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Sammanfattning

Anhorigprojektet som exempel pa samverkansprojekt visar att olikheter
kan kompl ettera varandra. Utvarderingen pekar pa att Anhorigprojektet
som en larande organisation kompl etterat traditionella organisationer
som projektet samverkat med somtill exempel stat och kommun. Men
problemet &r att |arande organisationer har svart att utvecklas for att de
ar olika de traditionella organisationerna. De "st6ts bort" av de
traditionella organisationernas regel verk, eftersom de inte passar i de
mallar som de traditionella organisationerna utvecklat. Sattet pa vilket
projektledaren for Anhdrigprojektet hanterade samverkan visade att
konsensusl 6sning snarare an konfliktlésning gav goda resultat.
Utgangspunkten for projektledarens sétt att arbeta var att samverkan kan
vaxa frami en tamligen konfliktfri larandeprocess, dar det galler att soka
och prova olika former for att integrera delarnatill en fungerande helhet.
Innehallet i de olika delarna i Anhorigprojektet hade det gemensant att
unika l6sningar kunde uppsta kontinuerligt.
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Anhorigprojektet Lv6

Ett samver kanspr oj ekt

1. Inledning
1.1 Bakgrund

Det forsvarsbeslut som togs 1992 ( med tilldgg 1993) om strukturférandringar inom
Forsvarsmakten innebar bland annat att luftvarnsregementet Lv6 skulle flyttas fran
Goteborg till Halmstad. Cirka 250 anstéllda berdrdes av nedléggningen i Goteborg.
De civilablev uppsagda medan officerarna erbjods att flytta med Lv6 till Halmstad.
De som narmade sig 55 ar kunde erhdlla fortida pension. De som valde att inte flytta
bytte yrke varav vissa startade egen verksamhet. Cirka 110-120 officerare féredrog att
tjanstgorai Halmstad. Nagra tog bedl utet att flytta. Andraville pendlaistéllet for att
byta bostadsort. En del av de som valde tjanstgoring i Halmstad hade familj (ca 55 st).

Det som skiljde Lv6 flyttning fran andra flyttningar, var att nu beaktades &ven de
anhorigatill de som flyttade. | beslutet definierades, som en del av flyttningen, ett sa
kallat Anhorigprojekt. En projektledare anstélldes i november 1993, med placering pa
garnisonen i Halmstad. For att lokalisera Anhorigprojektet kom det att kallas
Hamstadkontoret. Uppdraget for projektledaren var att underlétta de anhérigas
medflyttning till Halmstad. Det blev ett Anhorigprojekt som aktiverades forsta
gangen sommarhalvaret 1994, dd manga officersfamiljer flyttade fran Goteborg till
Halmstad.

1996 var det dags for ett nytt forsvarsbed ut. Férsvarsmaktens underlag innebar bland
annat att Lv6:s placering i Halmstad inte var galvskriven. Infor hotet att bryta upp
och flyttaigen bildade de som ingick i Anhoérigprojektet en aktionsgrupp for att radda
Lv6 kvar i Halmstad. Efter uppvaktningar hos bland annat férsvarsministern kom
besked i december 1996 om att Lv6 raddats kvar i Halmstad. Officerare fran
regementen i Y stad, Boras och Linkdping erbjods majligheten att flyttatill Halmstad.
Sammantaget pagick Anhdrigprojektet under tiden november 1993 till juni 1998 och
var aktivt under flyttningen av Lv6 fran Goteborg till Halmstad, samt under perioden
da opinion bildades for att bevara Lv6 i Halmstad och under den tid som
officersfamiljer flyttade fran Y stad, Boras och Link&ping till Halmstad.

Véren 1999 fick Centrum for arbetsvetenskap (CAU) vid Hogskolan i Halmstad
uppdraget att utvardera Anhorigprojektet.



1.2. Utvarderingens fokus

Vid starten 1993 var Anhdrigprojektets uppgift att underlétta for officersfamiljerna att
fatta relevanta beslut om flyttning till Halmstad. | uppgiften ingick att visa
fordelarna med att flyttatill Halmstad. Innan detta uppdrag sl utforts hade
Forsvarsmakten borjat ta fram underlag for nasta forsvarsbesiut (FB-96). Infor detta
vidtog Personal utvecklingsgruppen vid Halmstad Armégarnison atgarder for att
forbereda eventuell nedléggning av Lv6 och ny flyttning av personal .
Anhdorigprojektet blev under denna period en del av Personal utvecklingsgruppen och
arbetade med opinionsbildning for att bevara Lv6 i Halmstad.

Nér val beskedet kom att Lv6 skulle bli kvar i Halmstad vidtogs aktiviteter inom
Anhérigprojektet for att ta emot hitflyttande officersfamiljer fran andra regementen,
som blivit nedlagda pa grund av FB-96. De olika aktiviteter som utférdes inom ramen
for Anhdrigprojektet, medforde att kontakter togs med flera institutioner som fanns
inom Halmstad kommun. Det & denna samverkan mellan Anhorigprojektet och nagra
institutioner inom Halmstad kommun, sasom Arbetsférmedling och
informationsavdelning, som séttsi fokus fér denna utvérdering

1.3  Nyttan med att utvardera samverkan

Det finnsidag en allmént utbredd kénslaav att gamlaforestaliningar om hur stora
organisationer fungerar och vad de férvantas klaraav inte langre hdller.
Organisationsmodeller fran igar anses dverspelade. Dagens samhaélle ar alltfor
komplext for att gardagens modeller ska kunnal6sa alla de sammanflatade problem
som uppstar. Samtidigt & det 1angt ifran galvklart hur de gamla modellerna ska
erséttas (Czarniawska 1999).

Anhdrigprojektet kan utgora exempel paen modell dar det "lilla’ projektet i
samverkan med, eller som komplettering till, den stora organisationen, antingen den
utgors av forsvarsmakt, annan statlig myndighet eller kommunal verksamhet, visar sig
hakvaliteter att klaraav det som den stora organisationen inte férmar. Pa det sittet
skulle vi kunnase det "lilla’ projektet som alltmer nddvandigt komplement for att de
stora organisationerna ska klara sina uppgifter i ett alltmer komplext samhaélle.

Kommuner t ex behtver géra sig attraktiva for foretagsetableringar och inflyttning av
kvalificerad arbetskraft. Hur ska det gatill nér "den byrakratiska apparaten” samtidigt
forsvarar smidiga skraddarsydda | 6sningar? Statliga institutioner, som tex
arbetsformedlingar har ett regelverk som stundtals forsvéarar rérligheten och
flexibiliteten, nér olikatyper av foretag, forvaltningar och andra organisationer
behover locka arbetskraft till sig.



Forsvarsmakten star idag infor sin stérsta nedskarning hittills. Hur ska forsvaret,
samtidigt som det krymper, motivera de som ska bygga en férminskad ny
forsvarsorgani sation? Forsvarsmaktens normala organisation saknar méjligheter att
tillgodose officerarnas " hel@’ situation med familj och socialt liv. Samtidigt vet vi
genom beteendevetenskaplig forskning att "helheten” paverkar motivationen for
arbetsinsatserna. Av Anhorigprojektets sétt att samverka och kompl ettera de stora
organisationerna, skulle nytta och lardom kunna dras, som kan kommatill anvandning
for framtida satsningar, antingen de utfors av en kommun, Forsvarsmakten eller en
annan statlig myndighet. Anhorigprojektets sétt att organisera sina aktiviteter och
samverka med de stora organisationerna ar ett utméarkt exempel pahur vi skulle
kunna komplettera de gamla modellerna, som inte tycks réckatill for att |6sa
samhédllets komplexa problem.

2. Utvar deringens genomfoérande

Samhaéllsvetenskaplig forskning hévdar att olika skeenden i tillvaron kan betraktas
som exempel pa delar i storre monster av handel ser. Symboliskt skulle tillvaron kunna
liknas vid en samling "kinesiska askar”, dér varje ask ryms inuti ndgon annan storre
ask.

Utvéarderingens antagande om Anhorigprojektet har varit, att det kan ses som exempel
pa processer, vilka kompletterat befintliga system som inte réackt till for att hantera
uppkomna forandringar, som gar utanfor det systemen & konstruerade att 16sa. Det
skulle innebéara att Anhorigprojektet tagit vid dar befintliga system slutat. Men
projektet har troligen inte lamnat befintliga system bakom sig, utan fungerat genom
att komplettera dessa. Anhorigprojektet skulle kunna ses som ett exempel pa
balansgang mellan att ta dver de befintliga systemens funktioner och komplettera de
befintliga funktionerna.

For att studera dessa processer av balansgang, ur ett aterblicksperspektiv, har det
kravts historisk information. Under de fem & som Anhorigprojektet pagick, 1993-
1998, med sina olika uppdrag, har al dokumentation sparats. Upprop, brev,
informationsbroschyrer, kallelser, kursplaner, deltagarlistor, kontaktpersoner osv finns
samlade i parmar. Det gor att vi genom dokumenten kan fa direkt information.
Déaremot fick vi nar utvarderingen genomfordes 1999 endast efterhandsinformation
fran de méanniskor som var inblandade i Anhdrigprojektet. Utvarderingen av
Anhorigprojektet har darfor fatt karaktaren av en historisk aterblick.



En del utvarderingar & upplagda sa att forskaren foljer en process medan den pagar
och dokumenterar den, samtidigt som forskaren ger tillfallen for reflexion, for att ge
stdd, rad och inspiration. Den typen av utvardering brukar benamnas formativ. Denna
utvardering &r inte formativ och processerna har inte kunnat paverkas under
Anhdrigprojektets gang

Istéllet vill vi, med hjélp av dennarapport, i efterhand forstka forsta vad som pagatt
inom Anhorigprojektet, genom att ta del av olikatyper av information. Med hjép av
den informationen har undertecknad férsokt bilda sig en uppfattning om de ”kinesiska
askarnas’ samband. Hur kan Anhorigprojektet forstas som en ”modell” dver en
foreteelsei tillvaron, i forhdlandetill andra”modeller”? Denna utvéardering skulle
darfor kunna bendmnas ” model lutvérdering”.

Konkret har " modellutvéarderingen”, inneburit studier av en rad dokument. Det &r
dokument som finns arkiverade pa Garnisonen i Halmstad. Dessutom har en student
pa Hogskolan i Halmstad gjort en rapport i form av ett examensarbete, 6ver anhorigas
uppfattningar om att vara medflyttande i en officersfamilj. Utdver dessa dokument,
har Forsvarsmaktens fordag till framtida struktur for forsvaret studerats.

Intervjuer har genomforts, for att fa beskrivningar ver vad som hant inom
Anhdrigprojektet. De som intervjuats har varit projektledaren for Anhérigprojektet -
Ingegerd Borg, projektansvarig for arbetdivstjansters aktiviteter inom
arbetsformedlingen i Halmstad - Marianne Ma mberg, regementschefen for Halmstad
Garnison - Arne Hedman och informationschefen inom Halmstad kommun - Anders
Bengtsson. Dessutom har ett informationsmaéte genomforts, dar informationschefen i
Hamstad Kommun, Anders Bengtsson, jamstalldhetsexpert for Lansstyrelsen i
Hamstad, Margit Mared, samt major Lars Lyborg vid Hogkvarterets
arbetsgivaravdelning deltagit utéver undertecknad och Ingegerd Borg. Vid det motet
beskrevs de olika enheternas aktiviteter i samband med att Anhdrigprojektet bildades
och utvecklades. De representerande enheterna painformationsmatet &r intressenter
till foreliggande utvardering, eftersom de godkande innehdllet i den offert som skrevs
infor utvarderingen.

Anhorigprojektet samverkade med flera enheter inom kommunal och statlig
verksamhet for att |6sa arbetdlivsfragor, bostadsfragor, barnomsorgsfragor,
studiefrégor osv, men alla enheter utvecklade inte speciellt utformade program riktade
direkt till de anhdriga som berérdes av Anhorigprojektet. Arbetsférmedlingen var den
enhet som genomforde ett speciellt program

riktat till medflyttande, for att bistd med |6sningen av arbetdlivsfragor. Darfor har den
institutionen tillsammans med Forsvarsmakten fétt en framtradande roll i
utvarderingen. Informationsavdelningen inom Halmstad kommun &t tillsammans
med Forsvarsmakten genomfora besoksresor for anhoriga, for att ge en uppfattning



om kommunens bostadsomraden, barnomsorg, skola och arbetsliv. Dessa besoksresor
har i rapporten hanfortstill Anhorigprojektets aktiviteter och inte lyfts fram separat.
Det betyder inte att resorna saknade betydel se utan tvartom. Besoksresorna var
valplanerade och uppskattade, enligt informationen som anhdriga gav till kommunens
informationsavdel ning.



3. Att forsta samverkan

Enligt B.Tragardh (1997) & en alman ekonomisk tumregel att den mest
kostnadseffektiva formen av samverkan ar att bygga in och rutinisera samarbetet
genom nagon form av standardisering. Forst nar tva parter skall 16saicke
standardiserbara uppgifter tillsammans blir det ur ekonomisk synvinkel aktuellt att
forlitasig pa omsesidig anpassning. Den anpassningen kan vara av tva slag.
Antingen kan den betona en intressegemenskap som utgar ifran kunskapsprocesser
eller mentala och 6msesidiga processer, som forvantas leda till konsensus. Eller ocksa
kan den betona en intressekonflikt som utgdr ifran politiska processer, som forvantas
ledatill konflikt.

Utifran ett konsensusper spektiv blir det naturligt att betrakta samverkan som en
mental och dmsesidig process. Da betonas tva parters sétt att komplettera varandra.
Den ena bidrar med ndgot som den andra saknar. Det kan ur en konsensussamverkan
uppsta konkurrenskraftiga paketl dsningar. De ingdende parterna har gemensamma
intressen och problemen |6ses efter hand i nagot som kan liknas vid sekvenser eller
faser. Samverkan blir ndgot som véaxer fram i en relativt konfliktfri |arandeprocess,
dér det géller att soka och prévaolikaformer for att integrera de enskilda delarnatill
en helhet.

Utifran ett konfliktper spektiv betonas olikheterna hos de samverkande parterna.
Skélet att samverka med andra parter &r att dessa kan bidratill 16sningar pa
vasentliga problem, som man skulle viljamen inte kan hantera pa egen hand.
Antingen kan redan fran borjan motstridiga intressen dominera eller sa kan de
uppenbaras eller utvecklas efter hand. Samverkan blir da en politisk process.
Samverkan stéller storakrav pa konflikthantering vilket kréver social interaktion
mellan parterna, dér det efterhand utvecklas ett dmsesidigt fortroende for att larasig
hantera intressekonflikterna pa ett konstruktivt sétt.

Forskare som betonat de mentala och émsesidiga processerna, har i allméanhet
betraktat samverkande parter som fungerande hel heter, medan forskare, som betonat
de politiska processerna betraktat parterna som koalitioner av individer och grupper
med sérintressen.

3. 1. Att forsta samverkan med hjalp av metaforer
| en studie om samverkan maste man stéllasig fragan vad det & man ska forsoka

forstd nér man intresserar sig for samverkan antingen ur konsensus- eller
konfliktperspektiv.



Organisationer & manga saker pa en och samma gang. De & komplexa,
mangfasetterade och paradoxala. For att forsta och beskriva en organisation och allt
som hander och sker dar kan man ta bildspraket till hjalp. Man forsoker omskriva
nagot, som &ar svart att finna ord for med hjalp av en bild, en metafor. Anvandningen
av metaforer &r enligt G. Morgan (1997), ndgot som genomsyrar hela véar varldsbild
och livssyn. Forskningen har inom flera olika omraden visat att metaforer utovar ett
stort inflytande pa hur vi tanker och hur vi till vardags uttrycker oss. Vi anvander oss
av metaforer nér vi forsoker forsta en viss erfarenhet i termer av en annan erfarenhet.
Med metaforernas hjélp kan vi forsta samverkan.

De metaforer med vars hjélp vi uppfattar och "laser” situationer styr ocksavara
handlingar. Med metaforernas hjép kan vi uppmuntras att ténka och agera pa ett
fornyat sétt, eftersom var horisont kan vidgas och nya mgjligheter kan skapas. De
kunskaper som en metafor rymmer kan bidratill en béttre och djupare forstaelse av de
situationer som vi férsoker hantera. Om vi betraktar en och samma situation ur olika
synvinklar, fordjupas var forstael se och vi kan faidéer som vi kanske inte téankt pa
tidigare. Den komplexitetsgrad som ett samverkansprojekt kan hantera & avhangigt
"bredden” av insikter som kan uppammas. En enda organisations insikter kani en
komplex vérld varafor ensidiga for att pa ett tillfredsstallande sétt klara att hantera
komplexa situationer.



4. Organisationsmetafor er

Nedan foljer en mer utforlig presentation av tre metaforer, valda for att de enligt
Morgan (1997) &r flitigt anvanda for att forsta organisationer och de insikter som
rader dér.

4.1  Den larande organisationen

Vad som utmérker den larande organisationen &r att den kan forstas som ett system
dar helheten aterfinnsi varje del av systemet. Detsamma kan sagas for att forklara
hologrammets innebord eller den hologr afiska principen. Denna princip aterfinnsi t
ex manniskans eget DNA-system, dér ritningen till hela manniskan finnsi varje liten
cell.

Fordelen med en organisation som fungerar holografiskt &r att de olika delarna kan
ersétta varandra om nagon av dem faller ifran. Denna regenerativa formaga gor
organisationen rustad for att klara ovantade destruktivainslag i vardagen. Eftersom
forstaelsen for helheten dterfinns Gverallt kan varje enhet trédatill och vara effektiv
utan langre tids upplarning eller forberedel ser. Ledarensroll blir arkitektens, som
forser systemet med ritningen. Ett sétt att spridaritningen till varje del & att anvanda
natver ket, antingen det elektroniska eller det méanskliga. Enligt den holografiska
principen far alatillgang till mesta méjligainformation.

Ett annat sétt att spridaritningen till varje del &r att |1&ta delen faforbli liten till storlek
eller till antal manniskor som ingar. Det uppstar ett kluster av sma
delar/organisationer som i sin tur bildar en diver sifierad verksamhet, dér respektive
del utvecklas som en integrerad helhet. Nér en del uppnar en viss storlek ” avknoppas’
en bit av den for att bildaen ny enhet. Pa det séttet hdlls smaskaligheten vid liv utifran
en holistisk princip. Hela organisationens kultur, karaktér och fardigheter byggs med
hjalp av informationsteknologin in i den nya enheten, fér att bibehdlla helhetens
sarpragel.

Ytterligare ett sétt att byggain helheten eller ritningen i delarna &r att anvéanda
arbetsuppgifternas utformning. | traditionell utformning brukar arbetsprocessen
fragmentariseras till snavt definierade och mycket specialiserade arbetsuppgifter, som
kopplas samman genom nagon form av samordning. Helheten blir summan av de
delar som utformas pa detta vis. Det holografiska synséttet pa utformningen av
arbetsuppgifter gar i precis motsatt riktning. Den grundldggande enheten vid
utformningen utgors av ett arbetslag eller team, som ansvarar for en komplett process.
Inom teamet &r rollerna och uppgifterna av bred karaktér, vilket gor att manniskorna
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& utbytbara mot varandra, vilket i sin tur gor att teamet kan fungera pa ett flexibelt
sétt.

Ett annat utmérkande drag hos den |érande organisationen ar behovet av parallella
processer . Olika grupper med varierande erfarenheter forsoker |6sa ett och sasmma
problem. Fordelen &r att det kan komma fram l6sningar utifran fleraolika
utgangspunkter. Problematiken far en flerfaldig belysning och darmed finns utrymme
for innovation och utveckling.

Ur holistisk synvinkel kan parallella processer ses som en forutséttning for att flexibla
system ska kunna utvecklas, system som kan |6sa hastigt uppkomna, € pa forhand
planerade problem. | sddana system besitter var och en kunskaper och fardigheter som
inte enbart & férknippade med de ursprungliga arbetsuppgifterna, utan allai systemet
ingdende manniskorna ar forberedda for att kunna gripain varhelst det uppstar behov.
Med andra ord skulle vi kunna hévda att system med parallella processer innehaller
bade specialist- och generalistfunktioner i lagom avvagda "doser."

Den larande organisationen utmérks ocksa av att kunna leverera” skraddar sydda”
l6sningar pa uppkomna problem. Mangfa den tillsammans med den holografiska
principen underléttar skapandet av unika lésningar. For att inte kvava majligheten till
unikaldsningar och holografisk utbytbarhet maste det byr akratiska regelver ket
begransas. Ledstjarnan for att den lérande organisationen skall fungera ar sténdig
beredskap eller flexibilitet for |arande.

| ett flexibelt system finns en tillit till de ingdende deltagarna, att de tar initiativ och
utifran sin kompetens utformar |dsningar. Ledarskapets betydel se blir nedtonat och
istallet dverflyttat till deltagarna. Ledarskapet kan ses som en stodform eller
inspirationskalla utan befogenhet att planerai férvag.

4.2  Den anpassade organisationen

Organisationer uppfattade som anpassade system utmérks av likheten med biologiska
varelser. Effektiviteten anses paverkad av den formella strukturen, dar olika organ har
sina speciellafunktioner, likavdl som av méanniskors behovsnatur. Individer och
grupper i arbetslivet anses enligt motivationsteorierna fungera mest effektivt om deras
behov kan tillgodoses. Den mest anvanda teorin - formulerad av Abraham Maslow -
bygger pa insikten om att manniskors behov utvecklasi en stigande ordning. Ett
behov kan inte utvecklas med mindre an att behov av en ”1&gre ordning” blir
tillgodosett forst. Manniskans behov av g vforverkligande skulle utgdra den yttersta
drivkraften for behovstillfredsstéllelse forutsatt att "lagre” behov somt ex social
trygghet har tillfredsstéllts. Berikande och motiverande arbeten, som tillgodoser sa
manga individuella behov som majligt anses ge effektivitet i organisationer.

11



Sociotekniska system, som &r ett exempel pa anpassade system, utgdr ifran att det
finns ett dmsesidigt beroende mellan tekniska funktionen och ménskliga behov.
Effektiviteten i de sociotekniska systemen ligger i att forsoka hitta ett sétt som férenar
manniskans behovstillfredsstéllel se med de tekniska funktionerna. Genom att |agga
for stor vikt vid utformningen av de tekniska systemen pa bekostnad av de manskliga,
mobiliseras alltfor mycket sociat motstand som undergraver effektiviteten.

Nér vi blir medvetna om att det finns behov som maste tillgodoses, inser vi att
organisationer & beroende av en formagartill samspel med en vidare omgivning for
sin 6verlevnad. Ett snavare perspektiv récker inte for att utveckla en sadan formaga.
Effektiva organisationer & darfér dppna gentemot sin omgivning och skapar
avpassade relationer med omgivningen for att dverleva. Det uppstar inter- och
intraorganisatoriska relationer beroende pa omgivningen. Det sociotekniska synsattet
handlar dainte enbart om relationer mellan de tekniska och sociala systemen, utan
rymmer ven strategiska, ledningsméassiga och miljomaéssiga systemrelationer. Allting
anses bli beroende av allting annat for att balans ska uppstai systemen.

Anpassade organisationer ar 6ppna system som behdver tillgodose organi satoriska
och individuella behov for att kunna anpassa sig efter féréndringar i omgivningen.
Ledningens uppgift blir da att varainriktad pa att uppna en god passform eller
anpassning for att utveckla effektivitet i systemet. En passform passar intei alla
sammanhang utan méjligheten for den anpassade organisationen &r att anpassa sig
efter omstandigheterna. Viktigafragor for ledningen att tastallning till blir hur
strukturen skaformas for att ge god anpassning. Andra centrala fragor ar vilka
strategier som ska anvandas for att hitta god passform. En standigt aterkommande
fragai anpassade system &r vilken omvérld som anpassningen skarelaterastill.
Omvarldsanalyser blir darfor viktiga for anpassade organisationen. | en 6ppen
organisation blir ledarens uppgift att ansvara for omvarldsbevakningen sa att systemet
anpassas for "rétt” uppgifter.

4.3  Den mekaniserade organisationen

Maskiner paverkar praktiskt taget varje del av var vardag. De har dramatiskt okat var
produktivitet och har format néstan alla aspekter av vart liv. Manga menar att den
Okade mekaniseringen medfort att vi blivit herrar Gver naturen, andra menar att den
Okade mekaniseringen gjort oss manniskor till framlingar for oss sjéva, vilket far
réknas som priset for en 6kad materiell valfard. Det mekaniska séttet att tanka har
format var grundl &ggande uppfattning om vad en organisation &r for nagot. Vi
forvantar oss att den ska fungera pa ett forutsagbart, effektivt, palitligt och rutiniserat
sétt dvs som en maskin.
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Klassiskaingredienser i styrningen av mekaniserade organisationer &r att anstéllda
enbart skafaorder fran en 6verordnad. Dessutom ska beslutsgangen fran dver- till
underordnad ga uppifran och ner i organisationen. Antalet individer som rapporterar
till en 6verordnad far inte vara s manga att detta skapar samordnings- och
kommunikationsproblem. Stabspersonalen kan tillhandahalla viktig rédgivande
information, men far inte laggasig i linjens beslutsordning. Ledningen ska uppmuntra
specialisering i syfte att organisationens mal ska uppnas pa ett effektivt satt. Stor vikt
skafastas vid att ge order och krava lydnad €eller disciplin och 1amplig balans maste
finnas mellan makt och ansvar.

Underordning av individuellaintressen i forhdllande till allménna & nédvandig for
att systemen ska besta. Réttvisa ska grundas paregler och paréttvis bel6ning.

K adranda avses underlatta harmonin och darmed stérka organisationen. Planering ska
skiljas fran utférande och planering ska atfdljas av kontroll. | ett slutet system, somt
ex den mekaniserade organisationen, blir ledarens uppgift att bevaka den hierarkiska
planerade ordningen sa att hg inre effektivitet och rationalitet bibehdlls.
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5. Aktiviteter

Anhorigprojektet fullfoljde i samverkan med kommunala och statliga myndigheter ett
antal uppdrag i samband med att Lv6 flyttade till Halmstad och senare réddades kvar
dar. | fortséttningen kommer de aktiviteter som pagick inom Anhorigprojektet att
beskrivas, samt vad Arbetsformedlingen och Forsvarsmakten utférde med anledning
av Anhorigprojektet.

5.1 Aktiviteter inom Anhdrigprojektet

Anhorigprojektet har haft tre olika inriktningar for sin verksamhet. Forstainriktningen
handlade om att underlatta anhorigas medflyttning, nar Lv6 flyttade fran Goteborg till
Hamstad. Andrainriktningen handlade om att bilda opinion for att forsoka bevara
Lv6 kvar i Hamstad, nér det var risk for en flyttning darifran. Tredje inriktningen
handlade om att underlétta for anhorigas medflyttning, nér delar av férbanden i Y stad,
Boras och Linkdping flyttade till Lv6 i Halmstad, nar det visade sig att Lv6 skulle
ligga kvar i Halmstad.

5.1.1. Forstainriktningen inom Anhorigprojektet

Forsta inriktningen, som handlade om att underldtta anhorigas medflyttning till
Halmstad, hade som mal att sd manga som majligt av officersfamiljerna skulle véja
flyttning framfor pendling. Vad projektledaren fér Anhorigprojektet (Ingegerd Borg)
borjade med, var att ta kontakt med berérda kvinnor — for de medflyttande var enbart
kvinnor, med undantag av en man. Hon gjorde en inventering bland de medflyttande,
for att fareda paintresset for att flytta, vilket omrade familjen ville flyttatill, om det
var aktuellt med barnomsorg, vilket yrkesomrade man dnskade information om och
vilkafritidsintressen familjen hade. Inventeringen sammanstélldes och en
"marknadsforing” av kvinnorna genomfordesi form av en folder med titeln ”Kvinnlig
kompetens pa vag” . Lansarbetsnamnden och arbetsformedlingen skulle bli medvetna
om de medflyttande och deras olika preferenser och intressen vad gallde yrkesval.
Ingegerd Borg, som projektledare, |&ste platsjournalerna fran arbetsférmedlingen och
skickade lampligt urval till berérda medflyttare. Barn- och ungdomsférvaltningen fick
information om vilka bostadsval familjerna ville géra och vilket behov av barnomsorg
och skola som fanns. Bostadsformedlingen och de privata bostadsbol agen kontaktades
for att hjalp skulle ges om att finna bostad pa den ort familjerna foredrog att bo pa.

For att skapa social trivsel ordnade Ingegerd Borg "tjeiméten” for att de medflyttande

kvinnorna skulle lara kénna varandra men ocksafainblick i fritidsutbudet inom
kommunen.
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| rapporten ” Att medflytta. Nagra kvinnors erfarenheter av att flytta pa grund av
makes/sambos arbete” . (C-uppsats inom Hogskolan i Halmstad av My Jacobsson
1997) redovisas hur de medflyttande resonerade i de olika stadierna av
flyttningsprocessen. Forsta tanken hos de flesta medflyttande var att aldrig flyttatill
Hamstad. Inom familjerna startade en diskussion om hur maken/makan istéllet for
flyttning kunde byta yrke, for att familjen skulle kunna bo kvar pasin ort. Halmstad
tedde sig inte lockande som bostadsort, eftersom det var en liten stad i forhallande till
Goteborg, som familjernaredan boddei.

Efter att Forsvarsmakten tillsammans med informationsavdel ningen inom Halmstad
kommun ordnat besoksresor till Halmstad, dar besok i olikatyper av bostadsomraden
gjordes, férandrades den negativa instalIningen till flyttning i positiv riktning. Under
besoksresorna fick familjerna kontakt med varandra och kvinnornainsag att de inte
var ensamma om sin vanda dver att byta bostadsort. De hade en fungerande tillvaro i
Goteborg och kénde viss oro infor det okdnda som en flyttning innebér. Flertalet
barnfamiljer hade minderariga barn som var ganska ovetande om vad en flyttning
skulleinnebédra. Men i familjer med storre barn fanns hinder att évervinna. Barnen var
overlag negativt instdlldatill en flyttning, som fér dem skulle innebéra att byta bade
skola och kompisgang. Det som vande utveckling &t ett mer positivt hall var att
barnen fick besoka olikatyper av idrottsklubbar och fritidsaktiviteter for att kunna
konstatera att utbudet var ganska stort i Halmstad.

Vilkafaktorer som avgjorde flyttning till Halmstad varierade med familjens
livssituation enligt Jacobssons rapport. Barnfamiljerna varnade om familjens
ekonomiskatrygghet. Vid en flyttning skulle maken/makan ha en fortsatt fast
anstallning med fast 16n, vilket inte skulle varafalet om familjen valde att bo kvar i
Goteborg och maken/makan saga upp sin militéra anstéllning. De medflyttandes
yrkestillhorighet spelade ocksaroll for beslutet, om flyttning. Medflyttare med yrken
som hade god efterfrégan, sag ingen farai att bryta upp fran en ort och férsoka
etablerasig yrkesméssigt pa en annan ort.

Tiden néarmast efter flyttningen var turbulent for manga familjer. Svéarigheterna att
hitta affarer pa den nya orten, svarigheter for barnen att knyta nya kontakter och
svarigheter for familjerna att knyta nya sociala kontakter, gjorde att det uppstod en
ambivalent kansla hos manga, gentemot beslutet som tagits om att flytta. Forst efter
ett & borjade de flestafamiljer hittaformernafor de sociala kontakterna och kénslan
av trivsel borjade infinnasig. Tva ar efter flyttningen &gt rum, menade de flesta
kvinnorna att flyttningen varit ett braval framfor andra aternativaval.

Under dennaturbulentatid visade det sig att Halmstadkontoret, med sténdig

beredskap att lyssna och ge godarad, var till ovarderlig hjap for manga. Ingegerd
Borgs formaga att uppmuntra och ingjuta mod hos de som horde av sig & omvittnad
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enligt Jacobssons rapport. For att mana om den sociaa tryggheten och kanslan av att
varavainformerad 1 Halmstadkontoret skicka ut ett informationsblad regel bundet,
dér information om all verksamhet inom Anhérigprojektet gavs.

For att uppmuntra de sociala aktiviteterna erbjéd Halmstadkontoret datakurser for
anhoriga, anhorigtréffar med varierade teman (férsvarsinformation, stresshantering,
modeuppvisning, make-up-kurser, golfintroduktion, gympa). Familjetraffar ordnades
med teman som dans, ridning, motion, julgodistillverkning och pubbesok.

Under 1994 och 1995 forberedde Anhorigprojektet att Oppna ett foral drakooperativt
daghem med arbetsnamnet ” Skogskanten”. Nar alla forberedelser var klara blev det
investeringsstopp inom Forsvarsmakten, vilket fick till foljd att det
foraldrakooperativa daghemmet aldrig blev forverkligat.

5.1.2. Andra inriktningen inom Anhérigprojektet

Andrainriktningen handlade om att bevaraLv 6 i Halmstad, ndr det uppstod risk for
en ny flyttning. Halmstadkontoret var ténkt att avvecklasi juni 1996 efter fullfoljt
uppdrag. Men utvecklingen inom Forsvarsmakten visade sig ga mot ytterligare
neddragningar enligt forsvarsbeslut 1996. Lv 6 var i farozonen for att behtva flytta
igen. Halmstadkontoret, som under denna period blev en del av

Personal utvecklingsgruppen vid Halmstad garnison kom dérfér att arbeta med
opinionsbildning for att bevara Lv6 i Halmstad. Forsvarsdepartementet uppvaktades
av en grupp utvalda representanter for officersfamiljerna.

Det faktum att manga officersfamiljer efter forraforsvarsbesutet valde att flyttatill
Halmstad med gott resultat, anvandes som argument gentemot forsvarsministern.
Foljande citat fran det upprop som skrevs av officersfamiljernas representanter till
ansvariga for forsvarsbesluten far utgoraillustration till vilka argument som anvandes
for att forsoka bevaralLv 6 i Halmstad

” FOrtroendet for Forsvarsmakten, efter OB:s forslag om flyttning av Lv 6 frén
Halmstad, har minskat betydligt. Hur skall officerare kunna forma sina familjer att
flyttaigeninom 1 — 2 ar efter flytten fran Goteborg. Vilka signaler ger detta till
regementen, som nu berdrs av OB:s forslag, nar efter en pa alla punkter lyckad
omstrukturering for Lv 6 premieras med att foreslas till nedlaggning efter 20
manader? Det ar inte méanskligt att foresa att familjerna skall flytta annu en gang.
De har ju knappt hunnit rota sig. Det har kommit manga och starka reaktioner fran
barnen. Det ar uppriktigt och arligt menat nar familjerna siger att gransen &r nadd.
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Vi hoppas verkligen att verksamheten vid Lv 6 inom Halmstad Armeégarnison kommer
att fortsatta sa att det sociala monstret inte skall brytasigen” .

Forsvarsministerns — Thage G Peterson — svar innehdll foljande: ” Inom
Forsvarsdepartementet ar vi just nu mitt uppe i det hektiska slutskedet med att i en
forsvar shed utsproposition |amna forslag till riksdagen om den fortsatta inriktningen
av totalforsvaret. Det vore darfor fel av mig om jag nu uttalade mig i sakfragan. Hur
det an blir i fraga om organisationen framledes vill jag emellertid uttala min stora
respekt for det sétt som Ingegerd Borg har arbetat for de flyttande familjernas
basta.” .

Den kraft som 1ag bakom uppvaktningen av forsvarsdepartementet kom fran

" Kvinnogruppen” inom Anhérigprojektet. Gruppen bildades painitiativ av
projektledaren for Halmstadkontoret — Ingegerd Borg. Gruppen bestod av fem
kvinnor som skulle representera officersfamiljerna. Gruppens strategi var att visa att
Lv 6 situation var unik. Férbandet kunde inte, infor det kommande férsvarsbes utet,
jamforas med 6vriga nedl dggningshotade forband menade kvinnorna. Samtliga mal
med bildandet av en garnison i Halmstad hade uppnétts. Den uppgift kvinnogruppen
tog sig an var att ge officersfamiljernai Halmstad ett ansikte. Det skulle goras pa ett
personligt och "kvinnligt" sétt enligt gruppen. Huvudpersonen som skulle bli foremal
for gruppens anstrangningar var forsvarsministern.

Argumenten, som kvinnogruppen anvande, var tretill antalet. Det forsta handlade om
|angsiktigheten. Nér Lv 6 flyttade till Halmstad hade forsvarsledningen sagt att
garnisonstanken var en framtidssatsning med langsiktigt perspektiv. Det skulle
innebara ett alvarligt svek att &ndra pa detta. Det andra argumentet handlade om
familjernas uppoffringar. Familjer sdlde sina husi Goteborg. For manga blev det en
forlustaffar. Kvinnor sa upp fasta anstéllningar och barn bytte skolort och
kamratgang. Det tredje argumentet handlade om fortroende. Fortroendet for
Forsvarsmakten som arbetsgivare hade sunkit, men nu riktades hoppet till politikerna
som ansvarskannande och folkvalda representanter. Forsvarsministern skulle ges
mojligheten att framsta som den som tog sitt ansvar och forstod att aterupprétta
fortroendet igen.

Ytterligare ett argument, vid uppvaktningen av forsvarsministern, var fragan om
vilken sorts officerare Sverige skulle hai framtiden? Valde Sverige officerare med
familj, sa borde det ges forutséttningar att |ata familjelivet bli mojligt. Att rycka upp
familjer med jamna mellanrum, for att byta bostadsort var ingen gynnsam
familjepolitik. Samtliga argument handlade om att forsvarsministern borde visa
manskligt hansynstagande och god moral.
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Forsvarsministern uppvaktades dessutom av barnen i officersfamiljerna. Linda, 13 ar,
beréttade om hur hon upplevde flytten till Halmstad. Hon hade fatt en hast for att
underl&tta inflyttningen till Halmstad. Nu nér Lv 6 kanske skulle flyttaigen var hon
orolig bade for sin pappa, som var deppig jamt och for sin hast, som hon kanske maste
sdja

Forsvarsministerns svar till barnen var féljande:” Tack for Erainnehdllsrika brev,
somjag last mycket noga. Det ar valdigt fint av Er att skriva brev till mig. Jag
forstar den oro och bitterhet som Ni kanner, néar framtiden for Era pappors
arbetsplats nu diskuteras. An en gang. Tack for att ni horde av Er!"

Pa begaran fran Halmstadkontoret, hél sade forsvarsministern Halmstadkontorets
projektledare vilkommen att besdka honom, tillsammans med nagra representanter
for officersfamiljerna. Han hanvisade till att sista ordet inte var sagt angaende
nedl&ggning annu. | massmedia beskrevs besoket som att Thage G Peterson 6ppnar
dorrarna for de berérda som far majlighet att pladera for det egna regementet.

Andra aktorer i Halmstad som tex kommunpolitiker och lansstyrel serepresentanter
genomfoérde uppvaktningar av politiker i regerings- och riksdagsstéallning. Det som
skilde dessa uppvaktningar fran Anhdrigprojektets, var anvandningen av ekonomiska
argument som handlade om resursslOseriet i att forst bygga upp en fungerande
garnison och sedan ldgga ner den.

5.1.3. Tredjeinriktningen inom Anhorigprojektet

Tredje inriktningen handlade om att ta hand om konsekvenserna av att Lv6 bevarades
i Halmstad. Besked kom i december 1996. Det blev istéllet forbanden i Y stad, Boras
och Linkdping som lades ner och de anstédllda dar fick erbjudande om att flytta till
Halmstad. Halmstadkontoret upprepade sitt framgangsrika koncept for dessa
officersfamiljer, for att ge dem ett bra utgangslage for att |attare valja att flyttatill
Halmstad och dérefter ge dem en bra start och god social gemenskap, nér de v bosatt
sig i Halmstad. Sammanlagt var det 150 officerare som fick ny placering from forsta
juli 1997, vid nagot av regementenai Halmstad. 52 av dem valde att flyttaftill
Hamstad under 1997. Antalet medflyttande var 44 stycken och antalet barn upp till

18 ar var 40 stycken.

Under hosten 1998, efter att Anhorigprojektet upphort, bildades ett natverk, som da
bestod av 120 medflyttande kvinnor. Nétverket drevs och drivs fortfarande 1999 av en
néatverkskommitté bestdende av 12 kvinnor. Natverket ger ut en valkomstfolder, som
informerar allanyinflyttade officersfamiljer om den verksamhet som finnsi

Hamstad.
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52  Arbetsférmedlingen

L ansarbetsndmnden i Hallands |én ansvarar for samordning, styrning och uppféljning
av arbetsférmedlingens, arbetsmarknadsinstitutets och arbetdlivstjansters
verksamheter i |anet. Inom arbetdlivstjanster vast, dar Halmstad ingar, genomfoérs
kundanpassade konsulttjanster for foretag. Arbetsivstjanster arbetar paindivid-
grupp- och organisationsnivai syfte att starka saval de anstélldas kompetens som
foretagens konkurrenskraft. Den verksamheten &r intéktsfinansierad.

Né&r Anhorigprojektet var i sin forstafas, nar officersfamiljernaflyttade fran
Goteborg till Halmstad, anlitades arbetsférmedlingens tjénster genom att
platsournal erna bevakades for olikatyper av ledigajobb. Projektledaren for
Anhorigprojektet vidarebefordrade information om ledigajobb till den eller de
medflyttare det berdrde, utifran en tidigare gjord inventering.

Vid tredje fasen, nar officersfamiljer fran Y stad, Boras och Linkoping kunde vélja att
flyttatill Halmstad, kontaktades L &nsarbetsnamnden. Det visade sig att det fanns
svarigheter for medflyttarna att fa hjalp av Lansarbetsnamnden. Problemet var att de
inte var inskrivna hos arbetsformedlingen i Hallands 1an, eftersom de inte bodde pa
orten och inte var arbetsl6sainom lanet. Ett "Moment 22" uppstod som innebar att sa
lange en arbetssokande bodde i annat |an &n Hallands, safick vederbérande vandasig
till sin hemorts arbetsférmedling, for att fadel av arbetsmarknadspolitiska medel..
Men det var inte hemorten som var intressant for den som stod infér ett beslut att
flyttatill Halmstad. Det "normala’ hade varit att vantamed kontakten med
arbetsférmedlingen tills vederbdrande redan flyttat till orten.

Infor detta” Moment 22” tog arbetsférmedlingen i Halmstad, med hjélp av en
framsynt chef, ett otraditionellt beslut. De ca 35 potentiella medflyttarna blev
definierade som en grupp med sérskilda behov. Arbetsférmedling och
Anhorigprojektets projektledare anlitade arbetslivstjanster for att tillsammans med
dem utveckla en paketldsning for gruppen. | paketet som arbetsférmedling och
arbetdivstjanster tillsammans arbetade fram, ingick information, jobbsokaraktiviteter
personlighetstest, yrkesvagledning och branschvisa studiebesok. Under hela
varterminen 1998 pagick dessa aktiviteter. Forstainformationstréffen, som hade
rubriken "Vision - Verklighet - Végar Vidare, behandlades arbetsivet och
arbetsmarknaden, arbetsformedlingens service och vad det innebér att bryta upp.
Innehdlet i den forstainformationstréffen var anpassat for de medflyttande som
grupp. For att skaffa sig en uppfattning om vilka preferenser de medflyttande hade,
gjordes enkéter for att ta reda pa fakta. Individuella samtal erbjods dérefter, for att ge
anpassad service. Det otraditionella med denna paketldsning var att
arbetsformedlingen hanterade situationen utifran att de medflyttande ingick i en
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familj, som skulle bositta sig pa orten. Enligt den traditionella lésningen blir annars
varje arbetssokande behandlad utifran sin egen individuella situation.

Enligt den statistik som arbetsformedlingen gjorde efter sex manader, visade det sig
att av de 35, som var potentiella medflyttare, hade 15 fullfdljt arbetslivstjansters
program. Inom gruppen uppstod en sammanhallning pa grund av identifikationen som
medflyttare, vilket 6kade motivationen att forsoka l6sa den individuella
arbetslivssituationen. Motivationen gav gensvar i form av engagemang for gruppen.
Resultatet efter sex manader, blev att 3 fick fast anstallning, 3 fick langtidsvikariat
och 3 fick timanstallning, 1 gick till ALU-projekt, 1 till datortek och 1 paborjade
studier, 2 stéllde sig som arbetssokande och 1 flyttade fran orten. Enligt
arbetsformedlingens mening var det ett mycket braresultat av sex manaders
anstréngningar.

Enligt arbetsformedlingens chef berodde det positiva utfallet pa att gruppen
utvecklade en kénsla av tillhorighet, samtidigt som individen fick plats med sina
individuella behov. Programmet var ” skraddarsytt” for gruppens behov, och den
starka motivationen hos de medflyttande kvinnorna, bidrog till att engagemanget
Okade for gruppens resultat. Det uppstod 6dmsesidigt fortroende inom gruppen och
mellan gruppen och arbetdlivstjansters och arbetsférmedlingens specialister. Enligt
arbetsférmedlingens chef fanns det utrymme for det manskliga, inom denna utvalda
grupp, vilket formodligen bidrog till det goda resultatet.

5.3 Forsvarsmakten

Forsvarsmakten i Sverige genomgar infor forsvarsbesiut 2000 sin storsta férandring
sedan Indel ningsvasendet, enligt regementschefen pa Halmstad Garnison. En
forandring hdller pa att genomforas, fran ett invasionsforsvar till ett
anpassningsforsvar. Varldsaget har inneburit att hotbilden forandrats, vilket gjort att
Sverige tagit beslutet att anpassa sina forsvarsresurser till internationell verksamhet i
fredens tjanst. Konsekvensen blir att den insatsstyrka, vi dimensionerat for i ett
invasionsforsvar, kommer att krympa. Varje nytt politiskt forsvarsbesiut, som
kommer vart fjarde ar, signalerar krympning. Det forsvarsbesiut, som kommer 2000,
medfor en helt ny organisation, utvecklad for anpassningsforsvar.

Problemet &r att ett invasionsforsvar har kravt fler personer @n ett anpassningsférsvar
kommer att géra. 5000 officerare och 3000 civilanstallda kommer att avvecklas. Det
innebar en omstallning som Forsvarsmakten aldrig genomggatt forr. Nyckelordet i den
nya organisationen kommer att vara”férandring”. Det nya anpassningsférsvaret
innebér att dialogen med politiker kommer att forstarkas. Omvarldsbevakningen blir
an mer vasentlig for att kunna bestémma vad forsvarsmakten ska anpassas for och
darmed vilka uppdrag som resurserna ska anvandastill. Det blir en anpassning till
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varldslaget, dar Sverige bidrar med resurser pa den internationella arenan, for att
stérka freden. Dialogen med freds- och konfliktforskarna kommer att bli &n mer
viktig, for att selekterainsatserna bland incidenternai véarlden.

Infor det forsvarsbeslut som tas & 2000, finns det tecken som tyder paatt Lv 6
kommer att ligga kvar i Halmstad. Det medfor att andra forband troligen kommer att
overforastill Lv 6 i Halmstad och officerare erbjudas att flytta med.

Forra gangen forsvaret stod infor forandringar, som paverkade boendesituationen for
officerare, uppréttades Halmstadkontoret, for att harbérgera ett Anhorigprojekt. Om
nyckelordet & " forandring” i en ny forsvarsorganisationen kanske nagon form av
Halmstadkontor behovs igen, som ett led i att bistai hanteringen av férandringar,
infor nésta forsvarsbes ut.

21



6. Aktiviteter inom Anhdrigprojektet, ar betsfor medlingen och
Forsvar smakten metaforiskt uppfattade som or ganisationer

6.1. Aktiviteter inom Anhorigprojektet metaforiskt uppfattade som en larande
organisation

Den organisationsmetafor som tycks passa bast for att forsta Anhorigprojektet & den
|arande organisationen. Det gar att finna exempel pa holografisk princip, pa
nétverkssakapande, pa parallella processer, pa skraddarsydda | 6sningar och pa
avsaknad av byrakrati i Anhorigprojektet.

Den holografiska principen, innebarande att helheten aterfinnsi varje liten del, gar att
finnai Anhdrigprojektet. | projektet har projektledaren — Ingegerd Borg varit
arkitekten bakom "ritningen”. Mottot eller "ritningen” fér Anhdrigprojektet har varit
att fafamiljer att véjaatt flyttatill Halmstad och darefter fa en bra start och god
social gemenskap paorten. Hon har som arkitekten bakom ritningen haft helheten klar
for sig och kunnat 13ta den genomsyra varje aktivitet som genomforts. Eftersom hon
sidv har format sin projektledarroll, har hon kunnat matcha problem med atgérder, pa
ett sadant sétt att helheten blivit tillgodosedd.

Séttet pa vilket projektledaren spridit hel hetsprincipen inom projektet, har varit
genom det sociaa ndtverkets aktiviteter. | utforandet av nétverksaktiviteterna har
fortroendefulla relationer utvecklats som bidragit till att mottots eller ritningens
innebord har kunnat spridas. Alla har fatt tillgang till alla aktiviteter, genom att
information om dem spridits regelbundet i ett informationsblad. Projektledaren har
fungerat som méklare av kontakter inom nétverket. Tva med liknande situation har
fatt kontakt med varandra, for att kunna utveckla dmsesidigt utbyte och pa det séttet
bidratill 16sningen av varandras problem. En smaskalig problemldsning har anvéants
inom det befintliga natverket.

Projektledaren har i sinroll som ” arkitekten bakom riktningen”, skapat och
upprétthallit helheten inom nétverket och darigenom utvecklat och ansvarat for en
komplett process. Utan snavt definierade ansvarsomraden har projektledaren utfort
sina uppdrag utifran vad situationen kraver och dérigenom astadkommit flexibla
lGsningar. Allt eftersom utvecklingen fortskridit har hon &rt sig hur situationen béast
kunnat hanteras for att astadkomma effektivitet.

Sérskilt under andrafasen, nér Lv 6 i Halmstad var nedl&ggningshotat, togs resurserna
tillvara inom Anhérigprojektet pa ett sddant satt att det bidrog till att eliminera hoten.
Det fanns ingen pa forhand uppgjord plan 6ver hur strategin inom Anhorigprojektet
skulle utvecklas for att bevaraLv 6 i Halmstad. Strategin var att pa ett flexibelt satt
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|6sa problemen allteftersom de kom och for varje moment léra sig hur nésta steg
skulletas. Det blev en " skréddarsydd” 16sning, som inte hade anvants tidigare, utan
som utveckladesi stunden, for att passa en specifik situation. Ett byrakratiskt
regelverk hade varit hindrande foér den processen, da regelverk bygger pa att det finns
nagot forplanerat att anpassatill. Styrkan med Anhdrigprojektet som larande
organisation, har varit att det klarat att hantera det of érutsedda.

6.2 Aktiviteter inom ar betsfér medlingen metaforiskt uppfattade som en
anpassad organisation

Den organisationsmetafor som tycks passa béast for att forsta Arbetsformedlingen &r
den anpassade organisationen. Arbetsformedlingen som ingar i en strre organisation,
med statligt uppdrag ska med olika medel anpassa arbetskraftens utbud till
arbetsmarknadens behov.

Inom arbetsformedlingen ar det ett antal behov som ska tillgodoses pa ett effektivt
sétt. Viktigt ar att forma en struktur och en strategi for att tillgodose behoven. Med
hjalp av en omvérldsbevakning, som politikerna ansvarar for, omprovas strukturen
och strategierna regelbundet, for att ge effektiv anpassning till behoven.

| kontakten med Anhdrigprojektet frangick arbetsférmedlingen det forplanerade,
eftersom det "Moment 22" som uppstod (de potentiella medflyttarna var &nnu inte
inskrivna hos arbetsformedlingen pa orten och darfor kunde de inte omfattas av
Arbetsformedlingens arbetsmarknadspolitiska dtgardsmedel) forsatte organisationen i
en omajlig situation. Resultatet blev att regelverket tolkades pa ett otraditionel It sétt
och en flexibilitet utvecklades, med en " skréddarsydd” 16sning pa problemet. Utfallet
av de dtgarder som vidtogs blev positiva, genom att manga av de medflyttande fick
nagon form av anstallning eller arbetsaktivitet.

Det som utmérker den anpassade organisationen ar att framtiden har ”intecknats”
genom att det forplanerade regelverket och darmed strukturen sétter granser for vad
som ar mgjligt att gora. | fallet med hanteringen av Anhorigprojektets behov
hanterades regelverket pa ett flexibelt sétt och en speciall dsning kunde uppnas, med
mycket goda resultat.

6.3 Aktiviteter inom Forsvar smakten metaforiskt uppfattade som en
mekaniserad organisation

Den organisationsmetafor som passar bast for att forsta Forsvarsmakten & den
mekani serade organisationen. Den  organisation som forsvarsmakten varit
dimensionerad for — anfallsforsvaret — har varit strukturerad pa ett sétt som gjort
planering och kontroll till nyckelaktiviteter. For att planeringen skulle fungera,
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kravdes en tydlig beslutsgang, med arbetsuppgifter ordnadei en hierarkisk ordning,
vilka férdelades enligt disciplinerad ordergivning. Stabspersonalen férvantades vara
effektivaradgivaretill linjebefélet, utan att |1agga sig i deras beslutsordning.

Hur den nya f6rsvarsorganisationen med anpassningsforsvar kommer att utvecklas far
framtiden utvisa. Idéer finns om att anpassningsfdrsvaret metaforiskt kommer att
likna ett |&rande system med balans mellan insats, kompetens och l&rande, for att
anpassa till standigt aterkommande forandringar. | safall skulle vi kunnaténka oss att
Anhorigprojektet kan utgdra en "mini-mini-variant” for en sinnebild dver hur ett
anpassningsforsvar kan utvecklas. Inte ens med fantasins hjdp gar det att  forplanera
vad som kommer att handa inom ett anpassningsforsvar. Istéllet far det finnas en
beredskap, for att hantera det of brutsedda. Jamfor vi med Anhdrigprojektet, som
utvecklade excellensi att hantera det of érutsedda, ser vi att hotet om att flyttaLv 6
fran Halmstad bl a kunde elimineras med hjélp av den excellensen.
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7. Samver kan mellan olika metaforiskt beskrivna or ganisationer

Forsvarsmakten i Sverige genomgar en omstallning av sa stor omfattning att det inte
finns erfarenheter av nagot liknande. Det finns anledning att anta att de insikter som
den metaforiskt uppfattade forsvarsorganisationen har, inte langre racker for att
hantera alla de komplexa, mangfasetterade och paradoxal a situationer, som kommer
att uppstai dennaforandring. Flera andra organisationer behtver bidramed sina
respektive insikter, for att avhjalpa det ensidiga” seende” som alla enskilda
organisationer har att brottas med.

Tillkomsten av Halmstadkontoret & med all sannolikhet ett resultat av den
forstaelsen. Forsvaret behover varna om sina officerare, inklusive deras familjer och
deras engagemang, infor den omstallning som pagar. De pafrestningar som en
organisation i forandring utsétts for, behdver som motvikt, starkainvolverade
medarbetare. Det kan annars uppsta for mangatillfaliga lésningar, som ger upphov
till funderingar om aternativa yrkesaktiviteter.

Lv6 var férutseende nog att inrétta ett Halmstadkontor, for att ” bredda sitt synfalt”
och darmed fa en mer komplex hantering av fragor som hade att géra med en hel
officersfamiljs flyttning och omstallning. Inom ramen for en forsvarsorganisation
finns endast utrymme att hantera officeren sjdlv. Hans eller hennes familj faller
utanfor ”synfaltet”, vilket bidrar till att sdrbarheten for férsvarsorganisationen okar,
sarskilt i tider av storaforandringar.

Forandringar pagar runt om i samhéllet, inte barainom forsvarsmakten. En anpassad
organisation, som bygger pa att kunna forutse framtida utveckling och anpassatill det
forvantade, kan fa problem vid stora forandringar. Forandringarna kan ta sig sadana
riktningar och proportioner, att de inte ryms inom den omvérldsbevakning som gors
regelbundet, for att forutse och férplanera. Den handlingsberedskap som utvecklas
anpassade organisationer &r inte flexibel nog, att kunna hantera avsteg ifran det
forplanerade.

Arbetsformedlingen, visade det sig, hade ett system som inte réckte till for att hantera
potentiella medflyttare, eftersom de medflyttandes situation var sddan att den inte
rymdes inom regelverket. Ett "Moment 22" uppstod. | samrad med Anhorigprojektets
projektledare och en initiativrik chef, kunde regelverket hanteras och en otraditionell
|Gsning skapas.

Den funktion som en larande organisation fyller, blir alltmer ndédvandig, i ett

foranderligt samhélle, dar vidden av forandringarnas innehal och riktning inte gar att
Overblicka. Eftersom vart vasterlandska samhalle & uppbyggt av anpassade och
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mekani serade organisationer som har forplanering och kontroll som utgangspunkt och
forutsattning, blir den flexibla hanteringen av det of rutsedda, svargenomford. Det
blir vid of orutsedda handel ser alltfor mycket som hamnar utanfor ” synféltet” och inte
far en 16sning.

Fordelen med de larande organisationerna ar att de ger utrymme for smaskaliga
|Gsningar, som &r |étta att ” skraddarsy” till unikaindividuella problem. Dessa
organisationer kan genom sin flexibilitet hantera det of orutsedda, som ofta uppstar vid
stora samhallsforandringar. De larande organisationerna gar bortom det byrakratiska
regelverket och hittar genvéagarna mellan det som &r forplanerat.

| ett foranderligt samhalle behtvs organisationer som upprétthaller stabiliteten och
slar vakt om kontinuiteten, men dessa organisationer behover kompl etteras med
larande system, som ar foranderliga och kan hantera det of érutsedda och det som
faller utanfér de traditionella organisationernas ” synfalt”. Ju mer forandringar ett
samhalle genomgar, desto fler |arande organisationer skulle behdvas, for att

kompl ettera de anpassade och mekani serade organi sationerna.

Anhdrigprojektet, som ett exempel pa larande organisation, visade genom de positiva
goda resultaten, att det var ett kvalificerat och effektivt komplement till de anpassade
och mekani serade organisationerna. Genom Anhdrigprojektets forsorg kunde bade
Forsvarsmakten och Arbetsformedlingen |6sa en del av sina uppgifter, pa ett mer
"vidstrackt” satt, an vad som hade varit méjligt annars. Tillgangen till lérande
organisationer, som komplement till de traditionella, kan bli avgdrande fér en
organisations méjligheter att hantera sin situation pa ett tillrackligt komplext sétt.
Kostnaden for att upprétta larande organisationer kan betalasig, i forhallande till vad
det kan kosta att ha fér manga” osedda’ problem, som inte |6ses inom ramen for de
ordindra organisationerna.
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8.Vad kan vi lara av Anhorigprojektet som ett samver kanspr ojekt?

| inledningen till denna rapport stalldes fragan varfor det fanns en nytta med att
utvardera ett Anhorigprojekt. Svaret var att genom forstaelsen av samverkan, kunde
vi fa erfarenheter som kunde underl&tta for t ex en kommuns anstrangningar att gora
sig attraktiv for kompetent arbetskraft, som behdvs fér en kommuns fortsatta
expansion.

Att forsta samverkan ur ett metaforiskt perspektiv, som visar en organisations behov
av "vidgat seende” for att rada bot mot sin ”endgdhet”, ar inte bara nyttigt for att
locka arbetskraft till en kommun. Att med hjalp av metaforer forsta samverkan mellan
organisationer &r till nyttafor att |6sa de problem ett foranderligt samhélle har att
brottas med. For att na effekten av "vidgat seende” inom ett samverkansprojekt,

krévs att de samverkande parterna & olika varandrai metaforiskt avseende, dvs att de
har insikter som inte liknar varandra, utan skiljer sig fran varandra och darfor kan
komplettera varandra.

Med hanvisning till ovanstaende utvardering, kan vi konstatera att en larande
organisation, som kompletterar de traditionella organisationerna bidrar till att
komplexa problem kan l6sas pa ett " vidgat” sétt. Komplexa samhdllen har komplexa
problem, som maste kunna hanteras pa ett komplext sitt. Uppstar det obalansi
hanteringen, kvarstar problemen i obearbetad form och dessa tenderar att forvarras,
nar volymen okar.

Dilemmat, som gor att |arande organisationer har svart att utvecklas, i den omfattning
som skulle behtvas, &r att de &r olika de traditionella organisationerna. De ” stéts bort”
av det byrakratiska regelverket, eftersom de inte passar i de mallar som de
traditionella systemen utvecklat. Vad som da hander &r att organisationer i sin
"enogdhet”, franhander sig mojligheten att fa hjap att klara hanteringen av det
oférutsedda, som alltid kommer att finnas. Komplexa problem kommer att hanteras
med en for |&g grad av komplexitet, eftersom det " vidgade seendet” forsummas.

Samhallsvetenskaplig forskning, enligt B.Tragardh (1997), havdar att samverkan i
alfor stor utstréckning, betraktas ur ett konfliktperspektiv. Starka intresseskillnader
uppstar, pa grund av olikheter i perspektiv och samverkan kraver insatser av
konflikthantering for att na ett resultat. Samverkan blir en politisk process, som
genomsyras av starka spanningar och motsattningar. Det uppstar koalitioner av
individer och grupper med sérintressen, som i samsta fall motverkar varandras syften.
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Ur ett konsensusperspektiv kan samverkan betraktas som aktiviteter med varandra
kompletterande processer, dar den ena parten bidrar med nagot, som den andra
saknar. Ur dennatyp av samverkan kan det uppsta konkurrenskraftiga paketl Gsningar.
Samverkan blir ndgot som véaxer fram i en tamligen konfliktfri |arandeprocess, dar det
gdler att sbka och proéva olikaformer, for att integrera de enskilda och olika delarna
till en helhet.

Anhérigprojektet, som samverkansprojekt, visar kvaliteter, som paminner om
konsensusperspektivets typ av samverkan. Lat det projektet bli en symbol for hur ett
samverkansprojekt utifran olikheter kan utvecklas och bli till nyttafér en kommun
som Halmstad, men aven for samhéllet i vrigt!!
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