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Arbete, sjalvinsikt eller tillbaka till ga?

Utvardering av kulturarbetarprojektet

Bjorn Tragardh och Henrik Hansson

Abstract: Arbetsmarknaden har gradvis blivit allt hardare i kultursektorn dar utbudet sedan l&ng
tid tillbaka overstigit efterfrdgan. Mellan 1995 och 1998 drev Lansarbetsnamnden / AMI Karl Johan

i Goteborg i samverkan med SDN Linnéstaden och SDN Majorna ett projekt —
"kulturarbetarprojektet” — dar man forsokt utveckla vagar for arbetsldsa kulturarbetare att komma in
pd andra sektorer an kulturarbetsmarknaden, men utifrin kompetensen som konstutovare.
Projektmodellen kan sammanfattas i tre faser som deltagarna idealt &r tankta att g& igenom. Dessa
ar:

Information och utredning

Process mot sjalvinsikt — vem &r jag och vad férmar jag?

Handlingsplan.

Etablering pa arbetsmarknaden.

PR

Vi har gestaltat projektet frn olika intressenters utgangspunkter. Utvarderingen bygger framst pa
intervjuer med projektets huvudman, projektgruppen, utbildare / arbetsgivare samt projektdeltagare.
Sammantaget far vi tva skilda malbilder — & ena sidan projektagarnas/projektledningens och & andra
sidan deltagarnas. Val etablerad teori havdar att olika malbilder blir problematiska da vi styrs av de
symboler och forestaliningsramar vi bé&r med oss. De olika forestaliningsramarna gor att
kommunikationssvarigheter uppstar mellan projektledningen och projektdeltagarna. Resonemanget
gar sedan vidare till en diskussion om larande och samverkan utifran tre omraden:

»  Vad har kommit till stand?
* Vad ar det som begréansar larandet?
e Hur kan man bryta trenden?
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Sammanfattning

Som en atgard mot arbetsloshet bland kulturarbetare har Lansarbetsnamnden /
AMI Karl Johan i Goéteborg i samverkan med SDN Linnéstaden och Majorna
sedan 1994/1995 drivit ett projekt dar man med utgangspunkt i denna grupps
livssyn. Man har ocksa arbetet med en speciell metod forsokt utveckla majliga
vagar for deltagarna, att komma in pa arbetsmarknaden och fortfarande helt eller
delvis kunna dra nytta av den kompetens de har som konstutbvare.
Kulturarbetsmarknaden har gradvis blivit allt hardare i en sektor dar att utbudet
redan tidigare Gverstigit efterfragan.

Den schematiska modell som varit utgangspunkt i beskrivningen av projektet kan
sammanfattas i ett antal steg eller faser som deltagarna idealt ar tankta att ga
igenom. Dessa éar:

1. Intrédet i projektet. Information och utredning

2. Process mot sjalvinsikt. Deltagarens sjalvinsikt och realism — vem ar jag och
vad formar jag?

3. Ny start pa karriaren. Handlingsplan i syfte att fa deltagaren i varaktigt arbete.

4. Etableraing pa arbetsmarknaden — eller tillbaka till ga.

Denna utvardering bygger framst pa intervjuer gjorda med projektets omedelbara
intressenter. Vi har identifierat fyra sadana intressentgrupper — projektets

huvudman, utbildare och arbetsgivare, de som operativt driver projektet samt den
malgrupp projektet vander sig till. Praktiskt innebar detta att vi stravat efter att

fanga ett antal bilder av hur projektet gestaltat sig fran olika utgangspunkter.

Sammantaget far vi tva olikartade malbilder - & ena sidan
projektagarnas/projektledningens och a andra sidan deltagarnas. Val etablerad teori
havdar att olika malbilder blir problematiska da vi styrs av de symboler och
forestallningsramar vi bar med oss. Fran projektledningens sida uppratthalls en
delvis medveten distans. De olika malbilderna och férestallningsramarna gor att
kommunikationssvarigheter uppstar mellan projektledningen och
projektdeltagarna.

Utbildare &
Praktikforetag

Distans

Projektdeltagare



Resonemanget gar sedan vidare till en diskussion om larande och samverkan
utifran tre omraden:

Vad har kommit till stand?

Till viss del har samverkan kommit till stand i myndighetssfaren. Larandet
daremot bestar framst av forfinande av redan etablerade arbetsmodeller och
tankemonster, snarare an i forandring grundad pa omvarderingar av radande
strukturer. Samverkan har dock ej innefattat projektets deltagare

Vad ar det som begrénsar larandet?

En grundlaggande foreteelse i projektet ar att projektledningen dels fullfoljt en

myndighetstradition att distansera sig fran deltagarna som potentiella medaktorer,
vars kunskaper och reflektioner kunnat bidra till larande. Vidare har man medvetet
hallit fast vid den ursprungliga projektmodellen i syfte att prova denna praktiskt

under en langre tid. Denna ambition har dock visat sig leda till stagnation ur ett
larandeperspektiv.

Hur kan man bryta trenden?
Utifran ovanstdende Oppnar sig flera handlingsvagar. Att se deltagarna som

medskapare sharare an som problematiska individer ar harvidlag en
grundforutsattning. Det ar ocksa fundamentet i ett humanistiskt perspektiv.



Bakgrund

Kulturarbetare &r en snabbt véaxande grupp i Sverige. Antalet kulturarbetare har
med 40% de senaste 20 aren (SOU 1995:88) Anledningarna till detta kan vara
manga, men arbetsmarknaden for kulturarbete har inte 6kat i samma omfattning.
Konsekvensen blir att antalet kulturarbetare vida Overstiger det antal arbeten som
ar kulturrelaterade.

Som en atgard mot arbetsléshet inom kulturarbetarkretsar har Lansarbetsnamnden
/ AMI Karl Johan i Goéteborg i samverkan med SDN Linnéstaden och Majorna
sedan 1994/1995 drivit ett projekt dar man medutgangspunkt i kulturarbetarens
livssyn och med en specialdesignad metod forsoker utveckla mojliga vagar for
dem att komma in pa arbetsmarknaden och fortfarande helt eller delvis kunna dra
nytta av den kompetens de har som konstutovare.

Foreliggande rapport ar slutprodukten av en utvardering av kulturarbetarprojektet.
Vi har pa uppdrag av projektledningen utfért denna utvardering under perioden
juli-oktober 1997. Eftersom diskussionerna hade pagatt under ca tre ar och vi kom
in i slutet pa denna period har vi inte haft mojlighet att folja hela projektet. Dock
kommer projektet att fortgd under yttreligare ett ar innan beslut om det kommer att
inordnas i ordinarie verksamhet. Denna rapport ar saledes inte i férsta hand tankt
som nagot beslutsunderlag, utan mer som ett dokument déar fordelar och nackdelar
med projektet lyfts fram i syfte att visa pa vad som larts, men kanske framst vad
man kan lara utav de erfarenheter som gjorts.

Vi anlitades som oberoende observatorer. Vi utgar ifran en modell dar vi forst
presentera en bakgrund fran projektets intressenter vilka vi pa ett microplan
reflekterat Over. Reflexionen Overgar sedan i en mer regelratt analys som i sin tur
utmynnar i en mangd utsagor om hur man kan handla och/och eller se pa det som
forekommit i projektet. Rapporten skall sdledes ses i dager av att vi vill bygga upp
ett larande kring de erfarenheter som gjorts i kulturarbetarprojektet utifran ett
larandeperspektiv. Inriktningen mot larande sammanfaller ocksd med den ambition
vi kan utlasa i de avrapporteringar som projektet haft.

Vi har alltsa inte haft ambitionen att utga fran efarenheterna utifran ett smalare
perspektiv dar projektet bedéms utifran liknande satsningar inom samma omrade,
det vill saga en forfining av radande praxis.
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Malséattningar med kulturpolitiken i Sverige

Malen for kulturarbete utgar ifran foljande (SOU 1995:88, kap 3 om
kulturpolitikens inriktning):

- varna yttrandefrineten och ge reella yttrandemojligheter,

- verka for delaktighet och stimulera eget skapande,

- framja konstnarlig och kulturell férnyelse och kvalitet,

- ta ansvar for kulturarven och framja ett positivt bruk av dem,

- ge kulturen forutsattningar att vara en dynamisk, utmanande och obunden kratft i
samhallet.

| dessa malsattningar framstar kulturarbetet som en mycket vasentlig del av
samhallslivet. Det framstalls som en hornpelare i var demokrati saval som en for
vara invanda forestallningar forandrande kraft i samhéllet. Den héar bilden av
kulturarbete bor stallas i relation till den arbetsmarknad som finns for

kulturarbetare.

Arbetsmarknaden for kulturarbetare

Enligt SOU 1995:88 "Kulturpolitikens inriktning" (alla data i detta avsnitt &r
hamtade frdn denna utredning) &ar det mest Kkarakteristiska for
kulturarbetsmarknaden atitbudet alltid Overstigerefterfragan, oftast markant.
Aven regionalt finns det stora obalanser, med en forskjutning gentemot
storstadsomradena.

Inom industri ocksa tjansteforetag fortgar rationaliseringsarbetet varpa gammal
traditionell kunskap forsvinner eller blir outnyttjad. Detta far tvd negativa
konsekvenser — dels gar kulturarvet vad galler hantverk forlorat, dels gor
automatisering att jobben blir farre. Det finns klara tendenser till att
kompetenskraven kommer att 0ka framgent pa arbetsmarknaden. Dessa Okade
kompetenskrav leder till specialisering och en utveckling mot det sa kallade 2/3-
dels-samhallet.

Arbetet ar intimt forknippat med var person och foljaktligen en viktig del av vara
liv. Som en konsekvens varderas vi till stor del utifran det arbete vi har, vilket
ocksd starkt paverkar saval personlig identitet som grupperingsprocesser i
samhallet. Manga manniskor ifrdgasatter inte konventionen att man skall
forvarvsarbeta under stora delar av sitt vuxna liv, varfor personer som bryter denna
norm betraktas som avvikande generellt sett.
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Dock finns det grupperingar som i olika omfattning ifragasatter etablerade normer
och vill ga sina egna vagar. Kulturarbetare ar en sadan gruppering, dar frihet och
uttrycksform i manga fall vardesatts framfor status och hog l6n. Dessa val
framtvingar ocksa alternativa forsorjningsformer, t ex nyttjande av arbetslos-
hetsunderstdd eller socialbidrag.

Forr i tiden hade kulturarbetarna olika sk brodjobb som de kunde forsérja sig
tillfalligt pa, dessa finns inte langre. Detta ar den stora anledningen till varfor de ar
hanvisade till AF eller socialbidrag. P g a osakerheten i det konstnarliga arbetet
kan man oftast inte forsorja sig pa den verksamheten, i alla fall &r det svart att fa en
kontinuerlig och stabil inkomst utav den. Vidare ser de ofta yrket som ett
komplement eller rent av en inspirationskénsla, i vilket fall som helst &r det i de
flesta fall nédvandigt ekonomiskt. Dessa forhallanden gor att gangse definitioner
pa arbetsloshet inte riktigt passar in pa kulturarbetarna.

En konsekvens av ovanstaende kan vara att kulturen stdr som en motpol och som
ett alternativ till ett i 6vrigt stromlinjeformat och konformt samhaélle. Arbetsplatsen
utgor i oférminskad grad ett centralt forum for socialt umgénge. Detta faktum ar
uppenbart for arbetslosa kulturarbetare, eftersom de hamnat utanfér denna
samhallsinstitution, vilket ar ytterligare en anledning till att uppmarksamma
problematiken.

Arbetsmarknadslaget kan belysas med siffror fran budgetaret 1992/93:

53 000 verksamma i konstnéarliga och litterara yrken

13 700 arbetssdkande i genomsnitt per manad

6 400 arbetslosa s6kande i genomsnitt

2 300 deltagare i arbetsmarknadspolitisk atgard i genomsnitt

De 13 700 arbetssokande fordelade sig med 55 % pa bild- och formomradet, 16 %
pa scenomradet, 16 % pa tonomradet och 13 % pa ord/medieomradet. Obalansen
mellan sOkande och arbetstillfallen htaedubblats under 1980-talet med dess
hogkonjunktur. Denna tendens har ocksa fortsatt och accelererat pa 90-talet
Antalet kvarstdende arbetssokande per manad har enligt AMS statistik 6kat fran 13
700 1992/93 till 19 500 1993/94 och uppgick i september 1994 till 21 600. Under
1993/94 deltog i genomsnitt 1 300 arbetsstkande i arbetslivsutveckling, 900 i
arbetsmarknadsutbildning och 500-600 i beredskapsarbete

Arbetslésa kassamedlemmar i procent:

1974 1985 1991 1994
- Musiker 2,9 9,5 2,6 17,4
- Teateranstallda 4,0 9,1 12,4 20,6
- Journalister 0,8 2,1 3,7 5,3

Dessa siffror ger oss en klar bild av den tendens som finns att antalet arbetslosa
hela tiden okar inom kulturarbetarsektorn. Vi vill ocksa gora lasaren uppmarksam
pa att dessa siffror inte inkluderar de som har gatt 6ver pa socialbidrag och ej
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heller de som gar pa nagon form av arbetsmarknadspolitisk atgard.

En annan definitionsfraga som beror arbetsmarknaden for kulturarbete ar ocksa
vad som &r kultur. Det finns t ex idag en allt vixande marknad for kreativt arbete

inom databranschen. Denna marknad &r i stort behov av en kulturell balans
gentemot tekniksidan av branschen. Detta tillsammans med att allt mer privata
arbetsformedlingar eller promotorer/managers/etc, och i viss utstrackning att

kulturarbetarna distanserar sig till myndigheter och samhalle, kommer in pa

marknaden gor att den totala bilden av arbetslosheten ar nagot svar att fanga.

Arbetsmarknaden for kulturarbetare blir allt mer decentraliserad och andelen fasta
jobb minskar standigt. Istéllet okar projektanstéliningar eller andra tillfalliga
uppdrag. Detta samtidigt som marknaden kraver att konstnarerna skall vara
utbildade i den senaste tekniken och darmed kunna passa direkt in i produktionen.
Marknaden staller mycket hogre krav pa& kulturarbetarens formaga att
marknadsfora sig sjalv, ndgot som i manga fall gar emot den egna ideologin. Som
en reaktion pa detta forhallande har allt fler kulturarbetare startat egen verksamhet,
antingen sjalva eller i kooperativ.

Enligt SOU 1995:88 har antalet personer som vill forsorja sig pa kulturarbete stigit
snabbare an efterfrdgan pa kulturella tjanster. For kulturarbetaren finns tva
marknader, den institutionella upphandlingen och den privata marknaden. | och
med att prisnivaerna skiljer pa de olika marknaderna &r det en svar balansgang for
konstnaren att lagga sig pa ratt niva. Vidare har den institutionella marknaden
minskat i och med minskade anslag och farre byggnationer i behov av
utsmyckning. Denna balansgang slutar i de flesta fall med att kulturarbetaren inte
kan ta tillrackligt betalt for att tacka de faktiska kostnaderna utan maste i
konkurrensen lagga sig pa en relativt 1ag niva. En konsekvens av detta ar de laga
medellénerna inom branschen.

Medianinkomsten for vissa stora yrkesgrupper av upphovsmén och utdvare
varierade 1989 mellan 67 000 kronor (KRO:s medlemmar) och 154 000 kronor
(medlemmarna i Sveriges yrkesmusikers férbund). Enligt Sveriges

Forfattarforbund uppgick de skonlitterara forfattarnas medianinkomster ar 1993 till
115 000 kronor.

En annan anledning till den svara arbetssituationen for kulturarbetare ar det rika
utbudet pa konstnarliga utbildningar, kanske framst p& gymnasieniva, vilket gor att

allt fler definierar sig som kulturarbetare. Detta i kombination med att kulturarbete

i det sociala livet blir allt mer accepterat och ocksa populart att &gna sig at. Ett

exempel pa detta ar Skolverkets bedémning att om nagra ar kommer kanske 10
000 elever per ar att valja det estetiska programmet. Det ska jamféras med att ca 1
000 elever om aret i den gamla gymnasieskolan valde en estetiskt inriktad

utbildning.

For den som vill ha mer uppdaterad statistik refererar vi till "Oversyn av
arbetsmarknadspolitiken i forhallande till konstnarsyrket" (Ku 1997:04), tillkallad
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enligt regeringens bemyndigande den 17 april 1997. Direktiven for utredningen, se
dir. 1997:58. Utredaren skall senast den 20 december 1997 lamna en slutlig
rapport.

Utvardering som metod

"Socialsekreteraren" och "Projektledaren” ar egentligen ¢verkvalificerade for det de gor.
Utan deras engagemang och formaga att jobba med sina natverk hade inte projektet varit
nagonting. De ar oerhdrt professionella.

Projektet gav mig ingenting. Att halla pa och kramas och massera varandra — vad skall det
vara bra for? Det var precis som om de hade att géra med missbrukare eller smabarn som
inte hade funderat pa livet éver huvud taget.

De ar vana vid att sitta p& Prag och dricka rédvin och tala om for varandra vilka genier de &r.

| en utvardering framkommer alltid olika bilder av det som skall utvarderas. Vissa
framstar som kanslomassiga och andra som sakliga, men de beror fortfarande
endast en del av projektet. | ovanstaende citat skiljer sig utsagorna markant at
vilket &r problematiskt nar man entydigt skall beskriva och utvérdera ett projekt.
Utvarderarens roll ar darfor att vikta olika utsagor mot varandra och sjalv forsoka
ge en nyanserad bild av projektet som helhet, dels i forhallande till de mal som
funnits med projektet, dels i forhallande till de processer som gjort att
forutsattningarna forandrats. Som utvarderare ar det mycket erfarenheten och
ifrdgasattandet av givna forestallningar som kan ge denna bild. Bilden ar inte
avsedd att fa manga att nicka igenkannande, aven om detta inte ar en nackdel, och
darmed bekrafta sina forestallningar, utan den avser att lyfta fram vad som &ar bra
och vad som &r daligt, men framfor allt vad man kan lara sig av olika intressenters
upplevelser av projektet.

Utvérdering av mal

Vad galler malsattningen med projektet kan denna indelas i tre malkategorier. 1)
Explicita mal finns som direktiv i projektet, d v s att fa den sokande ut i nagon
form av atgard eller arbete. Denna del av utvarderingen ar sallan problematisk och
kan oftas understtdijas av siffror.

Det bor finnas en klar malsattning som tillrackligt konkret beskriver de resultat av olika slag
som ska astadkommas inom programmets ram. Om de olika malen behover justeras ska ska-
len till detta klart framga, liksom att de nya malen ska na fram till alla de som deltar i pro-
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grammet (Stevrin1991)

Bilden kompliceras dock utav 2) implicita mal och 3) av framvéaxande mal som

grumlar den oOnskvarda tydligheten av den utvardering som kan goras av de
explicita malen (Brorstrom och Ohlsson, m fl 1997). Det ar spanningen mellan
dessa olika mal som mycket av denna rapport kommer at beskriva.

Ett antal parter kan jamka sig fram till mal och atgarder efterhand som programmet
fortgar. Det kan utifran ovanstdende resonemang vara rimligt att anvanda
utvarderingsmodeller som tillater pluralism, och som utgar fran att program ar
pluralistiskt ansatta sociala processer, dar saval intressenternas som utvarderarens
Guba & Lincoln (Cuba och Lincoln 1989) har med sin "fjarde generationens
utvardering" formulerat en utvarderingsmodell i denna anda. De framholl vikten
av att kartlagga vilka olika intresssen som ar inblandade i ett program och vilka
forvantningar, mojligheter och hot som finns med det utvarderade programmet.

De plurdigidaidedlet

Om utvarderingens ansats bygger pa en sammansatt och pluralistisk syn pa
reformer, projekt och program, samt en sammansatt mangd av modeller och
teorier, s maste vi géra empiriska studier som kan fanga upp den variation i mal,
teman och intressen som vi forvantar oss.

| amerikansk utvarderingsforskning framstar Guba & Lincoln Guba och Lincoln
1985; Guba och Lincoln 1989) som de ivrigaste foresprakarna for en pluralistisk
och ickepositivistisk forskningsansats vid utvarderingsforskning. De kallade sin
ansats for "naturalistisk" (Naturalistic inquiry) for att visa pa att forskaren inte kan
st& utanfor den process han studerar. Termen "naturalistisk” var emellertid inte helt
lyckad eftersom den har anvants av samhallsteoretiker som beteckning for nagot
helt annat. Darfor 6vergick Guba & Lincoln till att beteckna sin ansats som
konstruktivistisk ("Fourth Generation Evaluation" 1989).

This paradigm rests on a relativist rather than a realist ontology, and a monistic, subjective
rather than dualistic, objective epistemology. Its exercise unites the evaluator and the
stakeholders in an interaction that creates the product of the evaluation, utilizing a
hermeneutic dialectic approach aimed at establishing that interaction and maintaining it
within quality bounds (Guba & Lincoln 89)

Guba & Lincoln (1989) diskuterade fragan om utvarderingar skall tillatas utga fran
ett - oftast finansiarens - vardesystem eller om flera parters vardesystem skall inga.
Svaret de gav var att en pluralistisk utvardering maste innefatta flera av de
inblandade parternas eller intressenternas varden. De forde emellertid
problematiseringen ett steg langre genom att papeka att utvarderarens varderingar
ar ofrankomliga i en utvardering. Om uppdragsgivarens/finansiarens varderingar
sammanfaller kan det ge ettllusoriskt intryck av att objektivitet, men med en
konstruktivistisk ansats kan en utvardering med saahiormitet i varderingar
framsta sonaspektfattig.
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Utvérderare - uppdragsgivare

Om det finns en alltfor hég grad av konsensus mellan utvarderare och
uppdragsgivare finns en risk att utvarderingen inte leder till ndgra nya slutsatser.
Om & andra sidan utvarderarens varderingar skilier sig markant fran
uppdragsgivares och starka intressenters, sa kan utvarderingens slutsatser framsta
som osakliga eller obegripliga och darmed oanvandbara.

Man far nog rékna med att bestallare av utvarderingar ar medvetna om riskerna for utvarde-
ringsresultat som inte stammer med det egna perspektivet. Behovet av hjalp for att tolka vad
som sker och vad som skett pa grund av reformen talar for det ar rimligt att ta den risken.
Brorstrém et al 1997, s 12

Brorstrom et al (1997, s 26) namner fem goda och entydiga principer for
utvardering.

1) Avgransning av redovisningsenheten. | detta fall torde detta inte vara nagot
problem eftersom projektet anda ar sapass val avgransat bade vad galler
omfattning och malgrupp.

2) Objektivitetsprincipen innebar att man efter basta férmaga och sunt fornuft
skall férmedla det man ser pa ett s nyanserat och reflekterat satt som mgjligt.

3) Fortvarighetsprincipen innebar att saker och ting sker over tid, det sanna ar
det gjorda som Vico en gang sade. Det ar viktigt att vara medveten om detta aven
om utsagor kan variera om vad som gjorts.

4) Vasentlighetsprincipen innebdr att vissa data kanske inte &r sé viktiga att ta
med. Aven om siffror upplevs som tydliga indikationer kanske ett vagt uttalande
fran en perifer deltagare sager mera.

5) Matchningsprincipen innebar att projektets atgarder skall stéllas i relation
till t ex konjunkturen eller den radande situationen pa arbetsmarknaden och kanske
inte bara till hur manga som fatt jobb av de som ingar i projektet.

Idéen med denna utvardering ar att satta projektet med kulturarbetare i ett
samhallsperspektiv, bade utifran ekonomiska och sociala aspekter. Flertalet
kulturarbetare synes ha gjort livsval dar ekonomiska villkor underordnas det
konstnarliga kallet. Samhallet stéller allt storre krav pa den enskilde att férsorja sig
samtidigt som mdjligheten till tillfallighetsanstallningar decimerats. Projektets
overgripande mal ar att "astadkomma en battre balans mellan utbud och
efterfragan pa kulturarbetsmarknaden”. Detta skall ske genom att kulturarbetarens
"formaga att, genom eget initiativ och handling, aktivt paverka och férandra sin
situation for att bli sjalvforsérjande inom kulturarbetaromradet eller alternativ
karriar". Som riktlinje for att utvardera detta projekt har vi inspirerats av den syn
pa utvardering som ovan beskrivits.

Utvarderingens praktiska gestalt

Denna utvardering bygger framst pa intervjuer gjorda med projektets omedelbara
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intressenter. Vi har identifierat fyra sadana intressentgrupper — projektets
huvudman, utbildare och arbetsgivare, de som operativt driver projektet samt den
malgrupp projektet vander sig till. Praktiskt innebar detta att vi stravat efter att
fanga ett antal bilder av hur projektet gestaltat sig fran olika utgdngspunkter.
Projektagarna dvs projektets huvudmén, utgérs framst av La&nsarbetsndmnden
och stadsdelsnamnderna i Majorna och Linnéstaden. Fran LAN har vi intervjuat
tva personer i utredande och beslutande position intervjuats och frAn SDN de bada
socialcheferna (i ett fall genom telefonintervju).

Vad galler utbildare och arbetsgivare faller bilden delvis samman. Projektet har
kopt ett antal utbldningspaket och de foretag som utbildat kan sedan ha anstallt de
utbildade deltagarna. Vi har intervjuat ledande personer fran tva sadana
utbildare/arbetsgivare — multimediaféretagen Centrum (MMC) och Férort (MMF).
Att bada ar inom IT-branschen ar ingen slump — foretag inom denna bransch anses
som den kanske storsta potentiella arbetsmarknaden for kulturarbetare inom detta
projekt.

Nar det gallde att fanga deltagarnas bild(er) av projektet var det fran borjan tankt
att vi skulle intervjua ett tiotal personer for att fanga saval monster som variation.
D& det var olampligt att sjalva stka upp deltagare utifran principen om oberoende
slumpvis urval gjordes en éverenskommelse med projektledningen att denna skulle
ta kontakt med ett antal deltagare och frdiga om dessa var villiga att inga i
utvarderingen. Ett sadant tillvagagangssatt kritiseras ofta for att leda till skevhet,
da en beroende part far fritt spelrum att styra urvalet. Vi upplever dock inte detta
som problematiskt i detta fall, dels darfér att vi &r medvetna om - och kalkylerar
med - en viss skevhet, dels darfor att de bilder vi fatt fram inte stodjer tesen om
nagon betydelsefull skevhet i urvalet. Vi upplever inte heller att individerna i den
grupp projektet vander sig till — kulturarbetare — ar sarskilt villiga att fungera som
legitimeringsinstrument. Nar vi fick namnlistorna visade det sig ocksa i manga fall
praktiskt besvarligt att n& och bestamma tillfalle for intervju. Detta faktum i
kombination med att vi efter fyra intervjuer fatt fram en mycket samstammig bild
fran deltagare ledde till att vi dnskade komplettera bilden med deltagare som avvek
i nagot vasentligt avseende fran det som nu framstod som "normalfallet". Efter
diskussion med representant fran projektledningen togs kontakt med och
intervjuades ytterligare ett urval avfyra deltagare, med ber6ring till omraden som
atgarder inom annan bransch an IT, som i ndgon aspekt var problematiska, som var
lite yngre och slutligen som hade fatt ett fast arbete. Dessa atta intervjuer blev i
flera fall mycket langa och djupgdende, i nagra fall tog de over tre timmar. |
oktober 1997 deltog vi ocksa under en eftermiddag/kvall pa internatet dar vi
traffade och samsprakade med en relativt farsk deltagargrupp pa sju personer om
deras forvantningar och hittillsvarande erfarenheter. Vi har aven foljt upp denna
grupp per telefon for att se hur deras bild har utvecklats sedan internatet.
Sammantaget upplever vi att vi har fatt en sapass hel bild att de senaste
intervjuerna inte tillférde sa mycket till denna bild att det var meningsfullt att géra
ytterligare intervjuer. Vi uppnadde en mattnad i materialet (Glaser och Straus
1967)
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Fyra personer ar anlitade att direkt arbeta i projektet. Av dessa har vi fokuserat pa
de tre vi ser som projektledningen (se avsnittet om projektledningen). Den
kvarvarande personen fann vi inte meningsfullt att intervjua da hon endast varit
med i projektet ndgra manader. | uppstarten av utvarderingen forde vi vid ett par
tillfallen diskussioner med denna grupp. Dar diskuterades vart uppdrag och
ledningen gav da sin syn pa projektet. | slutskedet har vi ocksd genomfort enskilda
intervjuer med dem utifrdn de bilder av projektet som vi fatt av de andra
intressenterna. Fran ledningen har vi ockséa erhallit en del data, framst uppgifter om
hur manga deltagare som genomgatt olika faser inom projektets ram.

For att satta in projektet i en storre referensram har vi ocksa satt oss in i dokument
som handlar och kultursektorns roll i samhéllet och arbetsmarknaden for
kulturarbetare, t ex SOU-rapporter, rapport fran NUTEK och rapporter fran

Kulturradet.

Sett till var vi lagt tonvikten bor det framga att vi framst inriktat oss pa att forsta de
erfarenheter som gjorts av de i projektet mest aktiva — ledning och deltagare. Det
ar ju dessa som framst kan ge underlag till hur projektet bor utvarderas. Ovriga
intressenter kan ge kompletterande bilder och uppgifter.

En traditionell utvardering har som bas en relativt omfattande kalkyl av hur
ekonomiska resurser har fordelats och vilka ekonomiska effekter det har. Vi menar
att en kvantitativ utvardering av detta slag endasegespekt av en mycket rikare
verklighet som ligger foér handen i ett projekt. Dessa kvalitativa aspekter blir
speciellt tydliga nar man sa aktivt och djupt jobbar med manniskor och deras
personliga utveckling som man gor i detta projekt. Vi har med grund i detta latit de
kvalitativa aspekterna vara tongivande.
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Beskrivning av projektet

Inledningsvis ger vi har en bakgrund och en beskrivning av kulturarbetarprojektet.
Grunden for denna beskrivning &r en sammanlaggning av diverse olika intryck och
utsagor vi fatt pa vagen under utvarderingen. | detta avsnitt lyfter vi ocksa fram de
olika bilder som framtrétt i var utvardering. Bilderna har vi valt att redovisa utifran
de grupperingar vi intervjuat da de individuella bilderna visat sig déverenstamma
bra med en generell sadan for alla grupper utom projektledningen.

Projektets bakgrund

| samhallen skapas i allmanhet en skiktning byggd pé likhetsprincipen, d v s
geografisk tillhérighet har en stark koppling till social gruppering. | Géteborg har
sedan manga ar de stadsdelar som idag ligger inom SDN Linnéstaden och SDN
Majorna varit centrum for "fria yrkesutévare”, framst manniskor med konstnéarliga
ambitioner. Ovan har beskrivits hur obalansen mellan utbud och efterfragan péa
kulturarbetsmarknaden har uppkommit och stabiliserats. Hur stor denna obalans
skall sagas vara ér till viss del beroende av hur begrepp som "kulturarbetare" och
"kulturarbetsmarknad" definieras. Det blir uppenbart om man betraktar situationen
for den arbetsformedling som hanterar arbetssokande inom omradena kultur och
media i Goteborg. Fram till bérjan av 90-talet hanterade AF Kultur/Media enbart
sa kallade etablerade kulturarbetare, dvs arbetsstékande som bakom sig hade
avancerade konstnarliga utbildningar eller kunde visa att de forsoérjt sig som
konstutdvare. Efter en omdefiniering av kulturarbetarbegreppet hanférdes alla de
som sjalva definierade sig som kultur- och mediaarbetare till denna
arbetsformedling. Omdefinieringen innebar att antalet arbetssdékande inom
omradet plotsligt mer an dubblerades. For SDN Linnéstaden och Majorna innebar
det i sin tur att runt 30% av samtliga arbetssékanden nu tillhérde kultursektorn.

Sammanfdlande myndighetsintressen

| samband med att AMI Anggarden flyttade till Majorna och bytte namn till AMI
Karl Johan aktualiserades fragan om hanteringen av arbetslosa kulturarbetare i
vastra centrum ocksd av organisatoriska skal. Da den lokala tillhérigheten
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fortydligades sokte parterna aktivt efter falt dar man tillsammans kunde utveckla
samarbetsformer for att hantera gemensamma problem.

Saval fran AMI som fran SDN Linnéstaden och Majorna uppfattades
problematiken kring kulturarbetare med langvarig och/eller aterkommande
arbetsloshet som bade besvarande och komplex. Det var en grupp som stod utanfor
aktiva atgarder fran samhallets sida och som samtidigt i manga fall kunde tillfora
en ur samhallsperspektiv viktig kompetens — kreativa personer med mangariga,
kvalificerade utbildningar och verksamhet bakom sig. De hade tidigare kunnat
"snurra runt i systemet" mellan tillfalliga forsorjningar, stipendier och socialbidrag
och detta hade accepterats av inblandade myndigheter som en tradition med stdd
av kulturarbetarna sjalva. Med atstramningar och besparingskrav kom hanterandet
alltmer att ifrdgaséattas och ersattas av krav pa aktivt arbetssokande och aktiva
samhallsinsatser som skulle stodja en sddan forandring.

Projektet initierades ocksa av foretradare for de myndigheter som narmast tillfort
medel, vilka uppratthdll det traditionella sattet att hantera kulturarbetare, AMI och
SDN. Fran myndighetshall saknades kunskaper om hur kulturarbetare skulle
bemotas for att fa till stand konstruktiva lésningar. Fragan som stélldes var: hur
skulle etablerade men arbetslésa kulturarbetare reagera pa aktiva insatser for att
komma in pa arbetsmarknaden? Skulle de se det som hjalp att ta sig ur
atervandsgrander och acceptera de samhalleliga villkor som gallde? Eller skulle de
reagera negativt och betrakta atgarderna som integritetskrankande? Skulle de rent
av vara ointresserade da de ej ville ha "hjalp" eller arbete pa den aktuella
arbetsmarknaden? Tanken fanns ocksa att de skulle avvisa atgarderna da de fann
dem hotande eftersom det kanske kravdes en forandrad sjalvbild och en sjalvinsikt
som man inte ville kdnnas vid. En grundinstallning var att frdgan atminstone maste
prévas innan aktiva insatser fér denna grupp kunde forkastas. Sammantaget fanns
det i initieringsskedet atminstone tre sammanlankade intressen frdn de narmast
berérda myndigheterna att agera:

» Det samhadlleliga intresset — att minska samhalleliga kostnader i form av bidrag
etc. och samtidigt tillvarata kompetens till gagn fér naringsliv och andra
aktorer pa arbetsmarknaden

« Samverkansintresset — att vara utgangspunkten for ett projekt som skulle utveckla
samarbetsformerna mellan SDN, AMI och AF.

* Det humanistiska intresset — att hjalpa individer till ett battre liv.

Intistivtagare

Diskussionerna kring ett kulturabetarprojekt tog fart under 92/93. De fordes framst
mellan AMI Karl Johan, representerad av dess davarande chef och socialcheferna
inom SDN Linnéstaden och Majorna. Vid nagra tillfallen var ocksd nagon
representant fran AF Kultur/Media med. Av olika anledningar utmynnade inte
diskussionerna i konkreta planer. Under ca ett ars tid forblev det gemensamma
samtalet vilande.
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Under denna tid tog chefen for AMI kontakt med olika personer och prévade idén.
En sddan person var den blivande projektledaren med bakrund inom AMI. En
annan sadan person var en psykolog som bland annat arbetat en kortare period pa
AMI i slutet pa 80-talet med utvecklingsfragor, med forsakringskassans personal,
med Arbetslivstjanster, han hade férelast kring omvarldsorientering, och han hade
arbetat med rehabiliteringdrenden. Psykologen hade sedan tidigare ett intresse
inom kultursektorn och hade drivit projekt inom detta omrade. Som psykoterapi-
och handledarutbildad kom han senare att inga som konsult i projektet med stort
inflytande i projektledningen. Det var framst meriterna som handledare och
kulturkannare som ansags gora honom lamplig i sammanhanget.
Socialsekreteraren kom in i projektet genom samarbetet med stadsdelsndmnden
och socialkontoret och for att hon anmalde sitt intresse for att jobba i projekt. Hon
kom ocksa att inga i projektledningen.

Samtalen med enskilda personer med erfarenheter av kulturarbetare gjorde att
chefen for AMI starktes i sin Overtygelse om att den &n sa lange oartikulerade
projektidén borde forverkligas. Det fanns ocksd medel att dra igdng ett sadant
projekt — en stor del tacktes av de passiva insatser som redan gjordes for
kulturarbetare. Projektet kravde relativt lite extraresurser, runt en miljon/ar.
Utifran en enkel projektbeskrivning kunde resterande kostnader tackas av pengar
som fanns avsatta inom LAN for "otraditionella atgardsmedel".

Projektet bemottes enligt samstammiga uppgifter aldrig med nagon direkt moteld
— argumenten koptes av beslutsfattare pa skilda instanser. Arbetsformedlingen
kom dock aldrig riktigt med i projektet. Det fanns flera skal till detta. Det skall ses
mot bakgrund av att AF kultur/media dd genomgick en omorganisation som
medfoérde betydande belastning for personalen. Fran att ha handlagt etablerade
kulturarbetare (vilkka kunde visa sin etablering genom studieintyg fran
kvalificerade utildningar eller langvarig forsorjning) skulle man i fortsattningen
hantera alla dem som betraktade sig sjalva som kulturarbetare, en 2- eller 3-
dubbling av antalet s6kande. Mdjligen kan ocksa andra forklaringar tillfogas.
Enligt projektinitiatorerna handlade det ocksa om ett forhallningssatt — AF-folket
orkade inte satta sig in i projektet som ett larandeexperiment, utan betraktade det
som ett satt att bedriva en del av den ordinarie verksamheten. Ur den synvinkeln
framstod projektet som ett "lyxprojekt” eller en "graddfil" — en specialservice for
en liten exklusiv skara.

Proextarbetetshigorik— en Gvergripande bild

| december 1994 hade en projektbeskrivning fardigstallts. | denna gors en
bakgrundsbeskrivning och déarefter en kortare projektbeskrivning med syfte, mal
och metod. Projektet startade i januari 1995 och i april samma ar presenteras en
forsta delrapport. Ca 100 personer hade da anmalts till projektet av
socialsekreterarna pa SDN Linnéstaden och Majorna, vilka projektledningen mott
saval i grupp som individuellt. Rapporten andas stark optimism — de ansvariga
upplever att de fatt positiv feedback fran de kulturarbetare de mott. Man kan ocksa
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utlasa att informationen varit bristfallig och att deltagarantalet varierat. Vidare
framgar att de forsta manaderna varit arbetsamma och kéanslostarka, "mer
komplext an vi kunnat forutséga”. Individuella utredningssamtal tog stora resurser
i ansprak och manga kulturarbetare har gett uttryck for negativa erfarenheter av
hur samhallet behandlat dem. | skriften podngteras vidare att projektledningen tar
kulturarbetarnas kanslor och uppfattningar pa allvar och att man narmar sig
gruppen "med stor 6dmjukhet och aktning".

Fran januari 1996 fick projektet ocks& EU-medel fran MAL 3-omrédet med inrikt
ning mot bland annat langtidsarbetslosa. EU finansierade 45% av
projektkostnaderna forutsatt att minst tva andra intressenter medfinansierade
resten. | fortsattningen kom Lansarbetsnamnden (LAN) att st fér merparten av
denna del, medan SDN Linnéstaden och Majorna stod for mindreparten, framst
finansieringen av en socialsekreterare pa heltid (de star ocksa for ekonomiskt
bistand till deltagarnas livsuppehélle genom socialbidrag). Stodet fran EU innebar
ocksa att projektet kunde utvidgas till att omfatta fler arbetslésa kulturarbetare och
att pakostade satsningar kunde goras pa utbildning och arbetspraktik. | en rapport
fran november 1996 angav projektledaren att projektets malsattning under
verksamhetsaret varit att "arbeta med 50 personer i heltidsaktiviteter samt ett lika
stort antal konsultativa radgivningar och beddmningar samt individuella
vagledningsinsatser". Man menade sig ha lyckats med sin malsattning och uppnatt
positiva resultat. Ett "aktivt forandringsarbete" hade kommit till stdnd bland de
kulturarbetare som deltagit. Optimismen vad géallde arbetsmarknadskontakter var
pataglig. Dar hade man moétts med intresse och respekt for kulturarbetarnas
kunskaper och kvaliteter. Arbetsgivare var nyfikna och villiga att prova nya
flexibla I6sningar, vilket banat vag for fortsatt samarbete. Efter att ha redogjort for
ett vaxande kontaktnat med liknande projekt och diskussionspartners havdades att
behovet av projektet inom det aktuella geografiska omradet var fortsatt stort.

| januari 1997 forstarks bilden i samband med ett reviderat budgetforslag, vilket

kommit till stand efter forslag om resursbantning. Man ansag sig da ha natt

malsattningen for 1996 och att resultatet borde vara samhallsekonomiskt I6nsamt
redan under 6verskadlig tid. Har anges en delvis ny malsattning — "att fortsatta
utvecklingen av arbetsmetodik, samarbete och kunskapsspridning". Har anges att
man fran projektledningens sida har en dynamisk syn och ett larandeperspektiv pa
projektet.

Projektmoddlen

Enligt initiativtagare fran LAN byggde idén med projektet pa beprévad AMI-
metod kompletterad med psykolog- och socialtjanstkompetens. Tanken var enligt
initiativtagaren fran AMI/LAN att snabbt starta upp projektet och sedan lara och
utveckla modellen efter hand, nagot som mdjliggjordes av de goda erfarenheter
som fanns av AMI-metoden. De som driver projektet ger en nagot annorlunda
version, harifran havdas att traditionella AMI-metoder ej ar tillampliga pa
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kulturarbetargruppen. Den modell som togs fram var ocksa fastlagd mycket tidigt
och har sedan dess inte andrats.

| projektbeskrivningen fran december 1994 ang/igt vara att "utreda behovet

och modjligheterna att minska arbetslésheten och socialhjalpsberoendet bland
kulturarbetare i stadsdelarna Majorna och Linnéstaden i Goteborg”. | detta skede
var syftet att utreda snarare an att agera. Pa ett annat stalle namns dock att syftet
var att "medverka till en nyorientering i arbetslivéflélenvar ocksa av utredande
karaktar — att kartlagga och utreda gruppens forutsattningar pa arbetsmarknaden
samt att utreda behov av arbetsmarknadspolitiska atgarder. Darutover hade man
ocksa som mal att paverka de kulturarbetare som kom till projektet att sjalva aktivt
forandra sin situation och bli sjalvforsorjande. Syfte och mal Gverensstammer
sdledes val med varandra och kan sammanfattas med att man vill utreda
forutsattningarna for att f4 deltagarna ut pa arbetsmarknaden och parallellt med
detta paverka dem att sjalva ta ansvar for processen. Metodiken anges ocksa bygga
pa "att engagera den enskilde i ett aktivt forandringsarbete".

| korthet kan modellen for att fa de sékande att stadigvarande kunna forsorja sig pa
den existerande arbetsmarknaden beskrivas i ett antal steg eller faser.
Beskrivningen ar grovhuggen och foljs inte slaviskt, utan variationen ar betydande

beroende pa situationen vid intradet, den sokandes forhallningssatt och

kvalifikationer etc. For enkelhetens skull ges en skiss av "idealmodellen” indelad i

ett antal faser.

* Intradet i projektet.

Efter att deltagarna fatt ett forslag och en remiss fran socialsekreteraren kallas de
till informationsmote i grupper om 8-20 personer. Har far de en forsta presentation
av projektets syfte och resurser. Darefter kallas de stkande till enskilt samtal med
projektledningen dar man utreder forutsattningarna att ga vidare. Deltagaren blir
del av en grupp som skall fungera som stod i den fortsatta utvecklingen. Om
rimliga forutséattningar, d v s motivation och personliga forutsattningar som t ex
utbildning, for ett fortsatt projektdeltagande foreligger sker en Gvergang till nasta
fas. Denna fas kan beskrivas som en urvalsfas i det att man bedémer vilka som det
ar rimligt att arbeta med.

* Processen mot sjalvinsikt

| denna fas sammanvavs tva parallella processer. Den ena ror utredning kring
deltagarens kunskaps- och bakgrund vad galler fardighet och framtida dnskningar
— vad kan jag och vad vill jag? Den andra processen handlar om deltagarens
sjalvinsikt och realism — vem ar jag och vad formar jag? Har spelar projektets

psykologresurs en avgoérande roll, bland annat genom tester, djupintervjuer och
internatkurser. Denna delen av modellen ar den mest tidskravande. Det finns ingen
given tid for denna fas, men en period av tva till tre manader ar vanlig.

* Ny start pa karriaren
Tillrackligt underlag finns nu for att bestamma vilka atgarder som bor sattas in i
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syfte att fa deltagaren i varaktigt arbete. Fragan som deltagaren skall stalla sig ar —
vad kan jag fa for varaktigt arbete? Vad kravs for att jag skall fa ett sadant arbete?
Har handlar det om ett mote mellan deltagaren, utbildnings- och arbetsmarknaden.
Har provas ocksa for forsta gangen kvalitén i forberedelserna. Forutsatt att
deltagaren fullféljer projektet leder fasen ibland till utbildning, ibland till
praktikplats, ibland till en varvad utbildning/praktik och i vissa fall direkt till ett
provarbete. Ansvaret laggs pa deltagaren, men projektledningen finns till hands
som stodresurs. Beroende pa vilken form av atgard som foresprakas varierar tiden
dock ar denna fas relativt kort arbetsmassigt for projektets ledning.

- Etablerad pa arbetsmarknaden

Om projektet varit framgangsrikt for den enskilde deltagaren bor denne nu ha natt
projektets sista fas och ha etablerat sig pa arbetsmarknaden och kan darmed
avforas fran det aktiva projektarbetet.

Projektledningen

Vilka ingéar i projektets ledningFormellt ar fragan enkel att besvara — den
utgors av en projektledare med rotter fran Arbetsmarknadsverket, dar hon jobbat
med yrkesvagledning, och en socialsekreterare som har ansvaret for kontakterna
med socialkontoret och stadsdelsnamnderna (det ekonomiska ansvaret ligger
kvar hos den ursprungliga socialsekreteraren). Om vi istallet utgar fran vilka
som far sinhuvudsakliga inkomst fran projektet och som tillsammans arbetar
med olika delaspekter ser ledningen ut att besta av fyra personer — férutom de
tva redan namnda ocksa av en psykolog och en arbetskonsulent. Den forra har en
specilistkompetens inom klinisk psykologi och &r inom projektet ansvarig for
den psykologiska analysen samt de gruppdynamiska momenten som flertalet av
deltagarna genomgar. Arbetskonsulenten ansvarar for att daganteckningar och
meriter fors in i arbetsmarknadsverkets datasystem. Hon kommer ocksa att vara
pa AF kultur/media en dag i veckan som ett led i att utveckla relationerna med
arbetsformedlingen.

Om vi slutligen betraktar ledningen fran atformellt perspektiv och fragar oss

vilkka som bestammer vad som skall goras och hur det skall goras bestar
ledningen av tre personer — de tva som formellt utgor ledningsgruppen samt
psykologen. DA vi inte ar sa intresserade av att reproducera formella strukturer
utan istallet studera vad som galler i praktiken utgar vi i fortsattningen fran den
sistnamnda definitionen. Den informella ledningsgruppen tréaffas en eftermiddag
i veckan for att stdmma av och fordela arbetet. De tre som &r lokaliserade vid
AMI Karl Johan traffas utdver detta ett par timmar varje vecka for att stamma av
det fortlbpande arbetet.

De fyra ingaende i arbetsgruppen har framst utifran sin yrkesroll huvudansvar
for olika moment i projektet - psykologen ar mest aktiv i inledningsskedet,
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medan de tre dvriga fasar in efter hand. | samtal med personerna i gruppen har
olika bilder, av projektets malsattning och hur det bor drivas, kommit fram.
Bilderna avspeglar delvis de olika yrkesrollerna, men ocksa varderingar som inte
direkt kan hanforas till profession. Nar vi nedan beskriver projektets
initieringsfas harrér uppgifterna framst fran psykologen. Under de senare
rubrikerna kommer ocksa de 6vrigas syn tydligare in i beskrivningarna.

Intieringdasen

| initieringsfasen till projektet sker nagon form av urval genom de remisser som
projektet far sig tillsanda. Den forestallning som figurerar tycks vara att man far
framst tva kategorier kulturarbetare, "bottenskrapen” som de pa socialbyran inte
vet vad de skall géra med, samt "de starka" som handlaggarna pa socialkontoren
har svart att hantera men som kan ha en utvecklingspotential i projektet.

Efter behandlingen av remisser utreds deltagarnas status. Utredningen bestar av
att informella projektledningen forst traffar de sdkande i grupp er om 7-10
personer. De ger lite allméan information om projektet och ser redan dar om vissa
inte lampade att deltaga in i projektet. Efter det gar genomfors ett enskilt samtal
med deltagarna dar projekledaren och socialsekreteraren samverkar. Detta har
fungerat mycket bra eftersom man da kan komplettera varandra och det blir
lattare for den sokande. Under detta samtal diskuteras deltagarnas livssituation,
hur de hamnade dar och eventuella vagar ur situationen. De erbjuds vid upplevt
behov ett samtal med psykologenet, vilket ar bra for att f4 en béattre avstamning
och en battre bild att arbete vidare utifran. Det klargoér ocksa om man skall jobba
enskilt med dem eller i grupp.

Psykologen traffar sékanden ca 4 timmar, berattar om sin roll i projektet, gar
igenom sokandens livshistoria, gor CFT (Creativity Functioning Test, se t ex
Smith och Carlsson 1990) och ger sedan direkt feedback till sékanden i nagot
friserad form. Han tycker att det &r bra att ha med "vetenskaplig metod"”, men
CFT méter inte alltid relevanta faktorer och ibland hoppar han 6ver det.
Psykologen menar att testen kan ge torftiga och orealistiska bilder av sokanden.
Ibland skickar han ner svaren till Lund for analys och ibland analyserar han
sjalv. CFT visar ofta en mer negativ bild &n psykologens uppfattning grundad pa
samtalen. Om det finns diskrepans bryr han sig inte om CFT, men
Overensstammer bilderna fungerar testresultatet som forstarkning.

Pa grundval av psykologens anamnes-beskrivningar bestams om den sokande
skall hanteras individuellt eller inga i en grupp, men projektledarens och
socialsekreterarens synpunkter vags ocksa in. Viktiga fragor ar hur hallbar ar
personen i grupper? Hur forandringsbenagen? Hur last (i forsvar)? Finns
missbruk? Idylliserar personen sitt tidiga liv? Finns det konflikter och hur ser
dessa ut? Ar minnesbilden fragmentiserad? Finns en kontinuitet i minnet, vilket
ar det forsta minnet? Om kontinuitet saknas finns det en storning. Om slutsatsen
ar att personen ar psykotisk eller deprimerad, och/eller saknar rimlig balans
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mellan inre och yttre varld, s& rekommenderar psykologen att personen ej blir
deltagare i projektet. Forutsattningarna ar for daliga for att tillagna sig projektet

— arbetsgivaren kan t ex upplevas i svartvita bilder av ond/god, vilket omojliggor

stadigvarande arbete. Psykologen rapporterar sedan till évriga i projektledningen
och de tar tillsammans stallning till fortsatta atgarder.

Som ett led i den process som kulturarbetarna gar igenom aker de vid tva
tillfallen pa internat. | urvalet av grupper som skall pa internat har psykologen
sista ordet. Hur han gor sina bedémningar gar enligt honom inte att beskriva
entydigt. De kunskaper bedomningen bygger pa kan inte heller 6verforas till
andra utan bygger pa intuition och 25 ars erfarenhet. Dock namnde han nagra
kriterier i att de som valjs ut till internatet skall:

* ha en relativt god balans mellan inre och yttre varld

« inte vara for "nammade" och ha lasta forsvar

* inte vara enstoringar (och kanna sig hotade i grupp)

« vara tillrackligt begavade for att tillgodogora sig innehallet (mats genom betyg,
bildtolkning, skolerfarenhet etc)

* ta ansvar for resultat och se sin egen roll

* inte vara for kritiska till projektet/upplagget/ kursledning/ "etablissemanget" —
da kan de sabotera kursen. Om nagon kritiker med ledarbegavning eller tva
kritiker kommer med pa en kurs splittras gruppen.

* ha konstnarlig bakgrund

Internaten ser ut att fokusera pa att utveckla konstnarlighet, men det ar bara en
bra form i sammanhanget, battre an traditionella medel som papper och penna.
Internatet ar inte i konstnarligt syfte. Det egentliga syftet ar att kommunicera
deltagarnas inre och yttre verklighetsbilder sa att de blir medvetna om obalanser
och kan borja gora nagot at dessa, kort och gott att fundera over sitt liv. | borjan
anger psykologen en tydlig struktur, sedan jobbar de med fdérhallandet
kropp/sjal, sjalvportratt etc. | kursen kan psykologen bara anvanda konstnarer
"som jobbar med inifrdn-motivation och inte LAN-byrakrater med uppifran-
/utifranperspektiv".

Tanken bakom att utveckla en grupp av kulturarbetare ar att de skall f& hjalp och
stod av varandra i den process de genomgar. Vidare ger en grupp 6vning i social
kompetens, nagot som ar nédvandigt for att kunna fungera pa en arbetsplats.
Gruppen och de dvningar man gor tillsammans ger fasta strukturer och krav t ex
pa att passa tiden, vilket anges vara positivt for denna grupp att umgas med.

Det fanns tva grupper i borjan av projektet som inte &kte pa internat. Dessa

grupper fungerade anda relativt bra. Det fanns ocksa en grupp i slutet pa 1995
som inte fick aka pa internat p g a bristande resurser, detta blev inte alls bra.

Denfortsatta prooessn

Efter internatet foljer personlig vagledning och yrkesvéagledning. | detta moment
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genomgar deltagarna en mangd tester, te x Holland — ett yrkesvalstest dar fyra
olika personlighetstyper skall matchas med fyra yrkesomraden — Meyers och
Briggs personlighetstest, dataprogram med omfattande fragebatteri som tar fram
en yrkesprofil och en del andra tester man har inom AMI. Detta leder till att man
kan borja se vad som kan goras. Det ar viktigt att deltagarna sjalva far ga igenom
denna process. Fasen kan vara lite personlig och jobbig, havdar
projektledningen, eftersom den ibland involverar att man &ndrar pa
grundlaggande varderingar. Det ar inte ovanligt att folk efter langvariga
konstnarsutbildningar inte riktigt forstar vilken situation de befinner sig i och ett
uppvaknande med insikt i att man ar arbetslés och kanske ocksd har andra
problem kan ibland ta lang tid.

Praktiken har ett primart syfte i att vara vagledande, men det ar inte sa ofta som
det faktiskt leder till jobb. | manga fall kan praktiken vara till for att de sokande
skall inse att arbetsomradet kanske inte ar nagonting for dem. Flest
praktikplatser har inom detta projekt anordnats inom IT- och mediabranschen,
men deltagare har ocksa praktiserat som larare, omsorgsarbetare, skraddare,
vaktmastare, filmare, dansare och fotograf. Vidare har nagon praktiserat i
musikaffar och nagon har atergatt till ett tidigare arbete inom
elektronikbranschen.

Det viktiga enligt projektledningen ar att fa dessa manniskor att omvardera sin

syn pa saker och ting for att de skall ta tag i sin situation. | frdga om projektetets
malsattning och den egna uppgiften gar synen inom projektledningen isar. For
psykologen ar utveckling av deltagarnas psykiska status och inte deras framtida
arbetssituation i centrum — da kan deltagarna sjalva ordna arbete:

Jag bryr mig inte om de far arbete eller inte, det far andra syssla med, jag ar inte sa
bra pa det har med administration och siffror och sadant

Om de far arbete har inte ndgon storre prioritet. Det finns utmarkt service pa
arbetsférmedlingar och andra institutioner dér deltagarna kan végleda sig och sdka
jobb sjalva.

Det forutsatter bara att deltagarna befriat sig fran sina inre sparrar —
vanforestallningar, forsvar, forakt etc. Psykologen kan inte se nagon koppling
mellan bra grupp och att gruppmedlemmarna i slutdndan blir sjalvférsérjande. Det
ar viktigt att gora saker i ihop.

| samma anda, men inte s& kategoriskt, uttalar sig projektledaren. Med
utgangspunkt i bristen pa arbete inom kultursektorn blir det svart att fokusera
enbart pa att fa deltagrna i stadigvarande arbete — det handlar mer om att skapa
forutsattningar for att deltagarna sjalva skall fa en bra plattform att soka arbete
utifran:

Det viktiga ar att arbeta med dessa manniskor och fa dem att omvardera sin syn pa

saker och ting for att de skall ta tag i sin situation. Om de far arbete ar val bra.... Det
finns orsaker till att samhéllet ser ut som det gér och vi vill att de skall inse detta.
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...En sak jag vill klargéra for andra instanser ar att kulturarbetarna gar inte till
socialen for sitt nojes skull, utan for att de maste.

Denna installning att de inre processerna och att kulturarbetarna mar battre eller
kan hantera sin sociala situation béattre, gor att vi kan betrakta det som en
forskjutning av malsattningen med projektet — fran en formell, som star skriven i

dokumenten, till en mer informell, men val férankrad. Detta korresponderar ocksa
med socialsekreterarens syn pa sin roll i projektete:

Jag jobbar inte med arbetsvagledning, utan det ar mer i sa fall de sociala fragorna
eller livsvéagledning elller vad man ska kalla det

En gemensam namnare inom projektledningen ar att man pratar mycket om att
hjalpa kulturarbetarna, bade implicit och explicit, att inse att de maste andra sina
forestallningar eller inre bilder sa att de korresponderar med den yttre varlden.

Bildenavkulturarbgaren

Alla skall ha det lika bra, varfor skall inte arbetslésa kulturarbetare f4 aka pa
konferens?

Finns nagot generellt monster bland kulturarbetare? Projektledningen betraktar
kulturarbetare som byrakraternas motsats. Det finns till viss del olika
beskrivningar av kulturarbetarna som grupp inom projektledningen, dock tycker
Vi 0ss se den breda bilden som har ges som basen for verksamhetens utévande.
Kulturarbetarna besitter en inre moral och har ett rikt inre liv som gor att de inte
bryr sig sa mycket om yttre beloningar, de ar ofta intelligenta och har ett
intellektuellt ~ forhallningsséatt. Den inre beléningen ar alltsd  primar.
Kulturarbetarna betraktar byrakraterna och kan spela ut dem mot varandra utan
att byrakraterna ens ar medvetna om det. De &ar alltsa hogtstdende manniskor,
men inte sallan ar de ocksa asociala och/eller psykiskt sjuka. De forstar generellt
sett inte gruppnormer som att exempelvis behtva halla tider och deadlines och
de begriper inte att andra blir lidande av det. De har drag av narcissistisk
personlighet, men séllan en negativ sadan, vilket kan vara en fordel i skapande
verksamhet. Nar psykologen jamfor deltagarna i projektet med kulturarbetare i
allmanhet blir han férvanad — det finns inte mer patologi har i termer av exv
missbruk an "normalt” inom sektorn.

Kulturarbetare har en stark onskan att ge nagonting till andra manniskor i
samhallet. Nar folk i samhallet inte vill ha konsten eller betala for den kan det bl
valdigt fel. Eller kanske nar medborgarna tar till sig konsten pa fel satt.
Kulturarbetarna har generellt sett mycket svart att forandra sig och de lever
hellre i en svar situation an att gora det som publiken i sjalva verket vill ha.
Denna installning &r sund och samtidigt problematisk.

Man satsade mer pa utbildning i borjan av projektet men nu pa senare tid har
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deltagarna blivit lite mer svararbetade av nagon anledning, det drojer langre
innan man kommer till att satta dem i nagon form av utbildning. Vad de daremot
ser ar att ju langre kulturarbetarna har varit borta fran arbetsmarknaden eller ju
langre de har varit inskrivna pa socialkontoren desto svarare ar de att paverka
eller fa att tanka om. Kulturarbetarna accepterar bidragssituationen pa ett annat
satt, de har lite fastnat i systemet.

Budskapet ar ocksa att man inte kan betrakta och skildra samhallet om man &r
ohjalpligt beroende av det. "Man blir inte livegen av att kora sparvagn".
Deltagarna ar sjalva ansvariga for vad som hander.

Bilderna av kulturarbetare har varierat i stor utstrackning under den tid
utvarderingen pagatt, det finns helt enkelt olika arbetsbilder beroende pa vem vi
pratar med, vilken frdga som diskuteras och vad man vill lyfta fram. | bérjan av
projektet fick vi en ganska negativ bild av kulturarbetaren som
samhallsfranvand, psykisk sjuk, utan formaga att balansera mellan inre och yttre
varld, en person som tyckte att det var "kult" att leva pa socialbidrag etc. Denna
bild har nyanserats och forfinats till beskrivningen som ovan presenterats.

Vad har varitbra?

Inom projektet har framst samarbetet med socialbyran fungerat mycket bra. Till
viss del har projektet haft en gemensam budget och det har lett till mer
flexibilitet. Man lyfter fram samarbetet med socialkontoren och har kunnat
avlasta och skapa béttre forutsattningar for dessa. Det har i projektet funnits mer
tid att &gna sig at deltagarna, vilket ses som en viktig faktor. Kulturarbetare ar
lite speciella och darfér behéver man mycket tid for att kunna na fram till dem.
Man vill ocksa att den sokande sjalv skall anvanda de resultat som testerna ger
och att detta skall leda till en personlig insikt i positiv bemarkelse.

Projektledningen ser ocksa spridningen av kunskap och skapande av natverk
som positiva faktorer. Dock finns det inga direkta spridningsstrategier for den
kunskap som kommer fram i AMI-projekt. Spridning ar till stor del berende av
chefen och pa personliga natverk och kontakter. Den spridning som man jobbat
med ar framst gentemot socialkontoret.

Vad galler praktikplatser har man funnit en "ny" arbetsmarknad for
kulturarbetarna i multimediabranschen, dar deltagarna kan anvanda media, ljud,
bild, tal, skrift, d v s det som de ar bra pa, for att kunna bli sjalvférsérjande.

Framtidsutgkter

Projektledarna vill ha 6kade kontakter med AF for att fa tillgang till ett storre
antal sokande. Vidare skulle man vilja jobba mer aktivt gentemot foretagen
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genom att skapa natverk och samarbetsrelationer och kanske ocksa hitta andra
branscher &n IT-branschen som en mdjlig arbetsmarknad for kulturarbetare. Man
vill ocksé& jobba mer intensivt med den inledande gruppfasen i projektet for att fa
en tydligare kontinuitet i det arbetet och pa sa satt na battre resultat.

Om tva ar ser de att projektet har inordnats under en arbetsmarknadsenhet dar
mycket av lardomarna om integrering kommer till anvandning. De skall ju jobba
pa det sattet med bl.a. socialkontor och AF. Ett annat projekt inom denna
verksamhet ar "72-timmars projektet for ungdommar mellan 18 och 25". Inom
kulturarbetarprojektet kommer man da att jobba med utredning och processen
som gor att de orkar ta sig ut i arbetslivet och kanske inte s mycket med att fa
dem i direkt atgard. Om tva ar har projektet en annan malformulering vilket i sin
tur leder till ett annat satt att fa ut folk i arbete.

Lansarbetsnamnden

Initiativet

Den davarande AMI chefen for Karl Johan ses som den egentlige initiativtagaren
till projektet. | samband med flytten frdn Anggarden till Majorna fanns det skal for
chefen att fundera Over hur samarbetet till framforallt SDN i nérheten kunde
utvecklas. Han fann da att kulturarbetarna i SDN-omradena, Majorna, Linné
utgjorde en gemensamt intressant grupp. Dessa var Overrepresenterade i vastra
stadsdelarna, ca 30% av de arbetssokande. Det var ocksa en grupp som stod
utanfor aktiva atgarder och som samtidigt satt pa en ur samhallsperspektiv viktig
kompetens med mangariga kvalificerade utbildningar bakom sig. Toleransen fran
samhallets sida hade ocksa forandrats — tidigare genertsa villkor - stipendier,
socialbidrag, tillfallighetsarbeten, sk brodjobb etc - forbyttes mot krav pa aktivt
arbetssokande.

Tidigare insatser hade ej lett nagonstans. Gruppen fick ocksa dalig service fran
myndigheterna — socialtjansten, AMI, arbetsformedling etc. Det fanns heller ingen
mer val beprovad kunskap om vad kulturarbetare egentligen ville och hur man
skulle méta denna grupp. Hur skulle de reagera pa aktiva insatser? Skulle de se det
som hjalp att ta sig ur atervandsgrander ellere skulle de reagera negativt och se det
som integritetskrankande, ointressant da de ej ville ha "hjalp" och arbete eller
hotande da det kravde ett visst matt av sjalvinsikt? Inte heller visste man hur
kulturarbetarnas intresseorganisationer skulle reagera. Sammanlagt ansag han att
det har kravdes framforhallning. Man antog att det fanns kulturarbetare som ville
ha stéd. Han beskrev flera underkategorier han trodde existerade:

« De som "gatt i sta", har gedigen utbildning och erfarenhet, ar runt 40, men som
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behdover en push eller 16sning kring ndgot begransat for att komma loss.

* En likarad grupp som behdver avsattning for sina verk

« De som ej borde ha blivit kulturarbetare som behdéver hjalp till nAgot annat

» De som har viss talang men behdver hitta kombinationer konst/arbete

» De som é&r slut och behdver rehabilitering eller fortidspension

« De som ser sig som missforstddda genier — som star framfor staffliet och
forgaves vantar pa inspiration — har ror det sig om ett sjalvbildsproblem dar det
kravs psykologisk kompetens.

Kort sagt ville man med projektet fa kulturarbetarna att komma ur den rundgang
mellan arbetsléshet, socialbidrag och konstnarlig verksamhet.

Prgdddarten

1994/95 korde projektet igang med en lara-efter-hand-installning. Dock ar detta
projekt det som mest hallit fast vid sin ursprungliga modell bland de EU-projekt
som LAN administrerar. Idén byggde pa beprévad AMI-metod kompletterad med
psykologisk kompetens och den tillférda socialtjgnstkompetensen. Goda
erfarenheter gjorde att projektet inte behdvde planeras i detalj. Man var dock noga
med att fa in kulturarbetare av en viss kategori for att projektet skulle fa god
effekt. Deltagarna skulle vara inskrivna pa AF kultur/media och accepterade som
etablerade kulturarbetare, de skulle ocksa vara inskrivna pa socialkontoret och
villiga att delta i en erbjuden arbetsmarknadsatgard. Har uteslots alltsa medvetet
sadana som inte ansags mogna for projektet — negativa till insatsen eller samhallet
i stort.

Projektledningen ser inte konsekvensresonemang, d v s vad som hande de som
uteslots ur projektet, som sitt ansvar — om kulturarbetarna nekade medverkan i
projektet kunde de ocksa bli nekade socialbidrag. For kulturarbetare &ar ett
socialbidragsberoende annorlunda an for andra, det ses ofta som en A-kassa, da
sadan saknas for denna grupp.

Uppfdljiningen

Projektets ursprungliga mal var att fanga upp kulturskaparna som inte kunde
forsorja sig. Oftast behdvde de antingen en vidareutveckling av en spetskompetens
eller en bredare bas att std pa for att de skulle kunna komma ut pa
arbetsmarknaden. Kulturarbetare, utom moéjligen en handfull, ar alla arbetsstékande
i en eller annan form under sina skapande liv. Manga ar det mycket.

Initiativtagaren menar att andemeningen med projektet har foljts. Han ar férvanad
over att projektet fatt sa positivt mottagande — ndgot man inte kunde vanta sig fran
en s& medveten, samhallskritisk och utsatt grupp. Oppna negativa reaktioner fran
kulturarbetare och deras intresseorganisationer har uteblivit. Han tror att det beror
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pa den humanistiska grundsyn som vagleder projektet — det &r svart att kritisera de
som soker hjalpa manniskor i trangmal.

Han har vidare en kansla av att deltagarna far skraddarsydda utbildningspaket,
kanske med undantag for datautbildningar som han vet handlats upp at grupper av
deltagare. Han ar ocksa imponerad men oséaker pa vad psykologens kreativitetstest
ar och vad de ger ("de begrep vi inte"), men har fullt fértroende fér honom.
Initiativtagaren tror att kulturarbetare dverlag behover bli mer samhallsorienterade
— nya villkor galler. Initiativtagaren har sjalv talat infér deltagarna om hur
arbetsmarknaden ser ut, vilket varit uppskattat. Det ar ocksa av varde for denna
grupp att traffa varandra i grupp regelbundet.

Uppfdljaren ser inte projektet som en sjalvklar nyckel till framgang som det ibland
frammalas. Enligt erfarenhet och siffror som figurerar i branschen ar s lite som en
procent av kulturarbetarna ens mdjliga att forandra vad galler deras syn pa sin
verksamhet och den konstart de utfor. Om vi tittar pa avrapporteringen av projektet
i maj ger inte siffrorna nagon positiv bild, endast en av 44 personer hade i
september en anstallning och en hade flyttat, dvriga var fortfarande inskrivna vid
AF. De som jobbar med projektet har alla en anledning varfor de vill framhalla
projektet som bra, projektledaren mister jobbet om det inte gar bra, socialcheferna
slipper ge ut socialbidrag utan kan forlita sig pa statliga medel for detta,
psykologen har sin utkomst i projektet och initiativtagaren har mer eller mindre
dragit igang verksamheten.

Innan projektet gjordes en forstudie hur man skulle kunna jobba med fragan och
den resulterade i hur formerna for projektet skulle se ut. Man har sedan varit
mycket fast i strukturen och inte andrat nagonting, snarare har krutet lagts pa att
overtyga andra om detta projekts fortrafflighet. De kulturarbetare som vet vad de
vill eller som har bestamt sig for ndgonting kan de hjalpa, men Ovriga ar lite mer
tveksamt. Uppfdljaren tror att problematiken ligger i att det blir en kulturkrock
mellan byrakrat och kulturskapare. Det blir fel redan ifran boérjan i och med att
ocksa byrakraten ofta har ett budskap som tolkas som befangt eller negativt utav
kulturskaparen. Istéllet tror han att man skall anvdnda sig av ett mentorskap i
verksamheten dar man tar in en etablerad och kand konstskapare som sedan far
aggera som férmedlare av en bild. En del andra projekt som han f6ljt upp har
jobbat med denna modell, t ex invandrarprojekt med svenskar som mentorer.
Vidare gjordes forsok av denna verksamhet med operasangare. Sangare hade en
tendens att nar de inte fick jobb s& nischade de in sig pa t ex lyrisk musik eller jazz
och blev darmed annu smalare och forsvarade ytterligare for dem att fa jobb. En
etablerad operasangare vagledde dem darfér och propagerade for att de skulle
skola sig ytterligare och rikta in sig pa operasang dar det trots allt fanns en hel del
jobb.

Uppfdljaren upplevde att utvardera utifran siffror ar svart, man missar vissa delar
men det ar det han har att ga pa. For tillfallet ar det den modellen som ligger for
handen aven om man har ambition att i framtiden &ven vardera projektens
kvalitativa sidor.
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En del personer som tidigare varit etablerade pa arbetsmarknaden har varit med i
projektet, folk som ocksa har en gedigen utbildning. Dock sag uppfdljaren att det
ofta var den sociala situationen som var avgorande for hur det skulle ga for
kulturarbetarna. Om det ar kaotiskt i den sociala delen av livet & man inte lika
benagen att forsoka leva pa det kall man har. Det har varit en del svarigheter i
uttagningen och en del av detta beror pa svarigheter i kommunikation med AMI
och AF. Urvalskriterierna har dock varit relativt tydliga, langtidssjukskrivning,
kretsgang och hdég motivation. | mangt och mycket ar det driftiga personer som har
hoppat p& projektet och darigenom har det kanske inte varit de som egentligen
behdvde det. Dock skulle det troligen leda till &nnu samre resultat.

Uppfdljaren tror mer pa en modell med fasta praktikplatser inom industrin dar
kulturarbetarna kan komma och ga litegranna och darigenom forverkliga sig sjalva
genom att veta att de kan klara av ett vanligt arbete. Kulturarbetarna maste sjalva
komma pa vad de vill eller att de inte kan leva av eller jobba med sin konst som
enda kalla till inkomst. LANs uppgift ar att arbetssokande s snabbt och billigt
som mojligt kan vara sjalvforsorjande. Dock ser han en konflikt i att de egentligen
inte vill vara pa AF eller socialkontoret, men de har inga alternativ i och med att
brodjobben inte finns langre. En nackdel med projektet ar att det befinner sig pa
AMI eftersom det ar sa intimt forknippat med institution. Placering pa AMI
upplevs vidare av arbetslosa som en degradering fran AF. Uppféljaren tror att det
ar battre att isolera denna grupp och ha ett annat forum dar man kan tréffas.
Internatet ar i denna bemarkelse bra, att de far komma bort fran den vanliga
miljon.

Framtiden

Initiativtagaren ser framfor sig att projektet avslutas i december 1998 och
inforlivas i ordinarie verksamhet med ingangen av 1999. DA det ar frdagan om en
sarpraglad och heterogen grupp maste den sarbehandlas ocksa i framtiden.

Uppfdljaren har svart att se att projektet far forlangning av EU-medel fram till ar
2000, dock har det fatt ett ar till. For att projekten skall kunna ga pa EU-pengar
mer an tva ar maste de vara nyskapande. Darefter tas problematiken upp av SDN
och AMI om de vill inlemma projektet i den ordinarie verksamheten och finansiera
det fullt ut. Projektet har en kostnad pa 7,5 miljoner per ar, vilket &r en
forhallandevis stor summa pengar. Dock ser inte uppféljaren tydligt att det ar en
verksamhet som i sin nuvarande form skall fora upp i den ordinarie verksamheten.

Generellt sett menar initiativtagaren att projektet frapestraftatdet man tidigare
antagit galler for kulturarbetare: "det vi tidigare teoretiserade om har nu
bekraftats”. Dock har gruppen som helhet varit mer mottaglig for projektet &n vad
man trodde. De gar t ex med pa att bli testade i kreativitet av psykologen — "man
sOker den hjalp vi erbjuder pa ett vardigt satt".
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Kulturarbetarna utgor ett stort spektra och forhallningssattet fran myndigheterna
maste andras. "De ar inga knappskallar utan manga ar valbalanserade och lever ett
socialt valordnat liv". Det géller att hitta nya nischer for kulturarbetare. Féretag
maste fa upp 6gonen for vilken nytta man kan ha av kulturarbetare. Ett foretag som
producerar laromedel har t ex en kulturarbetare i varje projekt. Det kunde ocksa
vara en god idé att samla alla som gatt igenom projektet till en stor "happening"
for fritt tankande — och se vad som kommer ut. Har finns en stor samlad erfarenhet
och kunskap.

Det som behdver utvecklas under 1998 ar goda moétesplatser/natverk, ex v mellan
forskare och konstnarer pa Internatet. Projektet ligger val i tiden for att kunde
inordnas under SDNs ordinarie verksamhet — saval SDN som AF omorganiserar i
den riktningen.

DN - Magjorna & Linnetaden

Initiativ, kostnader och méalgrupp

Ansvariga socialchefer inom berdrda stadsdelsnamnder uppfattade att projektet
uppstod som ett resultat av ett "samsnackande" med AMI, framst med davarande
AMI chefen som ses som framste initiativtagare till projektet. Projektet drogs
igdng med hjalp av "otraditionella atgardsmedel" som fanns avsatta pa LAN och
som skulle anvandas for att ta tillvara nya idéer. Projektet upplevdes aldrig som
kontroversiellt bland SDN-politiker. Arenden som berér nya projektsatsningar
delegeras vanligen till tjanstemannen och Kulturarbetarprojektet var inget
undantag.

Kostnaderna vad galler projektet for de tvd SDN ar ocksa relativt blygsamma —
framst bestar de av finansieringen av socialbidrag som gar till deltagarna och
kostnaderna for en socialsekreterare som med hjalp av EU-medel med bdrjan ar
1996 kunde ga fran halvtid till heltid i projektet. Vidare kraver projektet att de
bada socialcheferna medverkar i styrgruppen som traffas 3-4 ganger / ar.
Huvudfragorna har for denna grupp varit att informera sig om projektets
utveckling, att fundera dver framtida finansiering samt att férbereda formerna for
hur projektet skall kunna inordnas i den ordinarie verksamheten.

Den potentiella grupp som ar aktuell for projektet uppskattas till runt 20% av det
totala antalet arbetssdkande i de tvd SDN, men stickprov har visat pa drygt 30%.
En grov skiktning av gruppen gors i dels icke-etablerade kulturarbetare med
obefintliga forutsattningar att forsorja sig pa konst, och som bor inse att de maste
finna andra satt att forsorja sig pa, och dels etablerade kulturarbetare som bor fa
hjalp med komplettering sa att de varaktigt kan forsorja sig. arbeten inom det
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informationsteknologiska faltet ses harvidlag som den nya och avgoérande
arbetsmarknaden:

Det ar ju dar som jobben finns.

Beddmning av projektet

Socialcheferna bedémer projektet som mycket bra, men att projektdeltagarna ar en
svar grupp att hantera vilket man bor ta hansyn till vid beddmningen av de resultat
projektet leder till. Bedomningarna av projektet bygger framst pa uppgifter
socialcheferna far fran projektledningen, dels vid styrgruppsmotena och dels
genom uppgifter frin den i projektledningen ingdende socialsekreteraren om
exempelvis kostnader for socialbidrag och antal deltagare som bérjat i och avgatt
ur projektet.

Bedomningarna av projektet kan dock inte anses bygga pa stadig grund,
narkontakten med projektet har bara varit flackvis. Sadan néarkontakt blev
exempelvis nodvandig under 1996 da utbildningsbidragen inte rackte till alla
antagna deltagare, vilket gjorde att socialcheferna fick gripa in och diskutera
tilldelning av socialbidrag som en losning pa problemet. Det ar okant hur manga
som faktiskt kommit ut i stadigvarande arbete, men uppfattningen ar att manga
"kommit en bra bit pa vagen".

Nar det galler att beddoma projektets upplaggning kanner sig inte socialcheferna
tillrackligt kompetenta utan hanvisar till projektledningen. Nar projektet i stort
skall bedémas framkommer dock ett par punkter som uppfattas som styrkor och en
punkt som anses vara problematisk. Man ser en styrka i sjalva projektidén, i
kopplingen mellan deltagarnas kompetens och den utbildning och praktik de far.
Den andra styrkan ar teamet som leder projektet — inte minst framhavs
psykologens gedigna kunnande om kultursektorn som vardefull. Det storsta
problemet med projektet ar dess "luddighet" med vilket menas att det ar otydligt da
det saknas kvantifierbara och utvarderingsbara mal med verksamheten. Detta &r
framst ett problem nér det galler att kommunicera projektet till andra intrerssenter,
exempelvis arbetsformedlingen Kultur / media.

Framtiden

Projektet &ar beraknat efter EU-modell — tanken ar att projektet efter tva ar skall in i
ordinarie verksamhet eller avvecklas. For néarvarande rader speciella
omstandigheter som utgor grund for sékande av EU-medel for ett tredje ar. |
samverkan med arbetsformedlingen planeras en fér SDN Linnéstaden/Majorna
gemensanarbetsmarknadsenhet starta i januari 1998. Ur gruppen arbetsstkande
ska de som soker arbete och inte har nagra uppenbara hinder att ta arbete hamna i
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denna enhet. Huvuddelen av de som deltar/soker till kulturarbetarprojektet ingar i
denna grupp. Tanken ar att SDN och AF skall bilda team som hanterar specifika
grupper av arbetssokande. Det innebar att saval SDN och LAN ser Gver sin
verksamhet och att det for narvarande inte gar att lagga in Kulturarbetarprojektet i
ordinarie verksamhet. Forutsattningarna for att astadkomma detta med ett ars
framforhallande bedoms daremot som mycket stora.

Att fa in projektet i ordinarie verksamhet betyder att tv4 saker maste beaktas,
forutom att fa den ovan beskrivieamverkan att fungera. For det forsta skall
verksamheten drivas mesjjna medel, vilket handlar om hur olika satsningar
prioriteras. FOr det andra galler det att sékerstéliaskapsoverféringmellan
ansvariga for arbetssbokande - har kulturarbetare — och 06vriga berérda i
organisationen. Man tanker sig har att det bor ske nagon form av rotation, sa att
nya personer ingar i "projektledningen". Projektledare kan da fungera som
handledare nér det galler arenden som ror kulturarbetare.

Kan projektet lardomar Gverforas till andra s6kandegrupper? Det pagar exempelvis
for narvarande ett ungdomsprojekt med liknande upplagg — Carnegieprojektet —

dar man ger ungdomar spetsutbildningar under ungefar tvd manader. Diskussioner
har forts med bland annat psykologen om mdjligheten att anvanda metodiken i

Kulturarbetarprojektet pa andra grupper, men fran SDNs sida har man i nulaget

inte ndgra sadana planer.

Uthildare och arbetsgivare

Som ett led i att se hur utbildning, praktik och arbete har fungerat for de deltagare
vi intervjuat inom projektet har vi ocksa tittat narmare pa tva av féretagen som
varit mest frekventerade bland de intervjuade deltagarna, multimediaféretagen
MMC och MMF.

MMC

MMC hade tidigare erfarenhet av att fa kunder fran arbetsférmedlingen
Kultur/Media — valutbildade och véalmotiverade personer men som saknade
"databiten". Idén med kulturarbetarprojektet uppfattade de var att fa ut deltagarna i
stadigvarande arbete genom att forse dem férst med en bred datorkunskap inom
multimedia och darefter en lamplig férdjupning inom nagot omrade. MMC hade
med framgang arbetat med denna modell med 150 - 180 kunder fran
arbetsformedlingen — utbildningsansvarig sa sig veta att 76% av dessa fatt jobb.
For dessa rackte det i allméanhet med en 14-veckors kurs for att hitta arbete. Dock
skulle kulturarbetarna fa en 36 veckors utbildning. Man har hittills utbildat en 8-
grupp fran projektet. Ytterligare en grupp pa fyra deltagare utbildas. Dessa
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uppfattas som mer motiverade an den férsta gruppen.

Fran MMC erbjods en utbildning till en kostnad 408%er konkurrenternas men

med hdg kvalitet, bl.a. skulle utbildningen ske i 8-grupper och inte i 12- eller 16-
grupper, vilket angavs vanligt for konkurenterna. Utbildningsmodellen byggde péa
att lara upp deltagarna stegvis — forst bekanta sig med arbetsverktyget, sedan
programvaror inom grafisk framstallning, darefter inom interaktiva program och
slutligen att sjalv lara sig att programmera. Emellanat skulle praktikperioder
laggas in vid behov. Eleverna skulle finnas pa plats i lokalerna pa heltid — atta
timmar per dag mandag till fredag.

Deltagarna hade gatt, eller skulle ha gatt, en tredagars kurs for att bekanta sig med
datorer, men var i dvrigt i flertalet fall obekanta med redskapet. De visste inte
heller vad de ville. Utbildningsansvarig uppskattade att hélften av deltagarna
kunde beskrivas som omotiverade utifran utbildningens malsattning att fa
stadigvarande arbete. Daremot var flertalet intresserade av att anvanda datorn som
redskap att uttrycka sig. Han ansag vidare att problemen borde ha kunnat
forutsagas genom de tester som hade genomforts av projektledningen. P4 MMC
fanns inte den psykologiska kompetens man upplevde som vasentlig for att forsta
deltagarnas beteende. Slaende fall var nar deltagare havdade att de maste ut pa det
arliga makrillfisket eller kravde att fa individuell undervisning pd moment som de
franvarit pa darfor att de tvattat hemma. Deltagarna visste helt enkelt inte hur man
betedde sig i arbetslivet, nagonting man inte visste riktigt hur man skulle hantera
pa MMC.

Man pratade mycket med deltagarna i denna grupp och hade "kvartssamtal". De
atta personerna bildade tre grupper. Dessa individer kravde mycket arbete, men
gav inte s mycket tillbaka. De hade inga tydliga mal och det ger frustration. "De
far en relativt dyr utbildning och ar i ndgon man priviligierade".

Modell i forandring

Utbildningsmodellen p4 MMC — den generellt gallande flerstegsraketen — fick
snart dverges. Kanske inte fullstandigt eftersom utbildningsansvarig vidholl att
man var tvungen att ha en viss kronologisk ordning pa kursen, "man maste lara sig
krypa innan man kan ga". Utbildarna tvingades av deltagarna att tillata
specialisering, nar de under kursens gang fastnade for nagot de upplevde som
givande. Flera slutade helt enkelt att intressera sig for fortsatt fordjupning och
breddutbildning nar de kom till sitt intresseomrade.

Upplevda problem

Problemet med den nya modellen var framst av ekonomisk art — det blev for dyrt
for att vara intressant. | slutet pa utbildningen for gruppen fordrades tva larare, och

'Projektledningen menar att dessa siffror inte stammer med de upphjandlingsrutiner som AMI har
och som de féljt. Saledes menar de att denna kurs inte var dyrare an konkurrenternas, utan fullt
jamforbar. Kostnaden for kursen pa MMC var enligt projektledningen 3185 skr/vecka och person.
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da var bara sju deltagare kvar. Utbildningen gick antagligent inte ihop for MMC,
man vagade aldrig gora en efterkalkyl. Med tanke pa att utbildningen kostade ca
100 000 per person maste den varit oerhdrt resurskravande. Av dessa sju kom fem
ut fran utbildningen med en CD var dar deras arbetsprover var samlade, en del av
dessa av hdg kvalitet enligt utbildningsansvarig.

Kontakterna med projektledningen var flitiga i bdrjan, nastan veckovisa.
Ansvariga och utbildare pA MMC upplevde snart projektet som "annorlunda".
Kontakterna med projektledningen ansags fungera mycket bra och de var bade
villiga och kompetenta i att hantera de problem som dok upp. Gruppen fran
kulturarbetarprojektet var mer svarmotiverad och med lagre disciplin &n de man
tidigare arbetat med fran arbetsformedlingarna. De hade andra saker som
motiverade dem, t ex konsten. Denna motivation gjorde att de kunde jobba mycket
intensivt med nagot, men kanske strunta helt i nagonting annat. De hade gatt
arbetslosa lange och tappat disciplinen, svart att passa tider, hade det i flera fall
rorigt socialt. Det visade sig snart att en i gruppen inte holl mattet och maste sluta.

Pa MMC blev det inte som planerat nar det gallde de inskjutna praktikperioderna.
Istallet fick ocksa dessa individualiseras, sa att vissa fick mycket praktik och andra
ingen alls. Utbildningsansvarig angav att praktiken blandat med teori var mycket
viktigt inslag i den pedagogik som anvandes. Den individanpassade utbildningen
visade sig dock fungera mycket battre och gav deltagarna mer motivation for det
de holl pa med.

MMF

VDn pa MMF hade mycket stort fortroende for socialsekreteraren och
projektledaren. De har fungerar som en omvand headhunter och han tyckte
egentligen att de var Overkvalificerade for det de gjorde. Han tyckte att det fanns
en Omsesidig forstdelse mellan MMF och AMI. Och han fick en mycket bra
bakgrundsbild av de som projektledningen skickade ut vad galler kunskaper och
brister. Han kontrasterar detta mot andra pa t ex AF som brukar ringa och fradga om
de kan ta nagra API. Svaret pa detta brukar alltid bli nekande, dels da han upplever
dem som oprofessionella och dels for att han kan inte anvanda de sokande till na-
gonting. Han tolkade det som att AMI hade de nagontingjeatit kontakterna,
medan i kontakterna med andra sa villdbldev med nagonting. Nar de samtalade
och/eller arbetsintroducerades pa MMF prévades dessa osakra sidor, varpa
feedback gick till AMI. | dessa grupper valdes sedan de ut som skulle ga pa
arbetsprévning en manad med modjlighet till forlangning. Fran foretaget ar man
noga med att poangtera att man endast vill ha kunnigt, motiverat och socialt
kompetent folk som vill ut i arbetslivet.

Vad gallde utbildningen har man som malséattning — eller nastan ett krav — att nar

man var fardig sa skall man ha ett jobb. Som férbehall for att utbilda deltagare fran

projektet ville man kunna backa ur om det inte gick som det skulle. PA MMF har

man utvecklat en larlingsmodell, vilket innebéar att man tar inte in mer &n max tva
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elever per yrkesomrade vilka ar grafik, programmering, ljud, copyright/text och
produktionsledning. Utbildningen pagar 8-10 timmar per dag. Forst lar man sig
teoretiskt hur saker och ting fungerar, sedan omsatts detta i praktiken och till slut
blir man behjalplig i produktionen. Praktiken blir en naturlig del av utbildningen.
Dock bereddes inga mojligheter att fa praktik pa andra foretag. Inom varje
yrkesomrade finns en "mastare" som skall motiveras av att lara larlingen i syfte att
sedan fa hjalp med produktionen. Det finns ocksa en utbildningsansvarig, men
man betonar att man inte ger nagon kurs. Vidare betonas att den sociala
kompetensen ar viktig och man skall kunna halla tempot. Slutligen bér man se
utbildningen som ett arbete och fasta tillborlig vikt vid det.

Tre deltagare i projektet har gatt igenom CHs utbildning pa 44 veéken kostar

2000 per vecka och person. Utbildningen utmynnar i en mangd arbetsprover, nagot
som betonas som valdigt viktigt nar foretaget rekryterar egen personal. Det
kontrasteras mot att ha ett betyg eller ett papper som sager att jag har gatt igenom
detta. Under kursen gang antar han att de gar pa nagon form av utbildningsbidrag.
Introduktion innan gar val pa nagon form av andra pengar, han ar inte sa insatt i
det. Efter avslutad utbildning tar dock MMF ansvaret for lonekostnaderna.

Problem

Pa MMF upplevde vi inte att projektdeltagarna hade nagra storre problem. De
rigorésa urvalsmekanismer av deltagarna gjorde det troligen lattare att lyckas,
menar de pa MMF.

Hur gickder?

Utbildningsansvarig och kursansvarig larare pa& MMC var lite osakra pa hur det
gatt for de sju som fullféljde utbildningen. Atminstone fyra hade arbete och av
dessa hade atminstone tre stadigvarande arbete, varav tva pa MMC och en pa en
naraliggande reklambyra.

Av de tre som gick utbildningen pa MMF var tva kvar inom féretaget och en
jobbade nagon annanstans. | sa motto var malsattningen uppfylld. VD:n visste inte
vad som hade héant med de andra som varit i kontakt med foretaget, férutom en
som hjalpte dem pa deltid med att tala in roster.

Lardomar

Utbildningsansvarig pa MMC ansdg — med stod av kursansvarig larare — att
gruppen fran kulturarbetarprojektet inte var "mogen" for att utbilda sig inom hela

’Projektledningen menar hér att det var fyra deltagare och att langden p& utbildningen varierade
beroende pa utbildning.
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multimediaomradet. Det vore battre att i samférstand med AMI inidiaiduella
I6sningar med utgangspunkt i att lata de som ville satsa pa det som de fann
intressant inom multimediaomradet. Tva uppgifter sdg man som centrala for en
effektiv utbildning:

a) att hitta det omrade som deltagaren &r bra pa och intresserad av

b) att med denna malsattning/bakgrund varva praktik och (handledd) utbildning.

Pa MMF sager sig VD:n ha lart sig mycket om social kompetens genom
utbildningarna och kontakten med projektet — toleransnivan har 6kat markant. Det
finns inga direkta mallar for hur en utbildning skall utformas. Vissa praktikanter ar
bra teoretiskt och lar sig snabbt, medan de far jobba med det praktiska hantverket
lange for att det skall sitta, och for andra ar det tvartom. De som blivit utbildade
har varit lite aldre vilket medfér att de har mycket livserfarenhet och historia de
kan referera till, vilket kan bade berika och vara en belastning.

Ddtagarna

Omprgedet

De flesta av de vi intervjuat ar tdmligen eniga om att projektet ar en bra idé och att
ambitionerna ar goda. Projektet verkar vara en god inkdrsport till att ta sig ur en
last position vad galler yrkesval och ge en mojlighet att komma in i en bransch
som man verkligen vill jobba inom. Man upplever ocksa till stor del att de som
driver projektet ar entusiastiska och drivna i sitt arbete.

Projektet har varit mycket bra och projektledarna har aktivt arbetat for att deltagarna
skall komma ut p& arbetsmarknaden

Det ar i forsta hand tva delar av projektet som framstar som mer kontroversiella an
andra, dels den inledande fasen i syfte att oOka sjalvinsikten och dels
utbildningsmomenten med praktik. Vi aterkommer till dessa mer specifikt nedan.

For deltagarna framtrader i efterhand sjalva utbildningen och praktiken som det
centrala i projektet, medan relationerna till projektledarna framstalls som Kklart
sekundara. Varfor projektledningen far en sad undanskymd roll i dialogen med
deltagarna kan vara svart att faststalla. Tiden spelar sékert en viss roll — deltagarna
har lamnat den fasen bakom sig och andra problem har aktualiseras. Det har heller
aldrig varit syftet att projektledningen skulle "spela forsta fiolen”, utan det var
deltagarna som skulle konfronteras med sin situation vs forsorjningsformaga — och
den testas for forsta gangen under projektet i utbildningen/praktiken. En annan
tankbar orsak ar att det som hande i kontakten med projektledarna kan ha varit sa
kansligt — framlyftandet av sjalvbilden — att man vill lamna det bakom sig eller
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inte talaom det (se ovan).

Kontakterna med projektledningen tycker jag ocksa har fungerat bra och jag har
lyssnat pa dem och de har lysnat p& mig. Jag tyckte att de sista veckorna som jag var
med i projektet sé fungerade det bra. D& gjorde de sina jobb istallet for att flumma
omkring. D& gjorde de det de var bra pa, att ordna praktikplatser, studiebesok eller
utbildningar. Det borde de egentligen ha gjort fran borjan.

En Overgripande kritik ar att projektet inte utgatt fideitagarnas helhetssyn —
livssituation, ekonomi, kompetens, utbildningsbehov etc. i relation till sokt
kompetens etc. Det betyder att deltagarna upplevt projektet som fragmenterat —
sjalvbild for sig, utbildning for sig, arbete for sig etc. Vad ligger bakom denna
upplevelse? Deltagarna var har osékra. En tanke ar att bristen pa helhet helt enkelt
beror pa bristande resurser eller bristande formaga hos projektledningen. En annan
tanke ar att fragmenteringen ar en medvetet vald strategi. Ar syftet att deltagarna
sjalva skall sy ihop en helhet? Om de nu skall betraktas som — och betraktar sig
sjalva som — vuxna individer, skall de kanske ocksa ta ansvar for att med hjalp av
projektresurser skapa forutsattningar for varaktig forsorjningsformaga? Om sa ar
fallet, ar det en rimlig utgdngspunkt med tanke pa deltagarnas bakgrund i
arbetslivet? Eller skall projekttiden betraktas som en process dar deltagarna efter
hand starks att ta initiativ och hitta egna vagar? | nagot fall beskrevs dock ett
genombrott i relationen mellan projektledning och deltagare som snart darefter
ledde till en vag in i arbetslivet.

| borjan forsokte projektledningen odvertyga mig om att jag skulle starta eget.
N&gonting som jag inte ville och ocksa forsokte tala om fér dom. Dom pendlade
mellan att vara bra lyssnare och inte alls lyssna genom att erbjuda standardprojekt.
Men till slut verkar det som de foérstod vad jag menade och utgick ifrdn det istallet
och det verkade som dedde pa migoch darfér gav mig den praktikplats som jag
sedan fortsatt pa.

Deninedandefasm

Den inledande fasen &r i normalfallet 2-3 manader lang och gar ut pa att andra
kulturarbetarnas sjalvbild for att de sa smaningom skall kunna se sig sjalv i en
mera samhaéllstillvand dager vad géller relationen arbete och konst. | den inledande
fasen pagar arbetet framst i grupp och i denna fas har psykologen en mer
framtradande roll &n de andra i projektledningen.

| ett inledande skede anger manga att de ser mycket positivt pA denna fas och de ar
forvantansfulla infor vad den kommer att ge. Dock figurerar en del
vanforestallningar i borjan vilket kan bero pa bristande information. Ett exempel
pa en sadan vanforestallning &r att gruppen skulle jobba tillsammans i ett
gemensamt kulturarbetarprojekt.

Jag sag positivt pa det. | fortsattningen bildades en grupp av sju deltagare som
traffades regelbundet 2-3 ganger i veckan for att prata — om vad da? sa har efterat
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(retoriska fraga, var anm.)...det var en undran som gruppen delade — ingen upplevde
det som sarskilt meningsfullt.

Vanforestallningen ovan kanske inte ar helt orimlig vad galler hur gruppen kan
anvandas. Det kanske finns en stor potential i dessa grupper, dar det utifrn
individernas forestallningar om vad de vill och kan goéra véxer fram till nya
l6snigar som inte projektledningen noédvandigtvis behéver ha tankt ut i forvag. |
den bemarkelsen blir projektledningen i annu storre utstrdckning resurspersoner
som fungerar som ett stdd och bollplank fér de i projektet inblandade. Flertalet
projektdeltagare uppger att de redan innan de kom in i projektet var installda pa att
forsorja sig pa arbetsmarknadens och samhallets villkor. Behtver sa mycket
resurser laggas pa att andra deras sjalvbild?

Under de forsta tva-tre manaderna hande ingenting utan det var bara en massa tjafs
om att man skulle hitta sig sjalv och sadant dar, och kramas och sa. Alla i gruppen
tyckte att de hellre hade mer handgripligen velat jobba med att fa jobb. Som det var
nu slogs det en massa bla dunster i 6gonen pa folk att de skulle utveckla sin
konstnarlighet for att sedan bli slagna i ansiktet med att det finns i princip bara jobb
inom IT-branschen.

Det ar svart att faststalla effekten av den mer djuplodande psykologiska delen av
projektet. Deltagarna verkar pa& ett satt vana vid denna slags penetration.
Reaktionerna har i nagot fall varit positiv, men de negativa omdémena dominerar
och kopplas samman med ansvarig person. Ocksa har maste mdjligheten hallas
dppen att de negativa reaktionerna kan hanga samman med det kansliga innehallet
i dessa moment. Deltagarna genomgar ocksa psykologiska tester som enligt
deltagarna gar relativt obemarkta forbi, dels for att de inte kant sig berorda av dem,
dels for att resultaten antingen ar okanda eller verkar absurda for dem. Dessa
anledningar kan medfora att testandet far ett begransat varde. | samsta fall kan det
minska fortroendet for projektet och forvirra snarare an klargora framtida yrkesval.

Jag har med psykologens hjalp fatt starkt sjalvfortroende, att jag ar normal och inte
psykiskt sjuk, vilket ar den forestallning som funnits i min slakt.

Det ar bra att projektet &ar tankt att innehélla psykologisk kompetens, men valet av
person har varit olyckligt for projektet — deltagarna har inget fortroende for X, det &r
fel gubbe..., ndgot jag sjalv kom pa forst efter en langrer tids erfarenhet.

Som en del i den inledande fasen anvander projektledningen olika tester fér bl a
yrkesval och persolighet for att skapa ett arbetsunderlag. Dessa tester ses dock av
manga som meningslosa och felriktade, mojligen beroende pa hur de hanteras.

Det var en massa blanketter att fylla i och sa kunde man saga att jag skulle bli
batbyggare, nagot jag varken ville eller ens hade en tanke pa att bli.
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Omlinternatet

Jag har varit p& Internatet tva ganger, en som introduktion och en gang som avslut-
ning. Jag ar i stort sett positiv till denna del av projektet, d& man for en gangs skull
uppskattas, far god mat, bra rum, vacker miljo etc. Vissa av aktiviteterna var ocksa
bra och en del av lararna.

Internatet ar troligen den del av projektet som ar mest kontroversiell.
Sammanfattningsvis sager sig deltagarna inte uppleva nagon form av samband
mellan kursens/internatets syfte och att bli sjalvférsérjande. Daremot uppskattas
tillvaron pa Internatet — att komma ut i en trevlig miljo, bli ompysslad, ata lyxigt
och bli serverade ett program. Flertalet anser dock att internatet ar dverfloédigt
eftersom det inte direkt hanterat de problem som ligger for handen.

Jag och de flesta i min grupp tyckte att internatet var relativt meningslost — det var
flummigt, lekskola och aldeles for slappt. Med tanke p& de ovningar som gjordes
kunde man tro att det var utformat for sjuttonaringar eller missbrukare. Jag tyckte att
dedaltade valdigt mycket med dem, som om de vore valdigt sjigkanagonting. Vi
raljerade lite dver situationen — “ja vi som drommer i farg vi maste ju..." Jag tyckte
dock att forelasningen om konst var intressant och en avslappningsévning med
rorelse- och danspedagog var bra och gav nagot. | dvrigt var det mycket givande att
fa komma ivag till en vacker miljo och med god mat.

Det ar svart att hitta samband mellan angivha mal for internaten och vad
deltagarna sager sig ha fatt ut. | malformuleringen talas det om att 6ka
kreativiteten och rent av bli "hdgkreativ" (har forsvann det kommunikativa syftet
med internatet) genom att "f& kontakt med sina inneboende och omedvetna
resurser" och darigenom "omstrukturera problemformuleringar”. Det ar knappast
sjalvklart att deltagarna i Kulturarbetarprojektet ar speciellt icke-kreativa eller har
speciellt svart att "f& kontakt med sina inneboende och omedvetna résurser”
Kursdeltagarna upplevde internaten som en verksamhet fér de som har djupa
identitetsproblem eller andra allvarliga stérningar mellan inre och yttre varld,
nagot som vi varken kunnat iaktta hos de intervjuade eller som stammer med
internatets uttalade syfte. Interantet framstar har som paradoxalt, & ena sidan valjs
de ut som har god balans mellan inre och yttre balans, och andra sidan syftar
kursen till att skapa en sddan balans. Kan det vara denna paradox som gor att
deltagarna upplever denna kurs som kontroversiell eller rent av obegriplig?

Det sker ocksa, vad vi forstatt, en selektering till internatet i flera steg. | ett forsta
steg valjs de ut som far vara med i projektet. Av dessa sker sedan ytterligare en
selektering — vilka som far aka till Internatet. De kriterier som dessa selekteringar
bygger pa ar hur positiv man ar till projektet, till att jobba med sig sjalv och
slutligen hur 6ppen man &ar for att fA ett arbete. Dessa tre kriterier ger i sig en
signal om att dessa manniskor redan ar redo for arbetsmarknaden eller att ga en
vidareutbilding. Varfor skall man d& ga tillbaka i processen och jobba med
sjalvbilden? Slar man inte in redan éppna dorrar?

‘Citaten &r hamtade fran kursbeskrivningar rérande internatet.
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Internatet tyckte jag var helt meningslést och bara ett satt for X att f& hans polare
fyrtiotalisterna att tjana pengar. Varfor skall man aka dit och leva i lyx, fa eget rum
med havsutsikt och kaka treratters lyxmiddagar? Man kanske inte skall saga s&, men
det verkade helt uppenbart. Det var rena smaskolan med en massa rorelselekar och
massage.

Kritiken ror ocksa innehallet i internatet och bilden bekraftas i nagon man av vart
eget besok. Fragor som vi stillde oss var t ex varfér det var s& manga
ledare/administratérer dar (nastan lika manga om antalet elever/deltagare). Var
nivan pa innehallet i kursen adekvat for konstutbildade manniskor? Vi deltog i en
"konst-och kulturhistorisk exposé" - dock angavs inget syfte for denna forelasning
och den resulterade heller ej i ndgon konklussion eller uppsamling av tafddar.
budskapet i det som férmedlades tydligt? Forelasningen vi ahtérde verkade lamna
manga mer eller mindre oberérda och kommentarerna var ett svavande — "det var
val intressant". Vilka var egentligen de signaler som sandes ut fran kursledningen?

och det var pinsamt nar man skulle lara ut fargcirkeln till konstnarer som har gatt pa
konstskola eller konsthdgskola.

Dessutom skedde en separation mellan kursledning och deltagare som jag uppfattade
som rent krankande, langt ifran tidigare erfarenheter av liknande seminarier i
konstnarssammanhang.

Det finns alltid de som ar néjda och de som ar missndjda och det finns alltid olika
satt att hantera situationer. Det finns sakert ett syfte att separera kursledning och
kursdeltagare som &r viktigt for kursens syfte eller pedafokt ar dock
tankbart att det outtalade syftet ar att provocera och konfrontera deltagarna med
sina forestallningar. Vi ror oss i sa fall med syften som maste dvervagas ur etisk
stdndpunkt — &r det forsvarbart ur uppdragsgivarens och professionella
intresseorganisationers perspektiv? Primart for projektdeltagarna var att
stadigvarande kunna forsorja sig sjalva, inte att delta i nagot som i manga fall
upplevdes som psykologiska experiment. Alla var emellertid inte negativa till
internatet, utan var installda pa att tolka internatet i sa positiva termer som mojligt.

Det var intressant da det rorde sig om att komma i kontakt med sig sjalv genom
exempelvis andningsovningar, forhallandet mellan kropp och sjal och det gav vissa
insikter och tid att tanka pa framtiden. Miljon vid havsbandet forstarkte detta positiva
intryck. Jag forstar kritiken fran andra deltagare — "vad vill dom o0ss?" — men det
handlar om vilken grundinstallning man har, om man ser sejouren som ett hot elle en
mojlighet.

‘Syftet var att "utveckla deltagarnas sjalvinsikt genom att beréatt om méanniskor inom konst och
kultur som forandrat sitt satt att tanka." Detta framgick inte med 6nskvard tydlighet och var tolkning
ar att forelasningen skulle kunna anvandas mera kraftfullt i att formedla detta snarare an att bara
presentera en mangd konstnarer. Forelasningen saknar helt enkelt konklussion och utnyttjar inte den
pedagogik som ar bade kraftfull och mdjlig i detta sammanhang.
*Dock &r det viktigt att vara medveten om mojliga reaktioner och darfor kanske férega detta genom
att tydligare forklara vad syftet med olika moment i kursen har.
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Omutbildring

Utbildningen och foretagen som skétt denna (MMC, MMF, MMM) far kritik, i
nagra fall mycket kritik. Deltagarna ger intryck av att ha behandlats som andra
klassens kunder/elever. Utbildningen har inte individualiserats och de har inte fatt
vare sig de kunskaper eller det st6éd de anser vara nddvandigt for att bli attraktiva
pa arbetsmarknaden och som de var beréattigade till. 1 extremfallet framstalls
utbildningen som exploatering, ett slags on-the-job-training dar de utnyttjas i
foretagets ordinarie produktion.

Huvudfelet har varit att deltagarna alltfor latt och pa ytlig grund hamnat i nagon
datautbildning, vilket lett till att de ofta fatt fel — manga ganger for bred och ytlig —
allmanutbildning, exempelvis i multimedia.

Utbildningarna som erbjuds har till viss del utformats med arbetsférmedlingar som
primar kund. Utbildning sker &ven for andra kunder, men denna utbildning ar av
helt annan karaktar. | detta perspektiv ar det ocksa mycket svart att bestamma om
utbildningens pris ar rimligt i forhallande till vad man far. Utbildningarna &ar ocksa
av olika slag — de varierar fran standardkoncept till larling - mastarforhallande.

Jag deltog i en introduktionskurs for datorer, men pa grund av det tvang jag kénde
fran projektet och soc att gora detta kommer jag troligen aldrig att réra en dator mer.

MMC far kritk av de tva vi intervjuat som har erfarenhet av foretaget.
Utbildningen verkar inte leda till nagonting speciellt. 35 veckors utbildning gav for
dem inte ens ett vettigt arbetsprov. Klagomalen handlar framst om att man inte tar
hansyn till individerna och deras kompetens utan erbjuder en standardlésning for
alla. Det verkar inte heller som att utbildningen har den starka koppling till
arbetsmarknaden som ar nédvandig i sammanhanget.

Projektets svagaste punkt dan tunna kopplingen till arbetsmarknaden. Potentiella
arbetsgivare inom framst mediavarlden kanner inte till projektet och deltagarnas
kompetens och inte heller kanner deltagarna till arbetsmarknaden, sa de vet inte
vilken kompletterande utbildning de behdver.

Foretaget agnar sig inte bara at utbildning utan producerar ocksa multimedia, men
dessa processer var inte tillgangliga for oss — det verkade som att féretaget inte ville
avsloja sin egen kompetens pa omradet. Foretaget hade ocksd andra
utbildningskunder, vilka fick en mycket battre service, medan vi upplevde oss bli
bemdtta som “dréagganget”. Det var ocksa en effekt av att vi utbildades i klump pa
samma foretag.

De uthildningar som erbjuds liknar de problem som ofta finns vid
trepartsrelationer. Det &r exempelvis inte ovanligt att statliga verk &r subjekt for
"mjolkning" av naringslivet utan att deltagarna far den service som utlovats.

Planering och struktur fungerade inte sa bra. Uthildningen kostade 4.000:- /vecka
exkl. moms, men trots det var det osakert hur langa utbildningarna skulle bli for den
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enskilde, vem som var larare, om denne skulle dyka upp, etc.

Rent generellt &r deltagarna positiva att de fatt utbildning och att de i nagon man ar
relaterad till det de vill gora eller tror sig ha goda forutsattningar att tillgodogora
sig. Att utbildningens innehall och former kanske inte alltid stammer ar dock en
annan fragestallning.

Mycket med utbildningen var bra, exempelvis lararna — kunniga frilansare men med

olika pedogogis skicklighet och engagemenag och de kunde ge tips om framtida
arbetsgivare och arbetsmojligheter. Materialet var ocksa bra med lathundar, manualer
och haften. Genomgangar varvades med egenarbete framfor datorn.

Kursdeltagarna ar mycket positiva till att f4& komma ut i utbildning och fa en
ordnad struktur och nagot meningsfullt att géra, men ocksa nagot som man kan se
leder nagonstans. Det ar ocksa denna form av atgarder som lamnar ett mer
bestaende intryck hos deltagana i projektet.

Mitt sjalvfortroendet har starkts, bade genom oOkade kunskaper, intrade pa
arbetsmarknaden och samtal med projektets ledning. Om det ar nagot som jag &r
kritisk mot ar det kontrollen av arbetsgivaransvaret. Dessa far betalt for att utbilda,
men tjanar flerfalt genom att utnyttja projektdeltagarna i produktionen med lagt
larande som féljd. De borde kontrolleras battre alltsa.

Omprakiiken

| projektet ingar i manga fall att deltagarna skall praktisera pa arbetsplatser ingar
praktik. Har &r kritiken minst lika massiv som vad géller utbildningen. Av de vi
intervjuat har i flera fall praktik inte ordnats och nar deltagarna tryckt pa for att fa
en sadan har den varit kort eller varit okvalificerad.

Praktiken och den péféljande anstéllningen har varit langt ifran problemfri. Férutom
vissa relationsproblem med arbetskamrater och arbetsgivare fick jag aldrig nagon
egentlig utbildning till datagrafiker och animerare, trots att AMI betalat foretaget for
detta. Istallet fick jag “on-the-job-training“, ingen har tagit ansvar for utbildningen.
Jag har fatt frdga mer erfarna arbetskamrater, men dessa har sallan haft tid att 4gna
sig at mig.

Vad ligger bakom kritiken? Var syftet att de skulle fa lang praktik? Vad var i sa
fall syftet med praktiken? Vem skulle ordna praktikplats?

Omarbae

Har gar intrycken lite isar vad galler om man hamnat ratt. FOr vissa fungerar det
mycket bra och for andra ar det mera problem. Vad som ar kannetecknande &r

°Dessa osakerhetsfaktorer &r intressanta framst for att kursledningen pa Citat uttalar sig i samma
ordalag, men i detta sammanhang ror det sig om eleverna
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dock den stora osakerhet som nastan alltid infinner sig i bdrjan av en
anstallning/praktik. Handledarsituation ar 6nskvard for manga av de som kommit
ut i ndgon form av atgard. Projektet fungerar ocksa som ett informellt natverk dar
de genom t ex sin utbildare eller andra kontakter kan fa information eller
rekommendationer for att komma in eller halla sig kvar pa arbetsmarknaden.

Néar det galler jobbsokande ser jag framst lararna pA MMC och andra kursdeltagare
som nyttiga bollplank — de kan ge tips om vad man bor kunna for att f& jobb och vilka
som soker folk.

De som fatt jobb upplever att projektet har fungerat mycket bra och de har lamnat
bakom sig funderingar kring projektets form och innehdll. Vad de framst
uppskattar ar de arbetsskapande/arbetsformedlande funktionerna som funnits i
projektet.

Jag tycker att projektet fungerat mycket bra i och med att det har givit mig en
mojlighet att f& 16n for det som jag gor anda. Att ha en anstalling ar viktigt for mig.
Jag tycker det ar skonare att ha l6n &an att ga pa socialbidrag, framst for att
socialbidraget inte racker till nAgonting.

Omframtioen

Deltagarna ger bilden av att ha fatt hopp och inspiration till framtida stabil
forsorjning och ett varde pa arbetsmarknaden.

Fore jag kom med projektet s&g jag mig som konstnar utan mojlighet att férsorja mig
pa mitt konstnarskap. ldag ser jag mig som grafiker med datorn som framsta
arbetsredskap, medan maleriet har intagit en mer undanskymd roll som fritidsintresse.
Min ambition &r att ndgon gang i framtiden fa stalla ut, inte for att sélja utan for att
visa upp mina malningar. Jag tycker det ar roligt att arbeta med datoranimation och
ser arbetet som konstnarligt.

De redskap de hittills fatt racker dock inte anda fram — ingen av de vi talat med har
blivit ordentligt etablerad i arbetssituationen och de kanner de sig villradiga. De
anser att de tamligen stora resurserna kunde ha anvants pa ett mer effektivt satt om
deltagarna sjalva fatt storre inflytande 6ver hur de skulle anvandas.

Vilket ansvar uppfattar sig projektledningen ha har? Vad ges for stod néar det galler
att ge deltagarna en eftertraktad kompetens och hitta jobb at dem? Vad gérs om
deltagarna sager sig ha en fortsatt diffus bild av arbetsmarknaden?

Sammanfattningsvis framgar det att deltagarna ser projektet som mycket
vardefullt, men den standardmodell som hela tiden funnits som mall verkar inte ha

fungerat tillfredsstéllande. Istéllet fér en standardmodell kanske projektet bor
jobba mer med personliga I6sningar pa de specifika problem varje person har.

Gemensamt for deltagarna ar att de inte ar radda att sta utanfor samhallet, att de ar
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ratt egensinniga personer och att deras storsta problem manga ganger ar att de tar
sig sjalva och sina liv pa allvar — enligt en deltagare pa for stort allvar. Det leder
till samhalleliga anpassningsproblem, trots att kulturarbetarna jobbar mycket och
ibland fortarande med sina konstnarliga uttrycksformer. De tar garna ocksa enkla
rutinjobb for att klara sig. Det viktiga ar att jobba med nagot i arbetslivet som man
uppskattas for — att matcha kompetens med efterfragan pa arbetsmarknaden. Och
det ar har vi finnerprojektets egentliga styrka — projektets grundidé och
projektledningen respekt for deltagarnas kunnande och dess inriktning pa att
stodja deltagarna att finna ratt jobb.Projektet haller i det krangliga
administrerandet och — framfor allt — deltagarna vetledhingen driver pa
deltagarnaatt "hanga i" och aktivt arbeta for att skaffa sig den kompetens de
behaver for att f& det jobb de passar till.
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Analys

| detta tredje avsnitt av rapporten tolkar vi det material som har presenterats i mer
genrella termer. Pa inget satt ar var redovisning objektiv (Berger och Luckman
1966) vilket bl a kan uttolkas ur den begynnade analys pa microplan som kunnat
utldsas i presentationen av projektintressenterna ovan. Vi har gjort valen av den
empiri vi redovisat utifrAn ambitionen att ge en sa ofargad och fullstéandig bild som
mojligt av kulturarbetarprojektet. Darfor anser vi att det tidigare materialet ger en
god dversikt 6ver vad vi funnit som vasentliga aspekter i kulturarbetarprojektet.

Nedan foljer forst en tolkning av de respektive bilder som framtratt dar en tydlig
likhet finns mellan LAN, Socialkontoret och projektledningen Denna bild
kontrasteras mot deltagarnas bild som i vissa avseenden ar mycket heterogen da
individerna inom denna grupp har mycket olika bakgrunder. Men vi ser anda en
klar kdarna som dessa har gemensamt vad galler synen pa projektet.

Resonemanget gar sedan vidare till en diskussion om larande och samverkan
utifrdn de respektive bilderna. Diskussionen &r inriktad pa att visa pa lardomar

man kan dra utifran de perspektiv vi presenterar. Denna larandediskussion utgar
ifrdan vad som har kommit till stdnd, vad &r det som begransar och vad kan man
bryta. Slutligen knyter vi ihop avsnittet och rapporten med nagra slutord.

Projektagarnas bild

Utifran de bilder som vi har presenterat ovan vad galler projektagarna, har avses
Lansarbetsnamnden, Stadsdelsnamnderna och Projektledningen, framtrader en
anmarkningsvarnomogen och enhetlig bild av hur problemet ser ut, hur man skall

I6sa det och hur malgruppen ser ut. Detta menar vi far konsekvenser for hur
projektet gestaltar sig. En tydlig anledning till att malbilden ar sa koordinerad
mellan dessa tre instanser ar att representanter fran alla tre har varit med i
diskussionerna fran boérjan. | denna bemarkelse kan projektledningen ses som den
sammanbindande och fortiopande lanken. Hur ser da denna malbild ut?
Kulturarbetaren ses som en kreativ manniska men med ett negativt, oftast val
underbyggt, forhallningssatt till att innordna sig i de strukturer som samhallet har
att erbjuda vad galler arbetsmarknaden. Idag ar samhallets erbjudanden pa stark
retratt och manga kulturarbetare hamnar har i ett vakuum mellan vad de vill géra
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och vad de kan forsdrja sig pad. Som en konsekvens av detta blir en primar atgard
att skapa en sortsrerenstammelse mellan den inre och den yttre vaftitetlessa
kulturarbetare.

Hur skapas d& denna balans mellan inre och yttre varld? | de processer som finns i
projektet borjar man med att "skaka om i den inre varlden" — internatet kan ses
som ett exempel pa detta — for att sedan 6verga till verksamhet dar den yttre
varlden behandlas, t ex i form av praktikplatser. meti projektet bestar framst i
intresset for den inre varldeoch det aterspeglas i projeltetst fokusering. Mer tid,
maoda och resurser gar till att utveckla synen pa den inre varlden i relation till den
yttre varlden. Detta menar vi ocksa aterspeglas i en forskjuten malbild (se kom-
mande diskussion om malférskjutning) — det viktiga ar att kulturarbetarna skall bli
socialt kompetenta individer som fungerar i samhallet snarare an att de skall fa
arbete och bli sjalvforsorjande. Idealet med balans mellan inre och yttre varld
aterspeglas saledes inte i projektet, utan problematiken i den yttre vérlden
underordnas och ses som en f6ljd av den inre varldens problematik.

Projektetsstyrka utifran projektagarnas horisont ar det nya sattet att jobba med
kulturarbetarna. Dessa ses som en utsatt grupp i samhallet och det nya ligger i just
att bearbeta deltagarnas inre bilder. Malet &r att fa dem att sjélva inse det prekara

i sin situation och genom omvardering anpassa sig till det samhalle som utgoér
normen. Psykologens modell personanalys och gruppdynamik utgdr det mest
framtradande sattet att narma sig denna problematik. Vidare lyfts projektets
integrativa formaga fram, framst genom att peka pa samverkan mellan
socialkontor och arbetsmarknadsinstitut. Denna integration har inneburit att
kulturarbetarna i projektet endast behovt komma i kontakt med ett fatal personer
placerade pa samma stalle, i kontrast till att slussas runt till olika institutioner med
antipati mot byrakrati och myndigheter som féljd.

I diskussioner om vad som behovérandrasér projektdgarna eniga om att det
handlar om forfining och utvecklingi redan upptrampade spar. De nya
arbetsmarknadsenheternas satt att samverka mellan olika instanser ses som en
bekraftelse att man &r ratt ute. Lite funderingar och osékerhet har uttryckts om hur
lardomarna fran projektet skall spridas eller utvecklas. Dock finns inga strategier
for nagon mer omfattande kritisk betraktelse, varfor det far ses som mer almanna
funderingar.

Ddtagarnashild

Som kontrast till ovanstaende bild av hur projektet ser ut vill vi stalla
deltagarperspektiv vi mott. Som lekman inom det psykologiska faltet har vi
upplevt att dessa individer har en relativt god balans mellan inre och yttre varld.
Psykologen har ocksa bekréaftat att det sker urval i flera steg och att det bara ar de
som kan ségas ha en balans mellan inre och yttre varld som gar vidare i projektet —
de med allvarliga storningar slussas vidare till andra atgarder.
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Inrevarldsproblematiken for de utvalda ter sig saledes tamligen begransad - det ar
tveksamt om den kan sagas vara storre for projektdeltagarna an for nagon annan
slumpvis sammansatt gruppering.

Projektdeltagarna har varit arbetslosa och gatt p& socialbidrag av olika
anledningar. De har inte séllan en social boérda att bara pa t ex som ensamstaende
maodrar. Vad som ar genomgaende for dessa personer ar dock att de framst vill ha
ordning pa sin sociala situation. De vill ha strukturer, rutiner och kanske ett
I6nearbete att ga till varje dag. De accepterar dock inte vilket arbete som helst, dar
ar de ganska noga. Men de flesta vill kunna leva ett liv dar de kan fungera socialt
och vara sjalvforsorjande, helst — men inte nédvandigtvis — utifrAn sin passion som
de har i den konstart de utbvar.

Kulturarbetarna har genomgaende sett projektet som ett bra initiativ, de ar glada att
nagot gors. Dock stéller de sig i varierande grad fragande till innehallet i projektet.
Manga géar in med nagon form av forestallning att projektet pa nagot satt skall fa
dem ut i arbete och férhoppningsvis aven att de skall bli sjalvférsérjande. Med
erfarenheter i bagaget stéller man sig emellertid lite avvaktande infor vad man
varit med om inom projektets ram, kanske mycket beroende pa att de inte direkt
blir informerade om vad olika moment har for syfte. Den psykologiska analysen
uppfattas framst som nagon form av urvalsprocess, men dess innehdll och syfte
forblir oklart i atminstone kan de inte aterge nagon sadan. Internatet uppskattas
mycket som ett satt att komma ivag och bli ompysslad, men innehallet pa kursen
lamnar en del oberérda medan andra ar klart kritiska. Nar de sedan far handfast
hjalp att prova praktikplatser uppskattas detta mycket, liksom de utbildningar som
knyter an till deras intresseomraden. Framfor allt uppskattas nar de far hjalp att
hitta ett arbete dar de kan utveckla sina talanger i nagon form.

Gruppen ar klart mer kritisk till projektet &n vad projektagarna ar. Fran deras
horisont ar det mycket som behéver forandras. De vill veta vad syftet med olika
moment ar. De vill att projektet ser mer till individens behov an att slussa dem
genom ett standardprogram byggd pa grupptankande. De betonar Overlag
projektets arbetsformedlande funktion som dess styrka. Det ar svart att bortse fran
kritiken mot de gruppdynamiska inslagen och det som uppfattas som terapeutiska
situationer . Vissa ser internaten som direkt krankande, varfor de tycker att
innehallet bér omvarderas. Dock ser de miljon och vistelsen dar som positiv. Det
finns en tendens att betrakta projektet som en manifestation av hjalpmentalitet av
klassiskt fran-ovan-perspektiv men i modern sprakdrakt.

Bilder i kontragt

Sammantaget far vi tva olikartade malbilder - & ena sidan
projektagarnas/projektledningens och a andra sidan deltagarnas. Val etablerad teori
som till exempel symbolisk interaktionism (Mead 1969havdar att olika malbilder
blir problematiska da vi styrs av de symboler och forestallnsramar vi bar med oss.
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Fran projektledningens sida uppratthalls en delvis medveten distans. De olika
malbilderna och forestallningsramarna gor att kommunikationssvarigheter uppstar
mellan projektledningen och projektdeltagarna.

Problematiken har manga bottnar, men vi vill har lyfta fram den utpraglade
hjalparroll som yrkena inom projektledningen har, d v s psykolog, socialarbetare
och yrkesformedlare. Lorentz Lyttkens sammanfattade i sin bok "Den
disciplinerade  maéanniskan"” (Lyttkens 1989) ett antal projekt om
varderingsforskjutningar i Sverige. Har skrev han om "det hjdlpande skiktets"
betydelse for samhéllsutvecklingen. Detta skikt har sina rotter i den offentliga
sektorn inom yrken som avser att hjalpa andra till olika insikter. De ser sig som
experter pa sjalvforverkligande och personlighetsutveckling och havdar dessa som
centrala mal. Gruppen har utvecklat en specifik vokabular som har sina rétter inom
samhallsvetenskaperna, den sociala kompetensens sprak. Det ar ett distanserat,
abstrakt och forklarande sprak som tillater brukaren att narma sig det han eller hon
talar om som ett utanforstdende, ett sprak for institutioner. Med hjalp av denna
vokabular problematiseras individens liv utan att direkt varderas av betraktaren.
Exempelvis omvandlas "illvilja och elakhet" till "infantla personlighetsdrag”. En
effekt av detta blir ocksd att kulturarbetarna haller en distans till projektledningen.

Vi ser klara paralleller mellan det Lyttkens (ibid) ser som grundlaggande for
distansering och den distansering som forekommer fran projektledningens sida.
Hur kan man mer generellt forstd de kontrasterande malbilderna och varfor de
uppkommit? Vi vill belysa olikheterna med hjalp av tre modeller som avspeglar i
projektet forekommande synsatt att hantera évergangen fran fran utanforskap till
innanférskap i samhéllsgemenskapen.

Grundsyni projekimoddlen

Kulturarbetarprojektet lyfts fram som en ny och unik modell i hur man kommer till
ratta med problemen hur vi institutionellt behandlar denna grupp. Vi stéller har den
gamla bilden, d v s det vi kallar for modell 1, mot den nya bilden, vilket vi kallar
for modell 2, for att lyfta fram skillnaden mellan dessa modeller och se vad som ar
unikt for detta projektet. Denna sammanstélining ligger &ven till grund for den
fortsatta diskussionen.

Moddl 1 ; sruktur-/konjunkiuranpassning

Modell 1 utgors av den klassiska anpassningen av individer till rddande struktur-

och konjunkturférhallanden. Utifran den problematiseras inte individerna i nadgon

hogre grad. Grundantagandet handlar om att den yttre varlden — samhallet och dess

institutioner — forandras pa ett manga ganger ofbrutsagbart satt och till denna

forandring maste individerna anpassa sig, annars blir de utslagna. Det ar alltsa
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samhallsforandringarna som ses som det grundlaggande problemet. Synséttet kan
sagas utgora en hornsten i "den svenska modellens" arbetsmarknadspolitik (se t ex
Leijon och Ohlsson 1994) och har har vi grunden till "aktiva atgarder". Den
avgorande kompetensen med detta perspektiv ar kunskap om arbetsmarknaden och
vilka kvalifikationer som kravs for att etablera sig pa densamma. Modellen har
under lang tid praktiserats med stor framgang av samhallets arbetsmarknadsorgan,
men har ifrdgasatts frdn en mangd utgdngspunkter under senare ar. | projektet finns
"kvarlevor" av modell 1 i form av anlagstester och traditionell studie- och
yrkesvagledning, aven om de vavts in i ett nytt sammanhang som i alla fall till viss
del forandrar dess funktion.

Modkl 2; individutveckiing

En bidragande orsak till att modell 1 ifrdgasatts har troligen varit den relativt stora
arbetsloshet som tycks cementerad under 90-talet, samtidigt som saval nya som
etablerade branscher soker kvalificerad personal. Detta i kombination med en
hardbantande offentlig sektor har lett till att fragan\am som blir arbetslos och
varfor. En samhallsutveckling tas, med modell 2 framfér dgonen, for given —
problemet blir da deindivider som inte forstar eller vill anpassa sig till
samhallsdynamiken. Icke-anpassade individers inrevarld problematiseras utifran
grundantagandet att de individer som kommer utanfér har svarigheter att balansera
den inre och yttre varlden. Har kommer man mycket nara — eller passerar rent av
gransen for — att sjukforklara de utanférstdende. Vidare antas att problem som
exempelvis arbetsloshet i hdg grad l6ser sig sjalvt om individens inrevarld mognar
och kommer i balans med yttrevarldsbetingelser. Den avgérande kompetensen i
modell 2 &r psykologisk och terapeutisk kunskap — hur forstd och foérandra
individens inrevarld? Kunskaperna som framhavs i modell 1 ses med detta
perspektiv. som sekundara - om individen far kontroll  Gver
inrevarldsproblematiken kan denne sjalvstandigt orientera sig och pa egen hand
skaffa sig nodvandiga arbetsmarknadskunskaper. | projektet representeras modell 2
framst av de psykologiska och gruppdynamiska inslag som dominerar i de
inledande faserna.

Moaddl 1 och 2— likheter och olikheter

Av tidigare avsnitt framgar klart att modell 2 idémassigt dominerar inom
kulturarbetarprojektet. Traditionella AMI-metoder anses ej ha fungerat for att
bearbeta problematiken. Det &r betoningen pa individférandring som utgor
projektets modernitet och legitimitet for att hantera den "svara" kulturarbetarkaren.
Projektets tillskyndare satter ocksa sin tillit till denna individdanande kompetens.
Forst nar mottagliga individer valts ut, konfronterats med och bearbetat sin
bristfalliga  inre  verklighetsbild ar de mogna for traditionella
arbetsmarknadsatgarder. Har blir det uppenbart att modell 1 och 2 skall ses som
komplementadra — med modell 2 6ppnas forutsattningarna for en forandring och

46



med modell 1 tas de nya forutsattningarna tillvara. Att modellerna skiljer sig at
framgar klart ovan, vad som enar kan vara svarare att fa grepp om.

Det komplementara i modellerna avsldjar dock ett par centrala enande punkter.
Bada modellerna ar uttryck for en traditiontgtlparmentalitet- de sokande antas

sakna basal egenkapacitet och maste hanteras varsamt men med fast hand —
liknelsen till relationen foraldrar -barn ligger nara till hands. Det for oss over till
den andra enande punkten — projektledningelkaingsforetradeDet tas for givet

att projekledningen ar de som skall definiera vad som ar problemet och hur det
skall hanteras. Likas& har man ratten att hemlighalla eller mystifiera syftena bakom
projektets olika moment. Deltagarna ses som intelligenta men vare sig mogna eller
friska nog att vara medbestammare i projektet, utan man bor halla en
"professionell distans" till desamma.

Modell 1 och 2 ger klara begransningar i det larande som kan utvecklas inom
projektets ram. Om man vill 6verskrida modell 1 och 2 maste man alltsa téanka sig
ett alternativ forhallande mellan projektdgare och projektdeltagare, dar
forestallningar om "hjalpare - hjalplés" och ensidigt tolkningsféretrade ersatts med
en grundsyn byggd pa likavarde och delaktighet. En sddan modell skisseras nedan.

Larande — en diskussion

| féljande avsnitt diskuterar vi konsekvenserna av den tudelning i projektet som vi
funnit vara karakteristisk i termer av larande. Vi resonerar ocksa om hur saval
larandet och de faktiska resultaten av projektet skulle kunna forbattras. Forst
diskuterar vi den samverkan som forekommer i projektet och vad det ger for
larande. Darefter knyter vi an till de tva modeller som skisserats ovan och som vi
anser kannetecknar projektets grundsyn. Fragan vi stéller ar — vad blir granserna
for det larande som kan uppkomma och vilka alternativa vagar kan overskrida
begransningarna? Slutligen resonerar vi kring den malférskjutning for projektet
som vi iakttagit, och vad denna forskjutning har for konsekvenser i ett
samhallsperspektiv.

Larande och samverkan

| samtal med projektagarna och projektledningen har det framkommit att
samverkan etablerats mellan Lansarbetsnamnd och dess arbetsmarknadsinstitut
och arbetsférmedlingar, stadsdelsnamnder och -forvaltningar, psykologisk
kompetens hos konsult och pa universitet etc. Konkret har detta tagit sig uttryck i
den samverkan som uppréattaism projektledningen ocmellan projektledningen

& ena sidan och socialenheterna pa stadsdelsforvaltningarna, arbetsformedlingen,
arbetsgivare och utbildningsforetag & andra sidan. Vidare finns det langt
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framskridna planer pa bildandet av en stadsdelsévergripande arbetsmarknadsenhet,
dar samverkan mellan ovan angivna parter skall etableras i ordinarie verksamhet.
Projektet har ocksa lett till att flertalet projektdeltagare dragits in i interna
samverkanskonstellationer i form av delatagargrupper, vilka tillméts stor vikt av
projektledningen.

Sameddens mdlan professoner

Sammantaget framtrader en bild av projektagarna/projektledningen déar samverkan
ses som ett viktigt mal i sig sjalvt med projektet — det & genom samverkan mellan
"naturliga” parter som gamla lasningar kan brytas och nya méjligheter att hantera
gamla problem uppstar. Har avspeglar projektet en samhallelig trend som kanske
tydligast framtrader inom offentlig sektor — samverkan som var tids l6sen. Fran
projektets agare och ledning signaleras ocksa att samverkan varit framgangsrik i de
konstellationer den fatt verka i. Det ar dock tveksamt om samverkan &r en adekvat
term har. Vi har fatt intrycket att projektet medfort en évergang fran separata hand-
laggningar hos olika instanser kring en och samma problematik till en samordning

i projektform dar aktérerna samexisterar snarare an samverkar (Tragardh 1997).
Det innebar att aktorerna till 6vervagande del kvarstar i sina yrkesroller och att de
bedémningar om atgarder etc. som gors mer kan betraktas som forhandlingar
utifran olika referensramar an att det utvecklas en gemensam referensram varifran
stallningstaganden gors. Ett undantag fran detta monster kan noteras i form av de
gemensamma utredningssamtal som genomfors i samverkan mellan projektledare
och socialsekretare.

Att samexistens snarare an samverkan utgdr den dominerande arbetsformen kan
latt kritiseras for att vara begransande ur larandeperspektiv. Erfarenheter har
emellertid visat att inriktningen mot samexistens ar livskraftig da den bevarar de
ingaende parternas mojligheter att gora egna bedémningar och agera sjalvstandigt
Tragardh 1997). Problem uppstar nar nadgon part far en sa stark stallning att den
exempelvis uppfattas som "imperialistisk" av de andra parterna. Projektet tenderar
da att bedrivas pa en parts villkor, medan de 6vriga marginaliseras och passiveras,
vilket i sig leder till begransningar i larandet. | Kulturarbetarprojektet finns ett
starkt stod fran projektagarnas sida till att vardera "processen mot sjalvinsikt" pa
bekostnad av det mer traditionella matchningsarbetet mellan individ och arbete.
Har finns en uppenbar risk att projektet "kantrar" och passiverar i riktning mot att
ensidigt betona psykologisk specialistkompetens.

|cke-samverkan gentemat ddtagare

Vad som utifrdn de positiva erfarenheterna av samverkan/samexistens forvanar ar
det avstandstagande som framkommer da fragan stalls om det inte vore vart att
ocksa prova samverkanskonceptet i forhallandet till projektdeltagare. Ocksa de
deltagare vi samtalat med stéller sig undrande till den tydliga markering som gors
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for att uppratthalla distansen i projektet. Fragan har berorts tidigare, men inte i
termer av samverkan. Med denna terminologi kan projektledningens frustration
over utebliven samarbetsvilja fran deltagarnas sida framsta som gatfull, ja narmast
paradoxal. Da deltagarna inte betraktas som samverkanspartners utan som "fall" att
behandla — om &n respektfullt — ar det inte rimligt att tro att dessa ensidigt skall
samverka. Samverkan forutsatter en Omsesidig likavardighetsrelation, annars
urartar den till en hierarkisk relation (Ohlsson 1990; Tragardh 1997).

Inom hjalpyrkena finns en kodex med utgangspunkt i begreppet "professionell
distans" — det ar viktigt ur bade praktiskt och teoretiskt perspektiv att en distans
uppratthalls mellan klient och for professionsutévare. Har finns dock en risk att det
som en gang var avsikten med begreppet — att professionsutévaren genom
horisontell distans bibehaller sitt professionella forhallningssatt — mister sin
mening och fungerar som imperativ for att utveckla bade en horisontell och
vertikal distans. "Klienten" betraktas inte langre bara pa avstand som ett medel att
vara behjalplig utan ocksa uppifrdn och ner som ett medel att utdva makt. Idealet
inom projektet ar "rumslig distans men empatisk narhet’. Men rummet ar
tredimensionellt och kan alltsd innefatta saval horisontell som vertikal distans. Och
jamlik empatisk narhet omojliggors av vertikal distans. Deltagarna har inte samma
villkor i denna bemarkelsen utan &ar arenden kring vilka samverkansparterna
samlas och overlagger. Den distans som medvetet uppratthalls fran
projektledningens sida &r inte "naturligt” given utan ett resultat av tradition och
kanske bristande vilja till omvardering i detta avseende (jfr Argyris 1990).
Gransdragningen begransar larandet inte bara for deltagarna utan ocksa for
ledningen — parterna forblir frammande infér varandra och fér varandras "inre
bilder" av varandra.

Larande och grundsyn

Ovan sammafattade vi den syn som ligger till grund for projektet och som i stora
drag delas av saval projektets tillskyndare, styrgrupp och ledning. Denna
grundsyn, och den mer konkreta kombination av tankemodeller som kannetecknar
projektet, ar knappast unik — tvartom har vi fatt intrycket att modellkombinationen
tillampas ocksa fér andra grupper utanfor arbetsmarknaden. Detta kan ses ur ett
institutionellt perspektiv (Meyer och Rowan 1977) dar tankar reproduceras och
leder till att redan etablerad kunskap kommer fram i till synes ny skepnad. Som ett
exempel drivs ett projekt for arbetslosa kvinnor i Kungsbacka utifran ungefar
samma grundtankar.

Om vi utgar fran att var analys av projektet stammer i grova drag kan man ocksa
nagorlunda val forutsaga projektets utvecklingspotential. Flera av deltagarna
vittnar om att de motts med respekt fran projektledningen och att man tagits pa
allvar. Denna beddmning synes dock var relativ och inte absolut - man resonerar i
forhallande till vad devanligtvis moéts av frdn myndigheter. Detta ar betydelsefullt
och ett stort framsteg vilket mojliggjort en mer aktiv och konstruktiv hallning fran
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deltagarnas sida. De manga signaler vi fatt om att deltagarna upplevt sig bli
bemotta som omyndiga eller pa andra satt mindrevardiga begransar ocksa
mojligheterna till ett aktivt engagemang och ett gemensamt sotkande efter
godtagbara I6sningar. Den uttalade tanken bakom modell 2 — att individerna skall
mogna genom att inrevarlden medvetandegors, konfronteras och balanseras med
yttrevarlden — kan stackas redan i motet med de personer som skall vacka och leda
till férandring (Argyris och Schén 1974

Tankbara altemativ

En alternativ, humanistiskt orienterad, grundsyn forutsétter en hogre grad av
jamlikhet och gemensamma intressen mellan ingaende parter. Dessa antas
behéarska olika men likvardiga kompetenser och lika manniskovarde. Olikheterna
kan besta i att en part har tillgang till exempelvis innanférskap pa arbetsmarknaden
och kunskaper inom arbetsmarknadsféltet eller det psykologiska faltet som man
behover ha anvandning for om man skall kunna behalla sitt innanférskap, medan
en annan part har exempelvis konstnarlig eller annan kompetens vard att
formedlas, utvecklas eller omvandlas men samtidigt har en osaker och
otillfredsstallande yttre tillvaro som man vill forandra. En likvardig stéllining utgor
grunden for stravan efter ett gemensamt tolkningsféretrade — vad ar problemet och
vilken véag ar att foredra for att kommma till ratta med den yttre osékerheten? Idéer
till en sadan grundsyn har bland annat formulerats av den tyske sociologen och
filosofen Jirgen Habermas (Habermas 1990) fran den sa kallade Frankfurterskolan
och i Sverige har tankar kring sa kallad "demokratisk dialog" (Gustavsen 1992)
provats i bred skala pa arbetsplatser det av Arbetsmilj6fonden organiserade LOM-
programmet (Naschold 1992) under slutet av 80-talet. Denna princip kan ocksa
hanforas till en fenomenologisk pedagogik (se t ex Saljé 1989) dar manniskor blir
medlarande istéllet for att halla pa stallningarna i en struktur déar roller (Goffman
1974) spelas ut och befasts som institutioner (Brunsson 1989).

Ett annat alternativt satt att hantera kulturarbetarproblematiken — som till stor del
handlar om att kulturarbetare vill uttrycka sig konstnarligt och samtidigt forsorja
sig — ar att satsa tillgangliga resurser pa att mojliggéra denna Onskan.
Storbrittanien kan ses som ett exempel pa att det gar att bearbeta
fragestallningarna utifran ett entreprenorsperspektiv (Benett 1994). Malsattningen
i Storbritannien var att komma bort ifran ett bidragssystem med passivitet och
beroende som foljd, vilket ledde till att man frangick tanken pa att kulturen skulle
vara en demokratisk fraga dar samhallet skulle ta ansvar. Istéllet utgick man i
Storbritannien fran tanken att kultur gar att gora lénsamt genom att satsa pa
strategier som sponsring och marknadsfoéring och genom att inrikta krafterna mer
pa produktierna &n processerna. Det fordrade dock att kulturarbetarna andrade
forhallningssatt och blev marknadsinriktade "Cultural managers".

Problemen med denna foréandring har varit att kulturens stromningar i stor
utstrackning styrs av dess avkastning och att mangfalden darigenom beskars. En
skillnad mellan Sverige och Storbritannien, atminstone inom de litterara

50



kretsarna, ar att man i det senare fallet kan tala om en global marknad medan den
i Sverige ar lokal. Dock menar Bennett att vi i Sverige forr eller senare maste ta
hansyn till dessa faktorer i och med att den globala marknaden gor sig allt mer
gadllande aven inom svenska kulturkretsar (Benett 1994). Detta alternativ till
svensk kultur- och samhallspolitik kan synas orealistiskt utifran en mangd
aspekter, men det belyser mojligheten att férandra grundsynen pa kulturarbete
som en givet problematisk verksamhet. Vad som skall betraktas som nyttig och
Ionsam verksamhet ar inte bestamt p& forhand och marknaden kan paverkas
harvidlag. Kulturarbetare har aldrig varit kanda for att vara duktiga pa att skapa
en marknad for sina produkter och professionella satsningar pa detta kan
mahanda losa manga problem — exempelvis sjalvforsorjning och en naturlig
respekt vid méten med samhallets institutioner.

Som ytterligare en kontrast till den svenska modellen vad géller hur kulturen
skall uppfattas stélls en beskrivhing av det amerikanska samhéllets dagliga
hantering av kultur.

Jag noterade da att kultur, speciellt poppularkultur, var ett naturligt inslag i det

amerikanska samhallslivet pa ett annat satt &n vad jag var van vid frdn Sverige.
Grafittikonstnarer som Keith Haring och Jean Michel Basquiat holl pa att sla igenom,

och da inte bara som konstnarer utan minst lika mycket som massmediala
personligheter. Rambofilmer recenserades jamsides med Ingemar Bergman filmer
och Stephen King jaAmsides med den senaste nobellpristagaren i litteratur. Nya TV-
serier ronte lika stor uppmarksamhet pa kultursidorna som avantgardistisk
konstutstallningar. (Bjorkegren 1992) s. 7

| jamforelsemed USA ser vi kulturen i ndgot snava termer i Sverige. Denna snava
perception paverkar ocksa hur vi arbetar med kulturen och hur vi bestammer vem
som far gora vad. Det ar fullt majligt att problematiken vad galler kulturarbetarnas
situation ar institutionaliserad (Meyer och Rowan 1977) genom relativt strikta och
snava tolkningar av kulturfenomenet. Institutionaliseringen i denna bemarkelse ar
ett samhallfenomen och grundar sig saledes i gemensamma uppfattning om vad
som ar kultur och vad som inte ar det, dar bade kulturarbetarna,
myndighetspersoner och kulturkonsumenter ingar och saledes ar jamlikt ansvariga.

Det paradoxala i all kulturproduktion ar att det finns en komersiell sida av den som
appellerar till den stora massan. Detta star lite i kontrast till en krets av
kulturarbetare som tar avstand fran kommersialismen och samhaéllet. Dock ar alla
kanaler for konsten antingen samhallsfunktioner (alltid med resultatansvar) t ex
muséer, operor och teatrar, och kommersiella kanaler sa som bokforlag, gallerier,
skivbolag och filmbolag. Dessa har alla resultatkrav och kan inte drivas utan den
avkastning som kulturen ger. Ett exempel pa detta (Bjorkegren 1992) ar att
modeindustrin har passerat bilindustrin i Italien vad galler omsattning. Kulturen ar
och skall vara en del i samhallet, varfor det inte heller gar att urskilja den ur det
sammanhanget. Utan betraktare har konsten inget varde utom i och for konstnéren
sjalv.
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Malforskjutning

I den skriftiga och formella diskussionen kring projektet &r den viktigaste
malsattningen att kulturarbetarna blir sjalvforsorjande. Denna malséttning
foretrads i huvudsak fran LAN och EU, vilka i detta fallet har en samarbetsroll. |
och med att de ocksa star for huvuddelen av projektets finansiering far vi se detta
som en stark malformulerande kraft. Under var utvardering har det vaxt fram
formuleringar om andra mal som inte ar sa starkt kopplade till att kulturarbetarna
blir sjalvforsérjande. Denna malbild beskrivs i termer av sjalvinsikt,
sjalvforverkligande, samhallsanpassning och balans mellan inre och yttre varld. |
och med att vi har gjort en ex post facto utvardering kan vi inte sdga sa mycket om
hur tankarna gick i starten av projektet.

Intervjuer och skriftigt material ger en malbild som handlar om att fa
kulturarbetarna sjalvforsorjande. Den bild som visar att den personliga
utvecklingen ar viktigast representeras framst av projektledningen och har
framtratt allt starkare under utvarderingens gang. Forskjutningen kan ocksa utlasas
i den dokumentation som finns i projektet dar de tidigare dokumenten visar
malsattningen med sjalvforsorjning for projektdeltagarna medan det senaste
dokumentet mer beskriver den inre utvecklingen hos projektdeltagarna som det
primara. Att malbilden forandras under processens gang ar relativt vanlig nar det
galler projektarbeten (Leijon och Ohlsson 1994). Vi havdar att det ocksa skett har.
Det viktiga i denna diskussion ar dock kanske imte det intraffat en
malforskjutning ar alltsa inte forvanande, utan snarare att det de facto figuéerar
olika, men inte ofdrenliga, mal. Dessa mal paverkar ocksa det arbete som utfors,
beroende pa vilken malbild man jobbar efter (Brunsson och Jénsson 1979).

Samhallsperspektiv och projektmal

Det ar inte meningsfullt att stalla upp nagra mer vidlyftiga kalkyler for vad en
kulturarbetare kostar i detta projekt i forhallande till nagot annat. Eftersom det
finns s manga variabler kan man visa i stort sett vad som helst med en sadan
kalkyl. Vidare ar redovisningen fran projektet nagot forvirrande och man kan inte
vid en given tidpunkt veta exakt hur manga deltagare som ar i en viss atgard. Detta
gor en mer tillforlitlig kalkyl omajlig och en estimerad berakning far relativt ringa
varde. Vi har dock en forstaelse for att datan ar svar att redovisa med tanke pa den
mangd atgarder och den osékerhet som finns vad galler projektdeltagarnas aktuella
livssituation. Vi har fatt intrycket att det skulle vara vardefullt med att lagga mer
energi pa uppfoljning for att eventuellt fanga upp folk "pa glid" i samhallet —
tanken med projektet var ju att integrera olika verksamheter och kunna ta om hand
den enskilde individen.

Med ovanstaende brasklapp vad galler de siffror vi har kan vi med gott mod visa
pa nagra tendenser i materialet. Enligt redovisning av de som var utskrivna per maj
manad 1997, d v s 44 st hade 6 slutat pd egen begaran, 2 hade fatt fortidspension,
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26 hade fatt anstallning, 4 hade avvikit av okand anledning, 1 hade startat eget
verksamhet och 5 befann sig i annan utbildning. Dock visar en utredning fran
uppféljning av EU-projekt att i september samma ar hade endast en av dessa 44
personer anstallning, och en hade flyttat. Ovriga var inskrivna under olika
atgardskoder i AF 90. Vid forsta anblick ger dessa siffror en indikation om att
projektet lyckats mycket daligt med att fa ut kulturarbetarna i arbetslivet, och &an
mindre att fa dem att bli sjalvforsorjande. Dock stallt i dager av den
malforskjutning som vi diskuterat blir inte dessa siffror problematiska. D& ar det
primara malet att fa kulturarbetarna att ma battre, acceptera de utgadngspunkter man
har och att vara mer kompatibel med samhallet i 6vrigt. | denna bemaérkelsen ar det
viktigare att se pa siffror om hur manga som deltagit i grupprocesserna och hur
manga "bra" grupper som man lyckats skapa. Vidare ar det viktigt att se pa antalet
studiebesok, praktikplatser, provanstéllningar och utbildningar och hur
kulturarbetarna reagerat pa dessa atgarder. Rent kvantitativt sett ligger projektet
val framme har med manga genomforda atgarder. | oktober 1997 eller vid det
personliga uttradet ur projektet var ca 48% av de som varit/ar med i projektet
antingen i arbete, utbildning eller arbetsmarknadatgéard.

De kulturarbetare vi har pratat med tycker nastan uteslutande att studiebesok,
praktikplatser och provanstallningar har fungerat mycket bra. Vad galler
utbildningar ar de inte riktigt lika positiva, men vad vi forstar beror det mycket pa
utbildaren och inte pa utbildningen som atgard. De tycker inte att de har fatt sina
behov tillgodosedda i den utstrackning de férvantat sig. Vad géller utveckling i
grupperna star manga som fragetecken infér denna verksamhet och manga tycker
att den ar helt meningslos. Gruppen blir lite patvingad — varfor skall de diskutera
sina problem med personer som de endast kant en dag eller ndgra veckor? Vissa
tycker att grupprocessen ar bra och finner ett visst stod i gruppen. Dock kvarstar
fragan om inte dessa personer hade funnit detta stdd hos de andra enligt mera
allmana principer om social gemenskap. Om vi ater staller detta i relation till
siffror frAn projektet, utskrivna 97-10-24, framkommer att de som inte varit med i
grupprocesserna hade en anstallningsgrad av 30 % medan de som ingick i
grupprocesserna hade en anstallningsgrad av 26%. Aterigen bér inte dessa siffror
ses som absoluta, utan mer som en relation av effekter. Vad de visar ar dock att det
inte varit nagon storre skillnad vad galler att f4 arbete nar man ingatt i en grupp an
nar man inte gjort det. Vad vi finner anmarkningsvart ar dock att ett urval av
deltagare sker vad galler vilkka som skall vara med i grupprocesserna, enligt
kriterier som namnts ovan men kan sammanfattas med att det &r motiverade och
balanserade individer. Kulturarbetare som daremot sorteras som enskilda anses
inte vara kapabla att jobba i grupp, inte vilja jobba i grupp, vara patologiska eller
pa annat satt problematiska, alternativt att de har en anstallning eller liknande pa
gang och saledes skrivs ut i princip omgaende..

Ett satt att se pa detta projekt i ett samhallsperspektiv ar att jamfora parallella
processer mellan a#ntingen ga kvar pa socialbidrag och som inskriven pa AF
kulturmediaeller att ingd i kulturarbetarprojektet. | denna dager framstar projektet
som oerhort positivt. Kulturarbetarna uppmarksammas pa sina egna vilkor, vilket
ar ett lyft som gor att man kan jobba vidare. Fortfarande finns en del motstand mot
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byrékrati och myndigheter, men projektet accepteras pa ett annat satt an ovriga
myndigheter. Att kulturarbetarna uppmarksammas blir inte minst tydligt nar de gar
pa internatet. Vidare ar det positivt att det finns resurser i projektet for att utbilda
sig, for att ga pa studiebesok och att f4 provanstallningar. Detta gor att
arbetsmarkanden blir mera tillganglig. Projektdeltagande skall jamféras med att
vara inskriven pa AK kultur/media dar man tillsammans med 4000 andra ar
hanvisade att sjalv vara drivande, ndgonting som ibland kan kannas hopplos efter
manga nederlag. | detta perspektivet 6ppnar projektet en mojlighet att ta sig ur en
rundgang och darmed, i alla fall pa sikt, kunna bli sjalvférsérjande. Kostnaderna
for projektet uppges ocksa vara ringa, se nedan, varfor projektet far ses som ett
gott initiativ och ett gott experiment vad géller kulturarbetarnas situation i
samhaéllet.

Utgangspunkten for argumentationen tar vi i installningen fran AMIs sida nar
projektet startades. En stor del av projektkostanden tacktes av passiva insatser, d v
s insatser som redan gjordes for kulturarbetarna. Projektet kravde en liten
extraresurs, ca en miljon/ar, vilken kunde tackas av "otraditionella atgardsmedel"
fran AMI. | ett senare skede kom aven EU-bidrag in i bilden, vilka i allméanhet ses
som en "gratis" tillgAng. Detta far dock betraktas som lite av ett tankefel. De
extrakostnader som projektet belastat samhallet med maste med tanke pa det arbete
och de atgarder som genomforts betraktas som ringa. Redovisningen av projektet
bedémer vi ocksd som rimlig — dock bér man problematisera relationen mellan
olika insatser som foretas i projektetsa regi. Som exempel kan namnas att
kostnaden for en individs utbildning pa multimediaféretaget MMC under 36
veckor, till en kostnad av ca 100.000:-, motsvarar kostnaden for ca 9
arsstudieplatser pa Handelshdgskolan’.Alikasa framgar det av budgeten att
lobnekostnaderna for tre av projektets heltidsanstéllda tillsammans ar jamforbara
med kostnaden for en konsultinsats pa deltid. Detta ar desto mer anmarkningsvart
da denna konsultinsats vare sig direkt syftar till att deltagarna kommer i arbete
eller att deltagarna upplever insatsen som relevant utifran syftet att "skapa balans
mellan inre och yttre varld". Med utgangspunkt fran projektdeltagarnas
ekonomiska Vvillkor i form av socialbidrag etc framstar ovanstdende som
absurditeter och leder till ytterligare distansering. En deltagare uttryckte det sa har:

Det ar markligt att AMI lagger s& mycket pengar pa atgarder och sedan far man sjalv
leva pa existensminimum.

Vad kan man gora?

Under arbetets gang har det framkommit en del idéer som utifran féreliggande
problematik och forutsattningar vad géller kulturarbetarnas situation, samt det satt
projektet bedrivs pa, ter sig goda. Vi tankte har kort presentera en mojlig

" Vi jamfér med denna utbildning inte for att den &r ett alltenativ fér kulturarbetarna, utan framst for
att ange en relation till andra samhéllsekonomiska kostnader for utbildning.
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arbetsmodell. Modellen presenteras inte som en handlingsplan utan mer som ett
scenario som kan mana till eftertanke. Modellen bestar av fyra huvudomraden.

« Att arbeta i grupp har positiva effekter nar det fungerar bra. Nagra idéer for
sammansattning av grupper ar att organisera grupp efter konstart, eftersom de da
kan umgas med manniskor med likartade problem som de kan relatera fill.
Uppdelningen bor kanske ocksa ske med utgangspunkt fran utbildning och alder.
Det ar till exempel inte speciellt upplyftande for en tjugoaring som just har borjat
ga pa socialbidrag att mota en som ar femtio ar och har gatt pa socialbidrag under
stora delar av sitt liv.Vidare bor grupparbetet vara frivilligt. Det finns tva
grundlaggande dimensioner i formulerandet av en grupp, vilja och kunna (Hansson
1995)

« Deltagarna kan ocksa behdva umgas med etablerade kulturarbetare som de kan
relatera till. Sddana kan bjudas in till projektet och fungera i en mentorroll, beratta
om kulturarbetets villkor och ocksd fungera som handledare i deltagarnas
valsituationer.

» Gruppen som driver projektet har i allt vasentligt fortsatt i sina gamla yrkesroller
— dvs som utredare och yrkesvagledare — aven nar de blivit "projektorer”. Ett
alternativ som ocksa efterfragats av de deltagare vi mott skulle vara att i stéllet se
sig som handledare, resurspersoner eller mentorer i arbetsmarknadsfragor. En
sadan ny roll har mer utstrackning i tid — &ven deltagare som idag blivit utskrivna
fran projektet da de fatt nagon form av arbete kan behova stdd och rad.

« Delvis som en foljd av ovanstaende dppnas ocksa mojligheter att motas pa mer
lika villkor — att samtala snarare an att vagleda, att balansera mellan uppstka
deltagare och finnas till hands vid behov. De tva senare punkterna kan ses som
uttryck for ett humanistiskt ideal vad galler praktiskt larande (Molander 1993). Det
kan ocksa uttryckas som ett steg pa vagen fran det vi kallat modell 2 till modell 3.

Sutord— utvarderingens varden

Under utvarderingens gang har vi alltmer dvertygats om det kloka i att anlagga ett
larande- och samverkansperspektiv i rapporten. Konsekvensen blir att man staller
gjorda forgivettaganden mot alternativa forestéllningsramar. Vid ett ytligt
betraktande dar det handlar om att férsvara radande strukturer ter sig vara forslag
som hotfulla eller rent av nedvarderande. Det &r inte alls var avsikt. Tvartom vill vi
genom att visa pa alternativ vacka debatt och lust att prova nya vagar eller i varje
fall reflektera dver den praxis som etablerats. | stort anser vi att projektet ar ett bra
initiativ som ligger val i tiden och motsvarar de stromningar som finns i samhallet,
vilka i detta fall handlar om att 6verge gamla byrakratiska metoder och traditionell
myndighetsutovning till forman for att utga fran humanistiska ideal och individers
behov. Vi hoppas darfor projektet kommer att fortleva och utvecklas.
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