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Syftet med studien ér att kartligga férekomsten av bloggar pa svenska
dagstidningars nitupplagor och att ur ett redaktionellt
ledningsperspektiv undersoka vilka dvergripande strategier som ligger
bakom uppstarten av bloggar pa deras webbplatser.

Kvantitativ kartliggning av svenska dagstidningars nitupplagor och
bloggar kopplade till deras webbplatser, samt kvalitativa samtals-
intervjuer med tidningarnas chefredaktorer, redaktionschefer och

webbchefer.

Analys av 56 stycken svenska nittidningar med bloggar kopplade till sin
webbplats, samt 14 stycken semi-strukturerade samtalsintervijuer.

En stor majoritet av nittidningarna har bloggar pa sin webbplats, endast
tva av 56 har valt att inte anamma trenden. Etableringen av bloggarna
har inte varit blixtsnabb, men under loppet av fyra dr har bloggarna natt
nistan total spridning. Forst ut att anamma trenden var de nittidningar
som dr storst dir samtliga nattidningar som 1 dag har bloggar startade
upp sin bloggverksamhet dr 2005. De flesta tidningarna saknade
uttalade strategier vid uppstarten, det handlade snarare om ett
”flockbeteende” dir tidningarna i branschen paverkade varandra och
valde att hoppa pa bloggtrenden for att hinga med 1 utvecklingen. Dock
har ett strategiskt tinkande utvecklats senare kring ett antal specifika
delar av bloggverksamheten. Det frimsta malet med bloggarna, vilket
alla undersokta tidningar uppger, ér att de ska driva trafik till
nittidningens webbplats. Andra mél med tidningarnas bloggverksamhet
ar att bredda sitt material, profilera medarbetare, plocka in externa
bloggare f6r ny kompetens samt att skapa dialog med ldsarna.
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Executive Summary

Att bloggar dr hir fOr att stanna finns det manga som kan skriva under pa. Genom att anamma
denna relativt nya uttrycksform forséker nittidningar hitta nya sitt att na sin publik och 6ka
trafiken till sina webbplatser, f6r att std sig i den harda konkurrensen om minniskors
uppmirksamhet. Enligt tidningarna sjilva har sociala medier blivit deras nya konkurrenter och
man ser vikten av att ta hinsyn till dessa spelare. I ett hav av information férsoker nittidningar
ddrmed gora sig synliga pa webben och ser bloggen som en méjlig 16sning.

Varfor nittidningar har valt att starta bloggar och vilka mal de har med verksamheten dr ddremot
langt ifran sjdlvklart. Det saknas dven tidigare forskning pa hur utbredningen av bloggar pa
svenska nittidningar sag ut, samt hur stor spridning de har natt i branschen i dagsliget. Detta
leder oss in pa syftet med denna studie som ér att kartligga férekomsten av bloggar pd svenska
dagstidningars nitupplagor och att ur ett redaktionellt ledningsperspektiv underséka vilka
6vergripande strategier som ligger bakom uppstarten av bloggar pid deras webbplatser. Det
redaktionella ledningsperspektivet innebir att tidningarnas ansvariga utgivare, chefredaktorer,
redaktionschefer eller webbchefer medverkat i studien.

Efter att kartliggningen genomforts star det klart att en stor majoritet av nittidningarna har
startat bloggar pa sina webbplatser, endast tva av 56 tidningar i studien har valt att avstd frin att
anamma bloggtrenden. Forst med att starta bloggar var storre nittidningar som dven i tidigare fall
agerat innovatdrer inom sin bransch. I denna trendkénsliga bransch kan man se tendenser till att
nittidningarna paverkat varandra vad giller inférandet av bloggar, en sorts “flockbeteende”
uppstod dir nastintill ingen ville std utan blogg nir alla andra hakade pa.

En annan sak som blir tydligt ndr man undersoker tidningsféretagens agerande ar att strategier
inte var sirskilt ndrvarande vid uppstarten av bloggarna. Nu i efterhand har det dédremot
utvecklats strategier och mal for vissa delar av bloggverksamheten, exempelvis nir det kommer
till vem som fér axla rollen som bloggskribent. Strategierna kring bloggskribenterna skiljer sig at
beroende pa om de ir interna eller externa. Syftet med de interna bloggskribenterna dr frimst att
profilera tidningens medarbetare och pa sa sitt skapa en dialog och relation med ldsarna. Externa
bloggskribenter har diremot andra kompetenser som tidningarna eftertraktar, till exempel att
skribenten 4r en lokal profil eller har expertkunskaper.

Huvudmailet med bloggarna ir att de i slutindan ska driva trafik till nittidningens webbplats.
Eftersom nittidningar dr vinstdrivande féretag dr det inte konstigt att det viktigaste malet dr just
trafik da man vill maximera sina annonsintikter. I de fall dd bloggskribenterna skriver pa frivillig
basis far nattidningarna nytt innehall att locka ldsare med utan nigon extra kostnad. Ytterligare
mal med bloggverksamheten dr att bredda innehéllet pa nittidningen och att nischa sig mot
specifika malgrupper.

For att fa fram resultaten har vi dels genomfért en kvantitativ kartligening av bloggar pa svenska
nittidningar, med ett totalurval pa 56 nittidningar som har femdagarsutgivning eller mer. Vi har
dven genomfort 14 stycken kvalitativa samtalsintervjuer f6r att komma 4t mal och strategier med
bloggarna utifrin redaktionellt ansvarigas perspektiv. Studien gbérs pa uppdrag av
Dagspresskollegiet som dr ett forskningsprogram vid Institutionen for journalistik, medier och
kommunikation vid Géteborgs universitet.
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1. Inledningsvis

Att medieutbudet 1 dagens samhille blir allt stérre rader det ingen tvekan om. Det blir extra
tydligt pa webben dir fler och fler aktdrer vill finga minniskors uppmirksamhet. Traditionella
mediekanaler har letat sig in pd webben dir man numera kan titta pa film, hinga pa sociala
medier, lisa bloggar och lyssna pa musik — girna allting pa en och samma gang. Det finns
tusentals olika aktiviteter att dgna sig at pa webben, men eftersom dygnet bara har 24 timmar
uppstar en hard konkurrens om den tid manniskor ar villiga att ligga pd mediekonsumtion. I
detta hav av information férséker dven nittidningar gora sig synliga. I en tid da tidningarnas
pappersupplagor ér stindigt sjunkande har tidningarna gjort sitt intdg pa webben for att finnas
ddr deras publik viljer att spendera allt mer tid. Men dven pa webben maste tidningsforetagen
anpassa sig efter konkurrensen och finna nya sitt att na lisarna. Hir maste tidningarna inte enbart
ta hinsyn till sina traditionella konkurrenter utan de maste dven anpassa sig efter den nya
plattformens forutsittningar. Utvecklingen pa webben dr snabb och nya trender poppar stindigt
upp, sociala medier och bloggar dr for tillfillet pa allas tungor och dven nittidningar har valt att
anamma dessa trender. Denna studie dmnar bland annat att underséka varfor just nittidningar
har valt att hoppa pa bloggtrenden.

"Bloggarna dr liksom en vildigt ideell verksambet for sajterna och man kan ju inte ta betalt for
bloggarna, det finns ju inte en Rdjft som skulle betala for att ldsa en blogg.”

— Storsta ndttidningarna

Titeln till denna studie 4r himtad ur ovanstiende citat som problematiserar varfér nittidningar
har valt att starta bloggar, samt vilken funktion bloggarna fyller pa deras webbplatser. Nirmare
bestimt dr syftet med studien a#t kartligga forekomsten av bloggar pa svenska dagstidningars nétupplagor
och att ur ett redaktionellt ledningsperspektiv undersoka vilka dvergripande strategier som ligger bakom uppstarten
av bloggar pa deras webbplatser. For att underlitta fortsatt lisning kommer svenska dagstidningars
nitupplagor hidanefter kort och gott att benimnas som nittidningar. Om till och med
nittidningarna sjilva har en insikt i att ingen vill betala f6r att ldsa en blogg, varfér vill da
vinstdrivande fOretag som tidningar ha bloggar pa sin webbplats? Hur ser det strategiska
tinkandet ut bakom detta beslut och vad finns det f6r mal med bloggverksamheten? Fjorton
stycken redaktionellt ansvariga for olika tidningar runt om i Sverige har i denna studie intervjuats
for att ge svar pa dessa fragor och for att ge en bild av hur ledare inom tidningsbranschen
anammar nya innovationer. Syftet ger dven upphov till fragor kring hur stort genomslag
bloggarna har fatt pa svenska nittidningar, vilket kartliggningen dmnar ge svar pa.

Att bloggar ir hir for att stanna finns det manga som kan skriva under pa, vilket gor detta till en
studie som ligger helt ritt i tiden. Studien ar dven ett ytterligare led i den medieforskning som
finns om dagspressens utveckling i Sverige. Studien gbrs pa uppdrag av Dagspresskollegiet som
ir ett forskningsprogram vid Institutionen for journalistik, medier och kommunikation vid
Goteborgs universitet. Dagspresskollegiet bedriver forskning om medieanvindning och har en
fokus pa dagstidningar och dess publik dir man f6ljer utvecklingen 6ver tid. Numera har visst
fokus flyttats till medickontexten, medieorganisationerna samt mediernas innehall. I forskning
kring medieorganisationer dr utgangspunkten bland annat ledarskap och det dr inom ramen for
detta som var studie landar.
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2. Bakgrund och problematisering

For att fa en bittre forstaelse f6r hur det sag ut vid uppstarten av bloggar pé nittidningar behéver
man forst sitta sig in 1 hur utvecklingen av bloggar sag ut i allmdnhet pd webben. Det krivs dven
en viss kunskap om nittidningar och dess etablering i tidningsbranschen for att kunna
tillcodogora sig studiens resultat.

2.1 Bloggens fodelse

Sedan Tim Berners-Lee ar 1990 skapade webben har den tekniska utvecklingen skett i en rasande
fart. I dag talar man om begrepp som webb 2.0, ett koncept som Sppnat upp f6r nya mojligheter
till interaktivitet, dialog och deltagande pa webben. Tim O’Reilly beskriver webb 2.0 i termer av
att anvindarna inte lingre dr begrinsade till att vara betraktare av det publicerade materialet utan
nu kan delta i skapandeprocessen.'

2.1.1 Konvergens mellan gamla och nya medier

Internets multimediala form har medfért nya méjligheter till att sprida och inhdmta information,
informationsflédet pa webben har mojliggjort f6r manniskor att sjilva séka upp information.
Som ett resultat av denna utveckling har de stora medierna inte lingre monopol pa informationen
som de tidigare kunde ta betalt fér.” Denna tekniska utveckling framkallade en konvergens mellan
gamla och nya medier, dir traditionella mediekanaler fann nya sitt att férmedla sina budskap pa
nitet.” Ar 2010 anvinde nistan nio av tio svenskar Internet regelbundet, ndgot som tyder p4 att
webben har blivit en central del i minniskors dagliga mediekonsumtion." Fér att etablerade
medier ska 6verleva sadan teknikutveckling krivs det att de anpassar sig, dia gamla och nya medier
lever i ett 6msesidigt forhallande. Som Gunnar Nygren skriver i Bloggtider anpassar sig gamla
medier till de nya, samtidigt som nya medier utvecklas ur de gamla. Detta har inneburit att
traditionella mediekanaler sa som radio, tv och dagspress valt att etablera sig pa nitet for att verka
i den kanal dir publiken spenderar allt mer tid. Da dagspressen under en period varit utsatt for
sjunkande upplagor trodde manga att webbens framfart skulle fa papperstidningarna att do ut, sa
blev dock inte fallet - nittidningarna har snarare blivit ett komplement till pappersupplagorna.’

2.1.2 Nittidningar och bloggar etableras pa webben
Dagspressen har funnit sin plats som en informationskilla f6r allminheten online i och med

uppstarten av nittidningar. Vid sjilva uppstarten var det ckonomiska ldget brickligt for
tidningsbranschen i stort, inda valde manga tidningar att tidigt etablera en tidning online.’

! Tim Berners-Lee (1999) Weaving the Web — The Original Design and Ultimate Destiny of the World Wide Web by its Inventor.
USA: HarperOne. Tim O’Reilly (2005) What Is Web 2.0 — Design Patterns and Business Models for the Next Generation of
Software.

2 Lars Viage, Erik Stattin & Gunnar Nygren (2005) Bloggtider. Sverige: Mediestudier. s 14 f, 98

3 Ulrika Sjéberg "Nya medier — och de gamla: konvergens’ i Dahlgren, Peter (2002) Internet, medier och kommunikation.
Lund: Studentlitteratur AB. s 40

4 Statistiska Centralbyran (2010) Privatpersoners anvindning av datorer och Internet 2070. s 13

5> Sjéberg i Dahlgren, 2002: s 41, 46. Nygren i Vige, 2005: s 86

¢ Dahlgren, 2002: s 22
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Nittidningar definieras i denna studie som en webbaserad sida med redaktionellt innehall som
uppdateras med nyheter dagligen, samt ir kopplad till en betald pappersupplaga.” Aven om
nittidningar 1 de flesta fall fungerar som ett komplement till pappersupplagan har webbens
forutsittningar dven mojliggjort snabb uppdatering och en direkt interaktion med ldsare genom
bland annat kommentarsfunktioner. Internets multimediala forutsittningar gér det dven mojligt
att dela exempelvis bilder och videor direkt med nattidningarnas ldsare.

Med tanke pa bloggens relativt korta historia med start under mitten av 1990-talet har bloggarna
haft en explosionsartad spridning, om dn inom en begrinsad krets. USA dr bloggens hemland dir
bloggarna kom att fa betydelse f6r nyhetsrapporteringen. Politiska hdndelser som invasionen i
Irak orsakade livliga debatter 1 bloggsfiren dir bloggarna diskuterade sidant som inte nimndes i
traditionella medier, alternativt fortsatte diskutera nyheter som snabbt tynade bort i Gvriga
medier. Till slut kunde massmedierna inte lingre ignorera vad som skrevs pa bloggarna och
blogginliggen borjade kommenteras av traditionella medier. Det resulterade i att bloggarna
paverkade dagordningen dé traditionella medier borjade rapportera kring vad som skrevs pa
bloggarna. Som ett resultat av detta stillde sig papperstidningarna fragandes till om de skulle
kinna sig hotade av bloggarna eller om de sjilva borde hoppa pa bloggtrenden.”

Bloggar borjade etablera sig pa nyhetswebbplatser och kunde erbjuda ett nytt och snabbt
publiceringsformat i och med avsaknaden av redaktionell process, frimst i de fall dir man inte
ligger niagon tid pa att forhandsgranska texterna. Lika snabbt som det gar att publicera
blogginlidge kan en lisare kommentera vad som skrivs. I kélvattnet av bloggarnas frammarsch i
USA bétjade dven svenska medier att uppmarksamma fenomenet. Svenska Dagbladet var forsta
svenska nittidning att under ar 2005 starta en blogg i form av ledarbloggen PJ Just nu, skriven av
politiske chefredaktéren P] Anders Linder. Senare under varen samma ar startade dven
Expressen och Aftonbladet bloggar for ett flertal av sina journalister.’

I dag kan bloggar vara allt frin personliga dagbocker till f6rmedling av asikter eller nyheter och
allt diremellan. Det som forenar alla bloggar dr att de definieras som “en ofta uppdaterad
webbplats vars startsida karakteriseras av forekomsten av ett antal daterade texter arrangerade i
omvind kronologisk ordning,”"’ Bloggarnas forsta uppsving kom i bétjan av 2000-talet nir
bloggandet 6ppnades upp for allminheten da enkla plattformar skapades for att blogga, vilka inte
krivde niagra forkunskaper i HTML."

2.2 Inom- och utomvetenskaplig relevans

Om bloggfenomenet dr ungt si dr forskningen kring bloggar dnnu yngre skriver Lars Vage i
Bloggtider.'” Inom medieforskningen har ett mottagar- eller innehallsperspektiv linge dominerat,
sa dven nir det kommer till forskning om bloggar. Trots bloggens korta historia har det redan
genomforts en hel del studier pa omradet, framfér allt har amerikanska forskare varit ledande
inom forskningsfiltet. Bland annat har forskare tittat pa vilken funktion bloggarna fyller, vem
som liser dem och hur publiken har tagit emot dem. Ett sindarperspektiv har heller inte varit
helt franvarande utan det finns bland annat studier om vem som bloggar och varfor.

7 Ulrika Hedman (2009) Ldsarmedyerkan: Linande logiskt lockbete - Nittidningarnas anvandarskapade inneball ur ett
redaktionellt ledningsperspektiv. Arbetsrapport nr 56. s 22

8 Vige, 2005: s 6, 10, 16

9 Stattin i Vige, 2005: s 72 f

10 Vage, 2005: s 9

11 Tbid. s 13. HTML star f6r HyperText Markup Language, ett markeringssprak som anvinds for att skapa hemsidor.
12 1bid. s 40
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De senaste dren har ett stort antal féretag och organisationer valt att hoppa pd bloggtrenden,
vilket har blivit dmne f6r diskussion inom forskningsvirlden. Tidningsbranschen dr bara en av
manga som har gett sig in i bloggsfiren. Svensk dagspress ir ett vilutforskat omride och
forskarna har f6ljt branschens utveckling 6ver tid. Nar dagspressen flyttade in pa webben tillkom
en hel rad nya omraden att undersoka, en av de senaste innovationerna i fljden ar just bloggen
som har gjort sitt intdg pa nattidningarna.

Det finns luckor att fylla i forskningen om bloggar, strategierna bakom uppstarten av bloggar pa
svenska nittidningar dr fortfarande relativt outforskade och ett organisationsperspektiv har inte
varit i fokus."

For att sitta forskningen om bloggar i ett storre perspektiv bor man se till generella tendenser 1
samhillsutvecklingen. Internet tar upp en allt stérre del av mianniskors mediekonsumtion och det
har foérindrat bide medievanor och livsstil. Bloggen har som tidigare nimnts blivit en del av
webbens innehéll och verkar inte visa nagra tecken pa att forsvinna i forsta taget. I och med att
manga nittidningar har externa bloggskribenter, i de flesta fall utan journalistisk utbildning, blir
det intressant att resonera kring varfor tidningarna har gett samhillets medborgare utrymme att
uttrycka sig pa deras plattform. Denna tendens ar inte helt ny da kronikorer tidigare har varit
externa, men i och med bloggarna har de externa skribenterna blivit allt vanligare.

13 Monica Djerf-Pierre *Att studera tidningsledarskap i ett historiskt perspektiv’ i Djerf-Pierre, Monica & Weibull,
Lennart (2009) Ledarskap i framgingsrika tidningsforetag. Goteborgs universitet: Institutionen fér journalistik och
masskommunikation (JMG). s 13
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3. Teoretiska utgangspunkter

I detta kapitel kommer vi att redogéra for de teoretiska utgangspunkter som ligger till grund for
genomférandet av studien och som kopplar an till vara empiriska resultat. Kapitlet bygger pa tre
teoretiska huvudgrenar, nimligen strategiteori, institutionell teori samt innovationsteori. Dessa
bildar tillsammans en grund att sta pa for att kunna besvara vart syfte. For att underséka vilka
6vergripande strategier som ligger bakom uppstarten av bloggar pa svenska nittidningar kréivs
kunskap om strategiteorier och mal, samt tidningsforetagens omvirld. For att kunna analysera
kartliggningen Gver férekomsten av bloggar pa svenska nittidningar behéver man kinnedom om
vad som karaktiriserar en innovations etablering inom foretag.

3.1 Vad ir en strategi?

Strategiteori kan definieras som “’vad organisationer och foretag gir f6r att uppna de ambitioner
och malsittningar man har formulerat”'’. Dock ir strategi ett omdiskuterat begrepp som det
rader delade meningar om inom forskningsfiltet, bade vad giller dess definition och dess virde
tor foretag. En del teoretiker stiller sig tveksamma till om det 6verhuvudtaget gar att tala om
planerade strategier eller om de snarare dr efterkonstruktioner med syfte att legitimera
verksamheten. Dirmed blir det viktigt att ta hinsyn till olika synsitt pa strategibegreppet och
beakta de bakomliggande och ibland undermedvetna funktioner som strategier kan fylla. For att
undersoka strategier kravs det att man tar hansyn till olika teoretiska perspektiv pé strategier.

I de flesta foretag finns en Overgripande strategi som kompletteras av en hel hierarki av
underliggande strategier pa olika nivéer, fran ledning ned till enskilda enheter. En genomarbetad
strategi kan fungera som vigledning for att se vilka férindringar som kan vara 16nsamma inom
foretaget, eller f6r att identifiera behov. Begrepp som dr nira sammankopplade med strategi ar
mal och vision, som alla dr beroende av varandra. Dock fyller de olika funktioner i féretaget och
bor dirfor ej forvixlas. Visionen beskriver vad féretaget vill uppna i framtiden, malen finns for
att konkret beritta vad som bor goras for att uppna visionen. Strategin ar ett medel eller en plan
f6r hur malet ska nds. Overgripande strategier kan inkludera vision, mil och strategier, men i
denna studie ligger fokus endast p4 strategier och mal nir évergripande strategier diskuteras."

Ovcrgrlp_andc
strategier

Figur 1: Relationen mellan strategier, mal och vision."

14 Ulla Eriksson-Zetterquist, Thomas Kalling & Alexander Styhre (2008) Organisation och organisering. Upplaga 2.
Malmé: Liber AB. s 200

15 Catrin Johansson ’Kommunikation om mal och strategier’ i Heide, Mats; Johansson, Catrin & Simonsson,
Chatlotte (2008) Kommunikation & organisation. Malmé: Liber AB. s 119 £

16 Tbid.
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Forskningsfiltet som behandlar strategi brukar ofta delas upp i fyra olika perspektiv — det
klassiska, det evolutionistiska, det processinriktade samt det systemteoretiska perspektivet.
Fortsittningsvis kommer fokus att ligga pa tva av dessa perspektiv, det klassiska samt det
processinriktade perspektivet. Dessa tvd perspektiv visar tva skilda sidor av strategibegreppet dir
det forsta sitter stor tilltro till planering och strategiers kapacitet. Det processinriktade
perspektivet kritiserar den klassiska synen och ser strategi som ndgot man inte kan styra ver,
utan som en process som sker 6ver tid."”’

3.1.1 Det klassiska strategiperspektivet

Alfred Chandler Jr befiste ar 1962 begreppet strategi som enligt hans mening fraimst handlar om
planering och framtida hindelser. Karakteristiskt for det klassiska perspektivet dr tilltron till
strategisk planering, enligt detta perspektiv dr det moijligt att planera nédvindiga dtgirder for att
nd uppsatta mal for verksamheten. I huvudsak fokuserar man pa att rationellt analysera
marknaden, planera och fOregripa framtida foérindringar samt fatta beslut utifrin detta.
Forhallandet mellan strategi och fOretagets struktur dr dven av stor vikt. Strukturen utgbrs av
medarbetare och enheter som implementerar strategin i foretaget och blir dirmed avgdrande f6r
huruvida féretag lyckas med sina strategier eller ej.'*

Igor Ansoff utvecklade Chandlers arbete genom att beskriva vilka faktorer som berdrs av
strategiska beslut. De fem faktorer som Ansoff menade har konsekvenser fOr strategier var
konkurrens, tillvixt, diversifiering, samordning inom foretaget samt dess forhallande till
omvirlden."” Inom perspektivet betonas dven att féretagen bér anpassa sig efter sin omvirld och
utveckla en intern identitet som harmoniserar med denna.”

3.1.2 Skilda synsitt pa strategi inom det klassiska perspektivet

Strategiteorier som tillh6ér det klassiska perspektivet gar ofta under samlingsnamnet
affirsstrategier. Affirsstrategier innefattar huvudsakligen tvd skolor inom strategiforskningen,
branschsynsittet samt det resursbaserade synsittet.

Branschsynsittet domineras av Michael Porters teorier. En av dessa teotier ar de fens strukturella
krafterna som introducerades i boken Competitive Strategy fran 1980, dir Porter férsdker hitta
torklaringstaktorer till varfér foretag och organisationer agerar som de gor. Modellen innebir att
det huvudsakligen dr externa omvirldsfaktorer som styr organisationens l6nsamhet och resultat.
Man ligger ingen storre vikt vid foretagens interna forutsdttningar utan branscher dr homogena
och dirmed finns det inga skillnader vad giller féretagens mojligheter och forutsittningar att vara
unika pa marknaden. Birger Wernerfelt inom det resursbaserade synsittet ifrdgasitter detta
antagande genom att papeka att om alla foéretag har samma potential borde dirfor alla féretag
uppna lika hég grad av 16nsamhet och effektivitet, vilket 4r langt ifran verklighet.”

Som en motpol till Porters branschsynsitt utvecklades det resursbaserade synsittet inom
strategiteorin. Grundantagandet inom perspektivet dr att alla branscher, till skillnad frin inom
branschsynsittet, dr heterogena. Foretagen inom respektive bransch har unika uppsittningar

17 Richard Whittington (2002) Vad dr strategi — och spelar den nagon roll? Sverige: Liber. s 8, 10
18 Eriksson-Zetterquist, 2008: s 205. Whittington, 2002: s 18

19 Ibid. s 206. For vidate lisning om Ansoffs teotier, se dven Ansoff (1965) Corporate Strategy
20 Philip Selznick (1957) Leadership in Administration. New York: Harper & Row. s 7 f

21 Eriksson-Zetterquist, 2008: s 210 f, 212 f, 215
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resurser 1 friga om bdde produkter och tjanster, vilket leder till att vissa féretag blir mer
l6nsamma dn andra. De foretag som pa bista sitt kan utnyttja sina resurser nar dirmed hogst
16nsamhet.”

3.1.3 Strategier som processer

Under slutet av 1970-talet vicktes kritik mot det klassiska perspektivet da detta ansdgs kretsa for
mycket kring planering, vilket resulterade i att processperspektivet vixte fram. Process-
perspektivet menar att féretag oméjligen kan planera hela sin verksamhet da omvirlden ar allt f6r
komplex for att kunna férutse. Darmed motsitter sig processperspektivet den klassiska synen pa
strategi ddr man anser att rationella analyser av marknaden och planering av framtiden dr moijligt.
Processualisterna anser att minniskan i grunden dr begrinsat rationell pa grund av hennes
kognitiva forutsittningar. Istillet maste man som foretag kontinuerligt anpassa sig till sin
omgivning och handskas med interna samt externa problem nir de vil dyker upp. Strategier blir
dirmed ndgot som sker 6ver tid, liknade en process och det handlar mycket om att “ligga ligt”
och félja utvecklingen i branschen.”

Henry Mintzberg dr en av de ledande gestalterna inom processperspektivet. Han stillde sig
kritiskt till planeringsinriktningen inom tidigare strategiteori och poingterade att det viktiga dr vad
foretagen gor i sina processer och att de lyckas hantera de problem de stills infor snarare dn att
torsoka forutse dem. Foretagen kan ej forutse framtiden sa varfér ska de da planera? Enligt
Mintzberg dr ledarens eller beslutfattarens frimsta uppgift att fa omvirlden att harmonisera med
det egna féretaget da han stiller sig tveksam till deras férmaga att utforma effektiva strategier.”

Strategier dr inte nagot som aktivt ”viljs”, de uppstar ur rutiner och fungerar som en trygehet f6r
foretagen. Detta innebidr att fOretagen kontinuerligt utgar ifrin sina faststillda rutiner i
strategiskapandet och dirmed kidnner sig tillfreds. Inom ett foretag ska manga skilda asikter
samsas vilket ger upphov till ett stindigt kompromissande — dven da det kommer till utformning
av strategier.”

Organisationspsykologen Karl E. Weick problematiserar strategibegreppet ytterligare och anser
att det inte 6ver huvud taget gar att prata om strategi 1 dess klassiska definition. Istillet inspireras
han av Edward de Bono som menar att strategier dr ’good luck rationalized in hindsight”, med
andra ord att strategier inte dr nagot annat 4n ren tur som i efterhand omvandlas till strategier.
Weick menar darfor att strategi uppstar ur handlingar snarare dn genom planering. Han siger att
det frimst dr processen som spelar roll och genom att foretagen provar vad som fungerar i
verksamheten uppstir handlingsmoénster. I de fall da dessa handlingsmoénster visar sig vara
effektiva kan de omskrivas till ”’strategier” som en efterkonstruktion. Enligt Weick ar strategiers
viktigaste funktion att skapa handling, de kan liknas vid kartor did dess syfte ar att vigleda
minniskor samt att fa dem att agera. Det dr sdledes sjilva agerandet, och inte vad man planerar,
som leder till framgang inom ett foretag. Dirfér anser han att det édr farligt att ligea for stort
fokus pa planeringen eftersom det hindrar agerandet inom foretaget. F6r mycket strategi kan
paralysera och minska effektiviteten i verksamheten.*

221bid. s 215 f. For vidare ldsning se d4ven Barney (1980)

23 Eriksson-Zetterquist, 2008: s 221. Whittington, 2002: s 18, 31

24 Eriksson-Zetterquist, 2008: s 222 f. Whittington, 2002: s 33

25> Whittington, 2002: s 31

26 Katl E. Weick (2007) Making Sense of the Organization. Oxford: Blackwell Publishing. s 345 ff
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Da forvirring uppstar inom ett foretag kan vilken strategisk plan som helst vara av nytta, oavsett
om den dr aktuell for situationen eller ¢j, eftersom den skapar handling och genererar en kinsla
av optimism bland medarbetarna.”’

Enligt Weick dr det heller ingen nackdel om strategier dr vagt formulerade eftersom detta kan
undvika konflikt vad giller tolkningar. Mangtydighet dr bra pa s sitt att medarbetare sjilva viljer
hur man vill tolka strategierna, men om alla tolkar strategin pa sitt eget vis dr det tveksamt vilken
funktion den egentligen fyller.”

3.2 Nittidningen och dess omvirld

Dagspressen har alltid agerat 1 en bransch dir konkurrensen dr hard och dir yttre férhallanden i
omvirlden paverkar deras verksamhet. Pierre Bourdieu skriver i sin bok On Television om det
journalistiska filtet och dess beroende av utomstiende aktorer. Medieféretagen agerar inte i ett
vakuum utan for att 6verleva i branschen maste man anpassa sig efter sa vil ekonomiska faktorer
som efterfrigan. Detta giller speciellt f6r tidningsféretag dir annonsoérer, branschorganisationer
samt ldsare alla stiller olika krav péd tidningarna som de maste anpassa sig till, vilket paverkar
deras agerande.” Branschorganisationerna sitter upp riktlinjer fo6r dagspressen och har en
normskapande funktion dia de kan paverka branschens utveckling vad giller exempelvis
innovationer.”” D4 denna studie amnar underséka strategierna bakom inférandet av bloggar pa
svenska nittidningar bér man ta hinsyn till att manga utomstaende aktorer paverkar tidningarnas
“strategiska beslut”.

3.2.1 Omvirldens paverkan pa féretagen

Institutionell teori fick under slutet av 1970-talet stort utrymme inom organisationsteorin och
fokuserar pa omvirldens paverkan pa foretags verksamhet. Man ifragasatte tidigare idéer om att
foretag dr rationella verksamheter som genom att producera varor och tjanster kan na uppsatta
mal. Snarare ansag man att foretag och organisationer dr institutionaliserade, vilket innebir att det
ir omgivningen och hur man har genomfort saker tidigare som paverkar verksamheten.”
Omvirlden bestir av formella och informella strukturer som avgor vad foretag kan gora, vad de
miste gora, vad de bor géra samt hur de bor géra det.”

Ett foretag bor striva efter att anpassa sig till de férutsittningar som omvirlden faststéller for att
kunna bli betraktad som en legitim aktdr i den bransch man ar verksam i. Bide omvirlden som
helhet och den specifika bransch ett foretag agerar i har en uppsittning legala, sociala och
mentala strukturer som begrinsar handlingsutrymmet f6r foéretagen. Organisering inom det egna
foretaget handlar ddrmed frimst om att anpassa sig till institutionaliserade strukturer och
samhillets krav, dock kan man behalla sin egen fOretagsidentitet och pa si sitt sirskilja sig i
branschen. Dessa institutionaliserade strukturer uppstar inte ur tomma intet utan dr ett resultat av
minskligt agerande.”

27 1bid. s 346 f

28 Johansson i Heide, 2008: s 123

29 Pierre Bourdieu (1998) On Television. New York: New Press. s 41, 54

30 Djerf-Pierre, 2009: s 28

31 Eriksson-Zetterquist, 2008: s 280

32 Staffan Furusten (2007) Den institutionella omvdirlden. Malmé: Liber AB. s 13, 46
33 Eriksson-Zetterquist, 2008: s 287, 289. Furusten, 2007: s 10 ff, 18 ff, 101
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Anpassningen till omvirldens spelregler sker bide medvetet och omedvetet. Medvetet pa sa sitt
att foretaget kinner av ett mirkbart tryck frin andra omvirldsaktorer pa att man borde agera pa
ett visst sdtt, men i méinga fall agerar man utan nagra nirmare 6verviganden och anpassningen
blir ddirmed omedveten. Institutionell teori fokuserar pa hur ett féretag ska fatta sina beslut och
agera utifrin dessa, oavsett om det sker medvetet eller omedvetet.”

3.2.2 Foretag imiterar varandra

Institutionella rorelser kallas de féreteelser da foretag utfor likartade handlingar ungefir samtidigt,
alternativt arbetar for att uppna liknande verksamheter”. Det ir vanligt att foretag imiterar
varandra och forsoker efterlikna sina konkurrenter i sd hég utstrickning som mojligt da det ger
en kinsla av stabilitet inom det egna féretaget.” Denna tendens kallar Paul DiMaggio och Walter
Powell i The New Institutionalism in Organizational Analysis for imiterande isomorfism®’. Bakgrunden
till detta beteende ar fOretags osdkerhet, om ett foretag kinner sig otillrickligt da det kommer till
att exempelvis hantera ny teknologi kan féretaget vilja att imitera andra féretag som man anser
mer framgangsrika i hopp om att uppnd samma resultat. En annan effekt denna imitation har ar
att legitimera foretags handlingar.

Att foretag dr lika varandra kan dven kopplas till samhillstrender och modevagor eller
standardiseringar av ’vad som giller” i branschen.” D4 nya innovationer introduceras uppstir en
sa kallad berusningsfas dir det nya fenomenet klassas som “heligt” och snabbt fir mainga
anhidngare pa grund av dess mojliga potential. Inom nittidningsbranschen ir bloggar fortfarande
ett relativt nytt tekniskt fenomen dven om man inte lingre kan prata om nagon berusningsfas,
darfér blir det intressant att friaga sig om bloggen har blivit till en konvention inom
nittidningsproduktion. Dock finns en tendens att trender 6verges nir de blir allt f6r utspridda
inom branschen, detta kallas fér deinstitutionalisering.™

3.3 Nir nya innovationer dyker upp

Professor Everett Rogers publicerade ar 1962 boken Diffusion of Innovations dir han presenterade
sina teorier kring hur, varfér samt hur snabbt nya tekniska innovationer nar genomslag hos sa vil
individer som organisationer. Rogers definierar en innovation som nigot som dr nytt for en
individ eller en organisation, oavsett om det handlar om en idé, en verksamhet eller ett objekt."
Bloggen var en ny innovation for tidningsforetagen ndr den férst dok upp pa nitupplagorna
under 2005, dven om bloggen i sig inte lingre var en nyhet pa webben vid den tidpunkten.

34 Eriksson-Zetterquist, 2008: s 282. Furusten, 2007: 68, 103

35 Furusten, 2007: s 56

36 Eriksson-Zetterquist, 2008: s 280, 290, 292

37 For mer information om DiMaggio och Powells teorier se: DiMaggio, Paul J. & Powell, Walter W. (1991) “The
Iron Cage Revisited: Institutional Isomorphism and Collective Rationality in Organizational Fields. I: Powell, Walter
W. & DiMaggio, Paul J. Red. (1991) The New Institutional in Organizational Analysis. Chicago: The University of
Chicago Press.

38 Furusten, 2007: s 105

% Eriksson-Zetterquist, 2008: s 300 f. Jesper Falkheimer & Mats Heide (2003) Reflexiv kommunikation: Nya tankar for
Strategiska kommunikatirer. Malmé: Liber AB. s 76

40 Everett Rogers (2003) Diffusions of Innovations. Fifth edition. New York: Free Press
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3.3.1 Innovationskurvan

Rogers talar om en beslutsperiod for innovationer dir tiden det tar fo6r en innovation att
anammas varierar mellan olika individer eller foretag. Han utvecklade fem kategorier som
beskriver olika tidsmissigt baserade stadium f6r hur snabbt en individ eller ett foretag tar till sig
exempelvis ny teknik. Férst med att anamma innovationer dr znnovatirerna, en kategori bestiende
av aktiva informationssdkare som konstant letar efter nya idéer och interagerar med andra
innovatorer. Innovatorerna vagar testa nya saker trots att riskerna inte alltid 4r helt tydliga,
eftersom denna grupp ir resursstark. Man kan heller inte forlita sig pa andras erfarenheter av
innovationen 1 fraga. Innovatérerna har dven en viss roll som gate-keepers di man har
mojligheten att introducera nagot nytt. Tidiga anhdngare ir nista kategori som kan beskrivas som
opinionsledare som andra delar av samhillet sitter tilltro till. De kan trigega majoriteten till att
anamma innovationer och ir ofta respekterade av de senare kategorierna. Det som utmirker den
tredje kategorin, #idig majoritet, ir att de Gverlagger sina val under en tid och utgér en link mellan
tidiga anhidngare och sen majoritet. Oftast dr det 1 detta stadium som flest viljer att anamma en
innovation. Den sena majoriteten dr nista kategori. Fér den sena majoriteten tar det nagot lingre tid
att bli 6vertygade da de har en naturlig skeptisk instillning. De kan kidnna av ett grupptryck och
anammar en innovation forst nir en majoritet redan har gjort sd. Eftersom denna kategori har
nagot ont om resurser maste den tidigare osikerheten kring innovationen ha férsvunnit innan
man vagar inféra innovationen. Sist kommer efferslintrarna, en kategori som ar misstinksamma
gentemot fordindring, har traditionella virderingar och interagerar frimst med likasinnade. De har
en tendens att forlita sig pd det forflutna och de maste vara helt Gvertygande om att en
innovation inte kommer att misslyckas innan de viljer att anamma den."

Innovators Early

Adopters Early Majority

Late Majority Laggards

Figur 2: Everett Rogers innovationskurva.”

3.3.2 Varfor slir en innovation igenom?

Rogers definierar fem stycken faktorer som kan forklara en innovations framgang nir det giller
att nd spridning inom en bransch. Tar man bloggen som ett exempel handlar dessa fem faktorer
om att bloggen som innovation ska uppfattas som bittre dn tidigare uttrycksformer pa
nittidningar, som exempelvis krénikor, for att den ska fa genomslag. Den andra faktorn i fallet
med bloggen ir att den maste vara kompatibel med existerande virderingar, teknik samt tidigare
erfarenheter. Nista faktor handlar om hur komplex tidningsféretagen upplever att en blogg kan
vara att fOrstd sig pd och att anvinda. Hur enkelt det dr for tidningsforetagen att experimentera

41 Ibid. s 279 - 285
42 Ibid.
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med bloggarna ir ytterligare en faktor som spelar in f6r hur snabbt bloggarna anammas. Slutligen
ir en avgorande faktor hur positiv tidningsféretagen tror att responsen fran lisarna kommer att
bli samt hur stor uppmirksamhet man tror att bloggen kommer att fi. Nagot som har stor
betydelse f6r om en ny innovation kan vara aktuell fr ett tidningsféretag har att géra med
kostnader for innovationen i férhallande till dess méjliga vinster och férdelar.”

Nir tidningsféretag beslutar om huruvida de ska infora en innovation eller e¢j kommer beslutet
antingen kollektivt fran redaktionen eller fran ledningen. Om beslutet fattas kollektivt menar
Rogers att det krivs att 6msesidig fOrstaelse mellan medarbetarna har uppnitts. I vissa fall finns
iven eldsjilar inom féretaget som lyckas driva igenom beslutet med hjilp av ledningen.**

43 Ibid. 265 £
4 Ibid. s 403
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4. Tidigare forskning pa omradet

I detta kapitel presenteras ett axplock av tidigare forskningsbidrag kring nittidningar, bloggar
samt nya innovationer i dagspress som var studie dmnar bygga vidare pa. Det finns betydligt
mycket mer forskning som kan relateras till denna studie, men nedan utvalda bidrag kan direkt
kopplas till studiens syfte, som dirmed blir en vidareutveckling av dessa resultat.”

4.1 Hur tidigare innovationer har anammats av dagspressen

Staffan Sundin och Josefin Sternvik ér tva utav de forskare som undersokt hur tidningsbranschen
tidigare har agerat nir de stillts infér nya innovationer, samt hur fort dessa innovationer natt
spridning i branschen.

4.1.1 Samma innovationer vid ungefir samma tidpunkt

Staffan Sundin genomférde studien Agarstrategier i svensk privatigd landsortspress under 1900-talet dir
han undersékte hur snabbt ett tiotal stora landsortstidningar anammat nya innovationer. Sundin
kom fram till att inférandet av innovationer har varit direkt strategiskt avgoérande for tidningarnas
mojligheter att lyckas i branschen. Han kom édven fram till att tidningarna infért samma
innovationer vid ungefir samma tidpunkt, bade vad giller teknik, journalistik och féretagens
verksamhet.*

Sundin beskriver olika typer av utvecklingsstrategier inom tidningsféretag och menar att
strategifrdgan 1 regel handlar om hur foretag viljer att disponera sitt Gverskott for att
vidareutveckla verksamheten. Detta kan géras pé tva sitt. Antingen genom en passiv strategi dar
man delar ut 6verskott till aktiedgare eller behaller vinsten inom foretaget. Dock dr det vanligare
med mer offensiva strategier som i forsta hand syftar till att utveckla och stirka det egna féretaget
genom att utvidga eller rusta upp. Da det kommer till tidningarnas inre utveckling och
upprustning hittade Sundin moénster f6r anammandet av nya innovationer hos de undersokta
storre landsortstidningarna. Bland annat tittade Sundin pa inférandet av sexdagarsutgivning,
lokalredaktion och de forsta fotograferna. Innovationsménstret blev extra tydligt pa det tekniska
omradet dir tidningarna foljde likartade utvecklingsmoénster. Lyckade innovationer blir snabbt
inspirationskallor for tidningsféretagen och ju ligre kostnad som dr kopplad till inférandet av
innovationen desto snabbare blir genomslaget i branschen.”

Monika Djerf-Pierre analyserar Sundins studie i boken Ledarskap i framgangsrika tidningsforetag dir
hon menar att resultaten visar pa att tidningsbranschen har haft en normerande roll vad giller att
etablera forestillningar om vad som ir en 6nskvird vig att ga som tidningsledare. Enligt Djert-
Pierre himtar dagspressen dven inspiration frin andra linder genom att titta pd hur
verksamheterna ser ut dir. Djerf-Pierre resonerar i samma banor som Karl E. Weick och stiller

4 For ytterligare relevanta forskningsbidrag se bland annat Steen Steensen ‘Online Journalism and the Promises of
New Technology’ i Journalism Studies (2010). Axel Bruns “The Practice of News Blogging’ i Bruns, Axel & Jacobs,
Joanne (2007) Uses of blogs. New York: Peter Lang Publishing. Aven Arne Krumsvik har bidragit med mycket
forskning kring nittidningar och bloggar, f6r publikationer se: http://krumsvik.com/KC/Publications.html

46 Staffan Sundin ‘Agarstrategier i svensk privatigd landsortspress under 1900-talet’ i Carlsson, Ulla & Gustafsson,
Karl Erik (1996) Den moderna dagspressen 350 ar. NORDICOM: Gé6teborgs universitet. s 86

47Tbid. s 80 f, 88
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sig tveksam till om férindringarna inom tidningsbranschen sigs som “strategiska” vid sjilva
beslutsfattandet, och frigar sig hur innovationerna faktiskt uppkom.*

4.1.2 Fran ett format till ett annat

Josefine Sternvik dr en annan forskare som har tittat pa tidningsforetags inférande av en ny
innovation 1 tidningsbranschen. I sin doktorsavhandling I &rympt kostym har hon gjort en fallstudie
dir hon undersokt hur dvergangsprocessen till tabloidformat inom dagspressen har sett ut samt
vilken betydelse 6vergangen fick for branschen. Sternvik diskuterar i avhandlingen att nir
Svenska Dagbladet dar 2000 gick 6ver till tabloidformat blev detta ett startskott for en
formatférindring inom hela tidningsbranschen. Tabloidformatet var 16sningen pa problemen
med minskad ldsning, konkurrensen inom branschen samt att det nya formatet blev ett sitt att
intressera annonsérer. Som en konsekvens av det férindrade formatet dndrade manga tidningar
karaktiren pa sitt innehall, ett exempel dr att bilderna blev fler och stérre samtidigt som
textmassan blev mindre. Denna forindring blev populir hos lisarna, frimst hos den yngre
malgruppen dir lisningen 6kade.”

Vir studie dmnar ge en djupare forstaelse f6r hur tidningsféretag agerar, hur omvirlden kan
tinkas paverka tidningsféretagen och vilka strategiska tankar som ligger till grund f6r inférandet
av en ny innovation. Det kan vara av intresse att se om tidningsforetagen i dag foljer samma
monster vid inférande av innovationer som Sundins och Sternviks studier visat pa.

4.2 Nittidningar + bloggar = sant?

Daniel W Drezner, Henry Farrell och Ulrika Hedman dr ndgra av alla de forskare som har
studerat nittidningar och bloggar. Drezner och Farrell har undersokt varfér amerikanska
nittidningar startade bloggar, medan Hedman har tittat pa det anvindarskapade innehallet som
bland annat bloggar genererar pa nittidningarna.

4.2.1 Varfor startade amerikanska nittidningar bloggar?

I uppsatsen The Power & Politics of Blogs fran 2004 bidrar Daniel W Drezner och Henry Farrell
med ett antal teorier kring varfér politiska medier i USA fist stor uppmirksamhet vid vad
bloggare skriver pi webben. Vid tidpunkten f6r undersékningen hade bloggarna fatt 6kad
influens i amerikansk politik, vilket vickte fragor kring hur ett kollektiv av webbplatser kunde
ut6va inverkan pa den politiska debatten. For att besvara frigan undersékte Drezner och Farrell
blogglisare och tittade dven pa interaktionen mellan bloggar och traditionell media med hjilp av
en nitverksanalys av blogglinkar samt en enkit som gick ut till yrkesverksamma personer inom
media. Drezner och Farrells resultat visar pd att bloggar kan sitta medieagendan genom att
kollektivt fokusera pa en ny eller férsummad fraga. Om tillrdckligt méanga bloggar vicker fragan
héjer det intresset hos traditionell media som uppmirksammar dmnet. Anledningen dr att
redaktorer, forlaggare, reportrar och kolumnister tar del av och fister stor vikt vid bloggar. Dessa
opinionsskapare inom traditionell media kan i sin tur férmedla frigan till en stérre publik.™

48 Djerf-Pierre, 2009: s 18, 28

49 Josefin Sternvik (2007) I &rympt kostym: : morgontidningarnas formatforandring och dess konsekvenser. Géteborg :
Institutionen f6r journalistik och masskommunikation, Géteborgs universitet.

50 Daniel W. Drezner & Henry Farrell (2004) The Power and Politics of Blogs. s 2, 14-19, 22-23
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I studien fokuserar Drezner och Farrell dven pa varfor nittidningar viljer att starta egna bloggar
ddr man liter sina journalister skriva. Det dr heller inte ovanligt att tidningar hyr in externa
bloggskribenter for att skapa redaktionellt innehéll. Drezner och Farrell ger fyra anledningar till
varfor traditionell media anammat bloggfenomenet: incitament for innehall, personliga
nitverkskopplingar, expertis och snabbhet. Manga tidningar borjade begrinsa en viss del av sitt
innehéll online som betaltjanst for att locka fler prenumeranter, men for att behalla webbtrafiken
var de tvungna att utvidga gratisinnehallet. Losningen var i manga fall bloggar. Redan existerande
sociala och professionella kopplingar mellan de tidiga bloggskribenterna och journalister dr en
annan forklaring till medias fokus pa bloggar. De forsta bloggskribenterna som gav sig in i den
politiska debatten i bloggsfiren var i stor utstrickning journalister, vilket forklarar en del av de
kopplingar som finns mellan bloggar och traditionell media. Kopplingarna skapade dven tillit till
den nya bloggformen. Ytterligare en anledning till att medier uppmirksammat bloggstiren ar att
bloggskribenter kan bidra med expertiskunskap i visentliga frigor. Journalister besitter oftast
generella kunskaper, medan externa bloggskribenter kan bidra med specialiserad, detaljerad eller
lokal kunskap inom specifika iamnesomraden. Specialistbloggarna blev en viktig informationskalla
for journalister. Slutligen har bloggar en stor férdel vad giller att snabbt kunna publicera material
till en lag kostnad, vilket dr av stor vikt f6r nyhetstidningar, innan traditionella medier hinner ga
igenom den redaktionella processen.”

Vir studie kan ses som en forlingning av Drezner och Farrells resultat genom att underséka hur
situationen sag ut i Sverige och vilka strategiska tankegingar som ldg bakom inférandet av
bloggar pa svenska nittidningar.

4.2.2 Anvindarskapat innehall

I arbetsrapporten Ldsarmedverkan: linande logiskt lockbete fran 2009 diskuterar Ulrika Hedman
nittidningarnas nya moijligheter till deltagande och interaktivitet via exempelvis bloggar. Ur ett
redaktionellt ledningsperspektiv har Hedman undersékt bland annat strategier bakom satsningar
pa anviandarskapat innehall samt attityderna hos ansvariga personer till detta anvindarskapade
innehall. Med hjilp av en kvantitativ metod i form av en webbaserad enkitundersdkning visar
Hedman bland annat pd att det finns resonemang hos tidningsféretagen om att anviandarskapat
innehéll gbr ldsarna mer lojala och lockar nya lisare till webbplatsen, vilket ses som en mojlighet
for tidningarna att generera nya intakter tack vare 6kad trafik. Hedman menar att satsningarna pa
anvindarskapat innehall frimst drivs av webbansvariga och inte av redaktionsledningarna,
samtidigt som de webbansvariga ofta dr mer negativt instéllda till det anvindarskapade innehallet
jamfort med ansvariga utgivare. Hedman menar dven att manga nattidningar framéver kommer
att satsa pa redaktionsbloggar dir en ny form av dialog mellan lisare och journalister uppstar
genom att journalister eller exempelvis ansvariga utgivare i blogginligg delar med sig av en inblick
i det redaktionella arbetet.”

Liksom denna studie tar Hedman avstamp i ett redaktionellt ledningsperspektiv f6r dagspress,
vilket gbr det intressant att jamféra Hedmans studie med var. Dock har Hedman studerat
bloggarnas innehdll och effekter mer i detalj, medan vi tar ett mer generellt grepp pa bloggar,
vilket gbr det intressant att se om vara resultat kring strategier stimmer Gverens.

51 Ihid.
52 Ulrika Hedman (2009) Ldsarmedverkan: linande logiskt lockbete. Dagspresskollegiet: G6teborgs universitet. s 7, 26 f,
52, 81
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4.3 Med ny teknik kommer nya arbetssitt

Medieforskaren Gunnar Nygren genomférde under 2006-2007 ett forskningsprojekt vid namn
?Journalistiskt arbete i forandring” vid JMK/Stockholms universitet. Syftet med studien var att
systematiskt undersoka den journalistiska yrkesrollens f6rindring. Vad en journalist dr i dag och
vad denne gor 1 sitt yrke dr inte helt litt att definiera. For cirka 20 ar sedan var det relativt
problemfritt att identifiera vem som var en journalist. I dagens samhille dr yrkesrollen didremot
mindre distinkt och faktorer som ekonomiska drivkrafter, den tekniska utvecklingen och
forindrade arbetsprocesser paverkar alla det journalistiska arbetet. Enligt Nygren har
journalistiken blivit allt mer marknadsdriven och de ekonomiska malen spelar en allt storre roll 1
verksamheten. Den digitala teknikens intdg har inneburit ett flertal olika saker for det
redaktionella arbetet, den kan Oka kvaliteten i journalistiken, den méjliggdr utforskning av nya
former av journalistik, den ékar produktionen och den gér publicering i flera kanaler moijlig.”
Men den digitala tekniken stiller ocksa krav pa att journalisterna ska besitta en multikompetens
ddr man ansvarar for flera moment i produktionen, diribland exempelvis att skriva, fotografera,
redigera och publicera pa webben. Tidningsféretagen kan anvinda den nya tekniken for att na
nya och bredare publiker, men dven fOr att utveckla nya former av innehall och sinka de egna
produktionskostnaderna. Nygren menar att tekniken erbjuder en méjlighet till differentiering dir
man kan anpassa olika kanaler fér olika malgrupper, webben ger exempelvis uttymme f6r
nischade inriktningar i materialet som riktar sig till en avgrinsad malgrupp, nigot som inte ir
méiligt i pappersupplagan i samma utstrickning,™

Strategierna kring webbpublicering handlar frimst om att snabba hindelsenyheter férst ska
publiceras pa webben sa att webbens snabbhet utnyttjas, medan exklusiva och ”tyngre” nyheter
hér hemma i pappersupplagan. Webben och papperstidningen ska dirmed komplettera varandra
snarare dn att konkurrera med varandra om ldsarnas uppmairksamhet. Nygren papekar att det
finns en ambition hos tidningarna att bli mer ”webbiga”, bloggar kan hir vara ett sitt att anpassa
sig och bli mer webbiga i sitt varumirke.” *°

53 Gunnar Nygren (2008) Nyhetsfabriken: journalistiska yrkesroller i en forindrad medievirld. Lund: Studentlitteratur AB.
s16, 49, 56, 63

5+1bid. s 64 f

55 Ibid. s 146 f, 148

50 For ytterligare studier om hur ny teknik paverkar det journalistiska arbetssittet och de journalistiska normerna se
Jane B. Singer (2005) "The political j-blogger : 'Normalizing' a new media form to fit old norms and practices’ i
Journalism 2005 6: 173. Sage Publications.
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5.

Syfte och fragestallningar

Syftet med studien dr a#t kartligga forekomsten av bloggar pa svenska dagstidningars natupplagor och att ur
ett redaktionellt ledningsperspektiv undersika vilka overgripande strategier som ligger bakom uppstarten av
bloggar pa deras webbplatser.

Ett redaktionellt ledningsperspektiv innebdr i den hir studien att dagstidningarnas ansvariga
utgivare/chefredaktorer, redaktions- eller webbchefer har intervjuats. For att gora syftet
undersokningsbart har vi formulerat tre stycken fragestillningar. Vi har valt att skilja strategier
kring bloggskribenter fran Gvriga strategier och mal med bloggverksamheten da bloggverksamhet
bestér av tva stycken komponenter, dels den fysiska bloggen och dels skribenten som driver den.

\/
0.0

1. Hur omfattande ir forekomsten av bloggar pa svenska nittidningar och hur sag
sjdlva etableringen av bloggarna ut?

Hir vill vi unders6ka hur manga nittidningar som har valt att starta bloggar, men dven hur
stort antal bloggar respektive tidning har. Genom att statistiskt kartligga bloggarnas spridning
kan vi fa en uppfattning om bloggarnas genomslag i nittidningsbranschen. Som en utveckling
av var kartligening vill vi ta reda pa nir den forsta bloggen startades och hur etableringen i
branschen sdg ut direfter. Fick bloggarna ett uppsving efter det att den foérsta bloggen
startades eller har utvecklingen skett mer successivt 6ver tid? Det kan ge oss en forstaelse for
eventuella trender inom branschen samt hur nittidningarna kan tinkas paverka varandra. Vi
vill inom ramen f6r denna fragestillning dven ta reda pa om det gar att urskilja skillnader
mellan stora och sma nittidningar.

2. Vem far axla rollen som bloggskribent och vilka skil ligger till grund f6r detta val?

Vi idr dven intresserade av att undersdka om man later sina befintliga journalister driva
bloggarna, eller om man har externa bloggskribenter? I de fall skribenterna ar externa vill vi ta
reda pa om de ir avlénade eller ej, f6r att fa reda pa om bloggarna genererar gratis innehall till
nittidningarna. Vi dr dven intresserade av att veta varfor man i sa fall har valt att ha externa
bloggare? Detta for att fa en forstdelse f6r om det finns nagra strategier, och i sa fall vilka,
bakom valet av bloggskribenter.

3. Hur ser eventuella strategier bakom och mal med bloggverksamheten ut i dag,
jamfort med hur det f6rhéll sig vid uppstarten?

Vi vill hir underséka om de eventuella strategierna har férindrats och utvecklats 6ver tid, 1
enlighet med processperspektivet, eller om tidningarna fran borjan hade tydliga strategier och
mal vilket det klassiska perspektivet foresprakar. Om det inte fanns tydliga strategier och mal
infér uppstarten, startades da bloggarna som ett resultat av experimenterande redaktionell
verksamhet? For att fa kunskap om hur och var eventuella strategier uppstod vill vi dven ta
reda pd varifran initiativet till uppstarten kom. Paverkade konkurrensen tidningarna emellan
deras eventuella strategiska beslut och har det i sa fall lett till att man imiterar varandra?
Dessutom dr vi nyfikna pa bloggarnas framtidsutsikter pa nittidningarna.
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6. Metod och material

I detta kapitel diskuteras de metodval som gjorts for studien och dess tinkbara konsekvenser.
Aven urval och tillvigagingssitt vid kartliggning samt samtalsintervjuer redovisas. Kapitlet
avslutas med en diskussion om studiens validitet.

6.1 Vara metodval

For att stilla sig kritisk till operationaliseringen, med andra ord det stadium dar teori omsitts till
empiri, krdvs det att man noga Gverviger sina metodval. Forsta delen av studiens syfte dmnar ge
en forstdelse for forekomsten av bloggar pi svenska nittidningar och for att besvara denna
fragestillning genomfordes en kvantitativ kartligening. En kartliggningsmetod innebir i det hir
fallet att utgangspunkten ar nittidningar samt deras bloggar och att samtliga relevanta aspekter
kring dessa kartliggs systematiskt.”” Den kvantitativa kartliggningens syfte var att ge svar pa
fragor kring besoksstatistik samt antalet bloggar kopplade till respektive nittidning, detta for att
fa en bild av hur utbredningen av bloggar ser ut i dagsliget. Den kvantitativa kartliggningen gor
det mojligt att jimfora nittidningarna med varandra fOr att hitta gemensamma nidmnare samt
avvikelser 1 statistiken. Kartliggningen gav dven en urvalsram for samtalsintervjuerna.

Andra delen av syftet beror strategier bakom nittidningarnas bloggverksamhet och besvaras
limpligen med en mer kvalitativ metod. En kvalitativ metod gir pa djupet och kan generera
utforliga svar vilket krivs for att komma at bakomliggande strategier och tidningsledarnas
resonemang. Att undersoka strategiska utgangspunkter och bakomliggande resonemang gor sig
inte med en kvantitativ metod, vi anser att dmnet dr for komplext att underséka med en
kvantitativ metod som inte erbjuder samma djup. Den kvalitativa metod som valts f6r studien ar
semi-strukturerade samtalsintervjuer vilka gér det maijligt att registrera ovintade svar och sidan
information som man inte nir genom en enkdt. I enkiter dr det inte moijligt att stilla de
toljdfragor som kan vara nddvindiga for att utforligt besvara fragorna. Samtalsintervjuerna syftar
till att synligg6ra hur det ligger till pa ett djupare plan och passar nir man vill underséka ett
outforskat filt och vill veta hur minniskor sjilva uppfattar sin omvirld.”® Dock skiljer sig vart
kvalitativa tillvigagangssitt fran skolboksexemplet av vad som klassas som en renodlad kvalitativ
studie. En klassisk samtalsintervju bestar av linga och uttdmmande intervjutillfillen dir dven
detaljer som kroppssprik och kinslouttryck kan observeras.

Da ett antal olika tidningar av varierande stotlek och geografisk placering dr 6nskvirt att na for
att fa en spannvidd i materialet var telefonintervjuer mest limpligt f6r var undersokning. Studiens
begrinsade resurser gjorde att samtalsintervjuer ansikte mot ansikte inte var moijligt.
Telefonintervjuer dr ett fullgott alternativ da det ger en mojlighet att stilla djupgaende fragor samt
utveckla dessa vid eventuella missforstaind. Nackdelarna med telefonintervjuer dr att man inte kan
ta del av respondenternas kroppssprik, samt att respondenterna tenderar att ha simre
koncentrationsférmaga vid denna typ av intervju.”” Men eftersom vi ville uppn4 tidigare nimnda
spannvidd kidnner vi att studien har landat i helt ritt metodval, dven vad giller den kvantitativa
kartliggningen. Studien uppniér dirmed begreppsvaliditet.”’

57 Peter Esaiasson, Mikael Gilljam, Henrik Oscarsson & Lena Wingnerud (2007) Metodpraktikan — Konsten att studera
sambdlle, individ och marknad. Stockholm: Nordstedts Juridik AB. s 67, 306

58 Ibid. s 237 ff, 259, 262, 285

59 Ibid. s 265 f

0 Ibid. s 64
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6.2 Tillvigagangssitt vid kartliggning

Den kvantitativa kartliggningen av nittidningar och deras bloggar inleddes med att studera TS
statistik®' Gver betald dagspress i Sverige for att i ett senare skede kunna undersoka vilka av dessa
tidningar som har en nittidning kopplad till sin verksamhet. Detta gav en 6verblick 6ver vilka
tryckta dagstidningar som finns att tillgd och som dirmed kan ingd i studiens ursprungliga
population. Studien har begrinsats till betald dagspress eftersom det var nédvindigt att géra en
avgransning for att studien inte skulle bli allt f6r omfattande. For att ytterligare avgrinsa studien
valdes endast de tidningar vars pappersupplaga utkommer fem dagar i veckan eller mer, vilket
resulterade i en urvalsram pa 93 dagstidningar. Vissa av dessa dagstidningar hade dock gemensam
upplagestatistik vilket innebar att TS forde statistik 6ver 79 utav dessa dagstidningar. Att vi
begrinsade oss till de tidningar med minst fem utgivningsdagar per vecka beror pa att studien tar
avstamp i Ulrika Hedmans resonemang om att tidningar med ligre utgivningsfrekvens dr mindre
troliga att ha nittidningar kopplade till sig.”

Efter att urvalsramen var firdigstilld kontrollerades vilka av dessa 79 papperstidningar som har
en nittidning kopplad till sin verksamhet. 21 stycken av dessa papperstidningar saknade hemsida,
alternativt hade endast kontaktinformation riktad till annonsdrer samt prenumeranter pd sin
webbplats och har saledes inget nyhetsfléde pa webben. Dessa tidningar f6ll bort ur urvalet da en
nittidning hir definieras som en webbsida med kontinuerlig nyhetsuppdatering som alla besokare
har tillging till. Resterande 58 nittidningar stimdes av mot KIA Index® da detta 4r en sida som
erbjuder uppgifter om besoksstatistik for respektive nittidning. Endast tva utav nittidningarna
saknade registrering hos KIA Index, men da denna statistik dr nddvindig for att kunna
stotleksgruppera samt for att kunna dra jimforelser nittidningarna emellan, ansig vi att ett
bortfall var oundvikligt. Detta gav ett totalurval pa 56 stycken nittidningar att fra statistik Gver.

Nista steg var att uppritta en tabell” Gver hur manga bloggar respektive nittidning har pa sin
webbplats samt undersoka hur besoksstatistiken ser ut f6r samtliga nattidningar. Kartligeningen
genomfordes under vecka 18 under dr 2011. Besoksstatistiken 1 tabellen grundas pa unika
besokare® eftersom det ger en bittre bild av antalet lisare 4n vad sidvisningar ger. Fér att fa
nigorlunda rittvis besOksstatistik beriknades ett snitt av unika bestkare under tva veckor.
Veckorna som valdes ut ligger nira i tid for studiens genomférande da statistiken ska vara
representativ i skrivande stund. For att undvika besokstoppar alternativt svackor undveks veckor
med storhelger. Valet 6l dirfoér pa vecka 10 samt vecka 15 under 2011. For att kartldgga antalet
bloggar pa respektive nittidning utférdes en manuell kontrollrikning av antalet bloggar pa
webbplatsen vid tidpunkten.

Nittidningarna grupperades sedan i tabellen utifran storlek baserat pa antal unika besékare dir
6ver 500 000 unika besokare klassas som ”Storsta nittidningarna”, éver 100 000 unika besokare
ingar 1 gruppen “Stora nittidningar”; 6éver 50 000 unika besokare utgdr gruppen “Mellanstora
nittidningar” och resterande nittidningar tillhér gruppen ”Mindre nattidningar”.

Som ett ytterligare steg i den kvantitativa kartliggningen skickades ett mejl ut till samtliga
nittidningar i tabellen didr de ombads att svara pa nir de startade sin forsta blogg, detta for att

61TS undersoker svenska medier och ger mediemarknaden opartiskt granskad och sammanstilld information om
bland annat upplagor och distribution.

62 Hedman, 2009: s 80

03 KIA Index ir en officiell mitvaluta fér svenska webbplatser som samlar beséksstatistik.

64 Tabell 6ver samtliga nittidningar med tillhérande bescksstatistik dterfinns i Bilaga 1.

9 Unika besokare berdknas av KIA Index med hjilp av cookies for att i mojligaste man undvika de felvisande siffror
som uppstar nir man anvinder unika IP-nummer da flera personer inom ett hushall kan dela pa en dator.
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kunna fa en uppfattning om hur snabb utbredningen av bloggar var inom nittidningsbranschen.
For att fa sd stor svarsfrekvens som moijligt skickades tre paminnelser ut. Den slutgiltiga
svarsfrekvensen landade pa 84 % vilket vi anser vara en bra svarsfrekvens som kan ge oss
nagorlunda komplett bild av hur etableringen av bloggar sdg ut pa svenska nittidningar.

Slutligen gjordes tva tabeller 6ver ar f6r uppstart av bloggar inom de olika storleksgrupperingarna
samt en tabell med sambandet mellan antal bloggar och nittidningarnas storlek med tillh6érande
medelvirde och avvikelser. Tabellerna utformades for att underlitta den empiriska analysen samt
for att fortydliga vara resultat.

6.3 Tillvigagangssitt vid samtalsintervjuer

Den kvalitativa delen av undersékningen inleddes med att utforma ett intervjumanus med semi-
strukturerade fragor. I en pilotintervju beriknades ungefirlig tid f6r utférande och vi ville dven
bekrifta att intervjufrigorna var begripligt formulerade samt besvarade det vi ville komma 4t.%

Da studien dmnar ge svar pa strategierna bakom bloggar behéver man na de personer med nagon
form av 6vergripande chefsposition, alternativt personer med specifikt ansvar fér webbplatsen
eller bloggar. Malet var att frimst nd chefredaktérer samt ansvariga utgivare fér respektive
tidning, i de fall da dessa var ondbara fick istillet redaktionschefer eller webbansvariga svara pa
fragorna. Det viktigaste var att personerna hade en inblick i bloggverksamheten och strategierna
bakom. Antalet respondenter blev tillslut 14 stycken da vi upplevde att en mittnad i materialet
uppnatts eftersom tydliga moénster i svaren kunde urskiljas. Intervjuerna genomférdes under
slutet av vecka 18 till vecka 20 4r 2011. Vi valde att gbra respondenterna anonyma i citaten da vi
inte anser att det dr av intresse att skilja ut de olika tidningarna, diremot angav vi vilken
storleksgruppering de tillhér eftersom vi var intresserade av att underséka eventuella skillnader
mellan stora och smé tidningar.

Tabell 1: Spridning av respondenter inom storleksgrupperingarna

Antal bloggar: 11-20 21-50
Storsta nittidningarna 1 1
Stora nittidningar 1 1 1
Mellanstora nittidningar 2 1 2
Mindre nittidningar 1 2 1

Kommentar: Féljande tidningar medverkade i samtalsintervjuerna: Svenska Dagbladet, Dagens Industri, Gteborgs-
Posten, Sydsvenskan, Norrkopings Tidningar, Norrbottens-Kutiren, Sundsvalls Tidning, Arbetarbladet, Virmlands
Folkblad, Linstidningen Sédertilje, Linstidningen Ostersund, Dagbladet Sundsvall, Norra Skine och Folket.

Vid val av respondenter anvindes ett strategiskt urval utifran var kartliggning dir ett flertal olika
faktorer spelade in. Dels valdes respondenter ur varje storleksgruppering ut, se tabell ovan, for att
se om nagra generella likheter och skillnader mellan dessa kunde identifieras. Dock valde vi bort
tidningar med ldgre 4n 20 000 unika besokare i veckan da dessa tidningar inte utmirkte sig och da
det hjilpte oss att begrinsa vart urval. Aven antal bloggar var en viktig faktor vid val av

66 Esaiasson, 2007: s 275 f
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respondenter da det dr Onskvirt att nd nattidningar med bade manga och fa bloggar. Dessutom
beaktades nittidningarnas konkurrenssituation och didrmed inkluderades nittidningar bade med
och utan ndra geografisk konkurrens for att se om detta var en faktor som kan paverka de
strategiska besluten. Aven nittidningar som helt saknar bloggar valdes ut di dessa utgdr en
intressant avvikelse och kan tinkas ha en annan syn pa varfér bloggar har etablerats pa
nittidningar. Det var utifrin dessa faktorer de slutliga 14 respondenterna f6r samtalsintervijuerna
valdes ut, vilka listas i kommentaren till Tabell 1.

Varje intervju pagick under cirka femton minuter vilket faller inom ramen fér hur linge en
telefonintervju bor pagi med tanke pa respondentens koncentration och tilamod.”” Fragorna i
vart intervjumanus var semi-strukturerade vilket gjorde att vi hade tydliga ramar och teman att
styra intervjuerna utifrin. Respondenterna fick tala fritt utifran stillda fragor, i de fall nagot
behovde fortydligas eller da respondenten inte besvarat fragan stalldes foljdfragor. Alla fragor
behévde inte uttémmande svar utan kunde i vissa fall besvaras med en enda mening, vilket gjorde
att femton minuter var fullt tillrdckligt f6r att samla in de svar vi behdvde. Det dr svirt att veta
om vart intervjumanus ticker in allt som r6r studiens syfte, men tack vare foljdfragorna och
respondenternas spontana utvecklingar kinner vi att vi lyckades fa en fullgod forstielse f6r hur
tidningarna tinkt och agerat vid uppstarten av bloggar, samt deras mal med verksamheten.
Intervjuerna spelades in med diktafon och transkriberades i sin helhet direkt efter intervjutillfallet.

Genom att utféra nagot kortare intervjuer hann vi med fler vilket innebar att det fanns en storre
mingd intervjumaterial att analysera och jamféra. Med 14 respondenter utifran ett totalurval pa
56 stycken nattidningar och med det strategiska urvalet i dtanke dr mojligheten storre att kunna
uttala sig om nittidningsbranschen som helhet. Gemensamma faktorer blir desto tydligare med
en storre mingd svarande och det dr troligt att gemensamma nidmnare férekommer dven hos
nittidningar som inte medverkar i samtalsintervjuerna. Eftersom vi kan géra ansprak pd vissa
generaliseringar inom branschen blir tydligt att var kvalitativa metod aterigen inte faller
fullstindigt inom ramen f6r vad som dr en renodlad kvalitativ metod.

6.4 Virdering av det empiriska materialet

Validitet ar ett begrepp som alltid bér behandlas i en studie som denna. Validiteten har till viss del
redan diskuterats under var metodgenomgang och i vara tillvigagangssitt ddr vi lyft fram férdelar
och nackdelar med vara metodval samt motiverat varfér de dr bést limpade for studien. Kort
sammanfattat si handlar validitet om att ifragasitta ifall studien underséker det som den pastas
underséka, med andra ord ifall studien uppnar resultatvaliditet.

En av fragorna man bor stilla sig 4r om man har valt ritt teorier for studiens syfte. Det ar
omoiligt att ticka in alla teorier kring exempelvis strategier eller innovationer, men vi kinner dnda
att vi uppnitt en teoretisk mittnad for studien. Da vir studie undersoker svenska dagstidningars
nitupplagor finns det mycket inom vara valda teoretiska perspektiv som inte gar att applicera pa
tidningsbranschen och detta har dirfér uteslutits. Vi kdnner att vi har gjort vil valda
avgrinsningar av det teoretiska materialet for studiens indamal.”

For att studien ska uppna reliabilitet maste slumpmissiga eller slarviga fel under sjilva
datainsamlingen samt den efterfoljande bearbetningen av data vara minimala. Det kan dven
handla om missforstand eller feltolkningar vid vira kvalitativa samtalsintervjuer. Detta har vi

67 Ibid. s 265
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forsokt att undvika genom att vi med stor noggrannhet kontrollriknat vart material och
systematiskt strukturerat upp materialet bade pa papper och i datorn. Samtalsintervjuerna har
bandats for att minimera risken fér felskrivningar och felcitering vid transkribering.”

Nir man tar del av denna studie bér man ta hinsyn till att var kartliggning av bloggar pa svenska
nittidningar inte ar bestdndig, eftersom medielandskapet dr sa fordnderligt forandras statistiken
kontinuerligt d4 nigra bloggar tas bort medan andra liggs till. Aven om statistiken var korrekt vid
tiden for kartliggningens genomférande maste man ha 1 atanke att den ér foéranderlig. Vad giller
tidningarnas egna uppgifter om ar foér uppstartande av bloggar bér man vara medveten om att
detta r6r sig om tidningarnas egna uppskattningar och att det fanns fall dir man pa tidningen inte
var helt siker pa vilket 4r den foérsta bloggen startades eftersom det inte fanns arkiverade
uppgifter.

Nigot som var problematiskt vid genomférandet av vira samtalsintervjuer var att nd ratt
respondenter. Eftersom det dr stor rotation pd personal inom tidningsbranschen var det inte
alltid ldtt att fa tag 1 personer som var verksamma inom foretaget vid tidpunkten f6r uppstarten
av bloggar, i manga fall hade de ansvariga personerna hunnit byta arbetsplats eller arbetsuppgift.
Da tidningsforetagen hjilpte till med att slussa oss ritt kidnner vi trots detta att vi intervjuade
personer med kunskap om de fragor vi ville fa svar pa.

Att anvinda sig av telefonintervjuer var som vi nimnt tidigare en foérdel for oss, men en
konsekvens utav detta dr att respondenterna inte hade nagon moijlighet att férbereda sig infor
intervjufragorna da de saknade kunskap om studiens syfte pa férhand. Detta kan vara bade vara
bide bra och diligt, men vi anser att fordelarna Gverviger 1 vart fall just eftersom strategier kan
vara foremal for efterkonstruktion for att legitimera foretags verksamhet.

70 Ibid. s 70
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7. Resultat och analys

I foljande kapitel presenteras vart empiriska material utifran kartliggningen och vara samtals-
intervjuer. Till att borja med diskuterar vi kartligegningens olika aspekter, for att direfter ga in pa
vad vi kan utlisa ur de redaktionellt ansvarigas egna tankar kring strategier och mal med
bloggverksamheten.

7.1 Kartliggning av bloggar pa svenska nittidningar

Efter genomférd kartliggning star det klart att 54 av de totalt 56 nittidningar i det slutliga urvalet
har bloggar kopplade till sin sajt. Med andra ord har en stor majoritet av nittidningarna valt att
starta bloggar och bloggverksamheten dr sdledes vil utbredd inom branschen. Inom den
institutionella teorin talas det om institutionella rérelser dir likartade handlingar utférs ungefir
vid samma tidpunkt, vilket man kan se tendenser av i kartliggningens utfall. Svenska Dagbladet
introducerade ar 2005 den forsta bloggen i branschen, direfter gick bloggarnas nirvaro pa
svenska nittidningar fran noll till att alla utom tva har bloggar inom loppet av fyra ar. Det innebir
att etableringen inte var blixtsnabb, med tanke pid webbens mdijligheter till snabb
teknikutveckling, men bloggarna har inda genomsyrat branschen pa sikt.

7.1.1 Storst gar forst

En trolig anledning till att alla tidningar inte hoppade pd bloggtrenden i ett tidigt skede finner
man i Everett Rogers teori om innovationskurvan.” Det finns ett ménster av att stora tidningar i
storre utstrickning var bland de forsta, att under ar 2005, starta bloggar. Av de fyra tidningar med
bloggar som ingir i storleksgrupperingen’ stirsta ndttidningarna startade alla upp sin blogg-
verksamhet under 2005. Bland de stora ndttidningarna startade majoriteten under 2005-2006, medan
de mellanstora tidningarna var nagot senare dir en stor majoritet startade bloggar ar 2007. Hos de
mindre ndttidningarna ir det nagot stérre spridning, men man ser andé att en majoritet startade sina
bloggar under 2007.

Tabell 2: Ar f6r blogguppstart inom storleksgruppetingarna

Ar for uppstart: 2005 2006 2007 2008 2009
Storsta nattidningarna 4 0 0 0 0
Stora nittidningar 4 5 1 0 1
Mellanstora nittidningar 2 0 10 2 1
Mindre nittidningar 2 2 6 3 1

Kommentar: Tabellen visar dr for uppstart inom véra storleksgrupperingar av tidningarna. Siffrorna i tabellen anger
antal tidningar per stotleksgruppering som har startat bloggar under respektive ar. Det saknas uppgifter om ér for
uppstart for ett fatal tidningar i kartliggningen, dock dr det inte ndgot som skulle piverka resultatet nimnvirt.
Svarsfrekvensen for uppgifter om ar f6r uppstart av bloggverksamhet dr 84 %.

71 Rogers, 2003.
72 For alla storleksgrupperingar och tidningarna som ingar i dem se Bilaga 1.
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De nittidningar som var forst med att starta bloggar kan ses som innovatorer inom sin bransch.
Enligt Rogers definition dr innovatbrer en grupp som stindigt letar efter nya idéer och vagar
anamma nya trender trots att man inte vet huruvida det kommer att bli lyckat eller ej, dels tack
vare att innovatorerna dr en resursstark grupp. De betalda dagstidningar som ar storst pa webben
ir dven storst pa papper, vilket ger tydliga indikationer pa deras dominans i branschen. Aven nir
det giller inférande av nya innovationer dr denna grupp ledande. Tar man Svenska Dagbladet
som ett exempel var de inte bara fOrst med att starta bloggar, utan var dven forst ut med
exempelvis tabloidformatet och sittmaskinen.” I samma grupp hittar man 4ven Aftonbladet som
var forsta betalda dagstidning att starta en nitupplaga ar 1994.” Detta 4r bevis pa att de storre
tidningarna ar innovatorer inom sin bransch och i den efterféljande utvecklingen dir Gvriga
tidningar hoppar pa trenden kan man tinka sig att innovatorerna har varit inspirationskéllor. De
senare anhdngarna ir enligt Rogers nagot mer forsiktiga och vigar inte anamma nya innovationer
sa fort de dyker upp. Istillet 6verligger man under en tid fOr att se vart det leder. Sa linge man
tillh6r en majoritet som inte har anammat den nya innovationen kinner man sig trygg i sin sits.
Vad giller bloggar kan man tinka sig att tidningarna inte kinde av ett ”grupptryck” pa att starta
egen bloggverksamhet férrin det var en majoritet inom branschen som bérjat blogga. Eftersom
bloggverksamheten inte utgér en avsevird ekonomisk kostnad att starta upp kan det ha funnits
andra faktorer som péaverkade varfér inte fler tidningar startade bloggar i ett tidigt skede.
Tidningsbranschen har gamla traditioner och tydliga normer f6r sin verksamhet, till exempel
maste man f6lja de pressetiska reglerna for att ha en legitim verksamhet. P4 grund av sin
traditionsbundna verksamhet kan man tinka sig att tidningarna kan ha varit nagot skeptiska till en
ny innovation innan man vet om den kommer paverka deras nuvarande arbetsrutiner och
verksambhet.

7.1.2 Storst har ocksa flest?

Bland de nittidningar som har bloggar pa sin webbplats rader det stor variation i antalet bloggar.
Dock kan man se ett samband mellan storleksgruppering utifran antal unika besékare och antal
bloggar. Inom gruppen storsta nittidningarna har 60 % av nittidningarna 20 bloggar eller fler. I
de efterfoljande storleksgrupperingarna dr procentantalet fallande. Bland de stora nittidningarna
ligger siffran pa 55 %, mellanstora nattidningar hamnar pa 22 % medan hos de mindre
nittidningarna landar procentsatsen pa 18 %. Anledningen till att vi valde att titta pa vilka
nittidningar som hade just 20 stycken bloggar eller fler for att soka efter eventuella samband
mellan storlek pa nittidning och antal bloggar beror pé att denna siffra kan anses som relativt
hég. Tjugo stycken bloggar kan ticka in méinga bloggar med olika inriktningar, alternativt manga
bloggar av samma sort.

Aven om undantag finns ir tendensen att ju storre nittidning, desto fler bloggar. Detta kan
tinkas bero pd ett flertal olika faktorer, sa som nattidningarnas resurser. Storre nittidningar har
troligtvis resurser till att ligga tid och pengar pd att driva ett storre antal bloggar. Att storre
nittidningar har fler lisare innebir dven att det finns en stdrre variation av lidsare med olika
intresseomraden, vilket ger underlag for fler olika typer av nischade bloggar riktade till specifika
malgrupper. Darmed kan varje blogg tinkas locka tillrickligt manga lisare for att fylla en funktion
for nittidningen.

73 Sternvik, 2007. Sundin, 1996.
74 Claes Salomonsson (2000) Affonbladets nattidning fyller sex dr!
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Tabell 3: Genomsnittligt antal bloggar inom storleksgrupperingarna

Nittidningens Antal tidningar ~ Antal bloggar, Antal bloggar, ﬁggiﬁigi%ﬁ?
" . . . . te) te)
storleksgruppering 1 gruppen medelvirde standardavvikelse avvikelse
) .Sto.rsta 4 39 32 24
nittidningarna
Stora nittidningar 11 32 26 20
Mellanstora 18 22 34 21
nittidningar
Mindre 21 15 14 10
nittidningar

Kommentar: De nittidningar som saknar bloggar dr inte inkluderade i tabellen. Vi har valt att inte ta med dessa dé vi
i detta avsnitt 4dr intresserade av att undersoka just antal bloggar.

Det finns ett monster som tyder pa att stora nittidningar tenderar att ha ett storre antal bloggar
om man ser till de nittidningar som har 20 bloggar eller fler, tittar man pa medelvirdet visar det
pa samma monster. Dock finns det extrema virden, tidningar som har vildigt manga alternativt
vildigt fi bloggar i forhéllande till évriga nittidningar, inom varje storleksgruppering” som
paverkar avvikelsen. Som man kan se i tabellen ovan har exempelvis de mellanstora
nittidningarna ett medelvirde pa 22 stycken bloggar, men bade standard- och genomsnittlig
avvikelse visar pd att man inte helt kan forlita sig pd resultatet da det finns stora variationer inom
gruppen. I just denna grupp har vi bland annat Arbetarbladet som har tva stycken bloggar och
Virmlands Folkblad som har 132 stycken bloggar som bidrar till att avvikelserna blir stora. I
kartligeningen finns det dven stora skillnader vad giller antal tidningar inom varje storleksgrupp,
det dr troligt att siffrorna hade sett annorlunda ut om forhallandet mellan antal tidningar per
grupp hade varit jimnare. Som en konsekvens av detta dr det svart att faststilla huruvida
tendensen av att storre nittidningar har fler antal bloggar verkligen stimmer om man ser till
medelvirdet och antal tidningar inom varje grupp. Dock tycker vi att det dr av intresse att
inkludera tabellen i resultatet eftersom moénstret stimmer 6verens med Rogers teorier om att
foretag med storre resurser vagar chansa mer, i detta fall genom att satsa mycket pa sin
bloggverksamhet.

7.1.3 Tveksamt om konkurrens paverkar antalet bloggar

Det ir svart att urskilja samband mellan geografisk konkurrens och antal bloggar for respektive
nittidning. Som exempel kan man titta pa Skaneregionen dir samtliga nittidningar i
kartliggningen ligger nira varandra vad giller antal bloggar, dir alla har firre dn 30 stycken
bloggar. Tittar man diremot pa utgivningsorten Sundsvall finns Dagbladet som helt saknar
bloggar samt Sundsvalls Tidning som har 17 stycken bloggar. Konkurrensen tidningarna emellan
inom ett utgivningsomrade kan spela roll f6r bloggsatsningen da det dr mojligt att man sneglar pa
sina nidrmsta konkurrenter, men det finns samtidigt det motsatta, som i fallet med Sundsvall.

De fital nittidningar i kartliggningen som inte har ndgra bloggar skiljer sig 4t bade vad giller
storlek och utgivningsomrade. I det hir fallet handlar det om Dagens Industri samt Dagbladet
Sundsvall, vilka dr en rikstdckande respektive lokal tidning. Man kan utifrin kartliggningen inte se

7> For att se hur virdena for antalet bloggar inom grupperna forhéller sig, se Bilaga 1 med den kompletta
kartliggningen av bloggar pa svenska nittidningat.
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ndgra som helst gemensamma nidmnare kring varfor just dessa tidningar valt att avstd fran
bloggverksamhet.

7.2 Sa tanker de redaktionellt ansvariga om bloggverksamheten

Efter att de fjorton samtalsintervjuerna fardigstallts stod det klart att strategi dr ett komplext
begrepp, samt att det kan appliceras pa en mingd olika omraden. Det har dven visat sig att bade
ett processperspektiv och det klassiska strategiperspektivet kan besvara tidningsforetags strategier
vad giller deras bloggverksamhet.

7.2.1 Processperspektivet beskriver bist strategierna vid blogguppstarten

Nigot som blir tydligt utifran intervjumaterialet dr att strategisk planering i de flesta fall lyste med
sin franvaro vid bloggarnas uppstart. Ett strategiskt tinkande kring bloggverksamheten har
snarare utvecklats i ett senare skede, 1 enlighet med processperspektivet, vilket blir framtridande i
efterféljande delar av detta avsnitt. Man kan utifran intervjumaterialet se att strategier var nagot
som uppstod ur handling, dir man startade en blogg och forst i efterhand utvirderade sina
handlingar, i enlighet med Karl E. Weicks resonemang.”” En del tidningar péstar att de hade
planerade strategier infér uppstarten av bloggar, men de kan inte sitta fingret pa nagra specifika
strategier. Detta visar pa att strategierna inte var sirskilt genomtidnkta vid uppstarten, alternativt
att man pastar att man hade strategier trots att sd inte var fallet, vilket i sa fall kan klassas som en
efterkonstruktion for att legitimera bloggverksamheten. Ytterligare en anledning till att de inte
kan specificera strategier dr troligtvis att de har svart att sirskilja strategi frin mal och andra
nirliggande begrepp.

Andra tidningar sdger Oppet att man helt saknade strategier i bérjan och mest ville f6lja trenden
pa webben for att ”hinga med 1 utvecklingen”, utan att reflektera 6ver vad det bidrar med f6r den
egna verksamheten. Det faktum att tidningarna inte hade nagra strategidokument infor
uppstarten av bloggverksamheten tyder pa att tankegiangarna inom det klassiska perspektivet inte
var nirvarande.

"Nej, vi hade inga direkta strategier. [...] Det som sker pa webben dr ju mycket att prova sig
fram, man far testa och se vad det ger och sd far man utvdrdera lipande over tid. Bloggarna var
mer for att skicka upp en testballong liksom, for att kolla liget.”

— Mindre nittidningar

Everett Rogers resonemang om att fOretag dr snabba pa att anamma nya innovationer da
kostnaderna ir laga i férhallande till innovationens maijliga vinster och férdelar kan ge ytterligare
en forklaring till varfor strategier i stor utstrickning inte var ndrvarande vid uppstarten av
bloggar.”” Om sé var fallet var de laga kostnaderna och de méjliga vinsterna anledning nog att
hoppa pi bloggtrenden, nigra konkreta strategier beh6vdes inte.

Vira resultat om tidningsféretagens strategitinkande, eller snarare bristen pa det, kan kopplas till
bide Sundins och Sternviks studier som menar att innovationer nar stor spridning inom
tidningsbranschen. Denna studie bekriftar ytterligare de monster man tidigare har sett i tidnings-

76 Weick, 2007.
7T Rogers, 2003.
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branschen av att fa viljer att avsta frin innovationer som nar spridning bland tidningarna, i vart
fall tva av 56 stycken nittidningar som inte har ndgra bloggar.

7.2.2 Na publiken och 6ka trafiken

Alla intervjupersoner nimner olika mal med bloggverksamheten, men den gemensamma
nimnaren fér dem alla dr att dra trafik till sin webbplats. Eftersom det dr gratis for lisarna att ta
del av bloggarna krivs det att de fyller en annan vinstdrivande funktion. Anledningen att
tidningsforetagen vill 6ka besokstrafiken till sina webbplatser med hjélp av bloggarna dr for att
nittidningen ska bli mer attraktiv f6r annonsérer. Desto fler besokare, desto storre moijlighet till
annonsintikter for tidningarna — vilket dven Ulrika Hedman kom fram till 1 sin studie om
anvindarskapat innehall.” Som dven Gunnar Nygren diskuterar har journalistiken blivit allt mer
ekonomiskt driven vilket jakten pa trafik illustrerar.”

Aven om bloggarna inte lyckas 6ka trafiken kan de fylla andra funktioner som gagnar tidningens
verksamhet pa webben. Bloggarna ger en mojlighet for tidningarna att bredda sitt innehdll och
skapar ett utrymme for att exempelvis ta med sadant som inte ryms pd papperstidningarnas sidor.
Pa bloggarna ges dven utrymme fOr mer personliga berittelser utan nyhetsanknytning dar
medarbetare kan profileras. Bloggarna kan dven tinkas oka dialogen, 6ppna upp for diskussion
och interaktivitet och pa si sitt skapa en relation med ldsarna. Dessa faktorer dr alla mal som
tidningarna onskar uppnd med bloggverksamheten, antingen f6r att befdsta sina befintliga lisare
eller f6r att locka nya. Rogers diskuterar fem faktorer som gor att innovationer slar igenom, en av
dessa var hur positiv respons och hur stor uppmirksamhet innovationen kan tinkas fa. I detta
fall handlar det om hur stort genomslag man tror att bloggen far hos lisarna, med andra ord hur
mycket trafik bloggarna kan dra.

En del av tidningarna sig dven mojligheter till att skapa politisk debatt pa bloggarna, likt de
amerikanska nittidningar som Drezner och Farrell studerat.”

"Egentligen birjade det val med att vi erbjod politikerna en plattform och det fanns nagon form
av demokratisk tanke att man ska vidga natets mdjligheter, att ocksd ha en politisk debatt.”

— Mellanstora nittidningar

Manga av de mal som tidningarna satt upp f6r sin nuvarande bloggverksamhet lag till grund f6r
uppstarten av bloggar. Tittar man dterigen pa Everett Rogers innovationsteori kan man finna
torklaringar till varfér bloggarna har slagit igenom pé svenska nittidningar. Rogers faktorer till
varfér en innovation far genomslag kan appliceras pa bloggarna. For det férsta dr bloggformen
enkel och snabb i sin publiceringsform, bloggen ir dven anvindarvinlig och ér bade litt att skota
och folja. Dessutom skiljer sig inte bloggens tekniska forutsittningar avsevirt fran
nittidningarnas nyhetsfloden, darfér var det inte svart for bloggen att bli en naturlig del av
nittidningen och passa in i det redaktionella arbetet. Om nittidningarna har férhandsgranskning
pé sina bloggar blir diremot processen inte lika snabb utan liknar den f6r 6vrigt redaktionellt
innehall, dock dr detta inte vanligt f6rekommande.

78 Hedman, 2009.
79 Nygren, 2008.
80 Drezner, 2004.
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"Det var en kombination av det faktum att skapa en blogg dr ett enkelt och snabbt verktyg for
reportrar eller andra kontakter vi har ute pd faltet att skriva direkt in i och vi kan ligga ut det
direkt pa nitet, det dr vildigt smidigt att bade kunna ladda upp bilder och skriva lite eller
mycket ndr de vill egentligen, ntan att nagon annan har bebiver vara inblandad.”

— Mellanstora nittidningar

I slutindan handlar det frimst om, som vi tidigare poidngterat, att driva trafik till nittidningens
webbplats. Manga har svart for att siga om bloggarna har 6kat trafiken till nittidningens
webbplats eller ej, vissa tidningar ndmner att de inte anser att bloggarna dr avgorande for
nittidningarnas trafikutveckling. Diremot ndmns ett antal succébloggar som har varit av
betydelse for trafikutvecklingen. Det sdger sig sjilvt att intressanta personer eller vilskrivna
bloggare lockar besékare, det maste med andra ord finnas ett intresse f6r bloggarna hos lisarna
for att de ska lyckas uppnda malet att driva trafik till sajten. Denna studie dmnar dock inte
underséka huruvida malen uppnis eller ej, dir far en annan studie ta vid.

7.2.3 Flockbeteende inom tidningsbranschen?

Initiativet till att starta bloggar har kommit fran olika hall inom tidningsféretagen, bade ledning,
enskilda medarbetare och utomstiende personer som kontaktat nittidningen med 6nskemal om
att fa starta en blogg har varit drivande vid olika tillfallen. Dessutom har det funnits alla tinkbara
samspel mellan dessa olika aktorer.

Diremot har tidningarnas ldsare inte varit nirvarande eller padrivande fér en eventuell uppstart
av bloggar. Det kan tinkas bero pa att det inte fanns nagra férvintningar om att just néttidningar
skulle starta bloggar. Den yttre omvirldens paverkan, i form av aktérer utanfér tidnings-
branschen, var dirmed begrinsad.

"Det fanns en trend ddr ndr alla startade bloggar och vi experimenterade lite. Det var ju inte sa
att ldsarna stod i ko utanfor buset hér och fragade "V ar dr era bloggar?!” Ndie, sd var det inte.”

— Stora nittidningar

Genom denna forstdelse fOr varifran initiativet till att starta bloggar kom kan man fi en inblick i
var de strategiska planerna tog sin borjan, eller var de lyste med sin franvaro. I vissa fall har dven
webbredaktionen varit drivande i fragan, alternativt webbansvariga eller andra entusiaster inom
foretaget som haller sig uppdaterade vad giller nya tekniska mojligheter.

"En av mina kollegor var pa stipendieresa i USA och studerade hur man anvinde bloggar och
det kan sdkert ha paverkat lite grand, men jag vet inte helt sdkert om det var startpunkten for
vara egna bloggar ...”

— Stora nittidningar

I ovanstiende citat blir omvirldens inflytande pa tidningsféretagen framtridande, bade vad giller
tidningsbranschen pa hemmaplan och 1 utlandet. Man kan se att svenska tidningsforetag hittade
inspiration frin bloggens hemland USA dir bloggskribenterna natt framging. Som den
institutionella teorin menar kan féretag som kinner sig osikra pa hur man ska hantera ny
teknologi vilja att imitera andra aktorer som anses framgangsrika. Nir bloggarna vil borjat
etableras pa svenska nittidningar blev det tydligt att tidningsfOretagen da istillet sneglade pa
konkurrerande svenska tidningar.
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"Jag tror att det dr ganska litt nér det hander olika saker utvecklingsmdssigt att man tittar pd
andra i sin omgivning och sd ser man ndgonting de har och sa tinker man lite att det ddr mdste
vi ocksd ha.”

— Mindre nittidningar

I grund och botten kan dessa tendenser handla om en rddsla hos tidningsféretagen om att g
miste om nagonting som kan erbjuda en méjlighet att dra fler besokare till webbplatsen, dven om
man inte vet ifall sa kommer bli fallet eller ej. Man kan méjligen dven se risken att tappa ldsare till
andra nittidningar som startat bloggar. Dessutom dr det littare att imitera en befintlig
uttrycksform som bloggen dn att vara innovativ sjilv, precis som Paul DiMaggio och Walter
Powell menar i sina resonemang om imiterande isomorfism.*”" Detta ménster av att tidningarna
mer tittade pa andra konkurrenter 4n att se till sig sjilva och sina egna behov kan tyda pa att man
hoppade pa taget for att inte std ensam kvar pa perrongen, snarare an for att man hade strategiska
planer bakom uppstarten.

Nir bloggarna vil hade blivit utbredda pa svenska nittidningar kan man diskutera
konkurrenssituationen tidningarna emellan, som Pierre Bourdieu papekar dr det journalistiska
filtet konkurrenskinsligt.” Utifrin intervjumaterialet 4r det tydligt att tidningarna
uppmirksammar vad konkurrenterna gor och far inspiration fran andras bloggverksamhet, men
de upplever ingen direkt konkurrens om ldsarna tidningarna emellan enbart pa grund av
bloggarna. De verkliga konkurrenterna ar snarare all vrig mediekonsumtion hos publiken.

"Vi marker precis som alla andra att det inte dr just vdra traditionella tidningskonkurrenter
som dr vara konkurrenter utan det dr alla som konkurrerar med oss om mdnniskors tid som de
dr beredda att ligga pa mediekonsumtion, oberoende av om det dr bloggar eller Facebook eller
traditionell nybetskonsumtion pa ndtet.”

— Mindre nittidningar

Eftersom det dyker upp fler och fler aktérer pa webben blir det fler och fler som konkurrerar om
publikens uppmirksamhet. Facebook™ och Twitter™ ir bara nigra av de nya konkurrenter som
nittidningarna sjilva mirker av och maste forhalla sig till. Enligt tidningarna sjdlva dr det svirt att
fringa det faktum att man i forsta hand dr en nyhetstidning vilket kan upplevas ”mossigt” av
publiken i jimférelse med sociala medier som diarmed kan locka ldsarna till sig. Dirfér menar
tidningarna sjilva att det inte dr meningsfullt att anpassa sig fér mycket efter dessa nya
konkurrenter. Eftersom det inte rader ndgon uttalad konkurrens nittidningarna emellan nir det
kommer till bloggverksamheten ar konkurrenssituationen troligtvis inte en faktor som paverkar
strategierna for bloggar.

I de avvikande fall ddr nittidningarna inte valt att starta bloggar, vilka i studien 4r Dagens Industri
och Dagbladet Sundsvall, kan man ur intervjumaterialet utlisa att de inte kidnner av nigon
konkurrens om lisarna pa grund av bloggarna pi 6vriga nittidningar. Aven hir kan man se
tydliga kopplingar till Rogers teorier. Vissa tidningar ser sig helt enkelt inte som innovatorer, utan
kidnner att de har sin styrka i sina traditionella arbetssitt och kidnner dirfor inte att de maste

81 DiMaggio & Powell, 1991.

82 Bourdieu, 1998.

83 Facebook dr en social nitverkstjanst dir anvindarna bland annat kan skapa personliga profiler, ldgga till kontakter
som vinner som man sedan kan utbyta meddelanden med.

84 T'witter 4r en annan social nitverkstjinst utformad som en sorts mikroblogg dir anvindarna delar korta
uppdateringar om allt mellan himmel och jord med varandra.
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anamma samma innovationer som konkurrenterna. Dessutom vill man inte ligga de resurser som
krivs for att starta bloggar, bide tidsmissigt och kostnadsmissigt.*’

"Det har vdl varit en resursfraga. V'7 har inte sett det omedelbara vardet (red. anm. av att starta
bloggar) ur en kommersiell synvinkel, och inte ur en redaktionell synvinkel heller egentligen. I och
med att vi har en vilfungerande och vilbesikt sajt som dr klart ledande som den dr har vi velat
Sortséitta med det vi dr bra pad |[...] vi brukar kanske inte vara forst med nya saker.”

— Storsta ndttidningarna

7.2.4 Vem bloggar och varfor?

Trots att det har visat sig att strategitink inte var direkt nidrvarande vid uppstarten av bloggarna
pé nattidningarna, har det funnits strategisk planering kring bland annat bloggskribenter som har
utvecklats kontinuerligt 6ver tid. Dessa tendenser stimmer vil 6verens med processperspektivet
dir strategier dr nagot som utvecklas efter hand. Men det faktum att det 6ver huvud taget finns
strategier bakom valet av bloggskribent visar pa att det klassiska perspektivet med uttalade
strategier fortfarande lever kvar i tidningsforetagen. Efter det att beslutet att starta bloggar tagits
utvecklades strategiska planer f6r vem som skulle fa axla rollen som bloggskribent. Diremot
skiljer sig strategierna ndgot at for de interna respektive externa bloggskribenterna.

Nir det kommer till de interna bloggskribenterna handlar strategierna frimst om att profilera och
marknadsfora tidningens journalister f6r att visa vilken kompetens medarbetarna besitter samt att
ge viss insyn i det redaktionella arbetet. Det handlar dven om att skapa relationer mellan
skribenter och ldsare och malet dr i slutindan att uppna en dialog dem emellan. For de
journalister som bloggar har uppgiften blivit ytterligare en del av det redaktionella arbetet. Precis
som Gunnar Nygren resonerar har journalisterna blivit en form av multijournalister dir
flerkanalspublicering dr nistintill ett krav. Att starta bloggar ar ett sitt for tidningarna att fa ut sa
mycket redaktionellt material som mdjligt ur journalisterna. Tack vare bloggens snabba
publicering och den i de flesta fall frinvarande férhandsgranskningen kan mer material publiceras
pa kort tid. Det skapar ett mervirde for lidsarna nir det finns ett kontinuerligt fléde av nytt
material att ta del av.

"Det miste vara frekvens i bloggandet, det maste finnas en anledning till att ga in och det mdste
finnas nagot nytt hela tiden, annars tappar man direkt vanan att ga in och man ser ingen
anledning att ga in for det ligger inget nytt pa bloggen. Dad forsvinner intresset eftersom det finns
sd manga andra bloggar man kan titta pd.”

— Mellanstora nittidningar

Man kan utifrin intervjumaterialet se tydliga tendenser av att strategier dr nirvarande vid
bloggarnas uppdateringsfrekvens, dir planen genomgiende dr att ha flera men korta
uppdateringar f6r att uppna malet att driva trafik till webbplatsen.

Manga av nittidningarna har valt att anlita externa bloggskribenter, vars enda uppgift ar att driva
en blogg pa tidningens webbplats. Hos de externa bloggskribenterna séker man kompetenser och
egenskaper som inte aterfinns inom den egna organisationen. Det kan réra sig om exempelvis en
ung modeintresserad tjej som kan attrahera en viss malgrupp, personer med expertkunskaper som
kan vara av intresse for lisarna eller helt enkelt nigon som har en talang for att skriva. Aven
Drezner och Farrell fann i sin studie om varfér amerikanska nittidningar startade bloggar att

85 Rogers, 2003.
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mojligheten till expertkunskap var en viktig anledning till att bloggarna startades 6ver huvud
taget.

"Personen dr véldigt viktig sa ddr har vi verkligen forsokt att titta pa att det midste vara personer
som kdnns igen och har genomslagskraft hos lisarna. Det ricker inte bara med att dppna en
blogg. |[...] Det giller ju for oss att alltid ha lokala personer som man kan utnyttja [...] det
midste vara riktigt berdrande pa lokal niva, att man som lisare kanner igen sig.”

— Mellanstora nittidningar

For lokala tidningar kan det vara viktigt att ha bloggskribenter med en lokal férankring som kan
bli en profil som ldsarna kan relatera till och dirmed intressera sig f6r. Bloggare kan bli profiler pa
webben precis som kronikorer kan bli profiler f6r papperstidningen. For rikstickande dagspress
kan exempelvis vilkidnda personer fylla samma funktion som de lokala profilerna och pa sa sitt
profilera tidningen utit. Ytterligare en anledning till att anlita externa bloggskribenter ir att
uttrycksformen ger utrymme for en annan typ av innehdll och tilltal 4n i nittidningens Gvriga
nyhetsflode.

"I bloggar kan man ge personliga betraktelser eller inblickar i ménniskors liv som man inte kan
fa via sedvanlig journalistik. Jag menar alltsa som jonrnalist ska du halla dig sa objektiv som
mdjligt och dessutom ska fokus ligga pa en nyhetshindelse. 1 en blogg kan du vara mer personlig
och véldigt nischad.”

— Mindre nittidningar

I bloggtexterna kan man sitta en personlig prigel pa innehallet som kan stirka relationen mellan
skribent och ldsare ytterligare. Att anlita en extern bloggare kan vara en férdel pd sa sitt att denne
oftast inte har en journalistisk yrkesroll och dirmed har de heller inte en vana av att vara
objektiva i sitt skrivande. For en journalist kan bloggskrivandet kollidera med det journalistiska
uppdraget om att vara objektiv och saklig i sitt skrivande.”® Minga av de externa
bloggskribenterna dr dessutom oavlénade vilket gor att tidningarna far gratis material till sin sajt.
Det nya innehallet som genereras av de externa bloggskribenterna kan driva trafik till
nittidningen utan att tidningen sjilv behover géra nagon insats nir bloggen vil dr igang, forutsatt
att man inte har férhandsgranskning. Att anvinda sig av externa bloggare ir helt enkelt ytterligare
en strategi for att uppna trafik. I avvikande fall har vissa tidningar valt att starta bloggportaler dar
vem som helst far registrera en blogg, i denna studie har endast Virmlands Folkblad valt att ha en
sadan portal. Anledningen 1 detta fall 4r att man vill att bloggarna ska bli sjilvgaende i sa stor
utstrickning som mojligt genom att de externa bloggskribenterna driver bloggarna helt pa egen
hand. Det finns dven journalister som driver bloggar pa Virmlands Folkblad, men de ér i
minoritet och bloggar utéver sina ordinarie arbetsuppgifter.

7.2.5 Vem vill man na med bloggarna?

Strategier kring uttinkta malgrupper skiljer sig 4t mellan tidningarna. Antingen viljer man att rikta
sig till samma malgrupp som Ovriga nittidningen vinder sig till, eller si viljer man att locka en
annan typ av publik med bloggarna dn dem som vanligtvis ldser nittidningens nyhetsfléde. Detta
forsoker tidningarna uppna pa olika sitt. En konkret strategi dr att skapa olika typer av bloggar
som riktar sig till specifika malgrupper. Siledes viljer man att nischa sitt innehdll fOr att attrahera
en begriansad malgrupp, som dock ir vildigt intresserad av dmnet i fraga och dirfér lockas till att

86 For vidare resonemang om bloggverksamhetens paverkan pé journalisters objektivitet och saklighet se Jane B.
Singer, 2005.
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lisa bloggen. Oavsett om tidningarna viljer att rikta sig till en yngre publik eller ¢j dr det
konstaterat att yngre liser och skriver bloggar i storre utstrickning dn den ildre generationen.”’

"Generellt dr det klart att man kan siga att det dr vil inte "20-talisternas framsta uttrycksyta
utan det dar ju snarare kanske den_yngre generationen som dr vana vid att konsumera bloggar och
ar delaktiga i bloggar.”

— Stora nittidningar

Di tidningar har denna kunskap om ldsarvanor hos publiken kan det vara sa att de
undermedvetet anpassar sina blogginligg till en yngre malgrupp, dven om de uttryckligen inte
sdger sig rikta bloggarna till en yngre malgrupp.

Slutligen finns det dem som satsar pd att starta sa manga bloggar som maijligt for att na sa manga
som mojligt och didrmed maximera besokstrafiken. Huruvida fler bloggar innebdr mer trafik ar
ddremot inget denna studie amnar besvara.

"I och med att vi har sa pass manga bloggar sa dr nog tanken egentligen att forsika nd alla med
nagonting.”

— Mellanstora nittidningar

7.2.6 Vad hinder i framtiden da?

Bloggarnas framtid pa nittidningarna dr svar att sia om, men utifrdn intervjumaterialet kan man
se att det finns en stark tro om att bloggarna ar hir for att stanna. Dock ser man i framtiden en
tendens till att bloggarnas utformning och funktion f6r nittidningarna kommer att se nagot
annorlunda ut. Till en bérjan gick manga tidningar ut hart och startade upp manga bloggar pd en
och samma ging, ju fler desto bittre. Det fanns diremot inga direkta strategiska tankar bakom att
starta upp alla dessa bloggar. I vissa avvikande fall vill tidningarna driva fler bloggar i framtiden,
Norrkopings Tidningar och Arbetarbladet dr de enda i denna studie, men den generella
framtidstron hos tidningarna sjilva ir att det kommer att satsas pa kvalitet framfor kvantitet. Man
kan bli tvungen att skdra ned pa antalet bloggar och utvirdera dem for att se vilka som ér virda
att behalla.

"Att analysera bloggarna har vi nog snarare blivit bdttre pa genom dren. Att vi funderar mer pa
vad det dr for bloggar vi har. Som jag sade tidigare har vi for madnga bloggar, jag vill att vi ska
minska antalet och kanske ocksa ba fler tidsbegrinsade bloggar. |[...] /i kan ju ha bloggar men
dr de ointressanta fir vira lisare s spelar det ju ingen roll. Aven hér miste vi kénna vira
ldsare, besokare och publik.”

— Mindre nittidningar

Det faktum att de flesta tidningar planerar att skira ned pa antalet bloggar tyder pa att tidningarna
nu borjar utvirdera sin bloggverksamhet och se 6ver vilken funktion bloggarna fyller. Detta visar
aterigen pa att processperspektivet gor sig gillande, tidningarna sticker inte under stol med att de
i vissa fall gick ut f6r hart men nu borjar tinka mer strategiskt kring antal bloggar och vilken
kvalitet de haller. Som citatet ovan illustrerar dr det meningslost f6r tidningarna att ha massvis av
bloggar om ingen liser dem. Utifran detta kan man friga sig varfor tidningarna valde att ga all-
in” med bloggverksamheten i ett tidigt skede. Man kan férmoda att det ér litt ryckas med nir en
ny trendvig skoljer 6ver en och da bloggverktyget dr enkelt att hantera dr det inte svérare att

87 Nordicom (2009) Internetbarometern 2009.
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starta en stor miangd bloggar jamfért med bara nagra fa — forutsatt att man har nigon som kan
driva dem.

Tidningarna tror dven att det kommer dyka upp fler tidsbegrinsade bloggar i framtiden dir
skribenterna skriver utifrin vissa teman eller bevakar en tidsaktuell hindelse si som ett
idrottsmisterskap eller en musikfestival. Med denna typ av tidsbegrinsade bloggskrivande dr det
troligt att mer av den traditionella journalistiken med sin dagsaktuella rapportering och bevakning
kommer att féras in i bloggarna, dock kan bloggskribenterna behalla sitt littsamma tilltal och
skriva utan krav pa objektivitet.

Manga av tidningarna tror dven att en viss del av bloggaktiviteten pa nittidningen kommer att
flytta till sociala medier, sa som Facebook och Twitter. Aven de tidningar utan bloggar resonerar
pa liknande sitt, vilket citatet nedan bekriftar.

"Bloggar dr ju en trendgrej ocksa och da brukar det ju komma nagonting nytt som man vill testa
istéllet och sa kanske man skalar ned bloggdelen till forman for nagonting annat.”

— Storsta nittidningarna

Eftersom medielandskapet dr i stindig forindring kan det hidnda att nyhetens behag med
bloggarna har borjat ligea sig dd bloggar pd nittidningar har hingt med ett par ar. Att
experimentera och leta efter nya plattformar samt hitta nya mojligheter att na publiken och
dirmed Oka trafiken har alltid varit en del av tidningarnas arbetsprocess. Dirfér dr det inte
konstigt att tidningarna nu boérjar vinda sig till sociala medier i hopp om att na nya lisare och
befista dem befintliga.

"Medielandskapet dr sd fordnderligt att det finns ju ingen som har ndgon karta dver huvud taget.
Utan det géller nog bara att hinga med, att stoppa upp fingret i luften och forsika vara med i
fordndringarna bara.”

— Mindre nittidningar
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7.3 Sammanfattning av studiens resultat

Utifran den insamlade empirin ovan kan man utldsa en rad intressanta resultat. Man kan utifran
kartligeningen konstatera att en stor majoritet, ddr alla nittidningar i studien utom tva av 56
nittidningar, har startat bloggar pa sina webbplatser. Dock gick inte denna utveckling lika fort
som man hade kunnat tro med tanke pa att webben gér det mojligt att snabbt anamma nya
innovationer. De nittidningar som var férst med att anamma bloggtrenden var inte helt ovintat
de storsta nittidningarna som aven i tidigare fall agerat innovatdrer inom branschen. Att uttala sig
om sambandet mellan storlek pa nittidning och antalet bloggar kopplade till deras webbplats ar
ddremot nagot svarare. Det finns tendenser till att storre nittidningar har ett storre antal bloggar,
men da antalet bloggar ir sa varierande mellan nittidningarna ar det svart att faststilla om detta
monster dr fullstindigt tillforlitligt. Tidningarnas geografiska konkurrens inom ett utgivnings-
omrade verkar heller inte paverka antalet bloggar.

Samtalsintervjuerna ger en djupare forstaelse kring nittidningarnas strategier bakom uppstarten
av bloggar. Man kan tydligt se att strategier inte var sirskilt nirvarande infér inférandet av
bloggverksamhet. Snarare har strategierna utvecklats ur experimenterande i den redaktionella
verksamheten, detta har skett 6ver tid likt en process. Strategierna dr i vissa fall omedvetna och
intervjupersonerna verkar inte alltid vara medvetna om vad som kan riknas som en strategi.

Det har i efterhand utvecklats konkreta strategier kring vissa av bloggverksamhetens olika delar,
bland annat finns det konkreta strategier f6r vem man later axla rollen som bloggskribent.
Majoriteten av nittidningarna har bade interna och externa bloggskribenter. Vad giller interna
bloggare dr det frimsta mdlet att profilera sina medarbetare for att skapa dialog och relationer
med ldsarna, men huruvida detta uppnas eller ej ar oklart. Externa bloggare plockas in f6r att de
besitter specifika kompetenser som nittidningen vill 4t for att locka ldsare, det kan r6ra sig om en
ung tjej med koll pa mode eller en skribent med expertkunskaper i till exempel historia.

Huvudmailet med bloggverksamheten, som alla respondenter nimner, dr att den i slutindan ska
6ka besokstrafiken till nittidningens webbplats. Det finns en ekonomisk aspekt som ir av stor
vikt, dd bloggarna dr gratis att ta del av for ldsarna krivs det att de dr vinstdrivande pa ndgot
annat sitt — i detta fall genom att 6ka trafiken och didrmed locka annonsérer. Andra mal med
bloggverksamheten dr antingen att bredda sitt innehall pa nittidningen, eller att nischa innehallet
for att nd specifika malgrupper. 1 de fall da bloggskribenterna skriver pa frivillig basis far
nittidningarna nytt innehall till sin sajt utan nagon kostnad.

Det faktum att bloggarna har nitt en stor spridning inom nittidningsbranschen kan tolkas som
att det uppstar ett sorts flockbeteende nir nagot nytt introduceras. Man kan se att nittidningarna
paverkas av varandra och tar efter varandras agerande fOr att inte gd miste om nagot som kan
vara fordelaktigt f6r verksamheten. Diremot har nittidningarna i det hir fallet inte paverkats
ndmnvirt av yttre aktorer sa som deras publik. Vad giller bloggar uppger nittidningarna att deras
frimsta konkurrenter inte dr andra nittidningar utan snarare all 6vrig mediekonsumtion som
pockar pa ldsarnas uppmirksamhet.

De flesta tidningar dr éverens om att bloggarna dr hir for att stanna, men att nedskirningar av
antalet bloggar troligtvis kommer att bli nédvindigt i framtiden. Man nidmner att framtidens
melodi ar kvalitet framfor kvantitet, dven vad giller bloggar. De sociala medierna ir en relativt ny
konkurrent som nittidningarna har borjat fa upp 6gonen fér och dven inser vikten av att anpassa
sig efter. Manga ser en etablering pa de sociala medierna som det nista naturliga steget i
nittidningarnas utveckling pa webben.
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8. Slutdiskussion

Den ena av vara tva metoder, samtalsintervjuerna, tar avstamp i ett delvis kvalitativt
tillvigagangssatt. Efter genomford studie star det klart att vi trots det kan gbra vissa ansprak pa
att generalisera resultaten. Tack vare ett totalurval och ett strategiskt urval av respondenter dir vi
nétt stor spannvidd bade vad giller tidningarnas storlek, deras geografiska utgivningsomrade och
deras bloggantal kan vi se generella monster i deras svar. Vi har intervjuat 14 av totalt 56
tidningar vilket gor att aterkommande svar blir tydliga.

Allminna slutsatser och resultat utifrin kartliggning samt samtalsintervjuer diskuteras i
sammanfattningen av studiens resultat, men det dr aterigen vart att podngtera att trafik dr ett
nyckelbegrepp och huvudmalet med nittidningarnas bloggverksamhet. For att undvika en
deinstitutionalisering av bloggar pa nittidningar, med andra ord att bloggarna Gverges, krivs det
att bloggarna fyller en 6nskvird funktion f6r ldsarna. I dagslidget finns det manga bloggar att ta
del av pa webben om man vill fa inblick i manniskors vardag och dsikter. Om nittidningarna vill
sarskilja sig och erbjuda ldsarna nagot unikt kan ett alternativ vara att plocka in mer av den
traditionella journalistiken i bloggarna. Olika sitt att utforma detta pa skulle kunna vara att ha fler
tidsbegransade bloggar dir bloggskribenterna rapporterar om dagsaktuella hindelser som i vissa
fall endast tidningar har tillgang till. Det kan exempelvis handla om backstage”-rapportering frin
en musikfestival eller direktrapportering fran en omtalad rittegang. Detta skulle ge nittidningarna
en fordel gentemot Gvriga bloggsfiren tack vare deras tilltride till hindelser som inte alltid
allminheten har direkt tillgang till.

Personligen tror vi att det krivs att bloggarna fir en mer synbar paverkan pa besokstrafiken,
alternativt att nittidningarna marker av att bloggarna lyckas forbittra kontakten med ldsarna for
att de ska fa finnas kvar i den utstrickning de gor i dag.

Precis som Drezners och Farrells studie om varfér amerikanska nittidningar anammade bloggar
har vi funnit att trafik, snabb publicering, en mdijlighet till att bredda innehallet och visa
bloggskribenters expertkunskap har varit huvudanledningar till varfér dven svenska nittidningar
valt att hoppa pé bloggtrenden. Dock har var studie adderat ytterligare dimensioner om konkreta
strategier, och dven bristen pa dessa, vid sjilva uppstarten. Aven Hedmans studie om strategier
bakom anvindarskapat innehall visar att mojligheten for tidningarna att generera nya intikter tack
vare Okad trafik var av stor vikt f6r beslutet att till exempel erbjuda kommentarsfunktioner till
nittidningarnas bloggar.

Vir studies resultat ger en rimlig framtidsutsikt f6r bloggarnas position pa och betydelse for
nittidningarna. Genom att ha fatt en forstielse f6r hur tidningsbranschen agerat och paverkat
varandra vid inférandet av en ny teknisk innovation kan man fa en hint om hur tidningsféretagen
kan tdnkas agera dven i framtiden. Utifran vad vi har sett ir tidningsbranschen nigot paranoid nir
det kommer till att f6lja med 1 utvecklingen, eftersom tidningarna vill ha samma mdijligheter som
alla andra.

Svenska Dagbladet har i tidigare fall varit innovatdrer inom branschen och sa dven nir det kom

till uppstarten av bloggar, det blir intressant att se om de dr forst pd bollen dven nir nista
innovation dyker upp.
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8.1 Forslag pa vidare studier

Det finns ett antal infallsvinklar f6r forskning om bloggar pé nittidningar som kan ligea till grund
tor nya studier pa omradet. Vid tiden for kartliggningens genomférande kontrollriknade vi
samtliga bloggar for respektive nittidning, nagot vi uppmirksammade under denna process var
bristen pa lisarkommentarer till blogginliggen. Nattidningarna i studien uppger att dialog med
lasarna dr ett mal for bloggverksamheten, ddrfér kan man fraga sig om detta mél verkligen
uppnds. Dialogen mellan nittidningens bloggskribenter och ldsarna dr fortfarande relativt
outforskat och en studie pa detta hade varit ett bra komplement till var undersokning. Forslagsvis
undersoks det genom en innehallsanalys av nittidningarnas blogginlige och tillhérande ldsar-
kommentarer. Det hade dven varit intressant att hora journalisternas och publikens egna asikter
om en eventuell dialog.

Ett annat alternativ till vidare studier hade varit att titta pa en viss typ av bloggar pa
nittidningarna. For var studie valdes ett brett perspektiv dir vi valde att undersoka alla bloggar
som ligger kopplade till nittidningens webbplats, oavsett dmne och skribent, eftersom det i
nuldget inte finns exempelvis ett stort antal renodlade redaktionsbloggar att studera. Om ldget
skulle komma att utvecklas och redaktionsbloggarna skulle fia stérre genomslag vore det av
intresse att studera om denna sorts bloggar erbjuder transparens for den redaktionella
verksamheten. Alternativt kan man vilja att géra en mer djupgdende studie dir man viljer att
fokusera pa till exempel enbart ledarbloggar av samma anledningar. Var studie kan erbjuda en
sprangbrida for den hir typen av vidare studier dd vi har valt ett mer 6vergripande grepp pa
bloggar. Vi ricker Over stafettpinnen till nigon annan for att géra en djupdykning i exempelvis de
mal vi funnit f6r bloggverksamheten.
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Bilaga 1: Kartlaggning av bloggar pa svenska nattidningar

Storsta nittidningarna

Nittidning Unika besékare Antal bloggar Ar for uppstart
Aftonbladet 5 740 346 36 2005
aftonbladet.se
Expressen 2555313 24 2005
CXprCSSCﬂ.SC
Dagens Nyheter 1620 311 27 2005
Svenska Dagbladet* 1131 048 19 2005
svd.se
Dagens .Industrl* 975 249 0 .
di.se

Stora nittidningar

Nittidning Unika besékare Antal bloggar Ar for uppstart
Goteborgs-Posten* 432 833 5 2006
gp.se
Sydsvenskan 385 884 14 2005
sydsvenskan.se
Helsmgbgggsi Dagblad 231 929 20 2006
Véisterbo:ckezles—Kuriren 218 597 43 2005
Nerikes Allchanda 157 347 15 2005
Upsala Nya Tidning 137 077 39 2006
unt.se
Ostgota
Correspondenten 122713 35 2006
corren.se
Nortlindska
Socialdemokraten 121 874 55 2007
nsd.se
Norrkopings
Tidningar* 106 176 96 2006
nt.se
Nya Wermlands-
Tidningen 105 435 18 2009
nwt.se
Ornskoldsviks
Allehanda 101 871 11 2005

allehanda.se
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Mellanstora nittidningar

Nittidning Unika besékare Antal bloggar Ar for uppstart
Norrbott;ns-Kuriren* 97 629 94 2008
kuriren.nu
Smilandsposten 95 145 10 2007
smp.se
Vestmanlands Lans
vit.se
Boras Tidning 87 922 10 2007
bt.se
Ostersunds-Posten 86 337 11 2007
Op.SC
Norran 83 010 22 2005
norran.se
Sundsvalls Tidning* 81 259 17 2007
st.nu
Barometern 75 438 10 2007
barometern.se
Kristianstadsbladet 5
kristianstadsbladet.se 72458 7 ’
Skanska Dagbladet 70 924 8 5
skanskan.se
Blekinge II)_lfl?es Tidning 62 187 5 2007
Gefle Dagblad 61 399 7 2008
gd.se
Arbetarbladet* 61 064 2 2005
arbetarbladet.se
Varmlangs ::Olkblad* 50 194 132 2007
Gotlands Tidning och
Gotlands Allehanda 57 594 13 2007
helagotland.se
Vasterbottens
Folkblad 54 335 13 2007
folkbladet.nu
Eskllsmga—liurlren 53916 10 2009
ekuriren.se
Linstidningen
It.se

Mindre nittidningar

Nittidning Unika besékare Antal bloggar Ar for uppstart

Hallandsposten 49 869 11 2007

hallandsposten.se
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Ystads Allehanda 49 158 11 2006

ystadsallehanda.se

Dala-Demokraten 48 362 19 5
dalademokraten.se
TTELA 45 557 9 2008
ttela.se
Hallands Nyheter 44 571 7 2008
hn.se
Ostran 44139 11 2007
ostran.se
Pited-Tidning 40 369 9 >
pitea-tidning.se
Sodermanlands
Nyheter 37 082 56 2005
Sn.se
Linstidningen
Ostersund* 36 502 2 2005
Itz.se
Sydéstran 36 078 7 5
sydostran.se
Dagbladet Sundsvall*
dagbladet.se 33831 0 )
Vastervﬂist—;l;ldmngen 31 707 14 2007
Bohuslaningen 31006 14 2006
bohuslaningen.se
Folkbladet 5
folkbladet.se 28 529 7 ’
Norra Skinex 24 014 28 2007
nsk.se
Trelleborgs Allehanda 5
trelleborgsallehanda.se 21 509 6 ’
Folket* 20795 2 2007
folket.se
Motala och Vadstena
Tidning 19 342 6 2007
mvt.se
Norrtehe' Tl.dnmg 16 791 46 2008
norrteljetidning.se
Katrmeholms Kuriren 16 338 5 5
kkuriren.se
Laholrns. Tl.dnmg 6061 8 5
laholmstidning.se
Birgslagsbladet
Arboga Tidning 5148 15 2009
bblat.se

Kommentar: Tabellen visar de 56 svenska nittidningar som 4r knutna till en betald dagstidning med femdagars-
utgivning eller mer, samt finns registrerade i KIA Index. Besoksstatistiken 4r himtad frin KIA Index och grundar sig
pé ett genomsnitt av antal unika bes6kare under vecka 10 och vecka 15 under 2011. Antal bloggar per nittidning har
genererats genom manuell kontrollrdkning for respektive nittidning. Ar fér uppstart besvarades genom mejlkontakt
med varje enskild tidning, Dagens Industri samt Dagbladet Sundsvall saknar bloggar och dirmed har ett streck
angivits i tabellen for dessa. Ett fital tidningar hade ingen uppgift om édr f6r uppstart, alternativt har ej svarat, i dessa
fall matkeras svaret med frigetecken i tabellen. Svarsfrekvensen 4r 84 %. Nittidningar utmirkta med en asterisk (*)
medverkar i samtalsintervjuerna.
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Bilaga 2: Intervjuguide for tidningar med bloggar

Grundliggande fragor
Vad heter du?

Hur linge har du arbetat pa din nuvarande post?

Angiende bloggar

Vilket dr startade ni er férsta blogg?

Hade ni uppmirksammat bloggar hos andra nittidningar innan dess?

Hittade ni inspiration till bloggarna nigon annanstans?

Kinde ni av att det fanns en efterfragan fran er omgivning pa att starta bloggar?
Vilka var huvudanledningarna till att starta bloggar?

Finns det ndgon tanke bakom antalet bloggar ni har pa er webbplats?

Varifran kom initiativet till att starta bloggarna?

Vad vill ni uppna med bloggarna?

Lisarna

Finns det ndgon speciell malgrupp ni 6nskar na med bloggarna?
Hur tycker ni att bloggarna har mottagits av era lisare?

Har ni mirkt av att bloggarna har 6kat besokstrafiken?

Kinner ni av konkurrensen om ldsarna fran andra nittidningar vad giller bloggar?

Bloggskribenterna

Ar det for nittidningen befintliga journalister som bloggar eller har ni anlitat externa bloggare?
Bloggar journalisten utéver sina ordinarie arbetsuppgifter?

Utifran vilka kriterier anlitar ni externa bloggskribenter?

Far era bloggare betalt for att skriva eller skriver de pa frivillig basis?

Formedlar ni policies och andra riktlinjer f6r bloggarna till skribenterna?
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Avslutande

Hade ni nagra uttinkta och planerade strategier eller strategidokument for inférandet av bloggar?
Hur ser ni pa bloggarnas framtid?

Nigot du vill tilligga?
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Bilaga 3: Intervjuguide for tidningar utan bloggar

Grundliggande
Vad heter du?

Hur linge har du arbetat pa din nuvarande post?

Angiende bloggar

Har ni uppmirksammat att bloggar har blivit utbrett i nattidningsbranschen?
Varfor tror ni att sd manga tidningar har valt att satsa pa bloggar?

Varfor har ni valt att avsta frin egen bloggverksamhet?

Kinner ni att det finns en efterfrigan fran er omgivning pa att starta bloggar?
Har ni funderat pa att starta bloggar?

Hur ser ni pa bloggarnas framtid?

Nigot du vill tilligga?
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