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Erfarenheter och behov hos flersprakiga foraldrar till barn
med kommunikationssvarigheter som gatt KomUng
kommunikationskurs

Evelina Erixon
Maja Wennerberg

Sammanfattning. Studiens syfte var att kartldgga hur flersprakiga foréldrar ser
pa sin egen och barnets kommunikation och kommunikationssvarigheter.
Vidare dmnade studien undersoka fordldrarnas behov av utbildning kring
alternativ.  och  kompletterande =~ kommunikation (AKK) och om
kommunikationskursen KomUng tillgodosett dessa. KomUng riktar sig till
fordldrar som har barn med kommunikationssvarigheter i skolaldern och avser
ge dem Okade kunskaper om kommunikation och AKK. Sex fordldrar till fyra
barn mellan 9 och 14 ar gick kursen. Semistrukturerade intervjuer med
fordldrarna spelades in, transkriberades och innehallsanalyserades. Resultaten
visade en stor variation gillande upplevelser av att vara flersprakig och att ha
barn med funktionsnedsittning. Forédldrarna hade olika uppfattningar om hur
insatser borde anpassas. Det visade sig vara viktigt att se till varje familjs unika
sprakanvandning. Fordldrarna upplevde KomUng-kursen som utvecklande for
deras kommunikation med barnet. Vissa behov hade tillgodosetts medan andra
kvarstod. Framtida forskning och kursutveckling diskuteras.

Nyckelord: Funktionsnedsittning, flersprakighet, fordldrautbildning, AKK,
kommunikation

Abstract. The purpose of the study was to look into bilingual parents’
perspectives on their own and their children’s communication and
communication disabilities. Furthermore the study aimed to examine these
parents’ needs regarding education in augmentative and alternative
communication (AAC) and whether ComYoung communication course had
met the needs. ComYoung address parents of school-aged children with
extensive communicative disabilities and intend to give them increased
knowledge in communication and AAC. Six parents of four children aged
between 9 and 14 years attended the course. Semi-structured interviews were
conducted with the parents. The interviews were recorded, transcribed and
content analysis was made. The results showed great variation in experiences of
being bilingual and having children with disabilities. The parents had different
opinions on how interventions should be adapted. The importance of taking
each family’s unique use of languages into consideration was obvious. The
parents perceived ComYoung as stimulating for their communication with the
child. Certain needs had been met while others remained. The implications for
future research and course development are discussed.

Key words: Disability, bilingualism, parental education, AAC, communication



Enligt statistiska centralbyrdn (SCB) har 19,1% av Sveriges invanare utlindsk bakgrund.
Med utlédndsk bakgrund menas att en person &r fodd i ett annat land eller har fordldrar som
béda dr fodda i ett annat land (Statistiska centralbyran, 2011). Den flersprakiga delen av
landets befolkning &r didrmed stor. En person definieras som flersprdkig om denna
regelbundet exponeras for minst tva sprak (Salameh, 2008). Begreppet modersmaél innebér
det sprak som barnet ldr sig forst, d&ven kallat forstasprik. I en flersprakig miljo kan ett barn
ibland ha flera forstasprak (Nationalencyklopedin, 2011). Inom habilitering blir motet med
flersprakiga personer allt vanligare. Fordldrar med utlindsk bakgrund som har barn med
funktionsnedséttning tillhdr tva minoritetsgrupper vilket kan forsvara mojligheten till att fa
samtliga behov tillgodosedda. De kan bli asidosatta i fragor som géller sprak och kultur.
Detta kan bero pa sa kallad kulturell blindhet, nimligen att funktionsnedséttningen gor att
flersprakighetsaspekten far en ldgre prioritering (Harry, 2002). I ett projekt inom
Habilitering och Hilsa i Goteborg och Sodra Bohuslidn 2007 intervjuades fordldrar med
utlindsk bakgrund och habiliteringspersonal som motte dessa familjer. Projektet hade som
mal att ge 6kad kunskap om och forstéelse for personer fran andra kulturer vilket skulle
forbéttra de interventioner som ges (Véstra Gotalandsregionen Habilitering och Halsa,
2007).

Med syfte att sammanstilla den forskning som fokuserat pd flersprakiga barn med
kommunikationssvarigheter publicerade Kohnert och Medina (2009) en versiktsartikel.
Underlaget var relativt begrinsat och av varierande kvalitet. De flesta inkluderade studier
behandlade flersprékighet och sprakstorning, farre géllde flersprakighet och mer
omfattande funktionsnedsittning. Detta indikerar att kombinationen flersprakighet och
funktionsnedséttning ofta forbises. Den forskning som gjorts visade att barn med
funktionsnedséttning har formédga att utveckla flera sprak. Genom 0©kat stod for
modersmalsutveckling forbéttras barnens sociala och emotionella formaga pa lang sikt.
Om modersmélet inte stimuleras kan det i vissa fall gé forlorat (Kohnert & Medina). Dessa
fynd gér i linje med annan forskning inom flersprakighet och sprakstorning, som
foresprdkar att man ska ta hinsyn till barnets bada sprak vid utformning av intervention
(Thordardottir, 2010). Studier som jamfort sprakutveckling hos flersprakiga barn med och
utan sprakstorning har visat att utvecklingen hos barnen med sprikstérning gér betydligt
langsammare pa bada spraken. Det &r inte &r sjalvklart att man kan dverfora det man tranat
in pa det ena spraket sd att det tillimpas dven 1 det andra spréket (Salameh, 2008).

Det finns evidens for att barn med kommunikationssvarigheter gynnas av tidig
intervention med alternativ och kompletterande kommunikation (AKK) (Branson &
Demchak, 2009; Romski m.fl., 2010; Sevcik, Barton-Hulsey & Romski, 2008; Thunberg
m.fl., 2011). Genom AKK fér barn med kommunikationssvérigheter 6kade forutsattningar
bade for att forstd sprak och for att uttrycka sig. Kommunikationen i hemmet &r en viktig
forutséttning for barnets fortsatta sprakliga och sociala utveckling (Ferm, 2006; Granlund,
Bjorck-Akesson, Wilder & Ylvén, 2008). Kommunikationspartnern, som i stor
utstrackning utgors av en fordlder, kan vinna mycket 1 samspelet med barnet genom att
fordndra sin kommunikativa stil. Barn med omfattande kommunikationssvarigheter kan
hamna i en svarande position, det vill sdga att kommunikationspartnern antar en styrande
roll, tar turen oftare och har svért att tyda de signaler som barnet ger (Pennington,
Thomson, James, Martin & McNally, 2009). Genom att forédldern tar den responsiva rollen
istdllet for att ge barnet en siddan, okar mojligheten for barnet att uppticka att de kan
kontrollera andra och initiera kommunikation genom sitt beteende (Yoder & Warren,
1998). Foraldern har ett ansvar i samspelet med barnet och sittet att tolka och ge respons
pé barnets bidrag paverkar barnet sprakutveckling (Siegel & Cress, 2002). Ytterligare ett



satt att stodja sprakutveckling &r att vara modell 1 AKK-anvandning genom att pekprata”
(Thunberg, Claesson, Carlstrand, & Rensfeldt, 2011). Foér att barn med
funktionsnedséttning ska forvintas anvinda AKK maéste samtalspartnern fungera som
modell. Bildkommunikation har manga fordelar. Barnet far stod i forstdelsen genom att
samtalspartnern ger ett visuellt stod. Nar fordldern pekar far barnet ocksé en modell 1 hur
de kan uttrycka sig (Bruno & Trembath, 2006). Att arbeta med foréldrarna ses som
grundldggande for att lyckas med AKK-insatser. For skolungdomar fokuserar de flesta
studier pa skolan och inte pad kommunikation i hemmet. Myers (2007) skriver att trots att
barnen gar i skolan behover fordldrarna kidnna sig delaktiga i interventionen for utveckling
skall ske d&ven 1 hemmiljon.

Nér man tar in fordldrarnas funderingar, prioriteringar, styrkor och resurser behovs ocksé
kunskap om och respekt for familjens kultur, etnicitet och sprak (Hanson, 2004). Kultur
och kommunikation samverkar och paverkar varandra (Battle, 2002).

”Culture is a complex frame of reference that consists of patterns of
traditions, beliefs, norms, symbols and meanings that are shared to varying
degrees by interacting members of a community”

Denna definition finns att 14sa 1 Huer och Saenz (2002), sida 267 och ir ett citat fran
Ting-Toomey (1999). Kultur &r ett ord som forekommer ofta i litteraturen men som é&r
svardefinierat (Hetzroni & Harris, 1996; Huer & Saenz, 2002; Nehring, 2007)
Minniskors kommunikation dr invdvt i kulturens vérderingar och attityder. Samtalets
sociala regler om hur vi talar, vad vi talar om, nér och till vem vi talar ar kulturellt
betingat (Battle, 2002). Spraklig socialisation innebdr processen som sker ndr andra
personer pratar med och i ndrheten av barn och dérigenom lar dem hur de ska anvédnda
spraket pa ett sitt som dr socialt passande 1 det samhélle de lever i (Crago, 1992). Den
som har mer &n ett sprak i sin omgivning och didrmed inflytande fran mer 4n en kultur
maéste enligt Battle ha kunskap om sociokulturella regler i bada spraken for att utveckla
kommunikativ kompetens. Flersprakiga personer som anvinder AKK behover redskap
for att uppné denna formaga (Hetzroni & Harris, 1996). Ur ett sociokulturellt perspektiv
ses ett barn med funktionsnedsittning inte som en enskild person utan som en del i ett
storre sammanhang (Skinner & Weisner, 2007). For att kunna mota behov hos flersprakiga
foréldrar till barn med funktionsnedséttning dr det viktigt att ta reda pa vad de har for
attityder till insatser (Huer & Saenz, 2003). Instillningen péverkas av resurser,
forestdllningar och uppfattningar som finns i samhéllet (Skinner & Weisner, 2007).

McCord & Soto (2004) och Huer, Parette & Saenz (2001) &r tva forskargrupper som
bada undersokt AKK-intervention i mexikansk-amerikanska familjer med spanska som
forstasprdk. McCord och Soto intervjuade fyra fordldrar om deras attityder till
hogteknologiska hjélpmedel och paverkan pd familjen. Forskarna kom fram till att
apparaterna anvandes i skolmiljo i storre utrdckning &n i hemmet. Som forklaring nimndes
flera faktorer; fordldrarna forstod inte hur hjdlpmedlen fungerade, forstod inte vad barnen
sa da hjidlpmedlen hade engelsk talsyntes, hjdlpmedlen hade en negativ paverkan pa
intimiteten med barnet, bildernas betydelse var tvetydig eller svarforstaelig och
vokabuldren upplevdes irrevelant. En viktig aspekt var att fordldrar inte kénde sig delaktiga
1 barnens AKK-insatser. Huer m.fl. kom fram till liknande resultat i sin studie av sju
familjemedlemmar fran fyra olika familjer och deras syn pd AKK. Dessa fordldrar hade en
begrinsad anvdndning av hdgteknologiska hjdlpmedel i hemmiljo. De foredrog andra
AKK-sitt som teckenstod i kombination med tal. Hogteknologiska hjidlpmedel sags dock



som nagot vardefullt for barnen men framst 1 skolan. Fordldrarna efterfragade hjélpmedel
med spansk talsyntes. Alla fordldrarna var mycket positiva till de insatser de fatt av
habiliteringspersonal vilket forskarna inte enbart sig som positivt d4 det kan hindra
fordldrarna fran att ta en mer aktiv roll. I en annan studie av Huer (2000), undersoktes hur
bilder uppfattas i olika kulturer. Deltagarna uppskattade i vilken grad en bild liknade den
tankta betydelsen. Resultaten visade att bilder kan uppfattas olika i olika kulturer. I studien
tas frdgan upp vad som sker om familj och professioner inom habilitering tolkar bilders
betydelse olika och vad det kan ténkas fa for konsekvenser. Det foreslas att vokabuldr tas
fram i samrad med familjerna for att undvika missforstand.

Nér man ska ta reda pd vad flersprakiga fordldrar har for erfarenheter och upplevelser
av habiliteringsinsatser kan man behova ta hjidlp av en tolk. Tolken bor ha béade
flersprékig och kulturell kompetens (Lynch, 2004). I Sverige finns minst 150 sprik utdver
svenska och for majoriteten av dessa finns tillgang till tolkservice. Tillfredsstillande
tolkservice for bada parter kréver neutralitet, fortroende och kompetens inom bade sprak
och kultur (Fatahi, Hellstrom, Skott & Mattson, 2008). Enligt Lynch bor en tolk inte ha en
personlig anknytning till den han eller hon tolkar &t da detta kan vara ett hinder. Dock &r
det en fordel om tolken har en baskunskap om familjens samspel och om samtalsdmnet.

AKKTtiv - KomUng

KomUng kommunikationskurs vénder sig till fordldrar som har barn mellan sju och 20 ar
med kommunikativa svarigheter och utvecklades under 2010. Kursen &r en del i AKKtiv-
projektet som drivs av DART kommunikations- och dataresurscenter vid Drottning Silvias
barn- och ungdomssjukhus 1 samarbete med Habilitering och Hailsa 1
Vistragotalandsregionen. AKKtiv star for AKK - Tidig InterVention och &r en
foraldrainriktad intervention som fokuserar pa samspelet mellan fordldrar och barn. Den
forsta kursen, Komlgang, genomfordes hosten 2005 och har sedan utvecklats, utvarderats
och rapporterats, hittills frimst som magisterarbeten inom logopedi (Andersson, 2009;
Callenberg & Ganebratt, 2009; Carlson & Eriksson, 2008; Karlsson & Melltorp, 2006;
Lennartsson & Sorensson, 2010). I grundkursen Komlging har fOrédldrarna barn i
forskolealdern, 0-6 ar. Forutom Komlgéang-kursen har ocksa pdbyggnadskursen KomHem
utvecklats. Andelen flersprakiga som sokt sig till AKKtiv har varit 1ag i forhédllande till
andelen flersprakiga inom habiliteringen. I Ateva & Sjostrom (2010) dir Komlgéng-
kursen gavs till fordldrar vars barn tillhorde barnlogopedisk verksamhet framkom ett
behov uttryckt av kursledare att rikta utbildningen till flersprakiga familjer. Flersprakiga
familjer som gatt Komlgang har i kursutvirderingar gett positiva omdomen. Ett fatal av
dessa familjer har ansett sig behova tolk.

KomUng-kursen leddes av tva kursledare varav huvudkursledaren var logoped. Kursen
omfattar 1 sin nuvarande form fem kurstillfdllen, varav tre dr heldagar och tva halvdagar.
Kursens foreldsningar innefattade kunskap om kommunikation, kommunikations-
utveckling, att vara kommunikationspartner till sitt barn, lekens betydelse samt AKK. Efter
varje kurstillfdlle fick fordldrarna hemuppgifter att utfora till pafoljande tillfille. En av
hemuppgifterna innebar att prova att anvdnda pekprat till barnet. Varje familj fick en
uppsittning kommunikationskartor som inneholl bade ett basordforrad och ord for en
specifik situation eller aktivitet, till exempel badrumsbesok. Ett annat moment 1 kursen var
att fordldrarna tillverkade egna kommunikationskartor. Fordldrarna larde sig responsiva
strategier. En sddan var TVT. TVT star for “Titta och lyssna, Vénta och forvénta, Tolka



och bekréfta”. Fordldrarna pamindes om att uppmérksamma barnets kommunikation och
visa intresse, ge barnet lang tid att svara och se forvintansfull ut samt visa att barnets
signaler uppfattats. Barnet kan behdva mer tid att forst forstd vad som sagts, sedan ge
respons. En strategi for att locka barnet att kommunicera mera var att rdva”. For denna
strategi uppmanades fordldrarna arrangera en vélbekant eller rolig situation som manade
barnet att utveckla kommunikationen, till exempel placera favoritleksaken pa en konstig
plats eller sitta pa kladerna pé fel kroppsdel. Andra strategier var "Héng pé!” som innebar
att hanga pa om barnet gjorde ndgot ovéntat, ’Plocka in” som kan anvéindas nér barnet har
svart att stanna kvar dér fordldrarna plockar in nya intressen i leken samt Locka fram” om
barnet har svart att forstd och behover hjélp tillbaka till aktiviteten. Kursen erbjod ocksé
mdjlighet for fordldrarna att diskutera kommunikation och AKK och utbyta erfarenheter
med andra fordldrar.

Syfte

Foreliggande studie avsag att kartligga hur flersprakiga fordldrar till barn med
omfattande kommunikationssvarigheter ser pa sin egen och sitt barns kommunikation och
kommunikationssvarigheter. Vidare &mnade studien undersoka vilka behov dessa fordldrar
har ndr det géller utbildning kring kommunikation och kommunikationsstod samt i vilken
utstrickning KomUng kommunikationskurs tickte dessa behov. Studiens mer specifika
fragestillningar var:

1. Vilken betydelse anser foraldrarna att flersprakigheten har i deras egen och
barnets kommunikation?
2. Vad hade foraldrarna for tidigare erfarenheter av kommunikationsstodjande
atgarder?
3. Hur ser foraldrarna pa hjalpmedel, metoder och strategier for att stodja
kommunikationen (AKK)?
Vad har foraldrarna for behov av utbildning om kommunikation och AKK?
Har foraldrarnas behov blivit tillgodosedda genom deltagande i kursen
KomUng?

ok

Metod

Denna fallstudie anvinder kvalitativ metodik och utgdrs av analyser av intervjuer med
fyra flersprékiga familjer som gitt KomUng kommunikationskurs. For att undersoka
kénslor och upplevelser av funktionsnedséttning och flersprakighet, det vill siga sadant
som kan vara vagt, mingtydigt och subjektivt, dr intervjuer lampligast (Huer & Saenz,
2002; Wallén, 1996). Samspelet mellan intervjuare och intervjuperson &r viktigt och
intervjuaren kan ses som medskapare till resultatet (Starrin & Renck, 1996).



Deltagare

Deltagarna utgjordes av sex forédldrar fran fyra familjer: tva fordldrapar samt tva modrar.
Foréldrarnas aldrar varierade mellan 39 och 47 ar. Samtliga fordldrar hade sjdlva anmalt
sig till KomUng kommunikationskurs som utgjorde en del av det kursutbud som erbjods
vid Resursverksamheten vid Habilitering och Hélsa i Goteborg och Sodra Bohuslén.

Fordldrar och barn har tilldelats fingerade namn. Tabell 1 visar information om
familjerna samt de fingerade namnen. Alla fordldrarna var fodda i ett annat land och hade
bott olika ldnge i Sverige. Spraken som talades utdver svenska var arabiska, somaliska,
kurdiska och spanska. Ett fordldrapar, anvinde en arabisktalande tolk. Samtliga barn hade
utvecklingsstorning och omfattande kommunikationssvarigheter. Abdi och Aras dr fodda i
ett annat land och har svenska som andrasprak. Anna och Antonia &r fodda i Sverige och
har ddrmed tva forstasprak.

Tabell 1
Information om familjerna
Familjer Fingerat  Ari Utbildning Barnen Barnets funktions-
namn  Sverige fingerat namn, nedséattning
alder och kon
FI1Q Sumaya 3 grundskola Abdi Motorisk
9ard Intellektuell
F1& Omar 3 universitet/
hogskola
F29 Shahin 8 folkhogskola/ Aras Intellektuell
yrkesskola 124rd
F28 Rebwar 8 hégskola/
universitet
F39 Fanny 16 folkhogskola/ Anna Motorisk
yrkesskola 114arQ Intellektuell
F49 Catarina 23 universitet/ Antonia Intellektuell
hogskola 124ar Q

Etiska hansynstaganden

AKKtiv-projektet har etikgranskats och godkénts av forskningsetisk kommitté.
Deltagarna underittades om studiens uppldgg och syfte. De gav muntligt medgivande till
att vara med i studien och informerades om att de ndr som helst kunde avbryta sin
medverkan. Vidare informerades de om att intervjuerna skulle audioinspelas. Forédldrarna
fick ta del av resultatet, samt ge respons pa forfattarnas reflektioner. Detta for att
sakerstilla de fynd som gjorts men é&dven for att skydda deltagarnas integritet.
Inspelningarna har forvarats sékert och enbart forfattarna har tagit del av materialet. Med
avsikt att skydda deltagarnas personuppgifter har de tilldelats fingerade namn. Av samma
anledning har barnens &ldrar och kon éndrats och specifik information utelamnats, t ex.
vem som talar vilket sprak.



Material

Materialet bestod av en intervjuguide som anvindes under fyra av fem intervjuer (se
tabell 2), en kommunikationskarta och en videoinspelning som anvidndes som underlag vid
den femte intervjun. Ovrigt material var inspelningar och transkriptioner frin alla fem
intervjuer.

Intervjuguide. Intervjuguiden utarbetades utifran studiens fragestéillningar och
observationer som gjorts under kursen, till exempel kursinnehdll och diskussionsomriden.
Ett antal omraden definierades som relevanta for studiens syfte och utifran dessa skapades
en mer detaljerad intervjuguide. Ett forsta forslag till intervjuguide reviderades efter att en
logoped med stor erfarenhet inom omrédet flersprikighet granskat och kommenterat
denna. Ett av rdden var att formulera konkreta och lattforstaeliga fragor for att undvika
sprakliga missforstdnd. Den omarbetade och slutgiltiga intervjuguiden omfattade totalt 63
fragor. Sex av dessa gillde barnets och fordlderns kommunikationssitt, tidpunkt for
fordlderns ankomst till Sverige, hur barnets och fordlderns anviandning och forstielse av
svenska/modersmal sdg ut samt eventuell anvindning av hjilpmedel. Atta frigor handlade
om tidigare insatser och nio frdgor rorde fordldrarnas behov. Vidare stélldes sex fragor om
flersprakighet och 19 om AKK. Elva fragor géllde kursens upplidgg och innehall och fyra
fragor behandlade kommunikationen idag och hur de ville ga vidare.

Kommunikationskarta. Vid den femte intervjun anvidndes en kommunikationskarta som
tillhandahéllits under kursen, en sa kallad KomUng-karta.

Ljud- och videoinspelningar. Audioinspelningar gjordes med hjdlp av fickminne av
mérket Olympus WS-210S Digital Voice Recorder. Vid den femte intervjun gjordes
inspelning med hjdlp av en videokamera av mérket Panasonic Mini-DV NV-GS10.
Videoinspelningen innehdll tio minuter samspel mellan fordlder och barn med stod av
svensk kommunikationskarta.

Tillvagagangssatt

Narvaro under kurs. Forfattarna var narvarande under samtliga kurstillféllen. Forfattarna
placerade sig som tysta observatdrer i ena dnden av rummet. Forhoppningen var att detta
skulle gora dem mindre synliga och tydliggdra att de inte var deltagare i kursen. Forsta
kurstillfallet fick fordldrarna information om att kursen skulle utvédrderas och att
deltagandet var frivilligt. Informationen om utvirderingen gavs av forfattarna. Forfattarna
och ansvariga for AKKtiv-projektet tog efter denna information kontakt med fordldrarna
och frigade om deras intresse av att delta. Kontakten skedde over telefon och e-post.
Samtliga fordldrar valde att delta i studien.

Intervjuer. Alla intervjuer gjordes tre manader efter kursstart under en tvaveckorsperiod.
Besoken hos foréldrarna varade upp till tva timmar déir intervjutiden varierade mellan 45
minuter och tvd timmar. Bida forfattarna nérvarade vid samtliga intervjuer med
huvudansvar for tva intervjuer vardera. Huvudansvaret innebar att introducera amnen och
stilla frigor medan den andra frimst lyssnade och bistod vid behov. Intervjuerna spelades
in. Fyra intervjuer var semistrukturerade och intervjuguiden anvindes. Intervjuguidens 63
fragor stilldes inte till alla fordldrar. Intervjuarens malséttning var att stilla lattforstaeliga
fragor utan att styra svaren. For att uppritthdlla en semistrukturerad intervjustil fick
fordldrarna 1 sd@ stor utstrickning som mojligt berdtta fritt inom de planerade
dmnesomradena. Under intervjuernas géng kontrollerades att intervjuguidens



amnesomraden tickts in. De semistrukturerade intervjuerna genomfordes med alla
deltagare. Vid den femte intervjun delades ansvaret mellan forfattarna. Denna intervju
hade &ppen struktur utan intervjuguide och gjordes med Sumaya och Omar. Shahin och
Rebwar, Fanny och Catarina intervjuades vid ett tillfdlle, Sumaya och Omar saledes vid
tvad. Vid bada intervjuerna med dem anvéndes en professionell tolk fran Tolkcentralen.
Tolken hade kunskap om béde kultur, sprdk och god baskunskap i &mnet. Tolken hade
tolkat &t familjen vid tidigare tillfdllen, bland annat under KomUng. Uppligget for den
Oppna intervjun var annorlunda dn for Gvriga intervjuer. Syftet med intervjun var att fa
fordjupad kunskap om att anvinda AKK vid flersprakighet. I denna intervju filmades
fordldrarna dé de anvinde kommunikationskartorna tillsammans med sitt barn. Med den
filmade sekvensen som stimuli genomfordes sedan intervjun som handlade om hur det &r
kommunicera med svenskt kommunikationsmaterial d& man har ett annat modersmaAl.
Information om intervjuerna ges i tabell 2.

Tabell 2

Oversikt over intervjuer utférda inom studien

Intervju Foraldrar Plats Ljudinspelning Tolk  Intervjustruktur
I minuter
1 Shahin & Hemmet 68 Nej Semistruktur
Rebwar

2 Fanny Hemmet 46 Nej Semistruktur

3 Sumaya & Hemmet 96 Ja Semistruktur
Omar

4 Catarina Foralderns 84 Nej Semistruktur

arbetsplats

5 Sumaya & Hemmet 44 Ja Oppen

Omar

Transkription. Ljudinspelningarna fran intervjuerna transkriberades ortografiskt av den
forfattare som varit huvudansvarig vid intervjun. Ljudinspelningen fran den femte
intervjun delades 1 tvd delar och forfattarna transkriberade var sin del. Pauser och skratt
markerades i utskriften. Aven omtagningar, aterkopplings- och tvekljud som “mm” och
”eh” inkluderades. I de intervjuer da tolk anvindes transkriberades endast yttranden pa
svenska. | texten markerades vem av fordldrarna tolken tolkade. Flertalet av foréldrarnas
yttranden var korta och turtagningen var tit. Tolken sérskiljde i dessa fall inte vem i paret
som sagt vad. I de fall det inte gick att urskilja, transkriberades det som ett gemensamt
yttrande frdn bada fordldrarna. Forfattarna lyssnade till och transkriberade varje yttrande
tills det 1 storsta mojliga utstrackning motsvarade yttrandet fran ljudfilen. Yttrandet anségs
dé vara fardigtranskriberat.

Verifiering. For att oka trovardighet utférdes verifiering av data. Tre familjer tog del
av det viktigaste som sagts i den egna intervjun. Den fjirde familjen erbjods att verifiera
resultaten men hade inte mdjlighet att delta. Verifiering innebar att resultaten



presenterades muntligt och skriftligt och att fordldrarna gav respons pa innehéllet. |
nagot fall gjorde de fortydliganden om tidigare uttalanden, exempelvis kunde ett kortare
yttrande séttas i sitt sammanhang. Fordldrarna tog del av de resonemang och slutsatser
som forfattarna gjort kring deras berittelser och bidrog med reflektioner som var till
hjalp for att utveckla svaren pa forskningsfragorna ytterligare. Dessa besok varade fran
40 minuter upp till en timme och dgde rum pd samma plats som intervjun, tva i hemmet
och en pa arbetsplatsen.

Analys

Det transkriberade materialet analyserades enligt metoden innehallsanalys med syfte att
identifiera bade manifest och latent innehdll i intervjuerna. Processen i innehallsanalys
innebdr en “fram-och-tillbaka”-rorelse mellan helheten och delarna i texten. Det manifesta
1 en innehallsanalys dr det uppenbara och sjélvklara medan det latenta dr de tolkningar som
forfattarna gjort utifran det manifesta innehéllet (Graneheim & Lundman, 2004). Alla steg
1 analysprocessen gjordes av forfattarna tillsammans. Figur 1 illustrerar de olika stegen i
processen och forklarar dessa kort. Som forsta steg ldstes utskrifter av transkriptionerna
flera ganger med syfte att skapa ett helhetsintryck. Genom diskussion mellan forfattarna
identifierades intervjuernas dmnesomraden som sedan organiserades i doméner (grov
forsta indelning av data). Med hjélp av domidnerna kunde meningsenheter tas ut (ord,
meningar eller stycken som hor ihop genom innehall och kontext). I denna studie kunde till
exempel en domédn vara KomUng som hade flera olika meningsenheter exempelvis hur
fordldrarna anvint KomUng-kartorna eller asikter om kursens innehall. Som nista steg
kondenserades (forkortades text till kdrnan utan att innebord dndrades) och kodades (sattes
etikett utifrdn innehdll) meningsenheterna muntligt. Utifran kodningen utformades
kategorier och underkategorier. Malséttningen vid skapandet av kategorier var att de skulle
vara vil avgrinsade gentemot andra kategorier och inte kunna passa pad mer an ett stille.
Under analysprocessen holl sig forfattarna dppna for omformulering och omorganisering
av kategorier. Dérefter gjordes kodningen och kondenseringen skriftligt vilket bidrog till
att kategorierna omorganiserades ytterligare for att slutligen faststéllas. Eftersom
intervjuguiden innehdll &mnesomraden relevanta for studiens syfte och en stor uppsittning
konkreta fragor, finns det i studien en stark koppling mellan syfte, intervjufrdgor och
kategorier. Forfattarna har varit medvetna om detta forhdllande och har darfor varit extra
noga med att i alla studiens moment efterstriva ett s& forutsittningslost och Oppet
forhéllningssétt som mojligt.

Upprepad .. Muntlig Skriftlig .
lasning 1;? 52;2_1 Menings- konden- Kategor- konden- Ka;iglgn_
av ning av enheter sering ierna tar sering faststalld
transkript d g tas ut och form och
] oméner ] ] es
ioner kodning kodning

Figur 1. Steg i analysprocessen.



Trovardighet

For att 0ka trovardigheten av resultaten tillimpades flera strategier.

a) Forfattarna genomforde hela analysen gemensamt och uppnadde konsensus genom
att reflektera Over och diskutera alternativa tolkningar (Lundman & Haéllgren
Graneheim, 2008).

b) En extern bedomning utfordes med syfte att undersoka om koder, kategorier,
bendmningar och tolkningar var rimliga (Graneheim & Lundman, 2004). Den externa
bedomaren var logopedstudent (termin 8). Bedomaren ldste 20-25% av samtliga
avidentifierade transkriptioner och bildade sig en uppfattning om innehéllet. De
omraden som den externa bedomaren identifierade som centrala verensstimde vil med
de kategorier som definierats av forfattarna. Dérefter diskuterades tillhorande koder och
underkategorier.

c) Fordldrarna verifierade resultaten genom att ta del av en sammanstéllning av det
som sagts 1 den egna intervjun. De fick ocksa en presentation av forfattarnas tolkningar
av samtliga berittelser i forhdllande till forskningsfragor (Huer & Saenz, 2003; McCord
& Soto, 2004).

Resultat

Vid analys av intervjuerna framkom sex kategorier. Till tre av dessa identifierades
sammanlagt atta underkategorier. Kategorierna presenteras i tabell 3.

Tabell 3

Innehallsanalysens kategorier

Overkategori

Underkategorier

Forialdrarnas kommunikation med
barnet

Asikter om att vara flersprakig

Forutsdttningar och insatser 1 tidigare
hemland

Forutsittningar och insatser Sverige

KomUng

Efterfragade insatser

Samspel
Flersprakighet i vardagen

Utformning (flersprikighet, tolk, material,
tid, gruppen)

Innehall

AKK (strategier, KomUng-kartorna, dvriga
hjalpmedel)

Péverkan pa kommunikation mellan forélder
och barn

Logopediska

Ovriga
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Forsta kategorin rorde fordldrarnas kommunikation med barnet (med
underkategorierna samspel och flersprakighet i vardagen). Denna innehéll information
om familjernas multimodala kommunikationsséitt samt hur och nir modersmél och
svenska anviindes. Andra kategorin var asikter om att vara flersprakig. Tredje kategorin
var forutsdttningar och insatser i tidigare hemland. Denna inneholl bland annat
beskrivningar av omstdndigheter som forsvarade insatser. Fjarde kategorin var
forutsattningar och insatser i Sverige. Inom denna kategori skildrades samarbetet
mellan familjerna och habiliteringen. Femte kategorin var KomUng dér fordldrarnas
uttalanden grupperades i underkategorierna utformning, innehall, AKK och kursens
paverkan pa kommunikation mellan féralder och barn. Sjitte kategorin var efterfragade
insatser (med underkategorierna logopediska och Ovriga). Exempelvis lyftes hér fran
flera héll 6nskemal om Tecken som AKK (TAKK).

Foraldrarnas kommunikation med barnet

Vid intervjuerna behandlades dmnet kommunikation ur flera aspekter. Det handlade
om hur samspelet sag ut vilket formedlades i svar pa fragor som: Om du skulle beskriva
for nagon som inte tréffat ditt barn hur du kommunicerar med henne/honom, vad skulle
du sdga dd? Kommunikation diskuterades ocksd ur aspekten flersprakighet och
fordldrarna fick ge sin uppfattning om hur barnens sprakformaga forholl sig pd de tva
spraken. Det fanns stor variation i barnens kommunikationssétt och fordldrarnas
upplevelser av kommunikationen med barnet.

Samspel. Alla barnen befann sig pa en tidig spraklig niva. Ett barn hade gitt fran
treordsyttranden med tecken till att nu istdllet siga dem muntligt. Tecken var
fortfarande mest effektivt i nya situationer. Alla familjer anvdnde olika strategier och
hjidlpmedel for att uppnd bista mojliga samspel: varje familj hade sina preferenser.
Bildstdd och TAKK var till stor hjdlp for samtliga. Val av kommunikationsstdd berodde
ofta pa situation. Med hjélp av olika hjdlpmedel kunde barnen bade uttrycka och forsta
mer samt att ocksé fordldrarna forstod sina barn béttre.

Sumaya och Omars son uttryckte nagra fa ord verbalt men hans framsta uttryckssétt
var gester och pekningar. Familjen hade fatt ett fatal bilder fore kurs, men
kommunikationskartorna frdn kursen gjorde att sonen visade allt stdrre intresse for
bilder och han tog ofta egna initiativ till att anvdnda kartorna.

Rebwar och Shahin anvinde frimst bilder i kommunikationen med sonen. Sonen
uttryckte sig i langre talade yttranden men storre delen av orden var svartolkade. Mot
slutet av frasen anvénde han enstaka meningsbérande ord pa svenska eller modersmélet
som gjorde att fordldrarna till viss del forstod. Pappan beskrev att det fanns tillfdllen da
sonen inte kunde gora sig forstddd, vilket ledde till att sonen blev mycket frustrerad.
Rebwar framhévde att han sédg dven denna frustration som kommunikation och jamforde
detta med hur han sjilv upplevde det att komma till Sverige och inte ha spréket. I dessa
situationer med sonen fungerade varken bildstdd eller tal.

Fannys dotter anvidnde flera kommunikationssdtt: bilder, tecken och pratapparat
beroende pé situation. Med hjélp av pratapparat kunde dottern sdga ldngre meningar.

Catarina uttryckte att kommunikation sker med alla medel. Hennes uppfattning var att
dotterns frdmsta kommunikation bestod av tecken, bade som uttryckssétt och for
forstaelse. Det senaste aret hade dottern Overgétt frén att teckna treordssatser till att
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istillet siga dem muntligt, vilket littast gjordes ndr @mnet och kommunikationspartnern
var bekant.

mmm jo det &r nog enklast for henne att teckna forst an a saga fortfarande
/... nar jag kommer pad mig sjalv att ’nu hade det varit enklare om du
tecknade for henne” sa gor jag det men jag skulle vilja saga att det ar mest
nar jag nar jag vill bli tydlig alltsa jag tecknade mer forr dn vad jag gor nu
men nar jag ska introducera ett nytt ord ett nytt begrepp sa forsoker jag ge
tecknet ocksa for det &r ndgonting som vi inte har pratat om eller som &r nytt
for henne da forsoker jag ge henne det tecknet™

Flersprakighet i vardagen. Sumaya och Omar uppfattade modersmélet som sonens
starkaste sprdk men att han blev allt béttre pd att forstd svenska. Shahin och Rebwar
talade svenska med sin son i storre utstrickning &n med Ovriga familjen eftersom de
upplevde att han forstod svenska bittre 4n modersmalet. Fanny beskrev att dottern
omgavs av modersmalet i hemmet och svenska i skolan. Anna forstod modersmalet
béttre dn svenska vilket Fanny trodde kunde bero pé att det var hennes sprak. Catarina
menade att dotterns forstaelse totalt sett var lika god pd bdda spriaken, men att
ordforrddet dédremot skiljer sig beroende pa miljo/kontext. Modersmalet var léttare i
hemmiljo och svenska i skolrelaterade samtal. En utmaning, men samtidigt ocksa en
mojlighet, var att forena tva sprak i ett kommunikationssétt. Det verkade som att detta
framst gillde vid teckenanvandning. Négot som Catarina hade funderat pa:

”mmm det blir inte problem men man maste tanka en snurr till sjalv den
vuxna da for att inte kanske for att det inte ska bli forvirrat det ar inte ofta
det hander men det hander med vissa ord som kan va tvartom liksom eller
som inte har nan logik om man tecknar till exempel jordgubbe sa ar tecknet
for jord och for gubbe men pa modersmalet ar det ett eget ord liksom har
ingenting med vare sig jord eller gubbe att géra men det gér ingenting man
behdver inte tanka sa”

Asikter om att vara flersprakig

Det rddde skilda uppfattningar om betydelsen av att vara flersprakig och vilken roll de
olika spraken spelade 1 kommunikationen. Fordldrarna delade med sig av sina
erfarenheter om hur det &r att vara flersprakig och vilket sprak man véljer att anvidnda
med barnen. Att lira sig svenska och komma in i1 svenska samhillet var svart enligt
Omar som menade att barn med typisk sprikinlérning kan hjélpa sina fordldrar med den
processen. For Sumaya var kommunikationen viktigare &n spraket.

For Rebwar var det en utmaning att ldra sig svenska eftersom spraket skiljde sig
mycket fran hans modersmal. Han sa att det akademiska spraket var komplicerat men att
det inte var omgjligt att ldra sig. Han kommenterade det séhér:

man lar sig i framtiden det ar livet ar s& man maste kampa hela tiden
Aven om Rebwar alltid skulle se modersmalet som sitt forstasprak ansig han att det

viktigaste malet i kommunikationen med sonen var att uppna forstdelse. Han framholl
att bevarandet av modersmalet inte fick ske pa bekostnad av att de forstod varandra.
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’na det som &r vikigaste for oss ar att Aras forstar oss och att vi forstar
honom och om det skulle vara ett annat sprak det spelar ingen roll den
viktigaste punkten &r kommunikationen”

Fanny ansdg att det borde vara léttare att vara ensprakig dn att ha tva sprak.

de e bra ah men tva sprak de man far klara forstar de e svart men det ar
lattare en sprak om jag ar svensk eller modersmalet det lattare for mej men
svenska & modersmalet om man jamfora det finns vissa ord som ehh inte
samma”

Catarina framholl att flersprakigheten och identiteten ar starkt sammankopplade. Hon
ansdg att trygghet i sitt eget sprak och sin egen kultur gor att man kan ta till sig det
samhélle man lever i utan att kdnna sig hotad.

Forutsattningar och insatser i tidigare hemland

Forédldrarna berdttade om hur situationen sag ut for barn med funktionsnedsittning i de
lander de kom ifrdn och pa vilka sétt det skiljde sig fran svenska forhallanden. Tva av
familjerna, Sumaya och Omar samt Shahin och Rebwar, hade personliga erfarenheter da
deras barn fotts och levt sina forsta ar i annat land. Fanny och Catarina hade &sikter om
forutsittningar for barn med funktionsnedséttningar i1 deras tidigare hemlénder d&ven om
deras barn levt hela sina liv i Sverige. Overlag formedlades en bild av att olika faktorer
forhindrade bra insatser till barn med funktionsnedsittningar i l&inderna de kom frén.
Framsteg har gjorts i hemlandet men kriget stod i vigen for denna utveckling. Shahin
och Rebwar beréttade att forutsittningar for dem péverkades av att de tillhdrde en etnisk
minoritet som inte fick samma mojligheter som ovrig befolkning. Det var svart for barn
med funktionsnedsittning 1 Iran eftersom de inte var integrerade med andra barn och
ofta var isolerade i hemmen. Mgjligheterna till skolgdng for barnen var mycket
begrinsade och Shahin var hemma med sonen hans forsta sex levnadsér. De fick sjélva
hitta sétt att stddja kommunikationen med sin son. Det fanns ingen tillgdng till hjélp
frén samhallet.

’de har barnen som har problem de utvecklingsstorda de har inte s& mycket
majligheter att ga till skolan atminstone i det har omradet som vi kommer
ifran eftersom kurderna alltid blir nedtryckta fran den har regimen som finns
i Iran och det har varit sa sedan lange lange sedan darfor den har
mojligheten for oss det &r inte samma som for dom som bor i persiska riket
kan man saga darfor det nej han har aldrig varit i skolan”

Forutsdttningarna for skolgédng 1 hemlandet var enligt Fanny begridnsade och krig var
framsta skalet till problemen.

I ndgra av hemldnderna var det vanligare att insatser gavs i privat regi. Omar uppgav
att familjen trots ekonomiska resurser inte kunde fa tillfredsstéllande insats fran
samhdllet utan att stort eget praktiskt engagemang kridvdes. Som exempel ndmndes att
han gjort ritningar pa hjdlpmedel som sedan ldmnats till svetsare for tillverkning.
Mojligheterna till skolgadng for barn med funktionsnedséttning i hemlandet var
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begrinsad. Insatserna kom ofta fran privat hall och Sumaya var sjidlv delaktig i ett
projekt anordnat av anhoriga till barn med funktionsnedsittning. I detta projekt gav
fordldrarna barnen den trining och aktivitet de ansidg lamplig. Om det fanns
kommunikationsstdod 1 hemlandet s hade Sumaya och Omar ingen kdnnedom om det.
Det fanns personer med habiliteringskompetens men f4 ekonomiska resurser i
samhdllet, berdttade Sumaya. Sedan Catarina ldmnat hemlandet har mycket fordndrats
till det battre. Det enda kommunikationsstdd hon visste fanns dad hon lamnade sitt
hemland var teckensprdk for dova. Trots att kunskaper om funktionsnedsittning dkar sa
avgor samhillsklass fortfarande mdjlighet till insats. Catarina sa att man som fordlder
till barn med funktionsnedsdttning 1 en fordldraforening kunde beritta for andra
forildrar hur man borde hantera de svérigheter nedsittningen innebar. Overlag si
uppfattade hon det som att man kunde vara mer undervisande i hemlandet &n hér i
Sverige nir det géllde insatser till dessa barn. Bemotandet som personer med
funktionsnedséttning fick kunde vara vildigt varierande i hemlandet. Nér dottern varit
pa besok i landet blev hon ofta behandlad pa ett annat sétt dn 1 Sverige, till exempel i
affaren. Catarina spekulerade kring att detta kunde bero pa att man generellt &r mer
kontaktsokande och 6ppen i hemlandet &n i Sverige.

FOrutsattningar och insatser i Sverige

Alla forédldrar hade kontakt med habiliteringen men huruvida de var ndjda med den
insats de fatt varierade. Aven om insatsen varit limplig for barnet hade den inte alltid
kénts tillracklig. Alla utom Catarina hade fétt bilder som kommunikationsstéd av
habiliteringen men i olika stor utstrackning.

Sumaya och Omar hade varit kortast tid 1 Sverige och haft logopedkontakt i mindre &n
tre ar, de hade nagra fa bilder fore kurs. Sumaya upplevde att habiliteringen till viss del
var svartillgdnglig da det krivdes mycket telefonkontakt och planering men de var
Overlag ndjda med insatserna dé dessa forenklat deras vardag.

”mycke bra hjalpmedel mycke bra insatser for att alla sakerna som vi har
fatt har jag brukade sjalv ga & kopa dom till mina barn &aven blojorna jag
behover sjélv ga & kopa sana stor”

Rebwar och Shahin hade ocksé fatt nigra bilder frdn habiliteringen fore kurs. Rebwar
tyckte inte att logopedkontakten var tillrdckligt tit. I kontakt med habiliteringen hade
han upplevt missforstand som han relaterade till att han hade utldndsk bakgrund. Fanny
var den som hade flest olika typer av kommunikationsstdd som TAKK, bildkartor och
pratapparater. Hon var ndjd med béde habilitering och skola. P& habiliteringens inradan
borjade Catarina anvinda TAKK tidigt. Hon var ganska ndjd med insatserna som hon
fatt. Hon pdpekade dock att det fanns brister i habiliteringsorganisationen som gjorde
den svar att forstd. Habiliteringen hade ndmnt interventioner som de inte kunnat
erbjuda. Detta hade skapat en kénsla av otillrdcklighet hos henne.

darfor att du far reda pa att det finns en metod som &r véldigt bra som
heter si och sa och det gar ungefar ut pa det har men inget mer ingen sager
kom till en kurs om det har” ’har ska vi folja dig sa att du far reda pa hur
du ska gora” utan hos en foralder som jag skapar det bara angest jag
maste lara mig karlstadmodellen nagonstans™
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KomUng

Utformning. Fragor om kursens utformning géllde flersprakig anpassning, tolk,
material, tid och gruppen. Vid frdgan om och i sd fall hur kursen bor anpassas till att
deltagarna har ett annat modersmal framkom olika forhallningssétt.

Sumaya, Omar och Fanny tyckte att det gick bra med kurs pa svenska men det hade
varit ldttare att forstd om kursen varit pd modersmalet. Sumaya och Omar hade anvént
tolk vilket de var ndjda med. Dock kunde de kénna att det var lite genant gentemot de
andra forédldrarna att anvinda tolk. Enligt Sumaya och Omar var det en fordel att ha kurs
pa svenska eftersom det kunde stddja deras inldrning av svenska spraket. Rebwar ansig
att det var viktigt att svenskan forstérktes 1 Sverige och dnskade kurs pa svenska. Han
tyckte ocksé att det var létt att ta till sig innehallet och att det fungerade bra att ha en
flersprakig grupp. Catarina hade velat ha kurs pa modersmalet om hon varit simre pa
svenska men kunde ocksa se andra fordelar med att ha kurs pd modersmal, speciellt om
syftet ar att frimja flersprakighet med hjélp av AKK. Hon ansdg att kursen borde ha
innehéllit mer samtal och mindre undervisning. Man borde i dessa samtal lyfta
flersprakighet.

Fanny tyckte att tolkens placering spelade roll, d& tolkandet kunde vara distraherande.
Catarina hade forstielse for att deltagare kunde tycka att det var jobbigt nir nagon i
gruppen hade tolk men hon kunde ocksa sétta sig in 1 hur det var att inte ha spraket.

Alla forédldrarna tyckte att PowerPoint-presentationerna var ldtta att forstd och
underldttade ldrandet. Hemuppgifterna var ocksd ett bra moment trots att inte alla
gjordes. Uppgifterna bidrog till stiarkt samarbete mellan kursledare och kursdeltagare.
Foréldrarna fick ut mycket nér de tog del av de andra deltagarnas beréttelser om hur det
gatt att genomfora hemuppgifterna.

De tva foréldraparen ansag att det hade varit béttre om kurstillfdllena varit forlagda till
endast formiddagar da det kan vara svért att avsitta en hel dag. De tyckte ocksé att
gruppen kunde ha varit storre men antalet var tillrickligt stor for att det skulle bli
diskussioner. Catarina ansag att tillverkning av egna kartor var ett viktigt moment 1
kursen men att det tillignades for lite tid. For Fannys del gick det bra med heldagar och
hon tyckte att gruppen var lagom stor. Hon uppskattade att KomUng erbjod mojligheten
att triffa olika fordldrar och hora om deras asikter och situation. Det skapades en
gemenskap 1 gruppen som fortfarande mérks nir hon traffat deltagarna pa stan. Vidare
berdttade Fanny att hon lart sig mycket om Ovriga kursdeltagares barn och deras
funktionsnedséttningar.

Innehall. Deltagarna uttryckte att de fann kursens innehdll intressant. Tre familjer,
Shahin och Rebwar, Fanny och Catarina, uttryckte att kursen inte tog upp sd mycket ny
information utan de kinde igen det mesta sedan innan. Catarina upplevde till viss del att
informationen inte hann bottna ordentligt vilket, resonerade hon, kunde bero pa egen
stress eller hogt kurstempo. Kursledarna gjorde ett bra arbete med att féormedla sin
kunskap om dmnet vilket gjorde att det var litt att ta till sig. Omar tyckte att
filmexempel pd olika kommunikationsstrategier och kommunikationssitt ytterligare
fortydligade det kursledarna sagt, &ven om det inte alltid var létt att relatera till sitt eget
barn. Sumaya spekulerade 1 att kursdeltagare vars barn befann sig pa en hogre spraklig
niva kunde ha mer nytta av kursen. Vid frdgan om de saknat négot i kursen upplevde
Omar att man borde ta mer inspiration frdn andra linder. Han menade att Sveriges
interventioner framst ar influerade av viastvérlden och att 6ppenhet borde finnas dven
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mot Ost. Catarina ansdg att det borde finnas mer utrymme for TAKK samt diskussioner
sa att kursinnehéillet blev mer individanpassat, 1 6vrigt saknades inget.

Ett antal strategier togs upp i kursen, framforallt TVT och rdva. TVT var den av
strategierna som gjort storst bestdende intryck och som samtliga deltagare lyfte vid
intervjuerna. De tva fordldraparen uttryckte att information om strategin var det
viktigaste de larde sig under kursen. Fanny kénde inte till strategin TVT fore kurs och
tyckte att kursledarna forklarade den pé ett bra sitt. Andra moment i undervisningen
hon upplevde som viktiga var upprepa och titta. Catarina ansdg att informationen om
TVT var bra och att den stimde bra med hennes upplevelser frin dotterns tidiga
kommunikation. Catarina var nu 1 stdrre behov av att veta hur man gir vidare. Om
strategin rdva sa Sumaya och Omar att det var svart men ett bra moment i lek. De ansag
att formagan att rava berodde mycket pd barnets kommunikativa niva och att det kunde
kidnnas som om de ljog for sonen. De anvénde strategin i rollekar och upplevde att
sonen uppskattade detta.

AKK. Ett av de storsta momenten i kursen KomUng var AKK och d& framst
kommunikationskartor. Samtliga fordldrar tyckte att kartorna som distribuerades pa
kursen och informationen om anvindningen var bra. Det varierade i vilken grad de fatt
liknande insatser tidigare, och huruvida de ansag att kommunikation med kartor var
passande for deras barn. De tva foréldraparen hade haft storst anviandning av KomUng-
kartorna som underldttat i kommunikationen med barnet. Fordldraparen ansag att
KomUng-kartorna var pa lamplig spraklig niva for deras barn.

Sumaya och Omar tyckte att KomUng-kartorna var béttre &n de bilder de haft fore
kurs. De uppfattade det som att sonen hade littare att forstd bilder som var konkreta &n
abstrakta som skildrade kénslor. Sumaya och Omar trodde det var jobbigt for sonen
med for mycket fiarger och for manga bilder pa varje karta. De foredrog kartor pa
svenska eftersom det hjélper svenskinldrningen for bade barn och forélder. Alla kartor
forvarades pa samma plats i hemmet. Det kunde i framtiden bli aktuellt med fler kartor
for familjen d& Sumaya och Omar strdvade efter att 6ka sin kartanvdndning. Kartorna
anvindes bade som trdning for att bygga begrepp och i kommunikativt syfte. De
beréttade att sonen tyckte om att anvdnda dem i lek. Bland annat anvindes en karta vid
docklek som under kursen tillverkats just for det syftet. Kartorna hade en funktionell
roll 1 vardagskommunikationen. Vid missforstdnd anvinde sonen dem for att forklara
vad han menade. Sumaya beskrev det sdhir:

alltsd igar till exempel vi han sa ”ham” & det betyder han vill dta nanting
sa jag sa nej du far visa mig vad vill du ha for nanting & han hamtade ehh
alla bilderna precis for han kanner till platsen sa eh han hamtade alla
bilderna & han han spridde dom pa golvet a satt & tittade efter a letade efter
ratta bilden eh det fanns tva bilder han gillar till exempel chips han han det
finns tva bilder till chips & han var lite forvirrad vilken av dom som han ville
sa darfor han pekade pa bada tva”

Shahin och Rebwar ansag att bildkartor var det bdsta hjdlpmedlet och passande for
sonens dlder. De hade inte haft den hir typen av bilder fore kurs. Rebwar och Shahin
hade placerat kartorna i det rum i hemmet som kartan var ténkt att passa bist i, till
exempel hade kartan 6ver kladesplagg satts pa garderoben i sonens sovrum. De ville att
kartorna skulle vara pa svenska, da sonen eventuellt har storre forstaelse pé svenska én
modersmaélet. Shahin pekpratade for att fortydliga for sonen. Hon pekade péd kartan,
foremalet och sa ordet samtidigt. Shahin berdttade om det sdhar:
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“till exempel nér vi gick till badrummet och séger till Aras borsta
tanderna till exempel nar jag pekar pa borsten och sa han forstar att borsta
tanderna pekar pa tandkramen ocksa”

Fanny hade tillrackligt med kartor fore kurs och kunde inte urskilja vilka kartor hon
haft innan och vilka hon fatt i KomUng. For Fanny spelade det ingen roll vilket spréak
kartorna var pa.

Catarina hade inte testat KomUng-kartorna i ndgon storre utstrackning. Tal och tecken
sags som det mest effektiva kommunikationssittet med dottern. Fordlderns viktiga roll
vid bildkommunikation och att pekprata var nytt for Catarina och hon fann
informationen intressant. Hon ville veta hur kartkommunikation kan anvdndas da barnet
ar pa hogre spraklig niva.

Utéver KomUng-kartorna fick fordldrarna under kursens gang mgjlighet att géra egna
kartor. Detta moment uppskattades. Fanny sédg det som en bra mojlighet att komplettera
med ord som saknades. Catarina ansag att tillverkningen av egna kartor gav mojlighet
att anpassa till modersmalet och att mer information om detta borde ges vid
karttillverkningstillfallet.

Ovriga hjalpmedel. Férildrarna fick dven information om andra hjilpmedel under
kursen. Shahin ansdg att pratapparat inte var aktuellt for sonen eftersom det var
kréngligt att ha med sig och forbereda meningar pd en saddan. Kartor med bilder och
tecken sags som bittre alternativ. Rebwar beskrev det sahér:

’hjalpmedel ja det beror pa den har personen som man kommunicerar med
hjalpmedel behdvs for att kommunicera med Aras men jag vet inte vilka
hjalpmedel som &r bast for honom faktiskt det har med att man bara pratar
det &r lite jobbigt och obegripligt for honom att forsta det ar viktigt att man
har hjalpmedel”

Catarina upplevde informationen om pratapparater som nigot av det mest intressanta
under kursen. Hon fick tankar om att en sddan kunde vara bra for dottern i nya
situationer nir omgivningen inte kan tecken, eftersom hon kunde vara svarforstaelig for
personer som inte tridffat henne forut. Eftersom dottern visat intresse for teknik och
knappar sa trodde Catarina att en pratapparat skulle passa henne bra.

Paverkan pa kommunikation mellan foralder och barn. Det formedlades att kursen
haft en positiv inverkan pa samspel och forstaelse mellan fordlder och barn dven om det
fortfarande fanns svérigheter i kommunikationen. De tvé storsta paverkande faktorerna
var KomUng-kartorna och strategin TVT. Dessa hade gjort att alla fordldrarna ansag sig
ha blivit bittre pd att uppmirksamma barnens kommunikation och &ndra egna
forhéllningssatt.

Sumaya och Omar var de av fordldrarna som hade maérkt storst forbattring i
kommunikationen, detta till exempel genom att de hade mer tidlamod i samspelet.
Sonen hade med hjdlp av kartorna léart sig flera nya ord och begrepp. De anvinde
kartorna ofta for att forbereda sonen for olika situationer. Kursen hade ocksé foréndrat
deras syn pd lekens betydelse for utveckling. Sumaya sade att hon varit mer
traningsfokuserad innan men blivit mer intresserad av samspelet med sonen. Hon hade
hela tiden vetat att lek var viktigt for barn men inte pa vilket sdtt den kan vara
utvecklande och hur man anpassar till personlighet och alder. Omar uttryckte det med
dessa ord:
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vi har delat med mej han vet hela tiden att med mej det géaller a leka a bara
ah hela tiden a spela a skratta @ dom skoj & mamman det &r bara traning a
gymnastik a/.../

Sumaya fortsatte:
men nu jag vet att kanske sjalvklart han kommer fa nytta men jag har inte
markt jag har inte lagt marke att han kommer a pa vilket satt han kommer &
reagera efter varje moment att nar han gor sa jag maste gora sa eller nar
han reagerar sa maste jag hjalpa honom med nanting sa sa att vi kommer
till eh kanske eh mer eller utvecklat steg /.../ efter kursen borjat & anse hur
viktigt det har ar med att leka & man kan faktiskt ta manga resultat™

Efterfragade insatser

Fordldrarna berdttade om hur de ville gd vidare med kommunikation och
kommunikationsstdd. Aven behov av andra insatser som sjukgymnastik och skola kom
upp under denna fraga. Sumaya och Catarina hade onskemal om ytterligare kurser i
AKK och kommunikation, Rebwar tyckte att han fatt tillrdckligt. Catarina efterfrdgade
en kurs déir fordldrar och barn anvinder AKK tillsammans. Béda fordldraparen var
intresserade av TAKK som kommunikationsstdd. Sumaya hade intentionen att ga en
prova-pa kurs medan Shahin redan borjat teckna med sonen. Fér Catarina och Fanny
hade TAKK alltid varit ett behov. Ingen av fordldrarna hade behov av ytterligare
bildstod 1 dagsldget. Catarina hade onskemal om beddmning av modersmal da hon
saknade flersprékighetsaspekten 1 habiliteringens insatser. Hon ville ocksd stirka
modersmélet med hjdlp av AKK for flersprdkig utveckling. Andra behov rorde
sjukgymnastik som Fanny ansidg mest aktuellt for dottern. Sumaya och Omar sag brister
med det sitt skolan stottade kommunikationen. Shahin och Rebwar hade behov av tétare
logopedkontakt och efterstravade logopedisk kompetens i skolan eftersom detta skulle
kunna frdmja talutvecklingen.

vi tréffar habiliteringen for att Aras situation blir béattre vi gor inte det for
varan skull /.../ darfor habiliteringen maste tanka pa att samtidigt paverka
Aras, Aras ar i skolan fran klockan atta pa morgonen fram till tre, fyra sen
kommer och tittar pa Bolibompa och sen lagger sig det ar under den tiden
tva tre timmar vi ar tillsammans och det mesta av hans liv ar utanfor
hemmet /.../ och darfor det ar viktigt for habiliteringen och fér dom har
andra organisationerna som jobbar med en san manniska gor tillrackligt
bra sitt jobb™

Omar oOnskade att svensk habilitering sokte inspiration fran andra lédnder géllande
alternativa behandlingsmetoder, bade inom kommunikation och mer medicinskt
inriktade interventioner.

”vi vill garna Oppna oss for andra lander att vi vill garna veta vad dom
andra haller pa och gora med samma problem /.../ man agnar valdigt lang
tid for att se resultat sa vi behover inte hela tiden komma pa sjélva idén
sjalva och vanta till att vi ser resultaten utan varfor vi kan inte ga till andra
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lander som har tillampat idéerna och sett resultat och vi kan bara ta sakerna
nar vi ser att det har kanske har ocksa gjort bra resultat™

Diskussion

Studiens syfte var att ta reda pa vad de deltagande fordldrarna hade for erfarenheter av
att vara flersprikiga och ha barn med kommunikationssvarigheter. Studien beskriver
ocksa fordldrarnas behov av utbildning om kommunikation och kommunikationsstod.
Forfattarna hade avsikten att pa bista mojliga vis aterge, beskriva och tolka det som
framkommit i intervjuerna och se varje familjs unika situation och erfarenheter.
Huruvida fynden kan appliceras pa ndgon annan grupp eller individ &r upp till l4saren
att avgora (Harry, 2002). Diskussionen kommer att utga fran studiens fragestillningar.

Vilken betydelse anser foraldrarna att flersprakigheten har i deras egen och
barnets kommunikation?

Oavsett hur linge fordldrarna hade befunnit sig i Sverige uttryckte de att det pa olika
satt d4r en utmaning att vara flersprakig. Att uppnd full behérskning av tvé sprik i
samtliga miljoer kan ses som en omojlighet for flersprakiga personer (Ramirez Kayser,
2002). Detta kan relateras till ackulturation, ett socialt fenomen som sker dd ménniskor
fran olika kulturer interagerar (Chirkov, 2009). Aven for de forildrar som varit manga
ar 1 Sverige och behdrskade svenska pa hog nivé fanns det situationer dér orden inte
rackte till.. Trots att ackulturation &r en process som pdgar livet ut dir spraket &r en
nyckel till kulturen (Chirkov) sa finns det delar av spraket och kulturen som de flesta
personer med annan bakgrund formodligen aldrig kommer att tilldgna sig. En forédlder
uttryckte att barn som inte har kommunikationssvarigheter har létt for att léra sig ett nytt
sprak och att fordldrar kan fa hjdlp av dem att tilligna sig det nya spréket och pé sa sitt
snabbare komma in i1 svenska samhéllet. Personer med utléndsk bakgrund som har barn
med funktionsnedséttning tillhor tvd minoriteter till skillnad fran svenska fordldrar till
barn med funktionsnedséttning. Detta kan gora situationen &n mer komplex (Harry,
2002).

Flera av fordldrarna ansag att barnens framtid i Sverige innebar att svenska borde
stimuleras 1 storst utstrdckning. Fordldrarnas kunskaper 1 svenska befann sig inom ett
brett spann fran att behova tolk 1 vardagliga situationer till att behdrska spraket pa
akademisk niva. Resultaten indikerar att fordldrarnas forhéllningssitt till sin egen och
barnets flersprakighet, val och anvindning av sprdk var relaterat till barnets
kommunikationsféorméga. Fordldrarna kommunicerade pa modersmalet om de upplevde
att barnet behirskade det pa samma eller hdgre niva dn svenska. Om svenska upplevdes
som starkare prioriterades inte modersmalsanvéndning. Fordldrarna baserade sprékval
pa vad de ansdg frimja kommunikationen bidst. Ingen formell beddmning av barnens
sprakforstaelse pa respektive sprak hade gjorts, men fordldrarna hade sjédlva skapat sig
en bild av hur spraken forholl sig till varandra. Studiens fynd tyder pa att var och en av
dessa fordldrar hade ett unikt forhallningssitt till sin egen och sitt barns flersprakighet.
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Vad har foraldrarna for tidigare erfarenheter av kommunikationsstodjande
atgarder?

For att ta del av fordldrarnas attityder stilldes fragor om kommunikationen med barnet
och hur det &ar att leva med funktionsnedséttning i familjen. Resultaten visar att
forutsittningar 1 tidigare hemldnder inneburit begrdnsade kommunikationsstodjande
atgédrder. Det framkom att barn med funktionsnedsittning togs om hand i hemmet eller
att insatser anordnades i privat regi av anhoriga. Detta kan relateras till kulturskillnader
som existerar néir det géller vilken grad av sjdlvstdndighet som eftertraktas. I Sverige
efterstrdvas individens sjdlvstdndighet 1 sd stor utstrickning som mgjligt. Manga
kulturer &r mer kollektivistiska och ser samhorighet och beroende av varandra i familjen
som en styrka (Huer & Saenz, 2002). Att insatser arrangerades av anhoriga vittnar ocksé
om begridnsande samhillsresurser. Fordldrarna berittade att omgivningsfaktorer som
krig, fattigdom och etnicitet spelade stor roll for barnens situation i det tidigare
hemlandet. Resultaten belyser att miljo och kultur dr svarseparerade faktorer. En
fordlder uttryckte att barn med funktionsnedsittning inte var lika accepterade och
integrerade 1 det tidigare hemlandet. Tidigare studier har visat att manga familjer med
barn som har kognitiva nedsittningar kédnner sig isolerade pa grund av stigmatisering
(Azar & Kurdahi Badr, 2010; Skinner & Weisner, 2007).

Resultaten visar att samtliga barn, antingen frdn fodsel eller sedan ankomst till
Sverige, fatt kommunikationsstodjande insatser som underlittat kommunikationen.
Forutséttningar for att f4 habiliteringsinsatser dr avsevart béttre @n i tidigare hemlénder.
Alla familjerna hade olika erfarenheter av AKK for att stddja kommunikationen och
vilka hjidlpmedel, strategier eller metoder som anvédndes var unikt for varje familj. For
de fordldrar vars barn var uppvéxta i Sverige hade AKK varit en del av samspelet sedan
fodseln. De tva fordldraparen hade fatt stod 1 kommunikationen med barnen forst vid
flytt till Sverige. De hade hittat sdtt att kommunicera pa egen hand i sitt tidigare
hemland dven om de fitt AKK-intervention forst vid habiliteringskontakt. Alla
familjerna upplevde att AKK pédverkade kommunikationen i positiv bemairkelse.
Fordldrarna och barnen forstod varandra bittre med hjdlp av AKK och man valde
kommunikationssitt efter vad som var lampligast i situationen.

Fordldrarna upplevde 1 vissa fall habiliteringsorganisationen som svartillganglig. Eget
initiativtagande var nodvéndigt for att fa de insatser som de ville ha. Upprepade forsok
till telefonkontakt med personal och fordrojda insatser ndmndes. En fordlder beréttade
om missforstdind som uppstitt i kontakt med habiliteringen. Han upplevde att
bemodtandet han fick var relaterat till hans utlindska bakgrund. Det finns risk for
kulturell blindhet i kontakt med familjer som lever med funktionsnedsittning och
flersprakighet (Harry, 2002). Forskning har visat att basta mgjliga insats ges genom
kidnnedom om den egna kulturella utgangspunkten. Genom att bli varse om vér egen
kultur kan vi ocksa medvetandegdéra fordomar och attityder vi har gillande andra
kulturer (Nehring, 2007). Det finns risk att missforstdnd och kulturkrockar leder till att
savdl fordlder som habiliteringspersonal upplever att motparten ar “svar att na”
(Temple, Young & Bolton, 2008).

Ett fordldrapar ansdg att kontakten med habiliteringen inte varit tillrackligt tit och
ville ha ett forbattrat samarbete mellan skola och habilitering for att fa hjélp med sonens
kommunikation. Myers (2007) kunde se att de barn som fick stod i bade hem- och
skolmiljo med AKK, dér fordldrar och ldrare samarbetade, fick béttre forutséttningar att
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utvecklas kommunikativt. En fordlder efterfragade 6kad inspiration fran andra lédnder.
Han visade stort intresse for alternativa interventioner och spekulerade i huruvida
operationer och andra traningsprogram kan fordndra en funktionsnedséttning. Detta
diskuteras 1 Skinner & Weisner (2007) som sammanstéllt sociokulturella studier.
Foraldrar som far barn med funktionsnedséttning anvander sig av de forestéllningar de
har om funktionsnedsittning och om barn som foljer den typiska utvecklingen. Genom
dessa forestéllningar skapas en bild av vad man kan forvinta sig. En vig att gé ar att till
storst del forlita sig pa utldtanden fran lékare och andra professioner, medan andra soker
alternativa forklaringar och atgirder. Kunskap om och syn pa funktionsnedséttning samt
atgirder skiljer sig & mellan kulturer (Skinner & Weisner). Det &r viktigt att
habiliteringspersonal informerar fordldrar om barnens diagnoser och varfor en viss
insats ges. Om dessa forklaringar inte &r tillgdngliga for fordldrarna 6kar sannolikheten
att personalens motiv och kunskap ifragasitts (Lynch, 2004). Ett av fordldraparen hade
lange sett trining, sdvil fysisk som spraklig, som den viktigaste végen till att underlétta
barnets funktionshinder. Béde i det tidigare hemlandet och i Sverige hade mycket tid
dgnats at att trdna och forbdttra formagor, till exempel 6ka ordforrad. Fordldrarna
beréttade att lek med barnet alltid varit en sjdlvklarhet men att det varit svarare att forsta
varfor och hur lek skulle kunna frimja kommunikationen. De hade blivit mer medvetna
om lekens betydelse efter KomUng vilket lett till forandrad syn pd lek. Hur man leker
med barn skulle kunna relateras till spréklig socialisation och syn pd ldrande som ser
olika ut beroende pé kultur (Bebout & Arthur, 1992; Crago, 1992).

Hur ser foraldrarna pa hjalpmedel, metoder och strategier for att stodja
kommunikationen (AKK)?

Fordldrarna sdg positivt pa hjdlpmedel, metoder och strategier for att stodja
kommunikationen och anség att dessa underléttade 1 samspelet. Som exempel pa detta
berittade en fordlder att hon valde att peka pa bilderna dven nir sonen inte gjorde det,
vilket stimmer 6verens med den information hon fétt i kursen, det vill sdga att fordldern
maste foregd barnet 1 "pekpratet”. Vikten av fordldrars delaktighet i AKK-intervention
lyfts i flertalet studier (Hetzroni & Harris, 1996; Marshall & Goldbart, 2008; McCord &
Soto, 2004). Intervention som ger mojligheter att diskutera AKK 1 samrdd med
habiliteringspersonal, dér fordldrarna tilldts fundera pd vad som passar just for deras
barn och livssituation, okar fordldrarnas delaktighet. Vid AKK-insats finns det
anledning att ta hansyn till kulturella aspekter eftersom sprak och kultur samverkar
(Huer, 2000). Vidare menar Huer att grafiska symboler kan uppfattas olika beroende pa
sprék och kultur, varfor det dr viktigt att inte forutsétta att bilder och symboler uppfattas
pa det sétt som de gor 1 majoritetskulturen. Kulturellt hinsynstagande vid utformande av
AKK kan pd sa vis resultera i en mer framgangsrik intervention (Hetzroni & Harris;
McCord & Soto). Foreliggande studie har inte visat pa svérigheter géllande mottagande
av kommunikationskartor pa svenska. En orsak skulle kunna vara att frigan om
kommunikationsstdd pa modersmalet behdver lyftas 1 storre utstrickning for att
kartldgga om det finns en efterfragan.

Det kan spekuleras 1 hur lang tid efter kursstart det dr lampligt att utvirdera insatsen
och attityd till AKK. Det dr sannolikt att val av tidpunkt for uppfoljning paverkar
resultaten (Carlson & Eriksson, 2008). Studiens resultat hade troligtvis sett annorlunda
ut om foréldrarna fitt langre tid for att bekanta sig med KomUng-kartorna. Genom att
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folja upp senare hade ytterligare aspekter kunnat uppdagas sdsom brister med kartor,
nya situationer dédr kartor kan anvédndas och vokabulir som behdvs ldaggas till. I
foreliggande studie har fordldrarna framst erfarenheter av lagteknologiska hjalpmedel
som kommunikationskartor. Pratapparat var det mest teknologiska hjdlpmedlet som
provats och som fatt ett blandat mottagande. Vissa fordldrar ansig att en sédan
forenklade medan andra upplevde anvdndningen som komplicerad. Detta har ocksa
konstaterats i andra studier som undersokt flersprakiga familjers syn pd AKK (Huer,
Parette & Saenz, 2001; McCord & Soto, 2004). Dessa studier har frimst fokuserat pa
hogteknologiska hjdlpmedel. De har visat att hogteknologiska hjdlpmedel anvinds i
skolmilj6é men inte lika ofta i hemmet.

Vad har foraldrarna fér behov av utbildning om kommunikation och AKK?

Resultaten tyder pé att denna kurs om kommunikation och AKK har mottagits positivt
av flersprakiga fordldrar. Alla fordldrar hade behov av en kurs om kommunikation dven
om det mesta av innehéllet var bekant sedan tidigare. Familjerna hade kunnat tillimpa
kursens innehall i vardagen. Studien visade ocksé att det fanns ett varierat behov av att
lyfta fram och diskutera flersprikighet. Vissa foréldrar ville att det skulle goras 1 hogre
utstrackning medan andra ansag att de fatt tillrdcklig information om detta. Att triaffa
andra fordldrar som har barn med kommunikationssvarigheter sags som vérdefullt och
intressant vilket man ocksa sett i andra magisteruppsatser inom AKKtiv (Andersson,
2009; Karlsson & Melltorp, 2006). Studien kunde inte visa pa vilket sprak flersprakiga
fordldrar onskar intervention, da behoven var individuella. Det uttrycktes att svenskan
ar viktigast da barnens framtid ar 1 Sverige och att kurser dérfor borde héllas pa svenska.
I kontrast till detta fanns tankar om att kurs pd modersmal skulle gora det léttare att
stodja flersprakighet. Fordldraparet som anvént tolk under kursen upplevde att de
kunnat ta till sig innehéllet men att kurs pd modersmalet hade underléttat. Det gér inte
att utesluta att vissa kursmoment kunde ha uppfattats annorlunda om kursen hallits pa
modersmalet. Det fanns indikationer pa att fordldrarna kunde ha tolkat
kommunikationsstrategin “att rdva” pa annat sitt d&n det avsedda. Detta kan vara
kulturellt betingat d4 man talar till barn pa olika sétt i olika kulturer (Crago, 1992). Tolk
har anvénts vid tidigare kommunikationskurser inom AKKtiv. Utvérderingar visade ett
problem med att det vid varje kurstillfdlle var en ny tolk som behdvde bli informerad
om kursens uppldgg och innehdll (Andersson, 2009; Ateva & Sjostrom, 2010). I
KomUng har dédremot samma tolkar anvénts i s& stor utstrackning som mgjligt vilket
kan ha forbéttrat tolksituationen. Om tolkarna befann sig i samma rum eller tolkade fran
ett intilliggande rum kunde paverka kursdeltagarnas intryck av kursen. Det &dr pa sé vis
viktigt att fundera kring hur man placerar tolkar i denna typ av utbildning.

KomUng-kartorna togs bdst emot av de fordldrar vars barn befann sig pa tidig
kommunikativ niva och som hade begrinsat med kommunikationsstéd fore kurs. De tva
familjer som kommunicerat med tecken, bilder och andra hjélpmedel under léngre tid
hade mindre nytta av KomUng-kartorna och anvinde dem inte. Detta har man dven sett
1 utvdrderingar av Komlgéng-kartorna (Carlson & Eriksson, 2008) dér fordldrar med
tillfredsstdllande kommunikation inte haft behov av kartorna. En orsak till att kartorna
inte anvdndes kan vara att de inte var anpassade till varje familjs behov. I stillet fick
alla en likadan uppsédttning bilder. Detta framkom da en fordlder sa att det varit
vérdefullt att prova bildbaserad AKK och fa forklaring till hur kartorna kan anvindas
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trots att de hér kartorna inte var aktuella for familjen. P4 séa vis kan man se att det fanns
behov av kartor pd en mer komplex spréklig nivd vilket ocksd Ateva och Sjostrom
(2010), kom fram till.

For en fordlder var det viktigt att AKK frimjade flersprakigheten. Ett moment i kursen
var att gora egna kommunikationskartor vilka kunde goras pd modersmalet. Detta
moment var uppskattat oavsett pa vilket sprik kartornas gjordes. Ett annat sétt att stodja
flersprékigheten var med tecken men det innebar ocksa svérigheter att kombinera
modersmél med svenska tecken. Detta var dock nagot som fordldrarna hittat sitt att
16sa. Fordldrarna anvinde TAKK pa olika nivaer beroende pé barnens sprakformaga.

Har foraldrarnas behov blivit tillgodosedda genom deltagande i kursen
KomUng?

KomUng har till viss del tillgodosett behov av utbildning om kommunikation och AKK
hos de fyra familjerna. Tva familjer 6nskade ytterligare utbildning i kommunikation och
AKK, en familj onskade ingen fortsatt utbildning, den fjdrde uttryckte ingen asikt i
fragan. Att KomUng upplevdes som tillfredstdllande kan till viss del tillskrivas
mojligheten att tréffa andra fordldrar 1 samma situation. Det bor finnas utrymme for
utveckling for att kunna méta ytterligare behov som personer med flersprakig bakgrund
kan tdnkas ha. Begriansade kunskaper i svenska och andra sprékbarridrer har i tidigare
utvérdering (Ateva & Sjostrom, 2010) ndmnts som potentiella hinder for tilldignande av
kursinnehall, vilket denna studie varken kan bekrifta eller dementera. Fordldrarna
tycktes, trots varierande kunskaper i svenska, ha kunnat ta till sig det mesta av
innehallet.

En forilder uttryckte att kursen borde vara pa svenska. Ovriga sa sig se fordelar med
att ha kurs p4 modersmal av olika anledningar. Det sags dock inte som en nddvéandighet
med kurs pd modersmél. Forutom storre utrymme till flersprakighet, TAKK och mer
inspiration fran olika ldnder, saknades inget i kursen. Detta tyder pa att kursens innehall
varit relevant for fordldrarna. Att utbilda fordldrarna i TAKK var inte kursens syfte men
da tva av fordldrarna tecknade till sina barn blev det ett inslag i diskussionsmomenten 1
kursen. Intresse for TAKK kan ddrmed ha vickts hos de tvd ovriga familjerna.
Strategierna “rdva” och TVT var uppskattade moment i kursen och hade starkt
samspelet med barnen vilket tyder pa att det funnits behov av den sortens stod. De tre
familjer som anvdnde kommunikationskartor ansag att de for ndrvarande hade
tillrackligt med sadana. Forédldrarna var ocksa tillfredsstillda vad géller information om
kartorna och hur man far bildkommunikation att fungera 1 vardagen. Detta tolkas som
att kursen tillgodosett det behovet. En fordlder uttryckte att kursens information om
talande hjilpmedel varit givande. De efterfragade till viss del insatser som rorde annat
an utbildning och kommunikation. Detta skulle kunna betyda att fordldrarna har ett
fungerande kommunikationsmoénster med barnen och att behoven blivit tillgodosedda.

Studiens styrkor och begransningar
Till studien valdes en kvalitativ fallstudiedesign eftersom detta 4r en bra metod for att

ta reda pd minniskors upplevelser (Kvale, 2009). Semistrukturerade intervjuer &r
krdvande da& det innebdr en balansgang mellan att ticka in planerade dmnesomraden
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men inte styra intervjupersonen (Pring, 2005). Inom ramen for denna studie ses
deltagarantalet som tillfredsstidllande. I frigor som rdérde vérderingar om att vara
flersprakig hade ett Okat deltagarantal varit Onskvéirt. Da hade eventuellt tydligare
tendenser patriffats. Fordldrarna fir genom uppfoljning efter kurs mojlighet att gora
mer djupgéende reflektioner kring kommunikationen med barnet (Carlson & Eriksson,
2008). Det gar inte att utesluta att viktiga kulturella aspekter har gatt forlorade i
kommunikationen, eftersom risken alltid finns da forskarna som studerar en
minoritetskultur dr del av den dominanta kulturen och didrmed firgade av egna
erfarenheter och perspektiv (Huer & Saenz, 2002). Forfattarna hade utformat
intervjuguide, bearbetat och analyserat data samt dragit slutsatser vilket innebér att det
finns risk for att asikter priglat kategorisering och tolkning. For att undvika detta har
innehéllsanalys genomfOrts enligt anvisning i Lundman och Hillgren Graneheim
(2008). Nér det giller att anvinda tolk i intervju finns aspekter att ta hansyn till. D&
samtal med hjilp av tolk gér via en tredje part kan man inte utesluta att information har
gatt forlorad eller missuppfattats. Fordldrarna hade dnskeméal om en viss tolk och denna
anvindes bade under kursen och vid intervjuerna. Fortroendet mellan tolkanvdndare och
tolk var hogt och detta ses som nddvandigt for att fa ett tillforlitligt resultat. Darmed kan
tolkvalet ses som en styrka men skulle ocksd kunna vara en svaghet d4 bekantskapen
kan dventyra neutraliteten (Kvale, 2009).

Forfattarna nirvarade vid samtliga kurstillfallen for att kunna utforma en heltdckande
intervjuguide géllande kursens innehall och utformning. Denna nérvaro ir en aspekt som
skulle kunna ses bade som en styrka och en begrdnsning i studien. Forfattarna upplevde
inte att fordldrarna begrénsats av niarvaron. Att viss relation knutits mellan intervjuare och
deltagare kan ocksa ses som en styrka i kvalitativa studier, eftersom fortroende ses som en
vérdefull aspekt (McCord & Soto, 2004).

Det gér inte att utesluta att forfattarna péverkats av eventuella uppfattningar de skapat
sig om kursen och fordldrarnas situation. Det ses dock som en stor vinst att ha uppnétt
ett fortroende mellan deltagare och forskare. Resultatet skulle troligtvis blivit
annorlunda om forfattarna varit helt obekanta med kursen och fordldrarna fore
utférandet av intervjuerna.

Kliniska implikationer

Genom att ta hansyn till fordldrarnas forhdllningssitt till flersprakighet och hur de
upplever barnets sprakforméaga kan habiliteringsinsatser forbattras. Ett sitt att mota
fordldrarnas behov kan vara att erbjuda spraklig beddmning pé bdda barnens sprak.
Studien visar att flera aspekter bor tas 1 beaktande vid utvecklande av
kommunikationskurser for flersprkiga fordldrar vars barn har kommunikations-
svarigheter. Stor variation fanns mellan fordldrarnas upplevelser av sin egen och barnets
flersprékighet vilket foresprékar att det bor finnas utrymme for individanpassning vid
kursutformning. De studerade fordldrarna har barn i skolaldern vilket innebér att barnen
tillbringar mycket tid utanfér hemmet. Studiens resultat tyder pé att det finns vinster i
att stirka samarbete mellan habilitering, hem och skola.
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Framtida forskning

Forskning inom flersprakighet i kombination med funktionsnedséttning &r begransad
och fler studier behovs. Aven forskning om samtidig intervention i hem- och skolmiljo
efterfragas da ett samarbete dr viktigt for barnens utveckling. For flersprakiga familjer
kan det vara av vikt att 4 mojlighet till kurs pd modersmal samt att AKK-insatsen &r
anpassad till familjens behov och spraksituation. Lampligheten i sddana insatser maste
studeras och utvdrderas. Foreliggande studie har fokuserat pa ett litet antal forédldrars
individuella perspektiv. Det har inom ramen for studien inte funnits mdjlighet att
studera en storre grupp. En sddan studie skulle eventuellt kunna finna mer likartade
tendenser i erfarenheter och asikter om funktionsnedséttning och flersprikighet och
sétta det 1 ett storre sammanhang. Kursen KomFler, med syfte att utbilda flersprikiga
fordldrar i AKK och kommunikation, planeras inom AKKtiv-projektet. Det vore av
viarde att ta del av dessa fordldrars upplevelser for att fa fordjupad kunskap om
erfarenheter och behov vid flersprékighet
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