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1. Inledning

1.1 Introduktion
Miljo &r en viktig aspekt i den politiska debatten och darfor intressant att studera. Vi

har med denna studie undersékt hur miljokrav stills 1 kommunala upphandlingar. Tre
kommuner; Partille, Alingsds och Lerum, undersoktes med hjdlp av intervjuer och

dokumentsstudier av interna policydokument.

Offentlig upphandling innebédr de kop av varor och tjanster som offentlig sektor
bestiller, vilka omfattas av krav pd att alla formodade anbudsgivare behandlas
likvardigt. Samma regler finns 1 hela EU for att framja fri konkurrens och rorlighet
med dess varor och tjanster. Sveriges offentliga upphandling berdknas omfatta mellan
450-535 miljarder kronor per ar, vilket gor att dessa upphandlingar har en betydande
roll for andelen kopta varor och tjdnster som har vissa miljoledningssystem.
Miljoledningssystem innebar helt enkelt att man har ett strukturerat miljdarbete. !
Miljéledningssystémet Miljodiplomering innebér att man som foretag f6ljer vissa
miljopunkter formulerade av Svensk Miljobas. Till skillnad fréan milj6certifieringar
som exempelvis EU:s EMAS och ISO 14001 ar diplomering ett billigare alternativ

som dé kan passa mindre foretag. >

Den kommunala och &vriga offentliga upphandlingen styrs via Lagen om offentlig
upphandling (2007:1091), vilken i sin tur styrs av EU med bl.a. direktivet
2004/18/EG.> I Lagen om offentlig upphandling (fortsittningsvis forkortat LOU)
beskrivs det att det forst och framst dr det ekonomiskt mest fordelaktiga beslutet som
skall viljas av en upphandlande myndighet. Dessutom kan krav stéllas pa att de bud
som kommer in maste nd upp till visa grundkrav. Men exakt hur man skall agera som
upphandlare blir upp till upphandlaren sjélv att vilja, d& lagen inte gar in specifikt pa

hur miljé och andra punkter skall vigas.

'Lank 1
> Lank 2
3 Se exempelvis LOU 3 kap. 1 §.




I LOU 12 kap. 1 § stér att en upphandlande myndighet forst och framst skall vilja det
bud som dr det ekonomiskt mest fordelaktigt. I vad som #r ekonomiskt mest
fordelaktigt ingér forutom de kanske mer sjdlvklara punkterna som pris, kvalitet,
service, tekniskt stod, leveranstid och genomforandetid; bl.a. &ven miljoegenskaper. I
efterfoljande paragraf stir det att den upphandlade myndigheten ska delge dessa
kriteriers prioritetsordning. Denna valfrihet ldgger ansvaret hos upphandlaren, vilken
da kan anse att miljoaspekten &r prioriterad, eller hellre fokuserar p& annat.

Dessutom kan den upphandlande myndigheten stilla krav pa vad som bestills och d
utesluta bud som inte ens nar upp till kraven. Det kan dd innebidra att man som
upphandlare anger miljoegenskaper i form av specifikationer eller miljomérken, vilket
beskrivs i LOU 6 kap. 7§. Intressant hdr &r dock att miljoméirkens och dess
specifikationer endast fir anvdndas om mérkningen ar tillginglig for alla berdrda
parter, vilket inte alltid 4r fallet med vissa mérkningar. Dock kan anbudsgivare undga
kravet i form av t ex miljomérkning d& det rdcker att dennes bud &r likvirdigt
mirkningen. Aven p& denna lagpunkt ligger ansvaret hos upphandlaren, d& denne

avgor om det ens ska finnas négra miljokrav alls.

1.2 Syfte och Problem

D4 ansvaret till att vdlja mer hallbara alternativ i upphandlingar alltsd frimst ligger
hos upphandlarna, och inte i lagen, uppstdr frdgan hur man som upphandlare
resonerar ndr man utfor en bestillning. Att inte ha sjdlvklara direktiv att gi efter gor
att det finns rum for tolkning. Det givna problemet dr dirfor intressant att underséka,
da det kan ge en storre forstdelse for hur kommunal upphandling fungerar. Syftet med
denna uppsats &r att bidra till 6kad kunskap om hur pass stort utrymme miljdaspekter
far vid olika kommunal upphandling. Det 4r kommunerna Partille, Alingsds och
Lerum som blir de jaémforande fallen, och det 4r framst ur upphandlarens synvinkel
studien gors.

For att ge en djupare bild av det hela kommer vi dven att studera vilka faktorer det ar
som kan ligga bakom det utrymme miljoaspekterna far i upphandlingen, utifrén ett

nyinstitutionellt perspektiv.

Den preciserade fragestédllningen blir féljande:



° Hur viktig 4r miljoaspekten i kommunala upphandlingar for de tre
kommunerna Partille, Alingsés och Lerum?
e Vilka aktorer paverkar synen pa miljoaspekter i den kommunala

upphandlingen?

1.3 Disposition
Efter uppsatsens inledning foljer ett kapitel med metod. Det tredje kapitlet tar upp en

del av den tidigare forskning som finns. Kapitel fyra behandlar den referensram som
anvénts. Kapitel fem beskriver sammanfattat om miljomérkning och
miljostyrningsrddet. Kapitel sex, sju och atta beskriver de resultat vi fatt av intervjuer

och policydokument. Det sista kapitlet 4r sammanfattning och slutsats.

2. Metod

2.1 Design

Det 4r siledes en jamforande fallstudie av tre kommuner. Eftersom vi valt tre olika
\

kommuner skapar vi en grund for att kunna jamfora likheterna och skillnaderna.

Det &r en kvalitativ undersokning, med induktiv ansats. Ett vanligt argument mot
kvalitativa studier dr den subjektivitet som létt framtrader, men det dr i det hér fallet
just de personliga resonemangen vi vill komma &t, vilket gér kvalitativa studier passar
bra. Dock &r det viktigt att vi inte drar forhastade slutsatser om nagot, utan att forst

35 . . 4
sétta oss in 1 allt innan.

For att lyckas gé pa djupet inom omrade miljokrav i kommunala upphandlingar har vi
valt att gora en fallstudie av tre svenska kommuner i Vistra Gotalands 14n. Fallstudie
ar en bra metod nér det giller att utveckla kunskapsbasen inom ett visst omrade och
det sitt att studera komplexa enheter. Genom att anvéinda metoden fallstudie skapar
man en forstéelse over hur varje kommun resonerar angdende miljoaspekten i

kommunala upphandlingar. M&jligheten att kunna jaémf6ra fallen med varandra skapar

* Bryman (2008) sid. 528



en grund for att kunna tolka och analysera, vilket kan leda till en okad forstdelse for

miljokrav i kommunala upphandlingar.

2.2 Val av fall

For att uppfylla vart syfte valde vi att genomfora tre olika fall. Dessa kommuner som
vi valde var Partille, Alingsés och Lerum. Partille och Lerum é&r vad vi uppfattat det
som varandras motpoler nér det géller miljokrav, eftersom Lerum har som mal att bli
Sveriges miljovinligaste kommun medan Partille har knappt borjat med sitt
milj6arbete. Alingsés ligger ndgonstans mitt emellan Lerum och Partille nér det giller
miljdarbete, detta gor att jimforelsen mellan dessa tre kommuner, skapar en okad
forstaelse av miljokrav i kommunala upphandlingar.

Syftet med att vilja alla tre kommuner som har sa passa olika hallning till miljoarbete
for att kunna ticka alla olika vinklar pa hur man kan agerar nir det géller miljokrav i
kommunala upphandlingar. De tre kommunerna har liknade forutsittningar eftersom

alla ligger i Vistra Gotaland och alla ligger 1 skuggan av Goteborg.

2.3 Intervjuernas utformning
Intervjuerna var sa kallade semistrukturerade intervjuer, med relativt 6ppna fragor.

Genom att anvinda sig av relativt oppna frdgor kommer man enklare at den
intervjuades egna resonemang, vilket passade bra i det hér fallet. Till skillnad fran
strukturerade intervjuer sd behover vi inte kunna sortera och kategorisera svaren eller
liknande, utan behéver bara fi fram tankar om hur man som upphandlare resonerar. >
Platsen for intervjuerna var i alla fallen kommunhusen i respektive kommun. Detta
bidrar till att véra intervjupersoner kénner sig trygga eftersom de blir intervjuade i sin

egen arbetsmiljo.

Ett problem som kan uppstd vid intervjuer 4r att intervjuaren styr den intervjuade att
svara som intervjuaren vill. Att inte styra den intervjuade for mycket minskar risken
for paverkan ifran oss som intervjuare, men vi bér éndé tédnka efter innan vi stéller

fragor och speciellt oplanerade foljdfragor. Eftertdnksamheten fér dock inte gé till

3 Bryman (2008) sid. 436f




overdrift med just foljdfragorna, da risken finns att det inte blir ndgra f6ljdfragor alls.
Det giller dé att hitta en bra balans. Dessutom giller det att ha ett bra sprak som é&r
formellt, men 4ndé forstaeligt och inte allt for stelt. ® Validiteten kan i var studie anses
vara hog, dd vi har fyra intervjuer med de personer vill ha information ifrdn, som
ockséd kompletteras med dokumentsstudier av styrdokument. Vi har dven tagit hinsyn
till etiska overviganden, genom att erbjuda anonymitet — vilket dock alla tackade Nej
till. 7

Diktafon anvédndes vid samtliga intervjuer for att enklast kunna fokusera pé sjidlva
innehéllet och skulle stdlla relevanta foljdfragor. For att sékra etiska 6vervdganden
dven hir fragades de intervjuade innan intervjun borjade om det godkinde att spelas
in. Transkribering skedde efterat med vilka vi kunde djupare analysera relevant

information. Totalt blev det transkriberade materialet ungefir 12 sidor.

2.4 Val av intervjupersoner
Vi har genomfort intervjuer med fyra personer fran de tre olika kommunerna Partille,

Alingsas och Lerum. Nér vi valde intervjupersoner s tog vi kontakt med respektive
kommun och frdgade vilka som var det viktigaste personerna nidr det gillde
upphandlingar i respektive kommun. Intervjupersonerna har varit lika fordelade
mellan kvinnor och mén.

Antal intervjupersoner per fall skiljer sig dt, och detta framst da antalet upphandlare i
respektive kommun varierar. I Partille och Lerum fanns bara en ansvarig upphandlare
per kommun, vilket gjorde att de var de enda vi behovde intervjua. I Alingsas fanns
en upphandlingschef, tvd upphandlare och en stddsamordnare. Vi fick da intervjuat de
tvd upphandlarna, vilket skapar en relativt rdttvis bild av hur kommunen fungerar. Vi
ar medvetna om att trovédrdigheten inte blir lika hog nér enbart en person intervjuas i
en kommun, men dd det inte fanns fler upphandlare och vi kompletterat med

dokumentsstudier. ®

% Bryman (2008) sid. 442f
7 Bryman (2008) sid. 376-377
8 Bryman (2008) sid. 700



2.5 Material

Nir vi var klara med intervjuerna transkriberades allt och studerades i vad som var
relevant angdende hur miljékrav utformas. For att kunna fi en korrekt helhetsbild
over hur kommunerna verkligen arbetat med miljokrav i kommunala upphandlingar,
har vi l4st respektive kommuns styrdokument fér upphandlingar. Dir beskrivs hur de
skall agerar nér de gor en upphandling och det beskrivs vilken roll miljokrav och hur
viktigt det &r. Dessa dokument fick vi antingen direkt av upphandlarna, eller letade
upp pd kommunens hemsida. Vi jaimforde dokumenten med intervjuerna och i vilken
roll miljokraven har i dessa dokument. Att anvénda olika metoder for insamling av
information gor att man kan utnyttja respektive metods fordelar och skapa en hogre
validitet. Vi far fordelen frén intervjuerna med att de intervjuade sjilva beskriver hur
de ser pa miljékravens roll 1 upphandlingar och vad som paverkar dem vid detta
beslut. 1 Styrdokumenten analyserar vi och ser vilka direktiv som finns och hur

miljokrav beskrivs. Vi far da tva synvinklar pa fragan.

3. Tidigare forskning
I rapporten Miljohdnsyn i offentlig upphandling av Sofia Lundberg m.fl. (2009)

beskrivs upphandlingens roll som ett styrinstrument dér man kan uppmuntra till
miljovénligare verksamheter och produkter. Det &r di frimst ur en politisk och
marknadsmaéssig synvinkel, dir det finns bade for- och nackdelar med att
miljopolitiskt styra genom upphandling.

Vad giller kostnadseffektivitet, alltsd hur mycket som krivs for att na ett visst mal, s
gor leverantorernas olika produktionsstrukturer det svart att verkligen péverka genom
upphandling pa det sétt man vill. Dock har upphandling fordelen att det ofta kan stilla
hérdare krav &n exempelvis lagar och ekonomiska styrmedel kan. Upphandling kan
dven stilla krav pa utlindska foretag i storre utstrickning 4n de administrativa
styrmedlen. Dock pépekas att det 4r marknadsmaéssigt onddigt med starka miljokrav i
upphandling om det redan finns tillrdckliga ekonomiska styrmedel. Detta skulle da
enbart leda till &verkompensation. ° Svensk upphandling anses av bla. Sveriges
regering och Miljomalsraddet vara s& omfattade att det faktiskt kan anvindas som ett

styrmedel for ett miljovinligare samhélle. Dessutom anser miljominister Andreas

® Lundberg m.fl. (2009) sid. 4-7
10




Carlgren (2007) att de svenska foretagen blir mer konkurrenskraftiga, tack vare
miljokraven. '® Miljomalsradet havdar dock att den reglering som idag finns &r

otillracklig angéende miljokrav. !

En intressant punkt i rapporten &r dven att miljohénsyn i upphandling inte hade nagon
storre inverkan pa konkurrensgraden i fall med sektorerna Livsmedel samt Avfalls-,
transport- och sophantering. Dock beskriver Lundberg m.fl. att man inte bér gora

négon generell slutsats, da fler studier behovs. '

I artikeln The application of environmental requirements in Swedish road
maintenance contracts av Charlotta Faith-Ell m.fl. (2004) studeras hur miljokrav
implementerats av Vigverket géllande underhallskontrakt av de svenska vigarna.
Studierna utgjordes av intervjuer av informanter, med vilka man ville fa ut hur pass
vil information faktiskt nddde ut. Studierna visar att framfor allt kommunikationen
brister och mycket av den information som bedoms vara relevant inte nar fram. De
tinka miljokraven lades inte alltid fram till underleverantérer och inte heller till
arbetarna som utforde sjdlva jobbet. Andra parter som ocksé var involverade fick inte
heller alltid information om miljokraven. Dessutom var allménheten helt ovetande om
miljokraven.

Uppf6ljning var en punkt som inte heller anségs fungera fullt ut. Vigverket saknade
ofta tillracklig data for att kunna gora en fullgod kontroll om effektiviteten varit
tillrdcklig, alternativt om férdiga grénsvirden overstigits. Forfattarna papekade dock
att Vigverket var pa god vig, och med forbéttringar pa ovanstaende punkter kunde bli
en forebild for offentlig upphandling.

Artikeln Environmental consideration in procurement of construction contracts:
current practice, problems and opportunities in green procurement in the Swedish
construction industry av Annika Varnds m.fl. (2009) tas miljokrav i offentlig och
privat upphandling upp angéende byggnadskontrakt. I studien anvindes enkiter och

0T undberg m.fl. (2009) sid. 24

"1 undberg m.fl. (2009) sid. 107
2 T undberg m.fl. (2009) sid. 107
13 Faith-Ell m.fl. (2004) sid. 169f
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intervjuer for att se hur miljokrav stills och hur de sedan implementeras och
kontrolleras. De som ingick i studien var personer i organisationer som inom en snar
framtid skulle jobba med upphandlingar av betydande storlek. '*

Resultatet visade pa att bade de offentliga och privata aktérerna tar miljohdnsyn med i
upphandlingarna och ménga tar ocksd upp miljokrav i avtalen. De som inte hade med
krav gjorde det med rédsla for extra kostnader och att fa forseningar och andra
komplikationer. Niar det gdllde byggkontrakt var det vanligast att man sag
miljopaverkan pa den fiardiga konstruktionen, medan det inom vig- och
vattenbyggnadsteknik var vanligast att se pa byggnadsprocessen. Det var vid
uppstillande av krav da viktigt att ndgon kunnig inom milj6omradet fanns med,
eftersom de kunde stilla mer relevanta krav. Det vanligaste kriteriet som sattes var att

det skulle finnas ett miljoledningssystem, vilket sags som relativt enkelt att ha koll pa.
15

I artikeln Green procurement in Norway, a survey of practices at the municipal and
county level av Ottar Michelsen och Luitzen de Boer (2009) underséks till hur stor
grad norska kommuner och 1dn anvénder gron upphandling, dels vid de initiala kraven
péa anbud och dels pa det slutgiltiga valet av leverantér. I norska Lov om offentlige
anskaffelser beskrivs att man vid alla offentliga kop skall (likt svenska
motsvarigheten; Lagen om offentlig upphandling) ta hiansyn till miljs. '®

Studien utgjordes framst av enkéter dér upphandlare, ekonomichefer, képare, chefer
och medlemmar av Neringslivets Hovedorganisasjon (motsvarigheten till Svenskt
Niringsliv) fick svara pé fragor om de miljékrav som stilldes. Resultatet visade att de
flesta ofta hade milj6 i dtanke men att man 4nd4 inte alltid foljer Lov om offentlige
anskaffelser. Ofta finns det vid utannonsering mer eller mindre fokus pa miljokrav,
vilket sedan vid det slutgiltiga valet gar valet ofta till ndgon utan héinsyn till 6vriga
miljoaspekter. Det dr da framst smd kommuner som inte har samma fokus, kompetens
och strategier som de storre angiende miljokrav. De stérre kommunerna har mer
resurser vilket kan ge stérre mojlighet till att 14gga mer kraft pa dess punkter. Nagot

som kan l¢sa smikommunernas problem &r samarbeta med andra kommuner.

' Varnis m.fl. (2009) sid. 1216f
1> Varnds m.fl. (2009) sid. 1221
' Michelsen och de Boer (2009) sid. 160-162
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Forfattarna efterlyser forutom mer ansvar frdn kommunerna sjélva, att staten ska ge

mer vigledning och hjilpa kommunerna. !/

I publikationen Environmental criteria in the public purchases above the EU
threshold values by three Nordic countries: 2003 and 2005 av A. Nissinen m.fl.
(2008) presenteras samlad statistik for andel miljokrav som stilldes i Sverige,
Danmark och Finland. Forfattarna samlade och analyserade data fran Tenders
Electronic Daily database, i vilka alla annonseringar om offentlig upphandling 6ver
vissa summor inom EU registreras. Resultatet visade att Sverige vid ar 2003 hade
miljokrav i 60 % av de utannonserade upphandlingarna, och 80 % &r 2005. En 6kning
syntes dven i Finland med 28 % till 57 %. I Danmark 1ag miljékraven pa 60 % bada
aren. '®

I Sverige var det framst inom produktomraden som tidigare saknat stora
miljémérkningar och liknande, som okade mest. Exempel pa dessa produktomraden
ar halsovardsprodukter, kommunikation och finansiell service. De omraden som
befinner sig pd andra dnden av skalan och har manga klassiska miljomérkningar #r
exempelvis skogsprodukter, mat och dryck, och motorfordon. ~
Forfattama papekade dock att statistiken inte avgjorde hur vil definierade

miljokraven varit och dessutom inte rdknade in upphandlingarna under EU-grinserna.
19

4. Referensram

4.1 Nyinstitutionalism

Nyinstitutionalism innebér att man tar hinsyn till sociala faktorer, med vilket man kan
forklara saker och ting pa ett sdtt som den gamla institutionalismen inte kan.
Relationer med omvérlden och relationer inom organisationen péverkar hur
organisationen kommer att se ut, och fenomen som exempelvis isomorfism kan

uppsta, da organisationér blir mer lika varandra pa grund av olika sorters paverkan.

7 Michelsen och de Boer (2009) sid. 163-166
'8 Nissinen m.fl. (2008) sid. 1841
¥ Nissinen m.fl. (2008) sid. 1842-1845
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Den gamla institutionalismen beskriver hindelseférlopp pa ett ndrmast “mekaniskt”
sdtt, utan héansyn till de sociala faktorer som finns. Den gamla institutionalismen
utgors av karakteristiska forhéllningssétt gentemot olika discipliner, utan héinsyn till
ménniskors djupare interaktioner med varandra. Behaviorister sag exempelvis dé pa
gruppers prestationer enbart som summan av vad varje individ gor, utan hinsyn till de
fenomen som kan uppstd mellan dessa individer och till synes osynlig paverkan fran
andra. *°

DiMaggio och Powell beskriver att skillnaderna som med tiden vixt fram mellan den
gamla och nya institutionalismen bl.a. &r att man ser pa institutioner som nagot
baserat pa virde och tillhorighet, och formella strukturer som négot for att uppné mal
med. Den gamla institutionalismen réknar dock inte in vdrde och tillhorighet pa
samma sitt, men gransen for vad som rdknas till vad ar hogst svéardefinierad och

subjektiv. *!

Meyer och Rowan tar upp att det i och med hénsynstagandet till sociala faktorer dr
viktigt att skapa .legitimitet. Om organisationer exempelvis visar upp
organisationsscheman, strukturer, mal, positioner och program som #r allméint
vedertagna och ses som norm for hur en organisation ska vara, kan organisationen
skapa legitimitet mot den omvérld som forvéntar sig vissa antaganden. Organisationer
som foljer dessa myter blir enligt forfattarna mer lyckosamma, vilket generar i

likformighet — isomorfi. **

En del av den nyinstitutionella modellen framhaller att organisationer formas av
gemensamma vérderingar, normer och regler. For att en organisationsforandring skall
uppstd krivs det en fordndring i vérderingar och regler, detta gor att strukturen
forédndras. Utfallet av forédndringen som uppkommer &r oftast ldngtifran forutsiagbar

och detta kan i sin tur leda till att oavsiktliga konsekvenser uppstar. »

2 Powell & DiMaggio (1991) sid. 1-13
I Powell & DiMaggio (1991) sid. 27

2 Powell & DiMaggio (1991) sid. 41-61
> Lecours (2005) sid. 17
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Varje institution styr och paverkas av varandra som en form av grupptryck. Miljon
bidrar till att organisationer méste forsoka overleva, for att kunna goéra detta bor de
lyckas ekonomiskt och skapa en etablerad legitimitet gentemot omvéarlden.

Nyinstitutionalismen beskriver hur stor inverkan ménskliga beteenden genom regler,
normer, och andra ramar paverkan hur institutioner arbetar och detta kan styra att
organisationer forédndras pa grund av att t.ex. ett mode som till slut blir en norm som

gor att organisationer maste fordndras.

Institutioner formas av andra institutioner och av omvérlden. Anpassning sker efter
andra idéer till sin egen organisation for att uppnd ett bra resultat. Det finns dock ofta
en troghet i organisationer, d& man har en viss rddsla for forédndringar.

For att kunna redogoéra hur organisationer fungerar sa kan man exempelvis utga frén tre
olika homogeniseringsprinciper som man hittar inom den institutionella isomorfismen,
vilka beskriver processer som medfor en okad likformighet — tvingande, mimetisk

(harmande) och normativ. **

Nér det gar bra for en organisation, forsoker andra organisationer att hdmta inspiration
ifran dem och efterliknar dem 1 sitt arbete, da alla vill anvinda en modell som
fungerar. Detta skapar en likformighet for organisationer for att man vill gd samma
vdg som dem andra och man péverkas av omgivningen. Om man ser det ur den
synvinkeln kan organisationer framstd som och oférmdgna till handling, genom att

man anammar mycket frin andra organisationer istéllet for att skapa egna idéer.

Att vi viljer att arbeta med denna studie utifrdn nyinstitutionalismens synsitt dr
framst da det kan ge en djupare forstaelse varfor olika kommuner handlar pa de sitt
de gor. Nér vi studerar utifrdn tankeséttet att ménniskor ténker rationellt och ltt kan
paverka och lata sig paverkas, underléttar det att dra slutsatser som visar hur man som
upphandlare ténker. Att anvdnda nyinstitutionalismen ger en bra en grund for att ta
vid dér tidigare forskning star just nu, d& nyinstutionalismen bland annat beskriver hur
organisationer styrs av varandra for att s6ka legitimitet och likformighet.

Som upphandlare péverkas man av flertalet olika omvarldsfaktorer. Da det inte finns

ett sétt att utfora upphandling pa och varje upphandling 4r mer eller mindre unik, si

24 Powell & DiMaggio (1991) sid. 148
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finns det en osdkerhet som kommer att behova l6sas, vilket gérs med inblandning av

faktorer utifran.

4.2 Omvirldspdverkan

Furusten presenterar i sin bok frén 2007, Den institutionella omvirlden, hur
omvérldspéverkan styr organisationer. Omvérldspaverkan ér ofta nadgot som gloms av
inom organisations och managementforskning. Detta &r anmérkningsvirt eftersom
omvirldspéverkan har en vildigt stor inverkan pa organisationer och beslutsfattare.”
Vi vill med vér studie belysa och beskriva omviérldspdverkan roll inom kommunernas
arbete med upphandlingar. Genom att bygga vidare pa Furustens omvérldspéverkan
skapar vi en grund for analys och sdkrar en trovdrdighet i var studie. Furusten
beskriver tre olika nivaer av omvérldspaverkan, vilka &r: direkta relationer, direkt
institutionell omvirld och indirekt institutionell omvirldspaverkan. *° Direkta
relationer &r den relation som é&r sker at bada héll med andra aktorer. Direkt
institutionell omvarld &r de aktorer som ligger néra organisationen och péverkar en
organisation vildigt tydligt med exempelvis lagar. Indirekt institutionell
omvirldspaverkan ligger utanfor organisationens egentliga omréde och 4r mycket mer
otydlig att se. Organisationer har alltsé tryck pa sig fran olika sorters nivder och detta
styr hur organisationer fattar sina beslut.”” Organisationer kan foréndras medvetet for
att oka sin legitimitet gentemot andra detta styrs ofta av direkta relationer. Den direkta
institutionella omvérldspéverkan sitter en press pd organisationer att de skall agera pa
ett visst sétt vid olika situationer. Den indirekta institutionella omvérldspéverkan

skapar krav som organisationer foljer omedvetet och dérfor styrs de till olika beslut.

Vi anvénder omviérldspéverkan som ett teoretiskt underlag, d& vi anser att tidigare
forskning om miljokrav i kommunal upphandling inte belyser denna aspekt tydligt.
Eftersom omvirldspaverkan paverkar beslutsfattare och organisationer si #r det

relevant att anvéinda som teoretiskt underlag. Dessa nivder kan kopplas med

> Fyrusten (2007) sid. 101
*6 Furusten (2007), sid. 102ff
*" Furusten (2007) sid 103
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kommunal och offentlig upphandling utifran tvd synsétt, utifrén upphandlarens

synvinkel och den potentiella budgivarens synvinkel.

Direkta relationer 4r organisationens forbindelser med kunder, leverantdérer och
liknande. Dessa kan paverka genom att stilla krav gentemot organisationen, med hot
om att inte vélja att samarbeta om denne inte f6ljer kraven. Att kommuner och annan
offentlig verksamhet, med sina upphandlingar viljer den som ska fi ett visst uppdrag
ir en tydlig form av direkta relationer och dess paverkan. Den potentiella budgivaren
kan dock stilla krav 1 form av att vilja att inte g med pa vilka krav som helst. Ar det
inga som inkommer med bud om kommunen satt onormalt héga miljokrav, méste

nagot dndras frdn kommunens sida.

Att locka med upphandlingar till de féretag som har miljédiplomering blir en form av
morot for den potentiella budgivaren, som till skillnad fran en lag inte #r direkt
tvingande. En lag &dr en form av direkt institutionell omvérldspaverkan, som alltsd dr
ndgot vars kommunikation mer eller mindre 4r at ett hall. Det enda organisationen kan
gbra &r att anpassa sig efter vad som sker. Utifrdn den potentiella budgivaren
synvinkel kan en lag innebdra att organisationen tvingas att exempelvis
miljodiplomera sig, med enda alternativet att ligga ned verksamheten. Utifran
kommunens synvinkel skulle en lagindring kunna innebéra att de tvingades stilla
krav pa och prioritera miljédiplomering vid upphandlingar, eller tvirt om — allt om
miljo lyftes bort frdn LOU. En egen gissning &r att det géller att hitta en bra balans pa
lagstyrt (och dven upphandlarnas egna) miljokrav, dven utifrén ett rent milj6tiank.
Hérdare krav kommer troligtvis att gora att fler organisationer som vill f& en
upphandling diplomerar sig, samtidigt som for harda krav goér att de istillet struntar
helt i all form av milj6hénsyn, dd de kénner att de &nd4 inte har ndgon méjlighet att

delta i upphandlingen.

Konkurrenter 4r en annan del av den direkt institutionell omvérlden. Nér vi pratar om
de potentiella koparnas dr detta en viktig punkt for att den offentliga upphandlingen
skall fungera som ténkt. Konkurrenterna gér det mojligt att f6r kommunen vilja det
bista alternativet. Den andra synvinkeln, att det finns konkurrenter till kommunen,
innebdr att kraven inte kan vara orimliga i relation till marknadens 6vriga kopare, da

de potentiella budgivarna i s fall véljer att enbart fokusera pd 6vrig marknad. Den
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ovriga marknaden kan da bestd av andra kommuner, staten, privata foretag. Bade
inhemsk och utlédndska konkurrenter finns, speciellt med tanke pa den fria rorligheten

inom EU.

Annu en aktér inom den direkta institutionella omvirlden 4r media. Media &r bra pé
att kanalisera medborgares dsikter och att ta upp viktig information, men samtidigt
vill media fd sd4 ménga lédsare, tittare och lysshare som mojligt, vilket gor att
snedvridning och dverdrivenhet inverkar i vad som syns. I kommunala upphandlingar
ar det frimst kommunen som ligger i skottgluggen fér media, da det 4r de som ska
viélja de bista alternativen, och dessutom &r en del av det offentliga, vilket kan anses
ha ett storre ansvarstagande &n det privata, d& det offentliga indirekt dgs av alla

medborgare.

Den tredje och sista nivan, indirekt institutionell omvérldspaverkan, innefattar trender
och moden i samhéllet, vilket bidrar starkt till pdverkan av ovan ndmnda nivaer. Hir
finner vi allmédnhetens gemensamma intresse for miljohdnsyn. Eftersom kommunen
skall representera kommuninvdnarnas vilja och staten med dess lagar skall
representera medborgamas vilja, sd bor ett starkt miljoengagemang hos folket
aterfinnas dven i upphandlingar, vilket det bevisligen till viss grad ocksa gor, eftersom

miljoegenskaper aterfinns i LOU.

Niér organisationer vill ta in nya organisationsidéer kan de goras genom att antingen
kopiera eller imitera. Imitering kan ske pa tre olika sétt; improvisation, 6versittning
eller sirkoppling. Improvisation innebédr att man improviserar vid varje specifik
situation som uppstdr, men att man utgar fran en grundinriktning. Exempelvis ligger
en tanke om att handla miljovénligt i bakhuvudet, men man struntar i att diplomera
eller certifiera sig. Vid overséttning anpassar man idén till sin egen kontext. Det kan
dd exempelvis vara punkter i miljodiplomeringen som man inte tycker passar
organisationen, utan de modifieras, vilket gor att de inte &r giltiga for ett diplom, men
kanske dock &ndé dr lika bra ur miljosynpunkt.

Séarkoppling dr nér organisationer visar upp sig utat som att de gér en viss sak, medan
de i praktiken gor négot annat. Miljotrenden har nog inte undgétt manga foretag,

myndigheter etc., och de flesta lite storre organisationer verkar ha niagon form av
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policy for miljo. Vid sarkoppling har de trots sin policy inget fungerande miljoarbete.
En 16sning mot sdrkoppling hér kan vara diplomeringar och certifieringar, 4ven om

risken finns att man kan sérkoppla dven da, dock ar det sjalvklart betydligt svérare. 2

Vad &r di som ligger bakom att organisationer anammar nya idéer om strukturer,
ledningssystem och annat? — I det hédr fallet idéer om vilka leverantérer man som
kommunal upphandlare véljer. Clegg m fl tar i boken Ledning & Organisation (2007)
upp skillnaden mellan moden och att vara verkligt innovativ. Medan man vid
innovation i organisation ligger i framkant av egna och oprévade idéer, s 4r moden
ndgot som alla i omgivningen paverkar en att hirma. Om alla andra foretag har
miljodiplomering, s& kommer man som ensam létt att kéinna sig utanfor och behandlas
illa frAn omgivningen. Det behover dock inte alltid vara positivt, moden kan goéra att
man #ndrar pd organisationen for att fi acceptans frén omgivningen, trots att
16sningarna inte forbattrar, eller rent av forsdmrar organisationen och dess produkter.
Om forandringarna inte heller verkar ha saklig grund for de anstéllda i organisationen,
men att det 4ndé tvingas in 1 det, blir de negativa effekterna dnnu stérre. Ett exempel
pa ovilja till ft')riin—dring som Clegg m fl (2007) tar upp ér att i en studie av Paul Willis
(1983) svarade engelska arbetarklasspojkar att de ville ha jobb som var smutsiga,
tuffa och maskulina. En forbéttring som skulle gora dessa arbeten renligare och

enklare hade alltsd inte uppskattats. *°

4.3 Sdarkoppling, omvdnd sdrkoppling och EU:s roll
I boken Fran hemvdvd till invdvd av Jacobsson och Sundstrom (2006) beskrivs att EU

saknar legitimitet hos medborgarna, och regler genomférs didrfor informellt. Detta
fenomen ser vi bade som en generell forklaring av handlade som kan uppstd gentemot
omviérldsfaktorer, och d4ven som en forklaring av just EU:s regler, som 4r en relevant

omvirldspaverkan till offentlig upphandling.

Forfattarna utglr fran att det nu &r en forsvagad gréns av vad som #r privat och

offentligt. Detta &r ndgot som gér under rubriken “Fran government till governance”.

*® Furusten (2007) sid. 92-99
» Clegg m.fl. (2007) sid. 423f
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Istillet for den starka byrékrati som funnits inom det offentliga 6vergar man mer och
mer till ndtverk, dir samarbete sker via projekt och annat vars form inte dr fastgjuten.
Detta péverkar politikernas mojligheter till att styra sambhillet. Staten och det
offentliga styr dock fortfarande, dock inte p& samma sétt som tidigare. I och med de
fordndringar som skett &r sker styrandet nu mer genom ram- och identitetsskapande.
Jacobsson och Sundstrom (2006) beskriver dven sin utgangspunkt utifrdn ett
organisationsperspektiv, dir de utgér frdn att aktorer agerar under osékerhet. Eftersom
de agerar under osékerhet s& har de séllan bestimda idéer om hur allt skall vara.

For att 16sa osdkerheten anvénds ofta rationaliserade myter som en rumsforankning
dér man helt enkelt hidrmar négon som &r framgéngsrik inom det ber6rda omrédet.
Dock forekommer &ven en viss konservatism i form av en tidsforankning, dér inga

radikala och snabba foriandringar gillas. *°

Jacobsson och Sundstrom (2006) drar tre slutsatser, varav den forsta dr att stater gérna
ses som autonoma, med starka identiteter. De har firdiga intressen och preferenser
och forsoker via internationella organisationer som EU formedla just sina virderingar.
Vad som framkommer i boken &r dock att denna 6nskebild inte stimmer verens med
verkligheten. 1 Vefkligheten har bade politiker och tjanstemén numer kontakter éver
landsgrinserna. Det finns séllan firdiga stdndpunkter som ett lands foretrddare
representerar, utan asikter véxer ofta fram efterhand som diskussionerna fortgar. Detta
ar ett tydligt exempel pd government som 6vergér till governance, med mer nétverk
dn tidigare. Andra punkten 4r att stater gidrna ses som sammanhallna enheter. Det
finns alltsa en tro pd att politikerna skall kunna styra i princip hela landet och alla dess
forvaltningar. Dessutom antas det att man agerar gemensamt med sina enheter
runtomkring, och tillsammans tar sig an internationella fragor och kontakter. Bokens
empiri visar dock pa att detta inte &r fallet. Mycket av vad politiker ska ha ansvar for,
skoter i praktiken sig sjdlvt. Det dr da stora och svardverskddade niitverk som kan
besta av byrakrater, experter och privata intressen. Manga enheter har dessutom mer
kontakt med liknande enheter i EU och omvirlden, dn vad de har med andra svenska
enheter. En tredje punkt &r en tro pd suverdnitet. Ingen annan #n staten sjélvt har

kontroll 6ver landet och vad som hénder i det. Detta 4r ndgot som Overstatliga organ

% Jacobsson & Sundstrom (2006) sid. 20-27
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som exempelvis EU gor att denna tro inte heller ldngre stimmer Overens med

verkligheten. '

EU saknar tilltro hos manga medborgare, och dérfor anvinds strategier som tonar ner
EU:s starkt paverkande roll.

En strategi ér att man vill fa folk att tro att Sverige inte berdrs av EU. Svenska
politiker hévdar att Sverige kan ga, och gér, sin egen vig. Dock sker vad forfattarna
kallar “omvénd siarkoppling”, d& EU stiller krav, vilket Sverige sedan latsas inte folja.
Prestationen &r stabil, men praktiken forandras.

Medborgarna lats dven tro att Sverige sjdlva viljer vilka omrdden vi vill vara
delaktiga i. Till viss grad kan Sverige vilja att std utanfor, men ibland tvingas Sverige
att ge efter, som exempelvis vissa frdgor om statligt monopol.

Att Sverige kan péverka i EU &r dnnu en punkt som maélas upp. I realiteten har
Sverige dock inte lyckats med initiativ till manga stora reformer.

Sverige anses dessutom ha regler som redan &r sa pass bra att de 6verensstimmer med

EU:s regler, och att det darfor inte gor ndgon storre skillnad att vara med eller inte. *>

EU paverkar alltsa Sveriges forvaltningspolitisk som i sin tur leder till att kommunala
upphandlingar paverkas av EU. Detta ldgger en grund for hur upphandlare agerar vid

miljokrav eftersom man agerar efter EU:s direktiv.

4.4 Oversiittning av idéer
DiMaggio & Powell betonar att organisationer péverkas av idéer som finns i

omgivningen runt organisationen och sedan anvéinder organisationen andras idéer och
anpassar det till sin egen organisation. Organisationer som tillhor samma
organisationsfillt anvinder sig 1 hog utstrdckning av samma typer av idéer, dé det &r

enklare att fora over.33

*! Jacobsson & Sundstrém (2006) sid. 144-149
32 Jacobsson & Sundstrém (2006) sid. 149-161
*? DiMaggio & Powell (1991) sid. 150
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Forskningen beskriver att idéer séllan kopieras rakt av, utan det anpassas till sin egen
organisation. Institutionerna Oversitter idéerna for att det skall passa for dem da
organisationer dr formade pé olika sitt. Foretag och organisationer viljer oftast ut
vilka bitar ur idéerna som passar bdst in. Samma id¢ kan darmed Gverséttas pa olika

sdtt och ibland anvidnder man samma idé€ pa olika séitt inom en organisation.34

5. Miljostyrningsradet och miljoméirkningar

5.1 Miljéstyrningsrddet

Miljostyrningsradet dr ett bolag som skall underlétta for organisationer att sékerstélla
miljovanliga system. Radet dgs av Miljodepartementet, Svenskt Naringsliv och
Sveriges kommuner och landsting. Bolaget utvecklar upphandlingskriterier vilket
sedan kan anvindas i exempelvis kommunal upphandling. Kriterierna bestar av
forslag till miljo- och andra hallbarhetskrav till vilka stod for uppfoljning 1 form av
forslag till verifikat foljer med. Det finns d& &ven tre nivaer beroende pa
ambitionsniva. Forutom utvecklandet av kriterier ges stod och information till
néringsliv och offentlig forvaltning for att fa ut mesta mojliga ur ett miljévanligt och

samtidigt marknadsmassigt perspektiv. *°

5.2 Certifieringar
Certifiering innebédr att en tredje part kontrollerar en organisation efter en viss

standardmall. Mallarna innefattar olika krav som maéste vara uppfyllda, och ar dessa
uppfyllda kan en certifiering utfirdas. Den organisation som utférdar certifieringen

maste vara godkénd att utfirda en certifiering. 36

ISO 14001 grundas pa ISO 14000 och utgdr en standard for miljéledningssystem. ISO
14001 &r gjort for att kunna appliceras pé i stort sett alla sorters foretag, med hiansyn
till hur stor miljobelastning verksamheten anses ha. Beroende pa hur stor
verksamheten dr skiftar den dokumentation som skall finnas. Allt bygger alltsa pa att

stéandigt forbéttra foretagen.

3% Furusten (2007) sid. 92-99
3 Link 3
36 Link 4
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I Sverige skots ackrediteringen av statliga SWEDAC ett tiotal organisationer kan
utfirda ISO 14001-certifiering. >’

EMAS (Eco-Management and Audit Scheme) dr en mérkning som finns for EU,
vilket likt 14001 visar pé att féretag gor kontinuerliga forbattringar pa miljoomradet.
Det finns for flertalet olika sektorer och EMAS uppdateras for att passa en sa stor vid
av foretag som mojligt. I Sverige utbildar Miljostyrningsradet och EU-kommissionen

konsulter vilka kan ta foretag till en certifiering. **

5.3 Miljodiplomering

Miljodiplomering &r en miljoledningsmetod framst gjord for sma och medelstora
foretag. Den &r anpassad for foretag att kunna anvidnda en mérkning utan att fa sa
hoga kostnader, vilket &r det storsta fordelen gentemot ISO 14001 och andra
certifieringar. Det kan dd underldtta for upphandlare att veta vilka miljosystem

foretaget anvénder utan att behova gé ner pa djupet i varje specifikt fall.

I Vistra Gotalandsregionen ér miljodiplomering vélként och ménga mindre foretag
anvinder detta som ett alternativ for de storre certifieringarna, som exempelvis ISO
14001 och EMAS. I dagsldget &r det ungefér 700 olika foretag som har diplomerat
sig. Miljodiplomeringen ar fran borjan framtagen av Goteborgs stad men finns nu i

flertal kommuner och 1dn 6ver hela Sverige.

Miljodiplomering &r ett sétt for foretaget att ha uppsikt pd verksamheten gillande
resurser, ddr man létt kan identifiera var mest energi och material tar vigen. Detta blir

sedan en bra grund for ett effektivt miljoarbete.

6. Partille

Detta kapitel behandlar den intervju som gjordes med upphandlingsansvarig i Partille,
Christine Kaillner. Allt beskrivs utifrdn dennes synvinkel om inte annat nimns.

Kapitel 6.10 beskriver enbart de styrdokument om miljé som kommunen har.

37 Lank 5
38 Lank 6
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6.1 Lagen om Offentlig upphandling
Upphandlingsansvarig i Partille, Christine Kéllner, beskriver LOU som att den inte &r

speciellt tydlig angdende miljokrav. Med enbart LOU dr det svart att stdlla miljokrav
vid en upphandling. Kéllner forklarar att for att kunna stélla miljokrav sa tar hon hjilp
av miljostyrningsradet, som har kommit ut med radgivande hjdlpmedel. Enligt
Killner dr miljostyrningsradet véldigt tydligt och hon kan dé dér fa reda pd mycket

hon behdver om sorter av miljopéverkan.

6.2 Upphandlingar

Killner forklarar att Partille 4r en mindre kommun och dessutom en kranskommun till
Goteborg. Nér det giller storre upphandlingar, sa anlitas Upphandlingsbolaget i
Goteborg. Man beskriver att man kan paverka vilket forhéllningsunderlag som
Upphandlingsbolaget har i sitt val av leverantorer, men det ar inte prioritet for

kommunen, utan att man betalar och ldmnar 6ver ansvaret till Goteborg.

Partille prioriterar inte direkt att stdlla miljokrav i sina upphandlingar, men det finns
anda. Néar det kommer till de upphandlingar som de gor sjdlva, skall Killner sjdlv som
upphandlingsansvarig forlita sig pa miljokontoret och samhéllsbyggnadskontoret och
med deras hjilp stdlla miljokrav.

Hon maste som upphandlare sjdlv skall ta han om alla fragor och sjélv ta ansvar for
allt och de ute i verksamheten vill bara att allt skall fungera.

Stodet i Partille kommun &r svagt och som upphandlingsansvarig dr hon vildigt
ensam. Killner beskriver att allt ansvar l4ggs pa henne och att hon inte dr nagon
miljoexpert som kan allt om bra miljoegenskaper eller produktblad. Hon belyser att
hon 4r expert pa upphandling och inte miljo.

Eftersom stodet inte finns och expertisen inom miljé dr bristfillig blir miljokrav inte

sarskilt prioriterade och de miljokrav som stills blir véldigt allménna.

6.3 Certifieringar och Diplomering
Att ha en miljocertifiering eller miljodiplomering vdgs inte speciellt tungt, utan det

viktiga #r framfor allt att leverantéren har ett miljoledningssystem. Vid varje
upphandling skickas det med en miljodeklaration som leverantéren skall fylla i.

Partille premierar inte certifieringar och diplomeringar, men man anser anda att det 4r
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en fordel om leverantérer dr certifierade for dé &r miljoarbete inget nytt for dem och
de har en vana att arbeta efter en milj6linje. Miljéarbete finns ju som ett bevis nér
man har en certifiering. Ett vl dokumenterat system véger lika tungt som ett som att
ha certifiering. Det viktiga anses vara att foretag har ett miljdarbete och inte att man

kan visa upp négon slags medalj for Partille kommun.

Miljodiplomering anses dock vara ett bra alternativ till certifieringar, d& mindre
foretag utan sé stora resurser ocksé kan visa upp négot, d&ven om ett diplom inte spelar
néagon storre roll just for Partille. Kéllner 4r positiv till miljédiplomering dd hon anser
att det 4r mer anpassat till mindre foretag vilket bidrar till att fler foretag borja arbeta
miljovénligt.

Partille anser att krav om certifiering blir onodigt, for det viktiga dr att folja kraven
och att ha dokumentationer. Det dr mycket viktigare 4n att ha ett certifikat som visar
att foretaget arbetar med miljotank. Partille sdger att huvudsaken &r att man har ett
system som kommunen kan beddma fungerar och att detta fungerar lika bra for
kommunen som en certifiering, for dven certifierade system fallerar s& dérfor kan man
inte siga att det fungerar bittre bara for att det &r kontrollerat av en tredjepart.

Kostnaden #r s stor att ha en certifiering, sd sma foretag har inte rad.

"Vi har ju ocksa ett krav pa oss att sma och medelstora foretag skall fa en
chans att ldmna anbud. Vi kan ju inte bara vdlja foretag med jdttemycket
muskler, da far vi kritik for det.”

Christine Kéllner, upphandlingsansvarig Partille kommun.

Kéllner menar #ndé att det pa langre sikt 4r det bra med kontroller som gors vid en
diplomering eller certifiering, men att premiera en certifiering eller diplomering

framfor ett eget dokumenterat miljéledningssystem ses som en omdjlighet.

6.4 Sdrkoppling

Det anses inte vara nigon storre risk att foretag sirkopplar, utan man fér lita pa att
det som foretaget utger sig for att gora ocksd stimmer och det finns inte heller
resurser hos kommunen for att kontrollera efterlevnaden. Risken att leverantorer

overdriver sitt miljoarbete ses som liten, antingen sa har de ett eller inte. De som inte
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har, har verkligen inget. Om man ber dem om sin dokumentation s& kan man tydligt
se om de efterlever det. Leverantorer kan inte komma helt utan miljéledningssystem
for miljokrav 4r viktigt, och har de inget sa véljer Partille inte dem. Det méste inte
vara nagot stort miljoarbete, ett pyttelitet foretag kan ha biltvittar och da det ar viktigt
att de arbetar efter miljon. Det méaste ha ett dokumenterat miljéledningssystem som
visar att det inte sldpper ut nagra gifter. Det dr alltsd alltid krav pd dokumenterat

miljosystem men aldrig krav pa certifiering eller diplomering.

”Vi har inte profilerat oss som en miljokommun. Lerum dr en miljckommun,
kosta vad det kosta vill for dem, men sa tdnker inte vi. Vi forséker anpassa
kostnaden efter marknaden, vad den klarar och hur den ser ut.”

Christine Kiéllner, upphandlingsansvarig Partille kommun.

6.5 Leverantorer
Sétts det upp for hérda krav om certifiering eller diplomering sé stings alla sméa och

medel stor foretag ute. Alla foretag skall kunna 1dmna bud och det kan det inte gora
om kraven &r for harda. Om Partille skulle ha samma milj6étank som Lerum skulle det
drabba kommunen negativ ekonomiskt, dd det stélls for harda krav pa leverantérerna
och entreprendrerna. D4 maste kanske foretagen byta alla sina maskiner for att det
skall stdimma, och detta anses inte vara rimliga krav pé leverantdrerna. Da kan bara
det foretag som har jittemycket pengar konkurrera, eftersom det har rad med en
certifiering, vilket blir en form av diskriminering mot mindre foretag. Diskriminering
ar nagot som Partille vill undvika, dd man vill ha en bra relation till sina leverantérer

och alla foretag stora och smé skall kunna komma med bud.

6.6 Politiker och EU

EU dr ingen stark patryckare, Sverige har sjédlva mycket starkare patryckare.
Upphandlingar i Sverige dr vildigt hart lagstyrda och all upphandling ar reglerat pa
samma sitt. [ S\}erige fdr man inte kdpa en penna utan att det dr lagstyrt. Sverige har
strangare regler en vad EU har och svenska politiker stiller hoga krav. Sverige stéller
dessutom krav pa omvirlden sjélva. Kéllner beskriver att ”Politiker har inte sa bra
koll pa kostnaderna for en kommun och sdtter konstiga mal for miljokrav, men man

’

vill inte ta hand om kostnaden”.
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Politiker ser inte hela bilden och ldmnar 6ver allt ansvar till upphandlarna, och
kommer dessutom inte med négot stod. Man vill som upphandlare nistan att
upphandlarna sjdlva skall komma med tekniska l6sningar och att det skall vara billigt
menar Kéllner. Bara man stiller miljokrav 1 upphandling sé ar alla problem 16sta tror
politiker, och d& behover de inte géra mer. Men sé enkelt 4r det 4r det inte, da
miljokrav dr en balansgang. Politikerna ser inte hela bilden, och istillet fér att komma
med krav om miljobilar kan man stélla krav om kortare transporter for att spara pé
miljon, och detta ser inte politikerna. Kér man mer med en miljovénlig bil sé blir det
ju dndé sdmre. Man kan sitta ldttare och tydliga krav som inte maste kosta s mycket,

men politikerna vill inte ta ansvar for 6kad budget och miljokravens kostnad.

6.7 Kommuninvanare

Kommunens invénare dr ingen stor patryckare for miljokrav, men indirekt kan en
gymnasieskola stélla krav. Upphandlingen har dock #ndd kommit s& pass langt att
kommunen alltid beaktar miljokrav. Kommunen har dessutom alltid ménga alternativ
och kan ddrmed vilja bra alternativ. Allting kan inte vara miljokrav eftersom det inte
finns pengar till det. Det kostar for mycket att hela tiden kopa miljovénligt och man
maste hela tiden tdnka pa priset ocksd, d& man kan hdja nivan och képa mer

miljovinligt, men som ndmnt far man alltsd tdnka pé ekonomin ocksa.

6.8 Media

Offentlig upphandling 4r i media i princip varje vecka sa det anses absolut ha en
paverkan. Det hjdlper till att stédlla krav. De tar fram den lilla ménniskan och alla
kommuner dr déliga p& nagot vis. Men det bidrar ju ocksa med en patryckning om
bittre miljoarbete. Men media ger inte hela bilden om hur det fungerar. Det séiger bara

att kommunen koper till 1agsta pris och struntar i allt.

6.9 Mode

Killner beskrev att miljoarbete har blivit ett mode som péverkar henne dagligen i
hennes arbete med upphandlingar. I Sverige 4r modet med miljo stérre dn i

exempelvis Danmark och Tyskland. Hon ifragasétter varfor Sverige maste vara sa
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pass duktiga nér storre ldnder dr 1&ngt ifran vad hur Sverige fungerar. I Sverige finns
ett tydligt miljomode, ndgot som dessutom véxer med varje ar. Killner tog som
exempel upp att miljopartiet blir storre for nédstan varje val, vilket gor att miljokrav

blir en storre del av politiken, och i sin tur alltsa &ven paverkar upphandlingar.

6.10 Styrdokument
I Partille kommuns upphandlingspolicy stir enbart f6ljande:

“Partille kommun ska bedriva sin upphandlingsverksamhet pa ett
professionellt sdtt. Det innebdr att Partille kommun ska vara en affdrsmdssig,
attraktiv och ansvarstagande avtalspart och upphandlingsverksamheten ska
bidra till en ekonomisk, ekologisk och social langsiktig hallbar kommun. Alla
inkdp och all upphandling ska ske i enlighet med gdllande lagstifining och
kommunens strategi for upphandling.”

Upphandlingspolicy, Partille kommun

Policyn beskriver alltsd att man skall ta hénsyn till miljo och hallbarhet, men inte
mycket mer 4n sd. Partille styrdokument 4r inte l&ngt eller utforligt, de ldmnar Gver
mycket av ansvaret till Kéllner att sjélv ansvara for att miljokrav stdlls och tas upp i

en upphandling.

7. Alingsas

Detta kapitel behandlar den intervju som gjordes med upphandlarna i Alingsas
kommun, Sara Forsberg och Carl-Goéran Berglund. Allt beskrivs utifrdn deras
synvinkel om inte annat ndmns. Kapitel 7.10 beskriver enbart de styrdokument om

milj6 som kommunen har.

7.1 Lagen om offentlig upphandling
Upphandlarna Sara Forsberg och Carl-Goran Berglund i Alingsas tyckte att miljokrav

knappt beskrivs alls i LOU, utan mest beskriver vad man inte far gora. LOU anses
vara vildigt otydlig, och det finns en stor osdkerhet pa det omradet. Det blir da upp
till upphandlarna att avgoéra hur miljokrav skall anvéndas. Upphandlarna vet i princip

bara vad de inte far géra, men det beskrivs inte hur man far stilla miljokrav. I LOU
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beskrivs likabehandling mycket utforligt, men korta transporter kan inte dock inte

premieras, dé det dr en form av diskriminering.

7.2 Upphandlingar
Inte heller den egna upphandlingspolicyn anses vara speciellt tydlig angdende

miljokrav, men kommunen har istéllet en rad miljomal att ta hinsyn till. Bl.a. skall
miljomaérkta alternativ véljas nér det gir. Dock begriansas det ibland av budget.
Mycket av ansvaret ligger dessutom pé forvaltningarnas 6nskan om vad de vill ha
kopt. P4 omradet som ror mat har man dessutom lagt ut upphandlingen till en

entreprendr, och mélet dr att 20 % av maten skall vara ekologisk.

"Det dr lite knepigt, for vi far inte sdga att vi vill ha Svanenmdrkning t ex,
utan vi maste sdga att vi vill han Svanen eller motsvarande kriterier. Det cir
det vdl det som blir den svaga punkten, att bedéma vad som dr motsvarande
kriterier. [...] Det dr lite tveksamt om det ligger i var kompetens egentligen.
Da dr det skont att ha en Svanen-symbol, for da dr det kollat av tredje part..”

Sara Forsberg, upphandlare Alingsés kommun

Nér upphandlingar gors skickas ett policydokument med, som berittar om vilka
miljokrav Alingsés har angdende upphandling. Kommunens miljomal 4r viktiga, men
dock inte det viktigaste av allt. Miljovanligt skall véljas ndr det finns, men man far
inte enbart vélja miljosortiment da man laser in sig for mycket. P4 visa omraden ér det
lattare att bara vilja miljosortiment eftersom det finns en bra konkurrens. Pa vissa
omraden &r miljomérkta varor dessutom i samma prisklass som det 6vriga, vilket gor
valet ganska létt.

Det man som upphandlare méste gora &r att halla koll pA kommunens budget och viga
in alla olika aspekter. Mycket av ansvaret ldggs dessutom over till forvaltningarna.

Kommunen tar upp ett exempel:

Vi maste ocksd véiga in funktionen ndér vi gor en upphandling. Ar miljovénlig
lika bra som det andra alternativet ndr det gdller funktion? Vid
kontorsmateriel kan vi képa miljomdrkt och det blir dnda billigt. Medans
livsmedel dr det ganska mycket dyrare sa ddrfor blir det svart att vilja

miljomdrkt. Funktion gar fore miljomdrkning.”
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Carl-Goran Berglund, upphandlare Alingsas kommun

7.3 Certifieringar och Diplomering
Det kan vara en fordel att ha miljodiplomering, miljocertifiering eller annan

markning, men det beror pa vilken form av vara en tjdnst det handlar om. Oftast
rdcker det dock att bara beskriva miljoarbetet utan ndgon form av tredjepartskontroll,
vilket dock ses som ett problem for att veta om hur det verkligen star till.
Tredjepartskontroller gor att det blir sdkrare, &ven om man aldrig kan veta till hundra

procent hur allt star till.

Diplomering anses i Alingsds vara likvirdigt internationella certifieringar som
exempelvis ISO14001, da det kan ge mindre foretag chansen att visa sitt miljoarbete.
Det &r viktigt att smé foretag fir samma mojlighet som de stora foretagen. De stora
foretagen har ofta rdd med dyrare certifieringar. Men man efterfragar dven fler och
béttre méarkningar, gdrna gemensamt for EU, for att pa s sitt f4 dnnu sidkrare

upphandlingar.

7.4 Sirkoppling
Med tanke pa att man inte far stélla krav pa tredjepartskontroller, sa kan det finnas ett

problem med att leverantorer sérkopplar. Dock anses det inte vara speciellt troligt att
det sker, och man litar som upphandlare pad att leverantdrer inte ljuger med sin
verksamhet. Det finns ett fortroende och stort socialt kapital som goér att man alltsa
litar pa varandra. Att f6lja upp &r ndgot som man som upphandlingsenheter inte riktigt
har resurser till i dagslaget. Istdllet ligger det i sa fall ofta p4 dem som bestillt varorna

att ge eventuella klagomal.

7.5 Leverantorer
Stiller kommunen for harda miljokrav sd& kommer inga anbud in. Men finns det

leverantérer som matchar anbudet, d4 kan kommunen f& betala vildigt mycket.

Kommunen forsoker hitta en balans dven pa miljokrav nér det géller konkurrens. Men
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det podngteras att det dock é&r olika for réspektive verksambhet. Visa verksamheten kan
vilja betala extra f6r miljoméarkningar. Det kan &ven vara olika viljor vid olika tider,
ibland vill bestéllarna ha bésta mojliga, ibland vill man spara. Dirfor maste en
anpassning till anbudet ske efter lang sikt. En fordel som kommun 4r att kommuner
kan kopa storre kvantiteter, och darfor fa mangdrabatt.

En fordel som kan finnas med att stédlla harda miljokrav 4r att kommunen blir en sorts
forebild for leverantérerna och dessutom andra kommuner. Genom att ha en utarbetad

miljopolicy kan man bidra till att andra ocksé far upp 6gonen for hallbar utveckling.

7.6 Politiker och EU

Politiker har inte samma bild som upphandlarna har. Upphandlarna kanske vill vilja
lokala foretag och pa sitt fi4 ner transportstrickan och minska miljutslippen.
Eftersom likabehandling dr ett krav fungerar inte detta, da transport ses som en egen
punkt skiljt frn sjdlva varan. Denna diskussion 4r ofta uppe och upphandlarna och
politikerna ser alltsé inte lika pa detta. |

Dessutom maéste kommunen tidnka pé etiska krav, vilka dessutom uppdateras hela
tiden. Dock ser politiker kanske inte vad det kostar med miljékrav. Det kan vara
komplext for politiker att sétta sig in i upphandlarnas arbete.

Det &r inte heller ovanligt att politiker inte har full insyn. Det blir dd valfrihet kontra

miljon. Men det &r trots allt politikerna som bestdmmer.

EU anses inte stélla nigra direkta krav. Men som upphandlare foljer man debatten
som finns om miljokrav inom EU. Men en kénsla finns av att EU ligger vildigt 1angt
bort for Alingsas koper vildigt sidllan fran ndgot annat EU-land. Eftersom det séllan
ens annonseras i EU, sd blir det inte mycket kontakt med andra EU-lidnders foretag.
Ibland koéps dock varor frdn Norden. Ibland hor fﬁfetag fran andra lander av sig och
vill ha anbudsunderlag, men det blir ju en sprékfraga da upphandlarna vill ha anbuden
pd Svenska. Vid kop av forbrukningsmaterial och konsulttjanster dr det en stor

praktiskt fordel om de dr lokalt forankrade.
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7.7 Kommuninvdnare
Kommuninvénarna vill ofta att kommunen ska vélja lokala foretag framfor andra for

att gynna kommunen och fi mindre transportstrickor, ndgot som dock inte tillats

enligt LOU.

7.8 Media

Media anses inte paverka i speciellt stor utstréckning, &ven om det forekommer att det
skrivs om just Alingsés’ upphandling 1 Alingsés Tidning och Goteborgs-Posten,

ibland da med insidndare av politiker.

7.9 Mode
Upphandlarna i Alingsés upplevde att det fanns ett tydligt mode med att ha milj6 i

beaktande med allt som gors. Idag dr det mycket viktigare att s& manga upphandlingar
som mojligt tar hansyn till miljo.

Alingsés korhmun kan vara en forebild for andra genom att stdlla miljokrav. Alla
kommuner forséker arbeta mer eller mindre miljovénligt. Som kommun kan man
bidra till att miljotinket sprids och att allt fler foretag och andra kommuner tinker
mer pa miljon. Berglund forklarar att han &nda tror att skattebetalarna vill se att
pengarna géar till nagot bra som miljon, for miljo &r ett populédrt mode nu och ménga
virnar om miljon. Miljéutbildningarna f6r kommun har varit i tidningen och detta ser

ju kommun invénarna.

7.10 Styrdokument

Alingsés anvédnder en tre sidor ldng upphandlingspolicy vilken beskriver att
upphandling ska ske enligt de lagar som finns och att hdnsyn bor tas till alla relevanta

saker. Pa4 miljodelen stér foljande:

"Vid upphandling skall hdnsyn tas till varors och tjidnsters miljé
paverkan i enlighet med det av Kommunfullmdktige i Alingsas antagna
Handlingsprogrammet for en hallbar utveckling.”
Upphandlingspolicy, Alingsds kommun
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8. Lerum
Detta kapitel behandlar den intervju som gjordes med upphandlaren i Partille, Hans-

Erik Arvidsson. Allt beskrivs utifrdn dennes synvinkel om inte annat nimns. Kapitel

8.10 beskriver enbart de styrdokument om miljé som kommunen har.

8.1 Lagen om offentlig upphandling
Hans-Erik Arvidsson anség att LOU ir tydlig angdende miljokrav. Tidigare har det

varit otydligt i LOU, och d& har man framst gétt efter tidigare rittsfall. Men nu str
det alltsd miljokrav tydligen 1 lagen och det 4r inga storre problem med att veta vad
upphandlare kan goéra. Nu finns det en paragraf om miljokrav och sedan sidger
kommunpolitikerna att upphandiarna ska stilla miljokrav. Med dessa direktiv ger

sedan miljostyrmingsradet beskrivningar om hur dessa miljokrav kan stillas.

LOU anses inte behover foridndras nir det géller miljokrav, for det tycks forklaras
tydligt. Men annars s kan det behova forédndras pé andra saker. Arvidsson skulle vilja
fd utrymme att stdlla hirdare miljokrav och kunna vilja lokala féretag p.g.a.
transporter, vilket i nuléget inte gdr dd upphandlaren maéste se till vem som levererar
bist kvalitet pa Vélran till billigaste pris - oberoende av transportavstandet. Det ir en

punkt som Arvidsson skulle vilja védga in, ndgon slags transportindikator.

"Vi skulle vilja fa utrymme att stilla hardare miljokrav. Vi kan inte vilja
lokala foretag p.g.a. transporter utan vi maste se till vem som levererar bdst
kvalitet pa tomaten till billigaste pris oberoende av transportavstindet. Det
skulle man dnda vilja vdga in, nagon transportindikator pa ndgot vis."

Hans-Erik Arvidsson, upphandlare Lerums kommun.

8.2 Upphandlingar
I Lerum &r miljékrav den punkt som &r allra viktigast ndr det giller upphandling.

Kommunen som stort har som mal att bli Sveriges ledande miljokommun 2025, vilket
tydligt avspeglas i upphandlingarna.

Det som frimst anvinds 4r egna dokument ddr hdnsynen till miljo tas upp.
Miljostyrningsrddet kan vara hjdlp om hur man stéller dessa miljokrav, men
Arvidsson papekade att Miljostyringsradets rekommendationer &r ldgre 4n vad

Lerum sjilv vill utgd ifrén. Dérfor blir det vildigt ofta pa eget initiativ miljékraven
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stills. I Lerum driver politikerna for att kommunen skall vara bland Sveriges
miljovénligaste kommun, och upphandlarna har darfor fatt direktiv att vilja
miljovanligt oavsett pris. Dessutom tas etiska aspekter in, sasom att arbetarna inte far

jobba oskéligt lange och har ritt till avtalsvillkor.

8.3 Certifieringar och Diplomering
Lerum har krav pd att certifiering eller diplomering ska finnas i varje upphandling,

och tredjepartskontroll &r alltsd ett maste for leverantdrerna. Kravet dr dock inte
specificerat till vilken form av mérkning det ska vara, utan kan vara antingen
exempelvis ISO 14000, EMAS eller miljédiplomering. I Lerum har dven kommunen
en egen miljoledningsutbildning som é&r anpassad for smé foretag och dr betydligt
billigare, vilket vigs precis lika tungt som stora certifieringar. Det viktigaste ar alltsé
att certifieringen dr kontrollerad av en tredje part. Detta krav pa tredjepartskontroll har
dock lett till en 6verklagan, dad &ven likvéirdiga miljosystem skall kunna anvindas
enligt LOU. Denna 6verklagan haller just nu pé att bedémas. Hans-Erik menade dock
att om miljosystem som inte kontrolleras skall gilla, innebar det ett vildigt svart och
omfattande arbete om man som upphandlare tvingas gé& igenom foretags egna
miljoledningssystem vid varje upphandling, istdllet for att ha firdiga kontroller

gjorda.

8.4 Sdrkoppling

I Lerums upphandlingar dr det krav pé att leverantérerna skall ha nagon diplomering
eller certifiering. Forutom de vanligare tredjepartsmirkningarna har Lerum dessutom
en egen miljoledningsutbildning som passar mindre foretag. Detta gor att det inte

finns nigon storre risk till sdrkoppling.

8.5 Leverantorer
Hans-Erik Arvidsson anser att for hadrda miljokrav kan skrdimma ivig leverantorer. De

kanske da hellre véljer att fokusera pa leveranser till andra kommuner och foretag.
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Hans-Erik tycker att Lerum &r en forebild for andra, och att man med de stringa
miljokraven kan f4 andra att ocksa agera mer miljovénligt nir de ser att det fungerar
bra. Marknadsforingsmassigt kan det vara mycket bra att framstd som att man tar
hénsyn till milj6 och etiska aspekter, fraimst dock om man é&r ett foretag, dd kommuner
inte har riktigt samma behov av att marknadsfora sig - speciellt inte ndr man har

nédrheten till en stor stad som Géteborg.

8.6 EU och politiker

EU anses vara langt efter Sverige pd miljoomradet och som exempel tar Arvidsson
upp att svenska honsburar vid ett tillfille var f6r sma, vilket gjorde att Sverige sélde
dem till Finland. Nu koper istéllet Sverige d4gg frin Finland och honorna maér lika
daligt, fast de bor i Finland istéllet. Detta p&d grund av EU:s marknads- och
transportregler. EU ses alltsd inte som ndgon padrivare, utan nistan mer som en
péverkan av negativ art. I och med att EU har véldigt milda krav i jamforelse med vad
man i t.ex. Lerum vill, s& kan det bli att foretag exempelvis flyttar verksamheter som
inte passar enligt Sveriges krav och lagar till ett annat EU-land och kan sedan sélja
tillbaka varorna till Sverige.

Den politiska viljan styr varfor Lerum satsar sa mycket p& miljokrav, de far anpassa
sig efter vad miljokrav kostar och se till att de har rdd. Politikerna som styr i Lerum
har som uppsatt att Lerum skall bli Sveriges miljovinligaste kommun och detta far
upphandlarna anpassa sig efter. Lerum forklarar att de har en vildigt bra med sina

politiker och alla jobbar efter samma mal.

8.7 Kommuninvdanare

Kommuninvénarna i Lerums stiller {2 direkta krav, men visa individer uttrycker sina
asikter i form av att ringa till kommunen. Sedan kan skolor och dldre vird komma
med krav om ekologisk mat. Politikerna skall ju tolka invanarnas vilja s& dérfor blir
invanarna ocksd en indirekt pétryckare beskriver Arvidsson. Genom att
kommuninvanarna viljer politikerna som jobbar for harda miljokrav, s paverkar de

upphandlingen indirekt.
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8.8 Media

Arvidsson forklarar att media inte &r ndgon stark patryckare for miljokrav, for i
Lerum finns ndstan bara lokaltidningen och Goteborgs Posten. Eftersom Lerum ocksé
ar en utvecklad miljokommun behdver de inte vara rddda for att tidningar skall stélla

krav pa dem om mer milj6arbete.

8.9 Mode

Lerum anser sig kunna vara en forebild for andra kommuner och privata foretag.
Nistan alla har fokus pé pris och kvalitet medan Lerum har fokus pa milj6. Dock har

Lerum agt att det dr miljo som géller i alla lagen.

”Men andra tycker vi har gatt till 6verdrift och tycker att det dar for dyrt. Vi
rdknar ju med att det kostar med miljokrav”

Hans-Erik Arvidsson upphandlare Lerums kommun.

Lerum har en skola i Grabo som har byggts pd miljonivan guld. Detta kostar 5 procent
mer att bygga och pad 300 miljoner blir det vildigt mycket pengar. Livsmedel &r
dessutom 20 procent dyrare. Lerums kommun tycker att man fér ta sig rad med dessa
hoga kostnader da miljo dr sd pass viktigt. Nagon maste borja dndra pa detta med
miljotdnkandet. D& far det kosta, men hoppas kommunen att pa sikt kor alla med ett
miljoarbete pé detta s& kommer priserna pressas ner. Men niar man kor miljovanligt
blir det hogre kostnader men detta vill politikerna satsa pa, d& Lerum vill vara en
miljokommun. Lerum vill driva modet med miljo vidare, genom att visa andra att de

satsar pa miljo sétter de en press pd andra att folja efter.

Miljokravens roll i upphandlingar har fordandrats 6ver fantastiskt mycket 6ver tiden
beskriver Arvidsson. Lerum har ju forsokt att diskutera linge om miljokraven men
innan det kom upp ett réttsfall om miljovénliga bussar i Helsingfors sé gick det inte
att stdlla miljokrav. Innan fick man stdlla krav pa produkten men inte hur den
framstélldes. Men hur den en produkt framstélls har betydelse, sé& det har fordndrats
jétte mycket. Lerum beskriver att miljomodet bara blir stérre och allt fler tinker

miljovénligt.
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8.10 Styrdokument
Upphandlingar och inkdp skall ske péd ett affirsmissigt sitt. Leverantorer skall

behandlas likvérdigt och ingen skall diskrimineras. Upphandlingar skall

genomforas Oppet genom annonsering alla skall kunna komma med anbud och i
ovrigt enligt Lagen om offentlig upphandling (LOU). Kommunen skall arbeta
sjdlvstidndigt i forsta hand, men &r detta inte tillrackligt skall extern hjdlp anvindas.
Kommunen skall uppfattas som en palitligt partner av sina leverantérer. For att fa
bésta mojliga konkurrens bor upphandlingar vara utformade pa ett sddant sitt att dven
sma foretag kan komma med anbud.

De miljokrav som beskrivs i styrdokumentet &r f6ljande:

”Kommunens upphandlingar och inkop ska driva utvecklingen mot ett hallbart
sambhdille utifran att Lerum skall vara en ledande miljokommun.

Kommunen ska képa miljémdrkta eller likvirdiga produkter och ticnster inom
byggsektorn, livsmedel och transporter for att dessa anses ha stérst betydelse
vad gdller potentialen for miljéforbdttringar. Aven ndr det géller kontors- och
kemisktekniska produkter ska miljomdrkta eller likvirdiga produkter
anvéindas. Inom ovriga omraden ddr miljomdrkta produkter eller tjinster
finns skall dessa eller likvirdiga upphandlas och kdpas om funktionen dr
jamforbar.”

Inkdpshandbok, Lerums kommun.

9. Analys

For att fi svar pd var fragestillning om hur viktig dr miljéaspekten i kommunala
upphandlingar for de tre kommunerna, och vilka aktérer som paverkar synen pa
miljoaspekter, s& kommer vi att anvénda var empiri i kombination med den valda
teorin. Vart tidigare teoretiska material utgor alltsd grunden for hur vi kommer att

analysera det insamlade materialet.
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9.1 Mode

Moden &r en omvérldspaverkan som inte &r direkt tvingande, men vilket kan leda till
tvingande i form av lagar. Miljo och hallbar utveckling &r nagot som
uppmérksammats mer och mer under de senaste aren. Idag finns ekologiska och
miljovianliga alternativ for det mesta, och de flesta storre foretag och organisationer

har ndgon form av miljopolicy.

I Partille beskrev upphandlingsansvarig att miljéarbete har blivit ett mode som
paverkar henne dagligen i hennes arbete med upphandlingar. Hon beskrev sjilv dven
att Sverige 4r ett av de ldnder som har tydligast och starkast forhéllningssitt till miljo.
Upphandlingsansvarig ansdg dock att miljomodet gatt négot till 6verdrift, vilka kan
forklaras med Partilles egen attityd gentemot miljofragorna. Partille foredrar att spara

pengar och ger inget storre utrymme for miljokrav, med svenska matt sett.

Upphandlarna i Alingsés upplevde att det fanns ett tydligt mode med att ha miljo i
beaktande med allt som gors. Idag ar det mycket viktigare att sd manga upphandlingar
som mojligt tar hansyn till milj6. Som kommun anses man dven vara en av orsakerna
som skapar modet di man fir bdde leverantorer och invénare att fundera mer pa
hallbar utveckling.

Alingsés som kan anses vara ndgot positivare &n Partille, men nagot negativare &n
Lerum, angéende miljokraven, speglade dven detta i hur man forhéller sig till miljo.
Kommunen ligger ganska mycket i linje med vad samhéllet kan anses betrakta som ett

lagom avvigt férhallande mellan milj6é och kostnader.

I Lerum héller man med om att modet for miljo véxt sig starkare med &ren. Att miljé
nu dr sa populért ses som ndgot véldigt positivt, fér da kan man som kommun stilla
annu hérdare miljokrav. Tidigare var det ett problem att stdlla harda krav, men nu nir
det anses vara godtagbart av samhillet och finns inskrivet i lagen underlittar det for

en kommun som Lerum att stdlla valdigt harda milj6krav.

Alla tre kommuner beskriver att det finns ett tydligt mode, men de forhéller sig alltsa

olika till detta, beroende pa var kommunen stir miljomassigt.
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9.2 Isomorfism
Isomorfism innebér att organisationer hdrmar varandra, och alla gér mot en liknande

organisationsstruktur. Figur 1 visar vilka likheter och skillnader som funnits enligt

den information vi fatt ut av intervjuerna.

Figur 1. Likheter mellan kommunerna

Partille | Alingsas | Lerum
LOU ér tydlig angaende miljokrav? Nej Nej Ja
Bor nagot dndras i LOU? Ja Ja Ja
Miljodiplomering ses som nagot positivt? Ja Ja Ja
Miljodiplomering beddéms likvardigt med certifiering? Ja Ja Ja
Krav pa diplomering eller certifiering? Nej Nej Ja
Finns risk till sarkoppling hos leverantorerna? Nej Nej Ja
Paverkar miljomodet upphandlingarna? Ja Ja Ja
Paverkar politiker miljokrav i upphandling? Ja Ja Ja
Paverkar EU miljokrav i upphandling? Nej Nej Nej
Paverkar leverantorer miljokrav i upphandling? Ja Ja Kanske
Paverkar media miljokrav i upphandling? Ja Nej Nej
Paverkar kommuninvanare i upphandling? Nej Nej Nej

Partille och Alingsds’ svar stimmer 6verens pé allt utom en punkt. Aven Lerum #r
relativt lik de dvriga, men med nagot fler avvikande svar. Tabellen kan ge en bild av
den isomorfism som da paverkar alla kommunerna.

Modet med milj6 och hallbarhet bor skapa en form av isomorfism, vilket véara studier
ocksa visar att det gor. Alla intervjuade tyckte sig stdlla fler och mer relevanta

miljokrav #n tidigare, vilket dé& tyder pé att de gr mot samma hall.

9.3 EU och omvdind sdrkoppling

Sarkoppling innebér att man visar upp sig utdt som att man utfor en viss prestation,

medan man i praktiken inte gor det.

Lerums kommun vill med alla medel framstd som en miljokommun, men hér finns det
dé en risk att sdrkoppling sker. Man kan hévda att man gor allt for att vara sé
miljovanlig som mojligt, medan man i princip inte gor nagot at det alls. En anledning

till detta skulle kunna vara att man vill skapa en identitet och image for att locka nya
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invanare och besokare, men att det i praktiken blir alldeles for dyrt att for att
uppratthélla.

Dock dr det i Lerums fall angéende upphandlingen sid att man alltid viljer
miljovanligt, oavsett pris, s& pd det omrddet sker ingen sdrkoppling. Ett bevis pé detta
ar det faktum att kommunen hamnat i en réttsprocess da man har som krav att alla
anbud skall vara miljo- diplomerade eller certifierade.

Istdllet ar det tankbart att det en av de andra imitationerna som exempelvis Furusten
(2007) beskriver, som ligger till grund for inférandet av miljohédnsynen. Det dr da
antingen improvisation, vilket innebér att man har en grund med improviserar vid
varje situation som uppstar, eller 6versattning, da man tar en idé och gor om den for

att passa in i just sin organisation.

Omvénd sirkoppling &r nagot som diskuterades av Jacobsson och Sundstrém i boken
Fran hemvivd till invdavd (2006), vilket innebar att prestationen dr stabil, men att
praktiken forandras. I Partille, som i motsats till Lerum inte ville framstd som en
miljokommun, finns istéllet mojlighet att det sker omvind sérkoppling. Det skulle da
vara att man exempelvis nekar till att man krdver s& pass mycket miljokrav av
leverantdrer, medan man i praktiken oftast véljer ett anbud som har diplomering eller
certifiering. En anledning till att omvénd sérkoppling skulle ske kan vara att det anses
for dyrt av kommuninvénarna att 14gga pengar pa miljovénliga och hallbara produkter
och tjénster, men att de inblandade i kommunen har ett eget miljéengagemang och
dérfor utan uppmaéarksamhet véljer miljomérkningar. Dessutom kan det som framgatt i
intervjuerna bli sé att foretag skrdms bort om det stills f6r harda krav, vilket man da
undviker om man under tystnad véljer ett alternativ som uppfyller kraven, men att
man forsvarar det med andra argument. Dock &r omvénd sédrkoppling inom just det
hir omréadet inte utstuderat som négot vanligt, sa det bor inte anses som négot troligt.

Alingsds kommun, som ligger négonstans mittemellan Partille och Lerum

miljomassigt sett, kan antingen dé alltsa sirkoppla eller utfora omvind sérkoppling.

Jacobsson och Sundstrom tar i boken Frdn hemvévd till invévd (2006) dven upp EU
som en stark paverkan av vad som sker i medlemsldnderna som exempelvis Sverige,
men att omvénd sidrkoppling sker. Detta framst for att EU har en 1ag tilltro hos manga

medborgare, och att denna ¢verstatlighets makt da skulle ifragaséttas.
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Ingen av de intervjuade anség att EU vad nagon storre padrivande faktor vilket gér i
linje med vad Jacobsson och Sundstrom (2006) forklarar om vad EU och dess ldnder
visar for sina medborgare. Det kan dé& vara sd att EU egentligen stiller krav pa att
medlemsldnderna skall viga in miljé som en véldigt stor del av upphandlingen, men
att det sker informellt. Exempelvis s grundas LOU pa EU-direktiv, vilket gor att EU
trots allt har en viktig roll i den offentliga upphandlingen. Dessutom sker mycket
genom kontakter mellan enheter 6ver landsgrinser och fokus ligger hos politiker mer
att skapa ramar i och med skiftet frdn government till governance. Detta kan gora att
man inte riktigt ser den inverkan av olika parter som faktiskt finns.

Dock sag Hans-Erik i Partille EU som en nagot negativ paverkan — vilket stimmer

overens med den negativa bilden av EU som ofta mélas upp av folk.

9.4 Omvdrldspdaverkan

Vart syfte med denna studie &r att medverka till en 6kad forstaelse for hur miljokrav
stills i kommunala upphandlingar. Vi vill i férsta hand se hur omvérlden med moden
och olika aktérer kan styra kommuner att arbete efter miljokrav. I analysdelen
kommer vi att analysera de tre kommuner som vi har gjort djupintervjuer med genom

stod av tidigare teoretiska utgadngspunkter som vi anvént.

9.5 Politiker

I alla tre fallen beskriver intervjupersonerna att politikerna styr deras héllning i fragan
om miljékrav i kommunala upphandlingar. Tjidnsteménnen ldmnar over mycket av
ansvaret till politikerna och hdvdar att de arbetar efter politikernas uppsatta direktiv.
Politiker stéller hoga krav om miljéarbete och i vissa fall kan kommuner fa problem
att uppfylla politikernas krav om miljoarbete. Den politiska viljan styr hur mycket
man som upphandlare kan prioritera miljokrav, sedan far man balansera sina resurser
och ta hidnsyn till detta. Sverige &r langt framme nér det géller miljokrav, och alla
intervjuade upplever att politikerna driver denna friga framét hela tiden. Politiker
anses ha svért att se saker utifrdn upphandlarens synvinkel och stéller ibland hardare
miljokrav utan att 6ka budgeten. Partille och Alingsds beskriver att man maste tédnka
pé likabehandling nir man viljer leverantorer och inte diskriminera med miljokrav,
vilket politiker ibland glommer. De tre kommunerna skulle vilja védga in transporter

som en miljéfaktor i vanliga upphandlingar. Sadana krav far i nuléget inte stdllas och
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detta anser de intervjuade upphandlarna att det borde bli &ndring pa. Furusten (2007)
beskriver detta fenomen som direkt institutionell omvarld, alltsa politiker, lagar och
regler. 1 detta sker det ingen tvavidgskommunikation utan politiker sitter upp direktiv
och skapar lagar och regler som kommunerna méste folja och detta styr hur
kommunerna arbetar med miljékrav i kommunala upphandlingar. Problemet blir ju
hir att det inte 4r ndgon tvavdgskommunikation och ddrfor kan man inte fora
miljokrav framat. Politiker 4r eﬁ direkt institutionell omvérldspaverkan och ser inte
tjinstemédnnens roll, utan stiller bara krav och direktiv utan att se hur tjinsteménnen

arbetar dérfor, vilket leder till problem. >

9.6 Lagar

Hur vida lagarna i LOU ér tydlig eller inte & kommunerna oense om. Partille och
Alingsas beskriver den som otydlig och de finner inte mycket stod i den, medan den
for Lerﬁms kommun beskrivs som tydlig och klar. I Partille menar upphandlaren att
de behover ta stdd fran miljostyrningsradet ndr de skall stdlla miljokrav.
Miljostyrningsradet ér ett ngdvindigt komplement och utan dem hade det varit svért.
Alingsés’ upphandlare beskriver att det inte stir ndgot tydligt om miljokrav i LOU.
Det blir upp till upphandlarna sjélva att fa med det pa ett eller annat sétt. De vet vad
de inte fir gora, men det 4r vildigt otydligt hur man skall stélla miljokrav. Lerum har
en annan bild jimfort med de tva andra kommunerna och menar att LOU ér tydlig
angdende miljokrav. Tidigare har det varit otydligt i LOU och dé har man gatt efter
rattsfall. Men nu star det i lagen och det 4r inga bekymmer att stdlla miljokrav. Lagen
séger att man kan stdlla miljokrav, sedan sdger kommunpolitikerna att det skall stéllas
miljokrav, och miljéstyrningsradet direktiv om vilka miljokrav upphandlare bor stélla.
Det som alla kommunerna dr eniga om ér att de skulle vilja kunna stilla hardare krav
nir det giller transporter och véga in det som en miljofaktor. Man skulle vilja ha
mojligheten att vilja lokala foretag for att slippa fororena miljon med langa
transporter.

Hir har vi samma fenomen som politiker, for lagar och regler ar ocksa en direkt
institutionell omvérldspaverkan. Upphandlarna som hela tiden arbetar efter LOU:s

lagar och forordningar kan inte sjdlva paverka hur den skall utformas. Det finns ingen

3% Furusten (2007) sid. 101-103
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tvavigskommunikation for lagarna styr upphandlarna och de kan inte géra ndgot &t
det. Men alla fyra upphandlarna &r 6verens om att LOU behover utvecklas sa dérfor
kanske man borde ta med det i beaktning nér det utformas en lag som LOU, att de

som skall anvinda den ocksé far komma med synpunkter pa hur den skall se ut. *°

9.7 Leverantorer
Leverantorer beskrivs som en bidragande faktor fér hur man kan stélla miljokrav. De

tre kommunerna beskriver att det finns en risk att kommunerna tappar leverantérer till
andra konkurrenter om de stéller for hoga miljokrav. Lerum har upplevt att med deras
hoga miljokrav sa har foretag inom transportomradet svart att matcha deras miljokrav.
Alingsés menar att om de stéller fér harda miljokrav sé far de inga anbud. Men finns
det leverantdrer som matchar anbudet med miljokrav sa kan kostnaderna bli valdigt
hoga. En balans dr ndgot som méste prioriteras enligt Alingsas. Partille menar att om
det sitts upp for harda miljokrav om certifiering eller diplomering sé stings alla smé
foretag ute. De skall ocksa kunna ldmna bud, och det kan det inte géra om kraven ar
for harda. DA stélls det krav pa leverantorerna och entreprendrerna, for da maste
kanske foretagen byta ut alla sina maskiner for att kommunen stéller for hoga
miljokrav och det dr inte rimliga krav pa leverantorerna.

Ekonomiskt blir det for dyrt om man stiller miljokrav for da vill leverantérerna ta
mycket betalt. Furusten (2007) skulle beskriva detta som en direkt relation mellan
leverantérerna och kommunerna bdda kan styra varandra till pris och miljékrav. En
anpassning maste ske fran bada héllen annars forlorar bada parter. Genom sina priser
styr leverantorerna kommunerna, pd grund av att kommunerna &r styrda av en stram
budget. Fran kommunens synvinkel innebér det istéllet att upphandlaren ligger fram
ett krav om att leverantoren maéste arbeta efter miljokrav, detta dr ocksd en direkt
paverkan som kommunen leverantorerna med. Lerums kommun é&r tydliga med sina
miljokrav och leverantdrerna méaste dd anpassa sig efter Lerums krav, men dd maéste
man vara villig att betala mer pengar. Skall leverantdrerna vara miljovéinliga kommer

de att kréiva mer betalt for sina tjinster. *'

40 1bid
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9.8 Kommuninvdnare

Kommuninvénare anses inte vara direkt involverade i miljokravens roll i kommunala
upphandlingar, men indirekt s& har de en pdverkan sédger alla de tre kommunerna.
Maiénga kommuninvanare kommer ofta med patryckningar om att upphandlarna skall
vilja ndrproducerat och gynna lokala foretag. De tre kommunerna beskriver det att
genom politikerna stdller kommuninvénarna krav och pé ett sddant sétt blir det ocksé
en omvarldspaverkan.

Egentligen ses kommuninvénarna som kunder vad giller kommunal upphandling, da
det dr de som skall fa ut ndgot av det. Dock bor man inte rdkna in invdnarna som en
direkt relation, d& det inte finns ndgon direkt dialog. Istdllet paverkar invénarna
genom att vilja politiker som i sin tur kan fordndra ramarna for upphandlingen.
Invanarna kan dven uttrycka sig genom media som 1 sin tur &r en direkt institutionell

; s 42
omvérldspaverkan.

9.9 Media

Media anses inte vara den fradmsta patryckaren enligt samtliga kommuner, men de
anser att media har en inverkan. Politiker kan dessutom anvinda media som ett
redskap for att pressa kommunerna. Alingsés forklarar att media inte paverkar dem 1
négon hog utstrackning. Det &r politiker som styr dem men de kan ju anvénda media
som verktyg for att paverka hur kommunen arbetar med miljokrav. Partille menar att
media absolut kan paverkan eftersom offentliga handlingar ofta &r i media och kan
darfor styra upphandlare att ténka pé miljokrav. Alla kommuner anser att media inte
alltid ser hela bilden nir det trycker pad om miljokrav. Media &r ett starkt redskap som
man kan styra mycket med och detta paverkar ju dven kommuner.

Media kan anses vara en direkt institutionell omvirldspaverkan, dé det finns en direkt
paverkan, fast det sker ingen egentlig kommunikation 4t bada hall, utan media 4r mer
som en kanal for medborgarna. Dock kan media paverka moden, och gréansar till att

vara indirekt institutionell omvirldspaverkan. **

2 Ibid
 bid
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9.10 Miljédiplomering

Alla kommuner likstdllde miljodiplomering med storre certifieringar, sdsom ISO
14001. Partille sag det ndstan mer som en fordel da smé foretag far chansen. Dock
finns inga krav pa att foretagen skall vara diplomerade d4 man kan ha egna
miljéledningssystem. I Alingsas géller samma princip och miljodiplomering ses som
nagot vildigt positivt, men att man p.g.a. lag inte kan stélla krav pa att leverantorer
skulle ha ndgon méarkning. I Lerum ses miljédiplomering som en mycket viktig punkt,
da alla leverantorer 4r tvungna att ha en méarkning, ndgot som dock hamnat i en
rittsprocess.

Denna syn med att miljédiplomering har en sa pass viktig roll hos alla intervjuade ar
en indikation pa likformighet.

En mojlig forklaring till denna positiva instdllning &r att de hérmar Goteborgs
implementering av att forlita sig p& miljodiplomering, da Goéteborg kan ses som ndgot
utav en forebild p.g.a. storleken.

Att organisationer hdrmar varandra &r en form av isomorfism, vilket beskrivits ovan.

Det som ligger bakom denna isomorfism &r bl.a. modet med milj6 och héllbarhet.

10. Slutsats

10.1 Var slutsats
Syftet med denna uppsats var att klargéra hur viktig miljdaspekten ar i

kommunala upphandlingar foér de tre kommunerna Partille, Alingsas och Lerum
och att dessutom ge en bild av vilka aktorer som pdverkar denna syn pa

miljoaspekter.

Vi utgick ifrén ett nyinstitutionellt synsétt nér vi gjorde studien dd det kan foérklara
diverse olika fenomen med sociala faktorer. Delar inom Nyinstitutionalismen som
mode, isomorfism, sdrkoppling och omvérldspaverkan ségs som speciellt intressanta

punkter.

Vi utforde fyra stycken intervjuer med upphandlare i Partille, Alingsds och Lerum for

att besvara var fragestillning om hur miljokrav stélls i kommunala upphandlingar. Vi
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utférde dven dokumentsstudier for att se hur vél det stimde 6verens med vad som
sagts vid intervjuerna. Dokumentsstudierna gjordes for att se hur kommunerna

beskriv miljokrav i sina egna styrdokument.

Hur viktig dr d& miljoaspekten i kommunala upphandlingar for de tre kommunerna
Partille, Alingsas och Lerum? - I Partille och Alingsés ses miljokrav inte som en
speciellt stor del av upphandling, 4ven om det finns med i invdgningen. I Lerum
ddremot, har miljokraven hogsta prioritet och alla leverantorer méste ha en
diplomering eller certifiering.

Miljédiplomering bedoms av alla tre som likvardigt internationella certifieringar som
exempelvis ISO 14001, och det som en positiv mdjlighet for mindre foretag som inte

har rdd med de dyrare certifieringarna.

Vilka aktorer paverkar dé synen pa miljoaspekter i den kommunala upphandlingen?

- Omvirldspéaverkan, sdsom moden, politiker och lagar erkénns vara stor del av vilka
beslut som faktiskt tas av upphandlarna. Kommuninvanare har dock ingen storre
direkt makt att paverka vad som upphandlas, dock indirekt via exempelvis politiker
och media. Modet milj6 anses vara en avgorande faktor till att kommuner tdnker pa
miljokrav. De tre kommunerna dr helt eniga om att modet bara bli storre hela tiden
och att det har fordndrats 6ver tid. Det sker ddrfér 4ven en form av isomorfism, dé alla
upplever att de stéller fler och mer relevanta miljokrav nu 4n tidigare.

EU upplevdes inte vara ndgon stor padrivare av ndgon intervjuad, men tidigare empiri
menar pa att det trots allt kan vara en stor paverkan, som dock doljs p.g.a. det laga
fortroende som EU har av dess medborgare. Av vér studie kan vi dock dra slutsatsen
att politiker #r den storsta paverkan av de omvirldsfaktorer som finns.

I Figur 1 under kapitel 9.2 kan vi utldsa att Partille och Alingsas svarar likadant pa
alla punkter utom en, och dé kan vi alltsa dra slutsatsen att organisationerna hdrmar
varandra for att skapa legitimitet i sitt arbete. Enda frdgan som skiljer &r om media &r
en tydlig paverkan av upphandlingens utformning, och detta skulle eventuellt kunna
bero pa att Partille &r s& pass inblandat i G6teborg och all dess verksamhet att stora

tidningar som GP gérna granskar verksamheten.
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Lerum vill ddremot skapa en egen identitet, och hoppas pa att vara en forebild for
andra, 4ven om man kan utldsa mycket isomorfism dven hédr. Lerum soker efter att
skapa en egen legitimitet som in sin tur kan bli legitimt fér andra kommuner och
foretag i framtiden. Genom sitt miljoarbete forsoker kommunen att leda utvecklingen
framat och tillslut f4 med andra.

Den positiva synen pd miljodiplomering 4r en mdjlig form av isomorfism.
Miljodiplomering dr framtaget av Goteborgs stad och de mindre kommunerna Partille,
Alingsas och Lerum soker legitimitet genom att tycka liknande som Goteborg i denna

fraga.

10.2 Kritik till tidigare forskning

Det som tidigare forskning saknar &r till stor del hur och varfor miljokrav stills, ndgot
som vi med denna studie férsokt skapa en debatt om. Det har inte funnits nadgon tydlig
forskning pa olika aktdrers roll i beslutsfattandet. Det som frémst har forskats pa &r
kvantiteten pa miljokrav som stillts, utan storre hidnsyn till vad det dr som gor att man

som upphandlare viljer att stdlla den form av miljokrav som man gor.

10.3 Forslag till fortsatt forskning

I var studie fokuserade vi pd tre stycken mindre kommuner utanfér Goteborg.
Eventuellt hade det varit av intresse att intervjua upphandlingsbolaget i G6teborg for
att da fa ett vidare perspektiv. Goteborg &r den storsta kommunen i Véstra Gotaland
om man ser till befolkning och hade dérfor varit intressant att intervjua. Da Goéteborg
ir en sé stor aktér och eventuellt paverkar kranskommunerna som Partille, Alingsas
och Lerum, s& hade det varit intressant att se hur @ven deras roll var gillande
miljokrav i kommunala upphandlingar. Det kan &ven vara av intresse att ga djupare in
i vad vi undersokt med denna studie, genom att jimféra de val av leverantdrer som
faktiskt gors i de valda kommunerna. Eventuell skillnad pa vad som dé& framkommit i

véra intervjuer med vad som i praktiken gors tyder dé pé sarkoppling.
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