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1. Sammanfattning

Niva: Kandidatuppsats i offentlig férvaltning 15hp

Datum: 2011-05-26

Forfattare: Henrik Chan, Anders Larsson

Handledare: Malgorzata Erikson

Titel: Goteborgshérvan — Kampen om forlorad legitimitet.

Syfte:
Studien #mnar till att kartligga och forklara olika aktdrers roll, nér en verksamhet hamnar i en

serie av korruptionsskandaler. Samt se hur Goteborgs Stad forsokt skydda dess legitimitet.

Metod:

I studien har vi anvént oss utav en kvalitativ undersokningsmetod, ndrmare bestamt en
innehallsanalys. Véar empiri kommer endast fran lokalmedietidningen GP, med tidsintervallet
2010-04-28 till 2011-04-14. For att avgrinsa artikelméngden har vi valt ut specifika sdkord

till tjinsten Retriever.

Slutsats:

Som vi trodde har GP publicerat manga artiklar om korruptionen, med véldigt manga
uttalande fran diverse olika aktdrer. Analysen visar att GP rapporterar och later manga aktdrer
trida fram i debatt, vilket dr positivt dd man som medborgare och ldsare far en objektiv och
rdttvis bild av framstéllningen.

Angéende legitimiteten hos verksamheterna har vi sett att forsék har gjorts for att behélla
fortroende och vissa fall &terskaffa forlorad legitimitet. Dock kan dessa forsdk ses som
kontraproduktivt i vissa fall. Ju mer forslag som medverka till hardare kontroll mot
organisationer, desto mindre tillit har medborgarna for att allt gar rétt till och fortroende &r en
del som den svenska valfirden dr uppbyggd pa. Dock &dr Goteborg i behov av mer kontroll

som forebygger framtida korruptionshérvor.



2. Bakgrund

Korruption och skandal, termer som verkligen &r aktuella. Allra mest nu nér man har
uppmirksammat korruptionen i Goteborg. I Sverige sker korruption oftast i hemlighet, varav
skandaler ofta (nu i Géteborg i alla fall) &r en foljdverkan av uppméarksammad korruption. [
det moderna samhille med den kommunikationsteknologi som vi besitter finns det en storre
tendens att skandaler sker. Med kommunikation syftar vi pd massmedia och sociala medier,
det vill sdga den apparat som tillgéngliggdr en annorlunda form av debatt i férhéllande till den
traditionella “face to face”-debatten.

Med andra ord uppstér det en arena dér aktorer tilltalar, anklagar och forsvarar varandra. I
denna arena ir det av intresse att se hur de olika medverkande stéller sig vid en sddan
tabuartad friga. Med massmedia och dess snabba utspridande av information innebér dven att
legitimitet hos organisationer kan forsvinna snabbt.

Vidare ska dven massmedias rapportering vara sa objektiv som mdjligt, vilket &r léttare sagt

4n gjort nir massmedia dmnar till att spegla alla sidor av debatten.

Vidare blir det antagligen dven en storre skandal da Sverige betraktats som en stat med lag
grad av korruption och hog legitimitet, bdde nationellt och internationellt sett, detta enligt
Transparency International (TI)I. Bilden pa Sverige #r vildigt idyllisk - landet dér alla dr
hederliga och godtrogna samt lever i harmoni. Man kanske vinder bort huvudet och latsas

som ingenting.

Patrik Johansson hénvisar i sin bok I skandalers spar” till Svenska Dagbladet angéende
Sveriges sjalvbild, att det skulle krévas “mycket fortrangning och isolering” for att dndra
bilden av ett hederligt Sverige.2 Detta innebir naturligtvis inte att korruption &r obefintligt.

Korruptionen har faktiskt kat pa senare tid vilket ocksa uppmérksammats allt mer i media.’

Under 2010 avsldjade Uppdrag Granskning i SVT en muthérva i Géteborg — fallet om Stefan
Allbick. Detta handlade om tjinstemén i Idrotts- och foreningsforvaltningen som accepterat
och godkint fakturor som blésts upp fréan ett byggnadsbolag. I gengild fick tjdnsteménnen i
fraga privata projekt betalade av kommunen men dven resor och mat.*’

Ett helt &r efter den Uppdrag Gransknings avslojande, uppmérksammas det fortfarande

muthérvor i Goéteborg Stad.

! http://www.transparency.org/policy_research/surveys_indices/cpi/ZOlO/results

2 patrik Johansson: | skandalers spar (2004) s.14

. http://www.dn.se/debatt/vi-maste-ta-krafttag-mot-den—svenska-korruptionen

4 http://www.dagensjuridik.se/2010/05/goteborgs-stad-ser-over-rutiner-kring-korruption
> http://www.dn.se/ledare/huvudledare/svensk-korruption
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Det rader inget stérre tvivel pa att det inte hade varit en lika stor uppstandelse om massmedia
inte hade valt att publicera muthdrvorna. Det hade som ovan ndmnt antagligen inte heller
blivit liknande rabalder i ett annat land med hdgre korruptionsgrad i jamforelse med Sveriges

oklanderliga rykte nér det handlar om korruption.

Legitimitetsfrigan blir véldigt central, allra mest nér man pratar om offentlig sektor och
korruption. Aven nir massmedia blir ett verktyg for aktorer som berdrs av organisationen i
fraga.

Verksamheter och organisationer &r i behov av legitimitet, kanske allra mest for att bli
accepterad av omgivningen kring organisationen. Det ar betydligt ldttare att 6verleva med
acceptans fran omvirlden, framforallt d& organisationen férmodligen &r beroende av olika

aktorer — kunder, brukare, partners arbetstagare m.fl.

Att studera uppmirksammad korruption vidare till skandaler innebér det ocksa att vi far en
insyn i hur organisationer bevarar sin legitimitet efter en skandal, men ocksa hur dem har
forsokt att forsvara den.

Utdver hur media har en tendens att blasa upp héndelser till skandaler, kan man ifragasitta
lokalmedias roll i dessa &mnen. Media har mdjligheten att agera som ett forum en vig at
gangen, vilket underlittar olika aktorer att fa séga sitt. Da det finns flertalet berérda aktorer
under en sadan hindelse, existerar dven avskiljande asikter som de olika aktorerna dr bendgna

att sprida ut.

2.1 Problemformulering

Denna studie inriktar sig pa korruptionshérvan och i synnerhet legitimitet, samt den
debattarena som lokalmedia bringar fram. D4 korruptionshdrvan i G6teborg har tagit en stor
plats i media och korruptionsskandaler i Sverige generellt inte &r vanliga blir det sdrskilt
intressant att underséka hur man i lokalmedia valt att framstélla korruptionen. I samband med
att lokalmedia (i detta fall GP) rapporterar, dr det ofré’mkomligt att inte framstlla olika aktorer
i samband med korruption. Darfor syftar dven studien till att underséka vilka aktdrerna &r som
pratar med massmedia. P4 grund av skandalen 6kade &ven trycket pa t.ex. politiker att trdda
fram i media och diskutera vad som hénder. Vad férmedlade da de personer som gick ut i
media, samt #ven olika aktorers framstéllande av korruptionshéndelser. Studien &mnar dven
till att besvara hur man bevarar och forsvarar sin legitimitet inom kommunen efter ett

avslojande gillande korruption.



2.2 Forskningsfragor

Hur framstills korruption i lokalmedia (GP)?

e Vilka aktorer dr det som pratar i massmedia?

e Vad formedlar de som framtrider? Samt skillnader i aktorers framstéllning av
korruption?

e Hur bevarar och forsvarar kommunen sin legitimitet efter en upptéckt

korruptionsskandal?

2.3 Syfte
Syftet med studien 4r att kartligga hur lokalmedian GP forhaller sig till
korruptionsskandalerna i G6teborg. under april 2010 till april 2011. Samt se hur Goteborgs

ledning har forsskt skydda verksamheternas legitimitet.

2.4 Avgrinsning

Studien avgrénsar sig till tidsperioden 2010-04-28 till 2011-04-14, da géllande
korruptionsavsléjandét och dess foljder i Goteborgs Stad. Studien avgrinsar sig till att lagga
fokus endast pa den offentliga sektorn. I studien avgrénsar vi oss till att undersoka vilken bild
lokalmedia ger av Goteborgsskandalen. Vi har hér valt att avgrénsa oss till att endast anvianda
oss utav dagspressen, i detta fall Goteborgs-Posten. Detta da vi ansag att tiden inte skulle
récka till om vi dven skulle granska radio och tv. Inom dagspressen har vi avgrénsat oss
lokalmedia till Géteborgs Posten, da vi anser att den har goda férutséttningar for att lyckas

ticka skandalen vil. Vi tog inte hénsyn till tidnings politiska stéllning.



3. Teori

3.1 Legitimitet

Patrik Johansson skriver i sin bok I skandalers spér’:

”En organisation som dir accepterad av omvdrlden dr en legitim organisation » % En
organisation som inte &r accepterad av omvérlden eller inte &r legitim utifrdn sett kommer inte
overleva sérskilt linge — oftast i alla fall. Detta citat har ocksé inneborden av att begreppet

legitimitet och &r starkt relaterat till omgivningens acceptans.

I det nuvarande sammanhang om korruption och legitimitet kan det vara nédvéndigt att veta
vad legitimitetsbegreppet innebér och vad det faktiskt betyder i en demokratisk vélfdrdsstat.

[ 4ldre tider kunde man se det legitimt, alltsé accepterat att den ddvarande kungen genom
arvtagande skulle styra samt leda landet. Idag har inte mycket foréndrats i begreppet, man ser
att den politiska makten dr giltig och borde godkénnas av befolkningen. Helt enkelt att man ér
villigt att underkasta sig auktoriteten som styr. Eller ett begrepp som faktiskt definierar hur
berittigad man r i sitt &mbete — framforallt i en politiskt styrande roll.

En av de principer Sveriges vélfirdsstat och demokratiska skick gar efter dr den representativa
demokratin. Alltsa ett sitt for medborgarna att ha méjligheten att péverka vilka som skall
framféra och representera deras asikter, vilket d& Bo Rothstein &ven relaterar till det han

kallar for ”folkviljans f()'rverkligande”.7

I vér avgransning till den offentliga sektorn samt den lokala regionen &r det viktigt se varfor
man sirskiljer det offentliga maktmissbruket fran allmént missbruk av tjénster. Framforallt
nér man talar om korruption kopplas det oftast direkt till den offentliga sektorn.

Mats Sjolin pratar om uppsatta ramar samt regler som de offentligt anstéllda skall f6lja nér
dem utdvar sitt yrke, vilka man bryter mot vid definitionen av korruption.8 Utover de
offentliga tjénsterna och dess ramar ndmner han olika typer av korrupt beteende, exempelvis
mutor och forskingring av offentliga medel. Den st(')'rrer anledningen till varfor det slar s& hart
nér man pratar om korruption i det offentliga ér att det strider mot allménintresset. Den
offentliga sektorn #r amnat till att tjéna allménintresset. Det finns dér f6r medborgarna och

ska vara till nytta av de som &r i behov.” Nir tjanstemén och politiker begér

® patrik Johansson (2004): | skandalers spar S.20

’ Bo Rothstein (2010): Korruption, maktmissbruk och legitimitet $.123
& Mats Sj6lin (2010): Korruption, maktmissbruk och legitimitet S.32

® Mats Sjolin (2010): Korruption, maktmissbruk och legitimitet S.34
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korruptionsrelaterade brott forsummar de allménintresset for att uppné egenvinst. I relation till
den svenska vilfirdsstaten har de (tjanstemén och politiker) vanvardat denna, dd denna &r
byggd med skattemedel. Som nédmnt talar man oftast om offentlig sektor nér man ndmner
missbruk av tjénster. Det &r ocksa i de olika offentliga myndigheterna som verkstéller
besluten som kommer fran den politiska makten, vilka ocksa &r grunden for en rittvis

maktutdvning.'?

Vid en skandal kan man alltid rikna med att det kommer uppsta fragor och missténksamhet.
Ofta #r medborgarna vildigt angeldgna av att fa reda pa vad for tgérder som ténker tas och
hur kommunpolitikerna ser pa héndelsen. Ett uttalande i media mot omgivningen &r en
forutsittning for att borja aterskapa legitimitet, da det dr omgivningen som avgdr hur legitim
organisationen ar.!!

Vidare talar man dven om institutionella processer som forklarar hur omgivningen kring
organisationen stiller krav. Om organisationer skall kunna skaffa och behalla legitimitet
behdver organisationerna agera och stréva efter att folja samhillets sedvénjor eller normer.'* I
allmanhet #r det alltid bra att visa man inte 6verger de uppsatta ramar och normer som
existerar. Lever man inte upp till de kulturella normerna anses det som avvikande och
negativt.”” I vilket fall sa borde man férséka uppfattas som om man féljer dessa. Sjélvfallet

finns det undantag nir man pratar om omvérldens acceptans. Patrik Johansson tar upp att

brottsliga organisationer som brister pa legitimitet lyckats dverleva under en ldngre tid."

Det gér att friga sig vilka som egentligen forvintar sig diverse saker av organisationerna. Da
vi pratar om offentlig verksamhet &r det rimligt att anta att det kan vara aktorer som &r i
kontakt med verksamheten i fraga. Exempel pa aktorer kan vara brukare, leverantdrer, statliga
institutioner m.fl. N&r ndgonting uppfattats gétt snett, forlorar organisationen fortroende av

dessa aktorer, vilket da kostar pengar att aterbygga via tid i media och andra kampanjer.

1% Bo Rothstein (2010): Korruption, maktmissbruk och legitimitet $.126
1 patrik Johansson (2004): | skandalers spar S.176

12 patrik Johansson (2004): | skandalers spar S.24

3 Clegg, Kornberger & Pitsis (2007): Ledning och organisation S. 67

14 patrik Johansson: | skandalers spér (2004) 5.20



3.2 Korruption

I detta kapitel kommer vi forst att ta upp problemet géllande definitionen av ordet korruption.
D4 detta har en signifikant betydelse. Hur skall t.ex. tjdnstemén och politiker handla nér det
giller bedomandet av vad som &r korruption och inte, om de inte vet vad ordet korruption
innefattar. Vi (medborgarna) kriver att dessa aktorer skall veta inneborden av detta. Vet vi
inte vad som ligger i begreppet korruption, kan vi inte heller undersoka det i vér studie'.
Dock ir inte detta helt enkelt, da; “mdnga forskare menar att avsaknaden av en enhetlig och
allmcnt omfattad definition av korruption, leder till att den empiriska forskningens resultat
blir omtvistade och begrinsar mojligheterna att utveckla och testa teorier som kan forklara

korruption 16

Arnold Heidenheimer publicerade ar 1970 *Political Corruption”, vilket nu har kommit att bli
ett standardverk inom konuptionsforskning”. Heidenheimer tar upp tre stycken definitioner
av korruption. Forsta definitionen &r kopplad till de krav som stélls pa aktorer som verkar
inom det offentliga (politiker och tjéinstem'ein)lg. En foretrddare for denna definition var

Joseph Nye, han definition av korruption 16d som f&ljande:

»Korruption dr beteende som avviker fran de normala plikterna for en offentlig roll pa grund
av privata hénsyn (till familj, andra nérstaende) och ger pekunidra och statusmdissiga
fordelar, eller bryter mot regler som forbjuder att vissa typer av privata héinsyn paverkar

utovandet av det offentliga uppdragen e

Hér tar han upp exempel som muta, nepotism och férskingring som utmérkande korrupta
beteenden?’. Ett alternativ till denna definition &r: ”Korruption dr, kort sagt, ndr politiker och

tjcinstemdin dsidosdtter allmdnintresset (ill forman for egeninrresset”2 J

!> Korruption, maktmissbruk och legitimitet (2010), sid 31
18 Korruption, maktmissbruk och legitimitet (2010), sid 32
7 Korruption, maktmissbruk och legitimitet (2010), sid 32
'® Korruption, maktmissbruk och legitimitet (2010), sid 32
'* Korruption, maktmissbruk och legitimitet (2010), sid 33
2% korruption, maktmissbruk och legitimitet, sid 33

2! Korruption, maktmissbruk och legitimitet, sid 34



Denna definition utgar ifran att den offentliga verksamheten skall tjéna ett samhéllsintresse®.
Denna definition utgar ifrén att politiker och tjénsteman skall handla sé att de uppnér den
storsta mojliga nyttan, da pa kort men &ven langt sikt.

Den tredje definitionen av vad korruption ar utgar frdn ekonomisk teori. Denna definition;
har definierat korruption i termer av utbud, efterfragan och transaktionskostnader — det vill

scga marknadscentrerade definitioner 23

Dock har det pa senare tid riktats kritik mot dessa olika definitioner av korruption. Kritikerna
menar att man inte kan reducera frdgan om vad som dr korruption och inte till en friga om
vad som 4r lagligt och olagligt. Man argumenterar da att det i de flesta lénder, saknas en
lagstiftning som forklarar vad som dr korruption. Ett av alla dessa lander &r Sverige, da vi
istillet har valt att *kriminalisera ett antal enskilda handlingar som, mutbrott, forskingring
och troloshet mot huvudman”*. Denna definition anses vara for snév, och pé sé sitt franser
flertalet handlingar som hade varit méjligt att klassificera som korruption, vilket maste anses

som problematiskt.

Dock #r definitionerna manga nir det géller korruption. Samtidigt har det inte framtagits en
definition som kan g#lla som en allmén definition. I en Statens offentliga utredningar
formulerar man sig som féljande: "I betcinkande av Utredningen om offentlighet for partiers
och valkandidaters intcikter, SOU 2004:22, gors en genomgdng av korruptionsbegreppet. Ddr

konstateras att det inte finns ndgon enhetlig definition av korruptionsb.egreppez"’.25

Transparency Internationals definition av korruption. Transparency International (T1) &r en
organisation vilket har till uppgift att forséka minska andelen korruption i vérlden. TI har
sedan 1995 publicerat ett korruptionsindex (Corruption Perceptions Index, CPI), dér Sverige
aldrig har rankats sémre 4n 6:e nation bland vérldens stater under det géngna decenniet™.
Indexet har byggts upp sé pass att det rangordnar de medverkande lénderna pé en skala mellan
ett till tio, dér tio symboliserar ett land helt fritt fran korruption. Den definitionen som TI

anvinder ordet korruption dr foljande:

22 Korruption, maktmissbruk och legitimitet, sid 34
2 Korruption, maktmissbruk och legitimitet, sid 34
* Korruption, maktmissbruk och legitimitet, sid 35
% http://www.transparency-se.org/Korruption.html
= Korruption, maktmissbruk och legitimitet, sid 17
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“Corruption Transparency International (TI) has chosen a clear and focused definition of the
term: Corruption is operationally defined as the abuse of entrusted power for private gain. TI
further differentiates between "according to rule" corruption and "against the rule"
corruption. Facilitation payments, where a bribe is paid to receive preferential treatment for
something that the bribe receiver is required to do by law, constitute the former. The latter,
on the other hand, is a bribe paid to obtain services the bribe receiver is prohibited from

* ® » 2
providing” >’

Enligt denna definition av korruption har Sverige sedan métningarna startades varit ett av de

lander forekomsten av korruption har varit som alldra lagst:

Sida definierar korruption som “ett missbruk av fortroende, makt eller position som medfor
otillborlig vinning”. Med korruption menar de mutor, bestickning, utpressning, favoritisering
och nepotism men ocksa forskingring, svindleri och jav?. Ser vi till den svenska
lagstiftningen finns det ingen klar definition av korruption. Dock formulerar man sig som

foljande:

”Den svenska lagstifiningen i Brottsbalkens 17:e och 20:e kapitel tar anvdnder sig av
}129

begreppet "otillborlig beloning" och kriminaliserar savdl givandet som tagandet av mutor
"7 § Den som till arbetstagare eller annan som avses i 20 kap. 2 § lcimnar, utlovar eller
erbjuder, for denne sjdlv eller for annan, muta eller annan otillborlig beloning for
tjicansteutovningen, doms for bestickning till boter eller fingelse i hogst tva ar. Ar brottet
grovt, doms till feingelse, ligst sex manader och hogst sex ar. Lag (2004:404).30 7

Viktigt att podngtera dr att som det star i SOU 2010:38 sé dr "De nuvarande bestdmmelserna i
brottsbalken om mutbrott &r fordelade pa tre paragrafer som finns i var sitt kapitel i
brottsbalken. Bestimmelserna har med ritta kritiserats for att vara svarbegripliga”. Detta har i
sin tur lett till att man nu har limnat fram ett férslag som skall kunna ” dstadkomma en
modern, dndamalsenlig och littillganglig reglering av mutbrotten med tydligare grénser for

.. 3
vad som #r straffbart. I

7 http://www.transparency.org/news_room/fag/corruption_faq

# http://www.sida.se/Svenska/Om-oss/Sa-arbetar-vi/Vart-arbete-mot-korruption
2 http://www.transparency-se.org/Korruption.html

*® http://www.institutetmotmutor.se/lagtext

*! http://www.sweden.gov.se/sb/d/12634/a/147524
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Dock skall det framhéllas att inte alla anser att det dr negativt att definitionen av begreppet
korruption 4r omtvistat. Forskare menar att detta istéllet bidrar till en djupare forstéelse av

korruption, och hela komplexiteten kring denna’?.

Korruption kan &ven beskrivas i termerna, svart, grd och vit korruption. Svart korruption &r en
sddan handling som nir offentliga makthavare har ett beteende som ger dem materiella
fordelar. Detta fordoms av bade samhéllseliten och lagar. Den grda korruptionen avser
handlingar som forkastas forst av vissa grupper i samhallet, d& vanligtvis eliten, som dé anser
att vissa handlingar borde vara straffbara, medan andra grupper menar att de istéllet borde
vara tillatna®®. Till den vita korruptionen har bade samhéllseliten och medborgarna en mer

ambivalent instillning, de vet foljaktligen inte om vederborande borde fa et straff eller e;j.

Viktigt att forsta ndr det géller korruption och problemet med korruptionsdefinitioner, &r att
utan en klar och tydlig definition av vad korruption &r samt &ven mutbrott och bestickning kan
vi inte heller bekdmpa korruption.3 * Darfor dr det av betydelse att vi vet vad begreppen stér

for, da for att senare i studien kunna dra vélgrundade slutsatser av den insamlade empirin.

»Varhelst det finns makt blir frigan om maktens legitimitet aktuell”.*® Maktens legitimitet kan
vi koppla till korruptionen i den sa kallade Goteborgsskandalen, d& de hogt uppsatta med
makt, missbrukade denna och dirmed paverkade sin samt dven hela stadens legitimitet. En
organisation som &r accepterad av omvérlden &r en legitim organisation”36. En organisation
som inte dr accepterad av omvirlden eller inte &r legitim kommer inte dverleva sérskilt lidnge,
detta kan kopplas till Goteborgsskandalen. En organisation med ligre legitimitet &r ocksa i
behov att ligga mer resurser pa att bevisa det motsatta for omgivningen3 7. De flesta 4r ocksa
medvetna om massmedias makt nir det kommer till legitimitet. Det kan gé otroligt fort, s& har

en organisation forlorat sin status av legitimitet.

Legitimitet har tidigare kopplats samman med den maktutévning staten star for. Dock har

dven pa senare tid fragan véckts kring den offentliga maktens legitimitet, da t.ex. kommuner

*2 Korruption, maktmissbruk & legitimitet, S. Andersson (red), A Bergh, G O Erlingsson och M Sjélin (2010) s: 37
** Korruption, maktmissbruk & legitimitet, S. Andersson (red), A Bergh, G O Erlingsson och M Sjélin (2010) s: 37
** Korruption, maktmissbruk & legitimitet, S. Andersson (red), A Bergh, G O Erlingsson och M Sjélin (2010) s: 56
% Korruption, maktmissbruk & legitimitet, S. Andersson (red), A Bergh, G O Erlingsson och M Sjélin (2010) s:
139
zj Patrik Johansson (2004): | skandalers spar S.20

Ibid
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dven om det finns vildigt fa studier kring just detta omrade. Detta dr &verraskande, dé
kommuner som stater, har folkvalda beslutsfattare, sdledes bor dven kommunens legitimitet
ifrigasittas. Den behover inte vara en direkt avspegling av respektive stat, i detta fall

Sverige.3 8

”Det finns emellertid mycket som talar for att man mer dppet bor studera ifall kommuner och
regioner har en sjilvstindig, det vill séga en egen typ av, legitimitetsgrund”. Att vi i Géteborg
har direktvalda politiker i kommunen, som sedan tillsdtter tjansteménnen motiverar frégan att

studera legitimitet i samband med korruption.3 ’

»For kommunen #r det relationen till de egna medborgarna som &r det centrala. S& lidnge

kommunen har tillricklig acceptans av de egna medborgarna och har en legal position inom

G 5 . 40
ramen for staten &r den legitim”.

*® Korruption, maktmissbruk & legitimitet, S. Andersson (red), A Bergh, G O Erlingsson och M Sj6lin (2010) s:
140
%% Korruption, maktmissbruk & legitimitet, S. Andersson (red), A Bergh, G O Erlingsson och M Sjélin (2010) s:
140
0 Korruption, maktmissbruk & legitimitet, S. Andersson (red), A Bergh, G O Erlingsson och M Sjélin (2010) s:
141
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3.3 Media med aktorer

Nir en kris uppstér flockas media kring denna och de involverade. Ofta ser man media som
ett medel for att uppritthalla fortroendekapitalet, men likvil kan media vara en borda. Det
avgorande for hur avtrycket och resultatet blir hos allménheten beror pa hur medias
rapportering ser ut. 4l

Media 4r ofta ute efter att fa flera synvinklar pa fallet i friga och dérav kommer media vilja
intervjua och lata flertalet olika intressenter tala till allménheten. Végleder den krisdrabbade
organisationen till olika aktorer som kan ge sin bild av héndelsen och faktiskt agerar dppet till
media, 4r det mindre risk for att media och aktdrerna ska upptrida negativt mot

. . . . 42
organisationen vid rapporteringen.

 Thomas Skoglund (2002): Krishantering, om ledarskap och kommunikation. S. 75
2 Thomas Skoglund (2002): Krishantering, om ledarskap och kommunikation. S. 76
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3.4 Objektivitet

Vi har dven valt att ta med ytterligare ett stycke i studien, géllande objektivitet. D4 vi valt att
ta med variabler i vart kodschema s& som tendensits och, vi anser att dessa olika variabler
behover fortydligas, alltsd vad 7vi” ldgger i inneborden av ett ord som t.ex. objektivitet, men

dven skillnaden mellan att vara saklig och att vara opartisk.
Journalistik

Nistan all information som tidningarna tar del av kommer ifran bérjan av presstalesmén och
pr-ansvariga. Dessa personer skickar pressmeddelande till de stora nyhetsforetagen i form av
artiklar. Darfor har journalisterna som sedan sitter p& dessa foretag och de som i nésta hand

. . 4
har hand om informationen ett stort ansvar. 3

Objektivitet

Hur #r det dd med objektiviteten hos nyhetsjournalister (i t.ex. GP)? Ar allt som rapporteras
sakligt och opartiskt? En som gjort seridsa studier i #mnet ér statsvetaren Jérgen Westerstéhl.

Han har forst definierat objektivitet genom f6ljande uppdelning

Objektivitet ‘
%

; | :
, Opartiskhet
t ! t
/ --------------- <5 7 ------------------ <
] { : P ?
L - . Neutral |
nning Relevans 5 Balans { | Presentation |

]

A S R AR A 0 8 WA FA B ] L s B e E ey

Figur 1. Westerstahls definition av objektivitet

** Makten 6ver dagordningen, sid 136
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Som figur visar har Westerstahl valt att dela upp objektivitet i undergrupperna saklighet och
opartiskhet. Saklighet har sedan splittrasts upp i komponenterna sanning och relevans. Pa
samma sitt har opartiskhet delats upp i underenheterna balans och neutral presentation.
Utmaérkande de olika komponenterna dr sjélvklart att komponenten sanning &r dominerande
och #r prioriterad, dvs. for en nyhet som &r osann dr det ointressant om den &r balanserad eller

neutralt presenterad dé den inte ens dr relevant. ™

Om nu en nyhet #r sann bor den ocksé vara relevant, detta innebér “att man skall ge en
héndelse en plats och utrymme som anses skilig”.*® Att korvkiosken pa Heden har blast
ombkull skall jamféras med plats och utrymme med att Nordvietnam végrar skriva pd ett icke-
spridningsavtal for kdrnvapen. Hur démer man av dessa nyheter mot varandra avseende
relevans? Detta #r inte helt sjilvklart. Korvkiosken p&4 Heden kanske pavekar vardagslivet mer
for den genomsnittliga goteborgaren. Ddremot kanske den asiatiska nyheten for forddande
och langsiktiga konsekvenser for miljontals ménniskor i Asien och kanske ocksa i
vistvirlden. Det hela far bli en slags bedémning. Vem skall sedan géra den bedomningen att
sanningen plus relevans motsvarar en lamplig grad av saklighet? Bedomningen av relevans ar
inte lika entydig som bedomningen om en nyhet 4r sanningsenlig eller inte. Sedan éterstéar
opartiskhet. Den forsta komponenten “balans” kan beskrivas som att ge utrymme for olika
parter om det finns sddana (t.ex. vénster och héger inom den politiska skalan). Man skall

alltsa 1ata bada parter komma till tals och inte fortrdnga nagra nyheter.

Sist men inte minst har Westerstéhl valt att ta upp komponenten neutral presentation. Man
skall helt enkelt presentera en nyhet neutralt, dvs. inte virdera den och presentera den som

negativ eller positiv, anvénda ena partens uttryck eller virdeladdade ord.*®

I andra studier har Westerstahl papekat att dagens massmedia &r mycket mer intresserade av
att rapportera konflikter. I vissa fall forstérker journalisten konflikter om pa sa sétt egentligen
snedvrider rapporteringen och ocksa objektiviteten, om detta har skett vid rapporteringen

angdende Goteborgsskandalen &r dock svart att uttala sig om."’

* Makten 6ver dagordningen, S. 369
> Makten 6ver dagordningen, S. 368
* Makten 6ver dagordningen, S. 369
7 Makten 6ver dagordningen, S. 370
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Journalistens killkritik

De svenska journalisterna har regler som handlar om kéllkritik. Sjélva kéllkritiken anvénds
for att kunna kontrollera fakta i tid & att det som sedan kommer ut i t.ex. tidningen é&r helt sant
och trovirdigt. En grundregel inom media ar att allt en journalist skriver skall alltid vara
ordentligt kontrollerat, alltsa att det kiillmaterial som anvénds &r &kta. Journalisten maste
kunna bevisa att hans material har beldgg i form utav att héndelsen &r palitlig. Om inte
vederborande kan ange en uppgiftslimnare varifran han/hon fatt sin fakta eller p& nagot annat

siitt kunna fa det bekriftat, har man rétt att rikta stark kritik mot respektive.**

Négot som kan ge vederborande faktabeldgg mer tyngd dr om man kan se att informationen
som anvénds i arbetet ocksa tidigare har patréffats i andra material. Ndgot som ocksa spelar
en stor roll ndr man visar upp sina killor &r om det ror sig om en primér kélla eller om det r6r
sig om en mindre tillforlitlig kélla, en sakallad sekundir klla. Det handlar foljaktligen om hur
lang vig killans fakta har fatt ga innan den slutligen nétt journalisten. Det kan alltsa skilja sig
radikalt mellan de olika killorna beroende p4 om man som journalist har anvéind sig utav en
forsta- eller andrahandskilla. En tredje aspekt for att kunna fa fram det som &r dkta &r att man
som journalist skall forsoka fa fram fakta utifrén personer som ar opaverkade och inte dr
partiska. Som understkare giller det att man férs6ker att inte ha forutfattade meningar och

asikter, allt for att kunna férmedla en s& sann bild som mdjligt.

Vidare finns alltid aspekten om att journalisten sjélv inte &r objektiv vid rapportering da

journalisten utgar ifrén sina egna vérderingar och erfarenheter.

Men det #r inte alltid man som journalist har tid att g igenom alla ens killor och se om det
har uppfyllt alla de kraven fér en maximal trovardighet, t.ex. nér det giller en viktig nyhet
som maste ut fort. Det #r valdigt litt att stilla krav pa de kéllor som en journalist anvénder sig
av i sitt arbete, men vildigt svért att uppfylla. En bidragande anledning till att massmedierna
inte allt har en korrekt klla #r tidspressen att f& fram nyheten s fort som mdjligt. En annan
bidragande orsak till de falska uppgifterna ér att det finns olika personer som av nagon
anledning vill ha fram en nyhet och att uppgifterna skall spridas sa fort som mojligt. Detta kan
man gdra genom att utnyttja en journalist som sjélv vill komma med heta nyheter innan alla

andra konkurrenter fitt reda pa uppgiften, alltsa att ldsvérdet dr hogt och att det i sin tur kan

8 Makten 6ver dagordningen, 373
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bidra till forsiljningen av tidningen okar. Samtidigt &r det en stor skillnad pa hur man inom

GP rapporterar, och hur man rapporterar i Aftonbladet.

Sjélva problemet 4r att man som journalist vill halla allménheten vél uppdaterad om en fréga
som har hogt intresse, samtidigt som man &r kallkritisk och inte for vidare kéllor som &r

felaktiga.
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4. Metod

En av de huvudsakliga avgrinsningarna vi gjorde var att vilja en uppmérksammad
korruptionshirva i den offentliga sektorn, den géllande korruptionshérvan i Goteborgs Stad.
Vi valde framfor allt att borja ldsa in oss kring afféren om Stefan Allbdcks AB. Sedan
fortsatte vi var granskning via den dominoeffekt som uppstod efter den hérvan dé allt fler och
fler blev indragna i vad som kan ségas dr en av Sveriges virsta korruptionshérvor, dé Stefan
Allbick var den forsta som fick trida in i mediaoch granskas. Vi valde séledes dven se dver
mutskandalerna hos de kommunala bostadsbolagen. Dé flertalet (i Goteborg finns fem
kommunala bostadsbolag, fyra av drogs in i hdrvan, Hjallbobostéder, Bostadsbolaget,
Familjebostider samt Poesidon) av de bostadsbolag som finns i G&teborg, i slutdndan blev

ihopkopplade med det som skulle komma att kallas *Géteborgsskandalen”.

Vi kommer att se hur massmedia har portritterat dessa skandaler, da lokalmedia i form av
Géteborgs Posten (da tidningen técker stora delar av Vistsverige). For att vi skulle kunna
genomfora detta, valde vi att anvénda oss utav en kvalitativ undersokningsmetod, da en
innehallsanalys. D4 termen “Innehallsanalys” anvénds framfor allt om analyser dér
tillvigagangssittet bestar i att kvantifiera, dvs. rédkna forekomsten av eller méta, vissa
foreteelser i texter””. Metoden valde vi dérfor att vi anser att den &r lamplig for att kunna
samla in den empiri som krivdes, d& for att kunna fa svar p& den de fragor studien har till
avsikt att svara pa. D& metoden bland annat tillater studenten att “undersoka
uppmdirksamheten for ett visst dmne i massmedierna™’. Férdelaktigt med metoden var ockséd
att den tilldt en att “undersoka i vilken méan ndgot virderas positivt eller negativt (...)". Men
dven att se om rapporteringen &r “objektiv, saklig eller 0partisk”5 ! Genom denna metod

kunde vi d4ven analysera ett stort antal artiklar.

Fér att kunna samla in materialet har vissa avgréansningar gjorts. For att samla in materialet
har en tjénst anvinds som heter Retriever. Detta &r en av Nordens ledande leverantorer av
mediebevakning. Retriever passar bra till vér metod, da sidan erbjuder verktyg for t.ex. en
medieanalys®”. Vid insamling av dat anvéndes en uppséttning sokord till hjdlp, for att pa s&
sitt kunna ringa in diskursen kring Goteborgsskandalen. Viktigt att tilldgga, var att vi valde

att forst skriva ”Goteborg” innan vi valde ett annat sdkord, da vi mérkte att utan G6teborg

9 Textens mening & makt, S. Andersson (red), A Bergh, G O Erlingsson och M Sj6lin (2010) sid: 43
0 Textens mening & makt, S. Andersson (red), A Bergh, G O Erlingsson och M Sjélin (2010) sid: 46
1 Textens mening & makt, S. Andersson (red), A Bergh, G O Erlingsson och M Sj6lin (2010) sid: 47
> https://www.retriever—info.com/se/om-retriever.htmI

19



med som sdkord tenderade artiklarna att forst bli avsevérd fler, men &ven ocksé i ménga fall
irrelevanta. Sokningen gick till som sadan att vi fyllde i ”G6teborg” + valfritt sékord 1
Retriever. Sedan valde vi att avgrinsa oss till en viss tidsperiod, i detta fall mellan 2010-04-28
och 2011-04-14. 28 april 2010 var forst d& GP borjade rapportera om det som skulle bli
mingd artiklar kring Géteborgsskandalen, 14 april 2011 avslutade vi vara sdkningar dé vi
ansag att vi hade tillricklig med underlag, samt att vi behévde tid for analys m.m. De sokord
vi valde var t.ex. hdrva, mututredning, whistleblowers/visselblasare, Nils-Eric Schultz
(statsaklagare), bestickning, korruption, mutbrott, muthérva, mutor, mutskandal, Stefan
Allbick (byggforetagare), Ake Jacobsson (stadsdirektor). Efter att vi anvint flera olika
sokord, mérkte vi att samma artiklar borjade aterkomma i véra sokningar. Vi anség dé att vi
hade ringat in sjilva omradet géllande Goteborgsskandalen och valde att fortskrida med

arbetet(166 st. artiklar samlades in).

Efter att vi granskat ett par artiklar noterade vi namn som ofta dterkom i texten. Dérefter

beslét vi oss for att gora en enskild s6kning pé varje namn for att fram ytterligare artiklar.

» Arbetet bestar vidare i att konstruera ett analysinstrument som anger vad det dr som ska
noteras i materialet. Ett vanligt sddant instrument kallas vid manuell analys for
kodschema™.” Hir skall tilldggas att vi under ndgra tillféllen fick justera kodschemat, dé vi
stotte pa tolkningsproblem av de insamlade artiklarna. Det kan t.ex. rort sig om att variabler
varit s lika varandra att vi har det svart att skilja mellan dessa, och da valt att sl ihop dem.
Eller vice versa, att vi saknat variabler och istdllet fatt konstruera nya for att kunna ringa in
innehallet i artikeln. For att 6ka validiteten (validity refers to the issue of whether an indicator
(or set of indicators) that is devised to gauge an concept really measure that concept54), har vi
valt att ta fram variable som vi tror méter vad som &r avsett att métas. Innan vi borjade
konstruera vart kodschema léste vi igenom materialet for att kunna skapa oss en uppfattning
om vad artiklarna inneholl, alltsa vilken information vi skulle kunna fé ut av dessa. For att
forsoka uppna reliabilitet, (reliability refers to the consistency of a measure of a concept™),
har vi gillande kodningen av den insamlade empirin testat Gverrensstémmelsen mellan vara
personliga bedomningar, alltsa intersubjektiviteten.5 6 Da for att forsikra oss om att resultatet
var detsamma oberoende av vem som kodade. Detta gjorde vi genom att koda 50

gemensamma artiklar, dérefter kontrollerade vi kodningen mellan oss stdmde &verrens.

>* Textens mening & makt, S. Andersson (red), A Bergh, G O Erlingsson och M Sjélin (2010) sid: 49
** social Research method Bryman, Alan (2008) s: 151

** Social Research method Bryman, Alan (2008) s: 149

>® 76, textens mening och makt
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Efter detta valde vi att ta fram vért kodschema. De foreteelser vi valt att forsoka granska
kallas kodningsenheter’’. Férst kan det tilliggas att om flera variabler patréffades i en och
samma artikel, togs dessa sjélvklart med. De forsta tre kodningsenheterna var vildigt
konkreta, det finns inget att diskutera kring hur dessa &r satta. Forst valde vi att ge alla
insamlade artiklar ett nummer, d& mellan 1-166. Andra variabeln sattes efter vilket datum
artikeln var publicerad. Den tredje variabeln métte vem/vilka som skrivit artikeln, i detta fall

olika journalister, politiker men &ven allménheten i personliga inldgg.

I vart fall var den fjarde kodningsenheten ”Aktérer”, som gick ut pé att ta reda pé vilka roster
som kom fram i GP:s artiklar. De variabler vi valde att anvénda (”egenskaperna hos

»38) for att ringa in de olika aktorerna var i detta fall foljande: journalist,

kodningsenheterna
politiker, fjanstemén, allménheten, den som mutar, den mutade, rittsvidsende, expert, info-chef
samt korruptionssamordnare. Detta da det var dessa aktérer som dominerade i artiklarna.
Denna kodningsenhet och dess variabler valde vi att ta fram for att senare kunna pa vilka det
var som fick trida fram under mediepadraget. Den femte kodningsenheten var hur manga
roster som forekom i respektive artikel, hir hade vi variablerna 1-6, ddr ”1” fick representera
en rost och 6™ helt logiskt fick representera 6 (1=1, 2=2 etc.) olika roster i en och samma
artikel. Denna kodningsenhet till ssmmans med ”Aktorer” ér tinkt att bl.a. fungera som
végvisare gillande hur man i GP véljer att framstalla korruption, géllande vilka som fick

komma till tals i media, samt dven hur frekvent de fick komma till tals. D4 tanker vi frémst pa

politiker, géllande deras uttalande kring korruption.

Vi har 4ven valt att ta fram ytterligare en kodningsenhet, vilken bransch/organisation/sektor
som tas upp i artikeln. Till denna kodningsenhet har vi valt variablerna: bostads & bygg,
energi, p-bolag, idrottsforvaltningen, hemtjénsten, okénd kommunal institution/bolag,
revision samt dvrigt/allmént. Genom att fa fram vilka olika branscher/organisationer/sektorer,
kan vi forhoppningsvis se hur man framstéller dessa olika organisationer som har “drabbats”

av korruption och varit iblandade i hdrvan, samt se hur korruptionen framstlls.

Ett annat exempel pa en kodningsenhet som vi konstruerat &r » Amnesomrade”, alltsd

vilka/vilket &mne behandlas i artikeln? Hér valde vi att anvéinda oss av variablerna: mutkolv

> Textens mening & makt, S. Andersson (red), A Bergh, G O Erlingsson och M Sjélin (2010) sid: 49
*% Textens mening & makt, S. Andersson (red), A Bergh, G O Erlingsson och M Sjélin (2010) sid: 50
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(person som litt later sig mutas), réttsliga atgérder, jav/bedrégeri, atgérder, visslare
avgangar/uppsigningar samt allmént. Vi valde dessa variabler dé vi i studien &mnar ge svar pa
” Hur bevarar och forsvarar man organisationernas legitimitet efter uppmérksammad
korruption? (via media)”. Genom att vi valde en variabel som svarar pd om artikeln innehéller
atgirder mot korruption, kan vi dé svara pa om/hur Géteborgs Stad valt att agera nér det géller
legitimitetsfrigan. Som exempel kan vi ta upp att man inom Géteborgs Stad valt att ta upp ett
flertal forslag/atgérder i syfte att forhindra fortsatt korruption, rérande t.ex. en tjénst for
»visselblasare”, “nya kontrollsystem” eller en "mutkommission”.

En kodningsenhet gillande om hur korruption framstélls/vérderas i media har dven tagits
fram, variablerna vi anvind 4r: positiv (inte i den meningen att man &r positiv till korruption,
utan att man har forsokt forminska problemet), neutral eller tendensios (anklagande). Genom
att forsoka ge in bild av hur man i GP i sina artiklar framstéller korruption utifrdn dessa tre

variabler, forsoker vi studera hur man framstéller korruption.

Den nionde kodningsenheten framstéller vilken typ av artikel som GP valt att publicera. Till
denna kodningsenhet valde vi variablerna; allmén artikel, debattartikel, ledare, insdndare,
personligt inligg och kronika. Om tidningen t.ex. valt att publicera ett flertal stycken ledare
kan detta vara en indikator pa att korruptionen stétt i centrum i géllande GP:s rapportering.
Efter att vi konstruerat alla olika kodningsenheter och variabler valde vi att anvédnda oss av
Excel. Sammanlagt hade vi med 6ver 10 kodningsenheter och en méngd olika variabler,

vilket gar att dskada i den medfoljande bilagan i slutet av uppsatsen.

Varje metod har sina styrkor och svagheter, tidigare i studien har vi tagit upp négra av
innehallsanalysens styrkor. P4 denna punkt skiljer sig inte innehéllsanalysen jamfort med
andra metoder, utan dven den har sina svagheter. Exempel pd detta kan vara att allt inte &r
lampat att kvantifiera, dd “tanken bakom att rékna négot som forekommer i texter &r i
allméinhet att hogre frekvens (eller mer eller storre) betyder att detta &r ndgot ar viktigare eller
mer dominerande i ett visst sammanhang”5 ? Detta behover inte alltid stimma, d& enskilda
uttalande kan fa betydande foljder. Ett annat problem vért att ndmna ar att ”kodschemat
tenderar att styra uppmérksamheten pa ett sétt som gor det svart att vara ppen for materialet,
att “1ata texten tala”. Dock gar detta att justera genom att lésa igenom materialet innan man
viljer att konstruera sitt kodschema for att pa s sétt f& en god overblick. Till sist kan man

notera att det ocksa ror sig om den tolkningsfriga nér man skall bestimma vad man kan se i

*® Textens mening och makt, sid 76-77
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en text. D4 vi som de personer vi dr kan “tendera att tolka vissa formuleringar som uttryck for

bestamda idéer”®.

En annan méjlig metod hade varit intervju. Detta ha tillatet oss att stdlla frdgorna till t.ex.
Anneli Hultén (ordf. kommunstyrelsen)och pa sé sétt kunna f fram vérdefulla svar. Dock
med tanke pa att korruption &r ett kénsligt &mne och att det varit uppe sa pass ldnge i media,
har bidragit till att vi antagligen hade fatt det svart att f4 en intervju med négon av de

inblandade.

¢ Textens mening och makt, sid 82
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5. Artikelanalys

5.1 Artiklar per manad
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Antal artiklar i GP under perioden april 2010- april 2011

Anledningen till att vi borjade med detta diagram “Artikel per manad" var dess bidragande till
en helhetsoversikt av hur GP:s rapportering sag ut éver manadsforloppen. Ser vi till
diagrammet ovan visar detta att GP under april borjade rapportera kring hérvan, dock hann
man bara med att publicera ett fatal da korruptionsmisstankarna avsldjades sent i april. Efter
april méanad publicerade GP dver 25 artiklar som var férknippade med Goteborgsskandalen.
Direfter minskade rapporteringarna frén sommarmanaderna markant. Efter att semestertiden
tagit slut, satte &terigen journalisterna igéng igen att publicera artiklar. Efter att rapporteringen
atergin kommit igAng efter sommaren sjonk den stadigt ner under de sista manaderna. Vid
upptickandet av omfattande muthirva som den i Goteborg, 4r det naturligt att
uppmirksamheten #r som allra hogst i borjan. P4 grund av att de inledningsvis starka
korruptionsmisstankarna som riktades mot Stefan Allbéck har vuxit sig till en av Sveriges
storsta korruptionshérvor har detta lett till att bevakningen har fortsatt. Rapporteringen kring
hérvan har under de senaste manaderna dock minskat, detta beroende pé att hirvan inte vuxit
lika mycket. Hur manga artiklar som publicerats ger inte ndgon bild av hur korruptionen har
framstillt i media. Dock indikerar det stora padraget fran GP:s sida att man valt att ta stéllning
gillande korruptionshérvan. I princip hade GP likavil kunnat blunda for korruptionen och valt
att rapportera kring andra dmnen, eller valt att rapportera betydligt mindre 4n vad de valt att

gora.
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5.2 Aktorer i artiklarna

Aktorer i artiklarna

B Journalist H Politiker
E Tjansteman B Allmdnhet
@ Den som mutar # De mutade
i Rattsvasende & Expert

& Info-chef & Korruptionssamordnare

De aktorer (roster) som behandlas i artiklar i GP under perioden
april 2010- april 2011 som helhet.

Ser vi till diagrammet visar det att journalisternas asikter finns med i hélften av artiklarna. Att
journalisternas roster kommer fram i 50 procent av artiklarna &r logiskt, dé det ofta for fram
egna asikter, samtidigt som de for in fakta i artikeln. Ser vi till de andra aktdrerna som
kommer till tals i artiklarna sa ser vi att réttsvésendet, tjdnstemén och politiker som ligger
relativt ndra varandra. Detta kan bero p4 att man i media har fokuserat pé att intervjua Nils-
Eric Schultz (Statsiklagare) i ménga av artiklarna, da han varit en central person i utredning
kring mutor. En annan orsak kan vara att Schultz dr mer tacksam att behandla, dé han stéller
upp pa fragor ofta och inte &r rddd att svara. Detsamma géller inte politikerna, d& de i vissa
fall avbdjer att intervjuas samt dven ibland végrar att lata sig intervjuas. En akt6r som inte &r
framtriadande dr de mutade, vilket #r logiskt. D4 det inte ofta dr intresserade att medverka i
media, ssamma giller de som mutat. D4 med undantag for Allbéck, som vi enskilda tillfillen
valt att trida fram i media. Har skall tilliggas att man inom GP flertalet ganger har erbjudet de

mutade/de som mutade att medverka i intervjuer.
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5.3 Antal roster per artikel

Antal roster per artikel

W1
H2
M3
M4
M5

M6

Antal réster i GP artiklar under perioden
april 2010 - april 2011 (procentuell fordelning)

Ser vi till diagrammet kan vi dra slutsatsen att det finns 6 stycken olika roster/intressenter.
Rent allmint borde en artikel dér det figurerar mer #&n en aktér vara mer opartisk. Genom att
se pa diagrammet nedanfor kan vi dra slutsatsen att i 65 procent av fallen sé existerar det mer
4n en aktor i artikeln. Harefter kan vi dra slutsatsen att GP som tidning har forsokt att hélla sig
opartiskt, dd man har forsokt att lata flera olika roster komma till tals i olika artiklar, istéllet
for att enbart 1ata t.ex. en politiker fa en helsida utan att ndgon fér ifrgasétta innehallet i
han/hennes argument. Dock dr det sjdlvklart att det finns artiklar dar enbart en rost far gora sig
hord, det kan da rora sig om en kronika eller en ledare, dar da aktoren fér ett fritt utrymme att
uttrycka sina asikter. Detsamma géller debattartiklar, dock kan vi séga att det har varit fa
debattartiklar forfattade av politiker under perioden vi har undersokt denna skandal. Detta kan
bero pa att ett flertal av kommunens politiker istéllet har blivit intervjuade flertalet ganger i

GP, och ddrigenom fa gora sig horda.
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5.4 Bransch

H Bostad/Bygg

Bransch

Energi

i P-bolag

M |drotts-forvaltning

i Hemtjanst/aldreomsorg
i Okdnd kommunal,

institution/bolag
i Revisionsbyra

1% 1% i Allméant/06vrigt

De branscher/ organisationer/ sektorer som behandlas i artiklar i GP under perioden
april 2010- april 2011 (procentuell fordelning)

Ser man pa diagrammet #r den storst representerade branschen bostads- och byggbranschen.
Den forsta upptickta muthérvan av Uppdrag Granskning berorde just denna bransch, som
man d4 valde att fortsdtta granska och uppfélja. Denna héndelse var ocksa den som drog till
sig storsta delen av uppmérksamhet och dérav dven antalet artiklar. Vidare ser vi att manga av
artiklarna som nédmner korruptionshéndelser i Goteborg, hanvisar tillbaka till den forsta

skandalen.

Det andra stérre blocket tillhor de artiklar som inte kan séttas in i ndgon av de &vriga
kategorierna. Det kan vara att ndgon har talat ut, dock om ndgot som inte har berért nagon

bransch specifikt.

Det #r ganska uppenbart att bostads- och byggbranschen &r dominerande. Dock vet vi inte om
det #r en typ av inriktning med tanke pa att handelseférloppet inleddes med en incident hos

byggbranschen.
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Bransch per manad

35
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40269 40299 40330 40360 40391 40422 40452 40483 40513 40544 40575 40603 40634
H Bostad/Bygg Energi
i P-bolag  Idrotts-forvaltning
M Hemtjanst/dldreomsorg i Okind kommunal, institution/bolag
i Revisionsbyra i Allmant/évrigt

De branscher/ organisationer/ sektorer som behandlas i artiklar i GP under perioden
april 2010- april 2011 (férdelat 6ver perioden)

Vidare kan man se att bérjan av hdrvan som handlade om Stefan Allbécksbygg och
idrottsforeningen, #r dven hdr representerade vél. Bygg och bostadsbranschen har varit i de
flesta staplar nigot representerade. Den allménna och 6vriga delen tar ofta en del plats av
staplarna. Nér man pratar om korruption tenderar det att talas om saker som berdr korruption.
Det finns alltid aktérer som har sin egen agenda som inte tillh6r ndgon av de vriga nimnda

kategorierna.
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5.5 Amne

I detta diagram har vi punktat upp de olika dmnen som artiklarna som publicerats har handalt
om angéende hirvan. Det &mnet som vi anser far ta storst plats bland artiklarna &r "Raéttsliga

atgdrder”. Det kan d4 réra sig om en polisanmélan som gjorts, att dtal har véckts eller att man
har startat en forundersokning. I cirka 25 procent av alla artiklarna dr &mnet mer allmént. Det

rér sig d4 om dmnen som vi anser inte platser under nagra av de sex andra &mnen vi punktat

# Mutkolv

Réttsliga atgarder

i Jav/bedrageri
 Atgarder

i Vissel

i Avgangar/uppsagningar

i Allmant

Amne i GPs artiklar under perioden
april 2010- april 2011 (procentuell fordelning)

Amne per manad

@ Allméant

B Avgangar/uppsagningar
# Vissel

® Atgirder

@ )av/bedrageri

B Rittsliga atgarder

® Mutkolv

Amne i GPs artiklar under perioden
april 2010- april 2011 (fordelat dver perioden)
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upp. P4 lite ver 20 procent hamnar atgarder. Vi mérkte hdr att det funnits ménga forslag till
atgirder, vilket resulterat i att lite 6ver 20 procent av alla artiklar innehéller nigon form av
atgérd. Det kan rora sig om en “skriftlig plan 6ver intern kontroll”, ”nya kontrollsystem”,
“tjanst f6r whistleblowers”, “tydliga regelverk” eller en “mutkommission”. Négra mer
radikala atgérder for att fa stopp pa korruptionen har ocksé presenterats, dé t.ex. att vélja att
privatisera allt i Goteborg for att pa sé sétt stoppa mutor och liknande. Att “réttsliga &tgérder”
och atgirder” ligger sé& pass hogt bland de &mnen som det rapporteras om méste ses som
positivt. Att flera av GP:s artiklar kretsar kring atgdrder kan tyda pd att Goteborg stad
forsoker att stirka sin legitimitet genom att ta fram olika forslag for att pa sa sétt minska
framtida korruption. Det skulle dven ga att kunna tolka det som att de réttsliga atgérderna &r
viktiga pa sitt sétt, d4 genom att fnan retroaktivt tillats att straffa de som redan begatt
korruptionsbratt. Samtidigt som de preventiva atgirderna sker i férebyggande syfte for att

kunna forsvara vissa organisationers legitimitet men ocksa Géteborgs Stads legitimitet.
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5.6 Korruptionsframstiillning

Korruptionsframstdllning

 Positiv
i Balanserad

4 Negativ/tendensits

Framstillan i GP under perioden april 2010- april 2011 totalt
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Framstiéllan i GP under perioden april 2010- april 2011

per manad

Ser vi till hur man pa GP framstéller korruption ser vi att mer &n hélften av alla artiklar som
publicerats under de senaste aret har varit balanserade artiklar. Vi har mérkt att artiklar som vi
anser vara balanserade ofta har haft fler &n en aktor i artikeln, vilket vi anser vara ritt logiskt

da lasaren ofta fa se mer #dn en bild av en foreteelse och ddrmed ocksa en mer balanserad bild.
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Att det var 31 procent av artiklarna som framstillde korruption negativt/tendensiost var efter
vilket #&mne vi valt att skriva om dndé en rétt 14g siffra. D4 vi trodde att det skulle finnas allt
mer artiklar som méalade upp korruptionsskandalen som véldigt negativt och dven eldade pa
och pé s sitt forsokte halla debatten igang. Ser vi hur framstéllan av korruption 4r férdelad
over alla manader s4 #r den relativt jimn. Diagrammet “Framstéllning av korruption per
manad” visar att av dem artiklar som skrivits under hela perioden har framstéllning av
korruption. Samtidigt skrevs det fler artiklar under okt/nov/dec, och dér kan vi se att det
skrevs ménga balanserade samt @ven en del negativa/tendensidsa artiklar. Den lilla 6kningen
av negativa/tendensitsa artiklar kan bero pé att GP:s publicering av
kronikor/debattartiklar/ledare 1ag dver snittet, d& man i till exempelvis i en krénika framfor
sin egen rost och sina egna asikter utan att ndgon ges tillfilla att konfrontera dem. Att 52
procent av artiklarna som publicerades var balanserade ser vi som positivt, dé vi tolkar det
som att GP har forsokt att ge en sé saklig bild av korruptionshérvan som mojligt. Dé vi vet att
detta #r ett kénsligt &mne dér man l4tt kanske forsoker elda pa i sin text och pé sitt sa fa en
mer negativ artikel vilket inte alltid &r det bésta. Nagot férvanande framstélldes det fler
positiva artiklar i december ménad 4n balanserade, vilket har sin forklaring i att man hade fatt
in nya tips kring korruption vilket sags som positivt, att man i samband med korruption sag pa
framtiden som ljus, men dven att Stefan Allbédck som &r atalad fick forsvara sig, och ddrmed

forsdka forminska korruptionshérvan genom att sdga att han egentligen inte gjort négot fel.
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5.7 Typ av artikel

Typ av artikel

i Allmén

M Debatt

i Ledare

H Insdndare

i Personligt inldgg

i Krénika

Artikeltyp i GP under perioden april 2010- april 2011 totalt
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Artikeltyp i GP under perioden april 2010- april 2011 per ménad

Dessa diagram visar vilken typ av artikel som GP har publicerat. Den dominerande typen, 78
procent av artiklarna, dr den vad vi kallar ”allmén artikel”. Denna forsoker oftast beskriva en

héndelse eller ett hindelseforlopp sé objektivt som méjligt, ibland med intervjuer av olika
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personer. I andel skiljer det sig mycket mellan de allménna artiklarna och andra
artikeltyperna, d& krénikor och debattartiklar endast ligger pa 7 procent. Detta beror till viss
del pa att kronikor och debattartiklar inte publiceras i lika stor omfattning som den allmédnna
artikeln, samma giller debattartiklar. Dock kénns 5 procent lite vél 14gt for ledare. Da
korruptionshérvan fatt ta sa stor plats i GP under det senaste aret, sa trodde vi att man pd GP
skulle fokusera fler ledare pa korruption. D4 en ledare publiceras dagligen &r motsvarar detta
av ca: 2 procent av ledarna pa arsbasis. Dock uppvigs detta ndgot av de kronikor som

publicerats dé dessa ibland &r av ledarkaraktér.
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5.8 Tendens

Tendens i artikel

B Objektiv ® Tendentids

Tendens i GPs artiklar under perioden april 2010- april 2011 totalt

Tendens per manad

| 35
30
| 25
20
| 15 B Tendentids
15 II I B Objektiv
-l “hinle
e | | . 1111
g9 g8 3339 o9 T3
s TS5=2 38388852 EE%

Tendens i GPs artiklar under perioden april 2010- april 2011 per manad

Detta diagram visar vilken tendens artiklarna i GP har haft. Av alla artiklar anser vi att 69
procent dr objektiva, medan 31 procent bedomds vara tendensidsa. Detta maste ses som
positivt, d& de artiklar som klassificerades som tendensitsa ocksé innehéller
kronikor/debattartiklar/ledare vilket innebir att forfattaren tillats att fora fram sin egen asikt.
Niér vi klassificerat artiklarna utgick vi ifrén Westerstahls definition av objektivitet. D4

objektivitet utmynnar i att en artikel skall vara saklig och opartiskhet, vilket vi anser att stora
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delar av artiklarna har varit. Journalisterna har i stor utstrédckning varit sakliga, dd genom att
ha forstahandskéllor i sin rapportering vilket minskar risken for felaktigheter i rapporteringen.
Samtidigt som de har valt att inta en neutral position, detta mérker man t.ex. genom de fragor
de har stillt till dem missténka, de har valt att inte férsoka elda pé utan stillt balanserade
fragor grundande pé fakta/info. Dock har man ibland varit felinformerade vid f4 tillfillen,
detta har d4 uppdagats i tidningen vid senare tillfdlle vilket méste ses som positivt. Samtidigt
har vi mérkt att vi i ménga fall valt att utga ifran om vi tyckte att artikeln var opartiskt eller
inte da vi klassificerat artiklarna. Ser vi till tendens per manad, ser de mer tendensidsa artiklar
ut att komma i vdgor. Den forsta vagen kom direkt da nyheten publicerades, detta kan tyckas
vara ritt logiskt. D4 korruption dr ett sd pass laddat amne (kanske speciellt i Sverige dir
ménga tror att korruption inte existerar). Detta marktes bl.a. pd Anneli Hulténs (ordf.
kommunstyrelsen) reaktion d& hon konfronterades med korruptionspéstéendet fran media, dé&
hon var “asférbannad” 6ver att ndgot sddant hade kunnat paga sé ldnge. Sedan kom det dven
en viss vag av mer tendensidsa artiklar efter sommarmanaderna dér hérvan aterigen fick liv
med 4nnu fler misstinka vilket kan ha lett till ett hogre antal tendensiosa artiklar. En
anledning till att fler tendensitsa artiklar kan vara “sommartorkan” och att GP ddrigenom
ville &terigen ville vicka liv i hdrvan genom att publicera nagra mer tendensi6sa artiklar.
Samtidigt maste det papekas att den sammantagna uppfattningen kring GP:s rapportering far
anses vara objektiv. En anledning till att vi kom fram till att objektiviteten var sd pass hog i
GP:s artiklar kan dven bero pa att man tillét ett par journalister skriva stora delar av vad som
rapporterades. Har kan vi t.ex. ndmna Jan Hoglund som har férekommit i manga av artiklarna
vi har l4st. Men #ven andra journalister som Gunilla Grahn-Hinnfors och Karolina Vikingsson
har forekommit frekvent. Hér skall det samtidigt sdgas att man har anvénd sig av manga olika
journalister nir man har rapporterat kring hirvan, vilket d&ven det kan ses som en styrka da
inte ett fatal journalister sjélva far rapportera om hela hérvan sjélva. Att dessa har fatt ta stort
ansvara gillande rapporteringen ser vi som positivt. Genom att man later ett par journalister fa
rapportera kring ett s& pass langt handelseforlopp tillater detta journalisterna att bli insatta i
amnet istéllet for att enbart nagra fa artiklar.

Vad vi har sett har man lyckats hélla sig saklig och opartisk i de texter som latits publicerats i
GP. Att ett fatal journalister ha fatt st& for stora delar av rapporteringen har lett till att mycket
ha legat pa deras axlar om rapporteringen skall ses som objektiv eller inte (det kan &ven
tdnkas att GP hade tagit bort journalister som inte lyckats hélla sig till fakta). Dock har man
valt fa. Att manga artiklar har publicerats kring hérvan ér ett fakta. Da GP har valt att

publicera manga artiklar har detta lett till att man har kunnat se ifrén andra kanske viktigare
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héndelser, som det skulle krévas att rapportera om. Likvél anser vi genom att manga artiklar

har varit relevanta att man dnda har lyckats kunna rapportera mycket om hérvan utan att man

har varit saklig géllande sin rapportering.

5.9 Artikelns syfte

Artikelns syfte
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I detta diagram forsoker vi visa vilket syfte de publicerade artiklarna har haft. Vi har kommit
fram till att ca: 60 procent av artiklarnas syfte &r neutral. Foljaktligen har man pd GP i sina
artiklar haft en syfte som vi ansett vara neutralt, dd man varken har forsvarat eller valt att
anklaga nagon i artikeln. Det kan dven rora sig om en artikel dér vi bade har noterat en part
som velat forsvara och en annan part som valt att anklaga. I sddana fall har vi valt att
klassificera artikeln som neutral, da vi ansett att de olika asikterna tagit ut varandra. I andra
fall dér endast en part sjélv anklagat ndgon for t.ex. att ha tagit mutor har vi valt att
klassificera artikeln som anklagande”. Att vi &ndé ansag att ca: 30 procent av artiklarna var
anklagande var inte heller §verraskande. D4 man i flera fall har valt att intervjua t.ex. personer
som gatt ut i media och berittat om situationen i deras organisation, s kallad ”visselblasare”,
4r det logiskt, d att artikelns syfte &r att ta fram deras asikter om organisationen vilket i
méngt och mycket har gatt ut pa att anklaga. Samtidigt har olika politiker valt att "anklaga”
Goteborg for att linge haft ett problem med bostad/byggsektorn. Har ér det viktigt att komma
ihag att bara for att artikeln varit anklagande har detta in pdverkat om innehéllet har varit
sakligt eller inte. D& majoriteten av de anklagelser som kommit fram angdende korrupta
aktdrer visat sig stimma. Att ca: 7 procent av vara artiklar har innehallit férsvarande argument
ar inte forvanande, da GP tillatet flera olika aktorer att forsvara sig. D& vad vi har sett inte &r
nagra journalister pA GP som haft som syfte i sin artikel att forsvara korruptionshérvan. Dock
4r det nagra enskilda personer valt att forsvara sig sjélva i intervjuer i GP. D4 t.ex. Stefan
Allbéck som ansett sig felaktigt anklagad f6r mutor. Samtidigt r de fa som valt att forsoka
forsvara sig i media, och istdllet valt att vara tysta i véntat pd en dom. Om vi sedan ser till
artiklarnas syfte manad for manad dr det en relativt konstant blandning mellan da framst
neutrala och anklagande artiklar. Samtidigt om de mer ”férsvarande” artiklarna genomgaende
har varit i minoritet, dock 4r det positivt att man pa GP har gett manga olika roster fa gora sig

horda under det senaste aret.
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6. Slutsats

I detta avsnitt kommer vi att presentera vara slutsatser. Ser vi till studiens forsta friga, s& var
denna inriktad mot hur lokalmedia (GP) valt att framstélla korruption. Hér gar det att
konstatera att Goteborgs-Posten har valt att publicera ménga artiklar géllande korruptionen.
Ser vi till analysen fran “korruptionsframstillning” talar det mesta for att GP:s framstéllande
4r balanserad. Samtidigt tilldter GP publicering av tendensiésa och positiva artiklar i sina
artiklar, vilket 4r helt naturligt d& t.ex. kronikor och debattartiklar tillats att provocera, och pa
sdtt klassificerats som tendensidsa. Géllande vilka aktorer dr det rimligt (enligt vara resultat)
att séga att journalister dominerar nér det géller vilka akt6rer som férekommer in artiklar,
detta beror till stor del pé att de ofta och for en egen tala i artiklar (dock &r denna oftast
objektiv), samtidigt har vi kommit fram till réttsvésendet och tjanstemén ocksa forekommer
ofta. Det gar dven att konstatera att GP i sina artiklar rapporterar om ménga olika aktdrer.
Vilket dven lett till att manga artiklar har mer &n en aktér i (dnda upp till 6 st.), vilket ses som
positivt vilket later olika roster méta varandra i artikeln. Det 4r rimligt att dra slutsatsen att
politiker i media gér ut och fordomer korruption, samtidigt som de akt6rer som anklagas

meddelar att de #r oskyldiga om de skulle ga ut i media.

Gillande legitimitet kan vi ocksé dra négra slutsatser. I en del av de artiklar som vi har ldst
och analyserat har det funnits tankar om och idéer om att upprétta diverse kontrollinstitut.
Idén av dessa &r i grunden bra och &mnar till att forebygga fler incidenter med mutor och
korruption. Nér si manga och omfattande muthérvor har upptéckts i Géteborg blir
medborgarna onekligen skeptiska och kommer férmodligen fortsitta har lagre fortroende for
de offentliga myndigheterna. Men detta gar ocksa att véinda om, det &r ju sen del till bildande
av ett tvivlande atmosfir i samhillet. Ju mer kontroll och granskning, desto mindre tillit p4 att

organisationer faktiskt skoter sig.

Nu séger vi inte att kontroll &r daligt, d4 det skulle behovas se dver i Géteborg. Men nér
befolkningen tappar fortroendet — som den svenska staten dr uppbyggd pa — forsvinner dven
en av grundpelarna till svensk vélférd. Ser vi till véar analys géllande vilka &mnen, var
“rittsliga atgérder ” och “atgérder” hdgt upp pa listen, vilket indikerar att politiker har forsokt
att forsokt att bevara den legitimitet som verksamheter har haft innan. Samtidigt som
ledningen har medgivet att korruptionen #r ett problem, har dem dven ocksd samtidigt

forsvarat Goteborg gillande korruption.
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Vi vill dven ta tillfillet i akt att podngtera att det saknas teori i studien. Da gillande analysen
om aktorer i studien. Detta beror pa att vi har haft svarigheter under studiens géng att finna en
teori som sedan har varit mojligt att koppla lite var empiri. Dock valde vi éndock att
genomfora studien med analys kring aktorernas roll i media dé vi ansdg att detta var en sd
pass viktig del, med eller utan teori. Vi vill &ven po#ngtera att analysen kring att ménga

journalister far komma till tals dven var ratt okonstlad.
Framtida forskning:

Denna korruptionshérva dr dnnu inte §ver, den pagar just nu under vért skrivande. I framtida
studier kan man komma att undersotka skillnaden mellan olika sociala medier, det kan dven
tdnkas att man jaimfora hur sociala medier paverkar legitimiteten. I denna studie fokuserade vi
enbart pd GP och hur de valde att framstilla korruptionshérvan, man skulle dven kunna ténka
att man granskade hur andra tidningar valt att framstélla andra korruptionshérvor och se om
dessa skiljer sig. Vidare tror vi att det dr ldttare att genomf6ra studier nér denna omfattande

korruptionsskandalen anses som over.
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