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1. Inledning

1.1 Forord

Efter att vi har ldst inriktningen Ledning och styrning pa Kandidatprogrammet i Offentlig
Forvaltning, blev vi intresserade av hur arbetet inom den offentliga sektorn &r organiserat. Da
vi upptéckt att projekt dr en vanlig arbetsform, har vi i var C-uppsats valt att studera varfor

detta arbetssitt anvinds inom den offentliga sektorn i sa stor utstrackning.

1.2 Bakgrund

Projekt &r en arbetsform som har fétt stor utbredning i sévél den offentliga sektorn som inom
det privata niringslivet'. Aven i vardagslivet talas det om projekt nir koket exempelvis ska
renoveras hemma eller gifta sig. Det har inneburit att definitionen av projekt har fatt en vidare
betydelse. En vanlig beskrivning av vad som skiljer projekt fran andra organisationsformer ar
att arbetet ska vara tillfilligt, malinriktat och tidsbegrénsat samt vara avgriansat fran ordinarie
verksamhet’. Till en borjan hade projekt en mer teknisk innebord och sigs som ett sitt att
skapa ordning och reda och dédrmed kunna kontrollera tid och resurser. Det var i allménhet
storre projekt som- fraimst rérde det militdra arbetet. I samband med detta utvecklades olika
tekniker for att kunna halla projekttiderna och se till att arbetet fortlopte som planerat samt att

kunna hantera kostnader som uppstod®.

Da projekt inte har en klar, entydig definition dr det svart att faststélla hur vanligt det dr. Dock
gar det att konstatera att begreppet anvinds frekvent inom den offentliga sektorn. I skolan &r
det vanligt med olika typer av IT-projekt och inom hélso- och sjukvaden har till exempel
Sveriges Kommuner och Landsting infort flera projekt inom olika verksamhetsomraden.
Aven inom den sociala omsorgen drivs flera stérre projekt i samarbete med andra offentliga
myndigheter och frivillighetsorganisationer®. Projekt ir #ven vanligt som arbetsform inom
kommunalférbunden dér kommuner samverkar inom olika verksamhetsomrdden®. Ur ett
organisationsperspektiv dr det dérfor intressant att studera ndrmare varfor offentliga

organisationer véljer att organisera sin verksamhet i projektform.

! Jensen, Johansson och Lofstrdm 2007 .10

> Ibid 5.23

3 Lundin i Czarniawska (red) 1998 s.199f

4 Jensen, Johansson och Lofstrom 2007 s.10f

3 ”Kommunalférbund och gemensamma namnder” 2007 s.3



1.3 Problemformulering & Syfte

Det finns enorma méngder litteratur om projekt och projektledning. Nagra forklaringar till det
okade kunskapsbehovet kring projekt dr det stindiga informationsflodet frin omvérlden, den
Okade konkurrensen och att nedskérningar inom den offentliga sektorn leder till forédndringar.
Det innebér i sin tur att den traditionella synen p& hur verksamheter bér ledas och organiseras
ersitts av idéer som betraktas som mer moderna. Déribland ingdr projekt som anses kunna
hantera denna forandring och osikerhet pa ett effektivt sitt®. Det &r dock inte alla som anser
att projekt dr det bista séttet att organisera och 16sa uppgifter. Enligt Blomberg ges det ofta en
alltfor forenklad bild av varfor projekt dr viktigt och hur det bér genomforas pa bésta sitt’.

Soderlund har gétt igenom projektforskningen som finns tillgénglig och konstaterar att det
finns en hel del arbeten kring frdgan om varfor projekt lyckas eller misslyckas. Déremot har
han identifierat ett flertal omrdden dér det saknas forskning. Dessa #4r varfor
projektorganisationer finns, hur de uppfor sig och varfor de skiljer sig &t. Forskningen kring
projekt och projektledning skulle dérfor behdva utvecklas. Morris hévdar att det akademiska
uppvaknandet har varit for langsamt och Packendorff tar upp att det saknas empiriskt material

kring de generella teorier som finns kring projektorganisering®.

Forskningen kring projekt eller temporira organisationer som det ibland dven kallas, dr
bristfillig #4ven enligt Johansson, Lowstrom och Ohlsson. Den traditionella
organisationsteorin bygger pa att organisationer r permanenta. Det innebdr att det finns en

lucka i teorin som behover granskas ytterligare’.

Enligt flera forskare rader det saledes brist pad kunskap om varfér projektformen anvénds.
Dirfor avser vi med var studie att forklara och forstd varfor projektformen anvénds inom den
offentliga sektorn. Genom att gora en fallbeskrivning av en offentlig organisation dmnar vi

bidra med empiriskt material inom omradet och ge en bild av verkligheten.

For foretag och organisationer &r det viktigt att veta vilket arbetssétt som bést kan organisera
verksamheten och uppna verksamhetens mél och syfte. Ddrmed kan de géra mer medvetna

val och vilja det effektivaste sdttet. Vi vill ddrmed ge en forklaring till vad det &r som

§ Blomberg 1998 5.14

7 Ibid.

8 Siderlund 2004 s. 183f

] ohansson, Lofstrém och Ohlsson 2000 s.14




paverkar offentliga organisationer att anvénda just projektformen.

Syftet med uppsatsen #r att ta reda pd varfor projektformen anvénds inom den offentliga
sektorn. Vi studerar ett kommunalférbund i Vistra Gotaland med avsikt att besvara foljande

fragor:

° Varfor bedriver kommunalforbundet i Skaraborg sin verksambhet i projektform?
* Vilka positiva aspekter pa den organisatoriska strukturen finns det med projektformen?

* Vilka negativa aspekter pa den organisatoriska strukturen finns det med projektformen?

1.4 Avgrinsningar

I den offentliga sektorn finns det en méngd olika organisationer i form av exempelvis
myndigheter, kommuner och landsting. Vi utgick fran Skaraborgs kommunalférbund da
denna typ av organisation innefattar flera aktorer som dérmed ger ett storre helhetsperspektiv.
Skaraborgs kommunalforbund valdes darfor att det dr stort och representativt fér andra
kommunalforbund i landet. Dérefter avgrdnsade vi oss ytterligare till att studera det
delregionala tillvixtprogrammet i Skaraborg dé vi sag att den delen av kommunalférbundets
arbete till stor del var organiserat i projekt. Dirmed kunde vi g djupare in pa ett enskilt fall
och fi en forstielse for hur de arbetar. Ovriga avgrinsningar kommer att diskuteras och

motiveras l6pande i studien.



2. Metod

2.1 Tillvigagingssitt

I var studie har vi studerat tillvixtprogrammet i Skaraborgs kommunalférbund som utgdr en
fallstudie'®. Med hénvisning till Bryman kommer slutsatserna frimst att relatera till
Skaraborgs tillvixtprogram. Det gér didrfor endast dra generella slutsatser for andra
jamforbara verksamheter''. Vi beddmer att denna design #r relevant for att ge svar pa vira
fragestdllningar om varfor projektformens anvinds i Skaraborgs kommunalférbund. Genom

att fordjupa oss pé ett specifikt fall kan vi ticka s& mycket information som méjligt.

Vi avser att anvdnda oss av en metodkombination bestiende av dokumentstudier och
intervjuer. Detta for att bredda studien och gora oss mindre beroende av en metod'®. Vi har
dock lagt fokus pé intervjuerna d4 dokumenten fungerar som bakgrundsinformation. For att
kunna atskilja, sammanstilla och organisera insamlad data har vi dérefter kodat materialet'’.
Detta har vi gjort genom att utgd fran de tvd grundperspektiven omvdrld och organisatorisk
struktur som har sin grund i den teoretiska referensramen. Inom de tva grundperspektiven har
vi formulerat ett antal nyckelord som hérstammar fran teorierna. P4 s& sétt har vi kunnat
kategorisera det empiriska materialet utifran omviérldsaktorer, olika former av isomorfi samt
organisatoriska aspekter. Aven i intervjuguiden har vi utgitt frin grundperspektiven nir vi
formulerat frigorna. I diskussionen utgar vi didremot frén fragestéllnigarna och syftet med

studien. Nyckelorden presenteras &ven infor varje nytt omrade 1 empirin.

Analysverktyg
Omvarld Organisatorisk struktur
Nyckelord: Nyckelord:
Omvirldsaktiorer & | Omvirldsaktorer, Positiva aspekter Malinriktat, flexibelt,
produkter omvarldsprodukter, ) hantering av
ekonomiska aspekter osakerhet,
innovation, unika
uppgifter
Isomorfi Utbildning, liknande Negativa aspekter Oklara mél,
férutsittningar, svardefinierat,
forebilder, regler, kortsiktigt tdnk
normer, profession

' Bryman 2008 s.52
! Bryman 2008 s.55




2.1.1 Dokumentstudier

Dokumentstudierna kan ge oss en officiell version dver hur tillvéxtprogrammet dr tdnkt att
fungera samt om det framkommer nagra anledningar till varfor projektformen anvinds. Da vi
inte har mojlighet att g& igenom alla dokument av vikt har vi fatt gora ett visst urval. Det
urvalet har vi baserat pa styrdokumentet for Vistra Gotalandsregionens tillvéxtprogram dér de
dokument vi anvént anses vara de mest relevanta for programmet i regionen. Eftersom det
delregionala tillvixtprogrammet i Skaraborg bygger pa Vistra Goétalandsregionens
tillvaxtprogram ansag vi det vara ett lampligt urval. Sammanlagt &r detta elva dokument fran
europeisk, nationell och regional nivd. Det dr dels styr- och strategidokument och dels
dokument for hur strukturfonderna &r utformade. Dokumentstudierna kan darfor tillfora en
djupare forstdelse for hur respondenterna resonerar kring tillvaxtprogrammet och dess

utformning.

2.1.2 Intervjuer

Vi har utfort kvalitativa halvstrukturerade intervjuer for att utifrdn intervjupersonernas
perspektiv fa en insyn i arbetet med tillvixtprogrammet. Genom att se pa den kvalitativa
intervjun utifrén ett fenomenologiskt perspektiv ska den bland annat vara inriktad pé ett
speciellt omrade, delas in i olika @mneskategorier samt fungera i samspel med den
intervjuade, vilket stimmer in pa vart forhallningssitt'*. Det innebér att vi fir en bredare och
mer informell kunskap om varfor projektformen anvénds vilket inte gar att utlisa i de
officiella dokumenten. Intervjupersonernas motiv, tankar och funderingar kring
projektformens anvindande, kommer dérmed kunna férdjupa diskussionen ytterligare och ge
utforligare slutsatser. Vi anvidnde oss av en intervjuguide med relativt 6ppna fragor som
innebar att vi hade mgjlighet att stélla f6ljdfrdgor som uppkom vid intressanta resonemang
under intervjuns géng'’. Dock ville vi ha en intervjuguide med s lika fragor som m&jligt till
samtliga respondenter for att littare kunna jimfora svaren. Dérutéver skiljde sig de inledande
fragorna nagot &t beroende pa respondenternas roll i tillvéxtprogrammet. Intervjuguiden
byggde vi pa den teoretiska referensramen for att kunna ge svar pd vart syfte och véra

fragestdllningar. Frdgorna var 0ppna for att ge respondenterna en storre frihet att svara efter

'2 Ekengren och Hinnfors 2006 5.76
13 Bryman 2008 s5.542

" Ibid s.39ff

"* Ibid 5.146



deras egna upplevelser. Vi ville undvika att stdlla ledande fragor for att inte paverka svaren.
Dessutom ség vi till att frigorna var korta och enkla att forsta'®. Intervjuguiden gar att finna

som bilaga.

Vi har intervjuat ett antal nyckelpersoner som har en relevant koppling till tillvéaxtprogrammet
i Skaraborg. Vi ville ha med bade politiker och tjanstemén for att {2 in asikter fran personer
med olika synvinklar och utgdngspunkter. Sammantaget intervjuade vi fem personer vilket vi
anser &r tillfredsstéllande da inga nya &sikter kom fram och att de gav tdmligen samstimmiga
svar. Genom att ha ndgot firre intervjuer kunde vi &ven dgna mer tid at att forbereda och
analysera intervjuerna. Under intervjuerna fragade vi dessutom respondenterna om de kunde
rekommendera andra relevanta personer for var studie. Denna metod for att ringa in
betydelsefulla personer kallas for snobollsurval'’. Efter att respondenterna nimnt samma
personer som vi redan avsdg att intervjua ansag vi att vi funnit en méttnad dven i detta
avseende samt identifierat nyckelpersonerna i sammanhanget'®. Samtliga intervjupersoner
presenteras i empirin. I en intervjusituation &r det en fordel att utféra intervjuerna pa en plats
dir respondenterna kan kiinna sig trygga'’. Dirfor genomforde vi intervjuerna pa deras
arbetsplats i ett avskilt rum. For att underldtta for respondenterna var det en av oss som ledde
intervjun medan den andre forde anteckningar. Intervjuerna tog mellan 30-50 minuter och
spelades in. Intervjuerna transkriberades slutligen genom att skriva ut samtalet i skriftligt
format vilket uppgick i cirka 50 sidor transkriberingsmaterial. P4 sa vis kunde vi dven ldttare
analysera det insamlade materialet, vilket vi sedan kodade enligt tillvigagingssittet som

tidigare namnts’.

Vid intervjuforskning uppstir etiska problem som bor beaktas®. Vi fragade dirfor
respondenterna innan intervjun om deras samtycke att spela in intervjun samt om vi kunde
anvdnda deras namn i vart arbete, vilket samtliga respondenter godkénde. Genom att
transkribera intervjuerna sikerstéllde vi samtidigt att vi anvénde deras uttalande pa ett korrekt
sitt. Mojligheterna finns da &ven for intervjupersonerna att ta del av materialet. Vi valde dven
att vara sparsamma med informationen om vad vért arbete handlade om for att minska

riskerna att paverka de wutvalda intervjupersonernas svar i en viss riktning.

16 Ibid 5.150

'7 Bryman 2008 s.184

18 Kvale & Brinkmann 2009 s.129f
' Bryman 2008:443

20 Kvale & Brinkmann 2009 s.194
2 Tbid 5.78



3. En teoretisk referensram

3.1 Tidigare forskning

Projektlitteraturen har framforallt haft en normativ ansats?. Det har inneburit att forskningen
har fokuserat pd att forbittra projektverktyg och beskriva hur projekt kan vara sa
framgangsrika som mojligt”. P4 senare tid har dven den deskriptiva forskningen fitt ett
uppsving. Tyngdpunkten ligger istéllet pad vad projekt &r och hur det fungerar i realiteten. Den
deskriptiva forskningen beskriver sdledes vad det &r som skiljer projekt at, vad dessa
skillnader beror p& samt hur projekt kan forstds pa ett mer generellt plan®®. Forskning med
deskriptiv ansats hdrstammar framst fran den skandinaviska skolan som menar att projekt bor
ses 1 ett storre sammanhang. Fran att forskningen endast handlat om enstaka projekt, vill
forskarna sétta projekten i sin kontext med den specifika historia och omgivning som finns
runt om organisationen””. Inom ramen for de deskriptiva och normativa forskningsomradena
har Stjernberg, Soderlund och Wikstrém kunnat urskilja tre inriktningar. Dessa &r projekt som
plan, projekt som organisation och projekt ur ett samhillsperspektiv?®. Vi har valt att anamma

dessa tre inriktningar for att kunna kategorisera den befintliga forskningen.

Projekt som plan inriktar sig pa den normativa forskningen. Déar handlar det om att det finns
olika forutsittningar for olika typer av projekt men att planen dver hur arbetet ska genomforas
generellt sett ser vildigt lika ut. Litteraturen skildrar dven projektledarens roll och hur
projektverktygen kan anvindas pa bésta sitt. Kritik som riktats mot detta synsdtt dr att
ménniskan i projekten upplevs som utbytbara produktionsresurser och inte far den betydande
roll som det faktiskt har*’. En av de som har haft en roll i utvecklingen av projektformen och
dess praktiska tillimpning 4r Wenell”®. Aven Lo6w har velat ge praktiska anvisningar éver

hur projektarbete ska bedrivas for att bli s& framgangsrikt som mojligt®.

Den andra inriktningen, projekt som organisation, beskriver de mjuka delarna av

projektlitteraturen och ser pd projekt som en tempordr organisation. Det innebér att fokuset

22 1 undin i Czarniawska (red) 1998 s..202

2 Stjernberg, Soderlund och Wikstrém 2008 .19

 Ibid

25 Sahlin-Andersson och Séderholm 2002 s.12f

% Stjernberg, Soderlund och Wikstrom, 2008 .29

27 Lundin i Stjernberg, Soderlund och Wikstrém (red) 2008 5.269f
28 Stjernberg, Soderlund och Wikstrom 2008 5.15

# Losw 2005




ligger pa att projekt #r tillfdlliga organisationer som verkar parallellt med den ordinarie
verksamheten. Ménniskan har dven en central betydelse da deltagarna i projekten far stora
konsekvenser for projektforloppet. Dédrmed &r uppfoljning och hur projekten fungerar i
realiteten en viktig aspekt for denna inriktning®. Lundin och Séderholm r tvé forfattare som
forsoker bredda begreppet “projekt” genom att istdllet bendmna det “temporira
0rganisati0ner”31. Aven Packendorff delar in projektforskningen utifrdn de tvd perspektiven
”plan” och “temporir organisation”. Enligt Packedorff har projekt som plan sin grund i den
traditionella definitionen av projekt medan projekt som tempordr organisation bygger pa att
det fran borjan finns ett tydligt avsatt slutdatum®®. Att beskriva projekt utifrdn ett mer
deskriptivt synsétt har dven lett till en del kritik inom omradet. Bland annat tar Blomberg upp
att projekt ofta beskrivs som en Overldgsen organisationsform. Han &r kritisk till detta och
menar att den bild som formedlas av projekt manga ganger &r alltfor forenklad och dédrmed
riskerar att forlora fordelarna som organisationsform samt mojligheten att hantera

forandring®.

Den sista inriktningen som vi véljer att ta upp ar Projekt ur ett samhdllsperspektiv. Det dr ett
sdtt att se projekt pad en mer Gvergripande nivd dér de olika aktorerna sitts in 1 ett socialt och
politiskt sammanhang®®. Det kan handla om projektens effekter pi samhillsniva, vilka
effekter som kan harledas till projekt samt hur miljén paverkar enskilda projekt®. Nagra
forfattare som tar upp hur omvérlden paverkar samhillet och organisationer &r Jensen,
Johansson & Lofstrom. De menar att den finns olika omvérldsprodukter och omvirldsaktorer
som har betydelse for hur organisationer véljer att organisera sig36. Projekt har en stor
betydelse for att kunna bedriva nya verksamheter eftersom det ger legitimitet till fordndring
enligt Johansson, L6fstrém och Ohlsson®’. Det #r dven ett sitt att erhilla ekonomiska medel
frén utomstiende aktdrer for att inte konkurrera med det befintliga arbetet®®. Det giller
framforallt offentlig sektor dédr det dr svart att avsdtta resurser for att utveckla nagot nytt

utéver den ordinarie verksamheten enligt Lindblom och Wisén®. Pinto och Nedovic-Budic

3% Lundin i Stjernberg, Séderlund och Wikstrém (red) 2008 s.270f
*! Lundin och Séderholm 1994

32 packendorff 2003

3 Blomberg 1998 5.15

** Stjernberg, Séderlund och Wikstrom 2008 s.29

35 Lundin i Stjernberg, S6derlund och Wikstrém 2008 s.274

36 Jensen, Johansson och Lofstrom 2007 s.141ff

37 Johansson, Lofstrom och Ohlsson 2000 s.154f

38 Tbid 5.128f
3 Lindblom och Wisén 2009 s.94



reflekterar dven Over att slutresultatet i projekt ofta dr osékert, vilket samarbeten med andra

- . : 40
aktérer kan reducera genom att férdela risken™.

3.2 Referensram

Genom att ha ett samhéllsperspektiv pd tillvixtprogrammet i Skaraborg kan vi sitta
anvindningen av projekt i en storre kontext. Utifrén de tre olika inriktningar som vi delat in
den tidigare forskningen i, anser vi att samhéllsperspektivet bést kan hjélpa oss att svara pa
varfor projekt anvinds i den offentliga sektorn. Vi tar dven en utgangspunkt i projekt som
organisation genom att undersdka vilka organisatoriska strukturer som inverkar pd
anvindandet av projekt i offentlig sektor. Sdledes &r omvérlden och den organisatoriska
strukturen véra tvd huvudomradden. Omvirldspaverkan anknyter till teorier om den
institutionella omvérlden samt hur organisationer efterliknar varandra. Den organisatoriska
strukturen bygger pa teorier om projekts organisatoriska positiva och negativa aspekter, dd vi
ansag att begreppet “organisatorisk struktur” kunde anvidndas som samlingsbegrepp. Projekt
som plan beskriver mer hur projekt borde vara och hur projekt bést kan organiseras och
struktureras, vilket vi inte avser besvara med var studie. Vi vill snarare fokusera pid hur

projektformen ser ut i verkligheten och varfér den anvénds.

Omviirlden

I detta stycke presenteras en teoretisk referensram som tar hénsyn till tvd visentliga aspekter,
det vill siga omvirldsprodukter och omvirldsaktorer da de skulle kunna inverka pd hur
organisationer véljer att arbeta. Dessutom tar vi upp isomorfi for att fa en ytterligare vinkel pa

hur omvérlden kan paverka.

Omvdrldsprodukter & Omvarldsaktorer

Furusten utgér frén den institutionella omvérldsteorin som &r en del av den nyinstitutionella
organisationsanalysen*'. Han avser genom denna teoribildning ge forklaringar till vad som
skapar och underhéller de strukturer som organisationerna styrs av i omvirlden*?. Furusten
anser att det inte gar att undvika att omvérlden paverkar. Darfor tenderar organisationer att bli

alltmer lika varandra genom att idéer om hur framgangsrika verksamheter kan organiseras och

0 Pinto och Nedovic-Budic i Salin-Andersson och Séderholm (red) 2002 s.109ff
*! Furusten 2007 s.14
* Ibid 5.40

10



ledas sprids vidare 4ven pa ett globalt plan®. Furusten anser vidare att omvirldens paverkan
intriffar pa olika plan. Dels dr det en direkt paverkan pé& organisationens arbete genom
kontakt med kunder och andra organisationer samt genom lagar, dokument och finansiell
styrning. Det kan dven vara indirekt genom stérre trender som paverkar pé ett mer omedvetet
plan. Omvirldsprodukter péverkar organisationers utbyte av information via omvérldsaktorer.
Det kan exempelvis vara normer, tjénster och nya idéer som omedvetet sprids och etableras*.
Det kan #ven vara information och regler som individerna i organisationen stdndigt moter.
Dessa sprids vanligtvis i form av olika texter sisom artiklar, dokument och litteratur®.
Tjanster ddremot sprids oftare genom tal. Det kan vara genom att personalen far utbildning,
har foredragning av utredningar eller konsultationer med uppdragsgivarna46. Ar det nedskrivet
ar det dock mojligt att distribuera till fler. Har det dessutom publicerats i vetenskapliga
rapporter eller skrivits in i lag, dkar legitimiteten och betraktas som rimlig fakta. Det finns
flera omvérldsaktérer som sprider dessa regler, tjdnster och information vidare.
Organisationer kan paverkas frén flera olika héll, exempelvis av kommuner, riksdag och
regering. Dessutom dr EU en mellanstatlig organisation som finansierar manga av projekten
och bade producerar och sprider vidare olika omvirldsprodukter. Aven enskilda individer som
exempelvis drivande konsulter, chefer och medarbetare kan spela roll. Samtliga aktorer har
dérfor olika betydélse i vilka idéer, ideologier och kunskaper som tas efter’’. Genom att titta
pa vilka omvirldsaktérer som finns i anslutning till Skaraborgs tillvixtprogram samt de

dokument som har betydelse for programmet, kan vi se hur och i vilken mén de paverkas.

Isomorfi

En annan intressant omvérldsteori for vart syfte & DiMaggio och Powell som resonerar kring
isomorfi av tre olika slag. Isomorfi ska i det hér fallet forstds som en utveckling i likartad
riktning for organisationer pa grund av paverkan frdn omgivningen. De tre kategorierna dr for
det forsta tvingande isomorfi som innebér att organisationer tvingas forhalla sig till och folja
de lagar, regler och normer som staten eller ndgon annan utomstdende utformar. Har
organisationer ddremot en onskan att efterlikna en forebild som sedan kopieras, kallas det for
mimetisk isomorfi. Det innebdr att framgangsrika organisationer ser upp till varandra och

forsoker organisera sig pad samma sdtt. Den tredje varianten kallar forfattarna normativ

3 Tbid s.9ff
* Ibid s.14
* Tbid.

6 Tbid s.41
47 Ibid s.45f
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isomorfi och gar ut pa en professionalisering kring en verksamhet. Organisationer bestar
exempelvis av médnniskor som har samma typ av utbildningsbakgrund, vilket leder till att de
far samma vérderingar och asikter. Det i sin tur leder till att olika organisationer gor liknande
val och dérmed blir allt mer lika varandra*®. Utifran dessa tre inriktningar kan vi sedan studera
det insamlade materialet fran intervjuerna och dokumenten for att se om vi kan skonja nadgon

yttre paverkan som gor att projektformen anvénds.

Organisatorisk struktur
I det hir avsnittet introducerar vi en teoretisk referensram som belyser vad projekt har for

positiva och negativa aspekter sett till dess organisatoriska struktur.

Positiva aspekter

For att ytterligare férdjupa studien véljer vi att titta ndrmare pa Christensen och Kreiner som
diskuterar organisatoriska fordelar med projektformen i vér tid. De for fram en teori kring
projektformens utbredning och har samhéllsutvecklingen som en utgdngspunkt. De menar att
foretag och organisationer har gétt in i det post-industriella samhéllet, eller den tredje vagen
som de ocksa kallar den hér utvecklingen. Efter den forsta vagen, som var bondesambhéllet,
kom den andra Végen, industrialismen, med begrepp som hierarki, struktur, stabilitet och
trygghet. Den tredje végen, post-industrialismen, handlar mer om nétverk, relationer och
flexibilitet. Det innebér att organisationer arbetar som delar av storre kontexter som de maste
ta hdnsyn till pa ett annat sétt &n tidigare. Det gor att osékerhet blir ett nyckelbegrepp i
organisationerna idag. Omvérlden fordndras pa oforutsdgbara sétt och skapar turbulens som
kan vara svéra att hantera i stabila byrakratiska organisationer. Dar kommer projektformen in
som ett sdtt att hantera osédkerheten. Osékerheten kan paverka pé olika sitt. Dels dr det s att
en organisation idag &r mer mottaglig for omvérldens fordndringar och dels kan det vara

svérare att forutse om strategier och planer haller i en foranderlig virld®.

Projekt kan enligt Christensen och Kreiner séigas vara en link mellan den befintliga
verksamheten och den komplexa omvérlden som stdndigt fordndras. Det behovs for att
komplettera och hantera undantag fran den vanliga verksamheten som den befintliga

organisationen inte &r utformad for att hantera®. Projekten uppstar ofta i situationer dir det

* DiMaggio och Powell 1983 s.150ff
4 Christensen och Kreiner, 1997 s. 11ff
% Ibid s.12
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saknas rutiner och kompetens i den befintliga organisationen, exempelvis vid utveckling av
ny verksamhet. De firdiga svaren finns inte for de uppgifter ett projekt stdr infér, utan det
maste projektmedlemmarna sjélva uppticka. Det gor att det dr svért att pd foérhand veta hur
vil ett projekt kommer att sl ut och vad resultatet blir>’. Darfor kan det kravas sérskilda
atgirder for att 16sa dessa unika och komplexa uppgifter. Aven om mycket kan 16sas inom
den befintliga verksamheten kan det ibland fordras ett mer medvetet arbetssitt for att kunna
hantera uppgifter som & i behov av mer resurser och berér flera avdelningar och
organisationer. Projekt innebér att arbetet struktureras upp och uppgiften har planerats i
forvig. Ett annat kénnetecken och en framgangsfaktor for projekt dr att de dr malinriktade,
enligt Christensen och Kreiner. De anvénds for att uppfylla ett visst mal eller 16sa en specifik
uppgift. Nir de kommit dit och nétt mélet, sa upphor projektet. Redan nér ett projekt initieras
ska det finnas en slutpunkt bestdimd. Aven huvudorganisationerna arbetar sjilvfallet efter mal,
dock dr det inte lika péfallande som i projektet dédr allt syftar till att nd malet. I
huvudorganisationen kan malen vara generella visioner som finns i bakgrunden, men de

paverkar sillan de dagliga aktiviteterna pa samma sitt som i ett projekt®>.

Negativa aspekter

Ett mer kritiskt synsétt till projekt dr ocksa nédvéandigt for att visa pé helheten kring att arbeta
i och med projekt. Blomberg kritiserar den normativa projektforskningen och den ofta
positiva projektlitteraturen. Definitionen av projekt 4r relativt sndv. Trots det beskrivs projekt
ibland som en Gverldgsen organisationsform, som kan appliceras pa de flesta verksambheter.
Att den ses som Overldgen skulle kunna bero pd att de hierarkiska stukturerna i en
organisation uppfattas som forlegade och behdver erséttas av ett nytt sitt att organisera och
leda. Projekt tros vara losningen for att kunna hantera den industriella utvecklingen i form av
okad flexibilitet och krav p4 stindig fornyelse®. Blomberg menar istillet att projekt leder till
ett kortsiktigt ekonomiskt tdnk genom att det investeras mindre i att utveckla den befintliga
verksamheten som pa sikt ger ett séimre resultat. Det innebér att stabiliteten och kontinuiteten

riskerar att g& forlorad om stora delar av verksamheten drivs som projekt™. Projektformen

31 Ibid 5.27

32 1bid 5.24f

33 Blomberg 1998 5.63f
5 1bid 5.65ff
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kan dven hdmma benédgenheten att fornya och fordndra verksamheten genom att strikt hélla

sig till en process med fastlagda planer och mal som maste foljas™.

Blomberg menar att projekt inte alltid &r unika och avgrinsade fran §vrig verksamhet da det
bland annat &r svart att urskilja nér innehéllet i projektidén uppkom. Vem eller vilka som var
upphovspersonerna till idén om ett projekt &r ofta svart att urskilja d& det ofta inte finns en
konkret person bakom forslaget. Han menar dessutom att projekt inte uppkommer i ett
vakuum utan péverkas av individernas bakgrund och erfarenheter frn andra projekt och

verksamheter’®.

Férutom att projekt ska vara unika bor det d4ven ha uppsatta mal som ska genomfGras. Ofta
beskrivs tydliga, fasta, gemensamma mal som en forutsdttning for att projektet ska vara
lyckat. Detta menar Blomberg kan vara missvisande da det ofta inte &r fallet i verkligheten.
Han bygger sitt pastdende pa att mal forédndras 6ver tiden och att alla projektdeltagare inte har
samma mal’’, Projektets uppsatta mal kanske inte alltid visar sig vara det viktigaste resultatet
att uppnd. Ofta sker oplanerade konsekvenser sdsom nya affdrsrelationer, produkter och
projektidéer under processens géng som far storre betydelse 4n de ursprungliga malen. Det
innebdr att projekt har betydelse dven efter att det avslutats®®. Ett projekts mal genomgér ofta
storre eller mindre fordndringar. Vid ndrmare granskning av vad som anses vara tydliga,
gemensamma mal gar det att upptécka att sa inte alltid &r fallet. Formuleringarna &r ofta sa
generellt formulerade att de gér att tolka pé flera sitt. P4 sa vis forlorar det d4ven sin mening

och kan knappast anses paverka det dagliga arbetet och resultatet av projektet™.

3 Tbid s.671f
%6 Ibid s.19ff
57 1bid 8.3 11f
58 1bid 5.28f
 1bid s.41f
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4. Empiri

4.1 Bakgrund till fallet

Tillvixtprogrammet i Skaraborg

Tillvixtprogrammet i Skaraborgs kommunalférbund 4r det fall vi valt att studera pé grund av
att de till stor del anvinder projektformen i sin verksamhet. Har foljer en kort bakgrund till

det och de organisationer som det beror.

Skaraborgs kommunalforbund 4r en samarbetsorganisation som funnits sedan 2007 mellan
femton kommuner i Vistra Gotaland och har som huvudidndamal att ta tillvara kommunernas
intressen, stirka deras samverkan och utveckla regionen. Skaraborg ingér som ett av fyra
kommunalforbund och delregioner i landstinget Vistra Gotalandsregionen. De har fem olika
verksamhetsomraden och dessa &r néringsliv, infrastruktur, kompetens och
kunskapsutveckling, kultur och hilsa®. Vistra Gétalandsregionen har lagt fast en vision for
regionens gemensamma utveckling som heter ”Vision Vistra Gétaland — Det goda livet”. Ett
verktyg for att genomfbéra den visionen &r tillvixtprogram. Det finns ett regionalt
tillviixtprogram och fyra delregionala, varav Skaraborg har ett eget och som 4r det vi studerar.

De delregionala programmen harmoniserar med det regionala®.

Det delregionala tillvixtprogrammet i Skaraborg antogs 2007 och strécker sig till 2013. Det &r
sirskilt utformat efter de speciella forutsittningar som finns i Skaraborg och dir kan tre
malbilder identifieras som programmet ska striva mot. Det dr “En attraktiv och synlig
region”, ”En konkurrenskraftig region priglad av héllbar tillvixt, innovation och fornyelse”
och till sist ”En region med en l&ngsiktigt hallbar infrastruktur”. De tre malbilderna &r sedan
nedbrutna i tematiska prioriteringar dér arbetet &r mer preciserat och dir man ocksé tagit fram
indikatorer for att kunna utvirdera arbetet i efterhand®. Besluten som fattas inom ramen for
tillvaxtprogrammet sker i ett sarskilt tillvixtutskott som bestér av ordférandena frdn de fem
verksamhetsomrddena inom Skaraborgs kommunalférbund. Besluten handlar till stor del om

att bevilja medel till projekt som berikar utvecklingen for Skaraborg.

8 Fsrbundsordning for Skaraborgs kommunalfsrbund
8! Tillvixtprogram for Véstra Gotaland 2008-2013
82 Delregionalt tillviixtprogram for Skaraborg 2008-2013
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Projektens finansiering sker ofta i samarbete med andra organisationer som ocksé gér in med
medel. De storsta aktorerna ddr d&r EU och staten som genom sina olika strukturfonder

formedlar stora resurser till projekt®.

4.2 Dokument som berdr tillvixtprogrammet

I dokumentinsamling utgick vi frdn de dokument som det regionala tillvixtprogrammet
hénvisar till som relevanta for genomforandet av programmet. Det dr elva olika dokument vi
studerat och som dels 4r §vergripande strategier pd europeisk, nationell och regional niva och
dels mer specifika strukturfondsprogram som &r lite mer detaljerade kring vad som faktiskt
ska goras. Dokumenten ger oss framforallt en stérre forstdelse och kunskap kring hur
omvirlden, genom EU, staten och regionen, péverkar Skaraborgs tillvéxtprogram samt

formedlar bakgrundsinformation till respondenternas resonemang.

Dokument pa europeisk niva

P& europeisk niva finns det dels visionéra strategier och mer specifika strukturfondsprogram
som paverkar tillvixtprogrammet. I "EU:s féryade strategi for héllbar utveckling” tar EU ett
stort grepp pa néringslivsutvecklingen. En inriktning pekas ut for att Europa ska vara en
ledande aktér i virlden dven i framtiden. Det dr stora och visiondra mal som stakas ut och
bygger framfo6rallt pad en utveckling som ska bygga ett hdllbart samhélle. Nagra konkreta
atgirder lyfter man inte fram, utan det handlar bdde om att staterna pa nationell niva ska
genomfora politik som syftar till okad tillvéixt och program som ska genomftras pd en mer
regional niva for att bidra till den hir utvecklingen. De trycker pd att EU ska ha en
sammanhallen politik och att de nationella och regionala programmen ska visa en
samstdmmighet. Detta ska ocksa kontrolleras regelbundet eftersom EU menar att det finns ett
mervirde i en gemensam sammanhéllen politik som skapar en samhérighet och gemensamhet
i Europa®. P& europeisk niva finns #ven Lissabonstrategin som kompletterar det tidigare
dokumentet och #r lite mer konkret. Ddr ndmner man att investeringar i utveckling,
innovation och utbildning krévs for att méta den globala konkurrensen. Dérfor vill EU 6ppna
marknader och minska byrdkrati samt att deras strukturfonder ska gé till program som syftar
till utveckling och innovation, gidrna i samverkan mellan néringsliv och forskning. Smé och
medelstora foretag lyfts fram som sérskilt prioriterade att stédja i form av riskkapital for att

kunna utveckla nya verksamheter. Milj6teknik &r ocksé ett prioriterat omrdde som EU vill

83 Genomfbrandeplan for tillvéixtprogrammet 2011
$ EU:s foryade strategi for hallbar utveckling
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skapa utvecklihg kring. EU uppmanar staterna att uppféra nationella och regionala program
for att genomfora den langsiktiga strategin. De ndmner dven i strategin att det krivs snabba
och effektiva &tgirder som far synbara resultat tidigt for att f4 med sig medborgarna i den
gemensamma utvecklingen®. Det som kan séigas om de europeiska strategidokumenten &r at
de for fram en gemensam inriktning som hela unionen ska folja och pekar dessutom ut
sirskilda omraden som s#rskilt viktiga att satsa pa. Daremot pekar de inte ut exakt hur dessa

atgirder ska genomforas.

Dokument pa nationell niva

P4 nationell nivd har regeringen lagt fram sin nationella strategi for att genomfora
Lissabonstrategin. Den 4r mer anpassad for svenska forhdllanden och véra prioriteringar, men
har i huvudsak samma budskap som de europeiska motsvarigheterna. De ndmner de politiska
atgirder som gors pa nationell niva for att oka tillvdxten, men de preciserar dven EU:s mal
kring innovation och utveckling. Vidare anser de att atgirder ska riktas mot att skapa bra
forutséttningar for foretag att utvecklas och fordndras i en allt mer komplex vérld. Det ska
satsas pengar p& forskning kring néringslivsutvecklingens prioriterade omraden och foretag
ska fa okade mojligheter att ta till sig av den nya kunskap som kan véxa fram. Den nationella
strategin trycker sérskilt pa att samverkan &r viktigt for att mer effektivt utnyttja de resurser
som finns. Prioriterade omréden for det nationella programmet ndmns, sdsom miljoteknik och
Okad samverkan mellan hogskolor och néringsliv. Sérskilda nitverk ska ocksd byggas kring
sdrskilda ndringar for att ge béttre forutsittningar for utveckling. Programmet tar upp den
regionala nivan som sérskilt viktig i det hér arbetet. P4 regional nivd ska det beslutas om
enskilda projekt, med stod av statliga medel och annan finansiering. I det nationella

dokumentet finns en mer preciserad bild av vad som forvintas pa regional niva®.

Dokument pa regional niva

I det regionala tillvéxtprogrammet i Vistra Gotalandsregionen anges dven ramarna och
prioriteringarna for utvecklingsarbetet i regionen. For att nd malen ges inga detaljerade
instruktioner, men visar 4nda pa en inriktning. Samverkan &r nyckelbegreppet i dokumentet

och syftar dels pa samverkan mellan privat och offentlig sektor och dels mellan hdgskolor och

nédringsliv, samt andra aktérer som kan vara inblandade beroende pa vilket

% EU:s Lissabonsstrategi
% En nationell strategi for regional konkurrenskraft, entreprendrskap och sysselsittning 2007-2013
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verksamhetsomrade uppgiften géller. Dokumentet beskriver ocksa att arbetet till stor del ska
ske inom de befintliga organisationerna. Dessutom betonas att det finns sérskilda insats- och
projektstod att fa tillgdng till genom regionala, statliga och europeiska fonder. EU-
programmen tas sdrskilt upp dé ett mal &r att bli béttre pa att tillvarata de medel och resurser
som finns didr. Man betonar dven att tillvixtprogrammet har i stort sett samma innehéll som de
projekt- och programverksamheter som EU tillhandahéaller och som det gér att séka medel
ifran®’. Vistra Gétalandsregionen har ocksd ett visionsdokument som heter Vision Viistra
Goétaland som pekar ut visioner och mal kring utvecklingen i regionen. Dokumentet beror
dock endast visionerna pé ett dvergripande plan. Hur visionerna sedan ska genomféras med
mal, strategi och atgirder limnar de Oppet for de som har huvudansvar for de olika

verksamhetsomradena®®,

Skaraborgs delregionala tillvéxtprogram i sin tur anger de mer lokala forutséttningarna och
prioriteringarna. Hér ndmns samverkan som det centrala begreppet i arbetet. Samverkan &r
nodvindigt pa alla nivder och inom alla omriden for att dra nytta av varandras styrkor och
kunskaper, men ocksa for att skapa en kénsla av samhorighet. Konkurrensen fran fraimst den
internationella marknaden pa Skaraborgs ndringsliv dr stor och kriver utveckling och
forskning, vilket endast kan ske i samverkan mellan néringsliv och hégskola. Nir det giller
finansiering tar de, férutom de projektpengar som finns gemensamt i kommunalférbundet,
upp de EU-program med medel som finns tillgéingliga till de delomraden tillvaxtprogrammet

hanterar. Det anses dven att dessa majligheter aktivt bor tas tillvara®.

Strukturfondsdokument

De dokument som vi hittills studerat har handlat om visioner och mél for verksamheten. Dir
framgar att mycket av arbetet bor ske i projekt. For att finansiera projekten hénvisar de ofta
till strukturprogrammen fran EU och staten. Det finns ett flertal som tillvéxtprogrammet

relaterar till. Dessa dr ”Nationellt strukturfondsprogram for regional konkurrenskraft och

sysselséttning’°, "Regionalt strukturfondsprogram Vistsverige”’,

373 374

”Landsbygdsprogrammet™’?, ”Europeiska fiskerifonden™” och "Interreg Sverige-Norge

87 Tillvaxtprogram for Vistra Gotaland 2008-2013

¢ Vision Vistra Gotaland

5 Delregionalt tillvéixtprogram for Skaraborgs kommunalférbund 2008- 2013

7% Nationellt strukturfondsprogram for regional konkurrenskraft och sysselsittning 2007-2013

7! Regionalt strukturfondsprogram for regional konkurrenskraft och sysselsittning i Vistsverige 2007-2013
72 Landsbygdsprogram for Sverige 2007-2013

73 Europeiska fiskerifonden 2007-2013

™ Interreg Sverige — Norge 2007-2013
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Programmen &r lika i sin karaktir och tar upp prioriterade omréden som de kan bevilja
projektmedel till. De tar ocksé upp hur finansieringen ska gé till genom att det alltid ska ske i
samverkan med andra, till exempel med medel fran tillvixtprogrammet eller 6vriga nationella
medel. For att f& beviljade projekt ur dessa fonder ska ofta varje projekt hénvisa till
jamstilldhetsperspektiv och miljoperspektiv. Dessa perspektiv ska finnas med oavsett

projektets inriktning i dvrigt.

4.3 Presentation av intervjuer

Vi har intervjuat fem personer och inleder med att beskriva vilka de &r och vilken roll de har

for tillvéxtprogrammet.

Den forsta respondenten ér Agneta Mardsjé som &r programansvarig for tillvéxtprogrammet i
Vistra Gotaland samt chef for enheten niringslivsutveckling i Regionutvecklingssekretariatet.
Vi ansdg att hon kunde ge en helhetssyn pd verksamheten och en bild av hur vanligt

projektformen &r inom ramen for tillvixtprogrammet.

Ulf Eriksson dr centerpartist och ordforande i tillvéxtutskottet i Skaraborg. Han sitter &ven
med som ledamot i beredningen for hallbar utveckling i Véstra Goétalandsregionen. Eftersom
det &r politikerna som fattar besluten om projekten ska genomforas eller inte, ansdg vi att det

var betydelsefullt att ha med en politiker.

Kristina Anderback 4r Samordnare inom néringslivsomradet i Skaraborg och didrmed
tillvixtprogrammet. Hon for dialog med olika projektaktérer samt administrerar
projektunderlagen och stodjer projektdeltagarna under genomférandet. Kristina &r

tjinstemannaansvarig for tillvixtprogrammet och dérmed en viktig person att intervjua.

Helena Starfelt dr beredningshandldggare pa Tillvaxtverket. Tillviaxtverkets roll &r att styra
upp och vigleda projektidéer. Det finns tvd utlysningsperioder per &r ddr aktorer kan soka
medfinansiering till projekt om de stimmer 6verrens med deras mal, regler och riktlinjer.
Tillvixtverket dr ett verktyg for att utveckla de insatser som finns i tillvéxtprogrammet och &r

dérfor en viktig aktor i detta sammanhang.
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Thomas Jungbeck ar forbundsdirektér pd kommunalférbundet i Skaraborg. Hans anknytning
till tillvéixtprogrammet &r att han har ett helhetsansvar kring kommunalfrbundets verksamhet

och har god insyn i programmet, varpa &r han intressant for var studie.

Det empiriska materialet fran intervjuerna 4r indelat under omradena fran referensramen samt
med hjdlp av nyckelord som anknyter till teorierna. Hddanefter kommer vi att referera till

intervjupersonerna genom att benimna dem vid for- och efternamn.

Omviirldsaktérer och omvérldsprodukter

I det hédr avsnittet har vi stélit frégor om vilka omvérldsaktérer och omvirldsprodukter som
omger tillvixtprogrammet i Skaraborg samt pé vilket sétt dessa péverkar arbetet med projekt.
For att kategorisera empirin har vi utgétt frin nyckelorden: exempel pad omvirldsaktorer och

omvirldsprodukter, ekonomiska aspekter.

Agneta Mardsjo som dr programansvarig for tillvixtprogrammet i Vistra Gotaland, forklarade
att staten var en aktér som initierade till regionala tillvixtprogram pa 1990-talet. Senare har
programmen fordndrats och fornyats till sin karaktér allteftersom det bildats nya regeringar
och andra aktérer utvecklat det. Det har bland annat blivit frivilligt for regionerna att ta fram
egna tillvéixtprograhl. Dessa anpassades och formulerades sedan for att passa de program som

fanns inom EU.

Kristina Anderback, som 4r samordnare inom néringslivsomrddet i Skaraborgs
kommunalférbund &terger att programmet har arbetats fram tillsammans med andra aktorer
som Skaraborg har forsokt att lyssna pa for att se vad de velat lyfta fram. Det 4r emellertid
Skaraborgs kommunalférbund som sjélva skriver programmet, vilket ger kommunalforbundet
relativt stor makt. EU ldgger dock strategier som &r en utgadngspunkt nér de skriver det egna
tillvéixtprogrammet. Hon tar &ven upp att aktdrer i omgivningen tillfor ekonomiska medel till
projekten i programmet och ndmner bland annat ldnsstyrelsen, tillvixtverket, VINOVA,

sparbanksstiftelsen och EU.

Enligt Helena Starfelt pa Tillvixtverket har inte staten och EU inflytande under sjilva
genomfbrandet av tillvéxtprogrammet. Diremot tar dven hon upp att de var med och
godkidnde programmet och styrdokumenten i ursprungsskedet. Ulf Eriksson som &r ansvarig

politiker i Skaraborg menar dven han att EU inte har en direkt péverkan p& programmet,
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ddremot pd de enskilda projekten, eftersom de till stora delar finansieras inom ramen for

strukturfonderna.

Framtagandet av tillvixtprogrammet pa regional niva utarbetas av Vésta Gotalandsregionen
tillsammans med andra aktorer som exempelvis hogskolan, universitetet, handelskammaren,
foretagen och fackforbunden. Dérefter dr framtagandet av de delregionala programmen
decentraliserade till kommunalférbunden enligt Ulf Eriksson. Dér beskriver Skaraborg sin del
och sina prioriteringar av Vistra Gotaland men har dven en stark koordination gentemot det

regionala tillvixtprogrammet.

Nir vi stiller fragor om initieringen av projekt, ndmner samtliga respondenter att det kan
komma frdn flera hall. De nidmner bland annat foretag, kommuner, regionen,
intresseorganisationer, hogskolor, universitet som initiativtagare. Daremot rader det en del
nyansskillnader kring hur pass stor paverkan enskilda personer anses ha av initieringen till
projekt. Agneta Mardsjo tar upp att enskilda personer har svart att paverka, men har stérre
chans om de allierar sig med likasinnade eller ansluter sig till ett organisatoriskt sammanhang.
Det héller Kristina Anderback med om, som anser att enskilda personer behdver foérankra sin
1dé hos foretag eller organisationer for att de ska vara genomforbara. Ulf Eriksson menar
ddremot att nyckelpersoner pé strategiska positioner kan ha en visst inflytande. Exempelvis

nidmner han ndringslivschefer i kommunerna eller rektorer pa hégskolor.

Ulf Eriksson tar dven upp politiker som en stark aktér dd de fattar besluten om huruvida
projekten ska genomforas eller inte. De vill ofta styra en samhaéllsutveckling i en viss riktning
och tillsétter ddrfor sirskilda medel till ett specifikt omrade som leder till att det genomfors i
projekt. Thomas Jungbeck berdr dven han att politiker pd nationell nivad kan styra med sd
kallade stimulansmedel, d& en summa pengar under tva-tre ar kan finansiera projekt inom ett
sdrskilt prioriterat omrade. Direfter kan bidragen forsvinna eller g& in i de generella
stadsbidragen. Det 4r speciellt vanligt inom socialtjinst och barn- och ungdomsvard. Aven
EU formedlar medel till omrdden som de anser &r sérskilt prioriterade, framforallt inom
néringslivsutveckling. Det hédr leder till att finansieringen har stor betydelse for att starta

projektverksamhet. Eller som Thomas Jungbeck sammanfattar det:

“Det dr klart att det dr intressant om man kan fa loss pengar till ett projekt”.
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Enligt Agneta Mardsj6 gar det inte att styra allt pd regional nivd. Handlingsutrymmet &r
begrinsat och manga beslut kommer fran nationell och europeisk niva som paverkar regionen.
Bland annat séger hon att:

”Ndir vi kom in i EU da kan man sdga att det rasade det hir med projekt, for det dr

sa man jobbar inom EU...”

Agneta Mardsjo haller med om att det har blivit vanligare med projekt i den offentliga
sektorn. Tidigare arbetade man inte alls sd mycket i projekt. Det bérjade komma i mitten pé
80-talet. Innan dess skrevs stora planer eller program om vad som skulle goras, men det fanns
inga pengar for att kunna genomf6ra det. Forutom EU:s stora roll i det utékade anvéndandet
av projekt, handlade det om dndrade arbetssitt. Den traditionella rollen med att skriva och

planera ersattes med att testa och prova istdllet enligt Agneta Mards;jo:

”[ samtal far vi olika uppslag och sa initierar vi nagonting och planterar ut det
nagonstans. Vi samlar upp vad man vill gora och sen samlar vi upp det i form av en
projektide.”

Tillvaxtverket 4r en omvérldsaktér som endast arbetar i projekt. En anledning till detta ar att
EU inte vill att de gemensamma medlen anvinds for att ta 6ver sddana uppgifter som staten
ansvarar for. Ofta dr det en grdzon da en del aktiviteter sikert skulle kunna genomf6ras utan
det finansiella stodet. Aven om ménga projektaktorer anser att det finansiella stodet #r en
forutséttning for de extra insatser som ska genomforas. Helena Starfelt forklarar det enligt

foljande:

Vi finansierar inte ordinarie eller befintlig verksamhet, utan det dr tanken att de hdr
medlen ska vara under en begrdnsad tid for att ge en skjuts till att gora nagot utéver

det som man gor inom sin ordinarie ram”,

Flera av intervjupersonerna tar upp att ekonomi &r en viktig faktor som omvérldsaktérerna
paverkar genom. Finansieringen av tillvéxtprogrammet i Skaraborgs kommunalférbund sker i
samarbete med medlemskommunerna som motfinansierar Véstra Gotalandsregionens insatta
medel. Dessa pengar vixlas upp i och med att medel tillférs fran andra externa aktorer.
Kristina Anderback ndmner bland annat ldnsstyrelsen, tillvaxtverket, sparbanksstiftelsen och

EU:s strukturprogram som tillsétter pengar till programmet. Agneta Mérdsj6 ndmner &dven
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VINOVA som nationell aktdr som annonserar ut att det finns pengar att soka hos dem om
man ordnar medfinansiering. Ulf Eriksson péapekar att de har riknat ut att
kommunalférbundets pengar formeras ca fem och en halv gdng. Det innebér att utifran de 19

miljoner som tillvixtprogrammet i Skaraborg hanterar varje ar far de ut ca 60 miljoner.

Genom att anvinda projektformen kan projektéigarna fi del av pengarna fran de olika externa
aktdrerna. Nagot som inte hade varit méjligt utan de specifika projekten.

Agneta Mardsjo beskriver att det finns en viss summa med EU-pengar som ska portioneras ut.
Resurserna i strukturfonderna é&r tillgédngliga under en viss tid och anvénds de inte s& gar de
till ndgon annan verksamhet. Det uppmuntrar till fler projekt och att de blir stérre &n de
kanske borde ha varit. Samma uppgifter skulle kunna genomftras pd ett annat och bittre
fungerande sitt och pengarna skulle kunna ha anvints mer effektivt enligt Agneta Mards;jo.
Hon tar dessutom upp att ibland nér organisationer vill gora nagot s paketeras det i form av
projekt for att det ofta 4r den enda framkomliga vigen. Aven om det inte 4r ett nytt arbetsitt
eller en ny metod genomftrs uppgiften som ett projekt for att det ska ga att ordna med

finansiering.

Kristina Anderback menar att det delregionala tillvixtprogrammet ofta fungerar som en
medfinansidr foér att kunna fa tillgdng till 6vriga projektmedel fran exempelvis EU:s
strukturfonder. Manga ser det som att tillvixtprogrammet endast handlar om de pengar som
portioneras ut, trots att det innefattar mer dn sa. Det menar Kristina Anderback beror pa att det

dr 14tt att folja upp de ekonomiska insatserna.

Isomorfi

I det hér avsnittet har undersékt om tillvéxtprogrammet paverkats genom yttre tvang, om de
har tagit efter andra forebilder eller av medarbetarnas profession. Nyckelord som vi har utgatt
ifran dr: utbildning, liknande forutséttningar, férebilder, regler, normer och profession.

Som vi kan utldsa frén tidigare avsnitt om omvérldspaverkan, kan vi se att det finns starka
pétryckningar mot tillvixtprogrammet att arbeta pa ett visst sétt. Darfor har vi valt att inte
ytterligare berora den tvingande isomorfin hér. Inte heller den mimetiska isomorfin tar vi upp
déd vi inte kunde se ndgra tecken pd detta. Didremot &r den professionella isomorfin

framtridande.

23




UIf Eriksson anser att projekt har blivit vanligare pa grund av att studenter &r vana vid att
arbeta i projekt genom att samarbeta i grupp och losa uppgifter tillsammans. Det
resonemanget haller 4ven Thomas Jungbeck med om, d& han ndmner att hogskoleutbildningar
ar mer projektorienterade, vilket kan stimulera anvéndandet av projekt nir studenterna vél
kommer ut i arbetslivet. Ddremot finns det inga krav pé att vara utbildad projektledare i
Skaraborgs kommunalférbund. Thomas Jungbeck dr dock noga med att papeka att alla ar
vilutbildade akademiker med lang erfarenhet inom kommunal verksamhet och
utvecklingsfragor. Han sédger &ven att det finns en del interna utbildningar inom
projektledning genom att det kommer dit konsulter som visar modeller for hur arbetet ska

drivas mer metodiskt och systematiskt.

Inte heller Agneta Mardsjo pad Véstra Gotalandsregionen upplyser om att det &r inte dr sd
vanligt med projektledarutbildningar internt. Daremot har de som é&r projektledare ofta ndgon
form av liknande utbildning. Det kan emellertid se véldigt olika ut, da det inte 4r ett krav fran
regionens sida. Helena Starfelt papekar att inte heller de pa tillvixtverket har utbildning i

projektledning som nagot krav. Daremot har manga som arbetar med projekt lang erfarenhet.

Kristina Anderback ndmner att i tillvixtprogrammet &r det ofta samma aktdrer som &dger och
driver projekten, vilket dr en fordel da det kan byggas upp en profession kring det. Pa
kommunalforbundet tréffas de olika aktérerna tva ganger per ar och utbyter erfarenheter och
uppdaterar varandra om vad som 4r pa gang. For att fa tillgdng till de ekonomiska resurserna
krévs det att projektidén &r forankrat hos ritt aktorer eller inflytelserika personer, vilket kan

vara en nackdel da alla forvintas bete sig pd samma sétt.

Positiva aspekter pa den organisatoriska strukturen
I den hir delen presenterar vi intervjupersonernas argument for projektformens
organisatoriska foérdelar. Vi har anvédnt nyckelorden: malinriktat, flexibilitet, hantering av

osékerhet, innovation och unika uppgifter

Respondenterna ndmner flera olika positiva egenskaper med projekt. Agneta Mardsjo tar
bland annat upp att det kan utvecklas nya samarbeten, nya arbetssitt att det gar att utvérdera
resultaten samt att nya tillvigagangssitt kan testas under en begrénsad tid. Hon menar att
tanken med tillvixtprogrammet egentligen 4r att bade mal och insatser ska genomsyra allt

arbete, dven den ordinarie verksamheten, inom regionen. Men det blir ett problem vid
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uppfoljningen av den ordinarie verksamheten, da det &r svért att folja upp vad som &r en del
av tillvixtprogrammet och vad som &r en del av den 16pande verksamheten. Nir projekt
anvénds blir det littare att se hela processen och utvérdera insatserna. Agneta Mardsjo

>

utrycker det Okande anvéndandet av projekt i form av att: “..man ville ha lite mer

actioninriktat arbete...”.

Helena Starfelt framhaller att fordelarna med projekt &r att det har ett tydligt slutdatum,
tydligt avgransat med tydliga mél och aktiviteter kopplade till det. Det blir mer koncentrerat

om det finns en stark koppling mellan de olika stegen i projektprocessen.

En fordel som Ulf Eriksson lyfter fram dr att partnerskap kan utvecklas mellan olika
organisationer. Tvarsamarbeten kan leda till saker som aldrig hade kunnat forutspas. Till
exempel kan organisationen uppticka andra aktoérer i ndromrddet som kan ha nytta av

varandra och leda till nya konstellationer.

Uppgifterna som utfors i projekt skulle ha svart att bli genomférda om de inte hade varit i
projektform, enligt Kristina Anderback. Det behovs extra resurser for att det ska finnas
personer som kan avsitta tid for uppgiften. Dessutom kriver ofta de som finansierar projekten
att det ska vara n};skapande, vilket leder till att organisationerna maste tdnka nytt och vara

kreativa.

Manga av de positiva aspekterna som lyfts fram handlar om varfér projekt anvidnds Gver
huvudtaget. Agneta Mérdsj6 lyfter fram att ndr nagot skall géras sd paketeras det i form av
projekt eftersom det ofta 4r den enda framkomliga vdgen. Det 4r inte sdkert att det &r ett nytt
arbetsitt eller en ny metod, men det dr den enda formen som for tillfillet kan ordna
finansiering for den verksamhet som ska genomforas. Eftersom det &r sd pengar fordelas
ordnas det i projektform. Kristina Anderback menar att sd som situationen ser ut med olika
aktérer som sitter pd en viss summa pengar som ska anvindas, sa dr det projektformen som

rader. Det finns egentligen inga alternativ enligt henne:

“Vissa saker dr ju i projektform som egentligen dr verksamheter, for det dr det enda

1]

sdttet att I6sa finansieringen pa.’

Thomas Jungbeck tar upp tvd huvudanledningar till att projekt har blivit sa vanligt i
kommunalférbundets arbete. Det ena dr att pengarna &r begrénsade och det andra att det &r en

véldigt tydlig avgridnsad uppgift. Han menar vidare att det inte ska vara ett projekt om en
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fréga &r tillrickligt utredd och genomarbetad, utan dé tillhora den ordinarie verksamheten.

Tomas forstitter resonera kring projektformens roll och séger bland annat:

“Projekt dr inte ndgon naturlag men det dr en naturlig arbetsform for manga utav

vara fragor for att det dr utvecklingsfragor och da vet man inte riktigt svaren”.

Flera respondenter tar dven upp fokusering som en aterkommande forklaring till det som é&r
positivt med projektformen. Thomas Jungbeck anser till exempel att fokuseringen 4r en av de
frimsta fordelarna med projekt dé projektuppdraget maste formuleras och koncentreras till en
uppgift som mélsitts. Han menar dven att fokus och koncentration 4r en framgéngsfaktor for
ett lyckat projekt, vilket inte har s& mycket med arbetsformen att gbra utan snarare

projektinnehéllet och projektledarens kompetens.

UIf Eriksson tar dven han upp fokuseringen som en viktig anledning att anvdnda projekt.
Fokuseringen gor att strilkastarljuset belyser en sérskild uppgift under en begrénsad period,
vilket 4r ett bra sitt for att komma igdng med en utvecklingsprocess. Aven Kristina
Anderback ser fordelarna med att projekt avgriansar arbetet till en frdga. Da &r chansen storre
att det blir gjort och inte drunknar bland andra fragor. Hon menar dessutom att organisationer
maste ldgga storre vikt vid att definiera uppgiften och klargéra det som ska goras eftersom

detta krivs bland annat for att fa medel frén EU:s strukturfonder.

Negativa aspekter pa den organisatoriska strukturen
I det hir avsnittet presenteras intervjupersonernas upplevelser av nackdelar och risker som
kan finnas med projektformen. Nyckelord som vi anvint oss av vid presentationen av

intervjuerna &r: oklara mal, svardefinierat, kortsiktigt ténk

Agneta Mardsjé menar att det finns ett kortsiktigt tink i projekten och att det dérfor inte blir
ndgon varaktig verksamhet. Ofta vet organisationer inte hur resultaten ska tas om hand och
implementeras i det ordinarie arbetet. Dérfor menar hon att: ”Projektform det dr bra, men det

o s

dr farligt ocksa.

Helena Starfelt nimner att det finns ett problem med att resultaten pa tillvaxtprojekt inte syns
forrin efter 5-10 ar. D4 4r det dessutom svart att hidnvisa effekterna till ett visst projekt, vilket
gOr att det kan vara svart att utvdrdera. Hon pépekar éven att det kan bli en krock mellan den

ordinarie verksamheten och projekten. For att erhdlla projektmedel krdvs det att
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organisationen stindigt maste skapa ndgot nytt istédllet for att implementera det i ordinarie
verksamheten. Det innebér att det inte blir ndgon kontinuitet och arbetet blir inte sa effektivt
som det hade kunnat vara. Mot slutet av projekttiden maste tid ldggas péa att hitta ny

finansiering istéllet for att fokusera pa uppgiften.

Kritiken mot projektformen menar Thomas Jungbeck kan vara att det startas for méanga
projekt ndr nagot nytt ska utvecklas. Dessutom avslutas de inte tillrdckligt snabbt vilket

resulterar i att involverade personer blir beroende av att projekten finns.

Ulf Eriksson menar att en nackdel med projekt kan vara att en hel organisation blir
projektifierad, vilket innebdr att allt som ska utféras gors i projektform. Han anser att det
finns en risk for detta men att den inte &r s stor. En annan risk han ser &r att det inte upplevs
vara lika stor samhorighet i en organisation om allt &r uppdelat i projekt. Ulf Eriksson anser
utover detta att det kan vara svart att urskilja vad som r ett projekt dé allt som gors inom
tillvixtprogrammet kallas projekt. Han tar upp ett exempel pa att de har en samordnare
anstilld som stéd for utveckling inom miljdomradet. Denna funktion é&r tillsatt med
projektmedel fran tillvixtprogrammet men kan inte liknas vid ett projekt. Dérfor finns det nu
en diskussion kring hur detta ska finansieras i framtiden. Samordnaren borde nu fungera som
en del av den ordinarie verksamheten men hade aldrig tillsats om det inte vore for
projektpengarna. Enligt Ulf Eriksson dr det s4 med alla verksamheter som finansieras i

tillvéxtprogrammet att de inte hade funnits om de inte startats som projekt.

Ett problem med projektformen som Kristina Anderback ser dr att det har stor betydelse
vilken projektledare det dr som styr arbetet. Fel personer pad fel plats kan ha foérédande
effekter for resultatet. Projektledaren maste till exempel ha formagan att samordna olika
aktorer. Ofta finns det en bristande projektledarkompetens enligt Kristina Anderback. Ett
annat problem som hon tar upp &r att om det inte var tankt att vara ett projekt frdn borjan men
drivs i projektform for att klara finansieringen, sé blir det svarigheter nér projekttiden &r slut.
D3 har det etablerats en verksamhet som inte har nagon budget for sitt fortsatta arbete. Det &r
darfor viktigt att redan fran borjan ha en plan 6ver hur det ska finansieras pa langre sikt.
Egentligen &r det inte projektformens fel enligt Kristina Anderback, utan beror snarare pa att
man anvinder det péa fel sétt d& finansieringssystemet &r uppbyggt pd att allt ska vara i

projektform.
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Kristina Anderback menar att det stora genomforandet av tillvéxtprogrammet ska ligga i de
befintliga aktérernas verksamhet och organisation. De ekonomiska resurserna som
kommunalférbundet tillfor, ska ga in och stotta olika insatser men inte ha huvudansvaret for
det fortsatta arbetet. Hon sdger bland annat: ” ...projekt ska ju finnas for att trigga igang, fa

nagon typ av tillstandsfordandring.”

Kristina Anderback fortsdtter sitt resonemang med att organisationerna behdver stodja
projekten och implementera det i sin ordinarie verksamhet for att fa ut maximal effekt. Enligt
henne kan det vara svart att f4 med kommunerna pé de tinket da de ofta ser projekt som en
tillfallig uppgift som upphor efter en begransad tidsperiod. Dérfor forsoker forbundet skapa
processer istéillet for att framkalla forstdelse, intresse och en naturlig drivkraft hos
organisationerna att jobba vidare med frdgorna. Trots detta sd kallas &ven dessa processer for
projekt. Kristina Anderback menar att projekt dr en mycket littare att ta till for att nd en
utveckling, men det blir inte lika bra effekter som en mer abstrakt process. Hon séger till
exempel att det finns ett visst motstdind mot begreppet process, eftersom det inte ses som
handlingskraftigt hos vissa politiker. Ulf Eriksson tar &ven han upp att processer kan vara ett
bra begrepp. Tidigare var det fler och mindre projekt som hade svért att Gverleva efter att
projekttiden var slut. Nu ligger fokuset istdllet pa férre och storre projekt som har stdrre chans
att kunna fortsétta sin verksamhet. Han forklarar att det kan ses mer som processer én projekt

da det kan byggas en struktur kring verksamheten som gor att de kan bli sjélvstindiga.

Nir det giller medfinansieringen av EU-program vill de att det arbetet ska vara innovativt,
vilket leder till att det ofta verkstills i projektform. De stodjer dérfor inte befintlig verksamhet
som har funnits en langre tid, vilket kan bli lite mérkligt enligt Agneta Méardsjo.

28



6. Diskussion

I detta kapitel avser vi besvara fragestéllningarna for att uppfylla syftet med studien. Vi tolkar
resultatet av empirisk data med hjdlp av den teoretiska referensramen och kommer att kritiskt

forhalla oss till de egna metodologiska avvigningarna.

Syfte med uppsatsen har varit att ta reda pa varfor projektformen anvinds i den offentliga
sektorn. Vi har studerat ett fall utifran tva perspektiv, varav det ena &r omvérldens paverkan
pa organisationer och det andra &r positiva och negativa aspekter p4 den organisatoriska
strukturen. Genom att vi har tittat ndrmare pa tillvixtprogrammet i Skaraborg, kan vi endast
uttala oss om det specifika fallet. Den offentliga sektorn &r enormt stor och bestir av ménga
olika organisationer med olika forutséttningar. De resultat vi har fatt fram hér i var studie

behover inte vara de samma i en annan organisation.

Var huvudfriga med uppsatsen var att svara pa varfor projektformen anvinds i

tillvixtprogrammet. Den specifika fragestéllningen lyder:
* Varfor bedriver kommunalférbundet i Skaraborg sin verksamhet i projektform?

Utifrdn de tvd huvudperspektiv vi har haft pd var studie med omvirldens paverkan och
organisatorisk struktur kan vi dra slutsatsen att omvidrlden har en stark paverkan pa
programmets genomforande. Detta har frémst sin grund i de ekonomiska mgjligheter som det
innebér att anvidnda projektformen. Det finns dock dven ett antal organisatoriska férdelar som
gor att projektformen lampar sig sérskilt vil i tillvéxtprogrammets verksamhet. Programmets
huvudsakliga mal 4r att skapa regional utveckling. Som vi har kunnat visa i studien 4r en av
projektformens storsta fordelar att vara ett redskap i utvecklingsarbete da resultatet ofta dr
oklart. En positiv egenskap med projektformen dr &ven att sétta fokus pé en speciell uppgift
som d& har storre forutsdttningar for att kunna genomf6ras. Det har dock framkommit ett antal
svérigheter med projektformens anvéndning, som framforallt berér de problemen som finns

nér projekttiden upphor och ska 6verga till ndgot mer bestédende.

Utifran dokumenten gér det att utldsa att omvérlden paverkar tillvixtprogrammets
utformning. Det finns strategidokument pa europeisk, nationell och regional nivd som
inverkar pa varandra. EU:s strategier har saledes relativt stark koppling till det delregionala

tillvéxtprogrammet i Skaraborg via de nationella riktlinjerna. Programmen bygger ddrmed
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vidare pa vad hogre nivéer ha delgivit i sina program. Det dr dérfor ingen tillfillighet att det
béde pd europeisk och pd delregional nivd tas upp samma prioriteringar som &r viktiga.
Hallbar utveckling 4r centrala begrepp i alla dokument. EU blir foljaktligen en omvérldsaktor
med indirekt pdverkan pa Skaraborgs tillvéxtprogram genom strategidokumenten som kan
harledas till Furustens teori om omvirldsprodukter’. Med hanvisning till Furustens teori om
omvirlden verkar dessa produkter i form av dokument av olika slag genom
omvirldsaktérerna som omger tillvixtprogrammet. De sprids och kommuniceras genom att
utformningen av programmet fér ta hinsyn till dessa strategier, lagar, regler och visioner i
olika grad beroende pa om det é&r riktlinjer eller tvingande dokument. Den paverkan som
strategidokumenten utgor, handlar sdledes mer om innehéllet i tillvixtprogrammet &n projekt

som arbetsform.

Genom att utgéd fran DiMaggio och Powells teorier kring isomorfi, kan vi utldsa en tvingande
isomorfi’®. Detta pa grund av att strategidokumenten har en stark paverkan pa bade nationell
och delregional niva, vilket ndmns ovan. Det uttrycks dessutom i dokumenten att EU bor ha
en sammanhéllen och likriktad politik for néringslivsutvecklingen samt liknande atgérder i
hela Europa, vilket kontrolleras arligen. Den tvingande isomorfin visar sig d&ven genom de
strukturfonder som EU har och som pa relativt detaljerade nivaer anger vilka omrdden som
ska prioriteras och pé vilka sitt projekt bor genomféras. Visserligen &r ingen aktor tvingad att
s6ka pengar fran dessa fonder, men da offentliga organisationer har begréinsade resurser for
att kunna genomfora sin verksamhet, dr det oundvikligt att inte ta del av de stora ekonomiska
resurser som finns tillgdngliga 1 strukturfonderna. For att kunna bedriva
utvecklingsverksamhet och fa tillgdng till de ekonomiska tillskotten krdvs det att
projektformen anvinds eftersom det &r s& strukturfonderna dr utformade. Varken den
mimetiska eller den normativa isomorfin gér det att dra ndgra generella slutsatser kring utifran

dokumenten.

I intervjumaterialet finns det tydliga samband med att omvirlden paverkar. Samtliga
respondenter bekriftar att strategidokumenten pa europeisk och nationell niva har haft stor
betydelse for det delregionala tillvéxtprogrammets utformning. Tillvéixtprogrammet omges av
ett stort antal omvérldsaktérer som paverkar att arbetet utférs. Forutom EU, staten och

regionen tas dven andra akt6rer upp som inverkade vid programmets tillkomst. Néar regionala

75 Furusten 2007 s.27ff
78 DiMaggio och Powell 1983 s.150ff
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programmet skulle skrivas fordes en diskussion med bland annat néringsliv, hogskolor,
universitet och fackforbund. Detta program har sedan varit utgdngspunkten ndr Skaraborg

utarbetade sitt delregionala tillvaxtprogram.

Finansieringen av projekten &r en viktig aspekt att ta upp 1 diskussionen kring
tillvéixtprogrammets utforande. Kommunalforbundet kan enbart tillhandahalla visst finansiellt
stdd, och dr ddrmed beroende av medfinansiering for att kunna genomféra satsningar inom
ramen for tillvixtprogrammet. Strukturfonder frdn EU, statliga bidrag samt pengar fran olika
privata stiftelser kan tillhandahalla dessa medel. For att fa tillgang till medfinansiering krivs
att det utformas i projektform. De stoder saledes inte befintliga och varaktiga verksamheter

utan ger endast stdd till nyskapande och innovativa insatser.

Kommunalforbundets speciella situation med att vara beroende av andra aktorers kapital gor
att de dr sdrskilt utsatta for pdverkan av sin omgivning. De pengar som kommunalférbundet
forfogar 6ver varje ar i tillvaxtprogrammet hade inte rdckt langt utan medfinansiering fran
andra aktorer. Forutsittningen for att uppgifterna som skots i projekten ska existera, dr att det
finns finansiella medel att tillga. I den ordinarie verksamheten hade det inte varit mojligt att
genomfora i lika stor utstrdckning da dessa aktiviteter ofta dr utveckling av nya produkter
eller verksamheter. Da krévs det extra kapital utéver den ordinarie budgeten i verksamheten. I
intervjumaterialet ndmns det att projekt inte alltid dr det mest effektiva sittet att organisera
arbetet pa. Trots det anvinds projekt for att det ofta &r det enda sittet att utfora uppgiften pa
med tanke pa finansieringen. En offentlig organisation som har stérre budget och mdjlighet att
utfora arbetet sjdlvstindigt kanske hade kunnat ge en bredare bild av den organisatoriska
strukturens fordelar och nackdelar. Nu hamnar all sddan diskussion i skymundan da
tillvaxtprogrammet till stora delar &r tvunget att anvénda projektformen for att finansiera

verksamheten.

De ekonomiska aspekterna utgjorde en storre roll for varfor projekt anvinds, 4n vad vi hade
forvéntat oss. En reflektion vi gjorde under intervjuerna var att respondenterna inledningsvis
ofta tog upp organisatoriska argument for projektens anvindning, som exempelvis fokusering,
samverkan och utveckling av ny verksamhet. Nér sedan diskussionen fortskred ledde det

ddremot till att finansieringen ofta var den centrala orsaken.
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En del av respondenternas svar kan hénvisas till DiMaggio och Powells sitt att skildra den
normativa isomorfin som gar ut pa att organisationer beter sig pa liknande sétt genom att
medarbetare har likartad bakgrund”’. Respondenterna syftade pA att universitet och hégskolor
idag arbetar mer grupporienterat #n tidigare, vilket gor att studenterna lér sig att arbeta
tillsammans for att 16sa olika uppgifter. Nir dessa sedan kommer ut i arbetslivet, dr de darfor
redan vana av att arbeta pa de sétt som projekt dr uppbyggt pa, vilket kan vara ytterligare ett
skil till att projektformen anvénds. De har dven framkommit att de som genomfor projekt i
tillvixtprogrammet ofta & samma aktdrer och ménniskor. Det innebér att projektarbetet

professionaliseras da de lér sig av tidigare erfarenheter.

Utéver omvirldens paverkan, har det framkommit att det finns organisatoriska fordelar med
att anvinda projektformen. Dessa belyser vi ndrmare nér vi diskuterar svaren pa vir andra

fragestéllnig:

¢ Vilka positiva aspekter pa den organisatoriska strukturen finns det med projektformen?

I dokumenten diskuteras inte de organisatoriska strukturerna kring projekt i ndgon storre
utstrackning vad giller projektformens fordelar och nackdelar. I strategidokumenten belyses
dock att det krivs breda satsningar for att nd en positiv néringslivsutveckling. EU vill se en

helhet i politiken och inte enbart satsningar pa enskilda projekt.

Forklaringen till att projektformens fordelar och nackdelar inte omnidmns i de valda
dokumenten, har troligtvis att géra med att de &r strategidokument. Det vi kan se &r att de
detaljerade strukturfondsdokumenten tar upp att alla projekt bor foljas upp och utvérderas. Ett
antal indikatorer ska séttas upp innan projektet pdborjas for att se hur framgéngsrika de har
varit. Utifrdn dokumenten kan vi sdledes utlisa att det finns en medvetenhet kring att ménga
projekt inte anses vara framgangsrika och att det finns en ambition av att stéindigt forbéttra

projektverksamheten.

Christensen och Kreiners teori om att virlden dr mer oséker och komplex kan vi finna stéd for

i dokumenten’®.

Utgangspunkten i strategidokumenten &r att mota den Okade globala
konkurrensen fran omvérlden, vilket har inneburit att strategierna behdvs for att 6ka tillvixten

och stirka konkurrenskraften for Europa. En oséker tillvaro krdver samarbeten i hogre grad

7 DiMaggio oh Powell 1983 s.150ff
78 Christensen och Kreiner 1997 s.13f
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enligt dokumenten. Framforallt giller det att {2 till samverkan mellan néringsliv, forskning
och politiker. Projekt ses som ett sjilvklart redskap den uppgiften. Aven i intervjuerna tas
samarbete upp som en viktig aspekt, vilket kan tolkas som ett sidtt att kunna hantera den
osikerhet som 6kad konkurrens medfor. Tillvéxtprogrammet existerar som ett verktyg for att
skapa bittre férutséttningar till 6kade konkurrens- och utvecklingsmdéjligheter i regionen. Den
stora anvdndningen av projekt inom programmet kan tyda pd att det finns ett behov av
samverkan for att st emot trycket fran den komplexa och forinderliga omvirlden. Ett annat
perspektiv p& samarbeten gar att utldsa i intervjuerna. Respondenterna tar upp att nya
samarbeten kan uppstd som ett resultat av att projektformen har anvénds 1 samverkan med

andra aktorer. Projekt kan saledes ha olika fordelar som &r kopplat till samarbeten.

Utifrén intervjuerna kan vi dra slutsatsen att det finns en méngd organisatoriska argument f6r
varfor projektformen &r positiv. Exempelvis ndmner fler respondenter att projekt mojliggor att
kunna gora ndgot utéver den ordinarie verksamheten och ddrmed testa p& nya uppgifter som
annars skulle vara svéra att f4 genomforda. Projektformen &r ett bra instrument for att utforska
nya verksamheter, tillvigagangssitt och samarbeten. Det hir finner vi stéd for i1 referensramen
da Christensen och Kreiner ndmner just projektens formaga att arbeta i situationer dir det
saknas fasta rutiner och dér det krdvs nya 165ningar79. Projekten anvénds ddrmed i unika
situationer ddr den ordinarie verksamheten inte rdcker till. Projektformen tenderar att
astadkomma innovativa losningar inom olika omraden. Tillvixtprogrammet syftar till att
skapa utveckling och tillvixt, vilket gor projektformen till ett fordelaktigt arbetssdtt inom
programmet. Aven de strukturfonder som omger programmet och bidrar med finansiering till

projekt trycker pa att det ska vara nya verksamheter som erhaller stod.

Néagot som néstan alla respondenter ndmner dr den tydliga avgrinsning i arbetet som projekt
innebdr. Genom att sdtta upp tydliga mal som sedan kan utvirderas, blir det en tkad
fokusering pa uppgiften som ska genomforas. Fokuseringen &r ett argument for projekt som
dven tas upp i den teoretiska referensramen. Dér ndmner Christensen och Kreiner att projekt
endast existerar i syfte att uppnd ett specifikt mal till skillnad fr&n den ordinarie verksamheten
dir arbete inte kretsar kring méalen i samma utstrickning®®. Vi kan dérmed utlisa att det finns

en stark koppling mellan vad forskarna séger och vad som tas upp i intervjumaterialet.

™ Christensen och Kreiner 1997 s.27
8 Ibid 5.25
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Dock framkommer det dven viss kritik mot projektformen som vi besvarar under var sista

fragestéllning:
*Vilka negativa aspekter pd den organisatoriska strukturen finns det med projektformen?

Blomberg tar upp att projektmaélen ofta 4r otydliga och dérfor &r svara att folja upp®'. Det dr
inget som intervjupersonerna nimner som ett problem dven om det sékert i vissa fall skulle
kunna stimma in pd projekten i tillvéixtprogrammet. Anledningen att det inte togs upp skulle
kunna bero pé att intervjupersonerna pratar mer generellt om projektformen och inte gar in pa
enskilda projekt. I dokumenten kan vi ddremot utldsa Blombergs kritik mot att projekt ofta
har flera olika mal som dr svardefinierade. For att fd medel fran strukturfondsprogram och
dven tillvixtprogrammet bor det finnas ett jaimstélldhetsperspektiv och miljoperspektiv med i
ansokan oavsett vad projektet géller. De olika mélen kan dessutom std emot varandra, vilket
ndmns i flera dokument. En infrastruktursatsning gar sédllan ihop med den miljéhdnsyn som

ocksa ska beaktas.

Enligt Blomberg &r projekt inte alltid sa unika till sin karaktér som projektlitteraturen ofta vill
ge intryck av®?. Det bekriftar intervjupersonerna som belyser att det finns en del problematik
kring definitionen av projekt. Ibland kan négot kallas for projekt som egentligen hade kunnat
inga i den ordinarie verksamheten och dérfor inte &r sa unika till sin natur. Definitionen av
projekt och hur det fungerar i verkligheten stimmer inte alltid Gverrens. Det kan dérfor vara
svart att urskilja om det dr en unik foreteelse eller om det endast presenteras som det.
Intervjupersonerna kan saledes halla med om att det finns vissa problem med att projekt inte

alltid 4r avgrénsat i tid och omfang.

Blomberg menar dven att projekt inte dr en Gverlédgsen organisationsform som dr applicerbar
pé all verksamhet™. Generellt sett si #r intervjupersonerna positiva till att arbeta i projekt.
Aven om de inte uttryckligen tar upp att det alltid &r det bésta arbetssittet, framhéller de att
projekt ofta kan vara det enda alternativet att hantera én fraga. De 4r sdledes medvetna om att
projekt inte alltid &r Gverlédgset, men i tillvixtprogrammet har de ofta inget val. Genom att inte

investera i den befintliga verksamheten, anser Blomberg att projektformen leder till

81 Blomberg 1998:41f
82 Ibid s.19ff
8 Ibid 5.63f
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ekonomisk kortsiktighet84. Det hér tar flera intervjupersoner upp som ett problem da ovrig
verksamhet forsummas i f6rmén for projekten. For att kunna klara finansieringen krivs det att
verksamheter drivs i projektform, vilket forsvdrar det langsiktiga arbetet di projekt ar

tidsbegrénsade.

Intervjupersonerna némnde flera svéarigheter med projektformen som inte fanns med i var
referensram, men som #ndd 4r intressanta att belysa. Det mest framtrddande rorde
problematiken som uppstar dé ett projekt upphor och arbetet som bedrivits i projektform ska
implementeras i den ordinarie verksamheten eller fortsdtta pd annat vis. Hir uppstdr ofta
problem som giller bade finansiering och organisering. En organisation méste ta tillvara pé
projektets arbete och de nya kunskaper som uppstatt, si att projektet inte blir en enskild
satsning som helt forsvinner efterat. Det hér var definitivt en av de mest centrala negativa
aspekterna med projektformen enligt respondenterna. En mojlig 16snig som respondenterna
tar upp é&r att arbetet i stéllet ska drivas i processer ddr arbetet inte upphér och mojlighet ges

att driva fragorna vidare. Dock kallas @ven detta for projekt.

Metoddiskussion
Det finns ménga sétt att ldgga upp en studie pa. Vi avser hdrmed att kritiskt forhélla oss till

vér egen metod och diskutera vad vi hade kunnat gora annorlunda.

I efterhand kan vi konstatera att dokumentstudierna blev for begrinsade och kunde framst
tillfora kunskap kring omvérldens péverkan. I dokumenten ndmndes séllan projektformen
som sddan utan snarare mer generella riktlinjer kring vilka verksamhetsomrédden som skulle
prioriteras vid olika atgérder. De dokument som vi har studerat har framforallt tillkommit pa
en Overgripande politisk niva. Det innebér att avsikten med de dokumenten inte &r att
detaljstyra hur arbetet ska genomforas. Daremot gar det att urskilja att projektformen sdgs
som sjdlvklar att anvénda. For att fd ut mer av de organisatoriska Overvigandena i
dokumentstudierna hade det dérfor wvarit viardefullt att titta pd mer detaljerade
genomfbrandeplaner, utvirderingsdokument, protokoll frén tillvéxtutskottet samt titta pa
enskilda projekts styrdokument. Sarskilt utvérderingsdokumenten hade varit intressanta da vi
har fatt indikationer pa att vissa utvérderingar varit tdmligen kritiska kring stora delar av
tillvdxtprogrammet och den administrativa hanteringen av projekt. Ett alternativ till vart

nuvarande uppldgg hade dé kunnat vara att rikta in oss pa ett specifikt projekt och folja det.

% Blomberg 1998 s.65ff
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Anledningen till att vi inte gjorde det var att vi var intresserade av att fa ett stérre perspektiv

pa anvindningen av projekt i offentlig sektor.

Valet av att intervjua nyckelpersoner i tillvéxtprogrammet gav oss en bra bild av hur det ser ut
i verkligheten. Vi hade dock kunnat intervjua personer som arbetar i projekten for att bredda
det insamlade materialet. Nu har utgatt frn intervjupersoner som har ett stdrre
helhetsperspektiv da de sitter pd ledarpositioner. Vi kan dock argumentera for att vér avsikt

var att forstd varfor arbetsformen anvindes och inte hur enskilda projekt ser ut.

Under arbetets gang har vi kommit till insikt om en del svarigheter med var intervjuguide da
en del fragor inte var direkt kopplade till var teoretiska referensram. Fragorna var si pass
Oppna att intervjupersonerna inte alltid kom in pad de omréden vi hade Onskat. Déremot ar
fordelen med Sppna fragor att de inte varit ledande och styrt intervjupersonernas svar i en viss

riktning.
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7. Slutsatser

I det hir avsnittet avser vi att summera de viktigaste resultaten och dra slutsatser av var
studie, samt sétta in undersdkningen i ett stérre sammanhang och ge forslag pad vidare

forskning. Resultaten av var studie kan kortfattat summeras i foljande punkter:

1. Ekonomin har en pataglig roll vid projektanvandningen. Framforallt tydliggérs detta
genom tillviaxtprogrammets beroendeforhéllande till strukturfonderna pa europeisk
och nationell niva. Det innebdr saledes att finansieringen ar en forutsittning for att
uppgifterna ska kunna genomféras. Sa som systemet dr uppbyggt krivs det att arbetet
organiseras i projektform. Kommunalférbundet har en viss summa pengar som é&r
avsatt for tillvaxtprogrammet som finansieras av medlemskommunerna. De &r sedan
beroende av att pengarna véxlas upp, sd att olika uppgifter kan genomforas for att
stirka tillvdxten i regionen. Finansieringen av verksamhet inom offentlig sektor kan
skilja sig &t, varpa dessa resultat inte nédvandigtvis kan appliceras pa andra offentliga

organisationer.

2. Den paverkan som omvérldsaktorerna fran europeisk, nationell och regional niva
utévar genom strategidokumenten, berér framst innehallet i tillvixtprogrammets
arbete. Ddremot finns det inga restriktioner f6r hur arbetet ska genomforas och vilket

arbetssitt som bor anvindas.

3. En intressant iakttagelse &r att det enligt vissa respondenter upplevs som att arbetet pa
hogskolor och universitet har stora likheter med projektformen di studenter ofta fér
genomfora grupparbeten och l6sa uppgifter tillsammans. Det leder i sin tur till att

projekt ses som ett naturligt sétt att organisera arbetet pa i arbetslivet.

4. Miljon som omger tillvixtprogrammet i kommunalférbundet har betydelse for
arbetets utformning. Det gar inte att undvika att omvérlden fordndras och blir alltmer
komplex. Den globala konkurrensen okar, vilket krdver att smé regioner som
Skaraborg méste samarbeta for att kunna stirka sin konkurrenskraft. Projekt mojliggor

samarbeten kring frdgor som &r svara att 16sa pa egen hand.

5. [Ett annat sitt att std emot den globala konkurrensen och 6ka tillvixten, &r att sténdigt
utveckla nya verksamheter, marknader eller produkter. For att kunna goéra det &r

projekt ett verktyg for innovativa losningar, till skillnad frdn den ordinarie
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verksamheten ddr invanda monster kan gora det svart att utvecklas. Projekt fungerar
bdst vid fragor som inte har fdrdiga l6sningar och modeller for hur det ska

genomforas.

6. Projekt innebér en 6kad fokusering pé en avgransad arbetsuppgift. Det ndmns som en
positiv aspekt d& det innebédr att en frdga belyses under en begridnsad tid.
Respondenterna menar vidare att detta underléttar for att fi saker gjorda. Projekt

arbetar mot tydliga mal vilket gor att resultatet ldttare kan utvérderas.

7. Det finns dock en problematik kring vad som kategoriseras som projekt. All
verksamhet i tillvéxtprogrammet i Skaraborg kallas for projekt, trots att flera
respondenter lyfter ram att sd inte alltid 4r fallet. Det kan emellertid vara det enda
sidttet att losa finansieringen pa samtidigt som det inte hotar den ordinarie

verksamheten.

8. Det finns dven en problematik som beror projektens slutfas. Det finns inte alltid en
plan for vad som hénder efter att projekten upphor. Dels handlar det om ett problem
med att {3 fortsatt finansiering av ett framgéngsrikt projekt och dels handlar det om att
ta tillvara pa nya kunskaper som projektet kan féra med sig. En del fragor kan dérfor

vara svara att fora in i1 den ordinarie verksamheten.

Utifrdn de resultat som framkommit i var studie finns det ett antal omrdden kring

projektanvindning som vi uppfattar som centrala att forska vidare pa.

I var studie har vi valt att fokusera pa ett kommunalforbund i Vistra Goétaland. Vi anser att det
hade varit intressant att studera andra offentliga organisationers anvindande av projektformen

for att kunna se vad som skiljer sig at och vad som géller generellt sett.

Som det finansiella systemet &r uppbyggt, &r organisationer som Skaraborgs
kommunalférbund till stora delar tvungna att anvdnda projektformen f6r att erhalla
projektstod. Vara respondenter har gett intryck av att det inte alltid dr det mest effektiva
arbetssittet. Det hade déarfor varit givande att utforska vidare pa alternativa metoder att

finansiera verksamheten pa.

Det sista omradet vi skulle vilja se fortsatt forskning kring &r den stora problematik som ber6r
hur framgangsrika projekt kan implementeras i den ordinarie verksamheten eller hur fortsatt

finansiering kan l6sas.
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Ulf Eriksson, centerpartist och ordférande i tillvéxtutskottet i Skaraborg, 19/4 2011

Kristina Anderback, samordnare inom nédringslivsomrédet i Skaraborg och

tillvéxtprogrammet, 26/4 2011
Helena Starfelt, beredningshandléggare pa Tillviaxtverket, 9/5 2011

Thomas Jungbeck, forbundsdirektor pd kommunalforbundet i Skaraborg, 26/4 2011
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9. Bilaga 1. Intervjuguide

BAKGRUNDSFRAGOR TILL TILLVAXTPROGRAMMET

1.
2.
3.

Kan du kortfattat beskriva varfor tillvéixtprogrammet startades?
Vad &r din huvudsakliga arbetsuppgift inom programmet?

Vilka mojligheter har kommunalférbunden att utforma arbetet inom tillvixtprogrammet?

ORGANISATORISK STRUKTUR

1.

A

RS

Hur vanligt &r det att arbetet drivs i projektform inom ramen for tillvixtprogrammet?

Inom vilka omréden i tillvéixtprogrammet anvinds projektformen?

Drivs projekt centralt frén er (VG-regionen) eller sker det endast ute i kommunalférbunden?
Diskuterar man alternativ till att driva arbetet i projektform?

Skulle aktiviteterna som nu drivs i projekt genomforts 4nda? (varit en del av den 16pande
verksamheten?) I sddana fall hur?

Vem/vilka tillfér de ekonomiska resurserna till projekten?

Vad anser du vara fordelar med att arbeta i projektform?

Vad anser du vara nackdelarna?

Anser du att projekten generellt sett 4r framgangsrika?

. Vad anser du vara ett lyckat/framgéngsrikt projekt?
. Varfor anser du att ni arbetar i projekt?
. Har du upplévt att det blivit vanligare med projektformen inom den offentliga sektorn?

13.

1 siddana fall, vad anser du vara anledningen till detta?

OMVARLD

Omvdrldsaktorer

1. Vem/vilka 4r de som oftast initierar nya projekt?

2. Pavilket sitt pdverkar foljande aktorer de projekt som genomfors? paverkar

- Regering/ riksdag

- EU? (strukturprogrammet)

- Kommuner

- Enskilda verksamheter/ Enskilda personer i verksamheter? (chef, medarbetare, konsulter)

- Andra aktérer? (ex. frivillighetsorganisationer)-

Omvdrldsfaktorer

1.

2
3,
4

Har de inblandade personerna speciell utbildning for att arbeta i projekt?

Anvinder ni projektlitteratur? (bocker, artiklar, dokument)

Vilka interna vidareutbildningar har ni for projekt? (féredragning, konsultation, utbildning)
Sammanfattningsvis, hur skulle du definiera projekt till skillnad fran andra
organisationsformer?

Vad skulle du vilja tillagga?
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