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This study is based on the will to understand the importance of a specific theory within social
work. From the concept of neo-liberal governmentality, the aim is to critically examine and
discuss how governance and self-governance is manifested in social work methods and
interventions, exemplified by the theory cognitive-behavioural therapy (CBT). This will be
accomplished through an analysis of:

e How governance (and self-governance) is manifested in text through the advocacy of
CBT and methods based on CBT.

e How (governance and) self-governance is manifested in text through the contents of
CBT and methods based on CBT.

The study has a deductive approach including the hypothesis that the discourses inherent in
social work methods and interventions, exemplified by the theory of CBT and methods based
on CBT, may be related to the West’s development of a neo-liberal concept of governance.
The empirical material consists of a newsletter from the former Swedish Institute for the
development of methods in social work (IMS) and the analysis was carried out with reference
to Michel Foucault’s theories of governmentality and by using Norman Fairclough’s critical
discourse analysis. The analysis shows, that the dominant discourses in the advocacy of, and
through the contents of, CBT are those of science and the competent client, as well as the
discourse of learning and behavioral change. In the light of previous research and theory,
these discourses can be seen as conform to neo-liberal assumptions about the individual, and
as an expression of governance and self-governance. The study thus shows that CBT, as
presented in the empirical material from IMS, can be analyzed and understood using theories
of governance, self-governance and neo-liberal governmentality. The interdiscursivity
reflected in the social work’s discursive practice, also indicates a change in the social work’s
order of discourse. In this study, the change can be seen both as a product of neo-liberal
governmentality and as a reproduction of it. Finally the study discusses whether CBT’s
assumptions about the solutions to problems, are of such great relevance to social work, that it
corresponds to the extent of the advocacy.



Forord

Den forenade kunskapsprocess som ett gemensamt uppsatsskrivande innebér gor det inte helt
enkelt att med en klar och tydlig uppdelning sdga vem som har gjort vad. Vi har bada tva varit
delaktiga i uppsatsens samtliga delar, text- saval som idémassigt. Dock har vi nar det galler
det centrala kapitlet En presentation av teori och metod ként ett behov av att fordela
huvudansvaret for de tvd omfattande avsnitten Teoretiska utgangspunkter och Metodologiska
utgangspunkter for att effektivisera och strukturera arbetet. Detta innebar att Eva &r
huvudansvarig for avsnittet Teoretiska utgangspunkter och att Johanna ar huvudansvarig for
avsnittet Metodologiska utgangspunkter. Vad galler avsnittet Tillvagagangssatt har Johanna
huvudansvaret for de metodologiska begreppen. | Gvrigt ser vi oss bada tva som gemensamma
skapare av och forfattare till uppsatsens resterande delar.

Vi vill gemensamt tacka var handledare Helena Johansson. Forst och framst for att du
forstod vad det var vi avsag att géra och for att du trodde pa och engagerade dig i var idé, men
givetvis ocksa for filosofiska samtal, kritisk lasning, vardefulla tips och tankar. Dartill vill vi
tacka Tabitha Wright Nielsen for att du introducerade oss for det nya och svargripbara
begreppet governmentality som senare kom att utgora vart studieobjekt. Vi vill ocksa tacka
Inger Hallfors for att du, trots en hektisk period, tog dig tid till korrekturlasning ”for att du
ville det”. Greta och Lasse underldttade analysarbetet vid flera tillfdllen da ni tillhandaholl
logi som erbjod avskildhet och fullstandig fokusering, till studentpris. Aven Anders och Aris
gastronomiska bidrag var ovérderliga under denna process.

Eva vill i forsta hand tacka Johanna for att du har varit min kollega och min vapensyster
i ur och skur fran det att var idé vacktes men kanske framfor allt for att du ar min van och den
enda som fullt ut har kunnat forsta vad vi tillsammans har gatt igenom under denna process.
Jag hade inte gjort det har utan dig! Tack Anders for alla sétt som du har stallt upp pa, for att
du har statt ut med en stundtals franvarande, trétt och lattirriterad sambo denna var men
framst for att du ar min diskussionspartner och for att du tror pa mig! Slutligen vill jag tacka
Maggan for den studiero som alla hundpromenader har givit.

Johanna vill forst och framst tacka dig, Eva! Som du vet ar jag mycket for att prata om
odet och att vissa saker bara dar menat att bli. Att du och jag bytte universitet - fran olika
stallen och fran olika terminer, for att slutligen motas pa samma stélle, samma termin och
med samma intressen, varderingar och syn pa livet - ar for mig ett tecken. Det sdger inte bara
nagot om att vi, utan nagra stora meningsskiljaktigheter, har lyckats genomfora den har idén.
For mig sager det ocksd mycket om grunderna fér en fortsatt och férhoppningsvis lang
vanskap. Tack vill jag ocksa saga till dig, Ari, for att du pa olika satt har stottat mig till att
fullfélja den inte alltigenom roliga process som det innebdar att skriva en uppsats. Utover ditt
uppmuntrande och positiva satt, uppskattar jag all den praktiska hjalp du bistatt med vad
géller matlagning och skjuts till diverse stallen. Jag vill &ven tacka mina foraldrar, som alltid
visat att ni tror pa mig och pa min formaga att genomfora sadant jag brinner for!

Eva Themar och Johanna Blomqvist

Vireda och Ulricehamn den 27 maj 2011
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1. Inledning

Our present is one in which we are enjoined to take care and
responsibility for our own lives, health, happiness, sexuality and
financial security, in which we are provided with choices that we are
expected to exercise, and in which we might feel that there is a
possibility of some greater freedom in the forms of life we can live,
and be safe and prosper within. It is also one in which a multiplicity of
authorities, movements and agencies comes into play, seeking to link
up our freedom, choices, forms of life and conduct with an often
uncertain mix of political goals, social aspirations and governmental
ends (Dean, 1996, s. 211).

Denna studie tar sin utgangspunkt i en vilja att forsta den betydelse en specifik teoribildning
kan tillmatas inom socialt arbete. Utifran Michel Foucaults tankegdngar om nyliberal
styrningsmentalitet har vi for avsikt att exemplifiera, analysera och diskutera hur det sociala
arbetets metoder och insatser paverkar, och paverkas av, aktuella samhalleliga diskurser
kopplade till vastvarldens overgripande samhallsférandringar. Den teoribildning som star i
fokus for studiens analys ar Kognitiv Beteendeterapi (KBT) och metoder och insatser som
bygger pa denna teoribildning. Vart syfte ar alltsd att utifran teorier om nyliberal
styrningsmentalitet kritiskt granska och diskutera, hur styrning och sjélvstyrning tar sig
uttryck i det sociala arbetets metoder och insatser, exemplifierat med teoribildningen KBT.

Detta vill vi astadkomma genom att analysera:

« Hur styrning (och sjalvstyrning) tar sig uttryck i text genom foresprakandet av KBT
samt metoder som bygger pa KBT.
« Hur (styrning och) sjalvstyrning tar sig uttryck i text genom innehallet i KBT samt

metoder som bygger pa KBT.

Saledes har studien en deduktiv ansats, dar vart forskningsintresse har styrts av ovan valda
teori. Var vdg till denna ansats tog narmare tva ar att vandra och har i viss man varit krokig.
Vi paborjade processen med en tanke om att studera KBT och med en ambition att forsta dess
forekomst i socialt arbete. Redan i det inledande skedet hade vi en tanke om att KBT skulle

kunna kopplas till nyliberala strémningar, dock inte med avsikt att det senare skulle utgéra



vart studieobjekt. Allteftersom tiden gatt har fokus successivt forflyttats - fran KBT i socialt
arbete till styrningsmentalitet i socialt arbete. Denna process har alltsa resulterat i att vi,
utifran teorier om styrningsmentalitet, vill exemplifiera hur styrning och sjalvstyrning tar sig
uttryck i det sociala arbetets metoder och insatser. Valet av KBT som exempel pa hur dessa
former for styrning tar sig uttryck baseras pa en hypotes. Var hypotes ar att de diskurser som
kommer till uttryck inom det sociala arbetets metoder och insatser, exemplifierat med
teoribildningen KBT samt metoder som bygger pad KBT, gar att relatera till véstvarldens
utveckling mot en nyliberal form av styrning. Denna hypotes kommer nu att motiveras och
underbyggas, pa sa satt att lasaren ges en inblick i det sociala arbetets utveckling mot en
individualisering av sociala problem och atgarder, i kombination med en presentation av
foresprakandet av KBT i socialt arbete, samt en inblick i vad som kénnetecknar denna

teoribildning.

1.1. Det sociala arbetets utveckling — en bakgrund

Det sociala arbetets utveckling, uppgifter och utformning dr, i storre utstrackning an de flesta
andra yrken, forknippad med och beroende av 6vriga samhilleliga forhallanden, saval vad
géller politik och ekonomi som vad géller ideologi och allménna uppfattningar (Pettersson,
2001). Samtidigt som dessa yttre forhallanden satter granser for vad som ar mojligt att
astadkomma, finns det ocksa inneboende drivkrafter i det sociala arbetet, bland annat i form
av utvecklandet av teorier och metoder samt det sociala arbetets organisering och
professionaliseringsstridvanden. ”Socialarbetare har alltid varit tvungna att jamka mellan olika
intressen, t ex mellan & ena sidan stravanden efter att utveckla yrkeskunskap och vetenskapligt
héarledd kunskap och & andra sidan anpassningen till en praktisk verklighet med en viss
socialpolitik och de lagar som rader” (Meeuwisse & Swird, 2000, s. 18). Under det dryga
sekel som det sociala arbetets nuvarande form har existerat har artikuleringen av sociala
problem varierat, dven om problemen i sig till stor del har varit de samma (Bergmark &
Oscarsson, 2000). Exempelvis har synen pa, och beskrivningen av, fattiga varierat
(Pettersson, 2001). Forklaringar till fattigdom som gar ut pa individens bristande
ansvarskédnnande har tampats med forklaringar kopplade till avsaknad av mojligheter och
resurser samt forklaringar som harleds till arbetsmarknaden och l6ner. | vilken utstrackning
som orsakerna till fattigdom har harletts till individen eller till omstandigheter utanfor dennes

kontroll har skiftat bade inom och utanfor professionen, men ocksa under olika tidsepoker.



Den maktutévning som det sociala arbetet rymmer samt den ideologiska mottagligheten har i
vissa fall lett till en medverkan i fortryck (Meeuwisse & Sward, 2000). Den svenska
valfardspolitiken &r i och med globaliseringen underkastad krav pa forandring (Blomberg &
Petersson, 2000). Omorienteringen som har skett i och med det postindustriella samhéllet
innebar en socialpolitisk individualisering, vilken bade medfér mojligheter och risker.
Utvecklingen har bland annat inneburit att marknadslosningar och privatiseringar har fatt allt
storre utrymme vad galler det sociala arbetets organisering och en stravan fran valgorenhet
och filantropi mot professionalisering har inneburit okade krav pa vetenskaplighet
(Pettersson, 2001). Marknadens intrade genom privata aktorer sker med 16ften om effektivitet
och valfrihet parallellt med att ett stérre ansvar for valfardskonsumtionen laggs pa individen
(Blomberg & Petersson, 2000). Den danske forskaren Kaspar Villadsen &r en av dem som
mer ingdende har kartlagt och beskrivit den socialpolitiska individualiseringen och
konsekvenserna av vélfardens ansvarsforskjutning. | flera studier (Mik Meyer & Villadsen,
2008; Villadsen, 2002; 2004; 2005) har han inspirerats av Foucaults tankegangar om nyliberal
styrningsmentalitet utifran vilka han bland annat analyserar det sociala arbetets utveckling.
Med avstamp i denna analytiska ingang redovisas den socialpolitiska utvecklingshistoria som
Villadsen (2005) menar ligger till grund for de olika satt, pa vilka styrning av manskligt
beteende har vilat sedan tre sekel tillbaka:

Auktoritér Styrningsforemal: de fattiga som arbetskraft
fattigpolitik Styrningsmedel: tvang och sinnespéaverkan
(ca. 1700-1850) Styrningsmal: att sakra flitigt arbete

Filantropi Styrningsforemal: den fattiges inre kvaliteter
(ca. 1850-1900) Styrningsmedel: andlig bearbetning och radgivning
Styrningsmal: vacka den fattiges egenansvar

Valfardsplanering | Styrningsforemal: den radville och sarbare klienten
(ca. 1950-1980) Styrningsmedel: objektiv problembeskrivning

Styrningsmal: problemerkannande och funktionsduglighet

Ny-filantropi Styrningsforemal: klientens sjélvuppfattning
(ca. 1980- Styrningsmedel: stimulera klientens mentala sjalvéverskridelse
pagaende ) Styrningsmal: en klient som upptar sig med en inifranstyrd

sjalvutveckling

! Redovisningen &r fritt versatt av oss. For en beskrivning utifran ursprungskallan hanvisas till Villadsen (2005,
s. 217).



Det som kannetecknande 1700-talets auktoritara fattigpolitik och dess utformning fram till
mitten av 1800-talet, var att styrningen av fattiga sa kallade arbetsovilliga, skedde genom att
paverka den fattiges kropp och sinne (Villadsen, 2005), vilket realiserades genom att placera
den fattige i sa kallade arbetshus, tvangsarbetsanstalter eller pa sjukhus med tillhérande
verkstader (Villadsen, 2002). Tanken var att den fattige skulle fa erfara hur idogt arbete och
slit belonades med exempelvis 01, tobak och godsaker. Det var inte tal om att skapa en djupare
forstaelse for varfor man maste arbeta eller vilka motiv den fattige hade for att inte arbeta.
Snarare skedde styrningen genom att den fattige, kroppsligt och mentalt, skulle se och
uppleva konsekvenserna av sitt ”val”, for att i forlangningen styra sig sjilv i onskvird riktning
(Villadsen, 2005).

Under andra halvan av 1800-talet utvecklades en rérelse som Villadsen (2005) menar
paminner om dagens sociala arbete, namligen filantropin. Till skillnad fran 1700-talets
auktoritara politik med tvangsinslag blev senare delen av 1800-talets grundtanke att satta
tilltro till manniskors inre godhet. Den filantropiska rorelsen betonade vikten av varje individs
andliga bildning som lésningen pa problem och menade att sa lange man inte sékerstéller
denna, kommer materiell hjalp att vara overksam eller direkt skadlig. Den filantropiska
rérelsen skiljde saledes pa inre och yttre hjalp och budskapet till de fattiga var att fa ordning
pa sin egen situation och sitt valmaende istallet for att forlita sig pa stat och samhaélle. Var och
en maste lara sig att bli arbetsam, from och n6jd for att forandringar skulle kunna komma till
stand. Mer modernt uttryckt kan man saga att det handlade om att stimulera den fattiges
arbete med sin egen sjalvforstaelse.

Valféardsplanering &r den beteckning Villadsen (2005) véljer for att beskriva ramen som
kom att omgarda 1960- och 70-talens socialpolitik och sociala arbete. Som Pettersson (2001)
patalar ovan, innebar Overgangen fran valgorenhet och filantropi en stravan efter
professionalisering och en tkad tilltro till vetenskap. Villadsen (2005) menar att man i denna
fas forsokte stalla upp generella definitioner pa valfard och ett utbrett antagande om
klienternas tillstdnd som objektivt registrerbara borjade uppstd. Man forsokte nu forflytta
fokus fran den enskildes vilja till att istallet betona dess formaga. Man patalade aven det
accelererande industrisamhaéllets konsekvenser for vissa manniskor och betonade samhalleliga
institutioners ansvar att 16sa sociala problem. Individen kom nu att ses som radvill och sarbar

i behov av offentlig fackexpertis.



Ny-filantropin i det sociala arbetet ar den period som Villadsen (2005) menar att vi &ar
inbegripna i just nu. Inte pa sa satt att filantropin har aterkommit sa som den tog sig uttryck
under 1800-talet utan pa sa vis att vissa slagord och metoder, som forst uppkom under 1800-
talets filantropiska era, ateraktiverats inom dagens sociala arbete. Det talas nu om att
experterna stulit problemdefinitionen fran klienterna och gjort dem omyndiga och passiva i
forhallande till sina egna liv. Istdllet bor det utvecklas en aktiv socialpolitik som aterfor
ansvaret till klienterna. Som socialarbetare ska man bista klienten med att se pa sig sjalv som
ett resursfyllt, medvetet och véljande subjekt med en syn pa sjalvet som foranderligt,
maktfullt och ”inifran-styrt”. Pa sa sitt framhaller Villadsen (2004; 2005) att det sociala
arbetets fokus har forflyttats fran samhalleliga och sociala fenomen till ett sjélvets politik.
Mik-Meyer och Villadsen (2008) menar att denna utvecklingstendens kan sammanfattas
under beteckningen nyliberalism? eftersom utvecklingen innefattar traditionella liberala
varden. De liberala reformer och makttekniker som kommer till uttryck idag, utgar just ifran
forestallningen om att realisera medborgares och institutioners potential till en ansvarsfull
sjalvstyrning, bland annat genom att hanvisa till begrepp som individens myndighet,
handlingskraft och frihet (Mik-Meyer & Villadsen, 2008; Rose, 1996a). P& sa satt gor den
nutida styrningen mer och mer intrdng pa individen och pa individens forhallningssatt
gentemot sig sjalv (Burchell, 1996). Styrningen kommer vanligen till uttryck inom
exempelvis det sociala arbetets diskurser med malet att producera lyckliga, aktiva och
delaktiga demokratiska medborgare och att fa dessa att agera herre Over sitt eget liv
(Cruikshank, 1996).

1.2. Férekomsten och foresprakandet av KBT i socialt arbete

Valet att analysera just KBT grundar sig pa att denna teoribildning &r stadd i stark utveckling
(Kaver, 2006) och till och med beskrivs som varldens snabbast vaxande terapiform
(Samradsforum, 2008). Den forekommer saval inom psykoterapi bedriven av psykoterapeuter
(Kaver, 2006) som inom socialt arbete (Daleflod & Lardén, 2004; Lardén, 2009; Sjogren,
2006). Exempelvis har en betydande satsning genomforts i Stockholms kommun, dar 1 800
socialarbetare utbildades i KBT, i syfte att evidensbasera socialarbetarnas praktik (Bergmark,

2 | uppsatsen kommer vi att alternera mellan begreppen liberalism, nyliberalism och avancerad liberalism. S&
som vi tolkar véra teoretiska kallor &r liberalismen ett vidare begrepp som inbegriper saval nyliberalism som
avancerad liberalism.



2008; Sjogren, 2006). KBT bygger pa en kombination av beteendeterapi och kognitiv terapi.
Beteendeterapin véxte fram under 1920-talet och fokuserade inlarning samt hur olika
komponenter genererar olika beteenden. Beteendeterapin utvecklades under 1950- och 60-
talen genom teorier om att manskligt beteende ocksa styrs av dess konsekvenser. Om ett visst
beteende beldnas kommer detta beteende att upprepas och, omvént, om det bestraffas kommer
det att upphora. Forst under 1970-talet utvecklades den kognitiva teorin, vilken fokuserar pa
innehallet i individens tankar. Malet i en kognitiv behandling var att forandra innehallet i
tankarna och/eller forandra beteenden som en féljd av det forvrangda tankandet (Kaver,
2006). Vi menar att det ar just dessa aspekter av den terapeutiska inriktningen - férandrandet
av tankar och beteenden - som indikerar ett individfokus saval vad galler de sociala
problemens orsak som deras l6sning.

Terapiinriktningen tillampas idag bade i grupp- och familjeterapi, enskild terapi och
parterapi (Kaver, 2006; Samradsforum, 2008) och vid sjalvhjalpsbehandling via bocker och
internet (Kaver, 2006; Whitfield & Williams, 2003) men ocksa i forebyggande arbete och vid
tidig intervention, saval inom socialtjanst och ungdomsmottagning som inom skolhalsovard
(Socialstyrelsen, 2008a). Kognitiva beteendeterapier hor ocksa till de vanligaste insatserna
som erbjuds sa kallade antisociala ungdomar (Lardén, 2009) och foérekommer till exempel
inom ramen for behandlingsprogram pa institutioner for kriminella ungdomar (Daleflod &
Lardén, 2004; Lardén, 2009). Vanliga problemomraden dar KBT och/eller metoder som
bygger pa KBT framstalls som fungerande ar just vid antisociala problem sa som missbruk,
kriminalitet (Daleflod & Lardén, 2004) och aggressivitetsproblem (Gorenstein, Tager,
Shapiro, Monk & Sloan, 2007) men dven vid behandling av sjalvmordstankar och kristillstand
(Lardén, 2009), depression, angest och fobier (Daleflod & Lardén, 2004; Kaver, 2006;
Lardén, 2009) samt &t- och personlighetsstorningar (Kaver, 2006).

KBT kan anta saval en smal som en bred definition. Den smala definitionen utgar ifran
principen om sjalvinstruktionstrdning, medan den breda omfattar alla kognitiva och
beteendeterapeutiska metoder (Daleflod & Lardén, 2004). Den breda definitionen ser da KBT
som ett paraplybegrepp for olika teorier, tekniker och metoder baserade pa inlarningsteori och
kognitiv teori, tillampbara i en rad olika situationer (Kaver, 2006; Matthews, Harvey &
Trevithick, 2003). Nagra metoder som kan namnas ar Aggression Replacement Training
(ART), Motiverande Intervju (MI) (Lardén, 2009), olika foraldrastédsprogram, exempelvis
Komet (Kling & Sundell, 2006) och mindfulness (Kaver, 2006).



Foresprakare av inriktningen framstéller denna som kostnadseffektiv, strukturerad,
fokuserad (Daleflod & Lardén, 2004; Kaver, 2006) och pedagogisk, med grund i en
respektfull, jamlik och positiv manniskosyn, som erbjuder insikt i att forandring gar att
astadkomma genom inlarning. Bland annat menar Kaver (2006, s. 21) att: ”Alla kan lira sig
att skapa goda liv och att hantera komplexa fenomen som kénslor och tankar”. Detta dr en
beskrivning av KBT som appellerar till varden som idag forefaller ha fatt en dkande plats
inom det sociala arbetets diskursordning och darmed kan framstda som sjalvklara att
efterstrava, men som just darfor gor beskrivningen mojlig och relevant att utforska for att
undersoka dess implicita antaganden om individen och samhallet.

Sammanfattningsvis kan vi utifran ovanstaende skisserade bakgrund, konstatera att det
sociala arbetets utveckling mot en ny-filantropisk epok, féljer en generell nyliberal
samhallelig utvecklingstendens med tillhérande former for styrning. Detta dd dagens sociala
arbete anammat en syn pa individen och pa l6sningen av samhalleliga problem, dar individens
”sjalv” och inre egenskaper ar i fokus for metoder och insatser, ndgot som foljer traditionella
liberala varden. Parallellt med denna fokusforskjutning kan vi ocksa se en snabb framvaxt av
teoribildningen KBT och av en rad metoder som bygger pa beteendeterapeutisk grund. Var
hypotes, omnamnd i lite andra ordalag, ar just att denna fokusforskjutning tar sig uttryck saval
i foresprakandet av, som genom innehallet i, KBT och KBT-baserade metoder. Detta eftersom
vi menar, att tydliga kopplingar kan géras mellan nyliberala antaganden och den kognitiva
beteendeterapins grundldggande drag och egenskaper. Vi kommer i féljande avsnitt att visa

hur andra forskare intresserat sig for liknande fenomen.



2. Tidigare forskning

Detta avsnitt syftar till att placera var studie i en bredare kontext och fokuserar darfor andra
studier och forskare som, framst inspirerade av Foucault och teorier om styrningsmentalitet,
avsett belysa och undersoka uppkomsten av, och en férandrad syn pa, olika sociala och
samhalleliga fenomen. Dessa studiers gemensamma namnare &r just analysen av en modern
form av samhallelig styrning och fragor om makt. Det studerade fenomenet skiftar dock, i
enlighet med den Foucaultianska andan, dar det ar hur makten gestaltas i relation till ett
fenomen som utgor studieobjekt och inte fenomenet i sig (Foucault, 1976). Foucault beskrivs
som en inflytelserik filosof, idéhistoriker och samhéllsteoretiker som ar svar att kategorisera
och placera in i ett fack (Nilsson, 2008), en beskrivning som dverensstdammer med den bild

som framkommer i Anthony Giddens presentation av Foucault:

Till skillnad fran andra samhéllsforskare som har som mal att skapa
mening i det obekanta genom att gora jamforelser med det som &r
bekant, stallde Foucault upp ett motsatt mal: att skapa mening i det
bekanta genom att grava i det forgangna. Foucault kritiserade starkt de
begrepp, asikter och strukturer som tas for givna och som &r osynliga
bara for att de ar bekanta. Han visade till exempel hur synen pa
sexualitet inte varit densamma under alla tider utan har formats av
processer som ror den sociala utvecklingen. [...] Foucault ville avslja
de antaganden som ligger bakom vara nuvarande uppfattningar och
handlingsmonster och géra det nuvarande ’synligt’ genom att bedéma
det utifran det forflutnas synvinkel. Vi kan dock aldrig formulera
generella teorier om samhéllet, social utveckling och modernitet — vi

kan bara forsta fragment av dessa foreteelser (Giddens, 2007, s. 120).

Foucaults studier beskriver maktens olika former, dar galenskap (Foucault, 2010), fangelset
(Foucault, 2003) och sexualiteten (Foucault, 1976; 2002a; 2002b) har utgjort exempel i hans
storsta och mest centrala verk (Nilsson, 2008). Foucault podngterar att det & maktens uttryck
i relation till exempelvis sexualiteten, och inte sexualiteten i sig, som utgdr hans studieobjekt
(Foucault, 1976). | fokus for analyserna av styrningsmentalitet star relationen mellan individ
och samhélle och studierna syftar till att forsta hur nutida fenomen utvecklats och vilar pa
olika omstandigheter i form av diskurser, tekniker och sociala praktiker (Hultqvist &
Petersson, 1995).



Utifran tidigare studier har vi identifierat fyra omraden for forskning om
styrningsmentalitet: 1) det sociala arbetet och socialpolitikens utveckling, 2) psykologi och
terapi, 3) larande, utbildning och arbete samt 4) kropp och hélsa. | detta sammanhang bor
papekas att enskilda forskare, och darmed &ven enskilda studier, ibland rér sig mellan tva eller
flera av dessa omraden. Vi har inte har haft som syfte att kartlagga denna gransdragning utan
fokuserar istéllet pa att skissera de omraden som identifierats for att introducera lasaren i
forskningsfaltet.

Ett av de omraden inom vilket teorier om styrningsmentalitet har anvants ar alltsa
forskningen om det sociala arbetet och socialpolitikens utveckling. Som forsta exempel pa
detta kan en avhandling i idéhistoria av Shamal Kaveh (2006) lyftas, dar utvecklingen i
svensk socialpolitik i bérjan av 1900-talet undersokts genom att studera texter utgivna av
Centralférbundet for Socialt Arbete (CSA) samt Social Tidskrift. Kaveh anvénder sig av
Foucaults tankar kring styrning och liberal politisk rationalitet for att beskriva utvecklingen
fran ett exkluderande till ett inkluderande samhalle, hur en stor del av populationen gick fran
att ha ansetts sakna kapacitet for politiskt deltagande till att besitta just detta. Har menar
forfattaren att en forklaring gar att finna i den da rddande synen att individer som stod utanfor
ekonomin utgjorde ett potentiellt hot mot samhallet. CSA:s 16sning for detta potentiella hot
var att inkludera dessa individer 1 samhéllet. "The best form of government was, in CSA’s
view, a government in and through society; a government that, according to the emerging
social expertise, was based on norms presumed to be neutral” (s. 257). De sociala
programmen gick ut pa att utbilda individen da denna betraktades som mojlig att forma och
omforma, allt enligt den da gillande socialvetenskapliga ’sanningen”. Kaveh argumenterar
for att CSA snarare betraktade medborgarskapet som en politisk teknologi, och som en
I6sning, an som en réttighet.

Barbara Cruikshanks studie om empowerment® (refererad i Dean, 1999) syftar till att
studera hur makt och styrning utévas och uppnas i liberala demokratier. Idén om att
myndiggéra samhallets svaga, marginaliserade och fattiga har ront stor positiv

uppmérksamhet. Empowerment handlar om att en grupp med en viss problematik, exempelvis

% Sett ur ett politiskt perspektiv har begreppet empowerment ingen tydlig politisk farg. Begreppet har snarare
lanserats fran bade vanster- och hogerkant, dar de béda sidorna plockat de bitar ur empowerment som passat
deras respektive intressen bast. | likhet med Barbara Cruikshank finns &ven andra forskare som menar att
empowerment kommit att jamstéallas med individuellt sjalvférverkligande inom en marknadsmodell. Detta &ar
dock ett synsatt som skapat motreaktioner, och som har givit upphov till en nystart fér den radikala formen av
empowerment som snarare bygger pa kollektivets kamp for rattvisa och jamlikhet (Askheim & Starrin, 2007).



fattiga, sjalva ska ges makt att engagera sig for forandring. Cruikshank har undersokt hur
tanken om empowerment utvecklades i USA under 1960-talet och hennes forskning om
betonandet av empowerment utgor ett exempel pa en analys av hur manniskor gar i riktning
mot en form av sjalvreglering vid problem. Begreppet empowerment och hur det tar sig
uttryck i olika kontexter har ocksa varit foremal for forskare i Sverige. Exempelvis har
Tabitha Wright Nielsen (2009) undersokt hur empowerment skapas i en viss praktik, i detta
fall i ett integrationsprojekt for kvinnor med invandrar- och flyktingbakgrund. Hon har
studerat vad sadana praktiker i sig kan skapa och det som gor studien relevant for detta avsnitt
ar att den, liksom Cruikshanks studie, pekar pa hur betoningen av egenmakt kan gora
empowerment till en individualiserad metod. For att aterga till Barbara Cruikshank har hon
vidare, i en studie (refererad i Lemke, 2001) om sjalvkansla-rorelsen i USA, pavisat hur
granserna mellan offentligt och privat ritats om inom ramen for en nyliberal form av
rationalitet. Sjalvkansla-rorelsen ar en trend som sager sig tillhandahalla revolutionara idéer
om hur sociala problem ska l6sas. Ett strukturellt tinkande om att bek&mpa kapitalism, rasism
och patriarkat 6verges, till forman for betoningen pa manniskors felaktiga satt att styra och
kontrollera sig sjalva. Detta innebér att fokus for politisk och social intervention forskjuts.
Nyliberalismen &r en politisk rationalitet som soker styra “den sociala domédnen” genom
ekonomiskt tankande och som betonar mindre statlig inblandning till forman for okat
personligt ansvar och omsorg om sjalvet.

Aven Kaspar Villadsen (2004) visar hur det sociala arbetets diskurs har fatt nya
begrepp, exempelvis 1 form av att ”mota ménniskan som den 4r” och att hjélp ska vara hjilp
till sjalvhjalp”. Denna typ av slagord leder savil till nya och fordndrade metoder inom det
sociala arbetet, som till en mer d&vergripande fordndring i hela det sociala arbetets
epistemologiska grund, bland annat séttet att se pa sociala problem och pa klienter. 1980- och
90-talens socialpolitik har satt ’klientens sjalv”’ och sétt att forhélla sig till sig sjilv i centrum
for insatser. Pa detta satt kan man séga att det sociala arbetet borjat tala i termer av att det de
facto finns “ett bestdmt sjalv” som i grund och botten &r fullt av resurser och positivitet och
att det d& handlar om att hjélpa klienten att komma i kontakt med detta “sjalv” for att
mojliggora en 16sning pa problem. Det talas idag om att det egentliga problem som ligger till
grund for forhindrandet av en positiv utveckling &r klientens negativa uppfattning om sig sjalv
och att denne betraktar sig sjalv som fastlast och utan resurser. Pa sa satt ar det klientens

forstaelse av sig sjalv, sina problem och sina handlingsmojligheter som blir féremal for
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bearbetning, inte yttre och samhalleliga forhallanden, som kanske i grund och botten skapat
de sociala problemen.

Likasa Nikolas Rose (1999b) har intresserat sig for styrningsmekanismer i samhéllet
och han &r en av de nutida teoretiker som har vidareutvecklat Foucaults tankar om
styrningsmentalitet. Rose far har utgora exempel pa det andra identifierade omradet -
psykologi och terapi - &ven om hans forskning ocksa beror det sociala arbetets omrade. Rose
har bland annat fokuserat det moderna livets betoning pa frihet och sjélvstandighet och
identifierar exempelvis likheter mellan det moderna livets konsumtionsteknik och
psykologisk teknik. Dessa har inspirerat varandra, pa sa satt att psykologisk teknik kan
anvéandas for att urskilja manniskors bakomliggande motiv till konsumtion, och omvant,
psykologisk kunskap och dess foretradare borjar forklara sina tekniker med hjalp av
konsumtionstekniker. Det innebar att det har uppstatt en rad olika terapi- och
radgivningsformer, som anvander sig av ett marknadstankande och begrepp som exempelvis
tillgang och efterfragan. | och med detta ar psykologiska tekniker och konsumtionstekniker
sammanldnkade genom sina liknande sétt att se pa identitet, sjalvstandighet och langtan efter
sjalvforverkligande genom aktiva val. Rose (1996a) framhaller att det de senaste decennierna
har skett fundamentala forandringar i strategierna kring styrning. Forandringarna har uppstatt
fran tva hall; a ena sidan genom olika former av kritik som problematiserade vélfarden utifran
dess pastadda brister och dess negativa konsekvenser for offentliga finanser, individuella
rattigheter och privat moral. A andra sidan genom spridningen av nya deviser for styrningen
av beteende. Dessa deviser har sina rotter, atminstone delvis, i vélfardens tillsattande av
expertis i forhallande till olika sociala mal, samt i att i medborgaren implantera en stravan att
sjalv jaga efter valbefinnande och avancemang. Mitt emellan dessa tva kraftlinjer har en ny
formel for styrning tagit form, vilken Rose kallar for avancerad liberalism. Avancerad
liberalism vilar pa olika former av expertis och ansluter experter till sina styrningstekniker,
inte bara experter inom psykologin utan &ven inom andra discipliner. Den avancerade
liberalismen forsoker ocksd minska statens utdvande av styrning, i syfte att losgora den
verkliga expertmakten fran den politiska sfaren for att istallet forflytta experter in pa
marknaden dar styrning sker genom konkurrensrationalitet, ansvar och konsumenters
efterfragan. Avancerad liberalism soker saledes inte styra genom “samhillet” utan genom
enskilda medborgares reglerade eller normativa val, medborgare som nu konstrueras som

subjekt fyllda av valmojligheter och stravanden efter sjalvforverkligande. Pa sa satt styrs
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individer genom sin frihet, men inte som isolerade enheter kring politisk ekonomi eller som
samhéllsmedborgare, utan snarare som medlemmar i ett slags normativt och moraliskt
samfund uppbyggt kring den enskildes pliktkansla. Man kan séga att de styrningsstrategier
som Rose asyftar da han talar om avancerad liberalism, ar tekniker som syftar till att styra pa
avstand.

Det tredje omrade som vi kan urskilja inom tidigare forskning om styrningsmentalitet ar
det som ber6r larande, utbildning och arbete. Som forsta exempel kan ndmnas Helen Ahl
(2008) som i en artikel om vuxnas larande och vidareutbildning redovisar resultatet av en
kritisk lasning av teorier om motivation, dar hon ifragasatter att orsaken till ovilja till
vidareutbildning  forldggs till motivationsproblem hos den enskilde. Att satta
motivationsteorier i ett stérre sammanhang dar man underséker av vem teorierna formulerats
och i vilket syfte ger en intressant bild. Teorier om vad som far manniskor att fungera &r ett
bra maktmedel for kontroll. Exempelvis beskriver Ahl hur psykologin fick en framtradande
roll under bada varldskrigen, dar bade krig, fattigdom och arbetsloshet forklarades ur ett
psykologiskt perspektiv. Psykologin anvéndes som ett kamouflerat verktyg for kontroll och
styrning dar felet forklarades ligga hos individen, inte i strukturen. Saledes undveks
diskussioner om makt och politik. Ahl menar att motivationsteorier foljer detta monster.
Genom att forlagga motivation till individen gors denne ansvarig for sociala problem och
framstalls som otillracklig. Om man lamnar sokandet efter motivation for att istéllet se pa
motivation som ett relationellt och diskursivt begrepp 6ppnas en mojlighet for ny forskning
dar saval de individer som anses ha motivationsproblem, som de som formulerar detta
problem, ingdr. Genom en sadan approach blir makt, disciplinering och styrning synligt.
Darutéver utmanas ocksa forestallningen om att utbildning ar den sjalvklara I6sningen pa
samhalleliga problem. Ahl foreslar istallet undersokningar kring vem som sager att brist pa
motivation till studier ar ett problem och varfor.

En svensk studie med direkt relevans for var egen undersékning ar magisteruppsatsen
ART i skolan — ett modernt samhéllsfenomen av Anna Ylisuvantu (2004). Uppsatsen syftar till
att diskutera varfor metoder som ART anses behdvas i dagens samhélle. ART &r en metod
som bygger pa uppfattningen om att aggressivitet ar ett tidigt inlart beteende, som kan laras
om, genom att andra socialt accepterade beteenden trdnas och lars in. Ylisuvantu menar att
om aggressioner hos barn ses som ett 6kande samhéllsproblem sa borde anledningen ga att

soka i ett storre samhallsperspektiv. Utifran forfattarens analyser kan ett foresprakande av
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ART ses som svaret pa tanken om den moderna méanniskan som en féranderlig produkt. Det
kan ocksa ses som ett resultat av den moderna synen pa effektiv styrning av subjekten, en
styrning som innebdr att individen, sett ur kontexten om sjalvstandighet, styrs till att valja - att
valja ett annat beteende an det aggressiva.

Marie Ohman (2008) har studerat hur makt yttrar sig relaterat till larande genom att
videofilma och granska lektioner i skolamnet idrott och hélsa i fem svenska skolor. Ohman
visar hur makten tar sig uttryck hos eleverna i form av sjalvstyrning och sjalvreglering.
Istallet for att med tvang genomfdra vissa moment hanvisas till elevens egen vilja och eget
ansvar. Lararen kan till exempel paminna om det egna ansvaret genom retoriska fragor.
Fragor som alltsa underforstatt inte forvantas bli besvarade, utan som snarare fungerar som en
uppmaning till sjalvreflektion kring huruvida eleven exempelvis har slarvat i ett visst moment
eller inte. Samtidigt som individen framstélls ha ett fritt val i vilka moment som ska
genomforas, finns ett tydligt antagande om vad som bér goras. Ohman illustrerar pa detta satt
hur styrningsformen handlar om att skapa en relation mellan styrning och sjélvstyrning.
Eleven ska uppfatta ett handlande utifran det pabjudna handlingsalternativet som ett resultat
av egen vilja och egna Gvervaganden och pa sa séatt styras till att bli en ansvarstagande och
sjalvreglerande individ.

Jacques Donzelot (1991) har undersokt det satt varpa manniskor i Frankrike styrs och
paverkas inom ramen for en diskurs om arbete. Diskursen kan sagas besta i en stravan att fa
manniskor tillfredsstillda pa sin arbetsplats. Det &r en diskurs som uppstatt till foljd av en rad
reformer som sokt mildra en vag av olustkanslor uppkomna till foljd av hoga
produktionskrav. For att astadkomma detta erbjuds bland annat flexibel arbetstid och
sjalvledda arbetsteam. Donzelot menar att dessa “insatser” dr betydligt littare att genomfora
an att de facto forsoka forandra produktionsstrukturerna under vilka manniskor arbetar.
Ambitionen &r saledes inte att forandra hur produktionen organiseras utan istéllet att forandra
individens sétt att forhalla sig till sitt arbete. Betoning laggs pa individens sjéalvstandighet och
formaga att anpassa sig, vilket inbjuder till att bli an agent of change in a world of change”
(s. 252).

Ett fjarde omrade som gar att urskilja i forskningen ar styrningens uttryck i forhallande
till kropp och hélsa. Exempelvis talar Monica Greco (1995) om val i relation till sjukdom och
halsa. Hon beskriver den trend som vuxit fram och som medicinska sociologer kallar

“hidlsoism”, vilket dr en syn pa den egna hilsan som ett slags projekt, dar individens val ses

13



som en grundlaggande férmaga vad galler att bevara kapaciteten att inte drabbas av sjukdom.
Greco ar intresserad av att utrona sedan nar och hur det har blivit mgjligt att tillagna sig hélsa
genom rationella val. Vidare staller hon fragan om vilka bieffekter som uppstar av sjukdomar,
da manniskor saledes borjar se dessa som resultat av misslyckade val eller felaktigt agerande.
En halsa som kan viljas representerar initiativ- och anpassningsformaga, balans och
viljestyrka. Flertalet strategier som kan tillampas pa individen har uppstatt, alltifran att tanka
positivt i situationer av stress till att ta kontroll ver sina fysiologiska reaktioner.

Utifran tidigare forskning kan vi identifiera diskurser som ber6r den ansvarstagande
individen, medborgaren, klienten och eleven, diskurser om ldrande och beteendeforandring,
psykologisering, individualisering och marknadsorientering samt vetenskap och expertis.
Sammanfattningsvis kan konstateras att det som kannetecknar och for ovanstadende studier
samman, ar en forandrad syn pa individen som medfor nya former for styrning, ett okat fokus
och ansvar pa den enskilde individen samt en individualisering vad galler ansvar och av
samhalleliga problem. Som Villadsen (2004) visat ar detta ocksa kannetecknande for det
sociala arbetet. Nyckelordet &r sjalvkansla och om klienten &r innehavare av en sadan kan
saval langtidsarbetsloshet som missbruksproblem Gvervinnas. Genom teorier om nyliberal
styrningsmentalitet kommer var studie att visa hur denna forandring och dessa diskurser
kommer till uttryck inom det sociala arbetet genom KBT och metoder som grundar sig pa
KBT. Darfor ska vi nu ga djupare in pa de antaganden om samhallet och vetenskap och pa

just den teori och metod som uppsatsen har som utgangspunkt.
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3. En presentation av teori och metod

| detta avsnitt redogor vi inledningsvis for de epistemologiska och ontologiska antaganden
som ligger till grund for var studie, for att darefter presentera de teoretiska utgangspunkter
som utgor bakgrunden till var studies antaganden om samhéllet och om det sociala arbetet,
samt till analysen av det empiriska materialet. Vi inleder denna presentation med att skissera
vastvarldens utveckling, med fokus pa individualisering och frihet for att koppla dessa
aspekter till liberala antaganden om varlden. Vi fordjupar oss sedan i Foucaults teorier om
styrningsmentalitet, hans tankar om styrning och styrning till sjalvstyrning. Andra teoretiker
har fortsatt i Foucaults fotspar och vidareutvecklat hans idéer, vilket har gjort det nddvandigt
for oss att dven ta del av dessa teoretikers tankar kring styrningsmentalitet for att skapa en
djupare forstaelse. Vi lyfter sedan en del av den kritik och de invandningar som finns i
relation till Foucaults antaganden och kring studier av styrningsmentalitet, vilket &ven
kommer att diskuteras vidare, i relation till den valda metoden. Darefter presenteras studiens
metodologiska utgangspunkter dar vi redogér for var forskningsansats och val av metod. Vi
diskuterar dven hur metodvalet forhaller sig till var teoretiska kalla Foucault. Vi vill
uppmarksamma lasaren pa att var metod kan ses saval som en metod, som en teori, men att
den for lasarvanlig- och enkelhetens skull presenteras under de metodologiska
utgangspunkterna. Lopande i avsnittet fors en metoddiskussion. Ett resonemang kring
kvalitetsaspekter i kvalitativ forskning fors dock i slutdiskussionen. Vi redogor sedan for vart
konkreta tillvagagangssatt, dar vi visar hur vi har gjort vara urval och vilka etiska
overvaganden och reflektioner vi tagit stallning till under studiens gang. Lasaren kommer att
presenteras for en rad begrepp centrala for studiens metod och darefter fa ta del av hur vi

bearbetat vart empiriska material.

3.1. Epistemologiska utgangspunkter

Natur-, human- och samhéllsvetenskaperna skiljer sig at pa sa satt att de alla studerar olika
omraden eller delar av verkligheten. De bygger ocksa pa olika vetenskapsfilosofiska
traditioner, vilka star for olika satt att se pa vetenskap och pa hur verkligheten ar beskaffad
(Thomassen, 2007). Humanvetenskapen, inklusive samhallsvetenskaper som sociologi, har
som huvudsakligt mal att tolka meningsinnehall, vilket kommit att bendgmnas hermeneutik:
teorin om forstaelse. Naturvetenskaperna har istallet som mal att finna orsaksforklaringar av

handelser och har givit upphov till den positivistiska traditionen (Gilje & Grimen, 1992;
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Thomassen, 2007). Foreliggande studie tar sin  utgangspunkt i den tredje
vetenskapsfilosofiska tradition som vuxit fram sedan andra halften av 1900-talet, ndrmare
bestamt den postmoderna/poststrukturalistiska traditionen®. Det ar en tradition som kan
skonjas alltmer inom det sociala arbetets forskning och praxis. Postmodernismen kan dels
betraktas som en vidareutveckling och som en radikalisering av hermeneutiken, samtidigt
som den ocksa kan ses som en egen vetenskapsfilosofisk inriktning som omfattar ett komplext
falt av olikartade teorier och foreteelser. Debatten om postmodernismen tog fart under 1980-
talet och de viktigaste bidragen kom da fran Frankrike (Thomassen, 2007). Exempelvis lyfts
Foucault fram i postmoderna sammanhang &ven om han sjalv inte ville sétta sig i nagot
specifikt fack (Nilsson, 2008; Thomassen, 2007).

Postmodernismen kan sagas utgora ett kritiskt forhallningssatt till den filosofiska
traditionen sd som den utvecklades under moderniteten, med fokus pa vetenskapens framvéxt
och den starka tilltron till fornuftet (Thomassen, 2007). Den Kritiska ansatsen syftar till att
”gdra upp med rationaliteten och fornuftet eller i varje fall att relativisera den i forhallande till
makten” (Barlebo Wenneberg, 2001, s. 52). Det poststrukturalistiska perspektivet innebir
namligen en syn pa kunskap och makt som tatt sammanlankade, pa sa satt att de diskurser
som ryms inom radande maktordning skapar en viss verklighet och “sanning” (Bromseth,
2010).

Nar man talar om nagot sé& uttrycker man sig alltid genom olika typer
av diskurser. Diskurs ar ett slags metasamtal som omfattar
strukturerade dvertygelser, rationaliteter, logiker och kunskapsformer
som alla i ett samhalle forhaller sig till da de fattar beslut,
argumenterar och prioriterar. Man positionerar sig och ger en bild av
sig sjalv i forhallande till nagot eller nagon just genom diskurser.
Diskurser ar pagaende metasamtal som mojliggor forandringar inte
bara av individens sjalvforstdelse utan ocksd av diskurserna som
sddana. Diskurserna kan Gverlappa och ddrmed understddja varandra,
men de kan ocksa sta i ett motsattningsforhallande (Widerberg, 2002,
s. 156f).

* S8 som vi uppfattat begreppen postmodernism respektive poststrukturalism flyter de ofta ihop och &r inte helt
latta att sdrskilja. Vi har valt att tolka postmodernism som mer &évergripande och som en form av kritisk
infallsvinkel gentemot den filosofiska traditionen. Poststrukturalismen verkar i hdgre grad vara begrénsad till
den franska strukturalismen och omfattar pa sa sétt inga vidare stromningar utanfor filosofin. 1 denna studie
kommer vi att alternera mellan begreppen utifran hur studiens kéllor sjalva anvant dem, vilket vi menar gor
kallorna mest réttvisa.
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Av central betydelse for det poststrukturalistiska antagandet om varlden, ar alltsa spraket.
”Med hjilp av spriket skapar vi representationer av verkligheten, som aldrig bara ir
speglingar av en redan existerande verklighet — representationerna bidrar till att skapa den”
(Winther Jorgensen & Phillips, 1999, s. 15). Diskursernas koppling till makt gor att den
verklighet som ses som legitim ocksa har politiska dimensioner, da berattelserna om
verkligheten innebér att vissa individer gynnas och andra missgynnas (Bromseth, 2010). En
fordel med postmoderna tankesatt ar att motsagelser och variationer kan framtrada, vilket pa
sa satt Oppnar upp for ett ifragasattande av dominerande strukturer (Mattsson, 2010). Det ar
ovanstaende synsatt pa lanken mellan kunskap och makt och pa kunskap som sprakligt
konstruerad, som styrt oss i utformningen av denna studies problemstéllning, hypotes och
syfte. Det finns dock gradskillnader i de angreppssétt som tar avstamp i poststrukturalistisk
teori, ndgot som vi strax skall aterkomma till.

Den postmoderna vetenskapsfilosofiska traditionen har pa olika satt paverkat och
influerat andra riktningar och traditioner, exempelvis den socialkonstruktivistiska riktningen
(Barlebo Wenneberg, 2001; Winther Jgrgensen & Phillips, 1999). Det ar dock otydligt hur
dessa bada riktningar forhaller sig till varandra. Winther Jgrgensen och Phillips (1999)
uppfattar socialkonstruktivismen som en bredare kategori som poststrukturalismen ar en del
av medan Barlebo Wenneberg (2001) talar om socialkonstruktivismen som en “ism”
tillsammans med andra ”ismer” s& som postmodernism, dekonstruktivism och konstruktivism.

Samtidigt séger han att socialkonstruktivismen har utvecklats

[..] inom ramen for det som vi ndgot vagt kan kalla den
postmodernistiska tidsandan — ndgot som forvisso har péverkat
utvecklingen av socialkonstruktivismen, bland annat nar det géller
vilka stdndpunkter som accepterats inom filosofin och det
samhallsvetenskapliga tdnkandet. Samtidigt handlar det om en form
av paverkan som inte alltid & medveten eller som beskrivs explicit.
Denna paverkan innebar oftare att tidsandan &r en generell och

underliggande varldsaskadning (s. 52).

| foreliggande studie utgar vi fran Barlebo Wennebergs (2001) resonemang dar
postmodernismen far utgora en slags grund pa vilken socialkonstruktivismen vilar, samtidigt

som de bada ”ismerna” forutsitter varandra.
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Socialkonstruktivismen &r ett perspektiv som blivit relativt valanvant inom forskning i
socialt arbete och delar alltsa postmodernismens grundpremisser, dar fokus laggs pa den
sprakliga sociala interaktionen for kunskap, och pa uppfattningen att vi, i olika utstrackning,
konstruerar fenomenen i varlden omkring oss. Exempelvis har det inom forskningen inom
socialt arbete lagts sarskild vikt vid Foucaults analyser av férhallandet mellan sprak och makt.
Fokus laggs pa de maktrelationer som konstruerar kunskap och pa hur samhéllsskapad praktik
definierar en verklighet och utesluter en annan (Thomassen, 2007). Men i studier om hur
kunskap produceras genom, och ar néra férbunden med, social makt forséker man inte hitta
en sanning om samhallet bortom méanniskors uppfattningar. Snarare &r forskaren intresserad
av hur sanningen formas i samspelet mellan kunskap och makt i den sociala praktiken (May,
2001). Genom konstruktioner etableras namligen bade var sjalvforstaelse och var
verklighetsuppfattning (Thomassen, 2007). For att studera denna relation mellan sprak,
kunskap och makt, ger den socialkonstruktivistiska utgangspunkten vanligen upphov till
metoder som granskar just diskurser (Winther Jgrgensen & Phillips, 1999). Vi menar att den
socialkonstruktivistiska ansatsen &r fruktbar i foreliggande studie da den erbjuder ett
alternativt perspektiv pa en radande trend och en pagaende utveckling inom det sociala
arbetet. Samtidigt gors inga ansprak pa att detta alternativa perspektiv skulle vara mer sant
eller avsloja en dold verklighet. Man ska dock komma ihdg, att socialkonstruktivismen har en
avsl6jande funktion, men da i bemérkelsen att utforska och ifragasatta vad vi uppfattar som
naturligt, sjalvklart och forgivet taget (Barlebo Wenneberg, 2001).

Som antyddes ovan i var diskussion kring poststrukturalismen, har ocksa de olika
socialkonstruktivistiska teorierna olika uppfattning om hur man ska uppfatta relationen
mellan verklighet och konstruktion (Barlebo Wenneberg, 2001; Thomassen, 2007; Winther
Jorgensen & Phillips, 1999) och i vilken grad diskurserna styr var verklighetsuppfattning
(Johansson, 2006). ”Ar konstruktioner sitt att beskriva och tolka en verklighet som ocksé
existerar oberoende av vara begrepp, tankesatt och praktiker, eller existerar fenomenen endast
1 kraft av dessa begrepp och praktiker?” (Thomassen, 2007, s. 205). Czarniawska (2005, s. 14)

graderar denna skillnad utifran fem pastdenden som forskaren har att ta stallning till:
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1 Vérlden har konstruerats av méanniskor.

2 Verkligheten &r en social konstruktion.

3 Ménniskor konstruerar sina varldar.

4 Manniskor konstruerar sociala institutioner.

5 Kunskapen &r socialt konstruerad.

Sa som vi tolkar dessa pastaenden speglar pastaende ett en uppfattning om varlden som totalt
konstruerad av diskurser och att det i princip inte finns nagon varld om manniskan inte kan
satta ord pa den. Pastaende fem speglar dess motpol, att diskurserna ar begransade endast till
konstruktionen av kunskap. Czarniawska (2005) sjalv positionerar sig framst kring pastaende
tre, vilket ocksa &r det val vi gor i relation till foreliggande studie. Vi tolkar pastaende tre som
att manniskor har olika uppfattningar och teorier om verkligheten och att det, beroende av
detta, ocksa finns ett flertal olika konstruktioner av vérldar. Men oberoende av dessa olika
konstruktioner &r vi av den uppfattningen att det finns en verklighet bortom diskurserna.
Denna verklighet maste da angripas pa andra satt &n med en analys av diskurser. Diskurserna
bidrar alltsa till att skapa den sociala varlden men ar bara en bland flera aspekter av varje
social praktik. Detta stallningstagande gor angreppssattet inte fullt ut sa poststrukturalistiskt
som vore fallet vid en positionering kring stéllningstagande ett och tva (Winther Jargensen &
Phillips, 1999).

Inom alla ansatser finns svarigheter. Ett postmodernt teoretiserande utgar till stor del
ifran att all kunskap ar osaker och foranderlig och har som syfte att avsldja den makt som &r
invavd inom olika expertkunskaper och diskurser. Detta leder da till kritiska fragor om vi
verkligen har nagra kunskaper éver huvud taget och pa vilken grund vi ska agera gentemot
exempelvis klienter (Thomassen, 2007). En socialkonstruktivistisk ansats kan lyftas fram som
oanvandbar, da den bara utgdr en variant pa hur nagot kan forklaras. Den sags pa sa satt ocksa
vara oanvandbar vad galler forandring av forhallanden, da den till synes ger uttryck endast for
forskarens egen uppfattning kring hur nagot borde vara (Winther Jargensen & Phillips, 1999).
I likhet med Thomassen (2007) menar vi att det anda ar viktigt att ha denna reflexiva och
utmanande ansats kring nagot som annars sallan ifragasatts. En socialkonstruktivistisk ansats
Gppnar upp for ett mer ansvarstagande sétt gentemot klienter, exempelvis pa sa satt att en
problematisering av det forgivet tagna, reducerar den professionelles makt och inbjuder till

dialog.
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3.2. Teoretiska utgangspunkter

3.2.1. Individualisering, frihet och liberalism

Sociologen Anthony Giddens (1997) menar att industrialiseringen och uppkomsten av
civilsamhaéllet har inneburit en 6kad mojlighet for statlig administration, som inte var mojlig i
samma utstrackning nar folk i huvudsak levde sina liv pa landsbygden. Statens och
civilsamhéllets parallella utveckling har gett upphov till uppdelningen i det offentliga och det
privata. Dessa ar atskilda samtidigt som de ar olika sidor av samma mynt, da statens
inflytande i det privata ar en forutsattning for konstruktionen av denna uppdelning. Den
globalisering som sedan har skett har darfor fatt konsekvenser, inte bara inom stora system
som handel och produktion, utan ocksa inom den privata sfaren (Giddens, 1997). Efter andra
varldskrigets slut har véstvarldens rika industrilander varit inbegripna i en vélfardsstatlig
modernisering och individualisering dér traditionella institutioner minskat i betydelse. Istéllet
ar tanken att manniskor nu i hogre grad ska ta egna initiativ och fatta egna beslut som en del i
samhallsbygget. Mot bakgrund av en relativt hog materiell levnadsstandard och ett
valutvecklat socialforsakringssystem har manniskor befriats fran traditionella klassvillkor och
familjeroller. Avsaknaden av de traditionella institutionsformerna har ocksa gjort att
manniskor ar utlamnade att hantera radsla och otrygghet pa egen hand (Beck, 1998), vilket
tvingar oss till reflektion och till ett kritiskt forhallningssitt for att “hitta oss sjdlva” (Giddens,
1997, s. 10). Det som bland annat karakteriserar moderniteten ar framvéxten av terapier och
radgivningar, vilka enligt Giddens (1997) inte enbart gar att tolka som ett svar pa nagot som
gatt forlorat i och med en avtraditionalisering och sekularisering, utan ocksa som ett uttryck
for sjéalvets reflexivitet och ett satt att skapa balans mellan mdjligheter och potentiella
katastrofer. Men terapin &r likasa ett i sjalvets reflexiva projekt djupt rotat expertsystem och
kan i detta avseende ses som ett kontrollfenomen. I moderniteten har det funnits en strdvan
mot emancipation fran religiosa pabud genom rationella metoder kopplade till vetenskap,
teknologi och det sociala livet i stort. Moralen har ersatts med bemaéstrande och kontroll 6ver
de egna livsvillkoren. Emancipationsstravan inbegriper en syn pa makt som hierarkisk. Den
politiska stravan handlar om att eliminera exploatering, ojamlikhet och fortryck till forman for
rattvisa, jamlikhet och deltagande. Giddens (1997) menar att den beteendeprincip som ligger
bakom politiken kan bendmnas som “principen om autonomi”. Individen konstrueras som

kapabel till ett fritt och sjalvstandigt handlande.
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En annan konsekvens av globaliseringen &r att befintliga politiska strukturer och
modeller verkar ha blivit otillrdckliga. De risker, orattvisor och utmaningar som
globaliseringen innebér ligger utanfor nationalstatens kontroll da de Gverskrider nationella
granser (Giddens, 2007). | globaliseringens tid har nationalstatens politik tvingats forhalla sig
till att lagstiftning inte ar mojlig for att astadkomma forandring i vissa fall. Hultqvist och
Petersson (1995) menar att en liberal mentalitet i form av nyliberalism &r aktuell for att forsta
moderna former av maktyttringar. Foucaults tolkning av liberalismen &r vidare an att man kan
satta likhetstecken mellan denna och en politisk ideologi. Foucault talar om liberalism pa ett
annat satt &n vad politiska filosofer gor (Barry, Osborne & Rose, 1996). Exempelvis delar han
inte upp tiden i liberala perioder utan ser snarare pa liberalism som ett slags vasen inbegripet i
styrning (ethos of government). Utifran Foucaults perspektiv ska liberalismen saledes inte
forstas som en doktrin eller som en styrningspraktik i sig, utan snarare som ett rastlost och
missnojt vasen, som yttrar sig i en aterkommande kritik av stat och politik. Begreppet ska i
detta sammanhang tolkas som en politisk rationalitet som ocksa utgors av konkreta praktiker
(Dean, 2010; Kaveh, 2006; Nilsson, 2008). Denna politiska rationalitet syftar bland annat till
att aterfora olika valfardsaspekter till den privata sfaren (Hultqvist & Petersson, 1995).
Liberalismen kan alltsa ses som en kritik av en allt for vidstrackt statlig styrning och syftar till
att &ndra balansen for denna styrning, bland annat i form av en omstrukturering av statliga och
samhalleliga institutioner i enlighet med den politiska ekonomin (Dean, 2010). Kanske
tydligast uttryckt ar denna kritik inom nyliberalismen (Rose, 1999a). Den stat som
konstrueras inom den liberala mentaliteten ses som en mojliggérande stat, da det & genom
varje medborgares aktiva val, som staten kommer till uttryck och vinner sin legitimitet (Fejes,
2008). Personlig autonomi ar en nyckelterm i en nyliberal mentalitet (Hultqvist & Petersson,
1995). Rose (1999a) menar att individen inte bara har en mojlighet att valja utan dessutom ar
forpliktigad till detta. Hindess (1995, s. 71) uttrycker det som att ”den individuella frihetens
sfar bor betraktas som en produkt av politisk styrning snarare &n som en aterspegling av
individens naturliga frihet, dvs. som effekten av en mangfald olika interventioner i syfte att
framja en specifik ’livsform’”.

I liberalismens kritik mot den statliga styrningen ar individens fri- och réttighet centrala
argument (Dean, 2010). Samtidigt som den liberala mentaliteten kritiserar statlig styrning
utgor den ocksa en form for detta. Foucault (2008a) menar att styrningen inte har minskat i

och med den liberala politikens intdg i vast, snarare har den blivit mer komplex och
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sofistikerad. Istallet for den direkta styrning Over individer och grupper som liberalismen
kritiserar, utévar denna i manga avseenden en styrning genom exempelvis normer (Dean,
2010). Denna styrning praktiseras inte bara av statliga organ utan &ven genom professionell
expertis inom olika omraden, exempelvis ldkare, psykologer, psykiatriker och socialarbetare.
Samtidigt har kritiken som riktats gentemot valfardsstaten utifran nyliberala perspektiv bland
annat rort det professionellas dominans samt vélfardsstaten som paternalistisk.

Enligt Villadsen (2003) kan man betrakta det sociala arbetet som en liberal
styrningspraktik pa sa satt att den maktutdvning som sker inom professionen idag har sin
utgangspunkt i en malsattning att frigora klienten. Han menar vidare att makt inte bara
handlar om tvang och forsok till paverkan i en bestamd riktning utan dven hur klienter iakttas,
beskrivs och kategoriseras. Klienten skapas i det sociala arbetet och det ar erkdnnandet av
klienten som det sociala arbetets objekt med bestdimda aspekter dartill som mdojliggor
maktutovningen. Detta kommer bland annat till uttryck genom beskrivningen av klienten som
en unik individ som ska "mdtas som han 4r” och genom en universell beskrivning av
individen i besittning av vissa immanenta egenskaper. Liberal styrningspraktik innebar att
individen framstalls pa ett visst satt. Manniskan ses som autonom, ansvarsfull och kapabel att
gora sjalvstandiga val. A andra sidan ses dessa egenskaper som icke fullt ut realiserade, vilket
da blir den liberala styrningens uppgift att forverkliga genom olika former av radgivning,
utbildning, bistand och tvang. Genom bland annat det sociala arbetet forsoker den liberala
maktutdvningen att sakra individers forverkligande av tillskrivna inneboende egenskaper som
autonomi och ansvar. Frihet och autonomi blir pa sa sétt givna realiteter och pa samma gang

nagot som ska frammanas.
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3.2.2. Styrningsmentalitet och styrningsteknologier

En analys utifrdn teorier om styrningsmentalitet® syftar till att forsoka klarlagga att véra
forgivet tagna satt att gora saker pa, hur vi tanker och ifragasatter inte ar sjalvklara eller
nodvandiga (Dean, 2010). Att tanka utifran teorier om styrningsmentalitet innebar ett
forandrat synsatt vad galler forstaelsen av styrning och makt (Foucault, 2008a). Som tidigare
namnts anses de existerande modellerna for politisk styrning i den vasterlandska delen av
varlden ha blivit otillrackliga (Giddens, 2007) och styrningen anses ha kommit att berdra
andra och fler former dn den som sker genom lagar (Dean, 2010; Foucault, 2008a). Det
sociala arbetet kan till exempel inte analyseras utifran begrepp som fértryck och kontroll utan
handlar istéllet om frigorelse av klienten, da malsattningen i det sociala arbetet ar att avlagsna
de hinder som begransar klienten i ett sjalvforverkligande som fri, myndig och kompetent

medborgare (Villadsen, 2003). Dean (2010, s. 18) definierar styrning enligt féljande:

Government is any more or less calculated and rational activity,
undertaken by a multiplicity of authorities and agencies, employing a
variety of techniques and forms of knowledge, that seeks to shape
conduct by working through the desires, aspirations, interests and
beliefs of various actors, for definite but shifting ends and with a
diverse set of relatively unpredictable consequences, effects and

outcomes.

Foucault (2008a) beskriver det liberala sattet att styra som taktiker, tekniker eller en ny konst.
Istallet for att understalla manniskor lagar handlar styrning om att forfoga éver foremal. Dock
menar Foucault att anvéndandet av lagar kan utgora en del av den taktik som anvénds for
styrning. Styrningsmentaliteten forutsatter att det finns en styrning i olika riktningar, bade
uppat och nedat, vilket enligt var tolkning blir ett annat uttrycksséatt for att makt forutsatter en
relation och ska ses som produktiv. A ena sidan styr vi andra och oss sjalva genom att ta till
0ss den sanning som produceras i sociala, kulturella och politiska praktiker och som séger

nagot om vilka vi ar, vilken del av var existens som vi borde framja samt med vilka mal och

> Strax innan Foucaults dod 1984 utvecklade han sina tankar kring makt genom begreppet gouvernementalité, pa
engelska Oversatt till governmentality och pa svenska styrningsmentalitet eller regementalitet. Hadanefter
kommer det svenska begreppet styrningsmentalitet anvandas som Overséttning for detta begrepp och denna
forstaelse av maktens uttryck. Valet att anvanda begreppet styrningsmentalitet grundar sig pa att ordet styrning
aven forekommer i begreppet sjélvstyrning. Vi har valt att anvanda de begrepp som &r mest likartade for att
betona sambandet mellan styrningens olika nivaer pd samma satt som Foucault (2008a) menar att dessa ar
beroende av varandra.
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medel detta skall ske (Dean, 2010). A andra sidan producerar de sétt vilka vi styr oss sjalva
och handlar pa ocksa sanning. Grundldggande for den nationella styrningen idag i bada dessa
riktningar ar ekonomin, genom vilken det produceras en viss kunskap (Dean, 2010; Foucault,
2008a). Objektet for styrningen har, i och med den historiska utvecklingen, forflyttats; fran att
ha styrningen i sig som mal har nu styrningen inriktats pa befolkningen och dess valfard,
livslangd och hélsa. Foucault (2008a, s. 193) skriver, att syftet med styrningen ar “att storsta
mojliga rikedom produceras, att folket forses med tillrdckliga medel for sitt uppehdlle, att
befolkningen kan foroka sig och sé vidare”. Framvéxten av befolkningen som subjekt ligger
ocksa till grund fér den politiska ekonomin. Sedan 1700-talet har styrning, befolkning och
politisk ekonomi utgjort tre tatt sammanlankade rorelser. Foucault menar inte att det tidigare
suveranitetssamhallet eller det darpd foljande disciplinsamhallet har ersatts med ett
styrningssamhalle, utan att suveranitet, disciplin och styrning snarare ska ses som en triangel
”som har befolkningen som sin frimsta maltavla och sdkerhetsapparaterna som sin mest
vasentliga mekanism”(Foucault, 2008a, s. 201). Dean (2010) uttrycker det som att styrningen
inte enbart handlar om makt och auktoritet, utan att sjalvet och identiteten aven har blivit
centrala for att forstd denna och han anvander begreppen makt, sanning och identitet for att
beskriva de tre sidorna av triangeln. Enligt Foucault (2008a, s. 201) kan begreppet
styrningsmentalitet sammanfattas i dessa tre punkter:

1) Den helhet som bildas av de institutioner, procedurer, analyser och
reflexioner, berdkningar och taktiker som tillater utévandet av den
mycket specifika men andd komplexa form av makt, som har
befolkningen som maltavla, den politiska ekonomin som primar
kunskapsform och sdkerhetsapparaterna som sitt grundldggande
tekniska medel.

2) Den tendens som, under en ldngre period och &ver hela
vastvarlden, stadigt har lett till att denna typ av makt — som kallas
”styrning” — har givits foretrade framfor alla andra maktformer
(suveranitet, disciplin), och som & ena sidan har resulterat i
utformningen av en hel serie specifika styrningsapparater, & andra
sidan i utvecklingen av ett helt vetandekomplex.

3) Den process eller snarare resultatet av den process genom vilken
medeltidens réattstat under 1400- och 1500-talen omformades till den

administrativa staten och gradvis blev “regementaliserad”.
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Foucault (2008b) delar in de teknologier som utgor var kontext och vara grundvalar i fyra
typer:  produktionsteknologier, teckensystemens teknologier, —maktteknologier och
sjalvteknologier. Alla teknologier ar forbundna med en viss form av maktutdvning pa sa satt
att de inbegriper former for fostran och férandring av individen. Denna fostran och férandring
kan bade syfta till ett inforskaffande av vissa fardigheter och ett tillagnande av vissa attityder.
Samtidigt som alla teknologier har specifika egenskaper &r det viktigt att komma ihag att
dessa nastan alltid samverkar. Det ar sambandet mellan makt- och sjélvteknologier som
Foucault har bendmnt som styrningsmentalitet. Maktteknologierna “reglerar enskilda
manniskors upptradande och tar dem i ansprak for sarskilda andamal eller undertrycker dem —
en objektifiering av subjektet” (Foucault, 2008b, s. 263). Sjalvteknologierna &r de ’som gor
det mojligt for enskilda manniskor att av egen kraft eller med andras hjalp genomfora ett visst
antal ingrepp pa sina egna kroppar och sjalar och tankar, sitt eget upptradande och satt att vara
— och pa sa satt omvandla sig sjélva i syfte att uppna ett visst tillstand av lycka, renhet, vishet,
fullindning eller odddlighet” (Foucault, 2008b, s. 263). Liksom Foucault kommer vi att
fokusera dessa tva teknologier och dess samband i syfte att beskriva det vetande, den kunskap
och den sanning som ligger till grund for bade insatser och metoder samt synen pa individen

inom socialt arbete idag.

3.2.3. Makt och styrning till sjalvstyrning

Den decentralisering av makten som har skett innebar alltsa inte nddvandigtvis att styrningen
reducerats. Makten yttrar sig istallet genom att utrusta den enskilde medborgarens férmaga att
satta tilltro till en reglerad frihet (Hultqvist & Petersson, 1995). Foucaults forstaelse av makt
har relationella betingelser och kommer alltsa inte bara “ovanifran” (Foucault, 2008b). Makt
ska inte “forstds som fortryckande utan som produktiv: makten konstituerar diskurser,
kunskap, kropp och subjektiviteter” (Winther Jorgensen & Phillips, 1999, s. 20). Samtidigt
som makt majliggor vissa satt att tdnka och se pa varlden, har makt ocksa en begrénsande
aspekt da andra sétt att tdnka och handla utesluts. Foucault (2008b) menar att det satt som vi
forstar oss sjalva pa ar beroende av de forestallningar om sanning som finns i samhallet, dar

vetenskaper som ekonomi, biologi, psykiatri, medicin och kriminologi spelar en viktig roll.

Within any given society, there are a large, but finite, number of
intermeshing regimes of practices. [...] These regimes of practices

give rise to and are informed and reshaped by various forms of
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knowledge and expertise such as medicine, criminology, social work,

therapy, pedagogy and so on (Dean, 2010, 31f).

| arbetet med verket Sexualitetens historia stéllde Foucault (2008b, s. 262) fragan: “Pa vilket
satt har vissa former av forbud kravt att man har vissa former av kunskap om sig sjalv? Vad
maste man veta om sig sjalv for att vara villig att forsaka nagot?” Dessa tva begrepp, kunskap
och vetande, blir centrala pa sa satt att de bland annat i form av diskurser, normer och
praktiker, pa samma gang utgor forutsattningen for det som ar mojligt och det som ar omajligt
att tanka, bade i relation till omvarlden och till individens forstaelse av sig sjalv. Kunskap och
vetande producerar en sanning som individen maste foérhalla sig till. En sanning som bade
mojliggor och satter granser for hur individen skapar sig sjalv som subjekt. Kunskap och
vetande blir grundlaggande verktyg for en styrning av befolkningen som inte alltid inbegriper
regelratta forbud. Forbud kan dock yttra sig genom att en viss typ av kunskap, en viss form av
vetande och ett visst sétt att tala om sig sjélv tas for givet och darmed omaojliggor eller i alla
fall forsvarar andra tankar, handlingar och sétt att tala.

Begreppet sjalvstyrning inbegriper det satt som individen paverkar och styr sig sjéalv
(Foucault, 2008b). Sina tankar om sjalvstyrning och sjalvforstaelse kopplar Foucault till de
antika levnadsreglerna ”Ta hand om dig sjdlv” och ”Kénn dig sjdlv”, vilka ska ses som titt
sammanlankade med varandra. Han menar att det har skett en omkastning da sjalvkannedom,
i den grekisk-romerska kulturen, var en konsekvens av sjadlvomsorg medan sjalvkdnnedom
idag ar den grundlaggande normen. Sjalvomsorgen innebar ett dgnande &t reflexion dar
skrivandet varit en viktig del men dven den muntliga framstallningen har varit av betydelse.
Verbaliseringen &r den teknik som senare kommit att bli den mest centrala. En fordndring har
skett vad giller dessa tekniker: “Frdn 1700-talet och fram till idag har de sa kallade
humanvetenskaperna overfort verbaliseringsteknikerna till nya kontexter i syfte att anvénda
dem utan sjalvforsakelse och i stallet, bokstavligen talat, skapa ett nytt sjalv. Att anvanda
dessa tekniker utan att ge upp sig sjilv innebér en avgorande forandring” (s. 291).

En av de tre sjélvtekniker som Foucault (2008b) tar upp handlar om att hitta den i
sjalvet inneboende sanningen. En annan syn pa sanningen ar att den maste tas in och
tillgodogoras genom larande. Inhamtandet av sanningen ska leda till en forstaelse som i sin
tur renderar en handlingsregel. Manniskan forverkligas idag genom att som autonom individ
fa sitt medborgarskap definierat som aktivt och sjalvstandigt, enligt Hultqvist och Petersson
(1995). Framtiden &r, inom den liberala mentaliteten, under konstant forandring och sa maste
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aven manniskan vara (Fejes, 2008). Pa sa satt etableras en syn pa manniskan som ett livslangt
larande subjekt. Sokandet efter sjalvforverkligande och meningsfullhet efterstravas pa
samtliga av livets nivaer och ar ett huvudsakligt tema saval genom &vergripande politiska
reformsatsningar som genom pedagogiska och psykologiska program (Hultqvist & Petersson,
1995). Inom psykoterapi och radgivning tar sig detta uttryck i omsorgen av sjalvet genom
uppfattningen om att manniskan kan befria sig sjalv genom tillampning av rationell kunskap
och teknik. Att leva som en autonom individ innebar saledes att lara sig nya tekniker for en
okad sjalvforstaelse.

Villadsen (2003) har visat hur det sociala arbetet praglas av en balansgang mellan att
respektera den sjalvstandiga individen och en dnskan att gora individen till foremal for en
forandringsprocess. Ett satt att hantera kravet pd sjalvstandighet ar att begransa
forandringsarbetet till vissa isolerade aspekter av klienten som till exempel installningen till
sig sjalv och omvarlden. Dessa aspekter framstélls som objektiva problem som hindrar
klienten fran att till exempel sluta missbruka eller borja arbeta och darmed forverkliga sig
sjalv. Genom att avgransa insatsen till isolerade och objektiva problem anses kravet pa den
autonoma individen kunna uppratthéllas. Detta da en kéarna av individens autonomi lamnas

oberort, vilket i forlangningen vidmakthaller mojligheten till fria och sjalvstandiga val.

3.2.4. Kritisk reflektion kring Foucault och styrningsmentalitet

Giddens (1997) kritiserar Foucault bland annat for det begréansade handlingsutrymme som han
tillskriver individen. Samtidigt som Giddens menar att Foucault i allt for vid utstrdckning
harleder vissa foreteelser till moderniteten som &r att betrakta som transkulturella, instammer
han i att alla valmgjligheter inte & 6ppna for alla individer och att de beslut som tas inte heller
fattas med en fullstandig 6versikt dver alla mojliga alternativ. Enligt vart satt att tolka denna
kritik ar graden av handlingsutrymme en glidande skala pa vilken Foucaults och Giddens
perspektiv langt ifran utgor varandras motpoler, men alltjamt innebar en betydande skillnad.
Samtidigt som vi till viss del har forstaelse for den kritik som yttras da Foucaults teorier i stor
utstrackning beror hur makten tar sig uttryck “uppifran och ner”, vill vi aterigen lyfta fram
den forstaelse som framfor allt synliggors i hans senare arbeten och som ligger till grund for
foreliggande studie. Som vi varit inne pa tidigare har Foucaults forstaelse av makt relationella
betingelser och ska inte ses som nagot som enbart kommer “ovanifrdn” (Foucault, 2008b)

Snarare ska den forstas som produktiv da makten bland annat konstituerar diskurser, kunskap,
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kropp och subjektiviteter (Winther Jgrgensen & Phillips, 1999). Makt mojliggor vissa satt att
tdnka och handla men har samtidigt en begrénsande aspekt eftersom alternativa satt utesluts.
Saledes menar vi att Foucaults syn pa individen innefattar ett visst handlingsutrymme som &r
av yttersta vikt for en analys av styrningsmentalitet med dess produktiva syn pa makt.

Viss kritik kan och bor ocksa lyftas fram gentemot studier av styrningsmentalitet.
Exempelvis menar Villadsen (2002) att dessa ibland verkar plagas av en spanning mellan det
specifika och det generella, dar ambitionen att leverera en slags diagnos pa var samtid, latt
kan leda till totalitara beskrivningar. Manga bidrag till litteraturen om styrningsmentalitet
bestar just av ganska abstrakta analyser av exempelvis liberalismen som sadan, dven om
Foucault sjalv argumenterade for att vi bor analysera hur specifika politiska rationaliteter
utvecklas i relation till olika fenomen, sa som galenskap eller sjukdom. Villadsen patalar att
Foucaults mest effektiva analyser ar just de som tar sin utgangspunkt i dessa specifika
fenomen, eftersom det mojliggor att studera maktens uttrycksformer inom de domaner dar
fenomenen upptrader. Utan denna koppling mellan politiska rationaliteter och specifika
fenomen menar Villadsen att studier av styrningsmentalitet tenderar att stanna vid att endast
bli en slags stora berattelser pd bekostnad av arbetet med att producera effektiva genealogier.
Under skrivandets gang ar denna kritik nagot som vi kant ett behov av att férhalla oss till och
dven paminna oss om. Vi har sjalva upplevt, saval medvetet som omedvetet, hur vart fokus
forflyttats mer och mer fran fenomenet KBT till vart studieobjekt styrningsmentalitet. Detta
har varit en nddvandighet eftersom styrningsmentaliteten &r just vart studieobjekt samt det vi
vill fa kunskap om, men det &r ocksa en process som fort oss langre ifran den specificitet som
Villadsen talar om. | detta sammanhang ser vi det som var fordel att vi genomgatt den process
vi inledningsvis beskrivit, dar vi till en borjan hade uppfattningen om att KBT var det vi ville
studera. Denna process har gjort att vi samlat pa oss en stor mangd material och kunskap om
KBT och vi kan tack vare denna kunskap se hur var studie av styrningsmentalitet blir relevant
genom att utvecklingen exemplifieras med ett visst fenomen inom det sociala arbetet.

Efter att vi nu har presenterat de teoretiska utgangspunkter som ligger till grund for
studiens deduktiva ansats samt en del av den kritik som finns vad géller dessa, ska vi i

avsnittet som féljer ga in pa studiens metodologiska utgangspunkter.
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3.3. Metodologiska utgangspunkter

3.3.1. Forskningsansats och metodval

Teoretiska system kan byggas upp pa flera olika satt dar tva klassiska modeller for
teoribildning ar deduktion och induktion. Inom bada dessa modeller byggs teorier upp utifran
tydliga monster. Det finns aven teorier som istéllet forsoker uppratta samband i syfte att bilda
meningsmonster. Samtliga av dessa tre teoribyggnader férekommer inom det sociala arbetet
(Thomassen, 2007) dven om det induktiva arbetsséttet ofta dar det som fdérknippas med
kvalitativ forskning (Levin, 2008). Ett deduktivt arbetssétt innebar att teoretiserandet foregar
forskningen, det vill séga att forskaren tecknar en generell bild av samhallslivet (utgar ifran
teori) for att sedan undersoka en specifik aspekt av det i syfte att testa styrkan i teorin. Ett
induktivt arbetssatt kannetecknas istallet av att forskningen kommer fore teorin, att forskaren
saledes borjar med att understka en viss aspekt av samhéllslivet, for att darefter harleda sina
teorier utifran forskningsresultaten (May, 2001). Gemensamt &r att teorier uttrycker nagot
allmangiltigt som antingen ska forklara eller 6ka forstaelsen for det studerade fenomenet
(Thomassen, 2007).

Som patalats inledningsvis har foreliggande studie en uttalat deduktiv ansats dar vi fran
borjan till slut har styrts utifran ovan presenterade antaganden om styrningsmentalitet. Redan
pa idéstadiet till denna studie — da vi diskuterade fram och tillbaka om vart fenomen KBT
skulle kunna bli foremal for forskning — hamnade vi pa aterkommande basis i tankegangar om
makt och nyliberalism. Da vi i ett senare skede blev tipsade om att undersoka begreppet
styrningsmentalitet foll bitarna pa plats. Vi har saledes, som tidigare namnts, en ambition att
utifran teorier om nyliberal styrningsmentalitet exemplifiera hur styrning och sjélvstyrning tar
sig uttryck i foresprakandet av, och genom innehallet i, teoribildningen KBT samt metoder
som bygger pa KBT. May (2001) framhaller just detta, att det under alla omstandigheter,
oavsett om man valjer ett induktivt eller ett deduktivt arbetssatt, kommer att finnas vissa
intressen som styrt forskaren innan sjélva forskningen utfordes, vilket dven Tracy (2010)
patalar. Séledes maste forskarna ™[...] gora sina teorier, hypoteser och antaganden explicita i
stillet for att gdmma sig bakom uppfattningen att fakta talar for sig sjdlva” (May, 2001, s.
48). Detta resonemang har bland annat utvecklats av den tyske vetenskapsfilosofen Karl
Popper, som framfort att man som forskare aldrig kan gora rena eller teorilosa observationer
av det fenomen som ska studeras. Alla studier forutsatter snarare att forskaren observerar och

klassificerar fenomenet ur en viss synpunkt och utifrdn vissa intressen. Pa sa satt &r
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observationer teori-impregnerade, dar teorin och forskarens forvantningar talar om vad som
kan betraktas som viktiga och relevanta iakttagelser. Detta kallar Popper for forskarens
forvantningshorisont och &r ett resonemang han utvecklade som en motpol till den logiska
positivismens empiristiska syn pa observationer och pa verkligheten (Gilje & Grimen, 1992;
Thomassen, 2007). Likasa har den tyske sociologen Max Weber lyft tankegangar om att all
samhallsvetenskaplig kunskap &ar varderelaterad, pa sa satt att alla sociala fenomen blir
relevanta for forskaren i den man som de relateras till tidens kulturvarden, som exempelvis
kapitalism, demokrati eller kvinnofrigorelse. Det &r dessa kulturvérden som ligger till grund
for forskarens inriktning och for hur denne ska skilja det viktiga fran det oviktiga (Gilje &
Grimen, 1992). Ett alternativ till ett induktivt arbetssatt ar alltsa att klart och tydligt formulera
de teorier och hypoteser som styr forskningen (May, 2001), vilket vi tagit fasta pa i
utformningen av foreliggande studie.

Det deduktiva arbetssattet innebar dock en tanke om att utifran empiriska exempel
strava efter att falsifiera den valda teorin. Popper &r en av de som foresprakat detta. Genom att
i s& stor utstrackning som mojligt forsoka finna empiriska belagg for att teorin inte stammer,
Okar man mojligheterna att kunna uttala sig om vad som &r sant och logiskt giltigt
(Thomassen, 2007). ”Sa ldnge en hypotes inte falsifierats forblir den en mer eller mindre
valgrundad gissning” (Gilje & Grimen, 1992, s. 89). Men May (2001, s. 49) stiller foljande
fraga: ”Om véra empiriska belégg falsifierar en viss teori, dr da detta ett tillrdckligt skél for att
forkasta den?” Det skulle i sa fall innebéra att var hypotes - att de diskurser som kommer till
uttryck inom det sociala arbetets metoder och insatser, exemplifierat med teoribildningen
KBT samt metoder som bygger pa KBT, gar att relatera till vastvarldens utveckling mot en
nyliberal form av styrning — skulle kunna falsifiera de teoretiska utgangspunkterna om vart
empiriska material inte underbygger hypotesen. Detta menar vi later mindre troligt och vi vill
istallet ansluta oss till vad som framkommer av May (2001) och Barlebo Wenneberg (2001),
att det i sa fall snarare ar fraga om ett avvikande eller enskilt belagg som i sig inte falsifierar
var teori. Detta eftersom det alltid finns belagg som bade stoder och forkastar den.

Som den uppmarksamme ldsaren forhoppningsvis listat ut vid det har laget, kommer
den metod som valts for att besvara foreliggande studies syfte och fragestallningar, att utgoras
av en diskursanalys. Kvalitativa metoder handlar om att karaktérisera, att undersoka
egenskaper eller framtradande drag hos ett fenomen (Repstad, 2007) och ska ses som redskap

for att pa basta satt besvara de forskningsfragor som stalls (Levin, 2008). Utifran denna
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studies problemstéllning, hypotes, syfte och epistemologiska utgangspunkter ser vi alltsa ett
diskursanalytiskt angreppssatt som det lampligaste redskapet for att ta sig an vart
forskningsproblem. Winther Jgrgensen och Phillips (1999) framhaller att det finns olika
former av diskursanalyser men att samtliga har det gemensamma draget av att bedriva en
kritisk forskning. Detta synsétt verkar dock inte delas av alla. Exempelvis urskiljer den
brittiske professorn, tillika en av grundarna till den kritiska diskursanalysen, Norman
Fairclough (1992) saval kritiska som icke-kritiska angreppssétt inom det diskursanalytiska
faltet. Men mer om detta langre fram. Da till fragan: varfor en diskursanalys? Jo, for att en
diskursanalys kan visa pa dominerande diskurser i samhillet och “siga nigot om spinningar
och konflikter mellan & ena sidan olika och motstridande diskurser och & andra sidan de har
diskursernas forhallande till en materiell organisering” (Widerberg, 2002, s.174), ndgot som i

detalj 6verrensstammer med foreliggande studies syfte.

3.3.2. Att orientera sig pa det diskursanalytiska faltet

Att sétta sig in i premisserna for genomférandet av diskursanalytiska studier har varit en resa i
sig. Vi har last, diskuterat, last och diskuterat. Nar vissa aha-upplevelser infunnit sig har de
snabbt ersatts av nya fragetecken. Vi har insett att det finns flera varianter och férslag pa hur
en diskursanalys bast later sig utformas och att detta till stor del &r beroende av de olika satt
som finns att se pa diskurser och diskursernas plats i samhallet. Som tidigare diskuterats finns
en skiljelinje gallande synen pa diskursiva praktiker och sociala praktiker. Foresprakare for
till exempel diskursteorin menar att alla samhéllets existerande praktiker &r diskursiva, det vill
sdga helt konstituerande for varlden. Foresprakare for den kritiska diskursanalysen menar
istallet att varlden bestar ocksa av icke-diskursiva praktiker. | detta synsatt skiljer man pa
diskursiva och sociala praktiker och framhaller att de bada ingar i ett vaxelspel dar de
konstituerar varandra. Det finns alltsa, enligt det senare synsattet, sociala fenomen i vérlden
som maste angripas med andra verktyg an de diskursanalytiska. De olika diskursanalytiska
angreppssatten skiljer sig ocksa at pa sa satt att de har olika analytiskt fokus. Exempelvis ar
det diskurspsykologiska angreppssattet inriktat pa att studera manniskors aktiva anvandning
av diskurser i vardagen, medan diskursteorin vill kartlagga abstrakta diskurser som aterfinns i
samhallet vid en given tidpunkt eller inom ett visst socialt omrade och som pa ett 6verordnat
sétt begransar manniskors handlingsutrymme (Winther Jgrgensen & Phillips, 1999). Som kort

berordes tidigare, menar Fairclough (1992) att angreppssatten skiljer sig at, ocksa vad galler
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graden av kritisk ansats. Exempelvis framhaller han att det diskurspsykologiska
angreppssattet ar icke-kritiskt da det i stor utstrackning endast betonar manniskors retoriska
strategier utan att ta hansyn till sociala omstandigheter och ideologi som omgérdar dessa.
Med denna framstallning vill vi alltsa visa ett par exempel pa vad vi har haft att ta stallning
till och fundera 6ver i utformandet av var egen studie. Vi har last och tagit till oss att en
diskursanalytisk studie foljer en rod trad fran borjan till slut och att den saledes inte kan sattas
in i vilken teoretisk ram som helst (Winther Jgrgensen & Phillips, 1999). Samtidigt framhalls,
och till och med foresprakas, mojligheten att kombinera olika diskursanalytiska angreppssatt i
den egna studien.

Den kritik som framfors gentemot diskursanalytiska angreppssétt ar i stort samma kritik
som lyfts fram gentemot socialkonstruktivistiska —utgangspunkter generellt (se
Epistemologiska utgangspunkter). Om man accepterar att verkligheten till viss del &r socialt
konstruerad och att sanningar &r delvis diskursivt producerade sa maste man ocksa forhalla
sig till den kunskap man sjdlv som forskare producerar och vad som &r ”sant” med denna
(Winther Jargensen & Phillips, 1999). Varfor skulle den bild som framtréder i denna studie
vara battre eller mer sann an ndgon annan studies bild? Dessa aspekter hanteras bland annat
genom att vi som forskare inte har ambitionen att forklara hur nagot verkligen &r. Istallet inser
och erkanner vi att det vi sjalva producerar bade skapar och avbildar verklighet.

3.3.3. Fairclough och Foucault — eniga eller atminstone férenliga?!

Ovanstaende orientering har slutligen lett oss fram till det diskursanalytiska angreppssatt som
vi tror passar foreliggande studie bast, ndmligen Norman Faircloughs kritiska diskursanalys.
Utifran denna studies hypotes, teoretiska utgangspunkter, syfte och forskningsfragor har vi
ocksa visat lasaren att vi i hog grad latit oss inspireras av Foucaults tankegangar om
styrningsmentalitet. Uttryckt med Winther Jargensen och Phillips (1999, s. 10) ord kommer vi
darfor att ’dra in element frdn andra perspektiv &n de rent diskursanalytiska”. Foucaults
tankegangar kring diskurs ar bade lika och olika de hos Fairclough. Innan vi gar vidare &r det
darfor pa sin plats att diskutera hur dessa tva teoretiker forhaller sig till varandra. Ar det
mojligt att kombinera dessa tankare sa som vi har for avsikt att gora? Vem star for vad och
hur ska vi hantera detta pa ett rattvisande satt? Vi har inte for avsikt att gora ansprak pa en
allomfattande beskrivning av likheter och skillnader teoretikerna emellan. Detta skulle bli allt

for omfattande. Istallet vill vi gora ett forsok att skissera nagra av de likheter och skillnader
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som gar att identifiera for att avslutningsvis belysa hur de bada teoretikerna kommer att
anvandas i just denna studie.

Foucault har haft ett mycket stort inflytande pa social- och humanvetenskaperna och pa
populariteten av diskurshegreppet (Fairclough, 1992). Han var den som pa allvar satte igang
med diskursanalysen genom att utveckla teori och begrepp samt genom empiriska
undersokningar (Winther Jargensen & Phillips, 1999). Fairclough (1992) menar dock att man
inte pa ett enkelt sétt, eller rakt av, kan tillampa Foucaults arbeten i sin egen diskursanalytiska
studie. Detta &r ett pastaende som aterfinns dven hos andra forskare, som menar att Foucaults
tankegangar bor betraktas som en verktygslada, ur vilken forskaren kan plocka de verktyg
som passar bast for den specifika studien (Dean, 2010; Lundgren, 2006; Nilsson, 2008;
Ohman, 2008). Fairclough (1992) specificerar dock vad just han anser vara en bidragande
orsak till att inte kunna anamma Foucaults tankegangar om diskurs fullt ut, namligen bristen
pa en diskussion om de olika satt pa vilka diskurser bidrar till reproduktionen och
transformationen av samhéllen. Fairclough (1992) erk&nner forvisso att Foucault erbjuder
viktig kunskap kring relationen mellan diskurser och makt, den diskursiva konstruktionen av
sociala subjekt och kunskap samt diskursernas funktion i social forandring, men just
avsaknaden av de satt pa vilka diskurserna bidrar till att antingen reproducera eller forandra
radande strukturer, ar central for att inte uteslutande anvanda sig av Foucault. Winther
Jgrgensen och Phillips (1999) menar ocksa att Foucault tenderar att identifiera endast en
kunskapsregim i varje historisk epok, ndgot som bland annat den kritiska diskursanalysen tar
avstand ifran. Snarare kan olika diskurser existera parallellt och kdmpa om rétten att avgora
sanningen. Fairclough (1992) stracker sig till och med sa langt som att séga att Foucaults
avsaknad av ovanstaende diskussion kan ses som en stor teoretisk och metodologisk brist i
hans arbeten. Fairclough bygger dock pa Foucaults diskursteori i den man att han ser
diskurser som delvis konstituerande for kunskap, subjekt och sociala relationer. Eftersom
Fairclough ocksa skiljer pa diskursiv praktik och social praktik ser han ett behov av att
anvanda ytterligare teori for att analysera den sociala praktiken. Har har han da exempelvis
valt att utgd just ifran Foucault (Winther Jgrgensen & Phillips, 1999). Faircloughs kritiskt
diskursanalytiska angreppssétt forséker genomfora textorienterade diskursanalyser med fokus
pa sprakbruket som social praktik i forhallande till den bredare sociala praktik, som den
diskursiva praktiken &r en del av (Fairclough, 1992; 2001; Winther Jargensen & Phillips,
1999). Detta skiljer sig markant fran Foucaults analyser av diskurs vilka inte inkluderar vare
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sig diskursiva eller sprakliga analyser av riktiga texter (Fairclough, 1992) utan snarare har
formen av en mer abstrakt analys (Winther Jgrgensen & Phillips, 1999). Utifran denna
genomgang, studiens hypotes, syfte och forskningsfragor samt den relativa frihet som ges
géllande en kombination av olika angreppssatt, ser vi inga direkta problem med att inspireras
saval av Fairclough som av Foucault. Fairclough sjalv har anammat Foucaults tankegangar,
om &n i begransad utstrackning, samtidigt som han lagger stor vikt vid den sprakliga analysen
av text, vilket ar en central del i foreliggande studie. Fairclough foresprakar dven sociologisk
teori for att belysa den 6vergripande sociala praktiken och strukturer och dar har han sjalv

anvant sig av Foucault. I samma spar gar vi, genom teorier om styrningsmentalitet.

3.3.4. Vad innebar den Kkritiska diskursanalysen?

Det som bland annat kénnetecknar den kritiska diskursanalysen ar att den ar politiskt
engagerad i social forandring och darfor syftar till att beskriva nagot utéver diskursiva
praktiker. Fairclough skiljer pa diskursiv praktik och social praktik, vilket ar en mycket
central aspekt i den kritiska diskursanalysen. Han utgar ifran forestallningen att det finns
sociala fenomen i varlden som paverkar manskligt handlande, men som inte uteslutande kan
betraktas som diskursiva, utan som snarare féljer andra logiker. Exempel pa sadana fenomen
kan vara ekonomiska logiker eller institutionaliseringar av bestdmda former av socialt
handlande (Winther Jgrgensen & Phillips, 1999). Fairclough (1992, s. 72) uttrycker detta pa

foljande satt:

I would argue [...] that in so producing their world, members
practices are shaped in ways of which they are usually unaware by
social structures, relations of power, and the nature of the social
practice they are engaged in whose stakes always go beyond

producing meanings.

For att forsta de fenomen som alltsa inte uteslutande kan sagas ha en diskursiv karaktar menar
Fairclough (1992) att man behdver andra verktyg &n de rent diskursanalytiska. Vanligtvis
tillampas nagon form av sociologisk teori och det &r i detta sammanhang Fairclough anvéant
sig av Foucaults teorier.

I den kritiska diskursanalysen reserveras diskursbegreppet for text, tal och andra

semiotiska system men den diskursiva praktiken ingar likvéal som en del i varje social praktik
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dar de bada konstituerar varandra. Winther Jargensen och Phillips (1999) menar att den
kritiska diskursanalysen &r kritisk pa sa satt att den vill klarlagga just de diskursiva
praktikernas roll i uppratthallandet av den sociala varld som innebar ojamlika
maktforhallanden. Syftet dr “att bidra till social fordndring i riktning mot mer jamlika
maktforhallanden i kommunikationsprocesserna och i samhéllet som helhet” (s. 69). For
Fairclough &r det saledes inte tillrackligt med en textanalys eftersom denna inte belyser
forbindelserna mellan texterna och de samhélleliga processerna och strukturerna (Winther
Jorgensen & Phillips, 1999). Han véljer darfor att se pa det kritiskt diskursanalytiska
angreppssattet bade som en teori och en metod, som star i ett dialektiskt forhallande till andra
teorier och metoder, vilka bor interagera med varandra utifran ett tvarvetenskapligt perspektiv
sa att textanalys och social analys blir mojlig (Fairclough, 1992). Detta kommer att
tydliggdras i den senare presentationen av Faircloughs tredimensionella analysmodell.

Det den kritiska diskursanalysen vill visa &r hur diskurser formas av olika
maktrelationer och ideologier, och vilken konstruerande effekt dessa diskurser har pa sociala
identiteter, relationer och kunskapssystem. Diskurser kan alltsa inte ses som begransade till
att endast reflektera eller representera s kallade sociala enheter och relationer, utan snarare
konstruerar eller konstituerar diskurserna dessa enheter. Olika diskurser konstituerar
exempelvis “psykisk ohidlsa” och “medborgarskap” och positionerar ddrigenom, pa olika sétt,
manniskor som sociala subjekt. Det &r de sociala effekterna av detta som en diskursanalys
syftar till att studera (Fairclough, 1992). Likasa framhaller Fairclough (1992) vikten av att
satta diskurserna i relation till historisk fordndring. Med det menar han att en diskursanalys
ocksa handlar om att studera hur olika diskurser kombineras under sérskilda sociala
omsténdigheter vilket producerar nya, komplexa diskurser. Att studera denna relation, mellan
diskursiv praktik och social och kulturell utveckling, ar nagot vi menar stammer véal éverrens
med denna studies syfte och forskningsfragor. Samtidigt finns vissa invandningar mot den
kritiska diskursanalysen, som vi ar beredda att instdmma i. Exempelvis menar Winther
Jorgensen och Phillips (1999) att Fairclough inte pa ett tydligt satt lyckas visa skiljelinjerna
mellan det diskursiva och det icke-diskursiva. Detta innebdr att grénserna mellan
diskursanalysen och analysen av den sociala praktiken blir ganska otydliga och att svarigheter
uppstar med att veta precis var och hur det icke-diskursiva paverkar det diskursiva och vice
versa. Vi tanker att detta istallet skulle kunna peka i riktning mot det som foresprakare for

diskursteorin menar: att alla samhéllets praktiker &r diskursiva och konstituerande for varlden.
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Varfor uppstar annars dessa svarigheter med att tydligt atskilja praktikerna? Samtidigt
papekar Winther Jargensen och Phillips (1999) att man inte behdver markera granserna
mellan det diskursiva och det icke-diskursiva sa hart. Istallet kan man vélja att skissera den
sociala praktiken som ett bredare utvecklingsdrag som bakgrund for den diskursiva praktik
som ingar i det empiriska materialet. Exempelvis framhaller forfattarna att man som forskare
kan anvanda Faircloughs kritiska diskursanalys som ram och som metod for textanalys, dar
sociologisk teori anvands for att belysa den bredare sociala utvecklingen och fér att ge en ram
at den diskursiva praktiken. | detta sammanhang vill vi aterknyta till Faircloughs (2001)
uppfattning om kritisk diskursanalys som bade en metod och ett teoretiskt perspektiv, snarare
an enbart en metod eller en teknik. Aven Widerberg (2002) ger uttryck for att diskursanalys
kanske ska ses som ett perspektiv, eftersom “metoden” har utformats pa en rad olika sétt och
bor anpassas till de fragor som stélls och till det material som studeras.

Sammanfattningsvis vill vi framhalla, att denna studies hypotes, syfte och
forskningsfragor antar en annan form &n att endast identifiera diskurser. Vi vill ocksa kunna
uttala oss om nagot som sker idag, nagot som ar typiskt for var tid, och darmed sitta
diskurserna i ett storre sammanhang. Darav ser vi nddvéandigheten i att ocksa analysera den
bredare sociala utveckling som vi menar omgéardar dessa diskurser. Det ar pa detta sétt vi tror
att studiens syfte och forskningsfragor béast later sig besvaras.

3.4. Tillvagagangssatt

3.4.1. Urval

Widerberg (2002) menar att valet av de texter som granskas maste motiveras och att en
textndra analys ofta kraver att en stdrre méangd text redovisas. Har krdvs en avvégning
huruvida man vill lyfta fram typiska eller atypiska citat (fortsattningsvis bendmnt textutsnitt),
da bada kan anvandas for att belysa existerande diskurser. Analysen av materialet kan laggas
pa olika nivaer och antingen vara av mer detaljerad eller mer évergripande karaktar. Det ar
ocksa mojligt att ga vagen via en detaljerad analys for att sedan goéra en mer dvergripande
analys. Har lyfter Winther Jgrgensen och Phillips (1999) fram en nackdel med Faircloughs
angreppssatt, vilken &r att man med den detaljeringsgrad som han kréver vanligtvis bara kan
analysera ett fatal texter i den konkreta analysen. Fairclough (2003) menar sjilv att den
detaljerade textanalysen han foresprakar kraver en stor arbetsinsats varfor den just ska

appliceras pa ett mindre urval texter. Vi vill alltsa pasta att man inte nédvandigtvis maste se
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mangden text som en nackdel, sa som Winther Jargensen och Phillips (1999) gor, utan att
detta snarare ar beroende av varje studies ansats och syfte. Foreliggande studie har en
deduktiv ansats som i och med detta tar avstamp i teorier om styrningsmentalitet. Utifran
denna ansats har vi som syfte att exemplifiera hur styrningsmentalitet kan ta sig uttryck i det
sociala arbetets metoder och insatser. Ett syfte som handlar om att just exemplifiera nagot
foranleder, i var mening, inte en stérre mangd text. Oavsett, sa menar Winther Jargensen och
Phillips (1999) att det pa grund av den begransade mangd text man kan ta sig an i en kritisk
diskursanalys, ar viktigt att man redan fran borjan ar noggrann med kartlaggningen av
sannolika diskursordningar och diskurser, sa att man mot den bakgrunden kan vélja ut de
texter som man ska analysera. Detta har for oss varit en standigt aktuell aspekt i arbetet med
denna studie. Utifran var hypotes, metod och teoretiska utgangspunkt har vi pa aterkommande
basis funderat 6ver vilken typ av material som pa lampligaste satt fangar det vi har for avsikt
att studera, sager nagot om det studerade fenomenet samt &r tids- och storleksmassigt rimligt.
Exempelvis 6vervagde vi att anvanda Kavers (2006) bok KBT i utveckling. En introduktion
till kognitiv beteendeterapi som empiriskt material, en bok som anvants i den stora
utbildningssatsning som gjorts for socialarbetare i Stockholms stad (Karolinska Institutet,
2008). Men da vi bedomt att denna bok inte skulle kunna séga nagonting om hur det sociala
arbetets diskursordning paverkas av andra diskursordningar, da boken inte uteslutande har
socialt arbete eller socialarbetare som malgrupp, ansag vi inte detta vara ett lampligt empiriskt
material att analysera. Boken utgdr dessutom ett alltfér omfattande textmaterial inom ramen
for denna studie och, enligt var bedémning, inom ramen for en sa detaljerad metod som den
valda. Istallet foll vart val pa ett nyhetsbrev fran Institutet for utveckling av metoder i socialt
arbete (IMS), vilket vi kommer att presentera i anslutning till analysen. Vi har systematiskt
gatt igenom samtliga nyhetsbrev (fran nummer 1 ar 2007 till nummer 1 ar 2011) som har getts
ut av IMS och Avdelningen fér kunskapsstyrning, som &r den avdelning som i dagslaget
bedriver IMS arbete. Det visade sig da forekomma information kring KBT-baserade metoder i
flera av dessa (se exempelvis Socialstyrelsen, 2008b; 2008¢; 2009). Utifran en granskning dar
hansyn tagits till malgrupp, omfang, tidsmassig relevans och framfor allt potential att spegla
den liberala styrningens olika nivaer samt sannolikheten i att kunna uttala sig om huruvida
forandring agt rum i det sociala arbetets diskursordning, har ett temanummer om KBT
bedomts som bast forenligt med denna studies syfte. Enligt skriftlig uppgift fran Avdelningen
for kunskapsstyrnings redaktor skickades ungefar 1000 exemplar av IMS-nytt ut till
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socialtjanstpersonal, framst social- och enhetschefer men &dven till annan personal. IMS-nytt
hade ocksa prenumeranter fran FoU-verksamheter, universitet och hdgskolor. Till en borjan
sandes tidningen ut till socialtjansten utan att de hade efterfragat den, for att darefter Gppna
upp for mojligheten att prenumerera pa den, antingen i pappersformat eller som pdf-fil (S.

Ljunggren, personlig kommunikation, 24 maj, 2011).

3.4.2. Etiska dvervaganden

Da denna studie styrs av en hypotes - att de diskurser som kommer till uttryck inom det
sociala arbetets metoder och insatser, exemplifierat med teoribildningen KBT samt metoder
som bygger pa KBT, gar att relatera till vastvarldens utveckling mot en nyliberal form av
styrning - ar det pa sin plats med en kort diskussion om risken for ett sa kallat
diagnostiserande perspektiv. Ett sadant innebér att vi som forskare hamnar i fallan att i for
stor utstrackning tolka utsagorna i det studerade materialet som symtom pa tankesétt (Gilje &
Grimen, 1992), vilket inte ar en diskursanalytikers uppgift. Eftersom utgangspunkten i en
diskursanalys ar att man aldrig kan na verkligheten bakom diskurserna, bor det heller inte
vara mojligt att forsoka “komma bakom™ diskursen eller fundera &ver vad ménniskor
verkligen menar med det de sager. Det vi istallet ska undersoka &r sjalva diskursen som sadan,
I syfte att identifiera vilka monster som finns i utsagorna och vilka sociala konsekvenser som
olika diskursiva framstéliningar av verkligheten ger upphov till (Winther Jargensen &
Phillips, 1999). Vi har gjort vart yttersta for att fokusera pa vad som kommer till uttryck i text
och pa sa satt minimera en fokusering pa person. Vi har ocksa forsokt att undersoka just
monster 1 utsagor och inte vad dessa kan sdgas ”std for” men vill i detta sammanhang patala
att denna gransdragning stundtals har varit svar.

Som forskare maste man ocksa vara medveten om forhallandet mellan produktionen av
forskningsresultat och anvandningen av dessa (May, 2001). Exempelvis tar Widerberg (2002)
upp en etisk aspekt med att gora empirinara diskursanalyser pa intervjuer. Dels finns en
Overhangande risk att intervjupersonen ké&nner igen sig och dels finns en risk for att en
ingaende analys av ett uttalande kan upplevas sarande. Vad galler risken for en sarande
granskning har denna minimerats i den man vi bedémt vara rimlig. Detta har gjorts pa sa satt
att vi uteslutit en analys av de texter i nyhetsbrevet dér enskilda socialarbetare kommer till
tals. Istallet har vi byggt var analys pa uttalanden fran chefen for IMS, ordféranden i

beteendeterapeutiska foreningen, en psykoterapiutbildningsansvarig vid Uppsala universitet,
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en psykolog tillika grundare av en KBT-baserad metod vid Statens institutionsstyrelse (SiS)
samt en projektsamordnare vid SiS. Vi har dven anvant text som inte foreligger i form av en
intervju utan som &r forfattad av redaktdren. Vi menar att det, i egenskap av representant for
IMS, grundare av en metod, utbildningsansvarig vid ett universitet och sa vidare, ingar att fa
sina uttalanden och foresprakanden granskade eller utvarderade. Detta eftersom de utifran
sina respektive positioner har en annan form av makt &n den hos en enskild socialarbetare.
Men &ven om sa ar fallet kan vi inte garantera att de resultat vi presenterar inte riskerar att
upplevas sarande for nagon av dessa parter. Precis som Widerberg (2002) framhaller finns det
exempelvis alltid en risk att var tolkning av materialet inte motsvarar den som personerna
sjalva har gjort. Exempelvis papekar Mik-Meyer och Villadsen (2008) att deras olika analyser
av makt i motet mellan medborgare och vélfardsinstitutioner kan tolkas som en kritik mot det
konkreta arbete som utfors av dessa institutioner. | detta ssmmanhang patalar forfattarna att
de inte har som ambition att kritisera valfardsinstitutionernas existens eller avvisa det arbete
de utfor. Inte heller vill de som forskare “komma utifrdn” med ett fardigt program for hur
arbetet skulle bedrivas istéallet. Snarare &ar syftet att bidra till en kritisk reflektion déver de
kategorier, begrepp och problemférstaelser som i princip kommit att tas for sjalvklara eller
naturliga. Med detta sagt vill vi ansluta oss till ett sddant klargérande och hoppas pa att var
egen studie kan stimulera till reflektion och diskussion snarare &n ses som ett potentiellt hot.

3.4.3. Centrala begrepp och hur de tillampas i foreliggande studie

3.4.3.1. Diskurs, social praktik och social struktur

Fairclough (1992) anammar en syn pa diskurs som en form av sprakbruk. Men vid
anvandningen av begreppet diskurs, betraktar han ocksa sprakbruket som en form av social
praktik, snarare an begransat till individuell aktivitet. Social praktik har manniskors
handlande i fokus utifran ett dubbelt perspektiv. A ena sidan ar handlingar konkreta och
individuella, a andra sidan &r de institutionaliserade och socialt forankrade (Fairclough, 2001;
Winther Jgrgensen & Phillips, 1999). Olika sociala praktiker har ocksa olika inriktningar,
exempelvis ekonomiska, politiska, kulturella eller ideologiska. Att betrakta diskurs som en
form av social praktik innebar da att diskurs ocksa ses som ett satt att handla; ett satt pa vilket
manniskor handlar gentemot varandra och gentemot vérlden i stort (Fairclough, 1992) och
”som ett satt att tala som ger betydelse at upplevelser utifran ett bestamt perspektiv — det vill

saga en bestamd diskurs som kan skiljas fran andra diskurser, till exempel en feministisk
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diskurs, en nyliberal diskurs, en marxistisk diskurs” (Winther Jorgensen & Phillips, 1999, s.
72). Att betrakta anvandandet av sprak som en form av social praktik innebar ocksa att
diskurs kan antas std i ett dialektiskt forhallande till social struktur (Fairclough, 1992).
Sociala strukturer kan utgbras av sociala relationer i samhéllet som helhet samt inom
bestamda institutioner. De kan ocksa praglas av saval diskursiva som icke-diskursiva element
(Winther Jargensen & Phillips, 1999). Sammanfattningsvis ar social struktur saledes bade ett
villkor for, och en effekt av, social praktik (Fairclough, 1992). Vid en analys av diskursers
innehall &r det grundlaggande att klarlagga hur delar av omvérlden framstélls och vad detta
far for konsekvenser. Genom att diskurserna framstaller delar av vérlden pa ett sétt framfor ett
annat, konstitueras objekt pa bestamda sétt och granser skapas mellan vad som betraktas som
sant respektive falskt (Winther Jgrgensen & Phillips, 1999).

3.4.3.2. Diskursordning och diskursiv praktik

En diskursordning ar summan av de diskurstyper® som anvands inom en social institution
eller inom en social doman. Exempel pa diskursordningar & mediernas diskursordning eller
sjukvardsystemets diskursordning (Winther Jgrgensen & Phillips, 1999). | foreliggande studie
kommer vi framst att tala om det sociala arbetets diskursordning. Diskursiv praktik
manifesteras genom spraket, uttryckt i form av tal eller text. Fairclough (1992) anvander
begreppet text som ett samlingsnamn for saval tal som for skriven text, vilket vi menar &r
viktigt att ha i minnet. Det ar spraket som gor den diskursiva praktiken just diskursiv. Winther
Jargensen och Phillips (1999) namner olika diskursiva praktiker som skulle kunna identifieras
inom exempelvis sjukvardssystemets diskursordning. De kan utgdras av samtalet mellan
lakare och patient eller personalens skriftsprak. | féreliggande studie tanker vi pd motsvarande
sétt, att det inom det sociala arbetets diskursordning finns diskursiva praktiker i form av
samtalet mellan socialarbetare och klient, socialarbetares utredningsférfarande och det sociala
arbetets metoder och insatser. | dessa diskursiva praktiker aterfinns ocksa olika bestamda
diskurser, dar vi exempelvis kommer att identifiera diskursen om vetenskap samt diskurserna
om larande och beteendeforandring. Vi tolkar det da som att summan av de diskurser som

anvands i det sociala arbetets diskursiva praktiker utgor det sociala arbetets diskursordning.

® Fairclough har givit olika innebord &t begreppet diskurstyper, dar innebérden varierat mellan diskurser, genrer,
aktivitetstyp och stil. Han har dven valt att skilja pa diskurs, diskurstyp och genre. Darav gar foreliggande studie
i Winther Jgrgensen och Phillips (1999) spér och anvander fortsattningsvis begreppet diskurs for att ticka
samtliga inneborder.
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Genom att identifiera diskurser som finns i den diskursiva praktiken kan man dven se om
diskurser fran andra diskursordningar an i detta fall det sociala arbetets diskursordning, vunnit
intrade i den diskursiva praktiken. Ett exempel pa detta ar det danska sjukvardssystemets
diskursordning som paverkats av en nyliberal konsumtionsdiskurs tillnérande marknadens
diskursordning. Winther Jargensen och Phillips (1999) skriver att detta blir tydligt genom
talet om sjukvardstjanster som produkter och patienter som konsumenter, nagot vi ocksa
berort i tidigare forskning. Fairclough menar att en sadan interdiskursivitet ar ett uttryck for
en drivkraft i, samt avspegling av, en forandring av en bredare social praktik i form av en
senmodern samhallsutveckling dar marknadsdiskurser vinner intrade pa flera offentliga
institutioners diskursiva praktiker. | detta sammanhang lampar det sig bra att forklara
relationen mellan den diskursiva och den sociala praktiken, dar den forra anses vara en del av
den senare samt en del i konstituerandet av den sociala vérlden. I vissa fall kan den sociala
praktiken ses som helt konstituerad av den diskursiva, medan den i andra fall kan innehalla
saval diskursiva som icke-diskursiva praktiker. Sammanfattningsvis ar det delvis genom
diskursiva praktiker som social produktion och férandring ager rum, men diskursiva praktiker
paverkas i sin tur av samhallskrafter som inte bara har en diskursiv karaktar, exempelvis
genom det politiska systemets struktur (Winther Jgrgensen & Phillips, 1999). Att undersoka
den diskursiva praktiken gors genom att identifiera olika diskurser som ryms inom den och att
identifiera dessa diskurser innebdr att studera textproduktions-, distributions- och
konsumtionsprocesserna. Alla dessa processer ar sociala och kraver darfér hanvisningar till de
sarskilda ekonomiska, politiska och institutionella forhallanden inom vilka diskurserna
genereras (Fairclough, 1992).

3.4.3.3. Interdiskursivitet och intertextualitet

Begreppet interdiskursivitet undersoker huruvida olika diskurser uttrycks inom och mellan
olika diskursordningar. HOg interdiskursivitet tyder pa social forandring medan 1ag
interdiskursivitet tyder pa en reproduktion av det som ar bestaende (Winther Jgrgensen &
Phillips, 1999). Interdiskursiviteten i en text &r en del av dess intertextualitet (Fairclough,
2001). Intertextualitet inneb&r att man undersoker i vilken utstrdckning diskursiva héndelser
(se nedan) bygger pa tidigare handelser, det vill sdga i vilken utstrackning en text bygger pa
tidigare texter (Winther Jargensen & Phillips, 1999).
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[...] for any particular text or type of text, there is a set of other texts
and a set of voices which are potentially relevant, and potentially
incorporated into the text. It may not be possible to identify these sets
with great precision, and they may be rather extensive and complex.
But it is analytically useful to begin with some rough idea of them, for
a significant initial question is: which texts and voices are included,
which are excluded, and what significant absences are there?
(Fairclough, 2003, s. 47).

Exempelvis inbegriper detta citat att undersoka vad Fairclough (1992; 2003) kallar for direkt
och indirekt tal, dar man bor analysera huruvida den rést som hors verkligen gar att harleda
till den pastddda eller om den snarare ger uttryck for textforfattarens. Att undersoka
interdiskursiviteten och intertextualiteten innebar ocksa att titta pa vilka huvudamnen som
uttrycks, huruvida texterna har liknande sadana amnen och i vilken utstrackning de bygger pa
liknande argument. Det mest framtradande inslaget i definitionen av en diskurs &r dess
huvudamne, s som exempelvis arbetsloshet. Interdiskursivitet kan bli synligt nar exempelvis
ett rasistiskt argument, hamtat fran diskursen om begransning av invandring, anvands i en

argumentation kring vilken politik som bast bekampar arbetsloshet (Wodak, 2001).

3.4.3.4. Transitivitet och modalitet

Att analysera transitivitet innebdr att undersoka huruvida héndelser binds samman, eller inte
binds samman, med subjekt och objekt. Ett exempel pa detta 4r meningen 50 sjukskoterskor
avskedades igar” (Winther Jorgensen & Phillips, 1999, s. 87) ddr man anvénder passiv form
samt utelamnar agenten. Genom att beskriva en handelse pa detta vis ar det svart att peka ut
en agent som kan ta ansvar for det intraffade. Istéllet later det mer som ett slags fenomen som
intraffat och som ingen har ansvar for. Analyser av modalitet fokuserar istallet pa talarens
grad av affinitet med (instdammande i) en sats, exempelvis i hur hg utstrdckning talaren gor
ansprak pa att framstalla sitt uttalande som en sanning. Pastdendena > det ér kallt’, ’jag tycker
det ar kallt’ och ’kanske &r det lite kallt’” (s. 87f) dr exempel pa olika modaliteter dér den
forsta framstalls som en sanning och darmed har en hog grad av affinitet. Den forsta ar ocksa
exempel pa en objektiv modalitet som uteslutande bortser fran att koppla pastaendet till ett
subjekt. Talaren ger darmed sken av att dennes perspektiv &r universellt giltiga. Motsatsen ar
subjektiv modalitet som i detta fall skulle kunna motsvaras av pastdendet ”jag tycker det ar

kallt” dér talaren istdllet knyter pastdendet till sig sjdlv. Anvindandet av objektiv modalitet
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implicerar vanligtvis nagon typ av makt (Fairclough, 1992). Pastaenden kan ocksa innehalla
lag affinitet, det vill séga en mindre grad av sakerhet. Detta uppstar vanligtvis genom att
uttalandena innehaller sa kallade hedges, exempelvis i form av ord som “liksom” och “lite”
(Winther Jorgensen & Phillips, 1999). Andra former av modaliteter &r uttalanden som
innehaller tillatelse, dar talaren satter sig i en position dar denne kan ge mottagaren tillatelse
att gora nagot. Winther Jargensen och Phillips (1999, s. 88) exemplifierar detta med citatet
”Bara nagra fa veckor efter det att man fatt pacemaker behdver man i stort sett inte ta hansyn
till den. Man kan utdva sport eller sex, foda barn och skéta sitt arbete”. Aven modaliteter i
form av explicit forpliktande uttalanden, dar det vokabular som anvands i satsen ger uttryck
for ett slags forpliktande krav och stanger for alternativ, ar en aspekt som kan undersokas.
Valet av modalitet far konsekvenser saval for diskursens konstruktion av sociala relationer

som for kunskaps- och betydelsesystem (Winther Jargensen & Phillips, 1999).

3.4.3.5. Diskursiv handelse

Enligt den tolkning vi har gjort véljer Winther Jargensen och Phillips (1999) att bendmna
Faircloughs begrepp diskursiv handelse som en kommunikativ handelse. For enkelhetens
skull véljer vi att halla oss till Faircloughs (1992) begrepp dven da vi refererar till de forra
forfattarna. En diskursiv handelse ar ett fall av sprakbruk, exempelvis en tidningsartikel, en
videoproduktion eller ett politiskt tal (Winther Jargensen & Phillips, 1999). Den ar ocksa en
del av en social praktik och en diskursiv praktik. Fairclough (1992, s. 71) tydliggor detta pa
foljande satt: ”If being an instance of social (political, ideological, etc.) practice is one
dimension of a discursive event, being a text is another”. Detta ar dock inte tillrackligt. De tva
dimensionerna “text” och ”social praktik” medieras genom en tredje dimension vilken
fokuserar pa diskurs som en diskursiv praktik. Att omsatta detta i foreliggande studie innebar
saledes att den diskursiva handelsen utgors av det ovan beskrivna nyhetsbrevet fran IMS och
att detta nyhetsbrev har tre dimensioner: Det &r en text (tal, skrift, bild eller en kombination av
dessa komponenter), en diskursiv praktik (det vill séga en produktion och konsumtion av text)
och en social praktik (Winther Jgrgensen & Phillips, 1999). Dessa dimensioner bildar
Faircloughs sa kallade tredimensionella modell for analys av diskurser vilken vi redogor for
nedan. Det ar en modell som forsoker koppla samman tre analytiska traditioner; en lingvistisk
tradition for att genomfora en detaljerad text- och sprakanalys, en makrosociologisk tradition

for att analysera den sociala praktiken i relation till de sociala strukturerna, samt en
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mikrosociologisk tradition dar social praktik ses som nagot som méanniskor aktivt producerar
och begripliggor utifran delade uppfattningar om vad som é&r vettigt (Fairclough, 1992).
Samtliga tre dimensioner ska anvéndas i diskursanalysen av nyhetsbrevet. Kursiverad text ar

vara egna exempel pa hur modellen kan omsttas.

Social praktik: De metoder och insatser som rekommenderas och anvénds av socialarbetare i behandling
av klienter, och som i sin tur ar paverkade av olika diskurser, saval inom det sociala arbetets
diskursordning som av andra diskursordningar. De &r ocksa paverkade av den bredare sociala strukturen i
form av nyliberal styrningsmentalitet, globalisering, individualisering. Den sociala strukturen &r pa sa satt
bade ett villkor for, och en effekt av, den sociala praktiken, (dvs. de metoder som anvands).

Diskursiv praktik: Det sociala arbetets metoder och insatser
(produktion, distribution, konsumtion)

Text:  Vokabuldr: god  effekt, spara,
kostnadseffektiv, hemuppgifter, fardigheter,
inlart beteende, feltolkar, psykopatologier osv.

Sammanhang mellan satser, textstruktur.

Intertextualitet, styrkan i yttranden

(Fairclough, 1992, s. 73)

3.4.4. Analysforfarande

Analysen av den diskursiva handelsen har genomforts i flera steg och nyhetsbrevet har darfor
varit foremal for ett flertal genomlasningar, dar den sista genomlasningen har fokuserat varije
enskild artikel separat. Med utgangspunkt fran de tidigare genomlasningarna har da textutsnitt
som bedomts vara talande for bade artikeln och nyhetsbrevet i helhet valts ut, darmed &ven
utsnitt som kan ségas bli motsagelsefulla i relation till varandra. Detta for att lyfta fram olika
diskurser, saval dominerande som mindre framtradande. Utifran vara etiska 6vervaganden har
vi alltsa, som tidigare namnts, valt bort textutsnitt fran artiklar dar enskilda socialarbetare
uttalar sig. Efter den inledande, kreativa och relativt sett ostrukturerade processen har vi gatt

vidare till en mer systematisk lasning. Utifran Winther Jgrgensen och Phillips (1999, s. 75f)
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har foreliggande studies analys av nyhetsbrevet da inriktats pa féljande punkter, vilka
samtliga kommer att forklaras narmare i den efterfljande beskrivningen:

e diskurser [...] som artikuleras i produktionen och konsumtionen av
texten (den diskursiva praktikens niva)

e deras lingvistiska uppbyggnad (textniva)

e Overvaganden om huruvida den diskursiva praktiken reproducerar
eller omstrukturerar den existerande diskursordningen, och vilka
konsekvenser detta har for den bredare sociala praktiken (den

sociala praktikens niva).

Eftersom text och diskursiv praktik utgér tva olika dimensioner maste dessa ocksa atskiljas
analytiskt (Winther Jargensen & Phillips, 1999). Samtidigt menar Fairclough (1992) att man i
princip aldrig kan prata om en texts egenskaper utan att ocksa ta hansyn till produktionen
och/eller konsumtionen av texten. Detta resulterar darfor i att analysen av texten och den
diskursiva praktiken delvis flyter samman. Utifran denna uppfattning har Fairclough (1992)
skapat en analytisk ram om sju sa kallade element, vilka samtliga kan anses vara till hjélp for
att analysera saval text som diskursiv praktik. De forsta fyra elementen; vokabular,
grammatik, sammanhang mellan satser samt textstruktur, ar framfor allt inriktade pa att
organisera analysen av sjélva texten (Fairclough, 1992) for att undersoka hur texten rent
sprakligt konstruerar diskurser (Winther Jgrgensen & Phillips, 1999). Vokabular syftar till att
studera enskilda ord, grammatik till att underséka hur ord kombineras till meningar och
satser, sammanhang mellan satser till hur just meningar eller satser & sammanlénkade och
textstruktur till att undersdka overgripande organisatoriska egenskaper i texten. De tre
resterande elementen intertextualitet, styrkan i yttranden (exempelvis 16ften, uppmaningar
eller hot) samt koherens kan mer ses som en hjalp i analysen av den diskursiva praktiken. |
foreliggande studie har vi framst fokuserat pa vokabular, sammanhang mellan satser,
intertextualitet och styrkan i yttranden. Avsikten har varit att omsatta ovanstdende
tillvagagangssatt genom att analysera pa vilka satt texten konstruerar diskurser och hur dessa i
sin tur bygger upp det sociala arbetets metoder och insatser (den diskursiva praktiken). FOr att
kunna se detta har vi da exempelvis undersokt vokabular, sammanhang mellan satser, styrkan
i yttranden, olika former av intertextualitet inklusive direkt och indirekt tal samt modalitet.
Genom detta analytiska forfarande har vi identifierat diskurser i nyhetsbrevet vilka vi kopplat
till tva teman: Styrning till KBT samt KBT som styrning till sjalvstyrning. Darefter har en
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genomlasning gjorts och textutsnitt som innehallsmassigt liknar varandra har grupperats
under dessa tva teman samt underrubriker. Analyserna tillhorande dessa utsnitt har i nasta
skede skrivits ihop till en gemensam och fortlopande analys. Ett skal till att textutsnitten och
analysen sorterats och genomforts under teman, har varit av lasarvanliga skal dar vi pa grund
av utsnittens innehallsmassiga likheter, har velat minimera risken for upprepade teoretiska
och metodologiska resonemang i allt for stor omfattning. Men det har dven varit av den
anledningen att vi trott oss fa ett analytiskt djup genom att kunna sammanfatta och analysera
ett flertal utsnitt som en helhet.

Efter att den diskursiva praktiken och texten varit foremal fér analys har dessa nivaer
satts in i det storre sammanhanget, det vill sdga i den sociala praktiken. I detta skede ska den
sociala praktikens natur, av vilken den diskursiva praktiken ar en del, specificeras (Winther
Jorgensen & Phillips, 1999). Detta &r sjalva basen i forklaringen till varfér den diskursiva
praktiken & som den &r (Fairclough, 1992). Forst ska relationerna mellan den diskursiva
praktiken och den diskursordning den ingar i klarlaggas, i syfte att fa en forstaelse for vad det
ar for diskurser som bygger upp den diskursiva praktiken och hur de regleras. Darefter ska
man forsdka kartlagga de delvis icke-diskursiva sociala strukturer som skapar ramen for den
diskursiva praktiken (Fairclough, 1992; Winther Jgrgensen & Phillips, 1999). Det kan
exempelvis handla om ekonomiska eller institutionella aspekter. Det &r alltsa i detta
sammanhang nagon form av sociologisk teori blir aktuell. Med anledning av ovanstaende har
denna studies analys av det sociala arbetets metoder och insatser (den diskursiva praktiken)
genomforts mot bakgrund av de metoder och insatser som rekommenderas och anvénds av
socialarbetare i motena med klienter (den sociala praktiken) och som &r préglade av sociala
strukturer. For att analysera den sociala praktiken har vi da anvant oss av teorier om nyliberal
styrningsmentalitet. Winther Jargensen och Phillips (1999) papekar att det ar i analysen av
forhallandet mellan den diskursiva och den sociala praktiken som studien hittar sina
sammanfattande slutsatser i form av huruvida social och samhéllelig fordndring gt rum och
vilka konsekvenser detta i sa fall fort med sig. Mer specifikt handlar det om att fa svar pa
fragan huruvida den diskursiva praktiken reproducerar diskursordningen och darmed bidrar
till att uppratthalla ett oférandrat lage i den bredare sociala praktiken, eller om det sociala
arbetets diskursordning omvandlas sa att social forandring skapas. | detta sammanhang

handlar det om att undersoka graden av interdiskursivitet for att kunna besvara dessa fragor.
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4. Resultat och analys

| denna del redovisas studiens resultat och analys. Inledningsvis far lasaren ta del av en
kortfattad presentation av det nyhetsbrev som ar foremal for var kritiska diskursanalys, for att
darefter introduceras i det urval av textutsnitt som ar aktuellt for analysen. Dessa utsnitt har
analyserats utifran tva Overgripande och tvd mindre teman, som samtliga utkristalliserats
utifran var deduktiva ansats och utifran var metod. De tva 6vergripande temana ar Styrning
till KBT och KBT som styrning till sjalvstyrning. Under forstnamnda tema ger vi exempel pa
de textutsnitt med tillnérande analys, som fokuserar pa hur nyliberal styrningsmentalitet
kommer till uttryck genom foresprakandet av KBT i socialt arbete. Vart andra tema har brutits
ned till temana Diskursen om den kompetenta klienten samt Diskurser om larande och
beteendeférandring dar vi istdllet ger exempel pa de utsnitt med tillhérande analys, som
fokuserar sjalva KBT och dess innehall, narmare bestamt hur KBT kan analyseras som
styrning till sjalvstyrning. Som vi tidigare visat &r var teoretiska utgangspunkt i form av
teorier om styrning och sjalvstyrning en helhet varfor vi &ven i analysen varken kan, eller har
for avsikt att, helt sarskilja ovanstaende teman fran varandra. Snarare har vi valt de textutsnitt
som vi anser passa bast under respektive tema men vill poangtera att en snav atskillnad
varken ar avsedd eller fruktbar. Att exempelvis analysera hur socialarbetare styrs till att
anvanda KBT &r ocksa nagot som skulle kunna likstallas med att socialarbetarna styrs till
sjalvstyrning i form av att de sjalva véljer att anvénda just KBT. Avslutningsvis gors en
kortfattad summering av de diskurser vi har identifierat och av de slutsatser vi har dragit av

det resultat som har framkommit under var analys.

4.1. ”Kognitiv beteendeterapi — ett samarbete mellan klient och terapeut”

Kognitiv beteendeterapi — ett samarbete mellan klient och terapeut utgor rubriken pa det
nyhetsbrev (Socialstyrelsen, 2007) som &r féremal for denna studies resultat och analys. Det
ar ett temanummer om KBT vilket utgavs ar 2007 av Institutet for utveckling av metoder i
socialt arbete (IMS). Sedan arsskiftet 2009/2010 ar IMS en integrerad del av Socialstyrelsens
organisation men deras arbete fortsatter som tidigare, numera under Avdelningen for
kunskapsstyrning. Skillnaden nu fran da, &ar att avdelningen for kunskapsstyrning ocksa
vander sig till halso- och sjukvarden (Socialstyrelsen, 2010), medan IMS riktade sig mot
socialtjanstens olika omraden, med uppdraget att utveckla kunskap om det sociala arbetets
resultat och varde for klienter och brukare (Socialstyrelsen, 2007). Mot bakgrund av den
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malgrupp nyhetsbrevet riktas mot, det vill sdga socialarbetare, kommer vi i analysen att
alternera mellan begreppen textkonsument, l&sare och socialarbetare. Alla de textutsnitt som
presenteras i analysen ar hamtade ur nyhetsbrevet, varfér vi endast kommer att referera till

sidnumret i anslutning till dessa.

4.2. Styrning till KBT

Under denna rubrik kommer vi alltsa att presentera analysen av ett antal textutsnitt som vi i
forsta hand har kopplat till temat Styrning till KBT. Detta gors pa sa sétt att utsnitt lankas
samman i en gemensam analys. Underrubrikerna som foljer, kan ses som vagledande for
lasaren da de pekar ut det som har tagits fasta pa i relation till de specifika textutsnitten, och
ska forhoppningsvis underlatta lasningen av analysen.

4.2.1. KBT - det enda rationella?

De huvudamnen (Wodak, 2001) som uttrycks i den forsta gruppen textutsnitt berér hur KBT
framstélls som en metod som fungerar och att detta ar skélet till varfor denna bor anvandas i
storre utstrackning. Bland annat lyfts vetenskapliga belagg fram for att styrka denna tes.
Utifran tidigare forskning kan vi se expertisens oOkande inflytande i samband med
socialpolitiska forandringar i det moderna samhéllet (Kaveh, 2006; Rose, 1996a). Samtidigt
finns en accelererande tilltro till vetenskap och rationella metoder (Giddens, 1997), vilket ar
en del i den mer komplexa form av styrning som Foucault (2008a) menar ar knuten till den
liberala politikens intdg och som utdvas genom expertis inom olika omraden (Dean, 2010). Vi
har utifran ovanstaende identifierat diskursen om vetenskap vilken genomgaende blir synlig i
foljande tva textutsnitt:

— MultifunC &r inte baserad pd nagon strikt teori utan utgar fran
metoder som man vet fungerar, till exempel KBT och social

inlérningsteori, sdger Martin Lardén (s. 8).

| ovanstaende utsnitt framtrader diskursen om vetenskap genom det satt pa vilket satsen &r
konstruerad i form av som man vet fungerar. Den vetenskapliga betoningen styrks ytterligare
genom att KBT lyfts fram som en behandlingsmetod som genomgatt en omfattande

vetenskaplig utvardering och som en metod med god effekt:
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KBT har genomgatt en omfattande vetenskaplig utvérdering och visat
sig vara en framgangsrik behandlingsmetod for manga olika problem.
Manga studier pekar ocksa pa att KBT har god effekt dven pa lang sikt
(s. 3).

Diskursen om vetenskap och dess innehall far en viss tyngd beroende av vem det ar som
framfor denna. | férstndmnda utsnitt presenteras ett uttalande av en psykolog vid SiS som
aven varit med och utvecklat behandlingsmetoden MultifunC — en metod som inkluderar
KBT och &r baserad pa social inlarningsteori. Vi kan se en objektiv modalitet komma till
uttryck pé sa sitt att utsnittet framstélls som en sanning genom uttrycket “som man vet
fungerar”. UtOver att titta pa det vokabular som anvands menar Fairclough (1992) att man kan
undersoka transitiviteten. I textutsnittet star det inte ”som jag vet fungerar” utan man, vilket
inte kan ses som ett subjekt i samma bemarkelse som om talaren hade knutits till pastaendet.
En analys av transitiviteten innebar just en analys av huruvida ett pastaende forbinds med ett
subjekt eller inte. Att inte forbinda pastaendet med ett subjekt gor att pastaendet i hogre grad
far karaktdren av ett faktapastaende. Som en given konsekvens ar detta da aven ett textutsnitt
som praglas av hog affinitet, alltsa dar talaren i hog grad instimmer med det sagda. Det
vokabular som anvands, den objektiva modaliteten samt talarens position far sammantaget
konsekvensen att det ar svart att stalla sig kritisk till metoden.

Forutom att det sagda sags pa ett visst satt och darmed bidrar till att producera en
sanning, kan vi ocksa se att kunskap och vetande anvands for att producera en sanning som
individen maste forhalla sig till (Foucault, 2008b). Den starka kopplingen till vetenskap blir
har bade begransande och produktiv. Produktiv pd sa satt att en styrning sker mot
anvandandet av KBT. Begransande pa sa sétt att det, parallellt med styrningen mot KBT, sker
en styrning fran anvandandet av andra teoribildningar och metoder. En viss kunskap, i det har
fallet kunskapen om KBT:s vetenskapliga forankring, bidrar till att anvandandet av KBT
framstar som sjalvklart. Textutsnitten belyser saledes hur styrning, och darmed dven makt,
yttrar sig genom hur framstéllningen av KBT gors. | detta fall kan vi alltsa se att diskursen om
vetenskap utgor forutsattningen fér vad som ar mojligt och omajligt att tdnka.

Precis som i ovanstaende utsnitt kan vi ocksa i de foljande identifiera diskursen om
vetenskap. | nedanstaende utsnitt framtrader ocksa diskursen om beteendeforandring, en
diskurs vi valt att belysa och beldgga under nasta Gvergripande tema, men som vi &nda

kortfattat vill ndmna har. Detta eftersom textutsnittet exemplifierar hur styrningen mot KBT
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kommer till uttryck genom att diskursen om beteendeforéandring sétts i samband med
diskursen om vetenskap pa ett satt som renderar att diskursen om beteendeférandring kan

komma att bli sjalvklar eller tagen for given:

— Alla metoder maste utvérderas sa att vi far kunskap om deras
effekter. Skulle det visa sig att det finns metoder som fungerar béttre
&n KBT bor man i stallet anvanda dem. Néar det galler att férandra
manskligt beteende sd verkar dock KBT hittills ha starkast
vetenskapligt stod, konstaterar Knut Sundell.

Han menar att den kunskapen borde anvéndas (s. 2).

Meningen ”Alla metoder maste utvarderas” i textutsnittet uttrycks med en tyngd som gor
ansprak pa sanning i och med anvandandet av ordet maste. Samtidigt som utsnittet innehaller
ett sanningsansprak bidrar anvandandet av hedgen verkar dock i utsnittets tredje mening: *Nér
det galler att forandra manskligt beteende sa verkar dock KBT hittills ha starkast
vetenskapligt stdd, konstaterar Knut Sundell” till en ldgre affinitet i kontrast till féregdende
citerade mening. Men meningen avslutas sedan med ordet konstaterar, som forvisso kan
hérledas till redaktorens tilligg och inte till den intervjuade chefen, men som kan fa
konsekvenser for konsumtionen av texten genom att textutsnittet far formen av ett
konstaterande. Att konstatera nagot kan ses som att det de facto finns en sanning som man
precis upptackt. Detta konstaterande blir en viktig aspekt i bedémningen av affiniteten i
textutsnittet som helhet. Odmjukheten som férmedlas, i och med anvandandet av verkar dock,
bidrar inte till den lagre trovardighet som skulle vara fallet om konstaterandet hade saknats.
Istallet far innehallet i utsnittet i &n storre utstrackning karaktaren av en sanning som bara ar
att acceptera. Det verkar helt enkelt vara sd att KBT ar den metod som fungerar bast.
Textutsnittets karaktar forsvarar for textens konsumenter - lasarna - att ifragasatta det som
sags, da det forefaller vara sa att ingen har talat, tyckt eller tankt utan snarare objektivt
faststallt hur det faktiskt forhaller sig.

Det som fokuseras i detta textutsnitt &r huruvida KBT &r en effektiv metod nér det galler
att fordandra manskligt beteende, inte huruvida detta &r det sociala arbetets uppgift eller ej.
Saledes framstalls diskursen om beteendeférandring som sjéalvklar och tyngdpunkten laggs pa
att argumentera fér metodens vetenskapliga stod. Villadsen (2003) menar att makt inte bara
handlar om tvang och forsok till paverkan i en bestamd riktning, utan ocksa om hur klienter

iakttas, beskrivs och kategoriseras. Genom att i ovanstaende textutsnitt koppla ihop diskursen
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om vetenskap med diskursen om beteendeforandring har det alltsa pekats ut en riktning for
vad som ska vara i fokus for det sociala arbetets satt att 16sa problem, namligen att forandra
manskligt beteende. Detta ar ett tydligt exempel pa hur interdiskursivitet kommer till uttryck
(Wodak, 2001). Ytterligare ett sétt att framstdlla det som sdgs som sanning och darmed
forsvara ett ifragasattande, ar att endast lata en part i en beskrivd debatt komma till tals, vilket

ar fallet i nedanstaende textutsnitt:

En vanlig missuppfattning om KBT 4&r att man inte tillméter tidiga
barndomsupplevelser nagon betydelse for utvecklingen av olika
psykiska besvir eftersom man fokuserar sé starkt pa har och nu”.

— Det beror sannolikt pa att man i KBT-terapi fokuserar mer pa
faktorer som i dag vidmakthéller psykiska problem an pa faktorer som
en gang i tiden utlést problemen. Av det har kritiker felaktigt dragit
slutsatsen att man negligerar barndomsupplevelsernas betydelse. |
KBT anses den tidiga inlarningshistorien ofta ha en stor betydelse for
utvecklingen av olika psykopatologier, betonar Bengt E Westling (s.
4).

| utsnittet ser vi att en kort och generell kritik lyfts fram som en psykoterapeut tillika ansvarig
for psykoterapiutbildningen vid Uppsala universitet far beméta. En mer nyanserad bild skulle
kunna ha astadkommits om tva personer fatt komma till tals och fora fram sina respektive
argument, nagot som vi skall aterkomma till i det utsnitt dar den person, som i nyhetsbrevet
benamns skeptikern, kommer till tals. | ovanstaende textutsnitt identifierar vi ett vokabular
tillhérande en psykologisk diskurs, i och med ord som psykiska besvar, psykiska problem och
psykopatologier. Att en diskurs tillhorande psykologins diskursordning far relativt stort
utrymme i ett nyhetsbrev riktat till verksamma inom det sociala arbetet kan tolkas som att
psykologins diskursordning gor intrang pa det sociala arbetets diskursordning. Da
psykologins diskursordning och den psykologiska vetenskapen, enligt var tolkning, kan ségas
inneha mer av en expertstatus dn det sociala arbetets motsvarigheter, kan detta ses som
foljdriktigt med de i vastvarlden liberala samhéllens tilltro till vetenskap och expertis (Dean,
2010; Foucault, 2008a; Giddens, 1997; Kaveh, 2006; Rose, 1996a). Anvandandet av begrepp
tillhérande psykologins diskursordning kan da tolkas som ett satt att legitimera en specifik
terapeutisk inriktning inom det sociala arbetets diskursiva praktik, genom att begreppen spelar

an pa radande normer om expertis och vetenskap.
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4.2.2. Ar du kritisk? — Fortsatt grala och skall som KBT-skeptikern!

| detta avsnitt kan vi se hur diskurserna om beteendeforandring, larande och vetenskap
kommer till uttryck. I likhet med diskursen om beteendeférandring kommer ocksa diskursen
om l&rande att motiveras och beldggas i analysens senare del. | foreliggande utsnittsanalys
kommer vi darfor att ha vart fokus pa att mer ingaende analysera de satt pa vilka satserna
konstrueras, for att fa KBT att framsta som det enda alternativet. Exempelvis kan vi i de tva
foljande textutsnitten se att de potentiella argument som lyfts mot KBT framstélls som

forenklade och i viss man till och med banala:

De flesta foraldrar som har svart att hantera sina barn har testat ~gril-
och skéllmetoden” och funnit att den inte fungerar. | de KBT-baserade
programmen far de lara sig att gora tvartom: Ta liten notis om barnet
da det beter sig pa ett negativt satt men ge desto mer uppmarksamhet

och uppmuntran da barnet gor “ratt” (s. 2).

| detta textutsnitt kan vi se hur alternativet till KBT framstélls som en icke-metod, med andra
ord ingen metod alls. Frasen “gril- och skdllmetoden” bygger pa ord som i princip inte gar att
kombinera da det &r uppenbart att det inte finns ndgon vedertagen metod som bygger pa att
gréala och skalla. En textformulering som den i utsnittet renderar alltsa att ohotat framstalla
KBT som den enda existerande metoden, forutsatt att konsumenten av texten inte vill vara en
av de icke upplysta bakatstravare som envist fortsatter med denna eller andra icke-metoder.
Genom att omnidmna négot som “grél- och skillmetoden” anges implicit att en sddan metod
inte bygger pa kunskap utan snarare pa okunskap. Som kontrast till detta erbjuder innehallet i
meningen I de KBT-baserade programmen far de ldra sig att gora tvartom” ett alternativ som
bygger pa just kunskap. Har kan vi se hur den sanning som individen maste forhalla sig till
produceras genom ett visst vetande (Foucault, 2008b). Denna sanning far konsekvenser for
hur individen skapar sig sjalv som subjekt, bade vad galler mojligheter och granser. Hur ska
man utifran detta textutsnitt kunna vélja att inte anamma KBT utan att samtidigt vénda sig
emot rationell kunskap, en av de normer som enligt Hultqvist och Petersson (1995) ligger till
grund for individen idag? Som Fairclough (1992) framhaller kan en sats ha manga olika
funktioner och innehalla en kombination av flera innebdrder. Beroende pa hur satserna
utformas, konstrueras en viss typ av sociala relationer, identiteter och kunskap. Meningen ”De

flesta foraldrar som har svart att hantera sina barn har testat ’gril- och skallmetoden’ och
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funnit att den inte fungerar” (var kursivering) antyder, genom ordet testat, att féraldrarna valt
denna metod aktivt eftersom de har svart att hantera sina barn. Genom att konstruera satsen pa
detta sitt kan man se hur styrningen kommer till uttryck i enlighet med Rose’s (1996a)
beskrivning av de strategier for styrning av beteende som vuxit fram de senaste decennierna.
Det ar en styrning som har sina rétter bade i tillsattandet av expertis och i ambitionen att fa
manniskor att av egen kraft strdva efter valbefinnande och avancemang. | relation till
textutsnittet och det satt pa vilket satserna i det ar konstruerade, kan vi da se att styrningen
sker genom att fordldrar ska inse hur enfaldigt deras val av “gril- och skidllmetoden” var, och
att de i sin stravan efter ett okat vélbefinnande, istéllet bor vélja den alternativa metod som
erbjuds i form av de KBT-baserade programmen, som ju erbjuder motsatsen till det som inte
fungerar. Att utformandet av satser skapar en viss typ av sociala relationer, identiteter och
kunskap gestaltas ocksa i nedanstaende utsnitt, dar den fingerade skeptikern far komma till

tals:

Skeptikern kan invénda att det hela verkar for enkelt. Klienten redogor
for sitt problem, till exempel radsla for att tala infor en grupp. Alltsa
ska han g& hem och trdna pé just det — och sa var det problemet Iost!
Det behovs vél ingen terapeut for att komma fram till det, bara lite
sunt fornuft?

— Av de behandlingsmanualer som finns kan man forledas att tro att
kognitiv beteendeterapi enbart &r en rad tekniker som &r enkla att lara
sig, svarar Bengt E Westling. Men om man enbart har “bokliga
kunskaper” och borjar tilldmpa kognitiv beteendeterapi, kommer man
snabbt att upptacka att metodiken inte &r sa enkel som den synes vara.
For att kunna tillimpa metodiken pa ett d&ndamalsenligt satt kravs
saval teoretiska kunskaper som ett gediget kliniskt kunnande och

genomgangen flerdrig handledning (s. 5).

En analys av vems rdst som gors hérd och huruvida denna rost representeras direkt eller
indirekt ar en del i att undersoka intertextualiteten i en text (Fairclough, 1992). I utsnittet ovan
kan vi se att den sa kallade skeptikern kommer till tals och att denne for fram en kritik som
psykoterapeuten senare far svara pa. Lasaren far ingen information om vem skeptikern &r utan
ordvalet anger snarare att skeptikern far agera representant for en potentiell kritik i sig.
Fairclough (1992) exemplifierar direkta och indirekta roster genom foljande fras “The

students say how much they like the flexibility and range of course choice” (s. 105). | ett fall
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som detta bér man analysera huruvida rosten som hérs verkligen gar att harleda till
studenterna eller om den kanske representerar textforfattarens. Det finns alltsa en ambivalens
kring huruvida uttalandet i foreliggande textutsnitt kan harledas till en faktisk asikt fran en
verklig skeptiker eller om det snarare kan harledas till textforfattaren. | detta utsnitt kan vi se
att skeptikern representeras indirekt medan psykoterapeuten kommer till tals direkt. Man kan
alltsa saga att textforfattaren lagt orden i munnen pa skeptikern. Darefter later man
psykoterapeuten komma till tals pa ett direkt satt och da patala att metodiken inte ar sa enkel
som den ser ut att vara. Han bemoter ocksd den potentiella kritiken med att “bokliga
kunskaper” inte &r tillrdckliga. Som kontrast till bokliga kunskaper menar han att det for att
tillimpa metodiken “kravs saval teoretiska kunskaper som ett gediget kliniskt kunnande och
genomgangen flerarig handledning”. Genom att l4ta tvé roster horas, en indirekt och en direkt,
kan man i detta textutsnitt se hur uppbyggandet av texten gynnar psykoterapeutens hallning
och argument och darmed ett foresprakande av KBT. Att forenkla en potentiell kritik och
endast lata en part svara an pa denna kritik i form av att KBT framstéalls som just for enkel,
ger textutsnittet karaktaren av att en standpunkt gynnas. Kontrasten mellan skeptikerns och
psykoterapeutens ordval tenderar ocksa att framstalla den forra som mer okunnig. Att
skeptikern uttrycker sin kritik pa ett sa pass forenklat satt kan ocksa ses som att textutsnittet
far en slags ironisk klang. Om skeptikern istallet var ett verkligt subjekt skulle det vara
mojligt, om inte till och med sannolikt, att denna hade andra argument &n de som lyfts fram
och att dessa skulle presenteras pa ett sitt som ger dem liknande dignitet som argumenten
lankade till psykoterapeuten. Den form av ironisering, som framkommer i textutsnittet, &r en
aspekt som man kan underséka da man tittar pa intertextualiteten (Fairclough, 1992). Nar
flera texter bakas ihop och framstélls pa olika satt &r ironisk klang ett exempel pa hur just den
deltexten kan inverka pa den 6vergripande texten. Har &r det, enligt vart satt att se det, viktigt
att ta hansyn till vems rost som gors hord i textutsnittet och pa vilket satt. Att skeptikern
framstalls pa det satt som gors lamnar fragor i stil med; Ar det en verklig kritik som de facto
existerar eller &r det en kritik som producenterna av texten bedémt vara mojlig att svara an
pa? Vi kan dessutom se en lag affinitet i den del av textutsnittet dar skeptikerns rost gors hord
genom att denne uttrycker en osékerhet i relation till KBT. Detta i form av anvandandet av det
som Fairclough (1992) kallar for en hedge: ”Det behovs val ingen terapeut for att komma
fram till det, bara lite sunt fornuft?” (var kursivering). Kritiken avslutas med en friga, vilket

skulle kunna tyda pa ytterligare okunnighet. Man kan anta att en verklig kritiker av KBT
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besitter storre kunskap om bade teoribildningen och metoder som grundar sig pa denna an att
denna kritiker skulle vara i behov av att fraga en foresprakare av KBT hur det forhaller sig.
Det satt pa vilket en sats ar konstruerad far konsekvenser for den diskursiva praktiken
och for textkonsumtionen (Fairclough, 1992). Vi kan alltsa i detta fall se hur styrningen mot
KBT tar sig uttryck i framstéallningen av skeptikern och dennes potentiella kritik som okunnig
och forenklad, medan psykoterapeuten och foresprakaren for KBT far komma till tals direkt
och svara an med ett mer avancerat sprak. Vi kan har dra paralleller till Ohmans (2008) studie
om hur makt kommer till uttryck genom sjalvstyrning hos elever, dar styrningen sker genom
att hanvisa till elevens egen vilja och ansvar och som uppmanar till sjalvreflektion kring
huruvida eleven tagit sitt ansvar eller inte. En socialarbetare som laser den artikel fran vilket
textutsnittet ar hamtat far alltsa en bild formedlad av att kritiken mot KBT ar latt att forkasta
och att metodiken de facto krdver ”sévil teoretiska kunskaper som ett gediget kliniskt kun-
nande och genomgangen flerarig handledning”. P4 detta sitt borjar den ansvarsfulle och
reflekterande socialarbetaren sannolikt att rannsaka sin egen instéllning till KBT. Den
kontrast som skapas mellan skeptikern och psykoterapeuten utgor alltsa en tydlig styrning
mot KBT, dar det vetande och den kunskap som produceras omojliggor eller forsvarar
(Foucaults (2008b) en eventuell kritisk hallning till metoden eller en vilja att ansluta sig till
skeptikerns resonemang. Men precis som i Ohmans (2008) studie framstar det ocksé i detta
fall som att lasaren valjer sjalv, da det inte forekommer nagot explicit tvang att anvanda KBT.
Déremot finns tydliga antaganden om vad som bor goras, vilket ar kannetecknande for en

liberal form av styrning ddr styrningen sker genom normer (Dean, 2010).

4.2.3. Ett icke-alternativ som alternativ

Som framkommer i den tidigare forskning som presenterats i féreliggande studie menar Rose
(1999b) att det idag finns en rad olika terapi- och radgivningsformer som anvénder sig av ett
marknadstankande. Exempelvis har psykologisk kunskap och foretradare for denna borjat
forklara sina tekniker med hjalp av ett konsumtionsvokabular. Detta blir till exempel synligt
genom anvandandet av begrepp som tillgang och efterfragan. | 6verensstammelse med dessa
resonemang kan vi i nedanstaende textutsnitt se liknande huvudamnen komma till uttryck, dar
fokus ligger pa begrepp som spara, kort tid och kostnadseffektiv, vilka sammantaget

konstituerar en marknadsdiskurs:
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— Fordelarna med KBT jamfort med de betydligt langre,
psykodynamiskt inriktade metoderna, &r att behandlingen pagar under
relativt kort tid och det spar mycket ménskligt lidande.

— KBT ar kostnadseffektiv och det ar ocksa viktigt eftersom vi arbetar

med skattemedel. Det innebar i sin tur att fler kan fa hjalp (s. 2).

Argumentationen for KBT gors alltsa har med hjalp av begrepp tillhérande marknadens
diskurs. KBT:s utformning med en relativt kort behandlingstid och laga kostnader svarar vél
upp mot liberalismens marknadsorientering dar styrningen sker genom bland annat
konkurrensrationalitet och konsumenters efterfragan (Rose, 1996a). Den psykodynamiska
inriktningen &r dock mer problematisk att beskriva med hjalp av marknadens termer och lever
darfor samre upp till de antaganden om samhéllet som idag tas for sjalvklara.
Marknadsdiskursens dominans i detta textutsnitt far darfor den psykodynamiska inriktningen
att framsta som ett icke-alternativ medan KBT framstar som det sjélvklara och naturliga valet.
Vi har tidigare patalat att konstruerandet av satser och meningar fyller flera funktioner,
exempelvis menar Fairclough (1992) att ideologi’ kan bli synligt i den diskursiva praktiken,
genom det satt pa vilket satser och meningar konstrueras. De ideologier som ar mest effektiva
ar de som kommer till uttryck som nagot som ar naturligt och déarmed uppnar statusen som
sunt fornuft. Genom att begrepp fran marknadens diskurs, kopplas ihop med ett slags
klientperspektiv 1 form av uttryck som “maénskligt lidande” och “fler kan fi hjilp”,
exemplifieras det som Foucault (2008a) menar nar han sager att en del av
styrningsmentaliteten inbegriper den form av makt som har befolkningen som mal och
ekonomin som primar kunskapsform. Textutsnittet ar alltsa ett exempel pa att ekonomin,
genom vilken det produceras en viss typ av kunskap, ar grundlaggande for en nyliberal form
av styrning (Dean, 2010; Foucault, 2008a). Detta far konsekvensen att den kunskap som
produceras genom anvandandet av begrepp fran marknadens diskurs, &r en kunskap som styr
socialarbetaren till att anvdnda KBT, forutsatt att denna vill hjélpa fler och spara ménskligt
lidande. Precis som vi tidigare varit inne pa vad galler svarigheten att kritisera KBT for att det
da framstar som att kritiken riktas mot nagot som fungerar, blir det pa samma sétt har svart att
vara kritisk till det som ségs, utan att det framstar som att man ar emot mojligheten for fler att

fa hjalp och ett sparande av manskligt lidande. Fairclough (1992) menar att ideologier som ar

" Med ideologi avser Fairclough (1992) konstruktioner av verkligheten (den fysiska varlden, sociala relationer
och sociala identiteter).
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inbyggda i den diskursiva praktiken pa olika satt bidrar till produktionen, reproduktionen eller
transformationen av dominansrelationer. | detta fall kan vi se att den dominerande
marknadsdiskursen styr textkonsumenten till ett anvdndande av KBT, samtidigt som talet om
KBT reproducerar marknadens diskurs. Detta menar Foucault (2008a) ar kannetecknande for
den liberala styrningsmentaliteten, dar styrningen sker just i olika riktningar. Dels genom att
manniskor tar till sig den sanning som produceras och dels genom att de satt pa vilka
manniskor styr sig sjalva ocksa i sin tur producerar sanning.

Pa samma satt som starka yttranden i form av orden betydligt och mycket anvéands for
att argumentera for KBT:s fortjanster i ovanstdende textutsnitt, anvands starka yttranden
genom ord som stark och mycket for att trycka pa riskerna med, och de negativa

konsekvenserna av, avsaknaden av KBT-inriktning inom socionomutbildningen:

— Mitt intryck &r att socionomutbildningen fortfarande har en stark
psykodynamisk pragel. Blivande socionomer far nastan inte nagon
utbildning alls i KBT och det & mycket otillfredsstallande. Klienterna

kommer i kldm (s. 5).

Detta textutsnitt kan delas upp utifran de tre meningar som det bestar av. Nar psykoterapeuten
uttalar sig om socionomutbildningen och den psykodynamiska terapins formodade dominans
gors detta med en subjektiv modalitet - ”Mitt intryck”, med en affinitet som varken kan
bedomas som hog eller 1ag pa sa sitt att han sdger ”Mitt intryck”. T utsnittet kan vi alltsé se ett
uttryck for en asikt men inget ansprak pa sanning. | den andra meningen i stycket, dar han
uttalar sig om avsaknaden av KBT i socionomutbildningen uttrycker han déremot en hogre
affinitet i form av en objektiv modalitet eftersom han bedomer att avsaknaden av KBT ”ar
mycket otillfredsstdllande”. Hir kan vi alltsa se att 1 takt med att temat for stycket gar fran att
handla om socionomutbildningen till att handla om KBT 6kar psykoterapeutens grad av
affinitet da textutsnittet i allt storre utstrackning gor ansprak pa fakta. I den tredje meningen:
”Klienterna kommer 1 kldm” &r affiniteten si pass hog att denna del av utsnittet framstar som
valgrundad fakta eller till och med en sanning, eftersom satsen inte forbinds med ett subjekt.
En alternativ text: ”Min erfarenhet, genom samtal med de klienter jag kommit i kontakt med,
ar att de kommer i klam” skulle istdllet blivit uttryck for en subjektiv modalitet med en l&gre
affinitet eftersom talaren forbinds med pastaendet, vilket inte i lika hog utstrackning kan sagas

gora ansprak pa att vara en universell sanning. Vi kan, genom att undersoka transitiviteten, se
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hur en sats som forbinds respektive inte forbinds med subjekt ger upphov till olika tyngd i
textutsnittet. Saledes kan man se detta utsnitt som ett kontinuum dar tva problematiska
aspekter, dels socionomutbildningens utformning och dels klienternas situation, utgor varsin
pol och dar KBT blir den medierande I6sningen i mitten pa detta kontinuum. Att mening tva
och tre ger uttryck for lika hdg grad av affinitet paverkar konsumtionen av texten, och darmed
konsumenten av densamma, genom det budskap textutsnittet formedlar. Vi kan se att
konstruktionen av meningen “Klienterna kommer i klim”, genom sitt hdga sanningsansprak,
lagger beslag pa en kunskap och ett vetande som producerar en sanning som textkonsumenten
maste forhalla sig till. En sanning som Foucault (2008b) menar bade mojliggor och satter
gréanser for vad som &r mojligt att tdnka och gora. Som socialarbetare och som den autonoma
och ansvarsfulla individ som den liberala styrningspraktiken forutsatter att man ar (Villadsen,
2003), kan en reflektion kring de egna arbetsmetoderna forvantas starta. Pa ett liknande satt
som i Ohmans (2008) studie, fungerar textutsnittet i detta exempel som en implicit
uppmaning till sjalvreflektion kring huruvida socialarbetaren tar det ansvar som sig bor for
klienternas vélbefinnande. Vill socialarbetaren ta risken att vara ansvarig for utévandet av
metoder som séatter klienterna i kldam eller kdnner denna ett behov av att ta till sig den
terapeutiska inriktning som framstalls som bast for klienterna? Genom att textutsnittet
framstaller avsaknaden av KBT som en orsak till att klienterna kommer i klam bidrar alltsa
utsnittet till en styrning till socialarbetarens sjalvstyrning i riktning mot ett anammande av,
eller ett kunskapsinhdmtande vad géller, KBT. En liberal styrningsmentalitet framtréder
séledes, da styrningen sker genom normer (Dean, 2010). Aterigen kan vi se hur Faircloughs
(1992) resonemang kring ideologi blir aktuellt, da de ideologiska konsekvenserna av att
framstélla “klienterna kommer 1 kldm” som en sanning, reproducerar existerande
dominansrelationer: i detta fall anvdndandet av KBT, fOrutsatt att socialarbetaren inte vill att

klienten kommer i klam.

4.2.4. Kunskap = KBT?

Sanningsmodaliteter som producerar kunskap pa ett bestamt séatt kommer dven till uttryck i
foljande tva textutsnitt, dar vi i det forsta kan se ett implicit antagande om att verksamma
inom socialtjansten 6verlag skulle vara negativt instéllda till KBT. Varifran detta antagande

kommer framgar inte, men om man beaktar att texten vander sig till verksamma inom socialt
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arbete skulle man kunna se detta stycke som specifikt riktat till de socialarbetare som inte
redan har en vilja att arbeta med KBT:

Vad skulle du vilja sdga till dem som &r verksamma inom
socialtjansten?

— Tareda pa vad KBT ér i stéllet for att argumentera mot de férdomar
om KBT som finns! Tank pa att man inte behover ta allt pa en gang.
Man kan tillampa KBT pa olika nivaer, allt fran psykoterapi till ett
KBT-teoretiskt forhalIningssitt.

— Men forst av allt méaste man skaffa sig grundkunskaper i KBT och f&
adekvat handledning. Man ska begransa sig till det inom KBT som
man har kommit i kontakt med och som man behérskar att formedla

under handledning (s. 5).

Utsnittet innehaller tre starka yttranden, dels i form av tvd uppmaningar: “Ta reda p&” och
”Téank pa”. Den forsta uppmaningen handlar om att séka kunskap och den andra uppmanar till
reflektion. Dels gors ett starkt yttrande i frasen "Men forst av allt maste man skaffa sig
grundkunskaper [...]”. Denna fras kan ses som en kombination av, eller ett mellanting av, en
uppmaning, tillatelse och ett ansprak pa sanning. Det &r inte en ren tillatelse da den samtidigt
innehaller en stark uppmaning i form av verbet maste (Fairclough, 1992), vilket gor frasen till
en explicit forpliktande modalitet (Winther Jargensen & Phillips, 1999). Psykoterapeuten i
textutsnittet intar rollen som den som berattar hur ndgot forhaller sig och socialarbetaren
tilldelas rollen som den som blir beréttad for. Anvandandet av ordet kan i ”Man kan tillimpa
KBT pa olika nivaer [...]” tyder pa en modalitet i form av tillatelse (Winther Jgrgensen &
Phillips, 1999). Psykoterapeuten placeras i en position dar han ger socialarbetaren lov att gora
ett eller annat. En form av tillatelse kan dven utldsas i meningen “Tadnk pa att man inte
behover ta allt pd en ging” dven om den, vilket vi redan varit inne pa, pd samma gang
innehaller en uppmaning. Socialarbetaren far en tillatelse att inte sétta sig in i allt pa en gang,
vilket kan tolkas som en viss form av valfrihet, om an en begransad sadan da konsumenten av
texten samtidigt genomgaende styrs mot KBT.

Uppmaningen att ta reda pa vad KBT ar istallet for att argumentera mot de fordomar
som finns innehaller ett antagande om att de som eventuellt &r kritiska mot KBT é&r det pa
grund av okunskap om teoribildningen. Anvéandandet av ordet fordomar blir ett sétt att visa att

kritiken inte grundar sig pa faktakunskaper utan pa en vanforestallning om KBT. Lite
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tillspetsat kan man alltsa séaga att om dessa fordomsfulla kritiker bara skulle besitta mer
kunskap om KBT skulle de férmodligen inte ha nagra argument mot teoribildningen utan
gladeligen redan arbeta utifran denna. KBT framstar saledes som ett faktum som bara ar att ta
till sig. | detta sammanhang ser vi kopplingar till Donzelots (1991) studie om det satt pa vilket
manniskor kan styras inom en diskurs om arbete. Han beskriver hur missngje och
otillfredsstéllelse skapats pa arbetsplatser till foljd av ett arbete under allt for hoga
produktionskrav. Detta “l0stes” genom att erbjuda sjdlvledda arbetsteam och flexibel
arbetstid, istéllet for att forsoka komma tillratta med de produktionskrav under vilka
manniskor arbetade. Fokus lades snarare pa att forandra individens satt att forhalla sig till sitt
arbete och pa individens sjalvstandighet och formaga att anpassa sig. Samma fenomen
intraffar i utsnittet ovan, dar kritiken undergravs och talas férbi genom de uppmaningar som
det innehaller. Som tidigare ndmnts insinuerar uppmaningen “Ta reda pa vad KBT &r” att en
eventuell kritik grundas pa okunskap samtidigt som frasen ”Téank pa att man inte behdver ta
allt p4 en gang” antyder att det &ar sjdlva omfattningen som skulle vara problemet eller
anledningen till nagons kritik. Det finns alltsa inget faktiskt utrymme att stélla sig kritisk till
KBT och bli hord for detta, utan oavsett vad textkonsumenten anser, ar KBT en sanning som
ska anvandas och som nagot denna ska forhalla och anpassa sig till.

Det & mot bakgrund av intervjupersonens expertposition som textutsnittet ger uttryck
for uppmaningar, tillatelser och sanningar. Textkonsumenterna uppmanas anamma KBT
samtidigt som ett visst utrymme lamnas till att kanna valfrihet i tillatelserna. | tidigare
forskning kan vi se exempel pa hur det i andra sammanhang visat sig finnas tydliga
antaganden om vad individen bor géra och vad som forvéntas av denna, samtidigt som
individen framstélls ha ett fritt val. Styrningsformen handlar i detta fall om att skapa en
relation mellan styrning och sjalvstyrning (Ohman, 2008), vilket med Foucaults (2008b)
begrepp kan beskrivas som att maktteknologiernas och sjalvteknologiernas samband och
samverkan kommer till uttryck. Vart exempel foljer ett liknande monster dar textutsnittet styr
till socialarbetarens sjalvstyrning, pa sa satt att teoribildningen framstalls pa ett positivt satt
och som svar att motstd, om socialarbetaren bara har kunskaper om hur KBT faktiskt
fungerar. Samtidigt som det i utsnittet foresprakas ett kunskapsinhamtande kring KBT, ska
socialarbetaren enbart anvénda sig av det som denne behdrskar och endast formedla detta
vidare. Kontentan blir att den ansvarsfulle socialarbetaren rimligtvis borde anvénda sig av

KBT och for att kunna gora detta, med fortsatt ansvarfullhet, bor denna ta ansvar for att
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inhamta mer kunskap. Men da begreppet ansvar inte forekommer i textutsnittet framstar ett
anammande av KBT snarare som socialarbetarens egen vilja och egna val. Ohman (2008)
skriver exempelvis att styrningen till sjalvstyrning handlar om att individen ska uppfatta sitt
handlande — ett handlande som 6verrensstimmer med det forvantade handlandet — som ett
resultat av egen vilja och pa sa satt styras till att bli en ansvarstagande individ. Genom att
socialarbetaren forvéantas inhdmta kunskap om KBT, anvanda denna kunskap samt formedla
kunskapen vidare till nasta led, kan vi ocksa se att diskursen om larande framtrader och att de
olika nivaerna i sjalvstyrningen blir synliga. Det handlar alltsa inte enbart om en sjalvstyrning
mot ett anvandande av KBT, utan ocksa om en sjalvstyrning vad galler ansvaret for att
begransa anvandandet till det som socialarbetaren anser sig beharska. Detta pa sa satt att det
ar en begransning som socialarbetaren sjélv ska ta stallning till, men ocksa pa sa satt att denna
begransning forutsatter att socialarbetaren tar ansvar for en fortsatt kunskapsinhamtning kring
KBT. Det blir individens ansvar att se till att hon eller han har den kunskap som behdvs for att
kunna anvénda sig av KBT.

Som vi namnt kan innehallet i detta utsnitt samt i flera av de foregaende textutsnitten,
aven relateras till diskursen om larande och beteendeforandring, dar fokus laggs pa specifika
beteenden och pa hur kunskaper om inlarning kan bidra till att férandra dessa, nagot som vi

nu successivt kommer att ga narmare in pa under analysens andra tema.

4.3. KBT som styrning till sjalvstyrning

Innan vi presenterar diskursen om larande och beteendeférandring, kommer vi inleda detta
avsnitt med att identifiera diskursen om den kompetenta klienten. Dean (2010) menar att man
som ett analytiskt verktyg i studier av styrningsmentalitet, kan stélla sig fragan vad det ar for
utopisk bild av manniskan som framkommer. Som tidigare pavisats kan man ocksa identifiera
huvudamnen i syfte att definiera en diskurs (Wodak, 2001). | relation till dessa aspekter har vi
identifierat bilden av den kompetenta klienten, vilken vi forbinder med Villadsens (2004)
beskrivning av 1980- och 90-talens socialpolitik dir “klientens sjalv” och sitt att forhalla sig
till sig sjalv har satts i centrum for insatser samt Rose’s (1996a) beskrivning av den
avancerade liberalismen, inom vilken medborgare konstrueras som subjekt fyllda av
valmojligheter och stravanden efter sjalvforverkligande. Med den kompetenta klienten avser

vi en klient som samarbetar, ar medveten, aktiv, delaktig och ansvarstagande. En bild som vi
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menar Overensstimmer med liberala antaganden om en autonom medborgare (Hultgvist &
Petersson, 1995).

4.3.1. Diskursen om den kompetenta klienten

Pa flera stdllen i nyhetsbrevet anges att KBT é&r ett samarbete mellan klient och terapeut och
att arbetet ar malinriktat och strukturerat. Den bild som malas upp &r en klient som ar delaktig
och aktiv i behandlingen, bland annat genom den faktaruta som presenteras i en av artiklarna

dar foljande text gar att lasa:

Kénnetecknande drag for KBT

1. Arbetet ar malinriktat. Terapeut och klienten bestammer
tillsammans malet for terapin.

2. Bade klienten och terapeuten & mycket aktiva och samarbetar.
Terapeuten undervisar bland annat klienten om hans problem, planerar
hemuppgifter och staller sa kallade sokratiska fragor (som tvingar till
eftertanke och reflektion) och som hjélper klienten att se saker fran
andra synvinklar. Till exempel: ”Om du &r en sa totalt misslyckad
person, édr det da troligt att du hade astadkommit allt du har gjort?”
”Ar det verkligen s att inte en enda minniska tycker om dig?”
Klienten observerar sina beteenden och tankar, tdnker igenom vad han
vill ta upp under motena (sessionerna), gér hemuppgifterna, tranar pé
nya fardigheter med mera.

3. Sessionerna ar strukturerade for att tiden ska anvandas sa vél som
mojligt. Tanken dr ocksa att formen i sig ska formedla att det ar
framgangsrikt att fokusera pa ett problem och aktivt arbeta for att 16sa
det. Sessionerna behover inte alltid vara personliga méten utan kan
vara telefonsamtal eller kontakt per e-post.

4. Klienten far hemuppgifter av terapeuten. Skélen &r att uppratthalla
kontinuitet i behandlingen. Hemuppgifterna kan vara att systematiskt
observera sina tankar och handlingar, att géra nagot man fruktar (fobi)
eller trdna pa nagot som man har svart for i verkliga situationer.

5. KBT ar oftast, men inte alltid, en korttidsterapi pd 15-20 sessioner.
Behandlingslangden kan vara en session, till exempel vid en specifik

fobi, eller ta flera &r vid djupare personlighetsstérningar (s. 3).

| textutsnittet kan vi se att arbetet beskrivs som malinriktat och att klient och terapeut
tillsammans bestammer malet for terapin. Saval klient som terapeut ar mycket aktiva och
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samarbetar, dar terapeutens roll bestar i att undervisa klienten om dennes problem och stélla
fragor som tvingar till eftertanke och reflektion. Tanken dr ocksa att fokusera behandlingen
kring ett problem och aktivt arbeta for att l6sa detta. Att beskriva en behandling som
malinriktad och fokuserad kan, utifran teorier om nyliberal styrningsmentalitet, ses som ett
satt att isolera denna behandling till vissa aspekter av klientens problematik for att
uppratthalla respekten for den sjalvstandiga individen och kravet pa autonomi (Villadsen,
2003). Detta blir da ett uttryck for det skapande av ett nytt sjalv utan sjalvforsakelse som
humanvetenskaperna, genom verbaliseringstekniker, varit delaktiga i sedan 1700-talet
(Foucault, 2008b). Denna bild forstarks ytterligare genom vad som vidare framkommer i
textutsnittet, om att klienten ges hemuppgifter, ska trana pa fardigheter med mera. Diskurser
om larande och beteendeférandring & genomgdende i hela faktarutan med begrepp som
undervisar, hemuppgifter, tranar, fardigheter och anvandandet av uttrycket sokratiska fragor,
vilket anspelar pa filosofen Sokrates undervisning av sina larljungar (kbtterapi.se). Genom
hemuppgifter och strukturerade sessioner ska den delaktiga och autonoma klienten l&ra sig
nya tekniker for okad sjalvforstaelse. En bild av klienten framtrader som sjalvstandig och
aktiv. Denna bild kan sdgas 6verrensstimma med det som Hultqvist och Petersson (1995)
skriver om det nyliberala samhéllet, dar den autonoma individen foérvantas lara sig nya
tekniker for en okad sjalvforstaelse. Tillampning av rationell kunskap och teknik, forvantas
inom psykoterapi och radgivning, leda till att manniskan kan befria sig sjalv. Att tona ned de
professionellas roll och gora individen mer delaktig i I6sningen pa sina egna problem kan ses
som ett svar pa, och som en del i, den nyliberala kritiken mot valfardsstaten som paternalistisk
(Dean, 2010).

Som framkom i utsnittet ovan kan behandling ocksa ske via internet och genom eget
arbete. Vi kan se att ansvaret for behandlingen i stor utstrackning laggs pa klienten bland

annat genom den datorbaserade KBT-behandlingen:

Angest och depression &r tillstind som drabbar en stor del av
befolkningen.

Datorbaserad KBT innebér att patienten med hjalp av datorn gér ige-
nom en behandling som bygger p& manualer. | de flesta fall ingar det
nagon form av personlig kontakt med en KBT-terapeut som féljer
patientens framsteg och som kan svara pa fragor via e-post, telefon

eller korta personliga méten (s. 12).
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| textutsnittet illustreras hur patienter med angest och depression kan genomga dator- och
manualbaserad KBT-behandling. Det visar sig att det finns mojlighet till en personlig kontakt
i de flesta fall men saledes inte i alla. Denna terapeut ska da finnas tillhands for att svara pa
fragor och folja patientens framsteg. Att folja ndgons framsteg rymmer i var mening en lag
grad av delaktighet i klientens behandling. Terapeuten intar har en passiv roll medan det i
huvudsak, eller helt och hallet, &r patienten som &r den aktiva i behandlingen. Aterigen kan vi
se diskursen om den kompetenta klienten komma till uttryck, dar denne férvéntas vara aktiv,
sjalvstandig och ansvarstagande i I6sningen pa sina problem. Att terapeuten finns tillhands for
att ”svara pa fragor via e-post, telefon eller korta personliga moten” antyder dven en syn pa
terapeuten som nagon som ska bista patienten med svar. Patientens sjalvstyrning mot att bli
den kompetenta klienten sker saledes genom terapeutens expertkunskaper och handledning
(Dean, 2010). Klientens inforskaffande av vissa fardigheter och tilldagnande av vissa attityder,
genom datorbaserad KBT, blir ett uttryck for individens sjélvteknologier och
tillhandahallandet av denna behandling, inkluderande den eventuella handledningen, blir ett
exempel pa maktteknologiernas styrning (Foucault, 2008b). Séttet att framstélla behandlingen
pa oppnar upp for en tolkning av att angest och depression reducerats till att handla om ett
faktainhdamtande i 1osningen pa problemen. Inhdmtande av rationell kunskap &r alltsa det som
ska befria individen fran angest och depression (Hultqvist & Petersson, 1995), samtidigt som
det vetande som produceras gor att andra tolkningar utesluts (Foucault, 2008b).
Klientansvaret och den kompetenta klienten kan dven ses i foljande utsnitt, bland annat

genom anvéndandet av ordet egenarbete:

| klientens egenarbete ingar bland annat att observera sina kanslor och
tolkningar i olika situationer och pa sa vis fa en okad forstaelse for

vad som styr dessa (s. 4).

Klienten ska utdva egenarbete. | detta ingar att klienten ska vara kunskapsinhamtande for att
oka sin forstaelse. En Okad forstaelse for vad som styr kéanslor och tolkningar kan ocksa ses
som, inte bara en mojlighet, utan aven en skyldighet att reflektera dver sig sjalv och forsta sig
sjalv. Giddens (1997) menar att vi i det postmoderna samhéllet ar tvingade till en kritisk
reflektion for att “hitta oss sjilva” pa samma satt som Rose (1999a) menar att individen som
en konsekvens av den avancerade liberalismen &r forpliktigad till vissa val. Enligt Hindess

(1995) ska dessa mojligheter till reflektion och val inte ses som ett uttryck for individens
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naturliga frihet utan snarare som ett resultat av politisk styrning. Diskursen om den
kompetenta klienten kommer &ven till uttryck i foljande textutsnitt, hdmtat ur artikeln dar
psykoterapeuten och utbildningsansvarige for psykoterapiutbildningen vid Uppsala universitet
intervjuas. Vi kan se att klienten sjalv férvantas hora sig for, samt gora en bedémning av

saval terapeut som behandlingsinnehall:

— Man kallar sig ”diplomerad KBT-terapeut” efter en helgkurs och
olika behandlingar salufors med séljargumentet att de har "KBT-
inslag” som inte behdver betyda nagonting. Man maste alltid ta reda
pa vilken utbildning terapeuten har och friga vad "KBT-inslag” i
praktiken betyder (s. 5).

Psykoterapeuten menar att olika behandlingar saluférs med saljargument, begrepp som kan
hérledas till marknadens diskurs. Samtidigt som terapeuten framstalls pa ett satt som innebér
att han kan tolkas ha en delvis kritisk hallning till detta, kan man analysera sista meningen i
det han sager som ytterligare nagot som gar att relatera till denna diskurs. En analys av
styrkan i yttranden &r en aspekt som har betydelse for analysen av texten och for den
diskursiva praktiken (Fairclough, 1992). ”Man maste alltid ta reda pa vilken utbildning
terapeuten har och friga vad ’KBT-inslag’ 1 praktiken betyder” (vér kursivering) r ett starkt
yttrande i form av en uppmaning. Dessutom ar det en uppmaning som i mycket lag grad
forbinder talaren med pastdendet och pa sa satt liknar ett faktauttalande i och med den
objektiva modaliteten (Winther Jgrgensen & Phillips, 2000). Textutsnittet framstaller
uppmaningen som det enda ratta sattet att handla pa, en sanning som inte gar att ifragasatta.
Att individen sjalv forvantas ta reda pa och fraga kring terapiformen innebér att det ocksa i
detta avseende laggs ett ansvar pa denna. Pa detta satt har terapi blivit en handelsvara och
individen forvantas vara en medveten konsument. Rose (1999b) har identifierat likheter
mellan det moderna livets konsumtionsteknik och psykologisk teknik och sett att dessa har
inspirerat varandra. 1 och med detta ar psykologiska tekniker och konsumtionstekniker
sammanlankade genom sina liknande sitt att se pa identitet, sjalvstandighet och langtan efter
sjalvforverkligande genom aktiva val. Individen ska besitta den kompetens som kravs for att
avgora om en “diplomerad KBT-terapeut” &r en riktig KBT-terapeut eller ej. Klienten ska inte

bara soka hjalp utan aven beddma om den hjélp som denna finner och blir erbjuden ar ratt for

65



just honom/henne. I relation till ovanstaende kan vi alltsa se att den utopiska bild som utmalas
ar en bild av klienten som medveten och kompetent.

| nedanstaende textutsnitt kan vi se att det som beskrivs som positivt ar det nara
samarbetet med klienterna, nagot som tyder pa ett antagande om att det alltid &r positivt och

mojligt att ha ett nara samarbete med dessa:

— Till det positiva med projektet hér det néra samarbetet med
klienterna. En av svarigheterna har varit att fa med partnern eller
nigon signifikant andre” i behandlingsarbetet. Ofta har klientens
partner egna problem som han eller hon brottas med och det forsvarar
arbetet (s. 9).

Svarigheterna som lyfts fram, géller involveringen av familjemedlemmar, da en klients
partner ofta har egna problem. Partnerns egna problem beskrivs sdledes som en forsvarande
omstandighet och inte som en del av problembilden. Aven i detta sammanhang kommer
diskursen om, och den utopiska bilden av, den kompetenta klienten till uttryck, en klient som
vill och férmar vara aktiv i sin behandling, helst i kombination med signifikanta andra som
ocksa vill och kan vara aktiva. Samtidigt kan man ifrdgasatta om alla det sociala arbetets
klienter formar detta och varfor de i sa fall behover det sociala arbetets insatser. Villadsen
(2004; 2005) menar att det sociala arbetet efterstravar att klienterna i sa hog utstrackning som
mojligt ska l6sa problemen pa egen hand, vilket ligger i linje med en nyliberal
styrningsmentalitet, dar socialt arbete inriktats pa sjalvets politik. Detta genom att klienterna
forverkligar sina inneboende egenskaper som ansvarstagande, aktiva och delaktiga i 16sningen
pa sina egna problem (Villadsen, 2003).

Vi kommer nu att 6verga till en presentation av diskurserna om larande och
beteendeforandring. Dessa tva diskurser har redan namnts och delvis varit foremal for analys,
en oundviklighet och en nodvandighet da samtliga identifierade diskurser hanger ihop och
berdr varandra. Men i det foljande kommer diskurserna om l&rande och beteendeféréandring
att motiveras, presenteras och analyseras mer ingaende samt med fokus pa hur de kommer till
uttryck i beskrivningen av den kognitiva beteendeterapins innehall. Vart val att benamna det
vi ser som diskurser om larande och beteendeforandring, gors utifran ett flertal studier i
tidigare forskning och utifran var teoretiska utgangspunkt. Tidigare forskare har namligen

pavisat hur en liberal styrningspraktik tar sig uttryck i termer av utbildning (Ahl, 2008;
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Kaveh, 2006), omformning (Kaveh, 2006) och genom synen pa individen som ett livslangt
larande subjekt (Fejes, 2008). Diskursen om ldrande hanger ihop med diskursen om
beteendeforandring, exempelvis pa sa satt att olika forklaringsmodeller kring problem
forlaggs hos individen genom anvandningen av begrepp som motivationsproblem (Ahl, 2008)
och att aggressivitet ar ett tidigt inlart beteende som kan laras om (Ylisuvantu, 2004). Ett
fokus pa individers beteenden och pa formagan att férandra dessa blir &ven synligt genom
begrepp som egenmakt (Wright Nielsen, 2009) sjalvkansla (Cruikshank refererad i Lemke,
2001) och férmaga att anpassa sig (Donzelot, 1991). Framstéllningar av individer som
kapabla att gora sjélvstandiga val (Villadsen, 2003) exempelvis i form av att valja sin hélsa
(Greco, 1995) &r beskrivningar som ytterligare motiverar vart val att bendmna vara

iakttagelser som diskursen om beteendeférandring.

4.3.2. Diskurser om larande och beteendeférandring

Som vi tidigare har namnt, ar ett 6kat ansvar pa individen i form av diskursen om larande och
diskursen om beteendeféréandring i relation till det sociala arbetets klienter, synligt genom
hela nyhetsbrevet. Detta kan bland annat identifieras genom att de huvudamnen som kommer
till uttryck fokuserar individens felaktiga tankar och tolkningar snarare &n yttre sociala

omstandigheter:

Det underliggande antagandet &r att en individs problem i stor
utstrackning har sitt ursprung i eller vidmakthélls av tankar och
beteenden.

Ett exempel &r hur en deprimerad person feltolkar sin situation: ”Jag
ar aldrig med om ndagot trevligt” och det leder till felaktiga beteenden
och kénslor.

Syftet med olika KBT-metoder &r att individen ska undersdka hur han
ser pd sig sjalv och sin omgivning och hur han beter sig, med malet att

forandra sina tankar och beteenden (s. 3).

| detta textutsnitt kan vi se tydliga exempel pa hur yttre omstandigheter som
forklaringsmodell kring sociala problem utesluts, till forman for ett fokus pa individens
felaktiga tolkningar av dessa yttre handelser som nagot som leder till problemen. I likhet med
detta visar dven tidigare forskning kring nyliberal styrningsmentalitet, hur betoningen av

exempelvis sjalvkansla har skapat en politisk och social fokusforskjutning fran ett strukturellt
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tankande, till ett betonande av manniskors felaktiga satt att styra och kontrollera sig sjalva
(Cruikshank refererad i Lemke, 2001) och att det egentliga problem som ligger till grund for
forhindrandet av en positiv utveckling hos det sociala arbetets klienter &r dessa klienters
negativa uppfattning om sig sjalva. Eftersom det &r individens tolkning som ligger till grund
for problemen, ar det ocksd individen som &r foremal for IG6sningen, inte de yttre
omsténdigheterna (Villadsen, 2004). Tanken om den fria autonoma individens kapacitet till
forandring uttrycks explicit och sociala férutsattningar och yttre omstandigheter, exempelvis
fattigdom, diskriminering och 6vergrepp, blir som en konsekvens av detta endast ett resultat
av individens feltolkning av upplevelsen. Samtidigt som individen antas ha lart in fel sétt att
reagera och fel kanslor i relation till en upplevelse uttrycks ocksa ett antagande om en
inneboende sanning som kan lyftas fram — om individen bara ho6jer huvudet och ser
verkligheten som den &r. En sadan form av analys har ocksa formulerats av Y lisuvantu (2004)
som visat hur foresprakandet av den KBT-baserade metoden ART kan ses som ett resultat av
den moderna formen av styrning, dar manniskor utifran kontexten om sjalvstandighet styrs till
att valja ett annat beteende an det aggressiva. Pa ett liknande satt menar vi alltsa att
ovanstaende textutsnitt formedlar att en adekvat inlarning skulle eliminera de existerande
problemen. Styrning till sjalvstyrning, i detta fall ART, exemplifieras ocksd genom ett
textutsnitt som ar foremal for var egen analys och som &r hamtat ur en artikel om

behandlingsmetoden MultifunC, vilken anvands pd institution for ungdomar:

Ungdomarna far éva sig i att kontrollera sin ilska. For det arbetet
anvands ett program som heter ART, Aggression Replacement
Training. - De far ocksa trana sig i ett moraliskt resonerande eftersom
de har en egocentrisk syn pa varlden. Vill man ha en bil snor man den,
“eftersom édgaren dndd fir ut pa forsdkringen”. Dessa ungdomar har i
manga ar tranat sig i att inte tanka pa andra, men har maste de trana pa
det. Som ett led i forandringsarbetet far ungdomarna goéra en
beteendeanalys av sig sjalva. De far fundera over fragor som: Varfor
slass jag? Varfor tar jag droger? Analysen gors pa ett strukturerat satt,
i fyra steg. Forsta steget: Beskrivning av den exakta situationen dé jag
betedde mig pa ett negativt satt. Andra steget: Vilka tankar och
kanslor upplevde jag da? Tredje steget: Vad gjorde jag konkret?
Fjarde steget: Vad fick mitt beteende for konsekvenser? Nar alla ste-
gen ar beskrivna gar terapeuten och Kkillen/tiejen igenom hela

handelseforloppet och diskuterar det (s. 8-9).
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Kénnetecknande for utsnittet &ar alltsa diskurserna om larande och beteendeférandring.
Meningen: “Dessa ungdomar har i manga ar trénat sig i att inte tanka pa andra, men har maste
de trina pa det” uttrycker en objektiv modalitet i form av sanning (Fairclough, 1992).
Meningen framstalls som fakta och saledes med en hdg grad av affinitet eftersom talaren
instammer fullstandigt i uttalandet (Fairclough, 1992; Winther Jgrgensen & Phillips, 1999).
Textutsnittet tenderar att framstalla ungdomarna som nagra som har gjort ett aktivt val i att inte
tdnka pa andra i och med ordet tréna, vilket da skulle kunna betraktas som brist pa
ansvarstagande. P4 institutionen maste de dock trana pa att gora tvartom, vilket kan ses som att
man aterfor ansvaret till klienten och att det darmed &r klientens sjalv som &r i centrum for
insatsen (Villadsen, 2004). Ett antagande som ligger till grund for metoden &r att ungdomarnas
problem beror pa just bristande traning i vissa satt att tdnka och som de darfor behover mer
ovning i. Individen forvantas i en sa kallad beteendeanalys reflektera kring vissa fragor som
ségs handla om orsakerna till det problem som individen bedéms ha. Samtidigt blir det tydligt,
nar analysen delas upp i de fyra steg som beskrivs i textutsnittet, att svaren pa dessa fragor
forvantas patraffas hos individen sjalv. Detta ar ett antagande som Overrensstammer med
Villadsens (2003) betraktelse kring det sociala arbetet som en liberal styrningspraktik, pa sa vis
att den maktutévning som sker tar avstamp i en malsattning att frigora klienten. Klienten
forutsatts ha vissa inneboende egenskaper och det blir den liberala styrningens uppgift att
genom exempelvis radgivning och utbildning forverkliga dessa egenskaper. | utsnittet ovan
agerar terapeuten handledare och strukturerar upp individens tankar i de olika stegen utifran
metoden samt diskuterar dessa med individen. Metoden dppnar inte upp for ett resonemang
kring att aspekter utanfor individen kan ses som orsaken till individens beteende i form av vald
eller intag av droger, utan fokuserar i forsta hand individens mojlighet till fordndring genom
reflektion dver sina egna tankar, kanslor och handlingar. Det faktum att de fyra stegen beskrivs
som just fyra steg antyder en kausalitet dar beskrivningen av tankar, kanslor, handlingar och
konsekvenser satts i samband med den upplevda situationen. Ett tankesétt som implicerar att
andra tankar, kénslor och handlingar kunde ha renderat andra konsekvenser och déarmed en
annan upplevelse av situationen. Denna reflektionskedja kan ses som ett uttryck for, och ett
forsok till, styrning till sjélvstyrning dar en handledning (styrning) av individens reflektion
forvantas leda denna reflektion i en bestamd riktning och mot specifika antaganden. | detta fall

skulle ett sadant antagande vara att klientens satt att tanka, kanna och handla skapade negativa
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konsekvenser och att ett annat sétt att tdnka, kdnna och handla skulle lett till andra, mer positiva
konsekvenser. Pa sa satt har det som Foucault (2008b) kallar for en handlingsregel skapats
genom just larande. Man kan ocksa tolka textutsnittet som att klienten ar inbegripen i en
process av larande vilket ska resultera i en mer adekvat tolkning av handelsen, alltsa ett
inhdmtande av sanning (Foucault, 2008b). Ett liknande steg mot beteendeférandring genom
inlarning blir synligt i foljande textutsnitt, med den skillnaden att bel6ningar, snarare an fragor

som manar till reflektion, star i fokus:

Martin Lardén berattar hur arbetet med ungdomarna konkret gar till.
De forsta veckorna far de lara sig att gora basala saker som att stiga
upp pd morgnarna, passa tider, duka av efter sig. Med tiden blir
uppgifterna mer kravande. For varje sak de klarar av far de poang,
detta kallas teckenekonomi. Poé&ngen kan bytas mot kort- och
langsiktiga formaner. | borjan kan det vara att fa ha en dvd-spelare pa
rummet, senare att f& ga till kiosken. Gradvis minskar poangantalet
och podngen ges inte langre direkt, i omedelbar anslutning till
handlingen. Ungdomarna far alltsa trana sig i att vanta pa beloningen.
Sista tiden pa institution och under efterbehandlingen &r
teckenekonomin borttagen. | stéllet skriver man kontrakt med

ungdomarna (s. 8).

Ovanstaende textutsnitt beskriver det konkreta tillvagagangssatt som tillampas inom ramen for
behandlingsmetoden MultifunC och vi kan dven i detta se hur diskurser om ldrande och
beteendeférandring byggs upp bland annat genom det vokabuldr som anvénds (Fairclough,
1992) i form av beskrivningen att ungdomarna far lara sig att gora basala saker, att uppgifterna
blir mer kravande och att fardigheter belénas med poang eller kort- och langsiktiga férmaner.
Detta tillvagagangssatt ser alltsa ut att folja de teorier i beteendeterapin som grundar sig pa
uppfattningen att manskligt beteende styrs av dess konsekvenser. Om ett visst beteende bel6nas
kommer detta beteende att upprepas och omvant, om det bestraffas kommer det att upphora. |
detta sammanhang ligger det néra till hands att gora kopplingar till Villadsens (2005)
beskrivning av 1700-talets auktoritéra fattigpolitik dér styrningen av manniskor, i det fallet de
fattiga, tog sig uttryck genom att paverka de fattigas kropp och sinne. Som Villadsen (2005)
namner placerades de fattiga pa anstalt eller i arbetshus dar dessa kroppsligt och mentalt fick
uppleva konsekvensen av att arbeta (beloningar i form av exempelvis tobak) eller inte arbeta

(hunger). Samtidigt kan vi ocksa se att det konkreta tillvagagangssatt som beskrivs lever upp
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till Villadsen (2005) beskrivning av den ny-filantropiska epoken som syftar till att utveckla en
aktiv socialpolitik, som aterfor ansvaret till klienterna och som stimulerar klienternas egen
sjalvutveckling. Ovanstaende utsnitt kan exempelvis ses som &verrensstimmande med
Foucaults (2008b) beskrivning av sjalvteknologier, dar manniskor av egen kraft eller med
andras hjalp ska genomféra ett visst antal ingrepp pa exempelvis sina tankar och sitt
upptradande, for att pa sa satt omvandla sig sjalva i syfte att uppna ett visst tillstand av lycka
eller fullandning. Enligt var mening motsvarar detta de tankar som Villadsen (2003) lyfter fram
vad galler det sociala arbetets malsattning att avlagsna de hinder som begransar klienten i ett
sjalvforverkligande som fri, myndig och kompetent medborgare. Sjélva fokuset i
behandlingsmetoden MultifunC ligger ocksa till stor del pa moraliska aspekter, nagot vi till viss

del berdrt ovan men som aven tydliggors i féljande utsnitt:

Behandlingen riktar sig till ungdomar med antisociala problem som
kommer till uttryck i aggressivitet, antisociala attityder och
varderingar, svag impulskontroll och svarigheter att umgas med andra.
Syftet med behandlingen ar att ungdomarna ska férandra — ersétta —
sitt antisociala beteende med ett som & mer &ndamalsenligt och

socialt acceptabelt (s. 8).

Diskursen om beteendeférandring kommer till uttryck pa sa satt att metodens syfte ar att
ersatta ett oonskat antisocialt beteende med ett mer socialt acceptabelt. I enlighet med tidigare
textutsnitt ligger det implicita antagandet ocksa i detta fall i, att problemet ar lokaliserat hos
individen sjalv. Detta blir synligt genom textutsnittets vokabular (Fairclough, 1992) i form av
exempelvis antisociala problem snarare &n sociala problem, antisociala attityder och
varderingar och ord som ersétta sitt antisociala beteende. Att textutsnittet innehaller
formuleringar som antisociala problem istallet for sociala problem resulterar alltsa i att ett
fokus pa en klients sociala omgivning som en del av problembilden forsvaras. Rose (1996b)
menar att det som &r k&nnetecknande idag ar konstruktionen av klienter som kompetenta,
vilket forutsatter att de ar aktiva i sin egen sjalvstyrning och dér den professionelles “’blick”
har blivit mer ytlig. Oavsett om klienten anses exkluderad pa grund av socio-ekonomiska
forutsattningar, marginaliserad pa grund av personlig oférmaga eller moraliskt avvikande till
foljd av beroende eller brottslighet, ska dessa klienters utanforskap brytas genom att forse
dem med vissa aktiva, subjektiva formagor. Dessa bestar vanligtvis i formagan att ta ansvar,

visa sig kapabel till vél 6vervagda val, samt till att kunna forma sitt liv i enlighet med nagon
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slags moralisk kod av individuellt ansvarstagande och samhalleliga skyldigheter. | fokus &ar
alltsa beteendet i sig, inklusive kognitiva och moraliska uppfattningar, avsikter och
handlingar. | denna nya typ av praxis, menar Rose (1996b) att det subjekt som ar foremal for
expertis, uppfattas som en individ i avsaknad av de kognitiva, kdnsloméssiga, praktiska och
etiska fardigheter som krévs for att ta personligt ansvar till en rationell sjalvstyrning. Det blir
da expertisens uppgift att pa olika satt bista klienten med férmagor som kan stimulera till

ansvar och sjalvstyrning.

4.4. Sammanfattning av studiens resultat och analys

Innan vi gar in pa var sammanfattande diskussion vill vi kort summera de diskurser som har
identifierats och de slutsatser vi har dragit av det resultat som har framkommit under var
analys. Utifran Faircloughs kritiska diskursanalys har vi med en detaljerad analys av texten
identifierat de olika diskurser som artikuleras i nyhetsbrevet och funnit att de mest
framtradande diskurserna ar de om vetenskap, den kompetenta klienten samt larande och
beteendeférandring. Exempelvis har vi undersokt intertextualiteten och visat hur diskursen
om vetenskap kopplas samman med diskursen om beteendeférandring vilket &r ett tydligt
uttryck for interdiskursivitet. Vi har ocksa lyft fram exempel pa ett vokabular tillhérande
psykologins och marknadens diskursordningar och genom detta visat pa dess intrang pa det
sociala arbetets diskursordning. Sammantaget vill vi alltsd framhalla att det sociala arbetets
diskursiva praktik, i form av dess metoder och insatser med fokus pa KBT, byggs upp av
diskursen om vetenskap, den kompetenta klienten samt larande och beteendeférandring.
Utifran detta har vi satt analysen av den diskursiva praktiken i ett bredare socialt sammanhang
som inte kan beskrivas uteslutande diskursivt, utan som vi menar utgér en slags delvis icke-
diskursiv social struktur. Detta har vi gjort genom att analysera den diskursiva praktiken mot
bakgrund av den sociala praktiken med hjélp av teorier om nyliberal styrningsmentalitet.
Utifran ovanstaende har vi funnit att det sociala arbetets diskursordning préaglas av en hog
grad av social och samhéllelig férandring, déar det sociala arbetets metoder och insatser
snarare transformerar, &n reproducerar, diskursordningen. Den transformation som har skett
vad galler det sociala arbetets diskursordning och dess diskursiva praktik, alltsa dess metoder
och insatser, kan ses som en konsekvens av den nyliberala styrningsmentaliteten. Samtidigt
som transformationen &r en konsekvens av den nyliberala styrningsmentaliteten reproducerar

den &ven densamma genom att de individer som intervjuas i nyhetsbrevet anvander sig av
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begrepp tillhérande diskurser méjliga att lanka till denna styrning. Detta kan sagas ske pa
bekostnad av ett anvandande av begrepp tillhérande andra diskurser, vilket till exempel skulle
kunna vara valfardsdiskursen. Vi kan alltsa se hur vissa metoder och perspektiv blivit svarare
att tala om och anvanda sig av, samtidigt som andra metoder och perspektiv fatt foretrade i
och med den nyliberala styrningsmentaliteten. Vissa diskurser vinner foretrade framfor andra
som darmed forbises, vilket utgor ett tydligt exempel pa maktens produktiva, saval som dess
begransande, aspekt samt pa hur makt ar intimt forbundet med det sprak som anvénds och den
kunskap som darmed formedlas. Genom diskurserna om den kompetenta klienten, larande
och beteendeférandring, har vi ocksa visat hur KBT kan analyseras som en form av styrning
till sjalvstyrning. Detta pa sa satt att individen genom reflektion, egenarbete och traning pa
specifika fardigheter forvantas ersatta sitt felaktiga beteende med ett mer socialt accepterat
och fungerande. Denna bild av klienten och av lésningen pa sociala problem implicerar att
ansvaret for I6sningen pa sociala problem ligger hos individen, ett antagande som ger uttryck
for att innehallet i KBT kan ses som &verrensstammande med den nyliberala formen for

styrning till sjalvstyrning.
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5. Diskussion

Vi har nu kommit fram till foreliggande studies avslutande kapitel, dar vi ska sammanfatta
vara resultat och slutsatser och diskutera dessa utifran de tankegangar som véckts. Vi har
ocksa for avsikt att diskutera kvaliteten i denna forskning i syfte att vardera vad vi menar att
var studie har bidragit till och vad som kan ses som dess svagare sidor. Denna
kvalitetsdiskussion kommer att ta avstamp i Sarah Tracys (2010) kriterier® for kvalitativ
forskning, men foras som ett [6pande resonemang invavt i var dvriga diskussion.

Nar vi paborjade denna studie hade vi en vilja att forstd den betydelse en specifik
teoribildning kan tillméatas inom socialt arbete. Vart syfte var att utifran teorier om nyliberal
styrningsmentalitet kritiskt granska och diskutera, hur styrning och sjalvstyrning tar sig
uttryck i det sociala arbetets metoder och insatser, exemplifierat med teoribildningen KBT.
Detta ville vi dstadkomma genom att analysera dels hur styrning (och sjalvstyrning) tar sig
uttryck i text genom foresprakandet av KBT samt metoder som bygger pa KBT och dels hur
(styrning och) sjalvstyrning tar sig uttryck i text genom innehallet i KBT samt metoder som
bygger pa KBT. Den forsta fragan har vi sokt besvara under det tema som vi i analyskapitlet
betecknat Styrning till KBT, dar vi har sett hur diskurser byggs upp pa ett satt som far KBT att
ohotat framstd som det sjdlvklara valet. Vi har exempelvis identifierat diskursen om
vetenskap och visat hur denna har lankats ihop med andra diskurser, vilket ytterligare har
starkt bilden av KBT som det sjalvklara valet. Under vart andra analytiska tema KBT som
styrning till sjalvstyrning har vi sedan haft som ambition att besvara den andra
fragestallningen. Vi har identifierat diskurser om larande och beteendeférandring och den
kompetenta klienten. Genom diskursernas sprakliga konstruktion har vi bland annat kunnat se
hur ett betydande ansvar laggs pa klienten. Sammantaget kan vi genom denna analys se hur
maktteknologier och sjélvteknologier har blivit tydliga och hur dessa har samverkat genom
styrning och sjalvstyrning, bade i relation till ett foresprakande och anammande av KBT samt
i relation till dess innehall. Vi har saledes visat att KBT, sa som det presenteras i det studerade
materialet fran IMS, kan analyseras och forstas med hjélp av teorier om styrning,

sjalvstyrning och nyliberal styrningsmentalitet. Detta leder oss fram till begreppet meaningful

8 Sarah Tracy har utvecklat &tta kriterier for kvalitativ forskning som ett svar p& den kritik som riktats mot den
postmoderna synen pa kunskap och kvalitativ forskning generellt. Vi kommer har att mer eller mindre explicit
berora sju av dessa: worthy topic, rich rigor, sincerity, credibility, resonance, significant contribution och
meaningful coherence. Begreppet ethics har vi uteslutit da vi tidigare har behandlat etiska dvervaganden i ett
separat avsnitt. For en fullstandig redogdrelse av dessa begrepp se Tracy (2010).
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coherence (Tracy, 2010) i och med slutsatsen att studien svarar upp mot det uttalade syftet
och att vi har astadkommit det vi haft for avsikt att géra, om an med vissa begransningar,
vilka vi snart ska aterkomma till i denna diskussion.

I anslutning till diskussionen om studiens syfte och resultat vill vi aven lyfta ett
resonemang kring huruvida hypotesen som presenterades inledningsvis bekréftas eller ej. |
detta sammanhang aktualiseras en av de tre paradoxer som var studie kommit att innefatta.
Hur ska man utifran teorier som forsoker ifragasatta och kartlagga det forgivet tagna utan att
leta efter sanningen bakom detta kunna styrka eller forkasta en hypotes? Det ar en uppgift
som kan tyckas omojlig da den till viss del motsager sig sjalv. For oss ar det darfor av vikt att
aterigen papeka att den bild som framkommer i var analys har framkommit delvis pa grund av
valet av teorier. Darmed inte sagt att valet av teori ar det enda som ar avgérande fér vad som
framkommer och att vilken teori som helst hade varit mojlig att applicera. Aven om vi hade
kunnat anvanda en annan teoretisk utgangspunkt och pa sa sétt fokuserat andra delar, ser vi att
valet av relevanta teorier och material samt sammankopplingen dessa emellan inte kan goras
hur som helst. Tracy (2010) menar att just ett sétt att bidra till kvalitet och validitet i kvalitativ
forskning &r genom rich rigor, alltsd genom en noggrannhet och stringens som samtidigt
lyfter fram komplexiteten. Mer konkret innebar detta, att saval teorin, empirin, urvalet,
kontexten och analysen pa samma gang r tillracklig, riklig, passande och sammanhangande.
Vi tolkar Tracys beskrivning av vad som kannetecknar god kvalitativ forskning, som att
hypotesens giltighet &r avhéngig huruvida teorier om styrningsmentalitet varit mojliga att
applicera pa det empiriska materialet om KBT med hjalp av den kritiska diskursanalysen. Vad
galler just detta har vi, pa ett satt som stundtals forvanat oss sjalva, funnit teoriernas relevans
for att undersdka nyhetsbrevet om KBT. Denna upptackt menar vi inte hade varit méjlig om
hypotesen helt skulle behdva forkastas. Att detta analytiska forfaringssatt varit anvandbart och
att hypotesen pa sa satt ager giltighet, innebér inte att mojligheten till andra teoretiska
analyser utesluts. Aven andra teorier skulle kunna vara anvandbara for att beskriva
nyhetsbrevets innehall. Bland annat skulle teorier om legitimitetsstravan i form av
vetenskapligt beprévade metoder med nyinstitutionell organisationsteori som exempel kunna
anvandas for att forklara KBT:s dkade popularitet. Detta fenomen skulle da kunna ses som ett
led i en marknadsorientering av vélfardstjanster dar dessa utsatts for konkurrens. Vi tror dock
att vi utifran teorier om styrningsmentalitet har lyckats fanga andra aspekter &n vad som hade

varit mojligt med denna alternativa teori, att fokus blivit ett annat och att detta perspektiv har
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tillfort nagot nytt. Ett hansynstagande till dessa aspekter bidrar till att paradoxen kan bli
begriplig och mgjlig att komma forbi i ett forsok att klarlagga hypotesens giltighet.

| samband med teoriernas giltighet kommer vi dven in pa Tracys (2010) resonemang om
teoritriangulering eller Kkristallisering som &r en aspekt av den trovardighet (credibility) som
forskningen formedlar. Kristallisering handlar om att se ett fenomen utifran flera perspektiv,
vilket ska bidra till en djupare forstaelse av det som studeras. Vi menar att anvandandet av
teorin och metoden kritisk diskursanalys, i kombination med teorier om styrningsmentalitet,
kan ses som en form av triangulering eller kristallisering. Mojligtvis bidrar hela uppsatsens
ansats — att ifragasatta det forgivet tagna i beskrivningar av ett visst fenomen — i annu hogre
grad &n teoritrianguleringen till denna kristallisering. En belysning av det forgivet tagna
Oppnar férhoppningsvis inte bara upp for en alternativ tolkning utan flera méjliga tolkningar,
en process dar lasaren i hdgsta grad kan vara och &r delaktig.

Det omrade dar vi kan se att foreliggande studie har vissa svagheter, utifran de
teoretiska utgangspunkterna, ar i hur styrningens riktning nerifran och upp kommer till
uttryck. Genomgaende i analysen finns tecken pa hur individer, genom att foresprakandet och
anammandet av teorier och metoder som bygger pa nyliberala antaganden om individen, dven
producerar och reproducerar dessa antaganden. Samtidigt blir detta inte sa framtradande som
skulle kunna vara fallet. Detta kan delvis bero pa vart etiska stallningstagande, dar vi beslutat
att utesluta enskilda socialarbetare i analysen. Mgjligtvis skulle just denna aspekt inte heller
varit problematisk om vart empiriska material istallet utgjorts av intervjuer som vi hade haft
mojlighet att avidentifiera. Men en frdga som blir relevant i detta ssmmanhang & om denna
brist ocksa kan lankas till den kritik som Giddens (1997) har framfort géllande det begransade
handlingsutrymmet som Foucault tillskriver individen. Ar det helt enkelt sé att svarigheten att
explicit beskriva styrningen i denna riktning beror pa bristande teoretiska verktyg? Vi vill
ocksa diskutera vad vi upplever vara en metodologisk brist i den kritiska diskursanalysen, en
brist som likasa Winther Jgrgensen och Phillips (1999) patalar. Det handlar om svarigheten i
att sarskilja det diskursiva fran det icke-diskursiva, nagot som féljaktligen varit en svarighet
ocksa i denna studie. Samtidigt som vi instammer i och sjélva positionerar oss utifran att
diskurser endast ar delvis konstituerande for varlden, ar det svart att pa ett tydligt satt
avgransa vad som i foreliggande fall utgér den diskursiva respektive den icke-diskursiva
praktiken. Vi menar, att denna del av Faircloughs metod och teori skulle tjana pa att

fortydligas och forfinas. Kanske kan dessa insikter om teoriernas eventuella brister och
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begransningar inspirera till framtida forskning utifran teorier om styrningsmentalitet och
utifran kritisk diskursanalys?

Nagot som vi ocksa anser vara av vikt att klargora och diskutera har, ar att vi med denna
studie inte framst har varit ute efter att kritisera KBT och KBT-baserade metoder i sig. Har
vill vi vara 6dmjuka och erkénna vara relativt begransade kunskaper om teoribildningen. Vi
har istéllet velat anldgga och fokusera ett kritiskt perspektiv pa en trend inom det sociala
arbetet for att bidra till en kritisk reflektion kring denna. Men i detta ingar till viss del ett
ifrdgasattande av KBT:s relevans inom det sociala arbetets kontext och vi ska inte sticka
under stol med att vi mot bakgrund av just den kontexten &r kritiska till teoribildningens stora
genomslag, da detta till viss del har varit var drivkraft i genomférandet av denna studie. Men
det handlar inte om att vi ifrdgasatter om KBT, inbegripet metoder som &r baserade pa KBT,
ar fungerande 6ver huvud taget. Snarare handlar det om att studera huruvida teoribildningen
kan ses som en form av styrning till sjlvstyrning och att diskutera huruvida dess antaganden
om I6sning pa problem ar av sa stor relevans for det sociala arbetet, att den motsvarar
omfattningen av foresprakandet. Vi kan se att textutsnitten i nyhetsbrevet fokuserar pa
individuella snarare an pa samhalleliga problem och som en logisk konsekvens av detta
forlaggs alltsa ansvaret for l6sningen av problemet hos den enskilde individen. Vi stéller oss
fragande till om det &r en rimlig utveckling, att ett nyhetsbrev om metoder i socialt arbete
beror begrepp som psykopatologier framfér exempelvis fattigdom och fortryck. Vart tog det
sociala arbetets samhalleliga och politiska aspekter vagen? Yitterligare exempel pa
individualiseringen av sociala problem framkommer vad géller den stora utbildningssatsning
for socialarbetare som berorts inledningsvis, vilken genomfordes av Institutionen for
neurovetenskap. Vad sager detta om professionen socialt arbetes riktning? Ska socialarbetare
lara manniskor att hantera den ilska och panik som kan komma av exempelvis en utforsékring
eller ska de arbeta for jamlika villkor och manskliga rattigheter? | nyhetsbrevet finns ocksa
flera textutsnitt som handlar om att involvera klienten, att se pa denne som en medveten
individ och att ett visst egenarbete ska utforas i behandlingen. Vi har aven fatt se exempel pa
hur det i ett samarbete med en klients anhoriga kan ses som en forsvarande omstandighet att
den anhodriga ofta har egna problem. Vi ifragasatter inte att sa kan vara fallet utan det vi
ifragasatter ar detta textutsnitts fokus, dar sjalva beskrivningen tenderar att nast intill helt
bortse fran ett 6vergripande perspektiv. Att i utforandet av ett socialt arbete se det som en

forsvarande omstandighet att fler an en person i individens liv har problem, raderar ut sjalva
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aspekten socialt arbete. Med hansyn tagen till just kontexten, férmedlas en motségelsefull
bild av det sociala arbetets uppdrag, mojligheter och ansvar. Jamforelsevis kan man sdga att
textutsnittets paradoxala innebdrd far principiella likheter med till exempel majligheten till
motivation inom ramen for tvangsvard, nagot som ocksa varit foremal for forskning
(Ekendahl, 2009). Saval i vart exempel som i exemplet med tvangsvard, faller resonemangen
pa sin egen orimlighet. Men i praktiken lever dessa resonemang, eftersom vi visat att det
sociala arbetets diskursordning inbegriper ett flertal individfokuserade diskurser och eftersom
det finns en tvangslag med ett explicit syfte att motivera.

Vi har alltsa visat hur det granskade nyhetsbrevet fran IMS innehaller diskurser fran
flera olika diskursordningar som till viss del & motstridiga. Som vi tidigare namnt ar alltsa
denna intertextualitet och interdiskursivitet tecken pa forandring i det sociala arbetets
diskursordning. Men hur ska vi forhalla oss till att det sociala arbetet av tradition ar paverkat
av olika vetenskapliga paradigm? Att flera olika diskursordningar representeras skulle kunna
tolkas som ett uttryck for just detta och darfor inte sdgas vara nagon revolutionerande
upptackt. Vi vill dock framhalla att de olika paradigmen har haft inflytande i varierande grad
under olika epoker, vilket gor att en analytisk utgangspunkt darfor har varit, att forsoka
identifiera vilka diskursordningar som tenderar att fa utrymme i foreliggande empiri samt i
vilken grad detta sker. Pa sa vis bedomer vi att vi, mot bakgrund av den historiska utveckling
inom socialt arbete som presenterats inledningsvis och mot bakgrund av tidigare forskning,
till viss del kan uttala oss om den férandring som har skett och om utvecklingen idag.

Var andra paradox som uppdagats under arbetet med denna studie beror fragan huruvida
det & mojligt och meningsfullt att, med en teori som ifragasatter det forgivet tagna, granska
en terapeutisk inriktning som foreslar just ett annat tankande an det inlarda som I6sning. Ar
detta en granskning som riskerar att bli kaka pa kaka och darmed meningslos? Har blir vart
val av just kritisk diskursanalytisk metod hogst vasentligt, da vi har anslutit oss till den gren
som havdar att det aven finns icke-diskursiva element och fér den delen element som bade &r
diskursiva och icke-diskursiva. Det som framtrader som ett grundldggande antagande i
relation till framstéllningen av teoribildningen KBT dr, att det & mojligt att I6sa sociala
problem genom individens forandrade tankar och handlingar. KBT kan da ses som en
teoribildning som i allt for hog utstrackning, enligt var kritiskt diskursanalytiska
utgangspunkt, ser alla fenomen som diskursiva, ett forhallningssatt som vi tolkar mer

néraliggande diskursteorin.
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Den tredje paradoxen ar lankad till ovanstaende paradox och finns inneboende i den
liberala styrningsmentaliteten samt yttrar sig dven inom KBT. Detta pa sa satt att individen
inom den liberala styrningsmentaliteten bade ses som autonom och sjalvstandig men
samtidigt i behov av inhdmtande av ny kunskap, expertis och sanning. Inom KBT yttrar sig
denna paradox genom att individen ses som fri att kunna lara om samtidigt som det finns ett
handlande, en tolkning och en kéansla som bedéms vara mer adekvat dn alternativen och som
formedlas genom en terapeut eller socialarbetare, det vill sdga experter. | det forsta antagandet
kommer de drag som vi tidigare har liknat vid diskursiva och darmed poststrukturalistiska till
uttryck. Eftersom KBT:s antaganden gar ut pa att individen kan lara om, kan denna
teoribildning ségas ha en syn pa tankar och beteenden som diskursiva fenomen. Men i det
andra antagandet finns uttryck for en mer positivistisk syn pd manniskan, da det samtidigt
forutsatts existera en kunskap som &r mer sann, vilket kan ségas vara oftrenligt med den
poststrukturalistiska ansatsen.

Vi vill i denna diskussion ndmna, att kvaliteten i kvalitativ forskning &ven ar beroende
av nya upptackter som far lasaren att tanka i nya banor. Forskningsdmnet bor vara relevant,
signifikant och intressant samt ligga rétt i tiden for att det ska vara vart att studera. Har kan
vid forsta anblick finnas en svarighet i relation till en deduktiv ansats — vad ska denna studie
kunna gora mer an att bekrafta hypotesen? Har menar vi dock att Tracys (2010) resonemang
om resonance blir aktuellt. Nagot som handlar om att kvaliteten i kvalitativ forskning ocksa
ar beroende av huruvida texten ar dverforbar till andra kontexter och situationer och huruvida
den paverkar lasaren. Det vi anser gor en deduktiv studie - och da specifikt denna studie -
intressant ar det faktum att teorin appliceras pa just ett annat och tamligen outforskat
fenomen, kastar ett nytt ljus 6ver detta och pa sa vis bidrar till ny kunskap. Pa detta sétt blir
var studies bidrag teoretiskt signifikant (significant contribution), da denna signifikans har att
gora med formagan att applicera en existerande teori pa en ny kontext (Tracy, 2010). Vi
menar ocksa att studien &r praktiskt betydelsefull, da den bidrar till att kasta nytt ljus dver ett
existerande fenomen samt att forhoppningen &r att denna fokusskiftning ska bidra till en 6kad
politisk medvetenhet. Vi har ocksa en férhoppning om, att den kritiska analys som vi har gjort
av fenomenet KBT kan inspirera till ett fortsatt kritiskt forhallningssatt hos oss sjalva samt
hos l&saren i relation till andra situationer och kontexter. Detta skulle till exempel kunna gélla

andra teoribildningar och metoders popularitet. Tracy papekar just att dverforbarheten &r en
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process som sker hos lasaren, dar denna upplever att forskningen gar att éverfora pa den egna
situationen.

Vi hoppas slutligen att denna diskussion, tillsammans med uppsatsens évriga delar, ska
bidra till det som Tracy (2010) kallar for sincerity, vilket inbegriper bade sjélvreflektion och
transparens. Sincerity betyder att forskning &r arlig och oppen vad géller forskarens paverkan
och dennes férdomar, mal och svagheter samt hur dessa spelar in pa forskningens
tillvagagangssatt, dess fortjanster och brister. Vi har efterstravat en tydlighet i vad som ar vara
reflektioner och vara tankar, som forhoppningsvis har medverkat till denna 6ppenhet. Under
hela den process som arbetet med denna uppsats inneburit, har vi tvingats granska hur vi
sjélva ar styrda av den nyliberala styrningsmentaliteten och de diskurser som vi har studerat.
Exempelvis kan vi se hur anvandandet av det teoretiska begreppet textkonsument ar delvis
hamtat fran marknadens diskurs. Samtidigt ar det kanske annu viktigare och annu svarare att
granska oss sjélva och hur vi alla genom anvéandandet av ett visst sprak och ett visst vetande
styr oss sjélva och andra till att reproducera eller ifragasatta dominerande maktforhallanden.
Vi har vid ett flertal tillfallen, da vi isolerat oss i en stuga pa landet med det explicita syftet att
“analysarbeta”, pdmint oss sjdlva om att det om ndgot ar ett resultat av styrning till
sjalvstyrning. Men en analys av hur styrningsmentalitet tar sig uttryck inom den akademiska

sfaren &r en helt annan uppsats.
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