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Abstract

Titel Konfliktridaerna - En kvalitativ studie om bakomliggande orsaker
till konflikter i vardnadsutredningar och samarbetssamtal.

Forfattare  Caroline Nielsen

Nyckelord Familjeratt, samarbetssamtal, konflikt, kris
socialforsakringssystemet

Denna uppsats behandlar amnet konflikter i samarbetssamtal och i
vérdnadsutredningar pa familjeratten mellan separerade foraldrar. Ar 2010 hade
narmare 20 000 barn i Sverige foraldrar som inte kom 6verens och gick pa
samarbetssamtal. Over 7000 barn var aktuella i vardnadsutredningar. D&
forskning visar hur illa barn far av att befinna sig i mitten utav sina foréaldrars
konflikt vill jag veta vad konflikterna beror pa - och vad man kan gora for att
minska antalet konflikter. Mitt syfte &r darfor att belysa orsakerna, och darefter
undersoka om det finns orsaker pa samhéllsniva som forhindrar eller forsvarar ett
samarbete kring sina gemensamma barn. Strukturella orsaker gar att forandra
genom regler och lagar, och skulle i sa fall kunna minska antalet barn som far illa.
Min intervjumetod har varit kvalitativa djupintervjuer med handlaggare pa
familjeratten i Goteborg. Mina valda teorier ar konfliktteori, kristeori och tyst
kunskapsteori. Resultatet visar att det finns strukturella orsaker som skapar fler
konflikter &n nddvandigt separerade foraldrar emellan. For det forsta &r inte
socialforsakringssystemet moderniserat till dagens olika familjekonstellationer,
framforallt vaxelvis boende for barn. Problemet bestar dven i att det finns ett
behov bland separerade foraldrar att fa mojlighet att prata om de ekonomiska
bitarna som ror barnen sasom exempelvis barnbidrag och underhallsbidrag men de
har i dagslaget ingenstans att vanda sig. En ytterligare dimension till att konflikt
uppstar ar att separerade foraldrar befinner sig i kris. Det innebar att det ar en svar
tidpunkt att vara resonlig och man har ingenstans att vanda sig for att fa
vagledning av en tredje part. Dessutom finns det inget krav pa att ha utbildning i
att halla samarbetssamtal vilket ar forvanansvart da konfliktnivaerna ibland ar
sapass djupa att det ar nodvandigt innan en samforstandslosning kan komma till
stand.



Inledning

Syfte och fragestallningar

Under praktikterminen fick jag mojlighet att praktisera pa familjeratten i
Goteborg. Jag fick mojlighet att pa nara hall delta och folja foraldrar som befann
sig i bade samarbetssamtal och i vardnadsutredningar respektive sa kallade
snabbupplysningar. Jag hade dven hand om den sa kallade ringen, radgivning 6ver
telefon dar foraldrar fick ringa och radfraga om saker rérande familjerétt.

Jag fick se vidden av antalet konflikter och vad det medfér. Varje
vardnadsutredning i sig ar ett problem da det finns ett barn i mitten som far mer
eller mindre illa av konflikten. Att forska i &mnet for att ringa in orsaker, och
darefter kunna minska antalet konflikter ar darfor, i mina 6gon, nagonting som ar
oerhart viktigt for att bespara s& manga barn det gar fran infekterade konflikter
deras foraldrar emellan. Jag funderade mycket pa det oroande faktum att
vardnadsutredningarna i Sverige har 6kat med 40 % sedan 2006 enligt
socialstyrelsen, och jag veta vilka orsaker som lag bakom. Darmed borjade
funderingar fodas att jag ville veta mer pa djupet. Varfor hamnar man i
vardnadsutredning eller i samarbetssamtal pa familjeratten? Finns det vissa
aterkommande orsaker? Dessutom, finns det orsaker som inte ligger s& mycket pa
individniva utan snarare pa samhallsniva? Finns det strukturella orsaker som
forsvarar, forhindrar och problematiserar att hitta samforstandslosningar till
foraldrar som befinner sig i konflikt? For att forska i detta alltmer forekommande
problem ville jag gora det genom intervjuer med familjerattssekreterare.

Mitt syfte med min C-uppsats &r att belysa orsaker till att foraldrar ar i konflikt,
och vilka av dessa orsaker man kan forandra genom regler pa samhéllsniva for att
minska antalet foréldrapar i konflikt. Det jag vill &r att bryta ner bakomliggande
orsaker till varfor man hamnar i vardnadsutredning och samarbetssamtal. Nér jag
vet bakomliggande orsaker i stora drag, vill jag skjuta orsakerna pa individniva at
sidan och l&mna till andra att forska om. Dérefter vill jag forska kring de
eventuella strukturella orsakerna och fa svar pa vilket satt, hur visar det sig, hur
skulle det kunna vara istéallet? Hade man kunnat ringa in ett eventuellt strukturellt
problem och hitta l6sningar pa det, hade kanske antalet foraldrar i konflikt
minskat. Detta &r nagot som jag finner oerhort centralt, da det bakom varije
foraldrapar i konflikt befinner sig ett eller flera barn som far illa av konflikten.
Hade antalet foraldrar i konflikt minskat med endast en brakdel innebér det i
praktiken att manga barn hade blivit besparade det lidande konflikten medfor. For
att bevara detta far jag borja stort med stora fragor for att smalna allt mer och till
slut ga in pa detaljniva hur sjalva kommunikationen i en konflikt gar till. For att
besvara mitt syfte ska jag darfor svara pa foljande fragestallningar:

o Vilka &r de bakomliggande orsakerna till att foraldrar befinner sig i
konflikt i samarbetssamtal och i vardnadsutredningar?

e Finns det orsaker pa samhallsniva som forsvarar arbete att finna
samforstandslsningar, och hur visar det sig i sa fall?

e Hur skulle det kunna se ut for att undvika eventuella strukturella hinder
och pa vilket satt anvands den egna yrkesrollen for att se orsakerna?



Begrepp och bakgrundsfakta

Nedan ska jag forklara de aterkommande termerna i uppsatsen och definiera
begrepp.

Barnperspektivet - innebar att man ska ha barnets basta som utgangspunkt och ska
genomsyra allt arbete som rér barn. Sedan 20 ar tillbaks har samtliga myndigheter
i Sverige ett ansvar att ta hansyn till konventionens bestammelser i allt arbete dar
barn berdrs. Barnperspektivet vilar pa FN’s Barnkonvention (www.riksdagen.se).

Barnkonventionens har fyra viktiga grundprinciper:

1. Barnets bésta ska sattas i framsta rummet.

2. Barnet skall skyddas mot all form av diskriminering

3. Barn har rétt till liv och utveckling. Ratt till utveckling innebdr att barnet
har ratt att fa sina grundlaggande behov tillgodosedda. Det innebar att
barnet har ratt till omvardnad och skydd, réatt till karlek och trygghet samt
ett varaktigt och stabilt férhallande till sina foraldrar. Barnet har aven rétt
till samharighet till bada foraldrarna, dven om dessa ar i konflikt med
varandra.

4. Barnet har ratt att saga sin mening och fa den respekterad.

Termer inom familjeratt. (Informationen ar hamtad fran
www.socialstyrelsen.se)

Foraldrabalken — Aktuell lagstiftning gallande barns vardnad, boende och
umgange aterfinns i foraldrabalken.

Familjeratt — Finns i varje kommun i Sverige och varierar i storlek beroende pa
hur stor kommunen &r, och hur manga invanare det finns. Familjeréattens
handlaggare jobbar med frdgor som ror barn vardnad, boende och umgange,
samarbetssamtal, vardnadsutredningar och sa kallade snabbyttranden.
Arbetsuppgifterna &r dven medgivandeutredningar for internationella och
nationella adoptioner och faststéllande av faderskap i faderskapsutredningar.
Barnperspektivet ar utgangspunkten inom familjeratt.

Foraldrar i konflikt — I min uppsats anvéander jag mig av foéraldrar i konflikt. Min
definition och avgransning av denna term ar foréldrar som &r i konflikt efter en
separation och som kommer till familjerétten i samarbetssamtal, i ett
snabbyttrande eller i en vardnadsutredning.

Vardnad — Den som har vardnaden om ett barn har ett ansvar for barnets
personliga forhallanden och skall se till att barnet far omvardnad, trygghet och en
god fostran. Barnets vardnadshavare svarar for att barnet far den tillsyn som
behdvs och skall bevaka att barnet far tillfredsstallande forsorjning och utbildning.
Vardnadshavaren har ratt och skyldighet att bestamma i fragor som ror barnets
personliga angeldgenheter. Vardnaden om ett barn bestar till dess barnet fyller 18
ar eller gifter om sig innan dess. Enligt huvudregeln i foraldrabalken star ett barn
under vardnad av bada féréaldrarna eller en av dem.

Gemensam vardnad - Bada foraldrarna ar vardnadshavare till barnet.



Enskild vardnad — Enbart den ena foraldern ansvarar for barnets vardnad och &r
vardnadshavare.

Boende — Dér barnet har sitt huvudsakliga boende. Boendet har inget samband
med vardnaden att gora, vilket ar ett vanligt missforstand. Uppfattningen att har
man gemensam vardnad bor barnet halva tiden var hos respektive foralder ar alltsa
fel. Da vardnaden avser det mer 6vergripande for barnet ar boendet just vart
barnet huvudsakligen bor. Detta kan innebdra att den ena foraldern kan ha enskild
vardnad om barnet men barnet bor varannan vecka hos foraldrarna. Alternativt
kan man ha gemensam vardnad men det huvudsakliga boendet &r hos den ena
foraldern och hos den andra foraldern bor barnet varannan helg. Aven fast man
har gemensam vardnad, kan alltsa boendeupplagget férandras och varieras.

Umgange — Nar man har umgange med foréaldern sa bor inte barnet och
umgangesforaldern ihop alls, utan ses nagra timmar dagtid. Hur lange och hur ofta
varierar beroende pa barnets alder, hur etablerad relation man har och om det
finns andra bidragande orsaker till vad som ar lampligt. Om det & umgéange
mellan ett barn och en foralder som inte &r lamplig att vara ensam med barnet av
olika orsaker sasom missbruk, psykisk ohélsa eller att det har forekommit
misshandel sa kan en umgangesstodjare eller kontaktperson narvara.

Samarbetssamtal — Nar separerade eller skilda foraldrar inte ar 6verens i fragor
om ror barnets/barnens vardnad, boende eller umgéange kan man anséka om
samarbetssamtal pa kommunens familjeratt. Detta har varje kommun i Sverige en
skyldighet att erbjuda. Samarbetssamtalen &r kostnadsfria och kravet &r att bada
foraldrarna ar dar frivilligt, den ena kan alltsa inte tvinga dit den andre. Om den
ena har stamt den andre i tingsratten gallande vardnad, boende eller umgange kan
dock tingsratten besluta om samarbetssamtal, och da far bada foraldrarna ga pa
samarbetssamtal via remiss fran domstolen trots att man inte ansékt om det sjalv.
Samarbetssamtal ar, forutom frivilligheten, inte nagot som dokumenteras eller
journalfdrs. Syftet ar att erbjudas hjélp i konflikten med hjélp av en tredje
utomstaende part da man inte kan lésa det pd egen hand. Samtalen kan variera
fran ett enda samtal till en samtalserie i som pagar i upp till ett ar. Det &r
strukturerade samtal och syftet &r att hitta samforstandslosningar mellan
foraldrarna och forbéattra deras sétt att kommunicera och samarbeta. |
samarbetssamtal kan man fa hjalp med att uppratta éverenskommelser eller avtal.
Ett skriftligt avtal gallande vardnad, boende eller umgénge ar lika juridiskt
bindande som i en domstol.

Snabbyttrande - Om foraldrar i konflikt inte lyckas finna losningar i
samarbetssamtal, eller inte har gatt pa samarbetssamtal alls och situationen ar sa
pass ohallbar att en forandring ar ett maste, kan den ena foraldern stamma den
andre foraldern i tingsratten gallande vardnaden, boende eller umganget
alternativt alltihop. Tingsratten ska da, inom relativt kort tid, besluta om
vardnaden, boendet eller umgéanget. For att fa lite information hur barnets
situation ser ut skickas en remiss till familjeratten, och ett sa kallat snabbyttrande
gors av familjeratten. Det &r en liten mindre utredning dar bada foraldrarna kallas
till varsitt sitt mote. Man hor da om deras installning i fragan ar, hur det har sett ut
bakat, och hur de uppfattar barnets situation. Om det ar lampligt utifran situation
och barnets alder genomfors aven barnsamtal. Man inhamtar dven uppgifter fran
polisregister och socialregister. Gar barnet pa forskola eller skola fragar man



vardnadshavaren om man far inhamta uppgifter darifran. Detta skrivs darefter
samman, utan nagon bedémning, och skickas till tingsratten som darefter kallar
till en forberedande forhandling. Bada foraldrarna behover da varsitt juridiskt
ombud som foretrader deras sak. Darefter tas ett beslut.

Vardnadsutredning - Tingsratten kan efter ett snabbyttrande besluta om ett sa
kallat interimistiskt beslut, ett tillsvidarebeslut. Detta interimistiska beslut kan
galla tills vidare eller sa beslutar tingsratten att det ska bli en vardnadsutredning
enligt foraldrabalken 6 kap 198. | denna utredning inhdmtas all den information
som éar viktigt gallande barnets situation, och det star d&ven en bedémning vad man
anser ar det basta for barnet utifran vad som har framkommit under utredningens
gang. Nar utredningen &r klar blir det en huvudférhandling i tingsratten.
Vardnadsutredning kallas aven i dagligt tal for vardnadstvist.

Socialforsakringssystemets bidrag for barnfamiljer. (Informationen ar
hamtad fran www.forsakringskassan.se)

"Alla foraldrar ska efter formaga bidra till sina barns forsorjning. Det galler
oavsett om man bor ihop med barnet eller ej. Forélder som inte bor tillsammans
med sitt barn far bidra till barnets forsorjning genom att betala ett
underhallsbidrag. Beloppets storlek bestams med hansyn till barnets behov och
foraldrarnas ekonomi. Kostnader som den bidragsskyldige har i samband med att
den har barnet hos sig kan inom vissa ramar antingen dras av i efterhand eller
raknas ifran redan nar underhallsbidraget bestams."

Barnbidrag - Ett bidrag som alla barn i Sverige har rétt till. For varje barn far man
1050 kr per manad, for tva barn far man ett flerbarnstillagg pa 100 kr per manad.
Vid separation och barnet bor hos foréldrarna varannan vecka kan man anséka om
att barnbidraget ska delas. Om inte foraldrarna gér nagon anmélan om vem av
foraldrarna som skall ha bidraget betalas det automatiskt till barnets mor.

Bostadsbidrag - Ett bidrag man far anséka om, oavsett om man har barn eller inte.
Uppfyller man kriterierna for bidraget och ens barn ar folkbokfort pa samma
adress som en sjalv far man ett hdgre bidrag.

Underhallsbidrag - Den foralder som barnet inte stadigvarande bor hos ska betala
underhallsbidrag. Detta galler sdval da man har gemensam vardnad som nar en av
foraldrarna har ensam vardnad. Nar barnet bor ungefar lika mycket hos er bada
raknas det som véxelvis boende och ingen av forédldrarna ar skyldig att betala
underhallsbidrag.

Underhallsstéd - Ett bidrag man far anséka om, om man ar huvudsakliga
boendeforalder till barnet och darmed behdver extra bidrag till saker som ror
barnet och den andre foréldern inte har tillrdcklig inkomst for att betala
underhallshidrag. Underhallsstod utbetalas av forsékringskassan och beloppet ar
pa 1173kr per manad och barn.

Foraldrapenning- Bidrag som ar inkomstprévat och som man ansoker till i
samband med att man ska vara foraldraledig. Foraldrapennigen delas halften var,
men den ena foréldern kan skriva éver sina dagar till den andra om den ska vara
foraldraledig langre, alternativt att det enbart &r den ena som ar foraldraledig.
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Dock ar 60 dagar dronmarkta till pappan och kan inte skrivas 6ver. Om han inte
tar ut dem, faller de darfor bort. Detta ar pa grund utav att 6ka jamstalldheten
kring att vara foréldralediga mellan mammor och pappor.

Allmanna siffror: siffror (fran socialstyrelsens publikation "'familjeratt
2010™)

De flesta barn i Sverige (72 %) lever ihop med bada sina foraldrar. Varje ar ar
dock ca 47 000 barn per ar med en separation eller skilsmassa mellan foraldrarna.
| samband med det maste en rad beslut tas som ror barnen, sasom exempelvis
boendet. | de flesta fall lyckas féraldrarna sjalva komma éverens om hur det
fortsattningsvis ska se ut. Fér manga uppstar dock en konflikt och foraldrarna kan
da bli foremal for samarbetssamtal eller barnet blir aktuellt i en
vardnadsutredning.

Vardnadsutredningar - Under ar 2010 var nara 7 200 barn och ungdomar (0-17 ar)
berérda av utredningar om vardnad, boende och/eller umgange. Detta motsvarar
ca 38 barn och ungdomar per 10 000 i denna aldersgrupp.

Samarbetssamtal - Under ar 2010 deltog foraldrar till ca 19 400 barn och
ungdomar i aldrarna 0-17 ar i samarbetssamtal, vilket motsvarar 101 barn och
ungdomar per 10 000 i denna aldersgrupp.

Snabbupplysningar - Innan domstol fattar ett interimistiskt beslut i mal om
vardnad, boende eller umgénge kan ratten inhdmta upplysningar fran
socialndmnden. Under 2010 begérdes sadana upplysningar om dver 9 000 barn
och ungdomar i aldern 0-17 ar, vilket motsvarar 47 barn och ungdomar per 10
000 personer av befolkningen i denna aldersgrupp.

Siffror i Goteborg 2010 (hamtat fran familjeratten i Goteborg)
Vardnadsutredningar: 224 stycken
Snabbupplysningar: 350 stycken

Samarbetssamtal: 453 stycken (varav 362 frivilliga och 92 remiss fran
tingsratten).



Teorier

Min forskning bedrivs inom det socialkonstruktivistiska paradigmet som
dessutom innehaller mina valda teorier sasom konfliktteori, kristeori och tyst
kunskapsteori for att forsta, begripliggéra samt exemplifiera min empiri och
analys.

Konfliktteori

Konflikter ar en foreteelse som ar brett i samhéllet pa sa satt att det sker pa flera
olika arenor och nivaer. Barbro Lenneér - Axelson och Ingela Thylefors (2004)
menar darfor att det &r mer rimligt att tala om konfliktperspektiv snarare an
konfliktteori, eftersom teorierna ar hamtade fran sa vitt skilda omraden.

Blakes och Moutons (1964) konfliktmodell beskriver olika personligheter i
konflikter. Modellen har tva dimensioner: omsorg om andras intressen och
omsorg om ens egna intressen, och utifran dessa har de fatt fram fem olika
konfliktstilar. Blakes och Moutons menar att man som ménniska har benagenhet
att ga in i samma konfliktstil om och om igen. Enligt Lenneér - Axelson och
Thylefors (2004) har vi ndmligen inlarda monster som vi lart oss redan som barn,
och som vi automatiskt tar fram nar en mojlig konfliktsituation kan uppsta.

Né&r man med modellens hjélp klargor de olika stilarna innebér det att man kan bli
medveten om sitt eget agerande och handlande, och darefter forandra sitt eget
agerande.

De olika stilarna i modeller ar:

e Undvikande stil. Omsorgen om ens egna och andras intressen i konflikten
ar lag.

e Anpassande eller undfallande stil. Man prioriterar andras behov framfor
sina egna.

e Tavlande stil. Man prioriterar sina egna behov framfér andras.

e Samarbetande stilen. Hog omsorg om saval egna som andras behov. Man
forsoker hitta I6sningar istallet for att anklaga eller fly.

e Kompromissande stil. Mattligt intresse av att havda sina egna behov och
ett forhallandevis stort intresse for att tillgodose andras.

| konflikten &r tva komponenter viktiga: att den eventuella uppgérelsen
tillfredsstéller ens egna behov samt att relationen till den man haft konflikten med
fortsatter pa ett positivt satt.

Ibland ar bade innehallet i konflikten viktig och sjalva relationen. Relationen kan
aven vara betydelsel6s, som nar man exempelvis ringer till nagot féretag och
pratar snabbt med en framling. Ibland &r innehallet mer eller mindre betydelselost
men sjalva relationen &r det priméra, och for att bibehalla relationen framstélls
innehallet som viktigare &n hur verkligheten ser ut.

En nodvandighet for att 16sa en ouppklarad konflikt &r att man behover prata om
den (Lenneér - Axelson & Thylefors 2004). Detta kan tyckas som en sjalvklarhet,
men kan vara lattare sagt an gjort da man maste ta i beaktande att Lenneér -
Axelson, Tylerfors (2004) menar att olika konflikter har olika status. Det innebér



att det darfor ar lattare respektive svarare att prata om konflikten handlar om ett
amne som har hog status respektive om konflikten har lag status. Konfliktomraden
som har lag status och som man inte garna delger andra ar ekonomi och sexualitet.
Omraden med hogre status, som inte bara ar lattare att prata om 6ppet utan man
kan dven skoja om det, ar jamstalldhetskonflikter.

Det innebar att par eller separerade séllan far hjalp med I6sningar och nya
infallsvinklar gallande konfliktomraden som har 1ag status, och som anses lite fult
att prata om (Lenneér - Axelson & Thylefors 2004).

Tredje part ar ett vanligt begrepp inom konfliktperspektivet. Det innebdr att en
tredje person ska hjélpa de tva som trater att finna en losning. Denna tredje person
kan vara en familjebehandlare, handlaggare eller en kurator. Synonymt med tredje
part ar medlare. Oavsett inom vilket omrade man ar i ska man som tredje part
halla sig neutral, man ska hjélpa och man ska kunna hantera det man far héra och
uppleva i rummet. Att agera neutral som tredje part, eller medlare, har en lang
tradition bakom sig. Enligt Lenneér - Axelson och Thylefors (2004) ar det
nddvéndigt med en tredje part nér parterna inte sjalva kan lésa sin konflikt.

Sedan 1991 har Sveriges kommuner en skyldighet enligt lag att erbjuda franskilda
och separerade foraldrar samarbetssamtal med en erfaren tredje part. Fardighetern
man behdver ha som tredje part i dessa samtal &r:

Motivera

Konfrontera

Sétta granser

Lyssna

Styra

Underlatta

Leverera och vardera forslag
Hantera beslutsprocesser

Barbro Lenneér - Axelsson (2010) forklarar hur skilsméssa ar en utlésande faktor
till en kris, och ofta kannetecknas av en langvarig psykosocial stress. Stressen kan
leda till 6kad retlighet, nedstdmdhet och rastldshet.

Lennér - Axelsson (2010) forklarar att skilsmassa ar en sapass stor livsomstallning
att den innebér storst konfliktpotential jamfort med andra livsomstallningar. Det
vacker kanslor i form av ensamhet, angest, 6vergivenhet, depression och
aggression. Beroende pad om man har blivit 6vergiven eller inte kan dessa kanslor
vara mer eller mindre intensiva. Har man barn med i bilden forsvaras detta da det
ar an mer fragor som ska l6sas rent praktiskt. En skilsméassa innebar en stor
livsomstallning, och efter sjélva skilsmassan &r det vanligt med kommunikations
och relationsproblem foraldrarna emellan samt ekonomiska tvister av olika slag.

Friedrich Glasl (1999) har utvecklat en konfliktmodell som han kallar
konflikttrappan, och som gar att applicera pa konflikter mellan separerade
foréldrar. Konflikttrappan har nio steg och symboliserar steg dar konflikten blir
allt varre. Vid hogsta trappsteget ar konflikten tamligen kontrollerad, tva parter
har en dispyt. Trappstegen &r hala och det &r latt att slinka ner steg for steg om
man inte anstrénger sig och tar tag i konflikten. Vid sista trappsteget vill man



forgora varandra, och nagonstans i mitten ar konflikten sapass allvarlig att man
behdver en tredje part att I0sa det. Eftersom det &r I4tt att halka ned ett trappsteg,
vill Glasl med trappstegen pavisa hur viktigt det ar att en konflikt inte I6ser sig av
sig sjalv, utan kraver anstrangning och engagemang fran bada parter.

Kristeori

Kristeori ar inom det psykodynamiska perspektivet och nedan forklarar jag
kristeori utifran Johan Cullbergs (2006) forklaringsmodell.

En kris innebar en kénsla av évergivenhet, och en separation ar ett exempel da
den kanslan &r extra stark. Det i sin tur kan innebéra en rad olika handlingar,
sasom desperat utatagerande, tomhet och vrede.

Oavsett vilken kris man genomgar, om det &r en narstaendes dod, sjukdom eller
separation &r sjalva krisreaktionerna tamligen lika varandra och delas in i olika
faser man gar igenom. | de olika faserna har man ocksa benagenhet att agera pa ett
visst sétt, som ar mer eller mindre likt ens vanliga satt att vara.

Fasernas indelning &r: chockfasen, reaktionsfasen, bearbetningsfas och
nyorienteringsfasen. I framforallt de tva forsta faserna kan man i separationer
agera pa ett satt dar det liknas vid sa kallad pajkastning. Anklagelser och starka
kanslor ar vanligt.

| de akuta faserna av krisen kan man dven inta sa kallade forsvarsmekanismer.
Forsvarsmekanismer & omedvetna psykiska reaktionssatt, som man intar for att
minska kanslan man har sasom oro eller radsla. Exempel pa forsvarsmekanismer
ar regression och projektion. Regression betyder att ga tillbaks i utvecklingen.
Detta ar ett valként fenomen i utvecklingspsykologiska sammanhang hos barn
som exempelvis far ett syskon och upplever en stor férandring. Bland vuxna sker
det ocksa och man intar ett barnsligt férhallningsatt, kan sétta sig pa tvaren, eller
fa raseriutbrott. Projektion innebar att skuldbelagga andra for ens egna omedvetna
daliga samvete. Det ar for svart att ta in att man sjalv ar orsaken till hur det har
blivit, och da &r det lattare att se andras fel och brister. Man forminskar sitt eget
ansvar.

Cullberg forklarar aven Freuds begrepp den anala fasen som ett tillstand eller en
period under smabarnsaren da man vill kontrollera och behérska sin omgivning.
Man har da svart att slappa ifran sig saker. Anledningen till att det kallas anala
fasen ar pa grund av det inte fanns bra blojor pa Freuds tid och pottraningen var
det centrala i denna period av barndomen.

Tyst kunskapsteori

Magdalene Thomassen (2007) redogor for vetenskap samt att det finns olika typer
av vetenskap och kunskap. Social konstruktivism &r ett vergripande paradigm
dar bland annat tyst kunskap och det narrativa kunskapsbegreppet innefattas. For
att forsta nagonting ar utgangspunkten spraket och den sociala interaktionen.
Virlden ar alltid tolkad, och en tolkning kommer alltid utifran en beréttelse.
Utifran dessa skapas saval var sjalvforstaelse som verklighet.

Inom social konstruktivism inryms narrativ teori. Narration innebar berattande i
praxis, praktiken, och ses bade som en teori och som ett metodval av berattelser.



Genom att se ett problem, foreteelse utifran en narrativ teori kan man finna nya
mojligheter att forsta eller se ett problem.

Kénnetecknet for, som ar relevant i detta fall, yrkesberattelser ar att beréttelsen
vilar pa flera olika kunskapsdimensioner. De kan karakterisera ett problem eller
foreteelse som pagar. Dessa yrkesberattelser utgar ifran att utdvaren besitter sa
kallad tyst kunskap. Kunskap som inte gar att fa genom enbart teoretiska studier
utan genom praktiska fardigheter. Det ar en kunskap som man inte riktigt kan
satta ord pa, och inte alltid & medveten om att man besitter. Den utvecklas fran
teoretiska studier, praktisk traning, handlingserfarenhet och 6vning.

Thomassen (2007) beskriver Hubert och Stuart Dreyfus (1986) modell om
fardigheter for att forsta hur handlingskompetens utvecklas for att till slut besitta
tyst kunskap. Modellen bestar av fem stadier dar en utveckling sker fran nyborjare
till expert.

Modellens fem olika stadier ar:

Stadie 1. Nybdorjaren som &r beroende av instruktioner, regler och manualer for
hur man ska ga tillvaga. Agerandet sker utifran allménna regler, lagstiftning och
normer.

Stadie 2. Avancerad novis. Man har l&rt sig reglerna och instruktionerna och vet
hur verksamheten ifraga fungerar. Dock ar forhallningssattet tamligen likartat fran
ett fall till ett annat, man har inte annu lart sig att hitta vad som &r det unika, sjalva
karnan, i just det aktuella fallet eller problematiken.

Stadie 3. Kompetent utdvare. Har kommer ens egna samlade yrkeskunskap in som
en ytterligare dimension i bedémningen och dvervagandet. Man utgar inte enbart
fran instruktioner och regler.

Stadie 4. Den skicklige utdvaren. Man skapar sig en helhetsbild pa kort tid. Man
har sdpass mycket erfarenhet att man kan jamfora just detta fall med tidigare for
att fa en forstaelse hur det kan ligga till, samtidigt som man hela tiden har fallets
unika egenskap med i beaktandet. Man ser &ven vad som behdvs, vilka behov som
finns for att det ska bli en foérandring. Man far en intuitiv kansla av vad som
behdvs och vad som é&r relevant.

Stadie 5. Expert. Den intuitiva kdnslan som man numera besitter har blivit det
mest dominerande redskapet for handlandet, och 6vrig kunskap som exempelvis
teoretiska studier blir ett attribut ovanpa den intuitiva kanslan. Det typiska for
experten &r att man darfor handlar direkt och omedelbart. Man besitter &ven en
helhetsforstaelse och handlingsalternativen blir darfor sjalvklara. Detta stadie kan
jamfdras med en konsertpianist eller en fotbollsstjarna, det ar prestationer som i
en utomstaendes dgon upplevs som latt, eftersom det flyter pa smidigt och
forhallandevis problemfritt.

Den ungerske kemisten och vetenskapsteoretikern Michael Polanyi (1891-1976)
skrev om tyst kunskap (1966) i the Tacit Dimension och menade att det &r svart
att avgransa vad som egentligen ingar och ibland sker flytande 6vergangar till
andra kunskaper som &r snarlikt och som gar hand i hand med tyst kunskap, och
darmed &ven den relevant i teorin.
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Bakgrundskunskap ar ett exempel pa ett relevant begrepp inom teorin som
Polanyi (1966) menade &r en internaliserad kunskap som sker omedvetet.
Interaktion i diverse livs och arbetssituationer, uppfattningar och kunskaper
skapar en annan form av kunskap som bildar en samlad sa kallad
bakgrundskunskap.

Enligt Polanyi (1966) ar tyst kunskap personlig. Néar tyst kunskap integreras med
ens egna verklighetsforstaelse och handlingar blir det en sa kallad personlig
kunskap. Det blir ett redskap vi har som inte syns, men som hela tiden utdvas i
praxis.
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Vad har sagts innan? (Tidigare forskning och
utredningar)

I den kvalitativa D-uppsatsen "Foraldraskap i konflikt- En studie av konfliktens
foljder for separerade foraldrar och deras barn™ fran 2008 av Pira Karlsson
Martensson och Ulrika Ahlstrom Ramberg var syftet att belysa hur konflikten
mellan separerade foraldrar paverkar den enskilda foralderns foraldraskap och
vilka foljder det blir for barnen. Undersokningen lyfte fram att foraldraskapet har
tva centrala delar: det vardagliga foraldraskapet med barnet och foréaldraskapet i
relation till den andra féraldern.

Undersokningen studerade foraldrars egna upplevelser, de har darfor gjort
intervjuer med separerade foraldrar for att lyfta fram deras uppfattningar om
konflikter kring foraldraskapet efter en separation eller skilsmassa.

| den andra centrala delen, foraldraskapet i relation till den andra foraldern,
uppmarksammade de att férhandling ar en kompetens, och som det dessutom &r
viktigt att kunna utdva. Foréldrarna upplevde dessutom denna férhandling som
starkt paverkad. | D-uppsatsen har de kunnat lyfta fram nagra faktorer som har
paverkat maojligheterna kring hur férhandlingen och kommunikationen med den
andra foraldern gatt till. Den allra storsta faktorn var att de flesta foraldrar
upplevde att den hjalp de har erbjudits inte har varit tillracklig, och har inte
motsvarat deras behov. Undersokningens slutsats ar darfor att hjalpen som erbjuds
inom familjeratt bor utvecklas i foréldraskapet, i relation till den andra foréldern.
Hjalpen ar inte uttalad vad den ska innehalla, istallet namns flexibiliteten som ett
forslag, att foraldrar ska fa hjlpa att prata om och finna lésningar kring det som
ar problemet for just dem.

| den kvalitativa D-uppsatsen "Varannan - vecka - liv: En studie om vaxelvis
boende och barns familjeskapande" fran 2010 av Rakel Berman var syftet att
beskriva barns, som bor vaxelvis, erfarenheter i sin familj och hur barnen skapar
sina liv utifran de stora forandringar som skett pa familjearenan under senare ar.
Undersdkningen beskrev hur karnfamiljsnormen lever kvar trots allt fler
annorlunda familjekonstellationer sasom varannan vecka liv for manga barn, och
denna kvarlevande norm utgar man fortfarande ifran pa ett strukturellt plan.
Metoden i undersgkningen var intervjuer med barn. Rakel Berman beskriver att
det ar samhéllets forestallningar som har betydelse for hur lagstiftning och
politiska beslut forandras eller inte fordndras. Hon tar bland annat upp
foraldraforsakring och barnomsorg som exempel pa hur bestammelserna kring
dem fortfarande utgar ifran ett karnfamiljsperspektiv, det vill ssga mamma-pappa-
barn. Hennes slutsats &r att dessa strukturella regler och lagar bor ses 6ver,
eftersom vart samhélle idag inte &r tillrackligt flexibelt kring de olika
familjekonstellationerna som finns. Det behdvs uppdateras till hur verkligheten
faktiskt ser ut for manga barn i Sverige.

I den juridiska C-uppsatsstudien "Det osynliga barnet - en studie av barnets bésta
och barnets vilja i vardnadsmal" fran 2008 av Madeleine Kempe Frantz och
Hanna Johansson undersoks sérskilt hur barnets bésta kommer fram i
vardnadstvister i domstol, och om man pa nagot satt hade kunnat 16sa konflikten
innan det gar sa langt som en tvist i domstolen, eftersom barn far illa néar deras
foraldrar befinner sig i en allvarlig konflikt. De undersokte darfor 22 domar fran
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olika domstolar och granskade dem, utifran barnperspektivet. Syftet med
undersokningen var att undersoka vad rattsreglerna i foréldrabalkens sjatte kapitel
sager om barnets basta och barnets vilja vid tvistefragor som rér vardnad, boende
och umgénge. Resultat visade att det ar allfor ofta domstolsbeslut inte tar hansyn
till barnets basta eller barnets vilja. Ibland ser man ett foraldraperspektiv istallet
for ett barnperspektiv. Undersokningens slutsats ar att foraldrars konflikt och
separation ar nagot som forhindrar och forsvarar ett gott samarbete, vilket kan
leda till att det blir en tvist i ratten. For att i storsta méjliga man undvika detta
pavisar de att samarbetssamtal mellan foraldrar borde bli obligatoriskt, och att
foraldrar aven ska fa mojlighet och stod att bearbeta sin konflikt oavsett vad den
handlar om.

| regeringens SOU (Statens offentliga utredning) 1999:30 "Underhallsstod vid
vaxelvis boende" star det att regeringen ar 1997 uppdrog at Riksforsakringsverket
(RFV) att utvardera systemet med underhallsstod. Férutom att RFV lamnade
forslag gallande lagférandringar inom omradet belyste de samtidigt nagot de
uppmarksammat. Detta var bland annat att underhallsstodssystemets regler vid
vaxelvis boende skapar konflikt mellan foraldrar. Dock fanns det inte nagot
konkret forslag pa hur det skulle kunna atgardas, eller se ut i stallet.

11 ar senare har detta utvecklats och i SOU:n 2011:51 "Fortsatt foralder - om
ansvar ekonomi och samarbete for barnens skull” star det att 2009 beslutade
socialdepartementets stadsrad att tillkalla en sarskild utredning med uppdrag att
gora en dversyn hur ekonomiska stod till barnfamiljer stodjer samarbetet mellan
sérlevande foraldrar. Det som framkom var att socialforsakringssystemet och
jamstélldhetssystemet inte &r synkade. Det finns bekymmer géllande ekonomin i
separerade barnfamiljer - utifran ett jamstalldhetsperspektiv enbart. Bidraget
upplevs ibland som en konfliktfaktor och behovet fanns av ett anpassat och
moderniserat regelverk. Detta blir mer problematiskt i praktiken &n nddvandigt.
Forslaget som finns ar darfor att separerade foraldrar ska fa hjalp att prata om
socialforsakringsbidragen géllande barnen med nagon professionell for att
undvika missuppfattningar.

| forsékringskassans socialforsakringsrapport 2011:5 "Séarlevande foraldrar och
deras barns boende och underhall" har fragan kring bidragen stéllts direkt till ett
urval foraldrar som lever separerade genom fokusgrupper och telefonintervjuer.
Det som framkom var att okunskapen gallande underhallsstod och
underhallsbidrag var ett problem. Foraldrar ar daligt insatta i vad som verkligen
géller, vad man har for rattigheter och skyldigheter och vad som ar rimligt och
inte nér barnen bor véxelvis.
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Metod

| metodkapitlet ska jag forklara hur jag har gatt tillvaga for att besvara mina
fragestallningar utifran uppsatsens syfte.

Kvalitativ ansats

Eftersom jag vill exemplifiera snarare an att beskriva och forklara kommer jag
forska kvalitativt. Just exemplifiera &r den 6vergripande tanken inom kvalitativ
forskning. Detta kan man gdra genom en rad olika tillvagagangssatt sdsom
djupintervjuer, observationer och dagbocker. Dérefter kan man dra sina slutsatser.
Man kan dven generalisera sina kvalitativa forskningsreslutat genom att i
efterhand gora kvantitativ forskning pa sina kvalitativa reslutat. Detta gar i samma
spar som jag tanker kring min egen uppsats som inte kan generaliseras. Vidare
forskning inom amnet hade kunnat omformulera mina fragestéllningar och gjort
en kvantitativ studie dar foraldrar i konflikt tillfragades i enkatundersokning om
de upplevde ekonomin som en orsak till konflikt och pa sa vis generaliserat det,
(Conny Svenning 2003).

Alan Bryman (2008) menar att skillnaden mellan kvalitativ och kvantitativ
forskning inte bara handlar om att man mater saker och ting pa olika satt, och att
man tillampar olika angreppssétt, utan det &r aven skillnad i inriktning, da den
kvantitativa ar mer at objektivism och den kvalitativa konstruktivismen.

Abduktiv

Bryman (2008) forklarar hur det deduktiva angreppssattet innebar att man utgar
helt fran en teori och darefter inhamtar empiri utifran den. Teorin &r barande och
empirin tolkas utifran den. Inom denna teori &r det ett krav att haller sig till regler.
(Thomassen 2007).

Bryman (2008) menar att i ett induktivt angreppssatt utgar man ifran inhamtad
empiri och darefter anvander sig av passande teori utifran vad man har fatt
inhamtat for material. Empirin ar da barande och teorin tolkas utifran empirin.
Thomassen (2007) beskriver det induktiva angreppssattet som systematiserade
erfarenheter. Man utgar fullstandigt fran de observationer man ser, och grundar
teorin darefter. Det tredje angreppsséttet ar saledes abduktivt, vilket betyder att
man anvander sig av en blandning av dem bada under forskningens gang.

Min ansats i uppsatsen &r abduktiv eftersom jag varvar mellan empiri och teori.
Nagot krav pa att halla sig strikt till teorin som utgangspunkt, eller empirin som
utgangspunkt finns darmed inte, utan man kan blanda dem.

Empirin delas dven in tematiskt utifran fragestallningen och med teorin i
beaktande pa sa sétt att fragestallningarna, de tre temana och de tre teorierna
hanger ihop med varandra for att tydliggora den roda traden.

Tillvagagangssatt och urval

Jag borjade med att soka flertalet olika ordvarianter i universitetsbibliotekets
Gunda, Gupea, Libris och Summon. Ord som jag framforallt anvdnde mig av och
kombinerade i alla dess kombinationer var vardnad, konflikt, vardnadstvist,
vardnadsutredning, separation, skilsméassa, barnperspektivet, familjerétt,
samarbetssamtal, underhallsstod, barnbidrag, ekonomi och pengar. Det tog
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forhallandevis lang tid innan jag hittade forskning som berérde min fragestallning.
Darfor vidgade jag sékorden och tog in termerna underhall och barnbidrag och
ofta i kombination med konflikt, separation och vardnad. Da hittade jag desto
mer, inte minst de olika SOU:na som beskriver omraden utifran ett strukturellt
perspektiv. Nar jag bara sokte vardnadsutredning eller vardnadstvist blev det for
brett, och inte relevant for min sékning. Vidare letade jag litteratur och sokte da
forutom tidigare forskning och utredningar aven litteratur for sjélva processen i
skrivandet och litteratur géllande mina valda teorier.

Intervjun - 6ppen och kumulativ

Jag valde att gora djupintervjuer med 6ppna fragor eftersom det
tillvagagangssattet pa basta satt hjalper mig besvara fragestallningen, och
m0ojliggor att kunna analysera svaren i resultatdelen. Enligt Steinar Brinkmann
och Svend Kvale (2009) &r intervju en bra form att forska kvalitativt da man soker
efter erfarenheter, uppfattningar och iakttagelser. Intervjuerna gjordes &ven
kumulativa vilket betyder att fragorna byggdes pa, och vidareutvecklades
allteftersom beroende pa vad intervjupersonen innan hade sagt. Det medfor att
intervjusvaren kan skilja sig at. Det behover inte vara ett hinder enligt Brinkmann
och Kvale (2009). Tvartom &r det positivt eftersom jag ar ute efter varje persons
tolkning. Det finns dven narrativa inslag i intervjun. | Brinkmann och Kvale
(2009) forklaras hur narrativa intervjuer koncentrerar sig pa berattelser och
historier som intervjupersonen aterger. Det kan vara att man fragar om en specifik
episod eller exempelvis en foreteelse. Som intervjuare ska man da halla tyst och
inte avbryta eller stalla fragor. Under mina intervjuer blev det under nagra
tillfallen denna narrativa metod, och det var dven nagot jag eftersokte eftersom det
ger en bild av fenomenet. Dessa typer av svar var anvandbara och mycket utav
svaren de atergav har varit tydliga kopplingar till mina valda teorier.

Intervjuguide

Jag har aven valt att géra djupintervjuer for att for att komma igenom alla de skikt
av kunskap och erfarenhet informanterna besitter. Istéllet for manga fragor med
korta svar vill jag istallet ha nagra mer ingaende "storre™ fragor med efterfoljande,
spontana foljdfragor beroende pa svaret. Enligt Bryman (2008) kan en
intervjuguide vara allt ifran en minneslista till en strukturerad lista med manga
fragor efter varandra. Det viktiga &r att fragorna ska hjélpa forskaren att fa svar
hur informantens upplevelser i &mnet ar. Fragorna som utformades var stallda
med teorier, tidigare forskning och fragestallningarna i beaktande. Samtidigt blev
foljdfragorna ofta spontana, svaren jag fick var inte givna eller sjalvklara.
Intervjuguiden &r dven tematiskt utformad, utifran tre teman som dven gar hand i
hand med de tre fragorna som inryms i fragestéllningen.

Av de fyra informanterna var tva kvinnor och tva man. De &r i aldrarna 45-65 ar
och alla yrkesamma pa familjeratten i Géteborg men med lite varierande
arbetsuppgifter.

Informant 1. Hedvig cirka 50 ar. Har arbetat pa familjeratt sedan 1987 med bade
vardnadsutredningar och samarbetssamtal och har darfor traffat pa manga
foraldrar i konflikt genom aren.

Informant 2. Elsa cirka 65 ar. Har arbetat pa familjeratten sedan 1993 och har
tidigare haft bade samarbetssamtal och vardnadsutredningar, men hennes érenden
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ar numera endast svara vardnadsutredningar dar foraldrarna ar i en allvarlig
konflikt.

Informant 3. Reidar cirka 45 ar. Med en hdgre position pa familjeratten och har
darmed 6vergripande syn pa saval vardnadsutredningar som samarbetssamtal.

Informant 4. Bosse cirka 55 ar. Har arbetat pa familjeratten sedan 1979 och har
tidigare haft bade vardnadsutredningar och samarbetssamtal. Han har numera
enbart samarbetssamtal och traffar darfor foraldrar i konflikt dagligen pa sitt
arbete.

Det var tillréckligt med fyra stycken intervjupersoner. Redan vid tredje och fjarde
intervjun kunde jag ringa in fragorna och kande igen svaren till stora drag, dven
om handlaggarna inte alltid har exakt samma uppfattning. Brinkmann och Kvale
(2009) menar att det inte finns nagot exakt svar pa hur manga intervjuar man ska
ha i en kvalitativ uppsats, utan att man ska ha sa manga som behovs tills man har
fatt reda pa det man behdéver. Man brukar aven kalla det for nar materialet ar
mattat.

Intervjugenomfdrandet

Samtliga intervjuer genomfordes pa familjeratten i Goteborg. Det ar Sveriges
storsta familjeratt och med en lang kunskapsbas om savél vardnadsutredningar
som samarbetssamtal.

Nar det stod klar for mig att jag ville ha djupintervjuer valde jag ut fyra stycken
jag ville intervjua och fragade dem. Jag beréttade om min uppsatsidé, mina
fragestallningar och om de ville tanka sig att medverka genom att bli intervjuade.
Samtliga fyra svarade ja och intervjutid bokades in.

Samtliga intervjuer skedde pa respektive handlaggares rum. Jag spelade in
intervjun och fragade om det gick bra. Innan inspelningen borjade informerade jag
om konfidentialiteten, 6ppenhetskravet, sjalvbestammandekravet och
autonomkravet, (dessa forklaras mer ingaende langre fram) och aterigen beréattade
jag lite kortfattat om C-uppsatsens upplagg och fragestallningar. Jag borjade varje
intervju med att tacka for att de stallde upp. Darefter stallde jag fragor utifran
intervjuguiden som jag hade med mig. Manga fragor besvarades i varandra, utan
att jag behovde lasa sjalva fragan pa pappret. | slutet av varje intervju fragade jag
om det var ndgot som jag hade missat att ta upp, om det var nagot de ville
fortydliga samt om det var nagot viktigt i sammanhanget som jag inte hade fragat
och som de ville lyfta fram. Den kortaste intervjun var 45 minuter och den langsta
70 minuter. Jag upplevde intervjuerna som effektiva och bade fragorna och svaren
var "rakt pa sak" pa sa satt att jag sjalv har praktiserat och arbetat inom familjeratt
sa behdvdes inte vidare forklaringar som annars ar nédvandigt for att satta sig in i
problematiken. Min egen forforstaelse har pa sa satt varit en tillgang i min
uppsats. Av den anledningen har jag lagt stor vikt vid att forklara olika begrepp i
uppsatsen sa att nar man som lasare kommer till analys och resultatdelen forstar
vad som sdgs och menas. Sjélva intervjuforfarandet var effektivt. Det var fokus pa
fragorna, och att ge sa beskrivande svar som mojligt. Vi blev inte avbrutna,
forutom vid nagot tillfalle da en telefon ringde men dar samtalet kopplades bort.
Eftersom tiden for intervjun var bokad i god tid upplevde jag att informanterna
tog sig tid till intervjun och svaren.

16



Strategiskt urval

Det forsta urvalet &r att jag valde Goteborgs familjerétt. Anledningen till det
namnde jag ovan, jag har gjort bade praktik och arbetat dar och har darfor
etablerat kontakter, och hade mdjlighet att fraga dem som jag visste var mycket
erfarna inom omradet.

I val av intervjupersoner har jag gjort ett sa kallat strategiskt urval. Det betyder att
det inte ar nagon slump vilka fyra jag har valt att intervjua, tvartom har jag
strategiskt valt ut de fyra jag helst ville ha utifran tva krav jag hade: De ska besitta
stor kunskap inom omradet och traffat manga foraldrar i konflikt. Bryman (2008)
kallar detta urval aven for malinriktat urval och menar att man intervjuar personer
som éar relevanta for forskningsfragorna.

Svenning (2003) delar upp urval efter olika principer sdsom systematiskt,
slumpmassigt och strategiskt. | mina val av saval val av familjeratt som val av
intervjupersoner far det anses som strategiska. Det har inte skett varken
slumpmassigt eller systematiskt (exempelvis den forsta personen pa telefonlistan).
Bryman (2008) uppger &ven andra urvalsprinciper som exempelvis
bekvamlighetsurval och tillfallesurval. Han menar att oavsett hur urvalet har gatt
till ska man som lasare inte behdver gissa sig till hur det har gatt till utan man ska
som forskare visa att det finns en tanke bakom urvalsprocessen.

Det har inte forkommit nagot bortfall av intervjupersoner, troligtvis eftersom jag
intervjuade ett begrénsat antal och gav dem mdjlighet att hitta tider i sina
almanackor flera veckor innan intervjun var aktuell.

Gallande mitt urval i problemformulering, syfte och fragestallningar sa valdes
flera andra infallsvinklar kring foraldraskap i konflikt bort. Anledningen till det
gar att lasa i just problemformuleringen. Egentligen valdes alla delar i konflikten
bort forutom det som ror ekonomin eftersom jag ville som sagt besvara
fragestallningen ur en smalt men desto mer ingaende perspektiv.

Gallande tidigare forskning och utredningar sa har jag efterstravat s nya som
mojligt. Det ar vasentligt da familjeratt ar ett omrade med aterkommande
lagstiftningsandringar. Jag har dock tagit med en nagot &ldre SOU for att belysa
hur problemet hade borjat uppmarksammats redan da, till hur man ser pa det i
dagslaget.

Etiska Overvaganden

Intervjupersonerna kommer fran min egen praktikplats, och det ar viktigt att ta i
beaktande. Dels s finns den sa kallade "intervjueffekten." Brinkmann och Kvale
(2009) forklarar den som att personen som intervjuar kan paverka sjélva svaren
bara genom minspel och bekraftelse. Det kan &ven bli en intervjueffekt av att man
kanner varandra eller ar bekanta sedan tidigare. Detta har jag haft i beaktande
under processen. For att forhindra en intervjueffekt har jag forsokt stalla stora,
oppna fragor med stort utrymme for egen tolkning av fragan. Eftersom jag har fatt
svar som inte var vantade, och manga svar kom som en 6verraskning uppfattar jag
intervjueffekten som lag. Jag har &ven gjort en noggrann transkribering dar jag har
lyssnat, skrivit av ordagrant, pausat och gatt tillbaka och lyssnat igen for att fa
med s& korrekta svar som majligt. Dessutom &r det jag soker, deras exempel och
erfarenheter mindre tolkningsbenégna an om jag exempelvis hade velat att de
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skulle ge mer Gvergripande beskrivande bild, med kortare, stramare fragor som
var vinklade at ett visst hall.

Forforstelse

Brinkmann och Kvale (2009) menar att allt vi aterger &r tolkning, och det &r inte
verkligheten. Dock sa skiljer sig inte vara tolkningar at sa mycket som man kan
tro. Det hanger ihop med ens egen forforstaelse och hur intresserad man ar. Jag
tror det ar en fordel att jag kanner till &mnet sedan tidigare, och jag ar vélbekant
med familjerattens termer och darav mindre risk for missuppfattningar. Jag kan
med min forforstaelse satta in svaren jag far i ratt kontext. Min nérhet till &mnet
ger ocksa en mojlighet att jag kan sétta mig in i exemplen de aterger, och jag har
darfor gjort flera sammanhangsmarkeringar i intervjun for att forsékra mig om att
jag uppfattar dem ratt. Svagheten i studien bottnar paradoxalt nog i samma
sammanhang; att jag ar bekant med intervjupersonerna sedan tidigare. Hur
noggrann jag an ar vid bade intervjutillfallet och vid transkribering ar det viktigt
att en medvetenhen finns att en intervjueffekt kan ha férekommit.

Kvalitetssakring

For att sakra kvalitén i min uppsats &r det viktigt att jag hojer trovéardigheten. Det
gor jag genom att lyfta fram uppsatsens styrkor och svagheter. Nedan forklaras
detta i kombination med att de viktiga begreppen inom forskning validitet,
reliabilitet och generaliserbarhet diskuteras. Jag har &ven medvetet valt att gora en
sa omfattande och tydlig metoddel som mdjligt for att sékerstalla trovardigheten
och hoja kvalitén pa mina resultat samt analys.

Validitet

En undersokning ska forsoka fanga verkligheten, och kan gora det i varierande
grad. Med validitet menas férmagan att mata det som jag avser att mata,
(Svenning 2003). Att fa fram svar som speglar verkligheten r inte en sjalvklarhet.
Speciellt fraga - svar metod &r kanslig for dar kan flertal faktorer spela in som styr
eller paverkar svaren. Sjélva fragorna kan vara missvisande, ledande eller luddiga
och intervjuarens personlighet kan vara for delaktig i intervjun pa sa satt att
dennes egna varderingar och asikter kommer fram, eller tas hansyn till. Svenning
lyfter fram yttre och inre validitet, &ven kallad intern och extern validitet. Den inre
handlar om sjalva projektet och kopplingen mellan empiri och teori. Konkret
handlar det om att i exempelvis intervjustudier intervjua ratt person for omradet.
Designerarbetet ar darfor viktigt. Den yttre ar projektet som helhet, och om
mojligheten till att generalisera utifran studien. Det behdver inte nddvandigtvis
vara utifran en population utan generaliseringen kan vara fran en studie till en
redan existerande teori (Svenning 2003). Med det i beaktande kan svagheten
saledes ligga i att jag anvant mig av just fragor, att jag endast intervjuat fyra
personer och att jag dessutom &r bekant med dem sedan tidigare. Innan
intervjuerna var jag medveten om validiteten i denna forskningsform och har pa
grund utav det i stérsta man forsokt ta hansyn till det i intervjuerna. Jag har
forsokt undvika ledande fragor. Under transkriberingen horde jag att det trots allt
forekom, men det var i sasmmanhang da jag fragade om jag tolkat deras svar ratt
och atergav det informanterna beréttat. Jag upplever uppsatsens inre validitet som
stark, och den yttre nagot svagare an den inre. Man far inte glomma av att det i
fraga - svar sammanhang alltid finns en risk att verkligheten inte aterspeglas fullt
ut pa grund utav nagon yttre stérning som jag namnde ovan. Bryman (2008)
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menar att extern validitet ror i vilken grad den kan generaliseras och darfor utgor
ett problem for den kvalitativa forskningen.

Reliabilitet

Liksom inre och yttre validitet finns det &ven inre och yttre reliabilitet, &ven den
kallad intern och extern. Extern reliabilitet ar i vilken utstrackning uppsatsen kan
upprepas (replikeras). Detta ar svart da man inom socialt arbete ofta forskar om
manniskor och sociala miljoer, vilket & komplexa, dynamiska varelser och ting.
Men for att &nda uppna de krav som extern reliabilitet kan man enligt Jarl
Backman (2008) anda inta vissa strategier. Intern reliabilitet innebar att forskarna
I forskarlaget ska komma 6verens om hur de ska tolka det de ser och hor. Detta
innebar givetvis att man maste vara minst tva forskare. Da jag skriver sjélv ar
darfor denna punkt inte mojlig pa sa vis att jag kan bolla med nagon som &r lika
involverad i hela forskningsprocessen som jag sjalv ar.

Generaliserbarhet

Enligt Brinkmann och Kvale (2009) ar det inom kvalitativ forskning givande att
undersdka om det jag kommer fram till 6verensstimmer med exempelvis andra
familjeratter i Sverige. Till att borja med atergavs relativt lika uppfattning om det
jag undersokte. Eftersom handlaggarna hade lite olika inriktningar moter de darfor
foraldrar med olika konfliktnivaer. Darav ar den inte helt exakta uppfattningen
inget hapnadsvéckande. Mina resultat gar aven i linje med tidigare forskning,
framforallt utredningarna jag har granskat. Detta pavisar ett visst matt av
generaliserbarhet. Gallande informanterna, tror jag inte det gar att generalisera
resultatet om man applicerar det pa samtliga familjerattshandlaggare i Sverige.
Orsaken till det bottnar i den till uppsatsens valda tysta kunskapsteorin. Dock kan
man generalisera det och applicera till andra erfarna handldggare i andra
kommuner i Sverige.

Forskningsetiska principer enligt vetenskapsradet

Jag har under forskningsprocessen foljt det numera nedlagda Vetenskapsradets
(www.codex.vr.se) forskningsetiska principer och riktlinjer, och nedan kommer
en redogorelse for hur jag tagit hansyn till de olika principerna.

Oppenhetskravet

Forskaren ska informera bertrda personer om den aktuella undersokningens syfte.
De ska aven informeras om att de deltar frivilligt och har ratt att avbryta. Detta
skedde i tvd omgangar. Forsta gangen namndes det i samband med forfragan att
delta i uppsatsen. Jag ville informera om syftet redan da, for att de ska kunna veta
vad de i sa fall deltar i. Darefter namndes detta i bérjan av intervjun och da mer
overgripande och tydligt och anledningen till varfér jag ville intervjua just
honom/henne. | samband med det informerade jag dven om att de har ratt att
avbryta och att de deltar frivilligt.

Sjalvbestammandekravet

Innebér att deltagarna i en undersokning, i mitt fall enbart informanterna, har ratt
att sjalva bestdmma 6ver sin medverkan. De intervjupersonerna som vill ta del av
vad de uppgett far det, och de som vill ta del av det slutliga resultatet for givetvis
det ocksa.
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Konfidentialitetskravet

Samtliga personer i undersokningen ska behandlas med storsta mojliga
konfidentialitet. Personuppgifter och beskrivningar maste pa sa satt forsvaras eller
andras att inte nagon utomstaende lasare till uppsatsen ska kunna spara personen i
fraga. For att uppna detta har jag valt att skriva kon och alder, samt vad deras
arbetsuppgifter i grova drag. Anledningen var att jag tyckte det ar viktigt att fa
med deras gedigna erfarenhet och kunskapsbank. Det som var mest problematiskt
var hur jag skulle bendmna en utav de intervjuade som har en post som det bara
finns en utav, utan att r6ja konfidentialiteten. Samtidigt ville jag bendmna posten
eftersom det var en utav anledningarna till att just den personen valdes ut till att
delta i uppsatsen. Dock fick konfidentialitetskravet vara 6verordnad min 6nskan
om en sa empirisk tyngd som mojligt bakom varje intervju. Namnen ar fiktiva.

Autonomikravet

De uppgifter som insamlas om enskilda personer far endast anvandas i
forskningsandamalet och anvandas aktsamt. Denna punkt var inga problem for
mig da samtliga pratar hur det ar 6verlag, och drar generella exempel utan att ga
in pa specifika personer. Detta hade jag i medvetande redan under
fragestallningskonstruktionen och visste att detta blir allmanna beskrivningar.
Enskilda foréaldrar riskeras darfor inte att hangas ut.

Informanterna har blivit avkodade genom fiktiva namn och att jag inte har
bendmnt eventuella titlar.

Brinkmann och Kvale (2009) framhaller de fyra punkterna och menar att med
dem i beaktning sa ska de ses som orosomraden som man ska vara medveten om,
snarare &n att man ska ha som ambition att 16sa dem, eftersom det inte &r
andamalet i en kvalitativ ansats.

Tillvdgagangssatt vid bearbetning och analys

Jag har valt att géra en narrativ analysmodell som &ven ar tematisk utifran
fragestallningarna. Man kan analysera narrativt pa flera olika satt och ingangar.
Jag har valt att aterge informanternas beréttelser utifran deras yrkesroll.
Informanterna har aterberéttat handelser och upplevelser ur sitt dagliga arbete.
Enligt Bryman (2008) kan det som framkommer i kvalitativa intervjuer betecknas
som narrativa beréattelser. Narrativ analys ar inte enbart livsberattelser menar
Bryman (2008) utan dven héndelser och episoder, och vilka eventuella kopplingar
som finns att lyfta. Eftersom jag ar ute efter monster och aterkommande
lakttagelser har de inte berattat enskilda extrema moéten de har haft utan istallet
lyft de som har varit aterkommande. Inom hermeneutikens tradition pratar man
om att allt ndgon uppger ar en tolkning (Thomassen 2007). Jag &r inte ute efter att
forsoka aterge verkligheten genom deras svar, utan snarare deras tolkning av
verkligheten. For att belysa det informanterna beréattar sa mycket som mojligt,
vaver jag samman teori och analys, istéllet for att sérskilja dem i olika stycken.
Eftersom det innebér en stor textmassa att l&sa har jag dels delat in det i teman och
dels i rubriker for att sortera ut och underlatta lasningen.
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Transkribering

Jag har transkriberat alla fyra intervjuer. | skrift har jag atergett ordagrant vad
informanterna har sagt men i analysen har jag inte skrivit i talsprak, utan har mer
aterberattat vad de har sagt. Jag har varit sparsam med langa citat eftersom de inte
uppfyllde nagon funktion da detta inte &r nagon slags diskursanalys utan narrativ
analys. Da aterges det battre aterberattande. Jag har darfor inte tagit med
svordomar, skratt eller skamt. Med i beaktande av analysen bor ocksa tas att vissa
saker i skriven text kan uppfattas annorlunda &n i dagligt tal (Brinkmann & Kvale
2009). Exempel pa detta i mina intervjuer kan vara att nar informanterna ska
beratta en vanlig foreteelse, och har manga olika exempel sa kan de hoppa 6ver
"Jag tar nu en pappa alternativt en mamma som exempel men det betyder inte att
alla mammor respektive pappor &r sa har utan det &r ett exempel pa hur det kan ga
till". Nar de aterberattar sager de da "Pappor kan uppleva att..." Detta kan
upplevas som férdomsfullt, men det ar exempel de har stott pa, samt att vissa
foreteelser ar vanligare bland pappor respektive mammor, utan att de for den
delen generaliserar.
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Resultat och analys

Syftet med min uppsats &r att belysa vilka orsaker som ligger bakom konflikter i
samarbetssamtal och i vardnadsutredningar. Jag vill veta om det finns strukturella
orsaker och i sa fall pa vilket satt. Jag ska nedan redovisa resultatet av empirin
varvat med teorier. Jag ringar &ven in den tidigare forskningen i jamférelse med
min egen forskning. Jag avslutar kapitlet med en kortfattad slutsats och svarar
konkret pa svaren i fragestallningen for att knyta ihop mitt syfte och fragestallning
med analysen. Svaren framgar &ven var for sig under respektive tema.

Tema 1 - Bakomliggande orsaker till konflikt

For att fa en forsta inblick i varfor konflikt uppstar och varfor man kan inte hitta
l6sningar mellan separerade foraldrar borjade jag med att fraga samtliga
informanter om bakomliggande orsaker till vardnadsutredningar och varfér man
kommer pa samarbetssamtal. Nagra av informanterna forklarade att det kan rora
sig om allt mellan himmel och jord men att det &nda finns vissa huvudkategorier.
Det finns nagra aterkommande incitament som ger upphov till konflikt och som &r
svar att l16sa pa egen hand.

Samtliga informanter informerade till att borja med att det ar skillnad pa
konfliktniva beroende pa om foraldrarna kommer pa samarbetssamtal eller
vardnadsutredning. Detta kan forstas utifran Glasl (1999) konflikttrappa. For varje
trappsteg nedat sanks parternas medvetandegrad och omdémesférmaga gallande
konflikten. For att begripliggora skillnaden mellan vardnadsutredning och
samarbetssamtal kan vardnadsutredning beskrivas vara hdgre upp pa trappstegen
an vad samarbetssamtal &r.

Hedvig berattar att konflikterna ser olika ut beroende pa om foraldrarna kommer i
samarbetssamtal eller pagar i en vardnadsutredning.

— | vardnadsutredningar ar det numera mer djupgaende konflikter, berattar hon.

Forr gick det lite mer slarvigt till, menar Hedvig. Man kunde ga till ett juridiskt
ombud lite hipp som happ. Sa ar det inte langre. Det ar bade dyrare och
krangligare att anlita ett juridiskt ombud idag. Darfér gér man det om man
verkligen maste, forklarar hon och darfor ar det bara de valdigt svara konflikterna
som gar hela véagen och blir vardnadsutredningar. | den juridiska C -uppsatsen
"Det osynliga barnet" har 22 domar granskas och resultatet visade att domstolar
alltfor ofta inte tar barnets basta i beaktande i domstolsbeslut. Konflikten mellan
foraldrar forhindrar samarbete, och for att undvika det var resultatet av studien att
det borde vara obligatoriskt med samarbetssamtal och att man ska fa méjlighet att
prata om det som &r nddvandigt kring barnen.

Hedvig beréattar vidare, och sager att forr kunde resultatet av vardnadsutredningar
bli att bada var lika bra pa att tillgodose barnets behov. Tingsratten kunde darfor
doma lite hur som helst, for det blev bra i slutdndan anda. Sa &r det néstan aldrig
numera, menar Hedvig. Nu ar det djupgaende tvister som bottnar i brist i
omsorgen om barnet och brist i foraldraférmagan pa nagot satt. Man foresprakar
darfor mer enskild vardnad och reglerat umgange idag. Detta ar ytterligare ett
exempel hur foraldrarna har kommit ett steg langre ned i Glasls konflikttrappan
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(1999), och det gar inte langre att hitta samforstandslésning inom ramen for
samarbetssamtal.

| samarbetssamtal kommer foraldrar for att fa hjalp att ta sig ur den tillfalliga kris
de befinner sig i efter separationen och att hitta fungerande losningar infor
framtiden. For det ar sa det ar, forklarar Hedvig, att efter en uppslitande separation
befinner de sig i en kris och en del foréldrar kan visa tydliga tecken, genom
exempelvis regression. Enligt Cullberg (2006) ar regression en forsvarsmekanism
da man befinner sig en kris och de yttre kraven ar dvermaktiga. Sett ur en
psykodynamisk forstaelseram ar det alltsa inte ndgot onormalt att inta den typen
av agerande. De flesta ar inte aktuella inom socialtjansten, utan de ar i en tillfallig
kris och da kommer de till familjerétten - i 6vrigt har de vélfungerande sociala liv
med arbete, bostad och vanner. Cullberg (2006) forklarar hur en kris kan uppsta
efter en traumatisk handelse och forlust. Vidare forklarar han att det aven finns sa
kallade livskriser vilket kan vara exempelvis vid separation. Man kan da ga in i
olika tillstand, eller agera pa olika sétt for att hantera sin verklighet. Inom
konfliktperspektivet (Blake & Moutons 1964) forklaras detta med att ménniskor
har en benagenhet att inta samma konfliktmonster om och om igen, oberoende pa
vilken typ av konflikt eller med vem konflikten &r med.

I intervjun med Elsa vidareutvecklar hon detta resonemang och forklarar att det
ofta kan vara oro infor att den andra foraldern dricker for mycket och att det da ar
oro for att barnet ska fara illa. Andra orsaker kan vara missbruk, psykisk ohalsa,
vald, hot och kriminalitet. Elsa berattar att &ven ekonomin &r en orsak till konflikt
och att det & mer vanligt férekommande i samarbetssamtal &n i
vardnadsutredningar. Da har man redan passerat det stadiet, forklarar hon och
liksom Hedvig bekraftar att det i vardnadsutredningar &r svarare konflikter. Elsas
namnda exempel pa orsaker till konflikt sdsom oro for sitt barn, vald och hot ar
exempel pd yttre omstandigheter som ar for svara for foraldern i det har fallet att
hantera, och utifran Cullbergs (2006) forklaringsmodell kan foraldern ga in i en
Kris.

Bosse berattar att det finns nagra stora huvudgrupper som kommer till honom pa
samarbetssamtal. Den ena gruppen ligger konflikten i om de ska ha véxelvis
boende eller inte. | den andra gruppen bestar konflikten av en oavslutad separation
foraldrarna emellan, rent kanslomassigt. Detta gar att forstas utifran Blakes och
Moutons (1964) konfliktmodellen som forklarar att ibland ar sjélva relationen
viktigare an innehallet. Ibland &r det tvartom, och vid de svara fallen ar det bade
och vilket kan tankas vara i fall som dessa, bade relationen och innehallet &r
viktigt.

En annan grupp &r dar den ena foraldern missbrukar eller mar psykiskt daligt.
Vald i nara relationer ar dven det en orsak till konflikt. Reidar, som har en hégre
position berattar utifran ett mer 6vergripande perspektiv under sin intervju att det
ar skillnad mellan samarbetssamtal och utredning. Samarbetssamtal &r frivilligt,
och dér ar inte konflikten sa stor annu, sager han. Man har darfor storre mojlighet
att hjalpa dem, man kan sétta in resurser i ett tidigt skede. Reidar vill darfor satta
in &nnu mer resurser i samarbetssamtal i form av att alla ska utbilda sig i
samarbetssamtal. Dessutom vill han analysera vad som &r framgang i
samarbetssamtal for att de ska bli battre och effektivare. Detta resonemang stods
av Lenneér - Axelson och Thylefors (2004) som forklarar vikten av att anvénda en
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tredje part nar kommunikationen inte fungerar. Deras utgangspunkt ar att vissa
konflikter kan man inte l6sa pa egen hand utan det &r ett maste med en tredje
person.

Gallande vardnadsutredningar sa ar det familjer som dven &r aktuella inom
socialtjansten i ganska hog utstrackning, beréttar Reidar. Han berattar hur de kan
ha problem inom flera omraden, inte bara problem kring hur de ska komma
Overens géllande barnen. Lenneér - Axelson och Thylefors (2004) belyser
kommunikation som ett viktigt incitament for att kunna I6sa konflikter. Detta kan
forsvaras nar det kan komma in "storningar" som forhindrar eller forsvarar
kommunikationen sdsom missbruk eller psykisk ohalsa. For flera familjer
forekommer det just vald i nara relationer eller missbruk. En del befinner sig i
granslandet till att ha psykiska problem, i olika grad. Ofta bottnar det i en véldigt
stark oro hos foraldrarna, hur barnet har det hos den andra foraldern. Reidar sager
att de darfor kommunicerar valdigt daligt med varandra och litar inte heller pa
varandra. Det ar en dalig kombination for att kunna ha ett samarbete kring sina
gemensamma barn. Ovan namnda faktorer &r saledes inte bara orsaker till att
varfor det blir samarbetssamtal och vardnadsutredningar, utan ar aven en
forsvarande omstandighet i kommunikation och goér den darmed mer svarlost.

Andra orsaker &r aven att manga har dalig respekt infor den andre foralderns
foraldraroll. Ibland finns det bel&gg att vara véldigt orolig for hur barnet har det
hos den andre foréldern. Men ibland handlar det inte om barnen, utan om en
omogenhet hos foraldrarna, séger Reidar.

Till sist ndmns aven bidragen i barnfamiljer som en orsak till konflikt. Det bottnar
i bade behovet av pengarna men dven andra bakomliggande orsaker, och ofta i
kombination med annat. For att besvara den forsta av fragestallningarna &r de
vanligaste orsakerna till konflikt mellan separerade foraldrar:

Missbruk

Vald i nara relationer

Psykisk ohélsa

Hot eller kriminalitet

Oro infor den andres foraldraférmaga

Svek

Oenighet kring upplagget gallande vardnaden, boendet eller umganget
Tillfallig kris efter separationen

Ekonomin som ror barnen (det vill sdga socialférsakringssystemet)

Jag ska i nedanstaende tema vidareutveckla analysen kring den sista punkten,
ekonomin. Darav skjuter jag de 6vriga orsakerna at sidan forutom den sista halvan
av punkterna som aterkommer som orsak i kombination med ekonomin.
Ekonomin &r inte den vanligaste orsaken till konflikt. Nar jag fragar hur vanligt
forekommande det ar att bidragen till barnfamiljer &r orsaken till konflikt fick jag
svar som "Det ar relativt vanligt", "det ar ganska sa vanligt" och "det ar inte sa
vanligt langre™. En utav informanterna uppskattade ekonomin som en orsakat till
konflikt i ca 10 % av arendena. Dock ar orsaken en strukturell foreteelse pa
samhallsniva som gar att paverka beroende pa hur socialforsakringssystemet ar

uppbyggt.
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Tema 2 - Orsaker pa samhallsniva som forsvarar
samforstandslosningar

| bade SOU:n 2011:51 " Fortsatt foralder - om ansvar, ekonomi och samarbete for
barnets skull” och i forsékringskassans rapport "Socialforséakringssystemet”
2011:5 framgar att det finns en problematik kring socialforsakringssystemet for
barnfamiljer som inte lever tillsammans. Utformningen tenderar att ge upphov till
konflikt. Detta visade sig aven vara familjerattens uppfattning och saledes
nagonting som man upplever i klientarbetet. Nedan ska jag redovisa
informanternas uppfattning kring detta, och hur det visar sig.

Pa fragan om bidragssystemets utformning fér barnfamiljer ar en orsak till
konflikt mellan foraldrarna sa svarar Reidar att det ar det absolut.

— Men kanske inte alltid sa uttalat. Det ar lite skamset att man inte kommer
éverens hur barnen ska ha det pa grund utav ekonomiska fragor. Detta
overensstammer val med Lennéer - Axelson och Thylefors (2004) forklaring att
ekonomin &r ett &mne som &r sa kallat lagstatusamne, och det &r darfor vanligt att
man undviker att prata med andra om det. Reidar vidareutvecklar teorin utifran
familjerattslig synpunkt.

Han berattar vidare att han upplever att manga foraldrar kanner att pengar ar inget
man ar stolt dver att behdva starta en konflikt kring.

— Jag tror det sitter ganska langt in, sager han. Reidar berattar vidare att for en del
upplevs regelverket orattvist pa sa satt att om man kanner att man har barnen lika
mycket hos sig efter en separation, varfor delar man inte lika pa allt da, sdsom
exempelvis barnbidrag och liknande.

Samtliga informanter beréttade att konflikt kring ekonomin &r mer vanligt
forekommande i samarbetssamtal an i vardnadsutredningar.

— Da har man passerat det stadiet. Man processar inte om exempelvis barnbidraget
(i domstol), forklarar Elsa.

Foraldraskapet da och nu

Under intervjun med Hedvig beréttar hon om det sa kallade moderna
foraldraskapet och menar att det ser helt annorlunda ut idag &n vad det gjorde for
15-20 ars sedan. Detta pavisas i forsakringskassans socialforsakringsrapport
2011:5 dar resultatet visar att det véxelvisa boendet bland sérlevande foréldrar
okar kraftigt. 1 SOU:n 2011:51 framgar att det numera &r den vanligaste
boendeformen for barn med separerade foraldrar och det finns inga indikationer
pa att boendeformen kommer att minska.

— Forr handlade det nastan alltid om att pappan skulle ha umgange pa helgerna
med sitt barn efter en separation. Nu &r foraldrar mycket mer bendgna att dela upp
barnen mer. De &r dven villiga att testa olika I6sningar, sager hon.

Hon berattat vidare att foraldrar nu liksom da &r i kris, och de ar precis lika arga
och forbannade, men de vill &nda testa olika samforstandslosningar efter den
varsta krisen lagt sig efter exempelvis en otrohet. F6r otroheten &r det varsta
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sveket, uppfattar Hedvig det som. Enligt Cullberg (2006) kan en separation pa
grund utav otrohet ge upphov till aggressivitet, forsok att fa barnens parti och en
stark ké&nsla av 6vergivenhet.

Forsakringskassans rapport tar aven upp att socialforsakringsformanerna inte ar
anpassade efter vaxelvis boende. Detta &r ndgot som man har markt hos
informanterna nér de moter foréldrar i konflikt, Elsa séger:

"Gallande bidragen tror jag de maste hitta losningar. Vi ligger kvar hur det var
forr, nu ar det vanligt med vaxelvis boende. Det ar ju outhdrdligt for barnen med
sa mycket brak om prylar. Fragan ar om man hade stridit lika mycket for véaxelvis
boende om regelverket hade sett annorlunda ut. Om man nu inte hade beh6vt
betala nagot underhall". | SOU:n 2011:51 har just detta konstaterats. Barnet kan
uppfattas som en ekonomisk bérare och darmed anvands som slagtré i konflikten,
och striden for barnet handlar inte alltid om en 6nskan om att vara med sitt barn sa
mycket som mojligt, utan aven att slippa betala underhall och att erhalla halva
barnbidraget.

Elsa tror dock att dverlag &r vaxelvis boende det som ar mest naturligt i den yngre
generationen, da pappor ofta numera har varit delaktig fran borjan i barnets liv.

Nar Bosse borjade ha samarbetssamtal i borjan pa 80-talet handlade striden om
pappan skulle fa traffa barnet 6verhuvudtaget. Han berattar att pa den tiden hade
mammorna nastan alltid ensam vardnad. Darefter handlade diskussionen om det
skulle vara gemensam eller ensam vardnad. Nu ar dven den diskussionen forbi,
nastan alla har gemensam i dagsléget och istallet diskuteras hur man ska lagga
upp det véaxelvisa boendet.

Det man kan se av resultatet ovan &r att det ar uppenbart utifran familjerattslig
standpunkt att socialforsakringssystemet inte ar anpassat till dagens
familjebildning i separerade familjer.

Samma resonemang aterfinns dven i D- uppsatsen "varannan vecka liv"* som
forklarar hur karnfamiljsnormen lever kvar och att det far negativa effekter pa
dagen familjekonstellationer inom en rad olika omraden. Studiens resultat var att
regler som lagstiftning bor ses 6ver, exempelvis hur foraldraforsékringen utbetalas
eftersom systemet utgar fran ett mamma-pappa-barn konstellation och helt bortser
fran alla barn som lever ett varannan vecka liv.

Nedan ska jag 6verga till mer konkreta exempel hamtade ifran intervjuerna hur
det ser ut i praktiken, verkligheten, for att tydliggdéra hur konflikter i ekonomiska
fragor ser ut. Exemplen &r iakttagelser, vanliga foreteelser som intréaffar i moten
med foréldrar i konflikt och jag redog0r varje bidrag for sig.

Barnbidraget

Jag har nu belyst konflikter kring socialforsakringssystemet i sin helhet. Jag ska
nu bryta ned det ytterligare och redogora for de olika bidragen som ingar i
socialforsakringssystemet var for sig, och redogora for pa vilket satt utformningen
skapar konflikt.

Ur familjeréttssynpunkt lyfts foljande resonemang och iakttagelser upp.
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Samtliga informanter uppger att problemet med barnbidraget &r att det &r ett
aterkommande irritationsmoment bland framforallt mén att bidraget per automatik
gar till kvinnans konto. Bosse beréttar att detta ar en lag fran 1948 som lever kvar.
Han séger att om barnet inte ar folkbokfort hos pappan maste man gemensamt
gora en anmalan till forsakringskassan for att det ska séttas in pa pappans konto,
eller delas, annars forsatter det komma till mammans konto per automatik dven
efter en separation. Detta i sin tur leder darfor till att barnets folkbokforing blir
laddad eftersom det styr barnbidragsutbetalningen. Det ar aven en kanslomassig
laddning att ha sitt barn skrivet pd samma adress som en sjalv, uppger Bosse. Elsa
forklarar ocksa att det finns en del missforstand vad barnbidraget ska inneteckna.
Hon séger att nar mamman har barnbidraget sa ska hon sta for alla kostnader, och
pappan kan ibland inte tankas hjalpa till nagonting alls.

— Det ar inget barnperspektiv, da ser man inte till barnet i forsta hand, sager hon.

Det som ofta framkommer &r att manga man tycker det ar orattvist att
barnbidraget per automatik ska ga till kvinnan. "da far hon i alla fall kopa alla
klader" kan det lata, berattar Elsa.

Bosse berattar att det kan vara konfliktfyllt kring dessa fragor, men det kan aven
vara konfliktfritt men man undrar mest hur man ska dela upp det. Vem ska sta for
kostnader for exempelvis fotbollstraningar? Det &r en del diskussioner féraldrar
emellan kring sadant. Denna synpunkt lyftes sarskilt fram i férsakringskassans
utredning. Utav 2001 foréldrar som deltog i undersékningen genom
telefonintervjuer och fokusgrupper upplevde majoriteten att de ville ha mer
information hur socialforsakringsystemet gallande underhallstod fungerade.

Underhallsstéd och bostadsbidrag

| regeringens SOU 1999:30 "Underhallsstdd vid véxelvis boende" framgar det att
regeringen gav riksforsakringsverket i uppdrag att utvdrdera systemet med
underhallsstod. Det framkom att systemets regler vid véxelvis boende skapar
konflikt mellan foraldrar, men hade inget uttalat forslag pa alternativa regler.

Nedan beréttar informanterna om sina upplevelser och erfarenheter av detta, och
hur konsekvenserna blir for barnet.

Hedvig berdattar hur det kan uppsta en konflikt mellan foraldrar nar (oftast)
kvinnan vill ha underhallstod eftersom hon ar huvudsakliga boendeféraldern.

— Mannen végrar, han vill ha vaxelvis boende istallet (for att inte behdva betala
underhall), han tanker inte betala, vagrar, trots att han kan vara oférmdgen att ta
hand om barnet, sdger hon.

Hedvig forklarar att det ofta bottnar i hans "rétt" men anda ser han inte att han inte
ens kan hamta pa dagis eller gora barnens laxor, eller tillgodose deras behov av en
god relation till den andra foraldern. For att forsta kontexten ur ett
konfliktperspektiv kan den har personen inga i gruppen som har en tavlande
personlighet, vilket beskrivs som den kanske svaraste, och varsta stilen i
konflikter. Den ar dven den svaraste stilen att hitta Iosningar med. Hedvig beréttar
vidare att ibland i samarbetssamtal kan en pappa sdga att han ska ha barnet boende
hos sig, och anser att " det &r hans rétt" trots att han exempelvis inte haft barnet en
enda natt av olika anledningar. Da maste man, beréattar Hedvig, bérja med en
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inskolningsperiod sa pappa och barn lar kdnna varandra men da vill han ha
vaxelvis boende direkt istéllet for han tanker inte betala nagot underhall. Ibland
tror en del foréldrar att det &r bara att ha barnet boende hos sig, och att det inte ar
nagonting som kostar, ar pafrestande eller tar tid. Konflikten som uppstar da finns
det olika anledningar och exempel pa, men den primara &r att den andra foraldern
inte anser att barnet ar tryggt med foréldern den inte k&nner, berattar hon. Det &r
ett exempel pa "tavlande stil", som namndes inom konfliktperspektivet, och dar
ens egna behov satt framfor andras.(Lenneér, Axelson & Thylefors 2004.) Elsa
forklarar hur en del vill ha vaxelvis boende for att inte betala underhall, men att
det aldrig sdgs rakt ut, men ibland kan det handla om foréldrar som inte &gnat
nagon tid at barnen innan som sedan vill ha barnen halva tiden. Dessa saker i sig
utloser bade en kris och en konflikt. Kris pa sa satt att det gar emot en foralder att
ldmna ut sitt barn déar det kan hamna i fara (Cullberg 2006), och konflikt att det
inte gdr att hitta 16sning da den ena kanner oro infor barnet och den andra har en
konfliktstil dar man enbart ser till ens egna behov.(Lenneér - Axelson & Thylefors
2004).

Ytterligare en orsak Elsa lyfter fram &r att det ofta kan bli konflikter vid skolstart.
Da blir det viktigare for manga barn att bo narmare skolan och kompisar. Bor da
den ena foraldern pa andra sidan stan, vill kanske den som bor narmast skolan att
barnet ska bo déar hela tiden férutom varannan helg, istéllet fér exempelvis
varannan vecka. Detta innebar da att foraldern som tidigare hade varannan vecka
och som nu har barnet varannan helg far borja betala underhall. Detta kan bli
problematiskt da foraldern kanske har en dyr lagenhet for att kunna ha barnet
boende hos sig. Foraldern far borja betala underhall, och foraldern far dessutom
inte langre far ndgot bostadsbidrag, vilket kan medféra att foraldern inte har rad
att bo kvar.

Hedvig poangterar att om barnets folkbokforing inte ar avgérande for om man har
ratt till bostadshidrag eller inte, sa ar det ett sétt att sdga att bada foraldrarna har
samma status.

Foraldrapenningen

Om man, som de flesta foraldrar i Sverige har gemensam vardnad har man rétt till
halva foraldrapennigen var. Om pappan inte vill eller kan anvanda sin del, kan
han skriva Over sina dagar till mamman férutom 60 dagar som &r Gronmérkta for
pappan. Men om man inte lever ihop, eller ar separerade, kan det bli ett stort
problem, &r Elsas erfarenhet. Hon forklarar att om pappa inte skriver éver sina
dagar pA mamman kan inte hon fortsatta vara foraldraledig med barnet eftersom
hennes egna dagar tar slut. Eftersom det inte finns nagon barnomsorg innan barnet
fyller ett ar har hon inte heller mojlighet att borja arbeta utan hon far istallet
ansOka om forsorjningsstod pa socialtjansten. Det kan leda till att det blir en
process om det. Pappan planerar att ta ut sina dagar langre fram. For att kunna ta
ut dagarna maste barnet bo hos honom, men eftersom han inte har bott ihop
tidigare med barnet kdnner de inte varandra och mamman vill darfér inte lamna
barnet.

I SOU:n 2011:51 framgar att detta ar ett problem som ar direkt olyckligt for
barnen eftersom deras lediga tid med foraldrarna riskeras att kortas ned. Det &r ur
ett barnperspektiv inte att se till barnets behov av vard och omsorg den forsta
tiden patalas det. Darav har regeringen i budgetpropositionen 2011 som forslag att

28



utreda mojligheten for foraldrar som i praktiken ar ensamstaende fa ta del av hela
foraldrapennigen.

Pa samma satt upplevs bostadshidraget som en konfliktfaktor, och detta &r nagot
som Hedvig mérkt av i sina moten med foréldrar i konflikt.

— Det skulle forsvinna ett hinder, ett samtalsmoment, om man inte var beroende

av att bostadsbidraget styrdes av vart barnet var folkbokfort nagonstans, det vore
ocksa bra om man automatiskt delade upp barnbidraget vid vaxelvis boende och
inte att kvinnan ska godkanna det hos forsékringskassan.

Hedvig sager att det inte gar att I6sa vissa ekonomiska fragor nar reglerverket ser
ut sahar, och om socialforsakringssystemet ar enkelt och tydligt sa forenklar det
givetvis.

Fler dolda orsaker i kombination med strukturella regelverk

Under intervjuerna framkommer det aven att det ofta upplevs att ekonomin kring
bidragen for barnfamiljer ar en orsak till konflikt, och att det ofta finns andra mer
dolda orsaker som inte nd&mns, eller som framkommer senare. Det &r ofta som
konflikt kring ekonomin &r i kombination med andra bakomliggande orsaker.

Hedvig berattar under sin intervju att ekonomin &r en vanlig sak man har en
konflikt om i borjan av en serie samarbetssamtal, eftersom det &r sa konkret att ta
pa.

Hedvig namner att konflikten ibland kan vara en kontrollfrdga. Man kan ha svart
att slappa ifran sig. Hon menar att man intar en sa kallad anal laggning pa sa satt
att har man redan lagt ifran sig partnern och barnet vill man inte aven lagga ifran
sig pengar. Bade inom kristeori och konfliktperspektivet namns Freud som en
forgrundsfigur for hur respektive teori har utformats. Den anala fasen ar en del i
hans forklaring av utvecklingspsykologiska faser. Man kan darfor forsta Hedvigs
forklaring av hur en del foraldrar i hennes samtal &r i kris och befinner sig i den
anala fasen pa sa satt att de likt ett barn inte vill slappa ifrén sig saker. Oversatt
fran ett barn som vill ha kontroll 6ver sina leksaker vill den vuxna fortfarande ha
kontroll 6ver ekonomin och barnet. Cullberg (2006) beskriver hur man i den anala
fasen inte bara vill ha kontroll 6ver sig sjalv, utan man vill a&ven vara ledaren for
ens omgivning. Nar man ibland 16st det med pengarna efter Gverenskommelse kan
konflikten kvarsta anda, och da bottnar det ofta i svek, otrohet och att man har
blivit lamnad. Allt sétts pa sin spets nar man separerar eller att man inte ska fa
traffa sitt barn. DA vaxer det saker hos det lilla barnet i den vuxna manniskan, och
vad man bar med sig sjalv sedan tidigare har betydelse, sdger Hedvig.

Hon beréttar vidare att samtidigt som fragor kring ekonomin &r ett strukturellt
problem handlar det d&ven om den enskilda individen. Har personen i fraga
problem med att "lyfta sig" en niva hogre och se det ur barnets synpunkt och inte
sitt eget, ja da ar det svarlost, sager hon. En del har svart att agera vuxet, och ser
bara hur det paverkar en sjalv. Med hjalp av den tidigare namnda
konfliktmodellen av Blake och Moutons (1964) kan man forsta att Hedvigs
beskrivning ar en person som inte kan se det utifran sitt barns perspektiv utan bara
sitt eget. Det ar med storsta sannolikhet en personlighet med en sa kallad tavlande
stil pa sa vis att han eller hon prioriterar sina egna behov framfor andras.
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— Ekonomin spelar roll, ibland ar det kanske en orsak till konflikt men nagot annat
som ligger bakom, séger hon.

Bosse sdger att ndr det &r andra mer bakomliggande problem é&r sjalva konflikten
mycket mer kansloladdad och pengarna blir en symbol for réttvisan.

Okunskap

Konfliktmodellen av Blake och Moutons (1964) nédmner den undvikande stilen.
Den kannetecknas av att omsorgen om ens egna som andras intressen ar lag. |
konfliktsammanhang gallande barn kan dessa undvikande personligheter darmed
uttrycka exempelvis ointresse, och &ven okunskap gallande sitt egets barns behov.
Reidar némner detta och pratar om att det ibland finns en okunskap bland
foraldrar om vad barn faktiskt kostar. Ofta hanger det ihop med vem som har
betalt for barnen innan separationen. Den foréldern &r mer insatt i vad barn kostar.
Ar man oséker som foralder eller inte har kunskap, sa ar det foralderns egna
ansvar satt ta reda pa det, menar Reidar.

Framforallt okunskapen bland foraldrar lyfts sérskilt fram i forsékringskassans
Socialforsakringsrapport 2011:5. Manga foraldrar saknar kunskap om vad som ar
deras rattigheter och skyldigheter vid underhallsstod och underhallsbidrag. Detta
konstateras &ven i intervjun med Elsa. Elsa forklarar att ekonomin ligger bakom
manga konflikter. En del foraldrar har fatt for sig att underhallet gar till den andra
foraldern, men sa &r det alltsa inte séger hon. Det gar ju till barnet for att det ska
kunna ha en hyfsad standard.

Pengar som symbol och med kdnslomassig laddning

Reidar sager att for en del & ekonomin upphov till konflikt for att det handlar om
pengarna, rent krasst. Hundralapparna har stor betydelse i hushallsekonomin. Men
det ar framforallt viktigt rent kdnslomassigt, just for att barnbidraget inte delas
lika per automatik.

— Det kan kannas oréttvist, och for en del kan det bli en principfraga, séager han.

Hedvig ar inne pa samma spar och menar att konflikterna pagar i alla
samhallsklasser:

— Det ar bara olika sétt att uttrycka sig pa.

Hon menar att det inte ar speciellt ofta det handlar om man har det daligt stallt
eller inte. Istallet kan det vara att man upplever ekonomin som pressad pa sa satt
att man bor i ett fint omrade med en viss status, och det vill man bibehalla,
berattar hon. Aven Elsa sager att det har ingen betydelse om man har det gott stallt
eller inte, ekonomiska konflikter som dessa finns i alla samhéllsklasser och i alla
bostadsomraden.

Detta kan dven forstas utifran Lenneér - Axelsons (2010) forklaring om hur man
efter en skilsmassa genomgar en stor livsomstallning och lever under langvarig
stress. Nar man kommer pa samarbetssamtal har det antagligen inte gatt sa lang
tid sedan skilsmassan gatt igenom och som Lennéer- Axelson (2010) forklarade
kan man i det skede ha lattare for att vara lattretlig och aggressiv. Sma konflikter
kan latt blossa upp och bli stora grél.
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Bosse forklarar att det inte ar allt samarbetssamtal biter pa. Ibland ar foraldrarna
sa langt ifran varandra att det ar omajligt for dem att na varandra. Han forklarar
hur man da istallet kan ga in i krisen och separationen istallet och jobba med den,
istallet for att hitta I6sningar. Parallellt med det kan man ocksa skjuta krisen at
sidan for ett litet tag for att &nda hitta nagra viktiga dverenskommelser kring
barnen sa att de inte lever i ett kaos till krisen har lagt sig. Bosse ar darfor inne pa
att man som handlaggare pa familjeratten aven skulle ha en
familjeterapiutbildning. Resultatet i D-uppsatsen "Foraldraskap i konflikt" var att
aven foraldrar upplever att de hade behévt mer hjalp an vad som erbjuds i
dagslaget. Enligt studien uppfattar manga separerade foraldrar forhandlingen
separerade foraldrar emellan som en kompetens, och att man ibland behéver
ytterligare rad och stod fran en tredje part som inte ror fragor kring vardnaden,
boendet och umganget.

Bosse séger att det &r sallan enbart ekonomin &r kalla till konflikt.

— Det ér ofta en blandning, och ekonomin ar med i ett hérn. Generellt satt ar det
kanske 10-20% av alla som kommer dar ekonomin verkligen &r i fokus.

Bosse beréttar vidare hur foraldrar kan komma och ska bestdmma hur det ska bli
med det véaxelvisa boendet men &r inte 6verens om barnbidraget. Det kan da
uppsta en konflikt kring ekonomin, men det ar nastan alltid forknippat med
nagonting annat, ofta en rattvisefraga eller sa ror det sig om maktobalans. Bosse
forklarar att pengarna blir en symbol, och en helt annan maktbalans ska regleras
genom pengarna for att det ska bli rattvist. Pa samma sétt har halva barnbidraget
stor symbolisk betydelse, men inte sa stor praktisk betydelse, sager han. Detta &r
ett praktiskt exempel pa det Lenneér - Axelson (2010) menar att efter skilsméassan
kan relationen och kommunikationen vara problematiskt, och praktiska fragor i
vardagen blir barare av de tyngre faktiska forklaringarna, det vill sdga att man
befinner sig mitt i en stor livsomstallning.

Resultatet av analysen visar att det finns strukturella foreteelser som stjélper
separerade foraldrar att finna losningar kring bidragen. Sa som systemet &r
upplagt, ar det latt att en konflikt kan uppsta. Det ar inte moderniserat utifran att
manga barn numera lever vaxelvis. Att barnbidraget automatiskt gar till barnets
moder anses ofta som en provokation och uppfattas orattvist eftersom den
vanligaste boendeformen for barn med separerade foraldrar ar vaxelvis.
Okunskapen kring vad barn kostar och vad som ar ens rattigheter och skyldigheter
som foralder skapar felaktiga uppfattningar for de foraldrar som vill ha sitt barn
boende hos sig halva tiden for att slippa betala underhall. Man tror det &r billigare
att barnet bor hos sig vaxelvis an att betala underhallet. Pa sa sétt strider en del om
att ha sitt barn véxelvis, men &r egentligen inte sa intresserade av sitt barn ,utan
den priméra orsaken &r att slippa betala underhall. Att bostadshidragets
bidragsniva ar beroende pa om ens barn har samma folkbokforingsadress som
foraldern eller inte, trots att man har barnet boende hos sig lika mycket kan ge
upphov till vart barnet ska folkbokfora sig. Foréldrapenningssystemets problem &r
att dagarna delas upp, men vid en separation blir det problematiskt om en konflikt
uppstar. Systemet ska inte vara uppbyggt sa att man antar att den ena foraldern
skriver Over dagarna till den andre, och om detta inte gérs hamnar man i en ravsax
for att foraldrapenningsdagarna tar slut och barnet har inte barnomsorg. Det
medfor med storsta sannolikhet fler antal konflikter &n nédvandigt.
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Tema 3 - Alternativa l6sningar och den egna yrkesrollen

Tankar kring SOU:n 2011:51

Till SOU:n 2011:51 &r Goteborgs Stad &r en utav remisskommunerna. Det innebér
att de ska yttra sig kring forslaget pa hur det skulle kunna se ut istallet. Framforallt
Reidar var insatt i betankandet och hade en del synpunkter pa alternativa
I6sningar.

| SOU:n framgar det att ekonomin faktiskt kan vara ett samarbetshinder och att
barnet kan hamna emellan. Tyngdpunkten ligger pa jamstalldhetsfragan.
Samhallet har inte hangt med i att manga barn numera bor vaxelvis. For varje
familj som separerar och ska ha vaxelvis boende innebar det dels att barnbidraget
forsatter ga till mamman, om inte barnet ar folkbokfort hos pappan, och dels att
det kan ge upphov till hur underhallsstodet eller bidraget ska utbetalas eller inte.
Detta ger i stor utstrackning upphov till konflikt. | dagslaget erbjuds det inte
mojlighet att fa prata kring dessa fragor. Forslaget i SOU:n ar att samarbetssamtal
ska erbjudas gallande &ven ekonomifragor och inte enbart vardnad, boende
umgange som det ar idag. Nedan ar de intervjuades synpunkter pa detta.

Reidar anser att det ar bra att det har kommit ett sapass gediget arbete (SOU:n &r
pa narmare 800 sidor) kring de ekonomiska fragorna som ar kopplat till
jamstalldhetsfragan. Han resonerar som sa att eftersom vi gar mot ett allt mer
jamstallt samhélle, och for att kunna hantera den fragan sa ska familjeratten dven
kunna fa méjlighet att diskutera den fragan med foraldrar. Reidar séger att han &r
positiv till om familjeratten & mer 6ppna med att diskutera med féréldrar kring
ekonomiska fragor som har med barnen att gora, om de inte &r dverens kring det.

— Da blir det kanske inte sa tabubelagt att prata om det, sager han.
Han séger vidare att:

"Men blir man avvisad som man har blivit harifran och fran andra myndigheter
genom att sdga "nej nej det dar tar inte vi hand om", man har da ingenstans att
vanda sig, det gor att foraldrar kan tanka att "det hér ar nagonting, det har ska man
nog inte prata om."

— Da 6kar ju konfliktnivan kring andra fragor istallet. Nagonstans maste man ju ta
ut det har.

Detta dr ett utav de mest grundlaggande elementen inom konfliktperspektivet och
nagot som Lenneér - Axelson och Thylefors (2004) lyfter fram. De menar att enda
sattet att 16sa en ouppklarad konflikt &r att prata om den. Resultatet fran
forsakringskassans rapport bekréftar &ven det samma, i deras studie fanns det ett
stort behov bland separerade foraldrar att fa mojlighet att prata om de olika
bidragen som beror barnfamiljer.

Reidar diskuterar dven férslaget som finns i SOU:n om att erbjuda
samarbetssamtal kring de ekonomiska fragorna som rér barnen, och inte som nu,
enbart det som ror vardnaden, boendet och umgénget.

32



— Bara det hér forslaget att fa komma hit for att diskutera de ekonomiska fragorna
kring barnen utan att det rér vardnads eller boende fragor ar givetvis valdigt
viktigt, poéngterar han.

Med tanke pa tidigt konstaterande att ekonomin ar ett bekymmer for en del
foraldrar som kommer och att Reidars resonemang om att fa prata om det gar i
linje med konfliktperspektivets synsétt att prata om Iésningar inom konflikt tordes
det vara en ndédvéndighet.

Reidar beréttar att han darfor ar valdigt positiv till férslaget om att erbjuda
samarbetssamtal kring ekonomin. Framférallt &r Reidar évertygad om att kan man
pa Familjeratten na de foraldrar som &r i behov av den typen av samarbetssamtal
kan de dven forhindra att de borjar braka om andra saker. Detta kan aterigen
forklaras med konflikttrappan, om det inte loser sig pa ett trappsteg kan det flyttas
och handla om andra saker eller bli desto mer djupgaende.

Skulle familjeratten fa det har uppdraget sa innebér det en pusselbit till i dessa
familjers vardagspussel som familjeratten kan hjalpa till med, férklarar Reidar.

Aven Bosse anser att SOU:n ar bra och poangterar att eftersom allt oftast hanger
ihop med varandra sa vore det en bra idé att samarbetssamtalen ska innefatta bade
och. Det vill saga att man inte sarskiljer de olika bitarna till tva olika typer av
samtal utan ekonomin, vardnaden, boende och umgéange ska integreras med
varandra, da behovet av det foreligger.

Hedvig konstaterar att behovet finns fér samarbetssamtal dar ekonomiska fragor
kan tas upp eftersom det ar ett bekymmer att socialforsékringssystemet ser ut som
det gor. Samtidigt fortydligar bade hon och Bernt att forslaget inte innefattar att
familjeratten ska vara den instans som tar beslutet, utan det gor fortfarande
forsakringskassan. Familjerattens roll blir istallet ett forum for att diskutera de
ekonomiska fragorna samt att fa hjalp och information hur man ska rakna.

Den egna yrkesrollen

Nar jag fragade de intervjuade handlaggarna - som har arbetar med foraldrar i
konflikt under manga ar - vad som &r den stora skillnaden i deras yrkesroll idag
jamfort med nar de borjade sa svarar alla tre erfarenheten.

Bosse utvecklar detta och sager:

"Alla arenden. Alla par. Vill man vara 6dmjuk ska man jobba med
samarbetssamtal for man gar pa pumpen hela tiden. Man léser inte alla, langt
ifrdn. Aven om de paminner mycket om varandra &r det alltid en unik
konstellation man far in. De och deras konflikt ar unik."

Vidare sager Bosse att man inte kan kora nagon slags standardvariant och sa l6ser
det sig. Man maste hela tiden ner och rota just i den har konflikten och just deras
specifika forutsattningar. Det Bosse har beskriver ar ett exempel pa hur man da
befinner sig i steg fem pa modellen for fardigheter. Han ser likheter, men ocksa
skillnader jamfoért med tidigare fall och kan darmed gora en analys i huvudet
(Thomassen 2007).

Bosse berattar vidare hur vissa l6ser konflikten, andra inte, hur hart man an jobbar
med konflikten. VVad det handlar om dé &r att ha tdlamod, att orka med, och att
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orka med att folk &r osams. Och att ha en containerfunktion. Man maste orka sta
ut de dar faserna, for att kanske komma till det laget dar det gar att diskutera. Pa
fragan hur man lar sig att sta ut sager Bosse:

"Nar jag gar in i ett samarbetssamtal har jag ju med mig alla dem jag har haft och
Gud bevare dem jag traffade i borjan pa 80-talet. Da fanns det ingen uthildning
alls. Det var bara att kasta sig i vattnet och hoppas att man inte drunknade. Men
det &r sa man lar sig och det ar darfor vi driver fragan om utbildning." Detta ar ett
tydligt exempel pa hur Bosse i borjan av sin yrkeskarriar antagligen befann sig i
steg ett eller tva, och hade samtal relativt lika varandra. Dessutom fanns det inte,
som han sjalv namnde, nagon utbildning pa den tiden. Eftersom man i steg ett och
tva ar beroende av tydliga instruktioner och "lathundar" kan det leda till en rad
chansningar, och misstag, vilket Bosse forklarar att sa var fallet.

Bosse berattade att nar han borjade halla kurser i samarbetssamtal fick han satta
sig ner och med ord beskriva vad det var han gjorde, och det var givande. Pa
samma satt fick vi sétta ord pa vad vi jobbade med, och hur, nar sektionerna
startade har pa familjeratten. DA far man tanka till.

— Det ar otroligt nyttigt, det borde alla gora, att beskriva vad man gér mer
specifikt, for det finns en massa erfarenhet dér, séger han. Det Bosse beskriver &r
att satta ord pa den tysta kunskap man besitter for att géra den till en fardighet och
darmed kunna formedla den till andra (Thomassen 2007).

Bosse utvecklar resonemanget och sager att det dven ar en kvalitetsfraga. Inte
minst for dem sjalva, menar han, eftersom det ar ett forhallningssatt och en fraga
om arbetsmoral. Detta forsvaras vid exempelvis hog arbetsbelastning, da ar det
svarare att ha samma forhallningssatt och arbetsmoral.

Vid steg fem &r man en expert och det karakteristiska ar att man till slut ska man
besitta en intuitiv formaga. Man ska fa en kansla om vad just det har fallet handlar
om, och man ska kunna se helheten (Thomassen 2007). Detta beskriver Hedvig i
andra ord hur hon agerar i sitt dagliga arbete.

Hedvig beskriver att man maste vara kanslig, lyhord och orka lyssna. Hon
beskriver hur man utvecklar tentakler, och att man maste ha en formaga att
verkligen lyssna, och att vara intresserad.

"Man har en kansla, och man maste vara tvingande lyhord, jag tror det ar en
tillgang. Och om jag far en viss kénsla vad problemet handlar om kan ju inte jag
saga det i ansiktet till foraldrarna redan i besok ett eller tva, da uppfattas jag ju
som latt arrogant.”

Lyhordhet, att lyssna och att se helheten &r viktiga moment for att komma vidare i
stegen gallande tyst kunskap. Det beskrivs dven som undermedveten kunskap.
(Thomassen 2007). Vidare forklarar Hedvig och Elsa sina tolkningar kring tyst
kunskap och deras yrkesroll.

Elsa ser pa konflikterna annorlunda idag, och forklarar att det inte bara ar att séga
att "'nu maste ni komma Gverens." Hon sager att det tar ett tag att komma in under
ytan, och nér man lart sig det ser man att det finns en hel del besvikelse, och att
manga sorjer exempelvis en separation.
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—Jag har en annan forstaelse nu, sager hon och forklarar mer ingaende:

"Det ligger sa mycket annat emellan det som ségs, och det har jag tagit in utan att
jag sjalv vet om det. Det handlar om hur man lar sig saker och ting, det gar i olika
steg. Och ju mer man kan och lar sig, desto svarare blir det att séga "sa har ska du
gora". Det Elsa har beskriver utifran ett praxisperspektiv ar Dreyfus modell (1986)
om fardigheter och hur hon har gatt fran att befunnit sig i de forsta och darefter
mellersta stadierna dar man &r en skicklig utévare och snabbt bildar sig en
uppfattning om laget. Det hon forklarar ar att hon numera kan se bakom konflikter
och se att det d6ljs exempelvis sorg och ilska. Hon har pa sa satt utvecklats och
kommit langre i stadierna. Det ar ett exempel pa hur yrkesrollen anvands for att
forsta hur konflikten ser ut och hur man som handlaggare kan forhalla sig till den
for att finna Iosningar.

Elsa forsatter och ar inne pa samma linje som Hedvig, att det ar viktigt att lyssna,
och att personen blir lyssnad pa. Elsa séger att egentligen borde det kanske vara
fler enskilda samtal i samarbetssamtal. (Alla samarbetssamtal borjar med varsitt
enskilt samtal for foraldrarna.) Fér nar man lyssnar har personen i fraga l6sningen
sjalv, men de har inte modet att ta steget. Hon forklarar det som att desto mer man
berattar sin historia, desto mer ser man pa det ur olika satt.

Av analysen i detta tema framgar det att det finns ett behov dven utifran ett
familjerattsligt perspektiv pa en forandring kring socialforsakringssystemet. Av
resultatet framgar aven att handlaggarna pa sa satt hade haft en annan typ av
verktyg att anvanda sig av i konfliktsituationer. Man kan &ven utlésa att det ar
tydligt att foraldrar behéver ha hjélp och stdd att prata kring de ekonomiska
fragorna gallande barnen efter en separation. Darav ar samtliga positiva till
forslaget om att foraldrar ska fa majlighet att komma pa samarbetssamtal kring de
ekonomiska bitarna. Detta styrks aven utifran konfliktperspektivet (Lennéer -
Axelsson & Thylefors 2004) som sager att nar det har skett en lasning i konflikten
ar det enda séttet att 16sa det genom att fa prata om det, och ofta med en tredje
part.

Vidare forklaras yrkesrollens betydelse i konfliktsammanhang och resultatet av
det visar att det i synnerhet ar erfarenheten som vérdesétts. Informanterna
beskriver pa olika satt hur de numera jamfort i borjan av sin tjanst pa familjeratten
ser saker i konflikten pd ett annat satt, och de intar ett annat forhallningssatt.
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Sammanfattning av analysen och
slutdiskussion

For att summera resultaten utifran de tre temana i analysen, och samtidigt dven
svara fragestéllningarna kommer har en sammanfattning som innefattar empirin
och analysen.

Mina svar pa mina fragestéllningar ar foljande. Bakomliggande orsaker till
konflikter i grova drag ar missbruk, psykisk ohélsa, vald i nara relationer, svek,
oro infor den andra foralderns foraldraroll, oenighet kring vardnaden, boendet
eller umgénget, tillfalligt kristillstand. Konflikt kring bidragen i
socialforsakringssystemet kommer in pa ett horn. Ibland som en orsak till konflikt
och ibland som en orsak sammanhangande med andra orsaker. Det & mer
djupgaende konflikter i vardnadsutredningar &n i samarbetssamtal, och sakfragan
ar oftast av allvarligare karaktér.

Det finns orsaker pa samhéllsniva som forsvarar arbetet att hjalpa foraldrar att
hitta samforstandslosningar, och det ar att socialforsakringssystemet inte &r
moderniserat. Det ar d&ven bekymmer att det inte finns krav pa att ha utbildning
nar man har samarbetssamtal, till skillnad fran exempelvis familjeradgivningen,
da det ar vanligt forekommande att foraldrarna befinner sig i kris och att man da
behdver kunskap i1 hur det ska bemotas for att komma vidare. Att barnbidraget per
automatik gar till modern uppfattas omodernt da véxelvis boende ar den
vanligaste boendeformen for barn till separerade foréldrar. Bostadshidraget
belopp beror pa om ens barn ar folkbokfort hos sig eller inte vilket gor att det blir
en mer laddad fraga &n nddvandigt. Kravet pa underhall i sig ar en sjalvklarhet
eftersom man ar forsorjningsskyldig som foralder, dock ar upplagget
problematiskt da det uppfattas ibland att det gar till den andra féraldern och inte
barnet. Detta skapar ibland strider om att man ska ha sina barn véxelvis, inte for
att man vill ha barnet halva tiden utan for att inte betala underhall.

Istallet skulle foraldrar erbjudas samarbetssamtal gallande ekonomiska fragor,
precis om forslaget i SOU:n ger. Detta tordes vara en bra idé utifran bade
kristeorin och konfliktperspektivet som bada framhaller vikten av att fa mojlighet
att prata med nagon utomstaende nar det har blivit en lasning i kommunikationen,
framforallt eftersom damnet i sig dessutom &r ett tabuamne. Da den egna
yrkesrollen beskrivs ar det framforallt erfarenheten som lyfts fram som det
framsta redskapet att forsta och forhalla sig till konflikten, framfor exempelvis
teoretisk kunskap och utbildning. Det & genom intervjuerna uppenbart att sjalva
kanslan som man genom aren besitter &r en nédvandighet for att dels urskilja vad
som sags i konflikten, och dels klara av att méta manga manniskor i konflikt.

Svaren pa mina fragestallningar kan ocksa ses utifran de tre nivaerna mikro, meso
och makro och jag har forsokt belysa orsakerna pa de tre planen. Dessutom &r de
beroende av varandra. Blir det en forandring pa makronivan mojliggor det ett
utvidgat forhallningssatt pa mesonivan.

Mikro: Individniva. Bakomliggande orsaker pa denna niva handlar om vilken
personlighetstyp personen i fraga har, som har beskrivits utifran bade kristeorin
och konfliktteorin. Det &r givetvis dven av betydelse om vederbtrande exempelvis
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missbrukar samt om det har varit en uppslitande separation och foraldrarna
befinner sig i ett kristillstand. For att dra paralleller till tidigare forskning pa just
mikronivan var resultatet pa C-uppsatsen "det osynliga barnet" att det ibland
saknades ett genomsyrat barnperspektiv bland handl&ggare och i domstolar, trots
att det ar utgangspunkten.

Meso: Foraldrar erbjuds att fa komma pa samarbetssamtal gallande vardnad,
boende och umgange, men inte gallande ekonomiska fragor. Detta trots att ett
behov finns. De befinner sig dessutom vanligtvis i en kris och fragan ar om det tas
tillrackligt mycket hansyn till det och vad det medfor i ens satt att kommunicera
och samarbeta. FOr att dessutom dra paralleller till tidigare forskning kan man se
att bada dessa orsaker gar i samma linje som det forskarna i D-uppsatsen
"foraldraskap i konflikt" kom fram till, det vill sdga att féraldrar var i behov av
mer hjalp efter separationen i fragor gallande barnen. Dock hade inte studien
konkreta I6sningar, utan eftersokt "flexibilitet" pa familjeratten.

Makro: Socialforséakringssystemet ar inte moderniserat vilket jag har forklarat hur
konsekvenserna blir ovan gallande barnbidrag, bostadsbidrag, underhallshidrag
och foraldrapennig. Detta resultat pavisades i D-uppsatsen "varannan vecka liv"
dar avsaknaden av hela det strukturella regelverket starkt ifragasattes, eftersom
detta paverkar olika familjekonstellationer negativt.

Problematiken framforallt ligger pa det strukturella planet, makronivan, och
sammanfattningsvis finns det tva fel pa den strukturella nivan som inte bara
forhindrar att samarbete ska komma till stand utan aven faktiskt forsvarar
handlaggares arbete att hitta samforstandslosningar mellan foraldrar i konflikt,
och de tva felen ar:

e Samhallet erbjuder ingen hjélp att fa mojlighet att diskutera de
ekonomiska fragorna gallande barnen som uppkommer i samband med en
separation

e Det finns inget krav att ha genomgatt en samarbetssamtalsutbildning for
att ha kunskap om konfliktnivaer, konflikttyper, olika férhandlings och
I6sningsmetoder och inte minst hur man moter separerade i ett
kristillstand.

Utifran analysen av min empiri kan jag fastsla att konflikter kring ekonomin &r
dubbelbottnad. Det finns tva olika forklaringar.

Det ena forklaringen handlar om Reidars resonemang att om man inte far hjalp
med att l6sa konflikter med ekonomin flyttas bara konflikten till nagot annat
omrade sasom boendet. Detta styrks av Lenneér, Axelsons och Thylefors (2004)
resonemang att ett utav de viktigaste kriterierna for att 16sa en konflikt &r att prata
om konflikten, istallet for att lagga locket pa. 1 SOU:n framgar att ekonomin ar ett
samtalshinder mellan framférallt foréldrar dar fortroendet och kommunikationen
sviktar. Det kan da vara en konfliktdrivande faktor som forsvarar arbetet.

Den andra forklaringen ar att ekonomin dr det konkreta som diskuteras, men
bakom ridan finns en rad andra orsaker som ar det egentliga, sasom svek.
Ekonomin dr en slags tdndvaska. Detta styrks av Cullbergs kristeori som forklarar
hur man i en kris efter exempelvis separation kan ga in i ett tillstand som kan

37



liknas vid chock. Hedvig forklarade detta, och menade att ekonomin &r latt att
gréala om for det ar sa konkret att ta pa. Med tanke pa vad det innebdr att befinna
sig i en kris, sa tordes det vara det samsta tillfallet man ska vara mer resonlig och
mogen dn nagonsin att diskutera, med den personen man kanner exempelvis
besvikelse eller saknad gentemot. FOr att minska antalet konflikter borde darfor:

e Socialforsékringssystemet moderniseras
e Obligatorisk utbildning i samarbetssamtal som innefattar ekonomifragor
och familjeterapiutbildning.

Min forskning visar att med hjélp av tyst kunskap och utbildning inom

samarbetssamtal har man de ratta verktygen for att kunna fa bort konflikridaerna
en efter en och se dialogen som pagar, och darmed hitta de ratta I6sningarna.
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