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Abstract

Titel: ”Jag bloggar. Alltsa lever jag!” En studie om kvinnors bloggande i samband med
cancersjukdom.

Forfattare: Cecilia Martinius

Nyckelord: Blogg, cancer, KASAM, Coping, terapeutiskt skrivande, sociala natverk,
bearbetning och hantering.

Mitt syfte med uppsatsen har varit att undersoka vilken betydelse bloggande kan ha for
kvinnors bearbetning och hantering av sin cancersjukdom samt vilken betydelse
bloggens sociala interaktionsmojligheter har for dessa kvinnor. De metoder som anvénts
i studien ar innehallsanalyser av 13 utvalda bloggar samt fyra kvalitativa intervjuer med
utvalda bloggare. De teoretiska perspektiv som valts for tolka och analysera mitt
empiriska material & KASAM-begreppet och Copingteori. Genom min undersékning
har jag funnit att bloggande har haft manga positiva effekter pa kvinnornas valmaende.
Bloggandet hjalpte kvinnorna att skapa begriplighet genom att ge struktur,
forutsdgbarhet och sammanhang. Det underlattade kvinnornas hanterbarhet av sin
sjukdom, da skrivandets terapeutiska effekt verkade angest- och stressreducerande.
Bloggen skapade &ven nya sociala nétverk dar kvinnorna upplevde gemenskap och
samhdrighet. For nagra kvinnor som var sjukskrivna kom bloggen att spela en stor roll
eftersom den gav vardagen ett nytt innehall med nya uppgifter. Manga ansag det aven
meningsfullt att anvénda bloggen till att informera om sin sjukdom, hjélpa och stddja
andra sjuka eller paverka till forbattrade villkor for cancersjuka. Undersokningen visade
ocksa hur kvinnorna genom bloggen anvande sig av en palett av olika copingstrategier
for att forandra sin situation. | diskussionen kopplar jag aven tillbaka till tidigare
forskning om terapeutiskt skrivande och om jamférelser mellan traditionell psykoterapi
och att anvanda bloggen som en form av egenterapi. Jag belyser &ven vérdet av att
skapa nya sociala natverk via sociala medier samt vikten av narrativa uttryck i
psykosocialt arbete. | diskussionen for jag ocksa ett resonemang kring hur man ska
betrakta klienters eventuella bloggande i férhallande till den professionella yrkesrollen,
avseende var man drar gransen mellan personligt och privat.
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Forord

Jag vill forst tacka de kvinnor som i min undersokning sa generdst delat med sig av sina
tankar, kanslor och reflektioner och &dven tagit sig tid att besvara mina fragor. Utan er
hade den hdr undersdkningen aldrig kunnat genomforas!

Jag vill dven sanda ett tack till de kvinnor som pa sina bloggar inbjuder oss lasare att sla
folje en bit pa er resa; genom era bloggar far vi se och uppleva hur det verkligen &r att
leva med en cancersjukdom. Ni ger ett vardefullt bidrag till en 6kad forstaelse kring vad
det kan innebdra att leva med denna sjukdom.

Sist, men inte minst, vill jag tacka min handledare Séren Olsson som har bistatt med
vardefulla synpunkter och rad och delat med sig av bade sin tid och sitt engagemang.



1 Inledning

1.1 Bakgrund

Sociala medier (Twitter, Facebook, bloggar) har kommit att bli en del av var samtid.
Genom dessa olika medier har nya arenor for social interaktion skapats. Bloggar ar ett
socialt media som har fatt stor uppméarksamhet under de senaste aren, inte minst genom
att de mest valbesokta bloggarna uppnatt kandisstatus. En speciell form av bloggar ar de
personliga bloggarna dar man i manga fall skriver om det mest privata sasom hur det &r
att drabbas av en svar sjukdom, om forlusten av en nara anhorig eller om sin psykiska
ohalsa. Detta &r personliga svarigheter och trauman som man tidigare valde att bara dela
med sina allra ndrmaste. Vad &r det da som gor att man valjer att lagga ut sitt privatliv
pa natet och vad innebar det for individen? Jag har féljt manga personliga bloggar och
ett genomgdende tema &r att man beskriver den som “min egen terapi”.

Att anvanda bloggen som en form av sjalvterapi har visat sig vara forvanansvart vanligt.
En undersokning bedriven av America Online (AOL) visar att 50 procent av alla
bloggare i USA uppger att de anvander den som en form av egenterapi. Denna
undersokning har man utfért pa en amerikansk population, men AOL menar att
resultaten &r representativa for resten av varlden. AOL anser att det & anméarkningsvart
att detta fynd inte uppméarksammats av psykoterapeuter eller andra inom liknande
professioner (Tan 2008). Samtidigt &r bloggar det snabbast véxande elektroniska mediet
for att formedla tankar och kanslor (Penrod 2007). Med bakgrund av detta kan man
tycka att det borde vara mer angelé&get att undersoka bloggandets terapeutiska betydelse,
i synnerhet for individer som lever i kris eller under andra pafrestande forhallanden.

Att terapeutiskt skrivande kan ha en lakande effekt, atminstone under en begransad
period, & ndgot som bevisats genom forskning (Pennebaker 1997). Den 6kade betydelse
skrivandet har fatt i det postmoderna samhallet har uppmarksammats av bland annat
Gillie Bolton: ”Writing is our cultural medium, particularly since the rise of the use of
computers and virtuality, and the mushrooming of printed texts — books, journals,
newspapers, magazines, signage, clothing ... When Freud developed ‘the talking cure’
writing was something which special people did at special times. Some 150 years later
things have changed” (Bolton, 2004 i Tan, 2008 s. 143)

Da vi har gatt dver till ett informationssamhalle har andra former av skrivande, sdsom
bloggar, fatt en stor betydelse. Bloggen skiljer sig mot traditionellt dagboksskrivande i
nagra viktiga avseenden. Det forsta &r att bloggar innebar en 6msesidig interaktion. Det
du publicerar pa bloggen kan du fa respons pa i form av feedback. Denna respons kan
vara bade positiv och negativ, uppmuntrande och stddjande, men ocksa kritiserande
eller ifragasattande. Fragan ar vad detta har for paverkan pa individen? Bloggar liknar
till formen dagboksskrivande, med den skillnaden att den inte bara & dmnad att lasa for
skribenten utan ar i realiteten tillgdnglig for hela vérlden. Eller som en informant
uttryckte sig i Tans studie: ”Blogging is like keeping a diary under your bed, only the
whole world knows it's there.” (Tan 2008 s.147). Den stora fragan ar da vad bloggande
innebéar for en individ som befinner sig i kris eller lever i en pafrestande situation. Hur
kan bloggande paverka individen och hennes hantering och krisbearbetning av den
situation hon befinner sig i? Finns det nagra terapeutiska fordelar med att blogga?



2 Syfte
2.1 Syfte

Mitt syfte &r att undersoka vilken betydelse bloggande har for kvinnors bearbetning och
hantering av sin cancersjukdom. Cancer &r ett angelaget amne da 30 procent av landets
befolkning nagon gang under sin livstid kommer att drabbas av sjukdomen.
(Cancerfonden 2010). Lagger man dessutom till ett anhdrigperspektiv, sa forstar man att
alla ndgon gang pa ett eller annat satt kommer att drabbas av denna sjukdom. Det &r
ocksa en sjukdom som orsakar ett stort lidande och som medfor en forandring av
individens hela livssituation. Detta tycker jag ar en stark motivation till att undersdka
olika redskap som individer med cancersjukdom kan anvénda sig av for att battre kunna
hantera sin sjukdom och darigenom uppna ett battre maende. Bloggar kan tankas vara
ett sadant redskap.

Jag kommer utifrdn mina fragestéallningar utfora innehallsanalyser av utvalda bloggar
samt genomfora ett antal kvalitativa intervjuer med utvalda bloggare. Med utgangspunkt
fran detta empiriska material ska jag med hjalp av Copingteori och KASAM-begreppet,
forsoka besvara mina fragestallningar.

2.2 Fragestallningar

Jag vill undersoka vad bloggande kan innefatta samt vilken betydelse bloggande kan ha
for individer med cancersjukdom. Mina fragestallningar ar foljande:

¢ Vilken betydelse har bloggandet for individens bearbetning och hantering av sin
sjukdom?
¢ Vilken betydelse har bloggens sociala interaktionsmojligheter for individen?

2.3 Relevans for socialt arbete

Bloggar har kallats far artiondets terapi (Natt och dag 2010). Att da ha kunskap och
forstaelse om detta uttryckssatt ar viktigt, sarskilt for alla som i sin yrkesprofession
moter manniskor som bloggar i samband med kris, trauma eller sjukdom. Det unika
med bloggar &r att de kan ge oss en unik inifran-upplevelse om hur det ar att leva under
vissa forhallanden som exempelvis cancersjukdom. Denna kunskap och forstaelse
skulle kunna vara till hjalp n&r man utarbetar kurativa interventioner i socialt arbete.

2.4 Precisering av begrepp

Blogg - En definition av begreppet blogg ar foljande: “Blogging is unsolicited, first-
person writing by individuals or a group of individuals, published online and posted in
reverse chronological order for others to read and react to that includes opinion,
descriptions of experiences, reporting of events and/or commercial exchange of ideas
and products” (Heilferty, 2011 s 35). En sa kallad sjukdomsblogg innefattar en nagot
sndvare definition; “An illness blog is the online expression of the narrative of illness. It
permits an exchange of information, ideas and emotions between affected and



unaffected persons; family and strangers joined in the story of an illness experience to
help the affected manage and cope with the stress, uncertainty and identity changes that
accompany illness” (Heilferty, 2011 s 36). Foljande aspekt ar ocksa nagot som ar tydligt
i sjukdomsbloggar; “One defining characteristic of illness blogs is the blogger’s unique
‘from me to the world’ perspective ” (Heilferty, 2011 s 35).

2.5 Beskrivning av cancersjukdom samt dess paverkan
pa individen

Cancer ar inte en enda sjukdom utan &r ett samlingsnamn pa ca 200 olika sjukdomar.
Dessa delas i sin tur in i olika varianter. De vanligaste cancerformerna i Sverige &r
prostatacancer, brostcancer, coloncancer, hudcancer samt lungcancer. Varje ar
diagnostiseras drygt 50 000 nya fall av cancer. De flesta som drabbas av cancer &r aldre.
Man uppskattar att tva tredjedelar av alla som far en cancerdiagnos ar Gver 65 ar.
Antalet cancerfall &r relativt jamnt fordelat 6ver konen, det som skiljer ar vilken
cancerform man drabbas av. 30 procent av Sveriges befolkning kommer nagon gang
under livet att drabbas av cancer. Tack vare battre diagnostik och effektivare
behandlingar har dverlevnaden Okat betydligt. Idag blir ungefar 60 procent av alla
patienter botade. Denna siffra varierar dock kraftigt beroende pa vilken cancersjukdom
man drabbats av (Cancerfonden 2010).

Att fa ett cancerbesked innebar i regel att man hamnar i ett kristillstand. Manga
uttrycker att de vid cancerbeskedet upplevt chock och att de har haft svart att ta in och
forsta vad som sagts vid lakarbesoket. Att fa ett cancerbesked vander ofta uppochner pa
tillvaron och man kanner hur tryggheten i livet plétsligt rycks undan. Nastan alltid
innebar sjukdomen att man gar igenom nagon form av kris. Man brukar beskriva att
krisen har fyra faser; chockfas, reaktionsfas, bearbetningsfas och nyorienteringsfas.
Dessa faser ska inte ses som statiska. Man kan flyta mellan olika faser eller befinna sig i
flera faser samtidigt. Eftersom en cancersjukdom ofta innehdller olika besked kan detta
gora att man exempelvis kan aterga till en tidigare fas. | de tva forsta faserna ar det
vanligt att individen anvénder sig av olika forsvarsmekanismer for att hantera sin
situation. Krisen kan vacka olika ké&nslor som exempelvis sorg, frustration, maktloshet
och forvirring. Man kan kanna overklighetskanslor, radsla, nedstdimdhet och rastldshet.
Tillvaron satts i gungning och den egna sjalvbilden och identiteten prdovas. Man
forsoker hitta nagon forklaring till varfor man har drabbats (Cancerfonden 2010;
Cullberg 2006).

Sjukdomen kan medfora att kroppen upplevs som opalitlig och att man inte langre kan
planera utan maste lara sig leva dag for dag. Under den har perioden &r det sociala
natverket av extra stor betydelse; man behover fa prata av sig och dela sina kanslor och
upplevelser. Det &r viktigt att kanna stod och omtanke fran sina nara och kara.
Sjukdomen innebér en stor pafrestning for saval den drabbade som anhériga. Relationer
sitts pd prov och man kan forlora sin arbetsformaga under en period. Aven tiden efter
cancern kan upplevas som pafrestande av manga. Man ska da forvantas vara som
vanligt fast ingenting &r som vanligt och man bdrjar ifragasatta hur man vill leva. For
manga innebar sjukdomen en omvardering och omprioritering kring vad som ar viktigt i
livet (Cancerfonden 2010; Cullberg 2006).



3 Tidigare forskning

3.1 Disposition av presentation av tidigare forskning

Inledningsvis kommer jag i det har kapitlet redogdéra for den tidigare forskning som jag
funnit i olika databaser. Denna del baseras framst pa en vetenskaplig artikel;
Psychotherapy 2.0: MySpace blogging as self-therapy (Tan 2008). Samt tva
avhandlingar: The balance we seek: A sequential narrative analysis of childhood cancer
blogs (Heilferty 2011); Blogging breast cancer: Language and subjectivity in women’s
online illness narratives. (McNamara 2007). Jag kommer &ven behandla litteratur som
handlar om psykosocial cancervard, terapeutiskt skrivande och teorier om sociala
natverk. Syftet ar att forsoka ge en sa 6vergripande bild av forskningsfaltet som majligt.

3.2 Sokning efter litteratur och sékning i databaser

Jag borjade med att soka i Libris efter relevant litteratur. Foljande sékord anvande jag
mig av; blogg, blog, blogging, weblog, therapeutic writing, terapeutiskt skrivande,
narrative. Jag sokte ocksa pa orden i olika kombinationer som exempelvis blogging och
cancer. Initialt fick jag fram en hel del litteratur, men vid en narmare granskning var det
inte sarskilt mycket som hade relevans till min undersékning. Jag sokte ocksa efter
tidskrifter, men fick inga tréaffar som matchade. Daremot fann jag ovannamnda artikel
samt Heilfertys avhandling da jag sokte i Social Services Abstracts. For att fa ytterligare
forslag pa artiklar och litteratur sokte jag pa GUPEA efter uppsatser med anknytning till
bloggande och cancersjukdom. Déar fann jag en hel del bra referenser som jag kunde
anvanda mig av. Jag anvande mig ocksa av referenser ifrdn den artikel samt den
avhandling jag l&ste. Detta ledde bland annat till att jag fann en anvandbar amerikansk
avhandling skriven av  McNamara (2007) som handlar om kvinnors bloggning i
samband med brostcancer. Jag fortsatte soka litteratur, efterhand sndvare, genom att
avgransa med de nyckelbegrepp jag identifierat. Till slut markte jag att det till viss del
borjade ga rundgang i forskningsmaterialet, jag blev hanvisad till de kallor jag redan
anvant mig av.

3.3 Resultat av tidigare forskning fran databaser

Jag har nedan valt att presentera den tidigare forskning jag funnit ur databaser i form av
vetenskapliga artiklar och avhandlingar. Jag har kategoriserat mina fynd efter olika
teman for att fa en battre Gverblick.

3.3.1 Bloggandets sociala aspekter

Bloggning liknar till formen traditionellt dagboksskrivande, men skiljer sig markant da
den innehaller en social aspekt; andra kan lasa, kommentera och prenumerera pa inlagg.
Det sker en interaktion och ©Omsesidig paverkan (Tan 2008). Bloggens sociala
interaktion inbegriper foljande; skribenten delar med sig av sitt liv; sina tankar, ké&nslor,
upplevelser och erfarenheter, till sina lasare. Léasarna erbjuder i sin tur forstaelse,
bekraftelse och empati. De medverkar ocksa till att skribenten kanner att hon ar en del
av en storre gemenskap. Tan anser att det &r i detta som det ligger en terapeutisk effekt
(Tan 2008). Till skillnad fran dagboksskrivande ar lasarna medskapare av beréttelsen
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genom att ge respons pa publikationer, i form av kommentarer till skribenten. Denna
respons kan fa skribenten att reflektera, bearbeta och sedan agera i form av att
producera nya inlagg (Heilferty 2011). Denna émsesidighet verkar vara en synnerligen
viktig komponent. Man har i undersékningar funnit att bloggare anpassar och formar sitt
skrivande efter den feedback de far fran lasare (McNamara 2007). Man menar att denna
relation mellan skribent och l&sare ar ett nytt fenomen (Heilferty 2011).

Bloggen skiljer sig mot andra communities, som exempelvis en chat. | en chat krévs det
en delaktighet fran anvéndare till anvandare for att kunna uppréatthalla en dialog. Trots
att en blogg ofta praglas av 6msesidig interaktion kan den ocksa ha formen av en
monolog, den kraver inte en tvavagskommunikation, men den inbjuder till delaktighet
fran sina lasare (Heilferty 2011). Ofta innehaller bloggar i sjalva verket en hog grad av
lasar-skribent interaktivitet. Skribenterna publicerar for en stor publik och allt skapas i
realtid. McNamara (2007) menar att det ligger en solidaritetskansla i att ge stéd och
feedback pa skribentens publikationer. Hon menar att detta kan bero pa den
omedelbarhet som bloggar praglas av, det vill séga att allt sker i realtid. Hon anser
ocksa att det kan bero pa den 6msesidiga karaktar som kannetecknar de flesta bloggar.
Aven Tan (2008) namner att det finns en forvantan av 6msesidighet i bloggande, men
att denna egentligen inte skiljer sig mot den 6msesidighet som férekommer i relationer i
det verkliga livet.

Hur viktig ar da feedback? Miura och Yamashita har i en japansk studie undersokt vad
det & som motiverar bloggare att fortsatta publicera pa bloggen. De fann att positiv
feedback fran lasarna i form av exempelvis stéd och uppmuntran upplevdes som ett
starkt emotionellt och socialt stod, vilket gjorde skribenten motiverad till att fortsatta
skriva pa bloggen. De upptackte daremot att negativ feedback inte hade sa stor
betydelse for den tillfredstéallelse man erhdll genom bloggandet (Miura & Yamashita
2007). McNamara (2007) menade att respons gav bekréftelse for att man verkligen
existerar och att man har ngot intressant att formedla.

Bloggen innehaller méanga sociala aspekter som kan upplevas som positiva. Man far
genom bloggen mojlighet att dela gemensamma erfarenheter, fa kanslomassigt stod
samt information och radgivning. Man har funnit att sjukdomsbloggar snarare anvéands
for att dela kansloméssigt stod och livsberéttelser &n att dela medicinsk kunskap
(Heilferty 2011). Dessa beréttelser kan skapa gemenskap och samhdérighet med andra
manniskor vilket ar sarskilt betydelsefullt dd man kanske inte, pa grund av sjukdomen,
kan tréffas rent fysiskt (Heilferty 2011). McNamara (2007) menar dessutom att bloggar
kan lindra lidande genom att hjéalpa individer att uppratthalla nara relationer, trots
separation och sjukdom. Hon menar vidare att manga ocksa finner lindring i att skapa
nya relationer oavsett geografiska avstand.

Som tidigare namnts samskapas bloggar mellan skribent och lasare och de foljer pa séa
vis olika oskrivna regler. Exempelvis finns det en medvetenhet om att publicerade
inlagg kan fa omedelbara konsekvenser. Detta kraver att skribenten noga 6vervager vad
hon skriver och vad hon ska uteldmna. Skribent och lasare satter gemensamt ramarna,
och dessa ramar paverkas av de normer som finns i samhéllet (Heilferty 2011). Med
bloggandet féljer ocksa en form av socialt ansvar; det vill sdga att man bor uppratthalla
och bibehalla de sociala relationer man byggt upp pa natet (Tan 2008).
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3.3.2 Bloggens narrativa funktion

Det &r genom forskning bevisat att uttryckande berattelser om sin sjukdom hjalper
individer att reducera psykosocial stress vid cancerbehandling (Heilferty 2011). Man
har inom olika forskningsdiscipliner som psykologi och kommunikation undersoékt hur
manniskor anvander berattelser for att skapa mening ur det obegripliga och for att
formedla sina upplevda erfarenheter. McNamara (2007) anser att ett viktigt redskap for
manniskor ar att genom berattande skapa mening i handelser. Genom berattande far vi
kontroll Gver kaos och oordning samt far bekraftelse for oss sjalva och vara beréattelser
av de som lyssnar. Man kan ocksa uttrycka det som: “The act of writing is a crucial
affirmation of living” (Potts 2000 s.89 i McNamara 2007).

Att drabbas av cancer innebar ett hot mot hela ens existens. Det innebar ocksa en
kroppslig dysfunktion; man kan tappa haret, tvingas operera bort brost och/eller
livmoder och kroppen kan bli markt av arr. Detta kan ge en kansla av alienation fran sig
sjalv, dd man inte langre kanner igen sin kropp. Allt detta kan skapa en forandring av
identiteten och sjalvkanslan. McNamara (2007) har funnit att ett uttryckande av dessa
forandringar i identiteten har blivit en viktig del i manga beréattelser. Hon anser att
bloggar har utdkat mojligheter for “vanliga” kvinnor att fa dela sina beréattelser med
andra och darigenom bli mer synliggjorda. Beréttelsen blir en representation av livet
och omformas standigt efter hur sjukdomen fortskrider. McNamara (2007) menar att
bloggar ar unika da de ger en mer reflekterande och autentisk bild av hur det ar att leva
med sjukdomen, an beréattelser som aterberattas efter en sjukdom.

3.3.3 Att skapa en kénsla av kontroll genom bloggen

”Breast cancer storytelling is as much about the power to be heard and listened to as it
is to tell ”(Langellier & Peterson 2004 s.58 i McNamara 2007). Forfattarna menar att
bloggar har okat mojligheter for individer, speciellt de som ar marginaliserade eller
osynliggjorda i samhdllet, att fa beratta sin historia och fa en rost. | en undersokning
som Richard Gwyn (hdlsokommunikator) samt Glyn Elwyn (primarvardslakare)
genomfort med avseende att studera patienters mote med varden sa framkom det att
patienten i manga fall inte kande sig lyssnad pa. | flera fall horde lakaren fel, avfardade
eller ignorerade patientens berattelse. Det blev tydligt att manga lédkare inte insag
betydelsen av relationen mellan lékare och patient och hur den kunde paverka patienters
maende. Det fanns en stor diskrepans mellan patientens subjektiva beréattelser och de
biomedicinskt orienterade samtal som ldkarna &r utbildade for. Det fanns inte heller tid
for vardpersonal att lyssna pa patientens beréattelser. Vidare fann man ocksa en tydlig
maktassymetri. FOr att de egna symptomen skulle anses giltiga var de forst tvungna att
tolkas av en vardgivare. | detta sammanhang blir berattelser, berattade i sitt
sammanhang, viktiga da de stracker sig utanfor den kliniska kontexten (McNamara
2007). ”For storytellers the narrative is an opportunity to exert agency and
empowerment in a descriptive and dehumanizing experience” (Langellier och Peterson
2004 s. 33 i McNamara 2007). Med detta menar man att da man inte kan kontrollera
livet och sjukdomen, kan man &nda kontrollera berattelsen och pa sa vis uppna en 6kad
kansla av kontroll och makt (McNamara 2007).

3.3.4 Bloggen som sjalvterapi vs traditionell psykoterapi

Tan (2008) gor i sin vetenskapliga artikel en jamforelse av bloggen som sjélvterapi
kontra traditionell psykoterapi. I artikeln definieras terapeutiskt skrivande pa féljande
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vis: “therapeutic writing employs processes of personal, explorative and expressive
writing, which might also be creative or literary, in which patients or clients are offered
guidance and inspiration by a clinician or creative writer, and help in choosing a topic
for their writing“ (Bolton & Wright 2004 s.159 i Tan 2008). Da det galler bloggande
menar man att de professionellas roll ersatts av vanliga ”lekmén” som ldser pa bloggen.

Tan (2008) ser manga likheter mellan traditionell psykoterapi och att anvanda bloggen
som en form av sjalvterapi. Han nadmner att det terapeutiska skrivandet och den
utformning som bloggen har, dar man uttrycker sig rakt upp och ner och mer eller
mindre ocensurerat, har likheter med Freuds cathartic procedure (6vers. “renande”).
Pennebaker (Tan 2008), pionjar inom terapeutiskt skrivande, har anvant sig av Freuds
begrepp cathartic, da han undersokt skrivandets terapeutiska effekter. Han menar att
skrivandet har en renande effekt som ger en medvetenhet och insikt om undertryckta
tankar och medvetna forknippade kanslor. Men liksom Freud insag han att det ocksa
fanns begransningar i denna procedur, vissa symtom lindrades och andra bestod. Detta
skulle kunna forklara varfor studier av det terapeutiska skrivandets effekter, endast visar
en symptomlindring under en begransad period. Pennebaker, menar dock att fragan om
skrivandets terapeutiska effekter 6ver tid, ar irrelevant da de som kanner sig hjalpta av
att skriva ocksa ar de som har for vana att skriva och saledes kommer fortsatta med
detta.

Tan (2008) fann i sin undersokning att bloggande innebdr mer &n bara en renande
process. Den ger ocksa majlighet att uttrycka det man av olika orsaker inte kan séga
direkt, 6ga-mot-6ga, till ndgon pa grund av exempelvis radsla eller skam. Genom att
individen ges mojlighet att uttrycka sig fritt kan ocksa hennes personliga utrymme och
livsrum Okas. Tan (2008) kom genom sin forskning fram till att bloggar fungerar som
portratt av det dagliga livet. Allt dokumenteras i ett personligt arkiv och man kan félja
sin emotionella och kognitiva utveckling dver tid. Tan (2008) anser att detta kan
jamféras med traditionell psykoterapi dér en maéanniskas historia analyseras genom
tillbakablickar. Han menar &ven att kommentarsfunktionen fungerar som en reflektiv
”feedback loop” och har drag som pédminner om hur man anvénder sig av reflektion
inom psykoterapi.

Inom psykoterapi &r det en nédvandighet att kdnna sig trygg med sin terapeut for att
kunna uppnd positiva behandlingsresultat. S& ar ocksa fallet med bloggande. For att
kunna fa ett positivt utfall kravs det att det pd bloggen finns en kultur av tillit och
fortroende. Tan (2008) lyfter ocksa fram olika skillnader mellan traditionell psykoterapi
och att anvanda bloggen som en form av sjalvterapi. En sak som skiljer dessa at ar att
man genom bloggen kan fa stod 24 timmar om dygnet, sju dagar i veckan. Det stéd man
far av andra genom bloggen kan ocksa bli mer langvarigt och bestandigt, till skillnad
fran psykoterapi som avslutas da patienten anses fardigbehandlad (Tan 2008).

3.3.5 Om att publicera sig offentligt

Det unika med bloggar &r att man delar personlig information med savél néara vanner
som en bredare okand publik (McNamara 2007). Nardi, Schiano och Gumbrecht (2004)
har studerat vilka det & som foljer och laser andras bloggar. De fann tva malgrupper;
bloggarens egna kanda sociala natverk samt en storre publik som for bloggaren oftast ar
okand. Miura och Yamashita (2007) menar dock att trots att det finns en potentiell
global publik bestar publiken i sjalva verket oftast av ett begransat antal lasare. Viégas
(2005) har undersokt varfor man véljer att publicera sig offentligt. Resultaten av denna
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studie var foéljande; man vill bygga kronikor av vardagliga handelser som tjanar till att
uppdatera andra pa bloggarnas liv. Bloggen anvands for att uttrycka asikter som
paverkar andra. Man vill soka andras asikter och feedback och utveckla sitt tankande
genom att skriva och att fora in publiken i sin egen tankeprocess. Bloggen anses ocksa
vara ett utrymme for k&dnslomassig avspéanning.

| olika sammanhang gors ofta en atskillnad mellan den virtuella virlden” och den
“verkliga vérlden”. Denna atskillnad &r emellertid inte alltid sa tydlig eftersom man
manga ganger knyter kontakter pa nédtet som man senare traffar i den verkliga varlden”.
Med anledning av detta har man funnit att det hos bloggare finns en medvetenhet om att
det maste finnas en samstammighet mellan den man ar i verkligheten och hur man
framstaller sig pa bloggen. Om man forvanskar sig sjalv och detta avsléjas finns det en
Overhangande risk att detta sprids till Iasarna och till andra bloggar. Féljden av detta kan
bli att man far daligt rykte och forlorar véanner. (Tan 2008).

Att bloggande kan innebdra positiva effekter for individen har konstaterats. Men det &r
ocksa forenat med vissa risker. Suler (2008) talar om att man bor tillampa ett visst matt
av forsiktighet da man lamnar ut personlig avsl6jande information pa natet och/eller
anvander bloggen i terapeutiska syften. Han menar att det alltid finns en risk att
Overdriven exponering framkallar obehagliga kanslor. Tan (2007) menar dven att det
man publicerar kan anvéndas i andra syften.

3.4 Resultat av tidigare forskning fran litteratur

Nedan gor jag en genomgang av forskning om terapeutiskt skrivande och narrativa
metoder i samband med kris och trauma. Eftersom det i min undersokning framkom att
bloggens sociala interaktions mojligheter var av central betydelse har jag gjort en
sammanfattande beskrivning om sociala natverk och dess funktion. Det har dock varit
svart att hitta litteratur om natverk i relation till cancer, darfor har jag fatt anvanda mig
av generella natverksteorier ur litteratur med annan anknytning. Jag kommer ocksa
redogora for bloggandets betydelse vid pafrestande situationer. Har utgar jag framst
ifran Sundars, Hatfield Edwards, Hus och Stavrositus undersokning (2007) om
bloggande i samband med psykisk ohé&lsa. Avslutningsvis kommer jag belysa
betydelsen av stdd, rdd och information frdn medpatienter i samband med
cancersjukdom eftersom detta har en koppling till det stéd man kan anse sig fa genom
bloggen.

3.4.1 Teorier kring terapeutiskt skrivande

Pennebaker, professor i psykologi, studerade under perioden sent 70-tal till tidigt 80-tal;
manniskors olika traumatiska upplevelser. Dessa upplevelser kunde vara exempelvis att
forlora en néra anhorig, sexuella dvergrepp, skilsmassor eller fysisk misshandel. Han
gjorde upptéckten att de som hdéll sina upplevelser for sig sjélva hade ett sémre psykiskt
maende an de som delade med sig av sina upplevelser till andra. Av de som inte beréttat
Oppet om sitt trauma hade 40 procent oftare sokt psykiatrisk hjélp &n de som delat sina
kanslor och tankar med andra. Mot bakgrund av denna upptéckt ville Pennebaker (2004)
undersoka om han kunde fa manniskor att uttrycka sina upplevelser genom att skriva.
Slutsatsen av denna studie var att de som i undersokningen anvande sig av den mest
emotionsuttryckande formen av skrivande uppvisade ett battre psykiskt maende &n
kontrollgruppen. Pennebakers slutsats var foljande; om man satter ord pa traumatiska
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upplevelser tenderar man bli mindre orolig 6ver det man bekymras av (Pennebaker,
2004).

| sina fortsatta undersdkningar fann han att ett undertryckande av ké&nslor och tankar
rent av ar skadligt. Pennebakers forskning visar att det paverkar bade den fysiska och
psykiska halsan i form av bland annat samre immunforsvar, somnsvarigheter, paverkan
pa nervsystem samt 6kad risk att utveckla hjart-karlsjukdomar. Det har ocksa en bevisad
angest- och stressreducerande effekt. Pennebaker (1997) anser att man kan paverka sitt
tankemanster och hur man ser pa sig sjalv genom att tala och skriva om det man oroas
eller bekymras av. Han menar att ett kdnsloméssigt uttryckande kan andra individens
forstaelse och forestallning om traumat. Detta hjalper individen inte bara att forsta utan
ocksa att tillgodogora sig handelsen, vilket gor att hon lattare kan lagga det svara bakom
sig. Pennebakers forskning visar att tala inte ar den enda véagen att na insikt. Att man
genom terapeutiskt skrivande kan uppna manga halsobringande effekter &r bevisat,
daremot finns det en oenighet om hur bestdende denna positiva effekt ar (Pennebaker
1997). Som tidigare ndmnts finns det viss forskning som visar att terapeutiskt skrivande
inte har langsiktiga effekter, men Pennebaker menar att fragan ar irrelevant eftersom de
som blir behjalpta av denna metod inte brukar finna ndgon anledning att sluta skriva
(Pennebaker 1997).

Pennebaker var som tidigare namnts, en pionjar inom forskning om terapeutiskt
skrivande. Efter hans upptackter har forskning pagatt inom detta omrade. Nagra som
studerat skrivandets l&kande effekter &r Gillie Bolton, Victoria Field och Kate
Thompson. I sin bok "Writing Works” (2006) lagger de fram nagra av de fordelar
terapeutiskt skrivande har for individen. De anser att det for manga kan vara lattare att
uttrycka sig i skrift an tal, men att det ocksa kan vara det forsta steget i terapeutiskt
arbete. De menar att genom att man forst uttrycker sig i skrift blir det senare léttare att
vaga prata om saker som man tycker ar for skamfyllda eller privata att uttrycka 6ga-
mot-6ga med en terapeut. Liksom tidigare forskning anser de att skrivande for manga
kan ha en renande och insiktsfull effekt pa skribenten, genom att man satter ord pa
tankar och kanslor och sorterar upp dessa (Bolton: Field: Thompson 2006).

I boken ”’Skriv dig ur dina kriser” av Louise DeSalvo (2001) redogor olika forfattare
och skribenter om den positiva effekt skrivandet har haft for deras eller andras maende.
Nancy Mairs (DeSalvo 2001) uttrycker att man genom att sitta ord pa sina svara
kanslor, samt hitta monster i det man skriver, skapas en kansla av kontroll hos
forfattaren. Esther Dreifuss-Kattan beskriver i sin bok ”Cancer stories” (DeSalvo 2001)
hur skrivandet hos sjuka ménniskor kan minska upplevelser av den kansloméssiga
pafrestning sjukdomen medfér. Hon menar att sjuka manniskor skriver for att behalla
kontrollen &ver sitt liv och att skrivandet ger en kénsla av forevigande. Genom
skrivande far man ut sina kanslor och haller radsla och oro pa avstand. Dreifuss-Kattan
menar ocksa att skrivande bekampar forestallningar om att sjukdomen frantagit livet
dess mening och hjalper skribenten att 16sa de obesvarade fragor hon bar med sig och
hon far mojlighet att dela med sig av sin erfarenhet om hur det &ar att leva med
sjukdomen. Vidare anser hon att skrivandet ocksa har en lakande effekt eftersom
skrivande hjalper oss att se tillbaka pa vara liv samt att man genom skrivande far
kontakt med den friska och kreativa delen av sig sjalv.

Ulla Forinder, fil dr i socialt arbete, har skrivit om beréttandets betydelse vid lidande
och kriser (Forinder 2008). Hon menar att trauma och kris innebér ett hot mot

14



individens varldshild. Att fa ett cancerbesked mitt i livet ar ett ovantat livsbrott som kan
rycka undan tryggheten och tilliten for individen. FOr att kunna integrera denna hotfulla
och livsavgdrande situation i individens forstaelsevarld kravs det att individen far hjalp
att bygga upp nya livsberéattelser, dar dessa handelser far plats, utan att de kommer
utgéra ett hot mot grundtilliten. Arthur Frank (ref. i Forinder 2008) beskriver hur en
obearbetad kris kan bli bearbetad genom att den formas till en beréattelse och pa sa vis
integreras i individens liv. Man har funnit att traumatiska berattelser ofta kdannetecknas
av fragmentering (Forinder 2008). Att da sammanfoga dessa delar till en storre
livsberattelse kan ge historien en inramning. Forinder tar upp vikten av aterberattande
av traumatiska handelser och hur det kan hjalpa individer vidare. Hon menar att det
finns en balansgang mellan att fa tillatas att genom beréattande repetera vad som har
hant, men samtidigt infoga nya tankar som hjalper individen vidare i krisbearbetningen.
Forinder redogér for hur man inom den narrativa forskningen lyfter upp dialogens
betydelse, dar den som ska tolka och forsta vad som uttrycks ocksa blir medskapare av
berattelsen. Denna process kan dock av manga upplevas som plagsam da ett uttryckande
av kénslor och handelser ”gor det overkliga verkligt”.

3.4.2 Teorier om sociala natverk

Det finns manga olika definitioner av begreppet socialt natverk. En klassisk definition
ar J.C. Mitchells: Ett typiskt kontaktmdnster i en grupp av vissa personer, dir
kontaktmonstret har den egenskapen, som helhet betraktat, att de kan anvéndas for att
forklara hur dessa personer uppfor sig.” (Mitchell 1969 i Klefbeck och Ogden s.61
2003). House och Kahn som refereras i Dyregrov (2008) har gjort en annan definition;
”En persons sociala ndtverk &r summan av de mellanménskliga relationer som har
betydelse i personens liv.” (House & Kahn 1985 i Dyregrov 2008 s.22). Sociala natverk
kan ha olika funktion, de kan driva gemensamma fragor eller fungera terapeutiskt. De
kan ocksa ge oss rad och feedback (Andresen 2002). Enligt Dyregrov (2008) ar foljande
komponenter viktiga vid socialt stod; stod, trost, information, rad, och social
stimulering.

Man brukar skilja mellan informellt och formellt natverk. Det informella nétverket
utgdrs av manniskor i individens omedelbara nérhet och som hon har nara kontakt med.
Detta kan exempelvis rora sig om foraldrar, syskon, slékt, vanner och grannar eller
andra i liknande situation. Dessa relationer &r oftast langvariga och de utgor vanligen
stod at individen da hon befinner sig i kris (Klefbeck & Ogden 2003). Man brukar
beskriva det som om det runt individen finns olika cirklar d&r graden av narhet i det
sociala stodet anges och dar de innersta cirklarna oftast bestdr av nara
familjemedlemmar och de yttre av mer ytligt bekanta. Det &r ofta, men inte alltid, dem
som man har mest och bést kontakt med i det sociala natverket som utgér det mest
betydelsefulla stodet for individen (Dyregrov 2008). Det formella natverket bestar av
professionella yrkesutdvare som intrader i individens liv under olika svara situationer i
livet. De agerar utifran olika ramar sasom besokstider och tidsbestéllning. Slutsatsen ar
att ju svagare det informella natverket &r, desto mer betydelse far det professionella
(Klefbeck & Ogden 2003).

I de sociala natverken sker en stor del av individers socialisering. Denna socialisering
inbegriper ett Overtagande av de normer, vérderingar och regler som géller for den
kontext de befinner sig i (Klefbeck & Ogden 2003). Men det innebar ocksa att varje
individ Overfor sina egna normer, varderingar och regler. Christakis och Fowler (2010)
uttrycker det som att man formar och formas av sitt natverk. De menar att styrkan i att
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skapa nétverk &r att vi klarar det som en samling individer utan anknytning till varandra
inte klarar av. De menar med andra ord att helheten &r storre &n summan av delarna.
Manniskor skapar och omformar standigt sina sociala nétverk. Christakis & Fowler
(2010) beskriver ocksa fenomenet homosocialitet, som innebar att vi bade medvetet och
omedvetet forsoker finna manniskor som liknar oss sjalva.

Omsesidighet &r nagot som praglar de flesta relationer och utan émsesidighet riskerar
relationen att dé ut (Dyregrov 2008.) Man talar om tre olika former av 6msesidighet;
negativ 6msesidighet (en ensidig relation dar en part tar for sig pa den andres
bekostnad), balanserad 6msesidighet (man ger och tar i lika stor utstrackning och det ar
viktigt att vara kvitt) samt uppskjuten émsesidighet (innebar att bada parter inte behdver
utbyta liknande saker och tjanster, utan dessa relationer praglas av langsiktighet och
outtalade forvantningar om att ett givande och ett tagande sker i olika omfattning under
olika faser i livet). Ett dilemma for manga ar att dessa outtalade plikter ibland kan
upplevas som en borda, da den ena parten “kraver” mycket stod och man upplever sin
frihet som begrénsad samtidigt som man naturligtvis vill vara stodjande. (Klefbeck &
Ogden 2003).

Sociala medier (Twitter, Facebook och bloggar) har skapat en ny form av interaktion.
Precis som i tidigare forskning menar Christakis och Fowler (2010) att det ger en
mojlighet att nad ut till manga och att man pa sd vis kan finna andra likasinnade,
oberoende av geografiska avstand. Genom sociala medier kan man dela med sig av
information, och hitta nya véagar till inflytande for att kunna mobilisera gemensamma
insatser. Det ger ocksa individen en mojlighet att fa stod och mansklig kontakt i en
utstrackning som annars inte skulle vara moéjlig i individens vardagsliv. Men Christakis
och Fowler menar att denna form kan ha en baksida eftersom all information och
kontakt inte enbart &r av godo utan den kan ocksa skada och paverka individen negativt.
De menar att online-relationer liknar de relationer vi har i det verkliga livet, men att de
skiljer sig at vad galler interaktionssatt och interaktionsmonster. Forfattarna menar att
det ar osdkert om online-relationer har samma effekt pa individen som personlig
narvaro. Denna standpunkt delas inte av alla. Tan (2008) menar att det &r svart att gora
en uppdelning mellan vanliga relationer och de relationer man skapar pa natet eftersom
det ar vanligt att dessa olika umgangesformer Overlappar varandra. Vidare anser
Christakis och Fowler att man genom bloggen kan fa ett stodjande natverk utan att
skapa omfattande relationer av édmsesidighet och beroende. Om dessa inte praglas av
omsesidighet, hur viktiga kan da dessa virtuella kontakter vara for individen? Mark
Granovetter, sociolog, har studerat styrkan av mellanméanskliga relationer (Granovetter
1973). Han fann att sa kallades “svaga band” som exempelvis kan utgéras av bekantas
bekanta kan vara viktiga da de fungerar som broar mellan olika grupper i samhéllet och
darigenom kan information spridas snabbare och till fler individer. Ur ett
individperspektiv kan detta vara betydelsefullt da ett utbyte av information som inte
kommer fran det nara natverket, kan tillfora nya mojligheter och darmed minska
kénslan av "inkapsling 1 det tdta sociala ndtverket.”

3.4.3 Bloggens betydelse under pafrestande situationer

Tan (2008) menar att man genom Pennebakers forskning funnit att terapeutiskt
skrivande kan ha stor betydelse for en méanniskas valmaende. Vad man daremot inte
undersokt ar vilken effekt social interaktion (exempelvis vid bloggande) i samband med
skrivande kan ha for effekt. Nagra som dock har undersékt bloggar och deras betydelse
for manniskor som lever under pafrestande forhallanden ar Sundar et.al (2007).
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Precis som tidigare forskning visat menar Sundar et.al. att skapandet av berattelsen sker
tillsammans med bloggarens lasare, genom en feedback-funktion i form av
kommentarer. Sundar et al. havdar att responsen pa publikationer ibland gor att
skribenten anpassar sitt innehall efter sina lasare. Sundar beskriver detta forhallande pa
foljande vis: "How we view particular health issues, including symptoms we feel and
beliefs we hold about treatment options, may be largely dictated by the collective
negotiation of information and opinions in the blogosphere” (Sundar et.al 2007 s 85).
Samtidigt har bloggen ett format som liknar en dagbok dér den egna berattelsen och det
egna jaget satts i fokus. Sundar et al. forsokte ur tidigare forskning finna varfér vissa
manniskor valde att blogga om sin sjukdom. Ur denna samlade forskning kunde de
urskilja foljande anledningar; skapa en livsberéttelse, rapportera om sin sjukdom, uppna
catharsis genom skrivande, reflektera och skapa ett gemensamt forum.

Sundars et al. egna undersokning baserades pa hur individer med psykisk ohélsa
anvande sig av bloggen och vilken betydelse den kunde ha for dessa individer. De fann
att positiv feedback pa bloggen utgjorde ett vérdefullt emotionellt stod for manga
individer. For manga fungerade den som en form av affirmation och den underlattade
identitetsskapande genom sjalvreflektion och social reflektion pa ett satt som man
normalt inte gér med sina medmanniskor i det vardagliga livet. De menar att man pa
bloggen ges en mdojlighet att formulera om sin livsberattelse och att man dérmed
forandrar kanslan av mening. Genom forfattarskapet blir man dgare av sin berattelse
vilket Okar kanslan av makt, kontroll och autonomi. Detta & samstdmmigt med de
resultat McNamara (2007) fann i sin forskning. Liksom McNamara menar Sundar et.al
att en viktig motivation till att fortsatta blogga ar att skapa nya sociala néatverk, genom
den respons man far fran sina lasare. Hos manga véxer det dven efter hand fram ett
behov av att hjélpa andra. Sundar et.al fann ocksa att manga upplever det positivt att de
genom bloggen far mojlighet att utbyta praktiska copingtips med andra drabbade for att
béttre kunna hantera vardagen. Genom att lasa andras bloggar ansag manga att de fick
mer insyn och information om sin sjukdom vilket gav en kénsla av mer delaktighet.

3.4.4 Behovet av stod och rad fran medpatienter vid cancersjukdom

En cancersjukdom innebér en tid da tillvaron satts i gungning och man kéanner réadsla,
oro och ovisshet infor framtiden. For manga kan denna radsla minskas genom att man
aktivt soker information om sjukdomen, antingen hos vardpersonal eller hos andra
medpatienter. Man har i olika undersokningar kommit fram till foljande; patienter som
skaffar sig mer information om sjukdomen samt far majlighet att uttrycka sina tankar
och kanslor kring sjukdomen far mer kraft att skapa ett positivare forhallningssatt till
sjukdomen vilket ocksa gor att de kanner med livsvilja och mer “fighting spirit”
(Johnson: Klein 1998). Denna asikt delas ocksa av Sundar et al. (2007) som ocksa
menar att information ger patienten en okad kénsla av delaktighet i behandlingen.
Carlsson, docent i vardvetenskap, menar att det for manga med cancersjukdom ar viktigt
att komma i kontakt med andra i liknande situation. Hon anser att &ven om man far stéd
fran forstaende och omsorgsfulla anhoriga, kan det for manga ocksa vara betydelsefullt
att f kontakt med andra som genomgatt en cancersjukdom men sedan aterhamtat sig.
Flera undersokningar har visat att det ar vardefullt for manga patienter att fa stod ifran
nagon som med egna erfarenheter vet vad sjukdomen innebéar saval fysiskt som psykiskt
(Carlsson 2007).
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3.4.5 Sammanfattning av tidigare forskning

Bloggande beskrivs ibland som en form av dagboks-skrivande, men det finns en
markant skillnad mellan att blogga och skriva traditionell dagbok. Bloggande innehaller
ocksa en social aspekt; pa bloggen interagerar skribent och lasare med varandra och
genom Omsesidig paverkan i form av feedback samskapar man en berattelse. Skribenten
delar med sig av sina tankar, kanslor och upplevelser och lasarna erbjuder forstaelse,
empati, bekréftelse, gemenskap och utmanande tankar. Feedback och respons har i
undersokningar visat sig vara en stark motivation till att fortsatta blogga (Miura &
Yamashita 2007). Det unika med en blogg ar att den a ena sidan har en personlig och
intim karaktar, men att den samtidigt delas med resten av vérlden. Liksom Sundar et.al
(2007) papekat har den en individualistisk framtoning samtidigt som den skapas genom
en kollektiv forhandling och innehaller en social funktion. Genom att blogga om sin
sjukdom kan man skapa samhorighet och gemenskap med andra manniskor i liknande
situation, vilket kan vara sarskilt viktigt da@ man som sjuk inte alltid orkar eller kan
umgas rent fysiskt med andra manniskor. Det finns dock olika syn pa huruvida det
natverk och de kontakter som skapas virtuellt kan ha samma betydelse som kontakter
som skapas i verkliga livet, vilket skapar diskussioner kring vad gransen dras mellan
verkligt och virtuellt.

Att drabbas av en allvarlig sjukdom som cancer, innebér stora fysiska och psykiska
pafrestningar. Att da fa uttrycka sig, genom skrivande, har en bevisad stressreducerande
effekt, vilket Pennebaker (1997: 2004) visat genom sin forskning. McNamara (2007)
menar att man genom berattande kan skapa mening i det obegripliga och fa kontroll
over en kaosartad livssituation. Forinder (2008) tar i sin forskning upp betydelsen av att
genom berattande fa integrera svara handelser i sin livsberattelse. Avslutningsvis gor
Tan (2008) en jamforelse mellan bloggande som sjélvterapi kontra traditionell
psykoterapi. Han beskriver de olika likheter han funnit; social repetition, feedback
loops, sjalvreflektion, catharic effekt samt retrospektiv reflektion.
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4 Teoretiska utgangspunkter

4.1 Disposition

Jag kommer i det har kapitlet redogora for de teoretiska perspektiv jag anvént for att
tolka mitt empiriska material utifran fragestallningarna. De perspektiv jag anvant mig av
ar KASAM-begrepp samt Copingteori. D& man kan betrakta KASAM mer som ett
forhallningssatt, kan coping & andra sidan delvis mer forstds som svar pa specifika
stressorer (Antonovsky 2005). Jag anser att det darfor finns en styrka i att kombinera
dessa tva begrepp eftersom de berikar och kompletterar varandra. Copingteorin har
funnits med mig under hela arbetet, medan jag ur min empiri fann att KASAM-
begreppet var lampligt redskap att tolka och spegla mitt empiriska material mot.

4.2 KASAM-begrepp

KASAM, kéansla av sammanhang, ar ett kognitivt begrepp som utvecklats av den
medicinske sociologen Aaron Antonovsky (2005). Antonovsky intresserade sig for
vilka faktorer det ar som framjar och vidmakthaller halsa. Han stéllde sig fragan hur det
kommer sig att manga manniskor som utséatts for stora pafrestningar och trauman i livet
anda forblir friska? Och hur kommer det sig att vissa till och med vidareutvecklas som
manniskor? Antonovskys svar pa den salutogena fragestallningen var KASAM.
Salutogen betyder halsoframjande och det salutogena perspektivet fokuserar pa vilka
faktorer det & som gor att manniskor haller sig friska till skillnad fran det tidigare
patogena synsattet dar man mer intresserade sig for vad som orsakar olika sjukdomar.
Det centrala for Antonovskys begrepp ar forhallandet mellan de stressorer man utsatts
for och de resurser en individ kan mobilisera for att mota dessa.

Antonovsky anser att en ménniska aldrig &r helt frisk eller helt sjuk utan hon ror sig hela
tiden mellan de tva polerna hélsa och ohalsa. Han beskriver denna dimension som ett
kontinuum som individen ror sig inom. Utifran det salutogena perspektivet ville han
undersoka varje enskild individs position pa detta kontinuum under olika tillfallen i
livet. Han stéllde sig fragan vad som framjade rorelser mot den friska polen och hans
slutsats var att det var graden av KASAM som avgjorde var man befann sig mellan
dessa tva poler. Antonovsky fann att de som bast klarade pafrestningar i livet var de
som hade stark KASAM. Han anser att det som ké&nnetecknar stark KASAM d&r ett
probleminriktat forhallningssatt till svarigheter och att man ar flexibel i sina strategier.
Svag KASAM innebar daremot en begransad formaga att anpassa sig till nya
forhallanden och en oférmaga att hitta nya véagar ur sin situation (Antonovsky 2005).

Ur begreppet KASAM urskiljde han tre teman som senare kom att beskrivas som de
centrala komponenterna i KASAM. Dessa komponenter &r; begriplighet, hanterbarhet
och meningsfullhet. Antonovsky definierar KASAM begreppet pa foljande vis:

”Kénslan av sammanhang &r en global hallning som uttrycker 1 vilken utstrackning man
har en genomtrangande och varaktig men dynamisk kénsla av tillit till att (1) de stimuli
som harror fran ens inre och yttre vérld under livets gang ar strukturerade, forutsagbara
och begripliga, (2) de resurser som kravs for att man ska kunna mota dessa krav som
dessa stimuli stéller pa en finns tillgangliga, och (3), dessa krav ar utmaningar, vérda
investering och engagemang”. (Antonovsky 2005 s.46)
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4.2.1 KASAM-begreppets komponenter

Jag ska nedan beskriva de olika komponenterna, som enligt Antonovsky ar teoretiskt
atskiljbara med i praktiken sammanflatade” (Antonovsky 2005).

Antonovsky definierar begriplighet pa foljande sitt. “Begriplighet utgér den
valdefinierade, uttalade karnan i den ursprungliga definitionen. Den syftar pa i vilken
utstrackning man upplever inre och yttre stimuli som fornuftsméssigt gripbara, som
information som &r ordnad, sammanhéngande, strukturerad och tydlig snarare & som
brus — dvs kaotisk, oordnad, slumpmassig, ovantad, oforklarlig. ” (Antonovsky 2005
s.44). Antonovsky menar att en manniska med hdg grad av begriplighet ser framtida
stimuli som forutsagbara. Da Gverraskande handelser intraffar ses dessa inte som lika
hotfulla eftersom hon har en kansla av att de atminstone gar att ordna, forklara och
strukturera. Antonovsky menar att begriplighet & en komponent som gor det mojligt for
individen att begripa sig sjalv och sin omvarld pa ett satt som gor att hon upplever den
som sammanhangande och strukturerad.

Hanterbarhet definieras av Antonovsky pa féljande vis: “Den grad till vilken man
upplever att det star resurser till ens forfogande, med hjalp av vilka man kan moéta de
krav som stélls av de stimuli som man bombarderas av”” (Antonovsky 2005 s. 45). Detta
innebdr huruvida man anser att det finns resurser som stélls till ens férfogande for att
handskas med olika pafrestningar i livet och i vilken utstrackning man anser sig klara av
de pafrestningar man stalls infor. Resurser kan utgoras av ett socialt natverk, det vill
sdga stod fran saval det formella- som det informella natverket. Det kan ocksa innefatta
de resurser som star under individens egen kontroll, det vill sdga de olika strategier som
individen anvénder sig av for att kunna hantera olika svarigheter. En hog grad av
hanterbarhet kénnetecknas av att man inte kinner sig som “ett offer for
omstindigheterna” eller att man hyser en kéinsla av att man stidndigt drabbas i livet.
Hanterbarhet kraver ocksa att det finns en begriplighet, det vill sdga att man forstar sin
situation (Antonovsky 2005).

Begreppet meningsfullnet definierar Antonovsky pa foljande vis [...] i vilken
utstrackning man kanner att livet har en kansloméssig innebérd, att atminstone en del av
de problem och krav som livet stéller en infor ar varda att investera energi, ar varda
engagemang och hiangivelse, dr utmaningar att ’vilkomna” snarare &n bérdor som man
mycket hellre vore forutan. ” (Antonovsky 2005 s.46). Med detta menar Antonovsky
givetvis inte att man vid hog KASAM sag sjukdom som valkomna utmaningar utan
snarare att man vid hog KASAM hade en stark drivkraft att kdmpa sig igenom
svarigheter och forsoka finna mening i tillvaron igen. Meningsfullhet beskrivs av
Antonovsky som KASAM-begreppets motivationskomponent och darmed den
viktigaste komponenten. Om man inte kanner att man har nagot meningsfullt som é&r
vart att investera energi och engagemang i sa brister det dven i de andra komponenterna.
Antonovsky fann att de som hade hog KASAM engagerade sig i det som for dem hade
stark kanslomassig betydelse. Han sag ocksa att individer med htg KASAM upplevde
att det fanns saker i livet som var varda kansloméssiga investeringar och engagemang.

4.3 Copingteori

Da det inte finns nagon enighet kring vad begreppet innebar och omfattar har jag valt att
i huvudsak utga ifran Richard S. Lazarus, psykolog och forskare, definition av
Copingteori. Lazarus definition av coping ar féljande:
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”We define coping as constantly changing cognitive and behavioral efforts to manage
specific external and/or internal demands that are appraised as taxing or exceeding the
resources of the person.” (Lazarus/Folkman 1984 s.141).

Coping inbegriper hur individen uppfattar sin situation samt hur hon beddmer sina
resurser och hur hon utifran detta, genom beteendemassiga och kognitiva
anstrdngningar, forsoker hantera sin situation. Inom Copingteorin anser man att det
finns en oémsesidig paverkan mellan individ och miljo (Lazarus & Folkman 1984).
Ocksa forhallandet mellan pafrestningar, stressorer, och coping ses som dynamiskt.
Lazarus uttryckte det pa foljande satt: “Psychological stress, therefore, is a relationship
between the person and the environment that is appraised by the person as taxing or
exceeding his or her resources and endangering his or her well-being” (Lazarus &
Folkman 1984 s.21). Stressorer beskrivs som pafrestningar som paverkar det psykiska
och fysiska valbefinnandet och upplevs olika for olika individer beroende pa personliga
karaktarsdrag och tidigare erfarenheter (Lazarus &Folkman 1984). Att drabbas av en
cancersjukdom innebér att man utsatts for en méngd stressorer forutom den stressor som
sjukdomen i sig sjalv innebar. Detta kan innefatta negativa besked, pafrestande
behandlingar, och en kropp man inte langre kanner igen (Carlsson 2007).

Copingprocessen ar ett foranderligt tillstdnd och den maste forstas i en kontext, det vill
saga utifran vilket socialt natverk och vilka resurser man har eller upplever sig ha.
Copingresurser som anses viktiga enligt Lazarus och Folkman (1984) &r hélsa, energi,
problemlésningsformaga, kansla av personlig kontroll, en positiv tro, social formaga,
socialt stdd och materiella resurser. Lazarus och Folkman anser &ven att engagemang ar
en viktig motiverande egenskap. Oavsett om utfallet av copingstrategier ar positivt eller
negativt ar det enligt Lazarus och Folkman anda coping. Det gar inte att vardera i termer
om en copingstil ar framgangsrik eller inte, da det ofta ar situationsbundet. | vissa
situationer kan exempelvis fornekelse vara en farlig strategi; som vid misstanke om
allvarlig sjukdom. Vid cancersjukdom har det varit svart att pavisa om nagon enskild
strategi ar mer effektiv an nagon annan, detta bland annat darfor att olika
cancersjukdomars forlopp skiljer sig at (Carlsson 2007). Men rent generellt kan man
sdga att det ar positivt med flexibilitet och tillgang till flera strategier. Man har ocksa
funnit att passiva, undvikande strategier medfor samre psykiskt maende medan aktiva
strategier, som positiv omtolkning kan innebéra ett battre maende (Carlsson 2007).

D& det géller coping ser man tva Kkognitiva processer som samverkar;
beddmningsprocess och copingfunktion (Gullacksen 1998). Kognitiv beddmning kan
forstas som en process, man forsoker kategorisera det man stalls infor och vager in dess
olika aspekter, med hansyn till dess betydelse pa det egna valbefinnandet. Lazarus och
Folkman definierar kognitiv beddmning som en utvarderande kognitiv process som ager
rum mellan det man stalls infér och hur man reagerar. Vid den primédra beddmningen av
en pafrestning handlar det om vad handelsen betyder for individens valbefinnande; ar
det negativt/positivt, stressande eller saknar det betydelse. Om individen verkligen
upplever situationen som pafrestande; gors en vardering huruvida situationen innebér
skada/forlust, hot om mojlig skada/forlust eller en utmaning med mojlighet att ta
kontroll 6ver situationen (Lazarus & Folkman 1984). Da en primar bedomning av
situationen har skett, gor individen en sekundar bedémning. Sekundar beddmning
innebéar en utvardering av vilka egna resurser man kan mobilisera samt vilket stod man
kan erhalla fran sin omgivning. Man gor helt enkelt en beddmning om vad som &r
mojligt att gora for att hantera situationen.
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Den andra kognitiva processen ar copingfunktionen. Den reglerar kanslor och forsoker
hantera situationen. Den uppdelning man gjort i en k&nsloméssig- och
problemfokuserad copingstrategi kan ses som grovt forenklad. P senare tid har man
ocksa tillfort fler kompletterade kategorier sasom konfronterande och undvikande
(Carlsson 2007). Da det géller copingstrategier ar det vanligt att individer anvander sig
av bade kanslofokuserad — och problemfokuserad coping. De bada formerna paverkar
varandra och kan bade underlatta och hindra varandra (Lazarus &Folkman 1984).

Kéanslomassig copingstrategi forsoker hantera och reglera de kanslor situationen gett
upphov till. Olika strategier som beskrivs kunna ddémpa kansloméssiga reaktioner ar
foljande; fornekelse och avstandstagande, att undvika att tanka pa det som upplevs som
pafrestande, minimera betydelsen av situationen; att vagra erkanna det varsta eller att
agera som om det som hander inte spelar nagon roll. Man kan ocksa dgna sig at
Onsketdnkande eller positiva omtolkningar och jdmforelser av situationen; man
fokuserar pa de positiva aspekterna i negativa handelser. Omvarderingar och acceptans
ar ocksa tva strategier. Man kan anvéanda sig av kanslofokuserad coping for att klara av
att uppratthalla hopp och optimism, det kan ocksa hjalpa individer att forandra
meningen och innebdrden av en pafrestande situation utan att man egentligen paverkar
den faktiska verkligheten (Lazarus & Folkman 1984). Problemfokuserade
copingstrategier liknar de strategier som vanligen anvénds for problemlésning. Dessa
strategier ar inriktade pd att definiera problemet, och efter Gvervaganden finna
alternativa losningar for att aktivt hantera situationen. Problemfokuserade coping
strategier ar framst inriktade pa att forandra faktorer i omgivningen, men det finns ocksa
strategier som riktas inat mot individen. Det finns en mangd olika strategier inom denna
kategori, och dessa tenderar vara mer situationsbundna an kansloméassiga
copingstrategier (Lazarus & Folkman 1984).

Copingforloppet &r en process som pagar tills kénslor reglerats och dadmpats och
situationen inte langre upplevs som hotande. Copingstrategins utfall varderas av
individen och fors tillbaka for en omdefiniering av situationen vilket ocksa ger upphov
till nya och mer framgangsrika strategier.

Det finns ocksa nagot som heter meningsbaserad coping. Denna har visat sig anvandbar
i situationer da kognitiva och beteende mdssiga strategier inte ar tillrackliga, som
exempelvis att leva med en livshotande sjukdom. Vid meningsbaserad coping forsoker
man finna det positiva och ljusa i en svar tillvaro, ur kris och sorg forséker man
tillskriva mening till situationen, i form av exempelvis starkta relationer och
vanskapsband eller en djupare insikt om vad som verkligen betyder ndgot i livet. Viktor
Frankl, psykiater, var den forste som skrev om mening och instéllningar till prévningar
utan att anvanda begrepp som coping. Viktor Frankl (2006) satt i koncentrationslager
under andra varldskriget, dar han fick utstd mycket lidande. Efter befrielsen besl6t han
sig for att skriva om sina upplevelser och hur han kunnat 6verleva mentalt under sadana
odrégliga forhallanden. I sin bok Livet miste ha mening” drar han slutsatsen att man
kan utharda ett lidande om man ser en mening med det, men man kan inte utsta ett
meningslost lidande. Han menar att man kan vélja att tdnka positivt eller negativt, se
framat eller ge upp (Frankl 2006: Natt och dag 2009).
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5 Metod

5.1 Disposition av metodgenomgang

Syftet med min undersokning &r att ta reda pa vilken betydelse bloggande kan ha for
kvinnors bearbetning och hantering av sina upplevelser, tankar och ké&nslor vid en
cancersjukdom. Jag vill ocksa ta reda pa vilken betydelse bloggens sociala interaktion
har for kvinnorna. For att kunna besvara mina fragestallningar har jag tankt anvanda
mig av dels en innehallsanalys av utvalda bloggar och dels kvalitativa intervjufragor via
mail till selektivt utvalda bloggare. Jag kommer nedan gora en beskrivning av min
vetenskapsteoretiska ansats och metod, mitt urval av bloggar infor innehallsanalysen
samt mitt urval av bloggare infor de kvalitativa intervjuerna. Jag kommer &ven gora en
kort beskrivning om de bloggar jag analyserat samt en beskrivning av de informanter
som deltagit i studien. Jag kommer ocksa redovisa studiens genomférande samt de
etiska aspekter jag forsokt tillampa. Avslutningsvis finnes en redogorelse av studiens
tillforlitlighet och generaliserbarhet.

5.2 Vetenskapsteoretisk ansats

Denna uppsats ar en kvalitativ studie med en huvudsaklig induktiv ansats. Detta betyder
att empirin har fatt styra teorivalet. Genom att jag anvant mig av en kvalitativ
undersokning har jag, som Bryman (2011) beskriver, kunnat tolka och forsta det uttryck
och den mening som formedlats i en speciell kontext, i det har fallet bloggar. For att
kunna fa en sa heltackande bild av omradet som mgjligt har jag anvant mig av tva
metoder; kvalitativ innehallsanalys och kvalitativa intervjuer.

5.3 Forforstaelse

Jag vill ge en bild av min tidigare forforstaelse for amnet da det kan ha en paverkan pa
hur jag tolkat mitt empiriska material. Jag har som anhdrig kommit i kontakt med
fenomenet bloggande i samband med cancersjukdom innan min undersokning
paborjades. DA jag, genom att folja andras bloggar, sdg hur stor betydelse bloggandet
verkade ha i dessa individers liv véacktes en nyfikenhet kring vilka effekter bloggande
kan ha for cancersjukas valmaende. Eftersom sjalva bloggandet sa tydligt uttrycktes i
positiva ordalag pa dessa individers bloggar, har detta medverkat till att jag sjalv har
haft en positiv grundinstéllning till bloggande. Jag har haft en medvetenhet om detta
och har darfor sarskilt anstrangt mig for att ha ett sa kritiskt forhallningssatt som mojligt
for att darmed kunna ge en nyanserad bild av amnet.

5.4 Urval

Jag valde att anvanda mig av bloggtoppen.se som s6kmotor for att hitta lampliga
bloggar att undersoka. Denna sokmotor ar for narvarande stangd pa grund av olaga
intrang. DA jag pa bloggtoppen sokte pa ordet cancer fick jag upp mellan 30-40 traffar.
Ingen av bloggarna var l6senordskyddade utan de var 6ppna for allmanheten. Eftersom i
stort sett alla bloggar var skrivna av kvinnor, valde jag att avgrdnsa min undersokning
till att endast undersdka kvinnor med cancersjukdom i relation till bloggande. Jag
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avgransade mig ocksa genom att inte inkludera bloggar skrivna av individer under 18 ar
eller bloggar skrivna ur ett anhorig-perspektiv. Daremot gjorde jag ingen avgransning
kring vilken cancerdiagnos man hade eller i vilket stadie av sjukdomen man var. Med
beaktande av dessa avgransningar valde jag ut de 11 bloggar som hade flest bestkare
for att gora en kvalitativ innehallsanalys. Anledningen till att jag valde att begransa mig
till 11 bloggar var att materialet skulle vara hanterbart samt att jag till slut mérkte att fler
bloggar inte tillforde sa mycket ny information. Utifran detta véacktes fragor kring varfor
just dessa bloggar hade flest besokare. Vad var det som gjorde att de tilltalade s& manga
lasare? Efter att studerat dessa bloggar fann jag att féljande korrelerade med hdg
besoksfrekvens: Skribenten &r en relativt ung kvinna som pa bloggen visar 6ppenhet om
sjukdomen och om livet i allmanhet. Litterart ar spraket relativt enkelt, valskrivet och
med malande beskrivningar. Skribenten vander sig i sitt sprak till sina lasare och far da
manga inlagg. Dessa bloggar praglas ocksa av att de har en hdg igenkanningsfaktor for
lasaren. De bloggar som har en estetiskt tilltalande layout och manga foton har ocksa
generellt sett fler lasare. Att uppdatera ofta, ha lankningar till “bloggvanner”, samt
kringaktiviteter som insamlingar gav fler besokare.

Da jag skulle finna tankbara intervjupersoner utgick jag framst ifran de bloggar jag
redan gjort en innehallsanalys pa. Av dessa var olyckligtvis tva inte langre i livet samt
ytterligare tre saknade kontaktuppgifter. En forfragan kring att lata sig intervjuas
skickades ut till sex kvinnor varav fyra svarade att de ville delta i undersdkningen
genom en intervju. Da jag skickade ut fragorna fick jag svar fran tva av dessa. Eftersom
jag ansag att detta var for tunt underlag bestamde jag mig for att soka efter fler bloggare
som kunde tdnkas delta i studien. Jag sokte da efter ssmma avgransningar och sokord
bade pa Cancerfondens hemsida och Gppet pa Google. Denna gang var mitt primara
syfte att finna intervjupersoner och darfor var det ett krav att det fanns kontaktuppgifter
pa bloggen. Jag gjorde av etiska skal ocksa ett selektivt urval genom att endast skicka ut
forfragan till de kvinnor som jag bedémde var 6ppna med sin sjukdom samt inte
uttryckte ett alltfor daligt fysiskt- eller psykiskt maende. Utifran min forfragan fick jag
da svar fran ytterligare tva kvinnor som ville lata sig intervjuas. Detta resulterade i att
jag gjorde innehallsanalyser av deras bloggar innan jag inhamtade deras intervjusvar.

5.5 Genomférande av kvalitativ innehallsanalys

Innehallsanalysen genomfordes pa 13 utvalda bloggar. Dessa bloggar lastes fran borjan
till slut for att fa en bild av hur bloggarens tankar och kanslor férandrats och utvecklats
over tid. Genom detta fick jag ocksa en bild av den miljo som informanterna vistades i.
Bryman (2011) menar att det ar vardefullt att fa en inblick i och bekanta sig med den
miljo som informanterna vistas i samt att gora sig bekant med de sammanhang dér
undersokta dokument skapats. De bloggposter som hade relevans till min fragestallning
klipptes ut och klistrades in i ett Word-dokument. Da jag fick en oerhort stor mangd
data, fick jag ga igenom varje blogg for sig och géra en sammanstallning av dessa
utifran det som var mest relevant eller intressant fér undersokningen. De texter som inte
handlade om bloggarens egna tankar och reflektioner om bloggande exkluderades.
Dérefter gjorde jag en kodning; jag gick igenom texten rad foér rad och strék under ord
och/eller meningar och forsokte hitta innebdrden i det skribenterna uttryckt. Dessa
kodord forsokte jag kategorisera in i grupper genom att utifran fragestallningarna
identifiera teman. Jag anvadnde mig av den Oppna kodning som beskrivs i grounded
theory. Grounded theory innebar en: “Process som gar ut pa att bryta ner, studera,
jamfora, konceptualisera och kategorisera data” (Bryman 2011 s.514). FOljande
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kategorier identifierades; skapa struktur och minnen, att uttrycka sig genom skrift, att
folja andras bloggar, ge information och paverka, att hjalpa andra, bloggens betydelse i
vardagen, betydelsen av positiv feedback, reflektioner kring negativ feedback och
betydelsen av att fa kontakt med andra i liknande situation.

Att anvanda mig av kodning och kategorisering har gjort det omfattande empiriska
materialet dverskadligt och har varit en hjalp for att kunna utkristallisera olika teman
och kategorier. Nackdelen med kodning har varit det som ocksa Bryman papekar, att det
latt blir en fragmentisering av materialet. Detta har varit tydligt ndr man arbetar med ett
material som har en sa narrativ karaktar. Jag har ocksa upplevt det som svart da vissa
kategorier gar in i varandra utan en tydlig distinktion. Fordelen med att gora en
innehallsanalys har varit att man kunnat folja bloggarens utveckling éver tid. Jag har
ocksa som observator kunnat erhalla ett rikt forskningsmaterial utan att behdva ingripa
och paverka bloggarna i nagon riktning. En annan fordel &r att jag kunnat fanga
bloggarnas unika upplevelser i en hdr-och-nu” situation istdllet for ett retrospektivt
betraktande av sjukdomen. Jag har ocksa kunnat ta del av ett rikt material som jag utan
Internet aldrig kunnat fa atkomst till.

5.6 Genomfdrande av kvalitativa intervjuer

Min andra del av undersokningen har bestatt av kvalitativa intervjuer. Tanken var att
dessa skulle ge en ytterligare dimension, och en djupare forstielse om bloggandets
betydelse i samband med cancersjukdom. De fyra kvinnorna jag intervjuade befann sig i
olika stadier i relation till sin sjukdom; tva hade blivit friskforklarade och tva hade en
pagaende cancersjukdom. Det ar sannolikt att detta kan ha medfort olika upplevelser
beroende pa om man befann sig mitt i sjukdomen eller om man blivit friskforklarad och
darmed skapat sig en viss distans till den. Intervjufragorna utformades efter att jag last
de utvalda bloggarna med utgangspunkten att de skulle ticka in fragestallningen. Jag
hade forst en tanke om att genomféra intervjuerna via MSN Messenger men valde
istallet att maila ut frdgorna till informanterna med anledning av att jag inte ville
inkréakta for mycket pa deras privatliv. Jag hade ocksa en tanke om att detta kunde bidra
till att fler ville lata sig intervjuas. Andra fordelar med att genomfora en intervju via
mail kan vara att respondenterna far mojlighet att tanka igenom svaren och att det kan
vara lattare att avsta fran svara fragor. Man paverkar inte heller som intervjuare dennes
svar i samma utstrackning som vid en intervju som sker vid ett personligt mote. Jag tror
ocksa att det i det har sammanhanget kan vara sarskilt lampligt att intervjua via mail da
manga ar vana skribenter och menar att de har lattare att uttrycka sig i skrift an tal.

Jag skickade ut mail till utvalda bloggare med en presentation av uppsatsen avseende
dess syfte och etiska riktlinjer. Till de som ville delta i studien skickade jag sen ut ett
frageformular. Eftersom jag mailade ut fragorna till informanterna blev fragorna
strukturerade och standardiserade, men med en Oppen karaktdr. Jag ville med detta
uppmuntra till eget berdttande och samtidigt ge en stérre mojlighet till att sjélv
bestamma hur mycket man ville dela med sig av. Pa grund av amnets ibland kansliga
och personliga karaktar samt svarigheten att hitta intervjupersoner som ville eller kunde
stalla upp pa en intervju, var jag sarskilt man om att forklara att man inte behovde svara
pa alla fragor. Jag ville hellre fa svar pa nagra fragor, an att man skulle uppleva
intervjun som alltfér omfattande. Det svara var att finna en balans mellan att genom
intervjun fa ut det man vill ha svar pa och att samtidigt inte utforma fragorna sa de
kunde upplevas som alltfor kravande. Det var ocksa svart da man inte genomforde
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intervjun i realtid, jag kunde inte vara foljsam och inkénnande for hur mycket olika
personer ville berdtta. Det fanns heller ingen mojlighet for mig att direkt stalla
foljdfragor. Nackdelen med att gora intervjuer via mail ar just att man missar en del av
den sociala interaktionen mellan intervjuare och respondent. Det ges ingen mdéjlighet att
tolka kroppssprak och tonfall. Istallet har tolkningen av det skrivna ordet blivit sarskilt
viktig samt att sétta det i ett sammanhang. Detta har underlattats genom att jag tidigare
utfort en innehallsanalys pa 11 av bloggarna innan intervjufragorna, samt de andra tva
direkt efter intervjutillfallet. Intervjusvaren analyserades med samma metod som jag
anvant mig av under innehallsanalysen det vill séga grounded theory.

5.7 Beskrivning av de bloggar jag analyserat

Jag har granskat och observerat 13 bloggar, samtliga skrivna av kvinnor med olika
cancerdiagnoser. Kvinnorna var mellan 20-61 ar med en medelalder pa 36 ar. De befann
sig i varierade stadier av sin sjukdom; vissa var fortfarande under behandling, nagra var
friskforklarade och tva av kvinnorna levde olyckligtvis inte langre. De flesta av
kvinnorna hade bloggat innan de fick sitt cancerbesked. Med hénsyn till deltagarnas
anonymitet kommer jag inte ange vilken diagnos de har eller har haft.

5.8 Beskrivning av informanter i intervjustudien

Jag har utfort fyra kvalitativa intervjuer pa fyra kvinnor som bloggat i samband med sin
cancersjukdom. Tva av kvinnorna har blivit friskforklarade och tva hade en pagaende
cancersjukdom. Kvinnorna som var mellan 30-40 ar hade haft varierade former av
cancerdiagnoser. D4 jag sa langt som mdjligt vill behalla deltagarnas anonymitet
kommer jag inte ange vilken diagnos de har eller har haft. Namnen som anvands i
redogorelsen nedan &r av samma anledning fiktiva.

5.9 Etiska stallningstaganden

Daé detta kan vara ett kansligt amne och man moter individer olika skeden i en kris &r
det sarskilt viktigt att folja de etiska principer som vetenskapsradet har faststallt i form
av informationskrav, samtyckeskrav, nyttjandekrav och konfidentialitetskrav
(Vetenskapsradet 2002). | min studie har jag varit noga med att redovisa dessa principer
i min forfrdgan om att delta i en intervju (Se bilaga). Da det géller att folja de etiska
principerna i relation till innehallsanalysen har det inte varit helt enkelt.

Att folja samtyckeskravet har visat sig vara problematiskt. Faktumet att tva av
kvinnorna inte langre var i livet och att ndgra bloggar saknade kontaktuppgifter
oméjliggjorde det att kunna inhamta samtycke fran alla. Jag stallde mig fragande kring
om jag skulle anvéanda deras bloggar i innehallsanalysen. Att blogga om cancer kan vara
ett kansligt amne och jag vill inte bidra till att andra ska kanna obehag eller kanna sig
utlamnade. Jag vill inte heller medverka till att skapa en kénsla av att vara granskad och
darmed hammas i sitt uttryckande pa bloggen. Denna risk papekar dven Suler, professor
i psykologi, som menar att en Gverdriven insamling av information pa natet kan skapa
en Overvakningskultur (Suler & Barak 2008). Men efter noga dvervagande beslét jag
mig anda for att anvanda mig av dessa bloggar i innehallsanalysen. Ett skél var att dessa
bloggar var sa innehdllsrika och att de darfor gav ett vardefullt bidrag till
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undersoknings-omradet. En annan orsak som motiverade till att jag genomfdérde en
innehallsanalys utan inhdmtat samtycke var beaktandet av att da man valt att publicera
sig offentligt, det vill sdga utan I6senord, upplevde man formodligen inte att det var sa
kansligt. 1 praktiken har man dessutom redan pa bloggen gjort ett urval kring vad man
vill publicera. Men problematiken &r inte alldeles enkel. Bryman menar att; ”Ju mer
offentligt ett forum ar desto mindre ar kraven pa forskaren att sakra individernas
anonymitet och det krévs inte heller informerat samtycke ”(Bryman 2011 s.610).
Atskillnaden mellan offentligt och privat pa natet har varit ifragasatt och omdebatterat
utan att det egentligen bringat nagon klarhet. Ibland likstélls den forskning man gor pa
natet med forskning som utférs pa andra offentliga platser sdsom gator och torg
(Bryman 2011). Att studera bloggar har for mig kénts som att réra sig i ett gransland
mellan privat och offentligt. Bloggen har en privat och intim karaktar i form av en
dagbok, men samtidigt publiceras den pa ett 6ppet offentligt forum. Bryman refererar
till det Amerikanska Sociologférbundets regler som séger att nar det finns en risk att
deltagarna i undersokningen kan skadas sa ska samtycke kravas eller om man anser att
risken ar storre for individen att skadas an vad den normalt utsatts for i sin vardag, sa
ska samtyckesprincipen tillampas. Med detta i beaktande ar det inte sarskilt sannolikt att
informanterna i min undersokning skulle kunna skadas, eftersom de i studien &r mer
anonyma an de ar pa bloggen. Eftersom det sdledes var omdjligt att inhamta alla
kvinnors samtycke valde jag istéllet att gora en innehallsanalys utan samtycke, men
istallet med stor forsiktighet genom att sa langt det gar, avidentifiera och ta bort
information som kunde uppfattas som sarskilt kanslig eller privat.

Som ovan namnt har det alltsd varit svart att folja samtyckeskravet, och av samma
anledning ocksa informationskravet. D& det galler nyttjandekravet har detta inte
inneburit ndgon skillnad mot hur jag hanterat de etiska principerna i intervjustudien. Att
garantera fullstandig anonymitet har daremot visat sig svarare av den anledningen att
man valt att publicera sig offentligt och att det darfor alltid finns en risk att bli igenkand.
Men jag har sa langt det ar mojligt forsokt att avidentifiera informanterna.

Under arbetets gang stéllde jag mig fragande kring huruvida det ar lampligt att forska
om manniskor som befinner sig olika stadier av kris. Hur kan det paverka individen?
Kan det ge upphov till ett okat lidande? Och i s& fall, &r det etiskt forsvarbart att
genomfora den har undersokningen? Kvale och Brinkman (2009) menar att man maste
gbra en beddmning av vilka konsekvenser (t ex stress, lidande) en kvalitativ
undersokning kan medfora i relation till de vetenskapliga fordelar deras medverkan i
studien ger. Han anser att om det ska vara etiskt fOrsvarbart att genomféra en
undersokning sé ska vikten och nyttan av den kunskap som erhdlls, uppvéga de negativa
konsekvenser som undersékningen kan innebdra for deltagarna. | sadana har
undersokningar anser jag att det alltid finns en risk att ndgon kan komma till skada, men
att man sa langt som mojligt naturligtvis ska forsoka forhindra detta genom att
minimera riskerna. Samtidigt kan man ur forskning fa fram kunskap som kan vara till
gagn for en storre population eller som i mitt fall, kunskap och forstaelse kring ett
omrade som inte ar sa utforskat. Detta skulle saledes motivera till att genomfora
undersokningen.

5.10 Studiens tillforlitlighet

Validitet innebdr enligt Bryman (2011) i vilken utstrackning man observerat, identifierat
och matt det man avsett att mata. Jag har anvant mig av tva metoder vilket jag anser
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varit fordelaktigt da de kompletterar varandra pa ett bra satt. Den kvalitativa
innehéllsanalysen har fangat bloggarnas karaktdristiska “hdr-och-nu” perspektiv,
samtidigt som intervjuerna erbjudit en djupare forstielse och kunskap ur ett
retrospektiv. Med en kombination av dessa metoder anser jag att jag fatt svar pa mina
fragestallningar och studiens syfte har darmed uppnatts.

Reliabilitet ror frdgan om de resultat man erhaller ur en undersokning ar replikerbara
(Bryman 2011). Kvale och Brinkman (2009) menar att reliabilitet ar ett matt pa studiens
tillforlitlighet. Min styrka i forhallande till reliabiliteten har varit att jag anvant mig av
tva olika metoder som kompletterat varandra. Jag har lagt ner mycket tid och omsorg pa
kodningen av mitt material for att fa en sa bra spegling av mitt material som mojligt. Jag
har dven jamfort empiri med tidigare forskning och funnit att resultaten i stora drag var
overensstammande. Daremot kan reliabiliteten anses vara lagre da sadana har metoder
alltid har ett matt av personlig tolkning.

De kvalitativa intervjuer jag genomfort har skett via mejl. Da det &r icke-verbal
kommunikation och man varken ser eller hor varandra kan detta naturligtvis paverka
reliabiliteten. Man missar tonfall och kroppssprak samt att man, da det inte sker i
realtid, saknar mojlighet att stalla foljdfragor direkt. Samtidigt innebar det klara fordelar
genom att man inte paverkar intervjupersonens svar i samma utstrackning som vid ett
personligt mote. Det finns inte heller nagon risk att hora fel eller bli distraherad av olika
yttre faktorer. Genom att jag initialt valde att gora en innehallsanalys har det ocksa varit
lattare att tolka informanternas svar utifran den kontext de befinner sig i. Denna har
ocksa fungerat som végledning vid utformandet av intervjufragorna. Sammantaget tror
jag detta kan ha okat undersokningens reliabilitet. Samtidigt innebédr en kvalitativ
undersokning ofta en lagre reliabilitet vilket kan forklaras med att dess syfte inte ar att
generalisera utan snarare att exemplifiera. Detta har ocksa varit min utgangspunkt da
jag med undersokningen velat lyfta upp fenomenet och exemplifiera nagra kvinnors
subjektiva upplevelser av bloggande i samband med deras cancersjukdom. Min
ambition med detta har varit att skapa nya forstaelser och kunskaper om amnet, inte att
forsoka forklara hur det faktiskt ser ut. Om en replikering av studien skulle astadkomma
samma resultat ar tveksamt da en manniskas liv, i synnerhet under kris, inte &r ett
statiskt tillstand. Denna foranderlighet avspeglas ocksa i bloggarna eftersom dessa
betraktas som personliga livsberattelser. De resultat jag erhallit kan inte anses ha
empirisk generaliserbarhet da urvalet var bade litet och selektivt, daremot kan man anse
det teoretiskt generaliserbart eftersom mina empiriska resultat var samstdmmiga med
tidigare forskning (Jacobsson: Meeuwisse 2008).
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6 Redovisning av resultat av
innehallsanalys och intervjuer

6.1 Disposition av resultatgenomgang

Nedan féljer en redovisning av min empiri som kategoriserats utifran identifierade
teman med relevans till mina fragestéllningar: Vilken betydelse har bloggandet for
individens bearbetning och hantering av sin sjukdom? Vilken betydelse har bloggens
sociala interaktionsmdjligheter for individen? Sammanlagt har nio olika kategorier
identifierats. Dessa ar féljande; skapa struktur och minnen, att uttrycka sig genom skrift,
att folja andras bloggar, betydelsen av positiv feedback, reflektioner kring negativ
feedback, betydelsen av att skapa sociala natverk, ge information och paverka, att hjalpa
andra samt bloggens plats i vardagen. Dessa kategorier kan ses som en grov forenkling
for att gora materialet mer askadligt, i sjalva verket gar dessa kategorier i mangt och
mycket in i varandra.

6.2 Kort beskrivning av de analyserade bloggarna

Da jag analyserade bloggarna fann jag att de hade mycket olika framtoning och format.
En del bloggar var mer kanslofokuserade; man uttryckte sig genom malande
beskrivningar och dikter. Andra var mer sakliga med konkret information kring
sjukdomen och behandlingar. Vanligt var en kombination av dessa. Hur mycket
personlig information man lamnade ut varierade ocksa. En del anvande bloggen for att
ventilera sina innersta tankar och kénslor, och de lade ut foton samt kontaktuppgifter.
Andra hade en mer aterhallsam framtoning. Graden av interaktion pa bloggen varierade
ocksa kraftigt; nagra hade ett sprak som véande sig mer direkt till lasarna och de hade i
allménhet ocksa hogre social interaktion pa bloggen. Det skilde sig ocksa kring hur ofta
man uppdaterade bloggen; hdar kunde man se att de som uppdaterade ofta hade generellt
sett mer social interaktion pa bloggen. De olika bloggarna hade olika stora lasekretsar.
Den mest vélbesokta bloggen hade 11 000 unika bestkare pa en dag och 55 000
besokare i veckan. Aven lingden pa bloggarna varierade kraftigt; nagra hade precis
borjat blogga medan andra bloggar strackte sig flera ar tillbaka i tiden. Hur ofta man
gjorde inlagg varierade kraftigt mellan olika bloggar men ocksa pa den egna bloggen
beroende pa var i sjukdomen man befann sig. Nagra kvinnor kunde publicera uppemot
fem inlagg pa en dag medan andra publicerade ett inlagg ungeféar en gang i veckan.

6.2.1 Vad bloggar man om?

Vad man tyckte var viktigt att blogga om visade sig vara forvanansvart lika mellan
kvinnorna. Det var vissa teman som var standigt aterkommande. Det som skilde sig at
var vilken vikt man lade vid olika aspekter och teman kring sjukdomen, vilket kunde
bero pa sjukdomens prognos och utveckling och var man befann sig i livet som
exempelvis om man hade barn och familj eller om man drabbats tidigt i livet. Vanliga
aterkommande teman var; kanslor kring att fa cancerbeskedet, sokandet efter orsaker till
varfor man drabbats, kanslor och tankar kring sjukdomen som exempelvis maktldshet,
ovisshet, frustration och kanslomassigt kaos och den standiga pafrestande vantan pa
besked och behandlingar. Man beskrev ocksa olika strategier att hantera sin sjukdom.
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Vidare bloggade man om motet med sjukvarden och myndigheter, upplevelser av
behandlingar och biverkningar av mediciner som exempelvis forandrat utseende. De
flesta bloggade om sjukdomens paverkan pa familj, barn, vanner och andra narstaende
och om att fa ihop vardagen och ekonomin. Nagra bloggade om existentiella
funderingar och tankar kring livet efter doden. Flera skrev om livet med och efter
cancern, om hur man omvarderat saker i livet, samt omstéllningen tillbaka till
”vardagen” och réddslan for aterfall. D& jag har gjort innehéllsanalysen har jag endast
utgatt ifran inlagg med relevans till cancersjukdomen. Vad som é&r viktigt att poangtera i
sammanhanget ar som en bloggare uttryckte:

”Det jag skriver ar mina egna ord och mina egna asikter. Sen kanske nagra laser har enbart for min
sjukdoms skull och for att se hur jag mar, men mitt liv &r inte bara en sjukdom utan s& mycket mer.”

6.3 Kort bakgrundsbeskrivning till intervjuer

Hanna och Jenny hade bloggat under en langre tid innan de fick sin diagnos. Emma och
Malin borjade blogga strax efter att de hade fatt sin cancerdiagnos. Emma ville skriva
”dagbok” om sitt sjukdomsforlopp. Malin borjade skriva traditionell dagbok, sedan
borjade hon skriva pa en blogg istéllet, da hon tyckte detta var ett enklare satt att samla
all information pa. Hennes blogg var i borjan inte offentlig.

6.4 Bloggens betydelse for individers bearbetning och
hantering av sin sjukdom

6.4.1 Skapa struktur och minnen
Resultat fran innehallsanalys

Att fa ett cancerbesked innebar for de flesta en period av kaos och ovisshet. Bloggen
kunde da hjalpa kvinnorna att bringa ordning i kaoset och genom bloggen fick de hjalp
att sortera och bena upp sina tankar och kanslor. Bloggen fungerade ocksa som en slags
dokumentation dér det synliggjordes hur man utvecklats av sjukdomen. Genom
bloggens arkiv-funktion kunde man ga tillbaka och minnas det som varit, vilket enligt
Tan (2008) paminner om psykoterapins tillbakablickande.

”[...] man kan ga tillbaka i arkivet och titta. [...] Har jag dndrat mig sedan den 9 oktober? Férstod jag
nagot. Blir ju ocksa som en dagbok for en sjalv... ingenting kan glémmas bort, allt sparas.”

Flera av kvinnorna i undersokningen var angeldgna om att genom bloggen dokumentera
sin resa med sjukdomen och de tankar, kéanslor och reflektioner man ville spara till
efterlevande barn och andra anhdriga. For manga verkade det viktigt att lamna ett
avtryck till eftervarlden, for att inte bli bortglomda. | ndgot fall fungerade bloggen &dven
som ett slags “virtuell minneslund”, dér skribentens ord och berittelser fick leva kvar
for eftervarlden. En kvinna beskrev denna aspekt:

”Sjukdomsbloggarna har ett historiskt arv. De finns kvar som monument vare sig vi lever vidare eller
inte.”

Detta ar nagot som dven Dreifuss-Kattan (Dreifuss-Kattan i DeSalvo 2001) ger uttryck
for da hon anser att skrivande var ett slags forevigande av livsberattelser. Andra kvinnor
beskrev hur de kénde sig utsatta i sjukvarden och hur de upplevde maktloshet, utsatthet
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och en kansla av objektifiering i den medicinska kontexten. Bloggen gav dessa kvinnor
en mojlighet till kontroll och inflytande 6ver sin egen sjukdom.

Resultat fran intervjuer

Emma bdrjade blogga for hon ville skriva ”dagbok™ om sitt sjukdomsforlopp. Malin
ansag att bloggen i forsta hand var en dagbok som kunde hjalpa henne att minnas vad
som hant.

”Jag borjade skriva dagbok for hand samma morgon som jag blev inlagd for operation i bdrjan av min
sjukdomstid for jag ville minnas vad som hande mig.” (Malin).

6.4.2 Att uttrycka sig genom skrift
Resultat fran innehallsanalys

For manga var det viktigt att genom bloggen fa ventilera kéanslor och tankar kring
sjukdomen. Nagon uttryckte det som att man fick “rensa hjarnan” och litta pa trycket.
Detta paminner om det som Freud kallar catharsis och som senare Pennebaker kommit
att anvanda sig av i sin forskning (Tan 2008).

”Att fa prata av sig och skriva gor sé otroligt mycket. Kénns som att man far ut sina kénslor genom att
skriva pa bloggen [...] Det ar skont att skriva i bloggen, fa ut all skit.”

”Allt man sitter ord pa &r léttare att ta sig igenom”

Bloggen fungerade for de flesta som en form av bearbetning genom att man fick sétta
ord pa tankar och kanslor. I vissa fall upplevde man detta som en form av
avdramatisering av sjukdomen. Nagra tyckte skrivandet var sarskilt betydelsefullt, da
man hade l4ttare att uttrycka sig i skrift &n tal:

”[Jag #r] ratt inatvand och fortranger garna mina kanslor. Later inte allt komma ut [...] Jag beh6ver gréta,
jag behdver prata om hur jag kanner, hur jag tanker. Det &r halsosamt. Men det har aldrig fallit sig
naturligt for mig. Gillar inte att prata [...] Har darfor bra hjalp av mitt skrivande, mina teckningar och
malande. Det hjalper till att fi det ur mig.”

Att skriva beskrevs av nagon som angestreducerande och forlésande. Manga uttryckte
ocksa att de anvande bloggen som en interaktiv dagbok. Nagra gick sa langt att de
bendmnde bloggen som sin egen samtalsterapeut.

”Négonting drev mig att bdrja skriva. Nagot inom mig [...] jag behovde bearbeta det jag upplevde.
Forsoka satta ord pé allt jag kande, tankte, var med om. Det var s manga tankar. Sa otroligt ménga
kanslor. S& mycket som snurrade. Jag ville bringa ordning i kaoset. Sé& jag borjade skriva texter av olika
slag. N&got jag i stort sett aldrig tidigare har gjort. Mer &n en vanlig dagbok da. Har aldrig haft ett sa stort
behov av att vilja uttrycka mig skriftligt, kanske inte heller trott mig kunna det [...] Nagonstans ville jag
berétta [...] Det har varit terapeutiskt. Och betydelsefullt fér mig. Det har fungerat som terapi. En sadan
dér terapi dir man fér ur sig sitt innersta, och ndgon lyssnar. Ett terapeutiskt beréttande.”

”Jag funderar ibland pa varfor ingen drog upp mig ur hélet precis nér jag fick diagnosen. Vart var alla
samtalsterapeuter da? Nu ar det har min samtalsterapeut, och det fungerar utmarkt. P& sa satt gillar jag det
hér uppldgget, jag Oser ur mig allt och ni bara ldser och stottar.”

Resultat fran intervjuer

Samtliga upplevde att deras maende forbattrats genom att de pa bloggen fatt mojlighet
att satta ord pa tankar, kanslor, upplevelser och erfarenheter. Flera tyckte att dagarna
med sjukdomen pa sa vis blivit lattare att hantera. Emma tyckte att skrivandet haft stor
betydelse i hennes liv, sa stor att hon fortsatte att skriva efter hon blivit friskforklarad.
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For Malin blev bloggen viktig d& den hjdlpte henne hélla hjdrnan 1 ”trim” under hennes
sjukskrivningsperioder:

”[Det har haft] en mycket stor betydelse, man lar sig uttrycka sig och sina kénslor, skapar ett behov man
inte tidigare har haft vilket har medfort att jag tranar min hjarna under sjukdomstiden fran att inte sluta
fungera. Man kommer latt ur banan genom att gd hemma, knapra starka mediciner och inte ser ndgon
utvag. Att det later hjarnan vara levande och har gjort mig friskare eller jag har matt battre an om jag inte
hade fatt skriva.” (Malin)

Jenny tyckte det var skont att genom skrivandet 6verfora och dela en del kénslor och
tankar med sina lasare.

”Det hade en mycket stor betydelse d& det kdndes som om jag inte bar min oro och réadsla sjalv utan
pytsade ut den pa andra. D4 blev jag sjélv lattare.” (Jenny)

6.4.3 Att folja andras bloggar

Resultat fran innehallsanalys

Kvinnorna hade olika upplevelser och erfarenheter av att folja andras “cancer-bloggar”.
En tyckte det 1dg en trygghet och forutsagbarhet i att folja andras bloggar, andra tyckte
att igenkannandet av sina upplevelser var viktigt. Flera tyckte det var bra att kunna
jamfdra sina egna tankar och kanslor med andras och en av kvinnorna tyckte att det var
viktigt att fa bekraftelse pa att det hon kande inte var onormalt”.

”Jag tycker om att ldsa de bloggar dér jag kinner igen mig, av ndgon anledning ar det skont att veta att
man inte & ensam i det har, och veta att det jag kénner och tdnker dr normalt.”

Nagra hade hittat forebilder bland andra bloggare som varit svart sjuka men blivit friska.
De ingav hopp och en kansla av ”kan hon, kan jag”. En bloggare som refererar till en
annan bloggare uttryckte foljande:

”Hon ger mig hopp, virme eftersom hon nu &r fri fran skiten dr hon det storsta ljuset inom cancer
bloggvarlden for mig.”

Négra bloggare hade daremot negativa erfarenheter av att lasa andras bloggar; de ansag
att de fick mycket skrammande information som de énskade att de inte hade. Nagra
upplevde det ocksd som svart nir andra bloggare med samma diagnos fdrlorade
kampen. Det fanns hos manga en ambivalens kring att félja andras bloggar:

”[Jag laste] ibland med paniken hidngande éver mig. Jag vill veta hur det kan GA! Jag vill INTE veta hur
det kan GA, men jag laser &nda!

I nagot fall uttrycktes de forestallningar omgivningen hade kring cancerbloggar”:

”Alla sa till mig "LAS INTE MASSA BLOGGAR!!!” och jag forstir vad de menar, men jag menar att
det kan hjilpa att faktiskt gora det...”

Resultat fran intervjuer

I vilken utstrackning man foljde andras bloggar varierade kraftigt. Emma ansag att hon
bara sporadiskt foljde andras bloggar. Hon menade att hon egentligen inte var sarskilt
intresserad av att lasa bloggar. Hanna féljde andras bloggar i mindre utstrackning. For
henne hade det inneburit smartsamma upplevelser och samtidigt en paminnelse om
livets forganglighet:
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»Jag foljde en tjej som fick brostcancer ungefar samtidigt som jag fick min cancerdiagnos och hon dog av
det. Det var jobbigt och jag tankte att det likagarna hade kunnat vara tvartom eftersom det var s mycket
annat som var likadant for oss. Jag har alltid k&nt oerhérd tacksamhet nér jag last hennes blogg och tankt
pa henne.”

For Malin hade det inneburit mycket positiva foljder av att folja andras bloggar,
eftersom det var sa hon triffade sin man. (Detta behandlas vidare under “Betydelse att
fa kontakt med andra i samma situation” forf. amn).

6.4.4 Ge information och paverka
Resultat fran innehallsanalys

Manga tyckte bloggen var en bra informationskanal till vanner, sléakt och andra som var
intresserade av att folja hur man mar. Nagon hoppades att detta ocksa kunde skapa en
storre forstaelse hos hennes narstdende om hur det &r att leva med sjukdomen. En annan
kvinna anvande bloggen till att forklara for andra hur hon exempelvis ville bli bemott.

For manga var det viktigt att sprida upplevelser, erfarenheter och information om
sjukdomen. De anvénde bloggen till att ldgga ut information om sin sjukdom, om olika
behandlingar och undersokningar. Nagra lade upp nya forskningsrén och ndgon annan
bjod in olika experter for fragestunder. Flera kvinnor uttryckte att de ville gora
sjukdomen mer talbar och skapa en gemensam forstaelse kring den. Att fa bli
synliggjord och fa en “rost” i samhéllet genom att via bloggen fa beritta sin historia, var
ocksa nagot som kvinnorna McNamaras forskning ansag vara viktigt (McNamara
2007). Sa har uttryckte sig en av kvinnorna i min undersokning:

”Cancer ir lite av en one man show’ och om fler forstar blir det enklare.”

En bloggare tyckte det var viktigt att genom bloggen skildra sjukdomen ur ett
patientperspektiv och samtidigt lyfta upp sjukdomen for professionella vardgivare samt
allménheten:

”[...] Att fa er att forsta, bara en brakdel av vad vi gar igenom, att fi en anhdrig att tanka ett varv till, en
cancersjuk att kanna sig mindre ensam och en lakare/sjukskoterska att kanske se hela personen med en
historia och en bakgrund”.

Andra kvinnor ville anvanda sin blogg till att ur ett patientperspektiv kunna paverka och
skapa en debatt om cancersjukvarden i Sverige. Nagra hade fatt erfara hur bloggen
kunde vara ett maktmedel, da blogglasare kom att utdva patryckningar mot
myndigheter.

Resultat fran intervjuer

Flera tyckte det var skont att familj och nara vanner kunde folja deras maende pa
bloggen.

”Alla kan folja mig och d& behdver jag inte ringa och beréatta for alla. Man kanner mycket folk sa detta ar
ett utmérkt informationssitt for min omgivning.” (Malin)

Hon uttryckte ocksa foljande:
”Mitt méende har blivit battre genom att mina vénner och bekanta kan ldsa sig till min status sa nér jag

har kontakt med mina néra och kédra behdver vi inte tala om sjukdomen. Det ldser de istéllet. Jag
behandlas da istéllet som om jag vore frisk.”
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6.4.5 Att hjalpa andra
Resultat fran innehallsanalys

Hos de allra flesta skapade sjukdomen en drivkraft till att hjélpa andra i samma
situation. Denna hjélp kunde besta av rad och stod till andra med cancersjukdom eller
anhoriga till andra drabbade. For flera var det viktigt att fa beratta sin historia och ge
information om sin sjukdom. Pa s vis hoppades man att fler skulle upptacka cancern i
tid och darmed fa sin diagnos snabbare. En bloggare ville 6ka kunskapen om hennes
sjukdom, sa andra lasare med samma diagnos, vagade stélla mer krav pa sjukvarden &n
vad hon sjélv hade gjort. En av kvinnorna uttryckte att hon genom sin blogg ville stddja
anhoriga till andra cancersjuka:

att veta att det 4r méanga likare, skoterskor, och annan vardpersonal som l&ser bloggen kénns viktigt. Och
att manga anhdriga till cancerdrabbade laser den for att fa en inblick i processen ar ocksa ett bra stod.”

Nagra kvinnor som blivit friskforklarade tyckte det var viktigt att sprida hopp till andra
cancersjuka kvinnor, de ville genom bloggen férmedla att livet inte behdver ta slut i och
med ett cancerbesked.

”Jag ville ocksd sprida mina upplevelser. Forhoppningsvis kan det hjalpa ndgon annan som, kanske en
dag, liksom jag gjorde, desperat letar efter bloggar om brdstcancer, och finner nagot vettigt i min.”

Manga kvinnor hade pa sina bloggar ocksa startat igang olika insamlingar som var
lankade till Cancerfonden och Rosa bandet. De uppmanade sina lasare att stoédja dessa
insamlingar. | undersokningen var det tydligt att manga upplevde ett dkat valbefinnande
da de fick mojlighet att hjalpa och stodja andra. Flera beskrev det som lakande och
meningsskapande.

Resultat fran intervjuer

Att hjalpa andra i samma situation var nagot som genomsyrade alla intervjuer. Malins
blogg var forst Iosenordskyddad men hon beslét sig for att géra den offentlig.
Anledningen till detta var att hon upplevde att det inte fanns sa mycket information om
hennes diagnos pa natet. Genom att offentliggdra bloggen pa natet hoppades hon kunna
hjalpa andra.

2

”Jag skriver for att andra som dr “nyinsjukna” ska fa stod och rdd hur de ska hantera sin situation.
(Malin).

Hon fick méanga positiva reaktioner da hon kunnat hjélpa andra i liknande situationer.
Som en foljd av detta upplever hon att hennes maende forbattrats da hon kéanner sig
betydelsefull for andra. Hanna betonar ocksa det meningsfulla i att hjalpa andra i samma
situation:

”Jag har fatt massvis med mail fran andra cancersjuka och det kinns jittebra. Varje gang jag ldser att jag
hjalpt ndgon sa kanns det som om mina timmar framfor datorn inte var forgéves, att ndgon lyssnade pa
mina ord.”

Ocksa Jenny drevs av ett behov av att hjalpa andra drabbade. Hon sag sig sjalv som en
ledsagare till andra sjuka. FOr henne var det viktigt att vara informativ pa bloggen och
att viga “tala” om existentiella funderingar. Hon ansag dven att det var viktigt att pd
bloggen skapa en kultur av respekt och trovardighet vilket visar pa en medvetenhet om
hennes lasare och ett medfédljande socialt ansvar:
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”Jag dr noga med hur jag formulerar mig eftersom jag vill att si manga som mgjligt ska fa en
igenkdnningsupplevelse.”

For Emma var det viktigt att formedla hopp till andra med cancersjukdom:

”Jag tycker det ar viktigt att belysa problem runt cancersjukdomen, runt livet efterat, men ocksa att man
kan leva vidare, att peppa andra.”

6.4.6 Bloggens plats i vardagen

Resultat fran innehallsanalys

Hur ofta man uppdaterade bloggen varierade kraftigt. Nagra uppdaterade bloggen flera
ganger dagligen. Andra uppdaterade mer séllan, de upplevde att uppdateringarna tog for
mycket tid fran barnen, traningen eller andra intressen. Nagra kande att de behdvde
pausa fran bloggen da de inte hade tid eller madde for daligt. Ocksa behovet av att
blogga varierade 6ver tid. Manga slutade eller funderade pa att sluta blogga efter att de
blivit friskforklarade. Tiden rackte inte langre till och behovet var inte lika stort. Manga
kénde att de ville Iamna det som varit bakom sig och fokusera framat.

”Jag ar klar med det har nu. Vill se mig mer som frisk. Vill k&nna mig som frisk. Inte dlta mer krdmpor”

”Har inte varit sa mycket ’prat’ om cancer hir i bloggen, nog mest for att jag forsoker att [&mna det
bakom mig och har forsokt fokusera framat.”

En av kvinnorna var lite orolig att hon, delvis pa grund av bloggen, i framtiden skulle
forknippas med cancer. Hon ville inte etiketteras med Hon som hade cancer” utan hon
ville bli sedd som frisk.

Resultat fran intervjuer

For Emma och Malin blev bloggen viktig i vardagen da den skapade meningsfullhet. De
upplevde det som ett satt att fa en uppgift i vardagen.

»[Bloggen &r ] enormt viktig, pa flera satt. Bade for att man fran att jobba heltid, plotsligt sitter ensammen
pa dagarna, och det blev en sysselsattning, for man fick feedback och for att skriva av sig allt det jobbiga.
” (Emma)

”Det har dven skapat ett engagemang och jag har ett uppdrag som dr meningsfullt i vardagen, likt ett jobb,
att jag maste rapportera laget...(Malin)

De flesta gav uttryck for att bloggens betydelse férandrades over tid.

”Ja, i borjan bloggade jag enbart om sjukhusbesdk och sjukdom, efter ett tag nar situationen forandrats till
mindre kritisk &ndrades bloggen till en mer vardagsblogg. Méarker att behovet inte &r lika starkt av att
blogga just idag, det har gjort sitt syfte men den dagen som jag blir “’sjukare kommer bloggen fa en mer
viktig betydelse igen. ” (Malin)

Emma tycker déremot att behovet att blogga har varit konstant.
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6.5 Vad betyder den sociala interaktionen pa bloggen?

6.5.1 Betydelsen av positiv feedback
Resultat fran innehallsanalys

Att fa feedback i form av kommentarer pa bloggen ansdg manga var en viktig del. Att fa
stdd och “peppning” genom uppmuntrande ord gav manga mer ork och energi att kampa
mot sjukdomen.

”Att varje morgon vakna med ett dddshot hdngande &ver sig tar pa krafterna och var morgon &r inte en
bra morgon. D4 hjdlper det att ldsa era inldgg och mail. Det ger mig energi och inspiration.

Alla tyckte att allt stod och uppmuntran de fick hade stor effekt pa valmaendet.

”Jag dr helt 6vertygande om att ni har en stor del i min mentala hélsa och darmed &ven mitt fysiska
vilbefinnande”

Nagon tyckte att responsen hon fatt pa bloggen var ett stod da hon pa grund av
sjukdomen hamnade i en identitetskris.

”Med all er stéttning, alla varma ord, har jag kunnat behalla bilden av mig sjédlv ndr det varit tungt”

Manga kande mycket omtanke fran sina lasare. Omtanken kunde besta av varmande
kommentarer, mail, brev och i vissa fall sma presenter. Manga ansag att kommentarerna
minskade kanslan av ensamhet, dd man fick maéjlighet att dela sina kanslor. Detta gav
en kansla av att man hade manga med sig.

” [Bloggandet] gjorde det mindre ensamt, mindre laskigt, mindre svaért [...]. Den digitala vérlden gor det
mindre ensamt. Dar finns folk. Alltid ndgonstans. For visst ar den hir cancervarlden ganska ensam
emellanat”

Négra tyckte att kommentarerna var sarskilt betydelsefulla dd@ man madde som samst.
For nagra beskrevs bloggen som en slags terapi utan yttre krav dar man sjalv kan valja
vad man vill svara pa och veta att man kan avbryta nar helst man énskar. En bloggare
beskrev det kravlosa forhallandet i bloggandet:

”Jag kan sjalv styra vad jag vill svara pa, och jag kan sluta ldsa era kommentarer nir tararna trycker pa.”

Heilferty (2011) menar att lasarna ses som medskapare till berattelsen genom att de ger
feedback pa publikationer i form av kommentarer. Denna émsesidighet beskrevs av en
kvinna pa foljande vis:

”Jag lar mig hela tiden. Frén er, fran andra. Jag ldgger ihop och drar ifran och bildar min egen saga.”
Resultat fran intervjuer

Emma ansag att feedback var viktigt men inte anledningen till att hon bloggade. Hon
uttryckte att hon genom kommentarer blev mer sporrad att blogga, och att det utan
respons skulle vara trakigt att bade skriva och lasa i bloggen. Malin tyckte feedback
skapade engagemang att fortsatta blogga. McNamara (2007) menar att skribenten ofta
anpassar sina publikationer efter den respons de far fran sina lasare. Detta forhallande
beskrevs av Malin:

] borjan dr det viktigt for att veta om man skriver ritt saker. Om det intresserar andra och att man &r inne
pa rétt spar.”
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Samtliga bloggare tyckte att positiv feedback hjalpte dem att halla humoret uppe.

”Sedan att f& gehor fran andra stérker sin egen tro pa 6verlevnad. Man fér nya idéer om hur man ska ga
vidare osv. Att jag ska orka halla humaret uppe ar detta ett superbra redskap, med kontakter med andra”.
(Malin)

Hanna ansag att hon genom bloggen fatt mer stod utifran:

”Jag har inte erbjudits ndgot stdd frén sjukvarden och vinner har ofta haft svért att prata om cancer sa det
har verkat som om det har varit lattare att stddja mig bakom min dataskarm”.

6.5.2 Reflektioner kring negativ feedback
Resultat fran innehallsanalys

Negativ feedback férekom i olika utstrackning. Nagra av bloggarna hade erfarenheter av
negativ respons i form av nedsattande, ifragaséttande och krankande kommentarer. Hur
man reagerade pa detta varierade. En kvinna uttryckte:

"Det sitter faktiskt en minniska bakom skirmen|...].Jag forsoker att inte tanka pd den dar elaka
kommentaren, men det ar svart. ... Men det ar s dumt att en endaste liten kommentar kan forstora sa
mycket.”

Nagon valde, av sjalvaktning, att inte ens bemoéta de nedsattande kommentarerna. Flera
menade att det ar frivilligt att lasa deras bloggar och om man inte gillar innehallet kan
man istallet soka sig till ndgon annans blogg. Andra hade mer 6verseende med att ibland
bli ifragasatta, de menade att det &r latt att bli missforstadd och feltolkad vid skriftlig
kommunikation. Nagra uttryckte sig pa féljande vis:

”Denna blogg ar MIN blogg.[...]MINA kanslor, tanker inte sitta och forskéna att jag mar bra nar JAG inte
gor det [...] En blogg &r personlig, gillar man den inte, hoppa vidare till nésta.”

”De som inte har nagon nétetik och slar ner pa redan liggande ménniskor med elaka kommentarer tror jag
ar de som satt i skolan och karvade in elaka ord i banken eller alltid blev valda sist pa lagstadiediskot. Nu
har de vaxt upp och gémmer sig bakom anonymiteten som nétet ger”

Resultat fran intervjuer

Sundar et al. (2007) menar att da bloggande innebér ett samskapande mellan skribent
och lasare blir séttet att uttrycka sjukdom darfor nagot av en kollektiv forhandling
mellan dessa parter. Lasare och skribent satter gemensamt ramarna, och dessa ramar
paverkas av de normer som finns i samhallet (Heilferty 2011). Liksom i Ovriga
samhallet finns det alltid de som &verskrider normer, vilket kvinnorna i undersékningen
fick erfara i form av negativ feedback. De negativa kommentarerna kunde innehalla
kritik och ifragasattande kring vad man publicerat.

”Ja, det var en lasare som skrev att jag inte borde klaga eftersom jag inte var déende. Det var jobbigt, men
samtidigt nagot som jag sjalv visste om och sjalv hade tankt p&. Men jag sa ifran, det ar ju alltid ndgon
som har det vérre dn en sjélv.” (Hanna).

Kvinnorna uppger att nar de kéant sig kritiserade sa har de svarat tillbaka i
kommentarsfaltet. Jenny, som hade manga lasare, fick ibland sa manga kommentarer att
hon valde att bemdta kritiken genom inlagg istéllet. Kritik kunde variera i omfattning.
Emma uttryckte foljande:

”Det har hédnt extremt fa ganger! Jag ar néstan lite forvanad 6ver hur lite negativ feedback jag fatt da jag
sjalv tycker jag har avhandlat ganska manga &mnen déar manniskor fatt utrymme att tycka.”
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Oavsett hur mycket kritik man fick sag ingen av kvinnorna negativ feedback som en
anledning till att sluta blogga vilket ar samstammigt med Miuras och Yamashitas
forskning som visar att negativ feedback inte har sa stor paverkan pa den tillfredstallelse
man far av att blogga (Miura & Yamashita 2007)

6.5.3 Betydelse av att fa kontakt med andra i liknande situation
Resultat fran innehallsanalys

Att leva med cancer kan innebéra perioder av isolering och man kan kanna ensamhet
aven om man har ett stort socialt natverk. For manga blev det darfor viktigt att traffa
andra som befann sig i liknande situation som en sjalv. Att finna andra drabbade,
kanske med samma diagnos, minskade kanslan av ensamhet. Flera tyckte det var skdnt
att fa ta del av andra drabbades erfarenheter samt att fa rad och stod kring olika fragor.
Nagra tyckte ocksa det var skont att genom andra cancersjuka fa en ny syn pa sin
situation och att utmanas i sitt tankande.

”Det dr dven skont att tridffa andra i liknande situationer. Jag kdnde mig vildigt ensam nér jag fick min
cancerdiagnos, men nu vet jag att det finns manga fler darute som kdmpar mot den har hemska
sjukdomen ocksa.”

En annan bloggare uttryckte:

”Jag har fatt kontakt med manga andra brostcancertjejer via bloggen, och ni betyder massor for mig fastén
vi aldrig tréffats. Det &r lite markligt, men det &r skont att stota och bldta med manniskor som sitter med
samma funderingar och problem. Det &r skont att I4sa era texter och inse att vi har det likadant ménga av
oss, en del mycket vérre och en del mindre, men utgdngspunkten har varit densamma, sorgen, radslan och
fragorna. Jag blir glad varje géng jag laser ett inlagg dér en kvinna fatt fina provsvar, utan spridningar och
med bra prognoser, lika ledsen for dem som fatt tillbaka mycket tristare svar.”

Manga knot nya kontakter genom bloggen, négra triffades i “verkliga livet” medan
andra enbart interagerade genom sin blogg och/eller mail. Betydelsen av
relationsskapande via bloggen varierade. Vissa uttryckte att relationerna pa bloggen var
oumbérliga. En kvinna kallade till och med blogg-vannerna for "my extended family”.
De nya bloggvannerna upplevdes som vardefulla och man féljdes &t genom tuffa
behandlingar och “hejade” pa varandra under svarare perioder.

”Jag tycker det dr fantastiskt i den bemairkelsen att min blogg knyter nya kontakter. Att vi, tillsammans,
kan st6tta och stéirka varandra i detta helvete”

En kvinna beskriver hur hon knutit kontakt med en annan kvinna med samma diagnos,
som blev viktig for henne.

| vintras nir jag genomgick tuffa cellgiftsbehandlingar fick jag kontakt med NN. Det var mycket i vara
situationer som var lika [...] Vi har foljts at och har haft kontakt bade via mejl och genom véra bloggar.
Aven om vi aldrig traffats i verkligheten sa kdnns det &nd& som om vi kanner varandra”.

Nagon annan tyckte att hon genom bloggen fatt stort stod fran andra i liknande
situation, men att de inte kunde ersétta det personliga métet mellan ménniskor samtidigt
som en annan kvinna sdg de nyskapade relationerna som ett komplement till 6vriga
relationer i vardagen. P4 samma gang som vinsten och gladjen av att knyta nya
kontakter med andra i liknande situation var stor, kunde det ocksa upplevas som en svar
sorg och forlust dd man forlorade “bloggsystrar”.
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Resultat fran intervjuer

Att fa kontakt med andra i samma situation tyckte de flesta var viktigt eftersom det
minskade kanslan av ensamhet.

”Det &r nog det som varit mest betydelsefullt d& jag kommit i kontakt med andra med samma cancerform
som mig och jag har da inte kéint mig s ensam.” (Hanna)

”Bloggen blivit som ett nitverk dar andra kan hitta varandra och jag tipsar ofta om andra bloggar. Tror att
det finns en stor makt i det. Att ndtverka pé det sattet. ” (Jenny)

For Malin hade bloggandet stor betydelse for hennes sociala liv. Hon knét inte bara nya
vanskapsrelationer genom bloggandet, utan det var ocksa sa hon traffade sin man:

»[....] jag fann en man som hade en annan cancer an mig men han lirde mig att jag maste bli expert pa min
egen sjukdom, han har lart mig saaa mycket inom sjukvérden och som jag har haft nytta av for min egen
Overlevnad rent medicinskt! Hade jag inte kommit i kontakt med honom hade jag inte levt idag. Jag larde
mig hantera situationen som den var och att det finns hjélp att f dven nar min lakare sager stopp. Han
lyfte upp mig ur morkret och gav mig hopp om livet och vi var bada utdémda av landstinget men vi lever

i allra hogsta grad bada tva. Allt tack vare hans blogg!”
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7 Analys utifran teoretiska perspektiv

7.1 Analys utifran KASAM-begreppet

Antonovsky (2005) beskriver de tre komponenterna begriplighet, hanterbarhet och
meningsfullhet som “oupplosligt sammanfliatade”. For att en individ ska kunna anvanda
sig av en framgangsrik problemhantering kravs att man tillampar KASAM-begreppet i
sin helhet. Antonovsky anser att dessa begrepp i praktiken ar ssmmanflatade, men att de
i teorin kan separeras for att lattare forstds. Nedan har jag forsokt att kategorisera mina
resultat utifrin KASAM-begreppets tre komponenter; begriplighet, hanterbarhet och
meningsfullhet.

7.1.1 Begriplighet

Att drabbas av en cancersjukdom innebér en tid av kdnslomaéssigt kaos. Det &r en period
som praglas av ovisshet och oklara besked och man kan kénna sig maktlés infor det som
sker. For manga kvinnor i min undersokning gav det en 6kad begriplighet att fa sétta
ord pa sina tankar och kanslor. Undersokningen visade tydligt att de hade ett behov av
att anvanda bloggen for att sortera, strukturera och bringa ordning i kaoset. Att satta in
fragment av tankar och kanslor i ett handelseforlopp skapade for manga kvinnor en
struktur i livet.

Manniskor i kris har ett behov av att skapa nya livsberattelser for att integrera nya
handelser i sitt liv, utan att de upplevs som allt for hotfulla (Forinder 2008). Det som &r
hotfullt och fraimmande har man svart att (be)gripa om och man vet inte riktigt var man
ska placera in detta nya och fraimmande. Det &r heller inte alla som alltid har formaga att
ta sig an det hotfulla. I min undersokning sag jag hur nagra kvinnor pendlade mellan
aktivt bloggande och perioder da man madde sdmre och inte orkade blogga. Detta tolkar
jag som att vissa individers integrering av kris och smartsamma upplevelser sker
etappvis med perioder av remission.

Pa manga bloggar synliggjordes det dven tydligt hur kvinnorna utvecklats under
sjukdomstiden; hur man omvarderat livet och lart sig leva mer i nuet. Det verkar saledes
som om det var viktigt att skildra en sammanhéngande berattelse som innefattade en
mening. Att satta in handelser och skeden i sammanhang kan ocksa Oka individens
kansla av begriplighet (Antonovsky 2005). Flera kvinnor uttryckte att de bloggade for
att senare kunna minnas och se tillbaka pa det som varit. Bloggens unika funktion gor
att allt arkiveras, vilket gor att skribenten kan ga tillbaka och betrakta sin situation
retrospektivt. Detta medfor att man kan dra lardom av tidigare erfarenheter och se sin
situation i ett stérre sammanhang, vilket enligt Antonovsky (2005) kan leda till en 6kad
begriplighet. 1 vilken utstrackning man verkligen gjorde tillbakablickar i arkivet
varierade. En kvinna beréattade hur hon forsokt att ga tillbaka och lasa tidigare inlagg,
men att hon upplevde det som alltfér smartsamt. En annan kvinna uppgav daremot att
hon fick kraft och energi genom att se tillbaka pa den tid da hon var frisk och att detta
blev en motivation till att fortsatta kdmpa.

Sjukdomen innebar inte bara att man stalldes infor en livshotande situation. Den gav
ocksa upphov till en mangd olika kénslor och reaktioner. Nagra informanter uttryckte pa
sina bloggar att kroppen inte langre ansags palitlig och man upplevde att den kroppsliga
dysfunktionen ledde till en fordndrad identitetsuppfattning och sjalvbild. Att kunna
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behalla bilden av sig sjalv, trots kroppslig dysfunktion, kan enligt Antonovsky (2005)
leda till 6kad begriplighet och darmed starkt KASAM. En kvinna uttryckte specifikt att
den respons hon fatt pa bloggen hjalpt henne igenom den identitetskris sjukdomen
medfort. Christakis och Fowler (2010) menar att identitetsskapande kan underlattas
genom sjalvreflektion och den sociala reflektion, i form av kommentarer, som bloggen
erbjuder. Genom att bloggen blir en avspegling av skribenten och dennes liv, samtidigt
som allt arkiveras, kan detta troligtvis leda till att identiten blir tydligare och mer
manifest och darmed lattare for individen att inte bara bibehalla utan ocksa utveckla
genom inforlivande av nya kanslor, upplevelser och insikter.

En kvinna ansdg att hon genom att félja andras bloggar kunnat spegla sig i andras
berattelser. Detta gav en kansla av forutséagbarhet da hon upplevde att hennes kansla och
forstaelse kring vad sjukdomen kan komma att innebara for kropp och psyke 6kade. Pa
sa vis kunde hon bli béttre rustad infor de framtida pafrestningar som cancersjukdomen
kunde medféra. Antonovsky (2005) menar att en manniska med hog begriplighet ser att
det finns en forutsagbarhet i tillvaron. Da dverraskande handelser intréaffar ses dessa inte
som lika hotfulla, eftersom man har en kansla av att de atminstone gar att ordna,
forklara och strukturera. En fraga som vécktes i samband med mitt arbete 4 om
begriplighet och forutsédgbarhet alltid ar av godo; kan det i vissa situationer vara bra
med ett matt av oférutsagbarhet? Nagra kvinnor ville inte Iasa andras bloggar av radsla
for hur det kan ga, samtidigt som nagra hade en mer ambivalent installning; man bade
ville och inte ville veta hur livet och framtiden kunde se ut med sjukdomen. Nar det
galler cancersjukdom, &r da det basta for en méanniska med cancersjukdom att fa veta
vad framtiden kan komma att innebara? Nagra kvinnor gav i undersékningen uttryck for
att ovissheten med sjukdomen var jobbig, men att det i ovissheten fortfarande lag hopp.

7.1.2 Hanterbarhet

I de bloggar jag undersokt uttryckte nagra kvinnor sina negativa upplevelser med
varden. De kénde sig fraimmande, maktlosa eller utlamnade i den medicinska kontexten.
Andra menade att de ként sig objektifierade eller inte lyssnade pa. McNamara (2008)
har bedrivit forskning om kvinnors bloggande i samband med cancersjukdom, dar hon
beskrivit deras upplevelse av maktloshet inom varden. Hon menar att den subjektiva
berattelsen blir viktig for dessa kvinnor eftersom de da far vara “herre 6ver” sin egen
beréttelse vilket ger en kansla av makt, kontroll och autonomi. Aven om kvinnorna i
min undersokning inte uttryckte sig i dessa termer sdg man anda inslag av dessa
begrepp i deras beréattelser. Makt och kontroll var tva aterkommande teman, men det
vekade inte vara beréttelsen i sig som var viktig att kontrollera utan det handlade mer
om att skriva om kontrollerandet av sjukdomen. Det var vanligt att man beskrev
sjukdomen som en kamp mot “Cancermonstret”, en kamp som maste vinnas. Man
demoniserade darmed sjukdomen och hade lattare att mobilisera bade inre och yttre
resurser for att besegra inkraktaren. Att konkretisera sitt forhallande till cancern ingav
en kansla av kontroll och man blev istéllet ett handlande subjekt i forhallande till sin
sjukdom.

Jag fann i min innehallsanalys att skapandet av livsberéattelser pa bloggen beskrevs som;
en kanslomassig ventil, utrensande av kanslor, forlésande och angestreducerande. Nagra
bendmnde till och med bloggen som sin egen terapeut. En av kvinnorna beskrev sitt
skrivande som terapeutiskt berdttande och menade samtidigt att det for henne var lattare
att uttrycka sig i skrift an tal. Pennebaker (1997) har genom sin forskning visat att
skrivande kan ha terapeutiska effekter. Han menar att man genom ett uttryckande av
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stressande eller oroande tankar och upplevelser kan forandra sina tankeménster. Han
ansag dven att det man satter ord pa ar lattare att forsta och ta till sig vilket gor att man
senare har lattare att ldamna det bakom sig. En av kvinnorna uttrycker precis detta; ”Allt
man satter ord pa blir littare att ta sig igenom”. Forinder (2008) ser saken ur ett lite
annat perspektiv; hon anser att det ar viktigt med input i individens berattelse for att
denne ska kunna ga vidare och for att det inte bara ska bli ett dltande. I min
undersokning uttalades det flera ganger att kvinnorna uppskattade att de fick feedback
pa sitt material; tva kvinnor uttryckte att de ville utmanas i sitt tankande. Utifran detta
anser jag, liksom Forinder, att ett terapeutiskt berattande bor inkludera nadgon som tillfor
nya fragor och perspektiv, for att det ska kunna bli ett konstruktivt berattande. Ovan har
exempel givits pa hur flera kvinnor upplevde att skrivandet okat deras hanterbarhet i
vardagen, eftersom de fick nagonstans att gora av sina kanslor. Malin uttryckte
dessutom att hennes skrivande haller hjarnan igang och far henne att kdanna sig friskare.
Detta paminner om vad Dreifuss-Kattan beskriver i sin bok ”Cancerstories” (DeSalvo
2001). Hon har sett hur individer med cancersjukdom uppnar en lakande effekt genom
sitt skrivande eftersom man da far kontakt med den friska och kreativa delen av sig
sjalv. Att anvanda sig av denna strategi for att battre kunna hantera sin situation kan dka
individens hanterbarhet (Antonovsky 2005), forutsatt att man &r en predisponerad
skrivare.

Man har i undersokningar funnit att positiv feedback i form av stdd och uppmuntran
upplevdes som ett starkt socialt och emotionellt stod (Miura & Yamashita 2007). Min
undersokning visade tydligt att den positiva feedback man fick i form av stdéd och
uppmuntran var vardefull for det psykiska valmaendet. Man uppgav att detta gjorde att
man fick mer ork och energi att kdimpa mot sjukdomen. For de flesta blev vardagen mer
hanterbar med hjalp av den positiva respons man fick genom bloggen i form av rad,
stod, och omtanke. Nagra beskrev dven att bloggandet minskade deras kansla av
ensamhet. Detta skulle delvis kunna forklaras av den unika mojlighet som sociala
medier erbjuder genom att man kan fa stod och mansklig kontakt av andra narhelst
behovet uppstar (Tan 2008:Christakis & Fowler 2010). Detta gav en kvinna specifikt
uttryck for, da hon menade att det pa nétet alltid fanns ndgon, ndgonstans, som kunde ge
henne kanslomassigt stod. Jag fann att manga skapade nya relationer genom bloggen,
och att nya sociala natverk byggdes upp. Genom lankningar till varandras bloggar
skapades gemenskap och samhorighet oberoende av geografiska avstand. Betydelsen
och intensiteten av de nya relationer som skapades varierade. Detta kan beskrivas med
Dyregrovs modell om sociala nitverk (2008). Nagon placerade blogg-vénnerna” nira
kdrnan genom att beskriva dem som ”my extended family” samtidigt som nidgon annan
placerade in dessa bland de mer ytligt bekanta, da de inte tillskrevs lika stor betydelse.
Christakis & Fowler (2010) &dr tveksamma till om virtuella” relationer har samma
positiva effekt som ”verkliga” relationer. Jag anser liksom Tan (2008) att det &r svart att
dra gransen mellan virtuella och verkliga véanner eftersom manniskor knyter virtuella
kontakter med manniskor som man senare tréffar i det verkliga livet. Detta gav flera
kvinnor exempel pa i undersokningen. Flera, bland annat Jenny, umgicks med sina
blogg-vanner i det verkliga livet. For nagon underlattade interaktionen pa bloggen dven
kontakten med tidigare vanner, som hade svart att tala om sjukdomen 6ga mot 6ga.

Enligt Dyregrov (2008) fyller ett socialt natverk flera funktioner; man finner stdd, trost,
rad och far social stimulering. Detta & samstammigt med vad jag fann i min
undersokning. Man ansag att det var viktigt att traffa andra i liknande situation, som
man kunde dela erfarenheter och funderingar med samt minska kéanslan av ensamhet.
Manga féljdes at genom behandlingar och stéttade och starkte varandra under svara
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perioder. Christakis & Fowler (2010) beskriver fenomenet homosocialitet, vilket
betyder att vi bade medvetet och omedvetet forsoker finna manniskor som liknar oss.
Utifran resultaten av min undersokning verkade detta vara sarskilt viktigt under en
sadan pafrestande situation som att leva med en cancersjukdom. Att utvidga sitt sociala
natverk genom att skapa nya kontakter kan vara en resurs i individens hantering av sin
sjukdom (Antonovsky 2005).

En kénsla av att man har makt att paverka kan ge en 6kad begriplighet och darmed
ocksa en storre kansla av hanterbarhet (Antonovsky 2005). Nagra bloggare insag ocksa
vilken maktpotential det ligger i att blogga, bland annat Jenny menade att det lag en stor
makt i att natverka genom bloggen. Aven om det inte var lika uttalat hos de andra
kvinnorna kunde man se att dven deras bloggar anvandes for att paverka och skapa
inflytande. Bloggarna anvandes i olika syften, bland annat for att paverka
forestaliningar om sjukdomen genom att gora den mer talbar eller att skapa debatt och
patryckningar for att forbattra cancervarden.

I min undersokning framgick det att nagra kvinnor hittat férebilder i andra bloggare och
de resonerade pa foljande vis; “kan hon, kan jag”. P4 s vis stirkte de sin tilltro till att
kunna klara de framtida pafrestningar som sjukdomen medfor och enligt Antonovsky
(2005) skulle de darmed ocksa ha Okat sin hanterbarhet. Fragan ar hur man ska tolka
hanterbarheten hos de kvinnor som forlorat en “cancersyster” och som darfor kanske
istallet kanner fasa och uppgivenhet. Ar det graden av KASAM som avgér om man
kommer att lata sig slas ned av dessa handelser eller om man istallet gar igenom dessa
provningar och far ett starkare KASAM? Och i sa fall, kan det inte leda till negativa
spiraler da ett svagt KASAM leder till ett &nnu svagare KASAM likvél som ett starkt
KASAM kan leda till en positiv spiral?

7.1.3 Meningsfullhet

For Emma och Malin blev bloggen en viktig del av vardagen under sjukdomsperioden.
Att ga ifran att vara fullt arbetsfor till att bli sjukskriven pa heltid upplevdes som en stor
omstallning. Man forlorade inte bara strukturen i vardagen utan ocksa sin yrkesroll.
Genom bloggen fick man istallet mgjlighet att itrada en ny social roll som innebar mer
an att bara vara sjuk. | deras fall, liksom i manga andras, blev bloggen meningsfull da
den gav vardagen ett innehall och en uppgift. Att fa mojlighet att inga i ett sammanhang
dar man interagerade med andra och dar man blev sedd och bekraftad genom feedback
Okade kanslan av meningsfullhet (Antonovsky 2005).

Det var tydligt att de flesta kvinnorna i undersékningen efterhand upplevde ett behov att
hjalpa andra med cancersjukdom; nyinsjuknade eller ’cancersystrar’” som man slog folje
med under sjukdomen. Kvinnorna i undersokningen ville hjalpa genom att ge rad, stod
och information om sin sjukdom for att andra skulle fa battre forutsattningar till en
snabbare diagnos eller battre vard. Andra startade insamlingar eller debatterade om
cancervarden. Nagra ville ocksé inge hopp till sina “medsystrar”. Att hjilpa gav en
kansla av meningsfullnet da man kande sig behovd och betydelsefull. Flera av
kvinnorna hade fatt uppskattning for de insatser de gjorde for sina "medsystrar”’. Denna
uppskattning ansag de var en stark motivationsfaktor till att fortsatta blogga och den
skapade ocksa mer livsgladje. Att hjalpa och ge stéd var ett genomgaende tema hos de
flesta bloggarna och jag ar forvanad over att jag inte funnit nagon litteratur som
beskrivit denna till synes viktiga aspekt.
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Antonovsky (2005) anser att meningsfullhet &r den viktigaste komponenten i KASAM-
begreppet. Han menar att den ar KASAMSs motivationskomponent, saknar man den sa
brister det &ven i de andra komponenterna. Utan att uppleva meningsfullhet i det man
gor sa mister man bade kontroll och forstaelse. Antonovsky fann i sin undersokning att
de som hade stark KASAM upplevde att det fanns saker i livet som foér dem hade stor
kanslomassig betydelse och att de ansag att det var vart att engagera sig i dessa. I min
undersokning fann jag att komponenten meningsfullhet verkade fa en storre betydelse
efter den forsta omtumlande tiden. Jag haller med Antonovsky att den maste finnas
med; vad skulle annars motivera kvinnorna att kdmpa mot sjukdomen. Samtidigt tror
jag, utifran mina resultat, att meningsfullhet ar nagot som tydligare vaxer fram da
individen kanner att hon tillskansat sig en hogre begriplighet och hanterbarhet.

7.2 Analys utifran coping-teori

Coping beskriver forhallandet mellan individen och de pafrestningar, sa kallade
stressorer, som hon utsatts for. D& individen stills infor stressorer goér hon en
uppfattning och bedémning av situationen for att kunna anpassa sig till nya
forhallanden. Denna bedémning avgor vilka copingstrategier som hon tillampar for att
underlatta denna anpassningsprocess (Lazarus & Folkman 1984).

Att drabbas av cancer innebér inte bara att kroppen och identiteten forandras. Det
innebar ocksa en social forandring, dar man forlorar det valbekanta och forutsagbara i
tillvaron. Detta kan i sig ge upphov till stress eller en kansla av hotfullhet, men det kan i
forlangningen ocksa innebara att man utvecklas som ménniska genom att man tillagnar
sig nya insikter och vérderingar (Lazarus 1984). Det var naturligtvis svart for kvinnorna
i undersdkningen att se ndgon mening med att de drabbades av sjukdomen. Det som var
det intressanta var snarare hur de forsokte finna mening i den situation de befann sig.
Viktor Frankl, psykiater och féregangare till meningsbaserad coping, drog ur sin
forskning slutsatsen att man kan uthérda ett lidande om man ser en mening med det,
men man kan inte utstd ett meningslost lidande (Frankl 2006). Det kan lata
provocerande att antyda att det finns nagon mening i att unga manniskor drabbas av
cancer, men vad han menar ar att dven ur de mest oréattvisa och obegripliga situationer
kan manniskan tillskriva situationen en mening. | min understkning sag jag att
kvinnorna beskrev att bloggandet innehdll féljande meningsbarande komponenter; att
hjalpa och stédja andra i liknande situation, informera om sin sjukdom, att utvecklas
genom bade egen och social reflektion via respons, paverka till en forbattring av
cancersjukas situation samt skapa nya relationer som man annars inte skulle ha gjort.
Det intressanta med meningsbaserad coping &r att den forklarar det som ar betydande
for ménniskor som lever med en cancersjukdom; att instéllningen till det lidande och de
prévningar man utsétts for hanteras beroende pa den mening man tillskriver situationen.

Min undersokning visar att bloggen gav kvinnorna mojlighet att fa stod och utvidga sitt
sociala natverk, vilket Lazarus och Folkman (1984) menar &r en viktig copingresurs. |
detta nya sociala natverk kunde man finna férstaelse och gemenskap med andra som
befann sig i samma situation och darmed kunde man avlasta den boérda och de
pafrestningar som sjukdomen innebar for familjen. Bloggen fungerade ocksa som ett
redskap dar man kunde uttrycka och skriva av sig sin oro och angest och pa sa vis
reducera dessa kanslor. Att skapa eller bibehalla personlig kontroll var ett
aterkommande tema pa flera bloggar. Undersokningen visade att det framst var
sjukdomen som skulle kontrolleras, men en bloggare beskrev ocksd det kravldsa
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forhallandet i bloggandet; hur hon sjalv kunde styra dver vad hon ville ge respons pa
och hur mycket hon ville delta i den sociala interaktionen. Detta kan tolkas som om hon
ansag det viktigt att kdnna att hon hade personlig kontroll 6ver sjukdomen.

I undersokningen framgick det hur kvinnorna med hjalp av bloggen anvande sig av en
palett av olika kénslo-, problem- och meningsbaserade copingstrategier for att kunna
hantera den pafrestande situation de befann sig i. De kanslofokuserade copingstrategier
kvinnorna anvénde sig av kunde innebdra att man genom ett uttryckande av kénslor och
upplevelser pa bloggen avdramatiserade sjukdomen och dess betydelse. Nagon beskrev
exempelvis att hon ville skriva ordet cancer upprepade ganger for att gora ordet mindre
skrammande. Detta kan tolkas som omdefinieringar av sjukdomens innebdrd, vilket
enligt Lazarus och Folkman (1984) ar en copingstrategi. Han menar att kanslofokuserad
coping kan hjalpa individen att forandra meningen och innebdrden av en pafrestande
situation utan att man paverkar den objektiva verkligheten. Han talar ibland om
bemastrande, men anser samtidigt att alla pafrestningar inte gar att bemastra. Att
drabbas av en cancersjukdom kan anses som en pafrestning man inte kan bemastra, men
med hjélp av olika copingstrategier kunde kvinnorna i studien férandra inneb6rden och
darmed upplevelsen av sjukdomen.

Att jamfora sig med andras upplevelser genom att folja andras ”sjukdomsbloggar” var
en annan strategi som nagra kvinnor tillampade. Detta kunde inge hopp och skapa en
kdnsla av forutsagbarhet, men ocksa upplevas som skrammande. Att da kalla detta for
en copingstrategi kan verka markligt, men Lazarus och Folkman (1984) menar att da
man talar i termer om copingstrategier tar man inte hansyn till om utfallet &r positivt
eller negativt eftersom dessa inte gar att vardera i termer bra eller daligt. Lazarus menar
att copingstrategier ar situationsbundna, vilket kan forklaras med att kvinnorna i
undersokningen i regel valde olika strategier som var anpassade till hur man upplevde
den situation man befann sig i. Har uppkommer da fragan kring vad som definieras som
en stressor; Antonovsky (2005) anser att den uppfattningen styrs av graden av KASAM.
Mina undersokningsresultat ar i linje med Antonovskys teori om att ett starkt KASAM
har samband med det val av strategi man gor; ett starkare KASAM gjorde att man var
flexibel i sitt val av copingstrategier och att man i storre utstrackning anvande sig av
aktiva copingstrategier sasom att omdefiniera eller skapa sig forebilder.

Jag sag flera prov pa hur kvinnorna anvande sig av problemfokuserad coping for att
kunna forandra och paverka sin situation. Undersokningen visade att detta kunde ske pa
olika vis. Négra utvidgade sitt sociala natverk for att kanna sig mindre ensamma. Att
soka rad och stod for att 6ka den personliga kontrollen kan ocksd ses som att man
anvander sig av problemfokuserade strategier for att hantera de pafrestningar sjukdomen
medfor. For Jenny var det vélgorande att 6verfora en del av sin oro och rédsla till andra
lasare, som orkade hérbérgera dessa kanslor for en stund, och pa sa vis kande hon sig
”lattare”. Andra sokte information for att bli mer aktiva i sin behandling. Genom att ta
del av andras bloggar kunde kvinnorna fa mojlighet att finna information om sin
sjukdom beskrivet ur ett patientperspektiv, vilket kunde upplevas som bade negativt och
positivt. Att leva med en cancersjukdom innebér en stor stress i sig, och da ansag manga
att det var skont att kunna anvanda bloggen som en informationskanal. Att reducera
stress genom att formedla information till en gemensam kélla och dérmed underlatta
vardagslivet kan ses som en sadan problemformulerad copingstrategi. En annan strategi
som exempelvis Malin anvénde sig av var att anvanda bloggen till att informera om sitt
tillstand och fa det avhandlat, for att i kontakter med familj och vénner kunna behandlas
som om hon vore frisk. Genom bloggen uttryckte kvinnorna hur sjukdomen innebar
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begransningar i vardagen och hur man inte langre kunde delta i allt som man gjorde
forut. En copingstrategi de anvénde sig av var att genom bloggen hitta nya kéllor till
tillfredsstéllelse i form av nya kontakter och att hjalpa och stédja andra med

cancersjukdom.
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8 Diskussion

Syftet med denna uppsats har varit att undersdka vilken betydelse bloggande har for
kvinnor med cancersjukdom i deras bearbetning och hantering av sin sjukdom. Jag har
ocksa haft som avsikt att undersoka vilken betydelse bloggens sociala interaktion har
for kvinnorna i studien. Den empiri jag har erhallit, genom en innehallsanalys av 13
bloggar, samt de fyra kvalitativa intervjuer jag genomfort, har tolkats och analyserats
utifran Copingteori och KASAM.

8.1 Slutsatser utifran mina fragestallningar

Sammanfattningsvis har jag genom undersokningen funnit att bloggandet hade manga
positiva effekter pa kvinnornas maende. Bloggandet skapade begriplighet pa manga
olika satt genom att ge struktur, forutsagbarhet, sammanhang och perspektiv. Det
hjalpte kvinnorna att bringa ordning i kaoset och att inforliva nya erfarenheter i sin
identitet och sjalvbild. Bloggen underlattade kvinnornas hanterbarhet av sin sjukdom,
da skrivandets terapeutiska effekt verkade angest- och stressreducerande. Detta kunde
ocksa leda till att kanslan av personlig kontroll 6kade. Att kdnna att man har inflytande
och makt att paverka skapade en okad hanterbarhet. VVardagen underlattades genom att
man via bloggen fick stod, rad och omtanke fran sina lasare vilket ocksa minskade
kénslan av ensamhet. Bloggen skapade dven nya sociala nadtverk dér kvinnorna
upplevde gemenskap och samhorighet. For nagra kvinnor som var sjukskrivna kom
bloggen att spela en stor roll eftersom den gav vardagen ett nytt innehall med nya
uppgifter. Manga ansag det meningsfullt att anvanda bloggen till att informera om sin
sjukdom, hjalpa och stodja andra sjuka eller paverka till forbattrade villkor for
cancersjuka. Genom detta kénde sig kvinnorna behévda och betydelsefulla vilket 6kade
kanslan av meningsfullhet.

| tidigare forskning har jag funnit att det finns stdd for att bloggandet kan ha en
paverkan pa individen saval terapeutiskt som socialt. Jag har daremot inte funnit ndgon
beskrivning av bloggande ur ett salutogent perspektiv. Darfor var det intressant att tolka
empirin utifran bade KASAM-begreppet och Copingteorin. Dessa har varit till hjalp da
min avsikt har varit att undersoka huruvida bloggen kan anvandas som ett redskap for
att forbattra maendet hos kvinnor med cancersjukdom.

Nar jag tolkade min empiri i forhallande till KASAM-begreppet vaxte en del fragor
fram. For att tydliggora sa visar min undersokning inte var kvinnorna placerade sig pa
kontinuumet hélsa-ohélsa vid undersokningstillfallet. Den sager heller ingenting om
kvinnornas tidigare livserfarenheter eller vilka yttre resurser de har eller upplever sig ha.
Min undersokning visar endast att bloggandet kan ge méjlighet for individen att rora sig
i riktning mot den friska polen pa kontinuumet halsa-ohélsa. Utifran att ha analyserat
KASAM-begreppets delkomponenter; begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet, i
forhallande till min empiri, fann jag att bloggen gav méjligheter for kvinnorna att starka
eller atminstone bibehalla ett starkt KASAM. Hur kom det sig da att bloggandet
verkade medféra sa positiva effekter inom samtliga tre KASAM-komponenter? Det
intressanta var att jag i min undersokning fann ett spektra av kvinnor som oberoende av
prognos valde att publicera sig offentligt. Detta gjorde de for att i olika utstrackning
uttrycka och synliggora sjukdomen och genom detta medverka till att andra skulle fa
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battre vard. Aven i situationer dd man hade motgangar i form av negativa besked lat
man sig inte “slas ner” fullkomligt. Trots motgangar fortsatte man att publicera sin
livsberattelse, i hopp om att det kunde vara till nytta fér ndgon annan. Enligt
Antonovsky (2005) ar det individer med stark KASAM som vagar lata kanslor komma
upp och tala 6ppet om sina svarigheter. Fragan ar da om de individer som bloggar
verkligen uppnatt starkare KASAM genom bloggandet eller om det & méanniskor med
redan starkt KASAM som bloggar? Antonovsky resonerade kring denna fraga och han
ansag att KASAM var en relativt solid hallning som endast paverkades av
genomgripande forandringar i en individs liv. Att drabbas av en cancersjukdom ér i allra
hogsta grad en sadan situation. Kan i sa fall bloggen fungera som ett redskap for att
bibehalla en redan stark KASAM under en pafrestande situation som praglas av kaos,
ovisshet, kroppslig dysfunktion och forluster? Eller kan det rent av vara ett redskap for
manniskor att forvéarva nya livserfarenheter; genom egenterapeutiskt skrivande och den
sociala reflektion man far i form av feedback?

Nér jag stallde mina resultat mot Copingteorin tyckte jag det var intressant att det fanns
manga kopplingar till KASAM-begreppet. Man har exempelvis funnit att manniskor
med stark KASAM visar en storre flexibilitet i valet av copingstrategi och véljer pa sa
vis den som &r lampligast for situationen man befinner sig i (Antonovsky 2007).
Kvinnorna i undersokningen anvéande sig framst av olika aktiva copingstrategier i form
av; omdefiniering, soka stod, rad och information samt ersatta forlorade formagor med
nya kallor till tillfredsstallelse. Passiva strategier som undvikande eller distansering var
inte vanligt. Dessa forekom oftast i kombination med mer aktiva copingstrategier. Detta
kan forklaras med att bloggandet i sig &r en aktiv handling som kréver engagemang och
delaktighet. Det kan ocksa tolkas som att de som bloggar & méanniskor som kan och
vagar berétta Oppet som sina kanslor och upplevelser, vilket leder tankarna till
Antonovskys KASAM-begrepp. Ett starkt KASAM skulle med andra ord kunna
indikera aktiva Coping-resurser och vice versa.

8.2 Avslutande diskussion

Bloggen har ibland beskrivits som artiondets terapi (Natt och dag 2010). Men hur
kommer det sig att bloggandet har fatt sa stor genomslagskraft i var tid? Da jag gjorde
innehallsanalyser pa bloggarna fann jag att det var anmarkningsvart fa som blivit
erbjudna professionellt samtalsstéd i samband med sin cancersjukdom. Flera uttryckte
att det psykosociala stod de fatt fran sjukvarden var bristfalligt. De gav istéllet uttryck
for att bloggen fungerat som en form av terapi. Kerstin Lundell, mediekronikor i
Svenska Dagbladet, uttrycker féljande “Nar den traditionella sjukvarden inte langre
racker till kan bloggarna ta 6ver och ge stod, samhorighet och rad”. (Natt och Dag 2010
s 23.) Man kan tycka mycket om att samhallets stod inte kan nd och mota upp dessa
kvinnor, som ofta befinner sig i en kaotisk och krisartad livssituation, men om man
istallet tar pa sig de salutogena glaségonen ser man att dessa kvinnor varken forefoll
maktlosa eller passiva, trots dessa faktorer. Istallet forsokte de aktivt finna mojligheter
som kunde forbattra och paverka deras situation. Har kom bloggen att spela en stor roll.
Som tidigare ndmnts fick man genom bloggen bland annat majlighet att skapa stddjande
natverk och komma i kontakt med andra i liknande situation. Man anvéande sig ocksa av
bloggens enorma maktpotential, genom att kunna debattera, informera och paverka i
cancerrelaterade fragor.

48



Genom min undersokning har jag funnit nagra signifikanta fordelar bloggen uppvisar
gentemot traditionell psykoterapi eller andra former av professionellt samtalsstod. Det
ena ar den omedelbarhet av respons som bloggen &r forenad med. Detta innebér att man
kan fa stod och hjélp, bade fran andra i samma situation eller lasare med medicinska
fackkunskaper, narhelst behovet uppstar, oberoende av veckodag eller tid pa dygnet.
Det andra ar den kravléshet som bloggandet kannetecknas av. Nagra kvinnor i
undersokningen uppskattade att de sjalva kunde styra vad de ville publicera pa natet och
om de ville svara pa den respons de fick fran sina lasare. F6r manga gav detta en kansla
av kontroll, en kontroll som var sarskilt viktig i den pafrestande situation de befann sig
i. Det fanns alltsa klara fordelar med att blogga, men darmed inte sagt att det skulle
kunna ersétta det professionella samtalsstédet. Pennebaker (Tan 2007) som forskat om
det terapeutiska skrivandets effekter anser att detta varken kan eller ska ersatta
traditionell psykoterapi. Istéllet ska man se det som ett komplement, eller som en
preventiv atgard for predisponerade skrivare. Han menar ocksa att psykoterapi &r att
foredra for manniskor som har svart att hantera djupa kriser och trauman, medan
terapeutiskt skrivande kan uppratthalla héalsan hos de individer som har lattare att
hantera pafrestningar. Det ar tankbart att man skulle komma fram till samma resultat
genom att ingaende studera bloggandets terapeutiska effekter.

En annan sak man bor vara medveten om &r att bloggande inte &r helt
komplikationsfritt, det kan innebéra negativa effekter. Nagra bloggare i undersékningen
hade vid upprorande situationer publicerat mer &n vad som var avsett. En annan kvinna
var radd att hon i framtiden skulle forknippas med sjukdomen istéllet for att ses som
frisk. Aven tidigare forskning bland annat Suler (2008) patalar de risker som kan
foreligga i samband med bloggande.

8.3 Relevans till socialt arbete

Aven om bloggande har manga fortjanster ar det ocksa ett redskap som har ett begransat
anvandningsomrade. Det &r en form som inte passar alla och som kan innebéra negativa
konsekvenser, vilket gor att en allmén rekommendation av denna terapi inte &r lamplig.
Déremot visar min undersokning och tidigare forskning vilken terapeutisk effekt
skrivande kan ha. Forinder menar att det har en stor betydelse for manniskor att
bearbeta kriser genom att forma nya livsberéttelser déar det obegripliga kan integreras
(Frank i Forinder 2008). Det finns en terapeutisk funktion i det narrativa uttryckandet
och inom socialt arbete skulle man kunna utveckla kunskaper om hur man kan vara till
stdd i manniskors skapande av nya livsberéttelser. Detta for att inférlivandet av de nya
smartsamma erfarenheterna ska ske under sa trygga forhallanden som majligt.

Vidare ger bloggar oss en forstaelse kring hur det &r att leva med en cancersjukdom:
”Narratives help practitioners understand and respect diversity within the value base,
culture, lived experiences and life context of peopled served.” (Ridgway i Suler 2008 s
89). Suler menar att den insyn vi far i hur livet kan te sig vid en cancersjukdom &r unik
da den inte forst tolkats av yrkesprofessionella. Forhoppningsvis kan bloggar ocksa
hjalpa oss att bli battre pa att se manniskan bakom sjukdomen samt att skapa en
helhetssyn som ger oss vardefull kunskap om hennes fysiska, psykiska, sociala och
existentiella behov. Med utgangspunkt av detta skulle man kunna bli battre pa att
anpassa den psykosociala varden efter vad som uttrycks och efterfragas i bloggarna. Att
ta del av “sjukdomsbloggar” kan ocksd motverka den objektifiering som sd méinga
kvinnor gav uttryck for och darfor vara betydelsefull kunskap for alla som moter
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manniskor med cancersjukdom i sin yrkesroll. Vidare ger bloggar oss ocksa kunskap
om detta uttryckséatt och vilken innebdrd det har for individen. Samtidigt vacks en hel
del fragor. 1 vilken utstrackning ska professionella yrkesutdvare folja patienter/klienters
bloggar? Vad hander med gransen mellan personligt och privat i forhallande till sina
patienter/klienter? Och vad gér man med information som kan paverka framtida
behandlingar? En annan frdga man kan stélla sig i sammanhanget & om man far en
béattre vard om man har en vélbesokt blogg med manga lasare som kan utdva
patryckningar? Detta skulle vara intressant att undersoka vidare. Som jag tidigare namnt
verkar bloggande vara ett sarskilt kvinnligt uttryckssétt, dven om det finns en del mén
som bloggar om sin cancersjukdom. Det skulle vara intressant att undersoka om
mannens bloggar skiljer sig fran de kvinnliga bloggarna i saval form som innehall, samt
om det finns en skillnad i tillampandet av olika copingstrategier eller kring hur
bloggandet upplevs i relation till KASAM-begreppets komponenter.
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BILAGA1

Hej! Jag heter Cecilia Martinius och jag gar sjatte terminen pa socionomprogrammet
vid Goteborgs Universitet. Under denna termin skriver jag min C-uppsats som ska
handla om bloggande i samband med cancersjukdom.

Mitt syfte &r ar att undersoka vilken betydelse bloggandet har fér manniskors hantering
och bearbetning av sin sjukdom. Min forhoppning &r att genom denna undersokning 6ka
kunskapen och forstaelsen inom detta relativt nya och outforskade omrade.

Tanken &r att studien ska besta av tva delar; dels en innehallsanalys av en mangd
bloggar samt nagra intervjuer med utvalda bloggare. Darfér undrar jag om Du skulle
vilja delta genom en intervju. Savél innehallsanalys som intervju kommer att
avidentifieras. Undersdékningen kommer att genomféras via mejl och vill du medverka,
genom en intervju, kommer jag kommer att skicka ut ett formuldr till dig med
intervjufragor. Fragorna handlar om bloggandets betydelse for bearbetningen och
hanteringen av din sjukdom/tidigare sjukdom.

Da jag ar medveten om att detta &r ett &mne som kan sétta igang svara tankar och
kanslor, vill jag informera om att jag i intervjustudien kommer tillampa féljande etiska
riklinjer; all medverkan bygger pa samtycke och frivillighet. Det & du som styr hur
mycket du vill medverka i studien. Du behover inte svara pa alla fragor, och du kan
inom tva veckor vélja att avbryta din medverkan. Dina uppgifter kommer da inte att
anvandas i studien. Det ar naturligtvis frivilligt att medverka i undersékningen och vill
du inte alls delta, sa ber jag dig bortse fran detta mejl. Alla dina uppgifter kommer att
behandlas konfidentiellt och kommer endast att anvandas i denna studie. Jag kommer att
avidentifiera dina uppgifter och har en forhoppning om att detta kan bibehalla
anonymiteten.

Tanken &r att uppsatsen kommer att vara klar innan jul, och om du dnskar kan jag
skicka en kopia av studien till dig.

Om du vill delta i denna intervju eller har ndgra fragor ar du valkommen att kontakta
mig.

Tack pa forhand!

Med vanlig hélsning

Cecilia Martinius
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BILAGA 2

BAKGRUND

Bloggade du innan du fick din cancerdiagnos? Om svaret ar nej; Vad var det som gjorde
att du borjade blogga?

BLOGGANDETS BETYDELSE FOR HANTERING OCH BEARBETNING AV
SJUKDOM

Hur tycker du att ditt maende paverkas/har paverkats av att blogga?
Hur viktig &r/var bloggen for dig i din vardag under sjukdomsperioden?
Vilken betydelse har sjédlva skrivandet for dig?

Vilken betydelse har det att fa feedback pa det man publicerar?

Har du nagon gang fatt negativ feedback? Isafall, hur hanterar du det?

Hur viktigt ar det sociala utbytet (exempelvis fa stod, informera, hjalpa andra samt
komma i kontakt med andra i liknande situation) pa bloggen?

Har du foljt andra som bloggar om sin cancersjukdom? Iséafall, Vilken betydelse har
detta haft for din egen hantering av sjukdomen?

Har ditt behov av att blogga om din sjukdom férrandrats dver tid?

TANKAR KRING VAD MAN VILL PUBLICERA

Vad tycker du &r viktigt att skriva om pa din blogg? Och hur véljer du ut vad du vill
publicera?

For vem skriver du ? Vem vill du ska lasa din blogg ?
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