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1. Inledning

1 Studiens forsta kapitel beskriver vi bakgrunden till denna uppsats. Vidare foljer en beskrivning
av de problem inom omrddet som sedan foljs av studiens syfte samt vdara forskningsfragor.

Slutligen tar vi upp vara avgrdnsningar och kapitlet avslutas med studiens disposition.

1.1 Bakgrund

Till f6]jd av den globala finanskrisen som drabbade hela varlden under slutet av 2008 kom vi in 1
en lagkonjunktur och arbetsloshet uppstod. Det mérktes inte minst 1 Sverige dér personer blev
varslade. I borjan av 2009 var arbetslosheten ett faktum och sysselsdttningen minskade 1 Sverige
med 152 000 personer.’ Finanskrisen drabbade som sagt dven Sverige, om in inte lika hirt som
den stora ldgkonjunkturen i bdrjan av 1990-talet.” Finanskrisen utvecklades aldrig till en sidan
besvirlig situation som befarat i Sverige, men kommunerna var forberedda pa det vérsta och
hade forberett sig pa en tuff period framover. Kommunerna tvingades reducera sina kostnader
genom att dra ned pd kostnaderna i1 verksamheterna samt se till att omgivningen var vil
medveten om den rddande situationen, att simre ekonomiska tider véntade och att dtgérder méste
vidtas.’ D4 en kris péverkar hela samhillet och nir kommunens intikter i form av skatter
minskar finns det risk att &ven den vélfird som kommuner och landsting ansvarar for drabbas.
For att minska dessa effekter, som kriser kan ge inom vélfardsfunktionerna som ar av stor
betydelse 1 samhillet, skjuter staten till pengar i form av konjunkturstdd for att hindra drastiska

neddragningar i kommunernas ekonomi som exempelvis dimpa varsel.*

"SCB (2011-11-28)
? Eklund (2010, 5.293)
3 KFI rapport nummer 1. Hur besvirligt kan det vara i en kommun? (i sammanfattningen)

*(SCB 2012-01-03)



Infor &r 2010 tilldelades Sveriges kommuner ett sddant konjunkturstdd for att man skulle slippa
vidta drastiska atgérder och genomfora stora nedskarningar 1 verksamheterna. Stodet berédknades
pa antal invanarantal i respektive kommun.’ () For vissa kommuner var detta bidrag mycket
vialkommet, men for de flesta kommuner visade sig bidraget istéllet vara onddigt, kommunerna
hade svart att tilldela resurserna pa ett systematiskt sétt vilket resulterade i1 att manga kommuner

redovisade 6verskott.®

Den kommunala sektorns ekonomi utgér en stor del av hela samhéllsekonomin, 1 sin tur ansvarar
kommunerna for en stor del av Sveriges vélfard. Kommunerna ansvarar for viktiga
samhdllsfunktioner sdsom skola, vard och omsorg och verksamheterna inom kommunerna som
maste utforas enligt lag dr av mycket varierande karaktdr. Verksamheterna brukar sérskiljas som
“harda” och “mjuka", dir harda verksamheter kidnnetecknas genom kommunal produktion som
exempelvis gatubelysning och avfallshantering. De mjuka verksamheterna daremot har stor
inblandning av ménniskor och socialomsorg.” I Sverige styrs kommunerna av lagar och regler
som gor att det finns begransningar vad kommunen kan spara in pa inom verksamheterna.
Kommunallagen styr kommunernas verksamheter, 2 kap 1§ beskriver syftet hos kommunen som
att erbjuda verksamheter som ar av allmént intresse med anknytning till kommunens geografiska
omrade eller dess invanare.® Kommunallagen ger dock ett stort utrymme for kommunalt
sjilvstyre och bestimmande &ver hur de ska fordela sina resurser.® Ett exempel ir att de sjilva
kan bestimma den kommunala skattesatsens storlek. I jamforelse med andra landers vélfard sa ar

vi i Sverige relativt sjdlvstindiga i forhdllande till internationella jimforelser géllande

“http://www.skl.se/vi_arbetar med/ekonomi/budget och planering/nyhetsarkiv_budget och planering/tillfalligt ko
njunkturstod_till kommuner och landsting

8 KFI rapport nummer 1. Hur besvirligt kan det vara i en kommun? (s.18)

7http://Www.skl.sti/kommurler och landsting/om kommuner/verksamheter i en kommun

¥ http://www.notisum.se/rnp/sls/lag/19910900.htm

9http://Www.skl.sti/kommurler och landsting/om kommuner/sa styrs en kommun




motsvarande kommunala uppgifter.'® Det kommunala sjélvstyret i Sveriges kommuner gor att
medborgaren har stora mojligheter att paverka och ta ansvar for forhdllandena i sin ndrmilj6. Vi
har till exempel mgjlighet att pdverka genom val var fjarde ar da lokala representanter viljs av
medborgarna till kommun och landstingsfullmiktige. Fullméktige beslutar bland annat om hur
skattepengarna och andra intdkter ska anvindas. Fullméktige som politiskt organ dr ansvarig
infor dess invanare. Detta sjdlvstyre syns runt om i landet, da hélften av landets kommuner och

landsting har en annan politisk majoritet dn 1 riksdagen och d4 maktskiften inte dr ovanliga.

1.2 Problemformulering och syfte
Nar samhéllsekonomin drabbas av nedgingar paverkas d@ven den kommunala ekonomin och dess

verksamheter vilket betyder att &ven kommunerna maste anpassa sig till upp- och nedgangarna i
ekonomin. Detta orsakar problem dd kommunernas behov av att tillhandahdlla invanarna service
1 form av bland annat vélfard dr det samma oavsett konjunktursvingningar. Det kan ténkas att
behovet av bidrag ar storre under lagkonjunktur. Darfor dr det viktigt att det finns en balans
mellan kommunernas intdkter och kostnader, och att det finns samspel mellan staten och
kommunerna. Otydlig ansvarsfordelning och bristande samspel kommuner och myndigheter
emellan kan skapa stora problem for kommunsektorn, bade pé en lokal och regional niva."

Krisen medforde att Sveriges kommuner stod infér en bekymmersam situation da bidragstagarna
Okade och skatteintidkterna minskade. Det dr saklart en personlig forlust att bli av med sitt arbete,
men det paverkar dven till stor del samhillsekonomin och siledes den offentliga sektorn. Till
foljd av krisen blev kommunerna tvungna att spara in och neddragningar gjordes i
verksamheterna for att de skulle slippa att redovisa ett underskott'?. Det finns ménga olika stt
for kommunerna att agera pa nir de behover spara och det &dr latt att fel beslut fattas under

pressade tider som ger betydande konsekvenser for ekonomin under en ldngre tid. Det allra

'"SKL (2011-11-28)

"http://www.skl.se/vi_arbetar_med/demos/samhallsorganisation/regionfragan/nyhetsarkiv_for bilda_slagkraftiga r
egioner/hur_ar samspelet mellan kommunen och de statliga myndigheterna

'2 Krisens innebord och orsaker, Brorstrém s 13 rapport 5



vanligaste sdttet att spara in pa ar att kommunen viljer att gora personalnedskdrningar, da
personal ir den stdrsta utgiftsposten; ungefir tva tredjedelar av kommunens utgifter'®. Ett annat
tillvigagangssatt kommunen kan anvénda sig av &r att 6ka sina inkomstkéllor exempelvis genom
att hoja skatter eller avgifter.'* Men kommunerna har informellt sett inte mdjlighet att hoja och
sdnka inkomstskatten hur som helst dd detta skulle sinka kommunernas legitimitet och leda till
att de forlorar stod frdn invdnarna i nistkommande val.”” Som till foljd av detta krivs att
kommunerna sparar in sina verksamheter och bemoter de minskade intékterna med att dra ned pa
kostnaderna. En kommun kan dven vilja att skjuta upp sina kostnader i form av exempelvis
investeringar till ndstkommande &r for att slippa ta den ekonomiska belastning som kostnader

orsakar just det aktuella aret.

Det vi valt att studera i1 denna studie dr kostnadssidan 1 kommunernas verksamheter, Vart gor
kommunerna sina besparingarna? Drabbas sa kallade mjuka verksamheter mer &n harda eller
vice versa? Finns det ndgon skillnad 1 hur de 1 kommunerna véljer att utféra sitt

besparingsarbete? Hur mycket sparar de inom de olika verksamheterna?

Studiens syfte dr att ta reda pd vad kommunerna viljer att spara in pd i sina verksamheter och
varfor de i kommunerna valde att spara in som de gjorde.

Med uppsatsen avser vi besvara foljande fragor:

e Inom vilka verksamheter skedde sparandet?

e Vad sparades det in pa?

B SKL (2011-11-21)
' Edwin (2002, s.3)

'S Krisen innebdrd och orsaker rapport 5, Brorstrém s 13



1.3 Disposition

Nedan presenteras en disposition av de olika delarna i uppsatsen.

Kapitel 2: Referensram
I detta kapitel presenterar vi de teorier, utredningar och andra referenser vi valt att anvénda oss
av vid genomforandet av denna uppsats. I slutet av kapitlet tar vi upp den modell vi valt att

presentera vart empiriska material 1.

Kapitel 3: Metod

Har redogor vi for hur vi gatt tillvdga vid genomforandet av denna uppsats. Vi forklarar arbetet
vi gétt igenom vid valet av nyckeltalen samt planering av intervjufrdgor och genomforandet av

intervjuerna. Slutligen forklarar vi hur vi analyserat virt empiriska material.

Kapitel 4: Empiri
I detta kapitel redogor vi for de valda kommunernas finansiella utveckling under aren 2007-2010
1 form av nyckeltal vi rdknat ut utifrdin kommunernas arsredovisningar. Hér presenteras ocksa

vart intervjumaterial.

Kapitel 5: Analys

Héar kommer vart empiriska material att analyseras med hjélp av uppsatsens referensram.

Kapitel 6: Slutsats
I det hér kapitlet presenteras svaren som vi kommit fram till utifrn studiens frdgestéllningar. Har

lamnas ocksa forslag till fortsatt forskning inom samma omréde.

Killforteckning
Har finns en lista med den litteratur, internetsidor, andra dokument och intervjupersoner som vi

anvént oss av 1 var uppsats.



Bilagor

Véra bilagor bestér av transkriberade intervjuer med vara respondenter.

2 Referensram

I referensramen som foljer kommer vi att presentera den tidigare forskning som finns som vi
sedan kommer att anvinda oss av i analysen. Vi tar ocksa upp den modell vi kommer att

anvdnda oss av da vi analyserar vdrt empiriska material.

2.1 Cutback management
Thomas Edwin skriver om hur offentliga organ bor agera under ldgkonjunktur d& resurserna

minskar medan efterfrigan pa offentliga tjénster kvarstar. Det forandrade ekonomiska ldget
kraver budgetnedskdrningar och det krdvs att de inom verksamheterna effektiviserar da
kommunerna fortfarande ar 1 behov av att tillhandahalla invanarna tjanster i form av service och
valfard. Edwin ndmner foljande typiska strategier for att minska organisationens utgifter: Dra
ned pé personalen genom uppsédgningar, fortidspensioneringar eller liknande. Ett alternativ kan
ocksa vara att 0ka personalens kompetensomrade och att omstrukturera sd att en persons
ansvarsomrade utokas. Forekommande 4r ocksa att de inom organisationen véljer att anvénda sig
av billigare arbetskraft s& som deltidsanstillda, tillfdlliga arbetare och volontérer.
Personalkostnaderna svarar for den storsta kostnadsposten i de flesta organisationers budget.
Ovan ndmnda atgérder kan vara bra att vidta pa kort sikt om det efterstrévas eller krdvs en snabb
forandring. P4 lang sikt riskerar dessa atgarder att medfora allvarlig skada, da organisationer
forlorar erfaren och kompetent personal samt att arbetsmoralen och produktiviteten vésentligen

kan forindras.'®

Man kan ocksa tinka sig att minska omfattningen av vissa program, alternativt avveckla program

over tid. Pa sa sétt kan dubbelarbete undvikas och processteg som inte tillfér verksamheten nagot

'® Edwin (2002)



virde. Detta kan goras genom att slé ithop enheter och effektivisera processer. Det kan dock ta
lang tid att identifiera ineffektiva omrdden och implementera nya rutiner men pé ldng sikt kan

dessa insatser resultera i betydande forbittringar for effektiviteten.'’

En annan besparingsatgird kan vara att 6ka organisationens intdkter, detta kan dock vara
problematiskt for en skattefinansierad organisation att foresla skattehdjningar nir den allménna
ekonomiska situationen ar anstrangd. Detta kan pdverka kommuninvénarnas fortroende for de
fortroendevalda vilket skulle leda till en ldgre legitimitet och 1 slutindan och 1 vérsta fall att
politikerna inte blir omvalda i ndsta val. Privatisering eller Gverforing av ansvaret for vissa

program till andra organ ar ocksé en besparingsatgird som forekommer.'®

Ytterligare en atgérd som &r vanlig pa kort sikt dr att helt enkelt att skjuta upp vissa kostnader
inom verksamheterna till ett senare datum, exempelvis byggnation, underhéll, renoveringar,
ink0p, interna utbildningar och sa vidare. P4 sa sitt skjuter man fram kostnaderna och viljer att
ta dessa vid ett senare tillfdlle, istdllet prioriterar ledningen andra kostnader for att exempelvis
slippa att dra ned pa personal. Det dr ocksé viktigt att man 1 ledningen jobbar for att upprétthélla
produktiviteten i1 organisationen genom att forsoka hitta mojligheter att effektivisera sina interna

processer och skapa forutsittningar for nytdnkande och innovation. "

Personalen inom organisationen &r av stor betydelse nar man gér igenom en fordndringsprocess,
det &r viktigt att ledningen tar hdnsyn till de anstédllda och tar vara pé deras engagemang. Har bor
ledningen lata de anstéllda vara delaktiga och uppmuntra till nya idéer om férdndringar och
forbattringar som kan leda till 6kad effektivitet inom organisationen. De anstdllda dr en mycket

viktig del 1 organisationen och pa grund av deras goda kunskap 1 verksamheten &r de 1 allménhet

' Edwin (2002)
18 .
Edwin (2002)

"% Edwin (2002)



bland de bésta kéllorna till nya idéer om hur organisationen kan utvecklas och saker och ting kan

gdras annorlunda och bittre.”

Forsamrade ekonomiska forutsittningar skapar ockséd mojligheter for organisationen till
forandring och implementering av nya idéer. D4 anstédllda och andra intressenter for
organisationen dr medvetna om den forsimrade ekonomin har de ocksa forstaelse for att saker
maste fordndras och goras pé ett annat sitt dn tidigare. Darfor ser ledningen i organisationen ofta
“kriser” som en mojlighet att genomfora stora fordndringar som annars hade fitt ménga

o 21
motstandare.

2.2 Gar det att spara?
Enligt Brunsson & Rombach kan ordet spara betyda olika saker, de har flera forklaringar till

ordet spara genom olika sitt det finns att spara pa.?* Att spara i kommuner innebir att skiira ner
pa de kommunala utgifterna eller att klara av att inte 6ka utgifterna. Omprioritering ar ocksa en
typ av sparande, med det menas att kommunerna minskar utgifterna i en verksamhet och 6kar
dem 1 en annan utan att 6ka den totala summan av utgifterna. Dock grundar sig all besparing pa
en och samma sak, nimligen att minska utgifterna p3 ett eller annat sitt.”® Enligt Brunsson och
Rombach gar det att minska utgifterna pé tre olika sitt: avveckling, standardnedskdrningar och
rationalisering. Avveckling innebér att exempelvis stinga ner en skola eller ett dagis, det vill
sdga att verksamheten avvecklas helt och hallet. Standardnedskérning betyder att verksamheten
behélls men till en ldgre standard, dock med andra forutséttningar 4n tidigare via lagre budget for
att minska utgifterna for verksamheten. Det kan till exempel vara att grasmattorna klipps mer

séllan. Med rationaliseringar menar de att kommunerna bade behéller verksamheten och med

% Edwin (2002)
21 .
Edwin (2002)

*2 Brunsson och Rombach (1985, s.11)

3 Brunsson och Rombach (1985, 5.30)



samma standardnivd men med mindre utgifter @n tidigare. Detta sker oftast genom att hitta
effektiviseringar inom verksamheten, genom till exempel resurssnalare sétt att organisera. Det
kan exempelvis vara att nya maskiner gor det billigare 1 langden att producera vilket leder till
minskade utgifter och kostnader.* For att forstd mdjligheter och svérigheter i verksamheternas
beslut om sparande bor vi se till den kommunala budgeten da det ar dir beslut tas om

resursfordelningen till olika verksamheter.

2.3 Viktare och forkampar
I offentlig sektor dr budgeten en central del 1 hela organisationen. Budgeten anvénds inte enbart

som resursfordelning for att tillfredsstélla olika verksamheters behov utan fungerar dven som ett
viktigt styrmedel i alla offentliga organisationer.”® Att uppritta en budget kriver mycket tid, det

ar ménga personer inblandade och manga asikter och 6nskemal ska tas 1 beaktning.

Budgetens komplexitet leder till ett rollspel mellan s kallade vdktare och forkdimpar. Viéktare
som har till uppgift att se till att hdlla ner kostnaderna och att det inte gar it for mycket pengar
och forkimpar som ser till sin egen verksamhets bésta for att striiva efter att utveckla den.”®
Oftast ges politikerna rollen som viktare gentemot forvaltningschefen som agerar forkdmpe, men
denna roll blir utbytt da forvaltningschefen &r den som far agera véktare inom sin egen

forvaltning.

Viktare och forkdmpar anvénder sig av olika slags strategier 1 budgetprocessen. Viktarna ér de
som 1 slutdndan fattar det avgérande beslutet och de vanligaste forekommande strategierna som

vaktarna anvénder &r att sprida krismedvetandet och dndra budgetsystemet. Krismedvetande

* Brunsson och Rombach (1985, s.12)

23 Brorstrém, Haglund och Solli (2005, s.181)

2% Brorstrém, Haglund och Solli (2005, 5.190)



sprids genom att vdktarna framhéver hur verksamhetens kostnader 6kar 1 forhédllande till hur

intdkterna minskar.?’

Forkdmparnas strategier 4r ménga och en av dem att utbilda viktarna, antingen genom att lara
viktarna vad problemet dr, vad det leder till och vad de ska gora for att 16sa problemet ifraga. Ett
annat alternativ &r att forklara hur bra verksamheten kunde ha varit. Forkdmpar kan alltid hinvisa
till lagar och forordningar vilket ingen véktare vigar kringgd. En annan strategi som dock &r
ganska svdranvind ar att forkdmparna vintar med att ta upp ett drende tills det dr forsent att fa in

det i den ordinarie budgetprocessen, de gar allts3 vid sidan av budgeten.?®

2.4 Centralisering och decentralisering
Det finns ett starkt samband mellan ekonomi och organisation nér det kommer till styrning.

Budgetstyrning kan kombineras med olika sorters organisationsmodeller. Decentralisering ar
vanligt férekommande inom kommuner och landsting och det handlar om att f6ra ner makten for
verksamhet och ekonomi fran central niv4 till en ldgre lokal niva, till skillnad fran fullstindig
centralisering dér all makt utgar fran en centralt styrd myndighet. Beslut om decentralisering tas
oftast av de hogre beslutande enheterna som bestimmer att betydelsefulla beslut istillet ska
fattas pa en ldgre niva i organisationen. Denna omstrukturering, att forskjuta ansvaret ner i

organisationen, r en typisk viktarstrategi.”®

Decentralisering kan delas upp 1 tva kategorier: horisontell och vertikal. Med vertikal
decentralisering menas att makt och befogenheter delas ut lingre ner i1 organisationen, fran
toppen till chefer pa exempelvis mellanniva. Exempel pa detta dr maktfordelningen mellan

staten, landstingen och kommunerna. Horisontell decentralisering forekommer da makten delas

27 Brorstrém, Haglund och Solli (2005, 5.191f)

2% Brorstrém, Haglund och Solli (2005, 5.192f)
2% Brorstrém, Haglund och Solli (2005 s. 202f)

10



mellan olika aktdrer p4 en och samma niv4 i organisationen.* Ett exempel pa detta ér nir
verksamheter 1 en kommun som sjdlva har befogenheten Gver sitt dagliga arbete utan att behdva

forankra sina beslut hos kommunstyrelsen.

For hog grad av decentralisering kan innebéra stora problem dé utvecklingen pa centralniva
riskerar att stagnera. Risken ar att den decentraliserade verksamheten dér beslut fattas isoleras

fran resten av organisationen och istillet lever sitt eget liv.*’

2.5 God ekonomisk hushillning
Enligt kommunallagens 8 kap 1 paragraf- “ska kommuner och landsting ha en god ekonomisk
hushallning i sin verksamhet och i sadan verksamhet som bedrivs genom andra juridiska

personer”*

I Kommunallagen-KL beskrivs det att kommunerna skall ha en god ekonomisk hushallning och
det faststills d&ven hur verksamheten skall ga till viga for att uppnd en god ekonomisk
hushéllning pd bide kort och lang sikt. God ekonomisk hushéllning brukar kénnetecknas av att
resultatet #r positivt under en lidngre period.®® Det kinnetecknas ocksd av att de l18pande
intdkterna som tdcker de l6pande kostnaderna kommunerna emellan skall ange finansiella mél
och riktlinjer for verksamheten enligt god ekonomisk hushallning. Det &r viktigt att mélen ar
tydliga och att de stindigt omprovas och utvéirderas. God ekonomisk hushallning utgar allt som
oftast utifrdn tva perspektiv: det finansiella perspektivet och verksamhetsperspektivet. Det

finansiella perspektivet ser till den finansiella stdllningen och utvecklingen som rader inom

3% Brorstrém, Haglund och Solli (2005, s. 194f)
3! Brorstrém, Haglund och Solli (2005, s. 203)

3K ommunallag (1991:900)

33 Brorstrém, Haglund och Solli (2005, s. 108)
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kommunen, medan verksamhetsperspektivet ser till effektiviteten inom kommunen.* En mer
specifik beskrivning av god ekonomisk hushallning finns tyvérr inte. Att bedoma om en kommun
har god ekonomisk hushéllning &r néstintill omgjligt, men dr ndgot som brukar férsoka forklaras

med hjilp av finansiella analyser i form av olika metoder, t.ex. modeller och nyckeltal.*®

For att uppratthalla god ekonomisk hushallning samt hindra drastiska neddragningar 1 den
kommunala ekonomin under lagkonjunkturen delade staten ut ett tillfalligt konjunkturstod till
kommunerna. Storleken pa stodet berdknades utifrdn respektive kommunernas invanarantal och
den totala summan for alla kommuner var 9,1 miljarder kronor. Stodet betalades ut i december

2009 och var avsett att anviandas under aret 2010.%

2.6 Kommunernas verksamhetsomriaden

I Sverige har vi kommunalt sjdlvstyre och med det menas att kommunerna sjdlva ansvarar for
storre delen av den lokala samhéllsservicen sasom kollektivtrafik och bostadsforsorjning men
ocksa vilfardstjinster som skola, socialtjanst och dldreomsorg. Kommunerna ir enligt lag
skyldiga att ansvara for vissa verksamheter medan andra verksamheter ar frivilliga och beslutas

av kommunerna sjilva.*’

Barnomsorg och skola

Barnomsorg och skola finansieras av kommunala skatter och avgifter tillsammans med
eventuella 6ronmarkta stadsbidrag och svarar for ungefir 45 % av kommunernas verksamhet. |
lagen star det att varje kommun har skyldighet att erbjuda alla barn mellan 1-12 ér

forskoleverksamhet och skolbarnomsorg och fran 3 ars alder har alla ratt till fri forskola.

3* Brorstrém, Haglund och Solli (2005, s. 80)
33 Brorstrém, Orrbeck och Petersson (1999, s.5)

36http://WWW.Sk].SG/Vi arbetar med/ekonomi/budget och planering/nyhetsarkiv budget och planering/tillfalligt k
onjunkturstod till kommuner och landsting

37 http://www.skl.se/kommuner och_landsting/om kommuner
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Kommunerna hér dven till uppgift att ansvara for vuxenutbildning och sprékundervisning for

invandrare.>®

Socialtjdnst

Kommunerna ansvarar for socialtjansten som hjélper utsatta manniskor som hamnat fel och
bidrar till dessa individer med tillfélliga ekonomiska stod. Socialtjdnsten har &ven som uppgift att
ge stdd 4t barn som far illa samt personer med drog- och alkoholproblem.* Hir ingar ocksa
verksamheter som individ- och familjeomsorg samt personer med funktionshinder, sa kallad
LSS-verksamhet. Aldreomsorg figurerar ocks4 hir och det r kommunernas uppgift att erbjuda
dldre ménniskor hjélp med dagliga praktiska sysslor 1 form av hemtjanst och hemsjukvard.
Kommunen bidrar med dldreboende och vardbostad for de som behover tillsyn dygnet runt och

inte klarar av att ta hand om sig sjélva i det egna hemmet.*°

Kultur och fritidsverksamhet

Verksambhet for kultur och fritid r oftast frivilligt i kommunerna men &ndé finns det insatser for
detta i alla kommuner. Kommuner som bedriver verksamhet med musik, teater och museer
finansierar detta med ekonomiskt stdd frén landsting och regioner. Idrottsliv dr en viktig del av

fritidsverksamheten och idrottsanliggningar och sporthallar tenderar att drivas av kommunen.*'

Miljoarbete
Miljoarbete 1 kommunerna handlar om bland annat stadsplanering, trafikplanering och annat

miljéarbete som berdr kommunens medborgare sdsom exempelvis kéllsortering och

38htt]f)://www.skl.se/kommuner och landsting/om kommuner/verksamheter i en kommun/barnomsorg och skola

39 http://www.skl.se/kommuner och landsting/om kommuner/verksamheter i en kommun/socialtjanst 1

4Ohttp://www.skl.se/kommuner och landsting/om kommuner/verksamheter i en kommun/aldreomsorg

4 http://www.skl.se/kommuner och landsting/om kommuner/verksamheter i en kommun/kultur o fritid
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kollektivtrafik. Oftast paverkar kommunen med hjélp av olika miljokrav i verksamheternas

upphandlingar och kontrollerar utslipp fran lokala industrier.*

Stadsplanering och teknik

Kommunernas ndmnder som ror stadsplanering och teknik ansvarar for bland annat gator, parker,
torg med mera och ska bidra med en trivsam milj6 och god samplanering mellan bostiader, vigar,
samhdllsservice och gronomraden. Medborgarna har ritt till insyn och inflytande och politikerna
har till skyldighet att fora dialog med medborgarna for att ta till sig deras asikter och

synpunkter.*?

3 Metod

[ studiens tredje kapitel beskrivs tillvigagangssdttet, det dr viktigt att detta dr utforligt beskrivet
for att underldtta for andra forskare att fortsdtta denna studie samt skapa trovdrdighet i de
slutsatser vi slutligen kommer att komma fram till. Hdr presenterar vi hur vi gatt tillviga for att

besvara vdra forskningsfragor.

3.1 Val av dmne
Under finanskrisen fordes debatter kring hur kommunerna skulle spara, vilka neddragningar

skulle kommunerna vara tvungen att gora? Det fanns en stor osdkerhet och landets utveckling var
oroviackande med okad arbetsloshet och sviktande tillviaxt. Med anledning av dessa debatter som
fordes hur kommunerna skulle spara i1 sdmre tider fann vi ett intresse 1 att undersoka hur
kommunerna agerade, vart inom verksamheterna sker besparingar och varfér? Vi ville undersoka
om det finns nagot monster 1 sparandeprocessen kommuner emellan och om det finns nagon

skillnad mellan “mjuka” och ”hirda” verksamheter nir det kommer till sparande?

42 http://www.skl.se/kommuner och landsting/om kommuner/verksamheter i en kommun/miljoarbete

“http://www.skl.se/kommuner och landsting/om kommuner/verksamheter i en kommun/stadsplanering
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3.2 Val av undersokningsobjekt -fyra medelstora kommuner

Vi har genomfort en komparativ studie, vilket betyder att vi jaimfort, i det hir fallet fyra
kommuner med varandra. Denna form av studie gar ut pa att samma metod tillimpas pa alla de
studerade objekten, detta for att ge oss en bittre forstaelse for kommunernas agerande da vi

jamfor detta utifran flera olika fall.**

Vi var ute efter att undersdka kommuner med ungefar
samma invéanarantal fOr att en réttvis jamforelse skulle kunna géras kommunerna emellan.

Tanken bakom urvalet av kommuner dr att vi ville studera fyra olika kommuner, varav tva var
borgerligt styrda och tva styrdes av de rodgrona for att se om det fanns négra likheter alternativt
skillnader kommunerna emellan beroende pa politisk majoritet 1 kommunen. Vi borjade med att
kontakta Sveriges kommuner och landsting, SKL, och bad dem ndmna nagra kommuner med
ungefdr samma invanarantal och fick en lista dver ett tiotal kommuner. Dérefter kontaktade vi
kommunerna for att ta reda pa om det hade bedrivits ndgot besparingsarbete i kommunerna under
de fem senaste aren. Slutligen bestdmde vi oss for foljande kommuner; Véargarda, Munkedal,

Svenljunga och Filipstad. Dessa kommuner &r alla mindre kommuner med ungefdr samma

invanarantal.

3.3 Hur skall forskningsfragorna besvaras?
For att fi kdinnedom om hur verksamheternas kostnader fordndrats under aren borjade vi med att

studera de fyra valda kommunernas verksamhetsredovisningar i respektive kommuns
arsredovisningar under aren 2006-2010. Vi valde ett tiotal liknande verksamheter att studera 1
vardera kommun, men pa grund av att verksamheterna ser olika ut fran kommun till kommun sé
kommer inte exakt samma verksamheter att presenteras i dessa fyra kommuner utan de ar
kategoriserade efter 6vergripande verksamhetsomraden. Efter att ha bekantat oss med
verksamheternas kostnadsutveckling samt sett vart kostnaderna under de givna dren har minskat
kontaktade vi en politiker frén respektive kommun. Vi utférde en kortare intervju med var och en
av politikerna och fradgade om motiven bakom besparingsarbetet, hur de tinkte att det skulle bli

och om det faktiskt blev sa. Vi ansag dessa intervjuer nddvandiga eftersom vi inte hade mojlighet

* Bryman 2011:80
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att besvara dessa fragor med hjélp av arsredovisningarna. Vi bestimde oss for att anvdnda oss av
sd kallade semistrukturerade intervjuer, en mer flexibel intervjuprocess diar den som blir
intervjuad har stor frihet att utforma sina svar och den som intervjuar har mojlighet att stilla
foljdfragor for att kunna fa en djupare forstaelse samt mojligheten att fa eventuella oklarheter
forklarade.* Vi stillde samma fragor till alla fyra politiker eftersom det ir en jimforande studie
vi utfor och tydligare ska kunna se skillnader kommunerna emellan. Vi ansdg inte att enkéter

som alternativ metod var ldmplig d4 metoden inte ger utrymme for 6ljdfragor.

3.4 Val av intervjupersoner

Vid valet av intervjupersoner var vi ute efter personer med bred kunskap om kommunernas
verksamheter samt befogenheter att vara med och paverka och fatta beslut i kommunen. Valet av
intervjupersoner for vér studie foll darfor pd kommunernas politiker eftersom det dr de som har
hand om de politiska frdgorna i kommunen och fattar besluten om besparingsarbetet. Vi
kontaktade kommunerna for att fa rekommendation om ett kommunalréd i respektive kommun
som vi kunde for att fa svar vara frdgor. Vi var ute efter kommunalrdd som suttit 1
kommunfullmiktige under de fem senaste aren, alltsd under de tvd senaste mandatperioderna.
Det dr viktigt att ta hdnsyn till att det finns tjinstemén som hela tiden &r delaktiga 1 verkstédllandet
av politikernas beslut, men dé studiens syfte dr att ta reda péa vart besparingar gors ansdg vi att

intervju med tjdnstemin om det faktiska utfallet dr ett &mne for vidare studier.

3.5 Redovisning av kommunernas intervjusvar

Vi har gjort en fullstidndig transkribering av véra intervjuer men beslutat att har enbart presentera
en kortare sammanstillning av intervjuerna dér vi har valt ut den mest intressanta och viktigaste
informationen som &r nddvéindig for genomforandet av denna studie. Vi har dérfor valt relevant
information med utgangspunkt fran vara forskningsfragor for att med hjilp av det insamlade

materialet kunna besvara dessa. Varje intervju ar redovisad 1 samband med respektive kommuns

* Bryman 2011:415
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kostnadsutvecklingstabeller for att det lattare ska kunna se en enhetlighet med en kommun 1

taget.

4. Empiri

Nedan kommer uppsatsens resultat att presenteras i tva delar. Forst presenteras tabeller éver
verksamheternas utveckling av kostnadssidan under de senaste fem bokforda dren. Ddrefter

foljer en sammanfattning av fyra intervjuer med en politiker fran respektive kommun.

4.1 Vargarda

Vérgérda har en borgerlig majoritet 1 kommunfullméktige, mandatférdelning ser ut som f6ljande:
Moderatarna (8), Centerpartiet (7), Folkpartiet (4), Kristdemokraterna (4), Socialdemokraterna
(12), Vénsterpartiet (1), Miljopartiet (3) och Sverigedemokraterna (2). Totalt har kommunen 41st

mandat.

Barnomsorg och skola (tkr)

Verksamhet 2006 2007 2008 2009 2010
Barnomsorg -33600 [ -57 160 -63 531 -70 582 -78 411
Grundskola -92700 [ -109 158 | -111893 | -113 175 | -120 657
Gymnasie/vuxenutbildning -47 600 [ -62 273 -62 909 -67 836 -68 098

Inom barnomsorg och skola ser vi inga tecken pa besparingar,snarare har kostnaderna ékat under dren 2008-2009.
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Socialtjéinst (tkr)

Verksamhet 2006 2007 2008 2009 2010
LSS -19300 ( -47364 -48 785 -57 442 -67 188
Individ/familjeomsorg -16 900 [ -20 589 -24 973 -23 427 -29 918
Hilsa, vird och omsorg -110800 | -137 162 -133 476 | -127 705 -126 046

Kostnaderna inom de verksamheter som rér socialtjdnst har ékat, frdmst inom LSS-verksamheten ddr kostnaderna
okat ganska rejdlt. Kostnaderna inom hélsa, vard och omsorg (hdr ingdr dven dldreomsorgen) har varit relativt
jdmna, forutom mellan aren 2006-2007 ddr vi ser en lite mer omfattande okning.

Kultur och fritidsverksamhet (tkr)

Verksamhet 2006 2007 2008 2009 2010
Kultur -5400 -6 136 -6 202 -5470 -5973
Fritid -7 600 -8 527 -8 698 -8 953 -10 513

Inom kommunens kultur- och fritidsverksamhet ser vi heller inga besparingar, fritidsverksamheten har okat sina
kostnader.

Miljoarbete (tkr)
Verksamhet 2006 2007 2008 2009 2010
Miljo -1 700 -1 769 -1 623 -1 265 -1413

Inom kommunens miljoverksamhet ser vi att besparingar gjordes mellan 2007-2009.

Stadsplanering (tkr)
Verksamhet 2006 2007 2008 2009 2010
Fastighet och service -13 800 -58 770 -62 845 -64 610 -66 286
Plan och bygg - 400 -1 367 -1 664 -1 896 -1265

I verksamhet som rér fastighet och service ser vi stora okningar pd kostnaderna, frdimst mellan daren 2006 och 2007.
Det samma gdller plan och bygg dven om kostnaderna inom denna verksamhet inte dr av samma omfattning. Dock
drogs kostnaderna ner en aning under dren 2009-2010 inom plan och bygg.
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Teknik (tkr)

Verksamhet 2006 2007 2008 2009 2010
VA -12219 - 14290 - 13367 -14 316 -13 434
Renhillning -400 -8 037 -7970 -9.560 -6 495
Riddningstjinst -6 300 -7 454 -7 666 0 0

Forsta januari 2009 6vergick Vargardas Raddningstjénst till ett Radddningstjanstférbund dgt av Alingsas och
Vérgarda. D& Vargardas dgarandel uppgér till 19 procent samt att riddningstjanstforbundets omséttning ar liten i
forhallande till kommunens, ddrav ingér inte forbundet i kommunens sammanstéllda redovisning.

Intervju med kommunalrad i Vargirda kommun:

Da vi berittade for Vargardas kommunalrad att vi valt att studera deras kommun pa
rekommendation frdn SKL 6ver kommuner som sparar beréttar han: “Vi upplever inte att vi
sparat sdrskilt med anledning av finanskrisen som ni nimner. Men vi lever stindigt med behovet
att se 6ver vara kostnader.” Anledningen till att kommunen utfort besparingsarbete beror alltsa
inte forst och frimst pa finanskrisen som drabbat kommunerna under de senaste aren utan detta
gors under rutin och hela tiden har man kostnadsmedvetenheten 1 atanke for att hélla den

kommunala ekonomin sa stabil som mojligt.

Vid frdgan om de 1 kommunen viljer att fokusera pa vissa speciella verksamheter da besparingar
gors och om nigra verksamheter drabbas hdrdare &n andra svarar han: “Det vi dgnat mycket tid
dat och fortfarande ldgger ner stor kraft pd dr att uppnd rdtt kostnadsnivd inom dldreomsorgen.
Hdr har vi i manga dar har haft alltfor hoga kostnader i jamforelse med jaimforbara kommuner

’

enligt SKL, upp mot 20 % vilket for var del innebdr ca 20 miljoner kr.’

Han beréttar vidare att administrationen, den strategiska planeringen och utvecklingen ocksé ar

omraden som drabbats nagot hardare dn 6vriga verksamheter.
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Vad finns motiven bakom sparandet? Som sagt sd ligger vi alldeles for hogt jamfort med andra
kommuner inom dldreomsorgen. Administrationen behovde vi minska kostnaderna inom och éka

effektiviteten.

Nar vi frdga om de kan se nadgon skillnad mellan harda och mjuka verksamheter inom kommun
fick vi som svar : “Jag kan inte pasta att det dr ndagon skillnad mellan mjuka/harda
verksamheter. Vi forsoker ligga rdtt utifran analyserade behov och i jamforelse med andra

kommuner.”

P& frdgan om hur man konjunkturstodet anvindes kunde de inte ndmna exakt vart det har gatt
utan det tillférdes dir det behdvdes just da, bland annat inom dldreomsorgen i den mén det gick.
“Det kan inte gd till sa att hela stimulanspaketet hamnar pa en verksamhet for da kvarstar
problemet med sparande, men delar av det gick dit. Som sagt ddr det behovdes just dd sedan var

stodet generellt.”

4.2 Munkedal

Munkedals kommunfullméktige har en vdnstermajoritet och mandatférdelning som ter sig som
foljande; Socialdemokraterna (11), Centerpartiet (7), Moderaterna (7), Kristdemokraterna (3),
Ksff (1), Miljopartiet (1), Folkpartiet (1), Véansterpartiet (2) och Sverigedemokraterna (2). Totalt

har kommunen 35 mandat.

Barnomsorg och skola (tkr)

Verksamhet 2006 2007 2008 2009 2010
Utbildning -163 921 -165 200 -170 900 -171 271 -175 200
Barnomsorg -48 916 -54200 -49 700 -52 296 -54 700

Inom barnomsorg och skola ser vi en stabil 6kning under alla dren. Inom barnomsorgen ser vi dock att vissa att
vissa besparingar gjorts mellan dren 2007-2008.
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Socialtjinst (tkr)

Verksamhet 2006 2007 2008 2009 2010
LSS -41 975 -44900 -42 400 -44 631 -47 200
Individ/familj -24 002 -22700 -28 600 -31 459 -32 600
Aldreomsorg -125 614 -134 300 -138 600 -143 425 -145 000

Inom kommunens verksamheter som ror socialtjdnst ser vi inga tendenser till besparingsarbete. Inom dldrevdrden
har det inte gjorts nagra besparingar under dessa dr.

Kultur och fritidsverksamhet (tkr)

Verksamhet 2006 2007 2008 2009 2010
Fritid -2363 -6700 -6 100 -6 281 -6 200
Kultur -6593 -2300 -900 -496 -600

Kommunens fritidsverksamhet har 6kat i kostnader frdn dr 2006 och sedan hdllt en relativt jadmn utvecklingstakt.

Kulturverksamheten har minskat kraftigt under denna femdrs period, hdr har det gjorts besparingar.

Milj6 (tkr)

Verksamhet 2006 2007 2008 2009 2010
Miljo -2390 -2400 -2 800 -3 204 -3 200
Miljoverksamhetens kostnader har foljt en jdmn utvecklingstakt.

Stadsplanering (tkr)

Verksamhet 2006 2007 2008 2009 2010

Bygg 729 -900 ~600 -683 -600

Inom byggverksamheten gjordes besparingar mellan dren 2007-2008 och kostnaderna har sedan varit relativt
jdmna under 2009 och 2010.
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Tekniskverksamhet (tkr)

Verksamhet 2006 2007 2008 2009 2010
Riddningstjinst -9043 -9800 -10 800 -10 541 -0,00
VA -16 558 -11 900 -17 500 -18 282 -17 700
Renhillning -10414 -16 700 -12 900 -12 999 -400

Inom Va har kostnaderna minskat dr 2007 men sedan dterigen okat. Kommunens renhdllningsverksamhet har
minskat drastiskt ar 2010. pd Rdddningstjdnsten ser vi inga redovisade kostnader dar 2010.

Intervju med Kommunalrad i Munkedals kommun:

Vi borjar med att friga vart de 1 kommunen valt att spara in, vilken verksamhet? “Ndgot uttalat
sparande i en viss verksamhet har det inte varit tal om men ddiremot har vissa verksamheter fdtt
kostnadsupprdkning i form av att deras kostnader har dragit ivig. En sddan verksamhet dr till
exempel Individ och familjeomsorg som dragit ivdg i kostnader i ex omhdndertagande och okat
forsorjningsstod. Inom LSS-verksamheten har det ocksa sket sparande inom frimst

dldreomsorgen med lag personaltdthet som foljd”

Vad det finns for motiv bakom detta? “Motiven dr inte helt klara det kan rora sig om en strid
mellan ordforande i de tva mjuka ndmnderna men dven att man saknade medel samt politikernas

’

vilja att tillfora mera pengar.’

P& fragan om det fanns skillnader mellan mjuka och hérda verksamheter far vi som svar: “ ndgra
storre skillnader finner vi inte, oftast gors det ungefdr lika for att kommuninvanarna inte ska

kdnna att man drar in pa en verksamhet och inte den andra”™

Nar vi pratar om konjunkturstodet som delades ut far vi inte riktigt svar pa vad det specifikt
anvéndes till, de dr inte riktigt sdkra pa detta utan séger att de inte anvéandes till ndgot sarskilt,

“det stoppades in ddr det behovdes”
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4.3 Filipstad
I Filipstads kommunfullméktige har en vénstermajoritet och mandatférdelning ser ut som foljer;

Socialdemokraterna (18), Moderaterna (6), Vénsterpartiet (3), Centerpartiet (3), Folkpartiet (2),

Filipstadspartiet (2), Kristdemokraterna (1), Miljopartiet (1), och Sverigedemokraterna (1).

Totalt har kommunen 37 mandat.

Barnomsorg och skola (tkr)

Verksamhet 2006 | 2007 | 2008 | 2009 2010
Grundskola inkl fritids,forskoleklass, sirskola -74 -75 -78 | -74218 | -69741
och fritidsgard 992 637 517
Gymnasieskola inkl KomVux, SFI, Uppd -31 -33 -32 -34 -31
542 318 724 515 341
Inom barnomsorg och skolan ser vi att vissa besparingar har gjorts under dren.
Socialtjanst (tkr)

Verksamhet 2006 2007 2008 2009 2010
LSS-verksamheten -63 184 -62 119 -69 361 -65 291 -69 289
Individ/familj -24 572 -28 606 -33 687 -36 804 -69 289
Hemtjinst/hemsjukvird/SABO -120075 | -126 026 [ -140427 | -141586 | -143 504

Inom LSS-verksamheten gar kostnaderna upp och ner men haller dndd en jdmn utvecklingsnivd. Inom Individ- och
familjeomsorgen okar kostnaderna for varje dr och ar 2010 ser vi en drastisk okning jamfort med tidigare dr.
Kostnaderna inom dldrevdrden foljer en jamn okningstakt.

Kultur och fritidsverksamhet (tkr)

Verksamhet

2006

2007

2008

2009

2010

Kultur- och foreningsutskott

-3 337

-3370

-3 192

-3303

-3 274
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Inom kultur-och fritidsverksamheten ser vi inget monster i besparingarna, de hdller en relativt jamn nivd.

Miljoarbete (tkr)
Verksamhet 2006 2007 2008 2009 2010
Miljo- och hélsoskyddsavdelning -1659 | -1867 | -2007 | -2308 | -2145

Inom miljé- och hilsoskyddsavdelningen ser vi att kostnaderna minskat ndgot mellan dar 2009-2010 men det behéver
inte betyda att kommunen har gjort besparingar.

Stadsplanering (tkr)

Verksamhet 2006 2007 2008 2009 2010
Gata-/parkenhet -29 879 -29 624 -30 370 -30 200 -31 056
Fastighetsenhet -53 733 -52 489 -57 866 -60 476 -63 843
Plan- och bygg 2112 -2 246 -2 288 -2 382 -2 540

Inom kommunens verksamheter som ror stadsplanering har inga besparingar gjorts de senaste dren utan
kostnaderna féljer en jamn utvecklingstakt.

Teknisk verksamhet (tkr)

Verksamhet 2006 2007 2008 2009 2010
Vatten / avlopp -26 266 -26 887 -28 049 -29 638 -29 341
Avfall/renhallning -10 893 -11 445 -12 181 -11 656 -11 405

Inom VA ser vi ingen tendens till besparingar. Inom avfall och renhdll har kostnaderna minskat under dren 2008-

2010.

Intervju med Barn och Utbildningsnimndens ordforande i Filipstad kommun

“De besparingar som gjordes i Filipstad fordelades mellan kommunstyrelsen, Barn och

utbildning samt socialndmnden och de bestod av att vi frdamst drog ner pd underhall av

fastigheter och personal helt enkelt da va’.” Spara in pa personalen gjorde de genom att bilda

storre klasser och hdja elevantalet per ldrare med motivet att forsoka aterfd budgeten 1 balans.
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Personal bestar av de storsta kostnaderna vi har inom kommunen sa alltsa dr det en ldttare

dtgdrd ndr vi behéver genomfora besparingar, vi sag over tjdnster och hur de kunde

effektiviseras

Pé frdgan om vad som hinde med konjunkturstodet som delades ut fran staten svarar han

“Besparingarna var ej mer omfattande dn att varje forvaltning/nimnd kunde klara detta utan

stora forsamringar.” Det visade sig att kommunen inte var 1 s stort behov av konjunkturstodet

som det tidigare hade befarats och nu 1 efterhand sa kan de konstatera att det egentligen inte hade

behovts.

Han beréttar vidare om att det var generella besparingar som gjordes och 1 det stora hela sé

drabbades inga verksamheter mycket hardare dn andra utan mjuka och hirda verksamheter fick

ta smallen lika hart.

4.4 Svenljunga

Svenljunga har en borglig majoritet i kommunfullméktige, mandatférdelning ser ut som foljande;

Moderaterna (7), Centerpartiet (9), Folkpartiet (2), Kristdemokraterna (2), Socialdemokraterna

(11), Vénsterpartiet (1) och Sverigedemokraterna (2). Totalt har kommunen 33st mandat.

Barnomsorg och skola (tkr)

Verksamhet 2006 2007 2008 2009 2010
Grundskola -94494 | -92167 | -93894 | -91419 -92 108
Gymnasieskola inkl komvux -42 729 -43243 | -46 819 | -50 251 -48 911
Forskola/Fritidshem -41 742 -42 824 | -45433 | -44 603 -46 292

Kostnaderna inom grundskolan hdller en relativt jdmn nivd. Medan kostnaderna som rér gymnasieskolan samt
komvux ékar stadigt for varje ar med undantag pd dr 2010. Inom férskola och fritidshem ser vi inga stérre

kostnadsminskningar.
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Socialtjanst (tkr)

Verksamhet 2006 2007 2008 2009 2010
Individ/Familj -22 448 -28 739 | 27763 | -34624 -30350
Hilso- och sjukvird -22 678 -24092 | -25727 | -25308 -25 144
LSS -30 627 | -31 841 -36494 | -36014 -46 473
Aldre- och handikappomsorg -113233 | -114 151 | -120296 | -114952 | -195 856

Kostnaderna har inom Individ- och familjeomsorgen minskat ar 2010. Inom hdlso- och sjukvdrd har inga stérre
fordndringar skett. Men inom LSS har kostnaderna okat stadigt. Kostnaderna har inom dldre- och

handikappomsorgen okat kraftigt ar 2010 jamfort med tidigare dr.

Kultur och fritidsverksamhet (tkr)

Verksamhet 2006 2007 2008 2009 2010
Kultur -4 663 -4 733 -4 968 -4 977 -5332
Fritid -3293 -4 622 -3 958 -2 874 -2793

Inom kulturverksamheten har inga besparingar gjorts. Till skillnad frdn fritidsverksamheten ddr vi ser att
kostnaderna minskat frdan och med dr 2007.
Miljoarbete (tkr)

Verksamhet 2006 2007 2008 2009 2010

Miljo & Bygg -7 407 -7713 -8 771 -8 362 -8 729
Inom miljé och bygg ser vi ingen tendens till besparingsarbete i kommunen.
Tekniskverksamhet (tkr)

Verksamhet 2006 2007 2008 2009 2010
Riddningstjinst -7 201 -7 362 -7 602 -7 798 -7 834
Renhallning -10 241 -10 599 -11 337 -10 289 -9 687
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VA inkl industri -17 610 -18 042 -16 561 -14 920 -16 582

Inga besparingar har gjorts inom rdddningstjdnsten. Inom renhdllning har besparingar gjorts fran och med dr
2008. Inom kommunens VA har kostnaderna minskat ar 2008-2009 men sedan infor 2010 dterigen okat.

Intervju med ordféorande i Kommunstyrelsen, Svenljunga

Pé fragan om vart sparandet skedde fick vi svaret att de sparade in dverallt inom alla
verksamheter och 1 forsta hand var det personalen som de valde att dra ner p4, detta gjordes
overgripande.

Vi undrade om det var ndgon verksamhet som drabbades hirdare 4n ndgon annan och svaret blev
“Det var over hela linjen jag vet att det blev ganska mycket pd socialndmnden for det var ju
mycket timvikarier och mycket heltider och sadant som man kunde ldgga ihop och saddr sa det
blev ganska mycket pa socialndmnden vet jag, pa personal.” Vid fortsatt diskussion visar det sig
anda att besparingsatgirder gjordes 1 form av inforandet av ett anstéllningsstopp.

“Ddremot sd infordes ett, ett slags anstdllningsstopp, genom att man héjde, delegationen for att
anstdlla till forvaltningschef och den gdller fortfarande. Sa att det gdr inte att anstdlla nagon i
ndmnderna utan att forvaltningschefen dr inblandad” Det beskrivs att tillsvidareanstéllning gar
alltid via forvaltningschefen och detta ér ett sparbeting som fortfarande ligger kvar “Men det dr
dndd en utsmetad effektiviseringsprincip och det dr knappt ens effektivisering utan det var
dterhdllsamhet just da sa organisationen var intakt i mangt och mycket” Vidare berittar dven
kommunalrddet att en avveckling av en forskola i kommunen ldnge varit pa tapeten for att
kommunens invanare minskar till antal och skolorna dr manga i férhéllande till invnarna. Detta
borjades redan titta p som ett sparbeting under denna period, under finanskrisen men det ar forst

nu som det verkstalls.

Vi fragade om motiven bakom att gora pa just detta sdtt varpd hon beréttar “Ja det dr ju helt
enkelt att vi dr ju helt enkelt en vildigt personalintensiv verksamhet nagonstans runt 70 % av
alla vara kostnader dr ju loner helt enkelt och lonekostnader sd ska vi klara av att fa ner

kostnadsmassan sd dr det personal som man mdste spara pa, delvis i alla fall, sa mycket som
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mdojligt.” Vi pratar vidare och hon berittar att fornyelse och innovation dr nyckelorden “Ja det dr
Ju for att man ska hitta nya sdtt att jobba och jobba mer effektivt anvinda, alltsa uppmuntra till
nytdankande, att man inte behéver gd pd samma sdtt som man alltid har gjort utan att det gar att

’

hitta genvdgar och smartare vdgar till att bli mer effektiv.’

Sedan kom vi in pd harda och mjuka verksamheter och om det fanns ndgon skillnad pa hur
besparingar genomfors inom dessa. Som svar fick vi “Aaa det dr det vil kan man sdga pa sa sctt
att vi dr forsoker ju i sadana hdr ldgen och gora det pd ett sditt som sdaklart bli sa lite kdannbart
som mojligt utat mot kommuninvdnarna och ja det dr ju klart man kan diskutera mjuka och
hdrda tillexempel sd man sparar kanske pd underhall av gator och vigar och asfalt och sa, kan
man sdga, hdrda sida kan man sdga.” Det finns alltsé skillnad 1 inom vilka verksamheter de
valjer att genomfora besparingar “...sjdlvklart har vi forsékt och freda skolan och dven freda

omsorgen sd langt det har gatt.”

Pé frdgan om vad de gjorde av konjunkturstodet som delades ut fran staten far vi svaret “Alltsd
sd hdr i efterhand sa var det néstan onodigt for det var ju inte sadan kris, det blev ju inte sadan
kris som prognoserna gissade, inte alls... alltsa det blev ju inte rdtt, till synes och sist utan

’

kommunerna gick ju med ett rejdlt plus det dret ndr det hdr stadsbidraget kom da.’

5 Analys

Vi har i studiens ramverk ndmnt vdisentlig tidigare forskning som rért dmnet samt i den
empiriska delen redovisat kommunernas kostnadsutveckling  tillsammans med en
kommunpolitikers uttalande i respektive kommun. I kapitlet som foljer kommer vi att

problematisera och analysera studiens resultat utifran vart ramverk.

5.1 Kommuners forindrade ekonomiska forutsittningar

Den storsta delen av en kommuns och verksamhets kostnader bestar av precis som Thomas

Edwin skriver om, personalkostnader, och det blir oftast av just den anledningen den posten som
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far lida ndr besparingsatgirder maste vidtas. Antingen i1 form av att anstillningsstopp infors eller
att det sker en omorganisering av tjdnster genom att sla ihop dem och utdkar deras
ansvarsomrade. I vérsta fall, vilket ocksa dr forekommande, maste helt enkelt
personalneddragningar goras genom varsel men detta forsoker undvikas sé langt det gar da det 1
slutindan ger kommunen extra kostnader d4 behoven av olika forsérjningsstod och
sysselsdttningsatgarder istillet 6kar. I kommunala verksamheter forséker de déarfor undvika
denna sistndmnda atgérd sa langt det gar. I kommunerna vi studerat ser vi exempel pé att de valt
att minska pé personalkostnaderna. I exempelvis Svenljunga inférdes ett slags anstillningsstopp
dér inga nyanstéllningar fick goras utan att det gick via ansvarig forvaltningschef. I Filipstad
valde de att minska pé personalkostnaderna genom att omstrukturera i skolorna och bilda storre
klasser samt hdja elevantalet per personal. Siledes har personalen numera ett storre
ansvarsomrade dé de ansvarar for fler elever pa lirare. Aven i Munkedal var det
personalkostnaderna de minskade pé, da framst inom LSS-verksamheten. D4 vi befinner oss 1 en
forsdmrad ekonomisk situation krévs att atgérder tas till snabbt och besparingar gors pé kort sikt,
det dr en anledning till att kommunerna valt att skdra ned pa just personalkostnader. Flera
kommuner nimner ocksa att fornyelse och innovation dr mycket viktigt, de forsoker hela tiden
hitta nya sitt att jobba och utnyttja sina resurser mer effektivt. Personalen uppmuntras till
nytdnkande och att komma med egna idéer om hur verksamheterna kan fordndras vilket i sin tur
ska leda till nya mer effektiva arbetsprocesser.

I Virgarda kommun sparades det frimst in inom &dldrevérden, av anledningen att de hade relativt
mycket hogre kostnader 4n rikssnittet och forsokte darfor minska sina kostnader inom omréadet.
Tomas Edwin menar ocksa, som vi ndmnde tidigare i studiens ramverk att ledningen under
samre tider véljer att skjuta upp vissa kostnader inom verksamheterna sdsom byggnation och
underhall. Detta ser vi exempel pd 1 Svenljunga kommun dér de valde att prioritera kommunens
“mjuka” verksamheter som skola och omsorg och slippa varsel for att ta itu med kostnader
sasom byggnation och underhall av gator och vigar senare. Detta gjordes dven 1 Filipstad dér de

skot upp kostnader som rorde byggnation och underhall till ett senare tillfdlle.
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5.2 Viktare och forkampar
Nar det kommer till sparande har budgeten en betydande roll 1 processen. I framstillandet av en

organisation eller ett foretags budget ingér det i denna process som ndmnts tidigare 1 studiens
ramverk tva roller 1 form av viktare och forkdmpar. Véktarna blir 1 det hér fallet kommunernas
beslutande politiker som vill sdnka kostnaderna och hélla nere verksamheterna medan
namndpolitikerna som dr mana om att skydda sin egen verksamhet agerar forkdmpar. Da
forkdmparna Gverlag ser till sin egen verksamhet och sitt eget basta s behover det beaktas att vi
1 en av intervjuerna har en ndamndpolitiker, vi behover sa till att de kanske “skyddar sin
verksamhet” och ddrmed inte séger helt fullt ut till oss vad som faktiskt hant inom verksamheten.
Personalen 1 verksamheterna det vill sdga forkdmparna de talar om sparande sé utgér de ifrdn
budgeten. Alltsd de 6nskemdl om resurserna som de har, men nér de inte blir tilldelade detta sa
kallar de for sparande alternativt nedskdrningar. Detta kan vi mirka da de uttalar sig for att
“spara” men de som skett dr nedskdrningar och de faktiska siffrorna ér inte minskning av
kostnaderna utan snarare bromsning av budgeten. Personalen har inte blivit tilldelande allt de

vill.

5.3 Centralisering och decentralisering
P& grund av det kommunala sjélvstyre som vi har i Sverige besitter kommunerna befogenheten

att sjilva 1 stor utstrackning bestdimma 6ver stora delar av Sveriges vilfard. I och med det
konjunkturstéd som delades ut frén staten forskjuts ansvaret till kommunerna da pengarna ej var
Ooronmarkta utan varje kommun fick sjdlv mgjligheten att besluta inom vilket omrdde pengarna
skulle placeras samt vad de skulle anvéndas till. Detta ar ett typiskt exempel pd hur

decentraliseringen fungerar inom kommunerna.

Majoriteten av de kommuner vi studerat uttrycker att de anvént sig av osthyvelsmetoden som
besparingsmetod. Kommunernas ekonomienheter delar alltsd ut en procentsats till samtliga

verksamheter som visar hur mycket de ska dra ned pa kostnaderna. Sedan far de sjdlva inom
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verksamheterna komma fram till och ldmna forslag pa vilka kostnader som ska dras ned pa. Pa sé

vis forskjuter politikerna beslutsmakten vertikalt till verksamheterna.

5.4 God ekonomisk hushillning

Konjunkturstodet som staten delade ut for att halla den kommunala ekonomin i balans under
lagkonjunkturen fick inte den effekt som den var avsedd att fa. Detta pa grund av att krisen aldrig
blev sd svar som kommunerna till en borjan befarat. En ldgkonjunktur som aldrig blev s& djup
som véntat 1 kombination med en god budgetdisciplin gjorde att kommunerna istéillet redovisade
goda resultat och gick med stora dverskott. Samtliga av de kommuner vi studerat sdger att dven
om de upplevde att de aren 2008-2009 befann sig i en ekonomisk kris sa var de redan innan vl
forberedda pa en lagkonjunktur och darfor kunde de hantera nedgangen relativ bra. Kommunerna

kunde utan problem fortsétta att upprétthdlla en god ekonomisk hushallning.

Forvantningarna pa en kris 1 kombination med stddet som delades ut resulterade 1 att
kommunerna inte behovde genomfora stora neddragningar och panikbromsningar 1
verksamheterna. Istillet visste politikerna inte vart pengarna skulle ldggas utan nu i efterhand
erkdnner politikerna i kommunerna att stodet egentligen inte tilldelades déar de egentligen borde

och med facit 1 hand erkdnner de att pengarna egentligen borde placerats pa annat sétt.

5.5 Gar det att spara?

En avveckling var pé vég att ske inom en av kommunerna, en forskola ska 14ggas ner dé det ar
for fa elever och staden minskar i invanare. Ddarmed finns inte ldngre ett lika stort behov av
forskolan vilket lett till en avveckling. Vi ser att visa kommuner véljer att dra in pa till exempel
harda verksamheter som vigunderhall, d& det 4r mindre kansligt att dra in pa dessa verksambheter.
Detta kan ses som standardsdnkningar av sparandet. En annan standardséankning ar da
kommunerna ndmner att de viljer att spara genom att sla ihop tva heltidstjanster till en och later
flera vikariat bli en heltidstjdnst. Samtliga kommuner ndmner att de vill spara for att
effektivisera, detta kan ske genom sparande med rationalisering vilket dr en effektivisering av

verksamheten som grundar sig i att bedriva en likartad verksamhet pa mindre resurser.
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5.6 Diskussion av intervjuerna

Det forsta vi tycker ar intressant att ta upp 1 diskussionen &r att samtliga kommunpolitiker inleder
med ungefir samma fras; “Ndgot speciellt sparande har inte gjorts pa grund av finanskrisen
eller pa en specifik verksamhet”. Enligt SKL tillhor samtliga kommuner till de kommuner som
sparar och ndr vi papekar detta sdger kommunerna att de standigt &r under sparliage. Givetvis
maste de alltid tdnka pa sina kostnader men kanske &r det sa att de vill skapa en syndabock att
“skylla pd”. Vi ska darfor analysera siffrorna i jamforelse med respondenternas intervjusvar.
Detta for att siffrorna 6ver kostnadsutvecklingen 1 tabellerna i vissa fall skiljer sig fran de
intervjusvar vi fick frin kommunpolitikerna. Vi hade framstéllt véra tabeller redan innan vi
kontaktade véra respondenter fOr att vara vil insatta 1 deras ekonomiska utveckling, men déa vissa
av de intervjuade tog upp verksamheter vi inte tittat pd gick vi djupare in pé dessa i efterhand.
Detta gjorde att vi 1 vissa fall var tvungna att kontakta respondenterna igen for att komplettera

intervjusvaren.

I Vargarda kommun séger de att de framst lagt vikt pa deras hoga kostnader inom
dldreomsorgen, de sdger sig ha ungefar 20 miljoner for hoga kostnader jamfort med vad de borde
ligga pd. Enligt forslag av SKL pé jamforbara kommuner sdsom, Bjuv, Ho6r, Burlov och Kumla
ser vi att deras verksamhetskostnader inom dldreomsorgen inte ligger runt 20 miljoner 6ver utan

1 de flesta fall mycket mer. Alltsé borde ytterligare besparingar inom dldreomsorgen goras.

Efter intervjun med Munkedals kommun var vi inte fullt klara med deras svar da de berétta att
de framst spara inom Individ och familjeomsorg, ddr ser vi en 6kning av kostnaderna under daren

2008-2010

Verksamhet 2006 2007 2008 2009 2010

Individ- och

- -24 002 -22700 -28 600 -31 459 -32 600
familjeomsorg
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Niér vi pavisa detta sa kommunalradet att det framst var riktlinjer som inte genomforts dnnu,
tanken finns men den é&r inte klar. Munkedal pdpekar precis som 1 Vargéarda att de har hoga
kostnader inom dldreomsorgen och darfor fokuserar extra mycket pa att minska kostnaderna just
inom den verksamheten. Siffrorna i drsredovisningen péavisar dock det motsatta, istéllet ser vi en
O0kning inom dessa kostnader &ven om den &r svag. Detta skulle 1 sa fall kunna bero pa att de
atgirder kommunen tagit till inte fatt sin avsedda effekt &nnu. Kanske har de valt att vidta
atgirder pa lang sikt, detta skulle kunna vara en strategi for att minska kostnaderna, for att fa
dem att bli ldgre permanent och inte enbart under de r ekonomin &r anstriangd.

Inom kulturverksamheten ser vi diremot tydligt att besparingar gjorts, detta kan forklaras med att
de har stingt ner bibliotek samt begrénsat Gppettiderna pa de som fortfarande finns kvar. Denna

information gér att finna 1 arsredovisningarna.

Filipstad horde till kommunen som hade ganska jimna siffror 6verlag inom samtliga
verksamheter under alla aren. De betonade att en del besparingar gjorts inom
utbildningsndmnden vilket vi kan se ar 2010. De papekade dven att det gjorts inom

socialndmnden vilket dock inte ar lika tydligt d& kostnaderna 6kat 2010.

Verksamhet 2006 2007 2008 2009 2010

Grundskola inkl
fritids,forskoleklass,
sidrskola och
fritidsgard

-74 992 -75 637 -78 517 -74 218 -69 741

Det intressanta med Filipstad ar att de uttryckligen drar ner pa personal for att raidda
verksamheterna och for att effektivisera. De menar att personal dr den storsta kostanden och
darfor “enklast” att dra in p4, vilket ocksa tidigare forskning bekréftar. Vidare hittar vi inga

storre kostnadsreduceringar som inte namnts.

Svenljunga kommun ndmner att de sparat inom socialndmnden, framfor allt pa personal dir de

infort ett anstéllningsstopp 1 kommunen. De har dven dragit in pa en skola vilket vi inte kan se
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har lett dnnu till nagra lagre kostnader i dagsldget. Huruvida denna besparing ger effekt pa
kommunens ekonomi far framtiden utvisa. Nar vi da kontaktar Svenljunga for detta sé sidger de
att de nyligen gjordes, sent 2010/borjan av 2010. Darfor ser vi inte detta i vara tabeller d&nnu. Vi
stédller oss undrande till de stora 6kningar som dldreomsorg och handikappomsorg medfor vilket
inte kom upp under intervjun. Darfor kontaktade vi Svenljunga ytterligare en géng for att fa en
djupare forstielse for varfor det skett en sddan kostnadsdkning precis efter finanskrisen. Vi fick
da som svar “Hdr dr det naturlig anledning till att kostnaderna har okat, det dr inget vi kan

styra over varje dr exakt hur stor denna posten blir det beror pd hur manga som behéver

hjdlpen.”

Verksamhet 2006 2007 2008 2009 2010
Aldre- och
handikappomsorg -113 233 -114 151 -120 296 -114 952 -195 856
Sammanfattning

De fyra kommuner vi valt att studera séger sig inte ha sparat med sérskild anledning av
finanskrisen, utan det ar stdndiga besparingar som gors 1 dessa kommuner. De fyra kommunerna
namner alla att det ar viktigt att de 4r kostnadsmedvetna och stindigt har som maél att utféra
besparingsarbeten. De gjorde framst besparingar genom att reducera personalkostnaderna inom
kategorin hélso- och sjukvard i1 verksamheter sdsom socialndmnden, dldreomsorgen, LSS, barn
och utbildning samt individ och familjeomsorg. Som tidigare ndmnt ar personalkostnaderna den
allra storsta kostnadsposten och dérfor enklare att vidta sparatgérder pa. Motivet bakom att de
framst sparar under dessa verksamheter dr att kommunerna reda frdn borjan lag hogt over snittet
1 dessa kostnader jaimfor med andra kommuner 1 riket. Svenljunga kommun déremot séger sig
foroka skona de “mjuka” verksamheterna genom att skjuta upp kostnaderna for att ta dessa vid

ett senare tillfalle inom de “harda” verksamheterna.

34




6 Slutsats

[ slutsatsen besvarar vi vdara forskningsfrdagor utifran den tidigare forskningen vi anvdnt oss av
samt resultat vi presenterat i var empiri. I slutet av detta kapitel ldmnar vi forslag pa fortsatt

forskning.

6.1 Vad sparade man in pi i verksamheterna under krisen?
Det visade sig utifrdn kommunerna vi har studerat att de generellt sitt anvdnde sig av

osthyvelsmetoden, detta for att neddragningarna skulle ske pa ett sa rittvist siatt som mgjligt och

inga verksamheter skulle drabbas hardare &n andra.

Vi kan utifran vér studie se att kommunerna egentligen inte gjorde nagra drastiska besparingar
att tala om pé grund av att krisen trots allt inte blev s djup som de innan hade befarade. |
kommunerna passade de pa att se finanskrisen som en mgjlighet att se 6ver sina verksamheter
och tog chansen till omorganisering och effektivisering. Ibland kan en kris vara vad som behovs
for att det ska tas tag 1 effektiviseringsarbetet eftersom kommunerna dé ser den forsdmrade
ekonomiska situationen som en ursdkt och medborgarna dr mer medvetna och forstdende till

forandringar och neddragningar.

Vérgarda och Munkedal har framst utfort besparingar inom dldrevarden samt individ- och
familjeomsorg. Besparingarna som framst gjordes i samtliga fyra kommuner skedde inom
personalkostnaderna genom anstédllningsstopp samt exempelvis genom att 6ka elevantalet per

larare och liknande atgérder.

6.2 Varfor valde kommunerna att spara in pa just dessa?

Eftersom personalkostnaderna svarar for ungefar tva tredjedelar av kommunernas kostnader blir
det 1 de flesta fall de som fér ta de betydande kostnaderna. Detta gér man huvudsakligen for att
det dr de kostnadera som stdr for den storsta delen av kommunernas kostnader. I Svenljunga samt
Filipstad kommun sédger de att 1 den utstrickning det gick forsokte de skona dem mjuka

verksamheterna pa bekostnad av de hirda. De valde som de ndmner 1 cutback-teorin att skjuta
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upp kostnader som byggnation och asfaltering for att istillet prioritera kostnader som ror
exempelvis utbildning, vard och omsorg. De andra kommunerna didremot podngterar att de inte
prioriterar mjuka verksamheter framfor hirda utan att alla drabbas lika hért genom en réttvis
fordelning av kostnadsreduktionen. Daremot sparade de 1 Véargarda och Munkedal framst in
inom dldrevarden samt individ- och familjeomsorgen av den anledningen att kostnaderna inom

dessa verksamheter l1ag alldeles for hogt 1 jamforelse med resten av riket.

Vi kan inte utifran var studie dra nigra generella slutsatser da vi enbart studerat fyra kommuner
och det inte skulle ge en réttvis bild av Sveriges alla 290 kommuner. De fyra kommunerna var
som tidigare ndmnt forslag fran SKL, det skulle kunna tinkas anvénda fyra kommuner med mer
uttalat sparande men det finns en stor sannolikhet att det sdg liknande ut i stora delar av Sveriges

kommuner, dock gér det inte att dra nigra generella slutsatser.
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8 Bilagor

Intervjufragor till politiker:

. Var skedde eventuellt sparande?
. Vad sparade man in pa?

. Vad var motiven bakom detta?

1
2
3
4.
5
6

Varfor valde man att gora pa detta sitt?

. Ar det ndgon skillnad mellan “mjuka” och “hérda” verksamheter?

. Hur anvéndes konjunkturstodet som delades ut? Var det behovligt for att i kommunen

uppritthélla en god ekonomisk hushéllning?
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