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Forord

Vi har manga att tacka for denna uppsats.
Till att borja med vill vi tacka vara respondenter som stéllt upp med sin tid och med givande svar.

Vi vill ocksa rikta ett tack till Anki Sande, administrativ projektledare for Goteborgs Kulturkalas,
som har stallt upp med information som har méjliggjort att vi har kunnat genomféra arbetet med
uppsatsen.

Ett stort tack riktar vi ocksa till var handledare, Gill Widell, som pa ett hangivet och ambitiost satt
tog sig an oss och ledsagade oss pa vagen till att uppna detta bidrag till varldsfreden.

Avslutningsvis vill vi tacka vara nara och kéara som pa ett talmodigt satt statt ut med standigt
aterkommande samtal om hallbar utveckling.

Carl-Gustav Randevag Christian Johansson
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Titel: Hur styr man ett event mot hallbar utveckling?

Syfte: Syftet med uppsatsen &ar att undersoka hur arbetet med hallbar utveckling under
Goteborgs kulturkalas gar till. Syftet ar ocksa att underséka om och hur detta formedlas till
inblandade aktdrer samt om dessa kan paverka hur arbetet utformas. Var forhoppning ar att
beskriva hallbarhetsarbetet och pavisa problematiken kring planering, styrning och
uppféljning av arbetet med Goteborgs kulturkalas, ett tillfalligt evenemang som arrangeras

arligen.

Metod: Vi har anvant en kvalitativ metod och konstruerat en webbenkat darefter. Svaren fran
enkdten har sedan utgjort uppsatsens empiriska grund. Enkaterna har besvarats av
Kulturkalasets Hallbarhetsrad, samarbetspartners till evenemanget samt av leverantorer och
artister som medverkat. Bakgrunden och den teoretiska referensramen ar baserad pa
information fran bocker, artiklar och internetkallor. Analysen har sedan utforts med hjalp av

en egenkonstruerad analysmodell, baserad pa den teoretiska referensramen.

Resultat och slutsatser: Utifran enkatsvaren, samt rapporten for Goteborgs kulturkalas 2011,
kan vi konstatera att synen pa hallbarhetsarbetet skiljer sig at mellan de inblandade aktorerna.
Vi har kommit fram till att det behdvs en tydligt formulerad plan for hur hallbarhetsarbetet
ska utforas. Planen ska sedan utgOra grunden for styrningen av arbetet och slutligen krévs

uppfoljning for att forsékra sig om att det skots planenligt.

Nyckelord: Goteborgs kulturkalas, hallbar utveckling, ekologisk hallbarhet, ekonomisk

hallbarhet, social hallbarhet, strategi.
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1. Inledning

Detta kapitel syftar till att visa uppsatsens ansats. Kapitlet borjar med en bakgrund till begreppet hallbar
utveckling. Darefter foljer vart syfte och fragestallning, samt uppsatsens avgransning och disposition.

Sviéltkatastrofer till foljd av torka, dversvamningar, extrema varmebdljor och smaéltande
polarisar. Var och varannan dag nas vi av nya och alarmerande rapporter varlden éver om
vaxthuseffektens, och den globala uppvarmningens, foljder. En ¢kad miljomedvetenhet
genom att bli mer miljévanligt tinkande och handlande ar, och har lange varit, nédvandig
for att ta itu med problemen kring global uppvarmning och 6verkonsumering. Var
belastning pa ekosystemet ar inte langre en lokal utan en global angelagenhet dar vi alla
maste vara deltagande, saval individ som foretag. For foretags del handlar det om att
frivilligt vilja integrera miljoaspekter i organisationen men ocksa att ta sociala och
ekonomiska aspekter i beaktande i sin policy och verksamhet. De tre aspekterna handlar, for
organisationer, om att ta dess samhallsansvar och kallas aven fér hallbar utveckling. Nedan

foljer en narmare beskrivning om hallbar utveckling och dess uppkomst.

1.1 Bakgrund

1.1.1 Hallbar utveckling

Hallbar utveckling, eller hallbarhet, har under de tva senaste decennierna varit foremal for
debatt, mycket pa grund av klimatfragan. Begreppet hallbar utveckling myntades redan
1981 av den amerikanske miljovetaren Lester R. Brown men fick stort globalt genomslag
forst 1987 i den sa kallade Brundtlandrapporten.' Rapporten, med titeln Var gemensamma
framtid”, skrevs under ledning av den davarande norska stadsministern Gro Harlem
Brundtland som vid denna tid arbetade vid Varldskommissionen for miljé och utveckling,
ett oberoende organ inom Forenta Nationerna. Kommissionens uppdrag var att granska olika
globala milj6- och utvecklingsproblem for att sedan formulera realistiska forslag pa

tankbara l6sningar inom dessa omraden. Forslagens utformning amnade visa hur

! Linder, M (2011)



utvecklingen av manniskans resursforbrukning kunde astadkommas utan att aventyra

framtida generationer.?

“Mdnskligheten har formdgan att skapa en hdllbar utveckling — att forsékra sig om att
utvecklingen tillgodoser dagens behov utan att &ventyra kommande generationers

mojligheter att tillgodose sina behov. ” — utdrag ur Brundtlandrapporten

| Brundtlandrapporten forklaras begreppet hallbar utveckling som nagot som innebéar
granser eller begransningar som satts av radande naturresurser, dagens teknologi samt
biosfarens formaga att tala effekterna av manniskans olika verksamheter.® Ar 1992 hall FN
en konferens om milj0 och utveckling i Rio de Janeiro vid vilken konferensens
handlingsprogram Agenda 21 fastslog tre dimensioner av samhéllsutveckling. Dessa tre
dimensioner ar ekologisk, ekonomisk och social hallbarhet som alla maste fas att samverka

for att kunna né en langsiktig héllbar utveckling.*

Begreppet hallbar utveckling har, som tidigare namnts, blivit en viktig och naturlig del i
manga organisationers verksamheter. Darfor ar det intressant att undersoka hur en
organisations hallbarhetsarbete ser ut och hur det formedlas till och uppfattas. Vi har valt att

understka Goteborgs kulturkalas.

1.1.2 Goteborgs kulturkalas >

Goteborgs Kulturkalas ager rum i augusti varje ar och forvandlar Goteborg till en festplats.
Kulturkalaset ar en av Sveriges storsta stadsfestivaler och 2011 var antalet besdkare 790
000. Evenemanget har traditioner fran borjan av 1990-talet och Kulturkalaset tog 6ver efter
Goteborgskalaset som anordnades 1995-2005. Forandringen fran Goteborgskalaset till
dagens Kulturkalas grundade sig i politikernas oro éver att 6kade brottsfall och fylla under

Kulturkalaset skulle forsamra bade evenemangets och stadens rykte.

Goteborgs Kulturkalas arrangeras av Goteborgs Stad och Vastra Gotalandsregionen,
tillsammans med ett antal samarbetspartners inom kommun, ndringsliv och andra

organisationer. Syftet med Goteborgs Kulturkalas &r att uppmarksamma och stérka

2 Hagerhall, B (1988)

* 1bid

* Regeringen (1998)

> Hela avsnittet om Goteborgs kulturkalas 4r hamtat fran: Sande, A (2011)
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kulturutbudet. Evenemanget ska bidra till ett varmare, ménskligare, och roligare samhalle.
Syftet ar ocksa att bidra till att Géteborg och Vastra Gotalandsregionen blir mer attraktiva
att leva och verka i, samt att besoka.

Sedan starten 2007 har organisationen bakom Goteborgs kulturkalas arbetat med de tre
dimensionerna av hallbarhet; ekologisk, social och ekonomisk. 2011 bildades ett
Hallbarhetsrad tillsammans med aktorer fran Goteborgs Stad, Vastra Gotalandsregionen,
Bostadsbolaget och Goteborgs Energi. Syftet med Hallbarhetsradet ar att skapa balans och
helhetssyn, saval inom Kulturkalaset som med aktorer knutna till evenemanget.
Arrangorerna arbetar aktivt for att minska miljobelastningen nér det géller avfallshantering,
transporter och val av energi. Goteborgs Kulturkalas foljer miljo- och livsmedelslagstiftning
och visionen &r att paverka sina samarbetspartners, genom uppmuntran och krav, till att

tanka miljovanligt och att strava mot langsiktiga hallbara l6sningar.

Kulturkalaset arbetar med strategier, mal och handlingsplaner for att minska sin
klimatpaverkan. Detta arbete utfors for att klimatsdakra evenemanget och for att
klimatkompensera for de utslapp som inte gar att undvika. Evenemanget har varje ar
miljodiplomerats av Goteborgs Stad och de kriterier som féljer med miljédiplomeringen ska
foljas av alla medverkande aktorer. Kulturkalaset har ocksa belonats med en utmaérkelse,
Green'n'Clean Award, fran Yourope, The European Festival Association. Denna utmérkelse
tilldelas de europeiska festivaler som har ett aktivt arbete for att spara energi och for att
skydda naturtillgangar. Fran och med 2011 drivs Géteborgs Kulturkalas med gron och lokalt

producerad vindkraftsel.

1.2 Syfte och fragestillning

Syftet med uppsatsen ar att undersoka hur arbetet med hallbar utveckling under Goteborgs
kulturkalas gar till. Syftet &r ocksa att underséka om och hur detta formedlas till inblandade
aktorer samt om dessa kan paverka hur arbetet utformas. Var forhoppning ar att beskriva
hallbarhetsarbetet och pavisa problematiken kring planering, styrning och uppfdljning av
arbetet med Goteborgs kulturkalas, ett tillfalligt evenemang som arrangeras arligen. For att

kunna besvara uppsatsens syfte har vi formulerat foljande fragestallning:

Hur styr man ett event i en stad mot hallbar utveckling?

- En undersokning av hallbarhetsarbetet med Goteborgs Kulturkalas.



1.3 Avgransning
Hallbar utveckling &r ett omfattande begrepp. Med anledning av detta har vi valt att

avgransa uppsatsens undersokning till att fokusera pa hallbarhetsarbetet under Kulturkalaset.

1.4 Disposition
| uppsatsens inledande kapitel presenteras en bakgrund till begreppet hallbar utveckling och

Goteborgs kulturkalas. Kapitlet fortsatter med uppsatsens fragestallning, syfte och
avgransning. Det forsta kapitlet atfoljs av ett metodkapitel i vilket vi beskriver hur vi gatt
tillvaga med undersokningen och med enkatundersokningen. | det tredje kapitlet aterfinns
uppsatsens teoretiska referensram déar de olika teorierna beskrivs. | det fjarde kapitlet
redovisas det empiriska materialet fran rapporten och den genomférda
enkatundersokningen. Kapitlet atfoljs av uppsatsens analys dar vi kopplar samman det
empiriska materialet med den teoretiska referensramen. Det sjatte kapitlet bestar av en
slutlig diskussion som utgdr uppsatsens slutsats. Uppsatsen avslutas med en referenslista
och dérefter foljer de bilagor som &r relevanta for uppsatsens lasare.



2. Metod

Nedan presenteras den metod och det tillvigagangssitt som vi har valt for denna uppsats. Forst beskrivs den
valda metoden for datainsamling samt undersokningens urval. Dérefter foljer en redogorelse for hur vi

presenterat uppsatsens empiri och analys. Kapitlet avslutas med en diskussion.

2.1 Metod for datainsamling
Insamlingen av data och information till uppsatsens studie har tillskansats genom bdcker,

artiklar och vara enkatundersokningar. Den data och information vi anvént ar av bade

empirisk och teoretisk karaktar och presenteras nedan.

2.1.1 Uppbyggnad av referensram
Datainsamlingen till var referensram har bestatt av bocker och artiklar. Dessa bocker och
artiklar har tillsammans givit oss en bred inblick i &mnet. Den bredare inblicken har i sin tur

mojliggjort en djupare sékning efter kallor till information inom hallbar utveckling.

Vid sokning efter bocker och artiklar har vi framfor allt anvént katalogerna i GUNDA och
Libris men &ven via Business Source Premier. Foljande ar exempel pa s6kord som anvénts:

sustainable development, sustainability, strategy och strategy for sustainability.

2.1.2 Empirisk datainsamling

En av samhallsvetenskapens mest anvanda metoder for att samla in ett forskningsmaterial ar
att fraga eller samtala med manniskor. Det finns tva olika typer av samtalsundersokningar:
informantundersokning och respondentundersokning. 1 en informantundersokning ses
svarspersonerna som vittnen eller ”sanningssdgare” som ska bidra med information om hur
verkligheten ser ut. | en respondentundersdkning ar det svarspersonerna och deras tankar

som studeras. Det intressanta ar vad varje svarsperson tycker och tanker.

Vid enkatundersokningar fyller svarspersonerna sjalva i sitt frageformular (enkat) skriftligt
och aterreturnerar till forskaren. Den vanligaste distributionsformen &r per post men
beroende pa resurser, urvalsforfarande och geografiskt avstand finns dven andra mojligheter,
daribland via e-post eller internet. Enkatundersékningar som gors via internet har fordelen
att de kan na ett stort antal respondenter och ger respondenten mojlighet att sjalv styra dver

nar enkaten ska besvaras samt hur lang tid som laggs ner pa att besvara den. Till fordelarna



hor ocksa att svarsfrekvensen i regel blir hogre vid anvindandet av internetbaserade enkiter

jamfort med anvandning av telefonintervjuer.

Till nackdelarna med att anvanda enkéatundersokning &r att det staller hoga krav pa
utformningen av fragorna. Om fragorna &r otydliga kan det resultera i missuppfattningar och
feltolkningar. Man kan inte styra hur utforligt respondenten véljer att svara, det finns inga

méjligheter att stalla foljdfragor och man vet inte hur sanningsenligt respondenterna svarar.®

2.1.2.1 Undersiokningens utformning

Vi har valt en deduktiv ansats i uppsatsen. Den deduktiva ansatsen &r vanlig for att forsta
sambandet mellan teori och praktik. Vi har utformat var teoretiska referensram utifran, for
undersokningen, relevanta teorier. Den empiriska undersokningen har sedan forankrats i

teorin.’

Vi har valt att anvanda webbenkater i var undersokning av hallbarhetsarbetet under
Goteborgs kulturkalas. Skalet till detta var framst att na ut till respondenterna pa ett
tidsbesparande, tidseffektivt och okomplicerat satt. Fran borjan var var forhoppning att
kunna genomfdra samtalsintervjuer. Nér vi tog kontakt med de personer vi var intresserade
av att traffa hanvisade samtliga till att de var fullbokade. Av denna anledning, samt av

tidsskal, valde vi istéllet att utforma tre webhbenkater.

Enkatundersokningen ar av kvalitativ karaktar bestaende av fragor som kraver svar av
redogorande karaktar. Med en kvalitativ ansats ligger fokus pa helheten dar sammanhanget
ar av stor betydelse. Enkaterna har ocksa kvantitativa inslag i form av flervalsfragor.
Fragorna var bade 6ppna och fasta, de 6ppna fragorna gav respondenterna mojlighet att fritt

utforma sina svar medan de fasta frégorna hade svarsalternativ som var givna pé forhand.®

Vi vill redogora hur hallbarhetsarbetet planeras, styrs och féljs upp, vilket medfor att vi
valde en kvalitativ ansats. Intressant med undersokningen &r att fa de inblandade aktorernas
syn pa hallbarhetsarbetet kring Goteborgs kulturkalas, utifran deras egna beskrivningar. For

detta anser vi att undersokningens kvalitativa ansats ar den mest lampliga.

® Esaiasson, P m.fl. (2007)
" Bryman, A (2011)
¢ Ibid



Enkatfragorna ar utformade utifrdn den teoretiska referensramen och fragorna &r
formulerade med de tre dimensionerna av hallbarhet som utgangspunkt. Fragorna beror,
utéver de tre dimensionerna av hallbarhet, dven strategi i form av planering, styrning och

uppféljning.

| presentationen av empirin har vi valt att inte namna respondenterna vid namn da nagra av
dem framfort 6nskemal om att vara anonyma i undersokningen. Av denna anledning har vi
darfor valt att, pa ett konsekvent sétt, inte namna nagon vid namn. Detta géller dven de citat

som anvands i texten.

2.2 Urval
Vi har valt att dela in de inblandade aktérerna i fyra urvalsgrupper: Projektledningen,
Hallbarhetsradet, evenemangets samarbetspartners samt de leverantérer och artister som har

deltagit. Nedan foljer en mer ingaende beskrivning av respektive urvalsgrupp.

2.2.1 Projektledningen

Den forsta urvalsgruppen bestar av evenemangets projektledning. Var forhoppning var att
samtliga medlemmar av Projektledningen skulle kunna svara. Av tidsskal blev vi hanvisade
till rapporten for Goteborgs kulturkalas 2011. Rapporten ar skriven av Projektledningen och
ger deras syn pa hallbarhetsarbetet. Denna urvalsgrupps syfte var att ge en beskrivning av
hallbarhetsarbetet.

2.2.2 Hallbarhetsradet

Den andra urvalsgruppen bestar av medlemmar i det hallbarhetsrad som instiftats for
hallbarhetsarbetet under Goteborgs kulturkalas. Var forhoppning var att samtliga
medlemmar av Hallbarhetsradet skulle kunna svara men pa grund av omorganisering och
nytillkomna medlemmar blev utfallet att de tre personer som deltagit langst deltog i var
undersokning. Denna urvalsgrupps syfte for undersokningen var att ge en beskrivning av
hallbarhetsarbetet.



2.2.3 Samarbetspartners

Den tredje urvalsgruppen bestar av samarbetspartners till Goteborgs kulturkalas. Var
forhoppning var aven hér att samtliga aktorer i urvalsgruppen skulle kunna svara. Vi valde
att, via telefon och mail, kontakta samtliga samarbetspartners for att ta reda pa vilka som var
intresserade av att deltaga. Ett fatal valde att tacka nej av tidsskal men majoriteten visade
intresse for att besvara enkéten. Syftet med att understka evenemangets samarbetspartners
var for att folja upp hur dessa ser pa hallbar utveckling, hur de uppfattar hallbarhetsarbetet

och hur det formedlas fran projektledningen.

2.2.4 Artister och leverantorer

Den fjarde urvalsgruppen bestar av leverantorer till evenemanget samt artister som upptratt
pa evenemanget. Vi gjorde ett strategiskt urval vid valet av respondenter. Urvalet gjordes
utifrdn evenemangets programblad och paverkades till viss man av personliga preferenser i
form av de artister som vi sjalva ansag som mest intressanta. Det slutgiltiga urvalet bestar av
namnkunniga artister och lokalt kdnda leveranttrer. Syftet med att undersoka personer och
aktorer fran denna urvalsgrupp var att kontrollera om och hur hallbarhetsarbetet formedlats

och uppfattats av respondenterna, det vill saga hur hallbarhetsarbetet praktiseras.

2.3 Presentation av empiri

Informationen fran rapporten samt enkétsvaren har sammanstallts i uppsatsens
empiriavsnitt. Avsnittet som redogor for projektledningens syn samt enkéatsvaren fran
hallbarhetsradet redovisas genom en indelning under respektive dimension for hallbarhet.

Detta for att lattare fa en dverblick.

Avsnitten som redogor for enkatsvaren fran Kulturkalasets samarbetspartners, leverantérer
och artister har ett annat upplagg. Utformningen av enkéterna, och enkétfragorna, har gjort
att respondenternas svar har kunnat struktureras och tolkas pa ett okomplicerat satt.
Enkéatens utformning har ocksa gjort att svaren lampligen redovisats genom att skrivas

samman.
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2.4 Metod for analys
Vi har, utifran var teoretiska referensram, konstruerat en analysmodell. Modellens
utformning kopplar samman vart teoriavsnitt om hallbarhet och strategi.

HALLBARHET
EKONOMISK EKOLOGISK SOCIAL

PLAN
PLOY
PATTERN
POSITION
PERSPECTIVE
KONTROLL
STYRNING

STRATEGI

\ | PLANERING

\ | STYRNING

| | UPPFOLJINING

Pa modellens horisontella axel aterfinns begreppet hallbarhet och dess tre dimensioner och
pa den vertikala axeln aterfinns begreppet strategi. De olika strategibegreppen har indelats
under tre teman: planering, styrning och uppfoljning. Definitioner av begreppen aterfinns i

teorikapitlet.

Det empiriska materialet har tolkats och indelats i respektive hallbarhetsbegrepp. Darefter
har informationen under respektive hallbarhetsbegrepp aterigen tolkats och delats in i de
olika strategibegreppen. Slutligen har vi indelat de olika strategibegreppen i tre teman som

namns ovan.

Med hjalp av denna modell har vi kunnat f& en Gvergripande syn pad det empiriska

materialet. Modellen har underlattat var analys och hur de olika delarna hanger samman.



2.5 Diskussion

Den optimala undersokningsformen anser vi hade varit att gora en forintervju i form av en
webbenkat for att sedan gora en uppfdljande samtalsintervju. Vi & medvetna om bristerna
med vart val av undersokningsform, sasom ofullstandiga enkatsvar och feltolkningar, och
har tagit detta i beaktande. En férdel med webbenkédt som analysmodell ar att det &r

tidseffektivt och kraver mindre anstrangning for oss saval som for respondenterna.

I en kvalitativ undersokning ar tillforlitlighet ett viktigt kriterium och handlar om att
méatningarna genomfors pé ett korrekt satt.’ Vi upplever att tillférlitligheten i den
genomforda undersokningen ar god. Respondenterna har valts utifran deras arbetsroll och
koppling till evenemanget och har, innan unders6kningen utférdes, tillfragats och godkant
sitt deltagande. Samtliga respondenter har anmalt sitt intresse for att ta del av det fardiga
resultatet och vi har for avsikt att tillgodose deras nskemal.

° Bryman, A (2011)
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3. Teori

I detta kapitel presenteras var teoretiska referensram. I referensramen éterges teorier om hallbar utveckling och
de tre dimensionerna av hallbarhet foljt av ett avsnitt om strategi. De tva begreppen kopplas samman i var
analysmodell som visar hur de samverkar. Kapitlet avslutas med en kortare beskrivning av begreppet

I6skoppling som vi aterkopplar till i slutsatsen.

| uppsatsens inledning aterfinns en bakgrund till begreppet hallbar utveckling. Nedan féljer
en mer ingdende beskrivning av hallbarhet och begreppets tre dimensioner. Begreppet

sammanflatas sedan med strategi.

3.1 Hallbar utveckling

“Miljon bidrar direkt till livskvaliteten i och med att den kan bjuda pa olika
former av upplevelser. Manniskor uppskattar vackra omgivningar och
friluftsliv som kan utdvas i naturen. En dalig miljo kan daremot leda till lagre
livskvalitet pa grund av forsamrad halsa, vilket i sin tur kan leda till en

forsdamrad formaga att arbeta. 10

3.1.1 Ekologisk hallbarhet

| en skrivelse frdn Regeringen forklaras att ekologisk effektivitet dr en forutsattning for
ekologisk hallbarhet i en varld med standigt vaxande befolkningstakt dar skyddet av miljon,
en hallbar forsorjning och en effektiv anvandning av jordens resurser ar grunden for den
ekologiskt hallbara samhallsutvecklingen. Svenska miljomal gallande skyddet av miljon
innefattar en rad olika punkter dar exempelvis utslapp inte ska 6verskrida naturens formaga
att ta emot eller bryta ner dem samt att inte skada manniskans halsa. Amnen, vars innehall ar
halso- och miljofarliga, bor pa sikt inte fa forekomma i naturen. Med hallbar forsorjning
menas att manniskans nyttjande av naturens resurser inte ska éverskrida den takt med vilken
naturen skapar nya resurser. Istéllet bor forsorjningen ske med hjélp av férnybara resurser
genom ett langsiktigt hallbart utnyttjande och standigt strava efter fornybara erséttningar.

Effektiv anvandning innebar att energi och naturresurser utnyttjas pa ett smartare och

19 Fegler, C & Unemo, L (1999/2000)
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effektivare sétt i framtiden jamfort med vad de gors idag. For att detta ska bli genomforbart
kravs teknikutveckling, samhéllsplanering och investeringar i resurssnala processer och

produkter s4 att samhéllets nuvarande energi- och materialbehov ska kunna begransas.**

3.1.2 Ekonomisk hallbarhet

Ekonomisk hallbarhet omfattar ekonomisk tillvaxt, utveckling, produktivitet och
nedsippring (eng. trickle-down”). 1 grund och botten handlar ekonomisk hallbarhet om att
langsiktigt hushalla med manskliga och materiella resurser.> Den kannetecknas av att den
langsiktiga ekonomiska tillvaxten inte dventyras dar tillvaxten ar basen for okat materiellt
vélstand. En okad ekonomisk tillvaxt ger upphov till mer resurser, ndgot som kan fordelas
mellan samhéllets medborgare. Den langsiktiga ekonomiska tillvaxten inom den
ekonomiska hallbarhetsteorin kannetecknas bland annat av tillgang pa arbetskraft, teknisk

utveckling samt sparande och investeringar i humankapital*® och fysiskt kapital.*

3.1.3 Social hallbarhet

Ménskliga rattigheter, arbetsrattigheter och foretagsstyrning ar alla delar inom begreppet
social hallbarhet. Med social hallbarhet menas att alla individers, och gruppers,
grundladggande rattigheter ska respekteras samt att ges mojlighet till en livsmiljo dar den
enskilde individen kan skaffa sig kunskap genom utbildning for att kunna utvecklas.®
Langsiktigt innebar social hallbarhet att forbattra levnadsstandarden i dagens samhélle for
att manniskor i kommande generationer ska fa chansen till ett dragligt liv med samma
forutsattningar, detta genom att utrota den radande fattigdomen. Andra ataganden som
innefattar social hallbarhet ar ocksa att astadkomma jamlikhet och jamstélldhet, att ges
hogsta mojliga standard for fysisk och mental hédlsa samt att arbeta for att u-landers

utveckling paskyndas.®

1 G Peterson, T & Lindh, A (1998)

12 Clement, K (1999)

® Humankapital syftar till manniskors kunskaper, fardigheter och andra till produktionsfsrmagan
bidragande fysiska och psykiska egenskaper som forvarvats genom investeringar i form av bl.a.
utbildning, traning och halsovard. — (Kélla: Nationalencyklopedin, www.ne.se)

“ Fegler, C & Unemo, L (1999/2000)

> Hallbar utveckling, Réda Korset

18 Fegler, C & Unemo, L (1999/2000)
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De tre dimensionerna av hallbarhet, inspirerade av rapporten V&r gemensamma framtid. *’

Figuren ovan ar en sammanfattande modell och visar sambandet mellan dimensionerna. Alla
de tre dimensionerna av hallbarhet maste samverka for att en hallbar utveckling ska kunna
uppnas. Om endast den ekologiska och ekonomiska dimensionen uppfylls blir resultatet
livskraftigt. Om endast den ekonomiska och sociala dimensionen uppfylls blir resultatet
rattvist. Slutligen, om endast den sociala och ekologiska dimensionen uppfylls blir resultatet
uthardligt.™®

3.1.4 Att mita hallbarhet

For att veta hur hallbart nagonting ar finns tva olika definitioner att mata hallbarhet. Dessa
tva kallas for stark och svag hallbarhet. Den stora skillnaden mellan dessa tva grundar sig i
att det finns olika syn pa hur typer av kapital kan ersitta varandra. Den svaga
hallbarhetsteorin anvands framst av ekonomer och ar den dominerande tolkningen av
hallbarhet. Teorin definieras som summan av det kapital som ménniskan skapar (realkapital)
multiplicerat med det kapital naturen svarar for (naturkapital). Om kapitalet fran manniskan
och naturen summeras och de tillsammans inte minskar i varde ar det sledes hallbart.
Realkapital kan exempelvis vara maskiner och inventarier, byggnader etcetera och ar saker
som maénniskan skapat med hjalp av eget arbete och naturkapital. Naturkapital beskriver
vardet av naturtillgangar och ar de resurser som naturen forsetts med, sdsom luft och vatten,

land, mineraltillgdngar samt véxter och djur.?°

" Hagerhall, B (1988)

¥ Adams, W.M (2006)

19 Det ekonomiska ramverket och hallbar utveckling (2004)
2 Qlsen, L (2002)
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Den starka hallbarhetsteorin sager att ekonomins och naturens resurser ska halla isar, att
man ska titta pa realkapital och naturkapital separat. For att utvecklingen ska kunna
betecknas som hallbar kréaver stark hallbarhet att bade ekonomin starks och att naturkapitalet
bevaras intakt utan att den minskar. Forst da uppnas en stark hallbar utveckling. Den stora,
vasentliga skillnaden mellan de tva definitionerna blir darfor att den svaga hallbarhetsteorin
kan tanka sig att hallbar utveckling nas dven om det naturliga kapitalet minskar, nagot som
den starka inte godtar.?*

3.2 Strategi
Begreppet strategi definieras som en organisations inriktning och omfattning pa lang sikt,

som uppnar fordelar for organisationen genom sin konfiguration av resurser inom en
utmanande miljo for att mota behoven av marknader och uppfylla intressenternas

forvantningar.?

En av de ledande forskarna inom dmnet &r Henry Mintzberg. Mintzberg forklarar begreppet
strategi med hjalp av sin 5P-teori i vilken han ger fem definitioner. Att uttryckligt erkédnna
flera definitioner kan, enligt Mintzberg, underlatta forstaelsen och mandvrerandet inom
omradet. Mintzberg ser strategin som en plan (plan), ett medvetet avsett tillvagagangssatt
eller en riktlinje for att veta hur en situation ska hanteras. Denna definition ger strategin tva
viktiga egenskaper; de ar gjorda i forvag av de atgarder som de avser, och de utvecklas

medvetet och pa ett malmedvetet satt.”®

Strategi kan ocksa ses som ett knep (ploy) och utgér da en specifik mandver avsedd att
overlista och forvilla en motstandare eller konkurrent. Under forutsattning att strategier kan
vara avsedda, oavsett om det ar i form av allménna planer eller som sérskilda knep, kan de
ocksa realiseras. Att definiera strategi som en plan ar darfor inte tillrackligt. Strategi &r ett
monster (pattern), ett monster i en strom av handlingar. Strategin ar konsekvent i beteende,
oavsett om den ar avsedd eller inte. De olika definitionerna av strategi som plan och ménster
kan vara ganska oberoende av varandra; planer kan ga orealiserade, medan maonster kan
pavisas utan forutfattade meningar. Planer ses som avsedd (intended) strategi, medan

monster ses som realiserad (realized) strategi. Fran detta kan det urskiljas avsiktliga

2 Det ekonomiska ramverket och héllbar utveckling (2004)
22 Ambrosini, V. m.fl. (2006)
% Mintzberg, H (1992)
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(deliberate) strategier, dér intentionerna som fanns tidigare har realiserats, och framvéxande
(emergent) strategier dar monster utvecklats i avsaknad av intentioner, eller trots dem.
Strategi kan ses som en position (position). En position som hjélper till att hitta en
organisation i en miljo eller en positionering av produkter pa séarskilda marknader. Denna
definition gor strategin till en medlande kraft mellan organisation och milj6, mellan de
interna och de externa faktorerna. Strategi ar ett perspektiv (perspective) i det avseende att
dess innehall inte bara bestar av en vald position, utan ocksa av ett invant satt att uppfatta
omgivningen och varlden. | detta avseende har strategi samma funktion for organisationen
som personlighet har for individen. Av central betydelse &r att strategin ar ett perspektiv som
delas av medlemmarna i en organisation, genom sina avsikter och/eller genom sina
handlingar. Strategi i detta sammanhang handlar om individer som forenas genom

gemensamma tankar och/eller beteende.?*

Realized
Strategy

Figuren kommer frén The rise and fall of strategic planning®

Figuren ovan &r en strategimodell av Henry Mintzberg och visar olika typer av strategier.
Fullt realiserade intentioner kan bendmnas som avsiktliga strategier. Avsedda strategier som
inte realiseras, exempelvis pa grund av orealistiska forvantningar, missbedémningar av
omgivningen, eller forandringar under genomforandet, kan bendmnas som orealiserade

strategier. Den tredje varianten ar de framvaxande strategierna.?

En avsedd strategi &r planerad och avsiktlig, och kallas ibland for en avsiktlig strategi. Det
ar den uppsattning av avsiktliga handlingar som Gvervégs och planeras for att uppna ett mal.

* Mintzberg, H (1992)
% Mintzberg, H (2000)
% |bid
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Nar en medveten strategi realiseras, matchar resultatet det avsedda tillvagagangssattet. En
framvéxande strategi ar ett monster av atgarder som utvecklas éver tid i en organisation i
avsaknad av ett sarskilt uppdrag och mal, den skiljer sig darmed fran en planerad strategi.
Detta monster av atgarder forvandlas med tiden till ett konsekvent beteendemanster.
Mintzberg menar att strategi framtrader over tiden nar avsikter krockar med och anpassar sig
till en foranderlig verklighet. Framvéxande strategi bendmns ibland som realiseras strategi.
En avsedd strategi planeras av beslutsfattare och en framvaxande strategi &r en produkt av

eventuella planerade och oplanerade atgérder.?’

Strategier kan inte vara enbart avsiktliga eller framvéxande. Den ena foresprakar inget
larande och den andra ingen kontroll. Avsiktliga strategier forser organisationen med en
kansla av malmedveten riktning medan framvaxande strategier innebér att organisation lar
sig vad som fungerar i praktiken. Att blanda avsiktlig och framvéxande strategier pa nagot
satt kommer att hjalpa organisationen att kontrollera sin riktning och samtidigt framja
inlarningsprocessen. Organisationer, for att ta ett exempel, anvander ofta vad som kan kallas
en paraplystrategi: huvuddragen ar avsiktliga medan detaljerna tillats vaxa fram inom dessa.
Ledningen bestdammer de yttre ramarna och allmanna riktlinjer for beteende. Andra aktorer
inom organisationen kan sedan mandvrera inom dessa. Effektiva strategier mixar dessa tva
pa satt som reflekterar de radande omstandigheterna, namligen mojligheten att forutsaga

samt behovet att reagera p& ovantade handelser.?®

3.3 Loskoppling

En viktig del av en organisations arbete ar att pavisa for omgivningen att de arbetar efter en
rationell ~struktur. Detta genom att arbeta med exempelvis arbetsplaner och
organisationsscheman som redogor for hur olika processer ska genomforas pa ett rationellt
sétt inom en organisation. Detta behdver dock inte vara 6verensstdmmande med vad som
sker i verkligheten da formell struktur inte & synonymt med det som faktiskt gors i
organisationen. Pa sa vis kan man séga att organisationens strukturella element, i form av
dess planer och det som sedan gors, ar l6st kopplade till varandra. Denna l6skoppling

innebar att organisationens plan och faktiska handlingen &r separerade fran varandra.”®

%" Mintzberg, H. m.fl. (1998)
*® Mintzberg, H (2000)
% Eriksson-Zetterquist, U. m.fl. (2008)
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Med begreppet l6skoppling menas alltsa att delar av en organisations formella struktur
kopplas isar fran den informella, att den delvis separeras fran vad som faktiskt sker i
praktiken. Den formella strukturen kan l&tt dndras i en organisation nar lagar, normer eller
moden forandras, till skillnad fran den informella. Informell struktur, eller det faktiska

handlandet, anvands for att samordna manniskors arbetsuppgifter inom en organisation.*

%0 Eriksson-Zetterquist, U. m.fl. (2008)
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4. Empiri

Detta kapitel dr avsatt for att ge en sammanstélld presentation av svaren fran de genomforda webbenkéterna.
Respondenternas atergivelser 4r sammanstéllda i tre delar, beroende av vilken enkat de besvarat. Kapitlet

péborjas med en beskrivning av projektledningens syn utifrén rapporten.

4.1 Projektledningen

Goteborgs kulturkalas har, sedan starten 2007, arbetat medvetet med flera aktiviteter och
projekt som lanserats och genomfdrts inom ramen for ekologisk, ekonomisk och social
hallbarhet. 2011 bildade aktorer fran Géteborgs Stad, Bostadsbolaget, Goteborgs Energi och
Vastra Gotalandsregionen ett hallbarhetsrad vars syfte ar att skapa balans och helhetssyn,

bade inom Goteborgs kulturkalas men édven till inblandade aktorer knutna till evenemanget.

4.1.1 Ekologisk hallbarhet

Da Goteborgs kulturkalas evenemangsomrade ar samlat pa ett strak, fran Liseberg till
hamnen, &r det gangavstand till alla aktiviteter, vilket &r miljovanligt. Genom en
besokarundersokning, som gjordes slumpvis pa 527 av evenemangets besékare under den
gangna sommaren, visade det sig att majoriteten av de tillfrigade akte kollektivt till
Kulturkalaset. 22 % valde att ga eller cykla och 20 % uppgav att de tog bilen till

evenemanget.

Goteborgs Stad diplomerar arligen Géteborgs kulturkalas och de kriterier som stalls utifran
miljodiplomeringen skall foljas av alla medverkande akt6rer. F6r evenemangets serveringar
innebar detta exempelvis att endast miljomarkta serveringsartiklar och kemikalier far
anvandas samt att kallsortering av avfall maste ske. Hos evenemangets serveringar har
utbudet av ekologiska produkter och vegetariska ratter utdkats och endast rattvisemarkt
kaffe serveras. Andra forandringar for att framja ekologisk hallbarhet gors genom att bland
annat; driva evenemanget pa enbart gron och lokal vind-el, anvanda 100 % ekologisk
bomull i funktiondrernas t-shirts samt att, for Projektledningens del, valja cykel som
kommunikationsmedel sa ofta som majligt. Besokarna av Kulturkalaset uppmuntrades ocksa
till att samarbeta till det lokala miljoarbetet Trygg vacker stad genom nedskrapningsfragan.
For att ytterligare utveckla evenemanget och minska klimatpaverkan arbetar
ledningsgruppen med klimatsakring. Detta genom att berédkna hur mycket avfall som skapas

under evenemanget, hur stor energianvandningen ar samt hur logistiken kan forbattras.
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Eftersom viss del av de utslapp som sker i samband med Goteborgs kulturkalas inte kan
undvikas betalas en klimatkompensation. Denna kompensation gar till ett projekt i Kina som
reducerar utslappen av koldioxid, samtidigt som det bidrar till hallbar utveckling. Géteborgs
kulturkalas har fatt flera utmarkelser och belonats for sitt miljoarbete. Kalaset har, under
2011, exempelvis belonats med Green’n’Clean Award fran Yourope, The European Festival

Association som arbetar med energibesparingar och skyddar naturtillgangar.

4.1.2 Ekonomisk hallbarhet

Den totala budgeten for Kulturkalaset ligger arligen pa cirka 20 Mkr. En delfinansiering
foljer sedan fran Goteborgs Stad och Vastra Gotalandsregionen pa 12 Mkr. Resterande 8
Mkr kommer fran olika samarbetspartners fran naringslivet som i och med sitt deltagande
exponerar sin verksamhet under evenemanget. Kulturkalaset &r ett icke-vinstdrivande
evenemang och tillater ingen vinst men de intékter och varden som fas innebar dock nytta

for regionen och Gdéteborg som stad.

En viktig del av Kulturkalaset ar att det ska vara gratis att besoka evenemanget. Forskning
som gjorts pa amnet visar att om nagonting ar kostnadsfritt Okar det totala vérdet for
individens upplevelse. En av de faktorer som besdkarna uppskattar mest med Goéteborgs
kulturkalas &r just den fria entrén till evenemangets alla aktiviteter.

Den turistekonomiska omséttningen i form av forflyttning av konsumtion, som sker i
samband med Kulturkalaset, samt de arbetstillfallen och intdkter som det skapar, kan métas.
En métning av 2011 ars kulturkalas visar att 37 % av evenemangets besokare kom fran orter
utanfor Goteborg och 57 % av dessa angav att den primara anledningen till deras besok i
staden var for att besoka Kulturkalaset. Matningen sager ocksa att de tillsammans
genererade 94 Mkr som i forsta hand spenderades pad shopping och uteliv samt pa

restauranger och caféer.

Genom undersokningen méts ocksa nojdheten bland besokarna. Under 2011 var 89 % av de
tillfragade personerna nojda eller mycket néjda med helhetsintrycket av Kulturkalaset och
96 % var nojda eller mycket néjda Goteborg som evenemangsstad. En effekt av ett positivt
evenemang av Goteborgs kulturkalas slag ar bland annat att det bidrar med att 6ka intresset

och investeringar i staden men dven att det framjar kulturell férnyelse och ger en allmant
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positiv bild av Géteborg som stad. Media har hér en viktig roll dar en positiv bild av staden

starker den immateriella intdkten dar malet &r att formedla Kulturkalaset som...
”...en folklig kulturfest med bredd ock djup och ndagonting for alla.”

Utover de kostnader som sjalva evenemanget fororsakar, tillkommer en rad olika insatser i
form av okad renhdllning och uteblivna parkeringsintakter samt omlaggning av
kollektivtrafik som vanligtvis kors pa evenemangsomradet. Viktigt ar ocksa att beakta och
vardera bestkarnas missndje som de kan tédnkas uppleva under evenemanget. Av de
tillfragade besokarna kunde 51 % inte komma pa nagot negativt. Missnojet var framst
kopplat till yttre omstandigheter sasom daligt vader, kébildning och trangsel. Generellt visar
undersokningen att missnojet var mycket lagt under Kulturkalaset.

4.1.3 Social hallbarhet

Genom ett spannande innehall med stora artister och upplevelser lockar Goteborgs
kulturkalas manga manniskor, vilket gor evenemanget till en stor métesplats. Individer i alla
aldrar representeras dar ungdomar mellan 15 och 21 ar &r den storsta gruppen och star for 16
% av besokarna. En stor blandning av aldrar och kulturer bland besckarna ar en trolig
anledning till varfor evenemanget har fatt en relativt lugn stampel av polis och andra
myndigheter. Kulturkalasets signum ar att ingen individ ska kanna sig exkluderad pa grund
av kon, alder, sprak, etnicitet, funktionsnedsattning eller annat skal. Fysisk tillganglighet
skapas, i storsta mdojliga man, genom bland annat laktare for rullstolar. Tanken &r att
blandningen av artister ska vara sa bred att alla ska kunna hitta nagonting som
forhoppningsvis passar dem. Manga lokala férmagor bidrar till ett mangfacetterat och starkt
programutbud, nagot som dven gynnar de medverkande. Detta genom att de far synas och

kan bli uppméarksammade da de visar upp sina formagor inom respektive omrade.

4.2 Hallbarhetsradet

Begreppet hallbarhet har olika inneborder for Hallbarhetsradets medlemmar. | grunden
handlar deras arbete om att driva ett sa hallbart arbete som majligt utifran de direktiv som de
ges fran Goteborgs kulturkalas ledning. Utifran radande ekonomiska forutsattningar arbetar
de med att driva hallbarhetsfragor med olika syften. Ett av de viktigaste malen &r att arbeta

for anvandandet av resurser som inte utarmar var jord, exempelvis genom
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energieffektivisering dar malsattningen &r att inte anvanda mer resurser an nodvandigt.

”Det handlar om att skapa goda forutsattningar for kommande generationer

och inte ventyra deras framtid. ”
Informationen om hallbar utveckling inhamtar Hallbarhetsradets medlemmar fran flera olika
hall. Ett sétt att halla sig informerade ar genom att félja Goteborg Stads miljodiplomering av
Kulturkalaset. De anvander sig ocksa av olika certifieringar som innehaller en rad olika
riktlinjer for hur de blir styrda. Det kan exempelvis handla om krav pa manskliga rattigheter
eller andra grundlaggande ménskliga behov som maste beaktas. Konsulter, natverk, internet
och forskningsrapporter ar de vanligaste kallorna som Hallbarhetsradet anvander sig av for
att fa tag pa information. Ytterligare ett satt att forse sig med information &r genom att fa

inspiration fran andra evenemang dar man ser hur dessa arbetar med hallbar utveckling.

P& fragan om medlemmarna har utvecklat en egen hallbarhetsstrategi eller om den é&r
utvecklad av konsulter eller experter pa omradet svarar tva av medlemmarna att de sjalva
har utvecklat strategin. Strategierna har i detta fall skapats utifran egna erfarenheter i
kombination med de rekommendationer som fas fran Gaéteborg Stads miljodiplomering,
kommunfullmaktiges mal samt de erfarenheter som hamtats fran forvaltningar och bolag. |
vissa fall forekommer ocksa strategier, d&ven om dessa inte ar uttryckta som strategier. Det
kan handla om att de, under manga ar, har arbetat med miljofragor dar olika matetal och
dylikt analyserats. Strategier kan ocksa ha sin grund fran foretagens hallbarhetsredovisning.
Dessa strategier kan vara en utgangspunkt for malsattning och riktlinjer for hur
hallbarhetsfragor ska kommuniceras externt. Den tredje medlemmen uppger att deras
strategi ar hamtad fran konsulter som hyrs in som hjalp och som radfragats, i slutdndan ar

det dock deras egna slutsatser som utvecklas till en strategi.

4.2.1 Ekonomisk hallbarhet
Gallande ekonomisk hallbarhet menar medlemmarna att detta ar nagonting som inte finns
uttalat dd ingen arbetar med separat planering av ekonomisk karaktar. Vanligt ar att
ekonomisk hallbarhet ingar i den ordinarie verksamheten och &r saledes inte separerat. En av
medlemmarna menar dock att med hjélp av god ekonomi kan resurser fordelas sa att alla tre
hallbarhetsperspektiven kan tillgodoses.

Vi har ingen separat planering, men anser att med en god ekonomi far vi

resurser att agera hallbart pa de ovriga omradena.”
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For att arbeta med styrning mot hallbarhet ur ett ekonomiskt perspektiv finns flera olika
metoder. | dagslaget anvands fa metoder av Hallbarhetsradets medlemmar. Ett satt for att
minska de materiella behoven ar genom a&teranvandning av gammalt material. Denna
atervinning ar positiv ur bade ett ekonomiskt och ekologiskt perspektiv da bade foretag och
miljo vinner pa atervinningen. Ett annat satt for att styra mot ekonomisk hallbarhet ar
genom att, i framtiden, arbeta for att en viss procent av investerade pengar i ett projekt, i
detta fall Géteborgs kulturkalas, ska ga direkt till hallbarhetsarbetet och inte enbart inga i
den ordinarie verksamhetsbudgeten. Pa sa vis kan foretag som ar villiga att bidra med
sponsring av kulturkalaset forsdkra sig om att deras bidrag ocksa gynnar den hallbara

utvecklingen.

4.2.2 Ekologisk hallbarhet

Utifran miljodiplomeringens kriterier och den miljoplan som f6ljs upp och redovisas tas, for
varje ar, steg framat. Det som analyseras och utvérderas ar bland annat mat, elférbrukning,
avfallshantering, kemikalier och transporter under Goéteborgs kulturkalas. Att arbeta med
ekologisk hallbarhet ska vara vardeskapande. | dagslaget stélls krav pa deltagande krogare
och andra deltagare att arbeta efter de riktlinjer och krav som stills pa dem utifran
miljodiplomeringens kriterier. Det ekologiska hallbarhetsarbetet mats via uppféljning av
miljodiplomeringen samt besokarundersokningar. Genom dessa tva metoder att méata kan

radet pa sa sétt kontrollera och fa uppfoljning pa hur hallbarhetsarbetet har fungerat.

I likhet med hallbarhetsarbetet under Géteborgs kulturkalas aterfinns likande tendenser av
miljoresonemang i de foretag som nagra av Hallbarhetsradets medlemmar representerar,

exempelvis namns ett miljorad som leds av en representant ur foretagsledningen.

4.2.3 Social hallbarhet

Planering for social hallbarhet inom Goteborgs kulturkalas ar, enligt Hallbarhetsradet, en
fraga som diskuteras och som man annu inte hittat ett strukturerat satt att arbeta med.
Genom organisationen Vardskapet 15-25 arbetar man med det sociala perspektivet av
hallbarhet med malsattningen att evenemanget ska kunna locka manniskor i alla aldrar, att
det ska finnas nagonting for alla smaker. Detta genom att exempelvis ge fri entré till
evenemangets alla konserter och aktiviteter och att det ska vara enkelt att ta sig runt pa

evenemangsomradet. Aven den sociala hallbarheten mits och kontrolleras, precis som
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ekonomisk och ekologisk hallbarhet, genom besokarundersékningar som utvarderas i

Goteborgs kulturkalas arliga rapport.

4.2.4 Fordandringar av hallbarhetsarbetet

Samtliga respondenter upplever att hallbarhetsarbetet under Goteborgs Kulturkalas har
forandrats med tiden. Det som huvudsakligen har férandrats ar framst att
hallbarhetsfragorna fatt ett allt storre utrymme och blivit en naturlig del av kalaset.
Orsakerna till detta beror pa att hallbarhetsfragor har diskuterats é&nda upp pa ledningsniva

och att man tagit sma steg framat.

4.3 Samarbetspartners

De samarbetspartners som besvarat enkaten beskriver relationen till begreppet hallbar
utveckling och “hallbarhetstanket” i allmanhet som en langsiktighet som kraver aktivt
arbete. Att aktivt tdnka pa ett hallbart satt nar det galler bade ekonomiskt, ekologiskt och
socialt ansvar. Utvecklingen av samhéllet maste drivas pa ett satt som skapar en framtid dar
alla har en dréaglig tillvaro. Pa det sociala planet maste utvecklingen medféra att de
manskliga behoven tillgodoses. Pa det ekologiska planet &r det viktigt att halla sig inom det
ekologiska utrymmets ramar for att inte tara pa jordens resurser och undvika att begransa
framtida generationers mojligheter att utvecklas. Ekonomi och det ekonomiska planet
beskrivs som ett medel for att uppna utveckling och ett utbyte av resurser. Det beskrivs vara

viktigt att begrénsa sin konsumtion till att bara kbpa och anvénda det som &r nédvéndigt.

Det ekonomiska hallbarhetsarbetet under Gaéteborgs kulturkalas innefattar att arbeta for
langsiktiga avtal och samarbeten. Det innefattar ocksa att nyttja och anvanda de resurser
som finns i de egna organisationerna.

"Vi utgar fran dom kunskaperna och resurserna som vi sjdlva har och som

finns i varan verksambhet...”
Vad betraffar det ekologiska hallbarhetsarbetet under Goteborgs kulturkalas beskriver
respondenterna att de upplever att det finns en stor medvetenhet i hela organisationen
gallande just ekologisk hallbarhet. Det uppges att det finns ett aktivt arbete for att skapa
hallbara och innovativa lsningar som &r bra och smarta for miljon. Till de naturliga delarna

av hallbarhetsarbetet hor att inte kéra bil i onddan, forsoka minimera mangden avfall som
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produceras och hitta bra lésningar for avfallshantering, sparsam anvandning av material och
trycksaker. Vad betraffar det sociala hallbarhetsarbetet under Kulturkalaset beskriver
respondenterna att det &r viktigt att evenemanget ar tillgangligt for alla evenemangets
besokare, saval fysiskt som ekonomiskt. Det upplevs ocksa finnas ett syfte att visa upp
Goteborg och 6ka kdannedomen och kunskapen om staden och dess kulturskatter samt att
skapa en stolthet hos goteborgarna. Ett omrade som aterkommer i flera av enkétsvaren &r
mangfald, att det finns en stravan efter att skapa mangfald, jamlikhet och jamstalldhet under

evenemanget, dels i programutbudet men ocksa i organisationen bakom evenemanget.

Flertalet av respondenterna uppger att hallbarhetsarbetet under Goteborgs kulturkalas skiljer
sig fran hallbarhetsarbetet i den dagliga verksamheten men har svart att ge konkreta exempel
pa likheter och skillnader.

“Den storsta skillnaden dr att kulturkalaset varar en vecka men vart

hdllbarhetsarbete dr ndgot som vi arbetar med hela tiden, dret om.”

Majoriteten av respondenterna uppger att de har fatt information och direktiv fran
arrangoren vad betraffar hallbarhetsarbetet under Goteborgs kulturkalas. Denna information
ska ha formedlats pa partnertraffar och projektgruppsmoten. Ett fatal av respondenterna
upplever att de inte fatt den information och de direktiv som skulle vara 6nskvart. Onskvart
vore att fd enkla och klara direktiv i praktiska fragor sasom trafik och transport,
kallsortering och avfallshantering och liknande. En av respondenterna framhaller att det
vore bra om arrangtren forklarade vilken riktning och vilka visioner de har med
hallbarhetsarbetet, samt &r dppna for dialog for att underlatta samverkan. Alla har olika

forutsattningar men det uttrycks i enkaten att det finns en vilja att bidra med det man kan.

Ingen av de samarbetspartners som besvarat enkaten har upplevt nagon styrning fran
arrangorens sida nar det galler hallbarhetsarbetet. Ingen av respondenterna har heller upplevt

att det egna hallbarhetsarbetet eller hallbarhetsaktiviteterna blivit méatta eller kontrollerade.

Enkéatsvaren visar pa att det huvudsakliga syftet med deltagandet och atagandet som
samarbetspartner till Kulturkalaset ar véldigt varierande fran foretag till foretag. En av
respondenterna menar att kulturen &r en viktig del av Géteborg och att man darfor valjer att
stodja denna typ av evenemang. Andra svar ror att man som samarbetspartner ges

mojligheten att traffa besokarna/allmanheten och kan pa sa satt berdtta om den egna
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verksamheten, vilka man &r och vad man gor. En av respondenterna framhaller att de har en
ambition att skapa mangfald och forstaelse. En annan uppger att det ar av PR-skal och
forklarar att de istallet for att lagga pengar pa en annons valjer att stodja evenemanget for att
pa sa vis forsoka locka till sig bade nya och gamla kunder.

“Varfor vi ar med? Det &r bra reklam. Sen skadar det inte att stodja ett lokalt

projekt.”

Det rader delade meningar hos respondenterna huruvida de upplever att deras deltagande har
paverkat hallbarhetsarbetet under Goteborgs Kulturkalas. En av respondenterna upplever att
den egna organisationen har haft en stor betydelse for evenemanget, bland annat genom
volontarinsatser och att pa olika satt bidra till att mangfald kan skapas inom evenemangets
organisation. De respondenter som upplever att de inte kunnat paverka hallbarhetsarbetet
uppger att det hade varit 6nskvart.

“Det hade varit bra med en diskussion om vad vi kan gora tillsammans for att

’

nd sd langt som mojligt med de gemensamma forutsdttningar som finns.’

4.4 Leverantorerna

De tillfragade leverantorerna beskriver relationen till begreppet héllbar utveckling och
hallbarhetstanket” i allméanhet som nagot hogst nddvandigt. Vikten av att tanka pa kvalitet
framhalls dar just kvalitetstank ar viktigt for att kunna uppna lang hallbarhet och som ett
resultat av detta dven ateranvandning. Samtliga respondenter uppger att fokus maste ligga
pa att hushalla med jordens resurser och att inte slésa och konsumera i onddan. De spar och
skador som varje individ lamnar efter sig maste aktivt minimeras for basta resultat. Samtliga
av de tillfragade anser att hallbarhetsarbete, i varierande omfattning, ingar i den dagliga
verksamheten. Att ha ett aktivt hallbarhetsarbete uppges ocksa vara en konkurrensfordel

gentemot de foretag som inte arbetar pa ett hallbart sétt.

Bland leverantorerna uppger samtliga att arrangéren formedlat information eller direktiv nar
det géller att tanka och agera pa ett hallbart satt. Den information eller direktiv som
uppfattats fran arrangoren omfattar framst val av mat och dryck, instruktioner for
avfallshantering, transporter och val av transportmedel. | enkatsvaren uppges arrangéren
ocksa formedla direktiv om konsumtion. Samtliga respondenter anser att det ar positivt och
att det underlattar att arrangéren férmedlar denna typ av information och direktiv.
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Omkring halften av de tillfragade leverantorerna anser att deltagandet vid Kulturkalaset
paverkat deras syn pa hallbar utveckling eller hallbarhetsarbete. Av de som uppger att de
paverkats namns ateranvandning av material och anvandning av mer miljovanliga
transporter som nyheter i verksamheten. Nya samarbeten med exempelvis gréna hotell och
transportbolag samt anvandning av ekologiska och miljomarkta produkter namns ocksa. En
fjardedel av respondenterna uppger att de klimatkompenserar och stéller hogre krav pa

leverantorer och forséljare.

Flera av de tillfragade leverantdrerna framfor kritik gallande avfallshanteringen. Det upplevs
som lonlost att sjalva hantera avfallet pa ett medvetet satt nar arrangoren inte ar lika
noggrann. Ingen av de tillfragade uppger att deras hallbarhetsarbete kontrollerats eller matts,
nagot flera anser skulle vara 6nskvart. Det anses ocksa vara viktigt arrangoren verkligen
anvander miljomarkta och miljomedvetna foretag, detta da ett av huvudamnena for att
medverka pa Goteborgs kulturkalas omfattar att folja de uppsatta miljokraven. En av
leverantdrerna som varit verksam pa evenemanget under flera ar uppger dock att det blivit
battre och battre for varje ar.

"Det kdnns som vi kommit en bit pd vig men vi har fortfarande ldng bit att gd”

4.5 Artisterna

De tillfrigade artisterna beskriver relationen till begreppet hallbar utveckling och
“hallbarhetstanket” i allmédnhet som nagot som ar nodvandigt att tanka pa och ha i
beaktande. Detta for att kunna fortsatta att utvecklas och standigt forbattra det egna arbetet
och den egna medvetenheten. Definitioner av begreppet hallbar utveckling berdr, enligt
enkatsvaren, att hushalla, atervinna och konsumera pa ett miljovanligt satt. Samtliga av de
tillfragade uppger att hallbarhetstanket” mer eller mindre ar en naturlig del av tillvaron.

Det ar delade uppfattningar om huruvida arrangoren gett information eller direktiv nar det
galler att tdnka och agera pa ett hallbart satt. Alla tycker heller inte att det ar nodvandigt
eller 6nskvart. Den information och de direktiv som uppfattats fran arrangoéren omfattar
framst arbetsforhallanden och val av mat och dryck. Av de som, fran arrangdren, mottagit

information eller direktiv anser samtliga att det &r positivt.

Ett fatal av de tillfragade uppger att de inte haft ndgon personlig kontakt med arrangoren
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infoér sina framtradanden. Arrangéren har i vissa fall haft kontakt med artisternas
bokningsbolag och bokningsbolagen har i sin tur inte informerat sina artister. Huruvida det
har formedlats information eller direktiv till bokningsbolagen ar dock oklart.
“Jag har inte haft kontakt med arrangéren infor min konsert, all information
kommer via mitt bokningsbolag. Har endast varit i kontakt med Goéteborg&Co

angdende en kronika de bad mig skriva efterat.”

Ingen av de tillfrdgade artisterna anser att deltagandet vid Goteborgs kulturkalas forandrat
deras syn pa hallbar utveckling eller hallbarhetsarbete. | enkatsvaren kan dock lasas att flera

respondenter anser att de inspirerats att fortsatta tanka hallbart.

Avslutningsvis framhaller majoriteten av respondenterna att hallbarhetsarbetet under
Kulturkalaset standigt maste utvecklas for att kunna fortleva, samtidigt som arrangéren bor
halla kvar vid de beprovade inslag som i dagslaget ar lyckade och ger resultat. Det framhalls
ocksa att Goteborgs kulturkalas ar ett evenemang som &r tacksamt att medverka pa, att det

upplevs som en god sak och att hallbarhetsstampeln ar bra fér imagen.
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5. Analys

Syftet med analysen &r att koppla och knyta samman resultatet fran enkdtundersdokningen med var teoretiska
referensram. | analysen har vi anvant oss av var egenkonstruerade analysmodell, vilken aterfinns i

metodavsnittet. Varje avsnitt avslutas med en kortare sammanfattning av varje strategisk dimension.

5.1 Strategi for planering

5.1.1 Ekonomisk

| rapporten for Kulturkalaset 2011, som beskriver projektledningens syn pa arbetet med
evenemanget, finns ingen utskriven planerad strategi for det ekonomiska hallbarhetsarbetet.
Vi kan dock uttyda en strategi mot att arbeta for att skapa nytta for staden och regionen.
Detta genom att framja naringslivet, handeln, kollektivtrafiken och liknande.
Hallbarhetsradet, & sin sida, beskriver att det finns en planerad strategi som innefattar en
fordelning av ekonomiska resurser och en medvetenhet for konsumtion. Aven evenemangets
samarbetspartners upplever att det finns en planerad strategi for det ekonomiska
hallbarhetsarbetet. Den upplevs handla om att arbeta for langsiktiga samarbeten och avtal.

De upplever ocksa att en medvetenhet fér konsumtion ar nodvandig.

Till skillnad fran de andra grupperna upplever de leverantorer och artister som besvarat
enkaten att det inte finns nagon uttalad planerad strategi for det ekonomiska
hallbarhetsarbetet.

5.1.2 Ekologisk

Den planerade strategin for det ekologiska hallbarhetsarbetet &r, enligt Projektledningen, att
arbeta pa ett miljovanligt satt samt att vara lattillgangliga. Miljovanligt genom att
exempelvis anvanda gron el och miljomarkta produkter. Lattillgangligt genom att allt &r pa
gangavstand och placerat mitt i Goteborgs citykarna. Att folja miljodiplomeringen och
certifieringarna hor ocksa till den planerade strategin. | enlighet med projektledningen
framhaller Hallbarhetsradet att arbetet paverkas av miljoplanen och miljodiplomeringens
kriterier. Hallbarhetsradet beskriver ocksa att den planerade strategin for det ekologiska
hallbarhetsarbetet handlar om att arbetet ska vara vérdeskapande med ett fokus pa

energieffektivisering, atervinning och ateranvandning.
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Evenemangets samarbetspartners upplever att den planerade strategin for det ekologiska
hallbarhetsarbetet handlar om att skapa hallbara och innovativa lésningar, att undvika
anvandning av fossila branslen samt att forsoka tanka miljovanligt.

Till skillnad fran de andra grupperna upplever de leverantorer och artister som besvarat
enkaten att det inte finns nagon uttalad planerad strategi for det ekologiska
hallbarhetsarbetet.

5.1.3 Social

Den planerade strategin for det sociala hallbarhetsarbetet &r, enligt Projektledningen, att
arbeta for ett evenemang med mangfald och variation. Mangfalden och variationen ska
genomsyra saval val av artister som upplevelser. Det ska finnas nagot for alla och det ska
vara tillgangligt for alla, ingen ska vara exkluderbar. I motsats till projektledningen
beskriver Hallbarhetsradet att det &nnu inte finns ett strukturerat satt eller en uttalad
strategisk plan att arbeta efter nar det galler det sociala hallbarhetsarbetet. | enkéatsvaren
namns dock att det finns ett fokus pa att ta grundlaggande ménskliga behov i beaktande, att

ta hansyn till de manskliga rattigheterna samt att forsoka tacka alla malgrupper.

Evenemangets samarbetspartners upplever att den planerade strategin for det sociala
hallbarhetsarbetet, i likhet med det ekonomiska, handlar om att arbeta for langsiktiga
samarbeten och avtal. Det upplevs ocksa handla om att framja kulturlivet och gora Goteborg

som stad samt regionen mer attraktiv.

Till skillnad fran de andra grupperna upplever de leverantrer och artister som besvarat

enkaten att det inte finns nagon uttalad planerad strategi for det sociala hallbarhetsarbetet.

5.1.4 Analys av strategi for planering

Vi kan, utifran var empiri, konstatera att Projektledningen har en strategi for den ekologiska
och sociala planeringen. Detta géller inte den ekonomiska planeringen. Hallbarhetsradet
bekraftar att det finns en strategi for den ekologiska planeringen och enligt dem finns det
aven en strategi for den ekonomiska planeringen. Enligt dem finns det dock ingen planering

for det sociala arbetet. Evenemangets samarbetspartners uppger att de uppfattat en strategi
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for planering nar det géller samtliga tre dimensioner. Leverantdrerna och artisterna uppger

raka motsatsen, att de inte uppfattat ndgon planering fér nagon av dimensionerna.

5.2 Strategi for styrning

5.2.1 EKkonomisk

| rapporten for Kulturkalaset 2011 finns, precis som for den planerade strategin, ingen
utskriven planerad styrning for det ekonomiska hallbarhetsarbetet fran Projektledningens
sida. Detta ar nagot som ocksa Hallbarhetsradet bekraftar i enkaten da de menar att det inte
finns nagon uttalad ekonomisk styrning. Férhoppningar finns dock fran Hallbarhetsradet att
en viss procentandel av investerade projektpengar ska ga till Kulturkalasets
hallbarhetsarbete. Hallbarhetsradet sager ocksa att den radande materialanvandningen bor

som ske med 6kad medvetenhet.

| likhet med Hallbarhetsradet sager Kulturkalasets samarbetspartners att de inte upplevt
nagon ekonomisk styrning fran Projektledningen. Inte heller artisterna har upplevt nagon
ekonomisk styrning. Gallande leverantérernas uppfattning i fragan upplever flera att de har
fatt direktiv nar det kommer till konsumtion och resursanvandning, nagot som de upplever

som positivt.

5.2.2 Ekologisk

Projektledningen for Kulturkalaset menar att ekologisk styrning ges i form av information
och direktiv. Informationen och direktiven handlar bland annat om att, i sa stor utstrackning
som mojligt, anvanda ekologiska produkter. Projektledningen ska ocksa foregd med gott
exempel genom att exempelvis valja miljovanliga fardmedel. Den ekologiska styrningen
bekraftas av Hallbarhetsradet. Denna foljer miljodiplomeringen och handlar om
avfallshantering, anvandning av gron el och gréna transporter. Hallbarhetsradet betonar
ocksa vikten av att det ekologiska hallbarhetsarbetet ska vara vardeskapande, att arbetet med

ekologisk styrning inte bara ska vara momentana, utan hallbara 6ver tid.

Kulturkalasets samarbetspartners upplever inte nagon ekologisk styrning fran varken
Projektledningen eller Hallbarhetsradet. Detta gor dock leverantorerna i form av styrning av

avfallshantering, val av transporter samt inom omradet mat och dryck. Majoriteten av
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artisterna upplever ocksa att de fatt viss styrning fran Projektledningens sida, framst i form

av val av mat och dryck.

5.2.3 Social

Den sociala styrningen mot hallbar utveckling sker enligt Projektledningen genom bland
annat mangfald och tillganglighet. Hallbarhetsradet uppger, i motsats till projektledningen,
att det inte finns nagot strukturerat arbete eller utarbetad metod for styrning mot social
hallbarhet. De namner dock malet och visionen att evenemanget ska vara Oppet och

tillgangligt for alla, i likhet med Projektledningen.

Evenemangets samarbetspartners uppger i enkaten att de inte upplevt att det férekommer
nagon styrning fran projektledningens sida nar det galler social hallbarhet. De leverantorer
och artister som svarat pa enkaten upplever att de fatt information om arbetsforhallanden

och hur det ska skdtas, men att det i 6vrigt inte forekommit ndgon styrning.

5.2.4 Analys av strategi for styrning

Projektledningen har en strategi for den ekologiska styrningen, detta géller inte den
ekonomiska och sociala dimensionen. Hallbarhetsradet bekraftar att det finns en strategi for
den ekologiska styrningen men enligt dem géller detta dock inte for den ekonomiska och
sociala dimensionen. Evenemangets samarbetspartners uppger att de inte uppfattat nagon
styrning for nagon av de tre dimensionerna, vilket bekraftas av leverantérerna och artisterna.

Dessa har dock fatt viss information och vissa direktiv.

5.3 Strategi for uppfoljning

5.3.1 EKkonomisk

| rapporten for Kulturkalaset 2011 beskrivs hur Projektledningen arbetar med uppféljning av
det ekonomiska hallbarhetsarbetet. Det genomfors en besokarundersokning av en
utomstaende konsultfirma i vilken slumpvis valda besokare stalls fragor om evenemanget.
Det gors berdkningar pa den turistekonomiska omsattning och hur konsumtion forflyttas
under perioden for evenemanget. Andra saker som ingar i uppféljningen &r arbetstillfallen
som tillkommer, olika intakter som okar men ocksa utgifter som 6kar i form av okad

renhallning och bortfall av parkeringsavgifter. Hallbarhetsradet beskriver uppféljningen pa

31



ett liknande satt. Besokarundersokningen framhalls men de ser aven pa hur resurser fordelas

och det utférs matningar av materialanvandning och atervinning.

Evenemangets samarbetspartners upplever att det inte forekommer nagon uppfdljning av det
ekonomiska hallbarhetsarbetet under Kulturkalaset, den egna verksamheten inrdaknad. Den
bild som ges av leverantdrerna och artisterna ar densamma dar ingen av dem upplevt att

arbetet foljs upp varken under eller efter evenemanget.

5.3.2 Ekologisk

Enligt Projektledningen &r det besokarundersékningen som ligger till grund aven for
uppféljningen av det ekologiska hallbarhetsarbetet. Utdver undersokningen ligger adven
fokus pa att klimatsakra evenemanget. De mater alla utslapp for att, utifran detta, kunna
klimatkompensera. Till uppfoljningen hor ocksd matning och vagning av avfall. Detta
bekraftas av Hallbarhetsradet som beskriver att uppféljningen framfor allt sker genom
besOkarundersokning. Denna kompletteras dock med olika matningar och kontroller dar de
bland annat ser pa elférbrukning, avfallshantering, anvandning av kemikalier, mangden
transporter samt hur transporterna sker. Uppfoljningen innehaller ocksa att kontrollera om

arbetet utfors efter miljodiplomeringens kriterier.

Evenemangets samarbetspartners upplever att det inte forekommer nagon uppfdljning av det
ekonomiska hallbarhetsarbetet under Kulturkalaset, den egna verksamheten inraknad. Den
bild som ges av leverantdrerna och artisterna ar densamma dar ingen av dem upplevt att

arbetet foljs upp varken under eller efter evenemanget.

5.3.3 Social

Projektledningen uppger att den sociala dimensionen av hallbarhetsarbetet, precis som den
ekonomiska och den ekologiska, foljs upp med hjalp av besokarundersdkningen som utfors
under Kulturkalaset. Besokarundersokningen kompletteras med information, uppgifter och
statistik fran polisen och andra myndigheter. Hallbarhetsradet uppger, utan att ge exempel,
att det dven forekommer andra utvarderingar av det sociala hallbarhetsarbetet. De bekraftar

ocksa att uppfoljningen framst sker genom besokarundersokningen.

Kulturkalasets samarbetspartners upplever, i likhet med ekonomisk och ekologisk
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hallbarhet, att det inte forekommer nagon uppfoljning av det sociala hallbarhetsarbetet under
Kulturkalaset, den egna verksamheten inréknad. Den bild som ges av leverantorerna och

artisterna &r densamma dér ingen av dem upplevt att arbetet foljs upp.

5.3.4 Analys av strategi for uppfoljning

Projektledningen har en strategi for uppféljningen av hallbarhetsarbetet, i form av en
bestkarundersokning, vilket bekraftas av Hallbarhetsradet. Evenemangets samarbetspartners
samt leveranttrerna och artisterna uppger dock det motsatta. De har inte upplevt att det finns

nagon uppfoljning av hallbarhetsarbetet.

5.4 Slutsats av analys
Nedan féljer de slutsatser vi har dragit som kortfattat visar vad vi kommit fram till i var

analys. Vi kan konstatera att:

o Projektledningen uppger att det finns en strategi for planering av arbetet med
samtliga hallbarhetsdimensioner. Med hanvisning till rapporten upplever vi dock att
det saknas en tydlig strategi for planering av det ekonomiska arbetet.
Projektledningen uppger att de har en aktiv styrning av det ekologiska arbetet, men
inte for det ekonomiska och sociala. Hallbarhetsarbetet foljs upp genom
besokarundersokningen.

o Hallbarhetsradet uppger att det finns en strategi for planering av arbetet med den
ekologiska och den ekonomiska dimensionen, men inte for det sociala. I likhet med
Projektledningen uppger de att det finns en styrning av det ekologiska arbetet, dock
inte av de tva andra dimensionerna. Aven har anges besokarundersokningen som
metod for uppfoljning av hallbarhetsarbetet.

o Evenemangets samarbetspartners upplever att det finns en planering for samtliga
hallbarhetsdimensioner. De upplever daremot inte att det finns nagon styrning av
arbetet eller att arbetet foljs upp.

o Leverantdrerna och artisterna upplever att det varken finns planering eller styrning
av hallbarhetsarbetet. De upplever heller inte att arbetet foljs upp, men uppger att

viss information och direktiv har formedlats.
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6. Slutdiskussion

| detta avslutande kapitel presenteras de slutsatser som uppsatsen har lett fram till, med syftet att besvara den
fragestallning som presenterades i inledningen. Darefter ges forslag pa forandringar och vad denna uppsats kan

bidra till i vidare forskning.

6.1 Slutsats
Vi valjer att aterigen repetera var fragestallning for att kunna presentera de slutsatser som vi
kommit fram till i denna uppsats:

Hur styr man ett event mot hallbar utveckling?

Projektledningen for Goteborgs kulturkalas har formulerat mal och visioner for
hallbarhetsarbetet dar tillsattningen av Hallbarhetsradet ar ett steg for att na dit. Genom att
konsultera  Hallbarhetsradet kan Projektledningen arbeta fram riktlinjer  for
hallbarhetsarbetet. Resultatet aterfinns i rapporten for Goteborgs kulturkalas fran 2011. Vi
upplever darfor att det finns en plan och en medvetenhet kring arbetet med hallbar
utveckling fran Projektledningens sida.

Med hanvisning till vara enkatsvar kan vi konstatera att planen for hallbarhetsarbetet inte
tycks formedlas vidare till inblandade aktorer, sasom samarbetspartners, leverantorer och
artister. Respondenterna upplever heller inte att de kan paverka hallbarhetsarbetet, nagot
som flera uppgett skulle vara onskvart. Kulturkalasets samarbetspartners framhaller
onskemal om ett narmare samarbete for att pa sa vis kunna ta hjalp av varandra. Flera
uppger att de, i den egna verksamheten, arbetar aktivt med hallbarhet och att de darfor skulle
kunna bidra med mer dn ekonomiska medel, i form av kunskap och erfarenheter. Vi
upplever darfor att det finns brister i kommunikationen fran Projektledningen till de

inblandade aktorerna.

Den bristande kommunikationen medfor svarigheter med att arbeta mot gemensamma mal
och pa ett malinriktat satt. Mal och visioner férmedlas inte pa ett tydligt satt vilket resulterar
i att de inblandade aktdrerna inte kanner nagon delaktighet. Artister och leverantorer, som
besvarat enkaten, uppger dock att de har fatt direktiv och information nar det galler vissa
saker, daribland avfallshantering, transporter och val av mat och dryck. Samtidigt ar det
viktigt att papeka att alla inte har ett intresse av att vara delaktiga i arbetet eller fa

information och direktiv.
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Vad betraffar uppféljning av arbetet kring hallbarhet upplever ingen av de inblandade
aktérerna nagon uppféljning varken under eller efter evenemanget. Den enda uppfdljning
som gors, fran Projektledningens sida, & Goteborgs Kulturkalas arliga
besokarundersokning. Vi anser att bestkarundersokningen &ar ett bra satt att folja upp
evenemanget, men att den behdver kompletteras. Undersokningen baseras enbart pa
intervjuer av evenemangets besotkare och ger deras uppfattning och intryck av Kulturkalaset.
Lampligt vore att komplettera med en undersokning med de inblandade aktérerna, och pa sa
satt fa deras syn pa arbetet med evenemanget och synen pa evenemanget i stort. En sadan
undersokning kan ge svar pa om det man vill formedla nar fram och ger ocksa aktorerna en

mojlighet att framfora tips och forslag till forandring.

Vi ser tydliga tendenser pa svarigheter med att arrangera den har typen av tillfalliga
evenemang. Ett problem med tillfalliga evenemang &r att kommunikation, och darmed ocksa
styrning, forsvaras av att de som ar involverade i evenemanget &ven har andra
arbetsuppgifter under évriga delen av aret, utéver for- och efterarbete med Goteborgs
kulturkalas. En risk ar ocksa att man inte lagger ner lika mycket energi, det ar ju trots allt
bara tillfalligt. Ytterligare ett problem ar svarigheterna med att méata och bedéma effekterna
av ett tillfalligt evenemang, saval positiva som negativa. Miljopaverkan och andra liknande

externa effekter kan vara svara att harleda till evenemanget.

Vi har konstruerat nedanstaende figur for att beskriva hur vi upplever att hallbarhetsarbetet
ser ut, och for att kunna jamféra med den hallbarhetsmodell som beskrivs i teorikapitlet. Det
teoretiska idealet (se figuren till vanster) utgors av tre lika stora cirklar, déar fokus ar lika
stort for alla de tre dimensionerna av hallbarhet. Vad som é&r hallbar utveckling utgors av
den gula ytan. Vi upplever, utifran svaren fran enkatundersokningen, att det finns stort fokus
pa ekologisk hallbarhet men desto mindre fokus pa de tva andra dimensionerna. Detta
illustreras av cirklarnas olika storlek (se figuren till hdger). Resultatet av ett snedférdelat
fokus ar att den gula ytan, vad som ar hallbar utveckling, blir mindre.

~ Ekologisk hillbarhet
Ekonomisk hillbarhet

Social hallbarhet

101

Hillbar utveckling
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| teoriavsnittet beskriver vi begreppet 16skoppling. Begreppet forklarar hur en organisations
formella struktur, det man ska gora, ar separerad fran den informella, det som man faktiskt
gor. Vi kan konstatera att det, for Goteborgs kulturkalas, finns en plan for hallbarhetsarbetet.
Projektledningen har utarbetat en formell plan och kan med denna pavisa att de arbetar efter
en rationell struktur, vilket &r deras uppfattning att de ocksa gor. | rapporten for
Kulturkalaset aterfinns en beskrivning av planen. Planen och de mal som satts upp tillhor
den formella strukturen, det arbete som faktiskt utfors tillhor den informella strukturen.

Den bristande kommunikationen mellan parterna gor att Projektledningens plan inte nar ut
till aktorerna. Detta resulterar i att dessa arbetar efter egna rutiner och invanda arbetssatt

vilket gor att det uppstar en loskoppling.

Projektledningen arbetar utifrdn den formella strukturen, den som forklarar hur deras plan
for hallbarhet ser ut, och tror att inblandade aktorerna gor likadant. Miljodiplomeringen och
certifieringarna ger Projektledningen en form av bekraftelse pa att deras arbete faktiskt ar
ratt, det vill saga den formella planen. Da det inte forekommer nagon egen uppféljning,
utéver besokarundersokningen, kan de inte vara sakra pa att det informella arbetet féljer den
formella planen. Bekraftelsen gor dock att det inte upplevs vara nddvéndigt att utvardera

arbetet eftersom det arbete som utfors upplevs som tillrackligt.

Som svar pa var fragestallning, och hur loskoppling undviks, kan vi konstatera att det &r
nodvandigt att ha en tydligt formulerad och formell plan for hur arbetet ska ga till. Denna
plan ska utgora grunden for styrningen av arbetet med evenemanget och maste darfor
formedlas till samtliga medlemmar av organisationen. Avslutningsvis kravs kontroll och

uppfaljning for att forsakra sig om att planen efterféljs och att alla arbetar at samma hall.
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6.2 Forslag till fordandring
Nedan har vi sammanstéllt nagra forslag till férandring. For att vara éverskadligt har vi valt

att kortfattat presentera forslagen i punktform.

o Involvera alla inblandade aktérer genom att formedla planen for hallbarhetsarbetet.
Alla maste vara medvetna om de uppsatta malen och visionerna for att kunna strava
at samma hall.

o Komplettera uppféljningsarbetet till att ocksa innefatta en undersokning med de
inblandade akttrerna. Andra satt att komplettera uppféljningsarbetet ar att gora egna
faltstudier och stickprov.

o Utveckla kommunikationsvéagarna, sasom anvandningen av sociala medier. Skapa ett
forum dér de inblandade akttrerna kan ta del av information, komma till tals och
bidra med konstruktiva idéer.

o Gynna lokalproducerade produkter. Den nuvarande strategin att erbjuda
rattviseméarkta och ekologiska alternativ ar positiv, men det kan utvecklas ytterligare

och &ven innefatta lokalproducerat.

6.3 Forslag till vidare forskning
Det vore intressant att undersoka tva stadsevenemang for att kunna géra en jamforelse av
hur deras hallbarhetsarbete ser ut. Detta for att sedan kunna pavisa likheter och skillnader

och se hur dessa paverkar resultatet av hallbarhetsarbetet.

Vi skulle sjélva vilja undersoka hur hallbarhetsarbetet ser ut for festivalen Way Out West
som, i likhet med Goteborgs kulturkalas, ar ett tillfalligt evenemang som aterkommer

arligen men som har ett vinstdrivande syfte.
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8. Bilagor

8.1 Enkat till Hallbarhetsradet

Hallbarhetsarbetet under Goteborgs Kulturkalas

Hallbar utveckling innebar att granser eller begransningar sétts av radande naturresurser,
dagens teknologi samt biosfarens formaga att tala effekterna av manniskans olika
verksamheter. Hallbar utveckling innefattar de tre dimensionerna ekologisk, ekonomisk och
social hallbarhet.

Ekologisk hallbarhet handlar framst om att skydda miljon, att ha en hallbar férsorjning samt
arbeta for en effektiv anvéndning av jordens resurser.

Ekonomisk hallbarhet omfattar ekonomisk tillvaxt, utveckling och produktivitet. Det
handlar om att langsiktigt hushalla med maénskliga och materiella resurser, i form av
exempelvis arbetskraft och teknisk utveckling.

Social hallbarhet innebar att alla individers, och gruppers, grundlaggande rattigheter ska
respekteras. Detta genom exempelvis en dréglig livsmiljo samt mojlighet till utbildning.
Social hallbarhet innefattar begrepp sdsom manskliga rattigheter, arbetsrattigheter och
foretagsstyrning.

Var vanlig skriv ditt namn och vilket foretag du representerar.
Ex: Johan Johansson, Johanssons Hallbarhet AB
Vad betyder begreppet hallbarhet for er?
Vilken information om hallbarhet utgar ni ifran?
Hur inhdmtas den informationen?
o Utbildning/kurs
o Internet
o Konsult
o Ovrigt
Har ni en egenutvecklad hallbarhetsstrategi eller ar den utvecklad av
konsulter/experter pa omradet?
o Konsult/expert
o Egenutvecklad
Ni har en egenutvecklad hallbarhetsstrategi. Utveckla garna ditt svar.

Ni har en hallbarhetsstrategi utvecklad av konsulter/experter pa omradet.
Utveckla garna ditt svar.

Hur ser den ekonomiska planeringen for hallbarhetsarbetet ut?

Hur arbetar ni for att styra mot hallbarhet ur ett ekonomiskt perspektiv?
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Mater/kontrollerar ni det ekonomiska hallbarhetsarbetet?
o Ja
o Nej
Hur kontrolleras och f6ljs arbetet upp?
Hur ser den ekologiska planeringen for hallbarhetsarbetet ut?
Hur arbetar ni for att styra mot hallbarhet ur ett ekologiskt perspektiv?
Mater/kontrollerar ni det ekologiska hallbarhetsarbetet?
o Ja
o Nej
Hur kontrolleras och f6ljs arbetet upp?
Hur ser den planeringen for det sociala hallbarhetsarbetet ut?
Hur arbetar ni for att styra mot hallbarhet ur ett socialt perspektiv?
Mater/kontrollerar ni det sociala hallbarhetsarbetet?
o Ja
o Nej
Hur kontrolleras och f6ljs arbetet upp?
Upplever ni att hallbarhetsarbetet under Goteborgs Kulturkalas forandrats med
tiden?
o Ja
o Nej
Vad har forandrats?
Ovriga kommentarer
Vill du ta del av det slutgiltiga arbetet?
o Ja

o Nej

Ange e-postadress

Tack for din medverkan!
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8.2 Enkiit till Samarbetspartners

Goteborgs Kulturkalas

Hallbar utveckling innebar att granser eller begransningar sétts av radande naturresurser,
dagens teknologi samt biosfarens formaga att tala effekterna av manniskans olika
verksamheter. Hallbar utveckling innefattar de tre dimensionerna ekologisk, ekonomisk och
social hallbarhet.

Ekologisk hallbarhet handlar framst om att skydda miljon, att ha en hallbar forsorjning samt
arbeta for en effektiv anvéndning av jordens resurser.

Ekonomisk hallbarhet omfattar ekonomisk tillvaxt, utveckling och produktivitet. Det
handlar om att langsiktigt hushalla med manskliga och materiella resurser, i form av
exempelvis arbetskraft och teknisk utveckling.

Social hallbarhet innebar att alla individers, och gruppers, grundlaggande rattigheter ska
respekteras. Detta genom exempelvis en draglig livsmiljo samt mojlighet till utbildning.

Social hallbarhet innefattar begrepp sadsom manskliga rattigheter, arbetsrattigheter och
foretagsstyrning.

Var vanlig skriv ditt namn och vilket foretag du representerar
(Ex. Johan Johansson, Johanssons Hallbarhet AB)
Vad betyder begreppet hallbarhet for er?

Hur ser hallbarhetsarbetet ut under Géteborgs Kulturkalas, ur ett ekonomiskt
perspektiv?

Hur ser hallbarhetsarbetet ut under Goéteborgs Kulturkalas, ur ett ekologiskt
perspektiv?

Hur ser hallbarhetsarbetet ut under Géteborgs Kulturkalas, ur ett socialt perspektiv?
Skiljer det sig fran hallbarhetsarbetet i den dagliga verksamheten?

o Ja

o Nej
Pa vilket satt?
Upplever ni att ni har fatt information och direktiv fran arrangoren vad betraffar
hallbarhetsarbetet under Goteborgs Kulturkalas?

o Ja

o Nej

Vilken typ av information och direktiv?
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Hade det varit dnskvart?
o Ja
o Nej

Pa vilket satt?

Har ni upplevt nagon styrning fran arrangorens sida nar det géaller

hallbarhetsarbetet?
o Ja
o Nej

P4 vilket satt?

Har ert hallbarhetsarbete och era hallbarhetsaktiviteter blivit méatta eller

kontrollerade?

o Ja

o Nej
Hur har matningen/kontrollen gatt till?
Med vilka matt?

Vad ar det huvudsakliga syftet med ert
for Goteborgs Kulturkalas?

Upplever du/ni att ert deltagande har paverkat hallbarhetsarbetet under

Goteborgs Kulturkalas?
o Ja
o Nej

Pa vilket satt?

Hade det varit 6nskvart?
o Ja
o Nej

Pa vilket satt?

Ovriga kommentarer

Vill du ta del av det slutgiltiga arbetet?
o Ja

o Nej

Ange din e-postadress?

Tack for din medverkan!

deltagande/atagande som samarbetspartner
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8.3 Enkat till Leverantorer och Artister

Goteborgs Kulturkalas

Hallbar utveckling innebar att granser eller begransningar sétts av radande naturresurser,
dagens teknologi samt biosfarens formaga att tala effekterna av manniskans olika
verksamheter. Hallbar utveckling innefattar de tre dimensionerna ekologisk, ekonomisk och
social hallbarhet.

Ekologisk hallbarhet handlar framst om att skydda miljon, att ha en hallbar forsorjning samt
arbeta for en effektiv anvéndning av jordens resurser.

Ekonomisk hallbarhet omfattar ekonomisk tillvaxt, utveckling och produktivitet. Det
handlar om att langsiktigt hushalla med manskliga och materiella resurser, i form av
exempelvis arbetskraft och teknisk utveckling.

Social hallbarhet innebar att alla individers, och gruppers, grundlaggande rattigheter ska
respekteras. Detta genom exempelvis en draglig livsmiljo samt mojlighet till utbildning.
Social hallbarhet innefattar begrepp sasom manskliga rattigheter, arbetsrattigheter och
foretagsstyrning.

Var vanlig skriv ditt namn och eventuellt foretag
(Ex. Johan Johansson, Johanssons Hallbarhet AB)

Vilken ar din relation till begreppet hallbar utveckling och hallbarhetstanket i
allmanhet?

Upplever du att du fran arrangoren fatt information eller direktiv nar det galler
att tanka/agera pa ett hallbart satt?

o Ja
o Nej
P& vilket satt?
o Mat och dryck
o Jamstélldhet
o Transport
o Konsumtion
o Arbetsforhallanden
o Avfallshantering
o Arbetskraft
o Annan

Hade det varit dnskvart?
o Ja
o Nej

Pa vilket satt?
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Har deltagandet vid Goteborgs Kulturkalas paverkat din syn pa hallbar utveckling
och hallbarhetsarbete?
o Ja
o Nej
Pa vilket satt?
Ovriga tankar om hallbarhetsarbetet under Goteborgs Kulturkalas?
Ovriga kommentarer
Vill du ta del av det slutgiltiga arbetet?
o Ja
o Nej

Ange din e-postadress

Tack for din medverkan!
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