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Sammanfattning

Syftet med det projektet dr att vidareutveckla involvering av it-baserade inslag 1 utbild-
ningen genom anvindningen av ett affidrssystemsbaserat foretagsspel (ERPsim). Genom
detta dmnar projektet stirka verksamhetsnirheten och den pedagogiska méangfalden inom
ekonom- och logistikprogrammen. Anvindandet av ERPsim pa flera delkurser amnar
skapa en tydligare r6d trad mellan olika delkurser pa respektive program. Malgrupp fér
projektet dr studenter och lirare pd Handelshogskolan samt programledningarna for re-
spektive program, med méjlighet till vidare spridning inom och utom Géteborgs universi-
tet.

Projektet har innefattat lirarutbildning i verktyget, identifiering av méjliga kursinslag samt
rapportering/ térankring hos programledning och lirare. Avseende lirarutbildning har fyra
(4) ldrare certifierats vid G6teborgs universitet, samt 12 vid andra europeiska universitet.
Avseende moijliga kursinslag har majoriteten av kurser inom de tvd programmen identifie-
rats som méjliga att relatera till ERPsim. Avseende férankring har programledning och
lirare stillt sig positiva till fortsatt involvering och expansion av inslag med ERPsim i
programmen. Sirskilt anmirkningsvirt dr den identifierade méjligheten att genom
ERPsim integrera inte bara programmens respektive inriktningar, utan dven integration
mellan programmen.

Nyckelord: t6retagsspel, affirssystem, ekonomi, logistik, integration






Inledning och Bakgrund

Centrum f6r Affirssystem (CFA) invigdes 2005 som en strategisk satsning vid Handels-
hégskolan vid Goteborgs universitet. Malet var att sdkerstilla en bibehéllen kompetens
rorande IS/TT och integrera detta i utbildningen for att hoja studenternas anstillningsbat-
het. Den pedagogiska vinsten med integrationen av verksamhetsstédjande IT i undervis-
ningen dr att ldrare far mojlighet att simulera verkliga beslutssituationer och processer.
Dirmed skapas forutsittningar att minska gapet mellan teori och praktik, att géra under-
visningen mer verksamhetsnira och att 6ka studenternas anstillningsbarhet genom fardig-
hetstrining.

CFA ir en centrumbildning vid Géteborgs universitet med 4 uppdrag:

- Bedriva och stédja utbildning

- Bedriva och stédja forskning

- Agera métesplats mellan akademi och niringsliv
- Bedriva uppdragsutbildning

CFA nar arligen cirka 1400 studenter med kursinslag i form av laborationer, féreldsningar
och case. 2007 belénades Géteborgs universitet f6r detta arbete med Microsofts
Customer Excellence Award EMEA och 2010 utsdgs universitetet till Europas f6rsta SAP
Lighthouse. Siledes finns en av Europas frimsta infrastrukturer pé plats vid G6éteborgs
universitet.

For att behilla det f6rspring som byggts upp och sikerstilla Géteborgs universitets roll
som leverantér av modern utbildning méste dock ett stérre fokus nu liggas pa den peda-
gogik som krivs vid anvindning av verksamhetsstédjande IT-inslag. Detta ligger ocksé vil
i linje med Bologna-processens krav pa 6kad anstillningsbarhet genom att erbjuda en
utbildning som férbereder studenterna f6r den framtida karridren.

Handelshogskolan HEC i Montreal har utvecklat ett foéretagsspel (ERPsim) i vitldens
marknadsledande affirssystem, SAP. ERPsim méjligeor £6r studenterna att tdvla mot
varandra i att driva féretag i SAP, dir de maste utfora ett foretags alla processer fran pla-
nering och inkép till produktion, férsiljning och ekonomisk uppféljning. Studenterna
miste hela tiden forma, utvirdera och omformulera strategier i systemet pd en marknad
dir vatje atfirsdag 4r 1 minut.

Projektet tar sin utgangspunkt i att anvindningen av affirssystemsbaserade foretagsspel,
ERPsim, inte bara utgor ett medel f6r att visualisera verksamheter och beslutsprocesser
som didrmed 6kar studenternas anstillningsbarhet utan ocksa medfér en 6kad pedagogisk
mangfald inom Goéteborgs universitet. Inom begreppet pedagogisk mangfald inbegrips
inte bara anvindningen av verksamhetsstodjande IT i undervisningen, utan dven ett skifte
fran vad HEC bendmner frin ”The teaching paradigm” till ”The learning paradigm” dir
studenterna mdste anvinda tidigare erhéllna kunskaper inom madnga dmnesomraden for att
16sa problem utan pa férhand givna 16sningar och dir liraren far en mer coachande roll.



Bild 1. Skifte frdn "The teaching paradigm” till "The learning paradigm” - Kélla: HEC Montreal
utbildningsmaterial
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Bild 2. Okad pedagogisk mangfald - Utarbetad utifran HEC Montreal utbildningsmaterial
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ERPsim har testats inom flera delar av Géteborgs universitet med gott resultat och med
mycket positiv feedback frin studenter. Tva av programmen som har testat ERPsim ér
ekonomprogrammet och logistikprogrammet vid Handelshogskolan. Dessa program ge-



nomgar dven for tillfillet en stérre Gversyn som syftar till att skapa en tydligare +6d trad
mellan olika delkurser. Projektet ”Affirssystemsbaserade féretagsspel” tar ddrmed sin
startpunkt 1 att utreda hur ERPsim kan inga pa flera stillen i dessa program for att skapa
en gemensam referenspunkt for flera kurser och dirmed skapa en tydligare r6d trad ge-
nom programmet samt att med stdd av ritt pedagogik dven skapa en integration mellan
programmen.

Syfte och Malgrupp

Syftet med projektet dr att vidareutveckla ovanstidende involvering genom anvindningen
av ERPsim och pa sa sitt stirka verksamhetsnirheten och den pedagogiska mangfalden
inom ekonom- och logistikprogrammen. Anvindandet av ERPsim pa flera delkurser hop-
pas ocksad kunna skapa en tydligare r&d trad mellan olika delkurser pa respektive program.

Malgrupp for projektet 4r studenter och lirare pa Handelshégskolan samt programled-
ningarna for respektive program. Vid ett positivt utfall paketeras konceptet och distribue-
ras vidare till 6vriga delar av G6teborgs universitet. Resultatet kan dven anvindas for att
stirka samarbetet med Ovriga svenska universitet (inom ramen f6r SANTE-nitverket)
som dr framgangsrika inom anvindningen av verksamhetsnira IT i undervisningen.

Milgruppen specificeras ytterligare till:

Programledningar: Innefattande programledningarna for respektive ovan nimnda pro-
gram som kontinuerligt arbetar med programmens utveckling

Lirare: Innefattande utvalda lirare verksamma inom de tvi tidigare nimnda programmen.
Studenter: Innefattande studenter vid de tva nimnda programmen.

Externt: Externa kontakter skdts inom ramen fr det sedan tidigare etablerade nitverket
SANTE (Scandinavian Academic Network for Teaching Enterprise systems). Denna
gruppering innefattar representanter frin samtliga universitet och hégskolor i Sverige, och
triffas drligen i Goteborg f6r en gemensam konferens.

Metod

Projektet har bedrivits utifran tre huvudsakliga, parallella spar; Zirarutbildning i verktyget, identi-
fiering av mijliga kursinslag samt rapportering/ forankring hos programledning och lirare.

Lararutbildning i verktyget

For att uppna en god spridning och sikerstilla framtida hallbarhet f6r projektets resultat
utan ett f6r hégt personberoende planerades under projektets initiala fas den lirarutbild-
ning som krivs for att kunna, och fa, kdra féretagsspelet med studenter. I denna fas férdes
diskussioner med programledningarna for att identifiera tinkbara kandidater fran respek-
tive program att ga utbildningen. Efter diskussion, och férsikran om att intresse fanns,
beslutades att Elin Larsson frin sektionen f6r Redovisning (Red) samt Elisabeth Karlsson
fran sektionen f6r Industriell och Finansiell Ekonomi och Logistik (IFEL) skulle ga kursen.



Genom medfinansiering frin Féretagsekonomiska Institutionen gavs dven moijlighet f6r
Joakim Wahlberg (Red) och Viktor Lundberg (IFEL) att gi kursen. Inbjudan att ga kursen
skickades dven ut till samtliga lirare vid respektive program, men att detta skulle innebdra
att de fick finansiera det sjilva. Slutligen skickades en inbjudan ut till ldrare och forskare
inom det ovan nimnda SANTE-nitverket.

Di lararutbildningarna 1 detta verktyg genomfors av Technische Universitit Muenchen
krivdes det dven i denna fas en dialog med lirarna dir £6r att sikerstilla en resurs som
kunde genomfora utbildningen vid 6nskad tidpunkt. For att inte detta skulle belasta pro-
jektets budget férdes hir dven en dialog med SAP, efter vilken de gick med pa att ticka
kostnaderna for instruktdr samt utbildningsmaterial genom att utbildningen utférdes inom
ramen f6r SAP University Alliance. Som en positiv konsekvens av detta bjods dven lirare
fran hela Europa och Mellandstern in till att ga kursen, vilket ytterligare stirker ett framtida
samarbete utanf6r universitets grianser.

Efter genomgangen kurs har dven samtliga kursdeltagare fran Handelshdgskolan getts méj-
lighet att kora spelet en ging med studenter £Or att snabbt fa rutin och sikerhet med spelet
som ett pedagogiskt verktyg.

Identifiering av mdjliga kursinslag

Projektets andra huvudsakliga spér har varit att identifiera potentiella kontaktytor mellan
de teoretiska koncept som berdrs av spelet och befintliga kurser inom respektive program.
Detta arbete har utforts i olika steg dir det forsta var en genomgang av spelets olika kom-
ponenter. Genomgangen gjordes utan hinsyn till befintliga kurser for att ge en férsta upp-
skattning, en bruttolista, av verktygets bredd och anvindningsomraden. Underlaget 61
denna mappning har baserats pd det kursmaterial som ingick i lirarutbildningen f6r
ERPsim, men dven projektledarens personliga erfarenheter frin 2 drs anvindande av verk-
tyget inom savil akademi som niringsliv.

I steg tvd har samtliga kursplaner £6r de tva programmen gatts igenom, samt diskussioner
med programledningar, kursansvariga och lirare for att ge en klarhet i vilka koncept som
lyfts upp pa respektive kurs. Arbetet har legat till grund for att identifiera ovan nimnda
kontaktytor, men har dven skapat dterkoppling till steg ett da vissa koncept som lyftes
fram fran kurssidan faktiskt indirekt belystes av spelet vilka dirmed kunde bifogas till
bruttolistan. Vid indirekta kontaktytor har stor hansyn tagits till att det maste finnas en
klar relation mellan spelet och konceptet. Lingsdkta kopplingar har noggrant eliminerats.

Slutligen har identifierade koncept jamférts med nuvarande programstrukturer for att ge
en Oversikt kring pd vilka kurser ERPsim kan anvindas och hur detta éverensstimmer
med kursflédet inom respektive program. Detta arbete har ocksd medfért att en utredning
kring potentiella kontaktytor, integrationspunkter, mellan programmen har kunnat genom-
foras.
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Rapportering/Foérankring hos programledning och larare

Under projektets gang har rapportering och diskussion skett med framférallt programled-
ningarna for respektive program. Som ovan nimnts si forankrades projektet forst i an-
s6kningsskedet da projektet per definition kommer att férindra innehallet till viss del i
programmen. Vidare s involverades programledningen och flera ldrare i urvalet av vilka
personer som skulle inga i projektet och gi lirarutbildningen.

Under projektets gang har dven vissa lirare kontaktats for att diskutera innehéllet 1 deras
kurser. I projektets slutskede genomférdes en presentation av projektets prelimindra resul-
tat under en traff for lirarna pa programmen for att sikerstilla en hogre medvetenhet
kring projektet, verktyget och dess méjliga anvindningsomriden.

ERPsim: en introduktion till verktyget

ERPsim har utvecklats av Handelshégskolan HEC i Montreal och finns idag i tre olika
versioner (vilka i sin tur kan modifieras i olika grad); Distribution Game, Logistics Game och
Manufacturing Game. Ur en teknisk synvinkel bygger spelet pd en standardinstallation av
virldens storsta affirssystem, SAP, som bland annat anvinds pd Volvo, SCA, ABB, Vatten-
fall m.fl. Till denna installation har en simulator kopplats som himtar data frin systemet,
utfor ett antal berdkningar, och skickar informationen tillbaka till systemet.

Spelets grundforutsattningar

Gemensamt for samtliga tre versioner av spelet ar att simulatorns funktionalitet méjligg6r
att studenterna tivlar i lag mot varandra genom att driva féretag dir de maste utfora ett
antal strategiska, taktiska och operativa uppgifter i systemet pd samma sitt som dessa utfors
i ndringslivet. Till sitt stod har de en uppsittning standardrapporter i systemet som ger
underlag f6r de beslut som maste fattas for deras lag skall uppna sa hog l6nsamhet som
mojligt. Studenterna méste utféra moment inom ett féretags hela kassaflédescykel, det vill
sdga planering, ink&ép, produktion, forsiljning samt ekonomisk uppféljning. En ytterligare
aspekt som dr gemensam for samtliga spel dr att studenterna aldrig beh6ver ha sett SAP
tidigare for att kunna tillgodogora sig spelet da samtliga spel finns i en introduktionsupp-
sattning dir de olika delarna av spelet liggs pé efterhand f6r att gradvis 6ka komplexiteten.

Simulatorn har under spelet 1 huvudsak fyra olika uppgifter:

1. Varje ging simulatorn laddas skapas en ”marknad” med kunder som vill képa la-
gens produkter. Lagen tdvlar pd samma marknad och hat, till en bérjan, samma
produkter. Simulatorn skapar en marknad uppdelad pa tre olika regioner, inom
vilka det finns tre kundkategorier med olika preferenser i form av totalt antal pro-
dukter de vill k6pa, hur manga olika produkter de vill képa samt priskdnslighet.
Tva viktiga aspekter av detta dr att kundernas preferenser 4r samma under en hel
spelomging, vilket medfér att studenterna kan lira sig vad som efterfrigas och
ritta sin strategi efter detta, men preferenserna dr aldrig desamma mellan tva olika
spelomgingar vilket medfor att spelet kan anvindas flera ginger under utbildning-
en utan att utmaningen i att identifiera kundernas 6nskemal urholkas.
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2. Simulatorn automatiserar vissa moment i foretaget som, vanligtvis, maste utforas
tor att kunna genomfora hela kassaflédescykeln. Dessa moment dr av mer admi-
nistrativ karaktir eller kan snarare beskrivas som icke-virdeskapande. Exempel pé
dessa moment 4r till exempel bokning av inkommen leverantorsfaktura samt be-
talning av denna, skapande och registrering av betalning av kundfaktura samt bok-
ning av firdigstilld produktionsorder. Spelet syftar till att studenterna istillet foku-
sera pa mer strategiska och taktiska beslut som beh&vs tas i en verksamhet for att
uppni 16nsamhet och ovanstiende moment saknar dirmed relevans. Denna funkt-
ionalitet dr dven kopplad till simulatorns tredje funktion nedan.

3. D4 varje lag maste fatta strategiska och taktiska beslut f6r att sidkerstilla sin egen
framging krivs dven att de far feedback pa de beslut de tar. Simulatorns tredje
funktionalitet dr ddrfor att den simulerar tid (’the passing of time”). Under spelet
ir varje affirsdag 1 minut, vilket innebdr att studenterna inom loppet av en, eller
ndgra, minuter far feedback pa den strategi de har valt genom de rapporter som
finns tillgidngliga. De kan ddrmed utvirdera och omformulera sin strategi allt ef-
tersom de fir mer och mer insikt i vad kunderna efterfrigar. Di detta medfor att
tidsmomentet ér ett viktigt inslag f6r att bli framgangsrik, férklarar detta dven var-
t6r simulatorn automatiserar vissa moment enligt funktionalitet 2 ovan. Spelet spe-
las under 3-8 “kvartal” om 10-30 arbetsdagar vardera och det vinnande laget dr de
med hogst ackumulerad vinst den sista dagen.

4. For att behdlla spelet sd realistiskt som mojligt skapar simulatorn dven fordréj-
ningar av olika slag. Vid inkép av material levereras materialen 1-5 dagar (minuter)
senare vilket symboliserar leveranstiden fran leverantéren. Inom produktion hand-
lar f6rdréjningarna om kapacitetsbegrinsningar samt stélltider vid byte av produce-
rad produkt. Aven kredittider till sivil kunder som leverantérer utgor en férdrdi-
ning som kan paverka ett lags kassaflode.

Distribution Game

Distribution Game (DG) ir det enklaste av de tre spelen. Studenterna driver hir ett gros-
sistféretag som koper in och siljer buteljerat vatten i 6 olika varianter till sma butiker.
Studenterna maste, for att bli framgangsrika:

- dndra priser

- investera i marknadsféring

- ldgga prognoser

- utfora nettobehovskalkyleringar (MRP)
- kopa in varor baserat pA MRP

Till sin hjilp har de f6ljande rapporter:

- Detaljerad siljrapport som visar kund, distributionskanal, dag, region, produkt, pris,
kvantitet och totalt forsiljningsvirde

- Summerad siljrapport som visar det ackumulerade séljvirde per produkt, region och
dag
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- Marknadsrapport som ger genomsnittspriset pd hela marknaden de fem senaste simu-
lerade dagarna

- Lagerrapport som visar nuvarande lagernivier

- Finansiell rapport som visar nuvarande balans och resultatrapport

- Inképsrapport som visar nir bestillda varor kommer att levereras

Bild 3. Oversikt av kassaflédescykeln i ERPsim Distribution Game

Planning process Procurement process Sales process

Independent
requirements

Spelet spelas i tre kvartal” om 20 affdrsdagar dir simulatorn automatiskt genererar ett
lager om 1000 enheter av vatje produkt som vatje lag startar med. Under kvartal 1 far
studenterna endast f6lja rapporter, dndra priser samt investera i marknadsféring. I kvartal
tvd beh6ver de sedan fylla pa sina lager till de initiala 1000 av varje produkt. Detta gors
genom att utféra en nettobehovskalkylering som genererar inképsrekvisitioner som sedan
omvandlas till ink6psordrar. Vid starten av kvartal tre presenteras prognostisering som
utg6r ingangsvirdena till nettobehovskalkyleringen. Studenterna ges da mojlighet att ta
beslut rérande sortimentsstrategi ifall de har fitt en insikt kring marknadens krav.

Logistics Game

Logistics Game (LG) dr i mangt och mycket likt DG da studenterna dven hir driver ett
grossistforetag, som den hir gangen siljer mejeriprodukter till dterforsiljare. Skillnaden ar
att produkterna kops in till ett centrallager med en kostnad av 1000€ per inképsorder. For
att kunna silja produkterna maste produkterna sedan fraktas till de tre olika f6rsiljnings-
regionerna med en kostnad om 100€ per frakt.

13



Bild 4. Oversikt av transportkostnader i ERPsim Logistics Game

Cost : 1000 €
per PO ",

Main Warehouse

Cost : 100 € per
regional tranfer

Siledes maste studenterna hir, forutom de beslut som tas under DG, aven ta fram en
strategi for transportkostnadsoptimering som dels berdr antalet ink&p fran leverantor, och
som dels berér om regionerna skall f6rses med en push- eller pullstrategi samt med hur
minga dagars mellanrum transporter skall gd. Studenterna miste for att bli framgangsrika:
- dndra priser

- ldgga prognoser

- utfora nettobehovskalkylering (MRP)

- kopa in varor baserat pA MRP

- frakta produkter frin centrallager till regionerna

Till sin hjélp har de f6ljande rapporter:

Detaljerad siljrapport som visar kund, distributionskanal, dag, region, produkt, pris,
kvantitet och totalt f6rsiljningsvirde

Summerad siljrapport som visar det ackumulerade siljvirde per produkt, region och
dag

Lagerrapport som visar nuvarande lagernivier

Finansiell rapport som visar nuvarande balans och resultatrapport
Inkoépsrapport som visar nir bestillda varor kommer att levereras
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Bild 5. Oversikt av kassaflédescykeln i ERPsim Logistics Game

Complete Business Process

w
c
2
"
-
[
o
(o]
Products Products
Independent §
s tio R ein varehouse
v
£
pt
=
o
[}
o=

Planning Process Procurement Pracess Allocation Process Sales Process

Spelet spelas i 3-8 kvartal om 10-20 affirsdagar och sitter stor vikt vid att visa hur effektiv
processtyrning skapar konkurrensfordelar. Spelet finns i tre olika versioner; Introduction,
Extended och Platinum.

Introduction

I detta spel automatiserar simulatorn hela inképsprocessen (det vill sdga centrallagret fylls
péd automatiskt) och studenterna far ta roller som logistikchef, lagerchef, siljansvarig och
prissittningsansvarig. Fokus i detta spel blir siledes att lira sig kommunicera effektivt
inom laget f6r att uppna en bra prissittning och kostnadseffektiv varuférsérjning till de
tre regionerna.

Extended

I det utékade spelet startar alla lagen fran noll och maste utfora hela processen enligt bild
5. Hir ges inga férdefinierade roller utan varje lag mdste sjdlva hitta roller som fungerar
for att hela processen fran planering till forsiljning flyter sa effektivt som méjligt och

genererar hdgsta mojliga vinst.

Platinum

Platinumspelet 4r en mellanvariant av introduktionsspelet och det utékade di man studen-
terna i fOrsta kvartalet endast fokuserar pa allokerings- och siljprocessen med ett redan
inladdat lager av produkter. I kvartal 2 och 3 miste de, precis som i DG, gd in i plane-
rings- och inképsprocesserna genom att ligga prognoser, utféra nettobehovskalkylering
samt kopa in varor baserat pd nettobehovskalkyleringen.

Manufacturing Game

I Manufacturing Game (MG) driver varje lag istallet ett traditionellt tillverkande féretag
som producerar och siljer misli till aterférsiljare. Kunderna dr fortfarande utspridda Sver
tre olika regioner men ér som tilligg dven indelade i tre kundsegment (distributionska-
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naler); stora butiker, mellanstora butiker och sma butiker, dir dessa segment har olika
preferenser. Studenterna mdste hir ga igenom delprocesserna planering, inkép, produkt-
ion och f6rsiljning for att uppfylla hela kassaflédescykeln.

Bild 6. Oversikt av kassaflédescykeln i ERPsim Manufacturing Game

Planned orders

Planning process Procurement process Production process Sales process

MG finns i tva olika varianter; Introduction och Extended och spelas 1 3-8 kvartal om 30
affirsdagar.

Introduction

Introduktionsspelet spelas Gver 3 kvartal om 30 simulerade dagar och dr upplagt pa ett
snarlikt sidtt som DG. I kvartal 1 har lager f6r de sex olika produkterna redan laddats in
och studenterna far endast dndra priser och investera i marknadsféring. I kvartal 2 far de
sedan omvandla ett befintligt rdvarulager till fardiga varor genom att omvandla planerade
produktionsordrar till produktionsordrar. Nir de viljer i vilken ordning produkterna skall
produceras maste de i detta skede dven ta hinsyn till kapacitetsbegrinsningar i férhillande
till kundernas efterfragan. I kvartal 3 introduceras aterigen prognostisering och nettobe-
hovskalkyleringen, som denna gang skapar inképsrekvisitioner f6r rimaterial och plane-
rade produktionsordrar. Studenterna méste saledes, for att bli framgangsrika:

- dndra priser

- investera i marknadsf&ring

- ldgga prognoser

- utfdra nettobehovskalkylering (MRP)

- g6ra inkSp baserat pa nettobehovskalkyleringen
- planera och starta produktion

Till sin hjilp har de f6ljande rapporter:

- Detaljerad siljrapport som visar kund, distributionskanal, dag, region, produkt, pris,
kvantitet och totalt forsiljningsvirde

- Summerad siljrapport som visar det ackumulerade sédljvirde per produkt, region och
dag

- Marknadsrapport som ger genomsnittspriset pa hela marknaden de fem senaste simu-
lerade dagarna

- Lagerrapport som visar nuvarande lagernivier

- Finansiell rapport som visar nuvarande balans och resultatrapport
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- Inképsrapport som visar nir bestillda varor kommer att levereras
- Produktkostnadskalkyleringar for att sikerstilla tillrdckligt hoga priser
- Produktionsschema f6r att ha kontroll 6ver vad som produceras nir

Extended

1 MG Extended startar alla lagen frin noll och maste genomféra hela processen utifran
bild 6 f6r att komma iging med sin férsiljning. I detta spel ges ocksa féljande mojligheter
att ytterligare styra sin fOretagsstrategi:

- dndra produktstrukturen bade vad giller innehall samt férpackningsstorlek

- vid byte av produkt i produktionen maste lagen hir ta hinsyn till stilltider f6r maski-
nerna. Lagen kan dirf6r dven géra investeringar for att minska stilltiderna.

- investeringar for att 6ka den dagliga produktionskapaciteten

- dterbetalning av lan for att minska lagets rintekostnader och bittra pa kreditvirdig-
heten

Ytterligare funktionalitet: Business Intelligence

Frin samtliga spel finns stdd for att efter spelet, eller mellan kvartalen, himta all data som
genererats till en access-databas. Detta medfér att studenterna sjilva kan analysera i Excel
eller annat analysverktyg vad som har hint under ett kvartal. Exempel pd data som finns

tillgdnglig 4r:

- Priser, produktkostnader, férsiljningskvantiteter och marknadsféringsinvesteringar
per lag, produkt, region, distributionskanal och dag

- Inkopskvantiteter per lag, produkt och dag

- Producerade kvantiteter lag, produkt och dag

- Lagernivier per lag, produkt och dag

- Opvriga kostnader per lag och dag
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Resultat

Utbildning av larare

Lirarutbildningen genomférdes 2011-09-19 — 2011-09-22 och tickte in alla aspekter av
ovan nimnda spelvarianter samt hur man som ldrare styr simulatorn, coachar studenter
samt felstker vid eventuella problem. Féljande lirare frin Goteborgs universitet deltog:

Med finansiering fran projektet:

Elin Larsson, Sektionen f6r Redovisning, Féretagsekonomiska institutionen (Red)
Elisabeth Karlsson, Sektionen f&r Industriell och Finansiell Ekonomi och Logistik, Fére-
tagsekonomiska institutionen (IFEL)

Med medfinansiering fran Foretagsekonomiska institutionen:
Viktor Lundberg, IFEL, Foretagsekonomiska institutionen
Joakim Wahlberg, Red, Féretagsekonomiska institutionen

Fran andra svenska hégskolor och universitet deltog (inom ramen t6r SANTE Nitverket):
Torsten Andersson, Hogskolan Kristianstad

Truls Lofstedt, Linképings universitet

Marius Mihailescu, Internationella Handelshdgskolan Jénképing

Daniela Mihailescu, Internationella Handelshégskolan Jonkoping

Suzana Ramadani, Hégskolan Vist

Fran andra Europeiska hégskolor och universitet deltog:

Brigitte Birnreuther, Fachhochschule Hof, Tyskland

Sotitis Gayialis, National Technical University of Athens, Grekland
Mou’ath Hourani, Al-Aliyya Amman University, Jordanien

Giorgos Papadopoulos, National Technical University of Athens, Grekland
Kati Schmengler, FH Diusseldorf, Tyskland

Mikheil Tutberidze, Illia State University, Georgien

Ahmed Zubidy, Al-Aliyya Amman University, Jordanien

Projektets resultat dr ddrmed att G6teborgs universitet har 4 ytterligare utbildade larare,
mot tidigare endast en, som ér utbildade att leda ERPsim-spel i utbildningen. Dessa lirare
har dven fitt chansen att prova pa att leda en klass med stéd av projektledaren fOr att
kinna sig helt trygga inf6r framtida omgangar pa egen hand.

Vidare har projektet f6r de deltagande ldrarna Sppnat upp ett nitverk av bade svenska och
internationella lirare som anvinder ERPsim i utbildningen, se bilaga 1 f6r kontaktuppgif-
ter till ovanstdende personer.
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Identifiering av méjliga kursinslag

Identifiering av att kurser direkt eller indirekt kan anvindas har skett, som dven beskrivs i
metodkapitlet, i tre steg for respektive program; (1) identifiering av teoretiska koncept
som belyses/tangeras under ERPsim, (2) identifiering av kurser som lyfter upp ovansti-
ende koncept samt (3) analys av limpliga kursinslag.

Ekonomprogrammet

Teoretiska koncept som belyses/tangeras under ERPsim

Bild 7 visar en konkretisering av teoretiska koncept som direkt eller indirekt kan relateras
till ERPsim pa ekonomprogrammet. Bilden bygger pi kassaflédescykeln i ERPsim MG
men ska ses som generell f6r samtliga spel. Som tidigare beskrivits 4r samtliga delprocesser
férutom produktion i nedanstdende bild gemensamma i spelets alla tre versioner.

Bild 7. Teoretiska koncept som beskrivs/tangeras under ERPsim

Hela spelet: Planeringsprocessen:  Analys av data fran spelet:
- Affarssystem - Planering - Business Intelligence
- Afférsprocesser - Budgetering - Matt och dimensioner
- Cash-to-cash ] ) - Matnin
- Féretagande - Simulering KPI 9
- o8 - Prognostisering - KFler
- Foretags-organisation/roller/ansvar - Nyckeltal
‘ - Regressionsanalys och korrelationer
- Foretagsvardering
— —

% Inképsprocess

Séljprocessen: f {
o 7 @ﬂ / = en:
- kE:::;e::n%rfﬁ Customers) Vendors - Verksamhets-styrning
- Produﬁtgrupperg - Lager/Kapitalbindning
- Priselasticitet/-kanslighet - |ngggx;?nk;er/-
- Marknadssegmentering iy
- Utbud - Efterfragan L = - Sourcing

Ekonomisk Produktionsprocessen:
m - Traditionell produktion vs Lean
upproljning. - Kanban, Just-in-time, etc
- Accounting Information Systems - Inre vs yttre effektivitet
- Automatkonteringar - Investeringsanalys

- Externredovisning

- Verifikationsregistrering
- Redovisningsregler
- Koncernredovisning

Som bilden ovan visar har flertalet koncept som ir relevanta fér ekonomprogrammet
identifierats i samtliga delprocesser samt dven generellt f6r hela spelet och genom analys

av data fran spelet.
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Identifiering av kurser som lyfter upp ovanstdende koncept

I projektets ndsta steg har samtliga kursplaner gitts igenom fér ekonomprogrammets tre

inriktningar (Analytisk, Spraklic EU(engelska, tyska, franska, spanska) och Spraklig Asien

(Japanska, Kinesiska).

De teoretiska koncept som identifierats i foregiende steg har i detta steg mappats mot

samtliga kurser dir det pd nagot sitt ingar eller relateras till utan hinsyn till var i program-

met kurserna ligger. Vid genomldsning av kursplaner har dven ytterligare koncept som har

anknytning till spelet identifierats och bifogats bruttolistan.

Tabell 1. Bruttolista Ekonomprogrammet (1 av 2)

Process Koncept

Hela spelet
Affarssystem
Affarsprocesser
Cash-to-cash
Foretagande
Organisation/roller/an
svarsfordelning
Organisering, Ledning,
Styrning
Horisontell och
vertikal integration

Delprocess: Planering

Planering
Budgetering
Simulering

Prognostisering

Delprocess: Inkép
Verksamhetsstyrning
Lager- och
kapitalbindning

Inkdpspunkter

Lageroptimering
Supply Chain
Management & Global
Sourcing

Delprocess: Produktion
Traditionell
produktion vs Lean
Kanban etc
Inre och yttre
effektivitet

Investeringsanalys
Styrning av
kapitaltillgangar

Kurs(er) Analytisk  Kurs(er) Eng,Fr,Sp,Ty Kurs(er) Jap, Kin

Matte/IT

Ledning & organisation,
Redovisning C

Internationellt foretagande

Industrial Economics

Ekonomistyrning A, Industriell
och Finansiell Management C,
Mikroteori

Ekonomistyrning A
Ekonomistyrning A
Ekonomistyrning A, Industriell
och Finansiell Management C,
Mikroteori

Operativ styrning

Operativ styrning, Industriell
och finansiell Management C
Operativ styrning, Industriell
och finansiell Management C
Operativ styrning, Industriell
och finansiell Management C

International Business C

Operativ styrning

Operativ styrning
Ekonomistyrning A, Operativ
styrning

Investering och finansiering,
Industriell och finansiell
management C

Industriell & Finansiell
Management C

Ledning & organisation,
Redovisning C

Internationellt foretagande

Industrial Economics

Ekonomistyrning A, Industriell
och Finansiell Management C,
Mikroteori

Ekonomistyrning A
Ekonomistyrning A
Ekonomistyrning A, Industriell
och Finansiell Management C,
Mikroteori

Operativ styrning

Operativ styrning, Industriell och

finansiell Management C

Operativ styrning, Industriell och

finansiell Management C

Operativ styrning, Industriell och

finansiell Management C

International Business C

Operativ styrning

Operativ styrning
Ekonomistyrning A, Operativ
styrning

Investering och finansiering,
Industriell och finansiell
management C

Industriell & Finansiell
Management C

20

Ledning & organisation,
Redovisning C

Internationellt foretagande

Industrial Economics

Ekonomistyrning A, Industriell
och Finansiell Management C,
Mikroteori

Ekonomistyrning A
Ekonomistyrning A
Ekonomistyrning A, Industriell
och Finansiell Management C,
Mikroteori

Operativ styrning

Operativ styrning, Industriell och

finansiell Management C

Operativ styrning, Industriell och

finansiell Management C

Operativ styrning, Industriell och

finansiell Management C

International Business C

Operativ styrning

Operativ styrning
Ekonomistyrning A, Operativ
styrning

Investering och finansiering,
Industriell och finansiell
management C

Industriell & Finansiell
Management C



Tabell 2. Bruttolista Ekonomprogrammet (2 av 2)

Process Koncept
Delprocess: Forsdljning

4p
Effekter av
marknadsféring

Kund- och marknads-

segmentering

Produktutbud
Priselasticitet/-
kanslighet

Utbud, Efterfragan

Priskmekanism
Regressionsanalys

Kund- & varumarkes-

kapital
Kundgrupps-
I6nsamhet
International
marketing &
distribution

Delprocess: Accounting
Accounting

Information Systems
Automatkonteringar/-

korrigeringar
Verifikations-
registrering
Externredovisning

Redovisningsregler
Koncernredovisning

Analys under och efter spel

Business Intelligence

Matt och dimensioner

Matning

KPler/Nyckeltal

Regressionsanalys och

korrelationer
Foretagsvardering

Kurs(er) Analytisk

Marknadsforing A, Industrial
Economics
Marknadsféring A, Industrial
Economics

Marknadsforing A
Marknadsforing A, Industrial
Economics

Marknadsforing A,
Mikroekonomi A
Mikroekonomi A, Mikroteori
Mikroekonomi A

Statistik I, Statistik Il

Marknadsforing C

Marknadsforing C

International Business C

Tillampad Redovisning med IT
Tilldmpad Redovisning med IT

Externredovisning A
Externredovisning A
Externredovisning A,
International Business C
Redovisning C

Ekonomstyrning A, Tillimpad
Redovisning med IT,
Redovisning C
Ekonomstyrning A, Tillampad
Redovisning med IT,

Statistik 1, Statistik 2
Corporate Finance

Kurs(er) Eng,Fr,Sp,Ty Kurs(er) Jap, Kin

Marknadsforing A, Industrial
Economics
Marknadsféring A, Industrial
Economics

Marknadsforing A
Marknadsforing A, Industrial
Economics

Marknadsforing A,
Mikroekonomi A
Mikroekonomi A, Mikroteori
Mikroekonomi A

Statistik 1a, Statistik 1b

Marknadsforing C

Marknadsforing C

International Business C

Tilldmpad Redovisning med IT
Tilldmpad Redovisning med IT

Externredovisning A
Externredovisning A
Externredovisning A,
International Business C
Redovisning C

Ekonomstyrning A, Tillampad
Redovisning med IT,
Redovisning C
Ekonomstyrning A, Tillampad
Redovisning med IT,

Statistik 1a, Statistik 1b
Corporate Finance

Marknadsforing A, Industrial
Economics
Marknadsforing A, Industrial
Economics

Marknadsforing A
Marknadsforing A, Industrial
Economics

Marknadsféring A,
Mikroekonomi A
Mikroekonomi A, Mikroteori
Mikroekonomi A

Statistik 1a, Statistik 1b

Marknadsforing C

Marknadsforing C

International Business C

Tilldmpad Redovisning med IT
Tilldmpad Redovisning med IT

Externredovisning A
Externredovisning A
Externredovisning A,
International Business C
Redovisning C

Ekonomstyrning A, Tilldmpad
Redovisning med IT,
Redovisning C
Ekonomstyrning A, Tillampad
Redovisning med IT,

Statistik 1a, Statistik 1b
Corporate Finance

I tabellen ovan kan utldsas att ett stort antal av ekonomprogrammets kurser pi ett eller

flera sitt kan relateras till ERPsim. Vad man ocksd kan sluta sig till att det finns vissa kon-

cept som i fOrsta steget identifierades som i studien inte kunnat identifieras som innehéll i

programmet. Dessa koncept dr Affarsprocesser, Cash-to-Cash, Féretagande samt Business

Intelligence. En utforligare diskussion kring detta kommer att foras i kommande kapitel.
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Analys av ldmpliga kursinslag

Ovanstaende identifiering visar pd en stor mingd kurser dir ERPsim med fordel skulle
kunna anvindas. Emellertid s méste d4ven beaktas att resurstilledngen i framforallt tid £6r
de flesta, eller alla, kurser dr begridnsad och att ett upprepat spelande pa varje kurs dirfor
inte skulle var tjdnligt f6r varken ldrare eller studenter i det att lararna skulle behéva ta
bort vissa nuvarande inslag samt att mervirdet f6r studenterna for vatje yttetligare

spelomging skulle sjunka.

Genom att vidare integrera ovanstiende med nuvarande programstruktur har istillet ytter-
ligare tvd anvindningsomriden, vid sidan om faktiskt spelande, identifierats. Genom att
identifiera nigra nyckelkurser pa programmet dér spelet i ndgon version kan spelas Sppnar
detta f6r Gvriga kurser kan anvinda dessa spelomgingar indirekt genom att (1) relatera
eller kontrastera teoretiska begrepp till det som studenterna har upplevt under spelet pa
tidigare kurs, samt att (2) dessa spel omgingar kan ligea till grund {6r djupare, mer avance-
rade vningar och case som bygger péd det data som studenterna sjilva har genererat under
spelet eller som gar djupare in i ndgon del av processen i ett affirssystem.

Tabell 3. 3 anvdandningsomraden fér ERPsim

Disitribution Game | Manufacturing Logistics Game
Game (2 ver) (3 ver)

Spela Spela Spela

Referera/Kontrastera Referera/Kontrastera Referera/Kontrastera

Grund for djupare Grund for djupare Grund fér djupare

affarssystemslaboration affarssystemslaboration affarssystemslaboration

Tabell 4a-c visar ekonomprogrammets struktur termin ett till fyra f6r varje inriktning och
for varje kurs analyseras typer av anvindningsomraden f6r ERPsim. Tabellerna innehaller
ocksa en Gverblick av nuvarande affirssystemsinslag samt ett kommentarsfilt som vidare
besktiver typen av djupate inslag och/eller hur kursens teoti kan refereras till spelet. Re-
sultaten kommer att diskuteras ndrmare i f6ljande kapitel. I tabell 5a-b analyseras pa
samma sitt kurserna pa termin fem och sex f6r térdjupningsomradena Féretagsekonomi
och Nationalekonomi.

22



Tabell 4a. Analys av lampliga kursinslag pa Ekonomprogrammet Analytisk Termin 1-4

Termin

Kurs

Nuvarande inslag

Framtida inslag

"Teoretiska koncept"

Kommentar

Matematik och

Om kursen kvarstar i dess

1|Informationssystem ERPsim (frivillig) |Obl. ERPsim Affarssystem nuvarande form
Simulatorn skapar verifikationer for
Verifikationsregistrering, att kapitalisera foretaget.
Externredovisning, Varukostnad registreras i systemet
Introduktion till redovisning Inget Referera Redovisningsregler nar produkterna saljs
Planering, Budgetering, Planering & Budgetering
Prognoser och simulering, Inre |ingangsvarden i MRP. Lang eller
Ekonomistyrning Box AB Referera vs Yttre effektivitet korta produktionsserier
Simulatorn skapar
Utbud, Efterfragan, priselasticitetskurvor for respektive
Mikroekonomi Inget Referera Prismekanism, Priselasticitet [produkt
Handelsratt Inget Inget
Foretagsstorlek styr vilka regler man
lyder under samt hur mycket som
sker automatiskt. Systemet maste
Verifikationsregistrering, stodja gallande regler. Valutakurser
Externredovisning, registreras i systemet for automatisk
2|Externredovisning Hogia Ekonomi  |Ref/Kontrast Redovisningsregler omrakning
Handelsratt Inget Inget
Grl Makroekonomi Inget Inget
Globala produktionsnatverk Inget Inget
Analys: Salj Aven kanske referering ti
3|Statistik Inget (Efterfragan) vs Pris Regressionsanalys beslutsteori
Koppla till 4 perspektiv pa
Ledning och Organisation Inget Referera, spela Organisation, roller, ansvar organisation och ledarskap
4P, Effekter av MF,
Spela, Analys av spel, [Priskanslighet, Kund- och
Referera, Fardiga marknadssegmentering.
Marknadsforing Inget sdljappar, CRM-I6sning [Produktgrupper
Handelsteori &
4|utvecklingsekonomi Inget Inget
Statistisk analys av Korrelationer mellan pris och
Statistik Inget séljdata efterfragan, mf
Oppen makroekonomi och
finansiella fragor Inget Inget
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Tabell 4b. Analys av lampliga kursinslag pa Ekonomprogrammet Spraklig (Eng, Ty, Fr, Sp)

Termin 1-4

Termin

Kurs

Nuvarande inslag Framtida inslag

"Teoretiska koncept"

Kommentar

1|Intr till Golbal ekonomi Inget Inget
*Svart med analys om inte spelet
har spelats, eventuellt istéllet
Analys: Salj aterkoppling i 1b* Aven kanske
Statistik 1a Inget (Efterfragan) vs Pris Regressionsanalys referering till beslutsteori
Karaktarssprak 1 Inget Inget
2|Karaktarssprak 2 Inget Inget
Simulatorn skapar verifikationer for
Verifikationsregistrering, att kapitalisera foretaget.
Externredovisning, Varukostnad registreras i systemet
Introduktion till redovisning Inget Referera Redovisningsregler nar produkterna saljs
Planering, Budgetering, Planering & Budgetering
Prognoser och simulering, Inre |ingangsvarden i MRP. Lang eller
Ekonomistyrning Box AB Referera vs Yttre effektivitet korta produktionsserier
Simulatorn skapar
Utbud, Efterfragan, priselasticitetskurvor for respektive
Mikroekonomi Inget Referera Prismekanism, Priselasticitet |produkt
Handelsratt Inget Inget
3| Karaktarssprak 3 Inget Inget
Foretagsstorlek styr vilka regler man
lyder under samt hur mycket som
sker automatiskt. Systemet maste
Verifikationsregistrering, stodja gallande regler. Valutakurser
Externredovisning, registreras i systemet for automatisk
Externredovisning Hogia Ekonomi  [Ref/Kontrast Redovisningsregler omrakning
Handelsratt Inget Inget
Grl Makroekonomi Inget Inget
Analys: Sdlj
4(Statistik 1b Inget (Efterfragan) vs Pris Regressionsanalys Beror pa vad som har gjorts i 1a
4P, Effekter av MF,
Spela, Analys av spel, |Priskdnslighet, Kund- och
Referera, Fardiga marknadssegmentering.
Marknadsforing Inget séljappar, CRM-l6sning|Produktgrupper
Koppla till 4 perspektiv pa
Ledning och Organisation Inget Referera, spela Organisation, roller, ansvar organisation och ledarskap
Oppen makroekonomi och
finansiella fragor Inget Inget
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Tabell 4c. Analys av limpliga kursinslag pa Ekonomprogrammet Spraklig (Jap, Kin)

Termin 1-4

Termin Kurs Nuvarande inslag Framtida inslag "Teoretiska koncept" Kommentar
1|Intr till Golbal ekonomi Inget Inget
*Svart med analys om inte spelet
har spelats, eventuellt istéllet
Analys: Salj aterkoppling i 1b* Aven kanske
Statistik 1a Inget (Efterfragan) vs Pris Regressionsanalys referering till beslutsteori
4p, Effekter av MF,
Spela, Analys av spel, |Priskanslighet, Kund- och
Referera, Fardiga marknadssegmentering.
Marknadsforing Inget sdljappar, CRM-l6sning |Produktgrupper
Koppla till 4 perspektiv pa
Ledning och Organisation Inget Referera, spela Organisation, roller, ansvar organisation och ledarskap
Analys: Salj
2(Statistik 1b Inget (Efterfragan) vs Pris Regressionsanalys Beror pa vad som har gjorts i 1a
Simulatorn skapar verifikationer for
Verifikationsregistrering, att kapitalisera foretaget.
Externredovisning, Varukostnad registreras i systemet
Introduktion till redovisning Inget Referera Redovisningsregler nar produkterna saljs
Planering, Budgetering, Planering & Budgetering
Prognoser och simulering, Inre [ingangsvarden i MRP. Lang eller
Ekonomistyrning Box AB Referera vs Yttre effektivitet korta produktionsserier
Simulatorn skapar
Utbud, Efterfragan, priselasticitetskurvor for respektive
Mikroekonomi Inget Referera Prismekanism, Priselasticitet |produkt
Handelsratt Inget Inget
3|Karaktarssprak 1 Inget Inget
Foretagsstorlek styr vilka regler man
lyder under samt hur mycket som
sker automatiskt. Systemet maste
Verifikationsregistrering, stodja gallande regler. Valutakurser
Externredovisning, registreras i systemet for automatisk
Externredovisning Hogia Ekonomi Ref/Kontrast Redovisningsregler omrakning
Handelsratt Inget Inget
Grl Makroekonomi Inget Inget
Handelsteori &
4|utvecklingsekonomi Inget Inget
Karaktarssprak 2 Inget Inget
Karaktarssprak 3 Inget Inget
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jupning

Tabell 5a. Analys av limpliga kursinslag pa Ekonomprogrammet Ford

ekonomi Termin 5-6

Termin

Kurs

Nuvarande inslag

Framtida inslag

"Teoretiska koncept"

Kommentar

ERPsim Manufacturing
Game, Analys av spelet,

Verksamhetsstyrning, Lager- &
Kapitalbindning,
Inképspunkter,
Lageroptimering, Trad vs Lean,
Inre vs Yttre effektivitet,

5|Operativ styrning Inget Referering Kanban etc.
Nuvéardesberdkning av investeringar i
Investering och Analys av Ext produktionskapacitet eller reduktion av
finansiering Inget Manufacturing Game Investeringsanalys stalltider
Hogia Bokslut, Accounting Information Foretagsstorlek styr dimensioner,
Tillampad redovisning |Hogia Analys, Referering och Systems, Automatkonteringar/-{regler samt hur mycket som sker
med IT Agresso kontrastering korrigeringar, Nyckeltal/Matt [automatiskt
Internationell
finansiering Inget Inget
Total information, ERP-->Samma
Internationellt Organisering, Ledning, arbetssatt, kontroll, kunskaps och
foretagande Inget Referera Styrning teknologioverforing
6[Kandidatkurser
Analys av
kundlémsamhet i spelet, [Kundkapital, Analys per DC eller per region. Spela
alternativ varumarkeskapital, utan att beratta preferenser i olika DC -
Marknadsféring Inget kundsegmentering Kundgruppslonsamhet analysera efterat och stamma av?
Systemet fér Action Conrols/Result
Organisation, roller & ansvar. |Controls. Vad ar ledande indikatorer?
Matning och KPler. Matt och  |Vilka effekter far olika matt? Kostnad
Dimensioner, att méta vs kostnad av matt. Systemet
Referering och Redovisningsregler, maste stddja redovisningsregler,
Redovisning Box AB Hivstang |kontrastering Koncernredovisning automatisk eliminering av internhandel

Industriell & Finansiell
Management
Management

International Business
Kandidatuppsats

Inget
Inget

Inget
Inget

Referara,
investeringsanalys fran
manufacturing game,
prognosticering mha
ERPsim data, Djupare
Prognos/MRP évning
Inget

Referering
Inget

Investeringsbeslut, styrning av
kapitaltillgangar,
prognosmodeller,
lagermodeller

International Marketing &
Distribution, SCM, Global
sourcing, accounting
standards, financial
management

Affarssystemet som m
samma arbetssatt

ggorare,
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Tabell 5b. Analys av lampliga kursinslag pa Ekonomprogrammet Férdjupning National-

ekonomi Termin 5-6

Termin Kurs Nuvarande inslag Framtida inslag "Teoretiska koncept" Kommentar

Metoder fér ekonomisk
analys Inget Inget

Produktionsvolym -

Planering/Prognosticering,
Mikroteori Inget Referera Utbud/Efterfragan
Makroteori Inget Inget

Referera, Analys av Vad ar ERPsim-foretagen

Corporate Finance Inget data Foretagsvardering varda?
Inernational Economics
and Financial Markets Inget Inget
Kandidatkurser
Basic Enonometrics Inget Inget
Portfolio Investment Inget Inget
Environmental Economics |Inget Inget
Development Economics |Inget Inget

Konkurrens - Pris, Produkt, MF. [Horisontell integration -

Referera, Analys av |Horisontell & Vertikal Direktkoppling mellan inkop i

Industrial Economics Inget data integration ERPsim och leverantéren
Economic Policy and
Individual Behaviour Inget Inget
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Logistikprogrammet

Teoretiska koncept som belyses/tangeras under ERPsim

Bild 8 visar en konkretisering av teoretiska koncept som direkt eller indirekt kan relateras
till ERPsim pa logistikprogrammet. Bilden bygger pa kassaflddescykeln i ERPsim MG
men ska ses som generell f6r samtliga spel. Som tidigare beskrivits dr samtliga delprocesser
térutom produktion i nedanstiende bild gemensamma i spelets alla tre versioner. Bilden
tar ocksa hinsyn till den funktionalitet kring intern logistik som finns i LG.

Bild 8. Teoretiska koncept som beskrivs/tangeras under ERPsim

Hela spelet: P Ianer. MQSProcessen:  Analys av data fran spelet:
;\gffarssystem Budgetering - Matt och nyckeltal
- Affarsprocesser i N - R i | h korrelati
Alarsprocesse A Sumule_nng_ egressionsanalys och korrelationer
- Foretagande - Prognostisering
- MRP

- Foretags-organisation/roller/ansvar

Séljprocessen: Inképsprocess

_4P — % o en:
- Effekter av M.F. W (i - Produktionskrav
- Kundsegmentering iCustomers - Pafylinadsnivaer/
- Produktgrupper Inképspunkter
- Priselasticitet/-kanslighet - Triggers — Push/Pull
- Marknadssegmentering - Kangbgan lean, Just-in-
- Ruttplanering . tirr'xe et(;
- Ruttoptimering - tkost -
- Utbud - Efterfragan Trar;sp;:i(::ggrs‘tgnads
- Lager- och
kapitalbindning
oy Produktionsprocessen: .
Intern IO" IS tl_k . - Traditionell produktion vs Lean Ekonomisk
- Interna lagerforflyttningar - Kanban, Just-in-time, etc uppféljning:
- Transportkostnadsoptimering - Inre vs yttre effektivitet - Externredovisning
- Produktiyitelsinvesteringar - Verifikationsregistrering
- Stallkostnader - Redovisningsregler

Som bilden ovan visar har flertalet koncept som ir relevanta for logistikprogrammet iden-
tifierats i samtliga delprocesser samt dven generellt f6r hela spelet och genom analys av
data frin spelet.

Identifiering av kurser som lyfter upp ovanstdende koncept
Likt som f6r ekonomprogrammet har samtliga kursplaner gatts igenom f6r logistikpro-

grammet.

De teoretiska koncept som identifierats i foregiende steg har i detta steg mappats mot
samtliga kurser dir det pa ndgot sitt ingdr eller relateras till utan hinsyn till var i program-
met kurserna ligger. Vid genomlisning av kursplaner har dven ytterligare koncept som har
anknytning till spelet identifierats och bifogats bruttolistan.
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Tabell 6. Bruttolista Logistikprogrammet (1 av 2)

Process
Hela spelet

Delprocess: Planering

Delprocess: Inkép

Delprocess: Produktion

Delprocess: Intern logistik

Koncept

Affarssystem

Affarsprocesser
Cash-to-cash

Foretagande

Organisation/roller/ansvar

Bill of Material

Prognostisering och simulering
Budgetering

MRP

Produktionskrav

Pafyllnadsnivaer/Inképspunkter

Triggers - Push/Pull
Kanban, lean etc
Transportkostnadsoptimering

Lager och kapitalbindning

Traditionell vs Lean
Triggers - Push/Pull

Lean, Kanban, etc

Inre vs Yttre effektivitet
Produktivitetsinvesteringar
Stallkostnader

Interna lagerforflyttningar
Transportkostnadsoptimering

29

Kurs(er)

Affarssystem med tillampning

Affarssystem med tillampning

Foretaget, logistikfunktionen
och omvarlden

Organisation och ledarskap

Affarssystem med tillampning,
Foretagets Logistikfunktion
Ekonomistyrning A
Ekonomistyrning A

Affarssystem med tilldmpning,
Foretagets Logistikfunktion

Verksamhetsstyrning

Verksamhetsstyrning
Verksamhetsstyrning
Verksamhetsstyrning
Verksamhetsstyrning
Verksamhetsstyrning,
Logistiska Informationssystem

Verksamhetsstyrning
Verksamhetsstyrning
Verksamhetsstyrning
Verksamhetsstyrning
Lénsamhet och finansiering
Lénsamhet och finansiering

Foretagets Logistikfunktion
Foretagets Logistikfunktion



Tabell 7. Bruttolista Logistikprogrammet (2 av 2)

Process
Delprocess: Intern logistik

Delprocess: Forsdljning

Delprocess: Accounting

Analys under och efter spel

Koncept

Interna lagerforflyttningar
Transportkostnadsoptimering

Ruttplanering

Ruttoptimering

4p

Effekter av marknadsféring
Kund- och
marknadssegmentering
Produktsegmentering

Priselasticitet/-kédnslighet
Utbud - Efterfragan
Prismekanismen

Verifikationsregistrering
Externredovisning
Redovisningsregler

Matt och nyckeltal
Regressionsanalys och
korrelationer

Kurs(er)

Foretagets Logistikfunktion
Foretagets Logistikfunktion

Logistiska Informationssystem

Logistiska Informationssystem
Marknadsforing A
Marknadsforing A

Strategisk Marknadsplanering
Strategisk Marknadsplanering
Marknadsforing A, Strategisk
Marknadsplanering,
Grundlaggande Mikro
Grundlaggande Mikro
Grundlaggande Mikro

Externredovisning A
Externredovisning A
Externredovisning A

Ekonomistyrning A

Statistik

I tabellen ovan kan utlisas att ett stort antal av logistikprogrammets kurser pi ett eller
flera satt kan relateras till ERPsim.

Analys av ldmpliga kursinslag

Tabell 8a och 8b visar logistikprogrammets struktur f6r varje termin dir typ av anvind-
ningsomréide f6r ERPsim analyseras for varje kurs. Tabellen innehaller ocksa en 6verblick
av nuvarande affirssystemsinslag samt ett kommentarstilt som vidare beskriver typen av
djupare inslag och/eller hur kursens teori kan refereras till spelet. Resultaten kommer att
diskuteras nidrmare i f6ljande kapitel.
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Tabell 8a. Analys av limpliga kursinslag pa Logistikprogrammet Termin 1-3

Termin

Kurs

Nuvarande insl: Framtida inslag

"Teoretiska koncept"

Kommentar

Foretaget, logistikfunktionen

1|och omvaérlden Inget ERPsim Disitribution Game |Féretagande, Cash-to-cash
Handels- och transportratt Inget
2|Grundlaggande Makro Inget
Simulatorn skapar
Utbud, Efterfragan, priselasticitetskurvor for
Grundlaggande Mikro Inget Referera Prismekanism, Priselasticitet respektive produkt
Analys: Sélj (Efterfragan) vs
Statistik Inget Pris, Referera Regressionsanalys
Koppla till 4 perspektiv pa
3|Organisation och ledarskap Inget Referering, Spela Organisation, Roller, Ansvar organisation och ledarskap
Spela, Analys av spel,
Referera, Fardiga saljappar, |4P, Effekter av MF, Spela/Analys av spel beroende
Marknadsféring Inget CRM, Priskdnslighet pa om spelats tidigare

Externredovisning

Ekonomistyrning

Hogia Ekonomi |Referera/Kontrastera

Inget Box AB, Referera

Verifikationsregistrering,
Externredovisning,
Redovisningsregler

Planering, Budgetering,
Prognoser och simulering, Inre
vs Yttre effektivitet, Matt och
nyckeltal

Foretagsstorlek styr vilka regler
man lyder under samt hur
mycket som sker automatiskt.
Systemet maste st6dja géllande
regler. Valutakurser registreras
i systemet fér automatisk
omrdkning

Planering & Budgetering
ingangsvarden i MRP. Lang eller
korta produktionsserier. Vilka
nyckeltal skulle galla for spelet?
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Tabell 8b. Analys av lampliga kursinslag pa Logistikprogrammet Termin 4-6

Termin

Kurs

Nuvarande insl: Framtida inslag

"Teoretiska koncept"

Kommentar

Spela, Analys av spel,
Referera, Fardiga saljappar,

Kund-, marknads- och

Marknadsplanering Inget CRM, produktsegmentering
Strategi Inget
Verksamhetsstyrning, Lager- &
Kapitalbindning, Inkdpspunkter,
ERPsim Manufacturing Lageroptimering, Trad vs Lean,
Game, Analys av spelet, Inre vs Yttre effektivitet,
Verksamhetsstyrning Inget Referering Kanban etc. MRP, BoM
Nuvardesberakning av
investeringar i
Analys av Ext produktionskapacitet eller
Loénsamhet och finansiering Inget Manufacturing Game Investeringsanalys reduktion av stalltider
Transporter, samhalle och
miljo Inget

Affarssystem med tilldimpning

Logistiska informationssystem

Garp, Jeeves
BPF, ERPsim

ERPsim Analys,
Ruttplanering

Referera, kombinera

Affarssystem, Affarsprocesser

Lager- och kapitalbindning,
ruttplanering, ruttoptimering

Affarsprocesser och
foretagande borde ligga
tidigare pa programmet
Referera ruttplanering till
spelet, eller lagg pa
ruttplanering till analysen

Foretagets Logistikfunktion
Kandidatuppsats

ERPsim
Manufacturing
Game

Inget

ERPsim Logistics Game
Inget

Interna lagerforflyttningar,
transportkostnadsoptimering
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Identifiering av integrationspunkter mellan programmen

Genom identifiering av teoretiska koncept i ERPsim och dess relaterade kurser under
respektive program kan ett antal integrationspunkter hittas. Projektets syn pd integration
mellan programmen 4r att studenter fran respektive program pd ndgot sitt skall arbeta
tillsammans och tillféra unik kompetens till gruppen utifran den kurs de ldser vid tillfdllet
for integrationen. Detta dr ytterligare ett sitt att férbereda studenterna for ett kommande
arbetsliv dir de kommer att vara tvungna att samarbeta och diskutera med varandra.

I detta skede har ingen vikt lagts vid att identifiera ”perfect matches” mellan programmen
utifran varken akademisk nivé eller lisperiod f6r respektive kurs. Denna analys syftar sna-
rare till att ligga som grund f6r framtida tankar kring bade kursutveckling samt utveckling
av programstrukturerna for att kunna genomféra dessa moment. Fokus har dven endast
legat p4 att hitta integrationspunkter utifrin anvindningsomradet ”Spela”. Bild 9-12 be-
skriver varje integrationsmoment utifrin ett flédestink dér varje studentgrupps uppgift
beskrivs samt sitts i relation till den andra gruppens uppgift. Bilderna belyser ocksa, med
hjilp av den utredning fér respektive program som gjorts i ovanstiende avsnitt med, vilka
kurser som relaterar till de koncept som momentet belyser samt vilken ERPsim-version

som bor anviandas.

Bild 9. Integrationsmoment - Samarbete och Kommunikation

Samarbete — Kommunikation

Samtliga ERPsim-versioner

Logistikprogrammet

Ekonomprogrammet

* Foretaget, logistikfunktionen och
omvérlden

Organisation och ledarskap
Marknadsféring

* Marknadsplanering

* Verksamhetsstyrning

* Affarssystem med tillimpning

* Foretagets Logistikfunktion

*  Matematik och Informationssystem Gemensam spelomgéng

Mixade lag
Rollférdelning utifran
programprofil eller tvartom

Ledning och organisation

*  Marknadsféring

Operativ styrning

Detta integrationsmoment syftar till att Sppna upp en dialog mellan studenter som har

olika bakgrund. Genom att spela tillsammans ldr sig studenterna att samarbeta och kom-
municera. I detta moment kan man 4ven testa pa roller som bade direkt relaterar till ett
framtida yrkesliv och andra roller f6r att skapa en stérre forstaelse for varandras roller.
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Bild 10. Integrationsmoment - Forsdljning och inképsprognoser

Forsaljning - Inkdpsprognoser

Distribution Game alt. Manufacturing Game

Spela Q1
Mixade lag

Forsadljningsanalys med
produktfokus (BI)

Berdkning och anpassning av
prognoser
Spela Q2
Upprepa

Ekonomprogrammet Logistikprogrammet

Marknadsféring * Marknadsféring
Operativ styrning * Marknadsplanering

* Verksamhetsstyrning

Detta moment syftar till att lata studenterna ta roller som direkt hirrér till deras framtida
yrkesliv. Studenterna delas upp 1 mixade lag och forsta kvartalet spelas sedvanligt. Direfter
himtas all data fran férsta kvartalet och ekonomerna skall med hjilp av ett Business Intel-
ligence-verktyg gora en forsiljningsanalys med produktlénsamhetsfokus. Denna analys
skall ligga till grund for logistikerna som direfter fir berdkna och anpassa inképsprogno-
serna infér kvartal 2. Direfter spelas kvartal 2 och proceduren upprepas. Momentet kan
genomféras under en heldag, men kan dven spridas ut 6ver flera veckor dir kvartal 1 spe-
las ena veckan och studenterna fir till ndsta vecka pd sig att utfora sina analyser.
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Bild 11. Integrationsmoment - Férsdljning och Produktutbud

Forsaljning - Produktutbud

Manufacturing Game

Spela Q1
Mixade lag

Forsadljningsanalys med
produktfokus (BI)

Berakning och anpassning av Bill of
Material
Spela Q2
Upprepa

Ekonomprogrammet Logistikprogrammet

Marknadsféring * Marknadsféring
Operativ styrning * Marknadsplanering
* Verksamhetsstyrning

Detta moment syftar dven det till att lata studenterna ta roller som direkt hirrér till deras
framtida yrkesliv. Studenterna delas upp i mixade lag och forsta kvartalet spelas sedvanligt.
Direfter himtas all data fran forsta kvartalet och ekonomerna skall med hjilp av ett Busi-
ness Intelligence-verktyg gora en férsiljningsanalys med produktfokuslénsamhetsfokus.
Denna analys skall ligea till grund f6r logistikerna som direfter fir anpassa produkternas
innehdll (Bill of Material) samt berikna och anpassa inkdpsprognoserna infér kvartal 2.
Direfter spelas kvartal 2 och proceduren upprepas. Momentet kan genomfdras under en
heldag, men kan dven spridas ut 6ver flera veckor dir kvartal 1 spelas ena veckan och
studenterna far till ndsta vecka pa sig att utféra sina analyser.
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Bild 12. Integrationsmoment - Forsdljning och Transportkostnader

Forsaljning - Transportkostnader

Logistics Game

Spela Q1
Mixade lag

Forsaljningsanalys med

produktfokus (BI)
Transportkostnadsanalys (Bl)

Analys, Diskussion, Beslut
|
Spela Q2 - Upprepa

Ekonomprogrammet Logistikprogrammet

*  Logistiska Informationssystem

*  Marknadsféring
*  Foretagets Logistikfunktion

*  Operativ styrning

Detta moment syftar dven det till att lita studenterna ta roller som direkt hirror till deras
framtida yrkesliv. Studenterna delas upp i mixade lag och f6rsta kvartalet spelas sedvanligt.
Direfter himtas all data fran forsta kvartalet och ekonomerna skall med hjilp av ett Busi-
ness Intelligence-verktyg géra en férsiljningsanalys med produktlénsamhetsfokus. Denna
analys kompletteras sedan av logistikerna med en transportkostnadsanalys f6r savil ink6p
samt distribution till de tre regionerna i LG. En gemensam analys och diskussion skall
sedan tas dir varje lag identifierar hur varje produkt skall prissittas och hur transporterna
skall organiseras. Direfter spelas kvartal 2 och proceduren upprepas. Detta moment bér
spridas ut 6ver flera veckor ddr kvartal 1 spelas ena veckan och studenterna far till ndsta
vecka pd sig att utféra sina analyser. Till detta kan man 4dven, i Business Intelligence-
verktyget, ta hidnsyn till transportkostnader fran regionernas lager till slutkund.
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Diskussion och Slutsatser

Som beskrevs i rapportens syfte-avsnitt har detta projektets mal varit att vidareutveckla och
6ka anvindningen av affirssystemsbaserade foretagsspel inom ekonom- och logistikpro-
grammen vid G6teborgs universitet. Den bakomliggande motivationen till detta projekt har
varit frimst varit att 6ka naringslivsrelevansen, och didrmed studenternas anstillningsbarhet,
genom anvindandet av affirsstddjande I'T inom utbildningen, men ocksa att anvinda den
hir typen av verktyg fOr att skapa en tydligare r6d trdd genom respektive program och dven
att 6ka den pedagogiska mangfalden.

Projektets fOrsta resultat dr att det nu finns 4 nya ldrare certifierade att anvinda ERPsim vid
Goteborgs universitet. Detta dr essentiellt f6r en 6kad anvindning dd det krivs en kritisk
massa fOr att resursmissigt kunna hantera en 6kad anvindning, men dven certifierade ldrare
med olika bakgrund fér att bittre kunna tillimpa spelets teoretiska koncept inom flera olika
teoretiska omriden som ingar inom respektive program. Genom en éppen lirarutbildning
har dven en grund lagts f6r framtida nitverkande och samarbeten med savil svenska som
internationella universitet och hogskolor.

Vid identifiering av méjliga kurser dir ERPsim skulle kunna inga vid de tvd programmen
identifierades dven 3 Gvergripande typer av anvindningsomraden; spela, referera/ kontras-
tera samt grund for djupare inslag. Tabell 9 visar en summering av antal kurser som relate-
rar till ndgot av anvindningsomridena f6r samtliga programinriktningar enligt tabellerna i
resultatavsnittet. Siffrorna dr bruttosiffror, det vill sidga att i de fall flera anvindningsomra-
den idr aktuella f6r samma kurs dubbelriknas anvindningsomradena. Ett aktivt val av ett
anvindningsomrade skulle f6ljaktligen minska antalet kurser £f6r de andra anvindningsom-
radena.

Tabell 9. Antal anviandningsomraden for ERPsim inom respektive program

Spela Referera/Kontrastera Djupare inslag
EP Analytisk FEK 4 12 7
EP Analytisk NEK 3 9 6
EP EU FEK 3 12 7
EP EU NEK 2 9 5
EP Asien FEK 3 12 7
EP Asien NEK 2 9 5
LP 6 9 6
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Som tabellen ovan illustrerar har manga anvindningsomraden identifierats inom samtliga
programinriktningar. Detta indikerar inte bara att det finns stora mojligheter att integrera
ERPsim inom respektive program utan dven till att anvinda verktyget som en integrerande
faktor genom programmen, en gemensam referenspunkt, genom att spela, referera/ kon-
trastera till ERPsim eller att spelet ligger som grund f6r djupare affirssystemsinslag. De
manga mojligheterna kring att utveckla djupare inslag visar dven att det finns stort utrymme
att, med projektets resultat som bas, stirka utbildningens relevans och studenternas anstall-
ningsbarhet samt 6ka den pedagogiska mangfalden ytterligare.

Ekonomprogrammet

D ekonomprogrammets férsta tva ar dr indelat pé tre inriktningar skiljer sig antalet an-
vindningsomriden nagot vad giller de olika inriktningarna och framfor allt i vilken ord-
ning de olika inslagen kommer. Detta har visat sig sirskilt problematiskt pa framférallt
inriktningen med europeiska sprak dir nuvarande programstruktur inte stddjer anvin-
dande av ERPsim f6rrin termin 4. Dirmed faller alla méjligheter till referering samt dju-
pare inslag de fSrsta tre terminerna. Aven inriktningen med asiatiska sprak innehdller en
kurs ddr ett djupare inslag skulle kunna anvindas fére en limplig kurs for att faktiskt spela
spelet.

Vid mappning av kurser som matchade teoretiska koncept som tangeras av ERPsim iden-
tifierades att ingen inriktning inom ekonomprogrammet innehdll en introducerande kurs
kring affirsprocesser och féretagande. En kurs med dessa inslag tidigt inom samtliga in-
riktningar pd ekonomprogrammet, som da skulle innehalla en spelomgang ERPsim DG,
skulle kunna vara en potentiell 16sning pd ovanstiende problem. Denna spelomging skulle
ddrmed kunna ligga till grund £6r referering i kurser inom externredovisning, ekonomi-
styrning, ledning och organisation och mikroekonomi samt f&r djupare inslag inom sta-
tistik och marknadsforing genom till exempel analys av data frin spelet.

Vid foretagsekonomisk inriktning frin och med termin 5 f6reslds en spelomging av
ERPsim MG p4 kursen Operativ styrning £or att tydligare kunna relatera koncept som
ink&ps- och lageroptimering samt olika typer av produktionsstrategier (traditionell vs
lean). Da MG édven innehaller méjligheter att géra investeringar inom produktionska-
pacitet samt stilltidsreduktion, vilket genomférs genom huvudboksverifikationer, kan
denna spelomging refereras till inom redovisnings- samt finanskurser. Data fran spelet
kan dven anvindas fOr investeringsanalys inom finanskurser samt analys av kundlénsam-
het och kundsegmentering inom marknadsféring pa termin 5 och 6.

Aven inom den nationalekonomiska fordjupningen kan spelet anvindas for att refereras till,
och da kanske framférallt simulatorns funktionalitet, inom mikroteori, corporate finance
samt industrial economics. Inom de tva sistndmnda kan dven data fran spelet anvindas f6r
djupare analys inom till exempel foretagsvirdering eller konkurrenssituationer.

Projektets slutsatser rorande ekonomprogrammet dr sdledes att det finns stora potentiella
méjligheter att skapa en stark r6d trad genom programmet och ge en 6kad relevans i kur-
serna genom anvindandet av affirssystemsbaserade foretagsspel. Den analytiska inriktning-
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en dr den som i skrivande stund har en programstruktur som bést passat en rak adoption,
medan de sprikliga inriktningarnas programstruktur medfér en 6kad komplexitet.
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Logistikprogrammet

Logistikprogrammet ir, i jimférelse med ekonomprogrammet, mer homogent med endast
ett spar genom alla 6 terminerna och limpar sig dven vil £6r en rak adoption. En spelom-
gang pa programmets forsta kurs, “Foretaget, logistikfunktionen och omvirlden”, kan hir
ligga till grund for referering och djupare inslag fram till och med termin 3. Ovan nimnda
kurs innehaller tva moment, och ERPsim DG kan ingd inom savil det forsta orienterande
momentet kring féretag och logistik samt det andra kring teambuilding. Referering till
spelet kan ske pd kurser inom mikroekonomi, organisation och ledarskap samt externre-
dovisning och ekonomistyrning. Data fran spelet kan dessutom ligga till grund f6r djupare
analys inom statistik och marknadsféring.

Under termin 4 kan en ny spelomging, denna gang MG, genomfdras pé tva tinkbara kur-
ser; Marknadsplanering eller Verksamhetsstyrning. Da MG Sppnar upp £0r fler distribut-
ionskanaler samt mdjligheter att justera produkternas design limpar det sig vil att spela
detta redan inom marknadsplanering, tillsammans med en analys rérande segmentering
samt produktgruppsresonemang. Denna omgings data ligger sedan till grund f6r analys pa
savil Verksamhetsstyrning som Lonsamhet och finansiering. Denna spelomgang kan se-
dan dven refereras till inom Logistiska informationssystem nir ruttplaneringsverktyg illu-
streras.

Programmets sista kurs bor sedan innehalla en spelomging LG f6r att dven lyfta in exter-
na och interna transportkostnader.

Bilden nedan illustrerar en modell 6ver logistikprogrammet som tidigare tagits fram i sam-
arbete mellan programledning och CFA. Denna bild ér tinkt att ge input till centrala be-
grepp inom programmet som bor visualiseras med hjilp av affirssystem. Vid jimforelse
med projektets resultat i tabell 8a och 8b blir det tydligt att ERPsim genom sina olika an-
vindningsomriden kan ticka in stora delar av denna bild.

Bild 13. Logistikprogrammet och affdrssystem
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Prioritering av projektets resultat

Bild 14 nedan visar en tinkt prioriteringsordning f6r projektets resultat. Med ovan
nimnda problematik inom ekonomprogrammet ser projektet en hogsta prioritet att se
6ver programstrukturerna och kurser for att kunna fa in ERPsim sa tidigt som mdojligt 1
utbildningen. Detta bottnar sjdlvklart i att det ligger som ett mdste om verktyget skall
kunna anvindas for att skapa en r6d trad genom programmen men dven i vikten av att
férse studenterna med grundliggande kunskaper i féretagande och affirsprocesser sd
tidigt som mojligt.

Vid implementation av en tidig spelomging kan sedan ett parallellt arbete initieras dér
kurser bade refererar och bygger vidare pa spelet med djupare inslag pa bigge program-
men. En gemensam spelomgang fér samtliga kursansvariga lirare pa respektive program
planeras for att underlitta referering och pa sd sitt skapa snabba vinster medan storre
kursutveckling med djupare inslag bedtivs.

Vid justering av programstrukturer och utveckling av djupare inslag skall dven integrat-
ionsméjligheter mellan programmen tas hinsyn till. Faktisk implementering kan dock
vinta dd projektet ser det som viktigare att sikerstilla integrationen znom respektive pro-
gram i ett forsta skede. I ett senare skede kan dven integrationsméjligheter med limpliga
program och kurser, till exempel systemvetenskap, personalekonomi eller pedagogik, pa
6vriga Goteborgs universitet ses Gver.

Bild 14. Prioriteringsordning
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Projektets genomslag vid projektavslut

Di denna rapport forfattas har projektet redan resulterat i ett stort intresse fran ytterligare
programlirare. Beslut har tagits att fortsitta anvindningen av ERPsim i de kurser dér det
tidigare ingitt som pilotprojekt. Dessutom har beslut tagits fran kursledningarna pa eko-
nomprogrammet att under varen genomfora en pilot av ERPsim pa kurserna Marknads-
foring A samt Ledning och Organisation, vilket innebdr att ytterligare drygt 100 studenter
kommer att komma i kontakt med spelet, och dirmed verksamhetsstédjande IT, tva
ganger under 2012. Vid lyckad implementering sprids detta till samtliga programinrikt-
ningar och kan dven anvindas pd motsvarande fristiende kurser.

Vidare sé har intresse visats frin dmneslirare inom savil nationalekonomi som juridik,
vilket 1 f6rlingningen kommer leda till nya kursutvecklingsprojekt. Detta intresse dr dven
synnerligen glidjande da projektets resultat har varit begrinsade i antal anvindningsomra-
den inom dessa grenar. Ett intresse fran dessa kurser, vilket tyder pa att dessa lirare har
sett anvindningsomriden som inte lyfts upp i projektet, forstirker givetvis ytterligare
verktygets méjligheter som integrerande element i utbildningen.

Som tidigare nimnts sd pagar det dven kontinuerligt arbete med programmen samt f6r
nirvarande en storre 6versyn. Programledningarnas intresse f6r projekts resultat har ocksa
medfort att denna rapport tjainar som input i detta arbete.

Slutord

Denna rapport har tjanat tvda huvudsakliga syften. Det f6rsta, och sjilvklara, har varit en
avrapportering av projektet ”Affirssystemsbaserade Foretagsspel” till enheten f6r Pedago-
gisk utveckling och Interaktivt Lirande (PIL). Rapporten tjdnar dven ett syfte dd vi i denna
har f6rs6kt paketera projektets resultat f6r programledningar och kursldrare inom ekonom-
och logistikprogrammen f6r att ha det stéd de behéver vid anvindande av ERPsim. Den
beskrivande karaktiren av rapporten kan dven ligga till grund f&r en férstudie inom andra
program och kurser inom Géteborgs universitet som ér intresserade av den hir typen av
verktyg.

Projektet anses av sivil projektledning som programledningarna lyckat dd det har visat pa
stora anvindningsomraden f6r ERPsim, inte bara som ett pedagogiskt verktyg utan dven
som en gemensam referensram och integrerande faktor inom och mellan programmen. Ett
stort antal nya kursutvecklingsprojekt inom befintliga kurser har identifierats, men dven
behov av nya kurser, varfér savil CFA som programledningarna dr intresserade av en fo1-
lingning av projektet. En implementering av projektets samtliga resultat skulle ge Gote-
borgs universitet en unik stillning vad giller anvindandet av den hir typen av niringslivsre-
levant, och modern, pedagogik. Vi ser ocksé en férlingning som nagot som kan skapa
storre integration mellan Handelshégskolan och andra fakulteter dd en forlingning skulle
kunna innebira intressanta forskningsméjligheter kring framférallt pedagogiska fragestill-
ningar.
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Aven om ERPsim ir ett foretagsspel sa ser projektet stora anvindningsomriden 4ven utan-
t6r Handelshogskolan. Kurser inom pedagogik pa utbildningsvetenskapliga fakulteten,
systemvetenskap pa ITU samt samhaillsvetenskapliga fakultetens kurser borde dven de
kunna gynnas av detta verktyg. En spridning av verktyget skulle dven kunna skapa en sa
stor mingd studenter som har spelat spelet att ett GU-misterskap, dir studenter med olika
bakgrund tivlade med eller mot varandra, skulle kunna anordnas.

Projektet har ocksd 6ppnat dérrar f6r samarbetsmojligheter med savil nationella som in-
ternationella universitet och hégskolor med stora méjligheter till att samarbeta kring peda-

gogik.
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