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Sammandrag

Fler och fler SFl-elever anvander sig av datorer i sin vardag for olika d&ndamal. De laser
tidningar pa dator, de chattar med familjen i hemlandet via MSN, de mailar till sina vanner pa
Yahoo eller Hotmail, de ar inloggade péa Facebook dar de kommunicerar med omvérlden och de
spelar spel pa datorn. Att leda eleverna att mer strukturerat och genomtankt anvanda datorn som
verktyg for andrasprakutveckling ar ett naturligt nasta steg i utvecklingen av pedagogisk
verksamhet i SFI-klasserna.

I denna undersokning gjordes intervjuer med nio SFl-elever for att kartlagga hur deras
datoranvandning ser ut med fokus pa andrasprakutveckling. Intervjufragorna tog upp tillgang till
dator och kringutrustning och hur anvandning av dator som sprakutvecklande verktyg ser ut for
varje elev. Resultat visar att alla elever har tillgang till dator men att den inte anvéands
genomténkt och planerat i sin fulla potential. Informationssékning och dversattning har blivit ett
ganska vanligt satt att anvanda datorn pa, medan uttalstraning och kommunikation pa det andra
spraket bade skriftlig och muntlig — &r nastan helt forsummade.

Det finns med andra ord en klyfta mellan vad eleverna gor pa sina datorer jamfort med vad som
ar mojligt att gora. Kunskapen om det stéller krav, dels pa pedagoger som jobbar ute i skolorna
och handleder elever, dels pa hogskolor och universitet som lar ut pedagogik i svenska som
andrasprak. Att ta tag i fragan och lara de nyutexaminerade pedagogerna i SVA hur de ska ga
till vaga for att handleda sina elever i sprakutvecklande datoranvandning ar nasta steg att ta
inom svenska som andrasprak.

Nyckelord: IKT, andrasprak, larande

Abstract

More and more of SFI students use computers in their everyday lives for different purposes:
they read newspapers on the computer, chat with the family via MSN, they send e-mails to their
friends on Yahoo or Hotmail, they log on to Facebook where they communicate with the outside
world and they play games on their computers. To lead students to a more structured and
deliberate use of computers as tools for second language acquisition is the natural next step in
the development of educational activities in SFI-classes.

In this study, interviews were held with nine SFI students to identify how their computer usage
looks like, with a focus on second language acquisition. The interview questions addressed
access to the computer and peripherals, and how the use of computer language development
tools look for each student. Results show that all students have access to a computer, but it is
not well-conceived and usage of its full potential for their language studies is not optimised.
Information retrieval and translation has become a fairly common way to use the computer,
while speaking and communication in a second language - both written and verbal - is almost
entirely neglected.

There is, in other words, a gap between what students are doing on their computers compared to
what it is possible for them to do. The knowledge requires that teachers who work in schools
and tutor students actively teach and inspire them how to use computers for second language
acquisition. But perhaps even greater demands are on universities that instruct teachers in
Swedish second language education. To tackle the issue and teach teachers how to instruct their
students in language development using computers is the next step to take in Swedish second
language education.

Keywords: ICT, L2, learning



Forord

"Att korrekt tala frammande sprak ar mycket svarare an folk vill erkanna.

Den som sager att han kan "tala sju sprak flytande" kan i regel ljuga pa ett.”

KONFUCIUS

"Att Internet skulle vara en bubbla pa vag att spricka ar bara okunnigt snack.
Internet kommer att vaxa och vaxa. Nyttan kommer att 6ka i takt med anvandarna.
Om nagra ar kommer kritikerna att tvingas erkanna att Internet ar en lika stor

revolution som Gutenberg och tryckkonsten var.”

ROLF HJELTE, AVDELNINGSCHEF PA DIGITAL.

"Dar passerar mitt folk.
Jag maste ta reda pa vart de ar pa vag sa jag kan leda dem.”

ALEXANDRE AUGUSTE LEDRU-ROLLIN
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1. Inledning
1.1 Personliga erfarenheter

Under mina verksamma ar som larare och pedagogiskt ansvarig for
SFI-verksamheten pa en skola i nordvastra Skane, dar jag undervisar i
svenska for invandrare pa vuxenutbildningen och mediadmnen pa
gymnasieskolan, har jag funderat en hel del kring hur man skulle
kunna utveckla SFI-verksamheten och fa de nyanlanda eleverna att
snabbare och mer effektivt lara sig det svenska spraket. | kombination
med att sjalv ha svenska som andrasprak som man fortfarande
“forbattrar och finputsar” pa sitt eget satt (las: genom
datoranvandning) leddes tankarna allt som oftast i riktningen — tank
om man skulle kunna ”datorisera” SFI-undervisningen?

Det har visat sig att fler och fler av mina SFl-elever anvander sig av
datorer i sin vardag for olika &ndamal. De laser tidningar pa dator, de
chattar med familjen i hemlandet via MSN, de mailar till sina vanner
pa Yahoo eller Hotmail, de &r inloggade pa Facebook dar de
kommunicerar med omvérlden och de spelar spel pa datorn. Att leda
eleverna att mer strukturerat och genomtéankt anvanda detta verktyg &ar
ett naturligt nésta steg i utvecklingen av pedagogisk verksamhet i SFI-
klasserna.

Jag ar sjalv uppvuxen i Kroatien och inflyttad till Sverige for 18 ar
sedan, 1994. Som alla andra som flyttar till vart vackra land vid vuxen
alder gick jag pa SFI forst, och sedan pa Komvux. Darefter fortsatte
jag lasa pa hogskolan och universitetet. De flesta utbildningar och
kurser jag gick var pa distans, det vill saga med datorn som redskap
for kommunikation. Att lara sig ett nytt sprak, i detta fall svenska, och
sedan hoja sprakets kvalité till den nivd som universitetsvarlden
kraver, var och &r fortfarande ett hart och lépande arbete som aldrig
tar slut. Jag marker dock att mitt satt att lara mig spraket har
forandrats vasentligt i flera olika avseenden. Nagra exempel pa
forandringar ar: jag anvander inte svensk-kroatisk lexikon langre,
varken i pappersform eller digitalt (online-lexikon). Jag anvander mig
istallet av synonymordbok och 1&r mig nya ord via den for att variera
ordanvéandning och berika mitt ordforrad, och jag anvander sokmotorn
Google for att undersoka férekommande anvandning av ett visst ord
eller uttryck och drar pa det viset slutsatser om ordet/uttrycket. Darfor
ar min tanke med denna uppsats att gora en Oversikt over olika satt att
kunna forbattra sitt sprak med hjalp av datorn som verktyg. Vet man
vad man kan gora pa datorn och hur, finns det en stor chans att arbetet
med spraket vid datorn blir en vana, som sannolikt leder till ett battre
andrasprak.



1.2 Bakgrund

Detta interdisciplindra och hogt aktuella forskningsomrade som
sprakinlarning och informations- och kommunikationsteknologi utgor
valdes eftersom datorer och Internet &r mitt forsta stora intresse
samtidigt som andraspraksinlarning ar mitt liv och jobb sedan flytten
till Sverige 1994. Vi lever i en tid da den moderna tekniken tar allt
storre plats bade i vara hem och i den offentliga sektorn. En dator &r
numera en sjalvklar del av hushallet och vi har svart att klara oss utan
den. De flesta familjer har en egen dator hemma som anvénds av
familjemedlemmar som spelmaskin, skrivmaskin, kommunika-
tionsmaskin eller for att utféra bankarenden pa. Pa skolorna ar datorn
tyvérr fortfarande inte ett sjalvklart inslag i undervisningen. Den tar
inte den plats den borde i skolans vardag och speciellt inte i de
sammanhangen da nyanlanda elever lar sig intensivt sitt andra sprak —
det svenska spraket — som samtidigt ar deras inlarningssprak i andra
amnen pa skolan.

De flesta av SFl-eleverna anvander sig av datorer bade i skolan och i
hemmet. Denna datoranvéandning kan styras upp och malinriktas pa ett
battre satt an det gors idag i SFl-undervisningen. Brist pa
kunskaperna, framforallt bland de nya SFI lararna, om vad som finns
ute pa marknaden och i cyberrymden &r den viktigaste anledningen till
varfor dator som hjalpmedel inte anvands i sin fulla potential.

En tanke med detta specialarbete ar att sammanstalla en oversikt
over anvandbara sprakutvecklande datafunktioner, program och
internetsidor. Denna Oversikt kan framforallt de nyanstillda SFI-
lararna anvénda, for att fa en snabb insyn i vad som finns att tillga i
form av sprakutvecklande datafunktioner, program och internetsidor
som &r grattis och som kan hjalpa eleverna att forbattra sitt andra
sprak.

1.3 Motivering

Den intensiva sprakundervisningen pa SFI och SVA kommer
oundvikligen att vandra IKT-vagen i framtiden pa samma sétt som
gymnasie-undervisningen och &ven grundskoleundervisningen redan
gor, men grundskolan i nagot mindre skala jamfort med
gymnasieskolan. Redan nu har SKL (Sveriges Kommuner och
Landsting) ett projekt igang som béar namnet "En dator per elev” som
gar ut pa att varje elev i kommuner som ar med i projektet ska ha
tillgang till en egen dator i skolundervisningen.
(http://www?2.diu.se/framlar/egen-dator/)

Det &ar inget alldeles nytt och revolutionart detta specialarbete
kommer med. Det finns redan mangder av interaktivt material som
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anvands i SFI/SVA-undervisningen och en hel del samlingssidor med
lankar inom &mnet. De som har jobbat lange med SVA-
undervisningen kommer troligen att kanna igen de flesta av
datorfunktionerna/Internetsidorna som kommer att ndmnas framover.
Det handlar alltsa inte om att komma med nya upptéackter utan om att
tillfora en strukturerad pedagogisk reflektion 1 &mnet som
forhoppningsvis ska leda till att fler SFI/SVA larare valjer att
malinriktat  uppmuntra  sina  elever till  sprakutvecklande
datoranvéndning.

2. Syfte och forskningsfragor

Denna undersokning har 2 syften. Det forsta syftet &r att strukturera
och samla ihop information om vad som finns att tillga i form av
funktioner, verktyg och program pa dator/internet som nyanlanda
elever kan ha gladje och nytta av. En reflektion kommer ocksa att
goras kring vilka av de erbjudna funktioner/verktyg/programvaror
eleverna valjer att jobba mest med och finner mest anvéndbara och
varfor. Avsikten ar att gora denna information latt tillganglig, i forsta
hand for de undervisande lararna som kan inspirera och handleda sina
elever kring datoranvandning i sparkutvecklingssamanhang, i andra
hand alla andra som intresserar sig kring datorstédd sprakutveckling.
Det andra syftet ar att underséka hur SVA-elevers datorbruk ser ut i
verkligheten, vilka datorfunktioner och program anvéander de sig av i
arbetet med andrasprakutvecklingen och i hur stor utstrackning.

Med andra ord &r det dessa tva forskningsfragor undersokningen
soker svar pa:

1. Vilka datorverktyg och internetverktyg finns idag som
kan anvandas for sprakinlarning i ett klassrum/i hemmet?

2. Hur anvander SVA-eleverna dator for att utveckla sitt
andra sprak?

3. Tidigare forskning

Dator som ett pedagogiskt verktyg ar ett tamligen nytt fenomen,
aven om de forsta skoldatorerna introducerades i Sverige redan under
1970-talet. Men inte forrdn under 80-talet bdrjade man anvénda
datorerna i undervisningen mer medvetet, strukturerat och malinriktat,
samtidigt som det gjordes stora statliga insatser pa omradet. | borjan
av 90-talet fick Skolverket i uppdrag av regeringen att organisera den
nationella datapolitiken inom skolomradet (Jedeskog, 1998a:86).



Malet med uppdraget var att datorn i undervisningen skulle fa en roll
likvardig 6vriga laromedel.

Aven Bjork och Liberg (2000:19) poangterar att datorn ar ett
kraftfullt och stimulerande redskap for larande. De anser att det ar
viktigt att elever lar sig anvanda datorn. En foérutsattning for det &r att
pedagoger har kunskap om den nya tekniken och kan valja for eleven
lampliga program. Vidare anser forfattarna att
ordbehandlingsprogrammen ar mycket anvéandbara redan fran forsta
dagen i skolan.

Enligt Pedersen (1998:6) leder den stdndiga utvecklingen av IT
(informationsteknologi) hela tiden till nya anvandningssétt av datorn
som undervisningsverktyg. Helt nya tillvagagangssatt att till exempel
soka information pa uppkom i och med Internets genombrott 1994,
For att inspirera till datoranvéndning i utbildningssammanhang har
atskilliga dokument forfattats genom aren. Olika myndigheter och
organisationer som exempelvis det redan ndmnda Skolverket, men
aven IT-komissionen, Stiftelsen  for Kunskaps-  och
Kompetensutveckling [KK] och Ungdomens IT-rad tog pa sig att
inspirera och uppmuntra till IT-anvéndning i skolan.

3.1 Fran behaviorismen till sociokulturellt larande

Undervisningen har de senaste aren, enligt Jedeskog (1998b)
genomgatt en forandring. Traditionell katederundervisning, som
karakteriseras av forelasning och fraga/svar-lektioner med lararen i
centrum har 6vergatt till en larandesituation dar eleverna enskilt eller i
grupp sjalva soker och utformar ny kunskap. Lararrollen har blivit en
handledarroll dar fokus inte ligger pa att formedla faktakunskaper,
utan pa att vagleda eleverna till ett Okat ansvar i sitt eget
kunskapssOkande. Med andra ord ska pedagogen coacha och inspirera
eleverna till larandet, det vill s&ga lararna ska lara eleven hur man lar
sig (Fahlén 2000:57) .

Om vi gar langre tillbaka i tiden har den pedagogiska forestéllningen
om larandet modifierats och utvecklats &ven mer drastiskt de senaste
50 aren. Under denna tid marker man generellt tre olika sétt att se pa
larande: behaviorismen, konstruktivismen och sociokulturellt larande.
Dessa tre sétt eftertrader varandra i tiden.

3.1.1. Behaviorismen

Behaviorismen  utgdr  fran  en  atomistisk  grundsyn.
Kunskapsinlarningen ar uppdelad i sma steg och lars ut del for del.
Eleverna ses som oskrivna blad som ska fyllas med innehall.
Undervisningen karakteriseras av lasinlarning, dar man arbetar fran



delen till helheten, dar eleven till exempel tranar pa att ljuda samman
bokstaver till ord. Kunskapssynen praglas ocksa av konventionella
skrivovningar och isolerade grammatikdvningar (Lindd, 2002:14).
Undervisningen styrs helt av lararen och eleven &r “konsument” av
kunskap (Trageton, 2005:10).

En valkdnd anhangare av behaviorismen &r B. F. Skinner som
introducerade begreppet forstarkning, stimuli och responsteorin. Den
barande tanken bakom teorin var att beteendet formas av sina
konsekvenser. Varje framsteg skulle ge stimulus och beloning,
bakslag skulle tillrattavisas och bestraffas. Storre delen av 1900-talet
var lararens uppgift att fa varje elev att lara sig sa mycket som majligt
och kunskapsinlarningen baserades pa beloning och straff.

3.1.2. Konstruktivismen

Konstruktivismens ideer utvecklades forst under 1970-talet. Jean
Piaget ar den mest beromda pedagogiska gestalten som associeras
med konstruktivismen. Till skillnad fran behavioristerna ansag han
(enligt Claesson, 2002:23) att barn inte & nagra tomma blad (tabula
rasa) som ska fyllas med innehall. Han ansag istéllet att barnen har en
sa kallad “foruppfattning” om saker och ting, som utvecklas
ytterligare genom nya erfarenheter. Barnet provar och testar sig fram
och skapar utifran sina erfarenheter sin egen bild av verkligheten
(Claesson, 2002:26). ”Den inre mentala processen och det individuella
larandet star i centrum for konstruktivisternas intresse” (Lindo,
2002:16). Konstruktivismen placerar elevens larande i centrum och
utgar fran eleven. Eleven anses vara aktiv i sitt larande (Trageton,
2005:11).

3.1.3 Den sociokulturella inriktningen

"Den sociokulturella inriktningen har fokus pa manniskans sociala
omgivning och vad spraket och den ménskliga kommunikationen
innebar for larandet.” (Claesson, 2002:29).

Forskaren som star bakom denna pedagogiska kunskapssyn ar
Vygotskij. De sociokulturella teorierna har en konstruktivistisk syn pa
larande. Dock inriktade sig Piaget mer pad den enskilda ldrande
manniskan medan Vygotskij satte fokus pa den sociala miljon.
Vygotskij menade (enligt Dysthe, 2003:41) att det forst och framst &r i
samspel med andra och inte genom individuella processer som larande
sker. Allt larande sker genom samarbete i en kontext/ett sammanhang
och ett centralt begrepp i det sociokulturella larandet blir darfér ”den
narmaste utvecklingszonen” — kunskaper som eleven kan klara av pa



egen hand och med hjalp av larare eller kamrat som har kommit
langre.

Det sociokulturella l&randet sker med andra ord genom samspel
mellan eleverna och gruppen blir producent av kunskapen (Trageton,
2005:11).

3.2 Datorn och den intensiva sprakinlarningen

Fordelarna  med datoranvandning 1 situationer av intensiv
sprakinlarning ar manga. Alexandersson, Linderoth & Lindo
(2001:110) satter datorskriven text i relation till handskriven text och
anser att datoranvéndning underlattar skrivutvecklingen och
textproduktionen hos andraspraksinlarare genom att lata eleven
fokusera pa innehall och spraktraning istéllet for att fokus ska ligga pa
att utforma bokstaverna for hand. Aven Jedeskog (1998a:37) anser att
datoranvandning framjar sprakutvecklingen via textskrivning hos
elever som inte &r vana vid att utforma vara svenska bokstaver.

Knutsson (2002:27) beskriver datoranvandande i spraksammanhang
utifran den sprakteknologiska aspekten och analyserar datorns
sprakgransknings-funktion. Datorerna kan idag inte bara ratta stavfel
utan ocksa baojningsfel, syftningsfel och grammatiska fel. Det som
kallas inkongruens i nominalfraser, t.ex. ett villa eller en litet bil &r
kanske den mest eftersokta feltypen av program for sprakgranskning
av svensk text. Feltyper gar i manga fall att hitta inom ramen for en
kort fras, vilket gor att den kan ringas in med ganska hog precision.
Den grundlédggande analys som behovs i detta fall & morfologisk,
d.v.s. den galler ordens bojning, som &r en av de vanligaste feltyper
andraspraksinlarare gor.

3.3 Nationellt prov i SFI

Enligt informationen om Nationellt prov i svenska for invandrare som
Skolverket tillhandahaller till deltagarna pa flera olika sprak testas
elever i foljande centrala formagor: formagan att kunna lasa och forsta
texter, att tala, forstd tal och skriva om olika @mnen som har
anknytning till vardag, arbete och samhallsliv (Skolverket, 2012) .

De nationella proven i SFI bygger pa ett eller flera teman som t.ex.
arbetsliv, fritid eller utbildning. Proven ar uppdelade i olika delar:

1. Del A testar framfor allt lasforstaelse, men &ven
ordkunskap och textbindning. Denna del bestar av mellan
30 och 40 uppgifter och i1 vissa prov fordelas dessa
uppgifter pa tva haften i pappersproven.



2. Del B testar horforstaelse och kan till exempel besta av
inspelade intervjuer, samtal eller radioprogram.

3. Del C testar skriftliga fardigheter och kan besta av en eller
tva skrivuppgifter.

4. Del D testar muntliga fardigheter.

Sedan 2010 har skolan mojlighet att vélja om nationellt prov i SFI
ska genomforas i pappersform eller digitalt. Alla delarna i den digitala
formen ar inte digitala — den muntliga delen av provet ar forlagd till
ett samtal i realtid, pd samma satt som vid den pappersbaserade
provskrivningen. Aven den skriftliga delen dar eleven producerar egen
text ar pappersbaserad i den digitala versionen av nationellt prov. Det
innebdr att endast horforstaelse och lasforstaelse ar digitaliserade.

| den digitala versionen genomfor eleverna sitt prov vid en dator
som &r uppkopplad till Internet. Resultatet skickas direkt till
Skolverket som i sin tur informerar lararen om elevernas resultat
brevledes, inom ett par veckor efter provskrivningen. (Skolverket,
2012).

3.4 IKT anvandning i L2 utbildning for vuxna migranter

Sprakinlaring ar ett oundvikligt steg mot integration. | en
jamforelsestudie som gjordes for Europeiska Kommissionens rakning
2011 visade man pa skillnader mellan tva europeiska lander i sattet
hur man valde att jobba med IKT (informations- och
kommunikationsteknologi) och L2 (andrasprak) studier.

De tva lander som é&r foremal for denna studie, namligen
Nederlanderna och Sverige kannetecknas av tva olika politiska
styrelsesatt nar det galler krav pa ett fungerande sprak for invandrare.
| Nederlanderna &r kunskap om det nederlandska spraket och
samhallet en forutséttning for att komma in i landet och fa anstka om
uppehallstillstand. 1 Sverige finns inga sadana krav, men socialbidrag
ar kopplad till kursdeltagande i svenska for invandrare (SFI). |
Nederlanderna ligger tyngdpunkten i L2-kurser pa att innehallet ska
anpassas till deltagarnas profiler, med en tydlig integrering som mal. |
Sverige daremot ligger tyngdpunkten pa praktikplatser och pa att fa ut
de studerande i olika verksamheter som ansluter till den aktuella
situationen pa arbetsmarknaden (Nygren-Junkin, 2011:145).

Trots dessa olika politiska synsatt, ar bada landerna kanda for att
anvanda IKT for L2-kurser med vuxna invandrare, om &n pa olika
sétt. I Nederldnderna finns en obligatorisk datoriserad test och en fri
marknad for L2-resurser for vuxna invandrare. Detta har resulterat i att
marknaden Oversvdmmas av ett stort antal digitaliserade eller digitala



resurser for larande av det hollandska spraket. De hollandska L2-
laromedlen for vuxna invandrare ar rika pa IKT-resurser och
applikationer och néstan varje laromedel som finns idag pa marknaden
har en IKT-del. Dessutom é&r dessa resurser diversifierade for att
tillgodose olika studerandes profiler; det finns en anpassning av
laromedlen bade till hogskoleutbildade och analfabeter.

Situationen i Sverige ar nagot annorlunda; IKT for SFI finns aven i
Sverige, men malgruppen &r inte strikt definierad och materialet ligger
ofta fritt tillgangligt pa Internet. Bade tillgang pa materialet och dess
malgruppindelning kommer sannolikt &ndras inom kort pa grund av
Skolverkets inforande av digitala nationella prov for SFI. Inférandet
av de digitala nationella proven for SFI staller hogre krav pa SFI-
lararna att borja anvanda dator i SFI-undervisningen, som i sin tur
staller krav pa tillverkarna av det digitala laromaterialet att fran borjan
bestamma mer avgransade malgrupper for varje laroprodukt. Nar det
galler den fria tillgangen av digitalt laromaterial — de allra nya digitala
laromedlen ar inte fria langre. Aktorer som Gleerups och Natur och
Kultur i marknadsforingen av sina digitala laromedel skriver att de tar
betalt per anvéandare.

Studien pavisar fler fordelar med IKT: arbetsséttet uppskattas av
bade larare och elever eftersom IKT erbjuder individanpassning och
flexibilitet. Med hjélp av tekniken kan de studerande ldra sig var som
helst och nar som helst och undervisningen kan individualiseras pa ett
effektivt satt. Dessutom &r mojligheten att tilldgna sig datorkunskaper
genom sprakkursen valdigt uppskattad, da eleverna ar medvetna om
att de kommer att behtva dessa kunskaper i sina framtida
anstallningar (Nygren-Junkin, 2011:153). Fran den didaktiska
synpunkten erbjuder IKT, enligt studien, fler mojligheter for
repetition, mer stimulerande och relevant material och mer variation i
arbetet med sprakinlarningen. Eleverna anvéander lankarna ut till
omvarlden och utsatts for verkliga situationer pa ett skyddat satt,
vilket leder till att de 6vervinner radslan infor kommunikation pa det
nya spraket.

Det finns dock nagra nackdelar med IKT. Den forsta &r att de
studerande behdver kunna hantera denna teknik och maste ha minst en
grundlaggande digital kompetens for att kunna léara sig sprak genom
teknik. | fallstudierna noterades att endast de elever som var vl
fortrogna med tekniken ocksa var kapabla att sjalvstandigt och
malinriktat lara sig L2 med hjalp av IKT. Elever med lagre digital
kompetens saknade i allménhet motivation att anvanda IKT. Den
andra rapporterade nackdelen berdr observerade tillampningar av IKT.
I nuldget anvands IKT mycket lite for att forbattra formagan att tala.



Den tredje nackdelen med IKT éar att tillgangen av verktyg som
behovs for sprakinlarning via IKT inte alltid garanteras. Alla
migranter har inte en dator/laptop i hemmet, eller mojlighet att
anvanda den. Dessutom har IKT-tillampningar, kurser och resurser, en
kort livscykel och behover frekventa uppdateringar. L&rare rapporterar
ocksa brist pa tekniskt bistand och infrastruktur, samtidigt som de
inser att deras installning till och kunskap om fordelarna med tekniken
har stor inverkan pa hur tekniken anvands i klassrummet. Ett stort
hinder i integrationen av IKT ar sékerligen bristen pa medvetenhet och
aven kunskap bland larare, som inte nddvéandigtvis vet hur man (och
inte heller kan) integrera IKT eller hur man utnyttjar den fullt i sin
undervisning. (Nygren-Junkin, 2011:137)

4. Teoriram

Hér ges forst en kort dversikt Over olika termer som anvands senare i
diskussionen och i slutsatsen. Denna Oversikt har till syfte att
underlatta 1&sningen genom att bekanta lasaren med teoribildningen
kring fackuttryck som “det andra spraket”, “digital kompetens” och
IT-teknikens olika roller.

4.1 Det andra spraket (L2)

L2, eller andrasprak, ar det sprak som inlarningsinsatserna géller. Det
ar spraket eleven &r i behov av att lara sig sa bra och sa snabbt som
mojligt for en lyckad anpassning till samhallet. Eleven laser L2
intensivt och kommer i kontakt med det i stora mangder bade i skolan
och utanfor den. Lainio (i Sundgren, 2007:264) anser att andrasprak
uppstar om man lar sig ett sprak i dess normala anvandningsmiljo
efter att man lart sig ett forsta sprak — ofta kallat modersmalet.

Hammarberg skiljer mellan andrasprak och frammandesprak och
mellan formell och informell inlarning. Andraspraksinlarning sker,
enligt honom, i det land déar spraket talas och innebar en socialisation
in i det nya spraket, medan frammande sprakinlarning sker utanfor
sprakmiljon, vanligtvis i till exempel skolan och hdgskolan.
Beteckningen andrasprak ar ocksa den gangse Overgripande termen
for bada slagen. Formell inlarning sker genom undervisningen, medan
informell inlarning sker genom kontakt med spraket i det dagliga livet
(Hammarberg - i Lindberg, 2008:26).



4.2 Digital kompetens

Den samlade kunskapen som krdavs for att kunna anvénda sig av
datorer i undervisningen kallas for digital kompetens. Bade larare och
elever behover forfoga Over den digitala kompetensen for att kunna
tillgodogéra  sig  den  sprakutveckling som  malinriktad
datoranvandning erbjuder (Europeiska Unionen 2006:15). Digital
kompetens dar ett brett begrepp som enligt Europeiska Unionens
definition  innebar  saker och  kritisk  anvandning av
informationssamhéllets teknik i arbetslivet, pa fritiden och for
kommunikationsandamal. Den baseras pa grundlaggande IKT-
fardigheter, det vill sdaga pa kunskaper om hur man anvénder datorer
for att hamta fram, bedéma, lagra, producera, redovisa och utbyta
information, samt for att kommunicera och delta i samarbetsnatverk
via Internet (EU 2006:15).

Enligt Svensson stracker sig fragan om digital kompetens mycket
langre &n datorkunnande eller datorkorkort. Han anser att den
inbegriper saval tekniska som kulturella, samhélleliga och praktiska
aspekter. Han hanvisar till lana Snyder (2002) som sager: »Languge is
no longer just grammar, lexicon and semantics: language now
comprises a wider range of semiotic systems that cut across reading,
writing, viewing and speaking«. Vilka medier inbegriper vart uppdrag
som spraklarare? Racker det med att utexaminera sprakstudenter som
endast lart sig anvanda och analysera traditionella medier? Vilka
kravstaller den nya »communication order« som Snyder talar om pa
oss som spraklarare? - &r nagra fragor han staller sig sjalv och andra
(Svensson, 2008:31).

En annan viktig aspekt av datoranvandning idag & kommunikation
via sociala medier. Sociala medier ar en samlande beteckning for de
medier som man genom mobiltelefon, dator eller annan teknik
anvander for att kommunicera med varandra genom att vara
medskapande och sprida information. Typiska sociala medier &r
bloggar, wikis, diskussionsforum pa natet och natgemenskaper, sa
kallade communities (m&tesplatser pa natet) (Stendahl, 2009:29).

Ar 2006 definierade Europeiska Unionens Sprakrad atta nyckel-
kompetenser som anses viktiga for unionens medborgare i ett livslangt
larande. Alla dessa kompetenser ses som lika viktiga och Overlappar
varandra rent kunskapsmassigt (Europeiska Unionen, 2006). Dessa
atta kompetenser ar foljande:

1. Kommunikation pa modersmalet.

2. Kommunikation pa frammande sprak.

3. Matematiskt kunnande och grundl&dggande vetenskaplig
och teknisk kompetens.
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4. Digital kompetens.

5. Lé&ra att lara.

6. Social och medborgerlig kompetens.

7. Initiativférmaga och foretagaranda.

8. Kulturell medvetenhet och kulturella uttrycksformer.

Det ar vart uppdrag, enligt Sprakradet, att forbereda de nyanlanda
eleverna for ett likvardigt liv i EU genom att utveckla alla dessa atta
kompetenser under deras utbildning i svensk skola.

4.3. Informationsteknikens roller

| sprakinlarningssammanhang har informationsteknik (IT) foljande
ansatser enligt Svensson (2008:49):

1. Informationsteknik utgér for sprakutbildningen inte
endast ett viktigt verktyg, utan ocksa ett medium, en
arena och integrerad del av var vardag.

2. Vi maste forhalla oss kritiskt till olika kombinationer av
sprakutbildning och informationsteknik samtidigt som
det ocksa ar viktigt att experimentera och prova.

3. Vi bygger upp nya slags klassrumsmiljoer i och genom
datorn och detta kraver reflektion, experimenterande
och nytadnkande. Virtuella klassrum é&r inte heller
nddvandigtvis enklare att riva an fysiska klassrum.

4. Det &r angeldget att betona de kreativa och skapande
mojligheter som digitala medier kan erbjuda for
sprakutbildningen. Det vidgade textbegreppet handlar
inte bara om analys av olika typer av mediala uttryck,
utan ocksa om aktivt skapande till exempel pa webben.

5. Informationsteknik maste ges ett sammanhang genom
amnesstoff, kommunikation och en bred kontext for att
fungera val i sprakutbildningen.

6. Virtuella klassrum behdver inte vara lika stangda som
det traditionella klassrummet. Oppen publicering av till
exempel studentarbeten och en synlig och social
process skapar ofta bade arbetsgladje och hogre
motivation.

7. Den fysiska integrationen av informationsteknik i olika
larmiljoer spelar stor roll for vilken typ av larande som
maojliggdrs och stods.

8. | sprakamnena ingar det digitala som studieobjekt
genom exempelvis datorspel, elektronisk litteratur,
instant messaging och webbsidor.



9. Ofta kan vardagsteknik anvéndas eller anpassas istallet
for att skapa nya tekniska I6sningar.

Informationsteknik kan utan tvekan anvandas pa manga olika sétt i
sprakundervisningen (Svensson, 2008). Vilka dessa olika satt ar
presenteras under foljande fyra rubriker: IT som automat, IT som
verktyg, IT som arena och IT som medium. Dessa fyra olika satt
existerar parallellt med varandra och har vuxit fram i den kronologisk
ordning som Svensson presenterar dem. Det ror sig dock inte om en
evolutionar utveckling utan om att saval larare som elever kan hitta
anvandning av detta kreativa och informationsbdrande medium som
IT &r — i sitt arbete med ett andrasprak.

4.3.1 Informationsteknik som automat

Eleven fyller i svar pa fragor och far direkt respons om svaret ar ratt
eller inte, vilket gor att ett visst beteende déar ratt svar ges betingas.
Varje elev sitter framfor en dator och jobbar med egna sjalvrattande
uppgifter. Det ger mojlighet att individualisera undervisningen pa ett
effektivt sétt och att varje elev jobbar med just de kunskapsmoment
som den har svarigheter med. (Svensson, 2008:50)

4.3.2 Informationsteknik som verktyg

Datorn kan anvéndas istallet for manga andra verktyg som fyllde en
funktion i undervisningen under den tid da datorerna inte var
tillgéngliga 1 den utstrdckning som de ar idag. Med hjalp av datorn
kan man presentera information, man kan soka den, samla den och
man kan férandra informationen. Dessutom uppfinns hela tiden nya
anvandningsomraden som en dator kan ha i undervisningssituationer.
Denna egenskap &r helt unik jamfort med andra redskap man anvéande
sig av 1 pedagogiska sammanhang som alltid hade den funktion som
de var uppfunna till och som inte dndrades med tiden. Exempel pa
sadana redskap att jamfora med ar OH-projektor, uppslagsverk, den
svarta (och senare vita) tavlan, bibliotek. (Svensson, 2008:51)

4.3.3 Informationsteknik som arena

Informationstekniken har kommit in i vara liv de senaste aren pa ett
mer genomgripande sdtt genom sociala gemenskaper som Facebook,
genom mail, kreditkort, internetbanking, mobiltelefoner och spelandet
av olika digitala spel. Genom att anvanda oss av IT-teknik pa olika
sétt skapar vi en arena for méten och kommunikation med andra, och
lamnar digitala spar efter oss i form av text, bild och filmer. IT har
blivit en arena for att meddela sig och for att ta emot information.
Nufortiden kan man &ven soka sig till virtuella varldar pa Internet,
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alternativa vérldar som de flesta idag ké&nner till, aven om endast vissa
valjer att leva ut sina alternativa liv dar. (Svensson, 2008:54)

4.3.4 Informationsteknik som medium

IT som medium berdr i forsta hand mojligheten att publicera och
sprida information och administrativa data. | pedagogiska
sammanhang anvander man &ven IT som medium och den tydligaste
anvandningen ar larplattformar som skolor har for att ldgga ut
kursinformation, schema och kursmaterial men &ven for kontakt
mellan larare-elev-foralder och for att informera om studieresultat och
narvaro.

Det &r stor skillnad mellan att vara konsument av digitalt material
eller producent av detsamma, och déri ligger den storsta utmaningen
for dagens pedagoger — att stodja kreativt skapande pa Internet.
(Svensson, 2008:55)

4.4 Konstruktivistiskt larande

Den konstruktivistiska teorin om inlarning som Piaget introducerade
for varlden pa 70-talet utgor stomme for reflektioner kring
sprakutvecklande datoranvandning i detta specialarbete. Enligt
konstruktivismen intraffar inlarning nér eleven skapar ny kunskap
genom att anvanda tidigare erhallen kunskap och erfarenhet och
genom att knyta ny information till befintlig kunskap. L&rarens roll &r
att skapa situationer dar eleven far l6sa problem och samverka med
andra. Malet ar att stodja eleven i konstruktionen av ny kunskap och
inte sjélva 6verforingen av ny kunskap till eleven. Konstru-ktivismen
anser med andra ord att eleven skapar sin egen mening, kunskap och
erfarenhet genom en process déar eleven loser problem eller reflekterar
over den nyligen erhallna kunskapen. Konstruktivismen anser att det
inte ar mojligt att fora dver kunskap fran en manniska till en annan.
Istallet maste eleven sjalv fa skapa mening med den nya
informationen och knyta den till kunskap som denne redan har.

Enligt Svensson (2008:56) kénnetecknas konstruktivistiskt larande
av 8 egenskaper. Dessa r:

1. Ldrande &r en aktiv process, en studentaktivitet snarare &n
en lararaktivitet.

2. Léarande &r en social aktivitet dar man interreagerar med
andra manniskor.

3. Léarande kraver sammanhang och att man utgar ifran de
kunskaper som eleven redan har.

4. Lé&rande handlar om att utforska. Utforska, experimentera
och uppleva ar en djup ménsklig drivkraft.
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5. Larande innebér abstraherande. Vi forstar genom att
skapa abstrakta kategorier som utgar fran det konkreta
och fysiska.

6. Larande involverar manga sinnen och kanaler. Det bésta
larandet &r det som involverar s& manga sinnen som
mojligt.

7. Larande é&r reflexivt och processuellt. Larande &r en
process och inte ett resultat av en eller nagra aktiviteter.

8. Ldarande forutsatter motivation. Motivationen kan hdjas
med kollaborativt larande, eget ansvar, fokus pa
sammanhang, 6ppenhet mot omvarlden utanfér skolan
och utforskandet av omvarlden med vara 5 sinnen (syn,
smak, horsel, lukt och kansel).

En kritik mot konstruktivismen &r att den ar alldeles foér abstrakt och
vid i sin tolkning av larandet. Men det ar kanske just det som gor den
till en vérdefull teori da den kraver engagemang och inspiration utan
att anvanda sig av moderna forskningsord och komplicerade begrepp
(Svensson, 2008:60).

5. Urval, material och metod
5.1 Urval av respondenter for intervju

Undersokningen genomfordes i en SFI-klass i en skola pa en liten ort i
Skane. Skolan har ca 300 elever och ar en kombinerad utbildnings-
organisation dar fem olika verksamheter samsas under samma tak:

1. gymnasieskola

2. grundldggande vuxenutbildning
3. gymnasial vuxenutbildning

4. svenska for invandrare

5. sarvux

Eleverna som ingick i undersékningen l&ser svenska for invandrare
pa C-niva. C-niva ar den nast sista nivan i en sprakutbildning som
stracker sig fran niva A som ar det lagsta s.k. nybdrjarnivan, till niva
D dar eleverna forbereder sig for vidare studier pa den grundlaggande
vuxenutbildningen respektive den gymnasiala vuxenutbildningen.

Att just eleverna i C-gruppen valdes &ar ingen slump. | C-gruppen
finns elever som ar tillrackligt sprakligt starka for att sjalvstandigt
(utan tolk) kunna svara pa de stallda intervjufragorna. Eleverna pa de
tidigare nivaerna (A och B) kan inte svenska tillrackligt mycket for att
vare sig forsta eller kunna gora sig forstadda i ett samtal som handlar
om sadana komplexa fragor som datoranvandning ar.  Vid urvalet
togs hansyn till aldern for att fa en jamn fordelning i
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undersokningsgruppen. Den yngsta intervjuade person var 18 ar
gammal medan den &ldsta var 62. Av elva intervjuade personer var tre
méan och sju kvinnor. Kon, ursprungslandet, utbildningsbakgrund och
antal ar i Sverige noterades, men ingen gallring i gruppen gjordes
gallande dessa parametrar.

Datortatheten pa skolan ar god — eleverna har mojlighet att dagligen
anvanda sig av datorerna pa skolan i tva datasalar som &r utrustade
med modern teknik. Eleverna har ett 60-minuterspass i datasalen
schemalagt dagligen. Denna timme far de dock ingen
datorundervisning. Datasalen &r bokad for sjalvstudier dar eleverna
har mojlighet att anvanda sig av Internet for informationssokning nar
de gor sina laxor.

5.2 Material

Materialet som anvéndes i undersokningen var en intervjumall pa
papper (bilaga 1). Eleverna intervjuades en och en och extra fragor
stalldes spontant dar behovet for det fanns, ifall svaret inte var
tillrackligt klart eller for kort. Syftet med intervjufragorna var att fa en
uppfattning om hur personens datoranvandning ser ut, med fokus pa
sprakinlarning.

Fragorna var uppdelade i tva teman: den forsta delen tog upp
innehav av dator och kringutrustning sasom hogtalare, horlurar och
skrivare. Andra delen handlade om sjéalva anvandningen av datorn och
Internet for sprakinlarning.

For att kunna sammanstélla en lista 6ver datorverktyg och
internetverktyg anvande jag mig dels av research av litteraturen inom
omradet och dels av egen praktisk erfarenhet av datorstodd
spraklarande.

5.3 Metod

| avsnitet metod kommer jag att fokusera pa intervjuerna som
genomfordes med eleverna. Vid forsta kontakten med eleverna
presenterade jag mitt specialarbete for dem. Det gjorde jag for att
undvika att de svarar Overambititst eftersom jag var bekymrad Over
att svaren, om jag bara stillde fragorna till eleverna om deras
datorinnehav och anvandning utan att forbereda dem pa anledningen,
skulle komma att bli fargade av deras behov av att visa hur duktiga de
var och hur mycket de kunde. Den andra kontakten med eleverna
gallande specialarbetet var vid sjalva intervjutillfallet. Varje intervju
gjordes enskilt och tog ungefar 15 till 20 minuter, beroende pa hur
mycket eleven hade att beratta.
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Forberedelserna infor intervjuerna innebar bland annat att utarbeta
en fragemall (bilaga 1) for att forsakra mig om att alla intervjuerna
skulle halla sig till ett gemensamt tema och ta upp samma
intresscomraden &ven om avstickare gjordes. De avstickare som
gjordes bottnade i att nagra intervjupersoner hade behov av att prata
om sadant de ansag vara viktigt, men som inte riktigt hade med
undersokningen att géra. Sadana utvidningar som inte bedémdes ha
betydelse for undersékningen togs bort vid arbetet med att
sammanstélla intervjusvaren (bilaga 2). Anledningen till det var att
minska textmassan for att man enklare ska kunna fokusera pa de
delarna av texterna som var relevanta fér undersokningen. Dessutom
gick det inte att pa ett snyggt satt placera de avvikande svaren i
svarstabellen. Jag aterkommer dock till dessa delar av intervjuerna
som avviker fran mallen och beskriver dem i textform i resultatdelen.

5.4 Reliabilitet, validitet och generaliserbarhet

Eftersom det ar ett integrerat arbete, kédnns det angeléget att forklara
mina tankegangar kring aspekter av metodval och koppla dem till
begreppen reliabilitet, validitet och generaliserbarhet.

Min forsta tanke kring metoden var att gOra undersokningen i
enkatform, det vill sdga att utarbeta en enkét som kan tillampas pa ett
stort antal respondenter, for att uppna en hog generaliserbarhet. Om
jag bara har tillrackligt manga respondenter, tankte jag, da kan jag dra
slutsatser om hur populationen SFI-elever ér.

Sasmaningom kom jag emellertid ganska snart pa battre tankar. For
att kunna fa svar pa den relevanta fragan som allt i mitt specialarbete
kretsar kring, och som &r hur eleverna anvander IKT, var det
nodvandigt att gora intervjuer med dem. | en intervjusituation kan
man stalla underfragor, be respondenten att forklara hur den menar
och leta fram detaljinformation. Detta &r inte mdojligt om man
anvander sig av en enkéat som undersokningsmetod. Sa jag bestamde
mig for att minska antalet respondenter, for att utbka svarens
komplexitet och varde.

Jag ville fortfarande ha en struktur pa intervjuerna. Respondenter
ska fa samma fragor att svara pa, for att jag ska ha mojlighet att dra
vissa slutsatser om gruppen, dven om den &r liten. Strukturerad
intervju blev det sjalvklara valet. Jag utarbetade en intervjumall som
foljdes vid intervjuerna. Samma fragor stélldes till alla informanter,
fragor med Oppna svarsmojligheter. Jag anteckande kortfattat
substansen i varje elevs svar. Intervjuerna overgick, i de flesta fall, till
ett samtal om datoranvandning. Samtalsstrukturen foljde &nda
fragorna i mallen.
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Fokusgruppen pa nio personer svarade pa fragorna en och en, och
svaren  kategoriserades i  specifika  svarskategorier  vid
resultatgenomgangen.

Jag tror att validitet ar forhallandevis hog for detta arbete, for den
grupp SFl-elever undersdkningen galler, det vill siga for elever pa SFI
C-niva. Intervjufragorna mater det som fragestallning asyftar, pa ett
ganska tillforlitligt satt, om man &r medveten om att det ar elevernas
upplevelse kring sin egen datoranvandning man tar matt pa, och inte
deras faktiska anvandning av datorerna. FOr att undersoka deras
faktiska anvandning skulle understkaren behova folja eleven och
observera dess beteende vid dator. Det ar ett komplext och
tidskrdvande undersokningsarbete, som inte &r mojligt att utféra inom
ramen for en fordjupningskurs.

Reliabiliteten for undersokningen ar hdg. De svaren jag fick av
eleverna vid detta undersékningstillfalle skulle jag troligen fa igen om
jag gor nya intervjuer nasta vecka. Dock kommer undersokningens
reliabilitet att minska med tiden. Vid en upprepad undersdkning med
samma respondenter om flera ar, skulle jag, med all sakerhet, inte fa
samma svar pa fragorna. Det eftersom deras datoranvandning kopplad
till sprakutveckling kommer att forandras i takt med deras Okade
sprak-kunskaper.

6. Resultat

6.1 Sparkutvecklande datorverktyg och internetverktyg

Datorerna kan nufortiden ratta en hel del grammatiska och stilistiska
fel som till exempel stavfel, bojningsfel och syftningsfel (Knutsson,
2002:27), nagot som ar mycket vaderfulla funktioner for
andraspraksinlarare. Dessutom finns det en stor mangd webbplatser
dar eleverna kan trana svensk grammatik (Nygren-Junkin m fl,
2011:125) genom att fylla i svaren och fa uppgifterna rattade med en
enkel musklick, som till exempel pa www.digitalasparet.se som ar ett
projekt som har utforts av larare pa Botkyrka vuxenutbildning och
initierats av CFL, Centrum for flexibelt l&rande, en myndighet som nu
har upphort och vars verksamhet dvergatt till skolverket.

Sprakutvecklande datoranvéndning ar all den datoranvandning
som har som mal att tillféra nya kunskaper i malspraket (Europeiska
Unionen 2006), i det har fallet det svenska spraket. Sprakutvecklande
datoranvandning forekommer i olika former och har ar nagra av dessa
som enligt min erfarenhet kan med fordel anvdndas i det dagliga
skolarbetet med och pa andraspraket:
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7.
8.

9.

Lésa text pa malspraket

Tréana uttal genom upplésningsfunktion i t ex Google
Oversatt

Oversatta okanda ord med hjalp av online ordbok
(exempel: Lexin)

Skriva text pa malspraket i ordbehandlaren

Korrigera grammatiska och stilistiska fel i texten med
sjalvrattningsfunktion i ordbehandlaren

Oversétta texter fran och till malspraket med hjalp av
Google Oversitt (OBS! medvetenhet om tjanstens
begransningar!)

Lyssna pa ljudfiler pa malspraket

Titta pa kortfilmer pé malspraket

Trana grammatik pa webbsidor med réttningsfunktion

10.Soka mformatlon/ny kunskap pa det andra spraket
11.SIa upp fraser pa det andra spraket i Google for att

undersoka férekommande anvéandning i texterna pa
natet.

Till sprakutvecklande datorverktyg raknas alla verktyg (hardvara och
mjukvara) som eleven kan anvanda sig av for att utveckla sitt sprak pa
egen hand eller i en undervisningssituation. Listan baseras pa min egen
erfarenhet av att lara och lara ut svenska som andrasprak:

NoakowdPE

Skrivare

Horlurar/hogtalare

CD-spelare

Projektor

Ordbehandlare (t ex Word eller Open Office)
Webbldasare

Léarplattform

Webbsidor och funktioner pa Internet som eleven kommer at via
webblasaren och som underlattar inlarningen for eleven samt motiverar
och inspirerar eleven att anvanda sig av malspraket. Listan baseras pa
min egen erfarenhet av att lara och lara ut svenska som andrasprak:

oukwnE

Youtube (kortfilmer pa svenska)

Wikipedia (texter pa svenska)

Digitala laromedel (text, ljud, bild, ibland &ven film)
Sokmotor (Google)

Sociala medier (t ex Facebook)

Lattlasta online tidningar och andra svenska tidningar(t ex 8
sidor och Aftonbladet)
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7. Nyheter pa svenska i video-format
8. Relevanta lanksamlingar (exempelvis: kreativpedagogik.se,

digitalasparet.se)
9. Ordbdcker online (exempel: Lexin)
10.Radionyheter pa andraspraket (exempel: Klartext)
11.TV-nyheter pa andraspraket (exempel: SVT-play)

6.2 Resultat av intervjuer

For att ytterligare askadliggora resultatet av intervjuerna placerades de
forenklade resultaten av intervjuerna i 2 tabeller dar aldern pa
personerna ar stigande nerat i tabellen. Kritiska varden som ar av
central betydelse att ta upp i diskussionen fargmarkerades med orange

farg.
Tabell 1.
Tillgang . .
. Tillgang till| horlurar |Tillgang till e Gor laxa ADVEIR LR Anvander
Koén-Alder-Land . dagligen o Google .
dator eller skrivare . pa datorn - " Lexin
" vid datorn Oversatt
hogtalare
K-18-Irak delar ja ja 7 ja ja ja
M-18-lrak egen ja ja 4 ja ja ja
K-18-Afghanistan delar ja ja 2 ja ja ja
K-26-Polen delar ja ja 1 ja ja ja
K-31-Thailand delar ja nej 5 ja ja nej
M-32-Iran egen ja nej 4 ja ja ja
K-50-Litauen delar ja nej 3 nej ja ja
M-58-Irak delar ja ja 2 ja ja ja
K-62-Ryssland delar ja ja 0 nej nej nej
Tabell 2. (fortséattning)
Googlar for Ghattanpe ;r\l;:rr:gll; Tranar LU kgli?neerrir?"s—
Kén-Alder-Land 9 svenska via . |svenskt uttal| svenska gering
skolarb. grammatik . . funktion i
datorn . via dator |texter i Word
vid datorn Word
K-18-lIrak ja ja nej ja ja ja
M-18-Irak ja ja ja ja ja ja
K-18-Afghanistan ja nej lite nej ja ja
K-26-Polen ja nej lite nej nej nej
K-31-Thailand ja nej lite lite nej nej
M-32-Iran ja ja nej ja nej nej
K-50-Litauen ja nej nej nej nej nej
M-58-Irak ja nej nej nej nej nej
K-62-Ryssland nej nej nej nej nej nej
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Intervjuerna visar att alla intervjuade personer har god tillgang till
dator. Tva av dem har egna datorer som ingen annan anvénder. Sju
delar datorn med nagon annan i familjen (partner och/eller barn). Att
dela datorn med nagon i familjen anser ingen av dem vara nagot
problem. Forutom pa hemmaplan har alla intervjupersoner god
tillgang till datorer dven pa skolan dar de laser svenska for invandrare.

Alla intervjupersoner har tillgang till antingen horlurar eller
hogtalare och kan spela upp ljud fran datorn. Detta gor att de har
forutsattningar for horforstaelsetraning och uttalstraning pa datorn.

Tre personer har ingen tillgang till skrivare och kan inte pa ett enkelt
sétt skriva ut texterna. Sex av de intervjuade har egna skrivare och
mojlighet att skriva ut pa papper. Det framgar dock inte ur
intervjuerna om dessa tre anvander sina skrivare for sprakutvecklande
andamal, till exempel genom att skriva ut egenforfattade texter, for att
korrigera grammatik eller trana lasning.

Pa fragan hur lang tid de spenderar framfor datorn dagligen blev
svaren valdigt olika, allt fran "ingen tid alls” till "sju timmar”, som var
den langsta tiden. Na&r det galler datoranvéndningstid i relation till
alder kan man utlasa ett samband: den maximala anvéandaren ar den
yngsta i gruppen och den som anvénder dator minst — inte ens en
timme - &r den som &r aldst i gruppen. Daremellan &r det dock blandat,
men ytterlighetsvardena reflekterar en aldersfaktor.

Hela sju personer av nio anvéander datorn som hjalpmedel nér de
skriver sin skollédxa och det ar en hog siffra. Alla intervjuade personer
forutom en anvander Google och Google Oversatt medan sju av nio
anvander Lexin - den digitala ordboken online.

Endast tre av nio intervjuade personer chattar pa svenska via datorn.
Manga fler chattar pa datorn, men de gor det pa sina egna sprak, med
sina familjer och sina vanner i hemlandet.

Fyra personer av nio séger att de tranar uttal via datorn, av dem
poangterar en att hon gor det i valdigt liten skala (tranar uttalet av
konsonanterna ”L” och "R”). De som tranar uttalet via datorn i storre
skala &r de yngre eleverna som oftare ldser upp sina uppsatser for
klassen eller forbereder redovisningar pa svenska. For dessa elever har
uttalstraning blivit en automatiserad aktivitet — vet de att de behdver
prestera genom att lara sig uttala en viss text rétt tar de direkt Google
uttalsfunktion till hjalp. De klistrar in dar sina egenskrivna texter och
later talsyntesen lasa upp dem.

Trénar svensk grammatik via datorn gor fyra personer, av dessa
anmarker tre att de gor det valdigt lite. Pa fragan om de vet var man
kan trana grammatik namner flera Digitala Sparet medan en sager att
han laser grammatikinformation for enstaka ord i ordboken online
(Lexin).
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Hela sex intervjuade av nio anvander inte Word (eller ndgon annan
programvara) for att skriva sina texter i, och lika manga kénner inte
till att det finns en sjalvrattningsfunktion i Word. Sina texter l[amnar
de in till 1&rare handskrivna.

N&ar det galler annan anvandning, som eleverna némner vid
intervjuerna men som inte redovisas i tabellen eftersom de hamnar
utanfor fragemallen, berattar eleverna (sex av dem) att de vistas en hel
del pa Facebook och chattar via MSN och Skype med sina familjer
och vénner pa sitt hemsprak. En elev (K-18-Afghanistan) namner att
hon brukar vara online en hel del via sin mobiltelefon som hon kan
koppla upp sig pa internet med. Via mobiltelefonen chattar hon bade
pa svenska med sina klasskamrater och pa hemsprak med sina kusiner
och vanner. Flera av eleverna ndmner att de spelar dataspel som dock
ar pa engelska och inte pa svenska. En av dessa elever namner ett
online spel (World of Warcraft) dar han ibland chattar pa svenska, nar
han hamnar i grupper dar spelarna ar svensktalande.

7. Diskussion

7.1 Tillgang till datorn och kringutrustning

Datorn som pedagogiskt verktyg &r ett fenomen som fortfarande
utvecklas, dven om organisering av datapolitiken borjade for tva
decennier sedan, redan i borjan av 90-talet enligt Jedeskog (118:86).
Det som ar nytt ar “en dator per elev” - resonemanget. En sadan
utveckling ar en naturlig foljd av samhallets utveckling i 6vrigt, dar
fler och fler har tillgang till datorer och anvéander sig av dem dagligen.
Att datorn &r ett kraftfullt och stimulerande redskap for larande rader
det ingen tvekan om. Dock maste ett villkor vara uppfyllt - att bade
larare och elev har digital kompetens, precis som Bjork och Liberg
(2000:19) poangterar. Ur intervjuernas resultat kan man forsta att den
privata tillgangen till dator inte langre ar nagot problem for elever som
lar sig svenska som andrasprak, oavsett deras alder. Alla har god
tillgang till en eller flera datorer i sitt vardagliga liv och mojligheten
att anvanda dem. Det som for bara nagra ar sedan ansags vara det
storsta hindret for att anvanda datorer i SFI-undervisningen ar inget
hinder langre, atminstone inte i denna grupp av elever som blev
foremal for intervjuerna. Nar det galler kringutrustning visar det sig
att de flesta av eleverna har tillgang bade till hogtalare/hérlurar och
skrivare. De timmar de spenderar framfor datorn ar olika manga och
man kan inte se nagon klar tendens att olika aldrar skiljer sig, det vill
saga den yngre aldersgruppen spenderar inte mer tid vid datorn
jamfort med de som ar i den aldre aldersgruppen.
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En forutsattning for att kunna tillampa sprakutvecklande dator-
anvandning i undervisningen ar de undervisande lararnas medvetenhet
om varfor man gor det och kunskapen om hur hardvaran och
mjukvaran hanteras. Just det, anser Nygren-Junkin m fl (2011:137)
vara det storsta hindret for en lyckad integration av IKT i
undervisningen.

Bristande tillgang till utrustningen &r en annan av nackdelarna for
lyckad integration av IKT enligt Nygren-Junkin (2011:152). |
intervjuer som gjordes har alla elever tillgang till IKT-utrustning.
Fragan ar varfor resultaten &r olika. Det kan bero pa att tillgangen har
blivit battre under det gangna aret eller kanske pa att urvalsgruppen i
denna undersokning &ar for liten for att man ska kunna dra nagra
slutsatser.

7.2 Elever och datoranvandning for skolarbete

Att s6ka information via Internet &ar det vanligaste sattet att anvénda
dator for sitt skolarbete. Alla elever gor sina laxor pa datorn férutom
en. Alla anvinder sig av Google Oversitt och anvander ordbok online,
samt googlar for att hitta information de behover for sitt skolarbete.
Anledningen till att de gor det &r laxorna som de dagligen far av sin
larare. Laxorna handlar om att trana sin lasforstaelse och berika sitt
ordforrad genom att hitta ratta svar pa Veckans Nutidsfragor, vilket ar
en sorts nyhets-quiz dar fragorna éar utarbetade for att vacka
nyfikenhet och skapa pedagogiska diskussioner. Fragorna finns i olika
svarighetsgrader och SFI-C gruppen jobbar med de medelsvara
fragorna. For varje fraga far man bakgrundsinformation i nagra
meningar och tre svarsalternativ (1-X-2) dar man maste vélja den
ratta. Varje frageblad brukar ha 7-10 fragor (Veckans Nutidsfragor,
2012).

Den standiga utvecklingen av IT leder, enligt Pedersen (1998:6),
hela tiden till nya anvandningssatt av dator som undervisningsverktyg.
Det &r dessa nya satt som behdver undersdkas och skapas pedagogiska
rutiner kring. Vad &r det som finns att tillgd? Hur ska vi hantera det
tillgéngliga 1 pedagogiska sammanhang? Och till slut - hur ska vi
automatisera anvandningen av datorn i undervisningssammanhang? Sa
att det blir lika naturligt att satta pa en dator i klassrummet innan
lektionen borjar som det ar naturligt att satta pa sig skorna och knyta
dem innan man gar ut ur hemmet.

Undervisningen har enligt Jedeskog (1998b) och Fahlén (2000:57)
genomgatt en forandring fran den traditionella katederundervinsingen
till en undervisning dar lararens roll kan jamstallas med en handledar-
och coachroll. Eleverna sOker sig aktivt till nya kunskaper medan
lararen leder, motiverar, forklarar och strukturerar. L&raren hjélper
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eleverna att fokusera pa det viktiga, for att de inte ska virra bort sig
och fastna i ovasentligheter som ligger utanfér ramarna for det som
ska laras in. Detta satt att arbeta ar typiskt for den sociokulturella
pedagogiska inriktningen enligt VVygotskij. Samspelet med andra &r en
forutsattning for att utveckla ”de narmaste utvecklingszonerna”
(Dysthe, 2003:41). Detta samspel med andra sker i den verkliga
varlden - pa skolan - men aven mer och mer i den digitala varlden, via
IKT.

7.3 Dator som verktyg for sprakinlarning genom social gemenskap

Eftersom den sociala gemenskapen delvis flyttas till olika digitala
former av kommunikation &r det en sjalvklarhet och bara en tidsfraga
nar pedagoger ska borja anvanda sig av dessa nya satt att
kommunicera. Det som fran borjan var exklusivt skapat for de hogre
studierna pa hogskole- och universitetsniva, larportaler, anvands
nufértiden pa de flesta gymnasieskolor och dven pa vissa grundskolor.
| en larportal kan man kommunicera med sina elever, ldgga ut
undervisningsmaterial och informera eleverna om deras resultat.

Det finns idag manga sociala gemenskaper dar man bade kan
konsumera och producera textmaterial pa svenska och pa det viset
kommunicera med omvarlden. Endast tre av nio intervjuade personer
chattar pa svenska via datorn. Dessa ar alla i 18-arsaldern och det
tyder pa en klar skillnad i datoranvandning nar det galler att
kommunicera med skriftlig chatt via datorn. En av eleverna anvander
inte bara datorn fOr att chatta, utan dven sin mobiltelefon som ar
uppkopplad pa Internet.

Hur kommer framtiden att se ut? Behdver man verkligen
specialbyggda larportaler for kommunikation elev/larare? Eller kan
tal- och skrivtraning med fordel flyttas till de redan existerande sociala
medierna som till exempel Facebook, MSN eller Skype? Skulle det
gora att eleverna blir mer motiverade att tala/skriva pa det andra
spraket? Kan skolan malinriktat och strukturerat "smyga in” elevernas
andrasprak i deras vardagliga datoranvandning med syfte att omge
dem med det andra spraket pa ett naturligt satt och i sa stor
utstrackning som mojligt? Ett exempel hur man kan inspirera eleverna
att chatta och skriva svenska pa natet ar att uppmuntra eleverna att
registrera sig pa Facebook och dar skapa en “stangd” grupp for sin
SFl-klass och uppmana dem att skriva inldgg i gruppen. Det
forutsatter dock att lararen sjalv ar aktiv pa Facebook och vet hur man
administrerar en stangd grupp.

Forutom kunskapen om den sociala kommunikationsplattformen
dyker har &ven ett annat problem upp, som egentligen ar ganska enkelt
att 16sa. Ar man registrerad pd Facebook som privatperson och vill
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behalla sin privata sfar orord ar det kanske en god idé att skapa ett
separat lararkonto som man kan anvanda i pedagogiska sammanhang
gentemot sina elever.

7.4 Dator som verktyg for uttalstraning

Det finns stora mojligheter att jobba med uttalet me datorns hjélp. Det
enklaste sattet ar att skriva orden eller en hel text och lata talsyntesen
lasa den i Google Oversétt. De yngre intervjuade personerna som ar i
18-arsaldern anvéander sig alla tre av detta hjalpmedel genom att lata
talsyntesen ldsa upp deras egenskrivna texter som de ska redovisa
infor klassen eller for lararen. Aven om talsyntesen i Google Oversatt
later ganska syntetiskt och onaturligt anser de alla tre att det &r ett
utmarkt satt att trana sitt uttal.

| sina Nationella prov for SFI erbjuder Skolverket fortfarande inte
digitala testverktyg for muntlig interaktion och skriftlig produktion.
Det kan vara ett tecken pa att de pedagogiska tankarna i Sverige inte
har kommit sa langt dnnu och att digitala resurser for taltraning och
testning inte ar utvecklade annu. Aven Nygren-Junkin m fl (2011:127)
reflekterar 6ver detta i sin rapport och konstaterar att IKT anvands
mycket lite i nuldget for att forbattra formagan att tala.

7.5 Dator som verktyg for grammatiktraning

Att de flesta av eleverna inte tranar svensk grammatik via datorn &r en
Overraskande upptdckt i och med att det finns véldigt mycket
sjalvrattande material pa natet, till exempel pa www.digitalasparet.se
som eleverna kanner till. Dar behovs troligen en lararinsats i form av
att lararen aktivt hanvisar till exakta stillen pa webbsidor som ska
go6ras som uppféljning till en lektion. Det basta sattet att gora det &r att
jobba med en larplattform dar man har mojlighet att bygga upp sin
egen kurs innehallande lankar till de olika webbsidor man anser vara
anvandbara for grammatiktraning.

De sista intervjufragorna handlade om textskrivning pa data och
visade att hela sex intervjuade av nio inte anvander Word (eller nagon
annan programvara) for att skriva sina texter i och lika manga inte
kéanner till att det finns en sjalvrattningsfunktion fér grammatiska och
stilistiska fel i Word. Detta ar ett viktigt sprakinlarningsredskap som
helt enkelt maste borja inkluderas i undervisningen mer seriost i och
med att arbetslivet idag kraver att man ska kunna skriva texter digitalt.

Vissa insatser gors i olika projekt som arbetsférmedlingen anordnar
déar eleverna skriver sin jobbansokan, CV och meritforteckningar.
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Skolan kan dock gora mycket mer i det avseendet och jag kan téanka
mig att det sa smaningom kommer att bli en naturlig del av
undervisningen nar lararkaren inom SFl-verksamheten sjalva borjar
bli mer sékra i sina egna data-kunskaper.

7.6 Konstruktivism och IKT-anvandning

Det konstruktivistiska larandets atta egenskaper (Svensson, 2008:56-
60) reflekteras i stort sett i varje persons datoranvandning ocksa. Det
forutsatter visserligen en niva av digital kompetens som ska gora
datoranvéndningen meningsfull snarare &n frustrerande. Om man
verkligen ska dra det till sin spets kan man leka med att byta ut ordet
larande i de 8 egenskaper som k&nnetecknar konstruktivistiskt larande
mot IKT-anvandning. Varje mening fungerar utmarkt &ven med utbytt
ord:

1. IKT-anvéndning &r en aktiv process som kraver att
man forstar och tar stallning till hur man ska ga vidare.

2. IKT-anvéandning ar en social aktivitet. Man interagerar
med andra méanniskor via IKT.

3. IKT-anvandning kraver sammanhang och att man utgar
ifran de kunskaper som man redan har for att kunna ga
vidare.

4. IKT-anvandning handlar om att utforska, vilket &r en
djup mansklig drivkraft.

5. IKT-anvéandning innebar abstraherande. Man maste
forestélla sig hur skaparen har tankt for att kunna folja
den roda traden och gora ratt i sin anvandning av IT.

6. IKT-anvandning involverar manga sinnen och kanaler
genom att presentera information som text, bild, ljud,
rorlig bild och hyperaktiv text (lankar).

7. IKT-anvandning &r reflexivt och processuellt. Att
"gora-reflektera-gora om pa ett annat satt” ar en
process som aldrig tar slut.

8. IKT-anvéandning forutsatter motivation. Har vill jag
lagga till att den forutsatter en viss niva av digital
kompetens. Avsaknad av kompetent anvéndning
minskar motivationen att anvanda IT.

Bade IKT-anvéandning och inlarning av L2 kan med andra ord med
fordel genomfdras genom att beakta den konstruktivistiska
pedagogikens egenskaper. Att lara sig ett andra sprak med hjalp av
datorn kan inte vara mer fortraffligt eftersom bada aktiviteter,
anvandning av IKT och inlarning av L2, foljer samma principer. Att
lara eleverna hur de ska l&ra sig sjalva, med verktyg och redskap som
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de redan har tillgang till och anvander, ar det basta sattet att géra dem
till likvardiga, sjalvutvecklande och drivande medborgare.

8. Slutsatser

Undervisningen i svenska som andra sprak behdéver enligt min asikt
genomga en komplettering. Kompletteringen bestar i forsta hand av att
andrasprakslarare behover fa kunskaper om hur deras elever effektivt
kan anvéanda datorn som hjdlpmedel for att utveckla sitt eget
andrasprak. Nar lararna blir medvetna om vilken potential en dator har
som sprakinlarningsmaskin kommer de lattare att kunna inspirera och
handleda sina elever i att anvanda datorer pa ett satt som framjar deras
andraspraksutveckling.

Pa vilket satt kan man na andrasprakslarare for att hoja
medvetenheten om datorns potential? Ett satt kan vara att SVA-
utbildningar pa universitet och hogskolor infor datorbaserad
sprakundervisning som ett aterkommande inslag i sina
lararutbildningar. Ett annat satt kan vara att skapa en debatt ute i
samhéllet, en rorelse som ska strécka sig till fotfolket, det vill séga till
pedagoger som jobbar med de nyanldnda eleverna. Detta kan
eventuellt vara ett uppdrag och/eller en utmaning som nagon av mina
blivande kollegor i kurserna som kommer vill engagera sig kring.
Fragan dar om det dverhuvudtaget ar mojligt att genomfora en sadan
komplettering pa kort sikt, eftersom en stor del av lararkaren, enligt
min erfarenhet, inte ser de digitala redskapen som en resurs utan mer
som ett problem som skapar frustration nar tekniken inte fungerar. |
var lararkar finns en hel del duktiga, men traditionella pedagoger, som
ser inte de digitala redskapen som nagot vart att lagga krut pa. Varfor
ar det sa? Dar finns det ytterligare mojligheter till undersékningar och
analyser. For att kompletteringen ska lyckas mer &n i nagon enstaka
klass krévs eventuellt ett generationsskifte, det vill sdga att de digitala
”infodingarna” (vilket man brukar kalla ungdomar uppvuxna med
datorer och internet-uppkoppling) véxer upp, utbildas i svenska som
andrasprak och borjar anstallas som andrasprakslarare.

Denna undersokning ar tankt som en férberedande introduktion till
ett uppfdljande arbete inom samma omrade som kommer att goras
varen 2013 inom min master i pedagogik. Det fortsatta arbetet
kommer att handla om att utveckla en undervisningsmetod som fran
borjan ska inriktas mot att ge eleverna i ndrundervisningen ett
strukturerat pedagogiskt stod genom dator, larplattfom och Internet.
Metoden ska gd ut pa att introduceraeleverna till och ge dem
kunskaper om datorernas funktioner och Internets maéjligheter sa tidigt
som mojligt, d v s direkt fran ankomsten till skolan i Sverige.
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Samtidigt kommer ett lararkompendium att utarbetas om hur man
stodjer sina elever i narundervisningsklasser via larplattformar och
kursmaterial utlagd dar. Forutsattningen for att den pedagogiska
metoden ska fungera ar att den ska:

1. ge mervarde for eleverna och deras kunskapsutveckling
2. vara enkel att genomfdra for den undervisande lararen

Tanken ar att metoden ska mota bade eleven och lararen déar de
befinner sig och lara dem hur de kan anvénda sig av sitt hjalpmedel
(dator) for det de behover lara sig/lara ut.
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Bilagor

Intervjumall

Sida 1

Goteborgs Universitet
SVENSKA SOM ANDRA SPRAK 61-90P
Specialarbete 15p

ALDER:

Datoranvandning
UNDERLAG FOR ELEVINTERVIU
onsdag den 9 maj 2012

KON: Kvinna

Kommer fran:

Man

Den hdgsta avklarade utbildning:

Hur ménga ar i Sverige:

1. Har du en dator hemma?

2. Har du hoégtalare/hérlurar?

3. Har du en skrivare?

5. Vad brukar du géra pd datorn/Internet?

4, Hur manga timmar dagligen spenderar du framfor datorn?

Kristina Milotic / Media- och sfi-larare /ORKELLJUNGA UTBILDNINGSCENTRUM
Kungsvagen 7 / Box 114 / 286 22 Orkelljunga / Telefon: 0435-552 25 / Endast SMS: 0709-95 06 57
E-post kristina.milotic@ubc.nu / http://www.orkelljunga.se/utbildningscentrum/
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Sida 2

Goteborgs Universitet Datoranvandning
SVENSKA SOM ANDRA SPRAK 61-90P UNDERLAG FOR ELEVINTERVIU
Specialarbete 15p onsdag den 9 maj 2012

6. Anvander du datorn fér att |&sa texter pd svenska? Vilka texter? P8 vilka
webbsidor?

7. Lyssnar du pd det svenska spraket pd datorn? Vad lyssnar du pd i sa fall?

8. Anvander du dator for att skriva svenska? Hur?

9. Anvander du dator fér att prata svenska? Hur?

10.Anvander du dator for att trdna svensk grammatik? P3 vilka webbsidor?

11.Anvander du dator for att trana svenskt uttal? Hur gér du det?

12.Brukar du skriva texter i Word? Vet du hur man anvander
autokorrigeringsfunktion i Word?

Kristina Milotic / Media- och sfi-larare /ORKELLJUNGA UTBILDNINGSCENTRUM
Kungsvagen 7 / Box 114 / 286 22 Orkelljunga / Telefon: 0435-552 25 / Endast SMS: 0709-95 06 57
E-post kristina.milotic@ubc.nu / http://www.orkelljunga.se/utbildningscentrum/
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Intervjusammanstallning

Intervjuperson 1: Kvinna -18 - Irak - NV drskurs 1 - 4 dr i Sverige

Har tillgang till en stationar dator som hela familjen delar.

Har tillgang till horlurar och skrivare.

Anvander sig av telefon ibland for att komma ut pa natet.

Sitter vid datorn/i telefonen 6-7 timmar dagligen.

Chattar pa arabiska, ibland pa svenska.

GOr laxa pa datorn. Tranar att ldsa svenska genom att ldna mammas cd med texter.
Anvinder inte Google Oversitt eller Lexin eftersom hon har ”véxt ifrdn” dem.

Nu kan hon sa pass mycket svenska att hon klarar sig utan dessa hjalpmedel.

Hon anvdande dem dock innan.

Nu anvander hon Wikipedia och Google for att leta efter information for sina skolarbeten.
Hon lyssnar ibland pa svensk musik pa Youtube med sangtexter.

Hon chattar aldrig med mikrofon pa natet, varken pa arabiska eller pa svenska.

Hon skriver mycket svenska for sina skolarbeten.

Om hon pratar svenska med sina kompisar da gor hon det via telefon, inte via dator.

Hon tranar inte svensk grammatik pa datorn langre, hon gjorde det i grundskolan.

Hon tranar svenskt uttal genom Google Oversitt och dess uppldsningsfunktion pd egenskrivna texter
(skolarbete). Hon kanner till korrigeringsfunktion i Word och anvander den flitigt.

Intervjuperson 2: Man — 18 — Irak — NV drskurs 2 — 3,5 dr i Sverige

Har en egen barbar dator.

Har bade hogtalare och horlurar.

Har skrivare.

Sitter vid datorn 2-3 h om dagen, ibland mer om skolarbete krédver det, upp till 4 h.

Ar pa Facebook, Yahoo, Youtube, tittar pa filmer och lyssnar pa musik.

Chattar pa MSN och Yahoo-messenger, pratar pa Skype.

Anvinder Lexin ibland, och Google Oversitt ibland.

Laser pa NTI pa distans och far darifran mycket svenskt textmaterial att Iasa igenom.
Laser svenska pa Facebook. Chattar pa svenska, men laser inte nyheter.

Spelar spel men de ar alla pa engelska.

| dmnet svenska lyssnar han pa ljudbocker pa cd-skivor (skonlitteratur).

Han tittar pa svenska filmer pa Youtube for skolarbete.

Han skriver mycket pa svenska i Word och Open Office - som han tycker battre om eftersom den har fler
funktioner och battre grammatikstod.

Laser om svensk grammatik pa Wikipedia. Tranar ocksa grammatik interaktivt pa NTI.
Uttal trdnar han genom att skriva texten p& Google Oversétt och lyssna pa uppldsningen.
Kanner till autokorrigering och anvander den hela tiden.

Intervjuperson 3: Kvinna — 18 — Afghanistan — NV drskurs 1 — 3 dr i Sverige

Har tillgang till en barbar dator som hela familjen delar.

Har tillgang till horlurar och skrivare.

Sitter vid datorn ca 2 timmar, men inte varje dag. Bara om hon har laxa.
Anvinder Google Oversitt och lexin for att dversatta.

Soker information pa Wikipedia.

Ar pa Facebook och lyssnar pd musik.

Hon laser svenska texter pa Wikipedia, googlar pa orden for skolarbete och laser pa traffsajter.
Ibland lyssnar hon pa svenska texter som hon far av sin larare pa CD-skivor.

Hon skriver mycket svenska i Word.

Hon pratar aldrig varken svenska eller modersmal via dator.

Ibland tranar hon svensk grammatik. Hon laser grammatik till orden pa Lexin t ex
Innan anvande hon digitala sparet, men det gor hon valdigt lite nu.

Hon tranar inte uttal via datorn men hennes mamma goér det mycket.

Hon kanner till autokorrigering och anvander det flytigt.
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Intervjuperson 4: Kvinna — 26 — Polen — hégskoleutbildning — 1 dr i Sverige

Tva barbara datorer finns i familjen.

Hon har tillgéng till horlurar och skrivare.

Sitter vid datorn ca 30 min dagligen. Hennes man sitter daremot 2 timmar minst.
Ar pa Facebook. Liser polska och svenska nyheter.

Pratar pa SKype med syster (polska). Kollar mail.

Hon googlar for Veckans Nutidsfragor.

Nyheterna laser hon genom att googla pa nagot intressant som hon hért talas om.
Hon laser pa Platsbanken, Manpower och andra olika s6kjobbsajter.

Hon lyssnar pa Youtube pa Svenska for nyborjare.

Hon skriver pa datorn i Word och anvinder sig av Google Oversatt fér andamalet.
Hon pratar inte svenska via datorn, bara polska.

Hon tranar grammatik via datorn men inte pa sidor som ar interaktiva. Hon tar hem gamla Nationella Prov och
tranar svenska via dem.

Hon tranar inte svenskt uttal via datorn fér hon vet inte var/hur.

Hon vet hur man anvander sjalvrattningsfunktion i Word.

Intervjuperson 5: Kvinna — 31 — Thailand — 6 Gr grundskola — 4 dr i Sverige
Har tillgang till en stationar dator som hon delar med sonen.

Har tillgang till horlurar men ingen skrivare.

Sitter vid datorn ca 4-5 timmar dagligen.

Laser nyheter pa svenska.

Oversitter svenska ord i Lexin (svenska till svenska -ordbok).

Laser nyheterna pa svenska pa 8 sidor.

Hon lyssnar pa svenskt alfabet i datorn och tranar uttalet av ljudet a och r som hon har problem med.
Hon skriver svenska bara nar hon ska 6versatta nagot ord.

Hon anvander aldrig dator for att prata svenska.

Hon tranar svensk grammatik pa Safir och lite pa Digitala Sparet.

Hon kanner inte till autokorrigeringen.

Intervjuperson 6: Man — 32 — Iran — gymnasieskola — 1 dr i Sverige

Har en egen barbar dator och horlurar, men ingen skrivare.

Sitter 3-4 timmar framfor datorn.

Spelar spel. Anvander Lexin for 6versattning, googlar Veckans Nutidsfragor och annan laxa. Laser nyheter pa
persiska och kollar mail.

Pa Skype bade chattar och pratar med familjen.

Han laser texter pa svenska genom att kopiera och klistra in i Google Oversitt, t ex nyheter pa svenska. Han gar
inte till nagra speciella svenska sidor varje dag.

Han lyssnar pa ordens uttal i Lexin.

Ibland lyssnar han pa svensk radio pa datorn.

Han forsoker skriva svenska i chatten med manniskor som talar svenska och férsoker ibland prata i mikrofon
med dem ocksa.

Han trénar inte grammatik pa datorn for han vet inte hur.

Han skriver inte texter i Word och kdnner inte till sjalvrattningsfunktion.
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Intervjuperson 7: Kvinna — 50 — Litauen — hégskoleutbildning — 4 dr i Sverige

Har tillgang till 3 stationdra datorer som hon delar med familjen.

Inga hoérlurar men hogtalare direkt fran datorn.

Ingen tillgang till skrivare.

Hon sitter vid datorn ca 3 timmar dagligen och lyssnar mest pa musik.

Hon pratar med kompisar fran hela varlden: Schweiz, Tunisien, Senegal osv.

Hon ar pa Facebook och googlar mycket och letar efter olika slags information eftersom hon ar nyfiken pa allt
som alla kvinnor.

Hon anvander Google Oversatt och Lexin.

Hon laser nyheter pa datorn, mestadels om ekonomin. Vad hon ska lasa far hon forslag fran sina svenska
vanner.

Hon lyssnar dven pa svensk musik.

Hon skriver svenska nar hon skriver mail och pa Facebook.

Hon anvander aldrig datorn for att prata svenska.

Hon tranar inte svensk grammatik pa datorn.

Hon anvdnder inte datorn for att trédna svenskt uttal.

Hon anvander inte Word och kanner inte till sjdlvrattningsfunktion.

Intervjuperson 8: Man — 58 — Irak — universitetsutbildning — 4 dr i Sverige

Har tillgang till 3 barbara datorer i familjen.

Har tillgang bade till hogtalare och hérlurar.

Har tillgang till skrivare.

Sitter framfor datorn 1-2 timmar dagligen.

Laser arabiska tidningar och artiklar om kemi och halsa.

Laser om forskning inom kemi.

Anvander Lexin for att dversatta till/fran svenska.

Googlar for Veckans Nutidsfragor.

Anvinder sig ocksa av Google Oversitt men gillar inte att den gér s& manga fel i dversittningen.

Ibland ldser han svenska pa Digitala sparet.

Han laser inga tidningar pa svenska pa natet.

Nar han skriver svenska p3 dator skriver han férst pa arabiska, klistrar in i Google Oversétt, éversétter till
svenska och Gversatter sedan tillbaka till arabiska for att se hur det stammer. Sa justerar han fram och tillbaka
tills det later bra.

Han pratar aldrig svenska via datorn men arabiska pratar han, med familjen via Skype.

Ibland tranar han svensk grammatik pa datorn, hans fru och son hjalper honom hitta sidor med grammatik.
Han anser att han inte ar lika kunnig med dator som hans familj.

Han tranar inte uttalet via datorn.

Han skriver i Word men vet inte hur man anvander autokorrigering. Hans fru och son hjalper honom.

Intervjuperson 9: Kvinna — 62 — Ryssland — hégskoleutbildning — 9 dr i Sverige
Delar en stationdr dator med sin man.

Har tillgang till hogtalare, ej horlurar.

Har tillgang till skrivare.

Hon spenderar mycket lite tid framfoér datorn eftersom hon inte har tid.

Hon sitter mest trott framfor TV pa kvallen.

Om hon sitter vid datorn (valdigt séllan) tittar hon pa nyheterna, bestéller biljetter och handlar.
Hon chattar aldrig via datorn, anvander inte mail, anvander inte Skype.

Hon lar sig inte svenska via datorn.

Hon pratar aldrig svenska via datorn.

Hon tranar varken grammatik eller uttal via datorn.

Hon vet inte vad ar Word och kanner inte till sjdlvrattningsfunktion.
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