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FORORD

Sju olika forskargrupper har engagerats i utvirderingen av Storstadssatsningen i
Goteborg, och detta dr den forsta forskarrapporten som levereras. Rapporten
har en &vergripande karaktir och dr kvantitativ till sin inriktning, men den hade
inte varit mojlig att 4stadkomma utan hjilp fran méanga olika hall.

Stadskansliet har hallit i triddarna for dterkommande utvirderarmoéten, dir de
olika forskargrupperna har motts, diskuterat och utbytt synsitt. Dessa moten
har varit virdefulla f&r olika stadier i denna medborgarundersékning, inte minst
1 stadiet da enkdten utformades. I detta skede var dven stadsdelscheferna i
Bergsjon, Gardsten, Hjillbo och Norra Biskopsgarden mycket behjilpliga. Alla
synpunkter som inkom under denna del av arbetet bidrog till att h6ja kvaliteten
pa enkitformuldret. Dessutom bidrog den erfarna gruppen kring SOM-
institutet med manga virdefulla kommentarer i denna fas, vilka mottogs med
stor tacksamhet.

Under filtarbetesfasen samarbetade vi med foéretaget Kinnmark Distribution som
stod for tryckning och utskick av enkiter och 1 nista led samverkade dessa med
foretaget Detector. Samarbetet med Magnus Kinnmark och Gvriga inblandade
fungerade mycket vil, trots att det var férsta gingen jag sjilv befann mig i
denna roll. De Oppna frigorna har kodats av Viktoria Lundborg och Karin
Mossberg pa JMG, och senare har David Holtti gjort frekvensredovisningarna
till tabellbilagan. Stort tack till er alla.

Sist men inte minst ska ett stort tack riktas till Lennart Nilsson, forestindare vid
Centrum f6r forskning om offentlig sektor (CEFOS). Lennart har frikostigt
bistitt med hjilp och konstruktiv kritik under hela projektpetioden "frin ax till
limpa". En tilmodigare chef fir man leta efter.

Ansvaret f6r den slutgiltiga analysen och texten dr dock helt och hallet mitt
eget, liksom ansvaret f6r dess brister.
Goteborg 1 december 2003

Ylva Norén Bretzer

Undersokningsledare och
bitrddande forskare, CEFOS
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Inledning

INLEDNING

Storstadsundersékningen 2003 har genomférts av CEFOS' och SOM-
institutet? pa uppdrag av Stadskansliet 1 G6teborg. UndersSkningen ir ett led i
den utvirdering som pagar parallellt med Storstadssatsningens genomfdrande,
och sammantaget deltar sju olika forskargrupper 1 det externa
utvirderingsarbetet.?

Storstadssatsningen 4r en nationell satsning f6r landets storstadsregioner, vilket
riksdagen beslutade om i december 1998 genom att anta propositionen
1997/98:165, Utveckling och rittvisa — en politik for storstaden pa 2000-talet. De
Overgripande malen f6r propositionen dr dessa tvé (s. 30 i propositionen):

e Att ge storstadsregionerna goda forutsittningar for langsiktigt hallbar
tillvixt och didrmed kunna bidra till att nya arbetstillfillen skapas sivil inom
regionerna som i 6vriga delar av landet

e Att bryta den sociala, etniska och diskriminerande segregationen i
storstadsregionerna och att verka for jimlika och jimstillda levnadsvillkor
for storstidernas invinare

Storstadssatsningen riktar sig till sju storstadskommuner (Botkyrka, Géteborg,
Haninge, Huddinge, Malmo, Stockholm och Sédertilje). I dessa kommuner ér
det bara vissa avgrinsade omridden som dr mdl for Storstadssatsningen, i
Goteborg riktar sig denna satsning till omradena Bergsjon, Gardsten, Hjillbo
och Norra Biskopsgirden. Genom de lokala utvecklingsavtal som staten har
tecknat med respektive kommun, regleras de Omsesidiga atagandena. For
Goteborgs del innebir Storstadssatsningen ett tillskott pa 343 miljoner kronor
till dessa statsdelar, men kommunen férbinder sig ocksa att bidra med resurser i
atminstone motsvarande storleksordning.*

! Centrum for Forskning om Offentlig Sektor (CEFOS). Se vidare www.cefos.gu.se

2 SOM-institutet (Samhdlle, Opinion, Media) bildades 1986 gemensamt av Institutionen for Journalistik
och masskommunikation, Statsvetenskapliga institutionen samt Forvaltningshogskolan. Institutet
genomfor arligen undersokningar pa nationell niva och i Vistra Gotalandsregionen, men flera riktade
specialundersokningar har ocksa genomforts, till exempel i vissa kommuner samt i vissa stadsdelar i
Goteborg. Se vidare www.som.gu.se

® For detaljerad redovisning kring forskargrupperna, se avsnittet Dokumentation Storstads-SOM 2003.
Forutom den externa utvérderingen som genomfors av Goteborgs universitet och Chalmers, forekommer
dven en intern utvirdering, till exempel bestadende av sjilvvirdering av projekten. Utvérdering genomfors
dven pa nationell niva, se till exempel www.integrationsverket.se/templates/ivPublication.asp?id=2727,
4144.asp

* Mer information om Storstadssatsningen i Géteborg finns att lisa pé:
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* Inledning

Storstadssatsningens dtta malomraden

Storstadssatsningen har férutom de tva 6vergripande malen ocksd dtta mer
specificerade malsittningar angivna (prop. 1997/98:165, s. 31). Dessa it:

e Sysselsittningsgraden i de socialt utsatta bostadsomradena bor hoéjas for
bide min och kvinnor (Mal 1)

e  Socialbidragsberoendet bér minska (Mal 2)

e Det svenska sprakets stillning bor stirkas, savil bland barn och ungdomar
som bland den vuxna befolkningen (Mal 3)

e Alla elever bor ges forutsittningar att nd milen i grundskolan, det ér sirskilt
viktigt att ingen elev limnar grundskolan utan tillrickliga kunskaper i
svenska/svenska som andrasprik, engelska och matematik (Mal 4)

e  Utbildningsnivan i den vuxna befolkningen bér héjas — de som saknar
utbildning motsvarande svensk gymnasiekompetens bor erbjudas detta
(M4l 5)

e Alla stadsdelar i storstiderna bor uppfattas som attraktiva och trygga av
dess invanare, och utgdra goda och hilsosamma livsmiljer (M4l 6)

e Folkhilsoliget, bidde i form av ohilsotal och sjilvupplevd hilsa, bor
torbittras (Mal 7)

e Det demokratiska deltagandet och delaktigheten bor Oka 1 de utsatta
bostadsomridena (Mal 8)

Foreliggande kvantitativa utvirdering av Storstadssatsningen i Goteborg har
inte mojlighet att uttala sig om alla dessa malsittningar, till exempel dr det svart
att utifrin denna undersbkning siga nigot om socialbidragsberoendets
férindring eller om skolelevernas kunskaper i svenska, engelska eller
matematik. Det dr diarfor det 4r av central vikt att dven andra, mer kvalitativt
inriktade undersékningar, foérdjupar den bild som kommer att ges i denna
rapport.

Rapportens syfte och disposition

Foreliggande rapport dr resultatet av en medborgarundersokning som har gétt ut till
de boende i Bergsjon, Gardsten, Hjillbo och Notrra Biskopsgirden.> Genom
detta tillvigagingssitt har vi fatt reda pa de boendes uppfattningar, attityder
och dsikter i olika avseenden. Rapportens syfte ér att redovisa och analysera den
inhimtade informationen, och stilla detta i perspektiv mot férhallanden
generellt i Goteborg och 1 relation till den specialundersfkning som

www.goteborg.se/storstadssatsningen Hemsida for det nationella sekretariatet &r www.storstad.gov.se
® For detaljer kring det metodologiska genomférandet, se avsnittet Dokumentation Storstads-SOM 2003.
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Inledning

genomfordes 1996 1 Angered (Nilsson och Persson 1996).6 Jamforelser mellan
de fyra storstadsomriden i Goteborg som sirskilt dr féremal for regeringens
Storstadssatsning kommer ocksa att genomfdras. Jimférelsen med
undersékningen i Angered dr den viktigaste referenspunkten bakit i tiden. I
miénga avseenden dr denna redovisning begrinsad da det giller tidsjimférelser,
da fore- och efter-undersékningar inte har legat inom uppdragets ramar. De
huvudsakliga jimférelser som hir liter sig gbras dr mellan de fyra
Storstadssatsningsstadsdelarna samt totalt for dessa stadsdelar 1 jimférelse med
Goteborg 1 sin helhet. I vissa avseenden kommer dven férhéllandena i
Storstadsomridena 2003 att kunna redovisas utifrin hur det var i Angered
1996.

Rapporten har disponerats pa foljande sitt (med motsvarande mal inom
parentes):

o Kapitel 1: Bilden av det egna bostadsomridet, tryggheten och hilsan (mal 6 och 7).

o Kapitel 2: Sysselsdttning, bidrag, utbildning och framtidstro, (mal 1, 2 och 5)

o Kapitel 3: Medieanvindning, informationsinhamtning och sprakforstaelse (mal 3 och
9

o Kapitel 4: Kontakt med myndigheter och bedomning av service (svarar inte mot
nidgot av Storstadspropositionens mdal, men denna aspekt ingick i
uppdragshandlingen?)

o Kapitel 5: Demokratiskt deltagande och delaktighet (M4l 8)

o Kapitel 6: Summering Bergsjon, Gardsten, Hjallbo och Norra Biskopsgdrden (hir
jamfoérs Storstadsomradena med Goteborg i sin helhet och direfter
sammanfattas de generella dragen omrade f6r omrade)

En medotologisk dokumentation aterfinns i Bilaga 7 under Appendix. Aven om
alla atta omriden har tdckts in genom denna disposition, kan inte fullgoda
bilder ges i denna rapport, utan viktiga centrala férdjupningar i flera avseenden
kommer att ges av de kommande kvalitativa utvirderingarna. I Bilaga 3 bifogas
dessutom frekvenser for respektive fraga och svarsalternativ for de fyra olika
svarsformuliren.

® Omradet Angered i Géteborg bestar av SDN Lirjedalen och SDN Gunnared.

’ De fem omréden som enligt uppdragshandlingen skulle belysas var a) Att bo och leva i Goteborg, b)
Medborgarna och  kommunen, c) Medborgerligt engagemang och lokal demokrati, d)
Livstillfredsstdllelse, samt e) Medier och medievanor.
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* Inledning

Genomforande av Storstads-SOM i korthet

Storstads-SOM skickades ut som enkitformulir till ett urval av de boende i
Bergsjon, Gardsten, Hjillbo och Norra Biskopsgarden 1 februari 2003. Urvalet
bestod av de boende i dldrarna 15-85 4r och 1.500 personer i respektive omrade
fick ett svarsformuldr. Paminnelsearbetet genomférdes dels per post och dels
per telefon, men det var inte mojligt att hitta telefonnummer till alla boende. Da
det inte var mojligt att genomfoéra telefonpaminnelser till omkring 2.000
personer, valdes en strategi att skicka ut ett férkortat formuldr. Istillet f6r det
ursprungliga 16-sidiga formuliret skickades till dessa svarspersoner ett 8-sidigt
formuldr. Den totala svarsfrekvensen blev 55,2 f6r alla fyra stadsdelar
gemensamt, och det halverade formuliret bidrog med ungefir fem av dessa
procent. Filtarbetet avslutades 1 juni 2003.

Begrepp och definitioner

Med Storstadspolitiken avses den inriktning som har redovisats i propositionen
1997/98:165, Utveckling och rittvisa — en politik for storstaden pa 2000-talet,
och som fastlades genom riksdagsbeslut i december 1998.

Termerna Storstadssatsningen eller storstadsarbetet asyftar de dtgirder och insatser
som fOretagits inom ramen fér de lokala utvecklingsavtalet i Goteborg.
Storstadsarbetet i Géteborg ir lokaliserat till Bergsjon, Gérdsten, Hjéllbo samt
Norra Biskopsgarden. Dessa omriden kommer i denna rapport dven
gemensamt att bendmnas Storstadsomridena eller Gateborgs Storstadsomriden.

\9/
76N
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Kﬂlh/fﬂ/ 1

BILDEN AV DET EGNA
BOSTADSOMRADET, TRYGGHETEN
OCH HALSAN

Hur uppfattar de boende i Storstadssatsningsomradena sina bostadsomriden?
Hur uppfattas det egna boendet i jimférelse med boende i 6vriga Géteborgy
Hur bendgen dr man att vilja flytta? Och hur uppfattas tryggheten och den egna
hilsan? Detta dr fragor som kommer att belysas nirmare i detta kapitel.

Tabell 1.Tillfredsstéllelse med att bo i Géteborg, stadsdelen, bostadsomradet (procent)

Goteborg Stadsdelen Bostadsomradet

Storstads-SOM 2003:
Bergsjon 84 46 58
Gardsten 82 56 64
Hjéllbo 84 57 64
Norra Biskopsgarden 83 48 51
Totalt 83 52 59

Alder

15-29 ar 85 46 54

30-49 ar 84 51 57

50-64 ar 84 58 67

65-85 ar 79 62 69

Kén

Man 83 49 57

Kvinnor 83 54 62
Vést-SOM 2002 (Gbg)' 86 * 88
Angered 1996 89 64 77

Kommentar: Frigan som tabellen baseras pa ar foljande: Allmant sett, hur bra tycker Du det ar att bo i: a) Det
bostadsomrade ddr Du bor? b) Bergsjon/Gardsten/Hjéllbo/Norra Biskopsgdrden, c) Géteborg. | Angereds-
undersGkningen var svarsalternativ b) Din stadsdel. Ovan redovisas den procentandel som uppgett positivt svar.
Minsta antal svarande per stadsdel & 663 personer. Antal svarande i Vést-SOM 1992 var 847 personer, antal
svarande i Vést-SOM 2002 var 1002 personer och i Angeredsstudien svarade 557 personer.

Tidigare SOM-underskningar har till exempel visat att géteborgare trivs i
samma utstrickning som férortsbor med att bo i sin kommun, diremot kan
vissa skillnader finnas mellan resursstarka och resurssvaga omriden inom
Goteborg. I tabell 1 ser vi att omkring 80 procent av befolkningen i Storstads-

"1 1992 och 2002 érs Vist-SOM-undersokning formulerades frigorna a) Allmdint sett, hur bra tycker Du
det dr att bo i den kommun Du bor? och b) Allmdnt sett, hur bra tycker Du det dr att bo i det omrade
inom kommunen ddr Du bor?

11



* Bilden av det egna bostadsomridet, tryggheten och hilsan

omridena har en positiv bedémning da det galler hur bra det dr att bo i Giteborg.
En liknande fraga stilldes 1 Vist-SOM 2002, och resultatet déa lag ndgot hogre
vad gillde boende i Géteborg, 86 procent, och i de resurssvaga omridena
specifikt instimde 75 procent i denna positiva bedémning (jfr Nilsson 1993).
Nir samma fraga stilldes i Angered 1996 instimde hela 89 procent positivt.

Efter att ha konstaterat att en mycket hog andel dr ndéjda med att bo i
Goteborg, ser vi att andelen som instimmer positivt med att bo i
bostadsomridet dr betydligt Zigre i Storstadsomriddena, medan det i Ovriga
Goteborg rader nagot Adgre néjdhet med bostadsomridet d4n med kommunen. 1
Storstadsomrddena dr omkring 60 procent ndjda med att bo 1 bostadsomradet.

Vad giller n6jd med att bo i stadsdelen Bergsjon, Norra Biskopsgarden, Girdsten
eller Hjillbo, 4r andelen som instimmer positivt citka 50 procent. Att
svarspersonerna dndd dr mer ndjda med att bo i G6teborg och att bo 1 sitt
bostadsomride, men minst néjda med sitt boende i sjilva stadsdelen, tyder pa
att stadsdelen i sig associeras med olika negativa uppfattningar.

Lat oss nidrmare undersoka vilka slags uppfattningar som associeras med den
egna stadsdelen, genom att granska instéllningen till ett antal pastaenden i tabell
2. De pastdenden som ger de mest instimmande svaren ar a#t det gar latt att ta sig
mellan centrala Gateborg och den specifika stadsdelen (ca 90 procent instimmer), samt
att naturen ar en stor tillgang for de boende (ca 80 procent instimmer). Boende i
Hjillbo 4r betydligt mer néjda med det man kan handla i omridet i jimforelse
med uppfattningen i Bergsjon (73 respektive 28 procent néjda). Gemenskapen
mellan de boende forefaller ocksd uppfattas ndgot bittre 1 Hjdllbo dn i 6vriga
Storstadsomriden. 1 jimférelse med Angeredsstudien 1996 dr det en ndgot
minskad andel som instimmer i att de sociala problemen ir alltfér manga,
vilket kan tdnkas vara ett resultat av de olika sociala och brottsférebyggande
insatser som har gjorts i Storstadsomrddena. Det kan dock noteras att Bergsjon
ligger ca 10 procentandelar hégre dn de andra tre stadsdelarna, vad giller
uppfattningen om  sociala problem. Det dr en hogre andel i
Storstadsundersékningen 2003 som instimmer i pdstdendet att det gir snabbt
att fa hjilp om ndgot i ligenheten har gatt sonder, i jimférelse med i
Angeredsstudien 1996. Detta resultat kan vara en indikation pd att
fatighetsdgarna har kunnat 6ka servicenivan till de boende, i jimférelse med
tidigare.

12



Kﬂlh/fﬂ/ 1

Tabell 2. Pastdenden om [Din stadsdel] (procent stimmer helt/stimmer delvis)

Pastdende... Bergsjon  Gardsten  Hjéllbo Norra Angered 96
Biskopsgarden

Det ar 1att att ta sig mellan

centrala Géteborg och [Din 89 78 96 91 95

stadsdel]

Man kan handla det mesta i [Din

stadsdel] 28 50 73 57 83

Som férélder kénner man sig

orolig nér barnen leker ute 41 42 49 45 35

Bostéderna &r bra 68 78 72 58 70

Husen och gardarna ger ett trist

intryck 63 64 55 58 62

Gemenskapen mellan dem som

bor i [Din stadsdel] &r bra 42 47 54 44 48

Naturen i [Din stadsdel] &r en

stor tillgang for de boende 89 88 79 82 94

Det &r trivsamt att bo i [Din

stadsdel] 64 69 65 61 77

Det finns alltfér manga sociala

problem i [Din stadsdel] 83 74 71 72 85

Det gar snabbt att fa hjalp om

nagot i lagenheten har gatt 52 56 61 * 48

sénder

Kommentar: (*)=Frdgan ej stilld i denna stadsdel. Vérdena ovan anger andel svarande pa alternativen Stdmmer
helt eller Stimmer delvis. Minsta antal svarande i ndgon stadsdel var 576 personer. | Angeredsstudien var det ldgsta
antalet svarande pa ovanstdende fragor 553 personer.

Det rader inga uppseendevickande skillnader mellan de fyra Storstadsomridena
annat dn den stora skillnaden 1 #/gang pa service, dir langt mer dn dubbelt sd
minga tycker att man kan handla det mesta i Hjillbo, i jimforelse med 1i
Bergsjon. Lat oss underséka detta lite nirmare i tabell 3.

Vilken sorts service dr det man dr missndjd respektive ndjd med i de olika
stadsdelarnar I alla avseenden som redovisas i tabell 3 faller Bergsjén ut simst,
vilket didrmed bekriftar den bild som gavs i tabell 2. De boende i Bergsjon ir
minst tillfredsstillda med tillgingen pd affirer och butiker, post- eller
bankservice, —matserveringar eller caféer, jimfért med 1 Ovriga
Storstadsomriden. Nojdast med servicen dr de boende 1 Gardsten och Hjillbo.

13



* Bilden av det egna bostadsomridet, tryggheten och hilsan

Tabell 3. N6jd med service i Din stadsdel (procent mycket néjd/ganska ndjd)

Bergsjon  Gardsten  Hjallbo Norra Angered 96
Biskopsarden
Affarer/butiker/kiosker 33 66 74 63 68
Postservice 34 45 55 40 62
Bankservice 14 25 43 15 43
Matserveringar/restauranger 12 30 27 21 36
Caféer 9 31 17 20 *

Kommentar: Frdgan som stélldes var: Vad tycker Du om tillgdngen i [Din stadsdel] pa fbljande? a)
affdrer/butiker/kiosker, b) Postservice, c¢) Bankservice, d) matserveringar/restauranger, samt e) caféer.
Svarsalternativen var ‘Mycket néjd’, 'Ganska néjd', 'Varken néjd eller missnéjd’, 'Ganska missndjd’, 'Mycket missndjd"
eller 'Vet ej'. Ldgsta antal svarande pa dessa fragor var 639 personer.

Kan tinka sig att flytta

Vi vet att befolkningsomsittningen i de fyra Storstadsomradena ér relativt hég i
térhallande till den totala befolkningen. Tabell 4 visar att denna omsittning ir
mellan tv4 till tre ginger hogre 4n i Goteborgs stad som helhet. And4 har denna
omsittning avstannat rejilt, bland annat som f{6ljld av den riddande
bostadsbristen i kommunen. Ar 1997 var motsvarande omsittning i Bergsjon
21 procent.

Tabell 4. Flyttningsbenégenhet i olika stadsdelar (antal personer)

Befolkning Inflyttade Utflyttade  Nettoflyttning ~ Omsittning

totalt 2002 2002 2002 (procent)
Bergsjon 14.596 2.137 2.104 +33 14
Géardsten 6.700 978 972 +6 15
Hjéllbo 7.217 675 684 -9 9
N. Biskopsgérden 4.717 684 709 25 15
Géteborgs stad 474.877 25.860 23.146 +2.714 5

Kommentar: Omséttningen baserad pa flyttning har berdknats genom (antal utflyttande)/(befolkningen totalt).
Nettoflyttning innebdr antal inflyttade under &ret minus antal utflyttade till omradet. Kélla: Géteborgs stadskansli.

Nir vi i Storstadsundersékningen 2003 fragar om man under det senaste aret
har funderat pa att flytta frin det omrade dir man bor, dr det i genomsnitt 54
procent som svarar jz pa denna friga. Nir samma friga stilldes 1996 i Angered,
svarade hela 69 procent instimmande. Andelen som kan tinka sig att flytta har
alltsd minskat med 15 procentandelar, vilket visas 1 tabell 5.

Vart dr det dd man kan tinka sig att flytta? Av de som har svarat ja pa frigan
om vart man kan tinka sig att flytta, dr det i allra f&rsta hand annan del av
Goteborg som lockar (70 procent). Langt direfter dr annan kommun i regionen ett
lockande alternativ (20 procent), kommun utanfor regionen (18 procent), och
endast 11 procent kan tinka sig att flytta till ett annat land. Bland de boende i
Norra Biskopsgarden kan cirka 20 procent tinka sig att flytta till annat omrade
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K/th/fﬂ/ 1

inom samma stadsdel, medan endast 10 procent kan tinka sig detta i Bergsjon.
Det ir oftast de unga som kan tinka sig att flytta till annan del i Goteborg eller till
annat land, medan 30-64-aringar dr mer intresserade av annan kommun i regionen
eller kommmun utanfor Gateborgsregionen, relativt sett.

Tabell 5. Kan tanka sig att flytta fran omradet (procent)

Om JA, till vilket omréde...
JA ...annat | ...annan ...annan ...kommun
omrade i del av kommun i utanfor ...annat
[Min Goteborg | regionen | Goteborgs- land
stadsdel] regionen
Bergsjon 57 10 73 23 20 10
Gardsten 52 12 68 24 17 13
Hjéllbo 47 17 68 16 19 10
N. Biskopsgarden 60 22 71 15 17 9
Totalt 54 15 70 20 18 11
Alder
15-29 ar 64 16 75 17 17 16
30-49 ar 60 17 68 22 18 10
50-64 ar 43 12 67 23 21 5
65-85 &r 26 12 60 12 24 5
Angered 1996 69 13 68 26 33 25

Kommentar: Ovanstaende redovisning baseras pa fragan: har Du under de senaste 12 manaderna funderat pa att
flytta fran det omrdde dér Du bor? Siffrorna under JA-kolumnen anger andel som &r bendgna att flytta. Siffrorna i
kolumnerna till héger anger andelar av dem som har kryssat for respektive alternativ i férhallande till totalt antal
flyttningsbenégna i respektive grupp. Totalt antal som har besvarat frdgan om ténkbar flyttning dr 2566 personer. |
Angeredsstudien besvarades frigan av totalt 602 personer.

Upplevd ridsla och otrygghet i Storstadsomradena

I tabell 6 och 7 redovisas upplevd ridsla och otrygghet, dels mitt genom
Storstadsundersékningen 2003, dels genom Vist-SOM 2001 (G6teborg). Hir
redovisas endast den andel som har angivit Ja, offa och Ja, ibland, medan
svarsalternativet Ja, ndgon gang har uteslutits ur redovisningen. I fem avseenden
kan vi jimfora Storstadsundersékningen med Vist-SOM 2001, och i fyra av
dessa dr otryggheten f6rhojd i Storstadsomridena. De hogsta orosnivierna
finner vi i samband med wzdten med hundar, vid hallplatser for sparvagn eller buss samt
1 bostadsomridet. De ligsta orosnivaerna dr i samband med hemmet, arbetsplatsen
eller skolan. Den mest markanta skillnaden mellan Storstadsomradena och Gvriga
Goteborg avser tryggheten i bostadsomradet, direfter f6ljer hemmet. Diremot
mirks ingen skillnad da det giller otryggheten vid resor med buss, tag eller
sparvagn. Inga tydliga omridesspecifika skillnader mirks heller.
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Tabell 6. Upplevd rédsla/otrygghet i olika omraden (procent Ja ofta/Ja ibland)

Bergsjon  Gardsten Hjélloo N.Biskops- Totalt Diff. | Vast-SOM

garden 2001 (Gbg)
Vid méte med
hundar 31 36 33 32 33 *
Vid hallplatser for
sparvagn eller 35 30 27 30 30 *
buss
| bostadsomradet 31 30 28 31 30 +17 13
Vid promenader/
joggning i naturen 30 29 26 30 29 +9 20
Vid resor med
buss/tag/sparvagn 28 29 22 26 26 0 26
Vid garage eller
parkeringshus 25 26 25 24 25 *
Vid néjesaktiviteter
kvallstid 28 25 23 26 25 +4 21
| tvattstuga, vinds-
eller kallarforrad 24 22 21 25 23 *
| hemmet 16 18 16 20 18 +15 3
P& arbetsplatsen
eller i skolan 10 9 13 12 11 *

Kommentar: Fragan som stélldes var: Har Du under de senaste 12 manaderna upplevt rddsla/otrygghet i féljande
sammanhang? Svarsalternativen var a) Ja ofta, b) Ja, ibland, c) Ja, ndgon enstaka gang, och d) Nej. (*)=Fragan ej
stalld. Ovan jamfors resultaten fran Storstads-SOM 2003 med Vést-SOM 2001 (Géteborgsdelen). Upplevd rédsla
definieras hdr som de som har svarat Ja, ofta eller Ja, ibland. Ldgsta antal svarande i ndgon stadsdel 627 personer.
Légsta antal som svarade pa ovanstaende fragor totalt sett i Storstads-SOM var 2636 personer och ldgsta antal som
svarade i Vast-SOM 2001 (Gbg) var 817 personer.

Vilka 4dr det di som i hogre grad upplever ridsla och otrygghet? Den
huvudsakliga bilden utifrdn tabell 7 4r att kvinnor tillhér de som upplever storst
ridsla eller oro, men det dr samtidigt viktigt att notera att &ven min upplever
ridsla och otrygghet. Storsta skillnaden mellan midn och kvinnor dr oro i
samband med promenader eller jogoning i naturen (skillnad 15 enheter), men kvinnor
iar ocksd mer oroade dn min i #vdttstuga, vinds- eller kdillarforrid eller vid hallplatser
Jfor sparvagn och buss. Den generella skillnaden i oro mellan min och kvinnor ir
lika stor 1 GoOteborg som i Storstadsomridena, kvinnor dr 10 procent mer
oroade i bada fallen.

Aldersfaktorn 4r inte sirskilt tydlig enligt denna redovisning, om man istillet
inrdknar dven de som har upplevt otrygehet ndgon enstaka gang framtrider ett
tydligare monster dir de yngre dr mer oroade dn de dldre och dir boende i
ligenhet dr mer oroade dn boende i villa (jfr Sandstig och Weibull 2003). Dessa
till synes motsatta resultat tyder pa att kvinnor boende i villa kinner en starkare
oro, medan en mer utbredd men sporadisk oro dterfinns bland boende i
ligenhet. I tabell 7 kan vi dven notera att skillnaden mellan de som bor i
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ligenhet i Storstadsomridena inte skiljer sig si mycket med avseende pa oro i
jimforelse med resten av Goéteborg (+2), medan skillnaden mellan dem som
bor i villa i Storstadsomradena och de som bor i villa 1 6vriga G6teborg dr
betydligt storre (+10).

Tabell 7. Upplevd radsla efter alder, kon och bostad (procent Ja, ofta/Ja, ibland)

"Har Du under de senaste 12 Bor i Har

méanaderna upplevt radsla/ otrygghet ~ 15~ 30-  50-  65- lagenhet Bori funderat

i féliande sammanhang?" 294r 494 64ar 85ar Man Kvinna /flerbo-  villa  paatt
stadshus flytta

Storstads-SOM 2003:

| hemmet 16 21 15 - 14 21 18 - 21

| tvéttstuga, vinds- eller kéllarférrad 24 26 21 - 17 30 25 - 29

Vid garage eller parkeringshus 25 29 24 - 21 29 26 - 32

| bostadsomradet 29 33 30 25 24 36 31 22 39

Vid promenader/joggning i naturen 26 33 27 25 21 36 28 31 37

Vid mdte med hundar 29 39 30 3 30 36 33 31 38

Vid resor med buss/tag/sparvagn 27 28 25 21 21 31 25 29 33

Vid hallplatser for sparvagn ellerbuss 31 32 30 26 24 37 30 33 37

P& arbetsplatsen eller i skolan 9 16 - - 10 12 11 - 12

Vid nojesaktiviteter kvallstid 26 28 21 - 21 30 25 26 32

Medel: 24 29 25 25 20 30 25 29 31

Vést-SOM 2001 (Gbg):

Vid promenader/joggning i naturen 25 21 18 - 9 29 22 - *

| bostadsomradet 20 - - - - 18 17 - *

| hemmet - - - - - - - - *

Vid resor med buss/sparvagn 26 28 - -2 30 29 21 *

Vid ndjesaktiviteter kvallstid 31 24 - - 17 25 24 16 *

| skolan/pa arbetsplatsen - - - - - - - - *

Medel: 26 24 18 - 16 26 23 19 *

Kommentar: Kategori med mindre dn 50 svarande redovisas ej (-). Symbolen (*) indiikerar att frdgan om fundering
pa flyttning inte stélldes i Vést-SOM 2001.

Hilsotillstand och livstillfredsstillelse

Givet de olika aspekter vi hittills har undersékt dd det giller Storstads-
omridenas invdnares forhallande till det egna ostadsomradet, dr det ocksd av
intresse att stilla sig frigan hur dessa invanare anser sig ma eller vara néjda med
sin livssituation. I tabell 8 finner vi att de boende i Storstadsomradena har ndgor
ligre upplevd hilsa, i jimforelse med goteborgarna 1 Gvrigt 2000 och 2002.
Diremot dr ligger hilsoférindringarna under det gingna aret i sazma nivi som
for géteborgarna ar 2000. Det 4r motsvarande andelar i Storstadsomradena som
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upplever att deras hilsa har forbittrats, det 4r en aningens hégre andel i
Storstadomridena som anser att hilsonivan dr oférindrad och en nédgot ligre
andel som anser att hilsonivan har férsimrats. Aven om utgangspunkterna for
den upplevda hilsan varierar, och tycks vara nagot lidgre i Storstadsomridena i
jimforelse med Ovriga Goteborg, karaktiriseras det senaste  drets
hilsoférindring av stabilitet. I Gérdsten har det upplevda hilsoldget till och
med forbittrats ndgot.

Tabell 8. Allmént hélsotillstand (medelvarde och procent)

N Vést-SOM  Vast-SOM

Bergsjon Gardsten Hjallbo BiSk;JPS' 2000 2002
garden (Gbg) (Gbg)
Allmént hélsotillstand (medel 0-10) 6,6 6,3 6,3 6,4 7,0 7.2
Om Du j&mfér, hur ar ditt allmédnna
tillstand i dag jamfért med hur det
var for 12 manader sedan?
Béttre 20 25 21 22 21 *
Oférandrat 61 56 63 61 59 @
Samre 19 19 16 17 20 :
Totalt 100 100 100 100 100

Kommentar: | tabellen ovan redovisas tva olika fragor som stéllts i Storstads-SOM 2002. Den férsta fragan 16d: Hur
bedémer Du Ditt allménna hélsotillstand? Svara med hjélp av nedanstaende skala (0 - 10). Den andra fragan Iéd:
Om Du jamfor, hur &r Ditt allmdnna hélsotillstand idag jamfért med hur det var fér 12 manader sedan?
Svarsalternativen redovisas ovan. Den forsta frdgan besvarades av 2.560 personer i Storstads-SOM och den andra
frdgan besvarades av 2.570 personer. | Vést-SOM 2000 besvarades bade den férsta och den andra frigan av 989
géteborgare. | Vast-SOM 2002 svarade 1.017 personer pa den forsta fragan.

Hur uppfattas di den allminna livstillfredsstéllelsen i Storstadsomrddena? Som
vi kan utldsa ur tabell 9 si befinner sig den allminna livstillfredsstillelsen i
Storstadssatsningens omraden pé en generellt Zgre nivé 1 jimforelse med Gvriga
Goteborg. Nir man delar upp Géteborgarna 1 resursstarka, medelresursstarka,
medelresurssvaga och resurssvaga omriden, visar det sig att livstill-
fredsstillelsen i Bergsjon, Gardsten, Hjillbo och Norra Biskopsgirden ligger i
motsvarande nivd som fOr genomsnittet i Ovriga resurssvaga omriden i
Goteborg.2 1 jimforelse bide med Gvriga resurssvaga omriden i Géteborg och
med Angered 1996 ér andelen mycket nijda nigot hogre 1 Storstadsomridena
(26), medan andelen ganska njjda ligger nigot ligre (52).

2 Resursstarka SDN: :Orgryte, Alvsborg, Askim, Styrso, Torslanda, Kirra-Rodbo.
Medelresursstarka SDN=Hirlanda, Centrum, Linnéstaden, Tynnered, Tuve-Sive.
Medelresurssvage SDN=Majorna, Hogsbo, Frolunda, Lundby, Backa.
Resurssvaga SDN=Gunnared, Lirjedalen, Kortedala, Bergsjon, Biskopsgarden.
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Tabell 9. Allmén livstillfredsstéllelse (procent)

Summa

Mycket n6jd Ganska n6jd Inte n6jd  Ingen asikt  procent
Bergsjon 26 53 18 3 100
Gérdsten 27 51 18 4 100
Hjallbo 27 51 19 3 100
Norra Biskopsgarden 24 52 20 4 100
Totalt Storstads-SOM 2003 26* 52 19 3 100
Vast-SOM 2002 (Gbg) 38 53 10 4 100
- Resursstarka 43 49 5 3 100
- Medelresursstarka 33 54 8 5 100
- Medelresurssvaga 31 54 11 5 100
- Resurssvaga 24 58 17 2 100
Angered 1996 24 54 20 2 100

Kommentar: Ovanstaende redovisning baseras pa fragan Hur néjd & Du med det liv Du lever? Svarsalternativen
var ‘Mycket ndjd', 'Ganska néjd’, 'Inte sérskilt néjd' eller ‘Inte alls ndjd". Ovan redovisas de tva férsta svarsalternativen
separat, medan kategorin 'Inte ndjd" motsvarar de tvd negativa svarsalternativen. | kolumnen 'Ingen sikt' redovisas
de som inte har svarat pa fragan alls. Minsta antal svarande plus bortfall dr 703 personer (Storstads-SOM 2003).
(*)=Genomsnitt Mycket néjd med livet fér EU-lénderna var 25 ar 2002, enligt Eurobarometern.

Dessa nivaer av den allminna livstillfredsstillelsen skiljer sig alltsda mirkbart
inom  storstadsomridena, dir resursstarka och resurssvaga omriden uppvisar
betydande skillnader. Trots dessa skillnader inom storstadsregionerna, ligger de
resurssvaga omrddena pd samma nivi som genomsnittet f&r Europa i
motsvarande mitningar. De befolkningar som hor till de mer ndjda med livet i
Europa idr de nordiska linderna, Be-Ne-Lux-linderna, Storbritannien och
Itland (6ver medel) och de befolkningar som dr mindre ndjda med sina liv dr
Sydeuropeiska samt Ost- och Visttyskland (under medel) (Nilsson 2002,
Nilsson och Persson 1996). Dessa resultat pekar pa att i ett europeiskt
perspektiv dr forhéllandena i de resurssvaga storstadsomridena i Sverige inte
simre 4n i ett genomsnittligt EU-land, betriffande livstillfredsstillelsen.

Sammantaget kan hir nigra generella iakttagelser géras vad giller bilden av det
egna bostadsomridet, tryggheten och hilsan i1 Storstadsomradena i G6teborg:

e I Storstadsomradena dr man lika néjd med att bo 1 G6teborgs kommun
som goteborgare i allminhet, men man dr betydligt mindre néjd med att bo
1 sitt eget bostadsomride och i stadsdelen.

e Tilgingen pa service varierar ganska mycket mellan de fyra
Storstadssatsningsomradena, och man 4r minst ndjd med servicen i
Bergsjon. Detta kan ocksd foérklaras av att tillgAngen till affirer, butiker,
post- och bankservice, restauranger och caféer upplevs som minst
tillfredsstillande 1 Bergsjon.
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e 54 procent av de boende i Bergsjon, Girdsten, Hjillbo eller Norra
Biskopsgirden har under de senaste 12 minaderna funderat pa att flytta
fran det omrade dir de bor. Jimfért med Angeredsstudien 1996 ir detta en
minskning med 15 procent. I huvudsak dr det annan del av Géteborg som
lockar.

e Den upplevda ridslan eller otryggheten dr ndgot hgre i Storstadsomradena
1 jimforelse med 1 6vriga Goteborg, och det dr vanligast att man upplever
otrygghet 1 samband med wmdte med hundar, vid hallplatser for spdarvagn eller buss
samt 7 bostadsomridet generellt. Ligst rddsla upplevs i hemmet, pi
arbetsplatsen eller i skolan, men den upplevda rddslan i hemmet 4r dndd
betydligt hégre i Storstadsomradena 4n i Goéteborg i allménhet. Det dr
vanligare att kvinnor upplever ridsla 4n min.

e Det allminna hilsotillstindet 1 Storstadsomradena upplevs som nagot ligre
i jimforelse med Goéteborg 1 sin helhet, och hilsotillstindet har inte
férindrats nimnvirt under de senaste 12 minaderna. Méjligen har det
blivit ndgot forbittrat i Gardsten.

e Den allminna livstillfredsstillelsen ligger ldgre i Bergsjén, Gardsten,
Hjillbo och Norra Biskopsgarden, i jimférelse med Goteborg som helhet.
Diremot befinner sig livstillfredsstillelsen pa motsvarande niva som i
Ovriga resurssvaga omraden i Géteborg och vad som uppmittes i Angered
1996. Denna niva, 26 procent, kan ocksd jimféras med genomsnittet for
hela Europa, dir genomsnittet #zycket ngjd med livet ir 2002 var 25 procent.

\9/
76N
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SYSSELSATTNING, BIDRAG,
UTBILDNING OCH FRAMTIDSTRO

Detta kapitel 4r relaterat till Storstadspropositionens malsittningar dé det giller
sysselsatiningsgraden  och  socialbidragsberoendet 1 Storstadsomradena. 1 kapitlet
kommer dven framtidstron att diskuteras, dven om det inte dr en direkt
malsittning i propositionen. Dessutom kommer ocksa #thildning att tas upp,
men den bild som kommer att ges hir kommer att vara av en mycket
oversiktlig karaktir.

Sysselsittningsgraden i Goteborgs Storstadsomraden

Att hoja sysselsittningsgraden 1 de berérda omridena dr det forsta delmalet i
Storstadspropositionen, och en viktig del av ambitionen att bryta segregationen
(Integrationsverket 2002:05, s. 41). Ar 1999 var knappt 49 procent av 20-64-
aringarna 1 Storstadssatsningens omraden sysselsatta, och nivaerna i Géteborg
lig under detta genomsnitt. Samma 4r var 74 procent av den svenska
befolkningen i sin helhet sysselsatt.

Det kan vara problematiskt att mita sysselsittning utifrin den officiella
arbetsloshetsstatistiken, da denna delvis sldpar efter, och dd detta forutsitter att
personer ir registrerade pa arbetsférmedlingarna. Integrationsverket féredrar i
rapporten 2002:05 att tala om andelen sysselsatta, och motsvarande jaimférelser
kommer att gbras hir.

I tabell 1 redovisas sysselsittningsgraden, eller férvirvsintensiteten, utifrin de
egna uppgifter som svarspersonerna har limnat i Storstadsundersékningen
2003. Kontrollfaktorer som fodelseland har inte funnits tillgingliga, darfor
anvinds 1 denna redovisning hbuvudsakligt wuppvixtland som sadan faktor.
Sysselsittningsgraden skiljer sig mellan de som har vuxit upp i Sverige och de
som har vuxit upp utomlands med 22 procentenheter (52 - 30). Uppvixtland
kan dirmed sdgas vara en relativt starkt paverkande faktor som skiljer de som
har forvirvsarbete ifrin de som inte har det i Storstadsomridena. Vi ser ocksa
att det dr vanligare att min har férvirvsarbete dn att kvinnor har det (férutom i
Bergsjon), och den ldgsta sysselsittningsgraden totalt sett finner vi i Norra
Biskopsgarden (36 procent).
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Tabell 1. Forvérvsintensitet hos 20-64-aringar i Géteborgs Storstadsomraden (procent)

Uppvuxna i Sverige Uppvuxen utomlands Totalt
Storstads-SOM 2003: Man Kvinnor  Totalt Mén Kvinnor  Totalt
Bergsjon 55 57 56 * ¥ 31 43
Gardsten 64 57 60 38 * 34 44
Hjallbo * * 44 34 * 27 31
N. Biskopsgarden 52 * 44 * * 30 36
Totalt 52 30 38

Kommentar: Redovisningen per uppvéxtort baseras pa fragan Var ndgonstans har Du huvudsakligen vuxit upp? 1=
Sverige, 2=Norden, Europa eller utanfér Europa. Sysselséttningsgraden baseras pa andelen 20-64-ringar som har
besvarat att de har aviénat forvérvsarbete. | tabellen redovisas inte undergrupper med mindre &n 50 svarspersoner.

For att kunna jaimféra data frin Storstads-SOM 2003, redovisas i tabell 2 dven
forvirvsintensitet utifrin den officiella statistiken som finns tillginglig genom
Goteborgs Stadskansli. Vi kan hir notera att skillnaderna 2000-2003 i de bada
unders6kningarna dr +1 (Bergsjon), 0 (Gérdsten), -6 (Hjillbo) samt -2 (Notra
Biskopsgarden). Hur de olika materialen skiljer sig at dr det hir svirt att uttala
sig om, Storstads-SOM 2003 baseras pd en urvalsundersékning med
svarspersonernas egna uppgifter, som inte heller tar hinsyn till férvirvsarbetets
omfattningsgrad. Stadskansliets data baseras pé registerdata.

Tabell 2. Forvarvsintensitet hos 25-64-aringar i Goteborgs Storstadsomraden’(procent)

Fodelseort Kon Totalt | Totalt
2000 | 1999

Géteborgsbladet, Géteborgs Fodd i Fédd
stadskansli april 2003, 2002 Sverige utomlands Man Kvinnor
Bergsjon 51 33 44 39 42 40
Gardsten 53 39 48 39 44 4
Hjallbo 50 34 41 32 37 31
N. Biskopsgarden 48 33 43 31 38 29
Totalt hela Géteborg 84 49 73 70 72 70

Kommentar: De statistiska uppgifter som redovisas ovan i huvudsak pa statistik frén &r 2000. Aven totalvérdena for
ar 1999 har lagts in hér. Alla uppgifter avser den arbetande nattbefolkningen, det vill sdga de under natten boende i
Goteborg.

Storstads-SOMs siffror torde vara nagot Gverskattade eftersom de bade baseras
pa subjektiva uppgifter och inte har ndgon restriktion i vad som riknas som
férvirvsarbete. Samtidigt foljer monstret frin Storstads-SOM resultatet frin
Stadskansliets data 2000 dd sysselsittningsgraden i bada undersékningarna idr
som hogst i Gardsten och 1 Bergsjon. Diremot dr tendenserna i de bada
materialen motstridiga dd det giller Hjillbo och Norra Biskopsgirden.

! Observera hir att det nigot mindre aldersintervallet kan paverka att forvirvsintensiteteten
blir nagot hogre.
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Storstadsundersékningens resultat maste pa denna punkt kompletteras med
andra data 2003, fOr att nagra tydliga slutsatser ska kunna dras.

Socialbidragsberoende i G6teborgs Storstadsomraden

Ett vanligt sitt att mita bidragsberoende ir att underséka hur hég andel av
hushéllen som 4r langvarigt bidragsberoende, det vill siga uppbir bidrag under
minst 10 av drets 12 mdnader. Genom Storstadsundersékningen finns det inte
moijlighet att uttala sig om denna aspekt, det enda vi kan uttala oss om ér vilka
slags ersittningar hushiéllen i Storstadsomradena har fitt nigon gang under de
senaste 12 mdnaderna.

Figur 1. Bidragsersattningar under senaste 12 manaderna (Géteborgare och boende i
Storstadsomradena, procent)

Sjukersattning fran arbetsgivare
eller forsakringskassa

Socialbidrag eller
introduktionserséttning

Ekonomiskt stod fran familj eller
néra vén

Féraldrapenning

Aldreforsé rjiningsstod

0 5 10 15 20 25 30 35

Goteborgare 2002 Storstads-SOM 2003

Kommentar: Den fraga som stélldes i bade Strorstads-SOM 2003 och i Vast-SOM 2002 var: Har Du under de
senaste 12 manaderna fatt stéd i ndgon av foljande former? Svarsalternativen i Storstads-SOM dterges i figuren
ovan. Svarsalternativet Sjukerséttning fran arbetsgivare eller forsakringskassa motsvaras i Vést-SOM av Sjukpenning
fran forsékringskassa. Svarsalternativet Socialbidrag eller introduktionserséttning i Storstads-SOM motsvaras i Vést-
SOM av Socialbidrag. Minsta antal svarande i Storstads-SOM &r 2353 personer och minsta antal svarande i Vést-
SOM (Gbg) &r 926 personer.

Figur 1 visar att andelen svarspersoner som har fitt bidrag under det senaste
aret dr betydligt hogre i Storstadsomradena i jimforelse med de som ingar i
Vist-SOM-undersékningen f6r Goteborgs kommun. Socialbidrag har mottagits
under dret av betydligt minga fler 4n i Goteborg som helhet. Sjukbidrag/
tortidspension samt A-kasseersittning dr dubbelt si vanligt férekommande
bland de boende i Storstadsomridena, i jimforelse med i Géteborg. Dessa
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siffror visar att Storstadsomrddena fortsatt skiljer ut sig som omriden i behov
av sirskilda stédinsatser, dir forhallandena i visentliga avseenden skiljer sig fran
de livsvillkor gbteborgare har generellt. Dessa siffror kan diremot inte visa
huruvida ndgon forbittring eller férsimring har dgt rum till £6ljd av de senaste
irens insatser.

Utbildningsférhallanden

Aven da det giller de boendes utbildningsforhallanden ir det svart att dra nigra
entydiga slutsatser. I figur 2 kan vi notera att de boende i Storstadsomridena
frimst skiljer ut sig genom att det finns en relativt stor grupp som inte har
fullgjort nidgon grundskoleutbildning eller motsvarande (9 procent). Samtidigt
ar andelen hégutbildade vid hogskola eller universitet ca 15 procent /gre dn i
goteborgsbefolkningen i stort. Dessa skevheter bidrar forstds till skilda
forutsittningar for de tva grupperna att vara attraktiva pd arbetsmarknaden. De
tva mittenkategorierna dr dock relativt likvirdiga, andelen som har fullgjort
grundskola eller gymnasieutbildning dr ungefir lika stora i bdda grupperna.

Figur 2. Utbildningsnivaer i Storstadsomradena och i Gdteborg (procent)

Véast-SOM 2002 (Gbg)

Storstads-SOM 2003

@ Storstads-SOM 2003 m Vast-SOM 2002 (Gbg) ‘

Kommentar: Fragan som stélldes i Storstads-SOM var: Vilken skolutbildning har du? Svarsalterativen anges i
figuren ovan. Svarsalternativet Ej fullgjort grundskola fanns ej med i Vast-SOM-unders6kningen. Antal svarande i
Storstads-SOM var 2756 personer och antal svarande i Vast-SOM (Gbg) var 1008 personer.
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Framtidstro i Goteborgs storstadsomriden

Genom tva olika fragor har vi méijlighet att bilda oss en uppfattning om de
boendes framtidstro i Bergsjon, Gardsten, Hjillbo och Norra Biskopsgirden.
Den forsta frigan miter vad de boende anser om hur méjligheterna har
férindrats under de senaste tvd dren da det giller att komma in pa arbetsmarknaden
och att driva eget foretag.

Resultaten 1 tabell 3 dr relativt pessimistiska, vilket troligen hinger nira samman
med den forsimrade konjunkturen. I genomsnitt anger de boende i
Storstadsomridena att mojligheterna att komma in pa arbetsmarknaden har
forindrats med virdet -0,22 och man édr lika pessimistisk dd det giller
moéjligheten att driva eget foretag (-0,24). Mest pessimistisk 4r man i stadsdelen
Norra Biskopsgéarden, och det dr de personer som har vuxit upp i Sverige som
ar mest pessimistiska.

Tabell 3. Upplevda forutsattningar att komma in pa arbetsmarknaden och att driva
foretag i Goteborg under de senaste tva aren (medelforandring -3...+3)

Bergsjon  Gardsten Hjéllbo N.Biskops- Uppvuxen Uppvuxen Totalt

garden i Sverige  utomlands
Att komma in pa -,22 -,24 -1 -,26 -,35 - 12 -,22
arbetsmarknaden
Att driva eget foretag -17 -,29 -, 16 -,31 -,25 -,23 -,24

Kommentar: Fragan som stélldes var: Anser Du att forutséttningarna i Géteborg har féréndrats under de senaste 2
aren i foljande avseenden? a) att komma in pa arbetsmarknaden, b) att driva eget féretag. Svarspersonerna ombads
att sétta kryss for respektive alternativ pa en skala mellan -3 och +3. Minsta antal svarande var 547 personer.

Den andra fragan om Storstadsinvanarnas framtidstro som stilldes var foljande:
Hur bedomer Du mijligheterna for dagens ungdomar att de ndrmaste 5-10 dren kunna
fa...a) God utbildning, b) Fast anstillning, ¢) Bra bostad, och d) Samma vilfard som
idag? Samma fragestillning stilldes dven 1 Vast-SOM-undersokningen 1996,
och resultaten frin de bada undersékningarna redovisas i tabell 4.

Forhoppningarna att ungdomar ska kunna fi en god utbildning ligger ndgot
ldgre 1 Storstadsomradena idag, jimfoért med vad géteborgarna bedémde 1996
(da 68, nu 64), men skillnaden 4r relativt liten (jfr Nilsson 1997). Da det giller
ungdomars mojlighet till fast anstillning 4r man betydligt mer positiv i
Storstadsomradena idag (dd 39, nu 50). Aven da det giller vilfirden ir de
boende i Storstadsomrddena mer férhoppningsfulla dn vad géteborgarna var
1996 (d4d 38, nu 50). Diremot har man en ldgre tilltro till méjligheterna att fa en
bra bostad i Storstadsomradena idag, jimfSrt med vad géteborgarna ansag 1996
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(da 53, nu 47). Denna férindring forklaras rent konkret av den allvarliga
bostadsbrist som f6r nirvarande rader i géteborgsomradet.

Tabell 4. Framtidstro i Géteborgs Storstadsomraden (medelvérde)

Hur bedémer Du méjligheterna

fér dagens ungdomar att de God Fast Bra Samma valfard
nédrmaste 5-10 dren kunna fa: utbildning anstélining bostad som idag
Storstadsomrade

Bergsjén 67 50 48 50

Gardsten 65 50 48 50

Hjéllbo 64 51 49 51

Norra Biskopsgarden 60 49 44 47

Totalt 64 50 47 50
Uppvéxtomrade

Sverige 64 50 46 49

Norden, Europa el. 6vrigt 65 50 49 50
Kon

Mén 64 50 47 49

Kvinnor 64 50 48 50
Aider

15-29 &r 65 51 45 51

30-49 ar 64 51 49 50

50-64 ar 64 48 48 48

65-85 ar 62 47 48 49
Bostadens dgandeform

Hyr bostaden 64 50 47 50

Ager bostaden 67 51 47 49
Vast-SOM 1996 (Goteborg)

Totalt 68 39 53 38

Kommentar: Svarsalternativen var a) Mycket stora mdjligheter (100), b) Ganska stora méjligheter (75), ¢) Varken
stora eller sma mdjligheter (50), d) Ganska sma mdjligheter (25), samt e) Mycket sma mdjligheter (0).
Svarsalternativens kodning anges har inom parentes, och tabellen anger medelvérdet fér olika grupper. Minsta antal
svarande i Storstads-SOM 2002 var 502 personer och minsta antal svarande i Vést-SOM 1996 (Gbg) var 934
personer.

Framtidstron i de fyra undersékta avseendena foljer ocksd det monster vi
noterat tidigare, hogre virden i Bergsjén och i Hjillbo, och nigot ligre i
Gardsten och Norra Biskopsgirden. Skillnaderna vad giller  kon,
uppvixtomride, alder och bostadens dgandeform dr férhillandevis sma.

Generella iakttagelser

For att bryta den negativa utvecklingen 1 de mest utsatta Storstadsomridena
krivs det att de aspekter identifieras som sirskiljer, eller till och med hindrar,
denna befolkning att bli integrerad. I detta kapitel har skillnaderna i
sysselsatiningsgrad, bidrag, ntbildning och framtidstro belysts, men slutsatserna av
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denna redovisning ger endast en generell bild av férhallandena i Géteborgs
Storstadsomriden dr 2003. I mycket begrinsad omfattning har férindringar
over tid kunnat redovisas, men féljande iakttagelser kan dndd goras:

e Medan forvirvsintensiteten hos befolkningen nationellt ar 1999 var 74
procent, var den i Géteborgs storstadsomrdden endast 38 procent ar 2003,
enligt Storstads-SOM. Denna siffra kan dock komma att korrigeras nir
kommunen egen statistik for detta dr offentliggdrs. Enligt bade Storstads-
SOM 2003 och Goteborgs Stads statistik fran ar 1999 och 2000, ir
sysselsittningsgraden hogst i Gardsten och Bergsjon och ligre i Hjillbo
och Norra Biskopsgarden.

e Bidragsbehovet idr betydligt storre i Storstadsomridena dn i Géteborgs
kommun generellt, vilket 4r en naturlig fo6ljd av den ldgre
férvirvsintensiteten i dessa omrdden. Socialbidrag eller introduktions-
ersittning har under de senaste 12 manaderna erhillits av avsevirt fler
personer 1 Storstadsomridena, jimfért med 1 Goéteborgs kommun.
Sjukbidrag/fortidspension och A-kassa har under det senaste aret mottagits
av dubbelt sa manga i Storstadsomridena som i G6teborg i stort.

e  Utbildningsnivderna hos befolkningen i Storstadsomrddena karaktiriseras
av att nidstan 10 procent inte har fullgjort grundskola, samtidigt som
andelen utbildade vid hdgskola eller universitet 4r ungefir 15
procentenheter ldgre dn bland goteborgarna i allméinhet. Dessa skillnader
gOr att denna befolkningsgrupp stir svagare pd arbetsmarknaden dn vad
goteborgarna 1 gemen gor.

e Vad giller framtidstron, uppfattar de boende i Storstadsomridena att bade
moijligheterna att komma in pd arbetsmarknaden och méjligheterna att
driva foretag har férsimrats 1 jimforelse med for tva ar sedan. I jimforelse
med Géteborgarnas framtidstro ar 1996 sa dr man idag mer optimistisk dé
det giller ungdomarnas méjligheter till fast anstillning eller samma valfird
som idag. Diremot dr man i dessa storstadsomradena idag mer pessimistisk
da det giller ungdomars maijligheter till bra bostad eller god utbildning.

N9/
2
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MEDIEANVANDNING,
INFORMATIONSINHAMTNING OCH
SPRAKFORSTAELSE

En annan viktig malsittning i Storstadspropositionen ir att det svenska sprikets
stillning bor stirkas, bade bland barn och ungdomar, men ocksi bland vuxna
(prop 1997/98:165, s. 31, 99-101). I den hir rapporten kan en Gvergripande
analys géras av sprikanvindningen i G6teborgs Storstadsomriden i jimforelse
med Goteborg 1 sin helhet och Angeredsstudien 1996. Diremot dr det inte
mojligt att kartligega effekterna av de insatser som har gjorts under de senaste
aren.

Som en del av denna &vergripande analys, kommer fOrst medieanvindningen i
Storstadsomridena att diskuteras, frimst hur denna skiljer sig frin
Goteborgarnas medieanvindning i stort. Dérefter kommer énformationsinhdamtning
att tas upp, i forsta hand da det giller information om sddant som hinder i den
egna stadsdelen. Avslutningsvis diskuteras dven sprakforstaelse 1 relation till olika
anvindningsomraden, och hur sprikkunskaperna har férindrats de sista tva
dren.

Medieanvindning i G6teborgs Storstadsomraden

Ett sirskilt utmirkande drag i det svenska mediesystemet dr dagspressens starka
stillning (Weibull och Wadbring 1999). I ett internationellt perspektiv dr det
bara i Norden som det finns en dagspress som nar nistan alla medborgar-
grupper. De som kommer till Sverige frin helt andra mediekulturer har ofta
annorlunda medievanor med sig dia det giller att lisa dagstidningar eller
instillning till nyheter 1 TV och radio.

Utifran tabell 1 kan vi konstatera att andelen dagstidningsprenumeranter ir
betydligt ligre i Go6teborgs storstadsomrdden i jimforelse med 1 Goteborg i
stort. I Goéteborg dr det 29 procent som inte prenumererar pd nigon dags-
tidning (cirka en tredjedel), medan i Géteborgs Storstadsomriden dr det 68
procent som saknar sidan (tvd tredjedelar). Aven i jimforelse med
torhallandena 1 Angered 1996 dr detta en minskning, da ingick omkring halva
befolkningen i hushdll som hade en dagstidningsprenumeration.
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Tabell 1. Andel dagstidningsprenumereanter (procent)

Prenumererar Du eller nagon

i Ditt hushall p& négon Vast-SOM Bergsjon Gardsten Hjdllbo N.Biskops- Totalt = Angered
dagstidning? 2002 (Gbg) gérden 1996
Goteborgs-Posten 69 33 29 24 22 27 49
Annan dagstidning 2 4 5 6 5 5 4
Nej 29 63 66 70 72 68 47

Kommentar: | Angeredsunderskningen kunde flera kryss anges, dérfér var det totalt 8 procent som angav
alternativet Annan dagstidning vid sidan av GP. Hér redovisas endast de ytterligare 4 procent som inte prenumererar
pé& GP. Aven i Vast-SOM 2002 kunde flera alternativ anges, ovan redovisas endast prenumeration pa GP om flera
kryss har avgivits. Frageformuleringen i bade Angeredsstudien och Vést-SOM 2002 géllde Morgontidning i stéllet fér
dagstidning.

Orsakerna till dessa skillnader kan var flera, men skillnaderna ir troligen en
kombination av bade ekonomisk och spraklig karaktir. I tabell 2 visas att de
hushall som dr mest benidgna att prenumerera pa en dagstidning dr hushall dér
modersmalet dr svenska och den sammanlagda arsinkomsten dr hégre. Andelen
prenumerationer 4dr ocksa hogre bland pensiondrer d4n bland bade
torvirvsarbetande och arbetslosa.

Tabell 2. Andel dagstidningsprenumeranter efter inkomst, modersmal och syssel-
séattning (procent)

Inkomst Modersmal Sysselsittning
Prenumeration? 0- 201~ Over Svenska Annat Forvarvs-  Arbm.utb/
200 400°  400' arbetande  arbetslés  Pensionar  Studerande
Ja, pd GP 18 33 47 44 18 33 17 39 23
Ja, pa annan tidning 5 4 4 3 6 4 6 4 4
Nej 77 63 49 53 76 63 77 57 70

Kommentar: Minsta antal svarande i nagon grupp &r 352 personer. | gruppen pensiondrer ingdr bade fortids-
pensiondrer och alderspensionérer.

Medieanvindning behdver dock inte enbart férutsitta prenumeration, det finns
ju flera andra sitt att tillgodogbra sig information. I tabell 3 redovisas
tidningslisning minst 6 dagar i veckan, att titta eller lyssna pa nybetsprogram i radio eller
TV minst fem dagar i veckan, samt att titta eller lyssna pa program pa annat sprik dn
svenska.

Att ldsa nagon dagstidning minst 6 dagar i veckan kan tolkas som ett relativt
hégt "krav", men enligt denna konsekventa redovisningsprincip finner vi att
bland goteborgarna i allmidnhet 4r det Gver 60 procent som liser nagon
dagstidning sa pass ofta, i Angeredsstudien var det 50 procent, och i de hir
unders6kta Storstadsomridena dr det endast 40 procent som ldser en
dagstidning sa pass ofta. I alla grupper dr det Goéteborgs-Posten som dr den
mest ldsta dagstidningen. Det 4r dock betydligt vanligare att man ldser Metro sd
pass ofta bland Storstadsinvanarna (14 procent) i jimfdrelse med bland
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goteborgarna 1 allmidnhet (4 procent). Detta bekriftar forskaren Ingela
Wadbrings tes att Metro fyller ett lisarutrymme bland de som inte har rad att
prenumerera pd en morgontidning av ekonomiska skil, och kanske bidrar
Metro dven till att rekrytera nya lisargrupper (Wadbring 2003).

Tabell 3. Anvéndning av olika medier (procent)

Vast-SOM Bergsjon Gardsten Hjallbo N. Biskops- Totalt ~Angered

2002 (Gbg) garden 1996

Léaser nagon tidning

minst 6 dagar i veckan 64 42 45 39 38 41 52
Goteborgs-Posten 58 27 24 18 20 22 44
GT * 2 4 2 2 3 3
Metro 4 11 14 17 13 14 *
Annan svensk tidning 2 1 2 1 2 1 4
Utl&ndsk dagstidning * 1 1 1 1 1 *

Tittar eller lyssnar pa

nyhetsprogram i radio

eller TV minst 5 dgr/iv 77 73 75 73 68 72 *
Dérav endast
radionyheter 9 7 9 4 6 6 g
Aktuellti SVT 39 40 41 45 42 42 *
Rapport i SVT 38 37 38 41 37 38 *
Vastnytti SVT 34 34 33 33 29 32 42
Nyheterna i TV4 28 42 4 46 4 42 *
TV4 lokalt Géteborg 20 32 33 36 30 33 36
TV3 Direkt 9 24 25 30 24 2 *
Ekonyheterna i SR 20 15 12 11 10 12 27
P4/Radio Goteborg 22 21 23 17 14 19 33
Nyheter i privat radio 7 10 14 9 11 11 *

Tittat eller lyssnar Du pa

program pa annat sprak

én svenska?
| nérradion 2 7 9 10 7 8 6
| 6ppna kanalen pa TV * 7 8 8 9 8 8
TV-nyheter fran annat

land, (t ex via parabol) * 20 25 32 26 26 *

Kommentar: | procentbasen ingér dven de som ej besvarat delfragor. (*)=Svarsalternativet ingick inte i
undersékningen. Antal svarspersoner (tidningslésning) i Storstads-SOM var 2.935 personer, i Vést-SOM 2002 (Gbg)
var det 1.056 personer och i Angeredsstudien svarade 608 personer pa hela delfrdgan. Antal svarspersoner
(nyhetsprogram) i Storstads-SOM var 2.931 personer, i Védst-SOM 2002 (Gbg) var det minst 921 personer och i
Angeredsstudien svarade minst 476 personer pa hela delfragan.
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D4 det giller tillgodogérande av nyhetsprogram i TV och radio dr skillnaderna
inte lika dramatiska. Bland de boende i G6teborgs Storstadsomréiden tittar eller
lyssnar 72 procent av befolkningen pd sidana program, jimfoért med 77 procent
av alla géteborgare. Det dr till och med ndgot vanligare att befolkningen i
Storstadsomrddena tittar pd Aktuellts nyheter, i jaimférelse med géteborgarnas
tittande pé dessa.

Nyheter pd andra sprik fyller ocksd en viktig roll f6r Storstadsinvanarnas
nyhetsinhdmtning. Bland de tre alternativ som angavs i denna undersékning, ir
det tvekl6st att TV-nyheter fran annat land, till exempel via parabol, fyller det
storsta nyhetsbehovet. Omkring var tredje boende i Hjillbo nyttjar denna
moijlighet och var fjirde i Girdsten och Norra Biskopsgarden, liksom var femte
1 Bergsjon.

Hur trovardiga eller tillforlithig uppfattas da olika mediers rapportering vara om
den egna stadsdelen? Olika mediers tillf6rlitlighet antas paverka bade
anvindningen av mediet och dven bilden av mediernas allminna stillning i
samhallet (Wadbring 2000).

Tabell 4. Synen pa lokala mediers tillforlitlighet da det galler rapporteringen av sadant
som hénder i den egna stadsdelen (procent)

Om Du ténker pa sadant
som hénder i [Din stadsdel],

hur mycket litar Du pa Bergsjon Gardsten Hjallbo N. Biskops- Totalt
féljande mediers garden
rapportering?

A B C A B CABCAUDBC AOBC
Vastnytti SVT 63 20 17 60 18 22 55 24 21 63 15 22 60 20 20
TV4 lokalt Géteborg 67 16 17 62 17 21 64 20 16 65 16 19 64 18 18
P4/Radio Géteborg 49 19 32 44 22 34 44 25 31 47 16 37 46 20 34
Goteborgs-Posten 62 21 17 57 21 22 57 25 18 62 83 21 59 22 19
GT 35 34 31 39 29 32 3 34 32 3 29 3 8 31 R

Kommentar: A=Mycket/ganska tillforlitlig, B=Inte sérskilt tillfriitlig, Mindre tillforlitlig, Inte alls tillfériitlig, C=Ingen
uppfattning.

Utifran resultaten i tabell 4 kan vi notera att TV4 lokalt i Géteborg och
Vistaytt 1 SVT ligger i topp, titt f6ljit av Goteborgs-Posten. Omkring 60
procent av befolkningen 1 Storstadsomridena bedémer dessa medier som
mycket eller ganska tillforlitliga. Sdmre faller nyheterna i P4 ut och allra ligst
tillforlitlighet har GT. 1 tidigare undersOkningar har det visat sig att
goteborgarna i allmidnhet tillmiter Goteborgs-Posten hogst tillforlitlighet,
medan denna endast kommer pa tredje plats i denna undersékning (Wadbring
2000). Detta kan vara en indikation pa att man i Storstadsomrddena inte ér helt
n6jd med Go6teborgs-Postens bevakning av det som hinder i dessa omraden.
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Det kan dven vara en direkt f6ljd av att antalet prenumerationer pd Géteborgs-
Posten ir lidgre 1 dessa omraden.

Informationsinhimtning och nyttjande av servicestillen

Vid sidan av de etablerade nyhetsmedierna finns det mojligheter att de boende
inhdmtar information om sadant som hinder i stadsdelen genom andra kanaler.
Nir Storstadsundersékningen utformades fanns det ett stort intresse i
stadsdelarna att ta reda pa vilka dessa alternativa informationskanaler skulle
kunna vara, och dessa redovisas i tabell 5 och 6.

Tabell 5. Kéllor till information om sadant som hander i Stadsdelen (procent)

Hur brukar Du vanligen f& reda Uppvuxen
pa nyheter om sddant som Berg- Gard- Hjéllbo  N.Biskops- Totalt  utom- Angered
héander i Din stadsdel? sjon  sten garden lands 1996
Familj, slakt, vanner 55 57 70 56 60 68 70
Lokala dagstidningar 48 52 48 43 48 51 83
Informationsblad/anslagstavla 31 48 41 36 39 39 34
Genom féreningar dérjag &rmed 14 18 17 21 17 20 23
Internet 16 14 13 16 15 17 *
Bibliotek 12 8 19 17 14 18 *
Narradion/Bergsjokanalen 4 11 12 16 11 13 *
Medborgarkontoret 10 * * * * * *
Halsodisken * 8 * * * ¥ *
HjallooForumbyran * * 18 * * ¥ *
IdéPunkten * * * 9 * i *

Kommentar: Ovan anges andel som har svarat Mycket vanligt eller Ganska vanligt. Bland svarsalternativen
aterfanns dven Inte sérskilt vanligt eller Inte alls vanligt. Fragestliningen i Angeredsstudien var ndgot annorlunda,
den formuleades: Hur brukar Du vanligen fa reda pa nyheter om sadant som hénder i samhéllet? Minsta antalet
svarande i ndgon stadsdel i Storstads-SOM &r 612 personer, och minsta antal svarande i Angered 1996 var 500
personer. (*)=Frdgan ej stélld.

Det allra vanligaste sittet att fa information om sadant som hinder i den egna
stadsdelen dr genom familj, skikt och véinner, enligt tabellen ovan. Detta resultat
stimmer vil 6verens med Angeredsundersékningen 1996, dven om man dir
fokuserade pd vad som héinder i samhdllet och inte direkt pa det som hander i den egna
stadsdelen. 1okala dagstidningar och informationsblad eller anslagstavlor ir ocksa viktiga
informationsspridare. Familj, slikt och vinner liksom lokala dagstidningar dr
sdrskilt viktiga f6r de som har vuxit upp utomlands, och 4ven biblioteket,
medan inga storre skillnader finns mellan de som har vuxit upp i Sverige eller
utomlands 1 Ovriga avseenden. Foreningslivet spelar stérsta rollen som
informationsspridare f&r boende i Norra Biskopsgirden, jamfért med Svriga
stadsdelar, medan det spelar minst roll f6r boende 1 Bergsjon.
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De olika stadsdelsspecifika servicekontor som finns i olika stadsdelar har en
varierande betydelse for i vilken omfattning invinarna fir information av dessa
om vad som hinder i stadsdelen. St6rst roll spelar HjillboForumbyrin i
Hjillbo, medan Hilsodisken i Gardsten spelar minst roll.

Utover de servicestillen som ingick i foregiende fragestillning, finns det
ytterligare ett antal serviceverksamheter 1 de aktuella stadsdelarna, enligt tabell 6
nedan. Nir vi fragar efter medborgarnas kinnedom om och nyttjande av olika
servicevekontor, visar det sig att Medborgarkontoret i Bergsjon dr mest kint,
och direfter foljer HjillboForumbyrin i Hjillbo. Minst kdnt dr Oliven i
Gardsten. Dessa resultat dr forstds starkt beroende av hur linge de olika
verksamheterna har funnits till.

Tabell 6. Nyttjande av servicestallen i Bergsjon, Hjallbo, Gardsten och i Norra
Biskopsgarden (procent)

Har Du under de senaste 12
ménaderna ringt eller besokt Kanner inte Kénner Ringt Besokt
féljande servicestéllen? till till
Bergsjén
Medborgarkontoret 14 86 18 32
Agenda 21 26 74 4 6
Konsument Bergsjon 28 72 7 7
Gardsten
Medborgarkontoret i Angered 37 63 11 14
Halsodisken 41 59 16 24
Skolan mitt i byn 41 59 16 15
Oliven 62 38 6 4
Hjéllbo
HjallooForumbyréan 20 80 14 18
Frivilligcentralen Caritas 30 70 5 7
Norra Biskopsgarden
[déPunkten 32 68 11 17
ForumNorr 53 47 7 5

Kommentar: Minsta antal svarande pa delfriga i nagon stadsdel var 526 personer. Andel som har ringt eller besokt
utgdr andel av dom som kénner till verksamheten.

Av de som kinner till verksamheten 4r det ocksd stérst andel som har bide
ringt och besokt medborgarkontoret 1 Bergsjon och Hilsodisken i Gardsten.
Aven HjillboForum och IdéPunkten ir relativt vil nyttjade av de som kinner
till dessa verksamheter. Minst nyttjade dr Agenda 21-kontoret i Bergsjon,
Oliven i Girdsten, frivilligcentralen Caritas i Hjillbo och ForumNorr i Norra
Biskopsgarden. Vi bér dock komma ihdg att dessa siffror endast anger andel av
befolkningen som har ringt eller besékt verksamheten, medan nigon kvalitativ
mitning av hur betydelsefull denna/dessa kontakter har varit for den enskilda
personen inte framgar hir.

33



» Medieanvindning, informationsinhamtning och sprakforstaelse

Sprikférstaelse i Géteborgs Storstadsomraden

Hur man i olika situationer anvinder sitt sprak kan i visentliga avseenden
spegla i vilken grad man behirskar sitt modersmal eller sitt nya sprak. Vi
undersokte detta i Storstads-SOM 2003 genom att stilla frigor om olika
situationer d4 man behéver anvinda sig av svenska spraket. I tabell 7 ser vi att
inte heller de som har svenska som modersmil till fullo anser sig kunna
anvinda spraket i alla situationer. Gruppen som saknar uppfatining ir dessutom
storre bland de som har svenska som modersmal. Skillnaden vad giller a# firsta
nybeter i TV och radijo ir omkring 10 procent mellan de som har svenska som
modersmal och de som har ett annat sprik som modersmal. Skillnaden 4r ocksa
omkring 10 procent da det galler att forklara ett drende vid kontakt med myndigheter.
Nir det giller a#t svara skriftligt pa en annons ir skillnaden 8 procent mellan de
som anser att det gar mycket eller ganska bra att géra detta i de tvd grupperna,
medan skillnaden dr 14 procent mellan de som tycker att det gir ganska eller
mycket déligt att gbra detta. Da det galler att fora fram sympunkter pa miten eller
sammantraden ir skillnaderna mellan de som har svenska som modersmal och de
som har annat modersmil ocksd omkring 10 procent.

Tabell 7. Sprakforstaelse i Goteborgs Storstadsomraden (procent)

Hur bra tycker Du att Du kan Modersmal: Svenska Modersmal: Annat
svenska nér det géller att:
Mkt/  Gsk/mkt  Ingen Totalt Mkt/  Gsk/mkt  Ingen Totalt

gskbra  daligt upp- gskbra  daligt upp-
fattning fattning

- Forsta nyheteri TV ochradio 95 2 3 100 85 13 2 100
- Pertelefon forklara &rende
vid kontakt med myndigheter 90 7 3 100 81 16 3 100
- Svara skriftligt p& en annons 81 9 10 100 73 23 4 100
- Fora fram synpunkter pa
méten eller sammantréden 77 13 10 100 70 24 6 100

Om Du ténker pa Dina (medelvarde inom gruppen) (medelvarde inom gruppen)
sprékkunskaper i svenska, har 1,3 2,1

dessa féréndrats under de Bergsjon: 2,0
senaste 2 dren? Gardsten: 1,9
(0=Oférandrade, +4=Mycket Hj'allbo: 2,1

battre idag &n for 2 ar sedan) N. Biskopsgarden: 2,2

Kommentar: Minsta antal svarande i gruppen med svenska som modersmal &r 248 personer. Minsta antal svarande
i gruppen med annat modersmal &r 1169 personer. P4 fragan om sprakkunskaperna har férdndrats under de senaste
tva dren, ombads svarspersonerna att sétta ett kryss pa en skala fran O till +4.

Vi frigade dven de boende i Storstadsomridena hur de uppfattade att deras
sprakkunskaper i svenska hade forindrats under de senaste tva aren. Tabellen
visar att de som har annat modersmil dn svenska anser att de har forbittrat sina
sprakkunskaper mer 4n de som har svenska som modersmal. Om denna

34



K/]lh/fﬂ/ 3

torbattring dr ett resultat av Storstadssatsningen eller av att de har befunnit sig 1
den svenska sprikmiljén dr dock omojligt att utréna utifran  denna
undersokning.

Generella slutsatser

Det rider en mycket tydlig skillnad mellan gbteborgare i allminhet och de
boende i Storstadsomradena da det giller prenumeration pa dagstidning,.
Det dr mer dn dubbelt sa vanligt att gbteborgarna prenumererar pi en
dagstidning, jimfért med invanarna 1 Storstadsomradena. Denna skillnad
forklaras bland annat av skilda inkomstforhallanden, men 4ven av
skillnader i modersmél och sysselsittning.

Lisning av tidning minst sex dagar i veckan skiljer sig ocksa mellan de tva
grupperna, dir omkring 40 procent i Storstadsomriddena liser ndgon
tidning sd pass ofta, mot 60 procent av géteborgarna i allminhet. I Angered
1996 liste 50 procent en dagstidning minst sex dagar i veckan.

Skillnaden r inte lika dramatisk dd det giller nyhetsinhdmtning frin radio
eller TV. 77 procent av gbteborgarna tittar eller lyssnar pd nyheter pd radio
eller TV minst fem dagar i veckan, mot 72 procent av de boende i
Storstadsomridena. Nyhetsinhdmtande frain Aktuellt och Rapport dr lika
vanligt 1 bada grupperna, medan TV4 lokalt G6teborg och TV3 direkt dr
vanligare nyhetsmedia bland de boende i Storstadsomradena. TV-nyheter
fran annat land dr ocksa ett vanligt sitt att inhdmta nyheter, omkring var
fjarde boende i Storstadsomradena far information pa detta sitt.

Mediernas tillférlitlighet da det giller vad som hinder i den egna stadsdelen
bedéms som storst dd det giller Vistnytt i SVT och TV4 lokalt i Géteborg.
Ditrefter foljer Goteborgs-Posten, P4/Radio Goteborg och sist GT.

De vanligaste informationskillorna om sddant som hinder i den egna
stadsdelen ar familj, slikt och vinner samt lokala dagstidningar. De mest kinda
servicestillena dr Medborgarkontoret 1 Bergjon (86 procent kinner till) och
HjillboForumbyrdn (80 procent kinner till). Dessa nyttjas ocksia mest,
tillsammans med Hilsodisken i Girdsten, men den sistnimnda 4r inte lika
kind bland de boende i omradet (60 procent kinner till denna).
Sprakforstaelsen dr i allmédnhet relativt hoég, minst 70 procent anser sig
kunna anvinda det svenska spraket mycket eller ganska bra i olika
avseenden. Skillnaderna mellan de som har svenska som modersmil och de
som har annat sprak som modersmal ligger omkring 10 procent, och de
som har annat modersmal anser i storre grad att de har fOorbittrat sina
sprakkunskaper i svenska under de senaste tva aren.
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KONTAKT MED MYNDIGHETER OCH
BEDOMNING AV SERVICE

Medborgaren méter den offentliga sektorn genom olika typer av roller
(Johansson, Nilsson och Strémberg 2001, jfr dven Dahlberg och Vedung 2001).
Medborgarens méte med den offentliga sektorn kan bland annat beskrivas
enligt figur 1, dir medborgaren dels agerar som viljare, dels som skattebetalare
och finansidr av den offentliga verksamheten. En viss del av befolkningen
méter den offentliga sektorn i rollen som anstilld och nidstan alla medborgare
moéter 1 hogre eller ligre grad den offentliga sektorn i rollen som brukare. De
relationer som nirmare ska utforskas i detta kapitel ér rollerna som brukare och
som vdljare.

Figur 1. Fyra olika tdnkbara medborgarroller (Johansson m fl. 2001:111)

Skattebetalare

Den offentliga
sektorn

Viljare Brukare

Anstalld

Det dr frimst pa lokal nivd som medborgarna méter den offentliga sektorn eller
valfardsstaten (Nilsson och Persson 1996, jfr dven Pierre 1994). Genom de lokala
vilfirdstjinsterna som levereras av 1 forsta hand kommunerna, far
medborgarna tillgdng till barnomsorg, skola, dldreomsorg, socialtjinst eller
kulturaktiviteter. Genom landstinget ges tillgdng till vard av olika slag, och i
vissa fall dr dven statliga aktOrer representerade pd den lokala nivin fOr att
leverera vilfardstjanster. Exempel pd sidana tjanster dr arbetsférmedlingen eller
polisen. Huvudparten av vilfirdstjinsterna levereras dock genom kom-
munerna.
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Nigra av de stérre kommunerna har delat upp sin organisation i
stadsdelsnimnder (SDN) med tillh6rande stadsdelsforvaltningar, for att genom
dessa organisera leveransen av lokala vilfirdstjdnster. Detta dr till exempel den
organisationsmodell som tillimpas i Go6teborgs stad. Sannolikt 4r det denna
stadsdelsférvaltning som de boende i Bergsjon, Gardsten, Hjdllbo och Norra
Biskopsgarden oftast méter.

Den lokala vilfirden har varit utsatt for stor press under 1990-talets
besparingsar, som har fortsatt in pd 2000-talet. Stadsdelsnimnderna i Goteborg
har i médnga fall haft stora besparingsbeting hingande 6ver sig, samtidigt som
kraven pa bibehillen eller 6kad service har bestatt. Storstadsomradena har till
vissa verksamhetsomraden fatt ett resurstillskott, men i manga andra avseenden
har inte ordinarie verksamheter kunnat fi del av dessa pengar. Mot denna
bakgrund dr det extra intressant att i detta kapitel nirmare understka

e den generella beddmningen av servicen (alla boendes uppfattningar), samt

e brukarnas bedomningar av servicen (vad tycker de som sjilva nyttjar
servicen).

Senare i kapitlet kommer vi dven att undersdka vafjarrollen nirmare, genom
¢ de boendes kinnedom om SDN-politikerna, samt

e de boendes fortroende f6r olika politiker, tjdinstemin och personalgrupper i
Goteborg och i den egna stadsdelen.

Uppfattningar om service i Storstadsomridena

De serviceomriden som de boende i Storstadsomridena dr mest ndjda med ér
kollektivtrafiken, bibliotek, forsikringskassan, folktandvdrden och barnavardeentralerna,
enligt tabell 1. De omraden som man dr minst n6jd med dr mdjligheten att fa jobb,
tillgdang till bostider, renballning pa allmanna platser och polisen. Endast vad giller
néjdheten med kollektivtrafiken och missndjet med tillging till bostider,
stimmer Storstadsbornas rangordning 6verens med uppfattningen om dessa
frigor hos gbteborgarna i allménhet.

Goteborgarna dr relativt néjda med servicen som helhet i Goteborg under de
senaste 12 minaderna (balansmatt 27), och de boende i Storstadsomridena
uppskattar servicen i Géteborg i motsvarande niva (totalt balansmatt 28 f6r de
fyra stadsdelarna). Di det giller servicen som helhet i de enskilda
Storstadsomrddena 4r bilden dock en annan. N6jdast dr man i Hjillbo (+37),
direfter kommer Gardsten (+29), Norra Biskopsgirden (+7) och minst n6jd
med servicen i sin helhet 4r man 1 Bergsjon (+5). Denna bild 6verensstimmer
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Tabell 1. Beddmning av service i Storstads-SOM 2003 (balansmatt)

Serviceomrade Vast-SOM Bergsjon Norra Gardsten Hjéllboo Storstads- = Angered
2002 2003 Biskops- 2003 2003 SoM 1996
(Gbg) garden 2003 TOTALT
Sambhéllsstruktur
Kollektivtrafik (buss, sparvagn) 42 46 39 9 61 39 51
Gator och végar -6 -6 -12 15 23 5 24
Skoétsel av parker och ndromraden * -1 2 11 25 9 20
Renhallning pa allménna platser 5 -19 -19 -3 7 -9 6
Tillgang till bostader -57 -12 -25 4 -5 -1 29
Méjligheten att fa jobb -9 27 -33 -18 29 -26 *
Arbetsférmedling -3 3 7 11 5 6 *
Forsékringskassa * 15 20 24 25 22 *
Polisen * 0 -5 3 -4 -2 *
Vérd
Sjukhusvard 24 5 3 4 5 5 *
Vérdcentral 11 3 -1 5 3 2 45
Privatlékare 36 7 4 9 10 7 15
Folktandvard 33 19 19 18 22 19 38
Privattandlakare 46 7 4 4 11 7 18
Barnavéardscentral 21 13 16 21 20 18 34
Barnomsorg och skola
Kommunal barnomsorg 10 8 13 17 11 14
Alternativ barnomsorg 2 5 9 5 *
Kommunal grundskola 2 -20 4 8 0 10
Kommunal gymnasieskola 1 -5 7 6 2 16
Friskola 4 0 6 3 5 5
Social omsorg
Aldreomsorg -4 1 0 3 4 2 -2
Socialtjdnst -1 4 -3 7 9 4 2
Fritid och kultur
|drottsanldggningar 4 8 11 9 9 9 29
Fritidsverksamhet 26 1 3 6 6 4 10
Bibliotek 67 39 38 27 50 38 54
Kulturaktiviteter 38 6 1 8 7 6 21
Servicen som helhet i Bergsjén, * 5 7 29 37 19 111
N. Biskopsgérden, Gardsten,
Hjéllbo samt alla fyra? (F21a)
Servicen som helhet under de 27 27 22 27 34 28 20
senaste 12 manadema i
Goteborg? (F21b)

! Nojd med servicen som helhet under de senaste 12 ménaderna i Din stadsdelsnimnd (Lirjedalen eller
Gunnared)?
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Kommentar: Tabellen visar balansmétt som bestar av andelen som har svarat Mycket/ganska ndjd minus andelen
Ganska/mycket missndjd. Balansmattet kan variera mellan -100 och +100. Minsta antal svarande for Storstads-SOM
totalt: 2270 personer. Minsta antal svarande per stadsdel: 612 (Bergsjén), 523 (Norra Biskopsgéarden), 567
(Gardsten), 555 (Hjéllbo). Minsta antal svarande for Vést-SOM 2002 (Gbg): 972 personer.

med bedémningen i kapitel 1, da vi diskuterade tillging till affirer, bank- och
postservice samt restauranger. Aven di vi diskuterar de olika former av
vilfardsservice som avses i tabell 1, visar sig néjdheten vara ligre i Bergsjon och
1 Norra Biskopsgarden i flertalet avseenden, jimfért med Gardsten och Hjillbo.

Om vi jimf6r Storstadsomradena totalt med Angered 1996, visar det sig att i de
flesta enskilda fall var de boende i Angered 1996 néjdare med vilfirdsservicen.
Endast dldreomsorg och socialtjanst visar nagot bittre siffror idag, 1 jimférelse med
Angered 1996. Andi var den sammantagna utvirderingen av servicen i sin
helhet i stadsdelen inte lika dramatisk, sammantaget fick Angered (SDN
Lirjedalen och SDN Gunnared) betyget 11 i denna undersdkning, vilket inte
skiljer sig s mycket frin det sammanvigda virdet i Storstadsomradena idag.
Sammantaget, dr man till och med néjdare idag i Hjillbo och Gardsten i
jimforelse med i Angered 1996. Aven servicen som helhet i Géteborg
uppfattas som bittre idag av géteborgare i allminhet och av de boende i
Storstadsomréidena, i jimférelse med Angeredsbornas utvirdering 1996. Vi bor
ocksa hilla i minnet att under perioden 1996-2001 har en allmin minskning av
medborgarnas néjdhet med olika serviceverksamheter dgt rum 1 sambhillet i
stort, som en foljd av olika atstramningskrav. No6jdheten med gator och vigar
bland svenskarna har till exempel minskat med -30 balansmattsenheter och
néjdhet med vardeentraler med -18 (Nilsson 2002).

Hur star det dd till med brukarnas uppfattningar om vilfardsservicen i
Storstadsomrddena? Generellt sett, brukar de som sjilva nyttjar olika
vilfirdstjanster vara néjdare i jimférelse med befolkningens uppfattning i
allminhet (se Nilsson 2002, 1999, 1988, 1996, 1993). Det ir viktigt att brukarna
specifikt ocksd far komma till tals da det giller utvirderingen av olika
vilfirdstjdnster. I tabell 2 redovisas brukarnas uppfattningar om sin service, och
virdena ligger hir betydligt hogre dn vad som redovisades i tabell 1, vilket ocksa
forvintats.

Brukarna dr mest néjda med bibliotek, barnavirdscentraler och kommunal barnomsory,
och de dr minst néjda med kommunal grundskola, virdeentral och sjukbusvard.
Missnéjet med kommunal grundskola dr sia stort som -43 i1 Norra
Biskopsgarden, men fir positiva virden i 6vriga stadsdelar. Orsaken till detta dr
att  Storstadsundersokningen gick ut vid samma tid som stora
besparingsatgirder offentliggjordes fér skolan i just Biskopsgirden, vilket
tydligt avspeglar sig i dessa siffror. Stora skillnader finns ocksd da det giller
ndjdhet med den kommunala barnomsorgen, i Norra Biskopsgarden far denna
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verksamhet +20, medan i Gdrdsten fir den hela +67. Motsvarande skillnader
mellan just dessa tva stadsdelar finner vi ocksd da det giller den kommunala

gymnasieskolan.

Tabell 2. Brukarnas beddmning av service (balansmatt)

Serviceomrade Vast-SOM Bergsjon Norra Gardsten Hjéllboo Storstads- = Angered
2002 2003 Biskops- 2003 2003 SoMm 1996
(Gbg) garden 2003 TOTALT
Sambhéllsstruktur
Arbetsfdrmedling 31 27 23 41 22 29 *
Forsékringskassa * 37 38 45 40 40 *
Vard
Sjukhusvard 33 18 14 16 19 17 *
Vérdcentral 23 15 6 15 15 13 63
Privatlékare 75 32 23 29 35 31 43
Folktandvard 62 37 41 39 38 39 59
Privattandlékare 83 30 25 32 34 30 44
Barnavardscentral 74 48 47 82 46 55 78
Barnomsorg och skola
Kommunal barnomsorg 61 42 20 67 42 43 62
Alternativ barnomsorg * 34 *
Kommunal grundskola 45 26 -43 37 29 10 33
Kommunal gymnasieskola 52 25 0 41 17 20 45
Friskola * 33
Social omsorg
Aldreomsorg * 40 *
Socialtjanst * 42 25 48 27 36 30
Fritid och kultur
|drottsanlaggningar 69 27 35 27 34 31 52
Fritidsverksamhet 56 23 25 27 20 23 34
Bibliotek 85 61 58 49 70 59 7
Kulturaktiviteter 65 34 22 35 28 29 50

Kommentar: Tabellen visar balansmétt som bestar av andelen som har svarat Mycket/ganska ndjd minus andelen
Ganska/mycket missnéjd. Balansmattet kan variera mellan -100 och +100. Minsta antal svarande brukare for
Storstads-SOM totalt: 94 personer (&ldreomsorg). Minsta antal svarande per stadsdel &r 50 personer. (-)=redvisning

ej mdjligt da antalet svarande understiger 50. (*)=Fragan ej stélld i denna undersékning.

Generellt dr brukarna i Storstadsomradena mindre néjda med vilfardsservicen i
jimforelse med brukare 1 allmidnhet i Goteborg. Vad giller idrottsanliggningar ir
skillnaden 38 balansmattsenheter och da det giller ku/turaktiviteter ir skillnaden
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36 balansmattsenheter.2 Aven da vi jimfor brukarna i Storstadsomridena med
brukarna i Angeredsstudien 1996, dr brukarna i Storstadsomridena 1 alla
avseenden mindre néjda, utom i ett. Man dr dock mer néjd med socialticnsten i
Storstadsomréidena idag, in vad man var i Angeredsstudien.

Serviceprioriteringar i Storstadsomradena och i G6éteborg

Vi har dven fragat de boende i Storstadsomradena vilket serviceomriden det dr
viktigast att satsa pa? respektive vilket serviceomride som det i forsta band kan minskas
pa? Motsvarande friga har dven stillts 1 Vist-SOM 2002, och i tabell 3 och 4
redovisas resultaten fér Goteborgs kommun i den skuggade kolumnen till
hoger.

Tabell 3. Vilket serviceomrade &r det mest angeléget att satsa pa (procent och rang, R)

Storstads- | Bergsjon Gardsten Hjéllbo  N. Biskops- | Vast-SOM

R SOM totalt garden 2002 (Gbg) R
Vardcentral 1 16 13 15 21 14 12 4
Polisen 2 16 19 19 15 9 * *
Méjligheten att fa 3 13 12 12 18 12 6 6
jobb
Kommunal 4 10 9 8 8 16 13 3
grundskola
Kollektivtrafik 5 6 6 13 2 3 3 8
Tillgang till bostader 6 6 6 4 5 8 15 2
Renhalining pa 7 5 5 5 5 4 1 13
allménna platser
Kommunal 8 4 3 2 4 6 5 7
barnomsorg
Aldreomsorg 9 3 4 3 3 4 11 5
Fritidsverksamhet 10 3 5 3 2 3 1 12

Kommentar: Tabellredovisningen ovan baseras pé frdgan "Om férdndringar av servicen ska goras, vilket av
serviceomradena anser Du att det &r viktigast att satsa pa?". Redovisningen baseras pa de sex vanligast angivna
omradena sammantaget i Storstad-SOM 2003. Antal svarande totalt i Storstads-SOM var 1258 personer, ldgsta antal
svarande i ndgon stadsdel var 467 personer och ldgsta antal svarande i Vast-SOM 2002 (Gbg) var 897 personer.
(*)=Svarsalternativet fanns ej med i denna undersékning.

Da det giller vilken vilfirdsservice som det dr mest angelaget att satsa pd, har de
boende i Storstadsomrddena en annan prioriteringslista dn vad gbteborgarna i
allminhet har. Goteborgarna i allminhet vill helst prioritera sjukbusvard (24
procent), medan de boende i Storstadsomrddena i forsta hand vill satsa pa
vardeentralerna (16 procent).> Denna skillnad skulle kunna tyda pd att man i

% Skillnaderna mellan brukare i Géteborg och brukare i Storstadsomridena ir dnnu storre da det giller
privatlikare (-44) eller privattandliikare (-53), men det ir relativt fa personer i Storstadsomradena som &r
brukare av dessa tjanster.

? Endast 2,6 procent av de boende i Storstadsomridena tycker att Sjukhusvérd ir viktigt att satsa pa.

41



» Kontakt med myndisheter och bedomning av service

Storstadsomriddena mindre ofta besSker Sahlgrenska eller andra stérre sjukhus,
medan man i férsta hand har behov av fungerande sjukvird lokalt 1 stadsdelen.
Goteborgare 1 allmidnhet kan ha ett annat behovsmonster i detta avseende.

De skilda prioriteringarna mellan de boende i Storstadsomridena och
goteborgarna i allminhet visar sig dven i en rad andra fragor. T/lging till bostéider
visar sig vara relativt viktigare for goteborgarna i allméinhet, medan renbalining pa
allméinna  platser dr ett relativt mer viktigare omride f6r de boende i
Storstadsomridena. Ungefidr samstimmiga prioriteringar rader da det giller
satsning pa kommunal grundskola, kommunal barnomsorg och fritidsverksambet. Inom
stadsdelarna i Storstadsomridena 4r man férhallandevis 6verens om hur
prioriteringarna bor géras. Skillnaderna dr inte sirskilt stora mellan Bergsjon,
Gardsten, Hjillbo och Norra Biskopsgirden, annat dn mdjligen dd det giller
kollektivtrafiken. De boende 1 Gérdsten vill satsa betydligt mer pa denna dn de
boende i 6vriga stadsdelar, relativt sett. Okade satsningar pa polisen efterfragas
mest i Bergsjon och i Gardsten.

Vilka serviceomraden vill de boende i férsta hand minska par Samstimmigheten
mellan Gé6teborgarnas rangordning stimmer betydligt bittre Sverens med den
rangordning som invanarna i Storstadsomradena gor (Spearmans r=0.60 i tabell
4, medan motsvarande virde i tabell 3 var r=0.45).* I bada grupperna ir det
[friskolan som man anser vara mest befogad att minska pa (27 respektive 20

Tabell 4. Vilket serviceomrade ska det i forsta hand minskas pa (procent och rang, R)

Storstads- | Bergsjon Gardsten Hjéllbo N.Biskops- =~ Vast-SOM

R SOM totalt garden 2002 (Gbg) R
Friskola 1 20 18 25 18 19 27 1
Kulturaktiviteter 2 12 12 12 10 15 9 3
Socialtjanst 3 12 12 13 14 9 7 5
Privattandl&kare 4 11 12 11 10 13 0 9
Privatlékare 5 6 7 7 4 4 1 10
Gator och vagar 6 4 3 7 3 2 11
Tillgang till bostader 7 4 4 4 5 3 1 15
ldrottsanldggningar 8 4 4 3 3 4 5 7
Arbetsférmedling 9 4 5 2 3 4 5 8
Polisen 10 3 3 2 4 3 * *

Kommentar: Tabellredovisningen ovan baseras pa fragan: Om férdndringar av servicen ska géras, vilket av
serviceomradena anser Du att det i forsta hand ska minskas pa? Redovisningen baseras pa de sex vanligast angivna
omrédena sammantaget i Storstad-SOM 2003. Antal svarande totalt i Storstads-SOM var 1258 personer, ldgsta antal
svarande i ndgon stadsdel var 297 personer och ldgsta antal svarande i Vést-SOM 2002 (Gbg) var 757 personer.
(*)=Svarsalternativet fanns ej med i denna undersékning.

* Spearmans r motsvarar dverensstimmelsen mellan tva olika rangordningar. Maximalt virde &r 1.0 och
minsta mojliga virde &r -1.0. Antalet svarsalternativ i Vist-SOM 2002 var 30 stycken, medan endast 26
stycken fanns i Storstads-SOM. Alla 26 i Storstads-SOM hade heller inte en motsvarighet i Vist-SOM,
dérfor bor dessa jimforelser betraktas som relativt grova.
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procent), om nedskirningar ska goéras. Detta resultat kan jimféras med de 24
procent gbteborgare som 1 1997 drs SOM-undersékning listade friskolan som
det omrdde man helst kunde skira ner pd (Nilsson 1998, Carlsson 1998).

Direfter gor goteborgarna och de boende i Storstadsomridena ungefir
motsvarande bedémningar dd det giller Aulturaktiviteter eller socialtianst. 1
Storstadsomridena anser man att man kan minska pa privatiikare eller
privattandlikare, vilket sikerligen beror pi att en mycket liten andel av
befolkningen i dessa omrdden nyttjar sidana. Vi kan ockséd notera att samtidigt
som det var manga som ville j&a satsningen pé polisen i Storstadsomradena (16
procent), finns det ocksi en del av samma befolkning som vill minska pa polisen
(3 procent). Lennart Nilsson har i tidigare undersékningar visat att
medborgarnas forslag pa satsningar ofta dr relaterade till deras alder, dar till
exempel yngre medborgare vill satsa pa skolan och édldre medborgare vill satsa
péd vard och ildreomsorg. Nir det sedan handlar om tidnkbara neddragningar
spelar ideologifaktorn en viktigare roll. Ett tydligt ménster visar sig da ddr m-
sympatisérer ir betydligt mindre bendgna att minska pa friskola eller privata
vardalternativ, jimfoért med s- eller v-sympatisérer (Nilsson 2002: 100f).

Kinnedom om SDN-politiker i Storstadsomradena

Hur kinda dr stadsdelsnimndspolitikerna? Denna friga undersoktes i1 de
tidigare Kommunundersékningarna 1996 1 Angered, Centrum, Majorna och
Mbolndal. Da visade det sig att politikerna i de norddstra stadsdelarna, Gunnared
och Lirjedalen, var dom mest kinda. I Storstadsundersékningen 2003 mittes
hur kinda politikerna i stadsdelsnimndernas presidier var.> Nir mitningen
utférdes under varen 2003 var flera presidier nytilltridda, och vi valde att mita
hur kinda politikerna i biade de féregiende och nytilltridda nimnderna var.
Dirmed mittes de som suttit i presidierna under mandatperioden 1999—2002
och dven de presidier som var nytillsatta efter valet 2002.

Tabell 5 visar att de flesta SDN-politiker 4r kidnda av ungefir var femte
medborgare. Tre personer visar sig vara extra kinda: Anthony Curry frin
Bergsjon dr ndstan lika kind som Frank Andersson var i Gunnared 1996 (39
procent jaimfért med 41 procent). Anna Johansson 1 Bergsjon dr nimnd av
nirmare var tredje medborgare (+29) och var fjirde kinde till Gunilla Dérner
Buskas 1 Biskopsgirden (+26). Politikerna i Bergsjon dr nagot mer kinda 4n
politikerna i Gunnared, Lirjedalen eller Biskopsgirden, men sammantaget ir
politikerna i dessa omraden mer kinda i jimfdrelse med de mitningar som

’ Ledamdter fran presidiet 1999-2002 och frdn 2002- har tagits med i undersskningen. Med presidier
avses de personer som dr valda till ordférande, forste vice ordférande och andre vice ordférande i den
politiska nimnden.
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gjordes 1 Centrum och i Majorna 1996. I dessa mitningar ldg nivierna mellan 11
och 18 procent (Persson 1999).
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Tabell 5. Kénnedom om stadsdelsndmndspolitiker 1996 och 2003 (procent och medel)

Stadsdelsnamndspolitikerna i... Andel av invanarna
som kénner till Medelpoéng
denne/denna person
...SDN Bergsjon

Anthony Curry (s), ordférande 1999-2002 39 3
Kjell Amqvist (m), 1:e vice ordférande 1999-2002 23 0
Arnar Sigurdsson (v), 2:e vice ordfdrande 1999- 21 2
Anna Johansson (s), ordférande 2002- 29 8

...SDN Gunnared (Gardsten)
Hakan G Linnarsson (s), ordférande 1999- 23 6
Roger J E Bjorn (m), 1:e vice ordférande 1999- 19 2
Yvonne Palm (v), 2:e vice ordférande 2002- 18 5
...SDN Léarjedalen (Hjéllbo)

Ann Lundgren (s), ordférande 2002- 21 9
Ann-Sofie Lagerstedt (fp), 1:e vice ordf. 2002- 17 6
Leif Stahl (v), 2:e vice ordférande 2002- 20 11
Gunnar V Westerling (s), ordférande 1999-2002 21 8
Gabriel G Marawgeh (kd), 1:e vice ordf.1999-2002 22 5
Juhani E Kivinen (v), 2:e vice ordf. 1999-2002 18 6

...SDN Biskopsgarden (Norra Biskopsgarden)

Gunilla Dérner Buskas (s), ordférande 1999- 26 -6
Peter Schuckink Kool (fp), 1:e vice ordf. 2002- 22 -3
Eva-Lena Fransson (v), 2:e vice ordférande 1999- 24 -1
Ake L Jacobsson (m), 1:e vice ordf. 1999-2002 21 -3

Gunnared 1996
Frank Andersson (s), orférande 41 11
Marianne King (s) 30 5

Andrzej Jarzabek (mp), ersattare 28 1
Dan Wikstrom (v) 27 2
Roger Bjérn (m), vice ordférande 25 0

Léarjedalen 1996

Arne Claesson (s), ordférande 33 2
Goran Lindblad (m), vice ordfdrande 26 -3
Roy Edvardsson (c), ersattare 24 2
Juhani E Kivinen (v 23 2
Bozena Rubic (fp) 21 -1

Kommentar:  Fragan som stdlldes i Storstads-SOM var: Var skulle Du personligen vilja placera nagra
stadsdelspolitiker pa nedanstdende skala? Kryss angavs pa en skala mellan -5 (ogillar starkt) till +5 (gillar starkt)
alternativt vid 'Personen &r okénd fér mig'. Redovisningen i mittenkolumnen baseras andelen svarspersoner som inte
valde alternativet personen okénd fér mig'. Den redovisade bedémningen av SDN-politikerna baseras pa respektive
medelvérde mellan -5 och +5 pa skalan bland de som har angett ett sdant vérde, multiplicerat med 10. Minsta antal
personer som har besvarat nagon delfréga i Storstads-SOM &r 506 personer. Minsta antal svarande i Gunnared 1996
var 251 personer och minsta antal svarande i Lérjedalen 1996 var 260 personer.

Da vi jaimfér poidngbedémningen mellan olika politiker, visar det sig att SDN
Biskopsgardens politiker faller simst ut. Alla politiker 1 SDN Biskopsgérden far
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negativa bedémningar, till skillnad fran i de Svriga stadsdelarna dir alla politiker
far positiva omdomen. Detta kan hinga samman med de tidigare nimnda
nedskirningspaket foér skolan som tillkinnagjordes i Biskopsgirden under
samma period som Storstads-SOM 2003 lag ute i filt. Den mest populira
SDN-politikern i Storstadsomradena édr Leif S7ah/ (v) i SDN Lirjedalen (11).

Fortroende for politiker och tjdnstemin i Goteborg och i stadsdelen

I detta kapitel diskuteras wzdjarrollen pa tvd olika sitt. I féregdende avsnitt
redovisades kinnedom om politiker och bedémningen av dessa. I detta avsnitt
redovisas istillet det fortroende som medborgarna i Storstadsomradena hyser
tér bade politiker och olika tjainstemanna- eller personalgrupper i Géteborg
eller i stadsdelen. Genom dessa olika slags matningar kan vi bilda oss en
uppfattning om relationen mellan viljarna och valda politikerna och relationen
mellan viljare och personalgrupper inom olika verksamhetsomraden.

I tabell 6 ser vi att de boende i Storstadsomridena dr relativt missndjda med
béade kommunpolitikerna generellt och med tanstemdannen i Goteborgs stad, men man ér
indd nagot ndjdare dn 1 Angeredsmitningen 1996. Fortroendet for
kommunpolitiker har 6kat fran -8 1 Angered 1996 till -5 i Storstads-SOM 2003.
Fortroendet f6r Goteborgs  stads  tjdnstemidn har o6kat  fran -10 i
Angeredsundersokningen till -5 i Storstadsundersokningen. Politikerna i den egna
stadsdelsndamnden ir man mindre n6jd med, fértroendet ligger i genomsnitt pd -11
for dessa i Storstadsomridena.

De personalgrupper som de boende i Storstadsomridena hyser storst
fortroende  f6r  dr  bibliotekspersonal,  sjukvardspersonal,  personal  inom
barnomsorg/ forskola,  lirare,  poliser,  Trygghetsgruppen i Gardsten/ Hjillbo  och
[fritidspersonal. Fortroendet for sjukvirdspersonal har minskat betydligt sedan
mitningen 1 Angered 1996, frain +066 till +33, men denna yrkesgrupp ligger
indé fortfarande 1 topp. De flesta personalgrupper atnjuter ett /Jigre fértroende
2003 i jaimforelse med i Angeredsmitningen 1996. Endast socialarbetare och
politiker/ tianstemdin i stadsdelen erhiller motsvarande virden i bida mitningarna,
fértroendet f6r dessa har infe minskat under perioden.
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Tabell 6. Fortroende for politiker och olika personalgrupper (balansmatt)

Vast-SOM  Storstads- Norra ' Ange-
2002 SOM2002 | Berg- Gard- Hjillbo Biskops | red
(Gbg) totalt sjon  sten -garden 1996

Hur stort fortroende har Du fér det

sétt féljande grupper i Géteborg

skter sitt arbete?
Personal inom férsékrings- * 14 8 15 18 14 *
kassan
Kommunpolitiker i G6teborg 08 -5 -2 -6 -1 -7 -8
Tjénsteman i Géteborgs Stads
forvaltning -57 -5 -6 -3 -3 -6 -10
Personal pa arbetsfdrmedlingen * -4 -5 1 2 -6 *

Hur stort fértroende har Du fér det

sétt féljande grupper skéter sitt

arbete?
Bibliotekspersonal 66 43 40 37 49 47 53
Sjukvardspersonal 75 33 38 34 25 33 66
Personal inom barnomsorgen/
forskolan 648 26 29 25 22 24 41
Lérare i grundskola/gymnasium 499 25 28 22 23 24 3810
Trygghetsgruppen
(Gérdsten/Hjallbo) * * * 23 28 * 2
Poliser 49 22 26 24 17 22 *
L&rare i vuxenutbildning 21 25 20 17 21 *
Fritidspersonal 50 21 22 22 20 23 39
Personal inom dldreomsorgen 43 16 20 17 14 14 33
Préster eller andra religidsa
ledare * 11 10 11 14 9 L
Boendevardar * 10 4 14 18 5 *
Kulturtolkar * 7 5 8 9 8 *
Ledare i foreningslivet * 9 10 11 7 6 *
Socialarbetare 29 2 1 6 4 2 3
Stadsdelsférvaltningens
tiansteman * -9 -1 -7 -9 -1 -10
Politiker i stadsdelsndmnden * -1 -10 -12 -7 -18 -12

Kommentar: Svarsalternativen var Mycket stort fortroende, Ganska stort fértroende, Varken stort eller litet
fortroende, Ganska litet fortroende, Mycket litet fértroende eller Ingen uppfattning. Balansmattet anger andelen som
har svarat Mycket/ganska stort fortroende minus andelen Ganska litet/mycket litet fértroende. Minsta antal svarande i
nagon stadsdel dr 571 personer och minsta antal svarande i Angeredsstudien var 559 personer. Minsta antal
svarande i Vést-SOM 2002 (Gbg) var 984 personer. (*)=Detta svarsalternativ finns inte med i aktuell undersékning.

® Svarsalternativet i denna undersokning ir Kommunens politiker.

7 Svarsalternativet i denna undersokning ir Kommunens tjdinstemdin.

¥ Svarsalternativet i denna undersokning 4r Personal inom barnomsorgen.
° Svarsalternativet i denna undersokning ir Lérare i grundskola.

' Svarsalternativet i denna undersokning ir Léirare.
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Skillnaderna mellan de olika stadsdelarna dr heller inte sdrskilt dramatiska. Den
mest markanta skillnaden édr fértroendet for bibliotekspersonal som ir betydligt
storre 1 Bergsjon 1 jimforelse med i Norra Biskopsgarden (+40 respektive +23).
Di det giller boendevirdar ir fortroendet storre i Gardsten och Hjillbo
(+14/+18) i jamforelse med i Bergsjon och i Norra Biskopsgirden (+4/+5).

Nivaskillnaderna mellan géteborgarnas fortroende i allminhet och Storstads-
invinarnas fértroende dr diremot tydliga. Medan géteborgarna har fortroendet
+29 f{6r socialarbetare, hyser de boende i Storstadsomridena endast ett
tortroende om +2. For yukuvdrdens personal hyser géteborgarna fértroendet +75,
medan de boende i Storstadsomradena endast hyser +33. Motsvarande monster
finner vi i alla jimfSrbara avseenden mellan Vist-SOM 2002 (Gbg) och
Storstads-SOM 2003. Goteborgarna ir till och med nagot néjdare med sina
kommunpolitiker, de erhaller balansmattet 0, medan omdémet bland de boende
i Storstadsomridena dr -5. Vi kan dirmed konstatera att de boende i
Storstadsomridena generellt hyser ett Zjgre fortroende 61 politiker och de flesta
personalgrupper dn vad gbteborgarna i allminhet har. Endast fértroendet f6r
yidnstemin i Goteborgs Stads forvaltming far ett likvirdigt omdome av bidda
grupperna.

Brukarrollen och viljarrollen: en sammanfattning

Vi kan utifrin de understkningar som har redovisats i detta kapitel nu
konstatera foljande:

e De boende 1 Storstadsomridena dr lika ndjda som goteborgarna da det
giller servicen som helhet i Géteborg under de senaste 12 ménaderna.
Diremot 4r man mindre n6jd med servicen i den egna stadsdelen. Man dr
néjdast med servicen i Hjillbo (+37) och minst néjd i Bergsjon (+5). 1
jimforelse med Angeredsstudien 1996 4r man i de flesta fall mindre néjd
idag med vilfirdsservicen i1 Storstadsomradena. Endast aldreomsorg och
socialtjanst visar en ndgot hégre néjdhet idag. 1 flertalet fall 4r de boende i
Storstadsomridena ocksd mindre n6jda med vilfirdsservicen jamfért med
goteborgarna generellt. Dock 4r man i Storstadsomridena ndjdare med
gator och végar, tillgangen til] bostider, arbetsformedling, dldreomsorg och socialtjinst.

e Aven om bmkama av olika vilfirdstjinster generellt ir ndjdare in
befolkningen i allminhet, sd visar det sig att ocksd brukarna i
Storstadsomridena dr mindre néjda dn brukarna i Géteborg 2002 eller i
Angered 1996. Endast vad giller socialtiansten dr brukarna i
Storstadsomridena néjdare dn brukarna i Angeredsstudien.

e Nir svarspersonerna ombeds gora prioriteringar for vilka omriden det 1
forsta hand bor satsas pa, eller minskas pa, ir de boende i Storstads-
omridena inte 6verens med Goteborgarna om vad man bor satsa pa. De
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boende i Storstadsomrddena priotiterar vdrdeentraler, polisen och mdjligheten att
fa jobb, medan gbteborgarna i allméinhet prioriterar sjukbusvard, tillgang till
bostider och kommunal grundskola. Da det giller minskningar dr meningarna
mer samstimmiga. De boende i Storstadsomrddena anser att man i fOrsta
hand kan minska pa friskolan, 1 andra hand pa &ulturaktiviteter och i tredje
hand kan det minskas pa socialtjansten. G6teborgarna i allminhet vill minska
Pa friskolan, regioninformation och knlturaktiviteter, i nimnd ordning.!! I rollen
som brukare kan vi sdga att de boende 1 Storstadsomridena generellt dr
mindre néjda med vilfirdsservicen i jamférelse med gbteborgarna och i
jimforelse med Angeredsstudien 1996. Samtidigt 4r ocksd centralt att
notera Storstadsinvinarnas tdnkbara prioriteringar och satsningar 1 dessa
avseenden skiljer sig frin géteborgarnas generella dnskemal.

e I rollen som viljare har hir tre aspekter tickts in: kinnedom om SDN-
politikerna, bedémning av dessa samt uppskattat fortroende fOr
kommunens politiker och olika tjanstemin eller yrkesgrupper. De flesta
SDN-politiker dr kinda av var femte medborgare i Storstadsomradena, och
ndgra politiker 4r mer kdnda dn sa. Antony Curry 1 Bergsjon dr kind av mer
in var tredje Bergsjobo (39 procent), dvs nistan lika kdnd som Frank
Andersson var i Angered 1996. Alla politiker i de Ostra stadsdelarna far
positiva omdémen pid en skala mellan -5 till +5. Endast i Norra
Biskopsgaden ges negativa omdémen om SDN-politikerna. Fortroendet
f6r kommunpolitiker i G6teborg dr nagot ligre i Storstadsomrddena dn vad
det dr f6r goteborgare i allminhet. Fortroendet £f6r SDN-politikerna dr i
samma niva i Storstadsomridena idag som det var i Angered 1996, och
tortroendet f6r Goteborgs Stads tjdnstemin dr i nivd med géteborgarnas.
For Gvriga personalgrupper finner vi dock ett /igre foértroende i
Storstadsomrddena i jimforelse med det fértroende som goéteborgarna
hyser generellt. Denna ligre n6jdhet med olika personalgrupper
sammanfaller med den generellt ligre n6jdheten med service bland bade
brukare och boende i allminhet i Storstadsomradena.

9/
76N

" Regioninformation ingick inte som ett svarsalternativ i Storstads-SOM 2003.
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DEMOKRATISKT DELTAGANDE
OCH DELAKTIGHET

Ett av mdlen i Storstadspropositionen ar demokrati och delaktighet i storstaden

(prop. 1997/87: 165). Demokratifrigorna har stillts i fokus av bade

Justitiedepartementet och flera forskargrupper (jfr Norén Bretzer 2003, Gilljam

m fl 2003, Persson 1999). Demokrati och delaktighet kan definieras och mitas

péd manga olika sitt, och i detta kapitel kommer vi att ndrmare diskutera:

- intresse for politik,

- medborgarnas villighet att engagera sig,

- forildrarnas villighet att engagera sig,

- medborgarnas generella beddmningar av att vid behov kunna paverka olika
verksamheter,

- medborgarnas aktiva f6rsok att paverka stadsdelsnimndens aktiviteter,

- medborgarnas aktivitet 1 féreningslivet,

- n6jd med demokratin i G6teborg och 1 stadsdelen.

Flertalet av ovanstidende frigor som stillts 1 Storstads-SOM 2003 kommer att
kunna jamféras med Angeredsstudien 1996 eller med tidigare Vist-SOM-
undersokningar f6r Géteborgs kommun.

Intresse for politik i Goteborgs Storstadsomraden

Intresset fOr politik i allmanbet ir nagot ligre i Goteborgs Storstadsomrdden ar
2003, jimfort med Angered 1996 (44 procent respektive 48 procent). Om vi
jimfér med gbteborgarna i allmanhet ar 2002 ér skillnaden dnnu storre, eller -11
procent. Nir vi i stillet fragar om intresset for politiska frigor som ror
Goteborg, dr intresset lika stort bland géteborgarna 1 allménhet och bland de
boende 1 Bergsjon, Gardsten, Hjillbo och Norra Biskopsgarden (55 procent).

I de olika stadsdelarna dr det i Bergsjon som det politiska intresset dr som
storst. Aven i Norra Biskopsgarden dr man lika intresserad av stadsdelsspecifika
politiska frigor som 1 Bergsjon. Medborgarnas politiska intresse dr i
Storstadsomrddena 1 allmidnhet hogre f6r nidromradet, stadsdelen och
Goteborg, dn vad det dr f6r politik i stort (jfr Persson 1999). Detta férhallande
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kan noteras bade 1 Storstads-SOM och i Angeredsstudien. Diremot dterfinns
detta forhallande inte 1 Vist-SOM 2002 (Géteborg).

Tabell 1. Intresse for politik i Goteborgs Storstadsomraden (procent)

Hur intresserad & Dui  Hurintresserad & Du  Hur intresserad &r Du av
allménhet av politik?  av politiska frdgor som  politiska fragor som ror

rér Goteborg? [Din stadsdel, SDN]?
Storstads-SOM 2003:
Bergsjon 48 59 50
Gunnared (Gardsten) 4 51 46
Lérjedalen (Hjallbo) 42 53 48
Biskopsgérden 47 58 50
Totalt 44 55 47
Angered 1996: 48 64 63
Gunnared 47 58 59
Lérjedalen 50 69 66
Vést-SOM 2002 (Gbg): 55 55 *

Kommentar: | tabellen ovan anges andel som har svarat Mycket intresserad eller Ganska intresserad. Ovriga
svarsalternativ var: Inte sarskilt intresserad och inte alls intresserad. Minsta antal svarande i Storstads-SOM var 610
personer, minsta antal svarande i Angeredsstudien var 595 personer och minsta antal svarande i Vést-SOM 2002
(Gbg) var 1062 personer.

Benigenhet att engagera sig

Benidgenheten att vilja ta ett partipolitiskt uppdrag 1 stadsdelsnimnden eller
centralt i G6teborg ligger pa ungefir samma niva i alla stadsdelar, drygt en av
fyra kan tdnka sig detta. Denna wppdragsbendgenbhet kan sigas ha dkat sedan
Angeredsstudien genomfordes, dd endast knappt var femte medborgare kunde
tinka sig att dta sig ett sidant uppdrag.

Aven di det giller bendigenheten i allminhet att 4ta sig ett uppdrag i rad eller
styrelse knutet till barnens skola (brukarstyrelse), dr bendgenheten nigot storre i
Storstadsomridena idag, jimfért med bendgenheten i Angered 1996. Okningen
1 detta avseende dr ca 5 procentenheter.

Hur bendgna dr de boende i Storstadsomridena att engagera sig i ideella
aktiviteter? Hidr saknas 1 stort relevanta jamfOrelsepunkter, med
Angeredsstudien kan vi endast géra jamforelser i tre avseenden. Bendgenheten
att engagera sig ideellt var ndgot hégre 1 Angered 1996 da det gillde arbete mot
vald och droger samt skditsel av parker och ndromraden. Diremot dr bendgenheten att
engagera sig fOr kulturaktiviteter stérre i Storstadsomradena idag.

Intressanta skillnader kan noteras mellan de fyra Storstadsomradena Bergsjon,
Gardsten, Hjillbo och Norra Biskopsgirden. Frivilliga insatser framtrader som
betydligt mer tdnkbara bland de boende i Norra Biskopsgarden i jamforelse
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med 1 Bergsjon. I Norra Biskopsgarden dr man mer villig att géra insatser inom
barn och  ungdomsverksambet, foreningsarbete, arbete mot vald och droger samt
kulturaktiviteter (skillnad +10, +8, +8, +10). I 6vrigt dr skillnaderna mellan
stadsdelarna inte sia stora, men dessa tva ytterligheter Bergsjon och Norra
Biskopsgiden framtrider dven i Gvriga exempel.

Tabell 2. Medborgarnas villighet att engagera sig (procent)

Bergsjon Gardsten Hjallbo N.Biskops- Totalt = Angered
garden 1996

Skulle Du kunna ténka Dig att

ta pa Dig ett politiskt uppdrag

i kommunen f6r det parti Du

sympatiserar med...

...i stadsdelsndmnden? 26 28 28 29 28 19
...i fullméktige/central ndmnd

eller styrelse i Géteborg? 24 26 28 27 26 17

Skulle Du kunna ténka Dig att

ta pa Dig ett uppdrag i rad

eller styrelse knutet till Ditt

barns skola? 54 53 54 56 54 49

Skulle Du kunna tdnka Dig att
pa Din fritid gdra en frivillig

insats inom...

Barn och ungdoms-

verksamhet 49 51 54 59 53 *
Arbete mot vald och

droger 47 53 53 55 52 61
Kontakt med &ldre 46 50 48 51 49 *
Kulturaktiviteter 40 40 47 50 44 37
Féreningsarbete 38 41 43 46 42 *
Skoétsel av parker och

néromraden 35 37 35 37 36 42
Kontaktperson fér

nyinflyttad 31 33 35 36 33 *
HjéllboForum * ¢ 30 * * *

Kommentar: Siffrorna ovan anger den andel som har svarat Ja, absolut eller Ja, kanske. Ovriga svarsalternativ var
Nej, troligen inte och Nej, absolut inte. Procentbasen utgdrs av dem som har besvarat frdgan. Minsta antal svarande
i ndgon stadsdel i Storstads-SOM pa fragan om politiskt uppdrag var 564 personer (Angeredsstudien=574 personer),
minsta antal svarande i Storstads-SOM péa frigan om uppdrag i rdd eller styrelse var 343 personer
(Angeredsstudien=562 personer), och minsta antal svarande i Storstads-SOM pa fragan om frivilliga insatser var 527
personer (Angeredsstudien=536 personer).

Om vi dtervinder till brukarna och skolan, si har dven en analys gjorts f6r de
som faktiskt har egna barn. Av de som dr foérildrar och dr bosatta i
Storstadsomrddena, kan 57 procent tinka sig att engagera sig i en brukarstyrelse
eller motsvarande, knutet till barnets skola. Aven hir skiljer Norra
Biskopsgaden ut sig, hir finns en hégre bendgenhet att engagera sig i jaimforelse
med forildrarna 1 andra omrdaden. Sammantaget var dock férildrarna i
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Angeredsstudien mer benigna till denna typ av uppdrag i jimforelse med
forildrarna 1 dagens Storstadsomriaden (-10 procent). Diremot ir
uppdragsbenidgenheten storre i Storstadsomridena i jaimforelse med vad den
var i Goteborg 1 allminhet 4r 2000 (57 respektive 51 procent).

Tabell 3. Foréldrarnas villighet att engagera sig (procent)

Villighet att engagera sig?

Foraldrar i respektive omrade Ja Nej Antal
Totalt Storstads-SOM 2003 57 43 1080
Bergsjon 56 44 341
Gérdsten 58 42 336
Hjallbo 53 47 364
Norra Biskopsgarden 62 38 333
Angered 1996 67 33 228
Vést-SOM 2000 (Géteborg) 51 49 539

Kommentar: Som potentiella brukare definieras hér de som sjélva har uppgett att de har bam. | kategorin Ja
redovisas hér de som har svarat Ja, absolut eller Ja kanske. | kategorin Nej redovisas har de som har svarat Nej,
troligen inte eller Nej, absolut inte.

Bedomningen av att kunna paverka vid behov

Att sjilv vara benigen att ta ett uppdrag av mer formell eller ideell karaktir dr
en sak. Att tro att det d4r meningsfullt att f6rséka paverka om man forsiker ir en
annan sak. I Storstadsundersckningen 2003 och i Angeredsundersékningen
mittes just dessa uppfattningar, bedomningen av att kunna pdverka om
behovet uppstar.

I tabell 4 finner vi att de boende 1 Storstadsomridena bedémer att
mojlicheterna att kunna péaverka verksamheter dr som storst dd det giller
boendemiljon (22 procent anser att det finns goda mdjligheter). Minst mojligheter
anser man att det dr att paverka @ldreomsorgen. DA polisen dr en statlig verksamhet
representerad lokalt, skulle man kunna forvinta sig att denna verksamhet 4r
minst mojligt att paverka, dnda anses polisen lika paverkbar som grundskolan
och socialtjinsten och till och med mer paverkbar 4n idldreomsorgen. Detta,
trots att bade grundskolan, socialtjinsten och dldreomsorgen ligger under det
lokala SDN-ansvaret.

Det ir ocksa intressant att kunna konstatera att i alla avseenden ir uppfattningen
att det finns goda mojligheter att paverka som storst i Hjdllbo. Ndgon tydlig
forklaring till detta kidnner forfattaren inte till, men dr vard att utforska vidare.
Diremot dr bilden mer splittrad nir det giller vilka i stadsdelar man uppfattar
att paverkansmojligheterna 4r som ldgst. De storsta skillnaderna mellan
stadsdelar hittar vi inom barnomsorgen (+8) och socialtiinsten (+8).
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Tabell 4. Medborgarnas beddmningar av mdjligheten att vid behov paverka olika
verksamheter (procent)

Storstads-SOM 2003 Angered 1996

Vilka mdjligheter Goda Varken Déliga Ingen | Goda Varken Daliga Ingen
har Du att vid méjlig- goda  mdjlig-  upp-  mojlig- goda  mojlig-  upp-
behov paverka heter eller heter  fattning | heter eller heter  fattning
verksamheten i daliga daliga

[Din stadsdel] pa méjlig- mojlig-

foljande omraden? heter heter

Boendemilj6 22 18 23 37 * * * *
Bergsjon 20 15 23 42

Gérdsten 22 18 20 40

Hjéllbo 26 20 20 34

N. Biskopsg. 19 22 29 30

Barnomsorg 16 12 18 54 13 15 39 33
Bergsjon 12 11 17 60

Gérdsten 15 9 15 61

Hjéllbo 20 16 17 47

N. Biskopsg. 18 12 20 50

Grundskola 14 13 19 54 14 14 39 32
Bergsjon 11 12 18 59

Gardsten 12 11 17 60

Hjéllbo 21 15 18 46

N. Biskopsg. 13 13 25 49

Polisen 14 13 23 50 * * * *
Bergsjon 11 14 24 51

Gérdsten 13 12 22 53

Hjéllbo 18 12 22 48

N. Biskopsg. 14 14 25 47

Socialtjénst 14 12 21 53 10 15 38 42
Bergsjon 11 13 19 57

Gérdsten 14 11 19 56

Hjéllbo 19 12 21 48

N. Biskopsg. 11 13 25 51

Aldreomsorg 10 13 18 59 7 12 40 40
Bergsjon 8 12 19 61

Gérdsten 9 12 16 63

Hjéllbo 14 14 18 54

N. Biskopsg. 8 15 20 57

Kommentar: Svarsalternativen Mycket goda mdjligheter eller Ganska goda mdjligheter redovisas ovan som (Goda
mdjligheter). Svarsalternativen Varken goda eller daliga mdjligheter och Ingen uppfattning sérredovisas ovan.
Svarsalternativen Ganska daliga méjligheter och Mycket déliga méjligheter redovisas ovan som (Ddliga mdjligheter).
Minsta antal svarande i Storstads-SOM var 2.394 personer och minsta antal svarande i Angeredsstudien var 557
personer.
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D4 det giller jimforelser med Angeredsstudien, kan en skénjbar 6kning noteras
da det giller de boendes uppfattningar om médjligheten att kunna paverka.
Skillnaderna dr dock mycket sma.

Medborgarnas aktiva forsok att paverka i Storstadsomradena

Vi har nu unders6kt bade medborgarnas potentiella uppdragsbenigenhet eller
engagemangsbenigenhet, och deras bedémning av mojligheten att kunna
paverka om man faktiskt forséker. En tredje aspekt som dterstir, dr att
unders6ka andelen som faktiskt har f6rsokt att paverka verksamheten i den
egna stadsdelen. Redovisningen i tabell 5 visar att ndstan en av tio har forsokt
att paverka eller férindra ndgon av stadsdelsnimndens verksamheter under det
senaste aret. Av dessa tio procent uppger nistan hilften, eller 46 procent, att de
helt eller delvis hade framging i sina f6rsok att paverka.

Tabell 5. Medborgarnas aktiva forsok att paverka (procent)

stadsdelsndmnden under det senaste aret?

Vast-SOM 2002: Om ja, pa vilket satt forsokte Du paverka
kommunen? Du kan ange flera sétt.

Har Du under de senaste
12 manaderna forsékt
paverka eller férandra
nagon av stadsdels-

Storstads-SOM: Om JA, pa vilket satt forsdkte Du paverka

ndmndens verksamheter? Ja A B 9 D E F G H |
Storstads-SOM 2003
Bergsjon 9
Gardsten 6
Hjallbo 8
N. Biskopsgéarden 13
Totalt 9 27 18 7 8 23 17 29 17 26
Vast-SOM 2002 (Gbg):' 25 30 26 6 7 11 15 63 C 11
Kommentar: Svarsalternativen A - | representerar E=Arbete i annan organisation eller férening
féljande: F=Skrev inséndare eller artikel i tidning
A=Tog kontakt med kommunal tjgnsteman G=Deltog i namninsamling eller demonstration
B=Tog kontakt med kommunpolitiker H=Tog kontakt med Agenda 21-kontoret
C=Arbetade aktivt i partiorganisation I=Annat sétt

D=Arbetade aktivt i aktionsgrupp eller byalag

' Fragan i denna undersokning var delvis annorlunda, den formulerades enligt foljande: Har Du sjilv
ndgon géing - eventuellt tillsammans med andra - forsokt paverka ett kommunalt beslut eller kommunens
planer?
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Det vanligaste tillvigagangssittet dr att fors6ka paverka dr att delta i
nammninsamling eller demonstration, eller att kontakta kommunal tjansteman eller politiker.

Jamférelsen med gbteborgarna i Vist-SOM 2002 dr inte helt rittivs, eftersom
man i denna undersOkning fragar efter engagemang ndagon gang, det vill siga inte
enbart under det senaste aret, och dérfor dr jimforbarheten begrinsad. Vi kan
dock se att sitten att agera f6ljer samma moénster hir, f6r de gbteborgare som
nigon gang har forsokt att paverka ett kommunalt beslut dr det vanligast att
man har deltagit i namninsamling eller demonstration. Nist vanligast 4r att man
har kontaktat kommunal tjinsteman eller politiker.

Medborgarnas aktivitet i féreningslivet

Ofta tillskrivs det medborgerliga engagemanget ett stort virde 1 det
demokratiska sambhillet, och ett vanligt sitt att mita detta engagemang ir
genom att undersoka aktiviteten inom foreningslivet (jfr Putnam 1996). Minga
ganger benimns féreningslivet som just en skola i demokrati (SCB 2003). Aven i
Storstadspropositionen betonas foreningslivets roll i integrationsprocessen
(prop. 1997/98, s. 23, 105f). Vilket engagemang i foreningslivet kan vi finna i
Goteborgs Storstadsomraden?

Resultaten i tabell 6 och figur 1 visar att andelen av befolkningen som ir
medlem i minst en foérening ar ligre i Goteborgs storstadsomraden 1 jimforelse
med bland géteborgarna generellt, men nivderna dr dndd glidjande hoga. 1
storstadsomradena dr 69 procent av de boende medlem i minst en férening,
medan bland gbteborgarna dr 88 procent medlem i minst en férening (en
differens pa -19). I Angered 1996 var 85 procent av de boende medlem i minst
en foérening.

Tabell 6. Foreningsaktivitet i Gteborg och i Storstadsomradena (procent)

Vast-SOM

Fdreningsaktivitet 2002 Bergsjon N.Biskops- Gardsten Hjéllbo TOTALT = Angered

(Gbg) garden 1996
Ej medlem i ndgon fdrening 12 29 29 33 32 31 15
Medlem i minst en férening 35 29 30 31 28 29 50
Medlem och har varit pa méte i
minst en férening 29 25 27 21 22 24 16
Medlem och har uppdrag i minst
en forening 24 17 14 15 18 16 19
Summa 100 100 100 100 100 100 100

Kommentar: Minsta antal svarande i Storstads-SOM i ndgon stadsdel var 674 personer, antal svarande i Vést-SOM
2002 (Gbg) var 1014 personer och antal svarande i Angeredsstudien var 598 personer. Personer som inte har
besvarat ndgon delfraga (0) ingér i basen och dessa har kodats som ej medlemmar.
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Skillnaderna 4r mindre mellan grupperna om vi jaimfor vilka som har varit pa ett
féreningsméte under senaste dret, da dr skillnaden mellan géteborgarna och
Storstadsinvanarna -12. Skillnaden mellan de som har minst ett styrelseuppdrag

Figur 1. Foéreningsaktivitetsnivaer i Goteborg och i Storstadsomradena (procent)

Medlem i ngon forening
Medlem och har varit pa mote

Medlem och har uppdra
VéistSOM PPereg

Angered
(@by) g

1996

Storstads-
SOM

bland géteborgarna och Storstadsinvédnarna dr -8, och jimfért med Angereds-
studien dr skillnaden -3 i detta avseende. Figur 1 kompletterar hir tabell 6
genom att de som har uppdrag ocksé férutsitts ha varit pa féreningsméte och
vara medlemmar, och si vidare.

Skillnaderna mellan de fyra Storstadsomridena dr dock inte sdrskilt stora,
nivaerena ligger forhallandevis lika i de olika stadsdelarna. Det 4r dock ndgot
fler som har styrelseuppdrag i Hjillbo, jimfért med i andra Storstadsomraden.

N6jd med demokratin i Géteborgs Storstadsomraden

Vid sidan av de olika demokratiaspekter, indikatorer pa politiskt deltagande och
utvirdering av mojligheten att piaverka delar av vilfirdsservicen, brukar
statsvetare dven ta upp frdgan om medborgarnas generella ndjdhet med
demokratin. Demokratibegreppet omfattar vanligen flera olika nivaer, eftersom
vi har konstruerat flera olika sidana demos. Det har kommit att bli allt mer
relevant att tala om en flernivademokrati vid 2000-talets bérjan (Nilsson 2002).
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Tabell 7. N6jd med demokratin pa olika nivaer (procent mycket/ganska néjd)

N. Biskops- Angered Vast-SOM
Bergsjon  Gardsten  Hjillbo garden Totalt ~ 1996 02 (Gbg)

Storstads-SOM 2002:
EU 34 37 39 34 36 * 33
Sverige 64 57 65 57 61 * 74
Goteborg 61 58 63 53 59 51 67
Stadsdelen 46 52 53 34 46 44 *

Kommentar: Fragan som stélldes i Storstads-SOM var, Hur ndjd & Du med det sétt pa vilket demokratin fungerar
i... Fragan var nagot annorlunda formulerad i Vést-SOM, dér formulerades den pa féljande sétt: Pa det hela taget,
hur ndjd & Du med det sétt pa vilket demokratin fungerar i... Svarsalternativen anges ovan i tabellen. Minsta antal
svarande i Storstads-SOM var 638 personer. Minsta antal svarande i Angeredsundersdkningen var 565 personer.
Minsta antal svarande i Vést-SOM var 970 personer. (*)=Fragan ej stélld i denna undersékning.

De boende i Géteborgs Storstadsomriden dr mest néjda med hur demokratin
fungerar i Sverige, och dven géteborgarna i allminhet dr mest néjda med hur
demokratin fungerar pa den nationella nivan. I Storstadsundersékningen 2003
ir man ocksa ndgot ndjdare med hur demokratin fungerar ar 2003 1 G6teborg
och i stadsdelen i jimférelse med vad deltagarna i Angeredsstudien tyckte ar
1996. De boende i Goteborgs Storstadsomriden dr till och med nigot ndjdare
med hur demokratin fungerar i EU, 4n vad som 4r uppfattningen i denna friga
hos géteborgarna generellt. Mest ndjda med demokratin pa olika nivier ir
invinarna 1 Hjillbo. Boende i Norra Biskopsgirden dr definitivt minst ndjda
med hur demokratin fungerar i den egna stadsdelen, vilket kan hinga samman
med de neddragningar inom skolan som annonserades vid samma tidpunkt som
Storstadsunderékningen gick ut i falt (jfr kapitel 4).

Demokratiskt deltagande i Goteborgs Storstadsomraden i korthet

e  Generellt finner vi ett ldgre intresse for politik i allmdnhet i Géteborgs
Storstadsomréden, 1 jaimférelse med hos géteborgarna 1 allminhet. Intresset
ir dock storre for politiska frigor som r6r Goteborg eller den egna
stadsdelen.

e Benidgenheten att ta ett partipolitiskt uppdrag dr betydligt storre i
Goteborgs Storstadsomraden i dag, jamfort vad det var i Angered 1996. 1
Storstadsomridena kan mer dn var fjirde medborgare tinka sig ett sidant
uppdrag idag i stadsdelsnimnden eller centralt i Géteborg. Ar 1996 kunde
knappt var femte invinare i Angered tinka sig ett sidant uppdrag.
Forildrars bendgenheten att ta ett opolitiskt uppdrag i en brukarstyrelse har
minskat sedan 1996. Bland de som sjilva dr férildrar, kan idag 57 procent
tinka sig ett sidant uppdrag, medan hela 67 procent av forildrarna i
Angeredsundersokningen kunde tinka sig ett sidant. Dessa nivier dr dock
att betrakta som mycket héga.
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Mellan var annan och var tredje boende 1 Storstadsomridena kan tinka sig
att gbra frivilliga insatser inom olika omriden. Var annan kan tinka sig att
gOra insatser inom barn- och ungdomsverksamhet eller inom arbete mot
vald och droger. Den stérsta handlingsberedskapen f6r denna typ av
insatser finns 1 Norra Biskopsgarden.

Den potentiella méjligheten att kunna paverka om eller ndr man sa wvill,
bedémer de boende i Storstadsomridena vara som storst da det géller deras
boendemilji och som minst da det giller aldreomsorgen. Genomgiende
uppfattas dessa potentiella paverkansmoiligheter som stérst 1 Hjdllbo. Nar
det giller medborgarnas aktiva forsok att paverka dr det dock frimst i
Norra Biskopsgarden som sddana forsék har gjorts. Vanligaste sitten att
paverka dr att delta i namninsamling eller demonstration, eller att man tar
kontakt med en kommunal tjinsteman eller politiker. Nastan hilften av de
som har forsékt att paverka, eller 46 procent, anser att de helt eller delvis
hade framgang i sina forsok.

Andelen  foreningsengagerade dr  betydligt ligre 1  Goteborgs
Storstadsomriden i jimférelse med bland géteborgarna 1 allminhet.
Nirmare 70 procent av de boende 4r medlemmar i minst en férening bland
de boende i Storstadsomridena, jimfért med 88 procent bland
goteborgarna i allménhet. Inga stora skillnader gir dock att finna mellan de
fyra omradena Bergsjon, Gardsten, Hjillbo och Norra Biskopsgirden, den
generella skillnaden gentemot géteborgarna 1 allmédnhet ér lika giltig for alla
dessa omriden. Aven vanan att besSka foreningsmoten eller att ha
styrelseuppdrag ir ligre i dessa omraden 4dn bland géteborgarna i allméinhet.
De boende i Goteborgs Stostadsomraden dr mest ndjda med hur
demokratin fungerar i Sverige, och minst néjda med hur den fungerar i EU.
De ir ocksa ndgot mer néjda med hur demokratin fungerar i den egna
stadsdelen i jimforelse med uppfattningen i Angered 1996. Mest néjda med
demokratin pa alla nivaer dr de boende i Hjillbo, medan de boende i Norra
Biskopsgarden dr minst néjda med det sitt som demokratin fungerar i den
egna stadsdelen. Detta kan ha ett samband med att Storstadsunderékningen
2003 skickades ut vid samma tidpunkt som politikerna i SDN
Biskopsgirden annonserade kraftiga nedskirningar inom skolan, vilket dé
skapade kraftfulla protester.

\9/
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SUMMERING
BERGSJON, GARDSTEN, HJALLBO
OCH NORRA BISKOPSGARDEN

Goteborgs Storstadsomraden jamfort med hela Goteborg

De boende i Bergsjon, Gardsten, Hjillbo och Norra Biskopsgirden ér lika néj-
da som 6vriga géteborgare med att bo i Goteborg. Diremot dr man betydligt
mindre néjda med att bo i den stadsdel dir man bor, eller i bostadsomrédet.

Det dr ocksd mycket riktigt ett karaktiristiskt drag for dessa stadsdelar att be-
folkningsomsittningen dr hogre dn i andra delar av Géteborg. Mellan tva till tre
ganger fler flyttar ut och in till dessa stadsdelar, jimfort med Géteborg 1 stort.
Omsittningen 1 Goteborg ligger pd 5 procent, medan den i Norra Biskopsgir-
den till exempel ligger pd 15 procent.

Forvirvsintensiteten 1 Sverige var 74 procent ar 1999 {6r 20-64-aringar. I Gote-
borg samma ar lig den pa 70 procent. Enligt SOM-undersékningen 2003 var
den endast 38 procent i Goteborgs storstadsomraden, och bland de som var
uppvuxna utomlands var den 30 procent. Siffrorna fran Géteborgs stadskansli
ar ndgot hogre, de visar att férvirvsintensiteten 1dg mellan 37 och 44 procent ar
2000, och denna uppgift giller f6r 25-64-aringar. Huvudintrycket dr att for-
virvsintensiteten i Storstadsomridena befinner sig pd en betydligt ligre nivd jim-
tort med riket och med hela Géteborg, vilket ocksa édr en orsak till att dessa
omréaden ér féremal f6r just denna Storstadssatsning,.

Denna ligre forvirvsintensitet, eller andel av den vuxna befolkningen som ar-
betar, far en rad konsekvenser. En sddan dr att bidragsberoendet 1 dessa omraden
ir hogre dn bland géteborgarna generellt. Att under det senaste dret ha mottagit
socialbidrag eller introduktionsersittning dr nistan sex ganger vanligare i dessa
omriden, jimfort med 1 Goteborg i stort, enligt Storstads-SOM 2003. Att under
senaste dret ha mottagit sjukbidrag, fortidspension eller A-kassa dr dubbelt sd
vanligt férekommande bland de boende i Storstadsomradena, jaimfért med
bland géteborgarna i allmanhet. Upplevelsen av méjligheterna att komma in pa
arbetsmarknaden eller att starta foretag bedéms ocksa som simre ar 2003, jim-
fort med tvd ar tidigare. En av orsakerna till svirigheterna att komma in pa
arbetsmarknaden kan vara att utbildningsférhillandena ser annorlunda ut.
Bland de boende i Storstadsomridena saknar ungefir 10 procent av befolk-
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ningen fullstindig grundskola, och andelen utbildade vid hégskola och/eller
universitet dr 15 procent ligre, 1 jimférelse med férhallandena f6r géteborgarna
1 allminhet.

En annan f6ljd av lag forvirvsintensitet dr laga inkomster, vilket i sin tur leder
till att till exempel prenumeration pa dagstidning viljs bort. Av gbteborgarna ir
det 29 procent som saknar en dagstidningsprenumeration, medan det hos be-
folkningen i Goteborgs Storstadsomriden dr hela 68 procent som saknar en
siadan prenumeration. Skillnaderna dr dock inte lika dramatiska da det giller
nyhetsinhdmtning fran TV och radio. 72 procent lyssnar pa sidana nyhetspro-
gram i Storstadsomrddena minst fem dagar i veckan, vilket kan jimféras med
77 procent av géteborgarna i allmidnhet. Det dr ocksd vanligare att de boende i
Storstadsomrddena lyssnar pa icke-svensksprikiga nyheter, var fjirde boende
inhdmtar sidan information, till exempel via parabol. Sprakforstdelsen dr ocksa
relativt hég 1 Bergsjon, Gardsten, Hjdllbo och Norra Biskopsgarden, dir minst
70 procent anser sig kunna anvinda det svenska spraket mycket eller ganska bra
1 olika avseenden.

Nir det giller hur man stiller sig till vilfardsservicen, finns det inga skillnader
mellan boende 1 G6teborg och boende 1 Storstadsomradena dd det giller néjd
med servicen 1 Goteborg under det senaste dret. Nir vi i stillet fragar om néjd-
het med servicen i den egna stadsdelen, ligger dock denna i snitt 10 balans-
mattsenheter ligre. De boende i Storstadsomrddena dr mest néjda med kollek-
tivtrafiken, bibliotek och férsdkringskassan. Géteborgarna dr mest néjda med
biblioteken, privattandlikare och kollektivtrafiken. Brukarna i Storstadsomra-
dena dr generellt mindre ndjda 4n brukarna i Goteborg. Storsta skillnaderna
mellan géteborgare och de boende i Storstadsomradena hittar vi da det giller
idrottsanlaggningar (skillnad 38 balansmattsenheter) och kulturaktiviteter (skillnad
36 balansmattsenheter). De tvd grupperna gor dock nidstan samma bedémning
da det giller arbetsformedlingen, skillnaden i1 detta avseende dr endast 2 balans-
mittsenheter.

De boende i Storstadsomridena har ocksd en annan mening dn géteborgarna
nir vi fragar vilka vilfirdsomrdden man helst bor satsa pa. I Storstadsomradena
vill man helst se Okade satsningar pa vardeentraler, polisen och mdjligheten att fi jobb.
Goteborgarna i allménhet vill 1 f6rsta hand prioritera sjukbusvdrd, tillgang till bo-
stader och kommunal grundskola. Medan de boende 1 Storstadsomradena i férsta
hand vill satsa pa vardcentraler, dr detta alternativ endast det fjirde mest priori-
terade fOr gbteborgarna. Det dr dock intressant att vardcentralerna nimns som
viktiga att satsa pa f6r bdda grupperna, inte minst med tanke pa de nedskir-
ningsforslag som Vistra Gotalandsregionen nyligen har presenterat.! Pa frigan

U "Ménga utan egen vérdcentral”, Goteborgs-Posten 2003-12-05.
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om vad man i f6rsta hand kan minska pa dé det giller vilfdardsservicen, menar
bdda grupperna att fiiskolan, Rulturaktiviteter och socialtjansten ir verksamheter
som 1 forsta hand kan diskuteras om nedskirningar ska goras.

Ett av malen i Storstadspropositionen ir demokrati och delaktighet i storstaden. Det
generella intresset for politik dr ligre bland de boende i Storstadsomradena,
jamfort med detta intresse bland gbteborgarna i allmdnhet. Ddremot 4r intresset
tor politiska fragor som r6r Goteborg /ika stort bland géteborgarna och de bo-
ende i Storstadsomradena. Det visar sig ocksé att det finns en mycket stor vil-
lighet att engagera sig i sdvil partipolitisk aktivitet som mer opolitiska eller
ideella verksamhetsformer. Hela 28 procent av invinarna i Storstadsomridena
kan tinka sig ett politiskt uppdrag i stadsdelsnimnden och 26 procent kan
tinka sig ett sidant uppdrag i fullmiktige eller central nimnd i Go6teborg.
Motsvarande siffra for géteborgarna ar 2002 var 25 procent. Di det giller
bendgenheten att engagera sig i skolstyrelser eller frivilliga insatser inom barn-
och ungdomsverksamheter eller arbete mot vild och droger, kan hilften av alla
tillfrigade 1 Storstadsomridena tinka sig detta. I dessa avseenden finns hir en
stor potentiell demokratiresurs.

Pa frigan hur manga som faktiskt har forsokt att paverka, svarar 9 procent att
de har forsokt att géra detta under det senaste dret. Néstan hilften eller 46 pro-
cent menar ocksd att de helt eller delvis hade framgang i sina f6rsék att paverka.
De vanligaste sitten att géra detta ér att delta i namninsamling eller demonstra-
tion, eller att kontakta en kommunal tjansteman. Foreningsaktiviteten bland de
boende i Storstadsomridena dr ligre dn bland géteborgarna i allmdnhet. Av
goteborgarna dr 88 procent medlem i minst en férening och bland medborgar-
na i Storstadsomridena dr 69 procent medlem i minst en férening. Skillnaden
mellan de som 4r uppvuxna i Sverige och 1 annat land dr dock endast 7 procent
(uppvuxen i Sverige: 74 procent féreningsmedlemmar, uppvuxen i annat land:
67 procent féreningsmedlemmar). Denna hdga grad av féreningsaktivitet dr
positiv, och kan vara en av flera viktiga vigar till integration i det svenska sam-
hallet.

No6jdheten med demokratin 1 Storstadsomradena dr bittre dn i Angeredsstudien
1996 di det giller bide Géteborg och den egna stadsdelen. Géteborgarna ar
dock noéjdare med hur demokratin fungerar i Goéteborg, i jimférelse med de
boende i Storstadsomrddena, men i gengild ir Storstadsomridenas medborgare
ndgot mer néjda med hur demokratin fungerar i EU.

Den stora sammantagna bilden hir, dr att Storstadsomridenas huvudsakliga
problem handlar om tillgang till arbete och utbildning. Nyttjande av svenska
medier dr inte ndgot stérre problem, men handlar i hég grad om ekonomi.
Sprakforstaelsen dr relativt god — dtminstone bland de som har kunnat besvara
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SOM-institutets enkiter — och biade latenta demokratiska resurser finns i hég
grad, liksom de faktiskt utnyttjade demokratiresurserna.

Vad kidnnetecknar de olika stadsdelarna i Storstadsomriadena?

Ovan redovisades centrala likheter och skillnader mellan de boende i Storstads-
omridena 1 G6teborg och gbteborgarna i allminhet. I detta avsnitt kommer de
relevanta jimforelserna i stillet att vara inriktade pa likheter och skillnader mel-
lan de fyra omrddena Bergsjon, Gardsten, Hjillbo och Norra Biskopsgirden.

Bergsjon

Unga min i Bergsjon dr mest missndjda med att bo 1 Bergsjon. De boende i
Bergsjon dr ocksd minst nijda med servicen, endast 28 procent instimmer i pasti-
endet att man kan handla det mesta i Bergsjon, medan hela 73 procent instim-
mer med detta pastdende i Hjdllbo. Som en konsekvens av detta, visar Bergsjon
de ldgsta siffrorna di det giller ndjdhet med affirer och butiker, post- och
bankservice, matserveringar eller caféer. Det dr dock vanligast att de boende i
Bergsjon instimmer i a#t naturen i Bergsjon dr en tillgang for de boende, och kanske dr
det dirfér som det upplevda hilsotillstandet 4r hogst 1 Bergsjon, relativt 6vriga
Storstadsomraden.

Hogsta andelen dagstidnigsprenumeranter finns 1 Bergsjon, 37 procent, jamfort
med andra Storstadsomrdden. Medborgarkontoret i Bergsjon dr kint av 86
procent av de boende, och dirmed det mest kinda servicesstillet i nigon stads-
del. Aven Agenda 21-kontoret och Konsument Bergsjén 4r mycket kinda bland
de boende, 6ver 70 procent kdnner till dven dessa verksamheter.

Bergsjoborna ir de som i allmidnhet 4r minst néjda med arbetsférmedlingen,
med gator och vigar och med barnavirdscentralen. Bergsjoborna vill i frsta
hand satsa resurser pd polisen. Bergsjon har dessutom den mest kénde stadsdels-
politikern, Anthony Curry, som &r kdnd av mer &n var tredje Bergsjobo, men
som nu har ldmnat sitt uppdrag i stadsdelen.

Intresset for politik 4r som storst 1 Bergsjon och som lagst i Gérdsten, biade vad
giller politik i allmdnhet och politik som r6r Goteborg eller stadsdelen. Nist
storsta intresset for politik finns i Norra Biskopsgarden. And4 ir benigenheten
att engagera sig i ideella aktiviteter ligre i Bergsjon dn i 6vriga Storstads-
omrdden, medan den dr som hogst i Norra Biskopsgirden.
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Gadrdsten

Aldre kvinnor i Gardsten och Hjillbo ir mest néjda med att bo i sin stadsdel,
jimfért med boende i andra Storstadsomraden. Gardsten, precis som Norra
Biskopsgarden, framstir som en mellanstadsdel i manga avseenden, dven om
sysselsittningsliget dr ndgot bittre dn genomsnittet f6r Storstadsomradena.

Da det giller service, dr invanarna i Gardsten de mest néjda da det giller arbets-
formedlingen och barnavdrdscentralen, relativt 6vriga Storstadsomrdden. Minst n6jda
ir Girdstensborna dd det giller bibliotek och kollektivtrafiken. Brukarna 1 Gard-
sten tillhér ocksd de nojdaste nir Storstadsomradena jamfors, de dr mest néjda
med arbetsformedlingen, forsakringskassan, barnavardscentralen, kommmunal barnomsorg,
kommunal gymnasieskola och socialtinsten.

Hjdillbo

Den ldgsta befolkningsomsittningen i de fyra Storstadsomridena finns i Hjall-
bo, den ir 9 procent om édret (jamfért med 14-15 procent i de Gvriga omrade-
na). Det dr ldgst andel personer som under det senaste aret har funderat pa att
flytta ifrdn Hjillbo. Boende i Hjillbo instimmer oftast ocksa i pastidendena att
gemenskapen i stadsdelen dr bra och att det gar snabbt att fa bjalp om ndgot i lagenbeten
bar gdtt sonder. Kanske hinger detta samman med att fértroendet f6r boendevir-
dar dr som storst 1 Hjillbo.

Forvirvsintensiteten dr ldgst 1 Hjillbo och 1 Norra Biskopsgirden, bade enligt
SOM-institutet och Goteborgs stadskanslis statistik, men férutsittningarna att
komma in pa arbetsmarknaden eller att driva féretag upplevs som minst negati-
va hir, relativt Ovriga Storstadsomraden. Att titta pa TV-nyheter fran annat
land, till exempel via parabol ir sirskilt vanligt i Hjillbo jamfért med i Svriga
Storstadsomraden. Familjen, slikt och vinner dr en betydligt vanligare nyhets-
férmedlingsvig i Hjillbo 4n i exempelvis Bergsjon. HjillboForum 4r det nist
mest kinda servicestillet i ndgon stadsdel, efter medborgarkontoret i Bergsjon.

De boende i Hjillbo dr till skillnad fran 6vriga de som i allmidnhet dr mest ndjda
med kollektivtrafiken. Hjillboborna dr dven néjdast da det giller gator och
vigar, kommunal barnomsorg, kommunal grundskola och gymnasieskola, soci-
altjinsten, forsikringskassan och bibliotek. Brukarna i Hjillbo dr mest ndjda da
det giller bibliotek och privatlikare och fértroendet f6r bibliotekspersonal dr
ocksa hogst hir. I Hjillbo vill man framfor allt satsa pa vardcentralen, och dir-
efter mojligheten att fa jobb. Hjillbo stir sirskilt ut ocksa da det giller den
upplevda mojligheten att kunna paverka vid behov. Denna méjlighet bedéms
som bist 1 alla avseenden som vi har stillt fraigor om, dir boendemiljin anses
paverkningsbar av flest personer. Mojligheterna bedéms dven som storre att
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kunna paverka barnomsorgen, grundskolan, polisen, socialtjinsten och dldre-
omsorgen, jimfért med 1 andra stadsdelar.

Norra Biskopsgdrden

Di det giller boende, service och allminna uppfattningar om stadsdelen, faller
Norra Biskopsgérden i de flesta avseenden ut som ett mellanomride, varken
bist eller simst av Storstadsomridena.

Forvirvsintensiteten dr dock ligst i Norra Biskopsgiarden och Hjillbo, bade
enligt SOM-institutet och Goteborgs stadskanslis statistik, och de som for-
virvsarbetar 1 allra minst grad 4dr utrikes f6dda kvinnor. Det 4r 1 denna stads-
del som férutsittningarna att komma in pd arbetsmarknaden upplevs som
simst, eller f6r den delen att driva féretag. Framtidstron f6r ungdomars moijlig-
heter att inom 5-10 dr kunna 4 god utbildning, fast anstillning, bra bostad eller
samma vilfird som idag dr genomgiende minst positiv 1 denna stadsdel. Den
laga forvirvsintensiteten i Norra Biskopsgiarden kan vara forklaringen till att
ldgsta andelen dagstidningsprenumeranter finns hir, endast 27 procent prenu-
mererar pd nagon dagstidning. Minsta gruppen som tittar eller lyssnar pd ny-
hetsprogram i TV eller radio minst fem dagar i veckan finns ocksa i denna
stadsdel (68 procent). Skillnaderna i detta avseende dr dock inte sirskilt stora
mellan Storstadsomradena.

Det kanske heller inte dr sd férvanande att de boende i Norra Biskopsgarden dr
mest missnéjda med mojligheten att fa jobb och tillgangen till bostider av alla
medborgare 1 Storstadsundersékningen. Man dr ocksa allra minst njd med den
kommunala grundskolan, vilket kan bero pa de nedskidrningar som offentlig-
gjordes vid samma tidpunkt som Storstads-SOM gick i filt. Detta kan dven
hinga samman med att andelen som under senaste aret har forsokt att paverka
ndgon av stadsdelsndimndens verksamheter ér storst hir, 13 procent av de bo-
ende har gjort detta. De boende i Norra Biskopsgdrden édr ocksa minst ndjda
med socialtjinsten, och invanarna i Norra Biskopsgirden vill i férsta hand att
satsningar ska gbras vardcentraler.

Som tidigare har noterats, har invdnarna i Norra Biskopsgirden det nist hogsta
politiska intresset, och den hogsta bendgenheten att engagera sig i olika frivilliga
aktiviteter. Detta giller sdrskilt barn- och ungdomsaktiviteter, kulturaktiviteter,
atbete mot vald och droger, samt féreningsarbete. Aven forildrars bendigenhet
att engagera sig i en skolstyrelse eller motsvarande 4r som storst i Norra Bis-
kopsgarden, hela 62 procent av férildrarna svarar att de kan tidnka sig ett sidant
uppdrag. Foreningsaktiviteten 4r storst 1 denna stadsdel, 71 procent av de bo-
ende 1 Norra Biskopsgarden dr medlem i minst en férening, men andelen som
har négot féreningsuppdrag dr diremot ldgst. Uppfattningarna om demokratins
funktion pa olika nivder skiljer sig inte ndmnvirt mellan olika stadsdelar, férut-
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om i ett avseende. I Norra Biskopsgirden dr man dock betydligt mindre néjd
med hur demokratin fungerar i den egna stadsdelen. Méahinda har detta ocksa
en koppling till de nimnda neddragningarna inom skolan.

Sammantaget ska dessa stadsdelsjimforelser sittas in i ett viktigt perspektiv.
Som diskuterades 1 kapitel 1, d4r 26 procent av de boende i Storstadsomridena
mycket ngjda med livet. For genomsnittet av EU-linderna dr 25 procent av befolk-
ningen mycket nijda med livet, vilket pekar pa att levnadstérhallandena i de resurs-
svagare Storstadsomrddena i flera avseenden befinner sig pa en genomsnittlig
europeisk niva.
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Bilaga 1

DOKUMENTATION
STORSTADS-SOM 2003

SOM-institutets medborgarundersékning i Storstadsomriadena 2003 har
genomforts i de fyra omridden 1 Géteborg som har varit féremal f6r regeringens
Storstadssatsnining (prop. 1997/98: 165), nirmatre bestimt Bergsjon, Girdsten,
Hjillbo och Norra Biskopsgirden. De 6vergripande mdlsittningarna for
Storstadssatsningen dr mer jimlika levnadsvillkor, minskad segregation och
bittre forutsittningar for en lingsiktigt héllbar tillvixt. Férdelningen av medel
har skett via lokala utvecklingsavtal som staten har ingitt med respektive berérd
kommun. Géteborgs kommun har fran statsmakten tilldelats 343 miljoner
kronor sammantaget f6r Storstadssatsningen, med krav om en minst likvirdig
motprestation.

I propositionen stills dven unika krav pa uwdrdering, sillan har ett nationellt
program eller en nationell satsning stillt si tydliga krav pa kontinuerlig
utvirdering och dokumentation av satsningens olika resultat.! For delar av
utvirderingsarbetet har Goteborgs universitet och Chalmers engagerats, dir
totalt sex olika forskargrupper ingir. SOM-institutet 4r ansvarigt f6ér den
kvantitativa helhetsutvarderingen, vilket rapporteras 1 denna skrift. Férutom SOM-
institutets forskargrupp aterfinns ytterligare tva kvalitativa helhetsutvirderingar
(Institutionen for socialt arbete respektive Foretagsekonomiska institutionen)
och fyra kvalitativa delutvirderingar (Institutet f6r arbetsvetenskap,
Institutionen for pedagogik och didaktik, samt Centrum f6r kulturstudier och
Sektionen for arkitektur, Chalmers). Det 4r mot denna bakgrund som
Storstads-SOM 2003 har genomforts.

Population och urval

Storstads-SOM gick i filt den 11 februari 2003. Efter kontakt med kommunens
ADB-kontor bestilldes ett obundet slumpmissigt urval (OSU) bland de boende
i Bergsjon, Gardsten, Hjillbo och Norra Biskopsgirden. Urvalet drogs bland de
boende som ar 2002 befann sig i aldrarna 15-85 ar. I varje stadsdel drogs 1.500
svarspersoner, vilket totalt innebar 6.000 personer. Da befolkningarna i
respektive stadsdel var relativt sma, kom detta urval att utgbra en relativt hog
andel av den totala befolkningen.

! Regeringen skriver: "Lokala utvecklingsavtal bor tas fram for de mest utsatta stadsdelarna i
storstadsregionerna. Dessa utvecklingsavtal bor innehélla lokalt framtagna mal, en
atgdrdsplan, en reglering av de statliga och kommunala 4tagandena i respektive omrade samt
en plan for uppfoljning och utvirdering." (prop. 1997/98:165: s. 78).
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Tabell 1. Folkméngd, urval, andel av befolkningen i urvalet

Stadsdel Folkmiangd Folkméngd Urval  Urval Andel av befolkningen i urvalet

2002, totalt 2002, 15-85 ar  brutto  netto brutto (netto), procent
Bergsjon 14.596 11.349 1500  1.347 13,2 (11,9)
Gérdsten 6.700 4.986 1.500  1.343 30,0 (26,9)
Hjéllbo 7.217 5.022 1.500 1.315 29,9 (26,2)
Norra 4.717 3.370 1.500 1.337 445 (39,7)

Biskopsgarden

Kommentar: Nettourvalet motsvarar bruttourvalet minus det naturliga bortfallet. Som naturligt bortfall réknas
foliande: adress okdnd, avflyttad, institutionsvard, férstandshandikappad, aviiden, bortrest, studier pa annan ort,
militartiénstgéring, bosatt utomlands, ej svensktalande/ ej kommunicerbar. Uppgifterna om folkméngd baseras pa
statistik fran Géteborgs Stadskansli, 2002-12-31.

Tabell 1 visar att 1 Bergsjon har var tionde person fitt en enkit, medan det i
Norra Biskopsgarden har varit nirmare var annan person inom urvalsintervallet
som har fitt SOM-institutets enkit. Detta dr sannolikt en bidragande férklaring
till att den totala svarsandelen dr ldgst i Norra Biskopsgarden (52,6), medan den
ar hogst 1 Bergsjon (57,9).

Undersékningens genomférande

Storstads-SOM gick i filt den 11 februari 2003. Undersékningen utformades sa
att ett 16-sidigt formulir skickades till personerna i urvalet, och svarsformuliret
atfoljdes av ett introduktionsbrev Gversatt till nio olika sprik (arabiska,
engelska, finska, persiska, serbokroatiska, somaliska, sorani, spanska och
turkiska). I detta f6ljebrev informerades svarspersonerna om att de kunde fd
hjilp med frigorna om de kontaktade respektive medborgarkontor,
HjillboForum, Hilsodisken eller IdéPunkten. Av fOrsittsbrevet framgick
mycket tydligt att uppgiftslimnaren garanterades anonymitet.

Sjilva filtarbetet genomfoérdes av undersokningstoretaget Kinnmark Information,
vilka i sin tur samatbetade med fOretaget Detector. De svarade fOr
formuldrutskick, pdminnelser, telefonuppféljning, scanning av formuldrsvaren
samt sammanstillning av den slutliga datafilen. Det svarsformulidr som
skickades ut 1 februari fOljdes upp med skriftliga paminnelser och
telefonpaminnelser. De svarspersoner som kunde nis per telefon fick nya
formuldr tillskickade sig, men di omkring 2.000 personer inte kunde
telefonnummersittas, kunde dessa inte nds for telefonuppfolining. Da
beslutades att ett halverat formulir skulle skickas ut till denna grupp, ett formulir
om totalt dtta sidor. Det halverade formuléret har i sin helhet bidragit med ca
5,6 svatsprocent av de totalt 55,2.
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Filtarbetet f6r Storstads-SOM 2003 f6ljde nedanstiende uppligg:

11 februari
12 februari

18 februari
4 mars

14 mars -
24 mars

4 april-

9 april

16, 17 april samt
21 och 22 april

5 maj
23 may

13 juni

Utskick av aviseringsvykort

Utskick med B-post av enkit, foljebrev,
informationsbroschyr, svarskuvert och penna.

Utskick av tack- och paminnelsekort

Utskick av paminnelsebrev till de personer som dnnu inte
skickat in enkiten.

Telefonpaminnelse nr. 1, enkdt skickas till de som per tele-
fon 6nskat nytt formuldr samt till de som inte kunnat
telefonnummersittas.

Telefonpaminnelse nr. 2 till de som inte varit avvisande
tidigare, men som ej har sint in formularet.
Telefonpaminnelse nr. 3 till de som inte varit avvisande
tidigare, men som ej har sint in formuliret. Nytt 16-sidigt
formulir skickas till de som sagt att de ska besvara det och
8-sidigt formulir skickas till de som inte gatt att na per
telefon.

Utskick av paminnelsekort

Utskick av minienkdt (med frigan om varfér man inte
onskar/kan delta) till svarspersoner utan kint
telefonnummer, personer som ¢j kunnat nds vid tidigare
telefonpaminnelser samt till personer som ej sint in
enkiten trots 16fte om detta vid senaste
telefonpaminnelsen.

Filtarbetet avslutades.

Forsta tredjedelen av inflédet hade inkommit redan den 23 februari och den
andra tredjedelen nidddes den 16 mars. Dirifran tog det ytterligare tvd manader
att inhdmta den sista tredjedelen. Det kumulativa inflédet askddliggérs 1 figur 1,
baserat pa bruttourvalet.
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Figur 1. Bruttoinflode for de fyra stadsdelarna i Storstadssatsningen (SOM 2003)

Jéamforelse i bruttoinflode mellan S1, S2, S3 och S4 (kumulativ procent)
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Ett problem som har noterats i undersékningen ér att den subjektivt uppgivna
aldern (FF56) inte stimmer 6verens med alder enligt registeruppgiften i 232 fall
av totalt 2.936 svarspersoner. Av dessa 232 ingar 67 personer 1 hushall som har
fatt tvd enkiter eller fler.2 I 23 fall var skillnaden 10 ér eller mer. Detta tyder pa
att andra personer i hushdllet har besvarat enkiten dn de som enkiten har varit
adresserad till. Huruvida denna skillnad beror pa att adressaterna har haft for
daliga sprakkunskaper for att kunna besvara formuldret, eller att dessa personer
har varit ovilliga att svara, vet vi inte.

Sammantaget kan 4ndd konstateras att Storstads-SOM 2003 erhéll en samlad
svarsfrekvens om 55,2 procent, vilket dr att betrakta som ett gott resultat givet
forutsittningarna. Enkitundersékningen genomférdes med postenkiter och
paminnelser per brev och per telefon, och kan jimféras med den undersékning
som gjordes av SOM-institutet i Angered 4r 1996. Omridet Angered bestir av
SDN Gunnareds och SDN Lirjedalens geografiska omraden. Da erhélls en

21 58 hushall har tv4 enkiter erhllits, i 8 hushall har tre enkiter erhallits och i ett hushall har
fyra enkiter erhallits. Uppgiften om hur ménga personer som ingér i ett och samma hushall
togs fram i1 samband med ursprungsurvalet, dir denna uppgift sammanstéilldes med
utangspunkt fran gemensam adress och ligenhetsnummer.
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Bilaga 1

svarsfrekvens om 55 procent, och andelen infédda svenska medborgare var da
hégre i Angered dn i ndgot av de omraden som ingick i Storstads-SOM 2003.

Tabell 2. Svarsfrekvens per stadsdel och totalt (Storstads-SOM 2003)

Bergsjon Norra Biskopsg. Gardsten Hjdllbo ~ TOTALT  Angered

1996
Bruttourval: 1.500 1.500 1.500 1.500 6.000 1.200
Nettourval: 1.347 1.337 1.343 1.315 5.342 -
Antal svarande: 780 703 724 740 2.947 612
Svarsprocent: 57,9 52,6 53,9 56,3 55,2 55
Bidrag i % halverat 4,8 5,8 53 6,4 5,6
formular;
(inréknat i

svarsprocenten)

Kommentar: Uppgifter om Angeredsundersékningen 1996 har infogats som referens. (-)=Uppgiften okand.

En viktig orsak till att Storstads-SOM 2003 lyckades na upp till motsvarande
svarsfrekvens som 1 Angeredsundersékningen 1996 var initiativet med ett
halverat svarsformular.

Analys av bortfallet

Vid urvalet frin ADB-kontoret bestilldes uppgifter om kén, fédelseir,
postnummer och vi efterfrigade idven uppgifter om invandringsir och
fédelseland. Dessa sistndimnda uppgifter visade sig dock inte halla en tillrdcklig
kvalitet f6r att kunna anvindas fér bortfallsanalys.> Den bortfallsanalys som
kommer att géras hir baserar sig dirfor pa tva steg. I det forsta steget jamfors
de svarande med urvalet med avseende pa koén och dlder. I det andra steget
jimfors de svarande med kinda totaluppgifter f6r fodelseland for respektive
stadsdel (Sverige, Norden, Europa och utanfér Europa).

Tabell 3. Bortfallsanalys I: Avvikelser men hansyn till kon och alder (Storstads-SOM)

Kon Alder
Bruttourval | Svarande Bruttourval | Svarande
Andel mén 51% 48% -3 15-30 ar 36% 34% -2
Andel kvinnor 49% 52% +3 31-60 ar 39% 51% +12
61-75 ar 22% 12% -10
Over 75 3% 3% 0

Resultatet av den forsta bortfallsanalysen visar att min 4r nagon mindre
bendgna att besvara SOM-institutets enkiter 4n kvinnor. Dessutom ser vi att

3 Det skulle vara virdefullt fr bortfallsanalysen om det gick att kontrollera huruvida det
sérskilt dr vissa grupper som har avstatt fran att besvara enkiten, till exempel de som har varit
kort tid i landet eller som kommer fran vissa lander.
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aldersruppen 31-60 dr 4r betydligt mer bendgna att besvara enkiter i jimforelse
med de yngre 15-30-aringarna och framfor allt jimfért med de som befinner sig
ialdern 61-75 ar.

Hur ser dé bortfallet ut nir vi tar hinsyn till faktorer som fédelseland?

Tabell 4. Bortfallsanalys II: Avvikelser med hénsyn till fédelseland (Storstads-SOM
2003)

Fodelseland
Totalt svenska och  Totalt svenska och
utlandska med- utidndska med-  Andel av svarande Diff.
borgare fédda i borgare fédda i i Storstads-SOM Antal
utlandet Sverige 2003
Bergsjon 53,5 746
Sverige 46,5 54,7 408 +8,2
Norden 1,9 * 31 *
Europa 11,8 18,6 139 +6,8
Utanfdr Europa 39,8 22,5 168 -17,3
Gardsten 56,3 675
Sverige 43,7 46,4 313 +2,7
Norden 79 11,4 77 43,5
Europa 12,7 12,7 86 0
Utanfér Europa 35,7 29,5 199 6,2
Hjéllbo 62,3 687
Sverige 37,7 34,9 240 2,8
Norden 2,0 * 29 *
Europa 17,4 24,0 165 46,6
Utanfér Europa 429 36,8 253 -6,1
N. Biskopsgarden 50,3 650
Sverige 49,7 49,2 319 -0,5
Norden 44 * 18 *
Europa 17,7 16,1 105 -1,6
Utanfér Europa 28,2 32,0 208 +3,8

Kommentar: Uppgifterna om utldndska och svenska medborgare som &r fédda i utlandet har hdmtats fran
Goteborgs stadskansli, Gdteborgsbladet 2003. Fragan i Storstads-SOM 2003 som ligger till grund fér denna
redovisning r: "Var ndgonstans har Du huvudsakligen vuxit upp?" a) Sverige, b) Norden, c) Europa, eller d) Utanfér
Europa. (*)=Da antalet svarspersoner understiger 50 kan mer specifik redovisning €] ges.

Nir vi ndrmare granskar befolkningarnas egenskaper vad giller fide/seland, finner
vi att Bergsjon har den enskilt stérsta avvikelsen och Norra Biskopsirden
uppvisar de minsta avvikelserna f&r vad som totalt dr kdnda uppgifter for
stadsdelen/omradet. I Bergsjon ir personer fodda i Sverige, Norden och i
Europa &verrepresenterade, medan de som édr fédda utanfér Europa dr kraftigt
underrepresenterade. Detta férhallande giller dock inte lika f6r alla stadsdelar. 1
Norra Biskopsgarden dr forhallandet till och med omvint, den utomeuropeiskt
toédda befolkningen har varit bittre pd att besvara SOM-enkiterna 4n de som ér
fédda 1 Sverige, Norden eller Europa. Kanske dr detta ett uttryck fér att de
utrikes fédda som har bosatt sig i Norra Biskopsgarden har varit i Sverige
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jimforelsevis lingre tid dn Bersjoborna, som i1 hog grad ir relativt nyanlinda?
Gardsten och Hjillbo féljer monstret frin Bergsjon, dir den utomeuropeiskt
fédda befolkningen dr underrepresenterad i Storstads-SOM. Skillnaden 4r dock
bara en knapp tredjedel, 1 jimforelse med i Bergsjon.

En sammanfattning av representativiteten i Storstads-SOM 2003

Av de 552 procent som har besvarat SOM-institutets enkit i
Storstadsomrddena 2003, vet vi att kvinnor dr ndgot Overrepresenterade (3
procent). Aldersmissigt 4r personer i aldrarna 31-60 4r Gverrepresenterade
bland de svarande med 12 procent, medan yngre ir nigot underrepresenterade
och de i dldern 61-75 ér dr underrepresenterade med ca 10 procent.

Da det giller fédelseland, varierar det i olika stadsdelar vilka grupper som har
besvarat Storstads-SOM-enkiterna. I Bergsjon idr utomeuropeiska grupper
underrepresenterade med 17 procent, medan fédda 1 Sverige, Norden eller
Europa ir ndgot 6verrepresenterade. Samma monster giller dven i Gardsten
och i Hjillbo, men skillnaden dr inte lika kraftig (omkring 6 procents
underrepresentation fér fédda utanfér Europa). I Norra Biskopsgirden finner
vi ett omvint forhdllande, hir 4r f6dda utanfér Europa Overrepresenterade
bland de svarande med nistan 4 procent.
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e Vad tycker de boende om servicen i olika stadsdelar?

e Hur ser anvandningen av olika massmedier ut?

e Hur ser boende i olika omraden pa sin boendemilj6?

e Hur ser vara fritidsvanor ut?

Detta dr exempel pé fragor som Storstadsundersokningen 2003 forsdker besvara. Undersdkningen gors
av SOM-institutet, som dr en samverkan mellan tre forskningsinstitutioner vid Goteborgs universitet.

Varfor goérs SOM-institutets
undersokningar?

Statsvetenskapliga institutionen vid Goteborgs
universitet har sedan mitten av 1950-talet genom-
fort studier om massmedier och opinionsbildning.
Det viktigaste syftet med studierna &r att 6ka kun-
skapen om hur den svenska demokratin fungerar.

Négra resultat som under senare ar har uppmark-
sammats dr t ex att andelen som rostar pa olika
partier i riksdags- respektive kommunalvalet har 6kat.

Forskning om den offentliga sektorn — sérskilt om
kommunerna — bedrivs vid Forvaltningshogskolan.

Forskningen vid Institutionen for journalistik och
masskommunikation har gett kunskap om hur vi
tar del av olika medier. Exempelvis har morgon-
tidningsldsningen varit stabil i Sverige, medan
Internetanvéndningen nu 6kar snabbt.

Resultaten utgér ett vésentligt underlag for debat-
ten kring demokrati- och massmediefragor i Sverige.

De tre institutionerna bildade 1986 SOM-institutet
och sedan dess genomfoért SOM-undersokningar
varje ar. Det ger mojligheter att studera hur vanor
och ésikter fordndras.
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Goteborgs storstadsomraden i miniatyr

Vi har slumpmassigt valt ut 1500 personer i fyra omréden i Goteborg, Bergsjon, Norra Biskopsgarden,
Hjallbo och Gérdsten. Det &r alltsé slumpen som har gjort att just Du har kommit med i undersdkningen.
Tillsammans ger de utvalda personerna en god bild av befolkningen i Ditt omrade. For att fa ett rattvisande
resultat dr det viktigt att alla svarar. Varje svar som uteblir forsémrar undersokningens tillforlitlighet. Men
det &r Du sjélv som avgér om Du vill vara med eller inte.

Storstadsundersokningen

I storstadsundersokningen samarbetar SOM-institutet med Goteborgs stad. Huvudsyftet ér att utvirdera
resultatet av de “’storstadssatsningar” som har gjorts. Motsvarande utvirderingar gors dven i Stockholm
och i Malmg.

Vad hander med svaren?

Svaren behandlas anonymt och resultaten publiceras bara som siffror i tabeller. Vad nagon enskild person
har svarat framgér aldrig. Alla som arbetar med undersokningen har tystnadsplikt. De svar Du ldmnar in
ir inte offentliga. Varje ar ger SOM-institutet ut bocker dér olika forskare presenterar aktuella resultat
fran sina specialomraden.

Foljande forskare deltar i Storstadsundersékningen 2003

Professor Soren Holmberg Universitetslektor Lennart Nilsson
Politiskt fortroende och opinion Offentlig sektor och service
Professor Lennart Weibull Doktorand Ylva Norén Bretzer
Massmedier Politiskt fortroende i kommuner

Vi svarar girna pd Dina frdagor!

Om Du har fradgor som rér Din medverkan 1 undersokningen, ring gérna till
Kinnmark Information. Telefonnumret dr: 020 - 28 28 30

(samtalet &r gratis)
Om Du har fragor till SOM-institutet, ring eller Ylva Norén-Bretzer (unders6kningsledare)
skriv till: 031-773 5195
SOM-institutet, Goteborgs universitet Fax: 031-773 45 54
Box 710
405 30 GOTEBORG For svar pa nagra vanliga fragor se baksidan.

E-post: info@som.gu.se
Internet: www.som.gu.se

Nagra av de senaste publikationerna frdn SOM-institutet

Holmberg, Soren och Weibull, Lennart red. (2002), Det vdras for politiken, SOM-rapport nr 30,
Goteborgs universitet
Oscarsson, Henrik red. (2002), Spar i framtiden, SOM-rapport nr 28, Goteborgs universitet
Wadbring, Ingela, Weibull, Lennart och Bergstrom, Annika (2002), Efter Arbetet - synen pd nedldggningen och
dess konsekvenser, Dagspresskollegiet, Goteborgs universitet
Nilsson, Lennart red. (2002), Flernivademokrati i fordndring, SOM-rapport nr 27, Goteborgs universitet
Holmberg, S6ren och Weibull, Lennart red. (2001), Land, Du vdilsignade? SOM-rapport nr 26,
Goteborgs universitet




Svar pa nagra vanliga fragor:

- Vem vailjs ut till att delta i SOM-institutets undersdkningar?

Det dr befolkningsregistret som ligger till grund for det urval av 15- till 85-&ringar som ingri SOM-
undersokningarna. Det dr alltsa slumpen som gjort att just Du blivit utvald att delta i arets undersékning.
Eftersom det dr med slumpens hjélp som vi forsdker fa en s representativ bild som mdjligt av den
svenska befolkningen, sé dr det viktigt att det dr just Du som fétt formuldret som besvarar frigorna.

- Varfor ska jag svara pd just SOM-undersokningens fragor?
SOM-undersokningen handlar till skillnad frén ménga andra undersdkningar inte om konsumtion av pro-
dukter och tjanster. Vi r inte ute efter att marknadsfora ndgot. Malet med den forskning som bedrivs
pa grundval av SOM-undersokningarna dr att battre forsta det samhélle vi lever i. Det dr darfor vi ar
intresserade av Din och andra “vanliga” ménniskors &sikter.

- Varfor vill ni ha just mina svar? Jag ar inte sa intresserad av samhallsfra-
gor och tar sdllan del av nyheter, jag ar inte s3 insatt i de fragor ni frdgar om.
I SOM-undersokningen ir allas svar lika viktiga. Frdgorna rér inte ndgons kunskaper utan handlar helt
enkelt om vad Du tycker och vad Du gér (och dven att minniskor infe har nagon dsikt dr ocska vért att
veta i forskningen om samhéllsopinioner).

- Varfor ar undersokningen sd omfattande?

SOM-enkiterna ger oss forskare majlighet att undersdka vad ménniskor anser i olika fragor. Eftersom
vi dr olika forskare som samarbetar blir det manga fragor. A andra sidan blir frigorna av samma orsak
omvixlande och férhoppningsvis intressanta for Dig att svara pa. Bredden i formuldrens fragor ger unika
mojligheter till en bred beskrivning av svenskarnas uppfattningar, sikter och vanor.

- Varfor erbjuder ni mig ingen ersattning for svaren?

I dag har det bland marknadsundersokningsforetagen blivit vanligt att erbjuda exempelvis en trisslott, en
biocheck eller ngot liknande som ersittning for att man stéller upp. Det gor inte vi. Som universitets-
forskare har vi helt enkelt inte tillrdckliga resurser till sddan erséttning. Men eftersom var forskning kom-
mer hela sambhdllet till godo, hoppas vi att Du dnda &r intresserad av att medverka.

- Hur kan jag vara anonym nar ni har tillgang till min adress och mitt telefonnummer?

Det kan verka konstigt att vi utlovar anonymitet i unders6kningen trots att vi har uppgifter om Din
adress och Ditt telefonnummer. Men egentligen &r det ganska enkelt, sa hir gar det till:
1. 6000 slumpmassigt utvalda personer med uppgifter om adress, kon och dlder himtas fran
ADB-kontoret.
2. Personuppgifterna levereras direkt till det foretag som skoter utskick och insamling (Kinnmark
Information AB). Vi pa universitetet ser aldrig forteckningen 6ver de namn som ingar i urvalet.
3. Undersokningsforetaget (Kinnmark Information AB) klistrar ett identifikationsnummer (IP-num-
mer) pa baksidan av enkiterna for att kunna halla reda pa att Ditt och andras svar kommer in.
Dirmed far Du ingen padminnelse i onddan.
4. Narenkdterna samlats in kodas Dina kryss om till siffror. I det datamaterial som nar oss fors-
kare finns aldrig Ditt namn och adress. Forteckningen ver dem som var med i det ursprungliga
urvalet raderas av undersokningsforetaget. Vi som bearbetar siffrorna kommer dirmed aldrig i
kontakt med de personuppgifter som gor det majligt att samla in enkéterna. Alla som arbetar
med undersdkningen har dessutom tystnadsplikt.
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SAMHALLE
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Samhélle Opinion och Massmedia(SOM) & en vetenskaplig frageundersikning som genomfors
av SOM-ingtitutet. SOM-ingtitutet drivsgemensamt av I nstitutionen for journalistik och mass-
kommunikation, Statsvetenskapligaingtitutionen samt Forval tningshdgskol an vid Goteborgs uni-
versitet. SOM-undersdkningen & en del av ingtitutionernasforskning om opinionsbildning i det
svenskasamhdllet i dag. Undersokningen genomférsi samarbetemed Kinnmark Information AB
ochgér ut till 6000 slumpmissigt utval dapersoner i Sverige.

Ansvarig foér undersokningen & universitetd ektor Lennart Nilsson. MagnusKinnmark & projekt-
samordnare och undersdkningsledaredr Y lvaNorén Bretzer.

Har Dufrégor somrér Din medverkani understkningen, ring gérna
Kinnmark Information AB. Telefon: 020—28 28 30 (samtalet &r gratis)

Du kan ocksaringaeller skickae-post till SOM-indtitutet:
Y lvaNorén Bretzer 031-773 51 95, e-post: info@som.gu.se
Vill Dul&samer om SOM-ingtitutet finnsvi pal nternetadressen: www.som.gu.se

Denna streckkod ar endast till for att
inkomna svar skall kunna prickas av
vid datorns optiska lasning. D& dipper
Du fa paminnelse i onddan.




Tal med en decimal avser andelen svarspersoner som markerat en viss ruta (procent)
OBS! Kursiverade frigenummer ingick i bade fullversionen och den halverade enkiten. Ej kusiverade ingick endast i

fullversionen.

MASSMEDIER
Fraga 1. Liser eller tittar Du i foljande tidningar?
6-7 dagar 4-5 dagar 2-3 dagar Mer
per vecka per vecka per vecka séllan Aldrig Totalt
Goteborgs-Posten 31,5 9,8 17,9 27,6 13,1 663
GT 715 6,6 12,7 423 30,8 558
Metro 17,0 32,1 24,1 21,1 5,6 700
Annan svensk dagstidning 5,0 4,6 11,5 434 35,5 541
Utléndsk dagstidning 1.9 2,1 8,2 245 63,4 535
Fraga 2. Prenumererar Du eller nagon i Ditt hushall pa nagon dagstidning?
Totalt
33,0 Ja, pa Goteborgs-Posten 4,2 Ja, pa annan dagstidning 62,8 Nej 672
Fraga 3. Liser eller tittar Du i foljande tidningar och tidskrifter?
Flera  Nagon Né&gon Nigon Nigon Négon
gangeri gangi  gangi gingper gingper gang
veckan veckan ménaden kvartal halvdr  perdr  Aldrig Totalt
Vecko/manadstidning 119 206 235 6,3 5.2 8,1 243 654
Special-/facktidskrift 5,1 11,7 259 8,3 6,3 88 340 591
Annan utléndsk tidning eller tidskrift 2.8 4.6 12,3 79 6,3 13,7 523 568
Fraga 4. Tittar eller lyssnar Du pa foljande nyhetsprogram i radio och TV?
5-6 ggr/ 3-4ggr/ 1-2ggr/  Mer
Dagligen vecka  vecka  vecka  sillan  Aldrig Totalt
Aktuellt i SVT (Sveriges Television) 314 12,3 184 146 14,6 8,7 713
Rapport i SVT 294 128 16,1 16,1 154 103 690
Vistnytti SVT 246 144 159 143 18,7 121 686
Nyheterna i TV4 316 13,7 199 168 113 6,7 715
TV4 lokalt Géteborg 243 11,7 165 159 20,7 109 686
TV3 Direkt 150 120 139 174 232 185 682
Ekonyheterna i Sveriges Radio 12,2 6,2 8,1 74 228 433 631
P4/Radio Goteborg 189 49 6,6 70 244 382 671
Nyheter i privat lokalradio (Radio Energy etc) 8,0 3,7 8,7 10,1 19,8 49,6 641
Tittar eller lyssnar Du pa program pa annat sprak in svenska?
5-6 ggr/ 3-4ggr/ 1-2ggt/  Mer
Dagligen vecka  vecka  vecka  sillan Aldrig Totalt
I nirradion 6,2 1,7 35 6,5 9,7 724 691
1 6ppna kanalen pa TV 55 2,8 35 4.9 11,7 71,6 677
TV-nyheter fran annat land (t ex via parabol) 162 52 43 4.9 74 62,0 715




Tal med en decimal avser andelen svarspersoner som markerat en viss ruta (procent)

Fraga 5. Hur brukar Du vanligen fa reda pa nyheter om sadant som héinder i Bergsjon?

Mycket Ganska Inte sirskilt Inte alls
vanligt vanligt vanligt vanligt Totalt
Familj, slékt, vinner 244 30,5 18,9 26,3 689
Genom foreningar dér jag dr med 52 8,7 13,7 72,4 612
Informationsblad/anslagstavla 9,3 22,1 29,1 39,5 625
Lokala dagstidningar 19,7 28,8 26,7 249 671
Narradion/Bergsjokanalen 2.5 1,7 12,1 83,7 602
Internet 7,2 8,9 14,4 69,5 610
Medborgarkontoret 39 6,5 15,3 74,4 616
Bibliotek 5.8 6,5 14,5 73,2 620
Fraga 6. Om Du tiinker pa sadant som hinder i Bergsjon, hur mycket litar Du pa foljande
mediers rapportering?
Ingen
Mycket Ganska Inte sérskilt Mindre Inte alls upp-
tillforlitlig tillforlitlig tillforlitlig tillforlitlig tillforlitlig fattning Totalt
Vistnytt i SVT 204 43,0 9,7 5.3 4,7 16,8 618
TV4 lokalt Goteborg 244 42,6 79 4.8 32 17,1 624
P4/Radio Géteborg 16,2 325 8,7 5.8 4,5 323 600
Goteborgs-Posten 18,8 42,7 10,5 7,0 4,0 17,0 618
GT 9,3 254 14,5 10,4 9,8 30,6 599
Fraga 7. Har list eller tittat pa foljande information?
Kiinner Ja, flera Ja, nagon
inte till ganger ging Nej Totalt
SDN Bergsjons hemsida pa Internet 16,2 5.8 154 62,5 667
Informationstidningen Bergsjon.Nu 10,9 24.5 25,3 39,2 660
POLITIK ocH SERVICE
Fraga 8. Vilken eller vilka fragor eller problem tycker Du iir viktigast i Bergsjon i dag?
Ange hogst tre fragor/problem.
Svar:_ Minst ett problem: 57.8 Totalt
Minst tvd problem: 37.1 780
Minst tre problem: 20,0
Fraga 9. Hur intresserad ir Du i allméinhet av politik?
Mycket Ganska Inte sirskilt Inte alls
intresserad intresserad intresserad intresserad Totalt
12,8 34,7 334 19,1 764

Fraga 10. Hur intresserad ér Du av politiska fragor som ror stadsdelen Bergsjon och Giteborg?

Mycket Ganska Inte sirskilt Inte alls
Intresserad intresserad intresserad intresserad
Stadsdelen Bergsjon 13,0 37,0 33,8 16,2
Géteborg 14,2 443 28,6 12,9

Totalt
746

697

84




Tal med en decimal avser andelen svarspersoner som markerat en viss ruta (procent)

Fraga 11. Hur nojd dr Du med det siitt pa vilket demokratin fungerar i:

Mycket nojd Ganska nojd Inte sérskilt nojd Inte alls n6jd
Bergsjon 53 40,3 39,3 15,0
Goteborg 7,5 53,5 314 7,5
Sverige 15,1 489 26,2 9,8
EU 5,6 28,8 37,1 28,5

Totalt
699
678
691
666

Fraga 12. Skulle Du kunna tinka Dig att ta pa Dig ett politiskt uppdrag i kommunen for det parti

Du sympatiserar med?

Nej, Nej,
Ja, absolut Ja, kanske troligen inte absolut inte
I stadsdelsnimnden Bergsjon 7,0 19,1 31,2 42,8
I fullmiktige/central ndamnd
eller styrelse i Goteborg 6,6 17,4 29,1 46,8

Totalt
690

649

Fraga 13. Skulle Du kunna tiéinka Dig att ta pa Dig ett uppdrag i rad eller styrelse knutet till Ditt

barns skola?

Har inga Nej, Nej,
skolbarn Ja, absolut Ja, kanske troligen inte absolut inte
49,1 11,8 15,9 9,4 13,8

Totalt
680

Fraga 14. Skulle Du kunna tinka Dig att pa Din fritid gora en frivillig insats pa nagot av foljande

omraden?
Ja, Nej, Nej,
Ja, regelbundet nagon gang knappast absolut inte Totalt
Barn- och ungdomsverksamhet 10,2 38,6 25,5 25,7 635
Foreningsarbete 11,3 26,3 35,1 27,3 612
Kontaktperson for nyinflyttad
i Bergsjon 6,8 24,1 354 33,7 615
Arbete mot vald och droger 13,5 334 26,2 26,8 622
Kulturaktiviteter 79 31,6 338 26,7 604
Kontakt med &ldre 8,7 374 29,2 2477 623
Skétsel av parker och ndromraden 5,5 29,9 32,2 324 615
Har Du utfort nagot frivilligt arbete under det senaste aret?
Totalt
16,0 Ja, flera ganger 18,6 Ja, nagon enstaka gang 65,4 Nej 677
Fraga 15. Har Du under de senaste 12 manaderna ringt eller besokt foljande servicestiille?
(Svara med ett eller tva kryss per rad)
Kdinner Ringt: Kdnner Besokt:
inte till Nej Ja Totalt inte till Nej Ja Totalt
Medborgarkontoret 14,2 70,5 153 | 620 12,1 56,7 31,2 727
Agenda 21 25,6 714 3,0 | 605 21,8 69,9 83 710
Konsument Bergsjon 223 53,1 42 621 24,0 69,2 6,8 724
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Tal med en decimal avser andelen svarspersoner som markerat en viss ruta (procent)

Fraga 16. Var skulle Du personligen vilja placera nagra stadsdelspolitiker pa nedanstaende skala?

Varken gillar
eller ogillar

Personen dr
okind for mig -5 -4 -3 2 -1 0 +1 +2 +3 +4 +5 Totalt
Anthony Curry 60,7 34 08 1,7 14 12 182 1,8 28 23 29 28 649
Kjell Arnqvist 76,7 1,7 05 1,3 05 09 134 06 08 1,7 1,1 08 | 634

Arnar Sigurdsson 79,4 06 08 06 03 05 126 16 09 1,3 09 05 636
Anna Johansson 70,9 16 05 1,1 03 03 138 13 1,7 39 20 27 | 640
Linda Wilson 80,5 06 05 03 05 06 11,8 08 1,1 1,7 08 08 635

Fraga 17. Vad tycker Du om tillgangen i Bergsjon pa foljande?

Vakennojd Ganska  Mycket

Mycket  Ganska eller miss- miss-
nojd nojd missndjd nojd nojd Vet ej Totalt
Affdrer/butiker/kiosker 9,2 234 18,0 19,8 24,8 4.9 762
Postservice 7,5 26,8 19,7 18,5 22,5 5,1 751
Bankservice 3,7 10,3 10,2 17,1 49,3 9,5 738
Matserveringar/restauranger 2,3 9.4 18,1 18,5 33,8 17,9 742
Caféer 23 6,4 13,8 15,3 41,2 21,1 740

Fraga 18. Vilka former av service anvéinder Du eller nagon ndéra anhorig?

Nyttjar ¢j sjilv, Varken jag
Nyttjar men néra anhorig sjélv eller nira

sjalv nyttjar anhdrig nyttjar Totalt
Kommunal barnomsorg 12,2 16,2 71,7 600
Alternativ barnomsorg 4.4 11,0 84,6 564
Kommunal grundskola 13,7 20,5 65,8 591
Kommunal gymnasieskola 9,3 17,3 734 567
Friskola 7,1 12,0 80,9 566
Barnavardscentral 17,3 20,8 61,9 590
Vardcentral 63,2 16,7 20,1 642
Sjukhusvard 40,1 16,4 43,5 593
Privatlidkare 28,0 11,8 60,2 568
Folktandvard 51,6 16,6 31,8 595
Privattandlikare 2472 12,6 63,2 570
Aldreomsorg 5,6 13,2 81,2 554
Socialtjanst 15,9 12,5 71,6 577
Bibliotek 53,7 15,6 30,7 603
Kulturaktiviteter 19,0 15,3 65,6 567
Idrottsanldggningar 23,7 20,2 56,1 570
Fritidsverksamhet 14,9 194 65,7 562
Forsédkringskassa 40,9 16,9 42,2 602
Arbetsformedling 26,8 15,6 57,6 582
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Tal med en decimal avser andelen svarspersoner som markerat en viss ruta (procent)

Fraga 19. Vad tycker Du om servicen for boende i Bergsjon pa foljande omraden?

Varken Ganska ~ Mycket

Mycket Ganska  nojd eller miss- miss-
nojd nojd missndjd nojd nojd
1. Kommunal barnomsorg 3,3 12,0 9,8 4,0 3,0
2. Alternativ barnomsorg 1,4 6,4 9,0 2,6 1,9
3. Kommunal grundskola 35 11,3 11,3 7,0 6,0
4. Kommunal gymnasieskola 1,4 79 8,8 3,2 5,1
5. Friskola 29 4.8 73 1,3 2,6
6. Barnavardscentral 6,4 13,8 10,8 38 3,0
7. Vardcentral 10,5 21,3 19,8 11,1 17,5
8. Sjukhusvard 7.8 14,1 15,5 6,5 9,7
9. Privatlakare 7,1 7.9 8,7 3,7 4,5
10. Folktandvard 11,1 21,1 16,5 5,6 6,6
11. Privattandlékare 6,5 6,5 6,7 23 4,1
12. Aldreomsorg 2.4 5,9 10,6 3,0 5,5
13. Socialtjédnst 4.6 9,0 12,7 4.6 5,5
14. Bibliotek 16,1 28,5 17,0 4,2 1,7
15. Kulturaktiviteter 33 10,5 14,8 37 4,0
16. Idrottsanldggningar 4,0 13,6 14,9 5,1 54
17. Fritidsverksamhet 4.0 79 14,1 5,4 53
18. Forsikringskassa 7,6 17,8 17,6 4.8 47
19. Arbetsformedling 3,6 114 12,0 6,2 6,3
20. Tillgang till bostdder 3,6 144 18,9 10,0 20,3
21. Gator och végar 6,6 24,6 249 20,2 17,9
22. Kollektivtrafik (buss, sparvagn) 18,7 433 16,4 9,1 73

23. Skotsel av parker och ndromraden 5,7 26,8 259 18,9 154
24. Renhéllning pa allménna platser 5,5 19,2 25,2 20,5 233
25. Mojligheten att fa jobb 2,6 4,0 10,7 11,0 234
26. Polisen 74 164 20,6 10,5 13,0

Vet ej
67,9
78,6
61,0
73,5
81,2

62,2
19,9
46,4
68,1
39,2

739
72,6
63,6
32,5
63,6

57,1
63,3
475
60,4
32,8

5,7
52
12
6,4
48,2
32,1

Fraga 20. Om forindringar av servicen skall goras, vilket av serviceomradena anser Du att:

Det i forsta hand
ska minskas pa?

Det ér viktigast

o 72,
att satsa pa? 8

44,7

(Ange en av siffrorna 1-26 ‘
ifraga 19 ovan.)

Totalt
642
622
630
622
626

638
668
631
620
641

612
623
632
646
627

631
624
642
631
631

663
670
663
660
645
664

Totalt
780

Fraga 21. Som helhet, hur tycker Du att servicen har fungerat under de senaste 12 manaderna for

boende i:
Varken Ingen
Mycket Ganska  braeller  Ganska Mycket upp-
bra bra daligt daligt daligt fattning
Bergsjon 47 24,2 31,4 13,7 10,0 16,0

Goteborg 5,6 32,1 28,5 8,2 2,5 23,0

Totalt
761

708
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Tal med en decimal avser andelen svarspersoner som markerat en viss ruta (procent)

Fraga 22. Vilka méjligheter har Du att vid behov paverka verksamheten i Bergsjon pa foljande

omraden?
Mycket Ganska  Varken goda  Ganska Mycket
goda goda eller daliga daliga daliga Ingen
mojlig- mojlig- mojlig- mojlig- mojlig- upp-
heter heter heter heter heter fattning Totalt
Barnomsorg 4,5 7,4 11,0 5,3 11,6 60,2 646
Grundskola 43 7,1 11,6 7,0 11,0 58,9 645
Boendemiljo 3,7 16,0 15,3 8,4 14,8 41,7 642
Aldreomsorg 2,3 55 12,3 8,1 10,6 61,2 641
Polisen 43 6,7 13,8 6,8 17,0 514 646
Socialtjénst 4,5 6,8 12,8 6,0 134 56,6 650
Fraga 23. Har Du under de senaste 12 manaderna forsokt paverka eller forindra nagon av
stadsdelsnimndens verksamheter?
Totalt
9,0  Ja, som privatperson 91,0 Nej > Gd vidare till fraga 24 658

Om JA, pa vilket siitt forsokte Du paverka stadsdelsnimnden under det senaste aret?

339
27,1

254
20,3
339

33,9 Tog kontakt med kommunal tjansteman

eller forvaltning
25,4 Tog kontakt med kommunpolitiker

25,4 Arbetade aktivt i partiorganisation

15,3 Arbetade aktivt i aktionsgrupp eller byalag

Annat sitt

Lyckades Du i Ditt forsok att paverka eller forindra?

Ja Ja, delvis

53 214

Nej
38,2

Arbete i annan organisation eller forening
Skrev insidndare eller artikel i tidning

Deltog i namninsamling eller demonstration

Tog kontakt med Agenda 21-kontoret

Vetej
35,1

Totalt
59

Totalt
131

Fraga 24. Nedanstaende lista omfattar ett antal forslag som forekommit i den politiska debatten.

Vilken ir Din asikt om vart och ett av dem?

Minska den offentliga sektorn

Ta emot farre flyktingar i Sverige
Hoja kommunalskatten hellre &n att
minska servicen

Sverige bor bli medlem i EMU

Satsa pa ett mangkulturellt samhélle

Staten ska styra var asylsokande
flyktingar far bosiitta sig

Mycket
bra
forslag

5.8
27,1

11,7
19,3
264

249

Ganska
bra
forslag

144
182

22,7
15,1
27,5

19,7

Varken bra
eller daligt
forslag

35,0
259

29,2
26,1
28,0

259

Ganska
daligt
forslag

20,0
13,1

20,3
13,7
8.4

12,9

Mycket
daligt
forslag

24,8
15,7

16,1
25,8

9,8

16,7

Totalt
585

632

607
621

622

630
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Fraga 25. Anser Du att Sverige skall infora euron som valuta?

Totalt

34,7 Ja 42,7 Nej 22,6 Har ingen Asikt 694

Frdaga 26. Hur stort fortroende har Du for det sétt foljande grupper i Goteborg skoter sitt arbete?

Varken Mycket
Mycket Ganska  storteller ~ Ganska litet Ingen
stort stort litet for- litet for- upp-
fortroende fortroende troende  fortroende  troende fattning Totalt
Kommunpolitiker i Géteborg 4.6 17,6 27,5 13,2 11,6 25,5 734
Tjéanstemin i Goteborgs Stads

forvaltning 3,1 14,2 30,1 14,1 9,3 29,3 711
Personal inom forsékringskassan 8,0 19,2 26,4 10,9 8.4 27,1 663
Personal pé arbetsformedlingen 3,8 13,8 20,1 11,7 11,7 389 658

Hur stort fortroende har Du for det séitt foljande grupper skoter sitt arbete?

Varken
Mycket Ganska  storteller — Ganska Mycket Ingen
stort stort litet for- litet litet upp-
fortroende fortroende  troende  fortroende fortroende — fattning Totalt

Politiker i stadsdelsndmnden 2,5 13,2 26,2 12,8 13,5 31,8 718
Stadsdelsforvaltningens tjanstemén 2,0 11,6 26,9 14,1 10,6 34,9 700
Lérare i grundskola/gymnasium 8,9 28,2 19.9 5,5 3,1 34,3 708
Lérare i vuxenutbildning 8,1 24.6 18,7 47 3,4 40,5 702
Sjukvardspersonal 15,0 36,9 17,2 6,4 7.8 16,7 719
Socialarbetare 54 15,8 22,4 9,9 9,7 36,9 710
Kulturtolkar 2,5 12,0 19,4 5,1 4,6 56,4 691
Personal inom &ldreomsorgen 5,8 22,5 19,9 53 4,0 42,5 702
Bibliotekspersonal 14,7 30,3 20,7 33 2,0 29,0 706
Fritidspersonal 73 214 18,7 4,3 1,9 46,3 695
Personal inom barnomsorgen/forskolan 10,9 24,7 15,2 4,0 2,6 42,6 699
Boendevirdar 5,6 17,2 254 8,8 10,3 32,6 696
Poliser 11,6 31,0 20,0 94 7,7 20,3 714
Ledare i foreningslivet 45 154 232 4,7 49 473 695
Préster eller andra religiosa ledare 7,7 15,0 19,3 5.2 8,2 44.5 705
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Tal med en decimal avser andelen svarspersoner som markerat en viss ruta (procent)

BOENDE, TRYGGHET 0ocH HALSA

Fraga 27. Var nagonstans har Du respektive Din far och mor huvudsakligen vuxit upp?

(Sitt ett kryss i varje kolumn.)

Du sjilv Din far
Sverige 54,7 44.8
Norden 4,2 6,4
Europa 18,6 20,9
Utanfor Europa 22,6 27,9

Din mor
45,8
6,1
21,1
27,0

Totalt 716

Ar Du huvudsakligen uppvuxen i en storstad, i titort eller pa landsbygden? Totalt
54,9 Storstad 24,1 Tétort 21,0 Landsbygd 743
Om Du vuxit upp i ett annat land én Sverige, vilket ar flyttade Du till Sverige? :
Totalt
46,4 780
Fraga 28. Hur léinge har Du bott i Goteborg respektive i Bergsjon?
(Siitt ett kryss i varje kolumn.)
Bergsjon Goteborg
Har alltid bott hir 19.9 31,0
Fodd hir, har alltid bott hir bortsett fran
kortare perioder, t ex studier pa annan ort 1,6 6,8
Inflyttad, har bott har mer dn 10 ar 28,5 243
Inflyttad, har bott hér 6 till 10 ar 15,0 12,6
Inflyttad, har bott hér 1 till 5 ar 274 20,2
Inflyttad, har bott héar mindre &n ett ar 7,6 5,0
Totalt 734 ‘ Totalt 555 ‘
Fraga 29. Allmént sett, hur bra tycker Du det ir att bo i:
. Varken bra
Mycket daligt eller daligt w
-5 4 3 2 -1 0 +1 +2 +3 +4 +5 Totalt
Det bostadsomréade
dér Du bor 70 33 49 48 21 196 6,1 85 151 130 154 668
Bergsjon 100 51 74 48 39 230 6,7 81 124 85 10,1 743
Goteborg 09 03 08 06 08 126 35 92 150 242 322 665
Fraga 30. Vad &r det béista med att bo i Bergsjon?
Svar: 76,7 Totalt
780
Vad ér det sdmsta med att bo i Bergsjon?
Svar: 75,1 Totalt
780
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Fraga 31. Har Du under de senaste 12 manaderna funderat pa att flytta fran det omrade déir

Du bor?

43,0 Nej - Fortsdtt till fraga 32. 57,0 Ja

Om JA, till vilket omrade? (Mer in ett omrade kan markeras.)
11,6 Till annat omrade i Bergsjon 20,3 Till kommun utanfor Goteborgsregionen
74,9 Till annan del av Goteborg 11,4 Till annat land

24,3 Till annan kommun i Géteborgsregionen

Totalt
693

Totalt
395

Fraga 32. Niar Du triffar personer som inte bor i Bergsjon eller som sillan vistas hér, hur brukar

deras uppfattning vara om Bergsjon?

De saknar
Mycket Ganska Varken positiv Ganska Mycket uppfattning
positiv positiv eller negativ negativ negativ om Bergsjon Totalt
1,2 6,5 13,5 354 40,1 33 765
Fraga 33. Hur bor Du for niarvarande?
85,2 Ildgenhet eller i flerbostadshus 1,8 Iservicehus, dlderdomshem Totalt
12,9 T villa eller radhus eller gruppboende 758
Utover kok, hur manga rum finns det i bostaden? [
1 rum 2-3 rum 4-5 rum 6 rum eller fler Totalt
6,9 63,6 26,4 32 759
Frdaga 34. Hyr eller dger Du eller nagon i Ditt hushall Din nuvarande bostad? l
. Totalt
77,0 Hyr bostaden 23,0 Ager bostaden (bostadsritt eller villa) 758
Fraga 35. Hir ber vi Dig ta stéllning till ett antal pastaenden om Bergsjon. Markera for varje
pastaende det svarsalternativ som stimmer bist 6verens med Din uppfattning.
Staimmer Stimmer Stammer Stammer Ingen upp-
helt delvis knappast inte alls fattning Totalt
Det r latt att ta sig mellan centrala
Goteborg och Bergsjon 56,6 32,7 5,1 2,7 2.9 700
Man kan handla det mesta i Bergsjon 9,2 19,1 24,7 44.5 2,5 692
Som forilder kénner man sig orolig
nir barnen leker ute 19,4 22,0 8,7 6,6 43,3 669
Bostidderna ér bra 21,3 46,7 14,2 11,9 58 689
Husen och gérdarna ger ett trist intryck 22,5 40,6 15,4 15,3 6,2 680
Gemenskapen bland dem som bor i
Bergsjon ér bra 9,2 332 20,7 15,7 21,3 687
Naturen i Bergsjon ér en stor tillgang
for de boende 67,0 223 4,0 3,0 3,7 696
Det &r trivsamt att bo i Bergsjon 21,3 43,0 20,4 13,1 2.2 686
Det finns alltfor manga sociala
problem i Bergsjon 54,7 27,8 5,0 2,7 9,8 695
Det gar snabbt att fa hjdlp om nagot
i lagenheten har gatt sonder 23,6 284 144 15,5 18,1 696
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Fraga 36. Har Du under de senaste 12 manaderna upplevt ridsla/otrygghet i foljande

sammanhang?
Ja, ndgon
Ja, ofta Ja, ibland enstaka gang Nej Totalt
I hemmet 43 11,1 13,4 71,3 741
1 tviittstuga, vinds- eller killarforrdd 8,3 15,5 15,3 60,9 724
Vid garage eller parkeringshus 8,2 16,6 184 56,8 706
1 bostadsomradet 94 22,0 21,5 47,1 724
Vid promenader/joggning i naturen 10,5 19,8 17,2 52,6 717
Vid méte med hundar 124 18,5 16,7 524 719
Vid resor med buss/tag/sparvagn 7.8 20,3 24,0 479 730
Vid héllplatser for sparvagn eller buss 11,9 22,7 239 41,6 724
Pa arbetsplatsen eller i skolan 2,1 7,6 9,7 80,5 698
Vid nojesaktiviteter kvillstid 10,7 17,0 16,8 55,5 704
Fraga 37. Har Du sjilv under de senaste 12 manaderna varit utsatt for:
Nej Ja Totalt
Vald som ledde till sidana skador att det krivde
besok hos likare, tandlikare eller sjukskoterska 94,0 6,0 681
Annat fysiskt vald som gett smiirta 91,9 8,1 669
Hot om viéld som var s allvarliga att Du blev radd 87,1 129 676
Stold 74,4 25,6 675
Skadegorelse 79,6 20,4 670
Om Du under de senaste 12 manaderna varit utsatt for nagot brott,
anmiilde Du det till polisen?
Totalt
346 Ja 654 Nej 442
[
FRITID ocH LIVSSTIL
Frdaga 38. Tillhor Du nagon kyrka eller annat religiost samfund eller religion?
Nej, men jaghar  Ja, men jag har Ja, och jag har
varit pa mote inte varit pd mote varit pd mote
under de senaste  under de senaste  under de senaste
Nej 12 manaderna 12 méanaderna 12 ménaderna Totalt
Svenska kyrkan 52,3 3,1 36,3 8,3 652
Katolska kyrkan 91,3 2,0 4.5 2,2 554
Frikyrka 93,1 1,7 2,6 2,6 539
Ortodox kyrka eller annan kyrka 88,2 14 4,7 57 557
Jag dr muslim 74,0 1,7 15,9 84 572
Annan religion 91,3 1,3 4,0 3,3 519
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Tal med en decimal avser andelen svarspersoner som markerat en viss ruta (procent)

Fraga 39. Ange vilka foreningar Du ér medlem i, och hur aktiv Du ér i dessa foreningar.

Medlem, men har Medlem och har
inte varit pd méte varit pd mote Medlem och
Ej under de senaste under de senaste  har nagon typ
medlem 12 méanaderna 12 ménaderna av uppdrag
Facklig organisation 55,9 29,5 11,6 3,0
Idrotts- och friluftsforening 83,9 4,1 74 4,6
Kulturforening (musik, dans etc.) 91,1 2.4 3,8 2,7
Politiskt parti (dven kvinno- eller
ungdomsforbund) 93,0 3,1 24 1,5
Pensionérsorganisation 90,8 5,8 2,5 0,9
Humanitir hjédlporganisation 90,1 6,9 1,8 1,2
Forildraforening 95,6 1,5 1,8 1,1
Kvinnoorganisation 96,0 1,8 1.5 0,7
Lokal aktionsgrupp 97,3 0,9 1,1 0,8
Invandrarforening 91,5 2,5 3,3 2,7
Hyresgistforening, bostadsritts-
forening eller villadgareforening 66,0 18,7 11,4 3,8
Annan forening 81,2 6,7 5,6 6,5

Fraga 40. Hur ofta har Du under de senaste 12 manaderna gjort foljande?

Nagon
gang  Nagon Nagon
underde géngi gingi Nagon Négon  Flera

Ingen senaste 12 halv- kvar-  gangi  gingi gangeri
gang manaderna  dret talet ~manaden veckan veckan
Umgatts med vénner eller grannar 72 53 2,5 4,1 162 278 37,0
Diskuterat politik 36,3 6,1 4,1 5,6 163 174 140
Deltagit i studiecirkel 80,1 4,1 24 3,0 39 4,7 1,9
Gétt pa restaurang/bar/pub pa kvillstid 30,0 11,5 5,1 129 257 116 32
Sysslat med motion eller idrott 334 73 2,6 5,1 13,2 194 19,1
Besokt gudstjénst eller religiost mote 68,7 8,7 3,5 5.4 49 5,5 34
Sysslat med tridgardsarbete 66,4 7,7 4,6 4,2 54 59 5.9
Spelat pa tips, lotto eller V75 486 77 33 59 139 145 6,0
Anvint mobiltelefon 15,5 38 0,5 23 4,7 13,5 598
Besokt bibliotek 34,8 9,0 7,1 112 21,6 11,3 5,0
Arbetat dvertid 55,5 3,7 1,7 7.4 15,0 8,7 8,0
Sjélv utovat teater, dans, etc 80,9 4,7 2,6 2,3 4.6 2,5 2,5
Hyrt videofilm eller DVD 4772 75 55 9,3 20,5 7,0 2,9
Rest utomlands 422 345 143 5,7 2,0 0,2 1,1
List ndgon bok 192 94 8,6 11,8 173 119 219
Bett till Gud 46,7 7,0 2,5 2,6 7,0 74 269
Sjélv kort bil 45,1 2,7 1,5 38 52 5,6 36,0
Akt kollektivt (buss/sparvagn/tig) 1,9 50 1,8 4,2 128 124 519
Sjungit eller spelat musikinstrument 64,2 4,1 1,5 2,7 53 6,8 15,3

Totalt
705
675
663

676
677
666
665

670
665
670

683
661

Totalt
681
655
638
661

661
654
649
662
665

663
647
653
653
663

663
647
656
663
659
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Fraga 41. Har Du under de senaste 12 manaderna besokt nagon av foljande anléiggningar eller
platser? Avser Du att gora det under de kommande 12 manaderna?
(Sitt tva kryss per rad.)

Tiinker Du besoka dessa
Har besokt under under de kommande 12
de senaste 12 manaderna: mdanaderna?
Nej, Ja, kommer Ja, kommer

Ingen Nagon Flera kommer kanske att sdkert att

géng géng génger Totalt inte att besoka  besoka besoka Totalt
Goteborgsoperan 81,5 15,5 3,0 644 51,8 324 15,7 515
Liseberg 28,6 423 29,1 664 10,3 34,0 55,7 503
Nordstan 6,8 214 71,8 664 2,6 13,2 84,1 491
Slottsskogen 29,2 47,2 23,7 651 9,7 43,1 47,2 504
Stadsteatern 83,1 15,0 1,9 635 51,4 39,6 9,0 500
Universeum 69,0 27,9 3,0 630 30,4 49,8 19,8 514
Angeredsteatern 91,6 7,7 0,6 646 73,1 24,4 2,4 499
Badplats Bergsjon 50,7 28,5 20,8 659 40,6 29,7 29,7 502
Berghalla 81,2 12,3 6,5 642 70,6 21,0 8.4 490
Galaxen 53,0 28,8 18,2 649 47,2 31,6 21,2 500
Geréshallen 83,3 10,3 6,5 634 68,3 22,0 9,8 492
Rymdtorget 9,9 274 62,6 674 9,5 25,4 65,0 503

Frdga 42. Hur nojd dr Du med det liv Du lever?
Mycket nojd Ganska nojd Inte sérskilt nojd Inte alls n6jd Totalt
26,4 54,9 154 3,3 760

Fraga 43. Enligt Din mening, i vilken utstrickning gar det att lita pa ménniskor i allméinhet?
Svara med hjilp av nedanstaende skala:

Det gér inte att lita
pa ménniskor i

Det gér att lita pa
miénniskor i

allménhet

allménhet

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Totalt
6,6 29 42 8,3 82 219 106 141 147 4,6 38 757

Fraga 44. Hur bedémer Du Ditt allménna hélsotillstaind?
Svara med hjilp av nedanstaende skala:

Mycket
daligt

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Totalt
3,6 14 2,6 53 6,7 15,6 7,0 126 182 146 123 698

Fraga 45. Om Du jamfor, hur ir Ditt allménna hilsotillstand i dag jamfort med hur det var for 12
manader sedan?

Totalt
19,7 Bittre 60,7 Oforindrat 19,6 Samre 699
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ARBETSLIV ocH SPRAKANVANDNING
Fraga 46. Vilken skolutbildning har Du? Om Du énnu inte avslutat Din utbildning, markera da
den typ av skola Du just nu gar i.
8,4  Ejfullgjort grundskola 38,9 Gymnasium, folkhogskola eller motsvarande
25,5 Grundskola eller motsvarande 14,8 Studier vid hogskola/universitet Totalt
obligatorisk skola 12,5 Examen fran hogskola/universitet 738
Fraga 47. Vilken av de hir grupperna tillhor Du idag?
33,7 Har avlonat forvirvsarbete 13,3 /}rbetslés
(&ven sjukskriven, forildraledig) 14,0 Alderspensiondr
6,2  Har arbete i arbetsmarknadspolitiska 84  Fortidspensiondr Totalt
atgérder eller arbetspraktik 2,2 Arbetar hemma (utan 16n) 703%
1,2 Genomgar arbetsmarknadsutbildning 21,0 Studerande I
|
Fraga 48. Vilket yrke har/hade Du? Totalt
70,1 (yrke/ sysselscittning) 29,9 Har aldrig yrkesarbetat 445
-> Gd vidare till fraga 51.
Arbetar Du i Bergsjon, eller utanfor? Totalt
13,3 Jag arbetar i Bergsjon 86,7 Jag pendlar till arbete utanfoér Bergsjon 422
Fraga 49. Arbetar/arbetade Du hel- eller deltid? ol
otalt
77,1 Heltid 16,0 Deltid, minst 15 timmar 6,9 Deltid, mindre &n 550
per vecka 15 timmar per vecka I
I
Fraga 50. Arbetar/arbetade Du i statlig, landsting/regional, kommunal eller privat tjéinst? Totalt
15,2 Statlig 3,8 Landsting/regional 31,1 Kommunal 49,9 Privat 553
Friga 51. Ar Du medlem i nagon fackforening?
Ja, forbund inom:
21,5 LO (Landsorganisationen) 4,6  TCO (Tjansteminnens centralorganisation)
3,5 SACO (Sveriges akademikers 24,6 Annan facklig organisation Totalt
centralorganisation) 45,7 Nej 715
Fraga 52. Anser Du att forutsiittningarna i Goteborg har forindrats under de senaste 2 aren i
foljande avseenden?
Mycket scimre Oférindrat Mycket biittre
mdojligheter idag, dn mdojligheter
for 2 &r sedan idag, én for 2 ar
3 2 -1 0 +1 +2 +3 Totalt
Att komma in pa arbetsmarknaden 12,1 9,0 95 442 135 73 4.4 654

Att driva eget foretag 8,0 7,0 10,2 56,8 9,2 4.8 4,0 599
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Fraga 53. Har Du under de senaste 12 manaderna fatt stod i nagon av foljande former?
(Flera kryss kan markeras.)

Ja Nej Totalt
Sjukersittning fran arbetsgivare eller forsidkringskassa 31,7 68,3 672
Sjukbidrag eller fortidspension 13,5 86,5 665
Arbetsloshetskassa (A-kassa) 11,0 89,0 644
Socialbidrag eller introduktionsersittning 21,9 78,1 672
Fordldrapenning 11,3 88,3 644
Aldreforsorjningsstod 2,8 97,2 632
Ekonomiskt stod fran familj eller néra vén 21,8 78,2 642
Fraga 54. Om Du skulle beskriva Ditt nuvarande hem respektive det hem Du viixte upp i, vilket
alternativ stimmer da bist? (Sitt ett kryss i varje kolumn.)
Ditt nuvarande hem: Det hem Du véixte upp i:
49,2 Arbetarhem 51,6 Arbetarhem
1,2 Jordbrukarhem 84  Jordbrukarhem
12,5 Tjédnstemannahem 10,8 Tjénstemannahem
6,9 Hogre tjinstemanna-/akademikerhem 9,0  Hogre tjédnstemanna-/akademikerhem
4,5 Foretagarhem Totalt 6,1  Foretagarhem Totalt
25,8 Annat 598 14,1 Annat 610
Fraga 55. Vilket dir Ditt modersmdl? (endast denna del ingick i bade fullt och halverat formuliir) |
Totalt
54,2  Svenska 45,8 Annat sprak: 661
-> Fortsitt till fraga 56.
Hur bra tycker Du att Du kan svenska nér det giiller att:
Ingen
Mycket Ganska Ganska Mycket upp-
bra bra daligt daligt fattning Totalt
Forsta nyheter i TV och radio 55,9 32,6 73 3.3 0,9 451
Per telefon forklara drende vid
kontakt med myndigheter 46,5 359 114 4,6 1,6 437
Svara skriftligt pa en annons 37,6 36,7 13,2 8,1 4.4 433
Fora fram synpunkter pA moten
eller sammantriiden 35,0 33,1 17,8 7,7 6,3 426
Om Du tinker pa Dina sprakkunskaper i svenska, har dessa forindrats under de
senaste 2 aren?
Ofordndrade, Mycket biittre
jag har samma kunskaper i svenska sprakkunskaper idag én for 2
idag som for 2 &r sedan ar sedan
0 +1 ) 3 ] Totalt
30,5 145 202 177 17,0 440
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BAKGRUNDSFRAGOR
om Dig sjélv och framtiden

Fraga 56. Vilket ar dr Du fodd?

Totalt
97,8 780
|
Friga 57. Ar Du man eller kvinna? Totalt
50,0 Man 50,0 Kvinna 770
Fraga 58. Vilket eller vilka medborgarskap har Du? (Mer én ett kryss kan anges.)
610 Svenskt 186  Mitt fodelseland 51 Annat
Friga 59. Ar Du ensamstiende, samboende eller gift? Totalt
425 Ensamstiende 18,4 Samboende 39,1 Gift 749
|
Fraga 60. Har Du egna barn? Totalt
59,3 Ja 40,7 Nej 766
Fraga 61. Hur manga personer delar Du din bostad med?
Totalt
Vuxen/vuxna personer (personer 20 ar eller dldre): 63,7 Barn: 32,6 780
I vilka aldrar befinner sig de personer Du delar hushall med? (Flera kryss kan anges.)
0-3 ar 4-6 ar 7-15 ar 16-19 ar 20 ar eller #ldre Totalt
9,4 9,2 22,3 13,1 56,5 780
Frdga 62. Vilket parti tycker Du bist om idag?
12,6 Vinsterpartiet 6,2  Moderaterna
59,5 Socialdemokraterna 3,2 Kristdemokraterna
0,6 Centerpartiet 64  Miljopartiet Tg;‘g“
7,9  Folkpartiet 3,6  Annat parti:
Anser Du Dig vara en 6vertygad anhiingare av detta parti? Totalt
698

15,9 Ja, mycket 6vertygad 44,1 Ja, nagot Svertygad 40,0 Nej

Fraga 63. Man talar ibland om att politiska asikter kan placeras in pa en viinster-hogerskala. Var

nagonstans skulle Du placera Dig sjélv pa en sadan vinster-hogerskala?

Varken till véinster
Klart till vénster Nagot till véinster eller till hoger Nagot till hoger Klart till hoger

14,0 21,1 49,1 12,0 38

Totalt
707
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Fraga 64. Vilka typer av utrustning har Du for nirvarande tillgang till i Ditt hushall?
(Flera kryss kan anges.)
86,8 Telefon (fast anslutning) 29,5 DVD-spelare 51,4  Anslutning till Internet
80,9 Mobiltelefon 71,2 CD-spelare 57,2 Korkort for personbil
79,5 Text-TV 8,2  Birbar mp3-spelare 9.4  Fritidshus
73,8 Video 56,9 Persondator 5,1  Fritidsbat Totalt
19,4 Digital-TV/Set Top Box 46,2 Skrivare 45,1 Bil 780
Fraga 65. Var vinlig siitt ett kryss i den ruta som motsvarar den ungefirliga ssmmanlagda
arsinkomsten for samtliga personer i Ditt hushall fore skatt (pension och studiemedel
ska ocksa riknas in i den ungefirliga arsinkomsten).
21,0  100.000 eller mindre 7,3 401.000 - 500.000
29,1 101.000 - 200.000 3,0 501.000 - 600.000
22,5 201.000 - 300.000 2,2 601.000 - 700.000 Totalt
12,7 301.000 - 400.000 2,2 Mer 4n 700.000 632
Fraga 66. Hur har enligt Din mening nedanstaende ekonomiska forhallanden forindrats under de
senaste 12 manaderna?
Forblivit ungefar
Forbiittrats densamma Forsamrats Totalt
Din egen ekonomiska situation 24,0 50,2 25,8 679
Ekonomin i Goteborg 8,3 57,7 33,9 601
Den svenska ekonomin 8,9 47.6 43,5 609
Hur tror Du att ekonomin kommer att forindras under de kommande 12 manaderna?
Forblir ungefir
Forbiittras densamma Forsimras Totalt
Din egen ekonomiska situation 30,5 53,0 16,5 673
Ekonomin i Goteborg 13,5 58,0 28,6 609
Den svenska ekonomin 16,6 472 36,2 614
Fraga 67. Hur bedémer Du méjligheterna for dagens barn och ungdomar att de nirmaste 5-10
aren kunna fa:
Mycket Ganska Varken stora Ganska Mycket
stora stora eller sma sma sma
mojligheter mojligheter mojligheter mojligheter mojligheter Totalt
God utbildning 19,3 45,7 21,7 10,5 2,8 668
Fast anstillning 6,7 24,5 39,0 23,5 6,3 654
Bra bostad 7.9 23,2 31,1 28,2 9,6 656
Samma vilfiard som idag 7,0 229 40,5 21,8 7,8 642
Har Du fatt hjilp av nagon for att kunna fylla i den hir enkiiten?
Totalt

16,3 Ja 83,7 Nej

718
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Tal med en decimal avser andelen svarspersoner som markerat en viss ruta (procent)
OBS! Kursiverade fragenummer ingick i bade fullversionen och den halverade enkiiten. Ej kusiverade ingick endast i

fullversionen.

MASSMEDIER
Fraga 1. Liser eller tittar Du i foljande tidningar?
6-7 dagar 4-5 dagar 2-3 dagar Mer
per vecka per vecka per vecka sillan Aldrig Totalt
Goteborgs-Posten 29,1 9.4 16,2 32,5 12,7 604
GT 9,8 73 164 36,3 30,2 523
Metro 20,7 30,1 26,0 17,5 5.8 658
Annan svensk dagstidning 59 5.5 13,6 36,8 38,2 492
Utléndsk dagstidning 3,6 3,6 7,0 27,1 58,6 498
Fraga 2. Prenumererar Du eller nagon i Ditt hushall pa nagon dagstidning?
Totalt
29,4 Ja, pa Goteborgs-Posten 4,8 Ja, pa annan dagstidning 65,8 Nej 640
Fraga 3. Liser eller tittar Du i foljande tidningar och tidskrifter?
Flera  Nagon Négon Nagon Nagon Nagon
gangeri gangi  gingi gangper gangper  ging
veckan veckan méanaden kvartal halvdr  perar  Aldrig Totalt
Vecko/manadstidning 10,2 222 226 4,7 4.8 9,0 26,4 598
Special-/facktidskrift 58 108 252 5,5 49 108 37,0 548
Annan utléndsk tidning eller tidskrift 4.6 7.8 11,7 54 5,9 14,7 49,8 538
Fraga 4. Tittar eller lyssnar Du pa foljande nyhetsprogram i radio och TV?
5-6 ggr/ 3-4 ggr/ 1-2ggr/  Mer
Dagligen vecka  vecka  vecka  sillan  Aldrig Totalt
Aktuellti SVT (Sveriges Television) 342 105 17,1 150 13,8 94 660
Rapporti SVT 31,0 11,1 16,7 169 143 10,0 651
Vistnytt i SVT 254 11,8 185 154 159 130 637
Nyheterna i TV4 31,2 139 214 16,1 10,1 73 654
TV4 lokalt Goteborg 26,1 109 181 139 176 133 631
TV3 Direkt 20,0 8,0 16,3 181 219 158 640
Ekonyheterna i Sveriges Radio 10,7 4,0 6,7 104 228 454 597
P4/Radio Goteborg 190 69 6,4 8,6 20,3 38,7 636
Nyheter i privat lokalradio (Radio Energy etc) 11,4 5,1 6,6 9,1 20,6 473 607
Tittar eller lyssnar Du pa program pa annat sprak éin svenska?
5-6 ggr/ 3-4ggr/ 1-2ggr/  Mer
Dagligen vecka  vecka  vecka  sillan  Aldrig Totalt
I nérradion 7.9 2,0 34 7,6 13,8 654 647
1 6ppna kanalen pa TV 5,9 3,0 3,3 7.8 17,7 62,3 628
TV-nyheter fran annat land (t ex via parabol) 222 48 5,7 5,7 9,5 52,0 663
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Fraga 5. Hur brukar Du vanligen fa reda pa nyheter om sadant som hénder i Gardsten?

Mycket Ganska Inte sirskilt Inte alls
vanligt vanligt vanligt vanligt Totalt
Familj, slékt, vinner 25,0 32,4 16,7 259 636
Genom foreningar dér jag dr med 4.8 11,7 17,1 66,4 580
Informationsblad/anslagstavla 194 28,9 238 279 613
Lokala dagstidningar 20,2 31,7 23,0 25,1 625
Nérradion 43 7,0 17,2 71,5 582
Internet 59 8,0 14,8 71,4 576
Hilsodisken 3,0 54 11,3 80,4 576
Bibliotek 2,4 59 16,0 75,7 576
Fraga 6. Om Du tiinker pa sadant som héinder i Gardsten, hur mycket litar Du pa foljande
mediers rapportering?
Ingen
Mycket Ganska Inte sérskilt Mindre Inte alls upp-
tillforlitlig  tllforditlig  tillforlitlig  tillforlitig  tillforliig fatning | Totalt
Viistnytt i SVT 22,6 37,6 9,1 6,2 2,7 21,8 583
TV4 lokalt Géteborg 26,7 354 10,2 4,1 29 20,6 587
P4/Radio Géteborg 16,2 28,1 10,5 5.8 5.4 34,1 555
Goteborgs-Posten 233 34,1 10,1 5,9 4,7 21,9 572
GT 11,7 27,7 12,6 8,7 73 32,1 549
Fraga 7. Har list eller tittat pa foljande information?
Kéinner Ja, flera Ja, nagon
inte till ganger ging Nej Totalt
Tidningen Gardstensbladet 53 60,2 22,6 11,9 645
Gardstens hemsida pa Internet 18,0 6,0 14,6 61,4 567
SDN Gunnareds hemsida pa internet 18,1 3,5 9,0 69,4 568
POLITIK ocH SERVICE
Fraga 8. Vilken eller vilka fragor eller problem tycker Du ir viktigast i Gardsten i dag?
Ange hogst tre fragor/problem.
Svar:_Minst ett problem: 53,2 Totalt
Minst tva problem: 30,8 724
Minst tre problem: 13.4
Fraga 9. Hur intresserad ir Du i allméinhet av politik?
Mycket Ganska Inte sirskilt Inte alls
intresserad intresserad intresserad intresserad Totalt
9,3 31,6 35,2 239 708
Fraga 10. Hur intresserad ir Du av politiska fragor som ror stadsdelen Gunnared och Goteborg?

Mycket Ganska Inte sérskilt Inte alls
Intresserad intresserad intresserad intresserad
Gunnared 12,5 33,0 35,6 18,9
Goteborg 14,1 37,1 33,1 15,8

Totalt
705

647
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Fraga 11. Hur nojd dr Du med det siitt pa vilket demokratin fungerar i:

Mycket nojd Ganska nojd Inte sérskilt nojd Inte alls n6jd
Gunnared 72 443 35,1 133
Goteborg 8,3 50,2 31,9 9,7
Sverige 13,8 43,6 28,7 14,0
EU 6,5 30,4 35,5 27,7

Totalt
652
652
645
629

Fraga 12. Skulle Du kunna tinka Dig att ta pa Dig ett politiskt uppdrag i kommunen for det parti

Du sympatiserar med?

Nej, Nej,
Ja, absolut Ja, kanske troligen inte absolut inte
I stadsdelsnamnden Gunnared 7,3 20,4 299 42,4
I fullmiktige/central ndamnd
eller styrelse i Goteborg 8,1 17,9 30,2 43,8

Totalt
628

603

Fraga 13. Skulle Du kunna tiéinka Dig att ta pa Dig ett uppdrag i rad eller styrelse knutet till Ditt

barns skola?

Har inga Nej, Nej,
skolbarn Ja, absolut Ja, kanske troligen inte absolut inte
45,1 12,2 16,6 10,8 15,2

Totalt
637

Fraga 14. Skulle Du kunna tinka Dig att pa Din fritid gora en frivillig insats pa nagot av foljande

omraden?
Ja, Nej, Nej,
Ja, regelbundet nagon gang knappast absolut inte Totalt
Barn- och ungdomsverksamhet 12,1 39,1 26,8 22,0 586
Foreningsarbete 10,6 30,3 32,9 26,2 565
Kontaktperson for nyinflyttad
i Gardsten 6,5 26,1 329 34,5 566
Arbete mot vald och droger 17,7 34,8 23,5 24,0 575
Kulturaktiviteter 7,6 32,6 32,7 27,1 565
Kontakt med dldre 10,6 39,7 26,7 229 584
Skétsel av parker och ndromraden 7.8 28,8 29,5 34,0 577
Har Du utfort nagot frivilligt arbete under det senaste aret?
Totalt
13,6 Ja, flera ganger 19,9 Ja, nagon enstaka gang 66,5 Nej 624
Fraga 15. Har Du under de senaste 12 manaderna ringt eller besokt foljande servicestiille?
(Svara med ett eller tva kryss per rad)
Kdinner Ringt: Kdnner Besokt:
inte till Nej Ja Totalt inte till Nej Ja Totalt
Hilsodisken 414 494 92 | 601 35,6 48,0 164 700
Skolan mitt i byn 409 499 92 | 585 35,6 53,7 10,7 672
Oliven 62,2 356 22 | 587 52,4 48 29 697
Medborgarkontoret i Angered 36,9 56,5 6,6 591 41,3 55,5 12,5 681
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Fraga 16. Var skulle Du personligen vilja placera nagra stadsdelspolitiker pa nedanstaende skala?

Varken gillar
eller ogillar

Personen dr

okindformg 5 4 3 2 -l 0 +1 42 +3  +4 45 | Totalt
Hékan G Linnarsson 77,3 5 03 07 05 02 109 12 1,7 32 10 15 594

Roger J E Bjorm 81,4 2 02 05 07 08 103 08 10 14 10 07 | 591
Yvonne Palm 82,0 08 02 05 02 03 106 08 1,0 1,7 12 07 | 5%

Fraga 17. Vad tycker Du om tillgangen i Gardsten pa foljande?

Vaken ngjd Ganska Mycket

Mycket Ganska eller miss- miss-
nojd nojd missndjd nojd nojd Vetej Totalt
Affarer/butiker/kiosker 18,6 47,8 18,2 7,5 52 2,7 709
Postservice 13,0 324 17,7 15,1 19,1 2,7 691
Bankservice 74 18,0 20,3 13,4 28,9 12,1 679
Matserveringar/restauranger 73 22,7 27,3 11,8 10,8 20,1 686
Caféer 8,1 23,0 26,8 8,5 12,6 21,0 691

Fraga 18. Vilka former av service anvinder Du eller nagon néra anhorig?

Nyttjar ej sjdlv, Varken jag
Nyttjar men néra anhorig sjélv eller nira

sjalv nyttjar anhdrig nyttjar Totalt
Kommunal barnomsorg 12,6 19,7 67,7 538
Alternativ barnomsorg 4.9 14,2 80,9 508
Kommunal grundskola 11,1 26,7 62,2 524
Kommunal gymnasieskola 94 21,2 69,4 510
Friskola 8,6 14,1 77,3 511
Barnavardscentral 16,8 20,7 62,4 535
Vérdcentral 58,0 18,2 23,9 578
Sjukhusvard 42,0 20,1 37,9 538
Privatlikare 26,3 15,7 58,0 521
Folktandvérd 49,5 20,3 30,3 558
Privattandlikare 26,2 15,6 58,2 519
Aldreomsorg 39 13,7 82,4 510
Socialtjénst 17,8 15,2 67,0 527
Bibliotek 45,0 19,7 353 553
Kulturaktiviteter 17,0 18,2 64,8 522
Idrottsanldggningar 17,5 25,8 56,6 519
Fritidsverksamhet 14,3 22,8 62,9 518
Forsikringskassa 47,7 19,1 33,2 560
Arbetsformedling 26,0 20,4 53,5 538

104




Tal med en decimal avser andelen svarspersoner som markerat en viss ruta (procent)

Fraga 19. Vad tycker Du om servicen for boende i Gardsten pa foljande omraden?

Mycket

nojd
1. Kommunal barnomsorg 6,5
2. Alternativ barnomsorg 3.8
3. Kommunal grundskola 5,5
4. Kommunal gymnasieskola 3,7
5. Friskola 58
6. Barnavérdscentral 13,2
7. Vardcentral 11,7
8. Sjukhusvard 8,9
9. Privatlikare 6,3
10. Folktandvard 12,1
11. Privattandlékare 6,5
12. Aldreomsorg 4,1
13. Socialtjinst 6,3
14. Bibliotek 12,6
15. Kulturaktiviteter 42
16. Idrottsanldggningar 4,5
17. Fritidsverksamhet 4.6
18. Forsikringskassa 10,2
19. Arbetsformedling 8,1
20. Tillgang till bostdder 8,1
21. Gator och vigar 9,3
22. Kollektivtrafik (buss, sparvagn) 12,5
23. Skotsel av parker och ndromraden 7,8
24. Renhéllning pa allménna platser 7.8
25. Mojligheten att fa jobb 4,0
26. Polisen 7,7

Varken
Ganska  nojd eller
nojd missndjd
134 9,7
7,1 9,5
11,6 9,2
10,2 9.8
5,6 8,4
134 8,0
19,1 13,0
13,6 124
8,6 9,0
19,7 15,2
79 9.8
53 10,8
11,7 10,5
22,8 12,3
11,6 14,2
14,7 11,4
10,1 13,2
23,0 16,9
13,8 13,7
18,8 19,0
342 21,7
29,3 16,6
30,0 25,5
25,5 21,8
6,4 12,2
16,5 20,9

Ganska

miss-
nojd
34
1,7

6,0

3,0
1,8

25
9,0
72
3,7
6,6

23
2,1
4,6
3,7
4,0

5,1
5,1
49
6,1
8.8

14,7
13,8
143
19,2
79
8,0

Mycket
miss-
nojd
39
3,6
73
42
2,5

1,9
17,3
11,6
6,9
6,9

44
42
58
54
39

54
44
42
48
14,1

13,0
18,0
13,0
16,9
19,7
14,2

Vet ej
63,1
74,3
60,5
69,1
759

61,1
29,9
46,3
65,5
39,5

69,3
73,5
61,1
432
62,2

58,9
62,6
40,8
53,5
311

7,0
9.8
9.4
8,9
49,8
32,6

Fraga 20. Om forindringar av servicen skall goras, vilket av serviceomradena anser Du att:

Det ér viktigast

. 7,1
att satsa pa? 6

Det i forsta hand
ska minskas pa?

41,0

(Ange en av siffrorna 1-26 ‘

ifraga 19 ovan.)

Totalt
596
579
587
570
569

591
608
587
568
593

573
567
588
593
571

572
567
591
578
589

599
610
593
605
598
611

Totalt
724

Fraga 21. Som helhet, hur tycker Du att servicen har fungerat under de senaste 12 manaderna for

boende i:
Mycket Ganska
bra bra
Gardsten 10,9 36,5
Goteborg 72 32,1

Varken
bra eller
daligt
26,0
27,9

Ganska
daligt
10,2
7.8

Mycket
daligt
1,7
4,1

Ingen
upp-
fattning

8,7
20,9

Totalt
699

641
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Tal med en decimal avser andelen svarspersoner som markerat en viss ruta (procent)

Fraga 22. Vilka mojligheter har Du att vid behov paverka verksamheten i Gardsten pa foljande
omraden?
Mycket Ganska  Varken goda  Ganska Mycket
goda goda eller daliga daliga daliga Ingen
mojlig- mojlig- mojlig- mojlig- mojlig- upp-
heter heter heter heter heter fattning Totalt
Barnomsorg 5,5 9,1 8,9 39 11,8 60,8 595
Grundskola 58 6,3 11,2 39 12,8 60,0 588
Boendemiljo 7,0 15,3 184 7,1 13,3 39,0 603
Aldreomsorg 2,7 6,2 12,3 43 11,8 62,7 585
Polisen 477 8,6 11,5 6,3 15,7 532 592
Socialtjanst 5,0 8,9 11,5 57 12,9 56,0 598
Fraga 23. Har Du under de senaste 12 manaderna forsokt paverka eller forindra nagon av
stadsdelsniimndens verksamheter?
Totalt
6,3  Ja, som privatperson 93,7 Nej = Ga vidare till fraga 24 599
Om JA, pa vilket siitt forsokte Du paverka stadsdelsnimnden under det senaste aret?
34,2 Tog kontakt med kommunal tjansteman 36,8 Arbete i annan organisation eller forening
eller forvaltning 26,3 Skrev insidndare eller artikel i tidning
23,7 Tog kontakt med kommunpolitiker 31,6 Deltog i namninsamling eller demonstration
7,9  Arbetade aktivt i partiorganisation 36,8 Tog kontakt med Hilsodisken Totalt
10,5 Arbetade aktivt i aktionsgrupp eller byalag 52,6 Annat siitt 38
Lyckades Du i Ditt forsok att paverka eller forindra?
Ja Ja, delvis Nej Vetej Totalt
22 222 344 41,1 90
Fraga 24. Nedanstaende lista omfattar ett antal forslag som forekommit i den politiska debatten.
Vilken ir Din asikt om vart och ett av dem?
Mycket Ganska Varken bra Ganska Mycket
bra bra eller daligt daligt daligt
forslag forslag forslag forslag forslag Totalt
Minska den offentliga sektorn 73 16,6 374 16,3 224 535
Ta emot farre flyktingar i Sverige 332 18,4 23,7 11,9 12,9 582
Hoja kommunalskatten hellre &n att
minska servicen 11,6 24,1 29,8 17,2 17,4 553
Sverige bor bli medlem i EMU 26,3 14,2 27,7 75 243 577
Satsa pa ett mangkulturellt samhélle 23,1 27,0 30,3 8,3 11,3 567
Staten ska styra var asylsokande
flyktingar far bositta sig 27,1 22,0 24,0 10,9 16,0 576
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Fraga 25. Anser Du att Sverige skall infora euron som valuta?

Totalt

413 Ja 36,8 Nej 21,9 Har ingen Asikt 639

Frdaga 26. Hur stort fortroende har Du for det sétt foljande grupper i Goteborg skoter sitt arbete?

Varken Mycket
Mycket Ganska  storteller ~ Ganska litet Ingen
stort stort litet for- litet for- upp-
fortroende fortroende troende  fortroende  troende fattning Totalt
Kommunpolitiker i Géteborg 4,7 14,9 27,8 15,5 10,7 264 683
Tjéanstemin i Goteborgs Stads
forvaltning 45 14,8 28,4 12,4 10,7 29,3 670
Personal inom forsikringskassan 9,4 224 25,5 73 8,5 26,8 615
Personal pé arbetsformedlingen 7,0 14,7 20,6 11,8 9,3 36,5 611

Hur stort fortroende har Du for det séitt foljande grupper skoter sitt arbete?

Varken
Mycket Ganska  storteller — Ganska Mycket Ingen
stort stort litet for- litet litet upp-
fortroende fortroende  troende  fortroende fortroende — fattning Totalt
Politiker i stadsdelsndmnden 2,3 11,4 25,3 11,9 12,5 36,7 665
Stadsdelsforvaltningens tjanstemén 3,1 11,6 254 11,3 11,3 37,3 654
Lirare i grundskola/gymnasium 6,7 25,0 18,4 6,4 3,7 39,8 656
Lérare i vuxenutbildning 7,1 234 17,4 5,5 35 43,1 650
Sjukvardspersonal 14,9 31,6 21,8 74 6,2 18,1 664
Socialarbetare 7.3 16,3 21,3 8,0 9,8 372 661
Kulturtolkar 4,8 12,8 17,7 4.8 4,2 55,8 650
Personal inom &ldreomsorgen 9,2 17,7 17,7 4.8 54 45,3 651
Trygghetsgruppen 11,9 21,9 214 52 6,7 33,1 599
Bibliotekspersonal 144 28,3 16,2 1,5 3,1 36,5 654
Fritidspersonal 6,6 20,7 17,6 34 32 48,5 648
Personal inom barnomsorgen/forskolan 10,3 21,0 15,8 3,1 3,4 46,4 651
Boendevirdar 9,7 20,3 222 6,8 9,4 31,6 649
Poliser 15,7 259 19,5 8,2 10,2 20,5 668
Ledare i foreningslivet 49 154 21,2 4,1 5,1 49,3 651
Préster eller andra religiosa ledare 9,7 14,1 17,1 5,5 7,0 46,6 659
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BOENDE, TRYGGHET 0ocH HALSA

(Sitt ett kryss i varje kolumn.)

57,6 Storstad 20,0 Tétort

56,4

Du sjilv Din far
Sverige 46,4 32,0
Norden 11,4 16,7
Europa 12,7 15,1
Utanfor Europa 29,5 36,2

Ar Du huvudsakligen uppvuxen i en storstad, i titort eller pa landsbygden?

Fraga 27. Var nagonstans har Du respektive Din far och mor huvudsakligen vuxit upp?

Din mor
31,8
16,7
15,4
36,1

Totalt 657

224 Landsbygd

Om Du vuxit upp i ett annat land én Sverige, vilket ar flyttade Du till Sverige?

Totalt
689

I

(Siitt ett kryss i varje kolumn.)

Fraga 28. Hur liinge har Du bott i Goteborg respektive i Gardsten?

Gardsten Goteborg

Har alltid bott hir 19,6 33,0
Fodd hir, har alltid bott hir bortsett fran

kortare perioder, t ex studier pa annan ort 1,7 6,0
Inflyttad, har bott har mer dn 10 ar 30,1 29,7
Inflyttad, har bott hér 6 till 10 ar 11,6 114
Inflyttad, har bott hér 1 till 5 ar 28,7 15,6
Inflyttad, har bott héar mindre &n ett ar 8,3 4,2

Totalt 690 ‘ Totalt 448 ‘

Totalt
724

Fraga 29. Allmént sett, hur bra tycker Du det ir att bo i:

Varken bra

Mycket déligt eller daligt w
-5 -4 3 2 -1 0 +1 +2 +3 +4 +5 Totalt
Det bostadsomréde
dér Du bor 70 32 31 37 32 156 68 93 167 13,5 179 616
Gardsten 93 36 60 48 36 168 52 8,7 155 11,8 14,6 686
Goteborg LI 04 09 09 09 13,7 50 73 176 209 31,6 564
Fraga 30. Vad ar det bésta med att bo i Gardsten?
Svar:_73.6 Totalt
724
Vad ir det simsta med att bo i Gardsten?
Svar:_70.4 Totalt

724
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Fraga 31. Har Du under de senaste 12 manaderna funderat pa att flytta fran det omrade déir

Du bor?

479 Nej - Fortsdtt till fraga 32. 52,1 Ja

Om JA, till vilket omrade? (Mer in ett omrade kan markeras.)
13,4 Till annat omrade i Géardsten 17,4  Till kommun utanfor Goteborgsregionen
68,6 Till annan del av Goteborg 14,0 Till annat land

244 Till annan kommun i Goteborgsregionen

Totalt
629

Totalt
328

Fraga 32. Niar Du triffar personer som inte bor i Gardsten eller som séllan vistas hér, hur brukar

deras uppfattning vara om Gardsten?

De saknar
Mycket Ganska Varken positiv Ganska Mycket uppfattning
positiv positiv eller negativ negativ negativ om Gardsten Totalt
29 10,7 16,6 34,2 31,1 44 698
Fraga 33. Hur bor Du for niarvarande?
85,4 1ldgenhet eller i flerbostadshus 0,0 I servicehus, alderdomshem Totalt
14,6 1 villa eller radhus eller gruppboende 701
Utover kok, hur manga rum finns det i bostaden? [
1 rum 2-3 rum 4-5 rum 6 rum eller fler Totalt
5,0 66,2 279 09 695
Frdaga 34. Hyr eller dger Du eller nagon i Ditt hushall Din nuvarande bostad? l
. Totalt
83,5 Hyr bostaden 16,5 Ager bostaden (bostadsritt eller villa) 690
Fraga 35. Hir ber vi Dig ta stéllning till ett antal pastaenden om Gardsten. Markera for varje
pastaende det svarsalternativ som stimmer bist 6verens med Din uppfattning.
Staimmer Stimmer Stammer Stammer Ingen upp-
helt delvis knappast inte alls fattning Totalt
Det r latt att ta sig mellan centrala
Goteborg och Gérdsten 37,1 40,8 9,4 9,7 3,0 630
Man kan handla det mesta i Gardsten 15,7 34,5 239 23,7 2,2 632
Som forilder kénner man sig orolig
nér barnen leker ute 18,4 24,0 7.8 8,1 41,7 604
Bostidderna ir bra 33,2 44,5 12,0 75 2.9 627
Husen och gérdarna ger ett trist intryck 22,8 41,1 19,0 12,7 4.4 615
Gemenskapen bland dem som bor i
Gardsten dr bra 13,0 335 20,8 16,2 16,5 624
Naturen i Gardsten &r en stor tillgang
for de boende 58,2 30,1 53 32 32 625
Det #r trivsamt att bo i Gardsten 26,9 41,8 17,0 11,5 2,9 625
Det finns alltfor manga sociala
problem i Gérdsten 44,1 29,6 8,3 53 12,7 628
Det gar snabbt att fa hjdlp om nagot
i lagenheten har gatt sonder 24,0 322 11,7 16,7 15,5 634
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Fraga 36. Har Du under de senaste 12 manaderna upplevt ridsla/otrygghet i foljande

sammanhang?
Ja, ndgon
Ja, ofta Ja, ibland enstaka gang Nej Totalt
I hemmet 45 139 15,6 66,0 685
I tvittstuga, vinds- eller kdllarforrad 6,2 16,2 11,6 66,0 673
Vid garage eller parkeringshus 7,6 18,3 15,4 58,7 671
1 bostadsomradet 8,7 21,5 20,6 493 670
Vid promenader/joggning i naturen 9,7 19,1 18,2 53,1 671
Vid mote med hundar 17,5 18,1 17,5 47,0 681
Vid resor med buss/tag/sparvagn 7,7 20,8 19,7 51,8 674
Vid héllplatser for sparvagn eller buss 9,3 20,7 20,9 49,2 681
Pa arbetsplatsen eller i skolan 2,9 6,5 9,0 81,6 658
Vid nojesaktiviteter kvillstid 8,1 16,6 19,4 55,9 664
Fraga 37. Har Du sjilv under de senaste 12 manaderna varit utsatt for:
Nej Ja Totalt
Vald som ledde till sidana skador att det krivde
besok hos likare, tandlikare eller sjukskoterska 95,1 4.9 618
Annat fysiskt vald som gett smiirta 94,4 5,6 608
Hot om viéld som var s allvarliga att Du blev radd 88,0 12,0 607
Stold 76,4 23,6 614
Skadegorelse 79,4 20,6 607
Om Du under de senaste 12 manaderna varit utsatt for nagot brott,
anmiilde Du det till polisen?
Totalt
343 Ja 65,7 Nej 402
[
FRITID ocH LIVSSTIL
Frdaga 38. Tillhor Du nagon kyrka eller annat religiost samfund eller religion?
Nej, men jaghar  Ja, men jag har Ja, och jag har
varit pa mote inte varit pd mote varit pd mote
under de senaste  under de senaste  under de senaste
Nej 12 manaderna 12 méanaderna 12 ménaderna Totalt
Svenska kyrkan 58,4 2,7 314 7,5 601
Katolska kyrkan 87,8 2,3 5,5 4.4 526
Frikyrka 92,1 1.4 1,6 4.9 508
Ortodox kyrka eller annan kyrka 92,8 1,8 2,5 29 514
Jag dr muslim 74,1 1,8 15,5 8,5 541
Annan religion 93,7 0,6 2.7 2,9 479
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Fraga 39. Ange vilka foreningar Du ér medlem i, och hur aktiv Du ér i dessa foreningar.

Medlem, men har Medlem och har
inte varit pd méte varit pd mote Medlem och
Ej under de senaste under de senaste  har nagon typ
medlem 12 méanaderna 12 ménaderna av uppdrag
Facklig organisation 56,4 32,8 79 2,9
Idrotts- och friluftsforening 85,6 4.5 5,9 3,9
Kulturforening (musik, dans etc.) 929 2,0 3,1 1,9
Politiskt parti (dven kvinno- eller
ungdomsforbund) 94.8 24 1.9 0,9
Pensionérsorganisation 92,1 3,6 3,1 1,2
Humanitir hjédlporganisation 93,1 43 0,9 1,7
Forildraforening 95,1 1,6 2,1 1,3
Kvinnoorganisation 97,5 1,1 1,1 0,3
Lokal aktionsgrupp 97,6 1,0 1,1 0,3
Invandrarforening 92,2 2,5 4,1 1,1
Hyresgistforening, bostadsritts-
forening eller villadgareforening 66,3 19,8 10,2 3,7
Annan forening 82,6 6,0 6,1 4.8

Fraga 40. Hur ofta har Du under de senaste 12 manaderna gjort foljande?

Nagon
gang  Nagon Nagon
underde géngi gingi Nagon Négon  Flera

Ingen senaste 12 halv- kvar-  gangi  gingi gangeri
gang manaderna  dret talet ~manaden veckan veckan
Umgatts med vénner eller grannar 6,8 9,0 2,7 45 15,6 266 34,8
Diskuterat politik 38,3 9,8 4,0 4,5 16,8 148 11,7
Deltagit i studiecirkel 79,3 5.8 3,6 1,7 24 39 32
Gitt pa restaurang/bar/pub pa kvillstid 34,2 11,9 85 114 222 90 2,8
Sysslat med motion eller idrott 36,5 8.4 3,3 3,8 12,0 18,6 17,3
Besokt gudstjénst eller religiost mote 68,7 10,0 33 3,5 4.8 6,2 33
Sysslat med tridgardsarbete 62,9 6,9 5,1 54 5,9 73 6,4
Spelat pa tips, lotto eller V75 478 90 33 4.8 148 145 5.8
Anvint mobiltelefon 15,2 39 1.5 1.3 4,6 142 593
Besokt bibliotek 413 104 56 9,2 18,6 9,7 5,1
Arbetat dvertid 56,8 5,6 2,7 59 12,5 9,1 74
Sjélv utovat teater, dans, etc 82,9 5,1 2,0 34 2,9 2,0 1,7
Hyrt videofilm eller DVD 51,2 8,6 6,3 8,6 16,6 6,0 2,7
Rest utomlands 45,8 3477 12,1 3,8 1,5 1,0 1,0
List ndgon bok 21,5 11,8 79 10,8 164 95 22,1
Bett till Gud 459 6,6 29 34 59 6,6 288
Sjélv kort bil 44,5 43 1,5 1,7 4,0 4,7 39,3
Akt kollektivt (buss/sparvagn/tig) 142 71 4,0 4.8 10,7 129 465

Sjungit eller spelat musikinstrument 65,9 3,7 1,5 2,8 4,7 6,7 14,7

Totalt
661
641
635

634
642
634
632

632
630
632

647
625

Totalt
621
600
585
599

606
598
591
601
612

606
593
591
584
602

610
591
598
607
599
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Fraga 41. Har Du under de senaste 12 manaderna besokt nagon av foljande anléiggningar eller
platser? Avser Du att gora det under de kommande 12 manaderna?
(Sitt tva kryss per rad.)

Tiinker Du besoka dessa
Har besokt under under de kommande 12
de senaste 12 manaderna: mdanaderna?
Nej, Ja, kommer Ja, kommer

Ingen Nagon Flera kommer kanske att sdkert att

géng géng génger Totalt inte att besoka  besoka besoka Totalt
Goteborgsoperan 85,7 114 2,9 588 58,6 314 10,1 456
Liseberg 33,1 38,6 28,4 596 9,7 38,6 51,7 466
Nordstan 8,2 27,1 64,7 601 4.5 18,1 774 443
Slottsskogen 34,7 43,7 21,5 590 15,3 39,3 454 443
Stadsteatern 87,7 9,7 2,6 577 55,7 34,8 9,4 445
Universeum 71,1 26,9 2,1 584 28.8 484 22,8 448
Angeredsteatern 83,6 13,3 3,1 586 58,1 37,3 4.5 442
Angeredsvallen 79,6 15,8 4.6 587 61,2 30,3 8,5 436
Angereds torg 3,0 14,0 83,0 607 5,8 11,2 83,0 447
Lérjeéns dalgang 69,1 23,1 7,8 580 473 34,1 18,6 440
Rannebergsbadet 78,1 16,3 5,6 589 58,9 27,6 13,5 445
Vittlefjall 66,4 20,3 13,3 587 45,3 333 21,4 444

Frdga 42. Hur nojd dr Du med det liv Du lever?
Mycket nojd Ganska nojd Inte sérskilt nojd Inte alls n6jd Totalt
28,5 53,1 14,4 4,0 695

Fraga 43. Enligt Din mening, i vilken utstrickning gar det att lita pa ménniskor i allméinhet?
Svara med hjilp av nedanstaende skala:

Det gér inte att lita
pa ménniskor i

miénniskor i

allménhet

allménhet

Det gér att lita pa

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Totalt
72 4,1 6,4 11,1 8,7 23,0 9,0 11,6 11,6 38 3,6 691
Fraga 44. Hur bedémer Du Ditt allménna hélsotillstaind?
Svara med hjilp av nedanstaende skala:
Mycket
daligt
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Totalt
2,9 2,6 3,8 8,5 73 14,0 7,7 11,3 169 129 121 627

Fraga 45. Om Du jamfor, hur ir Ditt allménna hilsotillstand i dag jamfort med hur det var for 12

manader sedan?

24,8 Bittre 56,3 Ofo6rindrat 18,9 Sédmre

Totalt
634
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ARBETSLIV ocH SPRAKANVANDNING
Fraga 46. Vilken skolutbildning har Du? Om Du énnu inte avslutat Din utbildning, markera da
den typ av skola Du just nu gar i.
9,0  E;jfullgjort grundskola 43,7 Gymnasium, folkhtgskola eller motsvarande
28,4 Grundskola eller motsvarande 9,0  Studier vid hogskola/universitet Totalt
obligatorisk skola 9,8  Examen fran hdgskola/universitet 675
Fraga 47. Vilken av de hir grupperna tillhor Du idag?
36,4 Har avlonat forvirvsarbete 12,1 /}rbetslés
(&ven sjukskriven, forildraledig) 9,7  Alderspensionir
6,6  Har arbete i arbetsmarknadspolitiska 10,1 Fortidspensionér Totalt
atgérder eller arbetspraktik 2,2 Arbetar hemma (utan 16n) 607211
2,7  Genomgar arbetsmarknadsutbildning 20,3 Studerande I
|
Fraga 48. Vilket yrke har/hade Du? Totalt
67.7 (yrke/ sysselscittning) 32,3 Har aldrig yrkesarbetat 371
-> Gd vidare till fraga 51.
Arbetar Du i Gardsten, eller utanfor? Totalt
9,1 Jag arbetar i Gardsten 90,9 Jag pendlar till arbete utanfor Géardsten 383
Fraga 49. Arbetar/arbetade Du hel- eller deltid? N ll
otalt
83,6 Heltid 11,6 Deltid, minst 15 timmar 4,7 Deltid, mindre &n 507
per vecka 15 timmar per vecka I
|
Fraga 50. Arbetar/arbetade Du i statlig, landsting/regional, kommunal eller privat tjéinst? Totalt
11,7 Statlig 4,3 Landsting/regional 31,7 Kommunal 52,3 Privat 486
Friga 51. Ar Du medlem i nagon fackforening?
Ja, forbund inom:
25,4 LO (Landsorganisationen) 4,5 TCO (Tjansteminnens centralorganisation)
1,7 SACO (Sveriges akademikers 24,8 Annan facklig organisation Totalt
centralorganisation) 43,6 Nej 661
Fraga 52. Anser Du att forutsiittningarna i Goteborg har forindrats under de senaste 2 aren i
foljande avseenden?
Mycket scimre Oférindrat Mycket biittre
mdojligheter idag, dn mdojligheter
for 2 &r sedan idag, én for 2 ar
3 2 -1 0 +1 +2 +3 Totalt
Att komma in pa arbetsmarknaden 129 7,8 100 444 139 65 4.4 612
Att driva eget foretag 9.9 7,7 9,9 55,7 9,5 54 2,0 558
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Fraga 53. Har Du under de senaste 12 manaderna fatt stod i nagon av foljande former?
(Flera kryss kan markeras.)

Ja Nej
Sjukersittning fran arbetsgivare eller forsakringskassa 323 67,J7
Sjukbidrag eller fortidspension 13,3 86,7
Arbetsloshetskassa (A-kassa) 11,9 88,1
Socialbidrag eller introduktionsersittning 22,5 71,5
Fordldrapenning 13,4 86,6
Aldreforsorjningsstod 3.1 96,9
Ekonomiskt stod fran familj eller néra vén 18,8 81,2

Totalt
620

611
603
618
597
588
596

Fraga 54. Om Du skulle beskriva Ditt nuvarande hem respektive det hem Du viixte upp i, vilket
alternativ stimmer da bist? (Sitt ett kryss i varje kolumn.)

Ditt nuvarande hem: Det hem Du véixte upp i:
55,9 Arbetarhem 50,0 Arbetarhem

0,4  Jordbrukarhem 11,2 Jordbrukarhem
11,6 Tjdnstemannahem 11,9 Tjénstemannahem

4,0  Hogre jinstemanna-/akademikerhem 5,5  Hogre tjinstemanna-/akademikerhem

4,0 Foretagarhem Totalt 6,0  Foretagarhem Totalt
24,2 Annat 553 154 Annat 564
Fraga 55. Vilket dir Ditt modersmdl? (Endast denna delfrdga ingick i bade helt & halvt formuliir) |
Totalt
42,1 Svenska 57,9 Annat sprak: 584
-> Fortsitt till fraga 56.
Hur bra tycker Du att Du kan svenska nér det giiller att:
Ingen
Mycket Ganska Ganska Mycket upp-
bra bra daligt daligt fattning Totalt
Forsta nyheter i TV och radio 533 34,1 72 2,6 2.8 460
Per telefon forklara drende vid
kontakt med myndigheter 44,0 40,7 9,6 3,1 2,7 450
Svara skriftligt pa en annons 39,9 349 133 54 6,5 444
Fora fram synpunkter pA moten
eller sammantréiden 35,9 35,7 14,3 6,8 73 440
Om Du tiinker pa Dina sprakkunskaper i svenska, har dessa foriindrats under de
senaste 2 aren?
Ofordndrade, Mycket biittre
jag har samma kunskaper i svenska sprakkunskaper idag én for 2
idag som for 2 &r sedan ar sedan

0 +1 +2 +3 +4
29,3 15,1 16,6 18,2 20,8

Totalt
451
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BAKGRUNDSFRAGOR
om Dig sjélv och framtiden

Fraga 56. Vilket ar dr Du fodd?

Totalt
97,0 724
|
-3 ‘ 0 ;’
Fraga 57. Ar Du man eller kvinna? Totalt
49,3 Man 50,7 Kvinna 710
Fraga 58. Vilket eller vilka medborgarskap har Du? (Mer én ett kryss kan anges.)
519  Svenskt 206 Mitt fodelseland 50 Annat
Friga 59. Ar Du ensamstiende, samboende eller gift? Totalt
41,0 Ensamstiende 18,0 Samboende 40,9 Gift 687
|
Fraga 60. Har Du egna barn? Totalt
63,7 Ja 36,3 Nej 700
Fraga 61. Hur manga personer delar Du din bostad med?
Totalt
Vuxen/vuxna personer (personer 20 ar eller #ldre): 60,4 Barn: 34,3 724
I vilka aldrar befinner sig de personer Du delar hushall med? (Flera kryss kan anges.)
0-3 ar 4-6 ar 7-15 ar 16-19 ar 20 ar eller #ldre Totalt
11,9 11,2 24,0 15,2 60,4 724
Frdga 62. Vilket parti tycker Du bist om idag?
11,2 Vinsterpartiet 6,3  Moderaterna
57,7 Socialdemokraterna 5,1  Kristdemokraterna
1,0  Centerpartiet 7,7  Miljopartiet Tsoggt
6,1  Folkpartiet 4,9  Annat parti:
Anser Du Dig vara en 6vertygad anhiingare av detta parti? Totalt
621

15,9 Ja, mycket 6vertygad 41,7 Ja, nagot Svertygad 424 Nej

Fraga 63. Man talar ibland om att politiska asikter kan placeras in pa en viinster-hogerskala. Var

nagonstans skulle Du placera Dig sjélv pa en sadan vinster-hogerskala?

Varken till véinster
Klart till vénster Nagot till véinster eller till hoger Nagot till hoger Klart till hoger

12,3 23,0 48,7 10,8 52

Totalt
636
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Fraga 64. Vilka typer av utrustning har Du for nirvarande tillgang till i Ditt hushall?
(Flera kryss kan anges.)
83,7 Telefon (fast anslutning) 294 DVD-spelare 51,0 Anslutning till Internet
82,2 Mobiltelefon 69,5 CD-spelare 54,8 Korkort for personbil
78,7 Text-TV 8,7  Birbar mp3-spelare 7,7  Fritidshus
73,2 Video 54,1 Persondator 3,7  Fritidsbat Totalt
24,0 Digital-TV/Set Top Box 45,7 Skrivare 48,3 Bil 724
Fraga 65. Var vinlig siitt ett kryss i den ruta som motsvarar den ungefirliga ssmmanlagda
arsinkomsten for samtliga personer i Ditt hushall fore skatt (pension och studiemedel
ska ocksa riknas in i den ungefirliga arsinkomsten).
20,7 100.000 eller mindre 9,8  401.000 - 500.000
26,1 101.000 - 200.000 6,4  501.000 - 600.000
20,9 201.000 - 300.000 1,3  601.000 - 700.000 Totalt
12,9 301.000 - 400.000 2,0 Mer dn 700.000 31
Fraga 66. Hur har enligt Din mening nedanstaende ekonomiska forhallanden forindrats under de
senaste 12 manaderna?
Forblivit ungefar
Forbiittrats densamma Forsamrats Totalt
Din egen ekonomiska situation 23,9 50,5 25,6 598
Ekonomin i Goteborg 8,3 56,5 35,2 542
Den svenska ekonomin 10,9 44,7 44,3 548
Hur tror Du att ekonomin kommer att forindras under de kommande 12 manaderna?
Forblir ungefir
Forbiittras densamma Forsimras Totalt
Din egen ekonomiska situation 26,4 57.8 15,9 599
Ekonomin i Géteborg 12,5 59,7 27,8 551
Den svenska ekonomin 14,1 50,8 35,1 553
Fraga 67. Hur bedémer Du méjligheterna for dagens barn och ungdomar att de nirmaste 5-10
aren kunna fa:
Mycket Ganska Varken stora Ganska Mycket
stora stora eller sma sma sma
mojligheter mojligheter mojligheter mojligheter mojligheter Totalt
God utbildning 20,0 39,3 24,7 11,8 4,2 595
Fast anstillning 8,0 23,0 37,0 24.4 7,7 587
Bra bostad 9,8 224 29,0 29,3 9,6 594
Samma vilfard som idag 10,3 20,5 39,3 18,9 11,0 572
Har Du fatt hjilp av nagon for att kunna fylla i den hir enkiiten?
Totalt
159 Ja 84,1 Nej 635
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Tal med en decimal avser andelen svarspersoner som markerat en viss ruta (procent)
OBS! Kursiverade fragenummer ingick i bade fullversionen och den halverade enkiiten.

. Ej kursiverade ingick endast i fullversionen

MASSMEDIER
Fraga 1. Liser eller tittar Du i foljande tidningar?
6-7 dagar 4-5 dagar 2-3 dagar Mer
per vecka per vecka per vecka sillan Aldrig Totalt
Goteborgs-Posten 22,4 9,1 20,9 33,9 13,7 607
GT 5,0 6,1 12,9 40,6 354 505
Metro 224 32,7 21,8 16,8 6,3 683
Annan svensk dagstidning 5,3 48 12,1 374 40,4 505
Utldndsk dagstidning 3,7 39 11,4 28,8 52,3 511
Fraga 2. Prenumererar Du eller nagon i Ditt hushall pa nagon dagstidning?
Totalt
23,8 Ja, pa Goteborgs-Posten 5,8 Ja, pa annan dagstidning 70,4 Nej 622
Fraga 3. Liser eller tittar Du i foljande tidningar och tidskrifter?
Flera  Nagon Négon Nagon Nagon Nagon
gangeri gangi  gangi gangper gangper gang
veckan veckan ménaden kvartal halvar  perar  Aldrig Totalt
Vecko/manadstidning 10,5 188 21,6 5,7 4.8 104 28,2 579
Special-/facktidskrift 44 9,5 22,7 8,1 7,0 13,0 353 546
Annan utléndsk tidning eller tidskrift 4.5 9,8 13,0 5,9 7,1 16,1 43,6 560
Fraga 4. Tittar eller lyssnar Du pa foljande nyhetsprogram i radio och TV?
5-6 ggr/ 3-4ggr/ 1-2ggr/  Mer
Dagligen vecka  vecka  vecka  sillan  Aldrig Totalt
Aktuellti SVT (Sveriges Television) 40,1 10,1 15,5 14,8 10,4 9,0 663
Rapporti SVT 348 11,3 173 152 1222 9,1 646
Vistnytti SVT 286 10,7 155 17,0 173 11,0 619
Nyheterna i TV4 35,7 14,6 20,6 13,0 11,4 4,6 669
TV4 lokalt Goteborg 282 13,1 16,7 153 164 10,3 641
TV3 Direkt 225 125 163 13,0 206 152 632
Ekonyheterna i Sveriges Radio 9,0 49 6,0 9,7 27,8 42,6 587
P4/Radio Goteborg 15,2 5.2 8,8 104 243 36,1 613
Nyheter i privat lokalradio (Radio Energy etc) 7,6 4,0 7,7 9,9 236 47,1 594
Tittar eller lyssnar Du pa program pa annat sprak iin svenska?
5-6 ggr/ 3-4ggr/ 1-2ggr/  Mer
Dagligen vecka  vecka  vecka  sillan  Aldrig Totalt
I nédrradion 7,9 4,0 44 9,0 17,9 56,7 630
1 6ppna kanalen pa TV 8.3 1,7 4.8 8,7 20,5 56,1 606
TV-nyheter fran annat land (t ex via parabol) 26,9 7,0 73 6,7 134 38,7 685
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Fraga 5. Hur brukar Du vanligen fa reda pa nyheter om sadant som hénder i Hjillbo?

Mycket Ganska Inte sérskilt Inte alls
vanligt vanligt vanligt vanligt Totalt
Familj, slékt, vinner 34,6 34,9 16,3 14,1 679
Genom foreningar dér jag dr med 6,1 14,5 16,9 62,5 587
Informationsblad/anslagstavla 14,6 26,3 25,8 333 597
Lokala dagstidningar 174 30,9 26,4 253 605
Nirradion 3,8 8,2 234 64,6 576
Internet 5,7 7,6 17,4 69,3 579
HjéllboForum-byran 6,7 11,6 23,1 58,5 593
Bibliotek 8,2 10,4 21,1 60,4 588
Fraga 6. Om Du tinker pa sadant som hénder i Hjéllbo, hur mycket litar Du pa foljande mediers
rapportering?
Ingen
Mycket Ganska Inte sérskilt Mindre Inte alls upp-
tillforlitlig  tllforlitlig  tillforlitlig  tllforlitig  tillforlitlig  fattning | Totalt
Vistnytti SVT 18,3 36,9 13,2 7,6 3,2 20,8 567
TV4 lokalt Goteborg 214 42,1 11,0 5,9 3,6 16,0 589
P4/Radio Goteborg 13,4 30,2 10,9 8,2 5,9 314 539
Goteborgs-Posten 19,3 375 14,3 6,4 4.4 18,1 565
GT 9,6 244 164 94 83 31,9 542
Fraga 7. Har list eller tittat pa foljande information?
Kdinner Ja, flera Ja, nagon
inte till ganger gang Nej Totalt
Tidningen Mangfald Hjéllbo 94 37,2 30,7 22,7 629
Hjéllboforums hemsida pa internet 18,1 42 9,7 68,1 576
SDN Lirjedalens hemsida pa internet 17,7 3,7 9,3 69,4 572
POLITIK ocH SERVICE
Fraga 8. Vilken eller vilka fragor eller problem tycker Du ér viktigast i Hjillbo i dag?
Ange hogst tre fragor/problem.
Svar:__ Minst ett problem: 54,2 Totalt
Minst tvd problem: 32,4 740
Minst tre problem: 15,0
Fraga 9. Hur intresserad dr Du i allméinhet av politik?
Mycket Ganska Inte sérskilt Inte alls
intresserad intresserad intresserad intresserad Totalt
12,3 29,7 36,0 22,1 725
Fraga 10. Hur intresserad ir Du av politiska fragor som ror stadsdelen Lirjedalen och Goteborg?

Mycket Ganska Inte sérskilt Inte alls
Intresserad intresserad intresserad intresserad
Lirjedalen 14,3 34,1 33,3 18,3
Giteborg 17,0 35,6 30,9 16,4

Totalt
706

640
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Fraga 11. Hur nojd dr Du med det siitt pa vilket demokratin fungerar i:

Mycket nojd
Lirjedalen 74
Goteborg 11,0
Sverige 16,8
EU 59

Ganska ngjd Inte sirskilt nojd Inte alls ngjd Totalt
459 329 13,8 653
51,5 29,0 84 652
48,6 25,5 9,1 667
32,7 38,1 233 630

Fraga 12. Skulle Du kunna tinka Dig att ta pa Dig ett politiskt uppdrag i kommunen for det parti
Du sympatiserar med?

Nej, Nej,
Ja, absolut Ja, kanske troligeninte  absolut inte Totalt
I stadsdelsnimnden Lérjedalen 10,1 17,8 31,5 40,6 623
I fullmiktige/central ndamnd
eller styrelse i Goteborg 9,5 18,6 30,7 41,2 592

Fraga 13. Skulle Du kunna tiéinka Dig att ta pa Dig ett uppdrag i rad eller styrelse knutet till Ditt
barns skola?

Har inga Nej, Nej,
skolbarn Ja, absolut Ja, kanske troligen inte absolut inte Totalt
40,7 10,9 20,9 13,3 14,2 632

Fraga 14. Skulle Du kunna tinka Dig att pa Din fritid gora en frivillig insats pa nagot av foljande

omraden?
Ja, Nej, Nej,
Ja, regelbundet nagon gang knappast absolut inte Totalt
Barn- och ungdomsverksamhet 14,5 39,1 25,3 21,2 581
Foreningsarbete 11,2 31,7 32,4 24,8 565
Kontaktperson for nyinflyttad
i Hjillbo 72 27,3 354 30,0 567
Arbete mot vald och droger 18,1 344 25,6 21,9 575
Kulturaktiviteter 11,5 353 31,1 22,1 566
Kontakt med dldre 10,2 37,9 29,5 224 567
Skétsel av parker och ndromraden 6,8 28,1 33,5 31,7 562
Programgrupp hos HjillboForum 5.8 24,1 354 34,7 565
Har Du utfort nagot frivilligt arbete under det senaste aret?
Totalt
11,3 Ja, flera ganger 19,4 Ja, nagon enstaka gang 69,3 Nej 628
Fraga 15. Har Du under de senaste 12 manaderna ringt eller besokt foljande servicestiille?
(Svara med ett eller tva kryss per rad)
Kiinner Ringt: Kdinner Besokt:
inte till Nej Ja Totalt inte till Nej Ja Totalt
Hjillbo Forum-byran 20,0 68,5 114 | 639 18,2 68,5 153 704
Frivilligcentralen Caritas 30,3 66,0 3,7 591 26,4 66,2 74 678
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Fraga 16. Var skulle Du personligen vilja placera nagra stadsdelspolitiker pa nedanstaende skala?

Varken gillar
eller ogillar

Personen dr

okindformig 5 4 3 2 -l 0 +1 42 43+ 45 | Totalt
Ann Lundgren 79.3 21 04 08 04 08 49 29 19 19 19 29 | 526
Ann-Sofie Lagerstedt 82,8 6 06 08 04 04 49 25 18 16 10 18 | 512
Leif Stéhl 79,8 18 02 06 04 12 47 27 20 12 27 27| 511
Gunnar V Westerling 79,3 1,8 - 06 06 12 60 21 29 21 21 12 | 513
Gabriel G Marawgeh 77,7 24 08 04 08 10 65 16 28 24 22 1,6 | 506
Juhani E Kivinen 81,6 16 06 14 02 04 49 25 18 16 1,8 18 | 510

Fraga 17. Vad tycker Du om tillgangen i Hjillbo pa foljande?

Vakennojd Ganska  Mycket

Mycket  Ganska eller miss- miss-
nojd nojd missndjd nojd nojd Vet ej Totalt
Affidrer/butiker/kiosker 32,2 41,4 15,1 5,6 472 1,5 717
Postservice 20,8 343 17,2 12,5 12,8 24 703
Bankservice 17,1 26,1 20,0 11,4 13,3 12,0 690
Matserveringar/restauranger 9,1 17,7 21,8 15,2 19,6 16,5 683
Caféer 6,2 10,6 16,8 14,6 27,5 24.4 680

Fraga 18. Vilka former av service anvéinder Du eller nagon ndéra anhorig?

Nyttjar ej sjilv, Varken jag
Nyttjar men néra anhorig sjélv eller nira

sjalv nyttjar anhdrig nyttjar Totalt
Kommunal barnomsorg 19,9 24,3 55,8 538
Alternativ barnomsorg 7,0 21,0 72,0 500
Kommunal grundskola 15,1 34,7 50,2 524
Kommunal gymnasieskola 14,2 279 57,9 501
Friskola 8,4 17,3 74,3 490
Barnavardscentral 25,0 26,3 48,7 532
Vérdcentral 63,5 20,2 16,3 578
Sjukhusvard 48,3 19,3 324 513
Privatlikare 28,4 22,1 49,5 507
Folktandvérd 58,2 19,7 22,1 569
Privattandlikare 25,3 22,4 52,3 501
Aldreomsorg 6,7 17,7 75,6 491
Socialtjéinst 22,3 22,1 55,6 516
Bibliotek 61,6 214 17,0 565
Kulturaktiviteter 20,7 26,4 52,9 503
Idrottsanldggningar 27,0 28,0 45,0 511
Fritidsverksamhet 20,6 27,7 51,7 499
Forsikringskassa 494 24,3 26,3 544
Arbetsformedling 29,2 26,9 439 535
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Fraga 19. Vad tycker Du om servicen for boende i Hjillbo pa foljande omraden?

Varken Ganska ~ Mycket

Mycket Ganska  nojd eller miss- miss-

nojd nojd missndjd nojd nojd

1. Kommunal barnomsorg 7,2 17,8 13,2 4.4 3,9
2. Alternativ barnomsorg 4.1 10,7 12,9 3,6 2,1
3. Kommunal grundskola 7,2 16,4 14,2 9.3 5,6
4. Kommunal gymnasieskola 6,2 11,3 13,6 6,4 5,1
5. Friskola 54 6,5 10,8 38 38
6. Barnavardscentral 10,0 19,1 11,2 5,0 4,0
7. Vardcentral 124 229 17,8 15,2 16,8
8. Sjukhusvard 9,3 17,5 19,1 10,2 11,6
9. Privatlakare 9,9 10,8 10,6 52 4,5
10. Folktandvard 12,5 244 20,6 82 6,5
11. Privattandlékare 7,7 8,8 9,9 3,6 29
12. Aldreomsorg 4,7 6,5 9.4 4,0 2,5
13. Socialtjanst 9,0 12,8 14,2 55 73
14. Bibliotek 21,1 342 17,5 2,7 2.4
15. Kulturaktiviteter 59 10,6 20,5 4,7 5,0
16. Idrottsanldggningar 9,4 14,0 16,6 55 7,6
17. Fritidsverksamhet 6,3 12,7 16,5 5,5 6,8
18. Forsikringskassa 11,7 229 17,5 53 5.1
19. Arbetsformedling 8,1 12,5 14,6 4,6 10,8
20. Tillgang till bostdder 6,4 18,7 16,8 10,5 19,3
21. Gator och végar 10,5 34,5 25,2 13,0 9,3
22. Kollektivtrafik (buss, sparvagn) 32,1 37,6 13,3 5,5 3,7

23. Skotsel av parker och ndromraden 12,0 344 239 12,5 8,2
24. Renhéllning pa allménna platser 10,6 27,6 23,5 17,8 13,8
25. Mojligheten att fa jobb 32 6,4 11,1 12,0 25,8
26. Polisen 72 15,9 18,5 9,7 174

Vet ej
53,5
66,6
474
574
69,9

50,7
14,9
323
59,0
27,1

67,0
73,0
51,2
22,1
53,3

47,0
522
375
494
283

7,6
78
9,0
6,7
414
314

Fraga 20. Om forindringar av servicen skall goras, vilket av serviceomradena anser Du att:

Det i forsta hand
ska minskas pa?

Det ér viktigast

o 7,
att satsa pa? 67.0

41,9

(Ange en av siffrorna 1-26 ‘
ifraga 19 ovan.)

Totalt
585
560
572
566
558

580
612
570
556
582

555
555
578
588
557

566
559
571
567
579

592
601
599
595
592
599

Totalt
740

Fraga 21. Som helhet, hur tycker Du att servicen har fungerat under de senaste 12 manaderna for

boende i:
Varken Ingen
Mycket Ganska  braeller  Ganska Mycket upp-
bra bra daligt daligt daligt fattning
Hjillbo 13,1 39,1 249 8,2 6,5 8,2

Goteborg 8,7 339 27,6 57 33 20,8

Totalt
719

664
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Fraga 22. Vilka mojligheter har Du att vid behov paverka verksamheten i Hjillbo pa foljande
omraden?
Mycket Ganska  Varken goda  Ganska Mycket
goda goda eller daliga daliga daliga Ingen
mojlig- mojlig- mojlig- mojlig- mojlig- upp-
heter heter heter heter heter fattning Totalt
Barnomsorg 8,1 114 15,7 5,5 11,9 474 604
Grundskola 8,3 12,3 15,5 5,7 11,8 46,3 592
Boendemiljo 7,1 184 20,9 7,1 12,5 34,1 593
Aldreomsorg 4,6 8,9 13,9 57 12,5 54,3 582
Polisen 83 10,0 12,0 4,7 17,3 47,7 600
Socialtjénst 6,9 11,7 12,2 54 15,6 48,2 597

Fraga 23. Har Du under de senaste 12 manaderna forsokt paverka eller forindra nagon av

stadsdelsnimndens verksamheter?
Totalt

7,6  Ja, som privatperson 92,4 Nej > G vidare till fraga 24 608

Om JA, pa vilket siitt forsokte Du paverka stadsdelsnimnden under det senaste aret?

47,8 Tog kontakt med kommunal tjénsteman 43,5 Arbete i annan organisation eller férening
eller forvaltning 21,7 Skrev insédndare eller artikel i tidning
28,3 Tog kontakt med kommunpolitiker 37,0 Deltog i namninsamling eller demonstration
15,2 Arbetade aktivt i partiorganisation 69,6 Tog kontakt med HjillboForum Totalt
13,0 Arbetade aktivt i aktionsgrupp eller byalag 39,1 Annat siitt 46

Lyckades Du i Ditt forsok att paverka eller forindra?

Ja Ja, delvis Nej Vetej Totalt
74 26,2 36,9 29,5 122

Fraga 24. Nedanstaende lista omfattar ett antal forslag som forekommit i den politiska debatten.
Vilken ér Din asikt om vart och ett av dem?

Mycket Ganska Varken bra Ganska Mycket

bra bra eller daligt daligt daligt
forslag forslag forslag forslag forslag Totalt
Minska den offentliga sektorn 78 19,3 39,3 13,9 19,7 539
Ta emot farre flyktingar i Sverige 23,1 17,3 29,1 13,8 16,8 567
Hoja kommunalskatten hellre &n att
minska servicen 12,8 174 323 19,3 18,2 545
Sverige bor bli medlem i EMU 232 16,9 26,1 10,1 23,7 574
Satsa pa ett mangkulturellt samhélle 29,3 28,1 28,8 6,8 7,0 570
Staten ska styra var asylsokande
flyktingar far bositta sig 224 21,2 26,1 12,6 17,7 571
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Fraga 25. Anser Du att Sverige skall infora euron som valuta?

39,7 Ja 364 Nej

23,9 Har ingen asikt

Totalt
637

Frdaga 26. Hur stort fortroende har Du for det sétt foljande grupper i Goteborg skoter sitt arbete?

Varken
Mycket Ganska  stort eller
stort stort litet for-
fortroende fortroende  troende
Kommunpolitiker i Géteborg 5,1 16,5 27,0
Tjéanstemin i Goteborgs Stads
forvaltning 4.8 14,7 28,0
Personal inom forsékringskassan 6,6 26,7 26,7
Personal pé arbetsformedlingen 5,8 16,1 22,5

Ganska
litet
fortroende

11,8

11,3

82
82

Mycket
litet Ingen
for- upp-

troende fattning
11,5 282
11,9 293
7,6 24,2
15,6 31,7

Hur stort fortroende har Du for det séitt foljande grupper skoter sitt arbete?

Varken
Mycket Ganska  stort eller

stort stort litet for-

fortroende fortroende  troende
Politiker i stadsdelsnimnden 5,0 12,3 23,8
Stadsdelsforvaltningens tjanstemén 38 11,2 25,2
Lérare i grundskola/gymnasium 8,9 28,0 20,6
Lérare i vuxenutbildning 72 234 21,0
Sjukvardspersonal 12,1 324 20,8
Socialarbetare 7,0 18,4 21,2
Kulturtolkar 52 13,7 19,6
Personal inom &ldreomsorgen 7,8 18,0 19,7
Trygghetsgruppen 14,8 28,0 20,1
Bibliotekspersonal 20,9 334 17,2
Fritidspersonal 9,2 19,2 19,6
Personal inom barnomsorgen/forskolan 11,0 224 19,2
Boendevirdar 11,2 23,5 25,0
Poliser 10,6 25,2 22,8
Ledare i foreningslivet 6,7 13,2 21,5
Préster eller andra religiosa ledare 10,9 15,9 17,5

Ganska
litet

Mycket
litet

fortroende  fortroende

11,2
12,8
9,8
7.8
9,3

9,6
59
8,0

6,7
33
3,5

5,6
15
13
6,7
54

12,7
11,0
4,5
53
9,7

11,1
49
37

83
1,7
4,6

4,8
9,4
11,8
5,6
8.4

Ingen
upp-
fattning
349

36,0
28,3
353
15,7

327
50,8
429

22,1
23,5
439

36,9
234
24
46,4
41,8

Totalt
689

665

607
608

125

Totalt
676

663
665
663
669

669
658
651

601
664
652

661
663
671
661
667




Tal med en decimal avser andelen svarspersoner som markerat en viss ruta (procent)

BOENDE, TRYGGHET 0ocH HALSA

Fraga 27. Var nagonstans har Du respektive Din far och mor huvudsakligen vuxit upp?
(Sitt ett kryss i varje kolumn.)

Du sjilv Din far Din mor
Sverige 349 20,1 20,6
Norden 4,2 6,0 5,2
Europa 24,0 26,6 25,9
Utanfor Europa 36,8 47,2 48,3

o640

Ar Du huvudsakligen uppvuxen i en storstad, i titort eller pa landsbygden?
61,0 Storstad 21,8 Titort 17,2 Landsbygd

Om Du vuxit upp i ett annat land én Sverige, vilket ar flyttade Du till Sverige?
65,7

Totalt
693

I

Fraga 28. Hur léinge har Du bott i Goteborg respektive i Hjillbo?
(Siitt ett kryss i varje kolumn.)

Hjillbo Goteborg

Har alltid bott hir 254 349
Fodd hir, har alltid bott hir bortsett fran

kortare perioder, t ex studier pa annan ort 1,5 5,7
Inflyttad, har bott har mer dn 10 ar 26,3 26,9
Inflyttad, har bott hér 6 till 10 ar 20,5 173
Inflyttad, har bott hér 1 till 5 ar 21,6 12,8
Inflyttad, har bott héar mindre &n ett ar 4.8 2,5

Totalt 689 ‘ Totalt 439 ‘

Totalt
740

Fraga 29. Allmént sett, hur bra tycker Du det ir att bo i:

Varken bra

Mycket daligt eller daligt w
-5 -4 3 2 -1 0 +1 +2 +3 +4 +5 Totalt
Det bostadsomréade
dér Du bor 82 2,1 48 34 24 154 50 95 164 154 175 623
Hjillbo 85 39 47 49 30 176 58 88 163 11,8 14,8 695
Goteborg 16 03 08 05 10 11,5 33 105 16,1 225 32,0 610
Fraga 30. Vad &r det béista med att bo i Hjéllbo?
Svar:_73.5 Totalt
740
Vad ér det sdmsta med att bo i Hjéillbo?
Svar:_67.3 Totalt

740
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Fraga 31. Har Du under de senaste 12 manaderna funderat pa att flytta fran det omrade déir

Du bor?

53,3 Nej - Fortsdtt till fraga 32. 46,7 Ja

Om JA, till vilket omrade? (Mer in ett omrade kan markeras.)
19,5 Till annat omrade i Hjillbo 19,5 Till kommun utanfor Goteborgsregionen
70,1 Till annan del av Goteborg 11,1 Till annat land

16,4 Till annan kommun i Goteborgsregionen

Totalt
638

Totalt
298

Fraga 32. Nar Du triffar personer som inte bor i Hjéllbo eller som séllan vistas hér, hur brukar

deras uppfattning vara om Hjéllbo?

De saknar
Mycket Ganska Varken positiv Ganska Mycket uppfattning
positiv positiv eller negativ negativ negativ om Hjillbo Totalt
43 11,9 18,5 31,9 279 55 724
Fraga 33. Hur bor Du for niarvarande?
84,7 1ldgenhet eller i flerbostadshus 0,4 I servicehus, alderdomshem Totalt
14,8 T villa eller radhus eller gruppboende 708
Utover kok, hur manga rum finns det i bostaden? [
1 rum 2-3 rum 4-5 rum 6 rum eller fler Totalt
6,9 56,9 31,9 42 720
Frdaga 34. Hyr eller dger Du eller nagon i Ditt hushall Din nuvarande bostad? l
Totalt
86,0 Hyr bostaden 14,0 Ager bostaden (bostadsritt eller villa) 714
Fraga 35. Har ber vi Dig ta stillning till ett antal pastaenden om Hjillbo. Markera for varje
pastaende det svarsalternativ som stimmer bist 6verens med Din uppfattning.
Staimmer Stimmer Stammer Stammer Ingen upp-
helt delvis knappast inte alls fattning Totalt
Det r latt att ta sig mellan centrala
Goteborg och Hjillbo 80,9 15,0 1,7 0,8 1,6 635
Man kan handla det mesta i Hjéllbo 38,2 35,2 15,7 9,4 1,6 631
Som forilder kénner man sig orolig
nér barnen leker ute 20,1 28,6 10,4 8,7 322 608
Bostidderna ér bra 30,3 42,0 13,1 73 73 617
Husen och gérdarna ger ett trist intryck 17,0 38,2 24,9 14,0 5,9 607
Gemenskapen bland dem som bor i
Hjéllbo &r bra 13,0 40,9 19,2 12,3 14,6 616
Naturen i Hjillbo &r en stor tillgang
for de boende 474 31,9 12,2 3.8 4,6 624
Det r trivsamt att bo i Hjillbo 27,7 37,7 21,1 11,4 2,1 621
Det finns alltfor manga sociala
problem i Hjillbo 40,5 30,7 10,7 53 12,8 619
Det gar snabbt att fa hjdlp om nagot
i lagenheten har gatt sonder 279 32,7 8,3 13,3 17,7 623
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Fraga 36. Har Du under de senaste 12 manaderna upplevt ridsla/otrygghet i foljande

sammanhang?
Ja, ndgon
Ja, ofta Ja, ibland enstaka gang Nej Totalt
I hemmet 3,5 12,8 13,8 69,8 686
I tvittstuga, vinds- eller killarforrad 7,1 14,3 16,8 61,9 679
Vid garage eller parkeringshus 7,8 16,7 18,1 574 664
1 bostadsomradet 7.6 20,5 20,5 51,3 668
Vid promenader/joggning i naturen 9,0 16,6 184 56,0 675
Vid mote med hundar 13,6 19,7 18,5 48,2 676
Vid resor med buss/tag/sparvagn 6,6 15,1 18,5 59,9 670
Vid héllplatser for sparvagn eller buss 8,9 17,7 20,8 52,6 683
Pa arbetsplatsen eller i skolan 4,1 8,4 10,7 76,7 653
Vid nojesaktiviteter kvéllstid 8,5 14,7 20,1 56,8 662
Fraga 37. Har Du sjilv under de senaste 12 manaderna varit utsatt for:
Nej Ja Totalt
Vald som ledde till sidana skador att det krivde
besok hos likare, tandlikare eller sjukskoterska 93,7 6,3 620
Annat fysiskt vald som gett smiirta 91,2 8.8 604
Hot om viéld som var s allvarliga att Du blev radd 87,7 12,3 601
Stold 82,7 17,3 600
Skadegorelse 83,8 16,2 597
Om Du under de senaste 12 manaderna varit utsatt for nagot brott,
anmiilde Du det till polisen?
Totalt
30,5 Ja 69,5 Nej 417
[
FRITID ocH LIVSSTIL
Frdaga 38. Tillhor Du nagon kyrka eller annat religiost samfund eller religion?
Nej, men jaghar  Ja, men jag har Ja, och jag har
varit pa mote inte varit pd mote varit pd mote
under de senaste  under de senaste  under de senaste
Nej 12 manaderna 12 méanaderna 12 ménaderna Totalt
Svenska kyrkan 71,8 2,2 16,0 9,9 586
Katolska kyrkan 88,8 2,6 5,1 3,5 545
Frikyrka 94,5 1,3 1,5 2,7 524
Ortodox kyrka eller annan kyrka 82,8 2,0 53 10,0 551
Jag dr muslim 60,9 1,5 22,3 15,3 588
Annan religion 92,0 0,6 3,6 3,8 501
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Fraga 39. Ange vilka foreningar Du ér medlem i, och hur aktiv Du ér i dessa foreningar.

Medlem, men har Medlem och har
inte varit pd méte varit pd mote Medlem och
Ej under de senaste under de senaste  har nagon typ
medlem 12 méanaderna 12 ménaderna av uppdrag
Facklig organisation 60,6 29,0 7,6 2,9
Idrotts- och friluftsforening 86,1 4.4 54 4,1
Kulturforening (musik, dans etc.) 85,7 4,7 4,1 5,5
Politiskt parti (dven kvinno- eller
ungdomsforbund) 92,1 35 1.9 2,5
Pensionérsorganisation 93,1 35 1.9 14
Humanitir hjédlporganisation 91,2 54 2,1 1,3
Forildraforening 95,1 1.4 2,1 14
Kvinnoorganisation 95,3 2,2 0,9 1,6
Lokal aktionsgrupp 96,7 0,8 1,0 1,6
Invandrarforening 849 55 4.4 5,2
Hyresgistforening, bostadsritts-
forening eller villadgareforening 79,4 12,3 5,8 2,5
Annan forening 80,2 54 79 6,5

Fraga 40. Hur ofta har Du under de senaste 12 manaderna gjort foljande?

Nagon
gang  Nagon Nagon
underde géngi gingi Nagon Négon  Flera

Ingen senaste 12 halv- kvar-  gangi  gingi gangeri
gang manaderna  dret talet ~manaden veckan veckan

Umgatts med vénner eller grannar 73 7,3 3,2 44 129 258 39,1
Diskuterat politik 36,0 8,9 4.9 6,6 13,1 188 118
Deltagit i studiecirkel 70,3 6,1 4,2 23 52 8,0 3,8
Gitt pa restaurang/bar/pub pa kvillstid 32,3 11,3 7.8 100 228 10,8 5,1

Sysslat med motion eller idrott 36,5 6,9 42 49 10,3 19,7 17,5
Besokt gudstjénst eller religiost mote 59,5 11,4 3,5 4,5 72 8.4 5,5

Sysslat med tridgardsarbete 64,7 6,7 5,8 33 6,5 55 7.5

Spelat pa tips, lotto eller V75 55,2 8,8 39 4,6 9,1 12,9 5,6
Anvint mobiltelefon 16,7 40 0.8 1.5 5,6 12,8 58,5
Besokt bibliotek 258 105 4,7 10,3 245 140 102
Arbetat dvertid 598 40 3,1 5,5 12,7 8,2 6,7

Sjélv utovat teater, dans, etc 80,8 3,6 2,6 33 3,6 3,6 24
Hyrt videofilm eller DVD 48,0 6,3 5,1 7,2 20,5 9,1 3,8

Rest utomlands 39,7 38,7 12,1 5,2 1,5 0,8 1,9

List ndgon bok 20,5 12,7 7,2 9,8 202 12,8 16,8
Bett till Gud 372 92 2,5 1.5 74 9,2 33,0
Sjélv kort bil 48,9 3,7 2,0 34 49 35 33,7
Akt kollektivt (buss/sparvagn/tig) 139 76 2,7 5,1 104 109 494
Sjungit eller spelat musikinstrument 66,4 5,1 24 2,0 54 8,0 10,7

Totalt
649
634
636

636
626
628
630

635
627
634

641
632

Totalt
619
595
573
592

594
597
583
591
593

600
582
579
585
594

600
597
597
589
590
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Fraga 41. Har Du under de senaste 12 manaderna besokt nagon av foljande anléiggningar eller
platser? Avser Du att gora det under de kommande 12 manaderna?
(Sitt tva kryss per rad.)

Tiinker Du besoka dessa
Har besokt under under de kommande 12
de senaste 12 manaderna: mdanaderna?
Nej, Ja, kommer Ja, kommer
Ingen Nagon Flera kommer kanske att sdkert att
géng géng génger Totalt inte att besbka  besoka bestka Totalt
Goteborgsoperan 79,7 16,7 3,6 576 50,0 36,8 13,2 448
Liseberg 24,2 43,6 322 594 9,0 37,7 53,3 454
Nordstan 5,6 24,0 70,4 588 3,6 16,3 80,1 442
Slottsskogen 23,7 51,5 249 583 10,1 43,2 46,6 444
Stadsteatern 77,6 19,0 34 563 52,2 36,6 11,2 448
Universeum 72,7 23,8 3,6 560 28,5 47,6 239 456
Angeredsteatern 80,4 14,8 4.8 566 58,3 33,3 8,3 444
Angereds sporthall 75,2 14,6 10,2 568 56,6 30,5 12,9 442
Companiet 72,2 174 10,5 564 62,3 25,2 12,5 432
Hjallbo bibliotek 30,3 34,6 35,1 587 20,9 38,3 40,8 436
Hjéllbovallen 55,7 23,4 20,9 564 40,2 34,9 249 433
Hjéllbo torg 3,3 8,9 87,8 606 1,8 11,6 86,6 440
Fraga 42. Hur nojd dr Du med det liv Du lever?
Mycket nojd Ganska nojd Inte sérskilt nojd Inte alls n6jd Totalt
27,6 529 15,3 42 713

Fraga 43. Enligt Din mening, i vilken utstrickning gar det att lita pa ménniskor i allméinhet?
Svara med hjilp av nedanstaende skala:

Det gér inte att lita
pa ménniskor i

Det gér att lita pa
miénniskor i

allménhet

allménhet

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Totalt
1,1 37 59 106 87 235 104 97 123 32 42 710

Fraga 44. Hur bedémer Du Ditt allménna hélsotillstaind?
Svara med hjilp av nedanstaende skala:

Mycket
daligt

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Totalt
2,5 1,4 3,8 8,1 9,3 17,9 6,0 10,1 176 10,9 1273 632

Fraga 45. Om Du jamfor, hur ir Ditt allménna hilsotillstand i dag jamfort med hur det var for 12
manader sedan?

Totalt
21,6 Biittre 62,6 Of6rindrat 15,8 Sédmre 633
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ARBETSLIV ocH SPRAKANVANDNING
Fraga 46. Vilken skolutbildning har Du? Om Du énnu inte avslutat Din utbildning, markera da
den typ av skola Du just nu gar i.
11,2 Ej fullgjort grundskola 42,6 Gymnasium, folkhtgskola eller motsvarande
23,4 Grundskola eller motsvarande 10,3 Studier vid hogskola/universitet Totalt
obligatorisk skola 12,4 Examen fran hogskola/universitet 687
Fraga 47. Vilken av de hir grupperna tillhor Du idag?
24,5 Har avlonat forvirvsarbete 16,2 /}rbetslés
(&ven sjukskriven, forildraledig) 11,3 Alderspensionir
9,0  Har arbete i arbetsmarknadspolitiska 9.4  Fortidspensionér Totalt
atgérder eller arbetspraktik 2,6  Arbetar hemma (utan 16n) 609211
2,7  Genomgar arbetsmarknadsutbildning 24,3 Studerande I
|
Frdga 48. Vilket yrke har/hade Du? Totalt
56,2 (yrke/ sysselscittning) 43,8 Har aldrig yrkesarbetat 386
-> Gd vidare till fraga 51.
Arbetar Du i Hjillbo, eller utanfor? Totalt
9,3  Jag arbetar i Hjéllbo 90,7 Jag pendlar till arbete utanfor Hjillbo 367
Fraga 49. Arbetar/arbetade Du hel- eller deltid? N ll
otalt
77,0 Heltid 16,9 Deltid, minst 15 timmar 6,1 Deltid, mindre &n 461
per vecka 15 timmar per vecka I
|
Fraga 50. Arbetar/arbetade Du i statlig, landsting/regional, kommunal eller privat tjéinst? Totalt
14,7 Statlig 4,0 Landsting/regional 34,0 Kommunal 47,3 Privat 450
Friga 51. Ar Du medlem i nagon fackforening?
Ja, forbund inom:
20,1 LO (Landsorganisationen) 2,9  TCO (Tjansteminnens centralorganisation)
2,4 SACO (Sveriges akademikers 24,5 Annan facklig organisation Totalt
centralorganisation) 50,2 Nej 662
Fraga 52. Anser Du att forutsiittningarna i Goteborg har forindrats under de senaste 2 aren i
foljande avseenden?
Mycket scimre Oférindrat Mycket biittre
mdojligheter idag, dn mdojligheter
for 2 &r sedan idag, én for 2 ar
3 2 -1 0 +1 +2 +3 Totalt
Att komma in pa arbetsmarknaden 13,1 6,5 9,3 414 139 105 53 626

Att driva eget foretag 9.4 6,8 9,1 51,7 13,0 8,0 2,0 561
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Fraga 53. Har Du under de senaste 12 manaderna fatt stod i nagon av foljande former?
(Flera kryss kan markeras.)

Ja Nej
Sjukersittning fran arbetsgivare eller forsakringskassa 27,8 72,J2
Sjukbidrag eller fortidspension 134 86,6
Arbetsloshetskassa (A-kassa) 12,5 87,5
Socialbidrag eller introduktionsersittning 28,0 72,0
Fordldrapenning 13,0 87,0
Aldreforsorjningsstod 3.5 96,5
Ekonomiskt stod fran familj eller néra vén 18,9 81,1

Totalt
607

603
586
617
584
577
582

Fraga 54. Om Du skulle beskriva Ditt nuvarande hem respektive det hem Du viixte upp i, vilket
alternativ stimmer da bist? (Sitt ett kryss i varje kolumn.)

Ditt nuvarande hem: Det hem Du véixte upp i:
49,0 Arbetarhem 48,2  Arbetarhem

1,9  Jordbrukarhem 9,2 Jordbrukarhem
8,4  Tjénstemannahem 9,9  Tjénstemannahem

6,8  Hogre tjinstemanna-/akademikerhem 6,5  Hogre tjédnstemanna-/akademikerhem

4,7  Foretagarhem Totalt 5,9  Foretagarhem Totalt
29,3 Annat 533 20,3 Annat 523
Fraga 55. Vilket dir Ditt modersmdl? (Endast denna delfrdga ingick i bade helt & halvt formuliir) |
Totalt
26,4 Svenska 73,6 Annat sprak: 595
-> Fortsitt till fraga 56.
Hur bra tycker Du att Du kan svenska nér det giiller att:
Ingen
Mycket Ganska Ganska Mycket upp-
bra bra daligt daligt fattning Totalt
Forsta nyheter i TV och radio 479 35,6 10,0 4,6 1,9 522
Per telefon forklara drende vid
kontakt med myndigheter 38,0 40,8 10,6 7.5 3,1 510
Svara skriftligt pa en annons 34,7 359 17,3 7,9 42 504
Fora fram synpunkter pA moten
eller sammantréiden 30,1 36,9 174 8,2 74 499
Om Du tiinker pa Dina sprakkunskaper i svenska, har dessa foriindrats under de
senaste 2 aren?
Ofordndrade, Mycket biittre
jag har samma kunskaper i svenska sprakkunskaper idag én for 2
idag som for 2 &r sedan ar sedan

0 +1 +2 +3 +4
20,3 15,0 24,2 19,5 21,1

Totalt

513
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BAKGRUNDSFRAGOR
om Dig sjélv och framtiden

Fraga 56. Vilket ar dr Du fodd?
96,1

Totalt

Friga 57. Ar Du man eller kvinna?

47,1 Man 52,9 Kvinna

Fraga 58. Vilket eller vilka medborgarskap har Du? (Mer én ett kryss kan anges.)
537 Svenskt 266 Mitt fodelseland 43 Annat

Totalt

Fréiga 59. Ar Du ensamstaende, samboende eller gift?

34,0 Ensamstiende 13,6 Samboende 524 Gift

Totalt

Fraga 60. Har Du egna barn?
66,2 Ja 33,8 Nej

Totalt

Fraga 61. Hur manga personer delar Du din bostad med?

Vuxen/vuxna personer (personer 20 ar eller #ldre): 59,2 Barn: 44,1

Totalt
740

I vilka aldrar befinner sig de personer Du delar hushall med? (Flera kryss kan anges.)

0-3 ar 4-6 ar 7-15 ar 16-19 ar 20 ar eller #ldre Total

13,9 14,3 29,9 16,8 61,5 740
Frdga 62. Vilket parti tycker Du bist om idag?

13,3 Vinsterpartiet 6,0  Moderaterna

57,4 Socialdemokraterna 5,7  Kristdemokraterna

1,1 Centerpartiet 8,1  Miljopartiet T6°]“‘7“

4,5 Folkpartiet 3,9  Annat parti:

Anser Du Dig vara en 6vertygad anhiingare av detta parti? Totalt

17,7 Ja, mycket dvertygad 38,2 Ja, nagot 6vertygad 44,1 Nej 657

Fraga 63. Man talar ibland om att politiska asikter kan placeras in pa en viinster-hogerskala. Var
nagonstans skulle Du placera Dig sjélv pa en sadan vinster-hogerskala?

Varken till vénster

Klart till vénster Négot till vénster eller till hoger Nagot till hoger Klart till hoger Totalt
14,5 225 523 83 24 663
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Fraga 64. Vilka typer av utrustning har Du for nirvarande tillgang till i Ditt hushall?
(Flera kryss kan anges.)
85,4 Telefon (fast anslutning) 26,9 DVD-spelare 45,4  Anslutning till Internet
79,1 Mobiltelefon 66,1 CD-spelare 46,4 Korkort for personbil
77,6 Text-TV 8,8  Birbar mp3-spelare 7,6  Fritidshus
73,8 Video 53,5 Persondator 3,8  Fritidsbat Totalt
24,1 Digital-TV/Set Top Box 42,3 Skrivare 44,7 Bil 740
Fraga 65. Var vinlig siitt ett kryss i den ruta som motsvarar den ungefirliga ssmmanlagda
arsinkomsten for samtliga personer i Ditt hushall fore skatt (pension och studiemedel
ska ocksa riknas in i den ungefirliga arsinkomsten).
25,5 100.000 eller mindre 8,0  401.000 - 500.000
22,9 101.000 - 200.000 5,0 501.000 - 600.000
23,9 201.000 - 300.000 2,7 601.000 - 700.000 Totalt
9,9  301.000 - 400.000 2,1  Mer 4n 700.000 264
Fraga 66. Hur har enligt Din mening nedanstaende ekonomiska forhallanden forindrats under de
senaste 12 manaderna?

Forblivit ungefar

Forbiittrats densamma Forsdmrats
Din egen ekonomiska situation 23,6 51,5 24,9
Ekonomin i Goteborg 9,6 58,9 31,5
Den svenska ekonomin 10,6 49,9 39,5

Totalt
606
552
555

Hur tror Du att ekonomin kommer att forindras under de kommande 12 manaderna?

Forblir ungefir

Forbiittras densamma Forsimras Totalt
Din egen ekonomiska situation 253 56,0 18,6 596
Ekonomin i Goteborg 14,0 61,9 24,1 557
Den svenska ekonomin 16,1 54,1 29,7 558
Fraga 67. Hur bedémer Du méjligheterna for dagens barn och ungdomar att de nirmaste 5-10
aren kunna fa:
Mycket Ganska Varken stora Ganska Mycket
stora stora eller sma sma sma
mojligheter mojligheter mojligheter mojligheter mojligheter Totalt
God utbildning 19,6 40,4 239 9.4 6,8 607
Fast anstillning 58 27,6 40,0 18,2 8.3 587
Bra bostad 8,5 24,7 32,5 22,2 12,2 591
Samma vilfiard som idag 8,2 242 41,2 16,0 10,5 583
Har Du fatt hjilp av nagon for att kunna fylla i den hir enkiiten?
Totalt

21,5 Ja 78,5 Nej

662
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Tal med en decimal avser andelen svarspersoner som markerat en viss ruta (procent)
OBS! Kursiverade fragenummer ingick i bade fullversionen och den halverade enkiiten.
Ej kursiverade ingick endast i fullversionen.

MASSMEDIER
Fraga 1. Liser eller tittar Du i foljande tidningar?
6-7 dagar 4-5 dagar 2-3 dagar Mer
per vecka per vecka per vecka sillan Aldrig Totalt
Goteborgs-Posten 23,9 10,6 18,3 33,5 13,6 573
GT 6,8 53 16,7 34,1 37,0 454
Metro 20,1 324 23,9 17,0 6,6 618
Annan svensk dagstidning 5,8 6,0 13,1 38,1 37,0 449
Utléndsk dagstidning 4,1 4,1 9,5 26,5 55,9 465
Fraga 2. Prenumererar Du eller nagon i Ditt hushall pa nagon dagstidning?
Totalt
22,2 Ja, pa Goteborgs-Posten 5,4 Ja, pa annan dagstidning 72,4 Nej 598
Fraga 3. Liser eller tittar Du i foljande tidningar och tidskrifter?
Flera  Nagon Négon Nagon Nagon Nagon
gangeri gangi  gangi gangper gangper gang
veckan veckan ménaden kvartal halvar  perar  Aldrig Totalt
Vecko/manadstidning 8,6 21,2 204 8,0 4,7 9,5 27,6 548
Special-/facktidskrift 3,7 11,3 25,7 105 6,0 8,4 344 514
Annan utléndsk tidning eller tidskrift 3,5 7,0 13,1 8,6 6,3 14,1 474 511
Fraga 4. Tittar eller lyssnar Du pa foljande nyhetsprogram i radio och TV?
5-6 ggr/ 3-4ggr/ 1-2ggr/  Mer
Dagligen vecka  vecka  vecka  sillan  Aldrig Totalt
Aktuellti SVT (Sveriges Television) 36,1 10,7 14,2 16,8 12,3 9,9 626
Rapporti SVT 30,1 12,1 146 183 144 105 618
Vistnytt i SVT 253 8,2 14,1 170 185 16,8 594
Nyheterna i TV4 303 146 21,7 149 100 8,4 630
TV4 lokalt Goteborg 246 100 186 150 200 11,8 601
TV3 Direkt 170 106 146 17,0 240 16,8 595
Ekonyheterna i Sveriges Radio 8,2 39 73 8,2 22,6 499 563
P4/Radio Goteborg 13,1 35 8,6 9,0 20,7 45,1 579
Nyheter i privat lokalradio (Radio Energy etc) 8,5 5,5 7,6 10,2 20,6 47,7 568
Tittar eller lyssnar Du pa program pa annat sprak fin svenska?
5-6 ggr/ 3-4ggr/ 1-2ggr/  Mer
Dagligen vecka  vecka  vecka  sillan  Aldrig Totalt
I nédrradion 59 23 6,0 6,9 13,2 65,7 597
1 6ppna kanalen pa TV 7,6 2,6 3,6 6,6 16,8 62,9 579
TV-nyheter fran annat land (t ex via parabol) 24,6 4.6 6,7 6,0 9,5 48,5 629
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Fraga 5. Hur brukar Du vanligen fa reda pa nyheter om sadant som hiinder i Norra

Biskopsgarden?
Mycket Ganska Inte sérskilt Inte alls
vanligt vanligt vanligt vanligt Totalt
Familj, slékt, vinner 28,9 27,5 15,5 28,1 619
Genom foreningar dér jag dr med 5,6 12,6 16,9 64,9 539
Informationsblad/anslagstavla 10,2 26,0 28,3 35,6 551
Lokala dagstidningar 14,6 279 273 30,1 594
Nérradion 5,6 10,6 14,3 69,5 537
Internet 73 8,8 14,1 69,8 533
IdéPunkten 2,7 6,3 15,8 75,2 520
Bibliotek 6,1 10,5 20,8 62,5 542
Fraga 6. Om Du tiinker pa sadant som hinder i Norra Biskopsgarden, hur mycket litar Du pa
foljande mediers rapportering?
Ingen
Mycket Ganska Inte sérskilt Mindre Inte alls upp-
tillforlitlig  tillforlitlig  tillforlitlig  tillforlitig  tillforlitlig  fattning | Totalt
Vistnytti SVT 233 39,2 6,5 6,5 29 21,5 553
TV4 lokalt Goteborg 25,2 39,6 8,5 49 2,5 194 556
P4/Radio Goteborg 16,3 304 6,7 5,0 44 373 504
Goteborgs-Posten 23,5 38,2 8,1 6,2 3,0 21,1 532
GT 11,9 27,1 11,7 9,6 7.8 31,8 512
Fraga 7. Har list eller tittat pa foljande information?
Kiinner Ja, flera Ja, nagon
inte till génger ging Nej Totalt
SDN Biskopsgardens hemsida pa Internet 17,6 6,5 12,7 63,2 584
Bo-Bladet 9,7 31,3 22,7 36,4 569
POLITIK ocH SERVICE

Fraga 8. Vilken eller vilka fragor eller problem tycker Du iir viktigast i Norra Biskopsgarden i

dag? Ange hogst tre fragor/problem.

Svar:__Minst ett problem: 55.9 Totalt
Minst tvd problem: 34,0 701
Minst tre problem: 17,5
Fraga 9. Hur intresserad ir Du i allméinhet av politik?
Mycket Ganska Inte sérskilt Inte alls
intresserad intresserad intresserad intresserad Totalt
13,8 33,2 32,9 20,0 639
Fraga 10. Hur intresserad ir Du av politiska fragor som ror stadsdelen Biskopsgarden och
Goteborg?
Mycket Ganska Inte sérskilt Inte alls
Intresserad intresserad intresserad intresserad Totalt
Biskopsgarden 16,5 335 34,7 15,3 674
Goteborg 16,4 41,6 28,5 13,4 610
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Fraga 11. Hur nojd dr Du med det siitt pa vilket demokratin fungerar i:

Mycket nojd Ganska nojd Inte sérskilt nojd Inte alls n6jd
Biskopsgarden 42 29,8 45,3 20,7
Goteborg 6,5 46,9 34,5 12,1
Sverige 13,2 439 30,3 12,6
EU 4.8 29,6 374 28,1

Totalt
638
618
628
604

Fraga 12. Skulle Du kunna tinka Dig att ta pa Dig ett politiskt uppdrag i kommunen for det parti

Du sympatiserar med?

Nej, Nej,
Ja, absolut Ja, kanske troligen inte absolut inte
I stadsdelsndmnden Biskopsgarden 9,5 19,8 31,3 394
I fullmiktige/central ndamnd
eller styrelse i Goteborg 7,8 19,0 324 40,8

Totalt
601

564

Fraga 13. Skulle Du kunna tiéinka Dig att ta pa Dig ett uppdrag i rad eller styrelse knutet till Ditt

barns skola?

Har inga Nej, Nej,
skolbarn Ja, absolut Ja, kanske troligen inte absolut inte
42,8 12,7 19,5 10,5 14,5

Totalt
600

Fraga 14. Skulle Du kunna tinka Dig att pa Din fritid gora en frivillig insats pa nagot av foljande

omraden?
Ja, Nej, Nej,
Ja, regelbundet nagon gang knappast absolut inte Totalt
Barn- och ungdomsverksamhet 14,3 444 19,9 21,3 558
Foreningsarbete 10,1 35,7 31,9 22,4 527
Kontaktperson for nyinflyttad
i Norra Biskopsgarden 7.8 278 34,7 29,7 528
Arbete mot vald och droger 15,9 39,1 23,2 21,8 542
Kulturaktiviteter 10,6 39,0 26,9 235 528
Kontakt med éldre 10,8 39,7 29,1 20,4 539
Skétsel av parker och ndromraden 6,6 30,6 30,6 323 533
Har Du utfort nagot frivilligt arbete under det senaste aret?
Totalt
12,9 Ja, flera ganger 24,2 Ja, nagon enstaka gang 62,9 Nej 591
Fraga 15. Har Du under de senaste 12 manaderna ringt eller besokt foljande servicestiille?
(Svara med ett eller tva kryss per rad)
Kdinner Ringt: Kdnner Besokt:
inte till Nej Ja Totalt inte till Nej Ja Totalt
IdéPunkten 31,5 60,8 7,7 | 609 284 552 164 677
ForumNorr 532 435 32 | 526 48,2 492 26 581
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Fraga 16. Var skulle Du personligen vilja placera nagra stadsdelspolitiker pa nedanstaende skala?

Varken gillar
eller ogillar

Personen &r
okind formig 5 4 3 2 - 0 +1 42 43 +4 45 | Totalt
Gunilla Dorner
Buskas 73,9 34 07 20 04 09 138 18 14 07 09 02| 55
Peter Schuckink
Kool 71,7 20 05 07 04 07 134 1,5 16 05 07 02| 546
Eva-Lena Fransson 76,5 27 07 05 - 04 128 20 1,8 09 07 09 549
Ake L Jacobsson 79,3 24 04 0,7 - 02 122 20 13 1,3 02 - 547

Fraga 17. Vad tycker Du om tillgangen i Norra Biskopsgarden pa foljande?

Vaken nojd Ganska Mycket

Mycket Ganska eller miss- miss-
nojd ngjd missnojd nojd ngjd Vetej Totalt
Affirer/butiker/kiosker 20,7 42,6 17,2 9,7 7,8 1,9 667
Postservice 13,5 26,7 16,7 149 25,7 2.4 658
Bankservice 6,0 8,8 10,6 14,7 54,2 5,7 648
Matserveringar/restauranger 5,5 15,3 22,7 164 26,8 13,3 639
Caféer 55 14,3 23,7 13,8 274 154 638

Fraga 18. Vilka former av service anviinder Du eller nagon néra anhirig?

Nyttjar ¢j sjdlv, Varken jag
Nyttjar men néra anhorig sjélv eller nira

sjilv nyttjar anhorig nyttjar Totalt
Kommunal barnomsorg 16,3 20,7 63,0 508
Alternativ barnomsorg 8,8 15,9 75,3 477
Kommunal grundskola 16,3 26,5 57,2 502
Kommunal gymnasieskola 11,6 22,3 66,1 484
Friskola 5.9 15,1 79,0 471
Barnavérdscentral 23,0 23,2 53,8 517
Vardcentral 57,7 21,1 21,1 544
Sjukhusvard 40,9 21,4 37,7 491
Privatldkare 233 17,6 59,1 484
Folktandvard 52,5 20,8 26,7 528
Privattandlikare 222 16,3 61,5 486
Aldreomsorg 42 13,1 82,7 474
Socialtjinst 15,1 13,9 71,0 439
Bibliotek 56,0 20,2 23,8 525
Kulturaktiviteter 18,7 21,0 60,4 477
Idrottsanlidggningar 28,6 23,4 479 482
Fritidsverksamhet 18,3 22,0 59,7 486
Forsikringskassa 43,7 20,8 35,5 529
Arbetsformedling 28,6 24.5 46,9 510
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Fraga 19. Vad tycker Du om servicen for boende i Norra Biskopsgarden pa foljande omraden?

Varken Ganska ~ Mycket

Mycket Ganska  nojd eller miss- miss-

nojd nojd missnojd nojd nojd Vetej | Totalt

1. Kommunal barnomsorg 3,4 12,0 15,9 5,1 6,3 572 | 552
2. Alternativ barnomsorg 2.4 7,5 13,6 34 5,1 68,0 | 531
3. Kommunal grundskola 1,7 5,5 13,2 11,9 14,7 53,1 | 531
4. Kommunal gymnasieskola 1,3 5.8 13,1 5,2 6,9 67,7 | 520
5. Friskola 2,3 52 10,2 1,9 4.8 75,7 | 522
6. Barnavardscentral 7.9 16,9 12,1 39 5,0 543 | 545
7. Vardcentral 7,2 224 19,3 12,4 18,9 19,8 | 566
8. Sjukhusvard 6,9 17,1 15,6 8,6 11,9 399 | 537
9. Privatldkare 3.8 8,8 11,6 2,5 5,7 67,6 | 525
10. Folktandvard 9,8 242 17,3 6,6 8,4 33,7 | 561
11. Privattandlidkare 4.5 7,0 10,0 38 4,0 70,6 | 528
12. Aldreomsorg 1,7 5.9 9,3 2,5 4,7 759 | 528
13. Socialtjanst 4,1 7,7 10,9 5.8 8,6 62,9 | 534
14. Bibliotek 18,3 29,0 15,1 3,6 53 28,7 | 551
15. Kulturaktiviteter 2,3 10,0 16,4 6,0 4.5 60,8 | 530
16. Idrottsanldggningar 5,5 17,2 18,1 72 5,1 47,0 | 530
17. Fritidsverksamhet 3,6 114 15,8 5,7 6,1 573 | 525
18. Forsikringskassa 94 23,2 20,6 5,7 5,9 35,3 | 544
19. Arbetsférmedling 5,7 15,1 17,0 4,7 9,3 48,2 | 529
20. Tillgang till bostider 2,7 14,0 17,6 12,7 29,5 235 | 550
21. Gator och végar 47 234 234 16,9 23,7 79 569
22. Kollektivtrafik (buss, sparvagn) 16,4 41,6 17,5 9,9 8,6 6,0 | 567
23. Skotsel av parker och ndromraden 5,7 29,2 22,0 154 18,1 9,7 559
24. Renhéllning pa allménna platser 4.8 20,9 234 20,7 239 6,4 561
25. Mijligheten att fa jobb 1,6 5,9 104 13,8 26,8 41,5 | 559
26. Polisen 6,8 13,9 21,8 9,6 15,6 323 | 570
Fraga 20. Om forindringar av servicen skall goras, vilket av serviceomradena anser Du att: [

Det ir viktigast Det i forsta hand (Ange en av siffrorna 1-26 | Toult
att satsa pa? 66,5 ska minskas pa? 43,1 i fraga 19 ovan.) 701

Fraga 21. Som helhet, hur tycker Du att servicen har fungerat under de senaste 12 manaderna for

boende i:
Varken Ingen
Mycket Ganska  braeller  Ganska Mycket upp-
bra bra daligt daligt daligt fattning
Norra Biskopsgarden 5,5 27,7 294 14,4 12,5 10,3

Goteborg 7,0 27,6 29,0 79 54 23,0

Totalt
686

630
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Fraga 22. Vilka mojligheter har Du att vid behov paverka verksamheten i Norra Biskopsgarden

pa foljande omraden?

Mycket Ganska  Varken goda  Ganska Mycket
goda goda eller daliga daliga daliga Ingen
mojlig- mojlig- mojlig- mojlig- mojlig- upp-
heter heter heter heter heter fattning Totalt
Barnomsorg 4.6 13,1 11,9 8,3 12,3 49,7 563
Grundskola 38 8,7 134 9,8 15,6 48,7 552
Boendemiljo 3,6 15,6 21,8 11,7 17,1 30,2 556
Aldreomsorg 2,0 6,4 15,0 7,1 13,3 56,2 548
Polisen 4,1 9,8 13,9 6,8 17,9 47,5 560
Socialtjénst 34 7.8 12,2 7,1 18,3 51,2 564
Fraga 23. Har Du under de senaste 12 manaderna forsokt paverka eller forindra nagon av
stadsdelsnimndens verksamheter?
Totalt
12,5 Ja, som privatperson 87,5 Nej > Ga vidare till fraga 24 578

Om JA, pa vilket siitt forsokte Du paverka stadsdelsnimnden under det senaste aret?

37,5 Tog kontakt med kommunal tjansteman

eller forvaltning

18,1 Tog kontakt med kommunpolitiker

5,6  Arbetade aktivt i partiorganisation

6,9  Arbetade aktivt i aktionsgrupp eller byalag

25,0 Arbete i annan organisation eller forening

19,4 Skrev inséndare eller artikel i tidning

48,6 Deltog i namninsamling eller demonstration

20,8 Tog kontakt med IdéPunkten

43,1 Annat sitt

Lyckades Du i Ditt forsok att paverka eller forindra?

Ja
6,9

Ja, delvis

22,1

Nej
46,2

Vetej
24.8

Totalt
72

Totalt
145

Fraga 24. Nedanstaende lista omfattar ett antal forslag som forekommit i den politiska debatten.

Vilken ir Din asikt om vart och ett av dem?

Minska den offentliga sektorn

Ta emot farre flyktingar i Sverige
Hoja kommunalskatten hellre &n att

minska servicen

Sverige bor bli medlem i EMU

Satsa pa ett mangkulturellt samhélle

Staten ska styra var asylsokande
flyktingar far bosiitta sig

Mycket
bra
forslag

73
21,6

12,1
17,6
294

18,4

Ganska
bra
forslag

12,1
19,8

224
15,6
27,8

18,6

Varken bra
eller daligt
forslag

40,5
26,0

29,8
26,7
26,9

279

Ganska
daligt
forslag

16,5
15,1

18,8
14,0

73

15,3

Mycket
daligt
forslag

23,6
17,6

16,9
26,1

8,6

19,7

Totalt
504

551

531
544

547

548
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Fraga 25. Anser Du att Sverige skall infora euron som valuta?

Totalt

344 Ja 40,6 Nej 25,0 Har ingen Asikt 613

Frdaga 26. Hur stort fortroende har Du for det sétt foljande grupper i Goteborg skoter sitt arbete?

Varken Mycket
Mycket Ganska  storteller ~ Ganska litet Ingen
stort stort litet for- litet for- upp-
fortroende fortroende troende  fortroende  troende fattning Totalt
Kommunpolitiker i Géteborg 4.9 15,2 274 13,4 135 25,5 650
Tjéanstemin i Goteborgs Stads

forvaltning 34 16,2 274 12,8 11,6 28,6 623
Personal inom forsikringskassan 7,5 243 26,2 10,2 8,2 23,6 576
Personal pé arbetsformedlingen 44 15,1 249 10,9 14,2 30,6 571

Hur stort fortroende har Du for det séitt foljande grupper skoter sitt arbete?

Varken
Mycket Ganska  storteller — Ganska Mycket Ingen
stort stort litet for- litet litet upp-
fortroende fortroende  troende  fortroende fortroende — fattning Totalt

Politiker i stadsdelsnamnden 2,8 9,9 23,8 134 18,3 31,8 635
Stadsdelsforvaltningens tjanstemén 24 13,0 24,1 11,7 14,3 34,5 615
Lirare i grundskola/gymnasium 8,1 294 21,0 73 5,5 28,8 619
Lérare i vuxenutbildning 73 242 22,7 5,5 4.5 358 620
Sjukvardspersonal 13,6 33,9 214 7,0 8,1 16,0 626
Socialarbetare 6,1 14,3 223 9,5 114 36,5 624
Kulturtolkar 5,6 12,2 21,2 4,9 49 51,2 609
Personal inom &ldreomsorgen 7,6 19,6 18,3 6,5 6,0 42,0 617
Bibliotekspersonal 20,6 31,2 17,3 34 1,8 25,8 625
Fritidspersonal 7.8 20,6 229 2,9 2,8 43,0 616
Personal inom barnomsorgen/forskolan 10,4 23,1 19,8 5,0 3,7 379 615
Boendevirdar 6,4 21,9 242 11,4 11,8 24,3 621
Poliser 13,4 26,5 20,8 9.4 8,8 21,1 626
Ledare i foreningslivet 4.8 12,6 23,1 6,1 4.6 48,9 610
Préster eller andra religiosa ledare 7,6 14,9 16,5 5,7 8,1 47,2 618
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BOENDE, TRYGGHET 0ocH HALSA

Fraga 27. Var nagonstans har Du respektive Din far och mor huvudsakligen vuxit upp?

(Sitt ett kryss i varje kolumn.)

Du sjilv
Sverige 49,1
Norden 2,8
Europa 16,2
Utanfor Europa 32,0

Din far

335
40
20,1
424

Din mor
33,6
4,7
19,5
422

Totalt 619

Ar Du huvudsakligen uppvuxen i en storstad, i titort eller pa landsbygden? Totalt
59,2 Storstad 20,0 Tétort 20,9 Landsbygd 671
Om Du vuxit upp i ett annat land én Sverige, vilket ar flyttade Du till Sverige? :
Totalt
57.5 701
Fraga 28. Hur linge har Du bott i Goteborg respektive i Norra Biskopsgarden?
(Siitt ett kryss i varje kolumn.)
Norra
Biskopsgarden Goteborg
Har alltid bott hér 22,1 32,5
Fodd hir, har alltid bott hiir bortsett fran
kortare perioder, t ex studier pa annan ort 1,8 6,0
Inflyttad, har bott har mer dn 10 ar 20,6 21,6
Inflyttad, har bott hér 6 till 10 ar 14,8 12,2
Inflyttad, har bott hér 1 till 5 ar 31,8 21,2
Inflyttad, har bott hér mindre dn ett ar 8,9 6,5
Totalt 655 ‘ Totalt 449 ‘
Fraga 29. Allmént sett, hur bra tycker Du det ir att bo i:
) Varken bra
Mycket déligt eller daligt w
-5 -4 3 2 -1 0 +1 +2 +3 +4 +5 Totalt
Det bostadsomréade
ddr Du bor 148 41 69 48 37 151 70 7.8 162 10,1 94 641
Norra Biskopsgérden 12,5 45 85 56 44 169 53 9,1 163 88 82 662
Goteborg 26 05 10 12 08 107 45 89 17,0 22,6 30,1 605
Fraga 30. Vad iir det bésta med att bo i Norra Biskopsgarden?
Svar: 67.8 Totalt
701
Vad ir det sdmsta med att bo i Norra Biskopsgarden?
Svar:_65.3 Totalt
701
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Fraga 31. Har Du under de senaste 12 manaderna funderat pa att flytta fran det omrade déir
Du bor? Totalt

40,2 Nej - Forrsiitt till frdga 32. 59,8 Ja 605

Om JA, till vilket omrade? (Mer in ett omrade kan markeras.)

23,5 Till annat omrade i Norra Biskopsgarden 17,1 Till kommun utanfor Géteborgsregionen

Totalt
71,3 Till annan del av Goteborg 10,2 Till annat land o

362

15,5 Till annan kommun i Goteborgsregionen

Fraga 32. Nér Du triffar personer som inte bor i Norra Biskopsgarden eller som sillan vistas hir,
hur brukar deras uppfattning vara om Norra Biskopsgarden?

De saknar
uppfattning
Mycket Ganska Varken positiv Ganska Mycket om Norra
positiv positiv eller negativ negativ negativ Biskopsgérden Totalt
40 10,5 19,7 328 26,6 64 676
Fraga 33. Hur bor Du for nirvarande?
88,6 Ildgenhet eller i flerbostadshus 1,0  Iservicehus, dlderdomshem Totalt
10,4 1villa eller radhus eller gruppboende 673
Utover kok, hur manga rum finns det i bostaden? [
1 rum 2-3 rum 4-5 rum 6 rum eller fler Totalt
44 72,0 23,1 04 675
Fraga 34. Hyr eller dger Du eller nagon i Ditt hushall Din nuvarande bostad? I
- Totalt
91,2 Hyr bostaden 8,8  Ager bostaden (bostadsritt eller villa) 678

Fraga 35. Hir ber vi Dig ta stiillning till ett antal pastaenden om Norra Biskopsgarden. Markera
for varje pastaende det svarsalternativ som stimmer biist 6verens med Din uppfattning.

Stammer Stimmer Stimmer Stammer Ingen upp-
helt delvis knappast inte alls fattning Totalt

Det dr litt att ta sig mellan centrala

Goteborg och Norra Biskopsgarden 60,2 30,9 4,2 2,5 22 601
Man kan handla det mesta i Norra

Biskopsgarden 22,2 35,1 22,0 19,0 1,7 599
Som forilder kénner man sig orolig

nér barnen leker ute 20,0 24.5 9,6 83 37,6 575
Bostidderna ir bra 16,0 41,5 18,6 20,0 3,9 586
Husen och gérdarna ger ett trist intryck 19,4 38,6 19,6 17,3 5,1 588
Gemenskapen bland dem som bor i

Norra Biskopsgarden 4r bra 13,1 30,9 20,5 19,6 15,9 586
Naturen i Norra Biskopsgarden &r

en stor tillgang for de boende 57,0 25,1 9.4 4,7 39 3597
Det &r trivsamt att bo i Norra

Biskopsgarden 22,3 38,6 19,6 17,1 2,3 596
Det finns alltfér manga sociala

problem i Norra Biskopsgarden 36,2 36,0 94 59 12,6 597
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Fraga 36. Har Du under de senaste 12 manaderna upplevt ridsla/otrygghet i foljande

sammanhang?
Ja, ndgon
Ja, ofta Ja, ibland enstaka gang Nej Totalt
I hemmet 6,5 13,9 15,2 64,4 663
1 tviittstuga, vinds- eller killarforrdd 10,0 15,3 19,1 55,6 649
Vid garage eller parkeringshus 9,6 14,8 15,8 59,8 627
1 bostadsomradet 10,1 21,2 19,9 48.8 643
Vid promenader/joggning i naturen 114 19,0 19,6 50,0 648
Vid méte med hundar 16,0 16,2 19,2 48,6 642
Vid resor med buss/tag/sparvagn 6,9 19,4 24,6 49,1 650
Vid héllplatser for sparvagn eller buss 9,5 20,7 234 46,4 644
Pa arbetsplatsen eller i skolan 3,0 8,5 10,7 77,8 626
Vid nojesaktiviteter kvillstid 8,1 17,7 19,0 55,2 632
Fraga 37. Har Du sjilv under de senaste 12 manaderna varit utsatt for:
Nej Ja Totalt
Vild som ledde till sidana skador att det kridvde
besok hos likare, tandlikare eller sjukskoterska 93,0 7,0 599
Annat fysiskt vald som gett smiirta 91,6 8.4 586
Hot om viéld som var s allvarliga att Du blev radd 88,5 11,5 584
Stold 75,0 25,0 589
Skadegorelse 75,9 24,1 590
Om Du under de senaste 12 manaderna varit utsatt for nagot brott,
anmiéilde Du det till polisen?
Totalt
276 Ja 724 Nej 398
FRITID ocH LIVSSTIL
Frdaga 38. Tillhor Du nagon kyrka eller annat religiost samfund eller religion?
Nej, men jaghar  Ja, men jag har Ja, och jag har
varit pa mote inte varit pd mote varit pd mote
under de senaste  under de senaste  under de senaste
Nej 12 manaderna 12 méanaderna 12 ménaderna Totalt
Svenska kyrkan 65,9 2,2 23,2 8,7 542
Katolska kyrkan 91,8 1,1 5,1 2,1 474
Frikyrka 90,9 1,9 1,5 5,7 471
Ortodox kyrka eller annan kyrka 90,4 0,8 42 4,5 471
Jag dr muslim 57,5 2.9 26,2 134 546
Annan religion 92,7 1,6 2.7 2,9 441
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Fraga 39. Ange vilka foreningar Du ér medlem i, och hur aktiv Du ér i dessa foreningar.

Medlem, men har Medlem och har
inte varit pd méte varit pd mote Medlem och
Ej under de senaste under de senaste  har nagon typ
medlem 12 méanaderna 12 ménaderna av uppdrag
Facklig organisation 539 323 10,0 3,9
Idrotts- och friluftsforening 86,2 54 6,2 2,2
Kulturforening (musik, dans etc.) 87,0 2,5 6,9 3,6
Politiskt parti (dven kvinno- eller
ungdomsforbund) 92,1 33 23 22
Pensionérsorganisation 92,6 33 2,1 2,0
Humanitir hjédlporganisation 89,5 5,8 2,8 1,8
Forildraforening 934 2,0 2,9 1,7
Kvinnoorganisation 94,6 1,5 2.4 1,5
Lokal aktionsgrupp 96,1 0,8 1,2 1,8
Invandrarforening 85,0 53 6,7 3,0
Hyresgistforening, bostadsritts-
forening eller villadgareforening 64,7 21,1 10,2 3,9
Annan forening 78,8 6,3 8,3 6,5

Fraga 40. Hur ofta har Du under de senaste 12 manaderna gjort foljande?

Nagon
gang  Nagon Nagon
underde géngi gingi Nagon Négon  Flera

Ingen senaste 12 halv- kvar-  gangi  gingi gangeri
gang manaderna  dret talet ~manaden veckan veckan
Umgatts med vénner eller grannar 5,6 7,3 3,2 3,1 129 27,7 40,22
Diskuterat politik 32,1 55 44 6,5 185 152 178
Deltagit i studiecirkel 71,0 4,6 4,6 4,0 5,0 72 3,7
Gétt pa restaurang/bar/pub pa kvillstid 28,3 83 74 13,6 246 150 28
Sysslat med motion eller idrott 28,7 7,1 4,1 5,7 14,7 212 18,6
Besokt gudstjénst eller religiost mote 66,7 11,1 3,6 2,7 49 6,5 4.5
Sysslat med tridgardsarbete 68,0 6,5 4,3 4,2 4,9 6,1 6,0
Spelat pa tips, lotto eller V75 50,6 6,3 5,5 5,6 129 129 6,2
Anvint mobiltelefon 150 40 1,7 1,6 6,1 9,6 62,0
Besokt bibliotek 259 11,7 6,5 11,7 224 137 8,1
Arbetat dvertid 550 6,2 33 5,1 11,7 8,2 104
Sjélv utovat teater, dans, etc 77,9 4.6 2,0 1,8 5,7 4.4 3,5
Hyrt videofilm eller DVD 40,0 6,6 4,3 9,1 25,3 9,9 4,8
Rest utomlands 39,7 38,6 14,0 5,7 1,1 0,5 0,4
List ndgon bok 174 120 65 114 20,1 107 218
Bett till Gud 362 6,1 52 22 9,0 7,9 333
Sjélv kort bil 49,8 35 1,2 43 7,1 3,7 30,3
Akt kollektivt (buss/sparvagn/tig) 8,8 6,1 2,8 4,0 7.8 123 582
Sjungit eller spelat musikinstrument 65,7 5,0 14 3,0 4,1 9,8 10,9

Totalt
623
595
606

598
608
600
594

595
595
600

615
599

Totalt
589
567
544
568

565
552
553
567
573

571
547
544
558
557

568
555
564
577
560
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Fraga 41. Har Du under de senaste 12 manaderna besokt nagon av foljande anléiggningar eller
platser? Avser Du att gora det under de kommande 12 manaderna?
(Sitt tva kryss per rad.)

Tiinker Du besdka dessa
Har besokt under under de kommande 12
de senaste 12 manaderna: mdanaderna?
Nej, Ja, kommer Ja, kommer
Ingen Négon Flera kommer kanske att sdkert att
géng ging ganger Totalt inte att besdka  besoka besoka Totalt
Goteborgsoperan 85,0 12,2 2,8 541 50,7 39,4 9,9 436
Liseberg 27,2 42,6 30,2 556 8,7 33,3 58,1 439
Nordstan 5,5 20,7 73,8 564 4,0 10,7 85,2 420
Slottsskogen 24,1 51,5 24,5 548 9,2 37,6 533 426
Stadsteatern 80,9 159 32 528 444 42,6 13,0 423
Universeum 66,2 29,1 47 533 294 46,9 23,8 429
Friskvéderstorget 3,0 75 89,5 573 1,6 6,5 91,8 428
Folkets Hus 64,8 249 10,3 542 50,7 33,8 15,5 414
Lénsmansgéardens IP 63,8 24.8 11,4 536 514 33,6 15,0 420
Lénsmansgérdens
Motionscentral 66,1 19,5 144 543 51,2 31,3 17,5 422
Varviderstorget 5,6 21,0 734 567 4.2 15,8 80,0 425
Varvindens Fritidsgard
& sporthall 78,4 17,2 4.4 541 60,9 29,5 9,6 427
Fraga 42. Hur nojd dr Du med det liv Du lever?
Mycket nojd Ganska ngjd Inte sérskilt nojd Inte alls n6jd Totalt
25,1 53,6 17,6 3,7 677

Frdga 43. Enligt Din mening, i vilken utstrickning gar det att lita pa ménniskor i allménhet?
Svara med hjilp av nedanstaende skala:

Det gér att lita pa
miénniskor i
allménhet

Det gér inte att lita
pé minniskor i

allménhet

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Totalt
6,9 59 6,9 9,5 9,7 226 11,1 9.8 103 3,7 3,7 682

Fraga 44. Hur bedomer Du Ditt allméinna hélsotillstand?
Svara med hjilp av nedanstaende skala:

Mycket
daligt

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Totalt
2,5 2,0 4.8 6,3 7,0 15,0 9,5 11,8 17,3 106 13,3 602

Fraga 45. Om Du jamfor, hur ir Ditt allménna hilsotillstand i dag jimfort med hur det var for 12
manader sedan? T

otalt

22,2 Biittre 60,4 Oforindrat 17,4 Simre 603
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ARBETSLIV ocH SPRAKANVANDNING
Fraga 46. Vilken skolutbildning har Du? Om Du énnu inte avslutat Din utbildning, markera da
den typ av skola Du just nu gar i.
8,2  Ejfullgjort grundskola 41,3 Gymnasium, folkhtgskola eller motsvarande
24,4  Grundskola eller motsvarande 15,7 Studier vid hogskola/universitet T60;a6h
obligatorisk skola 104 Examen fran hogskola/universitet
Fraga 47. Vilken av de hir grupperna tillhor Du idag?
29,4 Har avlonat forvirvsarbete 12,1 /}rbetslés
(&ven sjukskriven, forildraledig) 10,1 Alderspensiondr
8,6  Har arbete i arbetsmarknadspolitiska 10,0 Fortidspensionér Totalt
atgérder eller arbetspraktik 2,3 Arbetar hemma (utan 16n) 653
3,4  Genomgér arbetsmarknadsutbildning 24,2  Studerande I
|
Fraga 48. Vilket yrke har/hade Du? Totalt
64.5 (yrke/ sysselscittning) 35,5 Har aldrig yrkesarbetat 372
-> Gd vidare till fraga 51.
Arbetar Du i Norra Biskopsgarden, eller utanfor? Totalt
14,2 Jag arbetar i Norra 85,8 Jag pendlar till arbete utanfoér Norra 365
Biskopsgarden Biskopsgarden
Fraga 49. Arbetar/arbetade Du hel- eller deltid? Toul
otalt
79,4 Heltid 15,2 Deltid, minst 15 timmar 5,5 Deltid, mindre 4n 475
per vecka 15 timmar per vecka I
I
Fraga 50. Arbetar/arbetade Du i statlig, landsting/regional, kommunal eller privat tjinst? Totalt
123 Statlig 44 Landsting/regional 30,3 Kommunal 53,0 Privat 455
Fraga 51. Ar Du medlem i nagon fackforening?
Ja, forbund inom:
20,0 LO (Landsorganisationen) 3,1 TCO (Tjidnsteménnens centralorganisation)
1,9 SACO (Sveriges akademikers 31,2 Annan facklig organisation Totalt
centralorganisation) 43,8 Nej 641
Fraga 52. Anser Du att forutsittningarna i Goteborg har forindrats under de senaste 2 aren i
foljande avseenden?
Mycket siimre Oférindrat Mycket biittre
mojligheter idag, dn mojligheter
for 2 ar sedan idag, &@n for 2 ar
3 2 -1 0 +1 +2 +3 Totalt
Attkomma in p4 arbetsmarknaden 13,9 89 11,7 38,7 13,7 74 56 605
Att driva eget foretag 10,2 79 10,2 548 10,2 4.4 22 547
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Fraga 53. Har Du under de senaste 12 manaderna fatt stod i nagon av foljande former?
(Flera kryss kan markeras.)

Ja Nej Totalt
Sjukersittning fran arbetsgivare eller forsidkringskassa 29,9 70,1 589
Sjukbidrag eller fortidspension 13,6 86,4 574
Arbetsloshetskassa (A-kassa) 15,6 84.4 577
Socialbidrag eller introduktionsersittning 21,1 78,9 589
Foréldrapenning 16,1 839 573
Aldreforsorjningsstod 2,9 97,1 556
Ekonomiskt stéd fran familj eller néra vin 229 77,1 567
Fraga 54. Om Du skulle beskriva Ditt nuvarande hem respektive det hem Du viixte upp i, vilket
alternativ stimmer da bist? (Sitt ett kryss i varje kolumn.)
Ditt nuvarande hem: Det hem Du véixte upp i:
52,4  Arbetarhem 47,5 Arbetarhem
0,2 Jordbrukarhem 9,3  Jordbrukarhem
8,0  Tjénstemannahem 9,7 Tjénstemannahem
6,3 Hogre tjinstemanna-/akademikerhem 6,6  Hogre tjinstemanna-/akademikerhem
3,7 Foretagarhem Totalt 6,8  Foretagarhem Totalt
29,4  Annat 510 20,0 Annat 514
Fraga 55. Vilket dir Ditt modersmdl? (Endast denna delfrdga ingick i bade helt & halvt formuliir) |
Totalt
41,6 Svenska 58,4 Annat sprak: 579
-> Fortsitt till fraga 56.
Hur bra tycker Du att Du kan svenska nér det giiller att:
Ingen
Mycket Ganska Ganska Mycket upp-
bra bra daligt daligt fattning Totalt
Forsta nyheter i TV och radio 48,8 39,4 45 3,1 43 447
Per telefon forklara drende vid
kontakt med myndigheter 42,5 41,1 9,3 3,5 3,7 431
Svara skriftligt pa en annons 37,6 359 149 5,7 5,9 423
Fora fram synpunkter pA moten
eller sammantriiden 329 40,3 154 5,0 6,4 422
Om Du tinker pa Dina sprakkunskaper i svenska, har dessa forindrats under de
senaste 2 aren?
Ofordndrade, Mycket biittre
jag har samma kunskaper i svenska sprakkunskaper idag én for 2
idag som for 2 &r sedan ar sedan
0 +1 ) 3 “ Totalt
190 128 268 179 234 436
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BAKGRUNDSFRAGOR
om Dig sjélv och framtiden

Fraga 56. Vilket ar dr Du fodd? Totalt
96,7 701
i
Friga 57. Ar Du man eller kvinna? Totalt
47,1 Man 52,9 Kvinna 688
Fraga 58. Vilket eller vilka medborgarskap har Du? (Mer én ett kryss kan anges.)
521  Svenskt 214 Mitt fodelseland 35 Annat
Friga 59. Ar Du ensamstiende, samboende eller gift? Totalt
39,9 Ensamstiende 15,8 Samboende 443 Gift 677
}
Fraga 60. Har Du egna barn? Totalt
602 Ja 39,8 Nej 683
Fraga 61. Hur manga personer delar Du din bostad med?
Totalt
Vuxen/vuxna personer (personer 20 ar eller #ldre): 58,6 Barn: 40,5 701

I vilka aldrar befinner sig de personer Du delar hushall med? (Flera kryss kan anges.)

0-3 ar 4-6 ar 7-15 ar 16-19 ar 20 ér eller éldre Totalt
14,7 14,3 24,1 133 60,1 701

Frdga 62. Vilket parti tycker Du bist om idag?

16,2 Vinsterpartiet 4,3  Moderaterna

59,9 Socialdemokraterna 4,8  Kristdemokraterna

0,7  Centerpartiet 53 Miljopartiet TS";S“
3,9  Folkpartiet 5,1  Annat parti:

Anser Du Dig vara en 6vertygad anhiingare av detta parti? Totalt
15,6 Ja, mycket dvertygad 45,6 Ja, nagot dvertygad 38,8 Nej 621

Fraga 63. Man talar ibland om att politiska asikter kan placeras in pa en viinster-hogerskala. Var
nagonstans skulle Du placera Dig sjélv pa en sadan vinster-hogerskala?

Varken till vinster
Klart till vénster Négot till vénster eller till hoger Nagot till hoger Klart till hoger Totalt

16,6 249 445 9,3 4,7 614
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Fraga 64. Vilka typer av utrustning har Du for nirvarande tillgang till i Ditt hushall?
(Flera kryss kan anges.)
86,9 Telefon (fast anslutning) 23,7 DVD-spelare 47,2  Anslutning till Internet
81,0 Mobiltelefon 65,0 CD-spelare 47,6 Korkort for personbil
75,2 Text-TV 5,6  Birbar mp3-spelare 6,1  Fritidshus
70,8 Video 50,2 Persondator 2,7  Fritidsbat Totalt
15,8 Digital-TV/Set Top Box 41,2 Skrivare 38,2 Bil 701
Fraga 65. Var vinlig siitt ett kryss i den ruta som motsvarar den ungefirliga ssmmanlagda
arsinkomsten for samtliga personer i Ditt hushall fore skatt (pension och studiemedel
ska ocksa riknas in i den ungefirliga arsinkomsten).
19,7 100.000 eller mindre 6,5 401.000 - 500.000
33,2 101.000 - 200.000 3,3 501.000 - 600.000
23,2 201.000 - 300.000 1,5 601.000 - 700.000 Totalt
12,1 301.000 - 400.000 0,6  Mer @n 700.000 339
Fraga 66. Hur har enligt Din mening nedanstaende ekonomiska forhallanden forindrats under de
senaste 12 manaderna?

Forblivit ungefar

Forbiittrats densamma Forsdmrats
Din egen ekonomiska situation 24,0 48,6 274
Ekonomin i Goteborg 7.8 50,9 41,4
Den svenska ekonomin 12,2 41,7 46,1

Totalt
580
515
525

Hur tror Du att ekonomin kommer att forindras under de kommande 12 manaderna?

Forblir ungefir

Forbiittras densamma Forsimras Totalt
Din egen ekonomiska situation 28.4 53,0 18,6 570
Ekonomin i Géteborg 13,6 58,6 27,8 515
Den svenska ekonomin 17,4 49,1 33,5 528
Fraga 67. Hur bedémer Du méjligheterna for dagens barn och ungdomar att de nirmaste 5-10
aren kunna fa:
Mycket Ganska Varken stora Ganska Mycket
stora stora eller sma sma sma
mojligheter mojligheter mojligheter mojligheter mojligheter Totalt
God utbildning 15,7 37,5 24.6 16,9 52 573
Fast anstillning 58 23,9 39,2 21,8 9,4 556
Bra bostad 6,9 18,2 33,2 26,7 15,0 566
Samma vilfird som idag 6,3 21,7 37,9 22,1 12,0 557
Har Du fatt hjilp av nagon for att kunna fylla i den hér enkiiten?
Totalt

17,6 Ja 82,4 Nej

638
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Goteborg 1997, 36 sidor. Pris 80 kronor (moms tillkommer)
ISBN 91-972694-6-8
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SOM-rapport nr 19
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Goteborg 1997, 290 sidor. Pris 190 kronor (moms tillkommer)
ISRN GU-STJM-SOM--19--SE
ISBN 91-972694-7-6

SOM-rapport nr 20

Holmberg, Séren & Weibull, Lennart (red): Opinionssambdillet
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ISBN 91-972694-9-2
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ISRN GU-STJM-SOM--22--SE
ISBN 91-973670-1-X

SOM-rapport nr 23
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SOM-rapport nr 24
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ISBN: 91-973670-3-6
ISRN: GU-STJM-SOM--24--SE

SOM-rapport nr 25

Nilsson, Lennart (red): Den nya regionen
Goteborg 2000, ca 325 sidor. Pris: 210 kr (moms tillkommer)
ISBN: 91-973670-4-4
ISRN: GU-STJM-SOM--25--SE

SOM-rapport nr 26
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ISBN: 91-973670-6-0
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SOM-rapport nr 27
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SOM-rapport nr 28
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