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Titel: Intdktsredovisning vid tillampning av IAS 18 Intadkter — en studie av fem IT-
foretag

Bakgrund och problem: Intdkter ar for de flesta fOretag den storsta posten i
resultatrakningen och redovisas inte de pa ett korrekt sétt kan det medfora stora problem for
ett foretag samtidigt som det ger intressenter en felaktig bild av féretaget. Under de senaste
aren har flertalet redovisningsskandaler uppdagats och i de flesta fall grundar de sig i en
felaktig intdktsredovisning. IASB och FASB har inlett ett konvergensprojekt for att utveckla
begreppet “revenue recognition”, det vill s&ga nér en intékt ska redovisas. Bakgrunden till
projektet &r bland annat att definitionen och kriteriet for nar en intékt ska tas upp inte stammer
overens mellan forestallningsramen och IAS 18 — Intdkter. 1AS 18 behandlar inte heller
kombinationsuppdrag pa ett tillfredsstillande satt vilket &r en annan anledning. For IT-foretag
uppkommer det ett antal svarigheter i samband med intaktsredovisningen, en av dem &r
kombinationsuppdragen vilka ar mycket vanliga i branschen. Vi vill ddrmed undersoka hur
IT-foretagen redovisar sina intakter i praktiken samt vilka problem som kan identifieras.
Ytterligare kommer det studeras om ett behov av ytterligare vagledning foreligger.

Syfte: Syftet med denna uppsats ar att undersoka och analysera hur IT-foretagen tillampar
lagar och rekommendationer for intdktsredovisning i praktiken. Var avsikt ar dven att
undersoka om det finns nagra problem och svarigheter samt vilka dessa i sa fall ar, vidare
undersoks det om de kan hérledas till 1T-branschen. Syftet ar dven att undersoka om IT-
foretagen har ett behov av ytterligare vagledning inom intéktsredovisning.

Metod: For att uppna uppsatsen syfte har vi valt att utfora en enkatundersokning med fem
stycken slumpméssigt utvalda IT-foretag. Vi har valt en kvalitativ ansats da syftet ar att
analysera en helhet och soka efter monster. Materialet fran enkéterna har sammanstéllts
tillsammans med foretagens information i dess arsredovisning och darefter bearbetats och
analyserats utifran den teoretiska referensramen.

Slutsatser: Det som framkommit vid var undersokning &r att respondenterna foljer
standardens reglering men att den kraver flertalet beddmningar av foretagen. Det har visat sig
att fastprisuppdrag ar vanligare an de pa I6pande rakning. Vi har identifierat problem i
samband med redovisningen av kombinationsuppdrag, det ar svart for foretagen att avgora nar
risken ar overford. Det storsta problemet vi identifierat &r svarigheten med beraknandet av
fardigstallandegraden da foretagen tvingas gora manga bedémningar sjalva, det ar nagot vara
respondenter papekat vara en svar uppgift. Vi anser att en stark indikation pa att 1AS 18 inte
ar fullstindig ar konvergensprojektet, tre av respondenterna efterfragade &ven en Okad
vagledning for intéktsredovisningen.

Forslag till fortsatt forskning: En studie av den kommande standarden anser vi vara en
intressant infallsvinkel for att se om de nuvarande problemen har I6sts.
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Inledning

1 INLEDNING

detta inledande kapitel presenterar vi bakgrunden till problemet och varfor vi anser detta
omrade vara intressant. Problemdiskussionen resulterar sedan i var problemformulering,
darefter faststalls syftet med studien samt de avgransningar vi gjort.

1.1 Bakgrund

Intékter &r for de flesta foretag den storsta posten i resultatrékningen och som Hendriksen
skriver i sin bok; “revenues are the lifeblood of an enterprise. Without revenues, there are no
earnings. Without earnings, there is no enterprise.”* Utan intakter finns séledes inget féretag,
darmed poéangteras vikten av intakterna. Redovisas inte de pa ett korrekt satt kan det medfora
stora problem for ett féretag samtidigt som det ger intressenter en felaktig bild av foretaget.
Intdktsredovisning kan for manga anses enkel, men alla de fragor som uppkommer i samband
med redovisningen har vanligtvis komplicerade svar. Nar uppkommer en inkomst, nar blir
den en intakt och ndr ska den tas upp i resultatrékningen?

Under de senaste aren har redovisningsskandalerna avlost varandra varlden 6ver, och i de
flesta fall grundar de sig i en felaktig intaktsredovisning, det boér dock poéngteras att
skandalerna i de flesta fall & medvetet olagliga handlingar. Det uppdagas &ven flertal fall dér
intaktsredovisningen kan ifragasattas, foretagen har da anvant sig av redovisningsmetoder
vilka ligger pa gransen mellan vad som anses lagenligt och etiskt korrekt. Ett foretag dar
redovisningen av intékterna gjorts felaktigt ar det amerikanska Qwest, verksamma inom
telekommunikation. De har tillgodoraknat sig felaktiga intakter pa minst 1 miljard dollar
under tre r.? Detta &r bara ett av manga exempel pa redovisningsfiffel som uppdagats i USA.
| Sverige har ett liknande fall intraffat, 1T-foretaget Prosolvia har enligt atalet redovisat
felaktiga intakter under ar 1997, vilket medforde att foretaget redovisade en vinst pa 80
miljoner kronor istéllet for en egentlig forlust pa 62 miljoner kronor. Bakgrunden till den
felaktiga intaktsredovisningen var bland annat att Prosolvia hade redovisat avtal som ej var
fullbordade vid tillfallet och darmed inte borde ha redovisats som en intékt vid tillféallet, enligt
&klagarna.® Domen var dock friande, Géteborgs Tingsratt ansdg inte att Prosolvia gjort négot
fel vid redovisningen av de ifrdgasatta fakturorna. Emellertid framkom det av domen att
foretagets redovisningsprinciper var utmanade i vissa fall.* Fallet &r ett utmarkt exempel pé
hur komplicerad intaktsredovisning kan vara och hur svart det ar att avgora vad som ar ratt
och fel.

IASB, organisationen som &r ansvarig for utgivandet av IAS och IFRS®, har tillsammans med
den amerikanska motsvarigheten, FASB, pabdrjat ett gemensamt projekt for att utveckla
begreppet “revenue recognition”. "Revenue recognition” ar tidpunkten for nér en intékt ska
tas upp. Bakgrunden till projektet &r ett antal problem som IASB har uppméarksammat, bland
annat stdmmer definitionen och kriteriet for nar en intdkt ska tas upp i IASB:s
forestallningsram och 1AS 18 inte 6verens med definitionen éver vad en tillgang och skuld &r

! Eldon S. Hendriksen & Michael F. van Breda, Accounting theory (Homewood, McGraw-Hill, 5:e upplagan,
1992)

2 ”Nytt bokféringsfiffel i USA”, Svenska Dagbladet, 2002-07-30

® Lars Gunnar Wolmesj6, “Redovisningen blir en knackfraga”, Géteborgs Posten, 2004-01-14

* Per Agerman, ”Léardomar av Prosolvia-domen”, Affarsvarlden, 2005-04-04

® Harefter kommer 1AS och IFRS endast att bendmnas IFRS
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i forestallningsramen.® IAS 18 behandlar nér en intakt ska redovisas och géller fér noterade
foretag.” Dock behandlar inte I1AS 18 kombinationsuppdrag pa ett tillfredstallande satt och det
ar ytterligare en anledning till initieringen av projektet.®

Intaktsredovisning har foljaktligen visat sig, fran flera olika hall, vara ett mycket
problematiskt omrade vilket darmed behGver mer uppmarksamhet. Den amerikanska
borsovervakningsmyndigheten, SEC, vars frdmsta uppgift &r att skydda investerare samt att
skapa en rattvisande marknad, ar en av organisationerna som invant sig Over den
problematiska intéktsredovisningen. Enligt revisionschef for SEC’s enformcement division &ar
det storsta problemet “revenue recognition”. Av de ekonomiska bedrdgerier som de
undersokte under 1999 kunde ungefér halften relateras till felaktig “revenue recognition”.’
SEC bestdmde sig for att utféra en sarskild granskning av de 500 stdrsta amerikanska
foretagens arsredovisningar for ar 2001, det som framkom av undersokningen var att de ansag
att informationen ang&ende intaktsredovisningen inte var fullstandig.’® De fel som har
uppdagats i intaktsredovisningen vid olika granskningar av finansiella rapporter kan hérledas
till antingen for tidigt upptagna intakter eller att intakter som inte existerar har redovisats.

Det har visats sig att intéktsredovisning kraver striktare regler med bakgrund till den
osakerhet som finns, vi har uppmarksammat en bransch dar “revenue recognition” &r en
svarighet for foretagen och det ar IT-branschen. Det vi tror kan vara anledningen till detta ar
komplexiteten i deras kontrakt da de ofta bestar i flera olika transaktioner.

1.2 Problemdiskussion

Intéktsredovisning & som namnts tidigare en mycket viktig post i foretagens
resultatrakningar. Da man vill studera ett foretag och dess utveckling dver tid ar intdkterna av
stort intresse, det ar aven en post som ofta anvands for att jamfora prestationerna mellan olika
foretag. Intéktsredovisning ar emellertid forknippat med bedémningar och i samband med de
senaste arens uppmarksammade redovisningsskandaler har posten ofta varit omtvistad.* En
ytterligare indikation pa att redovisningsomradet & komplicerat och problemfyllt ar 1ASB:s
och FASB:s gemensamma projekt for att utveckla en enhetlig standard inom
intdktsredovisning. I USA har végledningen inom intdktsredovisning blivit kritiserad for att
vara inkonsekvent da det finns upp emot 200 vagledningar med olika grad av auktoritet vilka
har olika definitioner pa vad en intakt & och nar den ska tas upp i resultatrakningen.*? Aven
inom IASB finns det begreppsproblem da definitionen av en intakt i IAS 18 - Intakter inte
sammanfaller med ramverkets definition.

For IT-foretag, och framforallt programvaruforetag, uppkommer det ett antal svarigheter i
samband med intaktsredovisning. Ett av problemen uppstar i samband med sa kallade
kombinationsuppdrag, det vill séga att avtalet & en kombination av produkter och tjanster,
vilket leder till svarigheten att avgora nar en intakt ska tas upp. Detta &ar en svarighet som John
McDonnell uppmérksammat dd han menar att affarstransaktioner, framforallt de som

® JASB - Revenue recognition, sep 2006

"1AS 18 — Intékter

8 |ASB - Revenue recognition, sep 2006

® Sonya Yoo, “Auditing revenue recoginition”, Internal Auditing, 2003

1% Rolf Rundfelt, "SEC granskar rsredovisningar fér S&P 500”, Balans, nr 5 2003

1 Marie Lumsden, opublicerat bokmanus: IAS 18 Intéktsredovisning, Handelshégskolan Géteborg, 2006
12 Glenn A. Cheney “Making sense of revenue recognition” Financial executive jul/aug 2006
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kombinerar varor och service, har blivit mer komplicerade sedan IAS 18 infordes for 6ver 20
ar sedan. Svarigheten ligger enligt honom i att avgéra om produkter eller service inom samma
avtal ska tas upp tillsammans eller separat samt om kombinationsuppdragen ska beréknas som
en transaktion eller flera.*® For programvaruforetag finns det i USA mer detaljerade regler i
SOP 97-2 Software Revenue Recognition dar det anges att kombinationsuppdrag ska
intaktsredovisas per komponent om priset gar att berakna pa ett tillforlitligt satt for samtliga
komponenter.** Négon liknande vagledning specifikt for programvaruféretag finns inte inom
IFRS, utan &n sa lange &r det baserat pa foretagens bedémningar.

Avtal inom programvaruindustrin 16per ofta over flera ar och vid anvandning av
fastprismodeller uppkommer svarigheten att bedéma fardigstallandegraden for projektet pa
balansdagen. Enligt en uppsats gjord vid Indian Institute of Management Bangalore
uppkommer det flera komplikationer vid fastprisuppdrag. En svarighet &ar att uppskatta
ytterligare behov av arbetskraft och enligt forfattaren kan felaktigheter i denna uppskattning
leda till forvrangd intdktsredovisning. Svarigheten uppstar da man ska berdkna
fardigstallandegraden som vanligtvis berdknas pa basis av kostnader nedlagda pa balansdagen
i forhallande till totalt berdknade kostnader. Inom IT-foretag anvéands istillet ofta
arbetstimmar som berakningsunderlag och darmed ar denna uppskattning mycket viktig men
svar att avgora. ™

Mot bakgrund av ovan férda diskussion leder detta fram till var problemformulering:

» Hur redovisar IT-foretag sina intakter i praktiken, jamfort med vad IAS 18 -
Intékter anger? Vilka problem kan identifieras?
» Finns det behov av ytterligare vagledning inom intéktsredovisning for IT-foretag?

1.3 Syfte

Syftet med denna uppsats &r att undersdka och analysera hur IT-foretagen tillampar lagar och
rekommendationer for intaktsredovisning i praktiken. Var avsikt ar dven att undersoka om det
finns nagra problem och svarigheter samt vilka dessa i sa fall ar, vidare undersoks det om de
kan harledas till IT-branschen. Syftet &r dven att undersoka om IT-fretagen har ett behov av
ytterligare vagledning inom intaktsredovisning.

1.4 Avgransning

Vi har valt att gora en begransning i antalet féretag vi undersoker da det inte finns méjlighet i
vare sig tid eller resurser hos foretagen att medverka i tillracklig utstrackning. Vi har aven valt
att behandla noterade foretag da IFRS, och saledes IAS 18 — Intakter, endast &r obligatoriskt
for de foretagen. D& IFRS enbart ar tvingande pa koncernniva har vi darmed valt att studera
tillampningen pa den nivan.

13 John McDonnell, ”International financial reporting standards and Revenue recognition”, Accountancy
Ireland, vol 35, dec 2003

1 KPMG, Software revenue recognition — An analysis of SOP 97-2 and related guidance (2:a upplagan, 2005)
> Vishal P Agarwal, “Revenue recognition in the IT industry”, IIMB Management Review, sep 2006
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2 METOD

Detta kapitel redogor for den metod vi anvant oss av i uppsatsen. Vart tillvagagangssatt
vid val av amne och undersokningsobjekt motiveras och presenteras, &ven
tillvagagangssattet for informationsinsamlingen beskrivs. Darefter redogors for den metod vi
anvant oss av vid analysen, en diskussion fors kring uppsatsen kvalitet kopplade till
begreppen reliabilitet och validitet och slutligen diskuteras kallkritik.

2.1 Val av amne

Efter att vi hade last en bit in pa var magisterkurs i redovisning och dar gatt igenom de olika
internationella redovisningsstandarderna kom vi till insikt med att vi ville ga pa djupet inom
intaktsredovisning och da med internationell anknytning. Vi tyckte att det var ett &mne som
kan tillfora oss mycket &ven infor arbetslivet samt att det &r ett mycket viktigt och samtidigt
intressant omrade. Intaktsredovisning ar ett mycket brett &mne varpa vi var tvungna att valja
ut ett mer specifikt omrade eller bransch som vi kunde undersoka. Var forsta tanke var att
anvanda oss av ett foretag som fallféretag dar vi missténkte att intdktsredovisningen ar av det
svarare slaget. Det visades sig dock vara svart att fa ett enskilt foretag att stalla upp pa denna
typ av studie da de inte ansag sig ha tillrackligt med tid for att kunna hjélpa oss, vi insag att
upplagget var tvunget att andras. Efter att vi diskuterat och sokt efter information kom vi fram
till att vi ville studera IT-foretag och valde da istdllet att kontakta flera foretag inom
branschen for att fa en bild av om de anser att de har nagra svarigheter med
intaktsredovisningen samt vilka problem de i sa fall stalls infor. Vi fortsatte vart arbete med
att soka efter information om amnet och IT-foretag for att komma fram till var tankta
fragestallning.

2.2 Undersokningsobjekt

For att uppna syftet att undersoka och analysera hur lagar och rekommendationer som reglerar
intéktsredovisning tillampas i praktiken har vi valt att undersoka ett antal IT-féretag. For att
veta vilka foretag som klassificeras som IT-foretag anvénde vi oss av Stockholmsborsens
indelning, detta eftersom vi sokte efter noterade foretag vilka maste tillampa IFRS. | deras
indelning valjer man forst vilken sektor fOretaget ska verksamma inom, darefter kan man
valja en inriktning inom sektorn, vara val blev foljaktligen Information Technologies och
darefter Software & Service. Vi fick da 36 stycken foretag att valja bland och vi valde
slumpméssigt ut tio stycken dér vi kontaktade deras CFO for att se om de var villiga att delta i
var undersokning. Av de tio vi kontaktade valde sju stycken foéretag att stdlla upp pa
undersokningen, varav fem av dem slutligen svarade pa enkaten. Anledningen till att vi valde
borsens indelning &r att vi saknar tillracklig kunskap inom omradet IT for att pa ett rattvist satt
valja ut ett antal foretag samt da var studie bygger pa IAS 18, vilka endast de noterade
foretagen maste tillampa, ansdg vi det fordelaktigt att utgd fran Borsens lista. Innan vi
kontaktade fOretagen utfordes en kortare informationsinsamling via deras hemsida for att
kontrollera att vi hittat ett relevant foretag samt att de ar verksamma dven inom programvaror.
Skalet till att vi har inriktat oss pa foretag som sysslar med programvaror ar att det vid samtal
med flertalet revisorer har framkommit att det & inom det omrade svarigheterna med
intaktsredovisning uppdagas. Foretagen vi valde ut &r dock verksamma inom flera omraden
och inte enbart programvaror.
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Foljande foretag har valt att stalla upp i var studie:

Jeeves Information Systems AB
Know IT AB

ReadSoft AB

Teligent AB

TietoEnator Corporation

ANANENENEN

2.3 Val av metod

Det finns tva overgripande metoder for att bearbeta den insamlade informationen; den
kvantitativa respektive den kvalitativa metoden. Metoderna syftar pd hur man véljer att
generera, bearbeta och analysera den insamlade informationen. Undersokningar som bygger
pa den kvantitativa metoden ar av sadan karaktir att de innebar matningar vid
informationsinsamlingen samt statistiska bearbetnings- och analysmodeller. Den kvalitativa
metoden anvénds vid insamling av information dar man fokuserar pa sa kallad "mjuka” data,
vilket innebar att man fokuserar pa att bearbeta och analysera textmaterial fran exempelvis
intervjuer och artiklar. Kvalitativa undersékningar syftar till att skaffa en djupare kunskap &n
den man erhaller vid en kvantitativ undersékning. Det textmaterial som ska bearbetas vid en
kvalitativ undersokning ar vanligtvis mycket omfattande och under bearbetningen av
materialet dyker det ofta upp nya aspekter till problemet som bor analyseras. Patel och
Davidsson rekommenderar darfor att man gor lépande analyser under arbetets gang. Fordelen
med att gora detta ar att det kan ge idéer om hur man ska ga vidare med undersékningen.
Detta ar nagot som ytterligare skiljer den kvalitativa metoden fran den kvantitativa dar man
vanligtvis véntar med bearbetning tills allt material &r insamlat.®

Da syftet med var uppsats ar att undersoka och analysera hur IT-foretagen tillampar lagar och
rekommendationer for intdktsredovisning i praktiken anser vi det vara rimligt att anvanda oss
av en kvalitativ ansats. Var ambition &r saledes att analysera en helhet. Vi har utgatt ifran
olika textmaterial, framst arsredovisningar och det sammanstallda intervjumaterialet, nar vi
har bearbetat informationen. Vi har dven anvént oss av olika artiklar dar intaktsredovisning
diskuteras samt vilka problem som vanligen uppstar, denna information var mycket viktig for
oss i det inledande skedet av uppsatsen och for att kunna utveckla var studie analyserade vi
kontinuerligt informationen. Vid bearbetningen av intervjuerna sokte vi efter monster for att
saledes kunna dra slutsatser kring var fragestéllning, da vi skickade ut ett standardiserat
frageformular'’ till respondenterna gav det oss majligheten att jamfora svaren fran de olika
foretagen med varandra. For att sakerstilla sa att inga felaktigheter uppstod laste vi genom
svaren flertalet ganger innan sjidlva analysen pabdrjades, vi var dven i kontakt med
respondenterna under bearbetningen i de fall da det uppstod oklarheter.

2.4 Informationsinsamling

Vid alla undersdkningar ar valet av informationsinsamlingsmetod ett viktigt beslut for att
korrekta slutsatser ska kunna dras.*® Informationen utgdér grunden for den teoretiska
referensramen och empirin vilket méjliggor en analys av amnet. Informationsinsamlingen

16 Runa Patel och Bo Davidsson, Forskningsmetodikens grunder — att planera, genomfdra och rapportera en
undersokning (Lund, Studentlitteratur, 3:e upplagan, 2003)

17 Se kapitel 4 for vidare diskussion samt Bilaga 1

'8 UIf Lundahl och Per-Hugo Skérvad, Utredningsmetodik for samhallsvetare och ekonomer (Lund,
Studentlitteratur, 3:e upplagan, 1999)
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sker vanligtvis i tva steg, forst maste man inledningsvis skaffa sig en 6vergripande forstaelse
och helhetsbild av problemomradet genom sekundérdata, darefter studera &mnet narmare med
hjélp av primérdata. Sekundardata &r information som tidigare samlats in och sammanstallt i
ett annat sammanhang och med ett annat syfte an den aktuella undersékningen.'® Vid arbetets
borjan anvande vi oss av sekundardata for att fa grundlaggande kunskap och forstaelse om
amnet samt for att se vad som skrivits om det tidigare. Vanligtvis récker inte den sekundara
informationen till for att fa svar pa alla de fragestallningar man har, men det ar en bra grund
att inleda undersokningen med.?’ For att f en djupare forstdelse fér amnet och for att kunna
besvara var fragestallning anvande vi oss av primardata, vilket ar information som
undersokaren sjalv har samlat in.

2.4.1 Sekundardata

| var undersokning har vi anvant oss av tva typer av sekundardata, extern samt intern
sekundardata. Det som skiljer de bada typerna ar att extern sekundardata ar information som
man finner utanfor organisationen och intern sekundardata &r information man finner inom
organisationen.”* Den stora fordelen med intern sekundardata &r att den ar lattillganglig,
daremot ar nackdelen att den information som fas fran foretaget inte alltid &r objektiv utan kan
vara riktad for att foretaget ska framsta som ett bra foretag.

De interna sekundardata vi har anvént oss av i uppsatsen dr de undersokta foretagens
arsredovisningar. Vara externa sekundardata har vi hamtat fran databaser, branschtidningar,
vetenskapliga artiklar samt Internet.

Bocker och artiklar

| inledningsfasen av vart uppsatsarbete borjade vi med att soka relevant litteratur for var
undersokning. Vi anvande oss framst av sOkverktyget Gunda via Goteborgs
Universitetsbibliotek for att soka efter lampliga bécker om @&mnet samt olika databaser for att
finna artiklar skrivna inom &mnet. Vi fann en del bocker inom @mnet redovisning som kom att
vara till hjalp for att fa en Overblick och grundlaggande forstaelse om regelverk och
normgivning i Sverige, Europa och USA. Aven bdcker som behandlade intaktsredovisning
aterfanns vilka ar anvandbara for att fa en djupare kunskap om det specifika &mnet.

En anvéandbar databas for var informationssokning bland artiklar har varit Business Source
Premier dar vi fann flertalet artiklar inom amnet, dock var merparten av dem inriktade pa
amerikanska foretag och regelverk men de gav oss en grundldggande kunskap om hur
diskussionen om intdktsredovisning sett ut under US GAAP. FAR Komplett dr en annan
databas som vi haft anvandning av, genom den far man tillgang till tidskrifterna Balans och
FAR Info. For att finna artiklar fran svenska dagstidningar har vi anvant oss av databaserna
Mediearkivet samt Affarsdata. Vi har funnit att det skrivits mycket inom &mnet
intaktsredovisning de senaste aren, en anledning till detta ar de stora skandalerna som varit
starkt kopplade till &mnet. Detta innebér att vi varit tvungna att sortera ut den informationen
som varit mest relevant for var fragestallning.

19 Christensen et al. Marknadsundersokning — en handbok (Lund, Studentlitteratur, 2:a upplagan, 2001)
2 Ipid.
2! bid.
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Rapporter och vetenskapliga artiklar

Genom ovannamnda sokverktyg fann vi flertalet vetenskapliga artiklar vilka ligger till grund
for var teoretiska referensram. De vi senare anvant oss av i var uppsats ar hamtade genom
databasen Business Source Premier. Vid de sokningarna har vi valt vissa specifika tidskrifter
vilka vi vet har en hog grad av tillforlitlighet. Genom dessa sokningar fann vi en uppsats som
publicerats i sammandrag i en tidsskrift, dd den behandlar intaktsredovisningen for IT-
branschen ansag vi att den var vasentlig for var uppsats. Vi ville fa ta del av hela uppsatsen
for att fa en battre bild av hela undersokningen, tyvarr var detta inte méjligt enligt forfattaren
da tidskriften fatt rattigheterna till fulltexten av uppsatsen. Vi har trots detta valt att anvanda
oss av forfattarens resultat da den var mycket relevant for oss.

Med hjélp av s6kningar via Internet har vi funnit ett "working paper”, det ar en rapport som
annu inte publicerats i nagon tidskrift och darmed har den inte blivit granskad av andra
forfattare. Da den behandlar konvergensprojektet mellan IASB och FASB, vilket dnnu inte ar
avslutat, har de sjélva inte kunnat slutféra rapporten utan vi har tagit del av del ett. Vi har
aven haft i atanke att projektet inte ar avslutat vilket gor att forfattarnas asikter kanske inte &r
de samma vid fardigstallandet. Det har &ven tidigare skrivits en del uppsatser pa olika svenska
universitet inom @mnet, vi har tagit del av nagra av resultaten, dock har vi inte anvant oss av
dem i nagon storre utstrackning.

Internet

Ett viktigt sokverktyg for oss har varit Internet da det &r enkelt och lattillgangligt samtidigt
som det hjélper oss att folja den pagaende debatten pa branschspecifika och myndigheters
hemsidor. De hemsidor vi framst anvant oss av i var undersokning ar SEC, IASB, FASB,
AICPA, Stockholmsbdrsen samt de olika revisionsbyraerna. | de fall vi inte haft en specifik
hemsida att ga till har vi anvant oss av sokverktyget Google dar det aven finns ett
specialverktyg for vetenskaplig sékning som heter Scholar.

2.4.2 Primardata

Det finns flertalet metoder for att samla in primardata, exempelvis intervjuer, enkéter och
observationer, vilken typ av metod som viljs ar beroende av undersokningens karaktar.?* Den
framsta fordelen med primdrdata dr att informationen som samlats in dr anpassad till
undersokningens problem samt att informationen &r aktuell vilket inte alltid ar fallet med
sekundardata. Nackdelen med primardata ar dock att det &r ett tidskrdvande arbete, det kréver
aven mer av undersokaren an en sekundardatainsamling.?® Vara primardata bestar av material
vi samlat in vid vara intervjuer med de undersokta foretagen.

Intervjuer

Nar vi hade valt ut vilka foretag vi ville ha med i var undersokning kontaktade vi deras CFO
via telefon med forfragan om de kunde delta i var studie. Varfor vi ville komma i kontakt med
deras CFO ér att den personen &r ansvarig for redovisningen och darmed bor besitta bést
kunskap inom amnet samt har en bra inblick i vilka principer som tillampas for deras
intaktsredovisning. | vissa fall fanns det ingen information om vem denna person var pa deras
hemsida och i de fallen kontaktade vi foretagets vaxel for att fa reda pa det och darmed

zz Christensen et al. Marknadsundersdkning — en handbok
Ibid.
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komma i kontakt med personen i frdga. De deltagande foretagen och respondenterna
presenteras nedan.

Intervjuerna genomfordes ett par veckor in i uppsatsarbetet da vi hunnit fa tillracklig med
kunskap om &mnet for att kunna stalla for uppsatsen relevanta fragor. Fragorna till
respondenterna utformades efter att vi gatt igenom deras arsredovisningar for att dar se vilken
information vi var intresserade av att undersdoka ndrmare. Vi tittade &ven efter vilken
information som saknades i arsredovisningen och som vi darmed tog med i enkéten. Nar
foretagen gett klartecken att de ville delta i studien valde vi att skicka ut en enkat® till
respondenterna via e-mail. Anledningen till valet av den intervjuformen ar svarigheten att fa
foretagen att stalla upp pa en langre telefonintervju, de kan istéllet besvara enkéten nar de har
tid. Nackdelen med intervjuformen ar emellertid att man inte far en diskussion om fragan eller
kan stalla foljdfragor. Ytterligare nackdelar med en enkat enligt Christensen ar att
svarsfrekvensen ofta blir lagre an vid en telefonintervju®, detta har vi forsokt att paverka
genom att kontakta dem och fatt en accept for deltagandet innan vi skickat ut
intervjuunderlaget. Vi valde att ange en sista svarsdag for enkéaten och ndr den dagen narmade
sig paminde vi de respondenter som inte svarat for att fa in s& manga svar som mojligt. For att
oka studiens tillforlitlighet gjordes en aterkoppling med respondenten nar vi gatt igenom
svaren sa att inga missforstand skett och om vi saknade nagon information fick vi méjlighet
att komplettera med det. De fragor som skickades ut till respondenterna var av standardiserat
slag da vi skickade samma fragor till alla foretag, anledningen till det var méjligheten att
jamfora de olika foretagen och darmed kunna se eventuella likheter och skillnader.

For att fa ut sa mycket som mojligt av enkaten valde vi 6ppna fragor, det ger respondenten
mojligheten att svara fritt och darmed forklara hur de gor i den aktuella fragan. Vid denna typ
av fragor &r det respondenten som styr fragan och valjer hur utforligt den ska svara, med det
foljer sjalvklart bade for- och nackdelar. Fordelen ar att respondenten ges majligheten att
utforligt svara pa fragan, samtidigt kan en allt for 6ppen fraga avskracka respondenten vilket
kan leda till att information utelamnas som annars &r viktigt for studien. Annu en nackdel &r
den stora arbetskraft som kravs vid bearbetandet av 6ppna fragor, vi betraktar det som mg/cket
relevant med &ppna fragor i var studie och far darmed ta oss an den tid som kravs.?* Vid
utformandet av fragorna har vi forsokt att stalla sa tydliga och konkreta fragor som mojligt sa
att vi far svar pa det vi tankt oss.

Medverkande foretag

Jeeves Information Systems AB utvecklar och tillhandahaller tekniskt avancerade,
funktionella och flexibla affarssystem med lag &dgandekostnad. Foretagets intakter kommer
huvudsakligen fran licens- och underhallsavgifter och deras kunder finns framst inom foretag
tillverknings-, handels-, service-, och tjanstesektorerna.?’

Know IT AB ar ett svenskt IT-konsultforetag som utvecklar och tar langsiktigt ansvar for
vardeskapande processer, funktioner och IT-I6sningar till sina kunder. Foretagets verksamhet

# Se hilaga 1

% Christensen et al. Marknadsundersokning — en handbok
% 1bid.

2T www.jeeves.se, hamtat 2006-12-14 och enkétsvar
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har tre grundpelare: strategisk radgivning, systemutveckling samt férvaltning och
vidareutveckling av befintliga system.?®

ReadSoft AB utvecklar och saljer programvaror for dokumentautomation vilket innebér att
man erséatter all manuell dokumenthantering med programvara som automatiserar hanteringen
samt utbytet av dokument. Vanligaste typen av uppdrag ar férsaljning av programvarulicenser
med tillhérande konsultuppdrag for installation och eventuella anpassningar.?

Teligent AB ar ett IT-foretag som tillnandahaller ett stort urval av l6sningar inom omradet
"Value Added Services” for Telecom branschen, allt med utgangspunkt i deras egen plattform
"Teligent P9O/E”. Huvudkontoret finns i Sverige men foretaget har verksamheter i ett tiotal
lander i varlden.*

TietoEnator Corporation &r ett av Europas storsta IT foretag med verksamhet i 6ver 25
lander som tillhandahéller bade programvaror och tjanster. Deras spjutkompetens &r att
utveckla innovativa IT-I6sningar for sina kunder samt hjalpa dem att applicera det i sin
verksamhet. Féretaget sysslar med allt ifrén service, produkter och underhall.*

Respondenter

De flesta av vara respondenter bestar av foretagets CFO, i nagot fall har denne valt att
vidarebefordra enkaten till en controller vilken &r insatt i redovisningen. Da dessa controllers
ar val insatta i redovisningen har det inte paverkat studiens tillforlitlighet. Foljande
respondenter har deltagit:

Jeeves Information Systems AB — Bjérn Westberg, CFO
Know IT AB — Anders Nordh, CFO

ReadSoft AB - Jan Bertilsson, CFO

Teligent AB — Fredrik Rudén, Group Financial Controller
TietoEnator Corporation — Hanna Gerdin, Business Controller

YVVYYVY

2.5 Metod for analys

Da vi valt en kvalitativ ansats i var studie innebar det att vi vill finna monster och lyfta fram
det ifran vart insamlade material, det gors genom att uppmarksamma de monsterbestammande
variabler som forklara det mesta av innehéllet och variationen.*? Det férsta steget vi gjort for
att mojliggora en analys ar att sammanstélla all den sekundérdata vi samlat in. Som ndmnts
ovan fann vi en stor mangd information om intaktsredovisning, vi var saledes tvungna att
reducera den insamlade mangden for att kunna skapa en helhetsbild och finna den information
vilken var mest relevant for studien.

Nér intervjumaterialet val samlats in borjade arbetet med att sammanstélla dem tillsammans
for att darmed kunna utlasa likheter och skillnader. Vi valde att ga igenom en fraga i taget och
se vad vara fem respondenter hade svarat pa respektive fraga, dar kunde vi se om foretagens
tillvagagangssatt och uppfattningar skiljde sig at eller ej. Nar vi skulle sasmmanstalla svaren i

2 \www.knowit.se, hamtat 2006-12-14 och enkatsvar

29 www.readsoft.se, hamtat 2006-12-08 och enkatsvar

¥ \www.teligent.se, hdmtat 2006-12-08

31 www.tietoenator.se, hamtat 2006-12-08 och enkatsvar
% Christensen et al. Marknadsundersokning — en handbok
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empirin valde vi att dela upp dem i fyra olika avsnitt da en del av fragorna var relaterade till
samma omrade. Da vi anvént oss av enkater som intervjumetod &r svaren redan nedskrivna,
dock gick vi mycket noggrant igenom dem for att se om vi behdvde komplettera nagra av
svaren. Eftersom vi valt 6ppna fragor i var enkat innebar det att vi stalldes infor en process att
bearbeta allt material for att fa en dverskadlig bild av vad materialet visar. Nackdelen nar en
enkat ska sammanstéllas och analyseras &r att vi inte tidigare sett svaren, vid en personlig
intervju deltar man sjalv och kénner dar med till materialet redan innan det
sammanstallningen och analysen. Da var enkaét inte ar av statistisk karaktar har vi inte kunnat
ta hjalp av nagra dataprogram for att sasmmanstalla materialet och genom exempelvis diagram
se monster i svaren.

Efter sammanstallningen borjade arbetet med att tolka och analysera svaren samt foretagens
arsredovisningar gentemot var teoretiska referensram. Syftet med denna del i uppsatsen ar att
leta efter samband, motsattningar och tendenser i vért material.*® Vi har utgétt ifrén var
problemformulering och diskuterat all information vi samlat in, bade den priméara och
sekundéara, for att komma fram till ett resultat. Resultatet fran enkéaterna och
arsredovisningarna har stallts mot var teori och 6vrig referensram i analyskapitlet déar det
diskuterats. Da vi valde att dela upp empirin i fyra olika avsnitt fortsatte vi detta upplagg aven
i analysen for att darmed skapa en lattoverskadlig bild for lasaren. Vi kopplade den teori
vilken var relevant for just det avsnittet till vara respondenters svar. Vart val av upplagg kan
motiveras genom att vi ville skapa en bra majlighet for att pa ett enkelt satt kunna besvara var
uppsats problemformulering. Under analysens gang borjade aven arbetet med slutsatserna
vilket resulterade i ett svar pa var problemformulering.

2.6 Reliabilitet och validitet

Vid en kvantitativ studie &r det viktigt hur representativ informationen man har &, om man
verkligen har matt det man avsitt att mata samt om den insamlade informationen ar palitlig,
det vill saga reliabel. Nar en kvalitativ studie gors finns inte samma fokus pa reliabilitet da
syftet ar att fa en battre forstaelse av vissa faktorer, den statistiska representativiteten ar inget
som visas i denna typ av studie.>* God reliabilitet innebar att man goér det pa ett tillforlitligt
satt. Om det inte gar att fa ett matt pa reliabiliteten maste man forsékra sig om att studien &r
tillforlitlig pa andra satt, anvands intervjuer ar tillforlitligheten relaterad till intervjuarens och
observatdrens formaga. Patel och Davidsson ndmner aven att man kan rakna med en relativt
god reliabilitet nar standardiserade intervjuer anvands. Det gar inte att veta om en enkét kan
anses reliabel innan man fatt in alla svaren och da kan analysera hur val fragorna blivit
besvarade.® Det vi gjort for att dka reliabiliteten s& mycket som mojligt &r att vi sakerstallt att
vara respondenter besitter ratt kunskap for var studie, vi har &ven anvant oss av en
standardiserad enkat for att saledes oka tillforlitligheten da samma fragor stallts till alla vara
respondenter.

Svarigheten med att fa giltig information ar storre i en kvantitativ studie an i en kvalitativ,
anledningen till det &r att nérheten till det som studeras &r storre vid den sistndmnda. D&remot

* Erling S Andersen och Eva Schwencke, Projektarbete — en vagledning for studenter (Lund, Studentlitteratur,
1:a upplagan, 1998)

% Idar Magne Holme och Bernt Krohn Solvang, Forskningsmetodik — om kvalitativa och kvantitativa studier
(Lund, Studentlitteratur, 2:a upplagan, 1997)

® Runa Patel och Bo Davidsson, Forskningsmetodikens grunder — att planera, genomféra och rapportera en
undersokning (Lund, Studentlitteratur, 3:e upplagan, 2003)
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kan det uppsta problem med forskarens upplevelse av situationen, personen i fraga kan ha fatt
en felaktig bild och darmed minska studiens validitet.*® For en god validitet krévs att man
méste veta att man undersoker det man avser att undersoka.®” Enligt Christensen m.fl. handlar
validitet om studiens trovardighet och graden av generaliserbarhet. Studiens trovardighet
bestams utifran hur val resultatet stammer 6verens med verkligheten, vilket paverkas av hur
systematisk man varit i insamlings- och analysarbetet samt hur 6ppet man redovisat
undersokningsprocessen. Vid en kvalitativ analys kan man aldrig tala om statistisk
generaliserbarhet, det vill saga hur vanligt fenomenet &r eller hur ofta det uppkommer da man
inte mater tillrackligt manga och darmed inte kan presentera den absoluta sanningen. Graden
av generaliserbarhet kan 6kas om man kan faststélla i vilken utstrdckning som resultatet ar
overforbart till ej undersokta foretag.®® For att oka validiteten i var studie har vi valt att
redogéra mycket tydligt for vart tillvagagangssatt vid insamling av information samt
bearbetning och analys av den. For att faststélla graden av generaliserbarhet har vi valt att
jamfora de olika féretagen med varandra och dérigenom kunna identifiera eventuella likheter i
deras asikter kring intaktsredovisningen. Visar det sig att alla respondenter tycker pa ett visst
satt ar det troligt att aven andra foretag inom 1T-branschen upplever det pa samma satt, dock
ar urvalet begransat vilket &ven begransar graden av generaliserbarhet.

Det finns emellertid ett samband mellan validitet och reliabilitet vilket gér att man inte enbart
kan fokusera pa det ena och ignorera det andra. For att veta vad man mater maste matningen
aven vara tillforlitlig.*

2.7 Kallkritik

Vid en kallgranskning hdvdar Holme och Solvang att kallgranskningen kan delas upp i fyra
olika faser; observation, ursprung, tolkning och anvéandbarhet.*’ For att kunna besvara den
valda fragestallningen kravs det olika kallor for att kunna belysa den aktuella fragan. Som vi
har beskrivit ovan har vi valt olika typer av primér- och sekundarkéllor, och mangden
information var mycket omfattande. Ett mycket viktigt arbete for oss var saledes att borja
salla i den funna informationen for att vidare bearbeta den mest relevanta informationen for
vart syfte. De faktorer som da var viktiga for oss var vem som star bakom kallan, det for att
sakerstalla informationens relevans, sedan var dven tidpunkt for publicering viktigt da vi i
storsta mojliga man ville undvika att anvanda oss av allt for gamla kéllor eftersom det finns
en risk for minskad tyngd. Vi har &ven i stérsta mojliga omfattning forsokt att leta upp
ursprungskéllorna i den information vi har anvant oss av, det anser vi ha medfort en mindre
risk for felaktigheter.

% Holme och Solvang, Forskningsmetodik — om kvalitativa och kvantitativa studier

%" patel och Davidsson, Forskningsmetodikens grunder — att planera, genomféra och rapportera en
undersdkning

% Christensen et al. Marknadsundersokning — en handbok

% patel och Davidsson, Forskningsmetodikens grunder — att planera, genomféra och rapportera en
undersokning

0 Holme och Solvang, Forskningsmetodik — om kvalitativa och kvantitativa studier
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3 TEORETISK REFERENSRAM

F(’jljande kapitel presenterar den teori som ligger till grund for uppsatsen och hjalper till
att besvara uppsatsens syfte, den ger aven lasaren en forstaelse till amnet. Forst ges en
beskrivning av IASB:s forestallningsram och den standard som uppsatsen bertr, darefter
diskuteras den amerikanska lagstiftningen samt samarbetet mellan 1ASB och FASB, slutligen
behandlas tidigare studier och forskning. Kapitlet &r grunden for den kommande analysen
och slutsatsen.

Varlden idag blir alltmer internationaliserad vilket dven paverkar foretagens finansiella
rapportering da de valjer att vara verksamma i flera lander och darmed maste anpassa sig till
den radande lagstiftningen. Foretag fardigstaller de finansiella rapporterna direkt till sina
priméra anvéndare, historiskt sett har merparten av anvandarna befunnit sig inom samma land
vilket inte medfort nagra storre problem. Den stora expansionen av multinationella foretag har
lett till en 6kning av finansiell rapportering 6ver nationsgranserna, likasa har utvecklingen av
organisationer som EU, GATT* och NAFTA paverkat rapporteringen. Om investerare och
finansiarer inte ges begriplig information angdende de multinationella foretagen ar det inte
troligt att ndgra investeringar gors eller lan ges. Detta har inneburit att redovisningen tvingats
till en harmonisering mellan landerna.*?

For EU har harmoniseringsarbetet inte varit en latt uppgift da medlemslanderna innefattar
lander fran bade den anglosaxiska samt den kontinentala redovisningstraditionen och de tva
traditionerna skiljer sig at pa flertalet omraden. EU gjorde ett forsok till harmonisering genom
sina bolagsdirektiv, problemet de stalldes infor var att integrera medlemslandernas splittrade
utgangspunkter, resultatet blev att medlemslanderna tolkade direktiven olika och darmed
misslyckades harmoniseringen. EU-kommissionen insag da att deras davarande strategi inte
fungerade och sokte andra mojliga utgangspunkter, de inledde ett samtal med FASB, den
amerikanska normgivaren, angdende ett samarbete att utveckla gemensamma standarder.
FASB var dock inte intresserade av nagot samarbete, EU kontaktade istallet IASB dar ett
samarbete senare inleddes. IASB &r en privat, opolitisk organisation vars framsta syfte ar att
utveckla globala redovisningsstandarder.”® EU-parlamentet tog ett principbeslut dar
kommissionen gavs i uppgift att skapa ett regelverk vilket ar byggt pa IFRS, IASB:s
standarder maste emellertid godkannas av EU innan de blir tvingade for medlemslanderna.*
Fran och med rakenskapsaret 2005 maste alla noterad foretag tillampa IFRS, detta enligt
Europaparlamentets och Radets férordning nr 1606/2002.

3.1 IASB:s forestallningsram

IASB har tagit fram en forestallningsram som ska végleda bland annat dem sjalva, nationella
normgivare, revisorer, foretagen och anvandarna. Den behandlar olika begrepp och
grundprinciper fér utformning av externa finansiella rapporter.”® Vi kommer i detta kapitel att
behandla de delar ur forestallningsramen som &r av vikt for var studie.

* Numera ingdr GATT i World Trade Organisation, WTO.

%2 Schroeder et al, Financial accounting theory and analysis (Hoboken, John Wiley & Sons Inc, 8:e upplagan,
2005)

* www.iasb.org

* Gunnar Rimmel, opublicerat bokmanus: Internationell redovisning, Handelshégskolan Goteborg, 2006

** | ASB:s forestallningsram, punkt 1
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3.1.1 Intakter enligt forestallningsramen
Forestallningsramens definition p& en intakt ar som foljer:*®

En intakt ar en 6kning av det ekonomiska vardet under en redovisningsperiod till foljd av
inbetalningar eller dkning av tillgangars varde, eller minskning av skulders véarde med en
okning av eget kapital som foljd, férutom sadana 6kningar av eget kapital som kommer av
tillskott fran agarna.

En intdkt uppkommer inom fOretagets ordinarie verksamhet och har en rad skilda
benamningar sdsom  forséljningsintakter, ersattningar,  ranteintakter,  utdelningar,
royaltyintakter och hyresintakter. | forestallningsramens definition pa en intakt ingar aven
vinst, vilket skiljer sig ifran IAS 18, detta kommer att behandlas langre fram. Vinsten kan,
men maste inte, uppkomma i foretagets ordinarie verksamhet, och innebar en 6kning av
ekonomiska fordelar varpa den inte skiljer sig ifran definitionen av en intakt och IASB anser
darfor att det inte finns nagon anledning att behandla vinst separat.*’

Forestallningsramen sdger att en intdkt ska redovisas i resultatrékningen om framtida
ekonomiska fordelar i form av 6kning av vardet pa en tillgang eller minskning av vérdet pa en
skuld kan matas pa ett tillforlitligt satt. Saledes uppkommer en intakt samtidigt som
vardestegring eller vardeminskning pa en tillgang respektive skuld redovisas. Exemplet som
ges ar att nettotillgangarna kan 6ka genom forsaljning av antingen varor eller tjanster, eller
genom en minskning av skulder till foljd av att en leverantdrsskuld nedsatts.*®

3.1.2 Forsiktighetsprincipen

De som upprattar finansiella rapporter maste hantera den osékerhet som uppkommer i
samband med vissa héndelser och omsténdigheter. Osakerheten ska enligt forestallningsramen
hanteras genom upplysningar om dess natur och omfattning samt genom att
forsiktighetsprincipen tillampas nar de finansiella rapporterna upprattas. Principen innebér att
de bedémningar som maste goras under osakerhet gors med viss forsiktighet sa att tillgangar
och intakter inte dverskattas samt skulder och kostnader inte underskattas.*® Detta innebar att
vinster inte anteciperas, det vill sdga att vinsten inte redovisas forrén vid forsaljning, medan
forluster anteciperas och darmed tas upp med en gang. Forsiktighetsprincipen innebér att man
inte vill riskera att redovisa orealiserade vinster pa grund av den osaker som forknippas med
framtida handelser. Denna princip medfor att osakra intékter inte Gverskattas och darmed fas
ett lagre resultat for den perioden. For juridiska enheter, vilket inte behandlas i denna uppsats,
finns dock en stark koppling mellan redovisning och beskattning vilket har forstarkt
anvandningen av forsiktiga varderingar i den man skattelagstiftningen tillater.

3.1.3 Matchningsprincipen

Matchningsprincipen innebdr att utifran de intakter en given verksamhet har gett upphov till
att faststalla kostnaderna for just den verksamheten.®® Redovisningen av kostnader i
resultatrakningen baseras pa en direkt koppling mellan kostnader for och intakter fran en viss

“® | ASB:s Forestallningsram, punkt 70 a

*" | ASB:s Férestaliningsram, punkt 74-75

*® | ASB:s Forestllningsram, punkt 92

9 | ASB:s Forestéllningsram, punkt 37

*% Dag Smith, Redovisningens sprék (Lund, Studentlitteratur, 2:a upplaga, 2000)

*! Jan-Erik Grojer, Grundlaggande redovisningsteori (Lund, Studentlitteratur, 5:e upplagan, 2002)
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post, vilket enligt forestallningsramen bendmns matchning. Det innebdr att intdkter och
kostnader som uppkommer till foljd av samma transaktion eller annan héndelse redovisas
samtidigt. De poster vilka utgor kostnader for salda varor eller tjanster ska redovisas samtidigt
30213 intakten for forsaljningen.>® Problematiken ar séledes att faststalla vilka dessa kostnader
ar.

3.1.4 Realisationsprincipen

Vanligtvis tolkas realisationsprincipen som att forsaljningstillfallet ar den kritiska punkten
och darmed ska intakter, kostnader och saledes resultatet redovisas forst vid forsaljningen av
varor och tjanster. Denna princip &r grunden fér redovisningen.>*

3.2 1AS 18 - Int&kter

IAS 18 slapptes forsta gangen &r 1982>° och uppdaterades senast &r 1993 vid ett
comparability and improvements project”.*® Rolf Rundfeldt menar p& att vanligtvis ar IFRS
mer av en principiell uppbyggnad &n vad US GAAP ér, dock ar inte IAS 18 det. Den bestar
enligt honom av ett antal exempel pa hur intakter ska redovisas i specifika situationer.®’

Definitionen av en intakt enligt IAS 18 &r foljande:®

Intakt ar det bruttoinflode av ekonomiska fordelar som uppstar i ett foretags ordinarie
verksamhet under en period, och som okar foretagets eget kapital, med undantag for
okningar som beror pa tillskott fran aktieagare.

Ovanstaende definition innefattar saledes inte begreppet vinst, vilket forestallningsramens
definition gor, detta kan medféra en otydlighet for anvandarna. | IAS 18:s syfte star det att
inkomster innefattar bade intakter och vinster. Yiterligare en skillnad mellan de tva
definitionerna &r att IAS 18 betonar bruttoflodet av de ekonomiska fordelarna, vilket innebar
att tillgangar och skulder ar beroende av hur intakter vérderas, saledes blir intékter den
oberoende variabeln till skillnad fran forestallningsramen dér intakter &r beroende av
vérderingen av tillgangar och skulder.>®

Den viktigaste fragan som uppkommer vid redovisning av intakter ar att faststalla nar den ska
tas upp i resultatrakningen. Svaret och saledes kriterierna for redovisning enligt 1AS 18 —
Intékter ar:

En intakt ska redovisas nar det ar sannolikt att de framtida ekonomiska fordelarna kommer
att tillfalla foretaget samt att dessa fordelar kan berdknas pa ett tillforlitligt satt.

%2 | ASB:s Férestallningsram, punkt 95

%% Smith, Redovisningens sprak

** Ibid.

> |AS 18, punkt 2

*® Jens Wiistemann och Sonja Kierzek, ”"Revenue recognition under IFRS revisited: Conceptual models, current
proposals and practical consequences”, Accounting in Europe, vol 2, 2005

> Rolf Rundfelt, ”SEC granskar &rsredovisningar fér S&P 5007, Balans, nr 5 2003

%8 |AS 18, punkt 7

% Lumsden , IAS 18 Intaktsredovisning
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Standarden definierar saledes under vilka forhallanden dessa kriterier uppfylls samt ger en
praktisk vagledning om hur kriterierna ska tillampas.®

3.2.1 Tillampningsomrade
Standarden ska tillampas vid foljande tre typer av transaktioner:®*

e Forsdljning av varor

o Utfdrande av tjansteuppdrag

e Annans utnyttjande av ett foretags tillgangar, som ger upphov till ranta, royalty
eller utdelning.

Den forsta transaktionen omfattar saval egentillverkade varor som varor vilka kopts in for
vidareférsaljning.®> Den andra transaktionen, utforande av tjansteuppdrag, innebar vanligen
att ett foretag utfor ett uppdrag inom en 6verenskommen tid, det kan utféras under en period
eller stracka sig Over flera perioder. Vissa tjansteuppdrag ar direkt hénforliga till ett
entreprenadavtal, exempelvis tjanster som tillhandahalls av projektledare eller arkitekter, och
de behandlas istallet av IAS 11 — Entreprenadavtal.®® Av de undersokta foretagen &r det inte
vanligt att den standarden anvénds och darmed har vi valt att inte redog6ra for den narmare.
Tredje transaktionen behandlar nar nagon annan utnyttjar foretagets tillgangar vilket medfor
att foretaget far intakter i form av ranta, royalty eller utdelningar.®* D& den sistnamnda
transaktionen inte beror var studie kommer vi inte att ga in djupare pa den.

3.2.2 Vardering av intakter

Enligt IAS 18 ska intakter varderas till det verkliga vardet av vad som har erhallits eller
kommer att erhallas, hansyn ska tas till eventuella handels- eller mangdrabatter som féretaget
lamnat.®

3.2.3 Identifiering av transaktionen

Kriterierna for redovisning av en intakt tillampas vanligen pa varje enskild transaktion,
emellertid uppstar det situationer dar kriterierna maste tillampas pa de delar av en transaktion
som kan identifieras separat for att den ekonomiska innebdrden i transaktionen ska aterges i
redovisningen. Standarden ger ett exempel pa detta, en produkts forsaljningspris kan
exempelvis inkludera ett identifierbart belopp for service och underhall, det ska periodiseras
och intakten redovisas i den period som arbetet utfors.

3.2.4 Forsaljning av varor

Standarden stéller upp ett antal villkor som alla maste vara uppfyllda for att en intakt ska far
redovisas. Kriterierna skiljer sig at nar det galler forsaljning av varor respektive utférande av
tjansteuppdrag, den senare kommer att tas upp langre ner. Vid forsaljning av varor maste
foljande villkor vara uppfyllda for att en intakt ska redovisas:®’

% |AS 18, Syfte

61 |AS 18, punkt 1

62 |AS 18, punkt 3

% |AS 18, punkt 4

% |AS 18, punkt 5

% |AS 18, punkt 9-10
% |AS 18, punkt 13
7 |AS 18, punkt 14
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v’ Foretaget har till koparen overfort de vasentliga risker och formaner som éar
forknippade med varornas dgande.

v’ Foretaget behaller inte nagot sadant engagemang i den I6pande forvaltningen som

vanligtvis forknippas med &gande och foretaget utovar inte heller nagon reell

kontroll 6ver de salda varorna.

Intakten kan beraknas pa ett tillforlitligt satt.

Det &ar sannolikt att de ekonomiska fordelarna som é&r forknippade med

transaktionen kommer att tillfalla foretaget.

v' De utgifter som uppkommit eller som forvantas uppkomma till féljd av
transaktionen kan berdknas pa ett tillforlitligt satt.

AN

Den forsta bedomningen ett foretag maste gora ar att avgora nar de har 6verfort de vasentliga
risker och formaner till kunden, foretaget tvingas utféra en granskning av de omstandigheter
som transaktionen har genomforts. Vanligen sker detta i samband med att den juridiska
aganderatten eller att det fysiska innehavet har éverforts till koparen.®® Om foretaget behaller
vasentliga risker vilka forknippas med &gandet av varan har ingen forséljning skett och
dirmed ska ingen intakt redovisas. Ar det sa att foretaget enbart behaller en ovasentlig risk
har férsaljning skett och darmed ska dven en intakt redovisas.® Intakter ska endast redovisas
nér det ar sannolikt att de ekonomiska fordelarna kommer att tillfalla foretaget, finns det en
viss osakerhet far en intakt darmed inte redovisas.”® IAS 18 tillimpar den s& kallade
matchningsprincipen da intakter och kostnader vilka harrér fran samma transaktion ska
redovisas samtidigt. Skulle det vara sa att kostnaderna inte kan beraknas tillforlitligt far inte
heller ;11égon intakt redovisas, en eventuell ersattning redovisas istallet som skuld for den salda
varan.

3.2.5 Utférande av tjansteuppdrag

Som n&mnts ovan innebdr ett tjansteuppdrag att foretaget enligt avtal utfor ett 6verenskommet
uppdrag inom en bestamd tid. En intakt i ett sadant uppdrag ska enligt IAS 18 redovisas nar
foretaget pa ett tillforlitligt satt kan berdkna det ekonomiska utfallet grundat pa
fardigstallandegraden pa balansdagen. Standarden anger fyra villkor for om utfallet kan
beraknas pa ett tillforlitligt satt: "

v Inkomsten kan beréaknas pa ett tillforlitligt satt.

v Det ar sannolikt att de ekonomiska fordelar som ar férknippade med transaktionen
kommer att tillfalla foretaget.

v' Fardigstallandegraden pa balansdagen kan beraknas pa ett tillforlitligt satt.

v' De utgifter som uppkommit och de utgifter som aterstar for att slutfora
tjansteuppdraget kan beraknas pa ett tillforlitligt satt.

Den metod som anvands for att redovisa intakter for ett tjansteuppdrag bendmns successiv
vinstavrakning, dar baseras intakten pa uppdragets fardigstallandegrad pa balansdagen. Det
innebar att intakterna redovisas i den redovisningsperiod da arbetat utforts vilket ger en

% |AS 18, punkt 15
%9 |AS 18, punkt 16-17
" |AS 18, punkt 18
™ |AS 18, punkt 19
2 |AS 18, punkt 20
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anvandbar information om uppdragets omfattning och resultat under en viss period.”® En
intdkt ska enligt villkoren endast redovisas nar det &r sannolikt att de ekonomiska fordelar
som &r forknippade med transaktionen kommer att tillfalla foretaget. Uppstar det osékerhet
kring méjligheten att erhalla betalning for de belopp som redan redovisats som en intakt, ska
beloppet for vilket betalning inte langre &r sannolik, istéllet tas upp som en kostnad.” Fér att
berdkna fardigstallandegraden pa balansdagen finns det flera olika metoder, foretaget far
enligt standarden tillampa den metod vilken pa ett tillforlitligt satt mater omfattningen av det
utforda arbetet. Standarden tar dven upp olika bedémningar som foretagen kan anvanda sig av
for att faststalla fardigstallandegraden for uppdraget.” | en del fall gér det inte att bestimma
fardigstallandegraden pa ett tillfredsstallande satt, exempel pa det ar nar tjanster utgors av ett
obestamt antal aktiviteter under en specifik tidsperiod. Intékterna ska da redovisas linjért over
den specifika tidsperioden om det inte pa ett annat satt battre gar att aterspegla
fardigstallandegraden.” Nar utfallet av en transaktion, som innefattar utférande av tjanster,
inte kan beraknas pa ett tillforlitligt satt ska intakten enbart redovisas till det belopp vilket
motsvarar redovisade kostnader som ar &tervinningsbara.”’

3.3 Problem vid periodisering

Svarigheten med att faststélla en redovisningsperiods intékter och kostnader kan benamnas
som periodiseringsproblemet. Grojer anser att de produkter som skapar storst problem vid
inkomstmaétningen &r de egentillverkade. Han tar &ven upp olika tidpunkter for nér en intakt
kan anses uppkomma, vilket medfor att foretagen maste fatta beslut om nar deras intakter ska
redovisas. Detta kan forefalla som en enkel uppgift for féretagen men ingen av tidpunkterna
kan anses var direkt 6verlagsen utan tidpunkten for nar intakten ska redovisas beror pa vilken
typ av verksamhet foretaget bedriver. Nedan tas de olika tidpunkter vilka ar applicerbara i var
undersékning upp:’®

> Inkomsterna uppkommer och rapporteras under pagaende produktion: detta ar en bra
metod om produktionen strécker sig Over en langre period, det ger en béttre bild av
verksamheten d& inkomsterna rapporteras enligt fardigstallandegraden. Ar slutpriset
inte kant eller osakert uppstar det problem med att uppskatta intéakterna for de olika
aren.

» Inkomsterna uppkommer och rapporteras i samband med forsaljningen: fordelen vid
denna tidpunkt ar att priset med sakerhet kan konstateras och verifieras samtidigt som
transaktionen genomfors. Vid tillverkning av varor kan ett problem dock uppsta om
produktionen &gde rum for lang tid sedan, det blir svart att matcha intakter med
kostnader med hansyn till bland annat penningvardeférandringar.

Grojer namner att losningen av periodiseringsproblemet for inkomster i dagens externa
redovisning styrs av realisationsprincipen, vilket innebér att intdkter ska redovisas nar
fakturan skrivs ut. Han ndmner &ven att realisationsprincipen kan ses som en kompromiss

" |AS 18, punkt 21
™ |AS 18, punkt 22
> |AS 18, punkt 24
® |AS 18, punkt 25
" |AS 18, punkt 28
"8 Grojer, Grundlaggande redovisningsteori
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mellan de ovanstdende alternativen, dock har forsiktighetsprincipen varit utgangspunkt for
Iosningen. ™

3.4 Intaktsredovisning enligt amerikansk lagstiftning

Féljande avsnitt redogor for hur intaktsredovisningen behandlas i amerikansk lagstiftning,
syftet &r att ge en grund infér kommande avsnitt samt att pavisa att problematiken &ven
existerar inom andra regelverk.

Sedan 1973 ar FASB den organisation inom den privata sektorn som utarbetar och
implementerar standarder for finansiell rapportering i USA. FASB ar som normgivande organ
officiellt erkdnda av bdde SEC och AICPA.% De standarder som utges av FASB kallas for
samlingsnamnet US GAAP.

FASB definierar en intdkt som inflows or other enhancements of assets of an entity or
settlements of its liabilities (or a combination of both) during a period of time from delivering
or producing goods, rendering services or other activities that constitute the entity’s ongoing
operations”.®" Med detta menas att foretagen ska redovisa intakter som det inflode vilket
harstammar fran ett foretags operationella verksamhet, det ar med andra ord inte alla infléden

som far tas upp som intakter i foretaget.

Det finns ingen enhetlig vagledning for intaktsredovisning i USA utan US GAAP bestéar av
cirka 200 stycken rekommendationer och véagledningar med olika grad av auktoritet. De flesta
av rekommendationerna fokuserar pa ett specifikt problem och har begransat
tillampningsomrade samtidigt som definitionerna oftast inte ar 6verensstammande mellan de
olika rekommendationerna. Ett urval av de rekommendationer for intéktsredovisning vilka ar
relevanta for var studie foljer nedan:®

e Staff Accounting Bulletin (SAB) No. 101 - Revenue Recognition in Financial
Statements. Uppger generella principer om intéktsredovisning och &r utgiven av SEC.
Om en intakt faller inom ett specifikt omrade ska de specifika reglerna foljas, om
sadana inte finns ska SFAC No. 5 féljas.

e Statement of Financial Accounting Concepts (SFAC) No. 5 - Recognition and
measurements in financial statements. Intédkten ska redovisas nar kritiska punkten ar
nadd och da den &r méatbar och realiserbar.

e Statement of Financial Accounting Standards (SFAS) No 48 - Revenue Recognition
when right of return exists. Den behandlar intaktsredovisning nar aterkopsratt
existerar.

e Statement of Position (SOP) 97-2 — Software Revenue Recognition. Detaljerade regler
for programvaruforetag, den behandlar &ven kombinationsuppdrag.

e Emerging Issues Task Force (EITF) No. 00-21 - Revenue Recognition for multiple
deliverables. Behandlar hur kombinationsuppdrag ska redovisas.

™ Grojer, Grundlaggande redovisningsteori

8 \nmww.fash.org — Facts about FASB

8 Statement of Financial Accounting Concepts No. 6 “Elements of Financial Statements of Business
Enterprises”

8 Schroeder et al, Financial accounting theory and analysis (Hoboken, John Wiley & Sons Inc, 8:e upplagan,
2005)
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Under US GAAP finns det fyra dvergripande grundkrav som ska vara uppfyllda for att en
intékt ska redovisas:®

v' Tillforlitligt bevis pa att ett avtal slutit ska finnas
v Leverans ska ha skett

v Forsaljningspriset ar bestamt eller bestambart

v Det ar sannolikt att betalning kommer att ske

| USA é&r revenue “mis-recognition” den ledande orsaken till restatements”, vilket innebér att
foretagen tvingas gora en rattelse. Enligt Glenn A. Cheney ar en stor del av svarigheten med
intaktsredovisning i USA det stora myliret av standarder som givits ut av olika instanser. De
olika rekommendationerna som finns i USA dr som namndes tidigare inkonsekventa och
definierar intakter olika. Ett exempel ar att SFAC No. 5 definierar intékter baserat pa
forandringar i tillgangar och skulder medan SFAC No. 6 anvander principerna for realisation
samt fardigstallandet for att definiera intakter. FASB arbetar med en genomgang av sitt
ramverk for att undvika dessa motséagningar. Todd Johnson, FASB: s huvudansvariga tekniska
radgivare, sager att deras mal ar att forbattra principerna for de mer komplicerade fallen da
man har kontrakt som stracker sig éver flera rakenskapsar.?* FASB arbetar aven tillsammans
med IASB for att framstéalla en gemensam standard for intéktsredovisning och ett ramverk for
att understdda standarden, detta samarbete beskrivs ndrmare nedan.

3.5 Samarbete mellan IASB och FASB

Startskottet for samarbetet mellan de bada normséattarna IASB och FASB var i november ar
2002 da det sd kallade Norwalk Agreement undertecknades vilket officiellt inledde
konvergensprojektet Convergence of Global Accounting Standards. Malet med projektet ar att
utveckla hogkvalitativa och kompatibla redovisningsstandarder som kan anvandas vid
foretags finansiella rapportering saval nationellt som &ver nationsgranserna. De bada
normsattarna lovade ocksa att de skulle satsa pa att gora sina existerande
redovisningsstandarder kompatibla och gangbara samt samordna sina framtida arbetsprogram
for att skapa jamforbarhet.®*> Konvergensprojektet skulle identifiera skillnader mellan IFRS
och US GAAP samt hitta de bésta globala I6sningarna till dessa skillnader. Projektgruppen
valde att dela upp konvergensprojektet i tva faser, ett korttidsprojekt och ett langtidsprojekt.
Korttidsprojektet skulle identifiera och eliminera mindre skillnader i de existerande IFRS och
US GAAP.® Mélet med detta projekt var att eliminera skillnaderna i de standarder som inte
omfattas av de storre konvergensprojekten dar de mer komplexa redovisningsfragorna tas upp
och de andringarna som gjordes var marginella eller handlade om omformuleringar. Den
vanligaste l6sningen var ett val mellan existerande IFRS eller US GAAP.?" Langtidsprojektet
som startade samtidigt skulle utforska de omraden dar det fanns grundlaggande skillnader
mellan IFRS och US GAAP samt arbeta fram strategier for att 16sa dessa skillnader pa lang
sikt. Ett av de omraden som det varit svarare att komma fram till en I6sning pa é&r
intaktsredovisning. %

8 Schroeder et al, Financial accounting theory and analysis

8 Glenn A. Cheney “Making sense of revenue recognition” Financial executive juli/aug 2006
8 Schroeder et al, Financial accounting theory and analysis

% The Norwalk Agreement

8 Schroeder et al, Financial accounting theory and analysis

8 Rimmel, Internationell redovisning
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3.5.1 Konvergensprojekt om intaktsredovisning

Intékter ar oftast den storsta posten i ett foretags resultatrakning och problemen kring nar en
intakt ska redovisas ar bland det viktigaste och svaraste som standardsattare och revisorer
mots av, darfor anser bade IASB och FASB att detta ar ett viktigt projekt. For FASB var en
betydande anledning till medverkan i projektet att det, som forklarades i féregaende avsnitt,
inte finns ndgon heltackande standard for intéktsredovisning utan cirka 200 stycken olika
standarder och végledningar med olika grad av auktoritet. En annan anledning till projektets
start ar att definitionen av en intékt enligt IASB inte helt dverensstammer med definitionen
enligt US GAAP. Projektgruppens huvudsakliga mal &r att:®

= Eliminera svagheter i de existerande begreppen och standarderna. En svaghet i 1AS
18 &r att den fokuserar pa kritiska moment snarare &n forandringar i tillgangar och
skulder, vilket ger otillracklig véagledning for kontrakt som bestar av mer &n en vara
eller tjanst. IASB far standigt fragor om hur denna standard ska appliceras i praktiken.

= Konvergera IFRS: s och US GAAP: s krav pa intaktsredovisning. Det finns idag
betydande skillnader mellan de bada normsattarnas syn pa intaktsredovisning och
deras krav pa hur det ska redovisas, malet ar att eliminera dessa skillnader.

Det slutliga malet for projektet ar att ta fram en standard som ar generell det vill saga att den
galler for alla foretag, oavsett verksamhet.”® Projektgruppen planerar att publicera ett
preliminart forslag till den nya standarden i ett Discussion Paper under 2007. Den nya
standarden kommer att ersitta de existerande IAS 11 — Entreprenadavtal och IAS 18 -
Intakter.”" IASB har dock lovat att inte utge nagra nya standarder med krav pa tillampning
innan 1 januari 2009, detta for att ge foretag och lander andrum och tid att fa stabilitet i de
standarder som redan finns innan de ska tillampa nya.*

3.5.2 Preliminara beslut i dagslaget

Den infallsvinkel som projektgruppen valt att bedriva &r att definitionen av en intakt ska vara
baserad pa forandringar i tillgangar och skulder, vilket innebar att intdkt kommer att vara en
beroende variabel och tillgangar samt skulder oberoende variabler. Anledningen till valet av
denna infallsvinkel i stallet for realisationsprincipen & om man valt den senare hade det
kunnat leda till konflikter med ramverkets definition av tillgangar och skulder. Det ar dven
svart att identifiera nar en intékt realiseras vid kombinationsuppdrag. Projektgruppen har dven
arbetat fram definitioner och végledning till ndr en intakt ska redovisas. Det har beslutats att
intakter kan uppkomma som ett resultat av; a) en ovillkorlig rétt att mottaga ersattning, b)
slutférandet av det sdljande foretagets atagande mot kunden. Projektgruppen har dven
diskuterat tva majliga varderingsprinciper; verkligt vardebaserat och kundbaserat. Med
verkligt varde menas att det ska definieras som det varde en tillgang skulle kunna 6verlatas
eller en skuld regleras mellan tva valinformerade parter i en affarsmassig transaktion. Den
kundbaserade varderingsprincipen, vilket nagot forenklat innebar att intdkt uppstar nar varje
kontrakt ar levererat och att det ska varderas till priset som kunden betalar. %

8 | ASB - Revenue Recognition, sep 2006

% |_umsden , 1AS 18 Intéktsredovisning

! |ASB - Revenue Recognition, sep 2006

% www.iasb.org — No new major standards to be effective before 2009
% | ASB — Revenue Recognition, sep 2006
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Arbetet med att ta fram en enhetlig standard for intaktsredovisning har varit mycket svart och
tidskravande. Arbetsgangen for att ta fram den begreppsmassiga vagledningen &r en noggrann
process dar man gor tester genom att applicera den pa en speciell intaktssituation. | de fall dar
man upptéacker problem laggs ytterliggare arbete for forbattringar och dérefter utfors nya
tester for att sakerstalla att den begreppsmassiga vagledningen ar heltickande.*

3.6 Tidigare studier om intaktsredovisning

Da intakter som tidigare namnts oftast ar den storsta posten i ett foretags resultatrakning ar det
standigt ett aktuellt &mne for diskussion. De senaste arens redovisningsskandaler har gjort
amnet &n mer diskuterat och det har skrivits spaltmeter i tidskrifter samt flertalet bécker om
skandalerna, detta ar dock inte tyngdpunkten i var undersokning men en relevant bakgrund till
problemen inom intéktsredovisning.

3.6.1 IAS 18 - Intakter

IAS 18 ar en av de éldsta standarderna inom IFRS regelverk och som ndmnts ovan har ingen
uppdatering skett sedan ar 1993. Det medfor att nyliga trender i internationell redovisning inte
har implementerats i standarden, exempel pa detta &r den okade anvandningen av begreppen
tillgangar och skulder. Wiistemann och Kierzek menar pa att foretagen saknar tillracklig
vagledning for kombinationsuppdrag i IAS 18 och anvander sig darfor av de amerikanska
regelverken EITF 00-21 och SOP 97-2 for de typerna av uppdrag. Forfattarna menar att det
skapar forbryllning dd man anvander sig av andra végledningar vilka inte &r accepterade och
godkanda av EU-kommissionen. Det hér satten att fylla luckor i standarderna, i synnerhet for
de poster vilka paverkar resultatet signifikant, forsakar syftet med EU:s
standardsattningsprocess.”® Enligt IASB:s forestallningsram uppkommer en intékt genom en
okning av de ekonomiska fordelar, under en redovisningsperiod, till féljd av inbetalningar
eller 6kning av tillgangars vérde eller minskning av skulders vérde.”® Daremot menar
forfattarna att definitionen genom en vardeforandring av tillgangar och skulder ar till liten
hjéalp vid bestdmmande om ndr en transaktion, det vill sdga bytet av varor eller tjanster mot
pengar, sker. De anser vidare att IAS 18 ger tydligare kriterier for nar ”revenue recognition”
uppstar genom att specificera de generella kriterierna for intaktsredovisning enligt
forestallningsramen. Ett av kriterierna &r intakter inte ska tas upp forran de forvantade
utgifterna kan beraknas pa ett tillforlitligt satt, vilket inte ar 6verensstammande med tillgangs-
och skuldbegreppet. Anledningen ar, enligt forfattarna, att det kan leda till en uppskjuten
kredit vilket inte medfor en forpliktelse mot kund och darmed kvalificeras inte forpliktelsen
som en skuld."’

3.6.2 Problematik i IT-foretag

En studentuppsats gjord vid Indian Institute of Management Bangalore uppmérksammar
problemen med intéktsredovisning for IT-foretag. Forfattaren anger att grunden foér hans
studie ar de senaste arens redovisningsskandaler som skadat investerares fortroende for
redovisningen och kapitalmarknaden, han har dven anvant en undersékning fran COSO som
stod for sin uppsats. COSO é&r en privat amerikansk organisation vars syfte ar att Oka

% Lumsden , IAS 18 Intéktsredovisning

% Jens Wiistemann och Sonja Kierzek, ”"Revenue recognition under IFRS revisited: Conceptual models, current
proposals and practical consequences”, Accounting in Europe, Vol 2, 2005

% | ASB:s forestallningsram, punkt 70 a

% Jens Wiistemann och Sonja Kierzek, ”Revenue recognition under IFRS revisited: Conceptual models, current
proposals and practical consequences”, Accounting in Europe, Vol 2, 2005
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kvaliteten pa den finansiella informationen genom affarsetik, effektiva interna kontroller samt
“corporate governance”.”® COSO utférde under ren 1987 till 1997 en studie med syfte att
studera finansiella bedragerier rapporterade av SEC. Undersdkningen involverade narmare
200 foretag som under de 11 aren hade varit involverade i finansiella bedragerier och studien
byggde pa att hitta nyckelfaktorer som kan ge starka indikationer pa vilka typer av foretag det
ar som vanligen begar bedragerier samt vilken sorts bedragerier det handlar om. Utan att ga in
for djupt pa resultatet i deras undersokning bor det uppmarksammas att 6ver hélften av
bedrdgerierna involverade felaktig intédktsredovisning genom antingen for tidigt upptagna eller
fiktiva intakter.®

Uppsatsen vid Indian Institute of Management Bangalore beskriver de huvudsakliga
karaktarsdragen for kontrakt inom IT-industrin och menar pa att det krévs ytterligare
vagledning for att skydda investerare i framtiden. Forfattaren Vishal P Agarwal menar att det
uppkommer flera komplikationer vid fastprisuppdrag da det vid langre kontrakt kravs att
foretagen berdknar fardigstallandegraden for projektet pd balansdagen. Vanligtvis berdknas
fardigstallandegraden pa basis av nedlagda kostnader pa balansdagen i forhallande till totalt
berdknade kostnader. Inom IT-industrin anvénds arbetstimmar som variabel for nedlagda
kostnader vilket medfor att uppskattningen av kostnaderna blir svar att géra. En svarighet ar
att uppskatta ytterligare behov av arbetskraft, det vill saga hur manga fler arbetstimmar som
kommer att behéva laggas ner pa projektet. En felaktig uppskattning kan enligt forfattaren
leda till en forvrangd intaktsredovisning och direkt paverkan pa balansrakningen, i de fall dar
intdkten &nnu inte &r fakturerad leder det till en upplupen intékt i balansrékningen. Inom IT-
industrin ar annu ej fakturerade intdkter likvardiga med det utgdende lagret som i ett
tillverkande foretag direkt paverkar vinsten, vilket leder till att ej fakturerade intakter i ett 1T-
foretag direkt medverkar till en Okad vinst i foretaget. Agarwal har gjort en utforlig
undersokning och funnit att detta stdimmer, &nnu ej fakturerade intédkter medverkar till en
signifikant del av de totala intékterna och vinsterna i flera foretag inom IT-branschen.

Forfattaren anser att det behdvs tydligare véagledningar och standarder for att gora
intdktsredovisningen mer transparent for att investerare ska kunna ta beslut med korrekt
information som grund. Han menar att IT-industrin har kontrakt som skiljer sig fran andra
branscher och darmed behover mer utforlig vagledning for att 6ka jamforbarheten mellan
foretag i branschen. En av anledningarna till att IT-industrin inte sjalva tagit upp fragan
tidigare tror han beror pa att de inte vill dela med sig av detaljer om sina kontrakt till
konkurrenter.'%°

| USA har problemen med intaktsredovisning inom IT-industrin uppmarksammats och ar
1997 gavs SOP 97-2 Software Revenue Recognition ut som redogor mer utforliga regler for
programvaruforetag. Aven Stockholmsbérsen gav i bérjan av 2000-talet ut en vagledning for
redovisning av intakter i IT-foretag som baserades pa de da relativt nya amerikanska reglerna.
Marc Hammond beskrev i en artikel effekterna den nya standarden SOP 97-2 skulle ge. Han
menade att det nya regelverket skulle leda till stréngare reglering av intéktsredovisning i IT-
branschen samtidigt som manga kryphal skulle bli igenpluggade. Jean-Yves Dexmier & CFO
pa databasforetaget Informix Software som till foljd av SOP 97-2 fick omvardera sina intakter
med 250 miljoner US dollar. Han menade att utfardandet av den nya regleringen var en stark

% \www.cos0.0rg, hamtad 2006-12-06
% www.coso.org, Fraudulent financial reporting: 1987-1997, An analysis of U.S. public companies. Mars 1999
100 v/ishal P Agarwal, ”Revenue recognition in the IT industry”, IMB Management Review, september 2006
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signal fran revisionsbranschen att det var dags for IT-industrin att vdxa upp och redovisa
intakter p& samma satt som andra branscher gér och inte i fortid.’** KPMG i USA gav &r 2005
ut en bok om analys och végledning till SOP 97-2, detta da den nya regleringen gav upphov
till att fler vagledningar gavs ut av olika instanser vilket skapade manga fragor inom IT-
branschen. %2

| en artikel kring prissattningen for mjukvaruforetag diskuteras for- och nackdelar med
fastpris samt I6pande rakning, de tar &ven upp en ny metod vilken kallas vérdebaserad
prissattning. Vardebaserad prisséttning baseras pa vardet av varan eller tjansten till kunden
och det ar saledes svarare att faststalla priset da det kraver mer forberedelser. En av asikterna
som framkommer angéaende prissattning till I6pande rakning &r att det ar en begransad metod
da kunderna inte vet vad slutnotan kommer att hamna pa vilket kan vara 6ver deras budget.
De menar aven pa att den metoden fokuserar pa tidsatgangen istallet for att hange sig till att
I6sa problemet. Ett annat foretag i artikeln anvander huvudsakligen I6pande rékning for
projekten men nar det kommer till storre taganden anvands fastprismetoden.*®

3.6.3 Konvergensprojektet

Konvergensprojektet mellan IASB och FASB vilket syftar till att harmonisera redovisningen
globalt har blivit diskuterad éver hela varlden. En magisteruppsats vid Handelshégskolan i
Gateborg hostterminen 2005 utvarderade projektets davarande stallning och konsekvenserna
av det. De kom efter intervjuer med redovisningsexperter pa de stora revisionsbyraerna fram
till att det ar ett mycket omfattande projekt vilket gor att det kan ta lang tid att ta fram en ny
standard. Samtliga av experterna var daremot éverens om att de anser det vara onskvart att
den nya standarden leder till att de mer komplexa kontrakten kan redovisas pa ett mer
fullstandigt satt. Respondenterna var dven eniga om att de inte tror att ett nytt satt att redovisa
intakter kommer att eliminera risken for skandaler, ddremot kan en del omedvetna fel
undvikas med en klarare vagledning.®*

Nyligen presenterades ett "working paper” fran Ludwig-Maximilians Universitet i Miinchen
vilken har som syfte att kritiskt undersdka konvergensprojektet mellan IASB och FASB vid
det utvecklingsskede det kommit till i december ar 2005. Det huvudsakliga resultatet fran
undersokningen ar att de staller sig tveksamma till tillforlitligheten och relevansen i de
foreslagna begreppen framférallt matningen av “performance obligations”. De menar att
forslaget fran projektgruppen att mata verkligt varde med marknadspriser kan komma att
infoga foretagsledningens bedémningar och kan leda till vilseledande indikationer pa framtida
prestationer. | de fall da det inte finns nagra marknadspriser féreslog namligen projektgruppen
ar 2005 att man ska anvanda sig av hypotetiska verkliga varden genom anvandning av
modeller och foretagsledningens subjektiva bedémningar. Foérfattarna menar &dven att
forslaget, som det sag ut i slutet av ar 2005, kan komma att strida emot kvalitativ information,
malsattningen med finansiell rapportering samt nuvarande och kommande lagstiftning. De

101 Mark Hammond, “Changing the Accounting Rules”, PC Week 04/27/98, vol. 15

192 KPMG, Software revenue recognition — An analysis of SOP 97-2 and related guidance (2:a upplagan, 2005)
193 Robert W. Scott, "The price of everything software”, Accounting technology, aug 2006

104 per Jernsund, Johan Nord, Johan Sandberg, 2005-100, Magisteruppsats inom externredovisning, FASB:s och
IASB:s projekt angdende intaktsredovisning, Handelshégskolan vid Goteborgs Universitet
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papekar dven att detta endast ar deras asikter pa den nuvarande forslaget och da projektet inte
ar klart &n kan det komma att andras och riskerna de redogér for kan komma att frsvinna.'%®

3.6.4 Income smoothing

Income smoothing &r enligt Ahmed Riahi-Belkaoui ett val genomtankt forsok fran
foretagsledningen att visa stabila vinster. Det har sedan 50-talet gjorts flertalet studier inom
amnet income smoothing och hypoteser om varfor fenomenet uppstar samt teorier om olika
incitament har tagits fram.’® En person som forsokt teorisera income smoothing &r M.J.
Gordon som kom fram till féljande pastaenden:

1. Det som styr foretagsledningen val av redovisningsprinciper &r hur de bast kan
maximera nyttan och vélfarden for foretaget.

2. Samma nytta ar en funktion av jobbsakerhet, det vill sdga graden av 16neékning samt
graden av tillvaxt for foretaget vilket sakrar den anstélldes position.

3. Aktiedgarnas belatenhet &r dven en viktig faktor, vilken dven hor samman med de tva
ovannamnda pastaenden, som &kar incitamenten for income smoothing.

4. Aktiedgarnas belatenhet 6kar aven i takt med foretagets 6kade intakter och stabiliteten
I intdkterna.

Gordon menar att om alla de fyra pastaenden ar accepterade och visar sig vara sanna foljer det
sig att foretagsledningen kommer att, inom de granser de kan paverka, (1) jamna ut de
rapporterade intakterna samt (2) jamna ut tillvéaxten i intakterna.*’

Aven Kamin och Ronen har undersokt income smoothing med hypotesen att dgarledda
foretag ar mer troliga att vilja jamna ut intékterna, och deras studie bevisade att hypotesen var
riktig framforallt i branscher med hoga ingangsbarriarer.’®® Ronen har &ven tillsammans med
andra forskare kommit fram till tre variabler som kan leda féretagsledningen till income
smoothing; (1) konkurrensen pa marknaden vilken kan reducera olika valmojligheter,(2)
foretagsledningens bonussystem vilka ar direkt kopplade till foretagets prestationer och (3)
hotet att foretagsledningen kan bli utbytt.’®® Riahi-Belkaoui menar dven pd att fenomenet
income smoothing inte endast ar nagot som &r begransat till ledningsniva utan &r aven kan ske
pa alla nivaer i foretagen.

3.6.5 Kreativ redovisning

Kreativ redovisning ar en term som ar anvand i pressen runt om i varlden och som hanvisar
till vad redovisare kan gora for att de finansiella rapporterna ska se mycket béattre ut &n vad de
egentligen borde gora. Som en foljd av att fenomenet &r s omskrivet har det forskats och
skrivits en hel del bocker om &mnet. Riahi-Belkaoui menar att det ar de flexibla
redovisningsprinciperna, framforallt i US GAAP, som ger foretagen mdojlighet att vara

195 Michael Dobler, Sofia Hettich, ’Rethinking Revenue Recognition - Critical Perspectives on the IASB: s
Current Proposal™, Ludwig-Maximilians Universitet, 2006-03

106 Ahmed Riahi-Belkaoui, Accounting — By Principle or Design? (Eastbourne, Antony Rowe Ltd, 2003)

197 M.J. Gordon, “Postulates, Principles, and Research in Accounting”, The Accounting Review, apr 1964
108 3.Y. Kamin och J. Ronen, "The Smoothing of Income Numbers: Some Empirical Evidence in Systematic
Differences among Management-Controlled and Owner-Controlled Firms” Accounting,Organizations and
Society, 1978

109 A Barnea, J. Ronen och S. Sadan, "Classification Smoothing of Income with Extraordinary ltems”, The
Accounting Review, jan 1976
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kreativa i sin redovisning. FOr att visa hur detta kan ga till redogor han for vilka
valmojligheter som finns for de olika posterna i de finansiella rapporterna. For
intaktsredovisning visar han sju olika satt att tolka US GAAP pa om hur och nér intakterna
ska tas upp vilket visar pa hur enkelt det &r att valja den redovisning som foretaget anser ger
dem mest nytta.'*

En annan forfattare som ocksd uppmarksammat hur flexibla redovisningsprinciper kan
anvandas for att manipulera de finansiella rapporterna &r Schilit i sin bok “Financial
Shenanigans”. Han redogor i boken for hur bedragerier utfors och ger rad till investerare hur
man kan upptécka tveksam eller felaktig redovisning. Schilit har identifierat sju stycken
grupper av “shenanigans” som anvands for att forstarka foretagens resultat eller jamna ut
oregelbundna intakter.

For tidig redovisning av intakter

Redovisning av pahittade intakter

Uppblasning av vinsten med engangsintakter

Felaktig periodisering av kostnader, tas vid ett senare tillfalle.
Felaktig redovisning av skulder

Senarelaggning av intékter

Avséttning for framtida utgifter

NogkrwnpE

Med “shenanigans” menar fOrfattaren handlingar som har for avsikt att ggmma eller forvranga
foretagens rapporter. Den forsta innebdr att man redovisar intdkterna for tidigt, vilket
vanligtvis sker genom att redovisa en intdkt trots att kunden har returrétt eller da en vasentlig
del av risken fortfarande inte ar éverford till kund. Den andra innebér att foretagen redovisar
pahittade intakter vilket bland annat kan goras genom att redovisa aterbetalning fran
aterforsaljarna som intakter. Den tredje shenanigan som beskrivs innebar att man blaser upp
vinsten med engangsintakter, vilket vi har sett flera exempel pa i olika skandaler de senaste
aren. Aven den sjatte punkten &r direkt kopplad till intdktsredovisningen och innebar att
foretagen senarelégger intakterna vilket vanligtvis gors genom att skapa avséttningar for att
flytta forsaljningsintakten till en senare period.

Schilit hojer ocksa en varningsflagg for foretag som anvander sig av fardigstallandegrad vid
berdkning av intakterna da det finns en risk att foretagen misslyckas med att uppskatta hur
lang tid och hur stora kostnader projektet kommer att ta vilket ger en felaktig redovisning,
felaktiga berakningar kan givetvis goras bade oavsiktligt och avsiktligt. Han menar att
forandringar i uppskattningarna dven kan motiveras av onskan om att kontrollera de
rapporterade intakterna &n faktumet att ny information tillkommit. Om foretaget misslyckas
med att avsluta projektet eller inte lyckas avsluta det inom den avtalade tiden kommer den
berdknade intakten att vara betydligt Overvarderad och darmed anser forfattaren att
anvang?ndet av fardigstallandegraden ar en utmanande metod att uppskatta periodens intakter
med.

19 Riahi-Belkaoui, Accounting-By Principle or Design?
1 Howard Schilit, Financial Shenanigans (New York, McGraw-Hill, 2:a upplagan, 2002)
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detta kapitel kommer svaren fran var enkatundersékning att presenteras. Kapitlet

disponeras enligt foljande: férst redogors for de redovisningsprinciper foretagen tillampar,
darefter foljer en beskrivning av de olika typerna av uppdrag de undersokta foretagen har.
Det fortsatts med diskussion om foretagens ’revenue recognition” och slutligen foretagens
syn pa behovet av okad véagledning.

Vi har valt att inte namnge de deltagande foretagen i detta kapitel da det ej ar relevant for
undersokningen samt da nagra av respondenterna har bett om att fa vara anonyma. De
foretagen som deltagit i var studie ar Jeeves Information Systems AB, Know IT AB, ReadSoft
AB, Teligent AB och TietoEnator Corporation. Nedan presenteras de i slumpmaéssig ordning.

4.1 Tillampade redovisningsprinciper

D4 vi i denna uppsats har valt att utga ifran 1AS 18 — Intakter har vi tittat pa foretagens
koncernredovisning da det endast ar tvingade for den delen av foretaget. Nar det galler de
olika juridiska personerna inom koncernen tillampar de RR 32:05 — Redovisning for juridiska
personer, vilken anger att juridiska personer vars vardepapper &r noterade pa svensk bors ska
som huvudregel tillampa de IFRS som koncernen tillampar. Enligt RR 32:05 far de enligt
svensk lagstiftning gora undantag frén vissa IFRS, daribland 1AS 18.**? Det undantag som
anges grundas i sambandet mellan redovisning och beskattning, vilket medfor att successiv
vinstavrakning inte maste tillampas i juridiska personer.*3

Alla vara respondenter utgar ifran standarden IAS 18, vilken har flera olika kriterier for nar en
intakt ska redovisas och det leder till att foretagen far méjligheten att anvanda olika metoder
for intaktsredovisning. Vi har noterat att foretagen anvénder sig av olika metoder beroende pa
vilken typ av uppdrag de utfor at kunden. Vi kommer i foljande avsnitt redogora mer
ingaende for vilka typer av uppdrag vara respondenter har samt hur och nar de olika typerna
redovisas, det vill sdga “revenue recognition”.

4.1.1 Typer av uppdrag

De typer av uppdrag som forekommer hos respondenterna ar fastpris samt I6pande rékning.
Verksamheten hos respondenterna bestar av konsulttjanster samt programvaruférséljning,
fordelningen mellan de tva varierar dock mellan de olika foretagen. Det vi kunnat utldsa av
vara enkater samt arsredovisningar ar att de foretag dar avtalen ar av storre karaktar vanligtvis
anvander sig av fastpris, dven vid licensavtal anvands denna typ nastan uteslutande. Ett av
foretagen som fokuserar pa konsulttjanster anvander sig vanligtvis av I6pande rékning, de
inriktar sig aven pa mindre projekt vilket mojliggor anvandandet av 16pande rakning.

For IT-foretag ar kombinationsuppdrag relativt vanligt forekommande da de saljer en
helhetsldsning som vanligen bestar av programvara och installation, service, utbildning etc. |
dessa fall fordelas intdkten pa de olika delar som ingar i kontraktet. Ett av féretagen ansag att
problematiken med kombinationsuppdrag ar hur underhallsintakten ska tas, ibland &ar det svart
att avgora om den ingar i det totala projektet eller inte, detta framkommer vanligtvis vid storre

12 RR 32:05, Inledning
13 RR 32:05, punkt 36

-26-



'f
& )
Empiri

projekt. Respondenten uppger att om underhallsintdkten ska redovisas separat skickas
vanligtvis en faktura till kunden manadsvis och darmed intaktsfors det direkt. Finns det en
stark koppling till projektet ska underhallsuppdraget ingd i det totala projektet och da anvénds
fardigstallandegraden vid berékning av intdkten vid periodens slut. En av de andra
respondenterna periodiserar de underhallsavtal som finns till kund, vid tecknandet av ett
licensavtal ingar det ett ettdrigt underhallsavtal vilket faktureras i forskott. Aven vid
forlangning av underhallsavtalen sker fakturering i forskott och séledes periodiseras intdkten
Over avtalsperioden.

De fem foretagen i studien utfor konsulttjanster, dock i olika omfattningar. En del utfor enbart
konsulttjanster i samband med implementering av salda licenser, medan andra aven utfor
storre uppdrag och inte enbart vid implementering. Intakter fran dessa tjanster redovisas i den
redovisningsperiod de utforts, tillvagagangssattet beror pa om det &r ett fastprisuppdrag eller
uppdrag pa lopande rakning. Nagot vi uppmarksammat i respondenternas arsredovisningar ar
att supportavtalen och l6pande serviceavtalen periodiseras dver avtalstiden, dock skiljer det
sig at vid licensavtal dar intakten vanligen redovisas nar leveransen &r fullgjord enligt
kontraktet.

| de fall rabatter forekommer hos vara respondenter férdelas de Gver de berdrda
komponenterna och redovisas alltid till nettosumma. En av respondenterna namner att nagot
som ar vanligt forekommande vid programvaruférsaljning ar garanti, det innebér att kunden
har en viss rtt till olika atgarder beroende pa hur avtalet ar utformat. Nar det ingar ett
garantiavtal far inte hela intakten ha redovisats da de fortfarande har en viss forpliktelse mot
kunden, respondenterna periodiserar intdkten under tiden och darmed tas hela intakten forst
nar garantitiden gatt ut och inga forpliktelser kvarstar. Hos Ovriga respondenter anses
garantiavtalen vara av mindre betydelse och darmed har ingen fokus lagts pa dem fran
foretagen.

Da respondenterna anvander sig av fastprisuppdrag maste de aven ha rutiner for hur
fardigstallandegraden ska beréknas. Alla respondenter gor pa ett mycket likartat satt, vilket
innebar att de foljer upp nedlagd tid jamfort med budgeterad tid, det som skiljer dem &t ar
vilka variabler de anvénder sig av, skillnaden som uppkommer ar bedémningen av de olika
variablerna. Tre av foretagen anvénder antal timmar, medan de évriga anvander nedlagda
kostnader, dock blir den procentuella fardigstallandegraden densamma oavsett variabler. |
stora foretag kan detta skapa problem da berakningarna blir komplicerade pa grund av alla
olika delar man maste ta hansyn till. Om prognosen for fardigstallandet av ett projekt visar pa
storre tidsatgang an den budgeterade sker en justering av intakten med hansyn till detta.

Ett av foretagen anger att en svarighet vid berdkningen av fardigstallandegraden ar
uppskattningen av det totala antalet timmar som projektet kommer att ta. Det gar inte att
intaktsfora ndgonting innan den totala tiden ar beraknad pa ett tillforlitligt satt samt att ett
start- och slutdatum ar bestdmt. Respondenten anvénder sig av tidigare liknande uppdrag som
grund for uppskattningen men namner samtidigt att det vid mycket stora projekt ar svart att
utga fran ett liknande uppdrag da de &r ovanliga. En annan respondent anvander sig av
faststéllda milstolpar vid berdknandet av fardigstallandegraden, vilket innebar att vid dessa
milstolpar ska projektet ha natt en viss status som dven ska godkannas av kunden.
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4.1.2 Revenue recognition

”Revenue recognition” behandlar problemet om nér och om en intékt ska tas upp. En intakt
ska tas upp nar vasentliga risker ar 6verforda till kunden, vara respondenter har nagot skilda
kriterier for nar detta skett. Foretag 1:s Kkriterier ar att fastprisuppdrag maste slutgodkéannas av
kunden innan alla risker &r Overforda och darmed slutredovisning kan ske, innan
slutgodkannandet ligger risken kvar hos foretaget om inte projektet delats upp i olika
komponenter som godkénns var for sig. De namner att en svarighet som uppkommer vid
beddémningen om en intdkt ska tas upp ar uppskattningen om den nedlagda tiden har fort
projektet framat enligt den faststallda planen, om det inte skett sa kan ingen intakt redovisas.
Vid fragestallningen nar en intakt ska tas upp menar respondenten pa att svarigheterna endast
beror fastprisuppdrag och dess fardigstallandegrad, och framforallt da i nya typer av projekt
dar tidsatgangen for det totala projektet &r svart att bedoma.

Foretag 2 menar pa att diskussionerna kring nar riskerna ar overforda framst uppstar vid
licensavtal och dar har foretaget utformat tydliga kriterier; avtalet maste vara paskrivet av alla
parter, licensnycklarna maste ha distribuerats till kund, vilket innebar att kunden far
tillganglighet till programvarorna, leveransen maste dven vara slutférd i sin helhet innan de
vasentliga riskerna ar overforda till kunden. Enligt foretagets arsredovisning intaktsfors
licensintakterna forst nar annulleringsratten inte langre kvarstar hos slutkund, enligt
respondenten innebdr det att licensintakten tas vid ett tillfalle och periodiseras darmed inte.
Den svarighet de anser uppkomma vid beddmningen om en intdkt ska tas upp ar om till
exempel en leverans ar utford men avtalet inte paskrivet vid slutférandet innan kvartalsslut.
Eftersom de har satt upp kriterier att avtalet maste vara paskrivet for att fa intaktsredovisas
gor de en individuell beddmning i dessa fall. Respondenten har inte st6tt pa nagra problem vid
bestammandet om ndr en intakt ska tas.

Hos foretag 3 har controllers pa de olika avdelningarna papekat svarigheterna med att avgéra
nér de vasentliga riskerna ar 6verforda. De har forsokt att underlatta denna bedémning genom
att i avtalet ange nar detta sker. Vanligtvis ar denna tidpunkt da systemet ar implementerat
och kunderna har godkant det, hansyn maste aven tas till garantitiden da det ar forst efter den
som hela intdkten kan redovisas. Respondenten anser att den svarighet som uppkommer vid
avgorandet om en intakt ska tas upp ar om fardigstallandegraden kan uppskattas pa ett
tillforlitligt satt samt om den totala tiden for uppdraget gar att faststalla pa ett sékert satt. Om
inte detta gar kan inte heller ndgon intékt redovisas. De anser det vara viktigt men svart att fa
en korrekt uppskattade tidsatgang och saledes kunna faststdlla periodens ratta intakter.
Respondenten berattar att manga IT-foretag redovisar ovantade forluster till foljd av att
projektet har tagit langre tid dn deras berékningar vilket medfor hogre kostnader.

De ndamner dven att vid interna internationella projekt, dar ett foéretag inom koncernen
utvecklar ett program for ett annat som sedan ska saljas vidare, uppstar det problem vid
matchningsprincipen, det vill sdga att matcha intdkterna med kostnaderna. Ytterligare ett
problem som uppstar ar i samband med licenser, vilka vanligtvis kops in av foretaget men
sedan séljs vidare till slutkund, i detta fall & det &ven matchningsprincipen som vallar
problem.

Foretag 4 dverfor riskerna vid licensavtalen till kunden omedelbart vid leverans, nar det galler

évrig verksamhet anvander de sig av ett sa kallat "user acceptance-test”. Det innebar att
kunden maste godkanna avtalets transaktioner innan de vasentliga riskerna anses vara
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overforda. Foretaget anser sig inte ha nagra svarigheter med att bestimma om intakten ska tas
upp eller inte.

Det sista foretaget, foretag 5, anvénder sig av olika kundacceptanser vid avgoérandet om
vasentliga risker har blivit overforda, det innebar att kunderna maste godkanna de
transaktioner som avtalet innehaller innan riskerna anses Overforda till kund. For
licensintdkter redovisas hela beloppet vid leveransen, foljaktligen periodiserar de inte denna
post. Detta foretag anvander sig av variabeln kostnader vid berdknandet av
fardigstallandegraden, likt de 6vriga respondenterna anser de att uppskattningen av det totala
projektet ar den stora svarigheten. Det bor dock noteras att de tva andra foretagen anvander
antal arbetstimmar som variabel. Respondenten anser att det kommer att fortsatta vara en
svarighet for foretaget sa lange de har en hdg grad av “ad hoc-projekt”, vilket innebér att de
har manga skraddarsydda I6sningar, de anser att graden av “ad hoc-projekt” idag ar for hog.
Det ndmns &ven att detta problem kommer att minska nér deras produkter uppfyller en hogre
grad av produktifiering. Det blir svarare for foretaget da en stor andel av deras projekt
stracker sig Over flera ar och tekniken dessutom ar mycket komplicerad. Det kan uppsta
situationer da den uppskattade tiden maste andras under projektets gang. Respondenten anser
att problemen om och ndr &r av mycket narliggande karaktar, men i vissa fall kan det vara
svart att veta om foretaget verkligen har levererat i enlighet med avtalet till kunden pa
balansdagen.

Om ett projekt inte kan beraknas pa ett tillforlitligt satt, namner merparten av respondenterna
att intdkterna ska tas till samma belopp som kostnaderna vid tillfallet, vilket innebar att
foretaget vare sig redovisar en vinst eller forlust utan ett nollresultat. Befaras ett projekt att
redovisa en forlust sd tas det upp som en kostnad omedelbart, detta tillampas av alla
respondenter. Dock anger en av respondenterna att vid langfristiga avtal redovisas forluster
forst nar de identifierats och beloppen kan uppskattas pa ett tillforlitligt satt.

4.2 Behov av vagledning

For att klargbra om anvandarna av standarderna anser att végledningen kring
intaktsredovisning ar tillracklig eller om det finns ett behov av 6kad végledning har vi
undersokt hur vara respondenter forhaller sig i fragan. Vi har dven undersokt om de anser att
behovet &r storre i IT-branschen &n i andra branscher.

Foretag 1 anser att den nuvarande végledningen kring intéktsredovisning ar tillracklig men
anser samtidigt att det ar svart att fa en tillracklig tydlig kravspecifikation att arbeta mot.
Respondenten tror att det som exempel ar léttare att specificera ett hus och dess uppbyggnad
an funktionaliteten i vissa komplicerade IT-projekt. Respondenten for foretag 2 anser daremot
att det finns ett behov av 6kad végledning och da framforallt for IT-foretag. Behovet tros dven
vara stOrre for 1T-branschen &n vad det &r for 6vriga branscher. Foretag 3 anser att det finns
ett stort behov av 6kad vagledning da 80 % av foretagets projekt ar av storre karaktar dar det
kravs mer bedémningar. Problemet med dagens vagledning &r att det &r svart att avgora nar
risken dvergar till kunden, och speciellt inom det omradet efterfragas en tydligare vagledning.
De anser dven att behovet ar stérre i IT-branschen gentemot andra branscher da det som
namnt ovan ar vanligt med stora projekt. Foretag 4:s asikter gar at samma hall, da
respondenten anser att det skulle behdvas klarare regler for leveransbegreppet avseende
leverans for nyttjanderéatter, det kan harledas till nar risken 6vergar fran leverantor till kund.
Foretag fem anser att regelverket &ar tydligt och ser inget behov av 6kad végledning.
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5 ANALYS

foljande kapitel analyseras den empiriska undersckningen med utgangspunkt i den
teoretiska referensramen. Analysen ar disponerad utefter upplagget i empirin och syftar till
att redogora for IT-foretagens tillampning av intéktsredovisning.

5.1 Tillampade redovisningsprinciper

IASB:s forestéllningsram definierar en intdkt som en 6kning av det ekonomiska vérdet till
foljd av inbetalningar eller 6kning av tillgangars varde eller minskning av skulders varde dar
foljden blir en 6kning av eget kapital. Intdkten uppkommer inom foretagets ordinarie
verksamhet och i begreppet ingar aven vinst. Detta strider mot definitionen enligt IAS 18 dar
en intakt definieras som bruttoinflode av ekonomiska fordelar som uppstar i foretagets
ordinarie verksamhet och som okar dess egna kapital. Skillnaden é&r saledes att
forestallningsramens definition &ven innefattar vinst och i IAS 18 berdrs inte begreppet vinst i
definitionen av en intékt. En anledning till att forestdllningsramen och standarden inte
definierar intakter pa samma sétt kan beror pa att IAS 18 ar en av de &ldsta standarderna inom
IFRS och inte har uppdaterats sedan ar 1993. Wistemann och Kierzek anser i sin studie att
nya trender inom internationell redovisning saledes inte har implementerats i standarden.

Vara fem respondenter tillampar 1AS 18 da de &r noterade pa Stockholmsborsen, skillnaden
mellan forestallningsramen och standarden &r inget de har reflekterat dver da det inte paverkar
dem i nagon storre utstrackning.

5.1.1 Typer av uppdrag

IAS 18 definierar tre stycken olika tillampningsomraden; forsaljning av varor, utférande av
tjansteuppdrag samt annans utnyttjande av foretagets tillgangar. Standarden har stéllt upp
olika kriterier vilka ska vara uppfyllda for att en intakt ska fa redovisas och de skiljer sig at
mellan forsaljning av varor och tjanster. Vid forsaljning av varor finns det fem stycken
kriterier, varav tvd av dem enligt var uppfattning, ar svarare att applicera vid komplexa
forsaljningsavtal. Det forsta kriteriet berdr nar fOretaget Gverfort de véasentliga riskerna till
kdparen och den andra behandlar att foretaget inte ska ha ett engagemang i den I6pande
forvaltningen som kan forknippas med &gandet av varan. For vara respondenter &r det vanligt
med kombinationsuppdrag eftersom de oftast séljer en helhetslosning med bade tjénster och
varor. Respondenterna har darfor utvecklat metoder for nér risken enligt dem anses vara
overford till kunden och darmed kan de sakerstalla att intakten redovisas pa ett
tillfredsstallande satt enligt standarden.

Standarden utgar fran att man redovisar intakten for varje enskild transaktion, det finns dock
tillfallen dar man far dela upp en transaktion och redovisa varje del separat. Ett exempel pa
detta ar om ett forsaljningspris innehaller ett identifierbart belopp av olika delar, ett sa kallat
kombinationsuppdrag, de ska da periodiseras och redovisas under den aktuella perioden. En
av vara respondenter ansdg att problematiken med kombinationsuppdrag &r
underhallsintakten. Respondenten anser att det ar svart att avgora hur den ska redovisas da det
forst kravs en beddmning av om den ingar i projektet eller &r ett tillaigg och darmed ska
redovisas separat. Foretaget i fraga arbetar ofta med mycket stora projekt och detta problem
blir svarare vid storre projekt, dd omfattningen av kontraktet & mer komplext. Vara évriga
respondenter har inte betonat detta problem vilket vi tror kan beror pa just omfattningen av
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uppdragen. Detta visar pa att det finns en problematik for kombinationsuppdrag av framforallt
storre omfattning och att standarden &r otydlig pa omradet vilket leder till att foretagen maste
gora sina egna bedomningar. En studie som dven har tagit upp problemet & Wistemann och
Kierzek, de menar pa att foretagen saknar tillracklig vagledning i IAS 18 och da istallet
anvander sig av den végledning som finns i amerikansk lagstiftning. | var studie har vi inte
funnit nagra stod for att vara respondenter anvéander sig av andra regelverk om de saknar
vagledning ifran IASB, dock &r antalet respondenter begrdansade. IASB har sjélva
uppmarksammat problemet och har inlett ett samarbete med FASB for att skapa en tydligare
och mer enhetlig vagledning.

Respondenterna har &ven en annan typ av uppdelning av deras uppdrag vilket &dven regleras i
standarden, det ar fastprisuppdrag respektive I6pande rakning. Svaren fran var studie visar att
de foretag dar avtalen ar av storre karaktar vanligen anvénder sig av fastpris. En av
respondenterna inriktar sig pa konsulttjanster i mindre projekt och de anvander sig framst av
I6pande rakning, en anledning till det kan vara den risk som medférs vid ett uppdrag. Vid ett
storre uppdrag vill framst kunden men dven leverantoren vara Gverens om priset sa kunden
vet vad slutpriset blir och samtidigt vet leverantren vilken intédkt uppdraget genererar. | en
artikel kring prissattning for mjukvaror framfors en asikt dar de bada metoderna kritiseras,
istallet framhaver de en ny typ av prissattning vilken kallas véardebaserad. De menar pa att
I6pande rakning ar en begransad metod da kunderna inte vet slutnotan och darmed kan
projektet bli dyrare dn vad de tankt sig. Vardebaserad prisséttning baseras pa vardet av varan
eller tjansten till kunden och kan anses vara en béttre metod, men samtidigt kraver den svara
bedomningar vilket inte underlattar intaktsredovisningen for foretagen. Det ndamns &ven i den
artikel att det ar vanligt med fastpris for storre uppdrag, nagot som kan forklaras genom att det
ar viktigt for bada parter att veta vilka granser som galler.

Fastprisuppdrag kan verka som en enkel I6sning for foretagen men det har visat sig fran flera
olika hall att metoden medfor en viss problematik for foretagen. En som uppmarksammat
detta &r Vishal P Agarwal, han menar pa att fardigstallandegraden vanligen beréknas pa basis
av nedlagda kostnader i forhallande till totalt berdknade kostnader, men inom IT-industrin
anvands arbetstimmar som variabel vid berédkningen av nedlagda kostnader. Forfattaren anser
att det forsvarar uppskattningen da det ar svart att veta hur manga ytterligare arbetstimmar
projektet kommer att krdva. Om en felaktig uppskattning gors kan det ha till foljd att
intaktsredovisningen blir forvrangd och saledes ges investerarna felaktig information. Vara
respondenter har satt upp riktlinjer for hur fardigstallandegraden ska faststallas, de gor alla pa
ett likartat satt da de foljer upp nedlagd tid i forhallande till budgeterad tid. Det som skiljer
foretagen at ar det som Agarwal tog upp, namligen att IT-foretagen vanligen anvander sig av
arbetstimmar som variabel. Tre av vara fem respondenter anvéander sig av nedlagda antal
arbetstimmar for beraknandet av fardigstallandegraden. Tva av respondenterna anger att
uppskattningen av det totala antalet timmar som projektet kommer att ta ofta ar svart att
avgora pa ett tillforlitligt satt. Detta i sin tur paverkar intaktsredovisningen eftersom ingenting
far redovisas innan fardigstallandegraden kan beraknas pa ett tillforlitligt satt. 1AS 18 tar upp
olika metoder for hur féretagen kan berdakna fardigstéllandegraden, dock ldamnas ansvaret dver
pa foretagen och de tvingas skapa sina egna bedomningar och metoder vid beraknandet. Det
forklarar varfor vara respondenter gor pa olika sétt, det finns saledes inget ratt eller fel enligt
standarden vilket vi anser kan paverka jamforbarheten mellan foretagen.
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Howard Schilit uppméarksammar risken att foretagen misslyckas med uppskattningen av tid
och kostnader for projektet vilket leder till en felaktig redovisning. Han varnar darfor
investerare for foretag som anvander sig av fardigstallandegraden da foretaget exempelvis kan
misslyckas med att slutféra projektet och da blir den pa forhand berdknade intakten
Overvérderad.

Enligt IAS 18 maste man kunna berdkna intakten pa ett tillforlitligt satt for att den ska fa
redovisas, om inte det gar ska intékten enbart redovisas till det belopp som motsvarar de
redovisade kostnaderna. Merparten av respondenterna uppger i sina arsredovisningar att de
foljer anvisningarna i standarden, vid befarade forluster redovisar samtliga respondenter en
kostnad omedelbart och dven detta enligt standarden.

5.1.2 Revenue recognition

Om och nédr en intdkt ska tas upp styrs av olika principer, nagra av dem definieras i
forestallningsramen. Forsiktighetsprincipen anger att bedémningar som maste goras under
osakerhet ska hanteras med forsiktighet. Det innebér att en intékt inte ska dvervarderas, detta
paverkar vara respondenter pa det vis att om ett projekt inte kan berdknas tillforlitligt, tas
intakter upp till samma belopp som kostnaderna och darmed fas ett nollresultat. Om och néar
vara respondenter befarar en forlust vid ett specifikt projekt redovisar de projektet som en
forlust omedelbart. Detta pavisar att respondenterna tillampar férsiktighetsprincipen vid
intaktsredovisningen. Det medfor att foretagens intakter kanske redovisas till ett for lagt
belopp vid tillfallet, men da det &r i enlighet med forestallningsramen gor foretagen pa ett
korrekt sétt.

Matchningsprincipen definierar nar en intékt ska tas upp, enligt denna princip ska intdkterna
matchas mot periodens uppkomna kostnader. Vid forséljning av varor & matchning inget
problem, daremot visar det sig svarare vid utférande av tjansteuppdrag. Enligt standarden ska
ett tjansteuppdrag redovisas enligt fardigstallandegraden pa balansdagen och metoden innebér
att uppkomna kostnader eller nedlagda arbetstimmar ska matchas med periodens intakter. Det
uppstar saledes en omvand matchning, intdkten matchas mot de nedlagda kostnaderna istallet
for att kostnaderna matchas mot intakterna vilket ar det vanliga. Samtliga vara respondenter
anvander sig i olika utstrackning av férdigstallandegraden, vilket innebar att den omvanda
matchningsprincipen tillampas frekvent.

Enligt realisationsprincipen ar det forséljningstillfallet som &r den kritiska punkten och for
foretagen innebar det att de maste gora beddmning om nar denna punkt uppstar vid den
specifika transaktionen. Med detta foljer om de vésentliga riskerna med varan ar éverford till
kund eller ej. Som namnts tidigare har vara respondenter satt upp kriterier for nar de anser att
de vasentliga riskerna ar Overforda till kund, ndgot som visat sig vara mycket viktigt.
Emellertid har respondenterna olika kriterier for nér detta anses ske, vi tycker att detta visar
pa att standarden inte ger tillracklig vagledning eftersom foretagen gor pa olika satt och att de
dessutom ges mojligheten till det. Det vi kunnat utldasa av vara respondenters svar ar att
intakten for licensavtalen redovisas vid leverans, dock far ingen annulleringsratt kvarsta.
Licensavtalen periodiseras saledes inte utan risken anses vara overford direkt vid leverans.
Vid dvriga avtal anses risken vara dverford forst nar kunden godként leveransen och det sker
genom en sa kallad kundacceptans. De ser da till vad avtalet innehaller innan ett godkéannande
ges. En anledning till att standarden saknar tillracklig vagledning kan dock bero pa att de
uppdrag foretagen utfor vanligen ar av slaget kombinationsuppdrag, vilket kan forsvara for
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foretagen att avgora nar varan och darmed risken &r éverlamnad till kund om tjansteuppdraget
inte slutférs samtidigt som varan Overldmnas. Standarden beror inte heller
kombinationsuppdrag vilket ytterligare forsvarar for 1T-foretag och andra foretag dar sadana
avtal anvands.

For att kunna besvara en av vara fragestallningar, om de utvalda IT-foretagen upplever nagra
specifika problem vid intaktsredovisningen, har vi undersokt vad respondenterna ansag
angaende fragan. Var fundering nar uppsatsen borjade var om det vi trodde kunde upplevas
som ett problem for I1T-foretagen verkligen var det i praktiken. Vi misstankte att branschens,
vanligt forekommande, langa projekt kunde vara svara att redovisa pa ett tillforlitligt och
korrekt satt. En svarighet som visade sig uppkomma hos tvd av vara respondenter var
bedémningen av den totala tiden for projektet vilket maste berdknas for att kunna faststélla
fardigstallandegraden. Aven en tredje respondent tog upp ett liknande problem, namligen
berdkningen av totala kostnaderna for projektet. For de tva forsta respondenterna anvander de
sig av variabeln tid vid berdknandet av fardigstallandegraden och i det sista fallet anvander sig
respondenten av variabeln kostnader. En av respondenten uppger att de i vissa fall far gora
individuella bedémningar for intdktsredovisningen om ett uppdrag har levererats men inte
annu har skrivits under och darmed inte slutgodkants av kunden. En av vara fem respondenter
skiljer sig ifran de Gvriga da de inte anser sig ha nagra problem vid fragan om en intakt ska
redovisas eller ej.

Anledningen till svarigheten att beddma kostnaderna och tiden for projekten ar att manga av
IT-foretagens uppdrag ar skraddarsydda, och i en del fall har det inte gjorts nagot liknande
innan som man kan ta hjalp av vid berékningarna av den totala atgangen av tid och kostnader.
Som namnts tidigare i analysen ar fardigstallandegraden ett problem for 1T-féretagen, da det
ar svart att berdkna den pa ett tillforlitligt satt och kraver bedémningar av foretagen som inte
alltid &r s& enkla for dem att gora. Det kan leda till att felaktiga uppskattningar vilket i sin tur
leder till att intaktsredovisningen blir forvrangd. Detta stods aterigen av bade Agarwal och
Schilit vilka betonar svarigheten med att gora dessa bedémningar.

Nér en intdkt ska tas upp i redovisningen definieras i IAS 18, den séger att intdkten ska
redovisas nar det ar sannolikt att de framtida ekonomiska fordelarna kommer att tillfalla
foretaget samt att dessa fordelar kan beraknas pa ett tillforlitligt satt. En av vara respondenter
anser problemen med om och nér en intakt ska redovisas ar av nérliggande karaktér, foretaget
uppger att de i vissa fall har svart att avgor om uppdraget ar helt slutfort pa balansdagen och
darmed vet de inte med sakerhet nér intdkten ska redovisas. Aterigen kommer tva av de andra
respondenterna in pa tidsatgangen vid fastprisuppdrag, framforallt visar sig detta vid nya typer
av projekt. Vara tva aterstaende respondenter uppger inga specifika problem vid bedémningen
nar en intakt ska tas upp. Anledningen till att de inte ser nagra problem ar troligen att de vid
den forsta fragestéallningen, om en intakt ska tas upp, redan redogjort for de svarigheterna.

En annan svarighet som har tagits upp i litteraturen ar periodiseringen av intékter. For
periodisering av produkter anser Grojer att de egentillverkade skapar storst problem. Det kan
hérledas till den beddmning av vilka kostnader som produkten medfort. Nar det galler
tjansteuppdrag anser vi att det finns en del likheter med egentillverkade produkter da det &r en
slags egentillverkad produkt. Med det uppstar saledes svarigheten med bedémningen av
kostnaderna. Grojer tar upp olika tidpunkter for nar en intakt kan uppkomma, da det finns
olika tidpunkter tvingas foretagen avgora vilken som kan appliceras i deras verksamhet. De
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tva applicerbara tidpunkter for redovisning av intékten ar; inkomsterna uppkommer och
rapportera under pagaende produktion samt inkomsterna uppkommer och rapporteras i
samband med forsaljning. Den forsta anser Grojer vara en bra metod om produktionen
stracker sig 6ver en langre period da fardigstallandegraden tillampas. Det ger en béttre bild av
verksamheten men ar svaranvand vid berdknandet av periodens intdkter. Det &r denna metod
som huvudsakligen anvands av foretagen i var studie, framforallt vid uppdrag som stracker
sig Over flera redovisningsperioder. Den andra tidpunkten &r vanligast vid varuférsaljning
eller vid tjansteuppdrag som inte stracker sig over flera perioder. Saledes anvands den inte
lika frekvent hos vara respondenter. Grojer anser att I6sningen pa periodiseringsproblemet
skulle vara att utga ifran realisationsprincipen, det vill saga att intakten redovisas forst nar en
faktura skrivs ut. For IT-foretag dar det ar mycket vanligt med langre uppdrag ar detta ej
applicerbart da intaktsredovisningen skulle bli felaktig och forvrangd.

5.2 Behov av vagledning

For att undersoka om anvéndarna av 1AS 18 inom IT-branschen anser den vara tillrécklig eller
om de saknar végledning inom nagot omrade har vi fragat vara respondenter hur de forhaller
sig i frdgan. Intaktsredovisning &r ett omdiskuterat omrade internationellt satt. | USA har de
problem med att US GAAP bestar av en uppsjo av olika véagledningar och standarder for
intaktsredovisning, det medfor att regelverken blir inkonsekventa och anvéndarna inte vet hur
de ska redovisa. Normgivarna i USA har pabérjat ett arbete med att skapa en enhetlig
standard och FASB har aven ingatt ett samarbete tillsammans med IASB, det sa kallade
konvergensprojektet, for att skapa en ny gemensam standard for intdktsredovisning. En annan
anledning till att projektet pabdrjades var att IASB:s definition i forestallningsramen inte
stimmer 6verens med definitionen i IAS 18. Bade IASB och FASB har saledes
uppmarksammat de svarigheter som de nuvarande standarderna inom intéktsredovisning
medfor och det anser vi starker vara funderingar éver problematiken kring intékter.

En studentuppsats har undersokt konvergensprojektet och samtliga av de intervjuade var
dverens om att det finns ett stort behov av en standard som ar applicerbar aven for de
komplexa kontrakten. De tror dock aldrig att en ny standard kan eliminera skandaler men de
omedvetna felen som uppstar i dagsldget pa grund av den otydliga vagledningen kan
undvikas. Vid en otydlig végledning ges foretagsledningen mojligheter till att sjalva gora
bedémningar som kanske inte alltid 6éverensstammer med vad standarden anger, ett exempel
pa detta & income smoothing. Dar gor foretagsledningen, enligt Belkaoui, ett genomtankt
forsok att visa stabila vinster, vilket leder till att intéktsredovisningen jamnas ut. Gordon
menar pa att foretagsledningens val av redovisningsprinciper styrs av hur de bast kan
maximera nyttan i foretaget. Belkaoui menar pa att det ar de flexibla redovisningsprinciperna
som ger foretagen mojlighet att vara kreativ i sin bokforing, vilket dven visar pa att det kravs
en tydligare véagledning for att undvika kreativ redovisning, income smoothing samt
omedvetna fel. Hans asikt bekraftar vara tidigare funderingar kring dagens standarder och
vagledning.

Vishal P Agarwal uppmarksammar att IT-branschens avtal skiljer sig at fran andra branscher
da de ar av mer komplex karaktar och darmed anser han att det behdvs en mer utforlig
vagledning for att 6ka jamforbarheten mellan foretagen i branschen. USA har gjort ett forsok
till en battre vagledning for IT-branschen genom SOP 97-2, &ven Stockholmsbdrsen gav i
borjan av 2000-talet ut en vagledning for IT-foretag. Den baseras pa de amerikanska
vagledningarna och standarderna, men anvands inte idag da noterade foretag tvingas folja
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IFRS. Fragan ar om bdrsens vagledning hjalpte IT-foretagen eftersom den inte langre
anvéands, hade den varit av stor hjalp hade den kunnat vara av stor hjalp for icke-noterade
foretag. D& Sverige gick med i EU och numera ska félja internationella redovisningsregler,
anser vi inte att det finns nagon storre anledning att borja implementera utomeuropeiska
vagledningar.

Vara respondenters asikter skiljer sig a och i vissa fall anser vi att svaren vi fatt ar
motstridiga. Tre av respondenterna anser att det finns ett behov av tkad végledning, deras
motivering till varfor skiljer sig dock at. Men da alla fem respondenter har beskrivit olika
problem med deras intaktsredovisning anser vi att det tyder pa att det finns ett behov av 6kad
vagledning aven hos de tva som svarade nej pa fragan. En av respondenterna anger att IT-
foretagens komplexa och stora projekt &r en anledning till behovet av en béttre vagledning.
Projekten kraver enligt dagens standarder mycket bedémningar vilka foretagen sjalva maste
gora utan konkreta kriterier for hur det ska ga till. Nagot som dven kommit upp tidigare &r att
IT-foretag ofta arbetar med kombinationsuppdrag och i de fall kan det vara svart att avgora
nar risken ar overford for de olika delarna. FOr just detta problem saknas det idag véagledning
och reglering. Flera av vara respondenter anser att behovet ar storre for IT-féretag dn vad det
ar 1 andra branscher just for komplexiteten i uppdragen.

-35-



'1'
/7
Slutsatser

6 SLUTSATSER

det avslutande kapitlet i var uppsats besvaras var fragestallning grundat pa de slutsatser

som vi kunnat gora utifran studiens resultat. Vi kommer att aterge var fragestallning for att
pa ett strukturerat satt presentera vara slutsatser. Avslutningsvis presenteras vara
rekommendationer till fortsatt forskning.

6.1 Tillampade redovisningsprinciper
Var forsta fraga i problemformuleringen ar féljande:

» Hur redovisar IT-foretag sina intakter i praktiken, jamfort med vad 1AS 18 —
Intékter anger? Vilka problem kan identifieras?

Intaktsredovisning har under de senaste aren varit ett mycket omdiskuterat omrade, mycket
beroende pa det flertalet skandaler som uppdagats. Vid utredningar har det visat sig att
intaktsredovisningen ofta ar den post dar fiffel sker, som namnts i inledningen ifragasattes
Prosolvias intéktsredovisning. Atalet rérde avtal som inte anségs vara fullbordade &nnu och
darmed inte borde ha intaktsforts, de friades men det papekades att redovisningsprinciperna i
vissa fall var utmanande. Vi anser att detta fall visar pa komplexiteten i intaktsredovisningen
vilket medfor att foretagen stalls infor for stora utmaningar.

Fragan &r da hur den internationella standarden 1AS 18 — Intakter anger att foretagen ska gora
vid redovisning av deras intakter samt om foretagen verkligen gor pa det viset i praktiken. En
intédkt ska, enligt standarden, redovisas nédr det dr sannolikt att de framtida ekonomiska
fordelarna kommer att tillfalla foretaget samt att dessa fordelar kan berdknas pa ett tillforlitligt
satt. Vi menar pa att denna definition for nar en intdkt ska redovisas ar otydlig och svar for
foretagen att tillampa.

Det som framkommit vid var undersékning av fem stycken IT-foretag ar att de foljer
standardens reglering men att standarden i sig kréver flertalet beddmningar av anvéndarna.
Det leder till att foretagen gor pa olika sétt och det anser vi paverkar jamférbarheten mellan
foretagen da variablerna for beddmningarna inte ar de samma. Standarden tar upp tva olika
typer av metoder vilka kan anvandas vid redovisningen av intékter, de &r fastpris samt
I6pande rakning. Det vi kunnat utldsa av vara respondenters svar ar att fastprisuppdrag &r
vanligare vid storre avtal, var uppfattning ar att fastprisuppdrag ar mest vanligt om man ser
utifran vara respondenter. Det som talar emot detta &r en av vara respondenter dar storre delen
av deras uppdrag sker pa lopande rakning, anledningen vi kunnat utlasa ar att de fokuserar pa
mindre uppdrag samt tjanster.

Det som dven framkommit vid genomgangen av forestallningsramen och IAS 18 &r att deras
definitioner inte stammer Gverens vilket dven kan leda till forvirrning hos anvandarna. Da IAS
18 inte har andrats pa Gver 10 ar har den inte uppdaterats efter forestallningsramens senare
andringar. Vi anser dven att da den inte uppdaterats pa sa lang tid inte har anpassats till
dagens redovisning och de problem som den medfér. Foretagens verksamheter har dven
utvecklats och blivit allt mer komplexa vilket leder till att redovisningen ocksa maste anpassas
efter det, det dar nagot som inte har skett och darmed saknar dagens standard tillracklig
vagledning. Det har &ven blivit allt mer vanligt med tjansteféretag och en bransch som véxt
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mycket under den senaste tiden &ar IT. Inom IT-branschen &r det d&ven mycket vanligt med de
sa kallade kombinationsuppdragen da de ofta séljer en helhetslosning bestaende av bade varor
och tjanster.

De problem vi har identifierat hos vara respondenter i samband med kombinationsuppdrag ar
att det saknas vagledning for nar risken anses vara 6verford i dessa uppdrag samt att det &r
svart att avgora vilka olika transaktioner uppdraget innehéller och nér dessa anses kunna
intaktsforas. Vara foretag har satt upp kriterier for nar de anser att risken ar 6verford till kund,
dock skiljer sig metoderna sig at mellan foretagen vilket vi anser visa pa att det kravs en
tydligare vagledning sa att alla gor pa samma satt. | konvergensprojektet mellan 1ASB och
FASB har problemet med kombinationsuppdrag uppmérksammats och infér den nya
standarden &r syftet att eliminera svagheterna i den existerande standarden sa att de problem
som uppstar nu inte langre kommer att kunna uppsta. Vi anser att konvergensprojektet ar ett
mycket viktigt arbete da foretagen maste fa en battre véagledning for de numera komplexa
kontrakten samt att alla foretag gor pa samma satt. Det leder i sin tur till en 6kad jamforbarhet
vilket &r viktigt for flera olika parter och ett av forestaliningsramens Kriterier.

Det storsta problemet vi har identifierat ar svarigheten med fardigstallandegraden. IAS 18 ger
olika metoder vilka foretagen kan anvanda sig av, men de &r endast anvandbara om
tillforlitligheten kan sékerstéllas. Vid berédknandet av fardigstallandegraden tvingas foretagen
gora manga bedomningar sjalva, nagot som vara respondenter anser vara en svar uppgift. Det
vi sett i var studie ar att foretagen gor pa liknande satt men de anvéander sig av olika variabler
vid berdknandet. Vi ser det som positivt att foretagen far maojlighet att valja vilken metod de
ska anvanda, dock laggs mycket ansvar pa foretagen sjalva och fragan ar hur tillforlitliga
berdkningarna blir. Tva av vara respondenter angav att uppskattningen av ett uppdrags totala
tid &r mycket svar att gora pa ett tillforlitligt satt, en felaktig uppskattning av den totala tiden
leder till att fardigstdllandegraden blir felaktig och saledes ocksa intaktsredovisningen.
Sjalvklart kommer det alltid vara svart att berdkna tiden pa ett tillforlitligt satt i en del
uppdrag, fragan dr dd om man kan goéra pa nagot annat satt. Troligen kommer inte den nya
standarden heller att kunna I6sa problemet med berékning av den totala tiden, speciellt inte i
de fall dar uppdragen ar av unik karaktér och liknande inte tidigare gjorts. Daremot anser vi
att det borde komma en végledning kring uppdrag av standardiserat slag for att sakerstélla att
alla foretag gor pa samma satt vid berakningen.

6.2 Behov av vagledning
Var andra fraga ar som féljer:

» Finns det behov av ytterligare vagledning inom intéktsredovisning for IT-foretag?

Efter ovanstaende diskussion om intéktsredovisningen och vilka problem den medfér kan man
tanka sig att det skulle kravas en battre vagledning. Fragan ar om vara respondenter tycker
samma sak eller anser de den nuvarande véagledningen vara tillracklig?

Vi anser att en stark indikation pa att den nuvarande standarden inte ar fullstandig visas
genom konvergensprojektet mellan 1ASB och FASB. Om de inte hade uppméarksammat
brister i den nuvarande standarden hade de troligen aldrig paborjat ett sadant stort projekt som
det nu har blivit. Att det har kommit till det stadiet att en ny standard haller pa att bearbetas
fram anser vi vara mycket starka tecken pa stora brister i den nuvarande vagledningen.
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Vara respondenters asikter skiljer sig at i fragan kring ett 6kat behov av vagledning, tre av de
fem anser att det behovs en tydligare vagledning medan tva inte anser det. Da de tva dnda har
uppmarksammat en del problem i sin intaktsredovisning tycker vi att det tyder pa att &ven de
borde efterfraga en tydligare vagledning. Vara aningar kring ett behov av battre vagledning
anser vi harmed bekraftas, det starks daven av Vishal P Agarwal som i sin studie anser att
avtalen i IT-branschen ar av en sd komplex karaktar att de behover utforligare vagledning for
att oka jamforbarheten i branschen. Forfattarens asikter anser vi dven kan aterspeglas i var
studie.

6.3 Forslag till fortsatt forskning

D4 IASB:s och FASB:s arbete med en ny standard pagar anser vi det hade varit intressant att
titta narmare pa den nya standardens utformande. En infallsvinkel ar att undersoka om den
innebdr en utdkad vagledning for foretagen gentemot den tidigare 1AS 18.

For att fa en bild av hur omfattande problemen verkligen &r bland foretagen hade det varit av
vikt att undersoka alla 36 IT-foretag pa borsen for att darmed kunna faststalla branschens
behov av 6kad végledning.

Det skulle dven vara givande att gora en jamforande studie mellan olika branscher for att se
om det &r nagon skillnad mellan dem.
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Frageformular
Hej CFO!

Materialet i denna undersokning kommer att anvandas i var magisteruppsats vid
Handelshogskolan i Goteborg, uppsatsen behandlar intdktsredovisning i IT-féretag med
inriktningen hur praxis &r i foretagen.

Nedan féljer de fragor vi ber er att besvara, ni kan skriva in svaren i dokumentet eller
anvanda er av ett tomt dokument. Var da tydliga med vilken fraga det &r ni besvarar. Vi
vore tacksamma om ni kan besvara formuldret sa snart som mdjligt, dock senast
torsdagen den 7 december.

Foretagets namn:

Ditt namn:

Position samt arbetsuppgifter i foretaget:

En Kkort forklaring av foretagets verksamhet:
Om ni vill vara anonyma, vanligen ange det har:

1. Vilka redovisningsprinciper samt eventuella rekommendationer anvéander Ni er av
for er intdktsredovisning?
2. Vilka typer av uppdrag ar vanligast hos Er? Varfor anvander Ni er av den typen?

3. GoOr Ni nagon skillnad mellan entreprenaduppdrag och kombiuppdrag samt
varfor? Om ni skiljer dem at, hur avgor Ni vad som &r vad?

4. Hur redovisar Ni intakten for ett kombiuppdrag?
- Fordelning av summan mellan de olika komponenterna?
- Rabatter?
- Etc.

5. Hur redovisar Ni intdkten for ett entreprenaduppdrag?
- Férdigstallandegraden?
- Etc.

6. Om ni anvander Er av berdkning av fardigstallandegraden; hur gar Ni tillvaga for
att berékna den tillforlitligt?

7. Hur avgor Ni tidpunkten for nar véasentliga risker anses éverférda?

8. Vilka ar de storsta svarigheterna nar Ni ska bestamma om en intékt ska tas upp
eller inte?
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9. Vilka ar de storsta svarigheterna nar Ni ska bestdimma nar en intékt ska
redovisas?

10. Anser Ni att det finns ett behov av en oOkad vagledning nédr det galler

intaktsredovisning samt varfor? Tror Ni att behovet &r storre i 1T-branschen &n i
andra branscher?

Tack for Er medverkan!

Med vanliga hélsningar

Ulrika Malmheden Emilie Sleth
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