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Sammanfattning

Studien handlar om utveckling i smaforetag med hansyn till resurser och platsbundenhet.
Detta undersoks genom intervjuer av foretag, en intervju med en kulturchef kring platsen som
identitet och platsens sjal samt gérs en jamforelse mellan foretagen utifran omsattning och
antal anstallda 6ver fem ars tid. Det resultat som framkommer ar att smaforetagens agare
reinvesterar i sina foretag och tar inte ut ndgra évervinster utan driver sina verksamheter pa ett
langsiktigt satt. Foretagen beskriver sin bindning till platsen och hur detta skapar engagemang
och identitet. Foretagen satsar pa utveckling av sin personal. Foretagen ar noga med att klara
sin inre effektivitet och har formdaga att hantera den yttre osékerheten som finns i omvarlden.
Agarna ar hangivna, engagerade och bor pa den ort de har sin verksamhet lokaliserad. Flera
foretagare deltar aktivt i utvecklingen av orten. Foretagen i studien visar pa mod och vilja att
ga fore och tar ansvar for utvecklingen inte bara i sina foretag utan ocksa pa den plats de
verkar. Studiens bidrag ar att skapa forstaelse for hur den lokala platsen &r en resurs for sma
och medelstora foretag. Lokaliseringsorten, platsen, inbegrips i det resursbaserade synséttet
vilket diskuteras i teoridelen och visas i empiridelen. Foretagens resurser bestar av manniskor,
kapital, produkter och till detta tillkommer platsen som resurs for sma och medelstora foretag.
Platsen bidrar till att foretagen far okat stod fran kommunala instanser och det natverk som
byggts upp pa orten. Samverkan ar avgorande for gemensam utveckling och problemldsning.
Platsen skapar samhorighet, lojalitet och identitet. Detta binder samman aktérerna och
manniskorna och de resurser som finns tillgdngliga hanteras och nyttjas for basta utvaxling.
Foljande tre slutsatser diskuteras:

o Smaféretagens dgare reinvesterar kapital. De gor inga éveruttag.

o Smaféretagens agare ar engagerade i den lokala bygden. De bidrar till att bygga
platsens identitet.

o Smaféretagen har utvecklat egna produkter eller processer med hjalp av kompetenta
medarbetare. De har klarat av den inre effektiviteten. De kan hantera omvérldens krav

pa flexibilitet och anpassning. Flera olika resurser ar viktiga for helheten.

De foretag som undersokts har iakttagits under en langre tid och visar alla pa uthallighet i
form av att agarna har bestamt sig for att driva sina foretag pa hemorten och att de skapar

I6sningar for att klara omstdliningar, framtida satsningar, kriser och omvérldskrav.
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1 Inledning

Vad ar en framgangsfaktor som skapar utveckling och tillvéxt i ett foretag och vilket innehall
och vilken kombination av faktorer kan skapa detta? Foretagsekonomisk forskning har lange
letat efter samband och forklaringsmodeller for att forutspa och forklara framgang och tillvaxt
i foretag. Framgangsbegreppet for ett smaforetag ar inte alltid utveckling och tillvaxt utan
ocksa éverlevnad. Idag har vi ett forandrat lage i var ekonomi dar storforetagen inte langre ar
de som anstéller och expanderar, utan snarare rationaliserar och minskar personalstyrka
(Hansson m.fl., 2007). Smaféretag, som utgor 99 procent (Foretagarnas rapport Fakta om sma
och medelstora foretag januari 2011) av alla fOretag i landet, forvantas ta ett storre ansvar och
ar de som star for nya anstallningar och expansion. Denna uppsats har sin utgangspunkt i
smaforetagen i norra delen av Vastra Gotalands vardag. Smaforetagen ar vana att hantera sin
verklighet med begrénsade resurser men o6kad kunskap om resursbaserat synsatt &ven i
smaforetag ar onskvart (Peteraf, 1993). Dérigenom gors en ansats att forsta och forklara deras
verklighet och hur de har kombinerat sina resurser for att na langsiktighet och utveckling pa
sin ort. Forstaelse for varfor inte smaforetag vaxer mer dn till visst antal anstéllda och viss
omsittning kan ocksa vara en del i att utveckla modeller for tillvaxt och expansion. Teece
(1982) pavisar vikten av att dven strategier for enmansforetag paverkas av det resursbaserade
synsattet. Studien ger en fordjupad forstaelse av hur smaféretag i Sverige hanterar resurser,
sin platsbundenhet och pa sa sétt skapar dverlevnad. | studien visas dven foretagarnas formaga
att driva projekt och hantera yttre och inre osakerhet tillsammans med anpassning och
engagemang/lojalitet (Larsson & Wikstrom, 2008). Detta ar nagot en smaforetagare tranas i
hela tiden.

Studien ar ett bidrag till att 6ka forstaelsen for hur ett mindre foretag utvecklas och hur det
behaller en langsiktig utveckling dver tid. Uppsatsen kan ocksa ses som ett bidrag for ¢kad
forstaelse hur resurser anvands ihop med platsbundenhet, dar platsen ocksa ses som en resurs
for att ytterligare forklara hinder for tillvéxt. Platsens koppling till socialt varde, “social
value” (Schumpeter, 1989) ar intressant att forsta for att fa klarhet i den inneboende kraft som
kan finnas i engagemang, hinder och maéjligheter till utveckling pa en ort. Resurserna ar ocksa
kopplade till ett resonemang om hur lokal utveckling sker kopplat till platsbundenhet
(Bergstrand, 2010). Var valfard kraver att vi far ett mer dynamiskt naringsliv som kan
expandera och na nya marknader. Smaforetagen behdver utveckla sin formaga att hantera sina
resurser pa ett effektivt satt for att klara konkurrens och uthallighet pa lang sikt. Uppsatsen
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utgar ifran antagandet att foretag hanterar sammansatta resurskallor (Penrose, 1959;
Wernerfelt, 1984; Jansson, 2012) och &r en utveckling av resonemang som kretsar kring
foretagens hot, mojligheter, styrkor och svagheter (Porter, 1980). Foretagens utveckling ar
ocksa beroende av hur de klarar skapa uthalliga allianser nar de befinner sig i kansliga
perioder dar de ar mer eller mindre beroende av andra aktorer och partners for att ga samman
om kritiska resurser (Eisenhardt & Schoonhoven, 1996). Eisenhardt och Schoonhoven (1996)
visar pa den sociala situationen som paverkar hur strategiska allianser véaxer fram och har har
entreprendren en central roll i utvecklingen. Platsbundenheten kan vara en faktor som skapar
hamningar géllande tillvaxtmadjligheter i ett féretag men det ar inte enda forklaringen. Penrose
(1959) som har haft stort inflytande i utvecklingen inom resurshaserat synsatt, visar pa de
viktigaste resurserna som hindrar tillvaxt vilket ar avsaknad av arbetskraft eller fysiska
tillgangar, brist pa ekonomiska resurser, lampliga investeringsmojligheter och tillracklig
ledningskapacitet. Penrose (1959) menar ocksa att tillvaxten i ett foretag pa lang sikt endast
begransas av de interna ledningsresurserna. En optimal tillvéxt i ett foretag skapas genom en
balans mellan att till exempel exploatera befintliga resurser och att utveckla nya resurser
(Penrose, 1959; Rubin, 1973; Wernerfelt, 1984). Resursen manniskor ar en del som skapar
forutsattningar for att foretag kan startas fran borjan och de personer som driver foretagen har
en marginell roll i samhéllet och en del bendmns som provokatorer som skapar kreativa
spanningar (Wigren & Johannisson, 2008). Platsens sjal och identitet kan beskrivas pa olika
satt och har presenteras kulturchefen i Mariestads kommuns syn pa detta.

1.1 Bakgrund
Min gérning som egen foretagare har resulterat i en bred erfarenhet kring
smaforetagsutveckling over tiden i omradet Skaraborg. Arbetet med affarsutveckling samt
olika projekt med syftet att 6ka mojligheter for export- och import for sma och medelstora
foretag i regionen har vidare utokat kunskaper och forstaelse for foretagarnas vardag. Resor
till andra lander och foretagsbesok till leverantorer i Baltikum tillsammans med lokala
foretagare har utvidgat forfattarens vyer kring etableringsfragor utomlands. Projekten kring
patent och avtal for smaféretag som har gett sig ut pa internationell marknad utan att forst ga
vidare regionalt eller nationellt, har varit aktuella under flera ar. De projekt som jag varit aktiv
projektledare och utférare i, utgor basen for urvalet av undersokta foretag. Foretagsanalys ar
ett problematiskt omrade pa sa satt att det ar svart att hitta exakta svar och losningar pa ett
foretags utmaningar. Det finns inget facit och utvecklingen gar fort, inte minst nar det borjar
ga daligt. Tat kontakt med foretag har genom aren skapat insikt och forstaelse for vad som



kan vara faktorer for 6verlevnad. Fragor dok upp under perioden kring hur utvecklingen i
foretagen kan forstas utifran de resurser de har. Fragestallningar kring olika platser dok ocksa
upp, varfor gar det bra for foretagen nar det gar samre for kommunen? Rollen som forskare
var inte klar fran borjan och projekten har inte genomforts med tanke pa att de skulle utgora
bas for senare licentiatuppsats. De insikter, kontakter, relationer och kunskaper jag som
forfattare fatt under manga ars arbete med foretagen har lett till slutsatsen att det ar viktigt att
kunna bidra till kunskapsbildning inom omradet.

Sverige har precis genomgatt en djup finanskris och foretagen som presenteras i uppsatsen har
hanterat det pa olika satt. Smaforetag maste hushalla med knappa resurser och vara innovativa
i hela processen for att kunna ligga steget fore. De maste klara konkurrens, rekrytering,
omvaérldsbevakning och folja med i teknikutveckling. FOretaget blir ssmmanflatat med dgaren
pd ett satt som innebdr att imagen kring foretaget forknippas med fysiska personer
(Johannisson, 2005). Fragor kring varfor vissa smaforetag klarar sig battre an andra dyker
upp. Finns det forklaringsgrunder 6ver hur utveckling och tillvaxt sker och hur ser exempel ut
pa detta? Hur kan smaféretag 6ver huvudtaget hantera sina resurser sa val att de kan skapa en
stabil tillvaxt och hallbar utveckling?

Mitt intresse for smaforetags verksamhet och utveckling ar grunden till uppsatsen. Fokus i
uppsatsen ar utveckling over viss tid i smaforetag. Motivet att ha fokus pa smaféretag dar
resurser och platsbundenhet kopplas ihop kéanns viktigt for att kunna forsta smaforetagens
verklighet. Den potential som finns i form av driftiga entreprendrer &r en grund for utveckling
och valstand i samhéllet (Johannisson, 2005). Entreprendrens drivkrafter ar ocksa viktiga att
forsta for att se att utveckling kréaver ett sammanhang dar bade finanser, manniskor och
produkter samspelar. Ett smaforetags vardag innebéar en mangd beslut, bade valgrundade och
av ad hoc karaktér. Tre olika nyckelrelationer identifieras av Andersson och Tell (2009) och
dessa é&r relation mellan tillvaxt och ledarskapets karakteristik, tillvdxt och ledarskapets
intentioner, samt tillvaxt och beteende eller roller inom ledarskapet. Smaforetagen som
beskrivs ags av privatpersoner som ar direkt drivande i bolagen och foretagen ar platsbundna.
Entreprendren har full kontroll 6ver sina resurser och kan fatta snabba beslut. Kansligheten
ligger i att just vara smaforetagare, det ar svart att forhandla med stora kunder och
leverantorer, med banker och kreditinstitut. | undersokningar som organisationen FOretagarna
(Foretagarnas rapport Fakta om sma och medelstora foretag januari 2011) har gjort svarar
flertalet smaforetagare att de driver foretag for att uppleva friheten att ta egna beslut.
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Foretagarna anger olika motiv fOr att driva eget och dar kommer till exempel vinstprioritering

efter upplevd frihet.

Studien bygger pa tidigare affarsutvecklingsuppdrag i smaféretag som jag som forfattare
utfort i rollen som egen foretagare och konsult. Uppdragen har genomforts under ett tiotal ar i
omradet som omfattar fore detta Skaraborgs lan dar utveckling i smaféretagen har foljts pa
olika satt. Skaraborg som omrade bestar av 15 kommuner i norra delen av Véastra Gotalands
Regionen. Skaraborg har lagre utbildningsniva an riksgenomsnittet och &ar beroende av
produktion kopplat till lantbruket, till viss del Automotive (Volvokoncernen) och Forsvaret
(P4, T2, K3, F7). Smaforetagen ar ofta sprungna ur lantbruket och har utvecklat innovationer
och utrustning for att skapa béttre forutsattningar for lantbruksproduktion och har finns flera
goda exempel pd foretag som har lyckats vél i den utvecklingen. BalaAgri, KPAB, Ahls
Verkstad och Tornum AB &r exempel pa foretag som utvecklat produkter kopplade direkt till
lantbruken. Dessa produkter &r halmhackar, rullbalsutrustning, transportorer och silon. Ett
foretag som arbetar med avancerad gps-teknik for styrning av forarlosa traktorer har ocksa

etablerat sig i omradet.

Skaraborg &r en viktig "kornbod” i landet. Dé&r finns en entreprendrsanda som ar starkt
kopplad till basindustrin i lantbruket. Skaraborg ar ocksa ett av landets hasttataste omraden
(Jordbruksverket, 2012) med flera tavlingsryttare pa nationell niva, detta utvecklar ocksa
entreprendrer inom néringen. Sveriges Lantbruksuniversitet, SLU, i Skara med koppling till
veterindrinrdttning dr ett av landets ledande forskningsinstitut for lantbruket.
Hushallningssallskapet i Skaraborg &r ocksa mycket aktiva da det galler utveckling av
landsbygdsforetag och lantbruk. Det finns ocksa en stolthet i att vara skaraborgare. Skaraborg
som lan forsvann for manga ar sedan da omradet gick in i Vastra Gotalandsregionen men
begreppet Skaraborg lever kvar an idag. Ett till exempel pa detta ar boken Varldens
Skaraborgare som Lansforsakringar Skaraborgs VD har gett ut, dar exempel pa
framgangsrika personer ges och som visas upp som barare av det unika skaraborgska.
Weissglas, Paju, Westin och Danell (2002) presenterar sin syn 6ver kulturarvet som resurs for
regional utveckling och diskuterar vikten av att manniskors tillfredstéllelse aterfinns i

samhorighet med andra ar relaterad till en plats.



Maria Henriksson, kulturchef

Intervjun ar nedskriven efter Maria Henrikssons egna ord.

Vi har gjort en resa dar vi har sett att vi ar i ett paradigmskifte dar vi har gatt fran en plats med
identitet knuten till att vara residensstad och bruksort till nagot nytt. Utifran detta som jag
kallar platsens sjal, har detta paradigmskifte medfort ett kollektivt daligt sjalvfortroende.
Medborgarna vagar inte se positivt pa omradet och gor de det sa ar det 4nda inte nagot som &r
vart att visa for andra &n invanarna. Kan vi ladda ett varde i staden och i platsen da? Metoden
konstprojekt &r ett satt att skapa dialog och sociala processer. Genom projektet Graffiti och
Stadslaboratoriet sa har vi kunnat méta upp alla mellan 0-100 ar att hjalpa till att ladda detta
varde. Vi kan titta och se andra platser som ar laddade med ett hogt vérde, till exempel
omradet Séder i Stockholm som ar dyrt att bo i men &nda drar till sig kulturarbetare och
konstnarer med lag inkomst for att man tycker det finns ett extra varde med att identifiera sig

med platsen.

Jag tror att man kan bygga identitet. Vi har satsat pa yngre malgrupper, &ven om manga aldre
har tyckt om vara projekt. | projektet Graffiti, (www.mariestad.se), har vi vagat driva detta
som till en borjan upprorde manga men som till slut blev en succé. Vi har skapat en
coolhetsfaktor i denna lilla ort genom att driva ett kontroversiellt projekt, néra street-art som
attraherar ungdomar och konstutévare fran andra lander. Medborgardialog ar viktig och vi
arbetar via Stadslaboratoriet dar besokaren kan se staden ur olika perspektiv och genom
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projekt Mural dar 11-dringar tycker till om den plats de ska bo pa i framtiden. I

Muralprojektet ingdr det att titta pa kommande Gversiktsplaner.

Marieholm (residensén i Mariestad) som besoksmal och plats bestar av Residenson och
Gardesparken som integreras i staden och pa sikt med andra aktiviteter. Byggnaderna gar att
koppla ihop i staden for att skapa ett intressant flode och en rod trad. Dialogen med
naringslivet ar viktig i den har utvecklingen och det &r inte bara en park och en tradgard som
vaxer fram utan nya foretag som skapar forsaljning och sysselsattning. Barnens perspektiv ar
viktigt och det pedagogiska konceptet skapar nyfikenhet att lara. Genom att ha ett
professionellt uthildningsprogram via Goteborgs universitet inom Kulturvard pa plats i
Mariestad skapar detta viktiga inspel i det lokala utvecklingsarbetet och hér krdvs en
kontinuerlig dialog.

Identiteten idag har myntats i Sjostaden Mariestad men gar mer och mer mot Tradgardsstaden
Mariestad. Dar ar vi inte klara. Vi &r inte bara en praktig liten smastad utan vi maste ha ett
visst matt av stygghet och kaxighet som bryter av och dar kommer kulturen in. Formagan att
forsta och hantera och utveckla de resurser vi har ar nyckeln till framgang. Konsten &r ett bra
sétt att hitta egenskaper som dockar dver mellan olika synsatt. Kommunen och universitetet &r
viktiga i arbetet med att skapa Mariestads varuméarke och visa végen in i den nya identiteten.

Vision 2030 &r verklighet for mig redan om fem ar, for en del andra ses den som omojlig att
nagonsin na. Vi behover integrera biosfarsomradet som ar en direkt forutsattning och hjalp att
utveckla Tradgardsstaden Mariestad. Allt finns redan och Mariestads storsta fiende ar vi
sjalva. Formagan att forstd och hantera och utveckla de resurser vi har ar nyckeln till
framgang. Vi vill jobba med sa kallade Community Gardens dar invanarna fritt kan delta i
utformning och skapa en personlig pragel pa staden. Det &r just de personer som finns har
som ar var styrka — inget annat. Har och nu har vi makt att paverka att ndgon kan ske och da
far det inte brista i att vi inte vagar. De som ar pa plats maste vaga pragla staden. Vi har ett
nytt projekt ”Ungt arrangorskap” dar gymnasieungdomar coachas av vuxna att genomfora
aktiviteter inom kulturomradet som blir publika. Detta sker i samverkan med Visionsgruppen
och dar kommer vi fa se nya inslag och stod for att vi ska kunna ga vidare att finna var

identitet vi kan vara stolta dver.



Maria Henriksson sammanfattar att platsen skapar identitet och innehall med mening for dess
invanare. Den inneboende kraften finns i de som bor och verkar pa orten och dar kommer
ocksa formagan att skapa ny identitet att sattas pa prov. Medborgardialog och banbrytande
inslag av konst i ortens utveckling éppnar upp for nya satt att se pa sin invanda logik och
identitet. Bade invanare och foretagare involveras och ar de méanskliga resurser som skapar
logik och samhdrighet i en ort. Intervju med Maria Henriksson, kulturchef i Mariestads
kommun, 2012-03-12.

| arbetet vidare anvands grundtanken kring platsen. Vad som finns dér och platsens betydelse
for en identitet som illustrerats ovan i intervjun. Platsen utgor en viktig faktor for de
undersokta smaforetagens utveckling. Platsen kopplat till fysiska personer som driver foretag
skapar ett varde och utveckling. Utan personer som dar starkt kopplade till platsen har inte
platsen nagot varde i sig sjalvt utan det kravs att personer ser platsen och vérderar den hogt.

Personliga relationer och koppling till platsen fyller platsen med ett varde.

1.2 Syfte
Uppsatsens syfte ar att skapa forstaelse for om och hur den lokala platsen ar en resurs for sma
och medelstora foretag. 1 manga undersokningar som gjorts kring hur resurser hanteras i
storforetag och inom entreprendrsforskningen har smaféretagens resurshantering beskrivits.
Denna studie ger ett bidrag till att se platsen som en resurs inom teorifaltet resursbaserat
synsatt. For att forsta hur platsen ses som en resurs visas detta i empirin dar en 6kad forstaelse
ges for hur smaféretag utvecklas.

1.3 Problemdiskussion
Ett smaforetag hanterar sin verklighet i flera perspektiv, som exempelvis éverlevnad och
expansion. Smaforetag behdver hantera platsbundenhet (Bergstrand, 2010) kopplat till
effektiv resurshantering. Ett smaforetag maste hela tiden utvecklas och finns det da majlighet
att finna faktorer som kan forklara foretagsutvecklingen liksom hinder for utveckling
(Penrose, 1959) dar &garen ar central och darmed direkt kopplad till beslut som tas?
Forskningen visar pa manga olika forklaringsmodeller (se exempelvis Porter, 1980; Kotler,
2006) som tar upp bade positionering, konkurrens och branschstrukturanalys. Dessa modeller
bygger pa storforetag som inte har en klar koppling till en eller fa dgare med fullt inflytande.
Det resurshaserade synsattet ar testat pa stora foretag och inom entreprendrsforskningen dven
pa smaforetag. Darfor skalas diskussionen ner till de resurser som ett smaforetag kan



overblicka, det vill siga manniskor, kapital och produkter. Platsen som resurs laggs ocksa till.
Agarens direkta inflytande kan vara en viktig del i att forklara utvecklingen i ett mindre
foretag. Kopplat till inflytande och mojligheter att skapa utveckling finns problematiken i att
hantera sina resurser pa ett effektivt satt (Barney, 1986, 1991). Eftersom alla foretag hanterar
begransade resurser och valjer olika strategier for sin utveckling ar ocksa agarbilden viktig for
utvecklingen. Agandets langsiktighet skapar forutsattningar for att samla resurser. Smaforetag
verkar pa ort och stalle, dgarna blir forebilder och de som forvantas radda utvecklingen pa
orten i framtiden. Rimligheten i att smaféretag ska kunna hantera 6verlevnadsproblematik har
lett fram till studiens problemformulering.

1.3.1 Forskningsfraga
Hur blir den lokala platsen en resurs for sma och medelstora foretag?

1.4 Avgransning

Uppsatsen hanterar endast foretag fran omradet Skaraborg och urvalet har skett utifran
tidigare uppdrag forfattaren varit projektledare for. Detta urval har gjorts for att det finns gott
om material for att félja upp utvecklingen och informell information finns utifran
foretagskultur och upplevelser pa plats som inte gar att lasa sig till. Uppdragen har bedrivits
under en 10-ars period. Alla foretag har en tydlig d4gare som driver foretaget operativt och det
finns ingen diskussion kring hur resurser hanteras i bolag som dgs av fonder, stiftelser eller
olika kombinationer av riskkapitalforetag.

1.5 Begrepp
For att lasaren ska fa en klarare bild éver viktiga begrepp som anvands i uppsatsen kommer

nedan en kort beskrivning av dessa.

e Gemeinschaft ska vara den livsform som fatt sta tillbaka i industrisamhallets
utveckling med urbanisering. Dar finns den lokala platsen, familjen och lokalsamhéllet

har varit basen for utveckling.

e Gesellschaft ar motsatsen till Gemeinschaft och far sin legitimitet i att uppmuntra
egocentriskt beteende, exempel & modernt foretagande i storstadsmiljo med
utanforskap som foljd.



Platsbunden — begreppet betyder att foretagets lokalisering ar bunden till den plats dar
man verkar och driver sin utveckling. Foretaget har da tillgang till naromradets
kompetens, logistiklosningar och néatverk. Platsbundenhet beskriver en persons
emotionella band till en plats, detta bygger pa en langsiktig koppling till omradet, till
exempel uppvéxt, boende och frekventa besok.

Resursfordelning — hur ett foretag hanterar sina resurser som kan vara bade personella
(méanniskor), kapital (finanser) eller produkter (vara eller tjanster). Aven platsen,
lokaliseringsorten &r en resurs for foretaget.

Smaforetag — i uppsatsen begransas de till att omfatta 5-50 anstallda. Den Europeiska
standarden SME-foretag — smaféretag med upp till 250 anstallda, SME= small and

medium sized companies, anvands alltsa inte.

Agarledd: privata agare (kan likstallas med entreprendrer) till féretag som ocksa

operativt leder verksamheten.



2 Metod

2.1 Val av metod

De metoder som har anvants ar foljande:
e Fallstudier.
e Personliga intervjuer.
e Jamforelser som bygger pa information i arsredovisningar.
e Sammanstallning av material fran affarsutvecklingsprojekt.

Fallstudier som metod &r grunden for att hantera resursproblematiken i uppsatsen. Rouse &
Daellenbach (1999) visar pa att resursbhaserade studier bor ske inifran foretag for att djupare
kunna forsta foretaget och deras organisation. Valet att samla in och sammanstalla aldre
affarsutvecklingsmaterial som finns dokumenterat i olika former ar en utmaning, da projekten
inte har dokumenterats pa helt lika satt. Grunden &r att jag som forfattare har arbetat med
foretagen som konsult och affarsutvecklare och pa sa satt fatt ett stort material under arens
lopp, dock utan att ha samlat in det pa ett strukturerat satt for forskning. Det finns olika
mycket information om insatserna och effekterna dver tid. Utifran tiden som konsult har 138
foretag identifierats som aktivt deltagande i olika projekt och dar forfattaren haft en nara
kontakt under sjialva genomforandet. Urval har skett fran de internationella
affarsutvecklingsprojekt som bedrivits. For att ga fran konsult och insatser av mer praktiskt
karaktar till forskare har steget inte varit langt.

| steget forskare har 12 foretag tagits ut bland de 138. Detta har gjorts genom trattning av
helheten ner till ett urval av féretag med kriterier som utveckling av omsattning, antal
anstdllda och foretag som pavisat intresse for omvarldsbevakning. Materialet har
kompletterats med fallstudier dar besok och intervjuer genomforts for att forstarka forstaelsen
for foretagens verksamhet. Detta har skett ocksa for att se forandring och forsta beslut och
skeenden. Foretagsbeskrivningarna gor siffermaterialet levande och en 6kad forstaelse for
utvecklingen i féretagen skapas genom personliga portratt av ledande personer i foretagen. De
gangse forskningsparadigm som rader paverkar den enskilde forskarens tillvagagangssatt
(Kuhn, 1996). En blandning av kvalitativ (fallstudier) och kvantitativ metod

(skrivbordsundersokning och jamforelse av information fran arsredovisningar) utgor grunden
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for uppsatsen. Eftersom verkligheten ar komplex och ar svar att aterge sa racker inte enbart en
metod. For att kunna besvara forskningsfragan har en kombination av metoder valts. |
praktiskt forskningsarbete forekommer i flera fall av kombinerade metoder. Problem kan
minskas och tillforlitligheten kan 6ka da skevheter som en metod kan ge upphov till kan
justeras. Valet av flera metoder kan ocksa bidra till fler nyanser av helhetsuppfattningen av

sociala fenomen som studeras (Gronmo, 1982).

Kvalitativ forskning ger mojligheter att komplettera kvantitativa data genom inifranperspektiv
med individers tolkningar, narhet till det studerade fenomenet, tonvikt pa process och
héndelser, klarldaggande av kontext och begrepp om verkligheten som en social konstruktion
samt aktivt formad verklighet (Merriam, 1994). Insamlat material kategoriseras och beskrivs.
Den kvalitativa metoden skiljer sig mot den kvantitativa metoden da den fokuserar pa att
forsta det studerade problemet i sin kontext. Kvalitativa metoder &r ofta induktiva dar teorier
sOks for att kunna forklara insamlad information (Merriam, 1994). De kvalitativa metoderna
likstalls ibland med fallstudier, dar empiri samlas in med hjalp av intervjuer och
observationer. Kvantitativa metoder fokuserar pa problemet som testas mot befintliga teorier
(Grénmo, 2006). Mason (1996) anger tre Overgripande punkter som beskriver kvalitativ

forskning.

e Baserat pa flexibla metoder som da tar hansyn till den kontext de undersokta objekten
befinner sig i.

e Baserad pa en tolkande filosofi, dar forskningen har fokus pa hur den sociala
verkligheten tolkas, upplevs, forstas och produceras.

e Baserad pa analysmetoder som visar pa detaljrikedom, komplexitet och kontext.

Materialet &r inte nedtecknat med avsikt att utgora underlag for en licentiatavhandling utan
snarare som behdvliga minnesanteckningar, rapporteringsunderlag for rekvirering av EU-
medel eller annat bidrag for projekt och for att helt enkelt uppratthalla information om insats i
nagon form av kundkort. En grundlaggande del i arbetet har varit litteraturstudier dar
sokningar skett i databaser for att fa fram aktuella artiklar och relevant forskningslitteratur.

Kvale (1997) visar pa att intervjuer ar viktiga for att kunna na fram till kunskap om de sociala
varden som finns, och tidigare direkta insatser i foretagen. UtOver intervjuer har en
skrivbordsundersokning gjorts. Detta for att samla in och sammanstélla siffror fran inlamnade
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arsredovisningar for att kunna jamféra omsattning och antal anstallda over tid. Intervjuerna ar
de som l&mnar mest utforlig och fortrolig information, det ger mycket mer an att endast lasa
hemsidor och att analysera arsredovisningar. Studier av dokument har inneburit att
arsredovisningar, publikationer, informationsmaterial och underlag for forfragningar kring
olika problemstéllningar i tidigare projekt har lasts och utgjort underlag for urval av foretag

att intervjua.

2.1.1 Andra metoder
En metod som skulle kunna anvéndas &r experiment dar forfattaren foljt foretagen under en

langre tid och dar implementering av olika beslut kunde ha testats och matts i form av
forandring i antal anstallda och omséttning, detta hade dock kravt mer tid och ocksa att
foretagen hade vagat testa. Ett problem med att till exempel experimentera ar att resurser tas i
bruk for kortare eller langre tid och for att skapa uppféljning kravs forandringar i produktion,
vilket kan leda till felaktiga beslut och problem med att jamftra experiment mot en drift med
icke experiment (Festinger, 1953). En annan metod skulle kunna vara observationer av
ledningens beslut pa plats och sedan foljt upp implementering och utfall. Observationer
behover foljas upp med intervjuer av agare eller andra for att kunna visa pa en helhetsbild.
Observationer kraver en lang process for att kunna ge statistiskt sékerstallda resultat. |
deltagande observation beskrivs processen som att en undersokningsledare etablerar en
mangsidig och relativt langsiktig relation med en organisation precis i det skick den ar med
syftet att utveckla en vetenskaplig forstaelse for organisationen (Lofland & Lofland, 1984).
Ovanstaende metoder har exkluderats pa grund av att materialet anvands retroaktivt och
foretagen redan tidigare har genomgatt affarsutvecklingsprojekt. Tidsramen for arbetet har
inte heller haft forutsattningar att folja alla foretags utveckling under de ar som redovisas.

2.1.2 Kritisk granskning av metodval
Metoderna som valts:

Fallstudier med intervjuer, sammanstallning av projektmaterial och skrivbordsundersékning i
form av informationsinhamtning i arsredovisningar har sina begransningar. Intervjuerna ar
gjorda med &dgarna eller ledande personer som utsetts att svara av &garna till redovisade
foretag och har har foretagaren fatt prata fritt kring den utveckling som skett under tiden som
jamforts i arsredovisningarna. Skrivbordsundersokning har en begransning i det material som
aterfinns i arsredovisningar, den “sanningen” finns precis i det 6gonblick det lamnas in och
kan justeras for att hamna rétt genom olika dispositioner med mera. De uppgifter som tagits

fran arsredovisningarna ar omsattning och antal anstallda, de anmals varje ar och ska kunna
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jamforas ar fran ar for att se om utveckling, stagnation eller annat sker. Valet att ta med
omsiattning och antal anstallda bygger pa att dessa kan foljas at under en langre tid och
antagandet om att antal anstéllda ar ganska konstant éver aren om det inte hander nagot
speciellt. Ovrig information fran arsredovisningen har inte anvants da underlag fran intervjuer

fatt komplettera utvecklingen 6ver antal anstallda och omsattningen i foretaget.

Informationen fran arsredovisningarna kompletterar intervjudelen och beskrivningen som
gjorts utifran genomforda projekt. Genom att hantera tidigare genomforda projektresultat som
inte har varit planerade for att gora studier pa sa ar det ett omfattande material som inte &r helt
homogent och jamforbart. Detta kan ses som en brist da det far bli forfattarens ansvar att
presentera foretagen utifran likartade kriterier. Sammansattningen av aldre material fran
konkreta projekt over tid och intervjuer ger ett underlag for analys. Tillsammans med
siffermaterial i form av information i arsredovisningar kan en tydligare bild skapas av en
helhet som foretagen bestar av. Denna metod att kombinera intervjuer, projektmaterial och
arsredovisningar innebar trots brister en stor mojlighet att folja foretagens utveckling éver tid
och fa tillgang till agarnas strategier och tankar, inriktning och mal i form av olika projekt och
satsningar. Detta tillsammans gor materialet i sig till en rik kalla att hamta information ifran,

dar manga ars utveckling och projektinsatser finns samlade.

Litteraturgenomgang inom teoriomradet ar gjord utifran artikel- och boksokningar dér tidigare
forskning i vald teori har hanterats. | omradena platsbundenhet och resurser har aktuella
studier, bocker och artiklar sokts och lasts. Pa kurser vid Handelshdgskolan i Goteborgs regi
pa forskarniva har litteratur tillhandahallits som gett inspel kring utformning och design av

uppsatsen.

2.2 Urval
Materialet bygger pa genomgang av flera affarsutvecklingsprojekt som forfattaren varit ledare
for i Skaraborg under en 10 ars period. Eftersom malet inte &r att gora en statistisk
generalisering i den kvalitativa forskningen (Merriam, 1994) utan att utga fran foreteelser i
samhéllet som studeras (Grénmo, 2006), inneb&r studien att syftet inte ar att uttala sig
generellt kring problemet. Studien vill skapa en 6kad forstaelse for olika foreteelser och detta
kan leda fram till nya begrepp, teorier och hypoteser (Gronmo, 2006). Det finns
dokumentation fran operativa projekt dar olika foretag deltagit i insatser for att forbattra

konkurrenskraften, hitta nya marknader eller att utveckla affarsstrategier. Eftersom avsikten
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inte ar att systematiskt generalisera sa anvands ett sa kallat pragmatiskt urval. Det innebéar att
urvalet av analysenheterna (foretagen) sker godtyckligt (Gronmo, 2006). Materialet har
kompletterats med intervjuer och inhdmtning av arsredovisningar for att se hur utvecklingen
skett gallande antal anstallda och omsattning under nagra ars tid. De foretag som forfattaren
haft kontakt med i perioder och som har deltagit i nagon av foéljande projekt har haft
inriktningen att de vill utdka sin omvérldsbevakning och darfor deltagit. Vid flera tillfallen
har de uttalat att de har tidsbrist men dnda prioriterat att folja med for att kunna ligga steget

fore gallande kunskap om andra marknader.

Projekten som har varit underlag for foretagsinsamlingen ar foljande:

NaringslivsCenter Norra Skaraborg — som bland annat bestod av ett transnationellt néatverk
samt affarsutvecklingsprojekt. Né&ringslivsCenter Norra Skaraborg (NCNS) startade i maj
2001 som ett EU Mal 2-projekt och &r som sadant geografiskt knutet till fyra kommuner i
norra Skaraborg; Mariestad, Gullspang, Karlsborg och Toreboda. Under projektets tre forsta
ar var ALMI Foretagspartner Vast projektdgare och under perioden 2004-2006 var det
Mariestads kommun. Projektet syftade till att utveckla naringslivet i omradet och hade som
overgripande mal att skapa och bevara arbetstillfallen. Malgrupp var bade etablerade och
blivande foretag/are samt innovatorer. Inom ramen for projektet genomférdes
foretagsmatchningsresor till Litauen, Estland, Polen och Italien under projektperioden dar
forfattaren var projektledare for detta utbyte. | projektet deltog foretag fran det geografiska
omradet och da framst tillverkande smaforetag inom platbearbetning, elektronik, finmekanik,

tandvard och specialprodukter som rér och olika maskiner.

Klivet Over Gardesgarden — Vara, Essunga, Grastorp, Vargarda och Herrljunga (de tva sista
gransar till Skaraborg och hor till norra Sjuharad) var ett Leaderprojekt som pagick 2005-
2007. Leaderprojektet innebar att medel fran EU sandes till pilotomraden for utveckling av
landsbygd, idag finns Leader etablerat Over hela landet. Involverade kommuner var Grastorp,
Vargarda, Essunga, Herrljunga och Vara. Malet med projektet var att skapa battre ekonomiska
forutsattningar  for  foretagen i omradet. Genom en inventering genomfordes
kompetensutveckling samt studieresor med smaforetagen i Karnan-omradet. Da lades grunden
for att etablera kontakter och natverk, som skulle hjalpa till att stimulera foretagen i omradet
att hitta nya marknader. Inom ramen for projektet genomférdes foretagsmatchningsresor till
Litauen, Belgien och Storbritannien, kontakt upprattades d&ven med Malaysias ambassad.

Forfattaren var projektledare under perioden. Foretagen som deltog var i huvudsak smaforetag
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men &aven storre deltog i delar av projektet. Foretagen kom fran omradet och framst inom

tillverkning som avknoppats fran lantbruket pa olika satt, &ven matproducenter deltog.

Ett internationellt affarsutvecklingsprojekt stottades av Sparbankstiftelsen Skaraborg. | detta
omrade omfattades Skara, Vara och Gotene kommuner. Malgruppen var smaféretag i
kommunerna och besoksomraden utomlands for foretagsmatchning for export och import var
Ukraina och Litauen. Agare till projektet var organisationen Foretagarna i Gotene och
forfattaren var projektledare. 1 projektet deltog framst tillverkande fdretag inom
lantbrukssektorn, men &ven skyddsutrustning, hundprodukter, kldder och handel med linne

samt livsmedelsproduktion fanns med.

Ett annat internationellt affarsutvecklingsprojekt stottades av Sparbankstiftelsen Lidkoping
och omfattade Lidkopings kommun. Malgruppen var unga foretagare som ville utveckla
kontaktytor fran st och vast dar foretagare fran Lidkoping och Vilnius i Litauen mottes i
bada landerna. Samarbete skedde med organisationen Foretagarna. Forfattaren var
projektledare. | projektet deltog producerande féretag, tjansteforetag och en blomsterhandel.

Yoldiaprojektet — ett NUTEK-finansierat affarsutvecklingsprojekt. Tillverkningsforetag fran
Skovde, Gotene och Toreboda deltog i ett utbyte dér det ingick foretagsbesdk hos varandra,
problemlésning samt  utveckling av  idéer kring att gdra gemensamma
marknadsforingsinsatser. Flera av foretagen utvecklade senare en monter tillsammans pa
ELMIA SUBCONTRACTOR - underleverantérsméssan. Forfattaren var projektledare. |
projektet deltog endast tillverkande foretag framst inom rostfritt stal, specialmodulering,
traddragning och annan produktion.

Ur de foretagsprojekt som redovisas ovan har 138 foretag varit tillgangliga for urval till denna
studie. Ur de 138 féretag som funnits med i olika affarsutvecklingsprojekt har materialet
bearbetats och 12 foretag har valts ut. Uppsatsen hanterar endast smaforetag och beror inte
problematik i storre foretag. Urvalet har genomférts i olika steg. Kategorisering av
affarsutvecklingsprojektets inriktning uppdelat pa handel, export-import och produktion. De
foretag som dykt upp flera ganger i flera projekt under tidsperioden har prioriterats och
placerats in i sortering i farger for att lattare kunna klassificera de olika foretagen for att finna
gemensamma faktorer hos dem. Utgangspunkten har varit det underlag som tagits fram fran
olika projekt som genomforts under en tioarsperiod. | den bld kategorin har ocksa
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foretagsledaren/agarens genomslagskraft pa den lokala orten iakttagits som en faktor. | den
bla kategorin har ocksa marknadsomradet spelat roll, har aterfinns foretag som har gatt pa
utlandsmarknad. | den grona kategorin finns foretag som har en lang historia och stabil
marknad och verksamhet men inte vaxer utan finns kvar i ett lage 6ver dren. Gula kategorin
kan innefatta foretag med manga nya idéer som vill testa detta for att fa igang antingen helt ny
verksamhet eller utveckla tidigare. Problemet i denna kategori &r likviditet och
kapitalanskaffning som hejdar utveckling. Den roda kategorin ar sma foretag som har mycket
svag ekonomi och endast aterfinns pa en lokal marknad. Investeringar &r svara att genomfora i

dessa bolag da dgarna ocksa ar kapitalsvaga och laneinstitut inte vill riskera utlaning.

Bla = foretag och foretagsledare som ar kanda pa den ort de verkar pa, regional,

nationell eller internationell marknad.

e Gron = foretag som funnits med lange men som inte verkar vaxa. Dock stabila pa

orten, lokal eller regional marknad.

e Gul= utvecklingsforetag som uppfattats i affarsutvecklingsprojekten att ha potential
att véxa — lokal och internationell marknad — hoppar éver etableringssteg men har

svag likviditet och mer i teststadiet for nya produkter.

e ROd = foretag med lag omsattning pa lokal marknad, flest inom handel, utan en stabil

utveckling.

Efter att de 12 foretagen har valts ut har information fran arsredovisningar hamtats som
omsattning och antal anstallda. Detta har kompletterat den forforstaelse over foretagens

utveckling som givits genom intervjuer och projekt som genomforts direkt ute pa foretagen.

De 12 foretag som valts ut kommer ifran kategorin bla och gron. Foretagen inom gul och rod
har bedomts ha en for svag utveckling och har inte haft en hallbar utveckling dver aren. Dessa
foretag har funnits pa samma geografiska omrade, plats, men har av olika anledning inte haft
samma gynnsamma utveckling. Flertalet i dessa kategorier har mycket 1dg omsattning och ar

lokalbundna i form av butiker.
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2.3 Datainsamling
Datainsamlingen har skett via inlasning av material ifran tidigare affarsutvecklingsprojekt,
fallstudier via telefonintervjuer och intervjuer pa foretag. Utéver detta har insamling av
arsredovisningsdata  skett via sokning pa hemsidorna www.allabolag.se och
www.affarsdata.se for att fa fram utveckling 6ver tid i siffror. Materialet fran olika projekt har
sorterats, kategoriserats och sedan kontrollerats mot arsredovisningar. Darefter har
informationen varit underlag for fallstudierna pa foretagen. Djupintervjuer och besok har
genomforts for att samla in information. Intervjuerna har gjorts med inspelning och/eller
hogtalarutrustning via telefonen for att samtidigt dokumentera ordagrant fran svaren.
Intervjuerna och aterkoppling har tagit mellan 1- 2 timmar vid varje tillfalle. I en del fall har

intervjuer gjorts under ett par tillfallen under det senaste aret.

2.4 Analys av observationer

Kategorisering och sammansattning av material fran olika projekt gjordes klart under hosten
2011. Under varen 2012 har en omgang intervjuer genomforts igen for att de tidigare lag langt
bak i tiden och en del har hort till andra projekt. Det storsta problemet har varit att ga fran
operativ till kritiskt granskande och att skapa ett flode av information som bygger pa
varandra. Fragmentariska anteckningar och inspelningar under aren har sammansatts och
kompletterat arsredovisningar och intervjuer for att forsta helheten i foretagens utveckling.
Det har helt klart varit betydande att en personlig relation har funnits for att kunna fa access
till information och ocksa beskrivningar av bade problem och majligheter foretagen far
hantera. En risk med starka personliga knytningar kan vara att forskaren inte blir objektiv vid
analys av empiri (Jansson, 2012). Det empiriska materialet har under en langre tid hanterats i
olika fargmarkeringar och mappar som funnits utspridda i ett séarskilt rum, dar de fyllts pa,
flyttas om, tagits bort och lagts till. Analys av hela materialet har skett med hjalp av modell
kring manniska, produkt och kapital. Resurser (manniska, produkt och kapital) och
platsbundenhet har varit genomgaende begrepp for analysen av helheten i foretagen.

2.5 Studiens trovdrdighet och tillforlitlighet
Uppsatsen stravar efter att ge en trovardig bild av foretagen och de platser de verkar pa.
Wigren (2003) papekar att den lokala miljon bor kunna visas upp pa ett balanserat och
trovardigt satt. Trovardigheten, utdver att kunna beskriva foretagets lokala miljo och
forutsattningar, ar viktig for att kunna fa fram resultat oberoende av vilken forskare som utfor

undersékningen (Wigren, 2003). Eftersom foretagen maste kanna fortroende for intervjuaren
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sa har detta underlattats av mangarig kontakt och att intervjuaren deltagit aktivt i foretagens
utveckling pa olika satt. Detta ar sa klart ocksa en kalla till problem om bandet blir for starkt
mellan intervjupersonen och intervjuaren. FOr denna uppsats rakning har det varit till stor
fordel att fa access och dialog med agare eller personer i ledande stéllning. | ett fall dar ett
foretag precis blivit salt avbdjde nye agaren att delta (da var alla intervjuer och material klart
for genomlasning men foretagaren kande inte till forfattaren sedan tidigare). Det fortroende
som har arbetats upp har gett mojlighet till att fa del av mycket information, ibland
konfidentiell information som inte kommer att redovisas i arbetet. Fragor om att fa del av
uppsatsen har kommit och dven fragor om att fa besok nar arbetet med uppsatsen ar Klar.
Access till information har varit avgorande for att fa en helhetshild och forstaelse for hur
foretagen hanterat kris, overlevnad, resurser, begransningar och maéjligheter pa den plats de
befinner sig. Den personliga kopplingen och det igenkannandet som blev har skapat mojlighet
till denna 6ppenhet.

Merriam (1994) tar upp olika strategier som en forskare kan anvénda sig av for att sakerstélla
inre giltighet i en undersokning. | denna studie har deltagarkontroll anvands for att sékerstélla
att intervjuerna och det som sagts har uppfattats sa korrekt som majligt. Det innebar att de
som intervjuats har fatt textmassan med intervjun tillsant sig for genomlasning och
korrigering. Intervjupersonerna har ocksa fatt ge sina medgivanden till visning av foto och i
vissa fall ocksa valt foto. Ett deltagande tillvagagangssatt har genomforts genom aren vid
foretagsbesok, gemensamma seminarium, resor och utvecklingsarbeten. Det deltagande
tillvagagangssattet har kompletterats av att nu pa de senaste aren foljt foretagen utifran ett
forskningsperspektiv. Redogorelse for forforstaelsen ska ses ifran den problematik det finns
att aterge verkligheten for foretagen. Nu beskrivs den av forfattaren och dgarna. Denna insikt
ar viktig for att se de skevheter som kan uppsta. Tillforlitligheten innebar att lasaren ska
kunna forsta hur arbetet planerats och utforts.

En annan forskare kan med utgangspunkt fran metod och urval upprepa studien utifran

fragestallningar, arsredovisningar och besok vid foretagen och da kunna komma fram med
likvérdiga resultat.
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3 Utgangspunkt - teoretisk referensram

For begreppet resurser har resursbaserat synsatt varit grunden och som har brutits ner i delar
som kan hantera ett smaforetagarperspektiv. Dar ar begreppet platsbundenhet en viktig del
som har valts ut for att forklara och se dver hur orten foretaget ar etablerat pa kan spela roll
for foretagets utveckling. Resurserna manniskor, kapital och produkt &r grunden i
diskussionen om hur resurser hanteras och samverkar i foretaget. | tidigare forskning har
platsbundenhet behandlats av Bergstrand (2010) inom ramen for doktorandstudier dar
avhandlingsarbetet tar upp och beskriver hur det sociala kapitalet hanteras och utvecklas i
omradena Vargarda och Lidkoping. Platsen och dess affarskultur beskrivs av Wigren (2003)
dar Gnosjoandan och utvecklingen i det omradet beskrivs. Samhalle med attraktionskraft
beskrivs att kunna besta 6ver tid och rum (Johannisson & Sundin, 2010). Kulturarvet som
resurs for regional utveckling beskrivs ihop med ké&nsla av existentiell tillhdrighet med platsen
(Weissglas, Paju, Westin & Danell, 2002). Johannisson (2005) diskuterar platsens egenvérde
dar platslogiken satter humankapital och socialt kapitalt fére det fysiska och finansiella

kapitalet.

| diskussionen om hantering av resurser som bestar av méanniskor, kapital och produkter
presenteras oljeindustrins utveckling i det fransk-belgiska féretaget TOTAL (Holm &
Jonsson, 2006). Foretaget TOTAL ar mycket stort och kan likstallas med studier av Vattenfall
och Statoil. Jansson (2008) presenterar hantering av resurser i ett hantverkskollektiv i
Goteborg och hur man tillsammans klarar 6ppna en butik for forsaljning och pa sa satt
kanalisera resurser for att na kommersialisering fran den skapande delen i verksamheten.
Stora studier kring resursbaserat synsétt ar gjorda framst i USA, (Barney, 1986, 1991,
Wernerfeldt, 1984) och dar kan vissa delar bidra till grunden for resursdiskussionen i denna
studie. Resurserna ar byggstenar som kan kombineras pa olika sétt for att fa basta mojliga
verkan. Det &r inte alltid resurserna &r synliga eller styrbara. Resurser i form av platsen eller
anlaggningens lokalisering kan vara en mojlighet for utveckling men ocksa ett problem om
det uppstar stagnation eller lasningar i befintliga strukturer pa orten. En problematisering av
begreppet resurser ar viktig for att kunna se vilka méjligheter olika kombinationer kan ge. Ar
resurser mojliga att styra och utveckla och vilken betydelse har da platsen som resurs nar

dessa kombineras?
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3.1 Platsbundenhet och resurser

Teoribasen i uppsatsen ar till for att forsta tillvaxt och hallbar utveckling i ett smaforetag dver
tid. Foretagen ar sma och har begransade resurser i form av personal och ledning (méanniskor),
de varor och tjanster de tillverkar och séljer (produkter) och det kapital som flédar i foretaget
(finanser). De foretag som har kontroll dver sina resurser har storre mojlighet att lyckas
(Penrose, 1959). Gallande platsbundenhet, kan den delvis forklara utvecklingen, pa lokal ort
och stdlle samt varfor inte en del foretag har storre tillvaxt (Bergstrand, 2010). Nedan
forklaras de olika teoribegreppen som utgdér underlag for diskussion och resultat av det

empiriska datamaterial som samlats in.

3.1.1 Att vara bunden till en plats
Lokal utveckling ar viktig for de individer som bor och verkar pa orten. Wahlstrom (1984) har

betonat vikten av platsen fér méanniskan och utvecklade en teori som kallas platsparadigm.
Grundtanken &r att varje plats bor utvecklas for sina egna meriter och till gagn for de
maéanniskor som arbetar och bor i samhallet. Platsen ar inte bara en geografisk punkt, utan har
ett egenvérde som ger en unik innebdrd for de individer som bor dar. Vikten av att ha en bas
och en saker punkt i tillvaron ar betydelsefull for manniskor. Likval att kédnna sig hemma sa &r
det viktigt att vara fortrogen med en given plats. Detta gor att begreppet plats ocksa kan vara
relaterat till mé&nniskors identitet. Wahlstrém (1984) diskuterar l4get som kan foréndras,
aterskapas och ar en dynamisk process dar basen for olika manifestationer behalls. Detta gor
att manniskor samlas, till exempel pa Jordgubbens Dag och Hova Riddarvecka. Symboler
starker platsen dar aven byggnader och konstverk bidrar till kdnnedom. Tradition och historia
ar viktigt att ha kunskap om och studera for att forsta de relationer manniskor har med sin
hembygd och vilka krafter som finns for att bevara och utveckla samhallen. Man kan
sammanfatta att platsparadigm betyder att manniskor relaterar till geografiska omraden for att
utveckla en identitet som forknippas med orten. Castell (1997) uttrycker ocksa att den
viktigaste faktorn for en lokal ekonomis utveckling och identitet ar en bred kunskap om lokal
historia och ekonomi. Historia och lokalt stod hjalper ménniskor att relatera till tid och rum
(Bergstrand, 2010).

En viktig faktor for att engagemang kan uppréatthallas ar att manniskor som arbetar i omradet
kan relatera till en samlad bild och identitet av hur de uppfattar det lokala samhallet
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(Johannisson, 2005). Detta kan kopplas till ett engagemang och en gemensam bild, som
skapar identitet vilket ger forutsattningar for okad hallbarhet och gemensam utveckling
(Larsson & Wikstrém, 2008).

Studier om det civila samhallet visar att engagemang uppstar medan andra forskare har
uttryckt att det var svart att fa det civila samhallet att delta i gemensamma projekt
(Bergstrand, 2010). Detta ar inte ett motsatsforhallande utan olika grad av engagemang, dar
lokalt engagemang dar till exempel Vargarda visar pa stérre engagemang bland féretagen att
driva utvecklingsfragor framat &n bland foretagen i Mariestad (Bergstrand, 2010).
Engagemang kan variera fran plats till plats. En mojlig forklaring ar att i storre samhallen blir
individer mindre synliga och en forvantan finns pa att samhallet eller att nagon annan &n en
sjalv borde ingripa eller utféra. I mindre samhéllen dér platsbundenhet spelar stor roll och &r
forknippade med namngivna starka personligheter i bygden, skapar dessa engagemang och
kan fa med sig manga i omradet dar starkare band knyts pa orten. Invanarna blir da mindre
benidgna att ge upp, vanta pa att nagon annan ska losa ortens egna problem och att
foretagandet blir viktigt for forsorjning och utveckling. Platsen ger grunden for att utveckla de
resurser som finns pa just dar (Barney, 1991).

3.1.2 Plats och entreprentrskap
FOr att skapa ett foretag behdvs en entreprendr samt en idé som kan kommersialiseras och

saljas. Det maste finnas en kund och en transaktion maste utforas mellan kopare och saljare.
Utover det maste nagon form av produktion ske. Marknaden skapar normer, férvantningar,
visar pa konkurrens och behov (bade latenta och Gppna). En entreprenér kan starta en
verksamhet och sedan sélja foretaget men idén ar den som kommuniceras med marknaden.
Normer och vérderingar som gor att foretag utvecklas &r viktiga for att kunna fungera i sin
lokala narmiljo och med omgivande samhélle. Normer &r de oskrivna regler i ett samhalle
som gor att manniskor vet hur de ska forhalla sig till och agera i olika situationer (Hatch,
2002; Bang, 1994). Varderingar &ar en grundldggande uppfattning om tillstand,
tillvagagangssatt eller resultat. VVarderingen visar pa om nagot ar bra eller daligt. En vardering
ar mer generella an specifik. Varderingar utgor grundldaggande motivationer som gar utover
enskilda situationer eller handlingar (Mooney & Marini, 2000).

En entreprenor kan ocksa skapa ett behov, jamfort med att véanta pa att marknaden talar om
det, push- och pullstrategi (Kotler, 2006).
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Johannisson (2005) har studerat lokala miljoer och foretag fran ett entreprendriellt perspektiv
och ser det entreprendriella agerandet som uppdelat i tva enheter. Dels som den enskilde
aktéren som kommer med nytédnkande och upptéckter, och dels som att samhallet i stort kan
ses som en Kkollektiv entreprendr. Den enskilde individen dar den som kommer med
forandringsplaner men nar den &r Kklar och formulerad kravs det fler for att skapa
forandringen. | det skedet Gvergar entreprendrskapet till att bli kollektivt. Det innebar att
natverket blir viktigt for att driva den entreprendriella processen runt den enskilde
entreprendren och som gor att den blir kollektiv. For att forklara och utveckla sjalva idén om
att driva foretag behdver bakgrunden till entreprendriella handlingar forstas. Johannisson
(2005) visar pa tanken om att leken och barnet i personen fortfarande far utrymme i vuxen
alder kan det vara en del i forklaringen att man blir entreprendr. Kreativt tankande kraver att
klara hantera olika infallsvinklar likt ett barn. Det ar sa klart provocerande att diskutera kring
omogna individer som tillvéxtpotential for foretag. Entreprendrskapet verkar komplext och
det ar inte helt enkelt att forstd vad som &r den grundlaggande drivkraften, vilket innebéar att
det ar svart att utbilda i omradet da det kravs praktiska test och experiment. Experiment ar
ofta dyra och kostsamma vilket gér dem riskfyllda och attraherar inte alltid till deltagande.
Johannison (2005) beskriver sin syn pa entreprenorer i en kontext som kan vara komplicerad

att forsta och verka i, men som innebdr stora drivkrafter i rorelse.

Platsbundenheten och entreprentren kan ses som ett samhallsentreprendriellt fenomen
(Johannisson & Sundin, 2010). Platsanknytningen visar att foretag fods dér initiativtagaren
bor och darmed bildas kluster och innovationssystem kopplat till individer och deras formaga
till att skapa utveckling (Johannisson & Sundin, 2010). Johannisson (1992, 2000) beskriver
grunden till urbanisering kring en lokal plats och dar gemenskap var en forutsattning for att
utvecklas. Tva vasentliga begrepp som stalls mot varandra ar de tyska orden Gemeinschaft
och Gesellschaft.

Gemeinschaft ska vara den livsform som fatt sta tillbaka dar den lokala platsen, familjen och
lokalsamhéllet har varit basen fér utveckling. Omsorg om andra ar grunden i detta begrepp
och Johannisson (2000) hadnvisar till det gamla lantbrukssamhéllet som jamforelse.
Geschellschaft ar motsatsen och far sin legitimitet i att uppmuntra egocentriskt beteende. Har
ger Johannisson (2000) exempel pa modernt foretagande i storstadsmiljo med utanforskap
som foljd. Van Maanen och Barley (1984) gar djupare i begreppen och tar upp fragor kring
hur olika synsatt pa hur évergangen fran bondesamhdlle till industrisamhalle paverkade
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samhallet. Helt klart var att Overgangen fran “gemeinschaft” till "gesellschaft” var
oaterkalleligt. Tidiga socialteoretiker som Comte, Weber, Durkheim, Tonnies och Marx sag
att vastvarldens civilisation genomgick en omfattande social omvalvning da
industrialiseringen slog igenom bade rent ekonomiskt men ocksa byrakratiskt for staten (Van
Maanen & Barley, 1984). Tva former av sociala organisationer gavs olika namn av olika
teoretiker. Weber (1968) skrev om den kommunala och den associerade. Durkheim (1933)
jamforde mekaniserad med organisk solidaritet. Tonnies (1957) anvénde orden
”gemeinschaft” — gemenskap och "gesellschaft” — samhalle, som enligt Gusfield (1975) ar de

termer som &r mest anvénda av sociologer.

Lokal platsbundenhet har inte varit lika framgangsrik i form av tillvaxt som motsatsen i
storstaderna och den urbanisering som sker. Gemeinschaftsbegreppet kopplar ocksa ord som
eldsjalar pa ort och stalle vilka engagerar sig for att fler ska ma bra och utvecklas (Ténnies,
1957).

Aven om begreppen stalls mot varandra och att det gamla sittet att leva, alternativt
landsbygdens villkor, haller pa att dndras, sa beskriver Johannisson (2000) fenomenet Gver
bildande av nya foretag. Nya foretag fods dar initiativtagaren hér hemma och &ven
anknytning till kluster och innovationssystem kan sparas till enskilda individer.

Johannisson (2000, 2005) resonerar vidare om platsbundenhetens dynamik och hur den
inverkar pa entreprenorskapsutveckling. En regional och lokal identifikation finns, man
skapar attraktionsvarden och det kopplas till larprocesser som organiseras. Aven om det finns
stor trygghet i en lokal platsbundenhet och de natverk som véxer fram dar, manar Johannisson
(2000) till forsiktighet for att ta hansyn till lokala variationer som kraver att hansyn tas till
varje specifikt fall och ort.

Identifikation handlar om personlig identitet (entreprendren), lokal identitet (for omradet -
foretaget) men ocksa om larande identifikation som ar kopplad till orten och gemenskapen
dar. Ett annat begrepp som aterkommer ar forandringsbenagenhet som kravs for att ett foretag
ska utvecklas och Gverleva (Johannisson & Lindmark, 1996; Johannisson, 2000). Aven
"place-marketing” eller ”brand community” hdrleds till en viss plats eller ort vilket gor att
lokalproducerad mat till exempel kan séljas battre da en identitet kan kopplas till en ort
(Johannisson, 2000) och detta kan leda till att landsbygdsutveckling kan fa draghjalp av
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platsmarknadsforing sa kallad “place marketing”. Ett exempel pa hur varuméarkesbyggande
och platsmarknadsforing gar till & Vargarda kommun (Berglund, 2010).

Né&r man talar om vikten av plats och rumsupplevelser kan framvéxten av Grythyttan och dess
karismatiske ledare beskrivas (Mossberg, 2003). Dar blir verksamheten ett centrum for
upplevelser kring mat, dryck och gastfrihet. Platsen &r nu en top-of-mind i manniskors sinnen
nar frigan om var kallan till mat och gastfrinet kommer fran i Sverige. Normer och
varderingar &r viktiga for samhallsutvecklingen. Forsberg, Hockertin och Westlund (2002) har
visat att beroende av de natverk, vérderingar och normer som formar en ort, sa kan
utformningen leda till olika utveckling. For att forsta vad som hander och varfor det ar olika
utvecklingsstadier och monster i olika ordning, sa &r det viktigt att satta platsen i fokus for att
undersoka ett sammanhang dar varderingar ar fortydligade. Studier visar att individer har en
viktig roll i utvecklingsprocesser (Bergstrand, 2010). Lojalitet och innovation &r ocksa viktiga
for att foretag och samhallen utvecklas (Van Maanen & Barley, 1984). En innovativ miljo dar
deltagarna far testa eller bryta regler kan sakra en central position for samhallet/foretaget och
de medlemmar som kan ta till sig nya mal och oprévade véagar (Van Maanen & Barley, 1984).
Ett steg vidare for att skapa engagemang och legitimitet i ett foretags utveckling &r att se
vilken komplexitet det finns i de olika projekten (Larsson & Wikstrom, 2008). Osékerhet,
legitimitet och engagemang &r nyckelord som goOr att projektet utvecklas. Olika
kommunikationsstrategier beskrivs av Larsson och Wikstrom (2008), dar de talar om
legitimitetsbyggande i form av att bibehalla oklarhet och sprida information via retorik. Ett
foretag véaljer att kommunicera med konversation eller dialog (Larsson & Wikstrom, 2008).
For att forsta kopplingen och svarigheten mellan den inre och yttre omvarldens forutsattningar
kravs ett storre grepp fran foretagsledaren/projektledaren. Pa den plats man ar kan man skapa
viss utveckling men da kravs ocksa att foretaget kan hantera den yttre osakerheten (Larsson &
Wikstrom, 2008).
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Figur 1. Helhetsperspektiv i ett féretag efter Wikstrém (2002).

Modellens delar kan indelas i en sa kallad SWOT-analys dar detta star for S=strenghts, W=
weaknesses, O= opportunities och T= threats. De inre paverkansfaktorerna ar S och W alltsa
styrkor och svagheter. De yttre paverkansfaktorerna ar O och T alltsa mdojligheter och hot. En
SWOT-analys enligt modellen ovan kan illustreras enligt nedan:
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SWOT-analys

Styrkor 1t Svagheter

Anpassning till Inre logik — operativ osdkerhet
kundens krav
Engagemang
Inre logik — processer, produkt

—
Mojligheter Hot

Omgivning — omvarldsbevakning Yttre osdkerhet

Figur 2. SWOT-analys

3.1.3 Platsen och foretagsnéatverk
En forestéallning &r att entreprendrskap ar en kollektiv process av nétverket, vaven av sociala

relationer, standigt vaxande och i samspel med andra. En viktig del i detta &r att det &r de
personliga kontakterna som utvecklar entreprendrskap, inte medvetna affarsstrategier
(Johannisson, 2005). En yrkesverksam grupp, litet samhélle i form av ett féretag med starka
interna band och lojalitet, & en grupp manniskor som ser sig sjélva engagerade i samma
arbete, deras identitet & sammanflatat med arbetet, de delar en grupp varden, normer och
perspektiv (socialt kapital) som stracker sig langre &n bara fOretaget, ut i samhéllet i dvrigt
ocksa. | dessa delar kan sociala relationer smélta ihop bade arbete och fritid (Van Mannen &
Barley, 1984). For att skapa utveckling ar en utmaning att lyckas utveckla formagan att agera
och samspela mellan stat och néringsliv (Granfelt & Hjort af Ornds, 2003). Forvaltningens
formaga att agera ar beroende av industrins utveckling, men det &r den kommunala

organisationens verksamhet som forbereder de forhallanden som kan leda foretag att etablera
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sig och trivas i en kommun. Bergstrand (2010) har undersokt lokal utveckling, dess processer
och foreteelser i Lidkdping, Mariestad, Gotene och Vargarda. Dér aterfinns inslag av starka
personligheter, lokal historia och entreprendrskap i samspelet mellan kommunen och foretag.

Forsberg, Hockertin och Westlund (2002) har visat att beroende pa natverk, véarderingar och
normer som formar en ort, sa kan det kan fa olika konsekvenser. For att forsta vad som hander
och varfor det ar olika utvecklingsstadier och monster i olika ordning sa &r det viktigt att sétta
platsen i fokus for att undersdka ett sammanhang dér varderingar &r fortydligade.

Skoglund (2005) visar hur de tre dimensionerna kan kanalisera den entreprendriella kraften i
det lokala samhéllet som kan ske genom féljande samverkan pa olika nivaer; samverkan
mellan foretag, samverkan mellan foretag och forvaltning samt samverkan mellan néringsliv
och det civila samhallet. Det ar personlig kontakt som utvecklar den entreprendriella banan.
Lind (2002) har studerat natverk i avhandlingen Det svargripbara natverket. | slutsatserna for
Lind fram ett antal varden som skapas genom i forsta hand foretagsnatverk:

e Minskade transaktionskostnader.

e Samordningsvinster.

o Bufferteffekter.

e Andras kapacitet blir egen kapacitet.

e Andras kunder blir egna kunder.

e Sociala vinster.

e Kompetensutveckling och innovationskapacitet.
o Flexibilitet och anpassningsformaga.

e Formaga att forena smaskalighet med stordriftsfordelar.

Detta dr varden som kan skapas genom natverk (Lind, 2002). Entreprenorer behover alltsa ses
i ett sammanhang dér natverket kan kanalisera och utveckla de idéer som drivs av enskilda
individer men som behéver en kollektiv insats for att kunna vaxa (Bergstrand, 2010).
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3.2 Resurser
Den teoretiska modellen, det resurshaserade synsattet, utgar fran antagandet att foretagets
resurser kan vara heterogena och fixa. Det krédvs inte att alla bolagens resurser ar det (Barney,
1986, 1991). Barney diskuterar ocksa att foretag i en bransch kan vara heterogena nar det
kommer till vilka resurser som de kontrollerar (Barney, 1991). Vidare resonerar Barney att
det inte ar sdkert att resurserna ar helt perfekt rorliga mellan foretag och da kan foretag uppna
konkurrensfordelar dver tid (Barney, 1991). Det innebér att viss kompetens inte bara kan
kopas over till en annan, det krdvs kombinationer av manniskor som vill arbeta tillsammans,
vissa resurser gar inte att kopa pa marknaden heller. Uppbyggda varumarken eller rykten
kring ett universitet &r till exempel inget som gar att sdlja och képa pa en 6ppen marknad. Vad
som ar en resurs beskrivs i vida termer och har har bade Barney (1991) och Wernerfelt (1984)
definierat detta. Barney (1991) beskriver ett foretags resurser att inkludera alla tillgangar,
mojligheter och processer i organisationen, foretagets attribut, information, kunskap och sa
vidare som ar kontrollerbart av foretaget som bidrag till att implementera strategier som kan
utveckla foretagets effektivitet (Barney, 1991). Ett problem i resursbaserat synsatt &r
fortfarande att forskarna inte har enats om definitioner om centrala begrepp (Andersén, 2005).

Konkurrensfordelar efterstravas av foretag for att kunna fa en plats pd marknaden. Denna
position kraver resurshantering vare sig den ar bra eller dalig. Konkurrensfordelar enligt
Porter (1980) beskrivs som kostnadsoverlagsenhet och kostnadsférdelar samt differentiering
och nischning. For att kunna konkurrera samt arbeta inom omradet for strategisk ledning finns
det fler insatser for lamplig forskning inom omradet for att hitta kallorna till ihallande
konkurrensfordelar. Ett antagande &r att de strategiska resurserna kan férdelas heterogent 6ver
hela foretaget. Fyra empiriska indikatorer som anvands for att utveckla potentialen i
foretagens resursbas som kan leda till konkurrensfordelar ¢ver tiden (Wernerfelt, 1984 &
Barney, 1986, 1991) &r att en resurs maste vara vardefull, ovanlig, svar att imitera och sakna

substitut.

Den strategiska planeringen anvands ofta som ett verktyg for att utveckla foretag och det finns
olika formella strategiska planeringssystem. De kan inte vara en kalla till varaktiga
konkurrensfordelar eftersom planeringen av sjalva systemen inte ar ovanliga. Det &r ocksa latt
att kopiera formatet men processen i fOretaget kan vara deras eget. Det ar inte bara det
formella planeringssystemet utan &ven det informella, framvdxande och autonoma.

Strategiska processer maste vara sallsynta och omdjliga att harma for att foretaget ska vara
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unikt. Det ar mojligt att se bade styrkor och svagheter i att anvanda olika modeller, men i det
langa loppet maste foretaget kunna sdkra anvandningen av sina resurser, dven om de &r
placerade i ett formellt system. Informationsbearbetningssystem i sig utgor inte en kalla till
ihallande konkurrensfordelar, inte heller IT-system. Dessa resurser sasom maskiner och
datorer kan kopas av alla foretag. Men den information som processas i systemet i samband
med chefer och deras beslutsprocess kan vara unika pa det satt foretagen anvander det

tillsammans.

Positiva rykten ar ocksa en kalla for bestaende konkurrensfordelar (Porter, 1980). Om bara
nagra fa foretag har detta goda rykte kan det betraktas som séllsynt, om manga har gott rykte
det vill saga att ingen sarskiljer sig fran det forvantade, ar det inte sallsynt. Substitut for ett
gott rykte kan vara garantier och langsiktiga kontrakt. Men eftersom foretag arbetar med bade
markeslojalitet, varumarke, sa kallad branding, och garantier sa kréavs det att allt ska vara med
for att ha ett givande koncept som accepteras av kunderna. lhallande konkurrensfordel ar
ocksa mojligt att kombinera med social valfard och det &r viktigt, sarskilt i dagens

diskussioner om hur man kan anvanda vara resurser for att inte skada jordens existens.

Resursmodellen kan vara forenlig med traditionell social vélfard. Eftersom antagandena ar att
foretagsresurser ar heterogena och ororliga, verkar det ocksa att ett foretag som utnyttjar
fordelarna av sina resurser beter sig effektivt och val. Foretag som har speciella
naturtillgangar skapar ihallande konkurrensfordelar. Det finns olika uppfattningar om hur
chefer har effekt eller inte for utveckling av foretaget. Hannan och Freeman (1977) beskriver
att chefer ar irrelevanta for att hitta sadana fordelar. De menar att chefen ar bra pa att finna,
forstd och beskriva den ekonomiska utvecklingspotentialen som kan generera medel till
foretaget. Det ar viktigt att forsta att ett foretag aldrig kan kopa varaktiga konkurrensfordelar
pa den 6ppna marknaden (Barney, 1986; Barney, 1986, 1991; Wernerfelt, 1984). De speciella
fordelarna maste finnas i resurser som kontrolleras av foretaget och de maste vara sallsynta,
omdjliga att imitera och icke utbytbara (Barney, 1991). Foretag kan alltsa arbeta med att
skapa varde i sin process med hjélp av att hantera sina resurser pa ett effektivt satt och darmed
skapa barridrer for imitation. Kombinationen av kapital, manniskor (humankapital) och
produkter skapar sammansattningen 1 foretaget som gor det unikt (Jansson, 2012)
Platsbundenhet skapar utveckling pa lokala platser dar stark forankring kring agare till foretag

bidrar till framvéaxt av verksamheter.
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Tva antaganden ar utgangspunkter for att forenkla beskrivningen ar foljande (Hart, 1995):

e | de miljoméssiga modellerna ses de foretag som finns i en bransch och som &r
identiska nér det galler de strategiska resurser som de kontrollerar och de strategier
som de efterstravar.

e Modellerna utgar ifran att om resursen utvecklas heterogent i en bransch kommer

likriktningen bli mycket kortlivad eftersom resurserna &r mycket rorliga.

Hart (1995) presenterar kopplingen mellan resurser, formaga och konkurrensfordelar. | den
resurshaserade delen racker det inte att anvanda de tva ovan beskrivna antaganden. For att
undersoka sambandet mellan ett foretags interna egenskaper och prestanda kan vi istallet
anvanda resursbaserat synsatt. Da finns mojlighet att undersoka vilka effekter de tva
antaganden som gjorts ovan och pa sa sitt kunna analysera kallorna till uthallig
konkurrensfordel. Det resursbaserade synsattet & uppdelat i fasta resurser, konkurrensférdelar

och ihallande konkurrensfordelar.

Resurser kan klassificeras 1 kategorierna fysiska resurser, humankapitalresurser och
organisatoriska resurser. Syftet med optimal resursanvandning &r att precisera villkoren som
kravs for att resursen kan vara en kélla till varaktig konkurrensfordel for foretaget. Om ett
foretag har en konkurrensfordel har det en vérdeskapande strategi, men det kan inte
genomforas samtidigt i ett annat foretag som kan vara konkurrent eller potentiell konkurrent.
De tavlande bor ocksa vara oformogna att imitera eller kopiera fordelarna av strategin. De
resurser som foretagen forfogar éver i undersokningen som redovisas har ar kapital (vardet i
pengar) och varderingar (sociala), produkt och manniskor. Aven platsen ses som en resurs for
foretagen. Det ar viktigt att forsta ordet uthallig konkurrensfordel eftersom den inte &r
tidsberoende. Ar fordelen bestdende och hur mojligt ar det ar att kopiera den? Fordelen kan

inte vara for evigt och strategin kan dupliceras till andra foretag.

Uttrycket "Schumperian chock", (Barney, 1986; Schumpeter, 1934, 1950) omdefinierar ocksa
vilka attribut i ett foretag som &r resurser eller inte. Schumpeter (1934) beskriver ekonomin
som ett system som bygger pa en darwinistisk konkurrens mellan foretag. Entreprentren
anges ha en central roll som aktor for den ekonomiska utvecklingen och bankiren skulle da
vara kungen i den vaxlande ekonomin (Schumpeter, 1934). Detta skulle da byta ut den
traditionella kapitalisten som huvudsaklig aktér géllande finansiering. Den Schumpeterianska
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teorin grundar sig i att produktionsforandringar beskrivs som “tekniska chocker” i verkliga
affarscykler (real business cycles RBC). Enligt Schumpeter (1934) ar affarscykler en
konsekvens av tillvaxtprocessen, dar nya entreprendrer dyker upp da och da, ofta gruppvis.
Denna tidiga innovativa chock forflyttas till resten av ekonomin och gar ocksa vidare till att
involvera banker, producerande bolag och alla arbetare i foretagen (Schumpeter, 1934).

Konkurrens med homogena och perfekt rorliga resurser kan vara en bas for att utforska
effekterna av resurserna (Wernerfelt, 1984). Det bor vara mojligt att anta att de flesta foretag
har nagon grad av resursheterogenitet och orérlighet. I allmanhet kan foretagen inte forvanta
sig att fa varaktiga konkurrensfordelar med resurser fordelade Gver alla delar i foretaget.
Wernerfelt (1984) konstaterar att foretag behover leta efter kallor till ihallande
konkurrensfordelar och maste fokusera pa hur foretaget har kontroll av heterogenitet och
ordrlighet Resurshomogenitet, rorlighet och forsprang ger tillsammans att foretag som kan fa
tillgang till distributionskanaler, kan utveckla goodwill och fa ett gott rykte innan andra
anhdangare kan skapa detsamma. Detta ger da foretaget mojlighet att fa stora
konkurrensfordelar. Men om foretagen &r identiska i anvandningen av sina resurser och agerar
pad samma gang ar det inte mojligt att uppna en varaktig konkurrensférdel. Resurserna maste
kontrolleras av bolaget for att kunna anvéndas. Ju battre informerat ett foretag ar desto lattare
ar det att utforska mojligheter och ocksa genomfora strategier (Wernerfelt, 1984). For att
kunna vara en forsta ledare i att fordndra och skapa férdelar inom sin bransch behover
insatserna vara heterogena i termer av resurser som foretaget kontrollerar. Rorlighet kan
hindra konkurrenter och hjalpa ett foretag att stanna pa en marknad med ihallande
konkurrensfordelar. De hinder for marknadsintrade och rorlighet kan bara existera nér foretag
ar heterogena pa det satt de kontrollerar sina resurser. Ett annat krav for foretagets resurser ar
att det ar star emot hinder. Om resurserna ar helt mobila kan rérlighet hindra att de forvarvas
av andra foretag som vill ge sig in i en bransch. Barridrerna blir de enda kallorna till varaktig
konkurrensfordel nar foretagets resurser inte ar jamnt fordelat i1 konkurrerande féretag och de
anvander helt rorliga resurser (Wernerfelt, 1984).

Ett problem vid anvandandet av resursbaserat synsatt ar inte bara att definitionerna inte ar
klarlagda och anvénds enhetligt. Forskningen har utvecklats till stor del av Barney (1991) och
darefter har utvecklingen stagnerat. Kritik mot att anvanda forskning som tagits fram for 6ver
20 ar sedan framkommer av andra forskare dar framst VRIN-ramverket: vardefull, ovanlig,
svar att imitera och avsaknad av substitut (Jansson, 2012) med de fyra egenskaperna som
kategoriserar en resurs ifragasatts.
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| arbetet gors avsteg fran resursbaserad teori dar produkten inte ses som en resurs.
Resursbaserat synsatt (RBV) har sin grund i en tradition som gor en Kklar distinktion mellan
faktormarknader och produktmarknader, som handlar om foretagets input (resurser) och
output (produkter) (Barney, 1991). Skydd av imitation eller liknande diskuteras alltsa inte
kring imitation av produkter. Avsteget ar gjort med avsikt da produkt i detta fall ses som en

viktig komponent for att skapa helheten i foretaget.

Tanken kring samverkan och betydelsen av hur interaktion mellan ménniskor, kapital och
produkter utvecklas kan forklaras med hjélp av trekantsmodellen; "Trekantsmodellen hjalper
oss att vidga var syn pa foretag och istallet for att enbart utga ifran siffror erbjuder modellen
en mojlighet att ocksa se till manniskorna och foremalen (produkterna) i foretagen” (Jansson,
2008, s. 121).

Trekantsmodellen &r en 6ppen modell som kan anvéndas i enskilda foretag. Vid anvéndning
av modellen far lasaren en dagsbild av verksamheten och hur forhallandet mellan de tre skilda
men samverkande komponenterna fungerar. De tre komponenterna &r finans, objekt och
subjekt. Modellen ar ny, framtagen och utvecklad av Polesie (1990, 1995). Dérefter &r den
testad och ytterligare beskriven av Jansson (2008). Ett konsthantverkskollektiv beskrivs med
hjadlp av modellen och ger 6ppningar for att kunna beskriva féretag som inte &r direkt
hopkopplade i ett kollektiv men som &r beroende av varandra i en bygd. Trekantsmodellen
bygger ursprungligen pa Berger och Luckmanns (1996) modell som utgar ifran objekt och
subjekt integrerat med féretagsanalys (finans). I denna modell ndmns Overhuvudtaget inte
manniskor utan man utgar ifran hur det finansiella utbytet sker. | tidigare studier déar
entreprendrers anvandning av redovisningsinformation underséks (Dergard, 2006; Blomqvist,
2008) diskuteras hur finansiell information spelar roll i olika stadier i produktlivscykeln.
Vikten av redovisningsinformation for beslut varierar i de olika faserna i produktlivscykeln
(Dergard, 2006).

Jansson (2008, 2012) resonerar kring trekantsmodellen och att den syftar till att beskriva ett
foretag och att den gor siffrorna (finans) till en av tre viktiga komponenter i en
foretagsbeskrivning. Modellen & en ekonomisk modell som tagits fram inom
redovisningsomradet. Kategorierna (kapital, manniska och produkt) & omraden som ger
forskaren stor frihet att identifiera vad som ar viktigt i varje enskilt fall (Jansson, 2012).
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Betydelsen av kompetent personal och engagerade dgare ar viktig att ha med sig i vidare
arbete, detta visar pa vikten av att hantera den resursen som en helhet. Uppbyggnad av
kollektiv kunskap skapar betydelse i foretagen (Spender, 1994). Identifiering av olika
kompetenser visar vagen till mojligheter att na konkurrensfordelar. Det racker dock inte att ha
olika kompetenser utan foretaget behdver hitta sina kdrnkompetenser (Prahalad & Hamels,
1990) for att se hur dessa kan utgora langsiktiga mojligheter for konkurrensformaga.
Kundrelationer skapas av dgare och medarbetare och den resursen (kundrelation) maste
sammanvagas med produkten (Dyer & Singhs, 1998). Produkten (vara eller tjanst) &r grunden
I foretaget och ar upphov till intdkter. Analys av vilken slags produkt som skapar utveckling i
foretaget ar intressant — finns det unika kombinationer i de resurser som anvands for att skapa
utveckling? Kunden tas inte upp eftersom den &r extern utan kommer in i modellbyggande
kring yttre omvérld (Wikstrém, 2002).

A

[
>

Figur 3. Trekantsmodellen (efter Holm & Jénsson, 2006, s. 19, samt egen bearbetning)

3.2.1 Platsen som resurs
Barney (1991) namner plats eller produktionsanldggningens placering som en resurs. Mina

foretag i studien ar en resurs pa den ort de har sin anlaggning. Fysiskt kapital ar en resurs som
inkluderar fysisk teknik som anvands i ett foretag, fOretagets anldggning och utrustning,
foretagets geografiska lokalisering och dess tillgang till ramaterial (Barney, 1991). Vikten av
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att kombinera flera olika resurser (Jansson, 2012), visar att platsen skulle kunna vara en resurs
som gor att andra resurser blir mindre mobila. Detta kan till exempel gélla anstéllda med hog
kompetens (de ar strategiska resurser) som blir lasta vid platsen pa grund av sin sociala
situation och kan skapa konkurrensfordelar och hdgre lonsamhet som inte utarmas eller
eroderar genom hdga loneansprak och liknande. Sambandet mellan konkurrensfordelar och
I6nsamhet diskuteras i Andersén (2011) dér existerande resurser, ledningsmdjligheter,
marknadsforutsattningar och icke konkurrensdrivande nackdelar samverkar med olika
kriterier. Till detta samband kan ocksa platsen tillféras som en del i kombinationen av flera

resurser.

En kombination av resursutnyttjande i ett foretag och platsbundenhet kan visas i foljande
modell som utvecklar trekantsmodellen och visar pa hur den kan kopplas till platsbundenhet.
Dér paverkar alla delarna i modellen, resurserna, av hur platsbundenheten ser ut med sina
begransningar och mojligheter just pa given plats. Modellen anvéands vid diskussion av
undersokta foretags mojligheter att vara konkurrenskraftiga och 6verleva i en miljo préglad av
avsaknad av tillvéxt generellt.

Resurser
Maénniskor

Plats som resurs

Resurser Resurser

M

Produkt

Pengar

Figur 4. Plats och évriga resurser
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4 Empirisk studie

Foretagen i undersokningen presenteras utifran sina egna berattelser och insatser i olika
projekt, i Sverige, Litauen och Ukraina. Foretagen har sin hemvist i omradet mellan Véanern
och Vattern och har dgare med ett stort engagemang for sin bygd och sina medarbetare.
Resurshantering beskrivs har i termer som manniskor, kaptal och produkter. Platsen

tillkommer som en grundresurs.
Foljande fragor som stalldes till foretagen:
e Vilken/a &r foretagets viktigaste resurs/er?
e Vad dr foretagets strategi for 6verlevnad och utveckling?

e Vad har platsen for betydelse for verksamheten och vilka fér- och nackdelar finns det
med platsen?

e Hur ser ni pa foretagets formaga att dra till sig innovationer, manniskor och kapital?
e Vilken ar den viktigaste framgangsfaktorn for foretagets position just nu?

e Hur ser framtida expansion och utveckling ut och kommer ni finnas kvar pa samma ort

i framtiden?

Svaren har varit 6ppna och intervjupersonerna har kunnat prata fritt och ocksa ge bakgrund
till foretagsstart och andra omsténdigheter.

4.1 Observationer
| f6ljande avsnitt presenteras foretagen som enskilda helheter dar grundfakta om &garstruktur,
utveckling och personliga presentationer utgér olika delar i beskrivningarna. 12 foretag
presenteras i studien varav tre hor till en koncern. FOretagen presenteras utan inbdrdes
ordning eller nagot slag av bedémning, alla har sin historia och har genomfort férandringar,
hanterat sina resurser och skapat varden pa plats vilket ar intressant att ta del av for att 6ka
forstaelsen for faktorer som paverkar 6verlevnad och utveckling i foretagen. For varje foretag
har en sammanfattning av intervjuer och data gjorts utifran platsbundenhet (plats som resurs)
och resurserna manniskor, produkter och kapital. Foretagen som presenteras har valts ut for

att de har pavisat stort engagemang for omvarldsbevakning, utdver att vara skickliga i den
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interna processen. Foretagspresentationerna visar pa stort engagemang, vilja att utveckla sin
verksamhet pa lang sikt och att skapa goda forutsattningar for medarbetare och &gare att
kunna bo kvar dar de finns idag. Presentationerna visar pa att platsen har betydelse som resurs
for foretaget, den bade skapar trygghet och utveckling, gemeinshaft, och skapar unika resurser
som blir svara att flytta (icke mobila) i form av hég kompetens som blir knutna till

boendeorten.

Nedan presenteras utvalda foretag och de bestar av tillverknings- och handelsforetag med 5
till cirka 50 anstallda som &r etablerade i olika kommuner i omradet Skaraborg.

Resursbaserat synsatt byggs ut att ocksa omfatta produkt och plats som resurs for
smaforetagens utveckling.
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4.1.1 AB Kinnex Mekaniska
(Beskrivningen hanterar endast bolaget och inte det nya moderbolag som kopt upp det 2012)

Bengt-Goran Nilsson, VD

Agare ReproVerken i Skara, tidigare Ove Oldin 50 % och Irene
Nilsson 50 %, foretaget saldes vintern 2011

Etableringsar 1974

Etableringsort Gotene

SNI, huvud- och bindring ~ Metallvarutillverkning, tillverkning av motordrivna handverktyg
och 6vrig tillverkning av maskiner for allmant andamal

Marknad Tetra Pak i Norden och foretag inom EU

Andamal Bolaget skall driva mekanisk verkstad samt smidesverkstad &ven

idka darmed forenlig verksamhet

Produktion av rostfria detaljer till férpackningsmaskiner och legotillverkning (som har varit
dominerade med ca 70 % av omsattningen och star idag for cirka 35 %). Hydrauliksektorn &r
okande (cirka 50 %). Foretaget producerar skraddarsydda detaljer i rostfritt stal for
forpackningsmaskiner, framst for Tetra Pak. De har en lang tradition inom detta omrade och
har ett koncept déar de anvéander kunskap, logistik och flexibilitet i organisationen for att ha
mojligheter att vaxa tillsammans med kunderna. Foretaget har investerat i nya maskiner &ven i
samre tider for att vara de forsta som kan mota efterfragan i konjunkturuppgangar. Aven aktiv
marknadsforingsaktiviteter sasom ELMIA Subcontractor varje ar har varit en
framgangsfaktor, bade for befintlig kundvard och for att locka nya. Foretaget arbetar
tillsammans med tva andra starka foretag i omradet, Hermanders AB i Téreboda och Furhoffs
AB i Skovde. Foretaget har vuxit sig stabilt under aren. Investeringar har gjorts i nya
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maskiner och i fastigheten. Foretaget kan producera sma serier av objekt snabbt och med hog
kvalitet och kan konkurrera med denna féardighet. De producerar till andra foretag och de har
aven en del monteringsuppdrag. Foretaget etablerades i denna form 1981, men uppstarten var
1974 i grannskapet tillsammans med en annan partner. | bodrjan var de enbart
underleverantorer. For foretaget var det en milstolpe ndr dgarna i den nya konstruktionen av
foretaget borjade arbeta tillsammans 1997 och foretaget flyttade till Gotene. Nasta steg i
utvecklingen var ar 2000 da foretaget investerat i en femaxlig CNC-maskin med stor kapacitet
och mojlighet att producera hogkvalitativa produkter &ven nattetid. Utrustning av mer
traditionell karaktar finns ocksa med bearbetningsutrustning. Foretaget kan hantera bade

rostfritt stal och aluminium samt elektrisk polering for produkter i rostfritt stal.

Bolaget har inte en haft en uttalad VD tidigare, men forutom &garna (som ocksa ar styrelse)
finns marknadsdirektér och kvalitetschef i ledningsgruppen. Efter forséljningen har tidigare
forsaljningschefen blivit VD. Foretaget har under aren haft forfragningar fran stora kunder
men de har brist pd resurser for att 6ka produktionen. Aven marknadsdirektoren har
haft problem att sédlja stora kvantiteter eftersom produktionen inte klarar av att producera i
samma omfattning som efterfragan. Organisationen &r vélutbildad och kunnig, men styrelsen
och den ledande gruppen ar for liten for att kunna kontrollera och hantera alla forfragningar.
Storsta problemet ar att de dven har for lite tid for strategiarbete.

Ménniskor som arbetar i foretaget ar stolta Over det och de talar om "Kinnexsanda™ som
betyder att man tar hand om varandra och ocksa gor ett hogkvalitativt arbete. ”Den viktigaste
strategin for 6verlevnad och utveckling — det &r den kinnexandan” vi har” sdger Bengt-Géran
Nilsson. Anstallda trivs och foretaget har 1ag personalomsattning. Foretaget har okat antalet
anstédllda under manga ar och forst under finanskrisens genomslag 2009 har varsel och avsked
genomforts. En snabb vandning har skett under 2010 och under ar 2011 nar foretaget upp till
63 MSEK i omsattning och har 48 anstéllda (kélla VD). Foretaget har under aren sedan start
varit noga med att inte slésa och stdndigt utveckla verksamheten genom investeringar.
Tillvaxttakten har under flera ar innan finanskrisen varit hogre an prognostiserat vilket har lett
till 6kat press pa produktionen och dkad effektivisering. Efter tillsattande av kvalitetsansvarig
har produktionsprocessen kunnat forbattras och darmed ocksa lonsamheten. Omsattningen har
under lang tid varit hogre an antalet anstallda. Foretagets stabila situation och ocksa hdga
kvalitet i produktionen har attraherat kdpare och dgarna har kunnat genomfora ett &garskifte
dar bolaget fortsatt producera i hdg takt.
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Foretaget har foljande utveckling 6ver aren:

Ar 2006 2007 2008 2009 2010
Omsattning MSEK 61 66 61 42 47
Antal anstéllda 43 45 47 37 39
Omsattning/anstalld 1,4 1,5 1,3 1,1 1,2
MSEK

Tabell 1. Omsdttning och antal anstéllda AB Kinnex Mekaniska

Sammanfattning

Foretaget har utvecklats pa samma ort och har en stort sett oférandrad agarstruktur under
manga ar. Foretaget praglas av familjeanda och stort engagemang. Genom att utveckla
flexibilitet bade i produktionsprocessen och i ledningsfunktionen har foretaget lyckats skapa
en unik konkurrensfordel i mycket snabba leveranser pa korta serier som kraver hog
noggrannhet i produktionen. Foretaget har lyckats arbeta upp ett véalk&nt varumarke inom sin
bransch och har genomfort en lyckad forséljning dar de fatt vad de har 6nskat for foretaget
samt att de sékrat sin stdllning i nya koncernen vilket gor att personalen ké&nner fortsatt

lojalitet till foretaget.
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4.1.2 Plast Petter AB

Alf Westerlund, agare

Agare Alf Westerlund
Etableringsar 1985
Etableringsort Hova / Estland

SNI, huvud- och bindring  Plastvarutillverkning

Marknad Kontorsgrossister i Norden dar hogre krav pa kvalitet stalls,
reklambyraer, forpackningsforetag

Andamal Bolaget skall tillverka och sélja plastartiklar och textilprodukter,
aga och forvalta fastigheter, samt idka annan darmed forenlig

verksamhet

Plast Petter AB ar specialister pa att producera kontorsprodukter i mjuk plast. De producerar
standardprodukter for kontoret, men ocksa designade produkter med hog kvalitet fran egen
produktion. ldag har de ocksa borjat designa och producera forpackningar. Varumarket har
utvecklats under aren och idag ar foretaget kant for sina hogkvalitativa produkter som kan
anpassas och levereras med kort varsel. Foretaget har produktionsanldggningar i Hova i
Sverige och i Rapla i Estland. De séljer till bade grossister och direkt till kunder som sma- och
medelstora fOretag. Foretaget ar ett familjeforetag och dgs idag av Alf Westerlund. Hans son
arbetar i foretaget med ansvar for utformningen av produkterna. Varuméarket PETTER® star
for en mycket hog produktkvalitet, ett tekniskt kunnande i absolut framkant, och en hdg
affarsetik i langsiktiga affarsrelationer. Foretaget uttrycker att de har "kapacitet for det stora
och blick for det lilla". Det innebdr att foretaget levererar volymprodukter till Nordens

ledande kontorsgrossister och ger det lilla enmansforetaget maximalt utrymme for verklig
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specialdesign. Foretaget har deltagit i matchningsresa till Polen for att scanna marknad,
produkter och se om det var mgjligt att sdlja plastprodukter av hogre kvalitet (vilket det inte
var vid det tillfallet). En modevisning med plastprodukterna genomfordes under varen 2010,
arrangemanget var Tendensdagen som genomfordes av Marknadsforeningen i Skaraborg, dar
foretagets ledning och anstéllda deltog i en aktiv presentation som avslutades med byggnation

av forpackningspyramider som publiken fick delta i.

Den viktigaste milstolpen for dgaren var ndr de valde att arbeta med en specifik produktlinje
under en viss tid. Det hdnde 1995-1996 och har varit av stor betydelse i utvecklingen av
foretaget. 1996 tvingades foretaget att besluta om att starta en produktionsanldggning
utomlands for att sanka kostnaderna eller att ta bort produkten helt. Konkurrensen fran det
statligt dgda bolaget Samhall var stark. Foretaget forsokte att producera i Kina men det var
inte lyckat och genom personliga kontakter startade de en anlédggning for produktion i
Estland. Andra milstolpar for foretaget var att anstélla en forséljningschef 2006 samtidigt som
foretaget utvecklade standardprodukter, 2009 nér en ny forséljningschef anstélldes och 2011
nar foretaget pa riktigt borjar arbeta med forpackningslosningar som komplement till
standardprodukterna. Foretaget har 1ag personalomséttning och uppger att trivseln &r god

bland personalen.

Alla strategiska beslut har fattats av VD (dgaren). Den storsta fordelen med ett familjeforetag
ar att det &r tryggt fér medarbetarna och att foretaget kan styras och dvervakas latt. Nackdelen
ar att det kan vara osakert for manga i familjen om nagot gar fel eller forséljning minskar.
Foretaget &r litet och effektivt. Personalen har stor betydelse for produktionen. Ett stort bord
med foretagets alla plastprodukter &r det forsta kunden ser, det ger en kansla av att vara i en
godisbutik. Kunden far vélja och kanna pa produkterna. Personalen ar stolt Gver sitt arbete.
Under varen hade foretaget en presentation av sin affarsidé och personalen genomforde
modevisning av plastprodukterna. Agaren anser att det mest positiva med att driva foretaget ar
att det har varit mojligt att snabbt lara sig branschen och att det ar praktiskt att fatta beslut
sjalv. Nackdelen ar att det kan vara ganska ensamt vid beslutsfattande och ansvarstagande.

Agarna har investerat egna pengar i foretaget och dven i anlaggningen utomlands. Jag tog en
Volkswagen pickup med tva maskiner och startade upp pa plats. Det ar ett uttryck for
entreprendrskap!” sager Alf Westerlund. Under den senaste krisen har foretaget kunnat ha en
stabil produktion och ser nu méjligheter att vaxa inom omradet forpackning. Fadern, som
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startade foretaget, ville stanga det men da tog sénerna over verksamheten. Fem ar senare

lamnade Alf Westerlunds bror foretaget.

Det viktigaste for nuvarande &gare ar att utveckla foretaget eftersom han inte vill flytta fran
omradet dar han bor och &r verksam. Agaren siger att naturligtvis kan produktionen flyttas
men det finns mycket kunskap i foretaget som inte kan flyttas med utomlands eller till ndgon
annan plats. Det ar en personlig énskan att stanna pa hemorten for som Alf Westerlund
uttryckte det: "vi bor har" och "jag har ingen dnskan att flytta". Dessa uttalanden innebar att
bolaget ocksa kommer att stanna i omradet.

Ar 2006 2007 2008 2009 2010
Omsattning MSEK 30 34 35 34 31
Antal anstéllda 30 29 28 28 27
Omsattning/anstalld 1 1,2 2,4 1,2 1,1
MSEK

Tabell 2. Omsdttning och antal anstéillda i Plast Petter AB

Sammanfattning

Foretaget haller sin omséattning och utveckling pa en stabil niva genom att hela tiden se 6ver
nya mojligheter att anvanda sin specialistkunskap inom plast for att kunna gora nya l6sningar,
det senaste exemplet ar forpackningar. Genom sin offensiva satsning i bade Estland och
Sverige har foretaget till och med kunnat 6ka tillvaxten under finanskrisen. Foretaget omsatter
stabilt dver aren cirka 30 MSEK och for att kunna expandera ytterligare kravs insatser i form
av sdlj men ocksa kapacitet for produktion och produktutveckling.
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4.1.3 KPAB Industri AB

@
a1 KPAB
Agare Mats Norin och Johan Norin totalt 50 % ihop, 50 % d4gs av
Bender AB. Foretaget har knoppats av fran Bender AB
Etableringsar 1 augusti 2005, tidigare bolag 1979
Etableringsort Kvanum

SNI, huvud- och bindring  Tillverkning av jord- och skogsbruksmaskiner

Marknad Expansionsplaner pa Ukraina, omrade for forsaljning ar Norden,
EU och 6vriga Europa

Andamal Bolaget  bedriver  tillverkning och  forséljning  av
materialhanteringsutrustning  for  mekanisk, kemisk och
livsmedelsindustri och jordbruk samt utfora legoarbeten inom
namnda SNI, huvud- och bindringar samt dérmed forenlig
verksamhet

Foretaget saljer aluminiumpartier i Schuicos profilsystem med egen lackering, legotillverkning

och system for bulkhantering och hantering av skorderester (sa kallad halmhack).

Foretaget tillverkar jord- och skogsbruksmaskiner, dorrar och fonster av metall samt dvrig
tillverkning av maskiner for allmant andamal. Karnan &r att bearbeta och foradla tunnplat.

Foretaget har utvecklat en halmhack med bra resultat och har genomfért matchningsresa till
Ukraina med besok pa skordetréskefabriker. Just halmhackar har en méjlighet att etablera sig
pa en marknad i Ukraina da det inte anvéands alls idag och skulle vara ett alternativ till att
kopa dyr godning. Foretaget deltog i projektet Affarsmojligheter i Ost, med syfte att sttta

smaforetag i Varatrakten att na export och importmarknader.

Mats Norin ar en engagerad foretagsledare och ocksa kand i bygden for att arbeta med
uppbyggnad av naringslivet. Vi har valdigt svart att ge upp, jag ar envis” sager Mats Norin.
Han dr engagerad i en lokal sparbankstiftelse och har varit en av initiativtagarna till att féretag
fran orten genomfort foretagsbesok i Ukraina for att se Over marknadsmojligheter,
behovsinventering hos lantbruket, konkurrensbevakning hos andra producenter och
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samverkansmojligheter med andra lokala foretag. Ovriga dgare dr ocksa kdnda entreprenorer
fran Bender AB som har flera produkter men som kanns igenom hos allménheten som
takpanneforetaget. Benders har stor erfarenhet att arbeta pa utlindska marknader och é&r
inflytelserika i naringslivsutvecklingen i det omrade de &r lokaliserade.

Ar 2006 | 2007 | 2008 2009 2010
Omsittning MSEK 77 45 59 38 40
Antal anstéllda 47 44 47 42 35
Omsattning/anstalld 1,6 1 1,3 0,9 1,1
MSEK

Tabell 3. Omsdttning och antal anstéllda i KPAB Industri AB

e 2006 inkluderar omlaggning av kalenderar from 1/8 2005 och darfor &r siffrorna hogre

i denna redovisningsperiod

Sammanfattning

Fore finanskrisen fungerade legotillverkningen i fas med marknadens behov. N&r sdémre tider
intraffade minskade omsattningen drastiskt och orderingangen minskade. Flera forsok har
gjorts for att 6ka pa farten for att komma in pa utlandsk marknad. | det laget diskuterades
Ukraina som har ett stort behov av forbattrad jordbruksutrustning men som ocksa hade stora
problem med sina finanser och det gick helt enkelt inte att fa betalt. Laget har stabiliserats
men fortfarande ar omsattningen nastan halverad (40 MSEK jamfort med knappt 80 MSEK
for nagra ar sedan). Under omstallningen har foretaget arbetat aktivt att hitta en inriktning
som kan generera utveckling och skapa stabilitet. Ett resultat av denna omstallning ar en
lackeringslina som har fardigstallts med kapacitet att serva naromradet Skaraborgs industrier
som har behov av kvalitetslackering.
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4.1.4 Mann Teknik AB

- i ! l
Séljchef Lars-Ove Gustafsson, export- och saljassistent Julia Kornblad och Thomas Sto6k,
séljare

Agare Tony Mann, Markus Backstrom, Alfons Haar, Roman Seeliger
och Elaflex (tyskt bolag)

Etableringsar 1994

Etableringsort Mariestad

SNI, huvud- och bindring  Partihandel med diverse andra maskiner och diverse annan
utrustning

Marknad Mer an 30 lander, Norden, EU, 6vriga Europa, Asien, Fjarran
Ostern, Nord- och Centralamerika, Sydamerika och Afrika

Andamal Bolaget skall bedriva handel med industriarmatur samt
forvaltning av fast och 16s egendom och darmed férenlig
verksamhet

Foretaget producerar och saljer kopplingar, svivlar (en svivel ar en koppling pa ror eller slang

som gor det mojligt att vrida sig aven under tryck) och ventiler. Mann Teknik AB &r ett

svenskt foretag som producerar och distribuerar produkter som anvands for sdker och

miljovanlig hantering av aggressiva vatskor och gaser, inom flera olika branscher. Foretaget

har manga ars erfarenhet av design, tillverkning och distribution av spillfria kopplingar. De

senaste arens expansion pa vaxande marknader har lett till att foretaget idag ar

marknadsledande inom sitt specialomrade. En bidragande orsak &r att kunderna uppskattat

Mann Tekniks produkter for den hoga kvaliteten och for den robusta designen.
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Foretaget producerar droppfria kopplingar standard % - 67, flygkopplingar, gaskopplingar,
kulventiler, slangbrottsventiler och svivlar. Huvudprodukten &r spillfria kopplingar,
DDCouplings, for spillfri hantering av vatskor.

Produkterna marknadsfors och distribueras i mer &n 30 lander Gver hela varlden.

Mann Teknik AB é&r certifierade i enlighet med 1SO9001:2000. Produkterna &r CE-madrkta.
Huvudprodukterna &r certifierade enligt PED, “European Equipment Directive” och ATEX
som ar ett Europeiskt direktiv for utrustningar som anvands i en explosionsfarlig miljo. Den
droppfria kopplingen hanteras enkelt tack vare sin laga vikt och att den ar enkel att ansluta
och koppla fran. Genom att anvanda Mann Tekniks droppfria kopplingar slipper man dranera
slangar och rorsystem vilket normalt sett &r tidskravande. Med en droppfri koppling undviks
spill och lackage, olycksrisken minimeras och kostsam produktforlust undviks. | kontakt med
foretaget har Rysslandmarknaden diskuterats och saljare har rest 6ver i princip hela vérlden
med de olika produkterna. Begrénsningar for forsaljning kan vara olika standards for
kopplingarna.

Tony Mann &r innovatdren till de konkurrenskraftiga losningarna som séljs over vérlden. Den
saljkapacitet foretaget utokats med sedan nagra ar har gjort det mojligt att till exempel
expandera 6ver flera l&nder och inte minst i Ryssland som &r en viktig marknad. Séljaren kan
vara pa resande fot under langa perioder och med kunskap och kompetens och direktkontakt
med produktionen kommer sa kallad ”market intelligence” — kunskap om malmarknaden, in
till 4garen och produktionsteamet vilket gor att anpassningar kan ske bade i produktledet och i
kommunikationsledet. Foretaget var tidigt ute och scannade av marknaden i 6st och
etablerade kontakter ibland annat i Ryssland som visat sig vara en framgangsrik
strategi. ”Aven om lokalisering ar dalig ur kommunikationssynpunkt s& har vi stora fordelar
att ha byggt upp en unik kompetens har i Mariestad, sa vi kommer att stanna” sager Thomas
Stook.

Ar 2006 2007 2008 2009 2010
Omsattning MSEK 31 42 52 50 73
Antal anstallda 14 18 19 20 22
Omsattning/anstalld 2,2 2,3 2,7 2,5 3,3
MSEK

Tabell 4. Omsdttning och antal anstéllda i Mann Teknik AB




Sammanfattning

Foretaget har nastan fordubblat sin omsattning under ett par ar. Foretaget ar ett av de mer
framgangsrika smaforetagen i omradet och har klarat finanskrisen mycket bra och dessutom
Okat rejalt och omsatter vid 2010 6éver 70 MSEK. En stor expansion i omsattning har skett
sista perioden da omsattningen okat med 23 MSEK och antal anstéllda endast med tva
personer. Utlandsmarknaden, framst i Ryssland, har gatt riktigt bra under denna period.
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4.1.5 Eklunds Bildelslager AB

Dag Eklund, delégare

Agare Dag och Orjan Eklund (dotter pa vag in)
Etableringsar Registrerat 1948

Etableringsort Skovde

SNI, huvud- och bindring  Demontering av uttjanta fordon
Marknad Inhemsk

Andamal Bolaget skall bedriva handel med skrot

Foretaget séljer begagnade bildelar och har en bilskrotsanlaggning for atervinning.

Foretaget grundades 1948. Det &r for nérvarande en kvalitets- och miljocertifierad
bildemontering och foretaget har &ven forséljning av bildelar. Sonen, Simon Eklund, borjade
demonteringen av bilar 1948 och 1966 borjade sonen Orjan Eklund att arbeta i
familjeforetaget. En annan son, Dag Eklund, kunde inte halla sig borta, sa han borjade atta ar
senare. Akeriverksamhet startades och 1978 bildades Eklunds Bildelslager AB.

En viktig milstolpe i familjeforetaget var det stora miljoarbete som utférdes vid anldggningen
ar 2001. Under detta ar miljocertifierades foretaget och fick ocksa motta Skdvde kommuns
miljopris. | detta skede fanns det fem anstéllda. Foretaget byggde lager och verkstader. Fyra
ar senare hade foretaget datoriserat verksamheten och ett lager pa ca 10 000 begagnade
bildelar. Ar 2006 hade bildelslagret (lagring av bildelar) vuxit till att omfatta 70 000 detaljer
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pa en yta av 3 500 kvadratmeter. Foretaget hade 18 anstallda, en verkstadsyta pa 1000
kvadratmeter och en sjalvplocksyta pd 2 000 kvadratmeter. Ett ar senare ombyggdes
motordemonteringen till 1 000 kvadratmeter och omfattade 85 000 begagnade bildelar. Under
senare ar har foretaget demonterat omkring 1000 bilar per ar, mestadels forsakringsskador.
Idag har foretaget avtal med de flesta forsékringsbolag inom Vastsverige. Eklunds
Bildelslager tar idag emot alla typer av bilar for miljovanlig atervinning och miljéservice.
Foretaget har en kvalitetscertifiering enligt SBR: s (Sveriges Bilskrotares Association)
certifiering.

Ar 1994 blev féretaget miljocertifierat. Efter fortsatt investering fick de ett annat certifikat &r
2001 och de har haft mycket bra avkastning pa denna investering. Pa grund av arbetet med att
certifiera verksamheten har de fatt god kontroll och ordning samt uppnatt en hog status bland
kollegor och konkurrenter i Sverige. 1998 borjade de exponera bildelar pa Internet. Den
storsta fordelen att arbeta i ett familjeforetag ar att de kan skapa goda relationer och fa delta i
en framgangsrik utveckling. Nar Dag var yngre kunde det ibland vara svart att hantera
overtagandet av foretaget fran foraldrarna men éverlag har det varit en mycket bra resa sa har
langt. Nackdelen kan vara den klyfta som kan uppsta i skiftet mellan generationer — vilket &r
en process som maste fa ta tid. ldag upplever Dag att det lattare i skattesystemet sa nu kan
foretaget vaxa och generationsskifta efter hand.

Foretagets plats dr av betydelse for att det ar latt att ha en kontinuerlig process pa en viss
plats, men naturligtvis kan den typen av foretag placeras var som helst. Idag ar verksamheten
igang och det omrade dar foretaget finns véxer och &garna kan se nyttan av det. Det har
funnits planer pa att flytta eller 6ppna en filial i Géteborg och kanske det kan vara mojligt i
framtiden. Familjen bor i det omrade i Skovde dar bolaget har sitt site sa det ar av vikt for att
stanna for den sociala strukturens skull. Det viktigaste for att driva verksamheten &r ekonomin
- att paskynda kombinerat med noggrann hantering av rorelsekapital. Det ar ocksa viktigt att
veta hur branschen fungerar, "du maste veta din bransch", sdger Dag Eklund. Ibland &r det
viktigt att forsta att investeringar maste hallas igen och &ven veta nar de ska agera och
investera. "Investeringen ska vara det du tror pa, vissa analyser maste utforas, men man maste
ocksa vaga ta steget. Det &r att vara entreprendr.” forsatter Dag. ”Summan av kardemumman
ar av intresse, hur mycket vinsten dr och att vaxa mattlig. Det gar inte att rdkna med 40
timmars veckor for att driva ett foretag”. "Jag tycker det dr bra att driva foretag" var
avslutningsord fran Dag Eklund.
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Ar 2006 2007 2008 2009 2010
Omsattning MSEK 15 18 19 22 28
Antal anstéllda 18 20 22 27 33
Omsattning/anstalld 0,8 0,9 0,9 0,8 0,8
MSEK

Tabell 5. Omsdttning och antal anstéllda i Simon Eklunds Bilskrotning AB

Sammanfattning

Foretaget praglas av familjeanda och ett langsiktigt tankande med plats for flera generationer.
Foretaget Okar standigt och har fatt utoka sitt upptagningsomrade. De har fordelar av att ha en
godkand anlaggning och lyckas fa flera stora kontrakt med forsakringsbolag. Omséattningen
okar stadigt och i och med att foretaget satsar pa atervinning av metaller sa beréknas 6kningen

kunna fortsatta i flera ar framover.
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4.1.6 Valeryd Invest AB

Agare
Etableringsar
Etableringsort

SNI, huvud- och bindring

Marknad

Andamal

Robert Strandang, ekonomichef

Magnus Larsson

1990

Larv

Tillverkning av delar och tillbehor till motorfordon.
Detaljhandel med reservdelar och tillbehor till motorfordon
utom motorcyklar

Norden och EU

Bolaget skall sdlja bromskomponenter och slapvagnsdelar,
bedriva reparation och serviceverkstad samt darmed forenlig
verksamhet. Bolaget skall dven sdlja och férmedla
bromskomponenter och axelsystem, idka handel med bilar,
batar, maskiner och vardepapper samt darmed forenlig
verksamhet

Foretaget erbjuder system for gasfjadrar till alla fordon och har ocksa egen tillverkning.

Detaljhandel med reservdelar och tilloehor till motorfordon utom motorcyklar, samt

tillverkning av tillbehor till motorfordon. Att utveckla, tillverka och sélja reservdelar till
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fordonsédgare via de bdsta och mest anvandarvénliga soksystemen. Forséljning,
marknadsforing och support sker 6ver webbshop for aterforsaljare samt genom lagerhallande
butiker. Valeryd startade sin verksamhet 1995. Agaren Magnus Larsson och ett flertal av
personalen hade sedan tidigare en lang erfarenhet fran tillverkning av slapfordon. Den nya
verksamheten koncentrerades pa reservdelsforsaljning med egen serviceverkstad samt
axelforsaljning med licenstillverkning. Redan fran borjan var efterfragan stor och efter ett par
ar borjade Magnus utveckla sin idé kring att kunna erbjuda ett komplett system med
reservdelar for slap och husvagnar till aterforsaljare, som genom detta uppldgg, slippa
lagerhdllning samt att halla reda pa inkop ifran olika leverantérer. Butiksstallet Merak

utvecklas.

Redan pa hosten 2000 var det mesta av systemet klart och inforsaljningen kunde starta. Det
forsta Merakstéllet levereras till Bildelen (Autoexperten) i Vara 2001. Pa Elmia "Autoteknik™
massan visas butiksupplagget i sin helhet for forsta gangen i januari 2002. Valeryds
egenutvecklade programvara "Valeryd Easy Search" levererades till aterforsaljarna under
hosten 2003. Programvaran underldttade sokningen av reservdelar, som kunde ske pa en
brakdel av en sekund, for aterforséljarna. | januari 2004 levereras den nya generationen av
"Valeryd Easy Search 2.0". | programvaran kunde man nu soka pa éver 600 000 slapfordon
med hjélp av registreringsnumret. | februari 2004 slapptes dven den har funktionen pa Valerys
nya hemsida. Idag finns en méangd olika butikstall rikstackande pa den svenska och norska
marknaden. Easy Search soksystem finns nu tillgangligt for alla pa Internet sa att
aterforsaljare och slutkunder kan hitta ratt reservdelar. Magnus Larsson ar mycket aktiv och
letar nya mojligheter och losningar. Foretagets produkter profileras pa stora lastbilsslap utmed
E20 och via en hemsida dér bestallningar latt kan goras. Foretaget var tidigt ute med att
scanna ny marknad och har haft en praktikant via EU-projekt for att titta narmare pa andra satt
att ndrma sig detta. ”Vi var tidigt ute med en val fungerande hemsida som gjorde att vi fick
kunder” sager Robert Strandang. FoOretaget har deltagit i foretagsmatchning till Ukraina i
projektet Affarsmojligheter i Ost. Detta projekt syftade till att foretag i Varatrakten skulle
kunna fa stod och hjalp med att kunna gora affarer utomlands, bade gallande export och
import. Agaren startade foretag tidigt och har lange varit en symbol for framgangsrikt ungt
foretagande. Foretaget har lyckats val med sin internetsatsning och utlandsdel vilket syns pa
en stadigt 6kande omséattning med i princip samma antal anstallda under ett par ar.

52



Ar

2006 2007 2008 2009 2010
Omsattning MSEK 11 13 15 19 23
Antal anstéllda 5 8 9 13 12
Omsattning/anstalld 2,2 1,6 1,7 1,5 1,9
MSEK2,2

Tabell 6. Omsdittning och antal anstéillda i Valeryd Invest AB

Sammanfattning

Foretaget har lyckats dverbrygga problem under finanskrisen. Genom att skapa méjligheter
till forsaljning pa flera marknader sa har ocksd omséattningen kunnat 6ka ordentligt och
uppnadde dver 20 MSEK under 2010. Foretaget var tidigt ute och vagade satsa pa funktionell
hemsida och ocksa pa annat sprak och marknad.
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4.1.7 MEA AB - Mariestads Elautomatik

Agare

Etableringsar
Etableringsort

SNI, huvud- och bindring

Marknad

Andamal

Stefan Soderberg, dgare

Stefan Soderberg

1985

Mariestad

Métning, provning — instrument, apparater. Industrimaskiner,
industriutrustning - installationer

Utlandet och inhemska samarbeten, till exempel oljeplattformar,
gasrigg i Italien med mera

Bolaget skall bedriva forséljning och tillverkning av styr och
reglerautomatik ~ samt elinstallationer och dérmed

sammanhangande verksamhet

Foretaget utvecklar styrsystem for offshoreindustrin. Foretaget har utvecklat egna system i

manga ar och ar en framstaende aktor inom sitt omrade. Foretaget foljer sina kunder varlden

éver och har alltid méanniskor pa plats ute pa objekt. ”Vi automatiserar det mesta och rads inte

tuffa utmaningar” sdager Stefan Sdderberg, och som en direkt foljd av detta fortsatter han

"men vi ar kass pa marknadsforing”. Det betyder att foretagets tjanster och losningar ar

efterfragade och marknadsforing har inte behdvts under aren. Foretagsledaren &r aktiv i

Mariestads utveckling och ager aven fastigheter. Foretaget har deltagit pa bland annat
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studiebesoksresa i Italien for att kunna starta upp foretagsnatverk och utveckling lokalt. Ett
annat initiativ &r att se till att landets storsta och kanske enda riktiga tavlingsarena for
vattenskidor byggdes i Mariestad. Foretaget har deltagit i olika tillvaxtfrimjande insatser dar
affarsplan och framtida strategier tagits fram. Stefan Soderberg &r en av Mariestads ledande
foretagare och han dger fastigheter, &r ledande i vattenskidklubben, engagerad i utvecklingen
av handeln i staden samt har visat intresse for att fa inblick i utveckling utomlands.
Foretagsledaren behdvs ibland i borjan av ett projekt for att fa med fler, "ar Stefan med &r jag
med” 4r ett uttryck som aterkommer i dessa sammanhang (hdmtat fran
handelsutvecklingsprojekt i Mariestad). Foretaget har en vélutbildad personalstyrka som
ocksa har erfarenhet av stora installationsarbeten utomlands. Foretaget ar ofta representerat i
olika utvecklingsprojekt som drivs av Mariestads kommun och vikten av samarbete uttrycks

ocksa av dgaren.

Ar 2006 ' 2007 ' 2008 ' 2009 2010
Omsittning MSEK 9 9 14 12 11
Antal anstéllda 9 9 10 10 10
Omsattning/anstalld 1 1 1,4 1,2 1,1
MSEK

Tabell 7. Omsdttning och antal anstéllda Mariestads Elautomatik AB

Sammanfattning

Foretaget har satsat pa att affarsutveckla sig och framstélla affarsplan och fa en dversyn av
den. De har tagit hjalp att utveckla sina tankar kring nya marknader och har ocksa fatt resultat
av detta i form av okad omséttning. Foretaget arbetar inom off-shore branschen pa en
internationell marknad som har en stor efterfragan och kan pa detta satt 6ka sin omséttning.
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4.1.8 Koncern Anders Schough Invest AB

Anders Schough, &gare

Nedan presenteras de tre bolag som ingdr i koncernen Anders Schough Invest AB. Dessa &r
utéver moderbolaget Elicom AB och Elicom Produktion AB. En total sammanfattning ges i
slutet av avsnittet.

Agare Anders Schough Invest AB helagare till bada dotterbolagen.
Agare av Anders Schough Invest AB ar Anders Schough

Etableringsar 1988

Etableringsort Toreboda

SNI, huvud- och bindring  Elektronik — konstruktion, utveckling, tillverkning

Marknad Norden, EU, 6vriga Europa och Fjarran Ostern, huvudsakligen
inom telecom inom Sverige

Andamal Bolaget skall bedriva utveckling, konstruktion och tillverkning

av el-automatik och utrustning samt darmed forenlig verksamhet

Foretaget tillverkar elfordelningslosningar och styrutrutrustning. Synen pa medarbetarna
uttrycks pa foljande satt i beskrivningen av foretaget pa deras hemsida:

"Personalomsattningen pa Elicom &r lag. Detta betyder att vi kan behalla och
utveckla var erfarna personal och vara kunder kan kanna en trygghet och
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varaktighet i sina kontakter med oss. Vara montorer arbetar i tre olika grupper
med fokusering fran avancerad stallverksbyggnation till enklare
mekanikmonteringar” (www.elicom.se, 2011-12-11).

Elicom har 6ver 20 ars erfarenhet som leverantor till industri, telekom och offentlig
forvaltning. Foretaget designar, bygger, testar och levererar kompletta elfordelningslésningar
for saval AC som DC. Likstromsprodukter sparar bade strom och kylning av till exempel
datorer. En hel anldggning i Téreboda &r uppbyggd med dessa produkter. Foretaget bygger
styrutrustning for bland annat varme, ventilation, alarmsystem och luftkonditionering.
Legobyggnation av elektromekaniska enheter utgér en viktig del av verksamheten och
omfattar kablage, 16dning, skyltar, kontaktering, montage och paketering.

Totalleverantor av kraftdistributionsutrustningar: Elicom AB &r en totalleverantor av
kraftdistributioner, AC och DC, till telefonvéxlar. N&ra samarbete med strategiskt utvalda
mekaniktillverkare kompletterar de egna resurserna. Tillverkningen spanner fran enstyck till
langa serier. Foretaget ar specialiserat pa att dimensionera 24/48 VV DC utrustningar och har
en lang erfarenhet med de speciella problem som da kan uppsta. Foretaget signalerar att de
arbetar snabbt och ar flexibla. "Jag ar flexibel och behdver jag képa en maskin, sa gor jag det”
sager Anders Schough. Foretaget har pa olika satt aktiverat utvecklingsinsatser och till
exempel tagit fram en box for likstrom med hjalp av produktutvecklingsmedel. Ett stort
samhallsansvar ligger pa é&garens axlar och detta aktiva deltagande bidrar till den
Torebodaanda som kommunen sjalva refererar till pa sin hemsida. Idag ar Anders ordforande
I KRAFFT-gruppen som ar en lokal féretagarforening for utveckling i Toreboda.

Ar | 2006 | 2007 2008 2009 | 2010
Omsittning MSEK 113 63 86 55 75
Antal anstéllda 24 27 31 31 31
Omsattning/anstalld 4,7 2,3 2,8 1,8 2,4
MSEK

Tabell 8. Omsdttning och antal anstéillda i Elicom AB
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Elicom Produktion AB

Agare

Etableringsar
Etableringsort

SNI, huvud- och bindring
Marknad

Anders Schough Invest AB

2002

Toreboda

Elektronik — konstruktion, utveckling, tillverkning
Forsaljning till moderbolag

Andamal Bolaget skall bedriva legoarbeten, sasom  enklare
monteringsarbeten, reparationer och service inom telekom- och
verkstadsindustrin samt idka darmed forenlig verksamhet
Legotillverkning

Ar 2006 | 2007 | 2008 2009 2010
Omsattning MSEK 7 4 5 4 5
Antal anstéllda 24 11 19 14 16
Omsattning/anstalld 0,3 0,4 0,3 0,3 0,3
MSEK

Tabell 9. Omsdittning och antal anstéllda i Elicom Produktion AB

Anders Schough Invest AB

Agare

Etableringsar
Etableringsort

SNI, huvud- och bindring

Marknad
Andamal

Anders Schough

1993

Toreboda

Vérdepapper — handel, forvaltning. Konsulter, teknikkonsulter -
elteknik

Forséljning gar via bolag i koncernen.

Bolaget skall bedriva konsultverksamhet framst inom elteknik
och foretagsledning, bedriva entreprenadverksamhet inom mark,
aga och forvalta aktier, handla med vardepapper samt idka
darmed forenlig verksamhet

Konsultverksamhet inom elteknik och foretagsledning. Moderbolag till Elicomforetagen.

58



Foretaget omsatter mycket for att vara ett enmansholag men har maste fortydligas att det ar
moderbolag som forvaltar véarde och inte ska jamféras med ett traditionellt

enmanskonsultforetag.

Ar 2006 | 2007 | 2008 2009 2010
Omsattning MSEK 2 1 3 1 1
Antal anstéllda 1 1 1 1 1
Omsattning/anstalld 2 1 3 1 1
MSEK

Tabell 10. Omséttning och antal anstéllda i Anders Schough Invest AB

Sammanfattning

Omsattningen har varierat kraftigt vartannat &r men antalet anstéllda har varit konstant. Annu
har foretaget inte lyckats komma upp i samma nivaer som 2006 men har atertagit tapp under
2010. De omsatter ca 75 MSEK. Den stora nedgangen skedde under finanskrisen da foretaget
Elicom AB fick skara ner i personalstyrkan eftersom féretaget forlorade volymer till Ericsson
som borjade handla ifran Kina. En viss aterhdmtning har skett och foretaget har anpassat sina

produkter till det nya laget och levererar &n mer specialiserad utrustning till Ericsson idag.
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4.1.9 Hermanders AB

LEIFELD

Agare LAIO Metall &ger 100 % som i sin tur &gs av Jan Engstrom som
ocksa ar VD for Hermanders AB. Moderbolaget ar registrerat i
Lessebo med startdr 1975

Etableringsar 1991

Etableringsort Toreboda och Hovmantorp

SNI, huvud- och bindring Metallvaror, metallvaruindustri - tillverkare

Marknad Norden och EU

Andamal Bolaget skall bedriva trycksvarvning/tryckvalsning i metall, &ven
idka darmed forenlig verksamhet

Foretaget producerar trycksvarvade och djupdragna metallprodukter. Att forma plat till
fardiga komponenter ar Hermanders specialomrade. Foretaget anvander sig framst av
metoderna trycksvarvning och djupdragning eller en kombination av bada. Den samlade
kunskap foretaget har tillsammans med sina moderna verkstader star till férfogande for snabb
framtagning av prototyper och kostnadseffektiv produktion. Alla foretag som behdver
trycksvarvade och djupdragna produkter, till exempel till flygindustrin, lampskarmar och
andra fardiga produkter till den nordiska marknaden. Foretaget ingar i en grupp foretag som
tillsammans stéller ut pa ELMIAS Underleverantérsmassa som ar en stor och viktig handelse
varje ar. De brukar ha monter tillsammans med bland annat Kinnex Mekaniska AB som
beskrivs i denna studie. Foretaget har gjort olika stora investeringar i maskiner och har
deltagit i ansokningsforfarande for investeringsstod och undersékning av bland annat spanska
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maskiner. Jan Engstrom tillsammans med Anders Schough pa Elicom en person som betyder

mycket for bygden. "Genom vara investeringar i saval den senaste maskintekniken som

kunnig och valutbildad personal kdnns det som vi med stolthet och tydlighet kan saga att vi ar

Nordens ledande trycksvarvare” sdger Jan Engstrém. Entreprendren har utvecklat foretaget

och hela tiden sett till utvecklingen pa orten. Jan uppvisar ett stort engagemang fér orten och

ar en forebild for manga andra foretag. Eftersom han driver ett nischat foretag med

specialkunskaper bidrar detta till mangfald pa orten och &r viktigt inte minst for det

kommunala samarbetet.

Ar 2006 | 2007 ' 2008 2009 2010
Omsattning MSEK 23 27 32 25 32
Antal anstéllda 25 25 29 29 27
Omsattning/anstalld 0,9 1 1,1 0,9 1,2
MSEK

Tabell 11. Omsdttning och antal anstdllda i Hermanders AB

Sammanfattning

Omséttningen ar under svag men stadig tillvaxt och foretaget har klarat utmaningarna under
finanskrisen. Foretaget saljer till manga olika kunder och har da stérre chans att parera
svangningar. Foretaget har lyckats diversifiera sig och dven kunna képa in och lagga in annan
verksamhet in till anldggningen i Toreboda.
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4.1.10 Ericsindustrier AB

Ericsindustrier i Toreboda

Agare Jan-Erik Kempe
Etableringsar 1987 (start 1953)
Etableringsort Toreboda

SNI, huvud- och bindring ~ Byggvaror, av plast, byggplast, tillverkare

Marknad Foretaget verkar éver hela landet med 520 aterforséljare och tva
utomlands i Italien och Danmark och 6vriga EU

Andamal Bolaget skall bedriva forsaljning och tillverkning av inredningar
till bostader samt déarmed férenlig verksamhet

Foretaget tillverkar badrumsinredning, torkstéallningar for tvatt som till exempel torkhissen
”Eric", duschdraperistanger och annan badrumsinredning som toaletthyllor och hérnhyllor.
Jan-Erik Kempe &r en innovator som ocksa lyckats med att bli entreprendr och sélja sin
produkt under manga ar. Han jobbar med utlandsmarknaden och soker nya marknader och &r
oppen for nya idéer och tankar kring utveckling. ”Produktens l6sning &ar var unika resurs”
séger Jan-Erik Kempe. Foretaget deltog i foretagsmatchning i1 Litauen under projektet
NaringslivsCenter Norra Skaraborg for att se om det fanns majlighet att salja pa den
marknaden. Vid det tillfallet fanns det fortfarande manga konkurrerande produkter som ocksa
kostade mindre och foretaget gick inte in pa den marknaden. Foretaget har eget patent pa

badrumsinredning.
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Ar 2006 | 2007 ' 2008 2009 2010
Omsattning MSEK 5 5 5 5 6
Antal anstéllda 5 5 5 5 5
Omsattning/anstalld 1 1 1 1 1,2

MSEK

Tabell 12. Omsdittning och antal anstdllda i Ericsindustrier AB

Sammanfattning

Foretaget ar valskott och har en stabil omsattning och personalstyrka. Foretaget har statt infor

problematiken att deras patent gatt ut men har en marknad som standigt behéver deras

produkter. Omséttningen okar for forsta gdngen pa nagra ar under 2010. Agaren anger att den

viktigaste resursen ar produkten som ar svar att harma och att produktionen mycket val kan

flyttas till annan ort. Upplarningstid for att kunna hantera produktionen &r inte problematisk.
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5 Oversikt av féretagen

| detta kapitel diskuteras foretagens aggregerade niva, hur de relaterar till varandra. Nedan
visas en sammanstallning hamtat fran tidigare empiri i kapitel 4.

Sammanstallning dver ar 2010 for hela foretagsgruppen:

Foretag Omsattning Antal anstdllda | Omsattning per
MSEK anstalld MSEK
AB Kinnex Mekaniska 38 47 39 1,2
Anders Schough Invest AB (3 bolag) | 24 81 48 1,7
Ericsindustrier AB 25 6 5 1,1
Plast Petter AB 27 31 27 1,2
Hermanders AB 21 32 27 1,2
KPAB 7 40 35 11
Mann Teknik AB 18 73 22 3,3
Mariestads Elautomatik AB 27 11 10 1,1
Simon Eklunds Bilskrot AB 34 28 33 0,8
Valeryd Invest AB 22 23 12 1,9
Totalt 243 ar 372 258 1,4

Tabell 13. Sammanstdllning av undersékta féretag

Oversikten visar hur foretagen ser ut &r 2010 och om man lagger ihop de 12 foretagen (varav
tre hor till samma koncern) sa har de tillsammans 258 anstallda. Tillsammans med familjer

och slaktingar sa utgor de en stor andel av en mindre kommun.

Foretagen har totalt 243 ar om berakning sker av start av nuvarande bolag. Tva av foretagen
har startats upp i annan form av foraldrar pa 40-talet sa historiken gar ibland &n langre
tillbaka. Den langa tidsperioden rymmer stor affarskunskap och flera ar av uppbyggnad vilket
beskrivits i tidigare kapitel. Tidsperspektivet kan te sig svart att hantera men ar viktigt ur
synvinkeln att forsta ett foretags identitet (Polesie, 1991).

Foretagen tillsammans gar precis over gransen for att klassas som ett smaforetag enligt EU,
dar gransen dr 250 medarbetare. |1 den geografi foretagen befinner sig i kan de tillsammans
representera ett medelstort foretag i Europa. Det minsta foretag har fem anstéllda och det
storsta har 47 (koncern) och kan dnda visa pa hur ett typiskt smaforetag ser ut éver tid, inte
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bara i omradet men i hela landet. Nagot foretag sticker ut i en expansion av omséttning (Mann
Teknik AB) och visar pa tillvaxt genom att ga in pa helt ny marknad. Internationalisering ar
en gemensam namnare for flera foretag som lyckats skapa en nisch pa varldsmarknaden.
Etableringsorterna sammanfaller med &garnas boendeort och ar darfor helt naturliga att

utveckla for foretagen pa olika satt.

Alder

Till att bérja med beskrivs foretagen utifran hur lange de har varit drift:

Foretag Alder
KPAB 7
Mann Teknik AB 18
Hermanders AB 21
Valeryd Invest AB 22
Anders Schough Invest AB (koncern) 24
Ericsindustrier AB 25
PlatsPetter AB 27
Simon Eklunds Bilskrot AB 34
AB Kinnex Mekaniska 38

KPAB ar det yngsta foretaget (dock avknoppat fran ett anrikt foretag med lang bakgrund) och
AB Kinnex Mekaniska det aldsta. Ovriga foretag spanner Gver tiden 18 till 34 ar med ett

medelvarde pa 20 ar som motsvarar ungeféar en generation.

Foretagen i studien ar etablerade sedan lang tid och studiens fokus har endast handlat om
foretag som har en historik att folja. Flera foretag har forlagor fran tidigare &gare, ibland
slaktingar, och har fatt forandra sin plan for framtiden flera ganger. Bade kunskap fran forr

och nutida omvarldsbevakning har spelat roll for utvecklingen.
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Foretagen delas in i foljande kategorier:

e BIla = foretag och foretagsledare som ar kianda pa den ort de verkar pa, regional,
nationell eller internationell marknad —
AB Kinnex Mekaniska
Anders Schough Invest AB
Hermanders AB
PlastPetter AB
Mann Teknik AB
KPAB
Mariestads Elautomatik AB

e Gron = foretag som funnits med lange men som inte verkar vaxa. Dock stabila pa
orten, lokal eller regional marknad
Simon Eklunds Bilskrot AB
Ericsindustrier AB

Valeryd Invest AB
e Gul= utvecklingsforetag som uppfattats i affarsutvecklingsprojekten att ha potential
att véxa — lokal och internationell marknad — hoppar Gver etableringssteg men har

svag likviditet och mer i teststadiet for nya produkter — inget foretag i studien

e ROd = foretag med lag omsattning pa lokal marknad, flest inom handel, utan en stabil

utveckling — inget fOretag i studien

Anstéallda

Antal anstallda i ett foretag ar ett matetal som gar att jamfora enkelt mellan bolaget och visar

pa storleksforhallanden. Detta ger foljande ordning:
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Foretag Anstéllda Totalt

Ericsindustrier AB 5 5
Mariestads Elautomatik AB 10 15
Valeryd Invest AB 12 27
Mann Teknik AB 22 49
Hermanders AB 27 76
PlatsPetter AB 27 102
Simon Eklunds Bilskrot AB 33 136
KPAB 35 171
AB Kinnex Mekaniska 39 210
Anders Schough Invest AB (koncern) 48 258

Ett foretag har mindre &n 10 anstdllda och fem foretag har mellan 10 och 27 anstéllda. Tre
foretag finns mellan 33 och 39 anstéllda och ett foretag (som bestar av tre delar) har 47
anstallda. Foretagen arbetar pa likartat satt och det skiljer sig inte mycket i form av ledning
mellan det minsta och storsta foretaget. Alla foretag &gs av personer som arbetar aktivt i

foretagen.
Omsattning per anstalld
Omséttning per anstalld visar pa hur mycket varje anstdlld genererar. En forstaelse for

foretagets stallning bland konkurrenter kan ocksa indikeras. Ett vanligt matt for ett foretag

inom tillverkningsindustrin &r att stréva efter 1 MSEK per anstalld.
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FOretag Anstdllda Omsattning Omsattning per anstalld

MSEK MSEK

Mann Teknik AB 22 73 3,3
Valeryd Invest AB 12 23 1,9
Anders Schough Invest AB 48 81 1,7
(koncern)

AB Kinnex Mekaniska 39 47 1,2
Hermanders AB 27 32 1,2
PlatsPetter AB 27 31 1,2
Ericsindustrier AB 5 6 1,1
KPAB 35 40 1,1
Mariestads Elautomatik AB 10 11 11
Simon Eklunds Bilskrot AB 33 28 0,8

Mann Teknik AB ar langt fore évriga foretag med en omsattning per anstalld omfattande 3,3
MSEK. Omsattning per anstalld &r hdg i foretaget. 10 foretag finns mellan spannet 1.9 till 1.1
MSEK i omsattning per anstalld. Simon Eklunds Bilskrot AB ligger precis under de andra pa
en omséattning per anstdlld om 0.8 MSEK. MannTeknik AB:s forsprang aterfinns i den
expansion foretaget gjort pa utlandsk marknad med bibehallen eller mycket liten 6kning i
antalet anstallda under de senaste aren.

Foretagens resurser och plats

Foretagen har fatt ange vilken resurs de anser viktigast och dar x ar markerat betyder det att
valet har hamnat. Gallande unik resurs ar hur de ser pa sin konkurrensformaga jamfort med
andra konkurrenter. Orsaken till lokaliseringen har efterfragats och anges utifran
agarperspektivet. Den eller de viktigaste framgangsfaktorerna for att klara kriser och
overlevnad har angivits fritt utan forval och aterges utifran de viktigaste som identifierats.
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Foretag

Personal

Kapital

'Produkt

Unik resurs

Kinnex

Legoproduktion

Korta serier hog kvalité

PlastPetter

Egna produkter

Egen design

KPAB X Egen produkt och lego Lokal marknad diversifiering
egen produkt
MannTeknik X Behover inte Egen produkt Unik produkt global aktor
externt kapital
Eklunds X Behover inte Destruktion och forséljning | Kdnda i branschen godkédnda
externt kapital av reservdelar anlaggningar Ledningsfunktion
i branschorganisation
Valeryd Inv X Inkép Hemsida som var tidigt igang
Sortiment
MEA X Expanderar med |Egna l0sningar Problemldsare och kan styra

egna medel

allt

Koncern Anders

Skuldfritt och

Egna produkter och system

Flexibel personal

Schough Inv expanderar med Egna l6sningar
egna medel
Hermanders X GOr uppkop av Kompetens inom

andra foretag
med egna medel

trycksvarvning en av fa
nischade foretag

Ericsindustrier

Egen |6sning

Unik produkt med patent
(som gatt ut) som inte gar att
harma

Tabell 14. Sammanstdllning 6ver resurser

De unika resurser som beskrivs handlar till stor del om hur foretagen har utvecklat och fatt

fram egna produkter och processer som skapar konkurrensfordelar. Foretagen beskriver sin

kompetens och design. Flexibilitet & en annan del som skapat mdjlighet att ligga fére

konkurrenterna.

Platsen bidrar till att resurser anvands for éverlevnad. Orsaken till lokalisering hénger ofta

ihop med agarens koppling till orten men inte alltid. Féretagen som alla ar smaféretag men

som tillsammans skulle kunna vara ett medelstort foretag i Europa pavisar olika

framgangfaktorer som skapat mojlighet till dverlevnad under lang tid:

69




Foretag Plats och orsak till lokalisering Viktigaste framgangsfaktor for

krishantering och 6verlevnad

Kinnex Agare fran orten Kinnexanda - engagemang flexibilitet

PlastPetter Agarens far kdpte fabriken — familjen Tragen vinner erfarenhet bast inom nischen
flyttade

KPAB Lantbruket dgare fran orten Vi ger aldrig upp — driver framat

Hitta nya marknader och nya produkter

MannTeknik Agare fran orten Engagemang
Narhet till kund
Starka dgare som inte tar ut dvervinster

Eklunds Agarna fran orten Kunna din bransch

Valeryd Inv Agaren fran orten Butikskoncept och hemsida
Réatt kanaler ut pa utlandsmarknad

MEA Agaren fran orten Automation som gar att anvdnda i olika
branscher - slipper konjunktursvangningar

Koncern Anders Agaren flyttade till orten for att slippa Byte av produktsortiment for att klara global
Schough Inv storstaden, slump konkurrens
Flexibilitet

Det kravs mycket arbete och engagemang

Hermanders Agaren flyttade av en slump Investeringar for framtiden Inga dveruttag
Langsiktigt dgande

Unik kompetens

Aldrig vara nojd

Ericsindustrier Agaren flyttade med koppling till att ha Var konstruktion inuti produkten
varit pa orten som barn

Tabell 15. Sammanstdllning 6ver platsbundenhet, plats som resurs.

Den overlagset viktigaste resursen foretagen har ar sin personal — 11 av 12 anger detta. 1
foretag anger sin produkt. Engagemanget ar ett aterkommande begrepp som flera
foretagsledare lyfter. Detta skapar identitet och lojalitet. Aterigen anges flexibilitet och
kunskap som faktorer som bidrar till att foretaget klarar sig. Agarnas koppling till orten béde

historiskt och i nutid &r grundlaggande for det engagemang som visar sig pa orten.

Den viktigaste orsaken till att foretaget ar etablerat och finns pa nuvarande ort beror pa att
agaren kommer dérifran, 5 anger dgare fran orten, 1 flyttade pa grund av att en av foraldrarna
kopte en fabrik och 1 flyttade for han varit pa orten som barn och hade slaktingar kvar, 2

anger att de flyttade av slump (en av dem representerar tre foretag), totalt 12 foretag.

Den viktigaste faktorn for krishantering och 6verlevnad varierar men har svarar foretagen pa

foljande satt:
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5 engagemang
2 flexibilitet

2 &gare tar inte ut 6vervinster. De investerar pa lang sikt.

1 bést i nisch

1 kunna sin bransch
1 unik kompetens

1 egen konstruktion
1 nérhet till kund

1 byte av produktsortiment for att klara global konkurrens

1 ratt kanaler ut pa utlandsmarknad
1 butikskoncept och hemsida
1 hitta nya marknader och nya produkter

Har ar engagemang det hogst vérderade for att klara kriser och dverlevnad, engagemanget

avser ofta lojal och engagerad personal men ocksa dgarna som driver foretagen langsiktigt och

lagger ner mycket jobb.

Den unika resurs som foretaget ser utdver den viktigaste (personalen) ar foljande:

5 egen produkt, unik produkt och egna lésningar

1 korta serier

1 hog kvalitet

1 lokal marknad

1 diversifiering

1 global aktor

1 ké&nda i branschen

1 godkénda anlaggningar

1 ledningsfunktion i branschorganisation
1 hemsida

1 flexibel personal

1 kompetens inom trycksvarvning
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Unika karnkompetenser kan aterfinnas i manga foretag och de viktigaste som undersokta
foretag angett ar i forsta hand sina egna produkter och Idsningar som kommer efter
personalen. De resurser som platsen ger till foretagen handlar om identitet som skapar
medvetenhet och engagemang. Foretagen behdrskar sin produktion och sin foérséljning och
talar om att personalen ar den viktigaste resursen foljt av styrkan att ha egna produkter och
I6sningar. Kapitalflodet i foretagen ér viktigt och foretagsledarna uppger att de har kontroll pa
ekonomin och sin redovisning. Dynamiken i foretagen visar pa en formdga att gora

forandringar pa kort tid.
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6 Slutsatser

I studien har jag visat pa smaféretags utveckling och dverlevnad. Dessa foretag tillsammans
utgor ett mellanstort foretag i Europa och spelar en stor roll for en bygds 6verlevnad och
utveckling. Alla foretag aterfinns i ett omrade utanfor storstaden dar utvecklingen inte gar lika
snabbt vad galler tillvaxt, har inte samma tillgang till kompetens och ibland avsaknad av bra

logistiklosningar.

Ur denna studie kan foljande tre viktiga slutsatser diskuteras:

o Smaféretagens dgare reinvesterar kapital. De gor inga Overuttag.

e Smaforetagens dgare ar engagerade i den lokala bygden och bidrar till att bygga

platsens identitet

e Smaféretagen har utvecklat egna produkter eller processer med hjalp av kompetenta
medarbetare. De har klarat av den inre effektiviteten. De kan hantera omvérldens krav
pa flexibilitet och anpassning till densamma. Flera olika resurser ar viktiga for

helheten.

Foretagen dr 6verlevare och har i genomsnitt en alder pa 20 ar. Ingen ar nystartad och dgandet

ar langsiktigt med stort engagemang.

Identiteten &r viktig och ar starkt kopplad till platsen och orten dér foretaget &r etablerat.
Inflytandet i natverk och utveckling av omgivande samhalle ar vasentligt da foretagen spelar
stor roll for arbetstillfallen pa orterna. En och en kan de tyckas spela mindre roll men pa en
aggregerad niva har de stor paverkan da de inte bara ber6r sina anstallda utan ocksa familjer

och leverantorer till dem.

Tillsammans utgor féretagen ett storre fenomen av engagemang, identitet och kunskap som

g6r dem konkurrenskraftiga och rustade att klara kriser vilket har lett till dverlevnad.
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Tidigare i studien har ett resonemang forts kring de olika fargerna bla, gron, gul och rod.
Dessa kategorier av foretag har delat in urvalet. Redovisade foretag hamnar i omradet bla och
gron. Gula och roda har inte valts ut pa grund av for lag aktivitet och inverkan pa platsen. De
bla foretagen har lyckats hantera inre och yttre osékerhet. De har skapat direkt paverkan pa
sin lokala ort och opererar ofta pa en stor marknad.

Foretagen utvecklas till en viss niva och verkar halla sig stabila 6ver tid géllande antal
anstallda. Nagot foretag, Mann Teknik AB, sticker ut och har 6kat sin forsaljning mycket
snabbt men har hallit tillbaka expansion av antalet anstallda. Utvecklingen har skett tack vare
en offensiv expansion i Ryssland.

Forsiktighet rader i foretagen. Agarna &r operativa och leder arbetet dagligen. Detta skapar
goda forebilder for de anstallda och ger ocksé en méjlighet till god kontroll. Agarna anger att
de har mycket god kontroll 6ver den ekonomiska utvecklingen och bygger gérna upp kapital

for att kunna investera nar det behdvs och inte behdva vara beroende av langivare.

Platsbundenheten &r stark. Platsens resurser i form av kompetens, infrastruktur, natverk och
mojligheter till stod och hjalp fran den lokala kommunledningen utvecklas forst nar foretagets
medarbetare och dgare aktiverar sig. Engagemang i alla nivaer ar ett genomgaende tema for
att forklara varfor foretagen fortsatter att finnas kvar pa samma ort och kampa med
konkurrens, lagkonjunkturer och Gverlevnad Over tid. Foretagen aterfinns i kommunerna
Mariestad, Téreboda, Vara, Hova, Gétene och Skévde dar alla utom Skovde har en svag eller
negativ utveckling. Foretagen och dess manniskor paverkar och verkar direkt i samverkan
med kommunerna och det lokala naringslivet pa olika sétt. Inverkan och paverkan dver beslut
och insatser skapar band och lojalitet. Stolthet dver att ha ett foretag pa orten som bidrar till
utveckling och arbetstillfallen &r stor, hér finns en stark identitet kopplat till foretagskulturen.

Foretagen kan gemensamt med de lokala aktorer som finns pa orten/platsen skapa ett
gynnsamt klimat med forutsattningar for att de ska kunna 6verleva dar. | det samarbetet rader
inte konkurrens for beroende och band skapas for att hela omradet ska kunna éverleva och

utvecklas. Drivkrafter i form av engagemang och utveckling av lokala resurser &r viktiga.

De resurser som dessa platser ger till foretagen skapar stark lojalitet och symbios for bygdens
utveckling. Manniskor blir engagerade och kampar for sina arbetsplatser. Agarna undviker att
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ta ut Overvinster eller att 6verkonsumera for eget bruk. En stolthet i att klara sig sjalv och inte

vara beroende aterges i intervjuerna.

Traditionell forskning inom det resursbaserade synséttet har fokuserat mest pa enskilda
resurser. Dock har nyligen nya vinklingar pa detta givits i form av bidrag kring kombination
av resurser som kan skapa varaktiga konkurrensfordelar (Jansson, 2012). Barney (1991) &r
tongivande som formade teorin kring det sd kallade VRIN-ramverket. Det utgar ifran
karaktaristiska pa hur en resurs ska vara. Resursen ska vara vardefull, ovanlig, svar att imitera
och sakna substitut for att skapa langsiktiga och varaktiga konkurrensfordelar for ett foretag.
Jansson (2012) visar i sin studie emellertid pa att de identifierade resurser som iakttagits inte
pa egen hand kan skapa varaktiga konkurrensfordelar. Resurserna behover samverka och

kombineras.

De foretag som undersokts har iakttagits under en langre tid och visar alla pa uthallighet i
form av att agarna har bestamt sig for att driva sina foretag pa hemorten och att de skapar

I6sningar for att klara omstallningar, framtida satsningar, kriser och omvarldskrav.

Studiens resultat i relation till litteratur om hur platsen kan ses som en resurs utéver

manniskor, kapital och produkt

Studien visar pa att foretagens konkurrenter ocksa ar platsbundna och kan inte ta 6ver och
forvéarva de undersokta foretagens strategiska resurser (personalen). Platsen skapar en form av
marknadsimperfektion, det hanteras inte nd&mnvart i traditionella resursbaserade studier dar
forklaringsgrunder for resursers immobilitet beskrivs pa annat sétt (Barney, 1991). Genom att
skilja pa produkt- och faktormarknad kan ett foretag uppna varaktiga och uthalliga
konkurrensfordelar, vilket illustreras i studien. Det vill saga att om ett foretag agerar pa den
lokala produktmarknaden sa bor den lokala konkurrensen vara storre och fordelen med
platsbundenheten minskas i och med att lokala aktorer kan forvarva resurserna. Foretagen har
skapat mojlighet att vixa sig starka pa hemorten vilket gor att konkurrenter inte har klarat att
etablera sig dar och da har hinder undanréjts for att kompetent personal ska lamna och ga till
andra foretag. Berglund (2010) och Wahlstrom (2008) beskriver omraden och platser som
bygger identitet ihop med aktcrer, bade privata och offentliga dar platsbundenheten skapar
utveckling for de som &r pa just den platsen. Resurskombinationer ar hanterbara ocksa ur ett
teoretiskt perspektiv, aven om mer forskning pa den delen bor goras. Jansson (2012) visar i
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sin djuplodande studie hur foretag pa ort och stéille hanterar sina resurser i framgangsrika
kombinationer. Malet med resurskombineringen é&r i forsta hand att skapa avkastning och pa
sikt 6verlevnad och utveckling (Jansson, 2012). Konkurrensfordelar beskrivs ofta i tre
kategorier med utgangspunkt fran Porters (1980) tre basstrategier 1980):

o Kostnadsoverlagsenhet (stordriftsfordel), lagre produktionskostnader och en
kostnadsledande position kan leda till att foretaget Over tid for hogre I6nsamhet an
sina konkurrenter (Porter, 1980)

o Differentiering, foretaget skapar nagot unikt som koparen betalar mer for. Foretaget
moter kundens specifika krav och kan anpassa produkterna efter detta.

e Nisch, foretaget finner en unik nisch dar de kan verka med en viss l6sning pa ett

problem, ofta i form av en produkt.

For att klara av att halla forsprang till sina konkurrenter ska foretag kunna vélja en av
basstrategierna och utveckla den. Det &r inte alltid som det racker och da tillfors begrepp som
inre effektivitet (Jansson, 2012; Wikstrom, 2000). En hdg inre effektivitet ska som
konkurrensfordel ocksa bidra till att ett foretag klarar sig 6ver tid. For att klara detta kréavs att
foretagsledningen och dgaren skapar en kultur som bidrar till att medarbetare kdnner stolthet
och engagemang. Jansson (2012) utvecklar ocksa resonemanget kring logiken i det
resurshaserade synsattet:

Resur
esus\

Resurs — Konkret konkurrensfordel —  Hogre I6nsamhet &n konkurrenterna
Resurs —~

Figur 5 En alternativ logik f6r det resursbaserade perspektivet. Hégre I6nsamhet én konkurrenterna kan ocksa

vara hég tillvéxt. Jansson (2012).

Kapitalet &r en stor forklaringsfaktor till utveckling (Polesie, 2000). Foretagen behover inte
lana eller vanta pa kapital nar det kravs investeringar och klarar pa sa satt till exempel
expansion och utveckling dven i kristider. Platsen &r viktig for foretagen dar de utvecklas,
skapar identitet och bindningar mellan personal och &gare som gor dem starka och
konkurrenskraftiga (Johannisson, 2005). Pa den lilla orten &r det ocksad viktigt att
kundrelationerna fungerar val (Dyer & Singhs, 1998). Foretagsledarna uttrycker sig med
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orden "vi bor ju har”, som visar pa hur sjalvklart de ser pa sin roll pa orten, det finns inga
tankar pa att lamna orten eller gora riskfyllda insatser som dventyrar foretaget och deras
identitet.

De undersokta smaforetagens dgare aterinvesterar i sina foretag. De tar inte ut nagra
overvinster utan driver sina verksamheter pa ett langsiktigt satt. FOretagen satsar pa
utveckling av sin personal. Foretagen &r noga med att klara sin inre effektivitet och har
formaga att hantera den yttre osakerheten som finns i omvarlden (Wikstrém, 2000).
Foretagarna dr hangivna och engagerade. De bor pa den ort de har sin verksamhet lokaliserad.
Flera foretagare deltar aktivt i utvecklingen av orten (Wigren, 2003). Foretagarna i studien
visar pa mod och vilja att ga fore och ta ansvar for utvecklingen inte bara i sina foretag utan
ocksa pa den plats de verkar. Eftersom foretag som har mycket och god information har
lattare att utforska mojligheter och genomfora strategier (Wernerfeldt, 1984) &r undersokta
foretag foregangare nar det galler att inhamta omvarldsinformation for att vara bést pa sin
produkt. De foretag som beskrivs hor till 6verlevarna och de har under manga ar byggt upp
kapital, kompetens, kunskapsbas bade i personalled och i ledningen, egna produkter och/eller
konkurrenskraftiga processlosningar. Foretagen har satsat strategiskt pa att klara svangningar
och stabilitet istallet for tillvaxt. Det dr inget sjalvandamal att vaxa for ett mindre foretag ur
agarperspektiv. Regeringens satsning pa utveckling av smaféretag fokuserar pa att de ska
vaxa och tar inte hansyn till den problematik som kan uppsta for foretagen. Det storsta
problemet for tillvaxt pa sikt &ar att den inre ledningsfunktionen inte vaxer (Penrose, 1959). Ur
agarens synvinkel &r det problematiskt att vdxa oOver vissa trosklar, det saknas helt enkelt
resurser for att véxa ordentligt. Det ar framst i ledningsskikten problem uppstar vid
expansion, inte sallan vaxer foretagen i antal pa verkstadsgolvet men ledningen ar lika stor,

eller liten, som den var fran borjan.

Vid analys av studien kan detta resultat jamftras med Janssons studie 2012. Den beskriver ett
foretag som lyckats skapa tillvaxt under flera ar. Beskrivningen av hur Steeltech har hanterat
sin utveckling har flera likheter med denna studies foretag. En stor skillnad &r att foretag i
denna studie inte har haft tillvaxt pa samma satt, dock har de utvecklats, dverlevt och spelat
en stor roll i den lokala bygden. En faktor som inte framkommit lika starkt &r resursen
kundrelation som beskrivs i Janssons studie. Jansson (2012) pavisar i fallet Steeltech att det ar
kombinationen av resurser som har skapat varaktiga konkurrensférdelar. Eftersom

variationsmojligheten ar stor géllande sammansattning av resurser uppstar problem att

7



kategorisera och generalisera dem. Janssons studie visar pa foretaget Steeltech utifran ett
tillvaxtperspektiv baserat pa resursbaserat synsatt. Foretaget borjade med ett fatal produkter,
dar en egenutvecklad produkt ingick i form av ett upptiningsskap for mat. Utvecklingen har
kravt 6kad kompetens inom kyla och senare ocksa inom drivning for kringutrustning. Andra
anpassningar som gjorts ar att klara av utveckling av industridiskmaskiner som ocksa kraver
kompetens inom uppvarmning och rengdring. De kompetenser som utvecklats finns aven hos
andra foretag och kan inte med sékerhet anges som k&rnkompetenser (Jansson, 2012;
Prahalad & Hamels, 1990). Styrkan i fOretaget visade sig vara i att effektivt kunna anvénda
kompetenserna. Foretaget kallar detta for kunskapsmassiga stordriftsfordelar (Jansson, 2012).
Foretaget har kunnat organisera sig pa ett satt som gor att kompetenser anvands pa ett
effektivt satt och de har da lyckats skapa en flexibilitet i foretaget som gor dem attraktiva.
Medarbetarna beréttar om en stark foretagskultur och k&nner stolthet for féretaget och en form
av kollektiv kunskap (Spender, 1994) utvecklas (Jansson, 2012). En stark koppling till en stor
kund (Electrolux) har ocksa bidragit till att resursen kundrelation (Dyer & Singhs, 1998) har
bidragit till tillvaxt.

Alla foretag i materialet har sammanstélls utifran modellen dar de tre resursdelarna
manniskor, kapital och produkt ingar (Polesie, 2000; Jansson, 2012). | begreppet manniskor
ingar dgarna och hur de utévar sitt ledarskap, dven medarbetare ar vasentliga har. Ut6ver detta
laggs perspektivet platsbundenhet till och darmed skapas en helhetsbild utifran empirin. |
analysen ingar att se vilka faktorer foretagen sjalva upplever som viktiga, vilka resurser som
ar basen for verksamheten och hur de manniskor som verkar i foretaget fungerar. Platsen i sig
diskuteras utifran tidigare tankar om dess begransningar och méjligheter (Wahlstrom, 1984).
Relationen och rorelsen mellan platsbundenhet, plats och dvriga resurser utgér grunden for
slutsatser dragna ur det empiriska materialet. Da platsen, kulturarvet (Wahlstrom, 1984) ses
som en kompletterande resurs ar den viktig att ta hansyn till vid slutsatserna ifran

undersokningen.

6.1 Resurser
Resurserna manniskor, kapital och produkt ar hérnstenar i analysen. Till detta kommer platsen
som en resurs och som ett bidrag till den resursbaserade teorin, dar grunden finns i

organisationen.
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Resurs ménniskor: de intervjuade &garna visar olika satt att hantera sina foretag, ledarskap,
och ocksa fatta beslut som erfarna foretagare. Foretagarna hittar mojligheter, vagar ta risker,
men de kanner ocksa av nar de ska dra sig tillbaka. De kan visa pa milstolpar i foretagens
historia dar besluten de fattade var av det slag som antingen vinner eller forlorar.
Foretagsledarna kan direkt styra om sina foretag da de ager majoritet eller hela bolaget samt
att antal anstéllda inte &r for stort for att kunna mandvrera snabbt och med nérhet. Féretaget ar
ocksa deras identitet och de ar stolta dver vad de har astadkommit (Johannisson, 2005).

Resurs produkt: flera av foretagen har gatt ut pa exportmarknad eller nischat sig och vuxit sig
starka pa en lokal/regional marknad med specialsortiment. De foretag som har kontroll éver
sina resurser verkar ha storre mojlighet att utveckla sin verksamhet och skapa trygghet i den
otrygga varld som en smaféretagare alltid lever i. Foretagen kan sina produkter (egna
innovationer eller utveckling av andras, alternativt foradlade processer for hogkvalitativ

tillverkning).

Resurs kapital: foretagen sparar for battre tider och ar alltid beredda pa att behdva ga in och
tacka upp. En viktig insikt ar att foretagen uttrycker énskemal om sjalvstandighet, att inte vara
beroende av banken eller andra finansidrer och kunna investera nér tillfalle ges. Detta skapar
intakter och mojlighet att satsa i lagkonjunktur vilket gor dem flexibla (Wigren, 2003).
Foretagen uppger att de har stdndig kontroll av rékenskaperna och féljer utvecklingen
noggrant. De &r stolta Gver att ha ordning och reda i sina foretag och sa ocksa i sina

rakenskaper.

Foretagens utvecklingsmojlighet kopplas ihop i samspelet mellan resurshantering och
platsbundenhet (Johannisson, 2005; Andersén, 2005). Foretagen expanderar till en viss niva
och for att klara dka antal anstéllda i det mindre familjeforetaget (dar ofta man och hustru
delar agarskapet eller arbetet med att leda foretaget) verkar ga nagonstans runt 30 anstallda.
Expansion over detta kraver dkade resurser i form av management (ledning och styrelse),
vilket &r ett krav enligt studier utforda av Peteraf (1993). Mellanchefsnivaer och storre
marknadsandelar och okat kapacitetsutnyttjande. De flesta foretagen som beskrivs har sma

styrelser och for att véxa kravs en annan struktur och dven férmaga att attrahera kapital.
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6.2 Att vara bunden till en plats
Foretagen har gemensamma faktorer som kan vara del av forklaringen till att de fungerar val
och &r hallbara 6ver tid, dock vaxer de inte i antal anstallda &ven om omsattningen i vissa fall

har Okat.

Undersokningen visar att alla foretag har en tydlig dgare som &r privatperson och bosatt pa
orten. | flera fall &r personen vélkand och engagerad i lokala styrelser och utvecklingsgrupper
vilket kan jamforas med studier utférda i Gnosjo av Wigren (2003). Alla foretag kommer fran
sma orter som inte ligger i tillvaxtomraden (mojligtvis Skévde som undantag). Vastra
Gotaland i sin senaste rapport om Attraktiva Skaraborg visat pa att detta omrade praglas av
lagutbildade personer och lag tillvaxt med ett par undantag kring Lidkoping och Skovde.
Detta visar pa att platsbundenhet, identitet och &garens orttillhérighet &ar viktiga for ett
foretags langsiktiga utveckling (Johannisson, 2005; Wahlstrom, 1984). Vikten av att vara
trygg finns med i underliggande forstaelse for varfor individer fortsétter utveckla det de har pa
ort och stélle. En annan sida av denna trygghet kan vara att kanna sig fast pa en ort vilket

ocksa kan hamma utvecklingen.

Strategierna for att finnas kvar pa en ort &r inte alltid uttalade men vid frdga om framtiden sa
ar platsen sjalvklar &ven om foretagen upplever att det inte & den mest logiska platsen att
finnas pa. Kopplingen till 4garen och personalens boende ar stark (Johannisson, 2005) och
aven om verksamheten kan finnas var som helst sa gar det inte bygga upp kompetenshasen
snabbt och enkelt. Foretagen utvecklar nya tjanster och produkter for att hitta nya
segmenterade kundgrupper och de ser sig om efter nya marknader. Agarna investerar béade tid
och pengar i foretagen sa att de klarar samre tider. De har god kontroll 6ver ekonomin och
haller igen Gveruttag men vagar satsa pa investeringar. Vinstmaximering ar inte alltid hogst pa
agendan da omsorg om medarbetare och helheten for foretaget och hur de paverkar den lokala
orten &r betydelsefull (Jansson, 2012). Alla beslut & medvetna val och visar pa ett tydligt satt
en stark ledningsformaga. Det faktum att dgarna och deras familjer &r engagerade i foretagen
starker ocksa tanken pa att ha ett langsiktigt engagemang i bolaget. Det finns inga
spekulationer att salja till ett hogre pris. Ambitionen att lata foretaget ga vidare till nasta
generation finns uttalad hos flera foretagare. Foretagarna bor alla pa den lokaliseringsort
foretagets anlaggning finns och ar da kopplade till ett samhélleligt engagemang for att ocksa
aktivt utveckla orten. Ledningen har ofta en koppling till orten av sléktskap men i flera fall

har slumpen inverkat pa vart de har bosatt sig. Dar foretagaren slar sig ner, dar utvecklas
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verksamheten och det lokala engagemanget for att orten ocksa ska utvecklas (Wahlstrom,
1984; Johannisson, 2005).

Alla foretag som presenteras i studien visar pa direkta och starka band till sina
etableringsorter. Ibland &r det slumpen som har fort dem till just den plats de bade bor och
verkar, ibland beror det pa att de rakar vara fodda pa orten. Gemensamt for dem alla ar att de
valt att stanna i ett omrade som inte utvecklas i takt med andra omraden i samma region de
tillhor, utbildningsnivan ar lagre an genomsnittet och det ar inte alltid enkelt att rekrytera.
Den sjalvklara kopplingen till orten och det engagemang som féretagsledarna uppvisar spelar
roll i foretagets utveckling. Etableringsorterna &r tatt sammanflatade med &garna och de flesta
har startat utifrdn bostadsorten. Agarna &r kanda pa orten och ofta engagerade i det lokala
foreningslivet och &r viktiga parter for det politiska livet pa orten. Aven om inte avsattning for
produkterna finns pa en lokalmarknad sa ar foretagen kénda lokalt och deras varumarke star
for nagot att lita pa. Eftersom det &ar svart att hitta personal med ratt kompetens pa mindre
orter ar foretagen mana om att personalen ska trivas. Flera foretagsledare pratar om
familjekénsla och vi-kénsla som &r forknippat med deras tankar och idéer om hur en
foretagsfamilj ska drivas. De flesta foretagsledare uttrycker vanda nar de berattar om
neddragningar, varsel och i samsta fall avsked. De verkar ta det personligt &ven om en stor
finanskris just passerat. Den kommunala utvecklingen har behov av att na en gemensam
identitet for att stotta befintlig struktur pa ort och stalle. Flera foéretagare uttrycker

forvantningar och ocksa vikten av samarbete med kommunen for att utvecklas i sitt omrade.

Flertalet av foretagen har gatt utanfor lokal, regional och nationell marknad och satsar pa
export. Foretagsledarna sager ocksa att platstillhdrigheten ar stark och darfor utvecklas
foretagen pa denna plats. Foretagen har klarat finanskrisen ganska vél, flera har fatt minska
personalstyrkan men kunnat antingen ateranstalla under senaste aret eller 6ka omsattningen
med bibehallet antal anstallda. Kombinationen av manniskor, kapital och produkter
tillsammans med platsbundenhet och kontroll 6ver resurser och vardeskapande aktiviteter ger
hallbara smaforetag. Det som inte verkar handa i dessa foretag ar 6kning av antalet anstallda i
nagon storre utstrackning, en forklaring till att tillvaxt inte sker &r just platsbundenheten som i
sig gor att till exempel expansion, flytt av medarbetare och dgare och uppkdp av andra
verksamheter uteblir. De storre foretagen i undersokningen har ungefér kring 30-50 anstéllda,
de mindre runt 5-10. Dessa siffror haller sig stabila under flera ar, dven under lagkonjunktur.
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6.3 Aterkoppling till forskningsfrdgan
Hur blir den lokala platsen en resurs for sma och medelstora foretag?

Utifran undersokningen kan platsen ses som en resurs for sma och medelstora foretag
dar personalen ar lojal och har hog kompetens och dgarna ar engagerade bade i
foretaget och i bygdens utveckling. De foretag som har klarat sig battre &n andra har i
flertalet fall egna produkter men inte alltid, utan da har utveckling av processer skapat
flexibilitet och attraktionskraft. Foretagen som har arbetat med omvarldsanalys,
hanterat inre effektivitet och darmed flexibilitet verkar ga bra. De visar pa ett ansvar

for platsens manniskor och platsens utveckling.

Foretagen anger olika férdelar med platsen, framst att kompetensen ar uppbyggd dar.
Om en koppling av produkterna och processerna gors till platsen kan unika resurser
ses, som till exempel utméarkt férmaga att hantera korta serier, precision och speciella
I6sningar. Dessa resurser kan egentligen hittas var som helst, men i foretagens fall
finns ocksa ett ansvar att fa resurserna att fungera kopplat till platsen och da uppstar
identitetsfragan kring platsens betydelse. Kulturchefen i Mariestad, Maria
Henrikssons, resonemang om platsen kopplat till fysiska personer som driver foretag
skapar ett varde och utveckling. Utan personer som &r starkt kopplade till platsen har
inte platsen nagot varde i sig sjalvt utan det kravs att personer ser platsen och varderar
den hogt. Personliga relationer och koppling till platsen fyller platsen med ett varde.
Har aterfinns kopplingen mellan plats, identitetsskapande och koppling till de resurser
som finns. Resurserna i foretagen blir forst nu unika. Nar resurserna tillsammans

skapar ett vérde blir detta en del i platsidentiteten.

Nackdelen med angivna orter i studien ar logistiklosningarna som blir omstandiga,

men det verkar vara sekundart for foretagsledarna.

Hur &r den lokala platsen en resurs? Genom ett stort samhélleligt engagemang skapas
natverk, (Lind, 2002) som &r starkt och unikt for varje ort. Agaren bor pa orten och fér
automatiskt ett storre ansvar for hur beslut tas och hur foretaget kan bidra till
utvecklingen pa orten (Johannisson, 2005). Ett stort ansvar for medarbetare uttrycks
ocksg, inte minst nar det galler forséljning av foretag. Platsen &r i sig inte unik men

utgér bundenhet av kompetens och anldggning vilket skapar stabilitet, lag
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personalomsattning och trivsel. Familjeanda ar ett ord som aterkommer och ocksa
kopplas till stolthet OGver foretaget och orten man verkar pa, detta aterknyts till
begreppet gemeinschaft (Tonnies, 1957). | arbetet gors avsteg fran traditionell RBV-
teori dar produkten inte normalt ses som en resurs. RBV har sin grund i en tradition
som gor en klar distinktion mellan faktormarknader och produktmarknader, som
handlar om fOretagets input (resurser) och output (produkter) (Barney, 1991). Skydd
av imitation eller liknande diskuteras alltsa inte kring imitation av produkter. Avsteget
ar gjort med avsikt da produkt i detta fall ses som en viktig komponent for att skapa
helheten i foretaget. Utifran tidigare resonemang kring platsbundenhet och resurser
forklaras vilka delar som har identifierads i empirin kopplat till de olika
resursenheterna. Det som anges vid varje resurs &r det som fOretaget uppgett som
viktigt for sin verksamhet. Resurserna kapital, ménniska och produkt har forklarats
med vilket innehall foretagen tycker &r viktiga. Overgripande resurs ar platsen som
utgor grunden for foretagens verksamhet och mojlighet att utveckla och forfina sin
produktion.

Resurser
Maénniskor

Plats som resurs

Resurser Resurser

Produktx“'—

Pengar

| resursen manniskor anges foljande nyckelord:
Anstéllda, dgare, specialistkompetens, natverk pa orten, stod for omvarldsbevakning,

andra foretag, foreningsliv och lokalt engagemang
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| resursen produkt anges féljande nyckelord:
Egen utveckling, innovation, utveckling av andras innovationer, tillverkningsprocess,

logistiklosning lokalt, vara och tjanst samt system och samverkan i produktionen

| resursen pengar anges féljande nyckelord:

Kapital, eget kapital, lokal bank och investering

Figur 6. Resultat av undersékningen

I sammanstéllningen 6ver viktiga resurser anger fem foretag att deras unika resurs hor ihop
med sjalva produkten men att deras viktigaste resurs &r personalen (kompetensen). Slutsats
utifran denna kartlaggning &r att bada resurserna personal och produkt maste samspela for att
kunna fungera och foretagets utveckling ar avgorande att de far den bésta och mest lojala
personal som gar att uppbringa pa orten. Ortens betydelse &r viktig da ingen av
foretagsledarna anger att de vill eller kommer flytta. FOretagsledarna sager att de egentligen
inte behdver finnas just pa den ort dar de har verksamhet men har aktivt valt att finnas pa
orten. Produktionen skulle kunna ma battre rent logistiskt i att finnas mer centralt. Den forlust
det skulle innebédra att flytta &r att hela eller delar av kompetensen skulle forsvinna.
Grundtanken Wahlstrom (1984) presenterar &r att varje plats bor utvecklas for sina egna
meriter och till gagn for de manniskor som arbetar och bor i samhéllet, detta visar uttalanden
fran foretagsledarna da de visar pa den starka knytning foretaget har med sina pa orten boende
manniskor. Utan den kompetensen far foretaget svart att flytta eller bygga upp sin verksamhet
nagon annanstans. Platsen ar inte bara en geografisk punkt, men har ett egenvarde som ger en
unik innebdérd for de individer som bor dér. Identiteten &r viktig for foretaget som helhet.

Den potential som finns i form av entreprendrer ar en grund for utveckling och valstand i
samhallet (Johannisson, 2005). Detta visar foretagen som berattar historier om hur de agerat
for att kommunen de verkar i ska fa det battre och att de tar aktivt ansvar for bade sina
anstallda, sitt foretag och den kommun de verkar i. Wigren (2003) aterger hur &gare till
foretag i Gnosjo beréttar historier om hur de har intresse i den lokala regionen de verkar i
likval som i det egna foretaget dér en stor del handlar om ansvaret for sina anstallda. N&r det
har krisat har foretagen anvant olika strategier for att I6sa problem pa hemmaplan, exempelvis
genom att dppna dotterbolag utomlands eller att kdpa upp mindre konkurrenter och flytta
produktionen till sig. Géllande kapital och behov av detta anger egentligen alla att de inte vill
ha lan, ha med banken eller utomstaende finansiarer att géra om de inte maste. Flera
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foretagsledare uppger att de har sparat och inte tagit ut dvervinster utan hela tiden investerat
for att skapa langsiktighet. Detta innebar att de skapar langsiktiga l6sningar, utifran tankande
enligt begreppet gemeinschaft (Ténnies, 1957) och anvander sin plats som bas for utveckling
av hallbart foretagande.

Identitet skapas av invanarna och av personalen i foretagen och blir ett resultat av just de
individer som ar verksamma pa orten (Bergstrand, 2010). Detta &r en viktig slutsats att ta med
for utvecklingsarbete, att de resurser som finns, dven om de ar bristféalliga eller knappa, ar de
som gar att arbeta med och utveckla. Utvecklingen paverkas inte bara av platsen och den
platsbundenhet den utg6r utan ocksa utifran sin kompetensbas och &dgarens langsiktiga
installning till agandet (Johannisson, 2005). Aven om orten i sig inte utvecklas lika snabbt
som omgivande samhélle sa utvecklas foretaget utifran fordelar som lojalitet, férmaga att
skapa innovationer och losningar som skapar identitet pa orten. Foretagen rustar for
svangningar och utmaningar och darfor ar de inte sa kansliga for om omradet i évrigt gar
daligt. Den storsta begransning som platsen anges ha &r brist pa utbildad kompetens och
ibland brist pa god logistik. Fordelarna &r att det ar billigare mark och lagre lénekostnader och
mycket 1ag personalomséttning. Foretagen har utvecklat strategier att dverleva och vara sa
flexibla att de klarar global konkurrens och etablering pa utlandsmarknader. Platsens sjal ar
viktig och skapar identitet for foretaget, foretaget skapar ocksa innehall i identiteten pa orten
sa det uppstar ett symbiosforhallande for att skapa attraktivitet pa orten.
Gemeinshaftsbegreppen ar applicerbart pa hur foretagen ser pa sin lokala omgivning (Van
Maanen & Barley, 1984, 1991) dar den lokala platsen, familjen och lokalsamhéllet har varit
basen for utveckling (Johannisson, 2000).

Resurshanteringen i smaforetag praglas av kontroll 6ver ekonomin (Penrose, 1959) i forsta
hand och bra personalpolitik dar ord som familjeanda dyker upp. Tidigare studier inom
redovisning och entreprendrskap visar pa foretag som har en stark och snabb tillvaxt och hur
foretagsledaren hanterar kontrollen 6ver ekonomin genom att delta mer eller mindre aktivt i
bokslutsarbetet (Blomqvist, 2008). Det betyder att ett engagemang for att hantera sina resurser
med storsta mojliga varsamhet finns, personalen gors delaktig och produkterna gors attraktiva
med olika former av egna l6sningar, antingen i produkten sjalv eller i produktionsprocessen.
Hanteringen av kapitalet ar forsiktig och ar grunden for Overlevnad, genom att spara och
investera i ny teknik nar foretaget langt. Det som anda gor skillnad &r att dgarna ser sitt
agande langsiktigt och i inget fall har tagit ut dvervinster utan varit aterhallsamma och darmed
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kunnat klara dven djupgaende kriser som inneburit att det inte rackt att vara flexibel och ha

kompetent personal.

Engagemang och lojalitet skapar starka band (Van Maanen & Barley, 1984) tillsammans med
platsbundenheten (Wahlstrom, 1984). Genom att studera féretagen och se hur de klassificerar
sina viktigaste och unika resurser kombinerat med strategin for dverlevnad och hantering av
ekonomin kan foljande monster urskiljas. Studien bidrar till att bekréfta tidigare analyser och
studier for foretags utveckling och éverlevnad géllande resurshantering (Jansson, 2012) och
deras koppling till platsen (Wigren, 2003). Utover detta gar det att koppla till nyanser av det
Larsson och Wikstrom, (2008), diskuterar gallande projekt och utveckling for att skapa
helhetssyn i ett foretag. Figuren nedan visar monster som alla foretagen i denna studie
uppvisar. Helt klart &r dgarna/ledarna djupt engagerade i sina foretag men ocksa i bygden dar
de verkar (Bergstrand, 2010). Resursen ménniskor ar en del som skapar forutsattningar for att
foretag ska startas fran borjan och de som driver foretagen har en marginell roll i samhéllet
och en del bendmns som provokatorer som skapar kreativa spénningar (Wigren &
Johannisson, 2008). Dessutom é&r entreprendrernas personal ocksa valdigt engagerade i
foretagen, utan att de &ger nagot i dem. Foretagen hanterar sin produktion och den inre
logiken med den operativa osakerheten som finns dar pa ett konkurrenskraftigt satt (Larsson
& Wikstrom, 2008). Foretagen anvander sig av unika och viktiga resurser i form av
kompetens som klarar den inre logiken och den operativa sdkerheten och ocksa unika
produkter och processer. Wernerfelt, (1984) och Barney (1986, 1991) talar om att resurser
som skapar konkurrensfordelar ska vara vardefulla, ovanliga, svara att imitera och sakna
substitut. Foretagen i studien har skapat overlevnadsférmaga genom att mejsla fram resurser

som ar unika, det vill sdga svara att imitera och &r ovanliga.

Foretagsledaren i sig ar innovativ och har lyckats skapa ett team som 6verbryggar alla fyra
delar i nedanstaende figur, dar den inre och yttre osékerheten hanteras genom kompetens,
omvaérldsbevakning och narhet till kund. Legitimitet och anpassning sker genom ett mycket
flexibelt sétt att leda foretaget. Den potential som finns i form av entreprendrer &r en grund for
utveckling och vélstand i samhallet (Johannisson, 2005). Det kanske allra viktigaste som
kommit fram i denna studie &r det engagemang som genomsyrar allt arbete i foretaget dar
detta &r en viktig bestandsdel for att kunna 6verbrygga och skapa helhet i foretaget. Detta kan
fordjupa insikten om att resurser maste finnas fler &n en (Jansson, 2012) i ett foretag for att na

framgang. Resurserna och hur de samverkar sammantaget i form av manniskor, kapital och
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produkt (Polesie, 1995; Jansson, 2012), &r viktiga for Overlevnad och utveckling i
smaforetagen. Lagg dartill resursen plats som skapar forutsattningar for smaforetag att

utvecklas pa ort och stélle.

For att knyta samman slutdiskussionen visas nedanstaende figur for att ge en helhetsbild av
hur foretagen i studien hanterar sin inre logik och sin yttre osékerhet. Det finns andra studier
inom entreprendrskap och redovisning som anvénder produktlivscykelns faser vilka kraver
olika slags kunskaper, fardigheter och information fran redovisningen (Dergard, 2006). |
denna studie hanteras helheten i Wikstroms modell, se nedan, och kan da ses som ett
komplement till tidigare studiers resonemang kring produktlivscykeln. FOretagens resurser ar
flera och de bestar av manniskor, kapital och produkter. Utover detta &r platsen en resurs for
hallbar utveckling och en stabil grund att sta pa vid variationer dver tid. Platsen utgér en bas
for kompetens, lokalisering for verksamheten och en identitet som blir unik for foretaget
(Barley, 1991). Studiens bidrag &r att skapa forstaelse for hur den lokala platsen &r en resurs
for sma och medelstora foretag och ger darmed ocksa ett bidrag till att forstad och utveckla
lokaliseringsorten, platsen, att inbegripas i det resursbaserade synséttet. Nedan kan denna
totalbild Gver resurserna visas i ett sammanhang i fOretagen dar resurserna placerats in i den
inre logiken och i den yttre osdkerheten med koppling till legitimitet, anpassning och
engagemang. Foretaget blir sammanflatat med dgaren pa ett satt som innebar att imagen kring
foretaget forknippas med fysiska personer (Johannisson, 2005) vilket hjalper till att skapa

legitimitet och anpassning genom ett stort engagemang fran agarens sida.
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Figur 7. Helhetsperspektiv i studerade féretag, bearbetat efter modell av Wikstrém (2000, s.12).

Foretagen pa aggregerad niva hanterar sin produktion och forsaljning med stor insikt och
kunskap. Den inre logiken &r val utvecklad dar den operativa osakerheten minimeras genom
att nyttja tillgangliga resurser for basta produktion. Foretagen beharskar sina processer och
produkter. Den yttre osakerheten hanteras genom natverk och insatser av manniskorna i
foretaget och deras formaga att skapa fortroende och langsiktiga relationer bidrar till att
minska osdkerheten. Genom att foretagen ar mindre ar de snabbrorliga och kan skapa
konkurrensfordelar i en hastighet som storre foretag inte klarar. Den anpassning som sker for
att kunna producera korta serier &r ibland helt avgdrande for att klara konkurrensen. Detta
skapar legitimitet — foretagen kan fa betalt for att de &r trygga och sékra leverantorer som
klarar god kvalitet och snabba leveranser. Det som knyter ihop helheten &r engagemanget,
bade fran anstéllda och foretagaren. Engagemanget stracker sig langre an till arbetsplatsen.
Sjalva etableringsorten ar viktig. Platsbundenheten innebdr att foretagets aktivitet direkt
paverkar den kommunala utvecklingen likval som kommunen paverkar foretagets mojligheter

till utveckling. Ett nara samspel aterfinns pa de platser foretagen valt att etablera sig. Bade
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mellan foretag, foretagsorganisationer, idrottsliv och foretag. Féretagens engagemang stracker
sig langre &n till den egna verksamheten. Det blir viktigt att vara en forebild, stotta lokala
initiativ, stalla krav pa tjansteman och politiker. Foretagen ar en maktfaktor i de samhallen de
verkar i. Den lokala platsen bidrar till starkt engagemang, identitet och uthallighet dar
tryggheten finns i den lokala gemenskapen nar omvarldens stdndiga forandringar &r otrygga.

Foretagen i studien dr inte ute efter snabb tillvaxt och expansion. Kontrollen av ekonomin och
redovisningen ar direkt och skéts av agaren sjalv manga ganger. Utveckling av nya produkter
sker néra kunden och kravstallningar uppfattas lyhort och anpassningen &r stor for att skapa
flexibilitet i produktionen. Agarnas langsiktiga installning till sitt foretagande pa den lokala
orten gor att kapital stannar i foretagen och kan anvandas till investering och expansion aven i

en lagkonjunktur.

Kategorin bla foretag paverkar den lokala utvecklingen pa ett handfast satt. Narhet till
kommunala beslut aterfinns och en dynamik i kritisk granskning sker ocksa. Engagemanget
och modet att driva och ta ansvar for hur utvecklingen sker av en ort/ plats genom
verksamheten ar patagligt i foretagen. De resurser som ges pa varije plats och ort skapar

mojligheter och begransar ocksa hur mycket expansion och utveckling som kan ske.
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7 Fortsatt forskning

Min fortsatta forskning ska fordjupa forstaelsen for hur engagemang och identitet uppstar pa
en plats. Hur beror platsbundenheten den mgjlighet foretag har till utveckling och expansion?
Platsbundenhetens paverkan pa driften i foretagen kan sattas i relation hur foretagen hanterar
sina produkter och sin marknad. Kommer foretagen som aterges i denna studie att 6verleva

och finnas kvar om 5 till 10 ar om de fortsétter pa det satt de arbetar idag?

Den fortsatta forskningen ska visa vad som hander i foretag over tid pa en plats dar foretaget
och medarbetarna ar bundna. Metoder och processer for att folja foretagen kan forfinas och

utvecklas.

Tanken &r att studien ska dga rum i Toreboda kommun och da kommer tre foretag att foljas,
eventuellt kommer ett foretag av dessa aterfinnas utanfor kommunen. Téreboda ar en liten
kommun beldgen pa landsbygden och har ett naringsliv praglat av smaforetag. Platsen
avgransar studien och dar kommer kontakt och férdjupat félje ske med lokala
foretagarorganisationer sdasom Foretagarna i Toreboda och KRAFFT-gruppen. Kommunen ar
viktig for att belysa platsbundenheten och utdver att folja foretagen kommer kommunens
insatser for att underlatta for foretagens utveckling att foljas. Intervjuer, observationer och

deltagande i deras utvecklingsarbete kan vara metoder som kommer anvéndas.

Studien beror hantering av resurser och platsbundenhet och ur detta resonemang uppstar fler
fragor att undersoka. Vilka foretag har formaga att dra till sig innovationer, innovativa miljoer
och hur gar det till nar foretag vaxer pa orter som i sin helhet tappar bade invanare och

skattekraft i form av minskande befolkning.

Kombinationen av resursbaserat synsatt och platsbundenhet &r grund for fortsatt forskning.
Att resurser bor kombineras och att foretagsledaren har betydelse for resurshantering har
konstaterats i studier men att ta upp platsbundenhet ar forhallandevis nytt. En vidare
undersokning kring hur imitationsaspekter av resurser kan ske och forklaring av varfor vissa
foretag kan behdlla varaktiga konkurrensfordelar ar av intresse att undersoka for att 6ka
forstaelsen for kopplingen resursbaserat synsatt och platsbundenhet. Exempelvis kan vara att
vissa medarbetare stannar vid foretaget for att de ar platsbundna och darfér kan de inte

rekryteras av konkurrenter som ar beldgna pa andra platser. Platsens betydelse for smaforetag
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kan belysas ytterligare dar “place marketing” och “place branding” kan vara intressanta

begrepp att undersoka vidare.

Den viktigaste drivkraften att arbeta vidare med forskningen d&r att kunna belysa
engagemanget och identiteten som skapas och utvecklas pa en plats. Pa den platsen finns
olika resurser som samverkar. Foretagen pa orten maste forhalla sig till de resurser de har
tillgang till. Féretagen maste kunna hantera inre logik och yttre osakerhet.

De 258 arbetsplatserna som aterfanns i denna studie — &ar de konstanta eller kommer samhallet
och platsens forutséttningar andras sa att de minskar eller kan de ¢ka i antal? Vad kan
foretagen bidra med i Téreboda for att utveckla platsen framat? Den identitet som byggts upp
och hela tiden maste underhallas — spelar den roll for att kunna extrahera mer vérde till
omradet och foretagen? Platsen Toéreboda — vilka fordelar (bade personliga och opersonliga)
finns for foretagen att finnas just dar? Minskar risken for foretagen nér de har nérhet till hjalp

hos en kommun som har nara till beslut och dar foretagen har mojlighet att paverka?

Toreboda ar en plats som &r 6verblickbar och har utmaningar for framtida utveckling. Detta ar
den plats som kommer undersokas som utgangspunkt for foretagen. Platsen som resurs
kommer utforskas narmare. Dar finns bade néarhet och distans vilket ger mojlighet att utveckla
tankar och reflektioner kring smaforetags utveckling pa orter dar platsens identitet skapar

medvetande och engagemang.
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