Sjukskoterskors attityder
till att arbeta med
psykiatrisk omvardnad

FORFATTARE Emma Carlstréom

PROGRAM/KURS  Sjukskoterskeprogrammet
180 hogskolepodng
Examensarbete i omvardnad,
kandidatniva

HT 2012
OMFATTNING 15 hogskolepodng
HANDLEDARE Bodil Augustsson

EXAMINATOR Helen Elden

Institutionen fér Vardvetenskap och hilsa

Sahlgrenska akademin




Titel (svensk): Sjukskoéterskors attityder till att arbeta med psykiatrisk

omvardnad
Titel (engelsk): Nurses’ attitudes to work with psychiatric care
Arbetets art: Sjilvstindigt arbete
Program/kurs/kurskod/ Sjukskoterskeprogrammet, 180 hp
kursbeteckning: Examensarbete pa grundnivi
Arbetets omfattning: 15 Hogskolepoing
Sidantal: 22 sidor
Forfattare: Emma Catlstrom
Handledare: Bodil Augustsson
Examinator: Helen Elden

SAMMANFATTNING

Syftet ar att belysa sjukskéterskans attityd till psykiatrisk omvardnad och vilken inverkan detta kan ha pa omvardnaden. Metoden &r
en litteraturdversikt av artiklar funna i Cinahl, Scopus och PubMed. | en jamfoérande process har skillnader och likheter urskiljts.
Daérefter har teman identifierats i de granskade studierna. Dessa teman redovisas i resultatet. Resultatet visar att det finns negativa
attityder bland sjukskoterskestudenter mot psykiatrisk omvardnad. Det finns dessutom ett ointresse for att vilja arbeta med
psykiatrisk véard. Okade insatser i utbildningen och en mer omfattande praktik, har visat sig paverka sjukskéterskestudenters
attityder positivt. Attitydskillnader finns ocksa mellan sjukskéterskor pa psykiatriskt- och somatiskt inriktade vardavdelningar.
Generellt &r attityderna, pa grund av okunskap och traditionellt diagnosspecifikt synsatt, mer negativa inom somatiken till
psykiatrisk omvardnad. Sjukskoterskor som arbetar med psykiatrisk vard som visar intresse for patienter upplever hog belastning,
bristande stod och oférméga till en optimal omvardnad. Diskussion For att forandra attityder finns behov av upplysande insatser i
samhéllet och att forstérka den psykiatriska sjukskoterskekompetensen. Dessutom behdvs resurser for support och handledning bli
mer tillgangliga for sjukskoterskor i den psykiatriska vardverksamheten, vilket kan 6ka méjligheterna for en personcentrerad
omvardnad. Fortsatt forskning Det finns ett behov av fortsatta studier riktade mot personcentreringen i psykiatrisk omvardnad for
att aktivt motarbeta kvarliggande traditionella attityder mot patientrollen inom psykiatrin. Konklusionen &r att psykiatrisk vard
fortfarande ar drabbad av negativa attityder som harstammar fran gamla och 6vergivna vardformer och en otidsenlig syn pa
patienten. Men den psykiatriska véarden ar i utveckling. Dessutom &r sjukskéterskor inom psykiatrisk saval som andra
specialistomraden starkt intresserade av sin uppgift, vilket bidrar till att utveckla omradet. Det dkar mojligheterna for en
personcentrerad omvardnad.

Nyckelord Attityd, psykiatrisk vard, psykiatrisk omvardnad, sjukskéterskor, sjukskaterskestudenter, personcentrerad omvardnad.
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INTRODUKTION

Detta fordjupningsarbete fokuserar pa sjukskoterskans attityd till psykiatrisk omvardnad och hur
det paverkar den personcentrerade varden inom psykiatrin. Synen pa psyKkiskt funktionsnedsatta
patienter influeras fortfarande i hog grad av bade ett traditionellt och diagnosspecifikt synsatt
(1). En utgangspunkt i fordjupningsarbetet ar att en negativ attityd till foljd av ett forenklat
synsétt pa patientens tillstdnd, men ocksa lag motivation eller bristande lust att arbeta i
verksamheten, riskerar att fa ett negativt genomslag pa personalens forhallningssétt gentemot
patienten (2). A andra sidan kan en motsatt attityd, det vill siga ett starkt och levande intresse
for uppgiften, motivation och lust att arbeta fa en motsvarande gynnsam effekt pa patienten (3,
4).

Den del av halso- och sjukvarden som &r inriktad mot psykiatrisk vard har kommit att signalera
ett stort behov av sjukskoterskor samtidigt som valet att arbeta inom psykiatrin verkar tilltala fa.
Detta problem har kommit att uppmarksammas i den offentliga debatten. Andelen
sjukskoterskor inom psykiatrisk vard jamfors med andra verksamheter som exempelvis den
somatikinriktade varden. Som ett exempel féljer ett utdrag fran en artikel i Norrbottenskuriren

(5):

’Patienterna ska erbjudas en god och saker vard. Dar ingar att de ska fa traffa
kompetent personal. Men de flesta patienter som kommer till psykiatrin far inte
det eftersom atta av tio anstéllda inte &r sjukskoterskor... psykiatri (har) hamnat
i en strykklass. De redovisar siffror pa hur stor andel av divisioners och klinikers
som &r sjukskoterskor... ingen division har sa lag andel sjukskéterskor.
Vardfacket redovisar ocksa statistik som visar att bara halften av
sjukskadterskorna inom psykiatrin ar specialistutbildade.” (5)

Ett grundantagande ar att den laga attraktiviteten har samband med ett stereotypt synsétt pa
patientens tillstand, bristande intresse och lag motivation att arbeta med de komplexa tillstand
som en psykisk sjukdom ofta innebar. Ett annat antagande ar att attityden i sin tur har effekt pa
vardens kvalitet. Hypotesen ar saledes att det rader ett samband mellan attraktivitet, attityd och
patientens situation, nadgot som gor &mnet bade aktuellt och angelaget i ett
omvardnadsperspektiv.

Eftersom den psykiska ohélsan bland befolkningen har 6kat, finns det ett behov av engagerade
och intresserade sjukskdterskor som véljer att arbeta med psykiatri (6). Detta gor det intressant
att prova det antagande som presenteras ovan.

En litteraturundersokning har anvants for att belysa fragan. Som bakgrund kommer historien
kring psykiatrisk vard dryftas, samt beskrivningar av valda begrepp som forknippas med olika
sorters inverkan pa den psykiatriska varden. Dessa ar samhallet, attityder och sjukskoterskans
profession. Darefter féljer en kortfattad beskrivning av vad personcentrerad vard innebar.



BAKGRUND

En inblick i Sveriges psykiatrihistoria

Under flera drhundraden har psykiskt sjuka separerats fran bade de hospitaliserade somatiskt
sjuka och fran resten av samhallet. Anda fram till mitten av 1900-talet var bendmningen pa de
psykiatriska institutionerna hospital”, som utgjorde slutenvarden av psykiskt sjuka. Det fanns
vid den hér tiden endast ett litet antal 6ppenvardsliknande verksamheter. Hospitalen inhyste i
borjan en mangfald av intagna, varav en stor del utgjordes av fattiga. Fran mitten av 1800-talet
skarptes dock detta och fler fattiga anmaldes till att istallet omhandertas av fattigvarden sa att
hospitalen beredde plats fér vad man da kallade for "sinnessjuka”. Dessa var avskarmade, for att
a ena sidan skyddas fran allméanhetens nyfikenhet, & andra sidan for att skydda samhallet fran
dem. I anslutning till hospitalen, dar det fanns en férhoppning om att den intagne kunde botas
och sa smaningom trada in i samhallet, fanns det dven flera "asyler” dar man placerade de icke
botbara dararna” (7).

Tiden fram till 1800-talets mitt har kdnnetecknats av repressiva behandlingsmetoder. Det
forekom terapeutiska metoder i syfte att framkalla obehagliga upplevelser hos patienten. De
skulle leda till eftertanke och att komma till sans. Strategierna andrades sa smaningom till ett
mer humant vardinnehall. Inforande av arbetsterapi och dagliga scheman av vardagliga rutiner i
en alltmer hemlik sjukhusmiljo skulle istéllet bidra till en lugn och mild anda for behandling (7).
Pa grund av langsam utveckling av psykiatrins sjukvard, omfattande kritik utifran och ett 6kat
behov av vard for sinnessjuka, andrades psykiatrin till att bli alltmer lik den somatiska
sjukvarden med att de intagna skulle befinna sig i sanglage i stora, rena och ljusa sjukhussalar.
Under mellankrigstiden blev psykiatrin successivt en alltmer accepterad vetenskap da intresset
for psykoterapi vacktes, tillganglighet forbattrades i form av 6ppenvardsverksamhet for barn-
och ungdomspsykiatri samt radgivning for tidigare inlagda mentalpatienter. Begreppet "psykisk
halsovard” anvandes som en beskrivning istéllet for ”sinnessjukvard”. Nya behandlingsmetoder
introducerades i form av psykofarmaka, kirurgi och chockbehandling med exempelvis
elektricitet (8).

Stora férandringar har sedan skett under mitten av 1900-talet och ett viktigt riktmarke var den
stora avinstitutionaliseringen i slutet av seklet, da det skedde en omfattande avvecklingsprocess
och omorganisation av mentalsjukhusen - Psykiatrireformen. Syftet var att kvalitetssakra och
forbattra mojligheterna for personer med psykisk funktionsnedséttning att integreras i samhallet
(9). Detta har lett till en storre betoning pa teamarbete mellan olika professioner som
arbetsterapeuter, kuratorer, lakare, skotare och sjukskdterskor, samt tydligare och gemensamma
strategier for den psykiatriska slutenvarden, 6ppenvarden och kommunen (10, 11).

Personalen i psykiatrin och sjukskdoterskans entré

Sedan medeltiden var det i forsta hand kyrkan som var huvudmannen for verksamheten. Fran
mitten av 1800-talet blev kyrkans inflytande alltmindre, da dverlakare pa respektive hospital
istéllet hade storst betydelse for vardformen. Detta andrade drastiskt den radande kristna teorin
om varfor patienten var sinnessjuk, exempelvis uppfattningen om att patienten var demonbesatt
eller djurisk (12).

Runt sekelskiftet beskrevs den évriga vardpersonalen som “betjaning”, de var skétare som
vanligtvis harstammade fran arbetarklassen med daliga anstallningsvillkor och
utbildningsmoéjligheter. | borjan av 1900-talet borjade sjukskoterskor arbeta pa hospitalen, dels
for att lakare uttryckte ett behov av att hoja vardkvaliteten och hospitalens status, men ocksa for



att tacka personalbristen pa grund av strejkande kvinnliga skétare. Sjukskoterskans formella
kompetens grundade sig endast pa en ettarig utbildning och erfarenheten byggde mestadels pa
somatikinriktad vard. Trots bristfallig erfarenhet sattes sjukskéterskorna in som 6verskéterskor
over samtlig vardpersonal, vilket inte alltid bidrog till ett gott samarbete med mentalskétarna
som ofta hade Iang erfarenhet (7, 12, 13). P& grund av psyKkiatrins kraftiga forandringsprocess
fran 1900-talets borjan, med dkade vardplatser och hojda krav pa omvardnadskvalitet, hade
sjukskaoterskorna kommit for att stanna och sarskilt de specialistutbildade
psykiatrisjukskoterskorna betraktas som en viktig tillgang. Med tiden har 6kade krav pa
psykiskt funktionsnedsatta patienters mgjligheter till valbefinnande skapat behov av fler
framvéxande professioner, exempelvis psykologer och kuratorer. | nuldget innebér den
psykiatriska varden ett tvarvetenskapligt professionellt samarbete mellan olika yrkesgrupper
(13).

Sambhillet och psykiatrin

Lange har psykiatrin varit foremal for kritik och motsattningar (10). Malet att véarda psykiskt
sjuka pa ett satt som framjar det basta for dem sjalva och vad som betraktas vara bast ur
samhallets perspektiv har inte alltid 6verensstamt. Historiskt sett har det handlat om att allt det
som avvikit fran vad som ansetts som normalt ur ett samhallsperspektiv, eller som har utgort ett
hot har avlagsnats (7).

Att psykiska sjukdomar och behandlingsmetoder lange har inneburit ringa kunskap med lite
evidens har skapat bade en fascination men ocksa en fruktan. Vetskapen om de manga
behandlingsmetoder som anvénts, exempelvis lobotomi eller biverkningar till foljd av
psykofarmakaintag, har fargat uppfattningarna om den psykiatriska varden. PsyKkiatrin, till
skillnad fran manga omraden av den somatiska varden, ar ocksa forknippad med att patienter
laggs in utan eget samtycke och andra tvangsatgarder. Exempel pa detta ar baltning av en
patient for att forhindra sjalvskada eller vald mot omgivningen (14, 15).

Samtidigt som det kan férekomma negativa associationer till psykiatrin sker det i allt storre grad
forflyttning av psykiatripatienter i slutenvarden till mer éppna vardformer. Genom att varden
anpassas for att fortsétta rehabiliteringen i eget boende sker en successiv integrering for
personer med psykisk funktionsnedséttning i det omgivande samhallet (11).

Attityd

Attityd kommer fran den franska betydelsen av hallning, attitude, som har sitt ursprung i det
italienska attitudine och senlatinska aptitu’do och aptitu”din- ett begrepp som anvants lange,
mer flitigt inom vetenskapen sedan 1920-talet, framst inom socialpsykologin. Dess betydelse
likstalls med begreppet forhallningssatt och paverkar individens yttre signaler som kan
observeras av omgivningen, som gester, minspel, kroppshallning och laten. Enligt Charles
Darwin var dessa yttre tecken uttryck for kanslor (16, 17).

Det finns ytterligare forstaelse for vad attityd ar, som forstarker dess komplexitet. | en studie
analyserades definitionen med hjalp av sokning i uppslagsverk och litteratur. Det har visat att
attityd ar en benagenhet som inbegriper bade en persons intellekt, kanslor och beteende. Vare
sig det ar medvetet eller omedvetet, svarar attityden, antingen positivt eller negativt, pa stimuli
som kan vara en handelse, person eller ett objekt. Detta gor det darfor svart att forsoka relatera
inneborden av attityd till nagra rena och enkla vetenskapliga matningar, men samtidigt okar det
forstaelsen for hur attityden paverkas av omgivande uttryck (18).



Det finns tva grundlaggande attityder. Den ena &r en systematisk positivistisk hallning och den
andra ar en intuitiv humanistisk hallning. Den forsta, systematisk positivistiska hallningen, utgar
fran att forstaelsen av patientens tillstand foljer som en rationell logisk och linjar process.
Patienten reduceras till en diagnos, ett tillstand eller en symtombild. Den intuitiva humanistiska
hallningen kraver intresse, nyfikenhet, kunskap och intuition fran sjukskoterskans sida.
Patienten betraktas som en komplex varelse som kréver en bred ansats for att kunna ges en ratt
typ av vard (19, 20).

Vad attityder paverkas av

En reviewundersokning av 15 artiklar, bestdende av bade kvantitativa och kvalitativa studier,
resulterade i tydliga k&nnetecken av attityder hos sjukskoterskan gentemot den psykiatriska
omvardnaden. Dessa ar professionella, organisatoriska och personliga attityder. Betydelsen av
de professionella attityderna starks av ett standigt varierande och dkat vardbehov inom héalso-
och sjukvarden (21). Sjukskaterskeuthildningen understryker vardet av professionsutveckling
hos den enskilde sjukskéterskan. Detta innebar, dels ett eget initiativtagande och ett personligt
intresse for patienter, men ocksa en god tillganglighet till utbildning och traning (22).
Sjukskoterskor som har haft mojligheten att vidareutbilda sig och skaffat sig erfarenheter av den
psykiatriska omvardnaden, har kant sig mer bekvama och positiva till att arbeta med psykiskt
funktionsnedsatta patienter (21).

Nar behov av psykiatrisk omvardnad uppstar i den somatiska verksamheten kan flera brister
som grundar sig pa de organisatoriska egenskaperna paverka attityden negativt. Tidsbrist och
hog arbetsbelastning leder till att intresset for att tillgodose behoven for en patient med psykisk
ohalsa nedprioriteras och istéllet far de fysiska omvardnadsbehoven foretrade. Sjukskoterskor
som upplever bristande stdd, exempelvis avsaknad av handledning eller otillrécklig interaktion
med den psykiatriska sjukhusverksamheten, récker inte till for de olika och komplexa behov
som behdver hanteras i den psykiatriska omvardnaden (21).

Faktorer som ligger till grund for personliga egenskaper, exempelvis kon, alder, religion och
etnicitet, har i studierna visat pa motstridiga forklaringar till huruvida attityden paverkas
positivt, negativt eller inte alls. Emellertid dr erfarenhet av psykisk sjukdom i det privata livet en
bidragande faktor till 6kad forstaelse och &r starkt forknippad med attityden. Samtidigt har den
allmdnna instéllningen till psykiskt sjuka i samhallet, i kombination med kunskapsbrister, en
negativ effekt pa sjukskoterskans yrkesfunktion (21).

Sjukskoterskans profession

Upplevelsen av att utéva omvardnad inom exempelvis psykiatrin paverkas av sjukskoterskans
attityd till sig sjalv och sin profession som vardare (1). Verksamheten stéller hdga krav pa
kunskap och yrkesutévande vilket gor att man som sjukskoéterska bor ha en bred kompetens i
fraga om att ge omvardnad. Sjukskéterskans legitimation grundar sig bland annat i att vilja
utfora sitt arbete, grundat pa evidens och forméaga. Motivationen att utéva ett yrke inbegriper
ocksa attityd, vilket genomsyrar sjukskoterskans syn pa sig sjalv, sitt arbete och den enskilde
patienten. Forhallningssattet, som tidigare namnt, ligger nara definitionen av attityd. Det ligger
till grund for och paverkar agerandet, exempelvis i métet och vardrelationen med patienten.
Detta bor man ha i beaktande da alla sjukskéterskor inom halso- och sjukvarden, oavsett var de
befinner sig i vardkedjan, méter patienter med psykisk ohalsa (22).

Svensk Sjukskdterskefdrening (SSF) har utarbetat en kompetensbeskrivning for allmén- och
specialistutbildade sjukskoterskor som arbetar med psykiatrisk omvardnad (23). Syftet ar att



tydliggora vad som ingar i sjalva yrkesfunktionen. Detta styrker professionen och gor den tydlig
for den enskilda sjukskoterskan, sa att den bygger pa riktlinjer, forfattningar och etiska normer.
Till skillnad fran en stor del av innehallet i somatiken gar det inte alltid att mata omvardnaden
inom psykiatrin, eftersom utgangslaget ar patientens kanslor och upplevelser. Det ligger
dessutom till grund for att kunna ge stod och bedriva personcentrerad omvardnad. Andra
faktorer, exempelvis sjukskoterskans helhetsperspektiv, som innebér att den psykiatriska
omvardnaden ar integrerad med all annan omvardnad och inte nagon avsides detalj, vidgar
forstaelsen for sjukskoterskerollen och tar hansyn till omfattningen av de behov en patient kan
ha. Att kanna sig bekvam med sin yrkesroll paverkar attityden positivt till psykiatrisk
omvardnad (23).

Personcentrerad vard

| sjukskoterskeutbildningen betonas vikten av att bedriva vard som ar personcentrerad. Detta
kraver utbildning, kompetens, forutsattningar och handling pa bade individ- och organisatorisk
niva. Det kraver ocksa en tydlig vardegrund som majliggor generella strategier for uppfoljning.
Personcentrering skall pragla vardrelationen mellan sjukskéterska och patient. Personcentrerad
vard baseras pa patientens egen beréattelse som sedan ligger till grund for planeringen av
vistelsen pa exempelvis en klinik, men ocksa den fortsatta varden i primarvard och kommun.
Begreppet innebér inte en planlés och ospecifik vard som forandras fran dag till dag. Istéllet
skapas en tydlig planering dar patientens berattelse sammanvégs med dennes tillstand och
tidigare erfarenheter av en rimlig framskrivning av insatser. Genom regelbundna teambeslut
foljs planen i samverkan med patienten (24, 25).

Centrum for personcentrerad vard vid Goteborgs universitet (GPCC) ar ett forskningscentrum
for personcentrerad vard. Genom pagaende forskningsarbeten att vetenskapliggora
personcentrerad vard, mojliggors en forandring av befintlig vardpraktik till en mer
personcentrerad inriktning. En av grundidéerna med PCV ér att bygga varden kring ett
partnerskap mellan patienten och den professionelle vardaren. Dessa bada arbetar gemensamt
med en strukturerad halsoplan utifran patientberattelsen déar éverrenskommelser gérs om den
fortsatta vardplaneringen. Personcentrerad vard har inte bara visat sig involvera och engagera
patienten utan dessutom bidragit till kortare men effektivare vardtider (24, 25, 26, 27)

Begreppet personcentrerad vard betonas i sjukskéterskeutbildningen omvardnadsteoretiska
delar, men utgor en del av all omvardnad utan att alltid definieras som personcentrerad. Att
omvardnaden uppfyller patientens behov beror pa om vardaren maéter patienten som en person.
Vardrelationen &r beroende pa om ... vardaren méter patienten som hon eller han vill bli sedd.
Detta innebar att vardaren moter patientens sjalvbild, vilket inte beh6ver betyda att vardaren
tycker om den...” eller ... att inte sjalvbilden kan innehalla sjalvbedrageri, dvs. att patienten
inte ar arlig mot sig sjalv.” (28) Sid 399.

Graden av personcentrering varderas av patienten. Det sker i moétet mellan patient och
sjukskaterska men ocksa som en effekt av alla de aktiviteter som ingar i en vardepisod.
Kunskapen ar baserad pa bade subjektiv och objektiv information. Data om patientens
upplevelser av omvardnaden och sin egen hélsosituation kan fangas under exempelvis ett
forskningsprojekt eller ett kvalitetsarbete (29). Resultaten av en sadan analys kan vécka fragor
om patienten verkligen ges tillfélle och utrymme for att berédtta om sina upplevelser av oro och
sin situation. Liknande aspekter ar nddvandiga att utvardera for en bedomning om varden har
anpassats efter patienten som person (28, 29).



PCC (Person Centered Care) likstalls ofta, i litteratur eller artiklar, med god humanistisk vard
eller beskrivningar kring vad god omvardnad innebér. Detta &r sjukskoterskans huvudsakliga
professionella ansvar — att ta reda pa vad halsa och valbefinnande betyder for den enskilde
individen, att skapa samarbete med denne samt involvera andra professioner, for att uppna de
bésta forutsattningar som kravs for att personen skall uppleva hélsa (25).

Problemformulering

Sjukskaterskors attityder styrs framforallt av tva olika synsétt. Det ena baseras pa forenklade
modeller pa patienters tillstand, det vill saga ett traditionellt diagnosspecifikt synsatt, men ocksa
en marginaliserande samhéllsattityd som skapar ointresse att arbeta med de komplexa tillstand
som psyKkiatrisk vard innebar. Det andra &r ett seridst och uppriktigt intresse att forsta patienten i
dennes sammanhang av komplexa relationer med andra och samhéllet. En sadan hallning kraver
en motivation for uppgiften och att bedriva en personcentrerad vard.

Forskning har visat att det inte ar lika populart att arbeta med psykiatrisk omvardnad an i
somatisk vard (2). Ett antagande &r att det beror pa attityder. Ett annat antagande ér att
sjukskoterskans attityd har inflytande pa omvardnaden. Detta kommer att undersokas.

SYFTE

Syftet ar att belysa sjukskoterskans attityd till psykiatrisk omvardnad och vilken inverkan detta
kan ha pa varden.

METOD

DESIGN

Detta fordjupningsarbete grundar sig i en litteraturdversikt. En inledande sdkning av relevanta
och vetenskapliga artiklar kravdes for att identifiera problemomradet som tillrackligt for ett
fortsatt fordjupningsarbete och sedan systematiska avgransningar for att syftet skulle bli tydligt.
Metoden for analys har inspirerats av Fribergs (30) modell for litteraturoversikt som &r en
arbetsprocess bestaende av flera steg. Det bestar i att skaffa en 6verblick 6ver vad som finns
publicerat kring ett problemomrade, avgréansa litteraturen genom urval och kvalitetsgranskning
och urskilja likheter och skillnader studierna emellan for att sedan kunna fordela dessa mellan
identifierade teman som studiernas resultat i slutdnden tydligt ska kunna redovisas under (30).

URVAL

Som grund for analys och avgrénsning av befintligt resultat har tio artiklar valts, varav fyra ar
kvantitativa och sex kvalitativa. Forutom dessa har ocksa en akademisk avhandling anvénts. For
att inkludera ny och aktuell forskning om problemomradet har urvalet av artiklar begransats till
att de publicerats efter 2008. Artiklar som baseras pa studier, paborjade eller genomforda innan
2008 men publicerade efter det datumet har ocksa inkluderats. Samtliga val av artiklar har
avgréansats till "peer reviewed”, forutom i Scopus. Dér skall alla tillgangliga artiklar som
publicerats redan vara peer reviewed”, vilket innebdr att de infor publicering blivit granskade
av forskare i det gallande forskningsfaltet, samt blivit vetenskapligt kvalitetsbeddmda. Bara



engelsksprakiga artiklar har inkluderats, men de presenterar studier fran Sverige (36, 38, 39,
40), Australien (33, 34, 35), Irland (37, 42) och Sydafrika (41).

DATAINSAMLING

Samtliga artiklar inhamtades fran databaserna Cinahl, PubMed och Scopus. Anvanda sokord for
att hitta passande artiklar var “attitude/es”, "experience/es”, "psychiatric care/mental health
care” och ”nurse/nursing”, se tabell 1. I inledningen av datainsamlingen inkluderades artiklar
med intressanta titlar for syftet. Deras abstract lastes igenom. Bidrog texten med tydliga
kopplingar till syftet Iastes hela artikeln igenom. Allteftersom passande abstract och artiklar
patraffades uppstod behov av ytterligare sokord for att uppfatta fler aspekter om
problemomradet sa “students”, “graduates”, ”somatic” och "person centred care” lades till for
ytterligare sékning.



Tabell 1. Schematisk bild éver litteratursokningen

psychiatric care

Publicerat efter
2008-01-01

D.f"‘t“.m vid Databas Sokord Begréansningar Antal traffar Valda artiklar
sokningen
Students AND Peer Review
. attitude AND
2012-11-28 Cinahl mental health Publiceratefter 18 2(34,35)
nursing 2008-01-01
Peer Review
e | P
2012-11-29 Cinahl experiences AND 1 1(41)
psychiatric Sékord
begréansade till
titeln
Nurse AND Peer Review
2012-11-29 PubMed graduates AND publicerat de 5 31 1(33)
mental health .
senaste aren
Attitudes AND Peer Review
2012-11-29 Cinahl pSYCh;i:LI;SAND publicerat efter 6 1(37)
P 2008-01-01
Attitudes AND Peer Review
2012-11-30 Cinahl psychlatrls AND publicerat efter 6 1(36)
somatic 2008-0101
Publicerat efter
Nurse AND 2008-01-01
2012-11-30 Scopus expesrlilrw]?:t;?:\lD Sékord 12 1(38)
psy begréansade till
titeln
Person centred Peer Review
2012-12-05 Cinahl carerﬁl:ll;) Publicerat efter 16 2(39,42)
psychiatric 2008-01-01
Patients Peer Review
2012-12-06 Cinahl experiences AND 14 1 (40)




DATAANALYS

Analysen borjade med att artiklarna lastes igenom upprepade ganger for att fa en djup forstaelse
for innehallet. | processen har tolkningar av aterkommande likheter och skillnader av
innehdllsmassiga och kontextuella drag urskiljts. Det har handlat om samband med hur
studierna har lagt upp problem, som exempelvis attityders paverkande faktorer och effekter.
Med hjélp av Fribergs (30) modell for dataanalys har val av perspektiv, deltagare, métning och
analys granskats. Darefter har malet varit att identifiera olika infallsvinklar i studiernas resultat
for att urskilja teman, utan att for den skull fastna vid poangrika detaljer som skulle kunna leda
in analysen pa sidospar (32). Efter att identifieringar av teman i resultatet urskiljts, har texterna
aterigen bearbetats for att utifran valda teman sammanstélla studiernas resultat, samt for att
avvaga om artiklarnas signifikans har varit tillrdckliga for att fungera som bas for arbetets
resultatdel. VValda teman har som innehall fordelats under tre rubriker som extraherats fram till
en fardig analys: Blivande sjukskoterskors attityder till psykiatrisk vard, Sjukskéterskors
attityder till psykiatrisk omvardnad och Attitydens inverkan pa en psykiatrisk personcentrerad
vard.

En kvalitetsgranskning gjordes for varje artikel med stod av Fribergs (30) modell, se bilaga 1.
Genom att stalla granskningsfragor om respektive studie, dkade vetskapen om syfte, metod,
deltagare, resultattolkning och att aterkopplingen till den redovisade teorin fanns. Willmans et
al. (31) mall for kvalitetsgranskning anvéndes dessutom som et stdd for att kontrollera
vetenskaplig och etisk korrekthet. For att en kvantitativ artikel skulle bedémas ha hog kvalitet,
var kraven pa dess redovisning féljande (31):

Beskrivning av forskningsmetod
Urvalsforfarande tydligt beskrivet
Randomiseringsforfarande beskrivet

Beskriven bortfallsstorlek, samt analys av denna
Etiskt resonemang

Att instrumenten var valida och reliabla

En kvalitativ artikel som beddmdes ha hog kvalitet innefattade foljande redovisning (31):

Deltagarkaraktaristik beskriven

Presenterad kontext

Urvalsforfarande

Metod tydligt beskriven

Resultatet kopplad till teoretisk referensram, begriplighet och datamattnad.
Genererad teori

Etiskt resonemang

Om en eller flera ovan nd&mnda aspekter inte dryftades eller att en artikel visade avsaknad av
argumentation mot begransningar i dess studier, bedémdes artikeln uppfylla medel eller lag
kvalitet. Inga artiklar som har bedomts ha lag kvalitet har anvants.

Samtliga av artiklarna har bedomts beakta etiskt krav, da etiska 6vervaganden har redovisats i
varje studie.



RESULTAT

BLIVANDE SJUKSKOTERSKORS ATTITYDER TILL PSYKIATRISK VARD
Resultatet visar att nyutexaminerade sjukskoterskor klassar en framtida karridr inom psykiatrisk
vard lagt, i forhallande till andra somatikinriktade omvardnadsomraden. Attityder paverkas av
inre faktorer som negativa stereotypa synsétt, men visar att positiva forandringar i attityder
paverkas av okad teori och praktik under utbildningséren.

I en longitudinell studie foljde Stevens et al. (33) en kohort av australienska
sjukskoterskestudenter under deras utbildningséar 2007 till 2009. Data samlades i borjan, mitten
och i slutet av utbildningen for att fa tillhanda jamfarelser dver tid i resultatet. Trots insatser for
att Oka attraktiviteten fran bade regering och utbildningsanordnare, visade sig yrkesvalet inom
psykiatrin tilltala studenterna minst medan yrkesinriktningar inom de somatiska och mer
medicintekniska omradena tilltala flest. Orsakerna till de negativa attityderna till att arbeta inom
psykiatrin uttrycktes exempelvis som:

””...”you would not be able to turn your back on them’, "the uncertainty of
psychiatric patients makes them terrifying’, "you can’t tell the staff from the
patients’...’l think | would go as crazy as they are’.”” (33) Sid 5.

Dessa uppfattningar utmérkte sig framst tidigt under utbildningen, da praktik och kunskap
fortfarande var begransade hos studenterna. I slutet av utbildningen, da studenterna hunnit fa
teoretisk kunskap och praktisk erfarenhet av psykiatrisk vard, nedprioriterades psykiatri som
yrkesval emellertid fortfarande av majoriteten. Stevens et al. (33) fann att de bakomliggande
orsakerna var att studenterna ansag att meningsfulla karriarsmajligheter var storre inom den
somatik- och medicintekniska varden. Studenternas instéllning till att forbattring och god hélsa
hade ett mer synligt resultat bland somatiskt sjuka patienter uppfattades vara viktigt for att
k&nna mening i sin yrkesroll som sjukskoterska (33).

Happel et al. (34) har i sin studie undersokt mojligheter att fordndra studenters attityder till att
vilja arbeta med psyKkiatrisk vard, genom atgarder i grundutbildningen. I studien jamfordes tva
olika arskurser i sjukskoterskeutbildningen. | den ena 6kades mangd teori och langden praktik
av psykiatrisk omvardnad. Darefter bestamdes effekten av detta i studenternas attityd till att
vilja arbeta med psyKkiatrisk vard. Resultatet visade pa signifikanta skillnader i attityder mellan
de bada arskurserna. Den arskurs som fatt okad mangd teori och praktik i psykiatrisk
omvardnad, uttryckte fler positiva attityder till patienter med psykisk ohalsa och psykiatrisk
vard. De kunde dessutom tanka sig att arbeta inom omradet. De faktorer som paverkat
attityderna i positiv riktning, var exempelvis mindre okunskap och angslan éver psykisk
sjukdom, mindre bendgenhet att utveckla negativa stereotyper och en stark tilltro till att
praktiken varit en god forberedelse och viktig influens for 6kad attraktivitet av arbeten inom
psykiatrin (34). Detta &r en skillnad mot Stevens et al. (33) resultat av oférandrade negativa
attityder hos studenter i slutet av utbildningen, da Happel’s et al. (34) menar att oavsett om
studenter har forutfattade negativa attityder eller inte, & mangden praktik under utbildningstiden
betydande for en ckad forstaelse och valvillig installning till psykiatrisk vard.
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Likheter gar ocksa att urskilja mellan Happel's et al. (34) studie angaende attityder och i en
annan undersékning av Happel et al. (35). Resultatet visade pa att tillgangen till och kvalitet pa
handledning under praktikperioden paverkade studenternas attityder. Pa praktikplatsen var
handledarens kompetens, attityd till och relation med patienterna, samt tillgédngligheten och
stodet for studentens utveckling, viktiga delar for att studentens attityd till psykiatrin skulle
kunna paverkas i positiv mening (35).

SJUKSKOTERSKORS ATTITYDER TILL PSYKIATRISK OMVARDNAD
Resultaten visar att attityder till psykiatrisk omvardnad skiljer sig mellan sjukskoterskor som
arbetar inom psyKkiatri respektive somatik. En forklaring som framgar ar att sjukskoterskor inom
somatikinriktad vard brister i psykiatrisk omvardnadskompetens och bar pa negativa stereotypa
synsétt om de patienter som &r drabbade av psykisk sjukdom. Sjukskéterskor inom den
psykiatriska omvardnaden betraktar sitt arbete som en utmaning. Resultat visar att de ar
medvetna om att psykiskt sjuka patienter har ett komplext omvardnadsbehov och att det finns
brister i omvardnaden nar patienterna blir samre i sin psykiska halsa.

Att attityder till att varda patienter med psykisk ohélsa skiljer sig at mellan somatiska och
psykiatriska avdelningar visar Bjorkmans et al. (36) studie. Skillnader kom fram i
sjukskoterskors svar pa fragor kring attityder i forhallande till sju olika psykiska sjukdomar.
Sjukskaterskors installning till sex av dessa var mer negativa inom den somatiska varden.
Mindre negativa attityder visade sig vara forknippade mot depression. Nér det géllde fragor
kring schizofreni och drogmissbruk, dominerade uppfattningar om att patienterna var opalitliga,
farliga, svara att resonera med och ha samre chanser till rehabilitering (36). MacNeela et al. (37)
har intresserat sig for sjukskoterskors attityder till psykiskt sjuka patienter pa tva olika medicin-
kirurgiska sjukvardsavdelningar. Resultatet visar ocksa pa att en évervagande del av deltagarna
bar pa negativa stereotypa synsétt, snarare an en psyKkiatrisk omvardnadskompetens (37).

| en svensk studie baserad pa fokusgruppsintervjuer, med sjukskoterskor och
specialistsjukskoterskor inom psykiatrisk vard, urskiljer Kristiansen et al. (38) att
sjukskoterskors attityder till psykiatrisk vard beror pa deras attityd och syn pa sin yrkesroll,
patienterna och arbetssituationen. Intervjuerna avslojar att sjukskoterskorna upplever en stdndig
press Gver att vara kreativa och att hela tiden vara fysiskt och mentalt tillgdngliga. Attityden till
yrkesfunktionen skiljer sig inte mycket fran hur sjukskoterskorna upplever foréaldrarollens
betydelse och krav (38).

En annan svensk intervjustudie, fokuserad pa bland annat sjukskoterskor fran psykiatriska
akutvardsavdelningar, stodjer Kristiansens et al. (38) resultat om sjukskoterskors attityder. |
studien fann Bjorkdahl et al. (39) att sjukskéterskorna upplever den psykiatriska varden som en
utmaning, da de sjalva utgor ett avgorande redskap for patienters mojligheter till forbattring. Ett
av de subteman, som blev tydligt under studiens process, grundade sig i att sjukskdterskornas
attityder till sin roll i varden kunde jamforas med ett finstamt instrument.

Kristiansen et al. (38) undersokte ocksa attityder till patienter som en viktig faktor inom
psykiatrisk vard och fann att sjukskoterskorna stravade efter att betrakta patienterna som
komplexa personer som fortjanar lika manniskovérde i samhallet, &ven om de inte alltid lyckas
na alla mal i sin rehabilitering. | studien fann dock Kristiansen et al. (38) att attityderna kan
variera fran att anse patienten vara samlad och mogen till opalitlig, lat och irriterande.

11



Forklaringar till dessa skiftande attityder var beroende av vilken karaktar patienten for tillfallet
uppvisade. Nar de exempelvis lyckades géra sma framsteg, aven under en langre tid, paverkade
detta sjukskoterskans uppfattning om patienten positivt, men nér det skedde ovantade
forandringar i beteendet hos patienten som inte betraktades som normalt, som exempelvis
sjalvskadebeteende, svangde attityden till att patienten betraktades som opalitlig. Intervjustudien
visade att sjukskoterskors attityder till patienter som lata eller irriterande uppstar nar patienter
utstralar starkt ointresse och lag motivation till aktivering (38).

”The staff tried in different ways to awaken the clients’ interest, wich from time
to time was very difficult and resource demanding... **... Nothing is fun... | don’t
know... it doesn’t matter what you try...” ””. (38) Sid 431.

Till skillnad fran Kristiansens et al. (38) intervjustudie, fann Bjorkdahl et al. (39) att
sjukskoéterskorna inte forandrar sina attityder gentemot omotiverade patienter som kraver mer
kraft och resurser i det psyKkiatriska vardarbetet. De riktar istallet uppmarksamheten pa hur
forandringar i deras eget forhallningssatt skulle kunna mojliggora béttre patientrelationer.

”” Some patients don’t want you to be obtrusive, don’t want any contact. So then
you try to exist rather invisibly. You pass them the ball; you give them the option,
like ’I am here if you want to talk to me’. It’s a delicate balance.””” (39) Sid 513.

| Kristiansens et al. (38) intervjustudie, som beror sjukskoterskor i kommunal psykiatrisk vard,
fanns aven resultat om arbetssituationens paverkan pa sjukskoterskornas attityd. Personalbrist,
nedskarningar, brist pa feedback och majlighet till kunskapsutveckling, visade sig paverka dem
negativt.

”The staff described a strong feeling of being abandoned and without...
support... They sensed less patience and were very aware of the negative impact
their mood have on the clients. Feelings of loneliness were the most significant.”
(38) Sid 432.

ATTITYDENS INVERKAN PA PSYKIATRISK OMVARDNAD

Resultatet visar att sjukskéterskans intention till god omvardnad innefattar framjande av
patientens sjalvbestdammande och vélbefinnande vilket kan kontrastera mot situationer som
kraver att sjukskoterskan deltar i tvangsatgarder.

Sjukskaterskans attityd till situation och patient, paverkar hur omvardnadsarbetet utfors. Detta
fann Bjorkdahl et al. (39) i en intervjustudie bland sjukskoterskor pa en psyKkiatrisk
akutvardsavdelning. Resultatet visar hur sjukskoterskorna kunde andra sin vardstrategi fran att
ha ett vardande personcentrerat forhallningssatt till att inta ett paternalistiskt maktbeteende.
Forklaringar, i likhet med Kristiansens et al. (38) studie, visade sig vara beroende av hur
sjukskoterskorna uppfattade patienten vid tillféllet och situationen. Bjorkdahl et al. forklarar att
sjukskoterskan forsokte relatera till patienten och forsta dennes situation. Detta skapade ett
vardande forhallningssétt (39).

I en undersokning tillfragades ett antal psykiatripatienter om sina upplevelser av varden de hade
fatt. De som madde bra sa att det berodde pa en god relation till sjukskoterskor som betraktade
dem som medmanniskor (40). Ett sadant patientperspektiv stods av hur Bjorkdahl et al. (39) i
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sin undersokning uppfattade ett vardande forhallningssatt. Vid ett vardande forhallningssatt
utstralade sjukskoterskans attityd respekt och medkéansla for patienten. Respekt och medkansla
var en forutsattning for att vardens skulle karaktariseras av tillit, trygghet och tillganglighet.
Sjukskoterskorna i studien beskrev att det var viktigt att uppfatta nér en patient ville dra sig
undan. De framhall vikten av att vara tillganglig utan att tranga sig pa (39).

Ytterligare i undersdkningen fann Bjorkdahl et al. (39) hur samma sjukskéterskor sedan kunde
andra sitt satt att bedriva vard. | synnerhet gallde detta om en patient oférutsagbart skiftade sitt
beteende till att bli valdsam eller hotfull. Da uppfattade sjukskéterskorna sin framsta uppgift att
vara riskorienterad, for att uppna sakerhet och trygghet pa avdelningen. De intog en
formyndaraktig roll, gav direktiv och order och skapade storre personalteam for att kunna
hantera en valdsam patient eller utfora tvangsatgarder. De var mana om att ifragasatta om dessa
strategier som underlag for god vard. Bjorkdahl et al. (39) beskriver att sjukskéterskorna
forsokte vara sjalvkritiska till sina attityder. | motsats till sjukskoterskorna pa den psykiatriska
sjukvardsavdelningen hade sjukskoterskor pa somatiska sjukvardsavdelningar, hade de redan
fran borjan ett riskorienterat forhallningssétt (37).

Patienter i psykiatrisk vard kan lida av exempelvis psykoser och utatagerar pa ett oforutsagbart
och aggressivt satt. Ett sadant beteende kan paverka personalen och sjukskoterskan negativt. En
sydafrikansk studie har undersokt upplevelser och attityder hos sjukskoéterskor som arbetar pa
psykiatriska vardavdelningar (41). Det framkom att vare sig sjukskoterskorna hade undertryckta
eller 6ppna kanslor av radsla och angest mot patienterna, paverkades vardkvaliteten.
Sjukskaterskor som inte fick stdd, i form av handledning, drog sig tillbaka for att kontakt med
patienterna. Behov av emotionellt stod och kompetensutveckling ansags vara viktigt for att
péaverka attityderna i en positiv riktning och for att forbattra omvardnadskvaliteten (41). Aven
Kristiansen et al. (38) beskriver att brist pa positiv feedback och support paverkar
sjukskoterskors attityder negativt. Studien exemplifierade hur en anstrangd arbetssituation ledde
till att sjukskoterskor kunde ga sjuka till arbetet pa grund av att ingen ersattare kunde hittas. Pa
grund av minskad kapacitet, forsamrades formagan till ett gott omvardnadsarbete (38).

En irlandsk studie, som gick ut pa att presentera ett simulerat patientfall for sjukskoterskor,
visar hur olika typer av insatser ger olika effekter pa varden (42). MacNeela et al. (42) menar att
trots att personcentrerad vard anses ge goda mojligheter till rehabilitering och valbefinnande for
patienter med psykisk funktionsnedsattning, visade resultaten i studien nagot annat.
Sjukskoterskorna visade sig arbeta strukturerat och normativt. Daremot saknades en dialog med
patienter. Patientens mojlighet att uttrycka sitt eget synsétt och sina kéanslor, vilket kannetecknar
en personcentrerad vard saknades ocksa i den dagliga omvardnaden. Ingen av sjukskoterskorna
pa vardavdelningen forde nagon egentlig dialog. MacNeela et al. (42) anser att en forklaring till
detta fenomen &r att vardkaraktaren pa akutvardsavdelningarna foljer den generella
institutionella sjukhusvarden som prioriterar struktur, rutin och ordning.

Detta stods av Wolf’s (43) avhandling om personcentrerad vard (PCC) pa ett svenskt
universitetssjukhus. | resultatet fann Wolf att sjukhusvarden framst dominerades av en
strukturerad vard for att i forsta hand 6vervaka och folja upp patienter, istallet for att inbjuda till
partnerskap och stod for att starka patientens sjalvstandighet. Ett 6verdrivet forenklat och
strukturerat vardarbete kan utgora en barriar for en personcentrerad vard (43).
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DISKUSSION

METODDISKUSSION

Den valda modellen for genomférandet av detta fordjupningsarbete ar beskriven av Fribergs
(30). Det gar ut pa att skapa en Gversikt 6ver kunskapslaget inom ett visst vardvetenskapligt
omrade eller ett problem inom sjukskéterskans verksamhetsomrade™ (30). Modellen &r
utformad for att skapa dversikter av forskningslaget i en speciell fraga. Den kan anvéndas for att
na insikt om bredden i ett fenomen snarare an fordjupning av avgransade detaljer. Eftersom
denna studie syftade till att "mala kartan" av ett fenomen, det vill sdga fa en 6versyn av
sjukskoterskors attityder till psykiatrisk vard, samt inverkan pa den personcentrerade varden,
var metoden lamplig. Forutsdttningen for att en litteratursékning Over detta ens skulle vara
mojlig var att det fanns litteratur som skildrade problemomradet i tidskrifter som var
vetenskapligt granskade. | artikelsdkningen visade det sig att studier fanns kring sjukskéterskors
attityder som beror den psykiatriska varden, dven om det valda inklusionskriteriet for publicerat
datum var snavt. Anledningen till att inte anvénda publicerade artiklar &ldre an 2008, var att
relevant forskning kring attityder till faktorer inom psykiatrin ar nyligen paborjad, samt att stora
forandringar i organisation och psykisk ohalsa i samhéllet skett under de senaste aren (43).
Artiklarna presenterade studier fran olika lander, varav de flesta fran svenska vardinrattningar.
Det kan vara en fordel att anv&nda andra landers studier for att hitta intressanta likheter och
skillnader mellan kulturer. Samtidigt finns det en risk att resultatet paverkas av radande
generaliseringar i andra lander, som inte éverensstimmer med vad som géller for Sverige.
Dérfor har svenska studier dominerat urvalet (36, 38, 40).

Syftet med att anvanda bade nypublicerade kvalitativa och kvantitativa artiklar var en
forhoppning att 6ka djupet i studien, da aspekter fran saval gruppniva som individniva
inbegrips.

Kvaliteten varierade i de jamférande studierna. | Happel et al. (35) undersokning av
sjukskoterskestudenters upplevelser av praktik pa ickepsykiatriska avdelningar jamfort med
psykiatriska avdelningar, visade det sig att de flesta av studenterna som deltog i studien inte ens
hade slutfort sin praktik. Detta utgor en orsak till att resultatet av studiens trovérdighet kan
diskuteras och darfor bedomdes inte heller kvaliteten som hdg. Studien anvandes anda i
resultatsammanstallningen, eftersom en del av resultatet svarade mot syftet samt att det faktum
att flera studenter inte slutforde sin psykiatriska praktik stoder problematiken kring attityder.

Stevens et al. (33) undersokning inkluderade sjukskdoterskestudenters deltagande fran tre olika
campus, vid tre olika tillfallen under en trearsperiod. Det skickades ut 300 frageformular vid
forsta tillfallet och 68 % blev besvarade. Baserat pa foregaende siffror skickades det ut 250
formular vid andra tillfallet och 76 % returnerades ifyllda. | slutet av trearsperioden skickades
sista frageformuléren ut och de var 200, vilka 80 % besvarades. Allt som allt baserades studien
bara pa 150 frageformular av totalt 300, vilket bidrar till svagheter i resultatinnehallet. Artikeln
har anda inkluderats i resultatsammanstallningen eftersom den ingar som en viktig fortséttning
av tidigare forskning for att utréna utvecklingen av sjukskoterskestudenters attityder till att
arbeta med psykiatrisk vard.

Andra artiklar redovisade kvalitativa studier med fa informanter. | 6vrigt hade studierna hdg
kvalitet pa den kvalitativa ansatsen, vars resultat pa individniva ar tentativa och gar inte att
generalisera (37- 40). En av artiklarna redovisade inte vilka begransningar i studien som skulle
tas till hansyn i resultatanalysen (39). Eftersom detta ifragasattes vid kvalitetsgranskningen,
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samt om studien darmed uppnadde en tillborlig kritisk forskningsansats, bedomdes inte
kvaliteten som hdg. Studien har anda varit anvandbar eftersom dess tillvagagangssétt och
resultatinnehall svarar mot syftet.

Nar det géllde den utokade sokningen av artiklar om personcentrerad vard inom psykiatrisk
vard, uppstod svarigheter att finna relevant material. Det visade sig att forskning om
personcentrerad vard i psykiatrin har publicerats i ringa omfattning. Efter ett antal
sokkombinationer anvéndes ”person centred care” och ”psychiatric” i en sokning i Cinahl.
Resultatet blev ett fatal traffar, men tva artiklar hittades (39, 42). De tva artiklarna kom till
anvandning eftersom de beskrev betydelsen av god omvardnad, men de 6kade knappast
forstaelsen for inneborden av personcentrerad vard. Ett undantag var dock den i artiklarna
beskrivna dialogen mellan patient och professionell vardare. Om dialogen baserades pa
patientens berdttelse och preferenser utgjorde omvardnadsplaneringen en éverrenskommelse,
det vill saga ett partnerskap mellan patient och professionell vardare (42). Artiklarna har anvénts
eftersom de i sin helhet betraktades som tillrackligt vardefulla och att deras resultatinnehall har
svarat mot fordjupningsarbetets syfte. Férutom dessa tva har en akademisk avhandling (43) fatt
inga i resultatet, eftersom den skildrar forskning kring personcentrerad vard, samt styrker de tva
artiklarna.

Det radde daremot inga svarigheter att finna gott om publicerat material om forskning om
personcentrering i den somatikinriktade varden. Avsaknad av forskning riktad mot
personcentrerad vard inom psyKkiatrin var ett intressant fynd i sig, da det kan styrka
problematiken kring attityder i psykiatrisk vard.

RESULTATDISKUSSION

Som yrkesgrupp ar sjukskoterskor eftertraktade i psykiatrisk vard eftersom de kan spela en
avgorande roll patienters mojlighet till 6kad halsa (38, 39). P& grund av den 6kande efterfragan
och bristen pa sjukskaéterskor inom psykiatrin har forskare inriktat sig pa
sjukskoterskestudenters intresse infor sin kommande yrkeskarridr. Undersokningar har visat att
den storre andelen av sjukskoterskestudenter rankar en potentiell karriar inom psykiatrin 1agt
(33- 35). For att tdcka behovet av fler sjukskdéterskor finns olika forslag till forbattringar inom
psykiatrin for att oka attraktionskraften, som exempelvis hogre 16n och satsningar pa
kunskapsutveckling (45, 46). Forandrade forutsattningar som dessa kan paverka viljan att arbeta
inom psykiatrin, men belyser knappast grundproblemet — som Lilja (2) menar &r ett generellt
och utbrett ointresse att vilja arbeta inom psykiatrin. Oavsett om sjukskoterskor erbjuds hogre
I6n och goda utvecklingsmojligheter, tycks manga prioritera simre avlénade tjanster inom de
somatiska verksamheterna (45, 46). Detta ar ett problem som behdver undersokas djupare. Det
finns kanda faktorer som paverkar blivande sjukskoterskors attityder, exempelvis negativa och
stereotypa uppfattningar om den psykiskt sjuke. Dessa negativa attityder har visat sig bero pa
brist pa kunskap och erfarenhet (33-35).

Andra bidragande orsaker ar den omgivande samhéllsattityden. En forklaring till negativa
attityder ar hur den psykiatriska varden bedrivits innan den moderna psykiatrin utvecklades.
Genom att de psykisk sjuka isolerades fran samhéllet i instutitionsvard, saknades det insyn om
vilken verksamhet som bedrevs. Detta bidrog till markliga uppfattningar om psykiska
sjukdomar. Psykiatri kom att betraktas som nagot skamligt (13). Att forandra samhallsattityder
gentemot psykiskt funktionsnedsatta personer, samt psykisk sjukdom, ar fortfarande aktuellt.
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Kampanjer med attitydambassadorer har pa regeringens uppdrag utfort ett rikstackande arbete.
De ar personer med egen erfarenhet av psykisk sjukdom som ute i det svenska samhéllet deltagit
i exempelvis utbildningar och media for att bekantgéra samhaéllet en rattvisande bild av psykisk
sjukdom (47).

Studier har resulterat i en 6kad forstaelse for att insatser i sjukskoterskeutbildningen kan
paverka attityder positivt (34, 35). Okad andel psykiatrisk omvardnad i utbildningen visar en
positiv effekt pa studenters attityder och en utokad praktikperiod ger battre méjligheter till att fa
en mer sammanhangande forstaelse for sjukskoterskans yrkesfunktion inom psykiatrin, vilket ar
svart att pa andra satt skaffa sig i utbildningen. Dessa har visat sig utgora avgérande faktorer for
att minska stereotypa och negativa uppfattningar om psykiatrisk vard och dess klientel av
patienter. Dessutom har attityder till att vilja arbeta med psykiatrisk vard forbattrats (34).
Sjukskaterskestudenters personliga upplevelser av praktikperioden &r ocksa en viktig
komponent till attityden. Upplevelserna paverkas i positiv/negativ riktning beroende av
handledarens kompetens, forhallningssétt till patient samt stod och engagemang for studentens
utveckling (35).

Precis som alla annan sjukvard befinner sig den psyKkiatriska varden i en standig utveckling.
Trots att historien kring psykiatrisk vard i flera avseenden inte &r nagot att stoltsera 6ver har
drastiska forandringar faktiskt skett, som pekar pa en standig forbattringsprocess. Detta
inbegriper nya riktlinjer, forfattningar, moral- och etikaspekter, som paverkas av utvecklingen
av insatser, behandlingsmetoder, nya vardformer och ett dndrat sjukdomspanorama hos
befolkningen. Forutom detta forandras ocksa kulturer och attityder inom och utanfor den
psykiatriska varden (10). Det finns emellertid goda skél att tydliggora exempel pa att det
fortfarande forekommer vardutévanden- och attityder som speglar ett traditionellt
diagnosspecifikt synsatt . Sarskilt ar sjukskdterskor benédgna att inta dessa ”’gamla attityder” nar
de star handfallna och nagot har "gatt fel”” i omvardnaden (1). En av studierna visade detta nar
sjukskoterskor drog sig undan patienterna, pa grund av radslor for deras ambivalens och
ofdrutsagbara beteende, samt sjukskoterskors kanslor av oférmégenhet (41).

Detta skulle kanske kunna resultera i en oacceptabel vardkvalitet. Lilja et al. (1) menar att
mangden tid som spenderas med en patient uttrycker vardarens attityd. Bakomliggande orsaker
ar att vardaren garna generaliserar patienten i typologier av hur bra eller dalig patienten ér.
Beteendet utgar fran i vilken bemarkelse patienten bekraftar och uppmarksammar vardaren i sin
profession (1). Kristiansen et al. studie (38) ar ett tydligt exempel pa detta. De fann att
sjukskoterskor avspeglade negativa attityder gentemot psykiskt sjuka patienter som var
omotiverade eller ointresserade av sin omgivning. Sjukskéterskorna uppfattade det som
meningslost att engagera sig i dessa (38). Genom att sjukskoterskans syn pa patienten fargas av
negativa kénslor gentemot denne blir konsekvensen en negativ attityd hos sjukskoterskan i sitt
satt att vara eller handla. Nar ett diagnosspecifikt synsatt riktas mot patienten utgor det en risk
for att patienten ’blir ett med sin diagnos™ (1). Da glommer inte bara sjukskéterskan bort den
faktiske personen som kampar mot sin sjukdom i patienten, utan patienten borjar Gver tid ocksa
identifiera sig som en avvikelse mot det normala och friska (1).

Forutom detta paverkas sjukskoterskors attityder av radande kulturer pa arbetsplatsen (1). Detta
kan vara en forklaring till varfor attityder till att varda psykiskt sjuka patienter skiljer sig at
mellan somatiska och psykiatriska sjukvardsavdelningar (36). Om forhallningssatten till
patienter ar baserade pa symtomfokusering, effektivitet, tidsbrist och generalisering, kan
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attityder till patienter med psykisk ohélsa leda till en ineffektiv vard med bristfalliga insatser (1,
42, 43).

Erfarenheter och kunskaper varierar dessutom individuellt mellan sjukskéterskor. Vid
inhamtning av vardvetenskapliga kunskapsteorier som fokuserar pd méanniskor och deras
upplevelser, forklarar Wiklund Gustin et al. (48) att den professionella kunskapen inom
vardvetenskap darmed alltid kommer att vara subjektiv. Detta skiljer sig fran andra vetenskaper
som exempelvis den medicinska. Forutom att den professionella vardvetenskapen bygger pa
vetenskapliga empiriska fakta integreras sjukskéterskans erfarenheter och reflektioner kring
unika situationer med patienter. Darfor kan inte vardandet vara ett statiskt fenomen, utan en
utveckling av “empirisk, etisk, personlig och estetisk’ kunskap, vilket bidrar till att utveckla en
individuellt anpassad™ och personcentrerad vard (48).

Andra paverkande influenser till attityden som har berorts ar det omgivande synséttet i
samhéllet. Precis som all annan omvardnad skall psykiatrisk omvardnad vara “etiskt riktig och
god omvardnad fran en humanistisk grund som kan, och bor, tillampas brett inom omvardnad
och narliggande professioner™ (49). Detta handlar om att sjukskéterskan maste satta personen
framst och lata denne vara delaktig i de beslut och processer som beror varden. Eftersom detta
skall tillampas brett, inbegriper det dven sjukskoterskors attityder till psykisk vard och nar de
traffar pa psykiskt funktionsnedsatta personer i den somatikinriktade varden.

Foldemo (50) beskriver sjukskoterskans ansvar mot psykiskt sjuka patienter i Gppenvarden. Det
karaktariseras av tva saker. Det forsta ar att forhallandet till patienten skall vara personorienterat
och det andra &r att "avdramatisera psykiatrin och psykisk ohalsa fér att darmed stimulera
ovriga befolkningens formaga till att engagera i det forebyggande arbetet” (50).

PRAKTISK TILLAMPNING

Det kommer fram fakta som pekar pa allvarliga och grundlaggande problem i attityden till saval
psykiatrisk omvardnad som till den psykiskt sjuke patienten. Detta kan paverka
attraktionskraften och darmed mojligheten att rekrytera intresserad personal till verksamheten.
Att negativa samhallsattityder och sjukskoterskeutbildningens insatser for psykiatrisk teori och
praktik paverkar studenternas attityder till att arbeta inom psykiatrisk vard, bor fa beslutsfattare
att speciellt satsa pa att gora psykiatrin mer attraktiv for nyutexaminerade sjukskoterskor.

FORTSATT FORSKNING

Detta fordjupningsarbete har pekat pa ett behov av att utveckla personcentreringen i psykiatrisk
omvardnad. Varden planeras fortfarande med utgangspunkt fran patientens diagnos. Ett storre
fokus pa patientens funktion och resurser skulle kunna bidra till en mer d&ndamalsenlig och
personcentrerad omvardnad.

KONKLUSION

Nyutexaminerade sjukskoterskors attityd till psykiatrisk omvardnad karaktariseras av ett
ointresse. | jamforelse med andra vardformer ar psykiatrisk vard drabbad av en benagenhet till
negativa attityder som harstammar fran gamla och 6vergivna vardformer och en otidsenlig syn
pa patienten. Brist pa forskning som dryftar personcentrerad vard inom psykiatrin kan bidra till
att sjukskaterskor inom psykiatrisk omvardnad inte ger patienten det utrymme som behovs for
att skapa en personcentrerad vard. Det finns dock hoppfulla inslag. Den psykiatriska véarden &r i
utveckling. Dessutom &r de sjukskoterskor som medvetet valt att arbeta med psykiatrisk
inriktning starkt intresserade av sin uppgift och bidrar till att utveckla omradet.
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BILLAGA 1

Ref . . Metod/ Bedémning
nr. Artikel Perspektiv Syfte Deltagare Mitinstrument Resultat av kvalitet
Kvalitativ analys av Sjukskdterskornas
Titel: Arisk to himself: Attitudes respondenters forhallningssatt till
toward psychiatric patients and Sjukskdterske Att bedéma om reaktioner pa psykiatriska patienter
choice of psychosocial strategies Perspektiv siukskdterskor som Sjukskéterskor simulerade patientfall | var inte
among nurses in medical-surgical ) - x (n=13) som férmedlade via personcentrerad, vilket
. arbetar i allménna o S . A
units. siukhus har arbetar pa videoinspelningar tyder pa en stereotyp

37 Forfattare: MacNeela, P., Scott, s{ereoty a medicinsk- Transkribering och forforstaelse. Attityder Ho
P.A., Treacy, M., Hyde, A. & u fattnFi)n ar eller kirurgiska innehallsanalys med till psykiatriska 9
O'Mahony, R . ft?r[l))estémga insikter enheter i tva kodning i syfte att patienter dominerades
Tidskrift: Research in Nursing & om psykiatriska irlandska identifiera tematiska av tolkningar for risk
Health Kvalitativ atiZn)t/er akutsjukhus kategorier. for skada och innebar
Artal: 2012 studie P ' Datainhdmtning och en pragmatisk
Land: Irland analys med “’generic instéllning till

critical interview”. vardinsatser.
Titel: Career in mental health still Sjukskoterske Datainh&mtnin
an unlikely career choice for studenters . 2 g
nursing graduates: A replicated perspektiv At undersoka . genom f_rageformular Att a_rbe_ta meod
longitudinal stud ’ sjukskoterske- Sjukskéterskestud | vid tre tillfallen. psykiatrisk vard &r ett
Fblgfattare' Steve)zlﬁs J. Browne. G studenters enter (n=150) Dataanalyskodades av de minst énskvérda

33 & Graham 'I re T installningar till val som utbildade sig | till teman med hjalp yrkesvalen, bade i Hog
Tidskrift: 'In.ternational Journal of av karriar inom mellan 2007- av innehallsanalys. bérjan och i slutet av
Mental Héalth Nursin omvardnads 20009. Rankning av data sjukskdterskeutbildning
Artal: 2012 Y Kvantitativ yrken testades for statistisk en (p<0.01)

Land: Australien studie signifikans.
Kvasiexperimentell Signifikanta skillnader
Titel: Developing more positive . R At.t unEjersoka va metod for att genom i resultat mellan de a
. Sjukskdterske olika arskursers . Y kohorterna. Okad teori
attitudes towards mental health d level Ukskoterskestud enkaétstudie inhamta h oraktik had
nursing in undergraduate students: studenters Uppleveiser av Sjukskoterskestu installningar och praktik hade
A . perspektiv erfarenheter, samt enter (n=148) . ’ positivt inflytande pa
part 2-the impact of theory and itvder till P h eft attityder och ityd till
clinical experience attityder till personer | fore och efter overtygelser efter attityd till personer
N X | . med psykisk ohélsa praktikperiod, - med psykisk ohélsa, i
34 Forfattare: Happel, B., Robins, A. h b d % avslutad teori och ind Hég
& Gough, K och att ar etoa me varav 56,8 b var praktik, som sedan samt mindre
! S - psykiatrisk vard som i sitt andra ar o benégenhet till
Tidskrift: Journal of Psychiatric & : kodade infor formell 4
! ett karriérsval, efter och 43,2% var i negativa stereotyper
Mental Health Nursing Kvantitativ avslutad olika sitt tredje dataana_lys_. (p=0.003) och att tanka
Artal: 2008 . N X ' Samvariation mattes S
: . studie mangd teori och sig arbeta med
Land: Australien . med Pearsons Lo
praktik. Koefficient psykiatrisk vard
’ (p<0.0005).
Kvasiexperimentell Trofs att bara 25 % av
Att undersdka P deltagarna som utforde
Titel: Mental health placements in ickepsykiatriska er?nelzgtdstf&;i:titn%;rﬁg sin praktik pa
’ tmp N Sjukskdterske praktikplatsers kIt psykiatrisk avdelning,
general health settings: no d frektivi installningar, isad | o
substitute for the real thing! studenters effektivitet mot . attityder och visade resultatetpa
N X . ; perspektiv psykiatriska Sjukskoterskestud | - " signifikanta skillnader i
Forfattare: Happel, B. & Platania- . _ . dvertygelser fore och - 2
avdelningar att enter (n=66) fore inverkan pa deras

% Phung, C. forbattra studenters och efter efter studenternas attityder till personer Medel

Tidskrift: Journal of Clinical - o praktikperiod, vilka tyder til pers
) attityder gentemot praktikperiod. 2 med psykisk ohélsa
Nursing. Kvantitativ personer med rgnkades pa (p<0.0025), da praktik
Artal: 2012 . - A Sjupunkts Likertskala. LA Lo
: . studie psykisk ohdlsa samt pa ickepsykiatriska
Land: Australien Dataanalys med -
att arbeta med - avdelningar har en
AR PASW Statistics ] L
psykiatrisk vard . mindre positiv inverkan
version 18-metoden. o N
pa studenters attityder.
Sjukskdterskor och
underskéterskor som
arbetade pa den
Siukskéterskene somatiska avdelningen
Titel: Attitudes towards people with ! rspektiv P Siukskdterskor Inhdmtning av data visade mer negativa
mental illness: a cross-sectional P Att undersdka ojch underskster- med hjélp av "Level of | attityder nar det galler
study among nursing staff in vardpersonals, inom skor (n=120) som Familiarity personer som lider av
psychiatric and somatic care somatisk och arbetade pa en Questionnaire’ och ’ schizofreni (p>0.001).

36 Forfattare: Bjorkman,T., psykiatrisk vard, s kiatris'; eller Attitudes to Persons Sjukvardens Ho
Angelman, T. & Jonsson, M. attityder till psykisk 'sjoi,natisk with Mental Iliness organisation, 4
Tidskrift: Scandinavian Journal of sjukdom och avdelning pé ett Questionnaire’. yrkeserfarenheten och
Caring Sciences personer med aelning p Dataanalys med hjalp | intimitet till psykisk

) : x universitets- ] .
Artal: 2008 Kvantitativ psykisk ohalsa siukhus av Mann-Whitney U- sjukdom har en
Land: Sverige studie ! test. inverkan pa attitydertill

enskilda psykiska
sjukdomar och utsikter
till rehabilitering och
forbattring.
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Titel: Psychiatric nurse

Arbetet med
patienterna liknades

practitioners’ experiences of Sjukskdterske 21 Datainsamlingsmetod med en osaker varld
working with mental health care perspektiv Att upptéacka och svkiatrisiukskote med hjalp av bandade dér varden blev en
users presenting with acute beskriva psykiatri- psy Juks fokusgruppsinterv- o o
p . rskor, med minst . o bérda pa grund av de
symptoms. sjukskéterskors ett &rs erfarenhet | JU€T- Transkription av Kontextuella
41 Forfattare: Ngako, J.K., Van upplevelser att av psvkiatriskt intervjuerna gjordes utmaningarna som Hég
Rensburg, E.S.J. & Mataboge, arbeta med patienter om\eé};dnads- och analyserades med radde Nge ativa
SML. pa en psykiatrisk arbete, fordelade hjalp av Tesch’s kénslt;r ocgh attityder
Tidskrift: Curationis Kvalitativ akutvardsavdelning. : ' metod for dppen ) - Y
) - i 4 fokusgrup per. X till patienterna
Artal: 2012 studie kodning. forsamrade
Land: Sydafrika vardkvaliteten.
Titel: Left alone — Swedish nurses’ 1 siukskoterska
and mental health workers’ ocrj1 12 Deltagarna liknade sin
experiences of being care providers Sjukskoterske siukskdterskor Bandade arbetgfunktion med
in a social psychiatric dwelling perspektiv Att undersdka ) d sarskild fok . forald Il
context in the post-health-care- sjukskoterskors MeC sarski fokusgruppsinterv- oraiararotien.
restructuring era. A focus-group upplevelser och utbildning inom juer transkriberades Installningarna till
38 interview study. . asikter om att arbeta psykiatri som OCh. analyserad_es patienterna ar Hég
Eérfattare: Kristiansen. L med personer som arbetade i tva enllgtoen tematisk komplexa och
Hellzén O -&Asplund K N lider av allvarlig olika kommunala innehallsanalys for tvetydiga.
Tidskrift Scandinavian Journal of Kvalitativ psykisk sjukdom. gruppboenden for | att fd fram teman och Arbe}ssﬂuatlonen leder
Caring Sciences studie personer med_ subteman. till kans]or av
Artal: 2010 allvarlig psykisk frustration.
Land: Sverige sjukdom.
Resultatet bildade ett
kontinuum av vardande
strategier, dar tva
Titel: The bulldozer and the ballet Siukskdterske Att beskriva vilka Bandade intervjuer metoder bildade
dancer: aspects of nurses' caring ) - e i enligt en modell som huvudteman: bulldozer
erspektiv forhallningssatt i
approaches in acute psychiatric persp varden Y 10 sjukskoterskor | stegvis andrar och balettdansds.
intensive care. siukskoterskor och och 9 allmanna fragor till Bulldozer
39 Forfattare: Bjorkdahl, A., ulnderskﬁterskor har underskéterskor mer fokus pa representerar tilltag av Medel
Palmstierna, T. & Hansebo, G. som arbetar p& fran 4 olika upplevelser kring makt och ordning for
Tidskrift: Journal of Psychiatric svkiatriska P avdelningar och vérden. Ordagrann att skydda fran kaos.
and Mental Health Nursing Kvalitativ gkﬁtvérdsavdeln- sjukhus transkription och Balettdansos
Artal: 2010 . - sedan beskrivande representerar ett
) f studie ingar. . 2
Land: Sverige tolkningsanalys. vardande
forhaliningssétt i syfte
att initiera relationer
med patienter.
5 teman framkom av
det tidigare
10 tidigare inneliggande
o S, . L £ g inneliggande Bandade patienternas
;I'flte;.cl;(i);:?g f{:,tfzs f:ﬁfart'ﬁ/ r;ce Patient :)t: u;:(:nig::taelsen patienter med 7 semistrukturerade upplevelser av varden:
inv[;s)t,i ation (2005) q perspektiv erfaprenheter av olika diagnoser djupintervjuer enligt Att ses som en sjukdom.
Fbrfat%are' Lil'a L & Hellzén O svkiatrisk vard av psykisk en modell for tematisk | Att stréva efter kontroll
40 : et 1, . e psyKialr L) sjukdom. De hade | intervju av i en alienerande och Medel
Tidskrift: International Journal of genom intervju av N P .
Mental Health Nursing o fore detta grfarl_t akut och livshistoria. skrémmande kontext.
Artal: 2008 Kvalitativ inneliggande instutionell Ordagrann Att ge efter for
Land: Sverige studie atiengtgr psykiatrisk vard transkribering och repressiv vard.
) g P ' under de senaste innehallsanalys. Att mota en allvetande
5 aren. méstare
Vard som ett ljus i
morkret.
. . Psykosociala insatser
Att identifiera 37I51uk_skot§rskor baserade pa att
sykosociala eltog | studien, - sjukskéterskorna hade
Titel: Psychosocial care in mental Siukskotersk ipnsatser och den varsy t15 fl: an Kvalltaélv ?nalys av ett strukturerat och
health nursing: a think aloud study. JUKSKOTerske 6 psykiatriska respondenters i i
5 v " perspektiv bgtydelse de har for akuvérdstenheter | reaktioner pa uppgiftsorienterat
Forfattare: MacNeela,P., Clinton, varden. Genom att 2 : i engagemang och gav
G. Place. C.. Scott. A. Treacy. P e och 12 fran simulerade patientfall e :
“ , C., A, Y, P., kritisk granska I ; direktiv dominerade.
o kommunala formedlade via “ o
Hyde, A. anvéandning av L - Darefter foljde .
42 o . enheter. Dessa videoinspelningar o Hoég
& Dowd, H. sadana insatser och delades uon i sex | Transkribering och kommunikation av
Tidskrift: Journal of Advanced maénster i varden for pp s ; s ; pragmatisk karaktar i
RE. . undergrupper i innehallsanalys med N .
Nursing Kvalitatiy | 2ttkoppladll forhallande till | kodning i syfte att syfte att overtala for att
Artal: 2010 studie tetydigheten kring antal ars identifiera tematiska motivera. Den minst
Land: Irland sjukskéterskans erfarenhet med Kategorier anvanda insatsen var
terapeutiska . . 9 ’ dialog, som grundar
engagemang. att jobba inom sig i personcentrerat

psykiatrin.

forhallningssétt.
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