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SAMMANFATTNING

Bakgrund och syfte: Forskning om civilsamhallet har visat att ideella organisationer allt mer gar
fran att vara “r6st” till att anta rollen som ’service”, d.v.s. utfrare av offentliga tjanster. Vidare
har forskningen visat pa ett 6kat intresse bland bade stat och kommun vad giller just ideella
aktérer som utférare. I den nuvarande politik som bade stat och kommuner f6r mot ideella
organisationer 1 form av verenskommelser - pa nationell niva ett icke juridiskt bindande avtal
mellan regering, SKL och ideella organisationer inom det sociala omradet, pa lokal niva en dito
mellan kommuner och lokala ideella organisationer - ges ocksa uttryck for att underlitta f6r
ideella aktorer som utforare, bland annat genom att kunna konkurrera pa lika villkor. Trots detta
ser den faktiska utvecklingen annorlunda ut. Istillet har ideella aktérer som utférare pa
“vilfairdsmarknaderna” minskat 1 relation till privata vinstdrivande aktérer. Ett av de hinder som
ofta pekas ut dr upphandlingslagstiftningen, LOU, som aktualiseras nir det offentliga viljer
utférare av offentliga tjanster. Samtidigt framhalls allt mer att upphandlande myndigheter ska
anvinda LOU mer strategiskt; som ett styrmedel for att na samhaillspolitiska mal och att frimja
mindre aktorer. Det finns saledes redan idag moijligheter att anvinda LOU som ett styrmedel {61
att frimja mindre, déribland ideella, aktorer, dels genom att ta s.k. sociala hinsyn, dels genom att
utforma upphandlingen pa ett siadant sdtt att mindre aktorer frimjas att delta i
upphandlingsférfarandet. I foreliggande studie undersoks darfér LOU som ett politiskt styrmedel
for att frimja ideella aktérer ur kommunala tjainstemins och ideella utférarorganisationers
synvinkel. Syftet med uppsatsen ar att bidra med empirisk kunskap om ett outforskat omride och
att dértill skapa en teoretisk forstielse for det studerade fenomenet, samt att ytterligare kunna
precisera teoretiskt hur fallet i fraga kan forstas.

Teoretisk referensram: For att teoretiskt kunna forstd fOrutsittningarna fo6r LOU som ett
politiskt styrmedel for att frimja ideella aktorer har studien tagit avstamp i implementeringsteort i
form av Lennart Lundquists aktOr-strukturperspektiv.

Metod: Studien har en kvalitativ metod genom en flerfallsstudiedesign dir kommuner som har
tecknat en lokal Gverenskommelse med ideella organisationer utgor fallen. Underlaget for
analysen utgors av intervjuer med totalt elva respondenter, bestiendes av kommunala tjanstemain
och ideella aktorer i tre olika kommuner. Studien har en ansats som 1 viss man dr att betrakta som
induktiv men dér utgangspunkt har tagits i ett brett teoretiskt perspektiv for att kunna erhalla en
initial forstaelse for fallet 1 friga. Med anledning av studiens syfte har resultatet analyserats utifran
teman som ar hirledda ur teori men dir empiriska resultat dven har kopplats till teoretiska
perspektiv och begrepp.

Resultat: Studiens resultat visar pa att LOU tillimpas som ett politiskt styrmedel i samtliga
studerade kommuner men att endast en av de studerade kommunerna har tillimpat LOU f6r att
frimja ideella aktorer. Vidare har aktorerna kunskap om hur LOU kan anvindas som ett
styrmedel men kunskapen om ideella aktérer som utférare dr begriansad. Lagstiftningen uppfattas
till stor del som begrinsande och en tydligt uttalad och stark politisk vilja har framkommit som
betydelsefull f6r att LOU ska anvindas for att fraimja ideella aktorer. Resultaten av analysen visar
ocksa pa att aktorer verksamma inom lagstiftningsstrukturen kan ha betydelse for tillimpningen
av LOU som ett politiskt styrmedel for att frimja ideella aktorer liksom att LOU som ett
styrmedel innebar mal- och virdekonflikter som fortsatt bor tas 1 beaktande i framtida forskning.

Nyckelord: LOU, offentlig upphandling, politiska styrmedel, ideella organisationer, valfird,
governance, overenskommelsen, aktor-struktur, implementering, styrning
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1. INLEDNING

1.1 Overgripande syfte

Inom forskningen om civilsamhillet har det framhallits att ideella organisationer har blivit allt
vanligare som utforare av vilfirdstjinster.'! Vidare har det inom samma forskningsfilt
konstaterats att det rader ett brett politiskt intresse bland bédde stat och kommun att 6ka ideella
aktorers involvering inom vilfirdsomradet.” Frin att ha varit en friga med frimst ideologiska
fortecken finns det forskare som menar att ett trendbrott har skett i denna friga.” Samtidigt tycks
denna bild inte riktigt Gverensstimma med dagens verklighet. Ar 2011 publicerades en rapport
dir konsekvenserna av konkurrensutsittningen av svensk vilfird underséktes.* Bland annat
visade studien pa att bdde privata vinstdrivande och icke-vinstdrivande aktérer pa
“vilfairdsmarknaderna” har Okat i absoluta termer, men att icke-vinstdrivande organisationers
andel av den vilfirdsproduktion som sker utanfér den offentliga sektorn har minskat i
forhallande till vinstdrivande aktorer.” En berittigad fraga i sammanhanget ir vad detta beror pa,
inte minst dd ideella organisationer dr betydande aktorer inom vilfirdsomradet i flertalet andra
europeiska linder 4n Sverige.” Det kan finnas flera mojliga forklaringar till detta. Dock pekas i
sammanhanget inte sillan lagen (2007:1091) om offentlig upphandling (LOU) ut som ett av de
frimsta hindren for ideella aktérer.” I den nuvarande statliga politik som fors gentemot ideella
organisationer inom det sociala omradet i form av en nationell 6verenskommelse har regeringen
atagit sig att belysa just vilka hinder som existerar liksom att bidra till att dessa undanrdjs. I
samband med detta omnidmns just skeva konkurrensvillkor mellan offentliga, kommersiella och

ideella aktorer inom vird och omsorg.” Mot bakgrund av ovanstiende syftar dirfor denna

Johansson, S. (2001). Sjalvstindiga rorelser eller kommunala underleverantorer? s. 7tf, 23ff. I Hartman, L. (2011)
Konfkurrensens konsefvenser fokuseras analysen till vad forfattarna betraktar som centrala vilfirdsomraden, dit, utéver
skola, hilso- och sjukvard, ungdoms- och missbrukarvird, férskola, insatser f6r dldre & funktionshindrade, dven
arbetsmarknadspolitiken riknas. Denna bredare inneb6rd av begreppet vilfird dr ocksd vad fortsittningsvis dsyftas i
denna uppsats.

2 Johansson, S. (2001). op. cit. s. 7ff, 23ff.

3 Johansson, S. (2005a). Ideella mal med offentliga medel. Forindrade forntsattningar for ideell vilfird, Johansson, S. (2005b).
Kommmunalt stod till ideella sociala organisationer. Omfattning, ntveckling och former, s. 9

4 Johansson, S. (2005a). op. cit. s. 96; Hartman, L. (2011). op. cit.

> Hartman, L. (2011). op. cit.; Lundstrém, T. & Wijkstrom F. (2012). Fran rist till service: V'ad hande sedan? Eller som
[fisken i vattnet, s. 262tf; Ekonomisk Debatt (2012). Temanummer. Konkurrens i vilfarden; Tillvixtverket (2012). Varfor ar
det sa fi idéburna organisationer i valfarden? s. 12

¢ Denna friga har inte minst stillts av savil Tillvixtverket (Ibid.) som Lundstrém & Wijkstrém (Ibid.).

Pestoff, V. & Brandsen, T. (2010). Public governance for the third sector: Opportunities for co-production and innovation?;
Salamon, L.M. & Anheier H.K. (1996). The emerging nonprofit sector. An overview; Johansson, S. (2005a). op.cit. s. 16

7 Tillvaxtverket (2012). op. cit.; Johansson, M. (2011). I dialogens nanmmn. 1dén om en dverenskommelse mellan regeringen och
ideella organisationer, s. 122f; Lundstrom, T. & Wijkstrom, F. (2012). op. cit. s. 262, 272ff; I 2008/2110/UF (delvis),
2008-10-23, Bilaga 1, 5. 9

8 1] 2008/2110/UF (delvis), 2008-10-23, Bilaga 1, s. 8f



uppsats pa en 6vergripande niva till att 6ka kunskapen om ideella akt6rers forutsittningar och roll

som utforare av vilfirdstjanster i det offentliga i Sverige idag.

1.2 Bakgrund

Forindrade roller och relationer — stat, kommun och ideella organisationer

1990-talet betraktas inte sillan som en avgorande tidpunkt for flertalet ideella organisationer i
Sverige till £6ljd av den davarande ekonomiska krisen. Det var under denna period som ideella
organisationer pa allvar aktualiserades som vilfardsproducenter i Sverige och da deras roll och
relation till stat och kommun férindrades som mest. Ett vanligen anvint uttryck dr att de ideella
organisationerna har gatt fran att vara 7rost till service”, dir vad som dsyftas dr just en
rollférskjutning. Begreppet “rést” tar fasta pd den roll organisationerna har innehaft under en
laing tid tillbaka i sin relation till staten, inte minst mot bakgrund av den korporativistiska
traditionen i Sverige. I enlighet med denna roll har de frimst deltagit i den politiska processens
input-led och utgjort en kritisk rést; en demokratins rost i forhallande till statens férda politik.”
Begreppet 7service” tar istillet fasta pa att, fran att i huvudsak befunnit sig 71 marginalen” vad
giller utférandet av vilfirdstjanster, har ideella aktorer i allt storre utstrackning tagit pé sig rollen
som utforare eller i vissa fall ersittare till den offentliga vilfirden.'’ 1 ett europeiskt perspektiv har
svenska ideella organisationer verksamma inom valfirdsomradet frimst haft en komplementir
roll 1 forhéllande till offentlig verksamhet snarare dn rollen som ersittare. Detta skiljer sig frin
flertalet andra europeiska linder, dir ideella organisationer inte sallan star f6r en betydande del av
vilfirdsproduktionen.'

Denna rollférskjutning hos de ideella organisationerna liksom den mer Gvergripande
diskussionen om att andra aktérer dn staten kan svara for produktionen av valfardstjanster kan
forstas mot bakgrund av ocksd stat och kommuns forindrade roller. Férandringen avser dock
inte enbart vilfirdsomradet'? utan kan ses ur ett bredare perspektiv som kan sammanfattas i
uttrycket “fiin government till governance”.”” Governance ir emellertid ett mangtydligt och svarfingat

begrepp, men vad det kan sigas ringa in 4r att statens mer traditionella styrning med hjélp av lagar

° Lundstrém, T. & Wijkstrom, F. (1995). Fran rist till service? Den svenska ideella sektorn i fordndring; Lundstrém, T. &
Wijkstrém, F. (2012). op. cit.

10 Lundstrom, T. & Wijkstrom, F. (1995). op. cit. s. 8ff; Johansson, S. (2005a). op. cit. s. 34,105; Johansson, M.
(2011). op. cit.

11 Salamon, L.M. & Anheier H.K. (1996). op. cit.

12 For vidare lisning om vad som inte sillan bendmns som vilfirdsstatens kris” och marknadsidealet som 16sning
pé denna kris, se exempelvis Blomgvist, P. & Rothstein, B. (2008), Pestoff, V. & Brandsen, T. (2010); Rothstein, B.
& Steinmo, S. (red.) (2002); Pollitt, C. & Bouckaert G. (2011). For fullstindig forteckning, se referenslista.

13 Kjaer, A.M. (2004). Governance; Hedlund, G. & Montin, S. (2009). Governance pa svenska. s. 7; Pierre. J. (2009). Tre
myter om governance. s. 40f; Salamon, L.M. (2002). The Tools of Government. A Guide to The New Governance.



och regler har kompletterats,'* vissa menar ersatts, i takt med att fler aktérer involverats i den
politiska processens olika led. Begreppet tar ocksa fasta pa att det har skett en férindring i
nationalstatens roll innebarandes att makt forflyttats fran nationalstaten #ppar (till t.ex. EU), nedat
(till exempelvis lokal; kommunal, nivd) samt pa alla dessa nivaer #zat till andra aktorer, vilket har
gett staten en allt mer samordnande roll."”” Jon Pierre betraktar governance-diskussionen som
viktig dd den skapar en Okad forstielse fOr statens styrning och dess styrningsférmaga, da
begreppet tar fasta pa hur staten i viss utstrickning sOker och anvinder sig av nya
styrinstrument.' Sammanfattningsvis kan rollerna och forutsittningarna for savil stat och
kommun som f6r de ideella organisationerna sidgas ha dndrats. De ideella organisationerna tycks 1
allt storre utstrickning ga mot att bli utférare av olika typer av vilfirdstjanster medan staten, f6r
att kunna na olika politiska malsattningar, i allt stOrre utstrickning soker efter nya
styrningsformer. I det f6ljande presenteras darfor vad som kan betraktas som en befintlig bild av

de tre aktorernas roller och relationer.

En nulédgesbild - 6verenskommelsen mellan regering, SKL och ideella organisationer

Det inledningsvis nimnda intresset for ideella organisationer som utforare hos stat och kommun
kvarstar dn idag. De senaste aren har regeringens politik bytt namn fran en folkrorelsepolitik till
en politik for det civila samhillet. Denna politik har bland annat tagit sig uttryck i en nationell
éverenskommelse som tecknades 2008 mellan regering, ideella organisationer'” inom det “’sociala

o 18
omradet”

och Sveriges kommuner och landsting (SKL). Denna 6verenskommelse'” lanserades
som ett samarbetsavtal och sigs som en ny samarbetsform® med syftet att ”/...] stidja framvixten
av en betydligt stirre mingfald av utfirare och leverantirer inom hélso- och sjukvirden och omsorgen.””' Vidare
syftade 6verenskommelsen till att “/...] #ydliggira de ideella aktorernas roll inom det sociala omrddet och

mijliggira fir dessa att konkurrera pa likvirdiga villkor med andra aktirer verksamma pé omradet.”” Det har

14 ”Komplettera” anser jag vara en limpligare bendmning da traditionella styrmedel som lagar och regler fortfarande
ir aktuella. Snarare kan det sdgas handla om att det krivs ytterligare atgirder; andra former av styrning, for att kunna
mota vad Salamon bendmner som komplexa samhillsproblem, Salamon, L.M. (2002). op. cit

15 Hedlund, G. & Montin, S. (2009). op. cit. s. 11

16 Pierre, J. (2010). Decentralisering, governance & institutionell forindring. s. 268

1753 stycken ideella organisationer undertecknade den nationella 6verenskommelsen, Johansson, M. (2011). op. cit. s.
184, 237f

18 Med detta avses statens utgiftsomriden 9-12: Hilsovard, sjukvird & social omsorg, Ekonomisk trygghet vid
sjukdom & funktionsnedsittning, Ekonomisk trygghet vid dlderdom & Ekonomisk trygghet f6r familjer och barn, IJ
2008/2110/UF (delvis), 2008-10-23, Bilaga 1, s. 40, For utgiftsomriden, se Prop. 2012/13:1

19 En liknande har tecknats pa integrationsomradet, http://www.regeringen.se/sb/d/9735 (2012-11-29)

20 Johansson, M. (2011). op. cit.

21 TJ 2008/2110/UF (delvis), 2008-10-23, Bilaga 1, s. 5

221 sammanhanget ska nimnas att 6verenskommelsen dven syftar till att stirka de ideella organisationernas
réstbirande roll, vilket dock inte utgdr fokus for denna uppsats.


http://www.regeringen.se/sb/d/9735

genomférts svenska studier” av den nationella Gverenskommelsen. Vad som ir karakteristiskt for
overenskommelsen dr att den dr framtagen gemensamt av dessa tre parter, bestar av ett antal
principer och ataganden som varje part atar sig att f6lja, dr frivillig f6r de ideella organisationerna
att underteckna och innebir samtidigt inte nagra rittsliga efterverkningar om den inte efterlevs.”
En friga som vicks dr dirfér vilkken betydelse Overenskommelsen har — dr det en
avsiktsforklaring, en ren pappersprodukt eller en form av styrning? Marta Reuter (2012) har
studerat just vilken betydelse den nationella Overenskommelsen har f6r de ideella
organisationerna 1 deras roll och relation till staten och hur den kan forstas. Reuter menar att den
inte syftar till att reglera eller f6rindra konkreta férhallanden utan att den istillet kan forstds som
[...] ett slags metaavtal, |...] som foreskriver den hillning som civilsamhbdllet och den offentliga sektorn skall ha
gentemot varandra i kommande och di mer konkreta dverenskommelser, exempelvis pa lokal nivi.”*> Vad som
sker pa lokal, i detta fall kommunal, niva ir siledes av intresse. Det finns flera skal till detta. For
det fOrsta innefattar det ’sociala omradet” de omsorgsverksamheter som till stor del aterfinns pa
kommunal niva till £6ljd av kommunalt verksamhetsansvar. Foér det andra dr det pa den lokala
nivan som flertalet av de ideella aktérerna inom det sociala omradet aterfinns.” Just den lokala
nivans betydelse betonas ockséd 1 6verenskommelsen i form av att parterna ska verka for att den
nationella 6verenskommelsen mynnar ut i lokala motsvarigheter.”” I dagsliget har sju lokala
overenskommelser samt en regional Overenskommelse tecknats, men hur liangt arbetet har
kommit varierar.” Vad som ocksa dberopas i dokumentet 4r den sirart ideella organisationer inte
sillan betraktas inneha och det mervirde som ges da samhallsnytta, inte vinstintresse, praglar
organisationerna.

For uppsatsens relevans bor dessa éverenskommelser ses mot bakgrund av vad forskning
identifierat som ett Okat intresse bland stat och kommun att involvera ideella aktorer i utférandet
av vilfardstjanster, i kombination med att ideella organisationer har en betydande plats pa den
lokala politiska agendan.” Likasa 4r denna politik i form av éverenskommelser att betrakta mot
bakgrund av organisationernas, stat och kommuns férindrade roller och forutsittningar.

Sammanfattningsvis bor 6verenskommelser pa bade nationell men framfér allt pa lokal niva dar

23 Mairon Johansson (2011) har studerat hur idén om en 6verenskommelse har spridit sig och framfér allt hur den
togs emot i Sverige, op. cit. s. 71

24 Johansson, M. (2011). op.cit.; Reuter, M. (2012). Overenskommelsen som spegel och arena. Betraktelser Gver ett avtal i tiden. s.
220f

25 Reuter, M. (2012), op. cit. s. 225

26 Johansson, S. (2005a). op. cit., s. 79-84; Lilja, E. & Aberg, M. (2012). Iar stdr forskningen om civilsambéllet? En
internationell dversikt. s. 26

27 1] 2008/2110/UF (delvis), 2008-10-23, Bilaga 1, s. 12

28 ] dagslidget har Virmdo, Botkyrka, Orebro, Tomelilla & Uppsala kommun samt Géteborgs & Stockholms stad
tecknat 6verenskommelser. Uppgiften gillande antalet befintliga lokala 6verenskommelser beror dock till stor del pa
hur manga kommuner som meddelat kansliet sina avsikter med att arbeta fram en éverenskommelse,

http://overenskommelsen.se/lokalt/ (2012-11-01)
2 Johansson, S. (2005a). op. cit. s. 104ff


http://overenskommelsen.se/lokalt/

de har antagits av kommunfullmiktige ses som ett uttryck for en politisk vilja att frimja ideella

aktorer som utforare inom det sociala omridet.

1.3 Den ideella sektorn — begrepp, definitioner och avgrinsningar

Den ideella sektorn™ 4r varken litt att definiera eller avgrinsa, dels da det figurerar flertalet
begrepp och definitioner; dels da organisationerna pa intet sitt utgér en homogen grupp. Trots
detta brukar de inte sillan klumpas samman som en enda sektor, vilken ocksa gir under flertalet
benimningar som exempelvis den tredje sektorn och social ekonomi, varav det senare begreppet
frimst kommit i och med medlemskapet i den europeiska unionen.”’ Begreppet civilsamhillet har
frimst fatt genomslag inom forskningen men dr ocksd som namnts regeringens benimning pa
den nuvarande politiken gentemot organisationerna. Andra bendmningar ir “kompletterande”,
’trivillig” respektive ”idéburen” sektor. Vidare definieras inte sillan organisationerna utifran vad
de inte dr: internationellt avgrinsas de fran staten i form av non-governmental sector/ organizations
(NGO:s) respektive fran privat sektor i form av mon-profit sector/ organizations (NPO:s).”” Ofta
betraktas organisationerna som innehavandes en sirart da de skiljer sig fran bade det offentliga
och niringslivet - de tillfér nagot mer utéver tjansteproduktion.” Denna sirart, eller med andra
ord uttryckt, att organisationerna styrs av en annan logik, kan sigas innebira att organisationernas
drivkraft och engagemang kommer fran ett allminnyttigt och inte vinstdrivet intresse. I begreppet
finns ocksa ofta en inneboende uppfattning om att sararten innebir en skillnad i kvaliteten i den
utférda vilfirdsservicen.” Detta kan sigas ta sig uttryck i anvindandet av ytterligare ett begrepp —
idéburen sektor/ idéburna organisationer som ocksd ir det begrepp som anvindes i den nationella
overenskommelsen och som idven forekommer i lokala Gverenskommelser, men dir jag for
enhetlighetens skull valt att anvinda mig av begreppet ideella organisationer/ideella aktérer.” Jag
kommer dven fortsittningsvis 1 denna uppsats att anvanda mig av dessa begrepp for att avgrinsa
organisationerna gentemot framst stat, kommun och privata vinstdrivande organisationer. Vad

som avses dr ideella organisationer som inte drivs av vinstintresse utan av

30 Mitt syfte dr fraimst att placera in organisationerna i en nutida kontext i form av éverenskommelser. For tidigare
forskning som placerat in organisationerna i en historisk kontext, se exempelvis Johansson, M. (2011). op. cit. s. 53-
70; Johansson, S. (2005a). op. cit. s. 21-39.

31 imfr Johansson, M. (2011), op.cit. s. 18ff; Johansson, S. (2005a). op. cit. s. 22ff. Se dven Blennberger, E. (1993).
Begrepp och modeller, s. 33

32 Salamon, L.M. & Anheier H.K. (1996). op. cit.; Johansson, S. (2005a). op. cit. s. 23.

3 Wijkstrém & Lundstrém (2002). Den ideella sektorn. Organisationerna i det civila sambdllet. s. 8

34 Johansson, S. (2005a). op. cit. s. 16, 94, 145; Lundstrom, T. & Wijkstrém F. (2012). op. cit. s. 273ff.

3 Johansson, M. (2011). op. cit. s. 19



samhillsnytta/allminnytta.” Vidare 4r det organisationer verksamma inom det sociala omridet,

vilfirdens omraden,”” som utgdr fokus fér denna uppsats.

1.4 Problemformulering
Trots 6verenskommelser pa bade nationell och lokal niva ser den faktiska utvecklingen de senaste

aren for ideella organisationer som utforare annorlunda ut. Som nimnts pekas inte séllan lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling (LOU) ut som ett av de frimsta hindren for ideella aktérer
som utforare.”® Skilet till detta ir att det just 4r LOU som vanligen tillimpas vid upphandling nir
det offentliga ska vilja utforare av offentliga tjanster. Kritiken gentemot LOU ber6r inte minst en
alltfor stor fokus pa ligsta pris, vilket sdgs missgynna mindre aktorer respektive frimja storre
aktorer till att delta i upphandlingar, liksom ett alltfor fyrkantigt och krangligt regelverk.”

Som tidigare nimnts har regeringen i och med den nationella 6verenskommelsen édtagit sig
att se Over hinder f6r den ideella sektorn som utférare samt att bidra till att dessa hinder
undanréis.”’ Férutom 6verenskommelsen har det tidigare av statliga utredningar dven framgatt att
regeringen 6nskar underlitta f6r just ideella aktorer, bland annat genom att se 6ver LOU f0r att
ideella organisationer ska kunna konkurrera pa lika villkor."' Det tycks dock rada delade meningar
huruvida det ar regelverket eller tillimpningen som sitter de storsta kdpparna i hjulet.
Upphandlingar utgoér idag mellan 15,5 -18,5 procent av BNP.* Vidare berérs tiotusentals
upphandlande myndigheter och enheter inom bade stat, kommun och landsting av lagstiftningen
dir kommunsektorn stir for det stérsta antalet upphandlingar.®

Inte minst dr det mot bakgrund av detta som det framhalls att det offentliga bor anvinda
sin kopkraft 1 ett allt mer strategiskt syfte; som ett styrmedel for att na olika samhallspolitiska
mal.* T en pagiende statlig upphandlingsutredning har den getts i uppdrag av regeringen att

sarskilt beakta LOU som ett styrmedel f6r att bland annat na sociala mal och maélet om en 6kad

36 Svedberg, L. (2001). Spelar ideella och informella insatser nagon roll for svensk vélfird? s. 141f

37 Ideella utforarorganisationer bedriver inte sillan verksamhet dven i aktiebolags- eller stiftelseform vilka har ideella
organisationer som dotterbolag men dr sillan vinstdrivande, jmfr Johansson, M. (2011). op. cit., s. 20; Wijkstrom, F.
& Einarsson, T. (2000). Fran nationalstat till naringsliv? Det civila samballets organisationsliv i forindring.

38 Johansson, M. (2011). op. cit. s. 122f. Kritiken mot LOU ber6r dven hinder f6r smaforetagare generellt, d.v.s.
vinstdrivande sméaféretag.

3 Se exempelvis Pedersen, K. (2011). Upphandlingens grunder. Er introduktion till offentlig upphandling och upphandling i
servicesektorerna

40 1] 2008/2110/UF (delvis), 2008-10-23, Bilaga 1, s. 8f

4 SOU 2007:66 Rirelser i tiden, s.109. De férenklingsatgirder som giller f6r ideella aktorer dr applicerbara pd andra
mindre aktérer som vinstdrivande sméforetag.

4 Konkurrensverket (2012:3). Siffror och fakta om upphandling, s. 45f; SOU 2011:73 Pa jakt efter den goda affiiren — analys
och erfarenbeter av den offentliga upphandlingen, s. 13. Hartman, L. (2011). op. cit.

# Konkurrensverket (2012:3). op. cit. s. 45f

# 850U 2011:73, 5. 194



medverkan av sma och medelstora foretag i den offentliga upphandlingen.” Méjligheterna att
gora detta finns dock redan idag. Faktum ir att s.k. sociala hinsyn har fitt en starkare stillning da
det numera finns inskrivet i lagen att upphandlande myndighet inte bara far utan bjr ta sociala
hinsyn nir si ir limpligt. EU har under en ling tid varit aktiva i arbetet kring sociala hinsyn.*
Det finns ocksa tips och rekommendationer fran flera svenska myndigheter och organisationer pa
hur upphandlande myndighet kan séka underlitta f6r mindre fOretag liksom dven fo6r ideella
organisationer genom att bland annat arbeta med kravstillandet liksom upphandlingens form."
Viirt att notera dr emellertid att det inte ror sig om att rikta upphandlingen mot en sirskild aktor.
Snarare handlar det om att mojliggéra f6r alla aktorer att kunna vara med i
upphandlingsférfarandet, vilket inte minst kan tinkas skapa en bittre konkurrenssituation. Mot
bakgrund av vad som hitintills diskuterats dr ddrfér en relevant fraga i sammanhanget i vilken
utstrickning LOU utgdr ett hinder eller inte for ideella aktorer som utférare. For att séka
utkristallisera detta liksom for att uppfylla uppsatsens overgripande syfte menar jag kriver ett nytt
grepp pa betraktandet av LOU. Genom att anligga ett styrmedelsperspektiv, d.v.s. genom att
betrakta LOU som ett styrmedel vill jag dels erhalla en Okad fOrstielse for ideella
utférarorganisationers forutsittningar idag, dels 6ka kunskapen om LOU som ett styrmedel {61

att nd samhalleliga mal liksom ett styrmedel fOr att frimja ideella aktérer som utférare.

1.5 Regelverket kring LOU — en 6versikt*

Lagen (2007:1091) om offentlig upphandling tradde 1 kraft den 1 januari 2008 och giller det
offentligas upphandling av varor och tjanster.” LOU bygger pa ett EU-direktiv som syftar till att
frimja fri rérlighet av varor och tjinster inom gemenskapen och bygger pa fem grundprinciper.”
I och med Sveriges intrade 1 EU har just EU-férordningar och EU-direktiv blivit bade starka och

betydande betraktat ur ett normgivningshierarkiskt perspektiv, och har darfér kommit att ha

# Pedersen, K. (2011). op. cit. s. 181; SOU 2011:73, s. 11

46 S0OU 2011:73

YBerglund, A. (2007). Utveckla samverkan med civilsambdllet. Inspiration, idéer och metoder, s. 27tf; Konkurrensverket
Promemoria (385/2008); Edwardsson, E. & Moius, D. (2009). Effektivare offentlig upphandling. Problen och digérder ur ett
réttsekonomiskt perspektiv. s. 86f

4 Detta avsnitt 4r att betrakta som mycket 6versiktligt. Tillsammans med lagen (2007:1092) om upphandling inom
omradena vatten, energi, transporter och posttjanster (LUF) ersatte LOU den ildre lagen (1992:1528) om offentlig
upphandling (ALOU), Pedersen, K. (2011). op. cit., s. 24ff. D4 fokus hir enbart dr pA LOU kommer varken ALOU
eller LUF att ndmnas i det féljande.

4 Lagen giller “klassiska sektorn”, nigot férenklat organisationer i offentlig verksamhet, Pedersen, K. (2011). op. cit.
s. 18.

0 Pedersen, K. (2011). op. cit. s. 30. Principerna ir som foljer: Ieke-diskriminering innebir ett férbud mot att
diskriminera leverantorer p.g.a. nationalitet medan principen om likabebandling tar fasta pd att ge leverantorer sd lika
forutsittningar som mojligt. Transparens innebir att upphandlingar ska vara forutsebara och priglas av 6ppenhet
medan proportionalitetskravet innebir att itgirder ska sti i proportion till upphandlingens mal. Omsesidigt erkdinnande
innebir att upphandlande myndighet méste erkdnna handlingar frin behoriga instanser i andra linder. F6r mer
utforlig lisning, se ex Pedersen, K. (2011). op. cit.



starkt inflytande pa den svenska rittstillimpningen.”’ T en svensk kontext syftar LOU till att
mojligedra konkurrens for alla aktorer som wvill silja tjanster till det offentliga, vilket antas
innebira att skattemedlen anvinds pa bista sitt till nytta for bl.a. medborgarna.” En upphandling
utgdrs av ett flertal steg och dokument™ dir forfragningsunderlaget utgér det viktigaste
dokumentet, dels da det anger ramarna f6r upphandlingen, dels da det dr dir krav som sedan inte
far gbras avsteg ifrin under resterande delar av upphandlingen framgar.” Hir anges dven princip
tor utvardering, d.v.s. lgsta pris eller ekonomiskt mest fordelaktiga pris. Vid ligsta pris dr det endast
priset som utgor kriterium. Den leverantor som erbjuder varan/tjansten till ligsta pris, forutsatt
att stillda krav uppfylls, vinner upphandlingen. Ekonomiskt mest férdelaktiga pris ppnar dock
upp for att viga priset mot olika typer av kriterier” avseende exempelvis kvalitet och olika

hinsyn, ddribland sociala hinsyn, vilket presenteras i det féljande.

1.5.1 Sociala hinsyn

Intresset for att ta sociala hinsyn har 6kat under senare ar’® dir ocksi LOU har dndrats da
upphandlande myndighet inte bara far utan bjr ta sociala hinsyn. Samtidigt har begreppet
“affirsmissighet” forsvunnit ur LOU.” Utéver detta ger dock inte lagstiftningen mycket
vigledning. Hir menar Kristian Pedersen att knackfragan frimst giller Jur upphandlande
myndigheter tar sociala hinsyn. Detta kan dock 1 sin tur sigas ha att géra med hur upphandlande
myndighet uppfattar sociala hinsyn och vad som komplicerar saken dr att sociala hinsyn ar ett
valdigt brett begrepp. Enligt Pedersen syftar ofta sociala hinsyn till att tillgodose behov hos
svagare eller mer utsatta grupper i samhillet eller till 6kad integration.” Vidare kan sociala hinsyn
bl.a. betraktas innefatta atgirder som beror just frimjandet av sma och medelstora foretag, social
ekonomi och sysselsittningsmoiligheter.” EU har, inte minst i sammanhanget av att vara en
betydande normgivande instans, haft en viktig roll i det 6kade intresset for sociala hinsyn som ar

60

en del i det storre arbetet kring hallbar utveckling.” Det finns dven ett flertal svenska

myndigheter och organisationer som bla. utfér tillsyn, utgér stod, informerar, utfirdar

> Norén Bretzer, Y. (2010). Sveriges politiska system. s. 5

52 Hartman, L. (2011). op. cit. s. 12; jmfr Prop. 2012/13:1, s. 41

>3 Beroende pa férfarande kan dessa steg sigas vara annonsering, forfrigningsunderlag, anbudslimnande, utvirdering
av anbud och avtalsuppf6ljning, Pedersen, K. (2011). op. cit.

> Pedersen, K. (2011). op.cit. s. 89

%5 Ibid. s. 94f. Det kan hir podngteras att det dven stills krav vid upphandlingar som sker med ldgsta pris som
utvirderingskriterium.

56 SOU 2006:28 Nya upphandlingsregler 2, s. 173ff

7 For detta krivs att kraven har ett samband med kontraktsféremilet, framgar av handlingarna, dr férenliga med
gemenskapsrittens principer samt inte ger upphandlande myndighet obegrinsad frihet, Pedersen, K. (2011). op. cit.
s. 138f

58 Pedersen, K. (2011). op.cit s. 139

> Jadoun, G. et al (2008). Study on the incorporation of Social Considerations in Public Procurement in the EU, s. 10

0 Ahlberg, K. & Bruun, N. (2010). Upphandling och arbete i EU.



rekommendationer och ger tips. En av dessa dr Konkurrensverket som dr tillsynsmyndighet pa
omradet men som ocksa utfirdat rekommendationer, bland annat om hur mindre féretag kan
frimjas. SKL, Miljostyrningsradet, Kammarkollegiet, Upphandlingsstédet och Tillvixtverket ar
nagra andra myndigheter och organisationer som pa olika sitt arbetar med upphandlingsfragor.
Di lagstiftningen inte ger mycket vigledning gillande vilket utrymme som finns for
upphandlande tjinstemin i att tillimpa sociala hinsyn kan de som arbetar med upphandling
sammanfattningsvis sdgas ha vad som kan betraktas som ett otydligt, svirtolkat regelverk att
torhalla sig till. Diarmed kan komplexiteten i vad som redan betraktas som en komplex och

svartolkad lagstiftning sigas 6ka vid tillimpningen av sociala hinsyn.”"

1.6 LOU som politiskt styrmedel — ett outforskat omriade

Trots ett Okat intresse av att anvinda LOU som ett styrmedel f6r att na samhallspolitiska mal
saknas teoretisk och empirisk forskning pa omradet. Konkurrensverket, som initierar forskning
om konkurrens och upphandling, har identifierat behovet av forskning om just anvindandet av
LOU som ett styrmedel.” Behovet av forskning om LOU i stort framhalls dven i statliga
utredningar.”’ Vidare har behovet av att belysa LOU utifran flera vetenskapliga discipliner getts
uttryck for 1 statliga utredningar, da den forskning som hitintills bedrivits om LOU framst har
skett utifran ett juridiskt eller ekonomiskt perspektiv.” Savil empirisk som teoretisk forskning om
LOU som ett styrmedel for att na samhillspolitiska mal kan dirfér kan darfor sdgas ligga i sin
linda. Det finns daremot forskning om styrmedel, inom vilket falt en stor del av forskningen har
dgnats 4t att dela in och kategorisera olika typer av styrmedel,” dir en vanlig indelning ar juridiska
(eng. regulation), ekonomiska och informativa styrmedel.” Vad som gér sig gillande i denna uppsats
ar emellertid hur ett befintligt juridiskt styrmedel 7 szg genom dess Z/limpning kan anvindas for att
uppfylla olika mal, utéver det initiala syftet med lagstiftningen. Den tillimpning av LOU som
studeras i denna uppsats kan dirfor sdgas skilja sig fran flertalet andra styrmedel och gor sig
darfor inte enkelt foremal for en kategorisering. Vidare kan forskning om styrmedel sigas tillhéra
det forskningsfilt som benidmns policyanalys. Detta filt innefattar studiet av policyprocessens
olika steg, i forenklade termer kan vi tala om tre steg, dir det fOrsta inte sillan benimns input-

stadiet och handlar exempelvis om hur olika samhilleliga problem blir del av en politisk agenda.

61 SOU 2011:73, 5. 45

2 Ett annat omrdde som KKV identifierar vara i behov av ytterligare forskning ar just sociala hinsyn.

03 SOU 2012:32 Upphandlingsstidets framtid, SOU 2011:73

04 SOU 2012:32, s. 1911f

http://www.konkurrensverket.se /upload/Filer/Forskning/Upphandlings%C3%A4mnen.pdf (2013-01-006);
http://www.konkurrensverket.se/t/Page 309.aspx (2013-01-00)

65 Se exempelvis Eliadis, F.P. et al (2005). Designing government: from instruments to governance; Salamon, L. M. (2002). op.
cit.; Bemelmans-Videc, M. et al (1998). Carrots, sticks & sermons: policy instruments and their evaluation.

%6 Salamon, L.M. (2002). op. cit., jmfr Vedung, E. (1998). Policy instruments: Typologies & Theories, s. 21



http://www.konkurrensverket.se/upload/Filer/Forskning/Upphandlings%C3%A4mnen.pdf
http://www.konkurrensverket.se/t/Page____309.aspx

Output-stadiet 4 andra sidan innefattar granskning och kontroll av olika politiska insatsers utfall
genom utvirdering och uppfoljning. Diremellan éterfinns implementeringsstadiet, d.v.s. det
stadium dir de politiska atgarderna dr tinkta att realiseras. Analytiskt kan policyprocessens olika
steg kopplas till Vedungs resonemang kring styrmedel, di han menar att valet av styrmedel ar
politiskt.”” T enlighet med detta resonemang kan valet av ett eller flera styrmedel dirfér kopplas
samman med policyprocessens inputskede, da detta val hér samman med synen pa hur ett
politiskt problem eller politiska malsittningar bast kan 16sas respektive uppnis. Huruvida LOU i
detta fall 4r ett politiskt styrmedel gors dock till en empirisk fraga i denna uppsats.”

Vidare resonerar Salamon kring utifran vilka kriterier styrmedel bor utvirderas, d.v.s. givet
ett politiskt problem dir I6sningen presenteras 1 form av ett eller en kombination av styrmedel
bor insatsen utvirderas och foljas upp, didr vanliga kriterier utgérs av effektivitet och
produktivitet.” Detta kan siledes kopplas till policyprocessens outputskede. Hir finns emellertid
skl att stanna upp ett slag. Att kunna utvirdera, oavsett om det giller en policy, ett program som
har implementerats eller de styrmedel som har anvints fOr att 16sa olika politiska problem kriver
initialt kunskap och vetskap om huruvida styrmedlet i sig har anvints eller inte. Utvirdering enligt
exempelvis effektivitets- och kvalitetskriterier forutsitter helt enkelt ett utvirderingsobjekt. Da vi
saknar kunskap om anviandandet av LOU 1 det avseende som har presenterats i denna uppsats,
bland annat da vi inte vet 1 vilken utstrickning det tillimpas, kan det i denna studie darfor istillet
sdgas rora sig om forutsattningarna f6r anvandandet av LOU {6r att na samhillspolitiska mal. Detta
kriver, som ocksa tidigare niamnts, darfor ett annat angreppssitt i forhallande till tidigare

forskning om LOU.

1.7 Preciserat syfte och 6vergripande fragestillningar

Mot bakgrund av ovanstiende har foreliggande uppsats dirfor ett syfte som kan delas in i en
empirisk respektive teoretisk del. Den empiriska delen syftar till att underséka o7 och i sidana fall
hur kommuner tillimpar LOU som ett politiskt styrmedel 1 praktiken. Utifran uppfyllandet av det
empiriska syftet kan dirfor ett teoretiskt och mer foérklarande syfte uppfyllas, nidmligen att
generera en teoretisk forstaelse for varfor eller varfor inte 1.LOU anvinds som ett politiskt styrmedel.

Uppsatsen syftar darfor till att bidra med bade empirisk och teoretisk kunskap om ett outforskat

7 Bemelmans-Videc, M. et al (1998). op. cit. s. 3f

% Som tidigare nimns bor 6verenskommelsen i denna uppsats ses som uttryck for en politisk vilja att frimja ideella
aktorer i de kommuner som har tecknat en lokal 6verenskommelse. Uppsatsen kan dirfor sigas bygga pa ett
antagande om att det finns en politisk vilja att anvinda LOU som ett medel f6r att na detta mal, vilket gér

ovanstdende till en empirisk friga.
0 Salamon, L.M. (2002). op. cit.
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omrade. D4 féremalet f6r uppsatsen kommer att studeras i forhallande till ideella aktorer ar

uppsatsens overgripande empiriska respektive teoretiska fragestillning darfér som foljer:

e Om, och i sidana fall hur, anvinds LOU som ett politiskt styrmedel f6r att underlitta f6r
ideella aktorer?
e Vad kan forklara varfér respektive varfor inte LOU anviands som ett politiskt styrmedel

for att underlatta for ideella aktorer?

1.8 Fortsatt disposition

I det andra kapitlet redogdrs for uppsatsens teoretiska utgangspunkter dir ocksa férhallandet
mellan teori och empiri presenteras. I det tredje kapitlet redogérs f6r uppsatsens metodologiska
viagval och i kapitel fyra presenteras empirin som ocksd analyseras. En sammanfattning av
resultatet med de slutsatser som kan dras frin det empiriska materialet redogors for i kapitel fem,

i vilket ocksa uppsatsen rundas av med en avslutande diskussion.

2. TEORETISKA UTGANGSPUNKTER

I foreliggande kapitel presenteras de teoretiska utgangspunkter som ligger till grund for tolkning
och analys av det empiriska materialet. Forst sker en kortfattad presentation av studiens relation

mellan empiri och teori.

2.1 Teorins roll i en studie om ett outforskat omrade

Givet den identifierade empiriska och 1 stor utstrickning teoretiska forskningsluckan pa omradet
liksom for att kunna uppfylla studiens syfte och fragestillningar har en ansats som i viss man kan
betraktas som induktiv valts. Induktion handlar om férhéllandet mellan teori och empiri dér Tim
May definierar det som att vi /.../ examine a particular aspect of social life and derive our theories from the
resultant data. [...]Research comes before theory and we seek to generate theoretical propositions on social life from
our data.”” Induktion baseras alltsa pa ett antagande om att vi utifrin ett empiriskt material far
tillgdang till vissa fakta; ett visst vetande om hur ett visst fenomen férhéller sig.71 For att kunna
forklara varfor ett empiriskt studerat fenomen forhéller sig pa ett visst sitt behovs emellertid

teorier att applicera pa det studerade materialet da data kan sdgas sakna mening innan de har

70 May, T. (2001). Social Research. Issues, methods and process, s. 32

"1 Den f6rsta linken avser alltsa kopplingen mellan insamlade data & de kunskaper som erhills genom att viga
samman dessa data. Dock star data fortfarande for sig sjilv, frainkopplat forskarens tolkning. Nista steg handlar om
att, genom att linka samman dessa fakta, landa i teorier, Ibid.
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analyserats utifrin ett teoretiskt ramverk, d.v.s. tolkats.”” Tolkning 4r siledes centralt da det ir
mer rimligt att anta att forskaren har firgats av tidigare kunskaper och erfarenheter snarare dn att
hon ir ett oskrivet blad.” I liknande termer diskuterar Peter Esaiasson et al uppdelningen mellan
teoriprovande respektive teoriutvecklande studier, dir kritikerna till denna uppdelning menar att
uppfattningen om renodlade studier i endera eller andra formen ir en chimir.” Fragan kan dirfor
stillas hur givande ett resonemang i termer av induktion, deduktion eller abduktion liksom en
klassificering av studier under nagot av ndmnda begrepp ir, da blandformer inte sillan
torekommer, sd dven i foreliggande uppsats. For att kunna uppfylla det teoretiska syftet i denna
uppsats har utgingspunkt dirfér tagits 1 vad som kan betraktas som ett brett teoretiskt raster.
Tidigare har kunnat konstateras att anvandandet av LOU i det syfte som hiri studeras indikerar
att det inom ramen for lagstiftningen finns ett handlingsutrymme. Nédrmare preciserat kan alltsa
kommunala upphandlingstjinstemin i #/ampningen av LOU dels ta sociala hinsyn, dels utforma
upphandlingen pd ett sidant sitt att ideella liksom mindre aktorer frimjas att delta i
upphandlingsférfarandet. Tidigare 1 uppsatsen har ocksa styrmedel som fenomen kopplats till den
politiska processens input- respektive outputskede. Vidare, da vi vet mycket litet om anvindandet
av LOU som ett styrmedel 1 ndimnda syfte, har det ocksa tidigare 1 uppsatsen konstaterats att det
ar forutsittningarna for anvindandet av LOU som ett potentiellt politiskt styrmedel som hir
studeras. Teorier kring implementering, d.v.s. mittstadiet i den politiska processen, kommer
darfor att utgora initial vigledning for forstaelsen for LOU som ett styrmedel for att frimja
ideella aktorer, vilka presenteras i detta avsnitt. Samtidigt 4r ambitionen att ytterligare kunna
precisera hur vi teoretiskt kan forstd forutsittningarna for att anvanda LOU som ett styrmedel

for att frimja ideella aktorer.

2.2 Bottom-up och top-down — perspektiv som priglat implementeringsforskningen”

Vad som dr val kint inom implementeringsforskningen och som redan till viss del har behandlats
ovan dr att implementering, som dven gar under benimningar som ”the black box™ eller ”’the
missing link”, utgor steget mellan ett beslut om en politisk atgird och utvirdering av atgirden,
nimligen hur ett politiskt beslut genomf('jrts.76 Inom detta teoretiska félt har linge en debatt forts

mellan  tva  olika  perspektiv:  Vzop-down”  respektive  “hottom-up”.  Den  tidigare

72 May, T. (2001). op. cit. s. 32-33. Var forforstaclse £6r olika teorier eller ett visst intresse gor sig dock gillande innan
empiriinsamlingen pdbérjats dven vid en induktiv ansats.

73 Tvirtom menar May att vir forforstielse fOr ett socialt fenomen dr en férutsittning f6r forskningen i sig sjilvt,
May, T. (2001). op. cit. s. 38, jmfr Alasuutari, P. et al (2008). The SAGE Handbook of Social Research Methods, s. 224

7+ Esaiasson, P. et al (2007). Metodpraktikan: konsten att studera samballe, individ och marknad. s. 125

75 For den intresserade finns en utforligare diskussion om implementering som forskningsfilt i samtliga referenser
som anges i det f6ljande

76 Hill, M.]. (2009). The Public Policy Process. s. 194f; Hill, M.]. & Hupe, P.L. (2009). Implementing Public Policy, s. 42f
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implementeringsforskningen tog inte sillan utgangspunkt i beslutsfattarnas avsikter, d.v.s.
studerades uppifrin och ned.”” Exempelvis kunde de officiella malsittningarna med en viss
lagstiftning utgéra utgangspunkt for analysen som frimst skedde ur ett kontrollperspektiv,
inriktad mot att frimst foresla hur implementering kunde organiseras uppifran for biasta mojliga
maluppfyllelse. Kritiken av denna syn pa implementeringsprocessen som en rationell
styrningsprocess  lit dock inte vinta pa sig fran de forskare som menade att
implementeringsforskning istillet maste ta sin utgangspunkt i ligre nivder dir politiska mal
realiseras; i tillimparnas handlande.”® Utifran detta perspektiv dr det istillet tjinstemin som
arbetar nira verksamheten som i realiteten har storst inflytande 1 processen da politiken och
implementeringen av densamma i sjilva verket formas av de beslut de fattar.” Hir har inte minst
Michael Lipskys teori om sk. nirbyrakrater (eng. street-level bureaucrats) priglat
implementeringsforskningen. Narbyrakraterna arbetar under press och forutsittningar som
innefattar tidspress, resursbrist och begrinsad information och upplever ett glapp mellan den
stora arbetsbordan 4 ena sidan och forvintningar som kommer fran politiken, chefer och
medborgare 4 andra sidan.”” Detta medfér att de i sin tur utvecklar metoder och strategier (eng.
coping mechanisms); de rationaliserar, prioriterar och standardiserar sitt arbetssitt som med tiden
gor att de forhaller sig till klienter pa ett mer rutinartat och stereotypt sitt.”’ Som ytterligare en
“bottom-up”’-forskare har Richard Elmore myntat begreppet “backward mapping”, innebarandes
att, genom att studera individuella aktorer kan olika handlingar ses som gensvar pa olika problem
dar aktorerna viljer mellan olika handlingsalternativ. Exempelvis tvingas aktorer att vilja mellan
olika typer av program och policys som antingen stir i konflikt med eller interagerar med
varandra.” Féresprakarna fér “bottom-up”-ansatsen menar att den, i férhallande till ’top-down”-
perspektivet, innebar ett avsteg fran en normativ syn pa hur implementering bor ga till och istillet
moiliggér en analys mindre priglad av ett forutfattat synsitt av detsamma.*’ Vad giller de tv
perspektiven menar Anders Sannerstedt, med referens till Rune Premfors, att de inte primart dr
att betrakta som teoretiska; snarare kan de sdgas representera tva metodmassiga tillvigagangssitt

for studiet av implementering. Vid en “top-down”-ansats tas som niamnts utgangspunkt i lagen,

77 Hill, M.J. & Hupe, P.L. (2009). op. cit. s. 45; Sannerstedt, A. (1991). Implementering — hur politiska besiut genomfors i
praktiken, s. 19

78 Winter, S.C (2000). Implementation, s. 152f; Sannerstedt, A. (1991). op. cit. s. 19

7 1Ibid. s. 152f; Ibid. s. 19

80 Winter, S.C. (2000). op. cit. s. 153

81 Winter, S.C. (2000). op.cit. s. 153; Hill, M.J. & Hupe, P.L. (2009). op. cit. s. 51f. Hir bér nimnas att Lipskys teori
om grisrotsbyrakrater frimst handlar om just tjinsteman; byrakrater som utévar myndighetsutdvning gentemot
enskilda individer; klienter om man sa vill. Dock ansluter sig bottom-up-forskare generellt till perspektivet att
nirbyrdkrater, oavsett vilken verksamhet de primirt verkar inom, har ett handlingsutrymme som formar politiken
och att de verkar under pressade férhallanden.

82 Hill, M.J. (2009). op.cit. s. 203

8 Ibid. s. 203; Hill, M.J. & Hupe, P.L. (2009). op. cit. s. 53, jmfr Sannerstedt, A. (1991). op. cit. s. 14
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medan vid en ”bottom-up”-analys gors lagens styrande inverkan till en empirisk friga.” I mitt fall
ir denna indelning dock inte helt tillfredsstillande dd den inte gor sig lika enkelt. I foreliggande
fall kan lagen, LOU, sigas bilda utgangspunkt f6r analysen i den mening att sjilva studieobjektet
utgdrs av hur en lag, med egna officiella malsittningar och syften, anvinds som ett styrmedel f6r
att nd andra politiska malsattningar. FOr att kunna studera o7 och sadana fall hur detta gors krivs
dock att uppsatsen metodmaissigt priglas av en bottom-up-ansats genom att ta sin empiriska

utgangspunkt i tillimparnas handlande.

2.3 Aktér och struktur — en 6verbryggning av de tvd implementeringsperspektiven

I enlighet med ovanstiende kan resultatet av den teoretiska stridigheten inom forskningsfiltet i
torenklade termer inte helt ovintat sigas vara att inslag av bade ”backward mapping” (bottom-
up-analys) och  “forward mapping”  (top-down-analys)  krivs  f6r att  studera
implementeringsprocessen. Saledes efterfragas en syntes av de tva perspektiven som Sannerstedt,
med referens till Paul Sabatier, menar ir styrningsperspektiv.®”” P4 en hégre abstraktionsnivd kan
Lennart Lundquist sigas vara en av de forskare som sokt 6verbrygga de tillkortakommanden som
en ensidig utgangspunkt i endera av perspektiven kan sigas innebira. Lundquist menar att
styrning likt alla andra samhalleliga aktiviteter behover sittas in 1 en kontext, liksom att studiet av
sociala fenomen kriver en bred ansats, och menar dirfér att en analys utifrin ett aktor-
strukturperspektiv ir 16sningen.” Det ir ocksi detta perspektiv jag ansluter mig till di det kan
sdgas ta fasta pa i vilken utstrickning aktorers agerande formar eller formas av sin omgivning, dar
sammanhanget som dr av relevans for denna studie hir utgors av den politik som stat och
kommun idag fér gentemot ideella aktérer i form av éverenskommelser.”” Fér att koppla denna
teoretiska diskussion till studieobjektet innebir som tidigare nimnts LOU som ett politiskt
styrmedel 7 s7g att det finns ett handlingsutrymme 1 sjilva tillimpningen som ges av att tjinsteman
som arbetar med upphandling maste forhalla sig till ett komplext och inte sillan svartolkat
regelverk. Tjinstemin som arbetar med upphandling kan sdledes betraktas som aktorer med ett
visst handlingsutrymme dar arbetet innebir avvigningar och bedomningar vad giller om och nir
sociala hinsyn liksom utfirdade rekommendationer ar tillimpbara, liksom tolkning av vad sjilva
begreppet sociala hinsyn innebdr. Foreliggande studie ansluter sig darfor till perspektivet att

anvandandet av LOU som ett politiskt styrmedel bor studeras “bottom-up”. Samtidigt gar det

84 Sannerstedt, A. (1991). op. cit. s. 19f

8 Sannerstedt, A. (1991). op. cit. Detta kan jimf6ras med Lundquist som menar att diskussionen kring top-
down/bottom-up handlat om just varifrin analysen av styrning ska ta sin utgingspunkt, Lundquist, L. (1987).
Implementation steering, s. 25

86 Lundquist, L. (1987). op. cit. 5.9, 37ff. Med referens till Hesse menar Lundquist att aktéren har en viss autonomi i
torhéllande till strukturen, liksom vice versa, Lundquist, L. (1987). op. cit. s. 47

87 Lundquist, L. (1987). op. cit. s. 47
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inte att bortse fran att tjinsteminnen har sjilva lagstiftningen, som kan betraktas som en struktur
att forhalla sig till, d.v.s. komponenter som kan sigas vara delar av en top-down-analys, fir
betydelse. Dirtill kommer dven 6nskemal, uppdrag och uppmaningar fran den lokala politiken,
exempelvis i form av just nimnda 6verenskommelser som ju bland annat syftar till att underlitta
tor ideella aktorer att delta i just upphandlingsférfarandet. Hir ska ater ndmnas att studien bygger
pa ett antagande om att det finns en politisk vilja att anvinda upphandling i detta syfte, d.v.s. som
ett politiskt styrmedel. Huruvida sé dr fallet 4r som nimnts i foreliggande fall en empirisk fraga.

Upphandlande tjanstemin kan sdledes, vilket ocksa hir gors, betraktas som aktérer med ett visst
handlingsutrymme verksamma inom en viss struktur och omgivning. I detta fall ges denna
struktur dels av den kommunala organisationen och politiken, dels av den struktur som det
svenska regelverket kring LOU innebdr. EU betraktas 1 detta fall, inte minst till f6ljd av dess
normgivningsmakt, som en Gvergripande struktur som kan paverka béade strukturerna liksom
aktérerna verksamma inom den kommunala strukturen. Uppsatsen syftar dock inte till, vilket
ocksa ligger i linje med en ”bottom-up”-ansats, att undersbka LOU som ett politiskt styrmedel i
termer av lyckad eller misslyckad implementering. Istillet handlar det om att underséka vad som
kan forklara varfor respektive varfor inte LOU anvinds i ndmnda syfte. Jag har f6r min analys
tagit fasta pa tre villkor som Lundquist menar maste uppfyllas av en aktor; tillimpare for att
kunna tala om ett lyckat genomférande av ett politiskt beslut: att aktdren firstir, kan och vill*®
Dessa villkor kan dven betraktas som egenskaper hos aktoren, eller, férutsittningar for att en
atgiard ska kunna genomféras Overhuvudtaget, d.v.s. att firszar, kan och wvill inte enbart kan
anvindas for att utifrin det empiriska materialet séka forstd varfér LOU anvinds som ett
politiskt styrmedel utan dven varfor inte. Forsta, kunna och vilja utgor siledes vagledning f6r hur

det empiriska materialet 1 ett forsta steg kan fOrstas och som presenteras i det féljande.

2.3.1 Forsta, kunna och vilja — ett sitt att forsta och tolka det empiriska materialet

En forsta forutsittning ar att aktoren forstar atgirden, d.v.s. har en forstdelse for vad det dr som
ska genomféras.89 I detta fall kan det sdgas rora sig om att tillimparen férstar och har kunskap
om hur och nir LOU kan anvindas som ett styrmedel for att underlitta for ideella aktorer. Detta
kan till exempel innefatta att tillimparen har en uppfattning om vad sociala hansyn ar liksom hur
sociala krav eller villkor kan anvindas i upphandlingsférfarandet, liksom en forstdelse for hur
upphandlingen kan utformas for att underlitta for ideella aktorer. Likasa handlar forstaelse om

kunskap eller uppfattning om ideella organisationer och didrmed ocksa kunskap om den lokala

88 Lundquist, L. (1987). op. cit. s. 43; Lundquist, L. (1984). Aktirer och strukturer, s. 9; Sannerstedt, A. (1991). op. cit. s.
24
8 Sannerstedt, A. (1991). op. cit. s. 24
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overenskommelsen. Hur upphandlande tjansteman uppfattar eller ser pa ideella organisationer
kan ha dérfér antas ha betydelse for deras forstaelse f6r anvindandet av LOU som ett politiskt
styrmedel i nimnda syfte.”” "Férstd” kan siledes komma av individens egen autonomi, d.v.s. den
kunskap aktoren har sedan tidigare. Det kan ocksi komma av den struktur tillimparen ar
verksam inom, d.v.s. bide frin den omedelbara kommunala strukturen men ocksi den struktur
som ges av lagstiftningskontexten och hur aktérerna férhaller sig till dessa.

Den andra férutsittningen eller egenskapen innebdr att tillimparen £az genomfora atgirden,
d.v.s. att, givet att tillimparen har kunskap om hur och nir dtgirden kan genomforas dven har
mojlighet att gbra sa. Hir brukar inte sillan nimnas resurser som pengar, personal och tid.”" D
det tidigare har argumenterats fOr att det i den befintliga lagstiftningen ges utrymme for att
tillimpa sociala hinsyn kan det dirfér sigas handla om, vilket ocksa har koppling till ”f6rsta”, i
vilken utstrickning tillimparen i praktiken upplever att han eller hon kan tillimpa LOU som ett
politiskt styrmedel f6r att frimja ideella aktérer. Hir kan det dérfér sigas handla om vilka
strukturer tillimparen upplever som begrinsade och méjliggbrande f6r att kunna tillimpa LOU
som ett politiskt styrmedel f6r att frimja ideella aktorer.

Den tredje forutsittningen eller egenskapen handlar till sist om tillimparen i/ genomféra
atgirden, d.v.s. tillimpa LOU som ett politiskt styrmedel for att frimja ideella aktorer.”” Aktorens
vilja och vad denna kan sigas bero pa idr dock inte helt enkelt att fanga in. Utifrin ett
aktorsperspektiv, d.v.s. att tjinstemannen betraktas som aktorer med ett visst handlingsutrymme,
kan vilja forstas i termer av huruvida aktoren vill genomféra en viss atgird. I detta fall handlar det
om 1 vilken utstrickning aktoren ger uttryck for en vilja att tillimpa LOU som ett politiskt
styrmedel for att frimja ideella aktorer. Utifran det intagna aktor-strukturperspektivet praglas
dock aktorens vilja av den omgivande strukturen.” Huruvida tillimparen vill eller inte genomfora
en viss atgird kan dirfor inte enbart sdgas bestd av egna preferenser utan formas dven av
strukturen vilken kan paverka aktoren vad giller viljan att tillimpa LLOU i nimnda syfte. Som
verksam inom en politiskt styrd organisation kan darfér strukturell vilja hir forstas som den
politiska viljan i en kommun att frimja ideella aktorer som utforare. Vilja kan darfor utifran ett
aktorstruktur-perspektiv forstas som graden av autonomi mellan aktérens eventuella egna
preferenser i forhallande till strukturen; hir den politiska viljan. Nista fraga dr dock hur och i

vilken utstrickning strukturerna paverkar aktoren. Lundquist menar att detta kan férstas i form

% Blennberger, E. (1993). op.cit s. 46f
ol Sannerstedt, A. (1991). op. cit. s. 24
2 Lundquist, L. (1984). op. cit. s. 10ff
93 Ibid.
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av paverkansstrémmar, bestiende av vad han benimner socialisation, information och restriktion,”*
och relaterar dessa i sin tur till aktorens egenskaper (forsta, kunna, vilja). Socialisation paverkar
aktérens moijligheter till att agera; de férser aktéren med handlingsmotiv och formar alla aktorens
egenskaper. Information paverkar aktéren genom att denne tolkar, d.v.s. skapar mening, utifran
den, och kan ges dels av andra personer och aktorer, dels av aktérens egna observationer.
Information kan ocksi paverka samtliga av aktorens egenskaper. Mdjliggirande/ begrinsande
paverkar aktéren pa sia vis att han eller hon kan uppfatta en struktur som moijliggérande
respektive begrinsande och kan dirfér pa si vis forsvara respektive underlitta aktGrens
handlingar och tolkningar och didrmed mdjligheten att dstadkomma forindringar. Denna
paverkansstrom formar dock inte aktorens egenskaper pa samma sitt som information och
socialisering, utan péaverkar istillet aktérens agerande.” Paverkansstrommarna dr dock inte att
betrakta som endast mojliga att influera erz av aktOrens egenskaper, varken enskilt eller
nodvindigtvis samtidigt. Vidare dr som nimnts aktéren 1 viss utstrdckning autonom i férhallande
till strukturen och kan siledes forhélla sig till den, d.v.s. givet att han eller hon 4r medveten om
strukturerna kan de undvikas eller férandras till aktorens fordel: Information and socialization can
make the actor aware of what limits and enables thus making him aware of how to evade or exploit structures.
Information is interpreted differently depending on the actor’s understand. It intervenes in socialization by
Sfurnishing actors with messages on which they can reflect. [...] Information and socialization furnish actors with

. . 6
incentives to act.””

Fig. 1. Lundquists tre paverkansstrimmar’”

AKTORER
Socialisation Information  Begrinsande/ mijliggorande
STRUKTURER

»

94 “Socialization”, “information” & “enabling/ limiting”, Lundquist, L. (1987). op. cit. s. 48. I en svensk kontext anvinder
sig Lundquist av termen “restriktioner”. Jag anser dock att det svenska begreppet inte fangar in de méjliggérande
struktuterna pd samma sitt som det engelska begreppet Lundquist anvinder sig av (enabling/disabling). Darfor
kommer jag att anvinda mig av begreppen ’mdjliggorande /begransande” i det foljande.

% Lundquist, L. (1984). op. cit. s. 11f

% Lundquist, L. (1987). op. cit. s. 50

7 Lundquist, L. (1987), op.cit. s. 48, fig. 12 “The three flows”; Lundquist, L. (1984). op. cit. s. 11, fig. 8 “De zre
paverkansstrommarna”
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Hir ska det emellertid kraftigt understrykas att det inte ligger inom ramen fér uppsatsen att
kartligga kausaliteten 1 dessa strommar mellan aktér och struktur da det dr, om inte en oméjlig
uppgift, en uppgift som inte ryms inom ramen for denna studie. Uppsatsen syftar dirfor znze till
att sOka utréna hur eller nir dessa paverkansstrommar paverkar aktorer i de olika situationer som
framtrader i det empiriska materialet. Ovanstaende redogorelse ska snarare betraktas som ett sitt
att skapa forstdelse f6r vad som, vid olika tidpunkter och pa olika sitt, samverkandes eller var f6r
sig, kan péaverka aktorers forutsittningar for att genomfora en viss atgird. Vad det istillet handlar
om dr vad aktOren, som befinner sig i savdl en lagstiftnings- savdl som kommunal
organisationskontext, utifrin ndmnda egenskaper tolkar och skapar mening utifran det
sammanhang han/hon befinner sig i. Det handlar darfor frimst om bur aktirer i det empiriska

materialet uppfattar eller ger uttryck for strukturer.

2.4 Sammanfattning och preciserade frigestillningar
Jag har i det ovanstiende argumenterat for att studiet av LOU som ett politiskt styrmedel for att

frimja ideella aktorer bor ta sin utgingspunkt i ett aktor-strukturperspektiv. I enlighet med
Lundquists resonemang innebar en ensidig utgangspunkt i ett aktorsperspektiv att vi kan ga miste
om mojliga forklaringar till varfor eller varfor inte en aktor agerar pa ett visst sitt. Vi behover
darfor dven ta hinsyn till den kontext som aktoren ar verksam inom, d.v.s. strukturer inom vilka
aktoren verkar inom. Tonvikten i studien ligger frimst pa hur aktGrerna wppfattar strukturerna
liksom tolkar och skapar mening utifrain dem. Studiens tillvigagiangssitt kan saledes till stor del
uppfattas som en bottom-up-analys da det ar aktOrernas uppfattningar om strukturen snarare an
strukturen 1 sig som star i fokus, d.v.s. strukturerna foérstais och studeras indirekt genom
aktorernas subjektiva uppfattningar och utsagor. Uppsatsen bygger siledes pa antagandet att
aktorers handlingsutrymme och handlingsf6rmaga behover ses 1 forhallande till strukturer och att
det finns ett paverkansforhallande 1 bada riktningar. Som tidigare framgatt dr uppsatsens
preciserade teoretiska syfte att generera en teoretisk forstdelse for varfor respektive varfor inte
LOU anvinds som ett politiskt styrmedel for att frimja ideella aktorer, vilket innefattar att soka
bidra med teoretisk kunskap om ett mer eller mindre outforskat omrade. Utifran de teoretiska
utgangspunkter som redogjorts for i detta kapitel har studiens fragestillningar kunnat preciseras

ytterligare:

e Hur kan vi med hjilp av aktor-strukturperspektivet forsta tillimpningen av LOU som ett

politiskt styrmedel for att frimja ideella aktorer?

e Utifran vilka andra forklaringar kan vi forsta fOrutsittningarna for att kunna tillimpa

LOU som ett politiskt styrmedel for att frimja ideella aktorer?
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2.5 Analytiskt ramverk

I detta kapitel har det teoretiska perspektiv som utgoér utgangspunkt for uppsatsens tolkning av
det empiriska materialet 1 ett forsta steg presenteras. Saledes fungerar teorin i foreliggande
uppsats pa sa vis att den riktar fokus mot vilka aspekter som ska studeras, det vill sidga utifran
vilket teoretiskt raster som empirin initialt kan forstas utifran. Studien har dven ambitionen att
utmynna i ett teoretiskt bidrag vad giller andra méjliga forklaringar till varfor eller varfor inte
LOU anvinds som ett politiskt styrmedel i nimnda syfte. Tidigare i uppsatsen kopplades
styrmedel som fenomen till den politiska processens input- respektive outputskede. Vidare
argumenterades fOr att, di LOU som ett politiskt styrmedel i detta fall skiljer sig fran vad som
kan betraktas som klassiska styrmedel, kridvs ett nytt angreppssitt for att studera anvindandet
denna typ av styrmedel.

Di foreliggande uppsats studerar forutsittningarna for anvindandet av LOU som ett
politiskt styrmedel har dérfér det presenterade teorikapitlet tagit sin utgangspunkt i
policyprocessens mellanskede, d.v.s. teorier om implementering. Utifran ett antagande om att
studier som berdr implementering kriver inslag av bade bottom-up och top-down-analys, har
aktor-strukturperspektivet fatt utgbra initial vigledning for den kommande analysen av det
empiriska materialet. Teorin tar fasta pd att aktérers handlingsutrymme och handlingsf6rmaga
behover ses i forhallande till strukturer och att det finns ett paverkansforhallande 1 bada
riktningar vad giller aktorer och strukturer. Forutsittningarna for att kunna tillimpa LOU som
ett politiskt styrmedel for att frimja ideella kan darfor 1 ett fOrsta steg forstas utifran Lundquists
aktor-strukturperspektiv. Nedan presenteras det analytiska ramverk (se nista sida) som till stor
del har inspirerats av Lundquists paverkansstrommar (se figur 1), vilken har anvints i analysen av
det empiriska materialet och som syftar till att kunna uppfylla uppsatsens teoretiska syfte samt
besvara uppsatsens forsta teoretiska preciserade fragestillning. Verktyget bor forstis som hur
teoretiska resonemang har konkretiserats; operationaliserats, for att kunna utgora ett verktyg for
uppsatsens teoretiska analys i ett forsta steg.”® Den forstielse som genereras utifran att analysera
empirin utifran detta verktyg utgér dven avstamp for att kunna mynna ut i ett teoretiskt bidrag
vad giller andra moijliga forklaringar till varfor respektive varfor inte LOU anvinds som ett
politiskt styrmedel for att frimja ideella aktorer. Pa sa vis kan dven uppsatsens andra teoretiska

preciserade fragestillningar uppfyllas.

%8 Studiens analysstrategi presenteras nirmare i metodkapitlet, se avsnitt 3.5
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Figur 2. Analysram “forsta, kunna, vilja”’
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3. TILLVAGAGANGSSATT, METOD & MATERIAL

I detta kapitel redogors for och diskuteras valet av forskningsdesign och de metodologiska
overviganden som har gjorts. Vidare redogors for och diskuteras for- och nackdelar med det
valda uppligget, etiska Overviganden samt studiens moijligheter och begrinsningar vad galler

slutsatsdragning.

3.1 Flerfallstudie som forskningsdesign

Foreliggande uppsats syftar till att undersoka varfor eller varfor inte LOU tillimpas som ett
politiskt styrmedel for att frimja ideella aktorer. Detta innebir en fokus pa hur regelverk och
rekommendationer tillimpas och tolkas i praktiken av lagens tillimpare i form av upphandlande
tjinsteman, men ocksd av de aktorer som berors av denna tillimpning och tolkning, i detta fall
ideella aktorer som dr eller har en ambition om att vara utférare. Vad som star i fokus ar alltsa
kommunala upphandlingstjanstemans liksom ideella organisationers upplevelser och uppfattningar
om LOU som ett politiskt styrmedel for att framja ideella aktorer. Fér genomférandet av
foreliggande uppsats har en flerfallsdesign med djupintervjuer som metod ansetts avgorande for

att kunna generera tillricklig forstdelse for att studiens syfte och forskningsfragor ska kunna

% Denna analysram dr inspirerad av Lundquists beskrivning av fléden vad giller relationen mellan aktdr och struktur.
Lundquist, L. (1987). op.cit. s. 48; Lundquist, L. (1984). op. cit. s. 11
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uppfyllas. Anvindandet av en annan design liksom metod, exempelvis en enkitundersékning dar
kommuner valts ut slumpmissigt istillet for strategiskt, hade saledes forsvarat mojligheterna att
kunna uppfylla studiens syfte. M&jligheten till att stélla exempelvis sonderade fragor, att flja upp
svar och att kunna vidareutveckla resonemang hade inte varit maoijligt 1 lika stor utstrackning vid
en enkitundersdkning som vid djupintervjuer. For att kunna erhalla en djupare och empirisk
forstaelse for forutsittningarna for att kunna tillimpa LOU som ett politiskt styrmedel limpar sig
darfor intervju som metod bittre.

En flerfallstudie innefattar inte helt ovintat fler 4n e fall, vilket inte sillan innebar att
designen, i likhet med en komparativ design, innehdller en jimférande komponent. Det finns
forskare som menar att flerfallsstudien dr att betrakta som en hybrid mellan 4 ena sidan en
fallstudie och 4 andra sidan en komparativ design, men dir tonvikten pa fall respektive
komparation avglrs av forskningsstrategi. Detta innebdr att designen vid en kvantitativ
datainsamlingsstrategi betraktas som en foérlingning av en komparativ design, medan vid en
kvalitativ strategi betraktas densamma som en forlingning av en fallstudiedesign. Utifran detta
resonemang kan dirfor flerfallsdesignen betraktas som en forlingning av fallstudien da
foreliggande uppsats har en kvalitativ ansats. En vanlig betraktelse av fallstudien ér att fallet, i
dess egna ritt, ir av intresse for forskaren som soker fi en férdjupad forstielse detsamma.'”
Likasa bestar en vanlig kritik mot densamma av svarigheterna med att dra slutsatser fran ett eller
fa studerade fall, d.v.s. den externa validiteten.'” Vad som kan betraktas som ett resultat av denna
kritik dr att det pa senare tid hojts roster till fordel f6r en 6kad anvindning av just flerfallstudier.
Den frimsta foérdelen med flerfallsstudien kan sigas vara att designen forbittrar teoribildning,
innebirandes att just den jamforande komponenten som féljer av att fler fall studeras medfor att
forskaren kan kinna sig sikrare vad giller att faststilla under vilka forhallanden en redan befintlig
teori bir eller inte. Vidare kan olika aspekter framtriada ur just jimforelserna som kan vara av
relevans for framvixande teorier. Kritiken av denna design ber6r i sin tur bla. att forskaren
tenderar; riskerar att bry sig mer om att kontrastera fallen an den specifika kontext som sokts
med fallen.'”” Fér denna uppsats relevans har flerfallsdesignen inte valts primirt i syftet att
komparera fallen. Snarare ar det den férdel som framhalls med flerfallsdesignen, d.v.s. att flera
fall ger ett Gkat stod savil teoretisering som for slutsatsdragning, vilket ocksa ligger i linje denna
uppsats syfte. Med det sagt dr det inte uteslutet att analysen kan komma att priglas av

kontrasteranden och jimférelser. Detta ar dock inte att betrakta som en nackdel om det innebir

100 Bryman, A. (2008). Social Research Methods, s. 54f, 60tf

101 Denna kritik har dock inte fatt std obestridd. Bland annat har Bent Flyvbjerg bemétt kritiken av fallstudien,
innefattandes svarigheter att generalisera, vilket ndimns mer utforligt i avsnitt 3.5 dér just generaliserbarhet diskuteras.
102 Bryman, A. (2008). op. cit. s. 60f. Jmfr Walliman, N. (2008) Socia/ Research Methods, s. 40

21



en Okad foOrstaelse for fallet i fraga. Detta leder oss in pa den vanligen férekommande

falldiskussionen, inte minst i samband med den valda designen, vilken presenteras i det f6ljande.

3.2 Val av fall — lokala 6verenskommelser som urvalsmekanism

Alan Bryman menar att med “fall” avses ofta en plats; en organisation'” och far frin visst hall
medhall frin andra forskare som menar att ett fall utgdrs av den eller de enheter som dr féremal
tor analys eller undersékning. Det dr emellertid inte alla som sillar sig till denna uppfattning om
vad som dr att betrakta som ett fall. Istillet finns det andra forskare som menar att fallet dr
konstruerat av forskaren sjilv; en teoretisk eller analytisk konstruktion.'” Denna uppsats kan
sigas vara ett fall av lagtillimpning foér att na sambhillspolitiska mal. Vidare bestar studien av tre
“praktiska” fall i enlighet med Brymans resonemang, som utgdrs av kommuner dir en lokal
6verenskommelse med ideella organisationer verksamma inom det sociala omradet har tecknats.
Genom att studera flera fall som har valts ut pa liknande grunder kan jag darfér med storre
sikerhet uttala mig om lagtillimpning, i detta fall LOU, f6r att na samhaillspolitiska mal 4n om
tirre fall hade studerats. For att kunna uppfylla syftet med denna studie krivs ett strategiskt urval
av fall. Inom metodlitteraturen gors inte sillan i samband med diskussionen kring strategiska
urval en dtskillnad mellan kritiska och typiska fall, dir den forra kan delas in 1 for teorin
gynnsamma respektive ogynnsamma omstindigheter.'” Bent Flyvbjerg talar i liknande termer om
att ett kritiskt fall innebér att soka efter ”det mest sannolika” alternativt ’minst sannolika”
fallet.'” Vidare menar Flyvbjerg att kritiska fall har strategisk forstielse for det allminna
problemet."”” Fér denna studies vidkommande finns i dagsliget som tidigare nimnts sju lokala
overenskommelser samt en regional &verenskommelse mellan kommuner och ideella
organisationer. Jag har har valt att avgrinsa mig till de lokala 6verenskommelserna, dels da
kommunsektorn star for den storsta delen av offentlig upphandling, dels da forskningen om
civilsamhallet visat pa just kommuners Okade intresse av att skapa en kontraktsrelation genom
upphandling med ideella aktérer.'” Vidare giller detta intresse frimst stérre kommuner och

109

storstadskommuner.” Viss hdnsyn har dirfér dven tagits till kommunstorlek, diar ocksa en

geografisk spridning efterstrivats. Vad giller mojligheten att dela upp upphandlingen i mindre

103 Bryman, A. (2008). op. cit. s. 53

104 Ragin, C.C. & Becker, H.S. (1992). What is a case? Exploring the foundations of social inquiry. s. 121£f

105 Esaiasson, P. et al (2007). op. cit. s. 183. P4 engelska dr en bendmning ’most likely cases” respektive “less likely
cases”

106 Flyvbjerg, B. (2003). Few missforstind om fallstudieforskning, s. 195

107 Ibid. s. 193

108 Konkurrensverket (2012:3). op. cit.; Johansson, S. (2005a). op. cit. s. 85f

109 Johansson, S. (2005a.) op. cit. s. 85f. En grundlidggande forutsittning ér sjilvfallet att kommunerna tillimpar
LOU. En del kommuner har dirfér inte kommit med i urvalet dd deras lokala éverenskommelse ér avgrinsad till
exempelvis omridet dldreomsorg inom vilka omriaden kommunerna tillimpar Lagen (2008:962) om valfrihetssystem

@LOV).
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delar liksom att ta sociala hinsyn ska nimnas att ett sadant arbete kan ha pabérjats innan de
lokala Overenskommelserna tecknades. Det kan ocksa finnas kommuner som tillimpar
upphandling pa det sitt som hir studeras men som inte har tecknat en lokal 6verenskommelse.
De lokala 6verenskommelserna ger dock pa olika sitt och i olika grad uttryck f6r en politisk vilja
och ambition att underlitta for ideella aktorer i upphandlingstforfarandet. Det strategiska i urvalet
kan dérfor alltsa sdgas vara att kommuner med en lokal 6verenskommelse, som ger uttryck for en
politisk vilja att underlitta f6r ideella aktrer i upphandlingsférfarandet, i stérre utstrackning kan
antas ha kommit lingre i detta arbete med att tillimpa LOU som ett politiskt styrmedel dn
kommuner som inte har tecknat en sidan. De primira strategier som har anvints for att vilja ut

de 7praktiska” fallen kan sammanfattas enligt f6ljande:

e Kommuner som har tecknat en lokal 6verenskommelse med ideella organisationer
e Kommuner som befinner sig i storstadsomriden/storre kommuner

Utifrin urvalskriterierna har tre kommuner valts ut: Goteborgs stad, Orebro respektive Botkyrka

kommun.

Goteborgs stad

I maj 2012 antogs en lokal &verenskommelse mellan staden och social ekonomi.'"”
Overenskommelsen antogs i bade kommunfullmiktige och kommunstyrelse. Trots att
overenskommelsen dr ung kan arbetet med 6verenskommelsen tinkas ha spridit sig till olika delar
av den kommunala organisationen. Overenskommelsen innehiller bade principer och itaganden
som pa flera punkter liknar den nationella 6verenskommelsen, dir det bland annat ges uttryck for
att staden ska ”/.../se dver mijligheten att utforma upphandlingsforfarandet pa sadant sdtt att héansyn tas till

. . o . e 11
den sociala ekonomins organisationers mervdrde och forutsdttningar.”

Orebro kommun

Ar 2010 antogs den lokala 6verenskommelsen mellan Orebro kommun och det civila samhillet i
kommunfullmiktige. Arbetet med Overenskommelsen i Orebro paborjades parallellt att den
nationella Overenskommelsen antagits. Da arbetet med Overenskommelsen har pagatt under
niagra ar kan dirfor ett rimligt antagande kan darfér sigas vara att vetskapen om
overenskommelsen kan ha spridit sig till olika foérvaltningar inom kommunorganisationen.
Orebros 6verenskommelse innehaller bade principer och dtaganden och liknar den nationella

overenskommelsen pa dessa punkter. I 6verenskommelsen ges som punkt tre under kommunens

110 http:/ /idekom.org/author/admin/ (2013-01-05)

Mhttp://idekom.org/wp-content/uploads/%C3%96verenskommelse-och-%C3%A5tg%C3%A4rdsplan6.pdf
(2012-12-10)
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ataganden uttryck for att kommunen ska /... /strava efter att upphandla tianster i mindre delar for att

gnna det civila sambillet (principen om kvalitet) "'

Botkyrka kommun

Botkyrka kommun édr den kommun som har haft en dverenskommelse under lingst tid, sedan
2008 och ett rimligt antagande kan dirfér sdgas vara att vetskapen om Overenskommelsen kan ha
spridit sig till olika forvaltningar inom kommunen. Overenskommelsen ir undertecknad mellan
kommunen och idéburna organisationer (IBO) och ir antagen av fullmiktige. Arbetet med
Botkyrkas Overenskommelse pabérjades innan den nationella 6verenskommelsen kom till.
Overenskommelsen innehaller principer som liknar den nationella &verenskommelsen men
innehaller diremot inga dtaganden. I anslutning till 6verenskommelsen har en handbok tagits
fram dir bland annat upphandling i férhéllande till ideella organisationer ges uttryck for samt
vilka atgirder som kan frimja de ideella aktérerna som utfSrare: “Det som forenar de olika
organisationerna dver hela skalan dr att de dar idéburna och arbetar pa en non-profitbas. Det innebdr i sin tur en
Sforvintan [...] att de ska bidra med ett mervirde dven vid upphandling i konkurrens. Det motiverar sdrskilda
hdnsyn i upphandlingsunderlaget. [...] Om [organisationerna] ska ges chansen att limna anbud bebiver vi

systematiskt gi igenom vad som underléttar for sma och nya aktirer att delta [...]."""

Urval av respondenter
Kommmunala tidanstenidn
Da det ir 1 tillimpningen av LOU som mojligheten att underlitta for ideella aktorer finns har
personer som dagligen arbetar med att omsatta regelverket 1 praktiken i respektive av de utvalda
kommunerna intervjuats. Siledes kan strategierna for urval av respondenter i1 detta fall
sammanfattas enligt foljande:

e Kommunala tjinstemin som arbetar med upphandling och som har erfarenhet av att

arbeta med sociala hansyn
e Kommunala tjinsteman som kénner till eller har erfarenhet av arbetet med den lokala

overenskommelsen i respektive kommun

112 http://www.orebro.se/download/18.10a5ec012aca6a1364800094 /Samverkan+mellan+civila+samh%C3%A4

llet+o ch+%C3%96rebro+kommun+-+broschyr.pdf, s. 8 (2012-12-10)

Bhttp://overenskommelsen.se /wp/wp-content/uploads/2011/05/Handbok-f%C3%B61-social-ckonomi-
Botkyrka.pdf s. 24ff (2012-12-10)
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Ldeella organisationer

For att kunna fa en bittre uppfattning av LOU som ett politiskt styrmedel har intervjuer dven
genomforts med ideella organisationer i respektive av de utvalda kommunerna som har varit med
och undertecknat en lokal 6verenskommelse. De strategier som har anvints for att identifiera och

vilja ut intervjupersoner kan sammanfattas enligt féljande:'*

e Organisationer som har undertecknat en lokal 6verenskommelse i respektive kommun

. . . : : 2 115
e Organisationer som ir verksamma inom det ”’sociala omradet”

e  Organisationer som ger uttryck for en vilja att vara utforare eller dr utforare

De ideella organisationer som har valts ut dr verksamma lokalt inom respektive kommun.
Organisationerna skiljer sig 4t vad giller erfarenhet av att vara utfrare av offentliga tjanster och
de skiljer sig dven at vad giller vilken typ av verksamhet samt huruvida de bedriver olika typer av
verksamheter. De dr dock samtliga verksamma inom det sociala omradet dir flera av
organisationerna bedriver verksamhet med malet om att skapa mening och deltaktighet fo6r

personer som pa olika sitt och av olika anledningar star utanfér samhallet och arbetsmarknaden.

Avgrinsningar

Urvalet av kommuner har skett utifran att det i en lokal 6verenskommelse ges uttryck for en
politisk vilja att underlitta for ideella aktorer som utforare. Viss hiansyn har, med grund i tidigare
forskning, tagits till kommunstorlek och geografisk spridning. Vid urvalet har dock inte hinsyn
tagits till politisk sammansattning, vilket ar en faktor som skulle kunna péaverka forhallningssittet
till ideella aktorer. Med grund i tidigare forskning om civilsamhallet har dock just denna faktor
framhallits som inte spela nigon stérre roll.''® Tjinstemin och ideella organisationer verksamma i

en kommun dir en lokal 6verenskommelse zzfe har tecknats har inte inkluderats i denna studie.

3.3 Empiriinsamling — intervju som metod

Som metod for datainsamling har semistrukturerade djupintervjuer anvints vilka har spelats in
och transkriberats. Totalt har elva intervjuer genomforts med bade ideella organisationer och
kommunala tjansteman i respektive av de tre valda kommunerna. Intervjuernas lingd har varierat

mellan fyrtio-nittio minuter. Semistrukturerade intervjuer kan sigas vara en blandform mellan

114 Totalt har ett 60-tal personer inom de olika organisationerna, kommunala som ideella, kontaktas f6r att finna
relevanta intervjupersoner.

115 Jmfr statens utgiftsomraden, Prop. 2012/13:1.

116 Johansson, S. (2005a). op. cit. s. 96
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ostrukturerade och strukturerade intervjuer di metoden innehaller inslag av bada.''” Frigor har
stillts utifrin samma teman men dir respondentens utrymme fér egna virderingar och
uppfattningar har tagits 1 beaktande. Inte minst av detta skil har metoden ansetts limplig dd den
har moijliggjort f6r foljdfragor av intressanta aspekter som framkommit. Vidare har metoden
ansetts vara limplig da den inte minst mojliggjort och underlittat f6r tolkning av empirin, att
kunna se moénster, d.v.s. faktorer som inte minst ar av vikt for studiens analysdel. For att koppla
metodvalet till valet av forskningsdesign som diskuterats tidigare kan dessa sigas stimma bra
6verens da metodens karaktir medfor en struktur som underlittar méjligheten till vad som skulle
kunna benidmnas som att se monster dven oz det empiriska materialet, och inte enbart wellan
empiri och teori.'® Metoden och designen utgor dirfor tillsammans bra verktyg for att studiens
syfte ska kunna uppfyllas.

Vad giller metoden har det efterféljande momentet, d.v.s. transkriberingen av det
inspelade intervjumotet, varit av stor vikt. Dels har det gett mojligheter till att ga tillbaka till
materialet, dels har det méjliggjort dtergivning av citat i en sd exakt mening som méjligt, vilket till
exempel minnesanteckningar inte ger samma mdijlighet till. De foljdfragor som metoden
mojliggjort har utgjorts av en blandning av olika typer av fragor, men dir respondenten har
kunnat utveckla olika resonemang. Detta har 1 sin tur underlittat tolkning och vad som har varit
av vikt for foreliggande studie, att just kunna se monster i det empiriska materialet liksom
likheter och skillnader mellan savil respondenternas utsagor som mellan de olika ”praktiska”
fallen. Vad giller intervjuguiden har frigorna strukturerats och formulerats utifran férhallandevis
16sa teman. Da intervjuer har genomforts med bade representanter frian ideella organisationer
liksom kommunala tjanstemin har tvé intervjuguider utformats, dock utifran samma teman dar
frigorna i si stor utstrickning liknar varandra."” Flexibilitet i férhallande till dessa teman har
dock wvarit ett nyckelord, bade i den aktuella intervjusituationen men ocksd i den fortsatta

empiriinsamlingen.

3.4 Etiska 6verviganden

Det finns ett antal forskningsetiska 6verviganden som bor tas 1 beaktande, inte minst dé intervju
som metod anvinds och som innebir att enskilda personers utsagor utgor underlag f6r forskning.
Ett av dessa 6verviganden berér informationskravet som innebir att forskaren ska informera

berorda av syftet med forskningen.'” I samband med mail- och telefonkontakt har samtliga

117 May, T. (2001). op. cit. s. 123f

118 En av fordelarna med en flerfallsstudie ar som namnts bland annat att forskaren kanner en okad sikerhet och ett
storre stod for teoretisering liksom slutsatsdragningar i och med att flera fall studeras.

119 For intervjuguider, se bilaga 1 och 2

120 Teorell, J. & Svensson, T. (2007). At fraga och svara. Samballsvetenskaplig metod. s. 21
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respondenter upplysts om uppsatsens syfte, deras roll i densamma och grunder fér urval. Ett
annat 6vervigande som bor goras vid forskning giller anonymisering, vilket dr svart att utlova da
det ofta finns avslgjande information berérande vem respondenten dr. Av detta skil har ingen av
respondenterna utlovats anonymitet. Ingen av respondenterna har heller krivt att fi vara
anonyma. Valet har dnda gjorts att inte lyfta fram just vilken respondent som siger vad i analysen
da en specifik respondents utsaga inte dr vad som bor vara 1 fokus; snarare dr det den specifika
kommunen som 1 sadana fall bor lyftas fram. Respondenterna har dirfér kodats i form av
“tjainsteman nr x7 respektive 7ideell aktor nr x” men dir en fOrteckning Over samtliga

respondenter dterfinns 1 bilaga tre.'?!

3.5 Analysstrategi och generaliserbarhet

Vad giller tillvigagangssitt for analys av det empiriska materialet talar Widerberg (2002) om
empiri- respektive teorinira analys, aven om det ska sdgas att en studie oftast innehaller inslag av
bada, med varierande betoning pa endera av dem. Vid en empirinira analys kan forskaren sigas

. . . . . s 122
soka regelbundenheter, moénster liksom avvikelser 1 empirin,

medan vid en teorindra analys
finns teoretiska ansatser initialt 1 analysen. Denna studie kan sdgas innehalla bade och. Empirin,
bestdende av bade de ideella organisationernas respektive de kommunala tjinsteménnens utsagor,
kan betraktas som utgorandes en spegel i forhallande till varandra, vilket i sammanhanget
moijliggdr analysen, d.v.s. mojligheten att se monster 1 empirin. Analysen har som niamnts tagit
utgangspunkt 1 ett brett teoretiskt perspektiv vilket enligt Widerberg ir att betrakta som en
teorinira analys. Lundquists kriterier eller egenskaper ror sig dock pa en hog abstraktionsniva och
darfor har kriterierna konkretiserats med hjilp av tidigare forskning och de antaganden som
uppsatsen baseras pa. Vad giller huruvida aktéren “forstar” har utgingspunkt tagits i vad som
tidigare redovisats i LLOU-avsnittet, dir kunskap och foOrstdelse preciserats som “form och
innehall”, dir utformningen pa upphandlingarna samt krav och kriterier 1 form av sociala hinsyn
och sociala krav asyftas. Utifran tidigare forskning om civilsamhillet har Erik Blennberger (1993)
betonat att vid studier som innefattar relationen mellan ideella organisationer och det offentliga
bor hinsyn tas till hur de olika parterna ser pa varandra samt vilken kunskap parterna har om
varandra. Forsta” innefattar dirfor dven kunskap om Overenskommelsen; den nuvarande
nationella och lokala politik som férs gentemot ideella organisationer, men ocksa uppfattningar
om ideella organisationer som utférare samt ideella organisationernas uppfattningar om den
lokala politiken och forvaltningen. Vad giller “kunna” kan detta utifran Lundquist preciseras som

huruvida strukturer upplevs som moijliggorande eller begrinsande av aktoren. Detta har ocksa

121 De nummer som anvinds foljer siledes inte pa ndgot sitt en kronologisk ordning.
122 Widerberg, K. (2002). Kvalitativ forskning i praktiken
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preciserats utifran tidigare implementeringsforskning dir resurser kan spela in som mojliggérande
eller begrinsande faktorer. Slutligen har den strukturella viljan i detta fall preciserats utifran de
lokala 6verenskommelserna, dir uppsatsen som nimnts bygger pa ett antagande om att de lokala
overenskommelserna ger uttryck for en politisk; hir en strukturell, vilja att frimja ideella aktérer
som utférare. Hur respondenterna, savil ideella organisationer som kommunala aktorer,
uppfattar och forhaller sig till denna strukturella vilja i den lokala kontexten ar alltsa pa vilket sitt
som forsta, kunna och vilja har preciserats i detta fall. Genom dessa preciseringar av aktor-
strukturperspektivet far analysen karaktiren av en empirinira analys.

Det gir inte, som mojligen anats, att dra en skarp skiljelinje mellan var och nir i analysen
den far karaktiren av en empiri- respektive teorindra analys. Snarare ska analysen forstds utifrin
att ett abstrakt teoretiskt perspektiv har konkretiserats och operationaliserats infér analysen av det
empiriska materialet med stéd i tidigare forskning och antaganden. For att aterkoppla till
forhallandet mellan teori och empiri kan den initiala strategin sigas handla om att inom det
empiriska materialet se monster inom befintliga data. Kopplingen mellan i detta fall empiri och
analys kan dérfor i detta steg betraktas som litet. Hir har dock aktdr-struktur-perspektivet utgjort
ett brett teoretiskt raster utifran vilket mening har skapats av data for att kunna fOrsta
torutsittningarna f6r LOU som ett politiskt styrmedel f6r att frimja ideella aktorer. Studien syftar
ocksd som tidigare framgatt till att s6ka ytterligare forklaringar till hur vi kan forsta LOU som ett
politiskt styrmedel i nimnda syfte. Hir har monster som utkristalliserats 1 det empiriska materialet
sOkts forsta teoretiskt genom att de empiriska forklaringarna har abstraherats till en teoretiska
perspektiv och begrepp for att pa sa erhalla en teoretisk forstaelse for de empiriska iakttagelserna.
Det ska slutligen nimnas att det har funnits svarigheter med att separera de tre egenskaperna
“kan”, 7vill” och ”foérsta” da de inte sillan gar in i varandra. Det finns dock en medvetenhet kring
detta och det har inte varit ett problem vad giller den sammantagna analysen, d.v.s. att
sammantaget forstd huruvida Lundquists kriterier uppfylls eller inte i detta fall. Svarigheterna har

just gillt att kunna renodla egenskaperna och separera dem fran varandra.

Generaliserbarhet

Vad giller generaliserbarhet brukar inte sillan fallstudier, vilket ocksa i viss man har berorts
tidigare 1 metodkapitlet, kritiseras for svarigheter med att generalisera studiens resultat. Flyvbjerg
har bemétt denna kritik och menar att mojligheterna att generalisera bl.a. dr beroende av fallet 1
friga liksom hur fallet har valts ut.'” Dirtill menar Flyvbjerg att de eventuella begrinsningar som

eventuellt existerar vad giller att formellt kunna generalisera den kunskap en studie genererar inte

123 Flyvbjerg, B. (2003). op. cit. s. 189
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innebir att kunskapen inte ér en viktig del, d.v.s. ett bidrag, i kunskapsackumuleringen pa ett visst
omride.'” Relaterat till detta diskuterar Robert Yin analytisk eller teoretisk generalisering som kan
sdgas innebira att en studies resultat relateras till teoretiska begrepp, teorier och tidigare teoretiska
verk snarare 4n andra empiriska fall.'” Det finns inneboende i denna uppsats syfte att bidra med
en teoretisk forstaelse for empiriska iakttagelser. Dock finns det begrinsningar vad giller 1 hur
stor utstrickning analytisk generalisering kan goOras. Studiens resultat bor dirfér ses som
bidragande till kunskap om ett outforskat omrade som kan bli féremal f6r fortsatt forskning att

. 126
vidareutveckla. =

4. RESULTAT & ANALYS

I detta kapitel analyseras studiens resultat initialt utifrain den analysram som presenterades i
kapitel tva. Foreliggande kapitel kommer att folja studiens fragestillningar, dir den forsta delen
av kapitlet besvarar den empiriska forskningsfrigan liksom uppfyller den del av studiens syfte
som ocksd dr av mer empirisk karaktir. Resterande delen av kapitlet dgnas dt att besvara och

uppfylla de forskningsfragor och det syfte som ér av mer teoretisk karaktir.

4.1 Tilliampning av LOU som ett politiskt styrmedel

Vad giller huruvida LOU har tillimpats av kommunala tjinstemin som ett politiskt styrmedel for
att fraimja ideella aktorer dr svaret pa denna empiriska friga bade ja och nej. Endast en av de tre
kommunerna, Orebro kommun, har i sin upphandling aktivt sokt underlitta for ideella aktérer
som utférare genom att anvanda sig av sociala kriterier, dock endast i tva fall varav ett fall gillde
det sociala omradet. Vid det tillfillet ville kommunen upphandla hirbirgesverksamhet som
tidigare skotts av en ideell aktér. Verksamheten hade alltsd inte tidigare konkurrensutsatts men
kommunen ansag det vara nodvindigt for att folja regelverket. Vid upphandlingen skulle den
potentiella utféraren beskriva vad for samverkan utforaren hade med féreningslivet liksom om
det fanns en plan for en sidan samverkan. Detta var i syfte att mojliggora ett utokat kontaktnat
tor de individer som bodde pé hirbarget. Det skulle aven finnas en plan for kvinnors utsatthet i
missbruk samt en plan for utbildning och kallsortering avseende milj6. Vid upphandlingen av
hirbirget fick kommunen dock inte in nagra anbud alls, inte heller frin den tidigare utforaren av

verksamheten. Darfor tillfrigades dven tva andra ideella aktorer men som inte heller de var

124 Flyvbjerg, B. (2003). op. cit. s. 189

125 Yin, R K. (2007). Fallstudier: design och genomforande, s. 28

126 Esaiasson et al (2007). op. cit. s. 189f. Argumentet kan jimféras med den i avsnittet f6rda diskussionen av
Flyvbjerg vad giller just kunskapsackumulering, Flyvbjerg, B. (2003). op. cit. s. 191

29



intresserade av att limna anbud, varpa forhandlat forfarande utan féregiende annonsering
tillimpades med den tidigare utféraren som kunde behélla verksamheten och didrmed uppdraget.
Det framgir ocksd att Orebro kommun har arbetat fram en ny upphandlingspolicy dir sociala
hinsyn omnimns liksom att underlitta fér “den sociala ekonomin” vid upphandling.'”” LOU har
tillimpats som ett politiskt styrmedel i samtliga kommuner, dock inte f6r att underlitta for just
ideella aktorer, vilket endast har skett 1 en av de studerade kommunerna. I Botkyrka kommun har
sociala kriterier frimst anvints vid upphandlingar fér att skapa traineeplatser for ungdomar
mellan 18-25 dr. Detta har tillimpats i1 sex upphandlingar dir avtal tecknats med mindre fOretag
och 1 nagot fall ett storre foretag, dock inga ideella aktorer. I Goteborgs stad arbetar kommunen i
sin helhet f6r att s6ka uppna budgetmalet om att femtio procent av alla tjainsteupphandlingar ar
2014 ska ske med social hinsyn.'” Upphandlingsbolaget i G6teborgs stad arbetar sedan cirka ett
ars tid tillbaka med sociala hinsyn, och ar tillsammans med andra férvaltningar och aktérer som
exempelvis forsikringskassan med i EU-projektet ”The Bridge”, som ir en del av en storre
storstadssatsning i Goteborgs stad. ”The Bridge” bestir av tre delar dir en av dessa utgdrs av
upphandling med sociala hinsyn. Upphandlingsbolaget har hunnit tillimpa sociala hdnsyn i ett
par upphandlingar, dir leverantdren bla. fatt beskriva hur de arbetar med att ta sociala hinsyn
och att, om de inte redan gor det, ska beskriva hur de vid tecknandet av avtal med staden ska
bidra till att stadens mal gillande sociala hinsyn uppfylls.

Sammanfattningsvis kan det i samtliga kommuner sigas finnas ett politiskt intresse att
anvinda LOU som ett styrmedel for att na sociala mal. Fraimst tar detta sig uttryck i form av att
samtliga kommuner i nagon mén pabdrjat ett arbete med att tillimpa sociala hinsyn och det finns
en medvetenhet kring dels sociala hansyn, dels sociala hiansyn i férhallande till ideella aktorer men
ocksa mindre aktOrer i stort, dven om denna varierar. Det finns ocksd en medvetenhet om hur
den upphandlande enheten, genom en annan form pa upphandlingen, kan underlitta for ideella
aktorer att delta 1 upphandlingsforfarandet. Daremot dr det som namnts endast i en kommun dér
LOU i praktiken tillimpats som ett politiskt styrmedel for att underlitta for just ideella aktorer.
For att vi ska kunna forsta vad detta beror pa, d.v.s. varfor en kommun har tillimpat LOU i detta
syfte medan de tva andra studerade kommunerna inte har det, kriavs som tidigare nimnts ett brett

teoretiskt raster utifrin vilket data kan tolkas. I det foljande s6ks darfor svar pa uppsatsens

127 Upphandlingspolicy Orebro kommun,

http://www.orebro.se/download/18.cfa50eb1387e85ecee80001128 /Upphandlingspolicy.pdf

(2012-12-31); Riktlinjer upphandlingspolicy Orebro kommun:

http://www.orebro.se/download /18.cfa50eb1387e85ecee80001131 /H%C3%A5lIbar+upphandling+-
+riktlinjer+.pdf (2012-12-31)

128 Forslag till budget 2012 och flerdrsplaner, Goéteborgs stad: http://goteborg.se /wps/wem/connect/9601d320-
58fd-458e-b629-50e5ebdb204a/Budget2012 S MP V.pdf?’MOD=AJPERES (2012-12-31)
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teoretiska fragestillningar f6r att forsta vad som kan bendmnas som forutsattningar for
tillimpningen av LOU som ett politiskt styrmedel. Detta sker dels genom att data tolkas utifran
ett aktor-strukturperspektiv, dels genom att forklaringar som utmynnar ut det empiriska

materialet abstraheras till en teoretisk niva.

4.2 Forstaelse for LOU som ett politiskt styrmedel utifrin ett aktér-strukturperspektiv

Uppsatsens andra overgripande fragestillning séker svar pa vilka teoretiska férklaringar det finns
till varfor respektive varfér inte LOU tillimpas som ett politiskt styrmedel f6r att frimja ideella
aktorer, dir det empiriska materialet tolkas, férstas och organiseras utifrain Lundquists akt6or-
strukturperspektiv. Vidare innefattar analysen av det empiriska materialet att dven soka efter
andra mojliga forklaringar till hur vi battre kan forsta tillimpningen av LOU som ett styrmedel
tor att frimja ideella aktorer. Ett av Lundquists kriterium f6r att en aktdr ska kunna genomféra
ett beslut dr som namnts att aktoren forstar atgiarden. Detta har i foreliggande fall preciserats som
att aktoren bla. har kunskap om vad sociala hinsyn och krav dr, hur dessa kan anvindas
(innehdll) liksom hur upphandlingen kan utformas (form). Det innefattar dven aktorens

kunskaper och uppfattningar om ideella organisationer liksom den lokala 6verenskommelsen.

4.2.1 Att aktoren forstar hur LOU kan tillimpas som ett politiskt styrmedel

Kunskap om hur och nir LOU kan anvindas som ett styrmedel (form och innehall)
De flesta av tjansteminnen har varit verksamma storre delen av sitt yrkesverksamma liv 1 den

befintliga kommunen och har nigon form av hogre utbildning, dock inom olika dmnesfilt.
Respondenterna beskriver upphandlingsprocessen 1 liknande termer och har liknande
uppfattningar om hur och nir LOU kan anvindas som ett politiskt styrmedel for att frimja
ideella aktorer. Aven om det varierar huruvida respondenten lyfter fram flera aspekter eller enbart
en sa framhalls kravstallandet, vilket gors i forfragningsunderlaget, som det steg i processen som
ar viktigast:

”Det dr ju dar vi ligger grunden for vilka som sedan ska kunna vara med och limna anbud.

Egentligen oaktat om det dr en ideell organisation eller en foreningsdriven verksambet eller om det dr

ett foretag. Och vilken typ av foretag [...] sd dr det i kravstillandet som du ligger grunden for det.”

(Tjansteman nr 3)

Det dr saledes i forfragningsunderlaget som sirskilda kontraktsvillkor med fokus pa kvalitet
liksom krav pa sociala hinsyn kan stillas. Respondenternas svar pa vilken del av
upphandlingsprocessen som utgdr viktigast kan diarmed sigas stimma 6verens med vad som

nimndes i avsnitt 1.6, nimligen att fOrfragningsunderlaget utgér det viktigaste dokumentet i

upphandlingsprocessen. Andra delar av upphandlingsprocessen som genom en annan tillimpning
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kan frimja ideella aktorer som lyfts fram av respondenterna ér forlingd anbudstid, att
utvirderingskriterier utformas pa ett annat sitt samt andra betalningsvillkor, exempelvis i form av
att mojligedra for ideella organisationer att erhélla betalning nagot tidigare. Detta dr aspekter som
saval ideella som kommunala aktorer lyfter fram, men dir dven formen pa upphandlingen nimns
av 1 stort sett samtliga respondenter, dir en av tjanstemannen resonerar kring bade formens och
innehallets betydelse:

“[...] Man maste tinka jattentycket pa bur man ligger upp strukturen pa... hur stora uppdragen
blir, alltsa det dr oftast det som dr problemet om man tanker sma aktirer generellt sett |...J. Om vi
sdger att en leverantir ska limna svar pa hela [kommunen|sa dr det oftast alldeles for stort for en
tdeell aktir. Och da bebiver man ha delat upp den, kanske per stadsdel, att man kan limna pa bara
en stadsdel eller [...] pa en viss tianst da, att man inte delar upp den geografiskt utan i
ianstekategorier.|...][...] alltsa man fkan saga att det dr kravstillandet och strukturen i
kombination, just det dir hur stora delar man gor det majligt att limna pa, och det tror jag alla har
haller med om att det dr dér problemet ligger eller vad man ska sdga.” (Tjansteman nr 1)

Kunskap om sociala krav & hinsyn

De kommunala tjanstemiannens uppfattningar om vad sociala hinsyn dr bekriftar att begreppet
har en bred inneb6rd. En av respondenterna diskuterar definitionen av begreppet:

"Det finns val inte nagon sadan ddr jattesolklar nppfattning om exakt vad det dr for nagonting. Man
Sforsoker vdl hitta de konkreta exemplen man har. [...] [M]en det skulle kunna vara tydligare, det
tycker jag. Det man tar till det dr vél det hir att man ska stilla krav pa att anstilla personer som
star langt ifran arbetsmarknaden. Det dr ju en syn och liknande.” (Tjansteman nr 5)

Citatet ger uttryck for den arbetsmarknadspolitiska prigel begreppet sociala hinsyn tycks ha
fatt, vilket ocksa gor sig gillande bland flera av respondenterna, savil ideella aktérer som
tjainsteman, oavsett kommun. Det ir frimst inom detta omrade som just sociala hinsyn
fraimst har kommit att anvindas, genom att till exempel krav stills pa en leverantér om att
anstalla arbetslosa:

"Andra kray man kan stilla det dr ju inte |...] specifikt riktade mot sociala sektorn, men man kan
Ju stélla kompletterande krav att en viss andel av de som arbetar i verksambeten ska vara lingt ifrin
arbetsmarknaden. Alltsa sadana grejer har man ju borjat stilla krav pa och det har man ju fitt stid i
praxis for att det dr rimligt.” (Tjansteman nr 4)

Da respondenterna ger uttryck for i stort sett liknande uppfattningar och tolkningar av
begreppet kan detta tolkas som att strukturen har betydelse for hur aktorerna uppfattar och
skapar mening av begreppet. Da Lundquist menar att aktorens “forsta” paverkar aktGrens
handlingsf6rmaga skulle den arbetsmarknadspolitiska pragel som begreppet tycks ha kommit
att fa i stor utstrickning, ocksa kunna tinkas paverka zdr aktéren uppfattar att LOU kan
tillimpas som ett styrmedel genom att ta sociala hinsyn. Samtidigt visar empirin pa att det

finns utrymme f6r andra tolkningar vid sidan av denna arbetsmarknadspolitiska prigel.
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Bland annat tolkar en tjinsteman begreppet som innebdrandes en méjlighet att underlitta
tor den sociala ekonomin att delta 1 upphandlingar, vilket ocksa dr en tolkning som flertalet
av de ideella aktorerna ocksa gor. Detta stimmer Gverens med vad som diskuterades
inledningsvis i form av begreppets olika innebérder, dir sociala hinsyn dven kan innefatta
att underlitta f6r den sociala ekonomin. En annan respondent definierar begreppet som
innefattandes mjuka virden som idr svara att mita men som kan innebdra ett mervirde; ett
storre hansynstagande till de personer som tar del av verksamheten; kunder eller brukare. En
intressant iakttagelse dr att dessa tvd senare definitioner kommer av de tjinstemin som ar
verksamma 1 den kommun dir LOU har tillimpats som ett politiskt styrmedel for att frimja
ideella aktorer. Det kan darfor inte uteslutas att aktorer verksamma inom olika kommunala
kontexter tolkar begreppet olika. Vad giller hur sociala hinsyn och sociala krav kan
anvindas ger respondenterna dven exempel pa detta, hir av en tjinsteman:

"Jag kan ta ett exempel som dr jattetydligt sa att man bara bépnar. I London har man ocksa "Styr
och stall” dér det saklart heter nagot helt annat. Ndr den aktoren skulle etablera sig [...] sa sa man
att for att ni ska kunna fi det hdr avtalet, sa vill vi, i er serviceorganisation, ddr cyklarna servas, att
ni anstaller ungdomar.’ Inga problem, det giorde dem. Ndr vi etablerade “Styr och stall” hir sa stillde
vi inga krav, men vi hade ju en jittestor mijlighet att gira det men vi tinkte inte pa det. Det dr det
som madste bli annorlunda, och dven dér kunna rikna in organisationer inom den sociala ekonomin.”
(Tjansteman nr 2)

Citatet visar pa en forstaelse for hur sociala hinsyn och sociala krav kan tillimpas 1 praktiken,
vilket flera av bade de kommunala aktorerna och de ideella aktérerna ger exempel pa, dven om
det ofta ir just arbetsmarknadsrelaterade exempel som aterges. Just exemplet ovan kommer frin
aktorens deltagande i det arbete kommunen bedriver inom ramen for ett EU-finansierat projekt
om just kompetensokning inom upphandlingar. Det dr svart att identifiera hur olika strukturer
inverkar pa aktoren i detta fall, vilket som niamnts inte ligger inom ramen for denna uppsats att
kunna urskilja. I detta fall 4r dock inte kunskap om hur strukturerna paverkar aktorerna av stor
betydelse for att vi ska kunna forsta om aktéren uppfyller kriteriet ”forsta” i detta fall, utan citatet

bor fraimst tolkas som att det finns en forstaelse for hur sociala krav kan tillimpas.

Kunskap om 6verenskommelsen
Vad giller forstaelsen for och kunskapen om den lokala liksom andra 6verenskommelser tycks

denna vara begrinsad bland de kommunala aktorerna. I stort sett samtliga intervjuade aktorer,
saval ideella som kommunala, kinner till den lokala Gverenskommelsen i respektive kommun,
men ddr stannar ofta kunskapen, vilket giller oavsett nir Overenskommelsen i respektive

kommun undertecknades:
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"Jag vet att den dar undertecknad och dr ett samarbete mellan kommunen och alla foreningar som finns,
eller alla ideella foreningar som finns inom olika verksambeter, och de dr véldigt breda, och jag vet att
samarbetsavtalet finns men jag vet de facto inte vad det gar ut pa. |...] [J]ag kan inte pdsta att den dr
speciellt valkdnd hos oss [...] [och] jag tror att jag dr en av fa hdr som vet att den faktiskt dr
undertecknad.” (Tjansteman nr 1)

En annan tjinsteman delger sin uppfattning om den lokala 6verenskommelsen idag och
diskuterar den 1 forhallande till synen pa 6verenskommelsen nir den forst borjade diskuteras

saval nationellt som lokalt i den kommun som tjainstemannen ar verksam inom:

[D]en dr ju bra som en viljeyttring sa att siga men. .. de har fragorna som vi brottas med allfsa. ..
Sforballandet mellan bidrag och upphandling - de har man ju inte list |...]. [J]ag var uppe pa SKL
ndr man skulle presentera den bar overenskommelsen och [man] hade val rétt stora forboppningar,
man tankte att man skulle fa till det hir pa nagot sitt [...] jag trodde vil att det hér skulle kunna
leda nagon vart, att man skulle kunna lisa de har fragorna, men. .. jag vet att jag ringde till en av de
hdr utredarna [... [just de har fragorna med upphandling och sidana dar saker, men det hade man ju
liksom inte fordjupat sig i.” (Tjansteman nr 5)

Citatet ger uttryck for att det funnits férhoppningar och férvintningar pa 6verenskommelsen vad
giller dess betydelse for arbetet med just upphandlingar i férhallande till ideella aktSrer, men att
upplevelsen av Overenskommelsens faktiska betydelse inte kommit att motsvara dessa initiala
térhoppningar som tjanstemannen ger uttryck fér. Mot bakgrund av att de flesta respondenter
inte kinner till varken den lokala eller den nationella 6verenskommelsen kan det tolkas som att
overenskommelsen inte har haft nagon stérre betydelse for arbetet med LOU som ett politiskt
styrmedel for att frimja just ideella aktOrer eller sociala hiansyn. Citatet belyser dven en
problematik; en balansgang, gillande forhallandet bidrag och upphandling. Vad som ésyftas, och
som kan sigas ha betydelse for att forsta ideella organisationers forutsittningar i stort, ar att
kommuner i sin bidragsgivning till ideella organisationer stiller krav pa organisationerna och
deras verksamhet. Dessa krav pa verksamheten medfor att situationen allt mer liknar ett
tjanstekop vilket gor att ideella aktorers verksamhet kommer i fraga for upphandling. Denna
problematik har dven tidigare framgatt av besvarandet av den empiriska forskningsfragan. Detta
ir dock nagot som en av de intervjuade ideella aktOrerna, verksam i en annan kommun, har
erfarit dir verksamhet som den ideella organisationen bedrivit sedan trettio ar skulle upphandlas
istallet. Det finns alltsd en problematik mellan bidrag och upphandling som ar viktig for var
forstaelse for ideella organisationers roll och forutsittningar. For att aterga till citatet tycks det
alltsa finnas en medvetenhet kring denna problematik ocksa bland tjanstemin, dven om det
endast dr en tjansteman i det empiriska materialet som lika tydligt som ovan lyft fram denna

problematik.
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Kunskap om ideella organisationer

Vad giller kunskapen och uppfattningen om ideella organisationer har samtliga av de kommunala
tjainsteminnen nagon form av erfarenhet av att engagera sig i en ideell organisation. En av de
kommunala tjinsteménnen har erfarenhet av att arbeta bade professionellt och volontirt 1 en
hjilporganisation, medan ytterligare en tjinsteman har lang erfarenhet av bade professionellt och
volontirt arbete. De flesta tjdnstemdn har dock frimst erfarenhet fran foreningslivet i form av
engagemang 1 olika typer av idrotts- och ungdomsféreningar. Flertalet av respondenterna
uppfattar ett mervirde hos den ideella sektorn, som ocksd diskuterats inledningsvis. Samtidigt
uppfattas det finnas vad som kan betraktas som en risk med verksamhet som bedrivs utifrin ett
ideellt engagemang:

[D]éir finns en kraft, ett engagemang som skulle kunna vara till glidje for verksambeten, sedan att den
tl] sin natur inte ar vinstdrivande |[...Joch man har en virdegrund som dr tilltalande |...]. Sedan
kan det ju vara sd kanske att den ideella sektorn kanske kan vara lite for beroende pa nagra enstaka
eldsjilar [...] den kommunala verksambeten mdste ju fungera dnda om du ligger ut det |...] sa kan
det ju bli en storre risk om man bygger det pa idealiteten for den kan ju ta slut, det dr ju sa. [D]et ir
Ju lite mer sarbart, och ibland kan det finnas ett sarintresse som man miaste vara lite forsiktig med, det
tror jag. Sedan om man |...] ldgger dver [...] olika vélfardsinstitutioner |[...] krdver en viss tillsyn
[-..] och kommunen midste ju dnda vara garanten for att det har funkar pa ett anstandigt sdtt | ... Jatt
det hdr [...] haller nagorlunda god kvalitet.” (Tjansteman nr 5)

Da o6verenskommelsen inte kan sigas ha haft ndgon storre betydelse for tjdnsteminnens
uppfattning om ideella organisationer, da kunskapen om Gverenskommelsen frimst stannar vid
att de kanner till att en Overenskommelse har tecknats mellan respektive kommun och ideell
sektor, kan detta sammantaget tolkas som att strukturen haft mindre paverkan pa tjinsteminnen
vad giller just hur de uppfattar ideella organisationer. Istillet tycks aktorens kunskap och
forstaelse om ideella organisationer vara forhallandevis autonom 1 férhéllande till strukturen som
1 det har fallet utgors av den kommunala organisationen i vilken 6verenskommelsen har tecknats.
Det gar dirfor inte att utesluta att aktorernas tidigare erfarenhet av forenings- eller ideella
organisationer paverkar hur aktorerna betraktar ideella organisationer som utforare i férhallande

till offentliga upphandlingar.

Sammanfattning

Tjansteminnen visar pa en forstdelse for och kunskap om nir och hur LOU kan tillimpas som
ett politiskt styrmedel for att underlitta for ideella aktorer, dven om detta endast tagit sig faktiska
uttryck i en av de studerade kommunerna. I stort sett samtliga respondenter ger exempel pa dels
hur formen och innehallet kan anpassas pa upphandlingen, dels pa hur det kan tillimpas. Samtliga

respondenter har en uppfattning om vad sociala hiansyn ir; att det dr ett brett och otydligt
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begrepp som skulle kunna fi en tydligare precisering. Vidare har begreppet, oberoende av
kommun och aktdr, frimst kommit att fi en arbetsmarknadspolitisk inneb6rd och har frimst
anvints som ett medel fOr att na olika arbetsmarknadspolitiska maélsittningar pa lokal niva. Hos
vissa respondenters utsagor sammanfaller ocksd denna arbetsmarknadspolitiska prigel med
ideella organisationer. Att begreppet har just denna arbetsmarknadspolitiska prigel, oavsett
kommun men som ocksa de ideella organisationernas utsagor styrker, kan tolkas som att
strukturer har en inverkan pa aktorerna i deras tolkning av begreppet. Att begreppet har fatt
denna prigel kan vidare tinkas paverka ndr aktéren uppfattar att LOU kan tillimpas som ett
politiskt styrmedel genom att ta sociala hinsyn. Dock tyder det exempel dir LOU i praktiken
tillimpats fOr att frimja ideella aktorer att det finns utrymme f6r andra tolkningar av begreppet,
da tillimpningen i det fallet gillde hirbirgesverksamhet och inte verksamhet med
arbetsmarknadspolitisk anknytning.

Vidare visar respondenterna pa kunskap om och férstaelse f6r hur sociala krav och villkor
kan tillimpas, dven om denna kunskap och fOrstaelse frimst rér sig pa en teoretisk niva i
torhallande till att frimja ideella aktérer. Vad giller kunskap om 6verenskommelsen dr denna att
betrakta som begrinsad hos de kommunala respondenterna. Samtliga tjiinstemin har hort talas
om framfor allt den Gverenskommelse som tecknats lokalt i kommunen, men dir stannar ofta
kunskapen om Overenskommelsen bland merparten av de intervjuade tjinsteminnen.
Overenskommelsen kan dirfér inte tillskrivas nigon storre betydelse for tillimpningen av LOU
som ett politiskt styrmedel for att frimja ideella aktorer. I den kommun som tillimpat LOU 1
detta syfte fanns dock en forhoppning om att Gverenskommelsen skulle kunna innebira en
16sning pa den problematik mellan bidragsgivning och upphandling som niamnts existerar vad
giller ideella aktorer, men att Gverenskommelsen inte uppfattas ha fatt denna betydelse 1
realiteten.

Vad giller kunskap om ideella organisationer och forstielse for deras verksamhet och
forutsittningar ser majoriteten av respondenterna, sival ideella som kommunala, ideella
organisationer som en viktig del av samhallet. Samtiga tjinstemin har nagon form av erfarenhet
av ideella organisationers verksamhet, dock fran frimst idrottsorganisationer. Samtidigt ger flera
av de kommunala respondenterna uttryck for den risk som de upplever kan finnas med ideella
aktorer som utférare da verksamheten inte sillan bygger pa “eldsjalar” eller ett engagemang som
kan ta slut. Det gar dirfor inte att utesluta att tjinsteminnens erfarenhet av ideella organisationer
1 viss utstrickning paverkar deras uppfattning om ideella organisationer som utférare av
offentliga tjanster. Utifran ett aktOr-strukturperspektiv kan darfor aktGrernas syn pa ideella

organisationer framst tinkas komma av deras tidigare forforstielse och kunskap om dessa
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organisationer. Synen pd ideella aktérer som just utforare och dirfér ocksa ett arbete med att
tillimpa LOU som ett politiskt styrmedel i férhadllande till ideella aktérer kan darfor tinkas
priglas av deras tidigare erfarenheter av ideella organisationers verksamhet. Det empiriska
materialet som hir tolkats utifrin 7forstd” kan darfér sammanfattas som att aktOrerna har en
kunskap om och forstaelse f6r hur och nir LOU kan tillimpas, vad sociala hinsyn dr och vilka
krav som kan stillas i enlighet med detta. Diaremot férefaller kunskapen och forstaelsen om savil
overenskommelsen liksom om ideella organisationer som utférare vara mer begrinsad.
Forutsittningarna for att aktéren forstar, d.v.s. hur LOU som ett politiskt styrmedel kan tillimpas

tor att frimja ideella aktorer, kan dirfor sdgas till stor del vara uppfyllda.

4.2.2 Att aktoéren kan tillimpa LOU som ett politiskt styrmedel

Utover “torsta” krivs att aktoren kan tillimpa LOU f6r att frimja ideella aktorer. Hir vill jag
aterkoppla till diskussionen tidigare i uppsatsen kring sociala hinsyn. Dir konstaterades att
begreppets vida innebdrd, i kombination med att regelverket inte ger nigra storre indikationer pa
hur begreppet kan eller bor tolkas, implicerar ett handlingsutrymme hos aktéren vad giller
tolkning och meningsskapande av begreppet. Mot bakgrund av detta handlar foreliggande
delavsnitt 1 stor utstrackning om vilka strukturer som aktoren upplever som begrinsande
respektive mojliggorande, vilka preciserades 1 teorikapitlet. Andra faktorer som kan tinkas
paverka huruvida aktorerna upplever att de kan tillimpa LOU som ett politiskt styrmedel kan
vara resurser 1 form av exempelvis pengar, personal och tid. En uppfattning som tydligt framgar
av empiriska materialet 4ar hur den svenska lagstiftningen upplevs som begrinsande 1
sammanhanget:

"Problemet dr, alltsa problembeskrivningen dr ju att lagen inte medger egentligen att man tilldelar
kontrakt utan. .. ja, man kan ju inte garantera uppdraget till den sociala ekonomin.”
(Tjansteman nr 4)

I stort sett samtliga tjinstemin upplever det svenska regelverket som begrinsande, och denna
uppfattning rader alltsd oavsett huruvida LOU har tillimpats som ett politiskt styrmedel for att
frimja ideella aktorer eller inte. Vad som av aktorerna lyfts fram som den frimsta orsaken till
varfor det svenska regelverket upplevs som begrinsande i detta avseende dr det faktum att den
svenska lagstiftningen inte innefattar en artikel i EU-férdraget som majoriteten av de andra

medlemslinderna har antagit:

"[S'Jd som lagen ser ut i Sverige har vi inte mijlighet att ta speciell hinsyn till [ideella aktirer]. Det
har man i resten av Europa, dér man [bar] [...] artikel 19, [...] [men] vi har inte ratificerat den.
Hade vi haft den dia hade det sett helt annorlunda ut, di hade vi kunnat siga i den hdr
upphandlingen sa far bara den hir typen av ideella verksambeter svara”, och da hade inga andra
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foretag konkurrerat med dem om det, om man hade vikt marknaden for dem. Det kan vi inte gira
tdag [...] Det dr bara vi och nagot land mer som inte har den.”

Samma tjansteman fortsitter resonemanget:

Dyet finns vil mdjligheter att jobba med 1.OU, men vi kommer aldrig att kunna vinda oss direkt till
de foretagen, och det kommer att krdvas mer resurser dar. Om det dr sa att vi ska jobba aktivt med
det sa kommer det krivas att vi blir betydligt fler.” |...]|OJm [vi] frekvent ska birja stilla krav pd
foretag att arbeta med de som star langt ifran arbetsmarknaden, och det kan man ju bland annat gira
genom ideella foreningar for mdnga inom social ekonomi har ju som mal att stirka deras medarbetare
eller deligare eller hur man ser pa dem for att komma vidare, |...[sa krévs en kommunikation och
den kan inte [vi] gora, det har vi inte kompetens for och framfor allt inte tid att gora, vi har inga
resurser till det.” (Tjansteman nr 1)
Aktoren ser moijligheter att idag tillimpa LOU f6r att frimja ideella aktGrer men upplever
resurser, framfor allt 1 form av tid och personal, som i dagsldget begrinsande faktorer f6r att
kunna tillimpa LOU i nimnda syfte. Resurser kan hir betraktas som ett strukturellt hinder
som kommer av den kommunala organisationen, d.v.s. det krdvs att organisationen inom
vilken aktoren dr verksam inom anstiller fler personal f6r att LOU ska kunna tillimpas som
ett politiskt styrmedel i detta avseende. Resurser dr dock en mindre vanligen férekommande
faktor som respondenterna dterger att de upplever som begrinsande. Den struktur som
aktorerna istillet uppfattar som den frimsta begransande faktorn fér att kunna tillimpa
LOU i nimnda syfte, vilket ocksa citatet ovan ger uttryck for, dr just hur den befintliga
formen pa den svenska upphandlingslagstiftningen ar utformad. Denna uppfattning giller
oavsett om aktOren ar verksam 1 en kommun dar LOU i praktiken har tillimpats som ett
politiskt styrmedel for att frimja ideella aktorer eller inte. Det finns dock ytterligare utsagor
fran aktorerna som pekar pa moijligheter inom ramen for lagstiftningen, trots dess befintliga

utformning:

[M]an har inte velat gora fel, och dd har man hallit sig vildigt fyrkantigt som upphandlare |...] till
vad lagstifiningen sdger och inte vagat tinja pd granserna, medan jag egentligen ser att det finns
mdjligheter, det handlar om fragan om att kunna gira riskbedimningar och [...] att vdga tinja pa
gréinserna och prova, har man inte provat da far man inte de har prejudikaten heller |...] Sd jag tror
att man inte alltid nyttiar maijligheten med regelverket [...].” (Tjansteman nr 3)

Det ar svart att utifran empirin kunna klargéra huruvida en 6vervigande del av hindret med att
tilllimpa LOU som ett politiskt styrmedel for att frimja ideella aktorer ligger i just regelverket
eller tillimpningen av regelverket, vilket var en problematik som diskuterades inledningsvis i
uppsatsen. Klart dr dock att i stort sett samtliga aktorer, saval ideella organisationer som
kommunala tjinstemén, #pplever regelverket som begransande i sammanhanget. Samtidigt finns
det tecken pa en uppfattning om att det finns ett befintligt utrymme att tillimpa sociala hinsyn

och att dela upp upphandlingen i mindre delar. Denna uppfattning stimmer ocksd éverens med
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ett av de antaganden som uppsatsen baseras pa. Det ska dock nimnas att de aktorer som hir
citerats uppfatta att ett sadant handlingsutrymme existerar dr verksamma i kommuner dir
tillimpningen av LOU i ndmnda syfte dnnu befinner sig pa vad som kan betraktas som en

teoretisk niva.

Sammanfattning

Aktorerna upplever till stor del LOU som begrinsande, som ett hinder for att underlitta for just
ideella aktorer. Begrinsningen uppfattas frimst ligea i1 lagstiftningens utformning, d.v.s. att
Sverige inte har antagit den artikel i EU-f6rdraget som méjliggor f6r upphandlande myndigheter
att rikta upphandlingar mot den ideella sektorn. Det finns dock de som upplever att det inom
ramen for lagstiftningen idag gar att tillimpa sociala hinsyn och dela upp upphandlingen i mindre
delar men att frimst personella resurser, vilket kan betraktas komma av den kommunala
strukturen, upplevs som begrinsande for att detta arbete ska ta sig praktiska uttryck. Om tidigare
delavsnitt tas i beaktande kan dirfér aktGrerna sidgas forsta hur regelverket kan tillimpas i det
syfte som dr aktuellt i denna uppsats, men att de flesta aktérerna upplever regelverket som alltfor
begrinsande for att det ska kunna prévas i praktiken. Detta forklarar dock inte varfér en av
kommunerna faktiskt har tillimpat LOU som ett politiskt styrmedel for att frimja ideella aktorer.
Hur kommer detta sig? Vad kan forklara att en kommun i sammanhanget har gatt frin att endast
“torsta” till att ocksa “kunna” tillimpa LOU som ett politiskt styrmedel medan de andra tva
andra kommunerna har stannat pd vad som kan bendmnas ett teoretiskt plan? Vad som ir
intressant 1 sammanhanget ar att aktorer verksamma dven inom den kommun som har tillimpat
LOU i namnda syfte i praktiken ocksa uppfattar det svenska regelverket som ett hinder. Innan vi
soker svar pa vad detta kan tinkas bero pa ska forst det sista kriteriet for att en atgird ska kunna

genomforas, d.v.s. viljans betydelse, analyseras.

4.2.3 Att aktoren vill tillimpa LOU som ett politiskt styrmedel

For att en atgird ska kunna genomféras menar Lundquist att det krivs en vilja att genomféra
densamma.'” 1 det teoretiska kapitlet konstaterades att vilja, utifran ett betraktande av tjainstemin
som aktorer med ett handlingsutrymme, kan forstas i termer av huruvida aktoren vill genomfora
en viss atgird eller inte. Dock paverkas och formas aktGrens vilja av strukturen. Vidare, da de
aktorer som studeras i denna uppsats dr verksamma inom en politiskt styrd organisation eller vars
verksamhet dr kopplad till densamma, har strukturell vilja preciserats som en kommunalpolitisk
vilja. Har handlar det om huruvida aktOrer upplever att det finns en politisk vilja liksom tydligheten

1 denna vilja.

129 Lundquist, L. (1984). op. cit. s. 10ff
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Den politiska (strukturella) viljan

Flertalet av aktorerna i det empiriska materialet lyfter fram den politiska viljan i kommunen som
betydande for arbetet med LOU som ett politiskt styrmedel for att frimja ideella aktorer. I den
kommun dir LOU har tillimpats i detta syfte och dir aktérerna kan sidgas uppfylla kriterierna
”torsta” och “kunna”, ger en tjinsteman uttryck f6r vad som kan betraktas som en strukturell
vilja:

"Det finns ett vildigt starkt intresse fran vart kommunalrad har [...Joch han har ju pratat om det
har i flera dr om att vi skulle underléitta for den sociala ekonomin. [...] (Tjansteman nr 5)

Nedanstiende citat, frin samma tjinsteman, belyser framfér allt den kommunalpolitiska

viljan som finns i att tillimpa LOU som ett styrmedel fOr att frimja ideella aktorer:

“[...][M]an hade vil nagon idé eller tro kanske fran politiskt hall att man skulle kunna rikta
upphandlingar mot den sociala ekonomin, alltsa man inforde utmaningsritt pa det sociala omrddet
Just, och dd skrev man att det skulle vara for den sociala ekonomin, men det kan vi ju inte gora.
Upphandlingen dr ju dppen for alla att ldmna anbud, och det gar ju inte att sdga att det bara dr ni
som far lammna anbud.” (Tjansteman nr 5)

Utover den politiska viljan ger citatet ocksa uttryck f6r hur tjdinstemannen uppfattar regelverket
som ett hinder och att i detta fall kunna tillmétesga den politiska viljan 1 kommunen. De
tjinsteman som intervjuats i denna kommun niamner den nya upphandlingspolicyn som tagits
fram under 2012, 1 vilken framgar att det, nir det ar limpligt, ska gbras en sirskild anstringning
tor att underlitta for ideella aktorer att kunna delta 1 upphandlingsférfarandet. Tjanstemannen i
denna kommun uppfattar policyn som en tydlig politisk vilja och ambition att underlitta for
ideella aktorer, vilket 1 detta fall kan tolkas som kommunens vilja att tillimpa LOU som ett
politiskt styrmedel for att frimja ideella aktorer. Det dr dock inte enbart tjansteminnen som
uppfattar att den politiska viljan finns i den kommun som har tillimpat LOU som ett politiskt
styrmedel for att frimja ideella aktorer, dven ideella aktorer verksamma i kommunen uppfattar
kommunens arbete som positivt:
"Denna kommun dr valdigt positiv, att man ska underldtta for ideella aktirer. Hdir testar man och

privar.” (Ideell aktor nr 4)

Den politiska viljans betydelse, d.v.s. den strukturella vilja som kommer av den kommunala
politiska organisationen, blir sirskilt pataglig nir respondenternas utsagor i den kommun som
tillimpat LOU 1 aktuellt syfte i praktiken jamfors med de kommuner dar LOU pa detta sitt inte

tillimpats 1 praktiken:
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“lag vet att det finns en vilja och jag skulle vilja veta om den dr tydlig, och det tror jag att alla
tignstemdn som ar inblandade i fragan vill veta. Finns det ett tydligt ledarskap i den har fragan, for
om det finns det, da skulle vi alla kéanna oss trygga nog att birja agera i fragan. Men det ricker inte
riftigt att det star i budgeten.” (Tjansteman nr 2)

Aktorens vilja — autonomi i férhallande till strukturen

" ser uppdraget med att tillimpa sociala hinsyn i upphandlingar som

Ytterligare en tjansteman
tydligt men att politiska 6nskemal att anvinda sociala hinsyn for att underlitta for ideella aktorer
1 sadana fall maste tydliggbras genom att tjainstemannen ges ett tydligare uppdrag och mandat.
Samtidigt diskuterar tjinstemannen vad som skulle kunna betraktas som ett glapp mellan den

politiska viljan och tjinsteminnens upplevelse av méjligheten att tillmétesga denna vilja:

"Politiska visioner dr jittebra och oftast haller jag med personligen om det som kommer, men det dr

inte speciellt genomtinkt hur det ska fungera sedan i tianstemannaled. Och det kan vicka motstind.

Det kanske dr sa att ingen hdr dr emot ideellt som sadant, men ibland kanske man tinker att “men

bur har ni tankt att det hér ska fungera?” Hade det lagts fram pa ett annat sditt sa kanske det hade

mottagits pd ett annat sdtt.” (Tjansteman nr 1)
Det ir inte helt enkelt att avgora aktérens autonomi i férhallande till strukturen i detta fall. Citatet
kan inte utan vidare tolkas som att det innebdr att det finns en motvilja hos, i detta fall
tjanstemannen, att tillmétesga den politiska viljan i kommunen i detta fall da det vore en alltfor
snav tolkning. Snarare bor denna problematik, d.v.s. aktérens upplevelse av detta glapp mellan
den politiska viljan och i sin tur férvaltningens mojligheter att kunna realisera densamma, istallet
betraktas som beroende av hur aktoren uppfattar lagstiftningen som moijliggérande respektive
begrinsande for att kunna anvinda LOU som ett politiskt styrmedel for att frimja ideella aktorer.
Istallet for att tolka ovanstiende som beroende av aktorens vija bor det snarare fOorstas som ett
gensvar pa aktorens upplevelse av att kunna realisera densamma. Aktorens vilja kan dirmed ses som
avhingigt huruvida aktéren upplever att han eller hon £az tillimpa LLOU som ett styrmedel for
att frimja ideella aktorer, vilket dven foljande citat frin en annan tjdnsteman belyser:

" [D]et finns en stark politisk vilja i kommunen att man ska utveckla samarbetet med den sociala
ekonomin, upphandlingar med sociala hinsyn och sadana ddr saker, sa det dr vil mer vi som sitter och
sager emot holl jag pa att sdga, nej, men det dr vil regelverket som ligger hinder i vigen da att, att
vi... vi har att folja regelverket [...]” (Tjansteman nr 5)
Vi kan alltsa fa en bittre fOrstaelse for forutsittningarna att tillimpa LOU som ett politiskt
styrmedel for att frimja ideella aktérer om vi inte ser viljan att tillimpa LOU 1 termer som att

aktoren har en autonomi i forhallande till den &kommunala strukturen vad galler just vilja, inte minst

da de flesta ideella liksom kommunala aktorer hinvisar till den politiska viljan i respektive

130 Tjansteman nr 1
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kommun. Snarare erhaller vi en bittre fOrstielse om vi ser aktérens vilja 1 férhallande till
lagstiftningsstrukturen déa lagstiftningen, som vi tidigare har kunnat konstatera, inverkar pa
aktérerna genom att de upplever lagstiftningen som begrinsande f6r att &unna tillimpa LOU i

nimnda syfte.

Sammanfattning

Bide tjinstemin och ideella aktorer hinvisar 1 stor utstrickning till den politiska viljan i
respektive kommun. Den politiska viljans betydelse dr ocksa nagot som utkristalliserar sig vid en
jimforelse mellan den kommun som har tillimpat LOU f6r att underlitta f6r ideella aktérer och
de kommuner dir LOU inte har tillimpats i nimnda syfte. I den kommun dir LOU har
tillimpats fOr att underlitta f6r ideella aktérer uppfattar bade de kommunala aktorerna i form av
tjanstemannen liksom de ideella organisationerna som ér verksamma inom samma kommun att
det finns en szark politisk vilja och att denna ar #dlig. I de kommuner dir LOU inte har tillimpats
for att underlitta for ideella aktorer ger bade ideella aktorer och tjinstemin istillet uttryck for att
den politiska viljan antingen saknas eller att den inte dr tydlig. Det dr dock svart att uttala sig vad
giller aktérernas autonomi i férhallande till strukturen. Materialet har i detta fall tolkats som att
den politiska viljan, d.v.s. den kommunala strukturella viljan, har betydelse f6r att mojliggora en
tillimpning av LOU i nimnda syfte. Istillet for att tala i termer av att aktoren dr autonom i
torhallande till strukturen kan aktorernas vilja i detta fall forstds som 1 sin tur avhingigt aktorens
“kunna”, d.v.s. aktOrernas upplevelse av lagstifiningsstrukturen som begransande paverkar i sin tur
aktorens vilja 1 meningen att aktoren inte kdnner ett strukturellt stod fran lagstiftningen i att

kunna tillimpa LOU som ett styrmedel fOr att frimja ideella aktorer.

(]

Utifran ett aktor-struktur-perspektiv kan vi férsta LOU som ett politiskt styrmedel f6r att frimja
ideella aktorer som att aktoren har kunskap och forstielse for hur man i upphandlingsforfarandet
kan underlitta for ideella aktorer, men att kunskapen kring ideella aktérer som just utférare ar
begrinsad i manga fall, d.v.s. kunskapen mot den malgrupp atgirden kan sigas vara riktad mot ar
mer begrinsad. Sammantaget har empirin tolkats som att aktorerna forszar atgarden men att det i
detta sammanhang foreligger svarigheter med att uttala sig i termer av vad som utgor Zillrdcklig
kunskap eller 7 vilken utstrickning kunskapen eller uppfattningen bland tjinsteminnen vad galler
ideella organisationer paverkar deras mojligheter att tillimpa LOU som ett politiskt styrmedel,
d.v.s. 7forsta”. Vad giller 6verenskommelsen och kunskapen om ideella organisationer visar

analysen pa att aktérerna har litet kunskap om denna. Vidare uppfattar de flesta av tjanstemannen
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ideella organisationer som innehavandes en sirart och en viktig roll men att det kan finnas en
osikerhet da verksamheten inte sillan uppfattas bygga pa eldsjilar. Detta har tolkats som att
aktérerna, d.v.s. de kommunala tjinsteminnen, i detta fall 4r autonoma i foérhallande till den
lokala kommunala strukturen da deras “forsta” dirfor kan tinkas komma av exempelvis tidigare
kunskap och erfarenhet, inte minst da samtliga respondenter har erfarenhet av ideell verksamhet
fran frimst foreningslivet. Vad giller att aktoren Aar tillimpa LOU som ett politiskt styrmedel
uppfattas regelverket av flera som ett hinder, d.v.s. som en begrinsande struktur i sammanhanget,
dir inte minst den svenska lagstiftningens utformning lyfts fram av aktérerna. Samtidigt
torekommer, dven om det ar ett fatal, utsagor dir respondenterna uppfattar strukturen, i form av
lagstiftningen, som mojliggdrande, d.v.s. aktoren uppfattar att det finns ett utrymme inom ramen
tor lagstiftningen att tillimpa sociala hinsyn och att dela upp upphandlingen i mindre delar dn
vad som gors idag. Aven om det i ovanstiende redogérelser fokuseras pi aktdrernas
uppfattningar och upplevelser av begrinsande respektive mojliggérande faktorer finns det i
empirin exempel pa kommuner dir LOU har tillimpats for att frimja ideella aktorer i praktiken.
Trots detta uppfattar aktérerna, verksamma inom den kommun dir denna tillimpning har skett,
inda lagstiftningen som en strukturell begrinsning dé tillimpningen blev utan 6nskat resultat da
inga anbud inkom. Detta vicker en rad fragor varpa vi kommer att dterkomma till dessa langre
ned.

Vad giller zijja har den politiska viljans betydelse framgatt, inte minst vid en jamférelse
mellan den kommun som har tillimpat LOU {or att frimja ideella aktérer och de kommuner dar
LOU inte har tillimpats i nimnda syfte. Jamforelsen visar pa att savil ideella aktorer som
tjanstemannen i den kommun dar LOU har tillimpats uppfattar den politiska viljan som befintlig,
stark och tydlig. 1 de andra tvda kommunerna upplever bade ideella aktorer och tjansteman istillet
den politiska viljan som antingen o#ydlig eller att den saknas. Den politiska viljan, d.v.s. den
kommunala strukturella viljan, kan dirfor sigas ha betydelse foér LOU:s tillimpning som ett
politiskt styrmedel for att frimja ideella aktorer. Det har dock varit svirare att uttala sig vad
giller aktorernas autonomi i férhallande till strukturen, d.v.s. den kommunala strukturen som ges
av den politiska dimensionen 1 den kontext inom vilken aktorerna ingar i. Istillet for att tala i
termer av att aktoren dr autonom i forhéllande till den strukturella viljan kan aktOrernas vilja 1
detta fall forstds som i sin tur avhingigt aktorens “kunna”, d.v.s. aktérernas upplevelse av
lagstiftningsstrukturen som begransande ("kan”) paverkar i sin tur aktorens vilja i meningen att
aktoren inte kdnner ett strukturellt stod fran lagstiftningen 1 att kunna tillimpa LOU som ett

styrmedel for att frimja ideella aktorer.”!

131 Lundquist, L. (1984). op. cit. s. 11

43



Sammanfattningsvis har vi genom att inta ett aktor-strukturperspektiv och nirmare bestimt
genom att ta utgangspunkt i Lundquists tre kriterier for att en viss atgird ska kunna genomforas, i
detta fall erhallit en forstaelse for forutsittningarna att anvinda LOU som ett politiskt styrmedel
tor att frimja ideella aktOrer men ocksa att na sociala mal. Samtidigt har det i analysen av det
empiriska materialet med just utgangspunkt i detta perspektiv framkommit fragor som inte enkelt
kan forstas teoretiskt utifran dessa egenskaper eller férutsdttningar; kriterier om man sa vill. Bland
annat har vad som kan betraktas som kompletterande forklaringar till varfér respektive varfor
inte LOU tillimpas for att frimja ideella aktorer framkommit ur analysen av det empiriska

materialet, vilka presenteras och analyseras i f6ljande avsnitt.

4.3 Forstaelse for LOU som ett politiskt styrmedel — kompletterande férklaringar
Aktorsstod inom lagstiftningsstrukturen

Vad som tidigare har kunnat konstateras i analysen ir att d4ven om aktérerna uppfyller kriteriet
”torsta” men oavsett om det finns en strukturell (politisk) 7vilja” eller inte, d.v.s. oavsett inom
vilken kommun aktSren dr verksam inom, uppfattas lagstiftningen som begrinsande av aktérerna
vad giller att kunna tillimpa LOU som ett styrmedel for att frimja ideella aktorer. Vad som har
framgatt da den kommun som Jar tilldmpat 1.LOU som ett styrmedel 1 nimnda syfte kontrasteras
med de kommuner som zte har tillampat 1.OU 1 detta syfte ir att det rader skillnader 1 vilken aktir
inom lagstiftningsstrukturen som de tillimpande kommunala aktorerna har vant sig till eller tagit del
av information fran. Med andra ord uttryckt har det alltsi 1 det empiriska materialet
utkristalliserats ett monster som tyder pa att vilken aktér inom lagstiftningen som den
tillimpande aktéren soker information, stod eller radgivning frin kan ha betydelse f6r huruvida
LOU har eller inte har tillimpats som ett styrmedel for att frimja ideella aktorer i de kommuner
som hir studeras. De tvi kommuner som idnnu inte har tillimpat LOU som ett styrmedel i
forhallande till ideella aktorer har frimst tagit stéd av Konkurrensverket som ar
tillsynsmyndighet, och som istillet hinvisar till SKL eller EU-dokument for tips, idéer och
radgivning kring sociala hinsyn."” Vilken aktér inom lagstiftningen som de kommunala aktérerna
tar stod av kan darfoér paverka hur aktorerna uppfattar mojligheterna att kunna tillimpa lagen
som ett styrmedel och i forlingningen hur lingt respektive kommun har kommit i att tillimpa
sociala hdnsyn for att underlitta for ideella aktorer. I citatet som foljer berittar en tjansteman,
verksam i en av de kommuner som e har tillimpat LOU i nimnda syfte, om hur olika aktérer

inom lagstiftningsstrukturen uppfattas:

132 Mailkorrespondens med Angelo Skog, sakkunnig Konkurrensverket, 2012-10-22
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"[P]roblemet med Konkurrensverket dr att de ger ju ingen végledning eller radgivning eftersom de dr
tillsynsmyndighet |[...] utan de pratar om de grundlaggande principerna. Sa nej, Konkurrensverket ger
ingen vagledning och upphandlingsstodet har inte jobbat tillrickligt med de fragorna heller tror jag.
[Ssa att hér bryts ny mark nu, inte bara har utan overallt, dérfor att det finns en politisk ambition
om att anvanda sociala villkor pa ett annat satt. |...] Samtidigt finns det inte heller sa mycket domar
att titta pa |...|. Sedan SKL borde ocksa rimligtvis kunna vara en sadan part som driver frigan eller
tittar pa goda exempel, eller saddr |...]. Sedan finns det sikert en del information att hamta utifran
EU-perspektivet, att man tittar pa den delen. 1/i har inte gjort det, utan vi har bollat framfor allt med
Konkurrensverket men man far ingen végledning.” (Tjansteman nr 3)

En annan tjinsteman, ocksa verksam i en av de kommuner som inte har tillimpat LOU som
ett styrmedel for att frimja ideella aktorer, resonerar i liknande termer kring olika aktorer
inom lagstiftningen:

"Konkurrensverket har tagit fram en skrift om sociala hinsyn vid upphandlingar, och den kan man ju titta

pad, men om man ser till det praktiska genomforandet si dr det inte sa att jag upplever att det finns speciellt
mycket forslag pa bur man skulle kunna gira utan mycket handlar om att testa sig fram, se hur det fungerar
"gick det bra, gick det daligt, gor om, gor ritt”, och att fortsdtta utveckla det pa det sdttet. Och dven om det
kanske inte later sa, sa ligger vi ganska langt fram om man ser hur det ser ut i Sverige. Det dr mdanga som
inte tanker pd detta dverbuvndtaget. Vi har tyvérr inte sa mdnga andra att titta pa, alltsa vi tittar pa det
som finns. Konkurrensverket har tagit fram en skrift, men det dr i princip det enda som vi upplever finns.
Bortsett fran den vildigt tunna lagstiftningen pa det har omradet. [...]” (Tjansteman nr 1)

Samma tjinsteman har i likhet med tjainstemannen i den andra kommunen inte heller tagit

stod av SK1.:

"[N]dr vi har sokt information sd dr det inte ndagot som har dykt upp sdaddr. .. och dd dr det ju ocksa for
att vi inte direkt har... [SKL] kanske har info om just ideella foreningar. Men det dr ingenting som vi har
SOkt efter.” (Tjansteman nr 1)

Aktorerna upplever att det inte finns mycket tips, stod, rekommendationer eller rad att ta del
av vad giller just tillimpningen av LOU som ett politiskt styrmedel for att fraimja ideella
aktorer. Den aktor znom lagstiftningsstrukturen som de kommunala aktorerna har sokt
radgivning eller information fran, alternativt uppfattar att det inte finns nigon vigledning att
fa fran, ar Konkurrensverket som ovan namnts hinvisar till just SKL eller EU-dokument
vad giller sociala hinsyn. Detta kan jamforas med de kommunala aktérernas utsagor som ér
verksamma i den kommun diar LOU har tillimpats som ett styrmedel for att frimja ideella
aktorer:

"Nir det géller de har forsiken vi har giort med SKL dd har man vil tyckt att man kanske skulle
priva lite grann sd att siga. .. Men i andra sammanbang sa dr man vdl orolig for att man ska hamna
7 rdtten, att vi mdste folja regelverket, men hdr finns det vil ndagon slags acceptans for att vi dnda
forsoker priva nya wvdgar. [...] Samtidigt sa mdste vi ju, jag menar vi stir ju - for
upphandlingskunskapen, for vi mdste vl anda tala om hur regelverket ser ut i alla fall [...]. Dair
midste vi vdl saga vad som gar och inte gar sd att siga. Och sedan om man dr ute och tijer i granserna
pa det dir, det har vi vél ett visst stid for i alla fall, det tror jag vil. Om man har nagra bra idéer.”

(Tjansteman nr 5)



Aktoren ger uttryck for att SKL har varit med eller utgjort nigon form av radgivande eller
stottande part 1 just arbetet med att tillimpa LOU som ett politiskt styrmedel for att frimja ideella
aktorer. Ytterligare en aktér verksam 1 samma kommun diskuterar sin uppfattning om olika
aktérer inom lagstiftningsstrukturen:

"Det organ som jag lutar mig mot dar jag kdnner att man kan fa nagon slags aktivitet det dr ju SKL.
[-..] EU dr ju for mig en lagstiftande del, det dr de som utfardade lagstiftningen som ledde till den
svenska  lagstifiningen.  Konkurrensverket dr ju  tillsynsmyndighet —och  granskar oss  [...]
Rammarkollegiet har ju végledningar for upphandling, dar dr man ju inne och tittar ndr man
forbereder. Men jag har inte sett att de har skrivit nagot specifikt stod for sociala hansyn.”
(Tjansteman nr 4)

Aven bland de ideella aktérerna finns uppfattningar om olika aktorer inom lagstiftningen. En
ideell aktor resonerar i liknande termer som de kommunala aktSrerna kring huruvida olika aktérer
inom lagstiftningen kan ha betydelse f6r arbetet med att tillimpa LOU som ett styrmedel f6r att
frimja denna typ av aktorer:

"Jag tror att SKL dr rétt sa viktigt. [...] [D]e ganger jag har anvint mig av dem for att kolla liget
eller hira hur de ser pa [att ta sociala hinsyn och underldtta for ideella aktirer] sa dr man vildigt
tydliga och véldigt vélformmulerade i de hér fragorna. Och det gor ju att den har bilden av att
[kommunen] dr lite udda i den bdr diskussionen, den stirks ju. Sd jag tror att SKL dr en viktig
faktor.” (Ideell aktor nr 5)

Genom att jaimfora respondenternas utsagor i de kommuner som inte har tillimpat LOU som ett
styrmedel med de utsagor 1 den kommun diar LOU har tillimpats for att frimja ideella aktorer,
framtrader vilken aktor inom lagstiftningsstrukturen som de kommunala aktérerna soker stod,
information eller radgivning frain som betydande f6r moijligheterna att tillimpa LLOU 1 nimnda
syfte. Vilken aktoér som de kommunala upphandlande tjinsteminnen soker stod fran inom
lagstiftningskontexten kan siledes bidra till att forsta varfor respektive varfor inte LOU tillimpas
som ett styrmedel for att frimja ideella aktorer i de studerade kommunerna. Genom att ta i
beaktande att det finns andra aktirer inom strukturen som ocksa paverkar aktorernas egenskaper kan
vii detta fall erhalla en bittre forstaelse for LOU som ett politiskt styrmedel om hinsyn dven tas
till att det finns aktorer verksamma znom strukturen, 1 detta fall Jagstiftningsstrukturen, som ocksa
paverkar aktorers egenskaper och dirmed forutsittningarna for implementering. Det har diremot
inte varit mojligt att utréna hur var och en av dessa egenskaper paverkas beroende av vilken aktor
inom lagstiftningsstrukturen som tas stod av. Denna forklaring ska alltsd inte betraktas som ett
alternativ eller en rivaliserande foérklaring utan ska forstas som en kompletterande torklaring till det
befintliga aktor-struktur-perspektivet. Analysverktyget med denna kompletterande forklaring

presenteras darfér nedan.
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Figur 3. Aktirsstid inom lagstiftningsstrukturen
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I det ovanstiende har en kompletterande forklaring till vad som kan tinkas paverka varfor eller
varfor inte LOU tillimpas som ett styrmedel f6r att frimja ideella aktorer presenterats. Genom
att ta de aktorer som dr verksamma inom lagstiftningsstrukturen i beaktande kan vi darfor erhalla
en bittre teoretisk forstaelse for forutsittningarna for att tillimpa LOU som ett styrmedel. Vad vi
annu inte har lyckats forsta hitintills ar varfor aktorerna, trots att de ”forstar” och att det finns vad
som i sin tur kan forstds som en strukturell “»ija”, liksom att aktorerna i praktiken har
demonstrerat att de ”4ar” tillimpa LLOU i detta syfte, inda upplever regelverket som begrinsande
for att kunna tillimpas i ndmnda syfte. Antalet mojliga forklaringar till detta kan vara flera men
dir en forklaring som har framkommit ur den empiriska analysen slutligen presenteras i foljande
delavsnitt.

(Y]

LOU som ett politiskt styrmedel — mal- och virdekonflikter

Vad som har framkommit ur empirin ér att aktorerna 1 den kommun diar LOU har tillimpat LOU
som ett styrmedel fOr att frimja ideella aktorer avstod fran att limna in ett anbud, trots att de
overvagt ett deltagande i upphandlingen och gjort kostnadsmaissiga berikningar pa vad ett
deltagande 1 upphandlingsférfarandet skulle innebdra i termer av anbud. De aktuella ideella
aktorerna som har intervjuats upplevde att kommunen, som tillimpat ett fast pris vid detta

upphandlingsférfarande, hade lagt sig for lagt i ekonomiska termer. De ideella aktorerna har alltsa
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Overvigt en utforarroll men avstatt fran att fullfélja deltagandet i upphandlingsforfarandet. En av
de aktuella ideella aktérerna resonerar kring situationen:

[...] vi riknade pa att om vi skulle driva det sa skulle det kosta lika mycket, sa vi riknade pa
kommunala tianster [...] men ddr vi hamnade i ett bhigre belopp, det var pa tansterna. Owmr
kommunen inte skulle fa fram nagon pa anbud och var tvungna att driva det sialy sa skulle de ha
ungefdr samma Rostnader som vi, riknade vi ut. [...] [V]i ska inte vara en besparingsatgdrd, man
Ska inte anvinda den ideella sektorn till att spara pengar, utan dar det sa att den ideella sektorn ska ga
in och ta upphandlingar, da dr det for att [...] man far ett mervarde [...] det ar en
samhillsekonomisk vinst men inte en ekonomisk vinst ... ][V i skulle aldrig ge oss in i det som dr
besparingar, utan da fir man spara i kommunens verksambet.” (Ideell aktor nr 4)

Citatet ger tydligt uttryck for att aktoren inte vill innebéra en besparingsatgird f6r kommunen
genom att i sin kostnadsberidkning ta utgangspunkt i vad det skulle kosta f6r &ommmunen att bedriva
den verksamhet som nu var féremal f6r upphandling. Aktorens agerande kan darfor tolkas som,
vad som nidmndes inledningsvis i uppsatsen, att aktoren styrs av en logik ddr aktéren wvill bli
tilldelad uppdraget pa basis av sitt engagemang och sina metoder; sin kompetens, sitt mervirde
och av dessa skil avstar frin att ligga anbud."” En kommunal aktér tolkade istillet det faktum att
inga anbud inkom som att det inte finns nagon lokal marknad f6r den aktuella verksamheten:

"Det mdste ju_finnas en lokal marknad, om den som finns pa den kommersiella sidan eller den ideella
sidan, men om vi ska gora en upphandling sa mdste det ju_finnas ndagra som vill silja det hdr, och har
har vi inte lyckats alltsa eller om det inte finns ndagon marknad, om man letar efler [...] forsdljare som
inte finns. [...] Sa vi bar gjort vara forsok [...] men nej, det finns vél ingen marknad, det dr vl sa.”
(Tjansteman nr 5)

Detta kan tolkas som aktoren skapar mening och tolkar resultatet av upphandlingen utifrin
kunskaper som kan sdgas hora samman med den verksamhet aktoren verkar inom. En annan
tjansteman, verksam i en av de kommuner dir det finns ett 6kat politiskt intresse av att tillimpa
sociala hinsyn liksom att frimja den sociala ekonomin, men dir tjainstemannen tidigare i analysen
gett uttryck for att det behovs en tydligare politisk vilja om LOU ska anvindas for att frimja
ideella aktorer, relaterar LOU som ett styrmedel till vad aktoren uppfattar vara det befintliga
uppdraget:

"[...] Ska vi gira bra affdrer [...] eller ska vi bidra till. .. dr det sq att vi kanske inte ska ha fokus
pd pengarna utan att vi mer ska se till sambdllsnyttan [...] for det hdr med affarsmdissighet kan vi
slippa i sadana fall. |...] Begreppet har forsvunnit ur lagstiftningen men det dr ju sa att Rommuner
vill ju inte att vi ska betala hur mycket som helst for vara varor. For da hade vi kunnat siuta
dverbuvudtaget med det. Men vi ser ju att det dar det skiftet pa gang mot att... och det dr ju inte alla
som tycker att det dr bra kan man vdl saga. For vi vill gora bra affirer, och kanske bra affdrer ddr vi
Ser att vi fdr rétt varor, att vi far nagonting som verksambeterna efterfragar. Det dr ju inte sa att de
som Rdper varor och tianster efterfragar sociala hinsyn, det gor bara politikerna. |[...] Men
samhidllsnytta — dr det bara det vi ska titta pa — da far vi botja jobba pa ett annat sdtt [oJoch det

133 Imfr Lundstrom, T. & Wijkstrém, F. (2012). op. cit. s. 269ff
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finns séikert leverantirer som inte kommer att tycka att det dr speciellt intressant.”
(Tjansteman nr 1)

Tjinstemannen uppfattar att det finns ett 6kat intresse att ta hansyn till samhalleliga aspekter och
relaterar detta till vad aktéren uppfattar som det befintliga uppdraget, att géra “bra affirer”. Att
“inte ha fokus pd pengarna” och att “affirsmissighet kan vi slippa i sadana fall” kan sidgas ge
uttryck f6r en malkonflikt mellan affirsmissighet och samhillsnytta. En av de ideella aktorerna
ger i liknande termer uttryck for vad som kan forstas i termer av en virdekonflikt:

[...] Jag tycker att det dr kommuners uppdrag att se till att fi fler aktorer som finns inom
kommunen, och som dr sociala entreprendrer, att kunna svara pd de upphandlingar som gors.
Kommuner tjanar inte bara pa det ntan jag tycker att de har ett uppdrag att gora det, dirfor att det dir
kommuninvanare som skulle kunna bidra med nagonting for sin egen kommun, genom att komma
med i ett arbete [...], jobba i en forening, alltsa fa betydelse [...]i sitt eget liv, det tycker jag dr ett
uppdrag som kommunen bhar ndr det giller sina egna invanare, det dr sa Sjilvklart pa nagot sdtt.
Istdillet for att se till nagon snar ekonomisk vinning att det skulle bli billigare att plocka in nagon
aktir som bor nere i Skane istdllet. Det dr inte intressant |...] Jag tycker att det dr en skyldighet som
man har och som man borde ta tillvara pa ett battre sditt.” (Ideell aktor nr 3)

Den ideella akt6ren kan tolkas sdtta upphandling i relation till demokrativirden, dir kommunen
har ett lokalt och medborgerligt atagande att virna kommunmedborgarna istillet f6r att se till
”nagon snar ekonomiskt vinning.” Vad som kan forstas som en medborgaraspekt framgar dven
av en tjanstemans resonemang, verksam i samma kommun som den ideella aktéren ovan, kring
det Okade politiska intresset att i Okad utstrickning anvinda upphandling for att na
samhillspolitiska mal:

“[...] [D]et dr ju det verktyg som skapar mdijlighet for oss att stilla sociala villkor, alltsa att anvinda

sociala héansyn; sociala krav i upphandling dar man tidigare i den gamla lagstifiningen inte pekade

lika tydligt pa det som man gir nu. Och det har ju ocksa inneburit att, for vara uppdragsgivare, det

vill sdga politikerna som ska foretrida medborgarna i kommunen, sda dr det ocksd ett viktigt

instrument for att forsoka hitta andra sdtt att gira upphandlingar pa.” (Tjansteman nr 3)
Citatet ovan ger uttryck for att det finns en medvetenhet hos aktoren gillande att sociala hinsyn
har fatt en storre betydelse 1 den svenska lagstiftningen, och aktéren kopplar upphandling som ett
“verktyg for att kunna paverka samhillsutvecklingen” till politikernas representativa uppdrag,
d.v.s. att foretrida kommunens medborgare. Vidare betraktas sociala hinsyn som “ett viktigt
instrument” bland politikerna for att hitta ”andra sitt” att géra upphandlingar pa. Med detta sagt
framhaller aktoren att upphandlande tjinstemin ocksa har till uppdrag att ’skapa konkurrens pa
marknaden” och att sikerstilla att varan/tjdnsten blir levererad till ”ritt kvalitet och till ritt pris”,
oavsett aktor. Det senare resonemanget aktualiserar fragor som varit nirvarande under hela

analysen, namligen huruvida sociala hinsyn ”som ett viktigt instrument” och att tjinster levereras

till 7ritt kvalitet och till ritt pris” dr forenliga med varandra i det praktiska arbetet. Vad det
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empiriska materialet sammantaget ger uttryck for pa olika sitt dr olika typer av mal- och
virdekonflikter: affirsmissighet kontrasteras med samhaillsnytta, kvalitet stdlls mot effektivitet,
ideella aktorer kontrasteras med vinstdrivande aktorer eller 1 andra ord uttryckt, sdrart stills mot
vinstintresse. Den ytterligare kompletterande forklaringen kan darfor betraktas som att soka bidra
till en teoretisk forstaelse till vad som kan betraktas som olika virde- och malkonflikter.
Lundquist menar att de samlade férvantningar eller krav som sambhillet stiller pd den
offentliga verksamheten kan forstis i termer av “vart offentliga etos”."’* Begreppet ir varken
littfangat eller okontroversiellt men kan sdgas besta av en bred uppsittning virden; virden som
ska och boér tillimpas pa och prigla den offentliga verksamheten. Detta etos'” kan i sin tur delas
in i tvd bredare huvudkategotier: ekonomivirden respektive demokrativarden. Alla organisationer,
oavsett privata eller offentliga, har till uppgift att tillgodose de ekonomiska virdena. Vad som
skiljer det offentliga frin det privata och som innebdr en 6kad komplexitet dr dock att det
offentliga dven ska tillgodose krav frin den politiska demokratin, rittssikerheten och den
offentliga etiken, d.v.s. demokrativirden. Vidare maste a/la dessa virden - ekonomiska som
demokratiska - tillgodoses samtidigt 1 den offentliga verksamheten, d.v.s. samtliga krav maste
uppfyllas.””® Avsikten hir ir emellertid inte att i detta sammanhang forsta varken LOU som ett
styrmedel 1 sin helhet eller den praktiska tillimpningen av lagen utifran ett normativt
torhallningssitt. Vilka virden som bor tas hansyn till i den praktiska tillimpningen av LOU ar det
alltsa inte friga om. Snarare kan de virden som Lundquist menar bor prigla den offentliga
verksamheten 1 detta fall ge en 6kad teoretisk fOrstaelse for savil tillimpningen av men ocksa
LOU som ett styrmedel i sin helhet nar det tillimpas for att nd andra mal, exempelvis
samhillspolitiska mal eller mal om att frimja ideella aktérer som utférare. Lundquists
resonemang kring ekonomi- och demokrativirden kan alltsa bidra till en 6kad teoretisk forstaelse
for forutsittningarna for att anvinda LOU som ett politiskt styrmedel i detta fall. Vad som ofta
redan betraktas som en komplex lagstiftning, vilket ocksa diskuterades inledningsvis i uppsatsen,
kan sdgas kompliceras ytterligare av att sambhilleliga mal; sociala, kvalitativa och allminnyttiga
virden - demokratiska virden om man sa vill - ska kunna tillgodoses vid sidan av de ekonomiska.
LOU som ett styrmedel kan i detta fall darfor forstdis som att ekonomivirden stills mot
demokrativirden och innebir en balansgang, eller om man sa vill, en konflikt, mellan dessa olika

varden.

134 Lundquist, L. (1998). ”Demokratins vaktare”, s. 18

135 Lundquist jamfor den svenska varianten som han sjilv rekonstruerar av ett offentligt etos i en svensk kontext med
bl.a. en amerikansk indelning i ett byrdkratiskt respektive demokratiskt etos, Ibid. s. 62

3Ekonomivirden dr bland annat funktionell rationalitet, kostnadseffektivitet och produktivitet, medan
demokrativirden utgérs av politisk demokrati, rittssikerhet och offentlig etik, Ibid. s. 63
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Den tabell som presenteras i det foljande ska betraktas som ett sitt att begreppslig- och
askadliggora de virde- och malkonflikter som LOU som ett politiskt styrmedel i det hir fallet gett
uttryck for. Tabellen ska alltsd znze betraktas som att dessa virde- och malkonflikter aktualiseras 1
samtliga tillimpningssituationer av LOU i det syfte som hir studeras. Snarare dr det ett sitt att
teoretiskt forstdi de madl — och virdekonflikter som finns inneboende i sjilva lagstiftningens
struktur ndr LOU tillimpas som ett politiskt styrmedel, oavsett om det avser frimja ideella

aktorer eller mer 6vergripande sociala mal.

Fig. 4. 1.OU som ett politiskt styrmedel — mdl- och vérdekonflikter™

SAMHALLSPOLITISKA MAL EKONOMISKA MAL
(demokerativirden) (ekonomivirden)
Utvirdering med kriterier Utvirdering med tonvikt pa pris
Sociala hinsyn Affarsmassighet
Upphandlingar av delomriden Upphandlingar av stérre omriden
Ideella aktorer (mervirde) Vinstdrivande aktorer

Ovanstiende modell ska alltsa forstas som att vad som redovisats inledningsvis 1 uppsatsen, var
forforstielse f6r LOU som man si vill, har vivts samman med vad som har framkommit ur det
empiriska materialet. Genom att anvinda LOU som ett politiskt styrmedel for att na andra mal,
vare det sig r6r sig om sambhillspolitiska mal 1 generell bemairkelse eller for att underlatta for
ideella aktorer, fors nya malsittningar och virden in sjilva lagstiftningen som struktur, da det
finns en o6kad betoning i LOU att upphandlande enhet bor ta sociala hidnsyn liksom ett
padrivande arbete kring detta frin bland annat EU. Dessa malsittningar har ur det empiriska
materialet kunnat forstas teoretiskt utifran Lundquists demokrativirden, dir bade ideella aktorer
och tjanstemin gett uttryck for att det finns ett lokalpolitiskt intresse att i storre utstrickning
anvanda sig av LOU for att na lokalpolitiska malsattningar. Detta kan, som vi har kunnat forsta
fran vad som inledningsvis diskuterats i denna uppsats men ocksa vad som har framkommit ur
det empiriska materialet, bland annat tillgodoses genom att just utforma andra kriterier och att
lita andra faktorer dn just ldgsta pris vara utslagsgivande faktor vid utvirdering och att stilla
sociala krav; ta sociala hinsyn vid upphandlingar. Bade ideella aktorer och kommunala aktorer
betraktar uppdelningen av upphandlingar i mindre delar som ett viktigt instrument for att frimja
ideella och mindre aktérer varav placeringen av “upphandlingar av delomriaden” under

samhillspolitiska mal. Vad giller just “upphandlingar av delomraden” i férhallande till

37 Inspirerad av Lundquists “Vart offentliga etos™; Lundquist, L. (1998). op. cit. s. 63 fig. 9
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“upphandlingar av stérre delomraden” ska dock ater nimnas att konkurrensen kan gynnas genom
att mindre aktorer kan delta vid upphandlingar. Detta skulle ocksa darfér kunna placeras inom
ramen fér ekonomiska malsittningar, och kan dirfér betraktas som mindre sjilvklar. Dock
innebér inte sillan storre upphandlingar att ekonomivirden, sett ur den upphandlande
myndighetens perspektiv, tillgodoses da det innebdr ekonomiska férdelar. Placeringen bor dirfoér
kvarstd da modellen som nimnts frimst syftar till att daskadliggéra de konflikter som kan finnas
mellan just olika virden, som ocksd modellen ovan fortsatt illustrerar.

Vidare tas i modellen fasta pd vad vi utifrin det empiriska materialet har kunnat férsta som
att affirsmassighet, att ’gOra bra affirer”, dr en radande princip tydligt ges uttryck f6r av en av de
studerade kommunerna. Som tidigare nimns i uppsatsen har begreppet affirsmissighet tagits
bort ur lagstiftningen medan sociala hidnsyn har fatt en starkare betoning dd upphandlande
myndighet inte bara far utan bor ta sociala hinsyn. Figuren ovan kan dérfor sdgas daskadligeéra en
potentiell konflikt mellan vad som tidigare framhallits respektive numera framhalls i
lagstiftningen. Till sist ska en kommentar goras gillande modellens illustration vad giller ideella
aktorer och vinstdrivande storre aktorer. Flera av utsagorna i det empiriska materialet tar upp just
svarigheterna for ideella aktorer att kunna konkurrera med storre aktrer som kan ligga sig pa en
ligre prisniva. Vidare sammanfaller politiska sociala malsittningar med att fraimja ideella aktorer 1
flera respondenters utsagor, inte minst da ideella aktorer dr verksamma lokalt men ocksa da de
bedriver verksamhet av arbetsmarknadspolitisk karaktir. Figuren ovan dskadligeor darfor hur ett
anvindande av LOU som ett politiskt styrmedel, oavsett om det riktar sig till att frimja ideella
aktorer eller till att frimja samhallspolitiska mal, mojliggdr for ideella aktorer 1 stérre utstrickning
in om ekonomiska malsittningar har 6verordnad prioritet.

For att ssammanfatta har det i analysen kunnat konstateras att det finns ett politiskt intresse
att tillimpa LOU som ett styrmedel for att na olika samhilleliga mal. Det har ocksa konstaterats
att den politiska viljan har betydelse for att LOU ska kunna tillimpas som ett styrmedel for att,
inte bara frimja ideella aktorer utan for att sociala hiansyn ska anvindas 1 upphandling. LOU har
alltsa kunnat konstateras vara ett politiskt styrmedel, och samtliga kommuner har pabérjat ett
arbete med att tillimpa LOU som ett politiskt styrmedel f6r att na olika sociala mal, 4ven om det
inte nodvindigtvis sker med syftet att underlitta for ideella aktorer. Detta kan sdgas bli sarskilt
tydligt i forhéllande till ideella aktérer som utforare, vilket inte minst ovanstiende modell
illustrerar, men som ocksa aktualiseras i andra fall da LOU som ett politiskt styrmedel innebar att
flera virden och malsittningar som inte alltid ar enkla att forena med varandra behéver tas
hinsyn till. LOU som ett politiskt styrmedel kan utifran de fall som hir studerats forstas som att

ekonomiska virden haft 6verordnad prioritet. Pa en mer teoretisk niva kan vi alltsa med hjilp av
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Lundquists offentliga etos foérsta det som att mal- och virdekonflikter priglar
lagstiftningsstrukturen i sig och att dessa konflikter bor fortsatt tas hinsyn till nir LOU som ett

politiskt styrmedel gors till f6remal f6r forskning.

(Y]

I analysen ovan har tvi kompletterande forklaringar till Lundquists aktor-strukturperspektiv
presenteras som innebir en 6kad teoretisk forstaelse for forutsittningarna for att tillimpa LOU
som ett politiskt styrmedel. En av de teoretiska férklaringarna gor gillande att vi behover fortsatt
ta hinsyn till aktorer inom lagstiftningsstrukturen for att 1 detta fall kunna forsta
forutsittningarna for att tillimpa LOU som ett politiskt styrmedel. Hur aktorer férhaller sig till
strukturer kan dirfor bero pa andra aktorer, d.v.s. vilken akt6r de far stod fran, vilket vi empiriskt
har forstitt som att de aktdrer som har tillimpat LOU som ett politiskt styrmedel har tagit stoéd
frin en aktér medan de tva andra kommunerna sokt stéd hos en annan aktor. I det fortsatta
studiet av LOU som ett politiskt styrmedel behéver vi ddrfor ta hiansyn till hur aktérerna séker
stod fran aktorer inom strukturen men férmodligen dven vid studiet av liknande fall. Den andra
teoretiska kompletterande forklaringen gor gillande att strukturen i sig kan sigas innehalla mal-
och virdekonflikter, vilket fortsatt bor tas i beaktande vid studier av LOU som ett politiskt
styrmedel for att frimja andra mal 4n maélen med lagstiftningen. Teoretiskt sett ska de forklaringar
som hir har presenteras inte betraktas som rivaliserande, utan snarare ska de betraktas som
kompletterande forklaringar som 1 detta fall har gett en 6kad teoretisk forstaelse for LOU som ett
politiskt styrmedel. Da strukturen 7 sig kan sigas innehalla malkonflikter behéver dock bada dessa
kompletterande forklaringar tas i beaktande samtidigt, vilket sammanfattningsvis askadliggors 1

figuren nedan (se nasta sida).
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Fig. 5. 1.OU som ett politiskt styrmedel — mal- och virdekonflikter en del av struktnren'
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5. SAMMANFATTNING RESULTAT & AVSLUTANDE DISKUSSION

Det 6vergripande syftet med denna uppsats har varit att 6ka kunskapen om ideella aktorers
forutsittningar och roll som utforare av valfardstjanster i Sverige idag. Detta har gjorts genom att
studera LOU som ett styrmedel 1 forhallande till ideella akt6rer. Da LOU som ett styrmedel for
att na politiska mal, innefattandes bade sociala mal liksom mal om att frimja mindre, daribland
ideella aktorer, ér ett outforskat omrade har studien syftat till att bidra med empirisk kunskap om
LOU som ett styrmedel genom att underséka om och hur LOU i nimnda syfte tillimpas. Vidare
har studien syftat till att generera en teoretisk fOrstaelse for varfor respektive varfor inte LOU

anvands som ett politiskt styrmedel f6r na samhilleliga mal fOr att pa sa sitt bidra med teoretisk

138 Inspirerad av Lundquists “V7art offentliga etos™; Lundquist, L. (1998). op. cit., s. 63 fig. 9
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kunskap om forutsittningarna for att tillimpa LOU som ett politiskt styrmedel. I det f6ljande
kommer jag dirfér som avrundning pa denna uppsats besvara fragestillningar och dra slutsatser

inom ramen for denna uppsats.

Om och hur LOU tillimpas som ett politiskt styrmedel for att frimja ideella aktorer

Vad giller den empiriska fragestillningen visade analysen pa att LOU endast i ett av de studerade
fallen tillimpats som ett politiskt styrmedel for att underlitta for ideella aktérer som utférare,
medan samtliga kommuner har tillimpat LOU som ett politiskt styrmedel, dock inte primart f6r
att frimja just ideella aktorer. I det fall dir LOU tillimpats som ett politiskt styrmedel f6r att
frimja ideella aktorer var foremdlet f6r upphandlingen ett hirbirge. Vid upphandlingen skulle
den potentiella utféraren beskriva vad for samverkan utféraren hade med foreningslivet liksom
om det fanns en plan for en sidan samverkan, i syfte att mojliggdra ett utokat kontaktnit for de
individer som bodde pa hirbirget. Det skulle 4ven bla. finnas en plan fér kvinnors utsatthet i
missbruk. Samtliga tre studerade kommuner har dock tillimpat LOU som ett politiskt styrmedel
for att na lokalpolitiska sociala malsittningar, dir en av kommunerna bla. anvint upphandling
for att skapa traineeplatser f6r ungdomar. Alla studerade kommuner har alltsi i nigon man
paborjat ett arbete med sociala hinsyn, dar bla. hela Goteborgs stad arbetar for att uppna ett

budgetmal om att hilften av alla tjinsteupphandlingar ar 2014 ska ske med social hansyn.

Forstaelse for LOU som ett politiskt styrmedel utifrian ett aktor-strukturperspektiv

Analysen av empirin utifran Lundquists aktor-strukturperspektiv visar att aktorerna forstar, d.v.s.
har kunskap om bade hur upphandlingar kan delas upp liksom hur sociala hansyn och krav kan
tillimpas och stillas (form & innehall), 4ven om denna kunskap och forstaelse fraimst ror sig pa
en teoretisk niva i forhallande till att frimja ideella aktorer. Vidare har aktorernas uppfattning av
det breda begreppet sociala hinsyn visat att det finns utrymme for flera tolkningar, men dar
begreppet frimst kommit att fi en arbetsmarknadspolitisk prigel. Aktorernas forstielse for
begreppet kan dirfor tinkas paverka ndr de uppfattar att sociala hinsyn kan tas vid
upphandlingar. I vissa utsagor sammanfaller begreppet sociala hinsyn med bade méjligheten att
underlitta for ideella aktorer och den arbetsmarknadspolitiska prigeln av begreppet. De
kommunala aktérernas kunskaper om Overenskommelserna ar att betrakta som begransad, och
overenskommelserna tycks déarfér ha haft liten betydelse for tillimpningen av LOU som ett
politiskt styrmedel for att frimja ideella aktorer. Detta har till viss del varit férvanande, sarskilt i
de fall da 6verenskommelserna har existerat under en lingre tid och diarmed kan antas ha hunnit

implementeras i den kommunala organisationen da samtliga 6verenskommelser dr antagna av
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kommunfullmiktige. Vad giller kunskap om ideella organisationer uppfattas ideella
organisationer som en viktig del av samhillet. Flertalet av tjanstemidnnen har nagon form av
erfarenhet av ideella organisationers verksamhet, dock frimst fran idrottsrelaterad verksamhet.
Samtidigt har det getts uttryck for en risk som uppfattas existera med ideella aktorer da
verksamheterna inte sillan uppfattas bygger pa “eldsjilar” med ett engagemang som kan ta slut.
Aktorernas tidigare erfarenheter av och kunskaper om ideella organisationer kan dirfor paverka
hur de uppfattar ideella organisationer som utfrare av offentliga tjnster och i foérlingningen
dven arbetet med att tillimpa LOU som ett politiskt styrmedel i férhallande till ideella aktorer.
Den svenska lagstiftningens utformning uppfattas till stor del som en begrinsande struktur; ett
strukturellt hinder, vad giller att tillimpa LOU f6r att frimja ideella aktérer. Hindret pekas av
flera ut som frimst besta av att Sverige inte antagit en artikel i EU-fordraget som uppfattas
innebdra mojligheter fér upphandlande myndighet att rikta sig specifikt mot ideella aktorer.
Uppfattningen av LOU som ett hinder kan aterkopplas till den i uppsatsen inledande
diskussionen kring LOU som ett hinder, dir resultatet i denna studie styrker den uppfattning som
inledningsvis presenterades i form av LOU som ett hinder. Hir vill jag dock poingtera att det 1
detta fall r6r sig om aktOrernas uppfattningar om regelverket. Samtidigt férekommer utsagor dir
strukturen uppfattas som moijliggérande, d.v.s. dir det inom ramen for lagstiftningen idag gar att
tillimpa sociala hinsyn och att dela upp upphandlingen i mindre delar dn vad som gors idag.
Analysen visade ocksa pa att den lokala politiska viljan har betydelse for tillimpningen av LOU
som ett politiskt styrmedel, dir savil ideella aktrer som tjanstemin i den kommun dar LOU har
tillimpats uppfattar den politiska viljan som befintlig, star& och #dlg. 1 de andra tvi kommunerna
uppfattar bade ideella aktorer och tjanstemin istéllet den politiska viljan som antingen ozydlig eller
att den saknas. Den politiska viljan, d.v.s. den kommunala strukturella viljan, kan darfor sidgas ha
betydelse for tillimpningen av LOU som ett politiskt styrmedel for att frimja ideella aktorer.

9 Genom att

Esaiasson et al menar att en teoris virde ligger i dess empiriska anvindbarhet.
ta utgangspunkt 1 Lundquists aktor-strukturperspektiv. och nirmare bestimt de tre
aktorsegenskaperna har en forstielse for forutsittningarna att anvinda LOU som ett politiskt
styrmedel for att frimja ideella aktorer erhallits i de studerade fallen. Aktor-strukturperspektivet
har pa sitt varit anvandbart for forstielsen for fallet i fraga och kan med andra ord uttryckt ses
som att resultaten 1 foreliggande studie till stor del verifierat det teoretiska perspektivet. Detta kan
delvis bero pa att det teoretiska perspektivet, som ror sig pa en relativt hog abstraktionsniva,

krivt en precisering som i detta fall gjorts med avstamp i tidigare forskning. Samtidigt har

analysen utifran Lundquists kriterier; egenskaper inte kunnat ge forstaelse for vissa fragor som

139 Esaiasson et al (2007). op. cit s. 123

56



drojt sig kvar efter analysen av LOU som ett politiskt styrmedel utifran aktdr-strukturperspektivet
med tonvikt pa aktOrsegenskaperna. Lundquist menar att information paverkar aktérens “kan”,
och om “kan” férindras dr det mojligt att dven “forstar” och 7vill” forindras.'* Utifran detta
resonemang var en av de frigor som uppkom i analysen varfér de aktorer som kunnat, d.v.s.
faktiskt har tillimpat LOU som ett politiskt styrmedel, dnda upplever att de inte “kan”. Bland
annat har vad som betraktas som kompletterande forklaringar framkommit ur analysen, dar
vilken aktér inom lagstiftningsstrukturen som lagtillimpande aktorer soker stod ifran kan péaverka
tillimpningen av LOU som ett politiskt styrmedel for att frimja ideella aktérer, men ocksa arbetet
med att na sociala malsittningar i stort. Utifran Lundquists aktOr-strukturperspektiv kan vi forsta
det som att information utgdr en av de paverkansstrémmar som kan paverka aktorerna och deras
olika egenskaper, da information ger aktéren kunskap om strukturerna. Dock hjilper inte aktor-
strukturperspektivet oss att forsta nyanser vad giller vilken information som paverkar aktorerna.
Kompletteringen ska i detta fall f6rstas som att vi behéver ta hinsyn till att det finns akfdrer inom
strukturen som paverkar informationen som aktérerna tar del av i sa matto att olika aktorer soker
stod fran olika aktOrer inom lagstiftningsstrukturen, vilket kan paverka tillimpningen av LOU
som ett politiskt styrmedel. Denna kompletterande forklaring strider siledes inte mot aktor-
strukturperspektivet da det inte handlar om att strukturer informerar aktorerna, vilket Lundquist
menar inte 4r “definitoriskt” méjligt.'*' Istillet 4r det aktérerna som soéker stéd fran olika aktérer
inom lagstiftningsstrukturen vilket har betydelse for informationsflodet mellan aktér och struktur.

Som ytterligare en forklaring, som ocksa ska forstds som kompletterande da den pa intet
sitt utgér en rivaliserande forklaring eller en alternativ foérklaring till Lundquists aktor-
strukturperspektiv, dr att vi kan forsta LOU som ett politiskt styrmedel som en mil- och
virdekonflikt med hjilp av Lundquists demokratiska etos och narmare bestimt demokrati- och
ekonomivirden. Savil tillimpningen av LOU som ett politiskt styrmedel som sjilva
lagstiftningsstrukturen i sig kan forstds som innehavandes mal- och virdekonflikter di andra
virden 4n ekonomiska, hir forstidda som demokrativirden, tillfors. Mojligheterna att
generalisera studiens initiala resultat, d.v.s. de resultat som framkommit i besvarandet av den
forsta teoretiska forskningsfragan, begrinsas till f6ljd av studiens urval. I enlighet med Flyvbjergs
resonemang kring generaliserbarhet liksom vad som f6ljer av denna studies syfte bor analysen av
LOU som ett politiskt styrmedel utifran ett aktOr-strukturperspektiv frimst forstas som ett
kunskapsbidrag till ett outforskat omrade, pa vilket det finns moijlighet for fortsatt forskning att
bygga vidare pa. Vad giller studiens forsta kompletterande forklaring, d.v.s. att aktorer inom

strukturen kan paverka aktorernas tillimpning av LOU som ett politiskt styrmedel, kan ett

140 Lundquist, L. (1984). op. cit. s. 11
141 Ibid.
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hinsynstagande till aktorer inom strukturen formodligen ocksa vara fruktbart i andra fall. Att ta
hinsyn till aktorer verksamma inom strukturer kan pa sa sitt vara en viktig utgangspunkt i att
djupare forsta hur strukturer paverkar aktorer. Vad giller att LOU som ett politiskt styrmedel kan
forstds i termer av mal- och virdekonflikter, nirmare bestimt mellan demokrati — och
ckonomivirden, kan dessa resultat vara en utgangspunkt i framtida studier av LOU som ett
politiskt styrmedel. For att f6rsta LOU som ett politiskt styrmedel d.v.s. strukturen i detta fall,
liksom aktorernas agerande (hir bade ideella aktérer och kommunala aktérer) behover hinsyn tas
till den inneboende konflikt som finns i lagstiftningen nir andra virden dn ekonomiska virden

tillfors.

Avslutande diskussion

Att studera LOU som ett politiskt styrmedel ur ett aktor-strukturperspektiv har gett oss en bittre
forstaelse for ideella organisationers fOrutsittningar fOr att vara utférare av offentliga tjdnster
idag. Vi vet att det finns kunskap hos aktérerna, frimst teoretisk saidan, om hur regelverket kan
tillimpas fOr att frimja ideella aktérer men ocksa for att nd sociala mal. Diremot dr kunskapen
om organisationerna, savil den férda politiken i form av 6verenskommelser liksom deras roll
som utforare, att betrakta som begrinsad. Om det finns begrinsad kunskap om ideella aktorer
som utforare, eller en uppfattning som bygger pa en forestillning om ideella organisationers
verksamhet som beroende av eldsjilar och ett engagemang som kan ta slut, kan detta inte
uteslutas paverka i vilken utstrickning tillimpare av lagstiftningen uppfattar ideella aktérer som
aktorer som klarar av att delta i upphandlingar, vilket kan fa konsekvenser f6r om LOU alls
tillimpas som ett politiskt styrmedel for att frimja ideella aktorer. Vi vet ocksa att det krivs en
stark och tydligt uttryckt politisk vilja, samtidigt som LOU till stor del upplevs som ett hinder av
de studerade aktorerna. Studien har ocksa visat att vilken aktor verksam inom strukturen som de
kommunala aktorerna tar del av kan paverka arbetet med LOU som ett politiskt styrmedel for att
frimja ideella aktorer. Vidare innebar LOU som ett politiskt styrmedel att det kan rida konflikter
mellan olika virden och mal som ocksa paverkar den praktiska tillimpningen av LOU. Arbetet
med att tillimpa LOU som ett politiskt styrmedel for att frimja ideella aktorer savil som att na
sociala malsittningar forefaller vara ett arbete som nyligen har kommit ned fran idéstadiet 1 de
kommunala organisationerna. Det kan darfor vara ett rimligt antagande att de kommuner som
hir studerats ligger i framkant vad giller bade att tillimpa LOU som ett styrmedel for att frimja
ideella aktorer savil som att arbeta med social hinsyn. Att LOU till stor del upplevs som ett
hinder kan darfér rimligtvis bero pa att de mojligheter, d.v.s. det utrymme lagstiftningen ger,

annu inte har provats tillriackligt 1 praktiken for att kunna forindra aktorernas, bide kommunala
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och ideella, uppfattningar om regelverket. Arbetet med sociala hinsyn dr alltsa ett arbete som
dnnu inte har fatt sarskilt stor genomslagskraft 1 det praktiska arbetet. Dd det finns ambitioner pa
lokal niva att anvinda sociala hinsyn i storre utstrickning dr det rimligt att anta att detta arbete
dels kommer att utvecklas framover i de studerade kommunerna, dels att vi kan komma att se ett
liknande arbete i fler kommuner framéver. Om dessa antaganden visas stimma kan foreliggande
studies resultat betraktas som en forsta kunskap pa ett omrade som kan komma att fa allt mer
aktualitet, vilket motiverar fortsatt forskning pa detta omrade. For detta kan delar av studiens
resultat vara anvandbara.

De ideella organisationerna lever under osikra férutsittningar. Det finns en balansgiang hos
det offentliga mellan bidrag och upphandling som dr de tvd ekonomiska relationer (och
finansieringskillor) som existerar mellan det offentliga och ideella organisationer. Kravstillandet
kan innebdra att verksamhet som tidigare varit bidragsfinansierad prévas om det ska bli f6remal
t6r upphandling da kravstillandet medfor att relationen allt mer liknar ett tjinstekép. Detta kan
inte minst tinkas skapa en osidkerhet for organisationerna da bidrag eller upphandling medfor
olika krav pa verksamheten och dirmed olika mojligheter att kunna tillgodose dessa krav, d.v.s.
att kunna bedriva sin verksamhet. Detta dr en problematik som bor undersdkas nirmare for att
battre kunna forstd ideella organisationers forutsittningar, inte bara som “service” utan ocksa
som ’rost.”

Da det frimsta hindret med LOU finns 1 aktérernas uppfattning om hur den befintliga
lagstiftningen ar utformad hade det varit intressant att undersoka detta niarmare. Att underséka
implementeringen av EU-direktivet i Sverige nidrmare med tonvikt pa policyprocessens
inputskede hade varit intressant da den ideella sektorns mojligheter till att vara utforare enligt
respondenternas utsagor 1 denna undersékning till stor del tycks vara upphingt pa denna artikel,
d.v.s. att den inte antogs i Sverige. Utifran ett av studiens resultat hade varit intressant att titta
nirmare pa aktorerna verksamma inom lagstiftningsomradet. Inte sillan tycks ett laingtgdende
aktorsperspektiv medfora slutsatsen att strukturer bor studeras niarmare. Da foreliggande studie
visat pa att aktorer inom strukturen kan ha betydelse for tillimpningen av LOU som ett politiskt
styrmedel for att frimja ideella aktérer hade en analys mer priglad av en “top-down”-ansats
kunnat vara fruktbar for att nirmare forsta dessa aktorer samt hur de paverkar andra aktorers
egenskaper. Avslutningsvis dr en uppmaning att titta nirmare pa overenskommelsen, sirskilt de
lokala 6verenskommelserna. Ett angreppssitt hade exempelvis kunnat vara vilka underliggande
intentioner som finns med dessa avtal och hur dessa ska forstis, som en form av symbolpolitik
eller en typ av styrning, inte minst da det tycks liggas ner mycket resurser och tid pa dessa avtal.

Vad ir syftet med dessa 6verenskommelser och vad finns det for férvantningar hos parterna att
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de ska bidra med? Det 4r i denna form av 6verenskommelser som en stor del av den nuvarande
politiken gentemot ideella organisationer f6rs pa bade lokal och nationell niva. Att studera dessa
nirmare kan dirfér ge en okad forstaelse for bade de ideella organisationernas roll och

forutsittningar men ocksa deras relation till det offentliga idag.
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BILAGA 1. Intervjuguide kommunala tjinstemin

Inledande friagor

- Hur linge har du arbetat med upphandlingsfragor? I x kommun?

- Har du arbetat pa nagot annat sitt inom x kommuns organisation? Annan kommun?
- Vad har du f6r utbildningsbakgrund?

Upphandling

- Kan du beskriva hur du arbetar/hur arbetet med upphandlingar gar till?

- Ar nigra delar av upphandlingen viktigare 4n andra for att kunna underlitta for ideella aktérer? -
Om ja, vilka? Tror du att dina kollegor delar denna uppfattning/har en annan uppfattning?

LOU som styrmedel

- Hur skulle du definiera sociala hinsyn/sociala villkor?

- Har du/organisationen erfarenhet av att arbeta med sociala hiansyn vid offentlig upphandling?

- Om ja, hur ling och hur arbetar ni med detta? Exempel pa nir sociala hinsyn f6r att underlitta
for ideella aktorer?

- Kénner du till den lokala 6verenskommelsen? Om ja, har du varit involverad i arbetet med
overenskommelsen? Om ja, hur?

- Ser du négra hinder/moéjligheter med den lokala 6verenskommelsen? Om ja, vilka?

- Hur ser du pé er lokala 6verenskommelse i f.h.t. till den nationella 6verenskommelsen /andra
lokala 6verenskommelser?

- Har du i din vardag st6d frin nationella/internationella/lokala/regionala aktorer di det giller
offentlig upphandling med sociala hinsyn?

- Upplever du att synen pa vad som ir sociala hinsyn har andrats? Om ja, hur och varfor?

- Hur ser du pa kommuners/kommunens roll att undetlitta for ideella aktorer som utférare? Tror
du andra upphandlare delar/inte delar denna uppfattning?

- Hur ser du pa tjanstemins roll att underlitta for ideella aktorer genom upphandling? Tror du
andra upphandlare delar/inte delar denna uppfattning?

- Ser du négra svarigheter/mojligheter med att anvinda LOU i detta syfte?

- Anser du det vara 6nskvart att underlitta for ideella aktérer? Om ja, varfor?

Relation bestillare - utférare

- Har du tidigare erfarenhet av att vara verksam inom en ideell organisation?

- Hur ser du pa ideella organisationer? Hur ser du pa ideella organisationer som utforare? Tror du
att denna delas med dina kollegor?

- Hur tror du att kommunens arbete med att frimja ideella aktoérer genom
upphandlingsférfarandet enligt LOU uppfattas av ideella organisationer?

- Hur ser du pa ideella aktorers mojligheter till att konkurrera pa lika villkor?

- Vilka fordelar respektive nackdelar anser du finns med ideella aktorer i forhallande till andra
utforare, t.ex. offentliga och privata vinstdrivande?

- Hur skulle du beskriva relationen/samatrbetet mellan upphandlare och ideella aktorer/andra
aktorer 1 upphandlingsforfarandet?

- Ar det nagot som du 6nskar tilligga?
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BILAGA 2. Intervjuguide ideella aktérer

Inledande fragor

- Hur linge har du varit verksam i en ideell organisation? I x kommun?

- Vad har du {6t utbildningsbakgrund/(annan) arbetslivserfarenhet?

- Beskriv kortfattat er organisation: mél och visioner, arbetssatt!

- Vilka dr organisationens frimsta finansieringskallor?

- Har du varit involverad 1 arbetet med att ta fram en 6verenskommelse? Om ja, hur?

Upphandling

- Har er organisation sokt ndgra upphandlingar?

- Om ja, hur manga upphandlingar har ni s6kt de senaste tva-tre aren? Hur manga upphandlingar
har ni fatt? Vad tror du att ni har fatt/inte fitt kan bero pa?

- Om nej, varfor har ni inte s6kt ndgra upphandlingar? (om nej, hoppa 6ver foljande tva fragor)

- Finns det nigra delar med upphandlingen som ir svarare/enklare 4n andra? Om ja, vilka?

- Finns det nagra delar av upphandlingen som ir viktigare 4n andra fOr att kunna underlitta f6r
ideella aktérer? Om ja, vilka?

LOU som styrmedel

- Hur skulle du definiera sociala hinsyn/sociala villkor? Har du nigon uppfattning om och hur
denna delas av kommunen? Om nej, hur skiljer den sig?

- Upplever du att kommunen har dndrat sitt arbetssitt i niagon utstrickning vad giller att
underlitta f6r ideella aktérer som utférare? Om ja, hur? Om nej, varfor?

- Vilka férvintningar har ni pa kommunen vad giller att just underlitta for ideella aktérer som
utférare genom upphandlingsférfarandet?

- Ser du négra svarigheter/méjligheter med den lokala OK? Om ja, vilka?

- Hur ser du pa er lokala 6verenskommelse i f.h.t. den nationella/andra lokala OK?

- Hur ser du pd kommunens/kommuners roll att underlitta for ideella aktorer som utférare?

- Hur ser du pa tjdnstemins roll i att underlatta for ideella aktorer genom LOU?

- Ser du négra svarigheter/moijligheter med detta arbete?

- Anser du det vara 6nskvirt att underlitta for ideella aktérer? Om ja/nej, varfor?

- Hur ser du pa era liksom ideellas moijligheter 6verlag till att konkurrera pa lika villkor? Vilken
betydelse tillmiter ni kommunens arbete med LOU 1 detta syfte?

- Vilka andra faktorer anser ni har betydelse for att ideella aktorer kan konkurrera pa lika villkor?

- Har du nagon uppfattning om hur arbetet med att underlitta for ideella aktorer som utférare
kommer att utvecklas framéver i kommunen?

Relation bestillare - utforare

- Har du tidigare erfarenhet av arbete inom x kommun? Annan kommun?

- Hur ser du pa er organisations roll? Tycker du att denna syn stimmer Gverens med din syn pa
ideella organisationer generellt?

- Hur ser du pa rollen som upphandlare? Har du nagon uppfattning om denna?

- Har du nagon uppfattning om hur kommunen uppfattar ideella organisationer? Skiljer det sig at
mellan organisation-kommun/olika kommundelar? Om ja, i vilken utstrickning?

- Finns det ndgra fordelar/nackdelar med ideella aktorer i forhallande till andra utforare, tex.
offentliga och privata vinstdrivande? Om ja, vilka?

- Hur skulle du beskriva relationen/samarbetet mellan upphandlare och ideella aktorer i
upphandlingsférfarandet?

Upplever du att relationen till kommunen (bade politiken och forvaltningen) har forindrats? I
och med 6verenskommelsen? Annat?

- Ar det nagot som du 6nskar tilligga?
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BILAGA 3. Férteckning 6ver intervjupersoner

Kommunala tjainstemin

Anders Kuylser, upphandlingschef Upphandlingsenheten Botkyrka kommun, 2012-11-07
Géran Gunnarsson, upphandlare Upphandlingsenheten Orebro Kommun, 2012-11-09
Helena Sagwall, upphandlare Upphandlingsbolaget Géteborgs stad, 2012-11-13

Filip Eriksson, upphandlare Upphandlingsenheten Orebro kommun, 2012-11-15

Lotta Lidén Lundgren, Enhetschef Social resursférvaltning Géteborgs stad 2012-11-26

Ideella organisationer

Mats Wihleman, verksamhetschef Hela Manniskan Botkyrka-Salem, 2012-11-08
Shahina Begum, verksamhetsforestandare Kvinnoresurscenter Botkyrka, 2012-11-08
Raoul Hansson, verksamhetsansvarig Verdandi Botkyrka, 2012-11-15

Olof Jacobsson, Omradeschef daglig verksamhet, Stadsmissionen Goteborg, 2012-11-15
Solweig Fahlgren, Férestandare Hela Minniskan-Ria Dorkas, Orebro, 2012-11-16
Ann-Marie Wulfstrand-Byhlin, Verdandi Orebro 2012-11-23
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BILAGA 4. Férteckning av figurer

Fig. 1. Lundquists tre paverkansstrommar
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Figur 3. Akt6rsstod inom lagstiftningsstrukturen
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Figur 4. LOU som ett politiskt styrmedel — mal- och virdekonflikter
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Figur 5. LOU som ett politiskt styrmedel — mal- och virdekonflikter en del av strukturen
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