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Sammanfattning

Var studie amnar forklara problematiseringen avseende implementering av politiska beslut.
Till grunden for var studie ligger ett tidigare uppdrag dér ett politiskt beslut gallande
invandring och mottagade av barn med utldndsk bakgrund skall implementeras i en mindre
erfaren stadsdel i Géteborg. Under arens gang har manga forskare kommit fram till att det
oftast ar svart att genomfor en lyckad implementering och att implementeringen ofta ar domd
att misslyckas. Vad behovs da for en lyckad implementering, sett till fallet vi ovan namnt? Vi
ska med hjélp av implementeringsteori samt intervjuer med en erfaren rektor och sex mindre
erfarna rektorer ta fram underlag for att besvara detta. Resultaten analyseras sedan och

kopplas till implementeringsteori samt tillgangligt informationsmaterial vi nyttjat.
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Inledning och problemformulering

Pa senare tid har en stor anstrémning av diverse invandrargrupper kommit till Sverige,
vilket har lett till att en ny situation har uppstatt i samhallet. Situationen bestar av att denna
folkgrupp behéver stod och hjélp till integration i det svenska samhaéllet. Ibland kommer
hela familjer och ibland kommer delar av familjer eller bara en ensam person. Vissa av
dessa individer &r barn vilket medfor att en del av ansvaret faller pa skolorna. Dar finns

i dagslaget en problematik da vissa delar av landet har mer eller mindre erfarenhet av
arbete med nyanlanda barn. Detta stéller nya krav pa verksamheten och framfor allt den
ansvarige for verksamheten, alltsa rektorn, da denna formar verksamheten efter nya behov.
Det &r darfor viktigt att de delar av landet som star utan erfarenhet anda uppmarksammar
samhéllsforandringen och tar del av varandras erfarenheter, och har ett kunskapsutbyte.

Da antalet invandrare okat har det resulterar i att kommunerna far ta emot storre antal
invandrare och politikerna fattar beslut om var dessa skall placeras och hur manga som skall

placeras pa respektive ort.

Syftet med var studie ar att kartlagga de problem som eventuellt kan uppsta vid en
implementering av politiska beslut. | detta falla talar vi om att placera ut nyanlanda barn

i skolor med ingen eller liten erfarenhet av arbete med dessa. Det som &r centralt i var
uppsats r beredskapen infor forandringen, det vill sdga hur ledningen, i vart fall rektorerna,
forbereder verksamheten infor den kommande forandringen. Vi vill darmed se till rektorernas
behov av kompetensutveckling. Vara forskningsfragor lyder darfor:

Hur ser beredskapen hos ledningen, rektorerna, ut for att implementera beslutet om fler

nyanlanda elever?

Vilken beredskap behdvs for att kunna hantera implementeringen?

Avgransning

For att kunna besvara vara forskningsfragor sa skall vi studera tva fall i Géteborgs kommun,
varav fall 1 ar en rektor med erfarenhet av arbete med nyanlénda elever och fall 2 bestar av

sex rektorer med mindre erfarenhet. Rektorn med erfarenhet arbetar pa en gymnasieskola



som enbart tillhandahaller undervisning for nyanlanda elever och de sex rektorerna arbetar
pa grundskolor arskurs F-9. Malet ar att studera rektorernas beredskap och inte hela
verksamheten detta da ledningen strukturerar upp verksamheten.

Implementering — genomférande av politiska beslut

Bakgrunden till forskningen inom implementeringsteori borjar pa 1960-talet i Usa dar man
talade om den amerikanska drémmen, nagot presidenten Lyndon B. Johnson kallade kriget
mot fattigdomen. Det var ett vélfardsprogram som skulle leda till det sa kallade *>The Great
Society’’ dar malet var att hjalpa utsatta samhallsgrupper. Projektet var dock ett misslyckande
da det rapporterades om fa eller inga forandringar (Rothstein 2006, s. 72-73). Likt andra
valfardsprogram sa tenderar de flesta att misslyckas. Det kan medftra att medborgarna inte
hyser sarskilt stor tillit till staten (Rothstein 2001, s. 18). Efter projektet >’ The Great Society’’
sa slappte forfattarna Jeffrey L. Pressman och Aaron Wildavsky boken “Implementation” ar
1973 vilket var det banbrytande startskottet for implementeringsteori da de *’framhivde det
politiska i forvaltningens verksamhet’” (Rothstein 2001, ss. 18-19).
’Implementeringsproblemet innebér att ett politiskt beslut genomfors pa ett sitt som inte &r 1
enlighet med beslutsfattarnas avsikt. Malet med en lyckad implementering ar att politikerna
styr och forvaltningen verkstéller (Rothstein 2001, s. 19).

Den klassiska styrmodellen- vem gor vad?

Da vi pratar om implementeringsproblem kan vi utga fran den sa kallade klassiska
styrmodellen som innebdr att vi gor skillnad pa beslutsfattaren och verkstallaren inom den
politiska sfaren. Beslutsfattare och verkstéllare har en relation som kan beskrivas med orden
styrning och kontroll. Styrningen ar till for att beslutsfattaren just skall styra verkstéllaren och
da paverka implementeringen av det politiska beslutet. FOr att béttre visa pa hur styrningen
kan ga till delas den in i direkt och indirekt styrning. Den direkta styrningen innebar att
beslutsfattaren ger order och instruktioner till verkstallaren om hur denne exakt skall géra

for att implementera det politiska beslutet. Indirekt styrning daremot (som var studie faller
under) innebér att det inte forekommer nagra exakta direktiv utan beslutsfattaren styr i den
man att de kan paverka verkstallarens handlande genom att styra hur implementeringen

skall vara organiserad, vad organisationen far for resurser till att implementera det beslut



som tagits, men det kan ocksa handla om att vissa regler for implementeringen faststalls

som verkstallaren sedan maste félja eller ocksa om rekrytering till verkstallarrollerna. Vidare
forekommer det ocksa en tredje form av styrning och det ar den informella styrningen som
ocksa gar under indirekt styrningen, denna form kénnetecknas av att “beslutsfattaren i icke
bindande former tillkannager sin uppfattning om hur det politiska beslutet i nagot avseende
bor tolkas eller genomforas” (Rothstein 2001, s. 20). Styrningen kompletteras sedan med
kontroll av hur det politiska besluten har implementerats. Detta innebér att beslutsfattaren
efter att implementeringen skett far information om hur verkstallaren f6ljt styrningen. Om
informationen skulle visa pa att styrningen ej foljts av verkstallaren finns det nagot som kallas
aterstyrning som innebér att beslutsfattaren har lov att dndra styrningen. Styrningen kan

ses fran tva aspekter den ena handlar om i vilken grad” verkstillaren f6ljt beslutsfattarens
styrning, detta kallas reliabilitet och den andra aspekten ser till i vilken grad de resultat” som
belslutsfattaren efterstravat har uppnatts, detta kallas rationalitet (Rothstein 2001, s. 21).
Enligt olika statsvetenskapliga framstéllningar kan man se pa denna relation mellan
beslutsfattare och tillimpare pé tre skilda sétt. Det forsta dr “det traditionella” kortfattat
innebar detta att beslutsfattaren styr och tillamparen foljer styrningen, skulle detta ej géras
skall aterstyrning ske. | den traditionella styrningen ar forvaltningen ett instrument som

beslutsfattaren anvander sig av for genomforandet av det politiska besluten.

Den andra aspekten ar teorin om narbyrakrater som Michael Lipsky tar upp. Denna teori ser
till dem som pa ett professionellt satt arbetar med manniskor, som exempel ser menas har
sjukvarden, skolan och socialtjansten. Denna teori menar pa att personer som jobbar inom
ovannamnda organisationer har en sa pass stor handlingsfrihet och handlingsformaga att

det i sjalva verket ar de som utformar politiken pa sitt omrade. Da denna typ av verksamhet
skall vara individanpassad har politiker oftast svart for att styra och kontrollera den. Vilket &r
en foljd av att de saknar den professionella kompetensen inom omradet och déarmed saknar
formagan att hantera situationer dar prioriteringar maste goras samtidigt som individuella
h&nsynstaganden skall tillgodoses (Rothstein 2001, s. 22). Lipskys tes riktar sig framst till att
narbyrakraterna formar politiken vad géller innehallet i deras verksamhet dock kan politiker
fortfarande genom indirekt styrning paverka forutsattningarna for dessa verksamheter genom,
som tidigare namnt, beslut rérande organisering, resurser, lokalisering etc. Den tredje
aspekten handlar om att olika aktorer bildar natverk som sedan blir avgorande for hur
politiken utformas. Implementeringen sker da genom samspel mellan dessa aktorer. Deras

deltagande kan bero pa intresse eller rentav position i en formell organisation. Denna kan vara



av statligt, kommunalt eller privat slag.

Implementeringsteori och dess tva synsatt - top-down och bottom-up

Det finns tva synsatt inom implementeringsteorin, top-down och bottom-up och dessa har,
sedan forskningen kring implementeringen pabdrjades, varit i manga forskares debatter. Top-
down innebér precis som det later, uppifran och ner, det vill séga att allt borjar fran toppen
dar det politiska beslutet ar fattat vartefter en styrningskedja bildas nerat i organisationen.
Varje steg far da en allt precisare beskrivning av hur implementeringen skall ga till. Som
exempel tar Anders Sannerstedt upp f6ljande kedja  skollag — skolférordning - styrning

och kontroll fran statlig skoladministration - beslut i kommunal skolstyrelse - atgéarder pa
den enskilda skolan — undervisning i klassrummet.” (Rothstein 2001, s. 24). Detta &r alltsa
en aspekt som framjar “beslutsfattarens avsikter” (Rothstein 2001, s. 25). Ser man instéllet
till bottom-up perspektivet innebér detta att utgangspunkten forflyttas fran organisationens
topp till organisationens nedre del det vill sdga “dar det offentligas tjénster Gverldmnas till
avndmnaren” det vill sdga till exempel dér undervisningen ldmnas till ldraren 1 ett klassrum
(Rothstein 2001, s. 24). Denna aspekt framjar istdllet "tillimparens handlande” (Rothstein,
2001, s. 25). Skillnaden mellan dessa aspekter formar sig framst i deras skilda syn pa lagar
och styrinstrument. | Top-down &r lagarna grundlaggande for en analys och
forskningsproblemet faller under beskrivningen och forklaring till hur lagar implementeras.
Medan det i Bottom-up istéllet ifragasatts hur relevanta lagarna egentligen &r avseende
styrandet. Detta perspektiv menar pa att om lagen dnda inte har nagon inverkan pa styrningen
kan denna istallet uteslutasur analysen da den ej har nagot varde for den (Rothstein 2001,
s.25).

De klassiska forskarna och dess syn pa implementeringsteori

De tidigare forskarna som studerade implementering lade vikten pa den politiska
administrationens diktonomi dar det viktigaste fokus var att verkstallande just verkstallde
beslutet. De nya forskarna anser ddremot att implementeringen ar en viktig del av den
politiska processen da denna ger legitimitet (Hill & Hupe 2005, s. 70). Detta vilar sig vidare



pa att de verkstéllande ar inblandade i varje steg av den politiska processens implementering.
Néagra av de senare forskarna, Lawrence O’Toole mfl. (Hill & Hupe 2005, s. 68), tar &ven upp
medel som kommunikation som en grundlaggande pusselbit for att en implementering skall
bli lyckad. De talar dd om kommunikation mellan de olika nivaerna statliga och lokala, vilket
aven kan anpassas ner pa stadsdelsforvaltningar. Vidare sa pratar R. Matland om
implementeringens kontenta, da han studerar tidigare forskare i en publikation fran 1995 anser
han att dessa har satt upp manga variabler. Dock sa racker variablerna inte till, uppstallandet
av manga variabler spelar ingen roll om hansyn till omstandigheterna kring dessa inte tas. Han
foreslar exempelvis olika sétt att tanka vid olika typer av politik, da politiken skiljer sig at sa
bor aven implementeringen gora det. (Hill & Hupe 2005, ss. 74-76). Aven om Matland
kommer med nya idéer sé uppstar dven en fraga, >’hur ldtt &r det att méarka politik sdsom han
gor?”” (Hill & .Hupe 2005, s. 77). Andra viktiga aspekter som tas upp av forskare ar natverk,
som antas vara *’politik gors interaktivt i komplicerade processer mellan ett stort antal aktorer
och sker i natverk med aktorer som &r beroende av varandra’’ (Hill & Hupe 2005, s. 77). Det
finns dock ett problem med natverk, det gar inte att mata mal eftersom alla aktorer har egna

intressen resulterar det i att det inte bara finns det darmed ett mal.

Larande och kunskap

For att pa basta satt kunna implementera politiska beslut sa kan organisationer med fordel ta
lardom av varandra. Clegg, Kornberger och Pitsis (2007, s. 380) ndmner tre viktiga faktorer
for ett lyckat samarbete: organisationer maste se maojligheterna i att lara av varandra, det kravs
en transparens en dppenhet sa att inga barridrer skapas annars blir det svart att lara av
varandra och slutligen sa maste det finnas en férmaga att kunna och vilja lara sig . Vidare tar
de upp teorier som Wegner har berérande hur granser kan hanteras om dessa uppstar. Han
menar pa att det finns tre sétt att dverbrygga dessa, genom manniskor, artefakter och
interaktion. Manniskor kan vid samarbete anvandas som maklare, bara for att en individ har
en position i en organisation sa kan individen vid samarbetet fa en annan position i just den
“gruppen”. Det innebér att individen upplever tva varldar och kan tillfora nagot till bada.
Artefakter eller foremal kan vara av intresse for larande av varandra da dokument, modeller,
redskap och dylikt kan vara granséverbyggande och ge parterna en forstaelse for varandra.
Dar de kan finna bada likheter och olikheter som de kan dra lardom av samt gora att de

kanner sig trygga i samarbetet. Interaktion kan vara gransoverbyggande da den visar pa



organisationernas olika perspektiv och forestéllningar (Clegg, Kornberger & Pitsis 2007, ss.
377-378).

Vidare sa pratar de om olika fokus vid kunskapsoverforande i organisationer, knowledge
management (kunskap) och organisatoriskt larande. Skillnaden mellan dessa tva &r att de har
olika fokus, det kan pastas ‘’att knowledge management fokuserar pa de existerande
resurserna inom en organisation och larandet pa den dynamiska utvecklingen av dessa
resurser.”’ (Clegg, Konberger & Pitsis 2007, s. 362).

En viktig aspekt som Clegg, Kornberger och Pitsis (2007, s. 368) tar upp ér ’artikulering”
(steget fran implicit till explicit)’” denna syftar till att sprida ny kunskap och gora denna till en
del av de redan tillgangliga processerna. Det anses namligen att den bidrar till en
innovationsprocess da den ar en djup kélla som ger ledningen information om resurserna sa
att dessa kan utvecklas och sammankopplas med forandring som till slut leder till
organisatoriskt larande.

Organisatoriskt larande &r i sig ett valdigt brett omrade och kraver olika fardigheter da olika
typer av larande kraver olika kunskaper och forutsattningar. Clegg, Kornberger och Pitsis
(2007, s. 371) berattar om teoretiker vars teorier utg0r ett rattsndre for organisatoriskt larande
s ansag de att ’larandet utspelas som en anpassning till fordndringar i omgivningen’’. Det &r
omgivningen som forandras och som gor att ny kunskap behover forvarvas sa att en

organisation kan méta en forandring pa bésta sétt.

Sett till vara valda teorier sa anser vi att var studie karaktariseras av nedanstaende som &r ett
hjalpmedel vid analysen av vara fall.

- Beslutsfattaren och verkstallaren, vem gor vad?

- Indirekt styrning

- Narbyrakrater

- Natverk och samarbeten/samverkan

- Kunskap



Metod

Vi kommer att anvénda oss av en kvalitativ undersékning och gora intervjuer med
sammanlagt sju rektorer. Intervjuerna kommer att vara semistrukturerade till sin form och var
studie ar en jamforande fallstudie. Vi véaljer denna metod da vi anser att den ger oss mojlighet
till att fa mer djupa och utvecklande svar, vilket en kvantitativ forskning skulle missgynna da
den ofta inte tillater allt for ingdende svar. Vi anser att intervjuer 6ppnar upp oss for
nytankande och kreativitet pa ett satt som en enkat inte skulle gora. En intervju ger oss rum
for diskussion med respondenterna samt bollande av idéer och tankar. VVart mal &r att kunna
ha sa avslappande intervjuer som majligt med vara intervjupersoner da amnet kan vara
stotande pa de vis att man tar det som kritik mot ens arbetssatt. Dessutom sa handlar det om
en forandring som hittills varit ifrdgasatt. Vi har ocksa som mal att under vara intervjuer ge
rektorerna en kansla av tillforlitlighet och forstaelse da vi anser att det ar av stor vikt att de har
fortroende for oss, vi vill saledes framja arlighet i svaren vi far fran vara anonymiserade
respondenter. Att vara respondenter ar anonyma tycker vi framjar trovéardigheten i vart
kommande resultat. Trovardigheten &r ndgot som enligt Bryman kan klassas som intern
validitet vilket besvarar fragan “hur troliga eller sannolika svaren 4r”. Bryman tar ocksé upp
termen palitlighet i en kvalitativ forskning, denna skall motsvara reliabiliteten i en kvantitativ
forskning och visar pa om forskningen skulle fa likartade resultat dven vid ett senare tillfalle
da denna genomfors (Bryman 2011, s. 52). D4 vi tidigare namner implementeringsproblem
som nagot standigt aterkommande anser vi, att resultaten blir likartade vid forskning om hur
man implementerar politiska beslut. Vi inser dock att om nagon gor om precis var forskning
vid ett senare tillfalle att resultaten da kan vara annorlunda med tanke pa att ett

kunskapsutbyte da redan skett vilket forandrar forutsattningarna for just var specifika studie.

Semi-strukturerade intervjuer innefattar i sig flera exempel pa intervjuer som ofta
kannetecknas av ett frageschema med utrymme till foljdfragor. Vi har valt denna intervjuform
da den ger oss ett handlingsutrymme samtidigt som vi ar forberedda med fragor och har ett
modifierbart upplagg. Eftersom vi skall kartlagga problem via intervjuer sa undersoker vi
flera fall och da kan ‘’man sannolikt upptécka att det finns ett visst matt pa krav av struktur
for att kunna jaimfora dessa>> (Bryman 2011, s. 416). Da vi vill jamféra tva fall sa behovs en

struktur for att vi skall kunna gora detta.
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Innebdrden av “’fall” dr att det inom fallstudier kopplas till en plats eller ett omrdde som
exempelvis en organisation eller ett bostadsomrade (Bryman 2011, s. 74). Dessa omraden
utgors for oss av tva olika stadsdelar i Goteborg, dar vi mer specificerat skall studera
ledningen pa gymnasiet for nyanlanda samt ledningen pa nagra olika skolor som har mindre
erfarenhet av mottagandet av nyanlanda. Inom denna gren av kvalitativa metoder sa brukar
man intensivt studera en viss miljo eller situation, dar fallen i sig bestar av att vi vill kartlagga
vilka problem som kan uppsta vid en implementering av politiska beslut samt hur val
forberedd ledningen ar i den stadsdel som ska implementera beslutet. Hur skall man férankra
kunskap i en miljo med begransad erfarenhet? Det som sarskiljer fallstudier fran andra
metoder &r att man *’ intresserad av att belysa sig unika drag hos ett specifikt fall’’ (Bryman

2011, s. 76).

Informationsmaterial

Nedan foljer diverse informationsmaterial sa som utredningar samt en intervju som vi
genomfort med rektorn pa gymnasiet for nyanlanda elever. Dessa syftar till att ge en
bakgrundsinformation som hjalper oss att urbena viktiga aspekter att tanka pa nér vi ger vara
rekommendationer. Av allt material vi sokt bade som uppsatser och tidigare forskning finner
vi nedan namnda texter mest relevanta for var uppsats. Relevant fakta tycker vi att vi kunde
hitta pa bland annat regeringens hemsida, dar det finns SOU som tar upp fallet med

ensamkommande barn.

Tidigare utredningar

SOU 2011:64 " Asylsdkande ensamkommande barn, en éversyn av mottagandet™ &r en
offentlig utredning som till viss del kan vara relevant for var studie da den tar upp vissa
aspekter som berér kommuner som tar emot barn. Utredningen handlar om vissa
lagforandringar som skall ge Migrationsverket friare hander att placera ut de
ensamkommande barnen i kommuner som inte har en éverenskommelse med
Migrationsverket. Nar ensamkommande barn kommer till Sverige har staten genom
Migrationsverket huvudansvaret for barnen. Verket har befogenhet att placera ut barnen i

kommuner (i forsta hand skall placering ske i de kommuner som har en Gverenskommelse,

11



men verket har méjlighet att placera barnen i kommuner som ej traffat nagon
dverenskommelse om detta anses nédvandigt eller mer relevant), kommunen skall sedan sta

for mottagandet av den nyanlanda.

| SOU:n star det ocksa om skollagen som sager att alla barn som ar bosatta i Sverige har ratt
till utbildning oavsett om de beviljats uppehallstillstand eller ej. Ratten till utbildning galler

tills dess att de lamnar landet &ven om beslut om avvisning/utvisning meddelats.

Nar vi sedan fortsatter var sokning pa tidigare litteratur som berdr vart amne finner vi
intressant fakta fran Skolinspektionen med titel: "Rektors ledaskap - En granskning av hur
rektor leder skolan mot 6kad maluppfyllelse”, kvalitetsgranskning rapport 2010:15.
Skolinspektionen i sig ar en instans som pa uppdrag av regeringen utfor kvalitetgranskningar
av skolvasendet, samt forskoleverksamheten och skolbarnomsorgen. Utgangspunkten for
deras granskning &r att alla barn har lika réatt till bra utbildning och utbildning i en trygg miljo.
Skolinspektionens granskning har som huvudsyfte att bidra till utveckling, via granskningen
skapas en bild av vad som ar bra och vad skolan kan bli battre pa for att i hogre grad na de
mal som ar uppsatta for verksamheten. | denna granskning presenteras bland annat rektors roll
och rektors egna kompetensutveckling. En rektor har det vergripande ansvaret att inrikta
skolans hela verksamhet pa att na de nationella mal som finns uppsatta. Det ar ocksa rektorn
som i sin roll bar ansvaret for att utbildningen skall utvecklas samtidigt som denne ocksa
ansvarar for skolans resultat. Det vill saga att rektors roll &r central och av stor vikt for skolan,
i utredingen namns ocksa en rapport fran OECD (Organisation for economic co-orporation
and development)som séger foljande:

"Ett effektivt ledarskap ar en forutsattning for att kunna forbattra utbildningens effektivitet

och beréttigande."

Kvalitetsrapporten papekar ocksa att vi ofta nér vi talar om skolan och elevernas resultat
framhaller lararna som den mest viktiga faktorn for resultaten i fraga och forst darefter
skolledningen. Dock menar skolinspektionen att rektorns engagemang &r av stor vikt och att
rektorns arbetssétt och narvarande i den "pedagogiska verksamheten” samt i uppfoljningen av
resultat lagger grunden for lararnas mojligheter att genomfora sitt uppdrag. som vi tidigare
namnde sa omfattar rollen som rektor ett 6vergripande ansvar for skolans utveckling, mer

specificerat innebar detta att rektorn halls ansvarig for kvaliteten pa undervisningen, det ar
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ocksa dennes roll att finns som stdd och for aterkoppling till lararna och slutligen skall rektorn
ocksa fora uppféljning, analys och utvérdering av elevernas utbildning och larande. Detta ar
rollen en rektor har inom skolan, men ut6ver detta &r denne ocksa en lank mellan skolan och

lokala samt nationella beslutsnivan.

"Rektors ledarskap maste ses som en parallell process med lararnas arbete som pedagogiska
ledare i klassrummet, dar bada &r 6msesidigt beroende av varandra."”

Vad kravs det for bakgrund for att kunna hantera denna roll?

Skolinspektionen sager att en ledare maste ha kompetens i fragor som ror skolvéasendet, det
vill saga, fragor rérande undervisning, kunskapsutveckling och larande, har syftar detta till att
rektorn skall kunna forsta och tolka de nationella mal som finns, tolkningsférmagan skall
kunna appliceras pa flera olika nivaer i skolsystemet, bade 6vergripande men ocksa ut ett
elevperspektiv (Skolinspektionen 2012-12-30).

| skolinspektionens kvalitetsrapport skrivs ocksd om "rektors egna kompetensutveckling™ har
tas det upp att rektorn i sin roll har som uppgift att ta ansvar for och sjalv ombesorja sig med
den kompetensutveckling som de anser vara nédvandig for att leda skolan mot att na dess
mal. Hur man véljer att utdka sin kompetens kan skilja sig, men ett vanligt tillvagagangsatt ar
att rektorerna tillhér olika néatverk dar kunskaps och meningsutbyte med andra rektorer sker.
Dock bor har papekas att huvudmannen maste ha respekt och forstaende for rektorerna och
dess olika utvecklingsbehov. Huvudmannen maste se rektorerna som "professionella chefer i
ett komplext system" (Skolinspektionen 2012-12-30).

Vidare papekas ocksa i granskningsrapporten att rektorerna maste sékerstalla lararstyrkans

kompetens for att undervisnings kvaliteten blir sa hég som mojligt (Skolinspektionen 2012-
12-30).
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Fall 1, Rektor med erfarenhet

Fall ett bestar av en rektor som har erfarenhet av arbete med nyanlanda elever och som
darmed vet hur och kan beskriva vilka forberedelser som behévs for en ledning och rektorer
vid en situation dar de stélls infor arbete med nyanlédnda barn och ungdomar. Vi har
genomfort en intervju med rektorn som ar verksam i Géteborgs kommun pa gymnasiet for

nyanlanda elever. Nedan foljer resultatet av var intervju med rektorn.

Verksamheten

Vi genomforde en intervju med rektorn for nyanlanda pa gymnasieniva, som beréttade om sin
verksamhet och hur de gér tillvdga nar de méter nyanlanda. Aven denna rektor har sina rotter i
grundskolan bade som larare men ocksa som rektor. Verksamheten hon ansvarar for ar
mottagningsskola for hela Géteborgs stad, for nyanlanda mellan 16-204ar. Hon beskriver
verksamheten som en "sluss", detta da de eleverna inte behalls sa lange. Eleverna har olika
bakgrund, vissa kommer direkt fran migrationsverket och har bara varit i Sverige ca: tva
veckor medan andra kommer via anhdrighetsinvandring, arbetskraftsinvandring eller ar
gomda elever, vissa ar ocksa ensamkommande, sa de har "hela paketet". Alla gar dock inte
kvar pa mottagningsskolan utan vissa placeras ut pa andra gymnasieskolor. Nér eleverna vél
blir kanda for gymnasiet och de kommer till den sa kallade slussen blir de kallade till ett
kartlaggnings- och testtillfalle. Vid detta tillfalle gors olika tester i svenska for att bedoma
vilken niva eleven ligger pa svenskamassigt och da jobbar man efter europeiska
referensramar. Av de eleverna som varit i Sverige en langre period placeras manga ut pa
andra gymnasieskolor pa sa kallade fortsattningsnivaer, med det ar dock fortfarande
mottagningsskolan som &r placeringsansvarig for dessa elever da de inte kan ga ett nationellt
program. Anledningen till detta &r att alla elever som passerar slussen &r obehdriga, det vill

séga att de sakna betyg i svenska.

For elever som ar "helt" nya gors ocksa forutom tester i svenska ocksa bedémningar i las- och
skrivkunnighet pa deras modersmal, detta for att analysera om eleven eventuellt ar analfabet
eller inte. 1 samband med detta kollar de ocksa pennfattning, hur man laser latinska bokstéaver,
hur man pratar sitt hemsprak och vad man har for omvérlds och kartkunskap. Alla tester som

gors ar formella och kombineras med en intervju tillsammans med tolk och l&rare och handlar
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mest om elevens skolbakgrund. Viktigt att tanka pa ar att man inte bara kan stalla fragan "hur
lange har du gatt i skolan" for 7 ar i ett annat land motsvarar inte alltid 7 ar enligt svensk
skolgang. Darfor ar det viktigt att ha uppfoljningsfragor om vilka &mnen eleven last, hur
manga de var i klassen etc. Denna data ligger sedan till grund for en sannolikhetsbedémning
som sedan hjalper mottagningsskolan att avgora om eleven skall placeras pa nagon annan

skola pa en fortsattningsniva eller om den skall stanna kvar pa mottagningsskolan.

Mangden elever gor ocksa att mottagningsskolan har valdigt goda majligeter att gora
undervisningen valdigt individanpassad, vilket rektorn papekar kommer vara omajligt for en
stadsdel da de aldrig kommer ha sa stora mangder som kravs. Pa mottagningsskolan finns det
klasser for analfabeter, nybdrjarklasser for analfabeter, fortsattningsklasser for analfabeter och
i de har grupperna handlar det inte bara om att l&ra sig lasa och skriva utan det handlar om att
komma i tid, att kunna sitta still, halla en penna, kunna tyda bilder och tecknade bilder och

veta hur man beter sig i en grupp, vad gér man och vad gor man inte?

Utover klasserna for analfabeter finns det klasser for de som beddéms ha en skolbakgrund
motsvarande 2-6 ar, vilket ar majoriteten. Har finns det ocksa olika nivaer pa klasserna, dels
de lite ldangsammare men ocksa de med snabb studietakt. Det finns ocksa klasser for de som
bedéms ha en god skolbakgrund. Alltsa blandas inte de olika nivaerna vilket man latt blir

tvungen till att gora i en mindre stadsdel.

Personal

Personalen pa mottagningsskolan har valdigt olika utbildning, vilket rektorn anser vara en
styrka. Pa skolan finns forskolelarare, lagstadielarare, mellanstadielarare, hogstadielarare samt
larare pa gymnasieniva. Lagstadielararna ar av den gamla sorten och har da med sig
lasinlarning vilket &r ett krav for att kunna arbeta med analfabeter. Alla l&rarna har svenska
som andra sprak minst 45p med undantag for matematiklarare idrottslarare och
engelskalarare. Det bor papekas att skolan inte har alla &mnen utan manga amnen faller under
svenska som andra sprak kittet, har behandlas &mnen som rér samhéllsvetenskapen och
naturvetenskapen. Sen sa finns sjalfallet amnena matematik och engelska, engelska
tillhandahalls enbart till de som anses ha tillrackligt god skolbakgrund eller som har engelska

som modersmal.
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Samarbete med andra myndigheter

Skolan far oftast kainnedom om eleverna via social- och resursforvaltningen men de har aven
kontakt med Migrationsverket ibland. Da de som ar ensamkommande far en godeman har
skolan ocksa kontakt med denne, da den blir ansvarig for det ensamkommande barnet.
Boendet barnet ar placeras pa ar ocksa en instans med vilken skolan har kontakt. Nar barnen
kommer till mottagningsskolan sa finns det ingen foérkunskap om barnet, utan det ar vid forsta
samtalet som man far lara kdnna barnet mer. Pa detta samtal ombeds ocksa att den
godemannen och boendet & med. Rektorn lyfter har fram &r att man inte alltid maste veta den
individuella bakgrunden, det racker att man ké&nner till den allménna, den individuella
kommer fram efterhand. Det ar viktigt att skolan &r en plats for eleverna dar de slipper bli
paminda om sin bakgrund, men dar det ges majlighet att om de vill, fa tala med kurator,
sjukskaterska och annan personal. Man bor ocksa ha i atanke att det finns manga runt den
ensamkommande, bade flyktingbarnteamet, godemannen, boendet etc. och de vet den
individuella bakgrunden, darfor ar det inte skolans roll att luska i detta om inte barnet vill
beratta. Dock ar det viktigt att skolan har ett gott samarbete med boendet, godemannen och

socialtjansten for att skapa en bra elevhélsa.

Rektorns tips till stadsdelen

Nar vi talar med rektorn for nyanlanda pa gymnasieniva far vi ta del av olika tips som
stadsdelen bor tanka pa infor och under den kommande forandringen. Dessa ar bland annat
foljande:

*Gott samarbete med godeman, boende och social- och resursforvaltning.

*Stod till rektorer och personal i form av handledning fran professionella handledare och
skolpsykologer (for att hjalpa sig sjélv att satta granser da man latt blir personligt engagerad).
*Arbete med traumatiserade barn.

*Arbete med hela personalstyrkan.

*Eleverna ar hela skolans angelédgenhet och inte bara forberedelseldrarnas.

*Elever som kommer fran en sapass annorlunda kultur i jamforelse med den svenska kan inte
bara placeras ut i en svensk klass. Det ar for stora skillnader samtidigt som det finns risk att
barnen till exempel lar sig kompisspraket fort och darmed dvervarderas dess egentliga

svenskakunskaper.
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*Analfabeter behover enskild undervisning, inte hela tiden for det finns det inte resurser till i
stadsdelen sa kanske en 1 timma om dagen.

*Forberedelsegrupper i stadsdelen.

*Verksamheten skall vara centralt placerad i skolans lokaler, fina klassrum och duktiga
pedagoger vilket ligger under rektors ansvar for hoja statusen pa denna verksamhet.
*Fadderskap i klassen.

*Kulturkunskap &r A och O.

*Qrganisationen behover fa ta tid da det ar mycket tid kring schema etc.

*Jobba med mangkultur och arrangera kulturkvallar.

*Utse en rektor som kommer jobba med verksamheten.

*Rektorn har ansvar for att barnen far det dem har ratt till.

*Svenska som andra spraks-grupper for alla nyanlanda.

*Sprakintroduktion atminstone nagra veckor innan de placeras ut i klasser.
*Kontinuerligt arbete med det svenska spraket, forklara med bilder.

*Medvetenhet om att missférstand latt kan uppsta, sprakbarriar.

*Prata om forandringen pa ett positivt och valkomnande vis.

*Satsa pa dem som inte &r helt emot forandringen.

*Vaga prata om de nyanlanda pa varje mote fast det inte ar aktuellt an.

Utover dessa tips sa ar det obligatoriskt att géra en kartlaggning av varje enskilt barn.

Fall 2, rektorer med mindre erfarenhet

Fall 2 bestar av fem intervjuer med sex rektorer, vid ett tillfalle deltog tva rektorer, de &r
verksamma i en av Goteborgs stadsdelar som har mindre erfarenhet av arbete med nyanlanda
elever. Efter att vi har genomfort vara intervjuer kan vi tydligt se att vissa snarlika svar
aterkommer upprepade ganger. Vi kan dven se att vissa svar skiljer sig markant fran varandra
och vi aterkommer till hur detta kan komma sig. Av de sex rektorer som vi intervjuat i
stadsdelen kan vi se att dessa rektorer alla har bakgrund som larare respektive rektor men att
arbetsplatserna skiljer sig markant. Det framkom dven att erfarenheten av arbete med barn
med invandrarbakgrund skiljer sig relativt mycket. Nedan foljer en redovisning av

intervjuernas resultat.
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Skolan

Ingen av rektorerna kanner sig sérskilt forberedda pa den kommande férandringen men vissa
kanner sig har lattare att hantera den an andra. En stor del av denna skillnad beror troligtvis pa
att manga uttrycker sig att det finns en viss osakerhet till ankomsten och att informationen
varit spretig. Daremot sa framkom det att manga kanner att nar barnen val anlander sa
kommer man hantera det d&, och man far ta eventuella problem allteftersom de dyker upp.
Storre delen av personalen pa alla skolor kanner till att det kommer komma en storre grupp
nyanlanda barn. En rektor papekade att lararna hade pavisat att de skulle kédnna en frustration
for att det blev for mycket spillotid for barnen under lektionerna med tanke pa att de inte har

spraket med sig, men mer an sa ar det inte.

Att de inte kanner sig forberedda beror sakerligen till viss del pa att man i dagslaget inte vet
sarskilt mycket om den kommande forandringen. Att de inte vet sarskilt mycket beror pa att
stadsdelen inte fatt nagra klara besked &nnu mer an att det kommer komma en storre grupp
barn. Med andra ord sa ligger forandringen i dagslaget utanfor stadsdelens ramar. Vad som
daremot framgar ar behovet av information, vilket i sinom tid kommer tillhandahallas. Ut6ver
detta sa indikerar dven resultatet pa att bristen pa erfarenhet av arbete med barn fran andra
kulturer gor att rektorerna kanner sig osakra. Av de rektorer vi pratade med i stadsdelen séa
hade héalften arbetat i andra stadsdelar i ytteromradena och darmed haft elever med en annan

kulturell bakgrund.

Resurser

Vi berérde ocksa fragan om hur skolan tillhandahaller larare i modersmal med rektorerna och
dar var alla eniga om att barn har réatt till modersmal och att det &r nagot alla barn far, savida
det inte handlar om nagot véldigt udda sprak da det kan vara svart att finna nagon behérig
larare. Dock ar det inte skolan sjalv som har modersmalsundervisningen utan det &r en tjanst
man koper fran sprakcentrum, dar det finns véldigt goda resurser. Av allt som kan kannas
problematiskt sa ar detta den enklaste del att tillhandahall, dock uppkom ett fragetecken da en
rektor ifragasatte hur manga det ar som kommer. Hon ansag att ar det 6ver 80 barn sa kan

aven sprakcentrum komma att behdva anstélla mer personal.
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Vi fick ocksa kannedom om att bade rektorer och personal skulle behéva nagon form av
utbildning, garna om kulturen och de ser gérna att det finns nagot utbyte av kunskap
stadsdelar emellan. Som forslag framkom att man kunde ha forelasningar, (kulturkvallar, vart
forlag) eller natverksforum dar man kunde dela med sig av kunskap och erfarenhet. Vidare
tog rektorerna ocksa upp att allt ansvar inte ligger pa skolan utan att det &r av storsta vikt att
forvaltningen har nagon form av foraldrar och barnkurs som introduktion sa att de nyanlanda
far en bild av hur samhallet fungerar. | det stora hela behdvs en bakgrundskunskap for alla
inblandade parter, saval stadsdel, personal som socialtjansten. Dock var rektorerna valdigt
noga med att papeka att det i forsta hand ar viktigt for barnen att landa och finna sig sjalva i
det nya landet, for det ar ju trots allt de som genomgar den storsta forandringen. Rektorerna
likval som personal kommer att behdva utveckla sin redan stora kunskapsbas. En annan fraga
vi berérde var huruvida rektorerna anser att de kan anpassa utbildningen efter varje enskilt

barns behov. Har fick vi en intressant kommentar

“’Skolan ska anpassa sig efter allt och alla, sd dr det ju och sad stdr det i lagen’’ Rektor 2

intervju 1

Ingen tycker val att det fungerar till fullo men alla férsoker sa gott det gar, i manga fall
handlar det om resurser och pengar. Det finns barn som har ratt till stéd men ibland finns inte
ekonomin till det, darfor ansdg manga att det skall bli intressant att se hur det ska fungera med
de nyanlénda barnen. Det finns férhoppningar om att det kommer finnas yttre ekonomiskt
stod for att skolorna skall kunna méta de behov som kan komma att uppsta. Svaren har var
snarlika och den har fragan handlade for de flesta om ekonomiska resurser, vilket
uppenbarligen ar ett problem som inte kan motas med kompetensutveckling utan det ligger pa

en annan niva.

Processen

Nar det kommer till deras egen roll som rektor sa var det bara vissa rektorer som uttryckte vad
de kunde gora i sin arbetsroll for att forandringen skall genomféras sa smidigt som mojligt.
Medan de flesta dar kanner en osakerhet pa grund av, som vi tidigare namnt, att man annu inte
vet sa mycket. Men dven den begransade erfarenheten spelar en stor roll i det faktum att
manga inte vet riktigt hur de skall arbeta med de nyanlanda barnen. Vi fick &ven ett intressant

svar i form av att personen inte anser att de &r dem som skall genomféra férandringen och
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uttryckte sig da sahar.

** Det dr inte vi som ska genomfora den tinker jag’’ Rektor 2 intervju 1

Personen ifraga var under intervjuens gang valdigt tydlig med att papeka att denne kanner att
det behdvs en organisation och kontaktperson bakom med kunskap om familjens hela
bakgrund och situation i nuldget, da skolan anda bara ar en del av dagen. Att skolan bara &r en
del av dagen ar denne inte ensam om att papeka. Daremot sa r det ingen som tror att det &r en
bestaende forandring, visst sa kommer det nyanlanda elever lite da och da men det &r oftast en
eller tva at gangen. Men att det skall komma en stor grupp, som det har varit tal om hittills,
vid flera tillfallen &n denna tror inte rektorerna kommer ske. Darmed sa tror de inte att
forandringen kommer paverka verksamheterna avsevart mycket, mer an att den kan komma
att bli berikad med mangkultur, nya kunskaper och erfarenheter. Ett intressant svar vi fick
fran en rektor var att denne kan se till att personalen har uthildning om behévs samt ser till att
det finns larare i svenska som andra sprak. Det var bara denna rektor som satte in sin roll i det
framtida sammanhanget, vissa antydde dock att det sékert finns saker som denne som rektor
kan gora men vet inte vad, da informationen om férandringen ar knapphéandig.

En oro som framkom ér lite tankar kring malen om godkant samt vem som har ansvar for vad.
Det finns sma antydningar om oro kring att skolans snitt kommer att paverkas och man
funderar da dver hur detta kommer hanteras. Det finns mindre férhoppningar/énskemal om att
man ser till individerna och varfér maluppfyllelsen sjunker och att man darmed inte bara skall

se till resultaten utan dven just varfor.

Vidare tar man ocksa upp kulturkrocken som ndgot som kan bli ett litet problem, da tanker
man framst pa jamlikheten men ocksa att man skall folja skolplikten vilket lar vara
frammande for de nyanlanda. Det kom pa tal att somaliska familjer ofta har en tradition av att
syskon tar hand om varandra, vilket ibland medfor att barn &r hemma fran skolan for att ta
hand om smasyskon. Det &r i dessa lagen viktigt att familjen/ de nyanlanda forstar skolplikten
och att barnen ej ansvarar for syskon utan att det ar foraldrarnas ansvar. Vidare tog ocksa en
rektor upp ett tidigare fall dar olika somaliska klaner kom i konflikt med varandra pa skolan
bara for att de var fran olika klaner. Det ar da viktigt att forsta att de har kommit till Sverige
just for att komma ifran problematiken i sitt hemland alltsa &r det ndgot som man inte skall ta
med sig hit, utan har ska man respektera alla pa lika villkor. Jamlikheten menade manga pa att

vara den storsta kulturkrocken. Det &r viktigt att man anpassar sig till den svenska kulturen
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sen ar det sjalvklart bra/viktigt att behalla sin egna kultur men den far anpassas.

Vi har tagit emot ungdomar ifran Somalia sd dr det ju att de har inte med sig nagon
skolvana. Dom har inte varat alfabet och ibland har dom ingen laskunnighet i sin egen, i sitt
eget alfabet heller sa att det blir ju helt och hallet en alfabetisering helt enkelt som dom
behdver och det &r ju. Ocksa just skolvana att dom andra, dom har inte den vanan att det ar
viktigt att ga i skolan eller sa. Sa att det finns manga saker man behdver arbeta med och vi
haft nagra barn som har kommit fran Somalia och det har varit det har gatt bra men det ar ju

svdrt.”’ Rektor 7 (sista intervjun)

“’Om det blir en stor anhopning utav somaliska flyktingar det dir ju att dom kommer fran olika
klaner som har ett stort motstand mot varandra. Da kan vi fa kulturkrockar hér, helt klart ar
det s och dar kan jag ocksa kénna att jag om det blir sa att det blir manga somaliska
flyktingar da behover vi stérre kunskaper om deras klansystem och vad det ena och det andra
star for’’ Rektor 5

Det framkom &dven lite spekulationer kring att det finns en stor chans att de nyanlanda ar
analfabeter vilket innebar att larandeprocessen maste bérja fran noll och byggas pa. Detta sa
vissa rektorer att ingen personal hade erfarenhet av och att det i sa fall skulle behtva personal
som har kunskap kring detta och som hjalper barnen att forsta och aven mala och rita upp
bilder av saker och ting. Det var en rektor som namnde ett fall dar ett barn kollat pa en
teckning av ett hus och vént teckningen upp och ner da barnet inte hade nagon bild av vad
detta "hus" egentligen var for nagot. Saledes ansag alla att en kartlaggning av barnens tidigare
erfarenheter och utbildning ar absolut nddvéndig. Oavsett bakgrund sa ar det en viktig aspekt
att aven ha kunskap om eventuella klaner da detta kan komma att bli ett problem. Sen finns ju

aven en ekonomisk aspekt med.

Vi tog ocksa upp fragan om hur integrationen i klasserna respektive skolorna skulle ske, har
fick vi olika svar beroende pa om skolan hade lite mer erfarenhet av mottagande eller inte. En
skola har forberedelsegrupp men denna ar framst avsedd for aldre elever. | de yngre aren
kommer barnen placeras ut direkt i klasserna och det ar da for barnets basta. Fér som nagra
rektorer sa sa har inte barn nagra fordomar vilket gér att de yngre mycket lattare kommer in i

klassen och det svenska umgéanget.
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Ovrigt

Vi hade dven en fraga som rorde tidigare forandringar pa skolorna och dar fick vi snarlika
svar, alla skolor genomgar sma forandringar i princip hela tiden men ingen skola hade varit
med om nagon storre forandring. En skola hade inte langre hogstadielever, men det var den
storsta forandringen som i princip bara foérandrade l&rarnas klasser samt rektorns
ansvarsomrade. De forandringar som verksamheterna stott pa hade dock gatt relativt smartfritt
till.

Under intervjuerna talade vi ocksa lite fritt med rektorerna och gav dem majlighet att sjalva
tillagga tankar och funderingar, och dér var det ett antal som ndmnde vikten av att ha skolan i
narheten dar man bor just med tanke pa kompisarna och tryggheten. Sen sa fanns det asikter
fran vissa rektorer om vart dessa tycker att barnen bér placeras, med hansyn till tidigare
erfarenheter. Det skall inte gdmmas under stolen att det ibland har varit problematiskt att ta
emot nyanlanda elever och vissa av rektorerna ar medvetna om detta och dnskar darfér mer

stdd och kunskap.

Analys

Som framgar av vara valda teorier s handlar mycket om att ha en struktur vilket de oerfarna
rektorerna efterfragar och den erfarna rektorn foreslar. Att ha en organisation bakom som
stottar det politiska beslutet och dirigerar i ratt riktning och bistar med resurser som kan
tankas behovas.

Rektorerna 6nskar all vagledning och stod de kan fa och darmed bor dven rollerna fortydligas,
da rektorerna har visat pa en osakerhet sa behéver de fa kannedom om deras roll samt den roll
som deras anstallda skall ha och hur deras roller skall forhallas till varandra. I fall 2 handlar
det om indirekt styrning dar stadsdelen far ett beslut fran politikerna som sedan skall

verkstéllas av rektorerna.

Den styrning som politikerna har ¢ver rektorerna ror sig mer om att beslutsfattarna styr dver
resurserna och i viss man organiseringen samt eventuella regler. Resurser ar ett stort ord i
detta fall da det kan beréra den ekonomiska aspekten likval som den kunskapsmassiga

aspekten. Vilket dr nagot som behover forbattras avsevart, da rektorerna i fall 2 har mycket att
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dra lardom av andra rektorer med erfarenhet. Vidare sa bor hansyn tas till omstandigheterna,
att bara méta resultat och stélla upp regler och riktlinjer har en mindre effekt om h&nsyn inte
tagits till de omstandigheter som paverkar beslutat och implementeringen. Vi vill har koppla
rektorernas efterfragan till teorin top-down som vi tar upp, den séager att besluten kommer
uppifran och att instruktionerna for implementeringen blir allt klarare ju langre ner i
organisationen man kommer. Detta ar ej fallet i dagslaget da stadsdelen an ej fatt utforlig
information, men denna teori &r egentligen det som rektorerna i stadsdelen efterfragar for att
kanna sig trygga i forandringen. Vi kan dock tycka att detta blir motstridigt i forhallande till
teorin om narbyrakrater. Denna teori tar som vi tidigare namnt upp den stora
handlingsfriheten nar man arbetar exempelvis inom skolan, denna handlingsfrihet existerar da
narbyrakraterna ar specialister pa sitt omrade, nagot politikerna inte ar. Detta gor att
politikerna som fattar beslutet har en begransning till hur mycket instruktioner de kan ge for
implementeringen, da de inte i lika stor utstrackning kanner till forutsattningarna for

narbyrakraten (i detta fall skolorna) att genomfor beslutet.

Med tanke pa ovanstaende teorier far vi en bild som visar pa problematiken med att
genomfora en lyckad implementering. Det &r en speciell situation alla kommer att stéllas infor
och det framgar tydligt att ingen &r eller kianner sig sarskilt forberedd. Det i sin tur har skapat
en osakerhet till forandringen i sig hos rektorerna och det finns manga fragor som de vill ha
besvarade. Dar kommer dven legitimiteten in, som Hill och Hupe tar upp sa ar
implementeringen en viktig del av den politiska processens da den inger legitimitet (2005, s.
70) vilket i sin tur staller krav pa en lyckad implementering dar hansyn tagits till just
omstandigheter. Har kommer rektorernas roll in da de & med i varje steg av
implementeringen. Darmed ar deras kunskap av stor vikt och betydelse, det ar en resurs som
behdver utvecklas da deras osakerhet infér den kommande situationen lyser igenom i deras
svar. Har kommer tanken pa natverk, som Hill och Hupe ocksa tar upp, vilket ar ett satt att
utveckla kunskapen och lara sig ndgot nytt samt ta del av andras erfarenheter. | fall tva &r det
av stor vikt att rektoreran kan finna kunskap om mottagandet av ensamkommande barn av
andra. Har skulle de gott kunna infora ett samarbete for larande av andra, Clegg, Kornberger
och Pitsis (2007, s. 380) tar upp tre delar for ett lyckat samarbete som ar att tanka pa: de
maste se mojligheterna av att lara av varandra, férmagan att vilja lara sig samt en 6ppenhet sa

att inga barridrer skapas.

Att det forekommer en oro for en forandring som denna kan vi forsta, stadsdelen som

representeras av fall 2 kommer forvisso fa en del nyanlanda barn med utlandsk bakgrund, men
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inte i den utstrackning som fall 1 har och far. Det sager sig saledes sjalvt att fall 2 aldrig
kommer ha samma forutsattningar eller resurser som fall 1 men nagot som man bor ha i
atanke med hansyn till skolinspektionens utredning (2010:15) &r att rektorerna sjalva ansvarar
for att ombesorja sig med den information och kunskap som de anser vara nédvandiga vid
implementering av nya beslut och forandringar. Denna aspekt ar nagot som rektorerna i fall 2
har forbisett, vilket gor att de ej ar tillrackligt sékra i sina roller. De maste soka kunskap om
det okénda for att fa sa bra resultat som mojligt. Samtidigt skall det sjalvfallet finnas stod fran

beslutsfattarna som underlattar forandringen.

Vi skulle dven vilja forklara den osékerhet som aterfinns i fall 2 med att strukturen och
informationen varit spretig da det politiska beslutet finns om en placering av nyanlanda barn
men mer information finns i dagslaget inte. Vilket innebér att kommunikationen bor forbattras
for en bra implementering, da den uppenbarligen har sina brister. Det framgar visserligen att
situationen ar oklar men for att skapa battre forutsattningar bor de inblandade rektoreran redan
i forvag fa lite mer insyn och narkontakt med beslutsfattarna, och inte bara for information
men dven for att kunna forsta sig pa varifran beslutet kommer och varfor. Sa att det inte ses
som ett problem, vilket det i dagslaget delvis gors. Implementeringen skall genomforas av
rektorerna och de bor darmed se mojligheterna med denna och vilja lara sig. Ses inte
mojligheterna till en positiv effekt for skolan och arbetsplatsen sa ar implementeringen
nastintill domd att misslyckas. Rektorerna, verkstallarna, bor i denna situation pusha pa sina
anstallda och visa pa mojligheterna samt se till att ta till vara pa och utveckla de kunskaper
som finns och se vilka behov respektive skola har. An en géng vill vi pdpeka att rektorerna i
fall 2 har olika personliga erfarenheter men detsamma galler dess personal darfor skulle en
transparens pa och mellan skolorna vara bra. Som rektorn i fall 1 sager sa bor implementering
och dess innebord bli ett samtalsamne pa moten redan i forvag sa att denna blir en del av det
dagliga arbetet. Rektorn i fall 1 tar ocksa upp vikten av narvarande, samarbete, forstaelse och
ansvarstagande nagot som vi kan koppla till skolinspektionens utredning (2010:15) som sager
att rektorn bér ansvaret for skolans utveckling och resultat samt att rektorn ar en viktig lank
mellan personalen och de 6verordnade, varifran besluten kommer. Den kopplingen vi kan
gora till fall tva ar att rektorerna kéanner en radsla for det okanda, radsla for att rubba nagot de
arbetat hart for att bygga upp. For att da denna implementering skall lyckas kravs en bra
kommunikation mellan skolorna och stadsdelen, det kréavs vidare ocksa av rektor att ge denna

forandring en stor plats, dér skolan later denna forandring ligga i centrum for alla. Det &r som
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rektorn i fall 1 séger, rektorernas ansvar att hoja statusen pa denna verksamhet och inte lata

den vara en sorts biverksamhet.

Vidare sa kan vi dven konstatera att de tva fallen skiljer sig avsevart i den man att de har olika
erfarenhet och resurser vilket aven paverkar forutséttningarna. For det forsta sa har fall 1
enbart hand om nyanlanda gymnasieelever for hela Goteborgs kommun, vilket enligt SOU
(2011:64) & kommunens ansvar. Vidare har personalen utbildning for att ha hand analfabeter.
Dessutom sa har de som krav att lararna har utbildning inom svenska som andra sprak. Detta
ar nagot man inte kan astadkomma inom en stadsdel i Géteborg, trots att SOU (2011:64)
menar pa att det & kommunens ansvar sa kan man inte forutsatta att alla stadsdelar i
kommunen har tillrackliga resurser eller erfarenheter for att kunna hantera ett mottagande av

nyanlénda skolungdomar.

Utifran teorierna vi valt finner vi att det for en lyckad implementering kréavs en bra
kommunikation och ett bra samarbete mellan beslutsfattaren och verkstéllare. Som i det har
fallet dar det star mellan beslutsfattare och narbyrakrater tror vi verken pa top-down eller
bottom-up teorin da de utesluter varandra. Vi anser att det i detta fall skulle vara lampligt med
en teori som den “gyllene medelvéigen” dér politikernas beslut mots av verkstéllarens kunskap
och specialisering. Att manga projekt framstar som misslyckade nar det kommer till
implementering kanske faller helt naturlig om man maste utesluta ndgon av ovanstaende

teorier fOr att definiera implementeringens lyckandegrad.

Att se pa implementeringens styrning innebér som vi tidigare namnt:

Att ses styrningen fran tvé aspekter den ena handlar om "1 vilken grad” verkstéllaren {6ljt
beslutsfattarens styrning, detta kallas reliabilitet och den andra aspekten ser till ” 1 vilken grad
de resultat” som belslutsfattaren efterstravat har uppnatts, detta kallas rationalitet (Rothstein,
2001:21). For att implementeringen skall bli s& bra som m6jlig innebar detta som vi namner
ovan att styrningen maste balanseras upp av kunskap och erfarenhet fran verkstallaren for att

mota bada kraven.

Slutsats

For att knyta samman till vara forskningsfragor sa kan vi borja med att konstatera att

beredskapen ar knapphandig pa grund av olika anledningar. Det finns en osékerhet hos

25



rektorerna i fall 1 som tydligt lyser igenom da det staller sig fragande till resurser och
ansvarsfordelning. | nulaget sa anser de sig inte ha ndgot ansvar och att implementeringen
ligger pa stadsdelen och beslutsfattarna Det finns en saknad och efterfragan pa en enad
organisation som behovs for att styra upp implementeringsprocessen. Dar ar vi 6verens med
rektorerna, speciellt sett till teorin men som vi papekat sa ar det verkstallarens ansvar da
denne dr delaktig i alla delar av implementeringen. Darfor &r det for oss uppenbart att
beredskapen inte ar tillracklig for att kunna genomfdra en bra och effektiv implementering.
De tydligaste tecken &r den bristande beredskapen, att personalen inte har erfarenhet av arbete
med ensamkommande barn i en stor utstrackning, arbete med analfabeter samt brist pa
forberedelseklasser. | dagslaget gjorde vissa rektorer antaganden om att barnen kommer
placeras ut i befintliga klasser, vilket forstas ar en omojlighet da barnen behéver fa en
utvérdering av dess kunskaper och tidigare utbildning samt en grund i svenska spraket for att
kunna folja med i undervisningen. Det fanns ocksa en allman uppfattning av att barnen
kommer lara sig spraket via sina klasskompisar, vilket ibland som rektorn i fall 1 papekar kan
ge en missvisande bild av sprakkunskaperna. Att tala ett kompissprak &r inte desamma som att

kunna svenska spraket till fullo.

For en effektiv implementering sa kan rektorerna dra stor fordel av tipsen som rektorn i fall 1
kom med. Utdver det sa behovs riktlinjer, delegering, ekonomiska saval som
kunskapsmassiga resurser i form av samarbete eller ndtverk dar rektorerna likval som dess
personal kan dra lardom av andra med mer erfarenhet. Vidare sa behdvs det en forstarkning
av personalstyrkan i form fler hemsprakslarare samt larare som ar utbildade for arbete av
analfabeter, vilket delvis tillhandahalls av sprakcentrum i Goteborg och darfor
rekommenderar vi en bra kommunikation eller ett nara samarbete s att resurser finns att
tillga. Ett samarbete rekommenderas dven med andra berérda parter sdsom gode man i de fall
en sadan finns, familjehemmens personal och familjerna sjalva samt socialtjansten da denna

kan vara inkopplad men ocksa flyktingbarnteamet.

For att kunna fa allt att fungera sa behovs framst en organisation som styr upp det hela och
nagon som har huvudansvaret och dirigerar alla i ratt riktning dessutom sa behdévs en bra och
6ppen kommunikation. Vi rekommenderar nagon slags forum samt kontinuerliga méten som
fungerar som uppféljning och dér alla kan métas och diskutera vad fungerar/vad fungerar

inte? Det far inte glommas bort att vissa delar kan komma att behdva justeras under
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implementeringens gang, dven om det verkar genomtankt sa kan forutsattningarna och
omsténdigheterna forandras. Darfor bor det finnas en mojlighet till att anpassa metoder och
personal allteftersom problem eller dylikt uppstar.
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Bilagor

Bilaga 1- Intervjufragor till rektorn pa gymnasiet for nyanlanda

Inledning
Kan du berétta lite om ditt arbete? Din roll, ditt ansvarsomrade, din bakgrund och hur lange

du har jobbat pa skolan.

Skolan
Hur arbetar ni med mottagandet av nyanlanda elever?

Har personalen nagon speciell utbildning for att hantera mottagandet och dess process?
Hur mycket far ni reda pa om elevernas bakgrund?

Hur ser er kontakt ut med migrationsverket/ socialen? Eller andra ansvariga for eleverna..
Resurser

Vilka kunskaper/kvalifikationer anser du vara nédvéndiga for att man skall kunna méta den

nyanlanda barn och elever inom en stadsdel som har mindre erfarenhet?

Beskriv hur medarbetare (av din erfarenhet) bor agera vid mottagandet av nyanldnda? Behovs
stod eller ny kunskap for medarbetarna?

Beskriv av erfarenhet om rektorer behdver stod eller ny kunskap infoér en fordndring som den
kommande forandringen?

Hur kanner du att skolan besitter forméagan att kunna anpassa utbildningen efter ett barns
enskilda behov? Hur var det innan ni borjade arbeta med elever fran andra kulturer?

Processen
Vad anser du som rektor med erfarenhet att de berdrda rektorerna behdver gora for att denna

forandring skall genomforas sa bra och smidigt som majligt?

Vilka problem kan stadsdelen/skolorna komma att st6ta pa under denna férandringsprocess?
Vad kan de gora for att undvika dessa alternativt 16sa de pa basta och snabbaste vis?

Hur gar integreringen till pa er skola? Placeras de nyanlanda eleverna ut i de befintliga
klasserna?

Information
Hur hanterade ni denna forandring nér den var ny for er? Hanteras den likadant i dagslaget?
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Hur tror du att en skola med begransad erfarenhet kan komma att paverkas av en sadan
forandring?

Har du nagot rad till rektorerna och dvriga inblandade infor den kommande férandringen vi
namnt?
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Bilaga 2 — Intervjufragor till rektorerna i stadsdelen

Inledning
Kan du berétta lite om ditt arbete? Din roll, ditt ansvarsomrade, din bakgrund och hur lange

du har jobbat pa skolan.

Skolan

Vad anser du att denna skola ar bra pa och vad kan bli battre? Nar det galler bemé&tande av
nya elever (med annan bakgrund) och formagan att hjalpa dessa att integreras?

Hur beredd anser du att skolan i dagslaget &r for att hantera den kommande forandringen?

Resurser
Vilka kunskaper/kvalifikationer anser du vara nédvandiga for den kommande férandringen?

Vilka resurser har eller har inte stadsdelen (personal, material, kunskap) som ni anser vara
nddvandiga for att kunna genomféra denna férandring?

Anser du att dina medarbetare kan komma att behova sérskilt stod eller ny kunskap infor
forandringen (motivera ditt svar)?

Beskriv om du kanner att du behdver stod eller ny kunskap infér den kommande
forandringen?

Hur kanner du att skolan besitter forméagan att kunna anpassa utbildningen efter ett barns
enskilda behov?

Processen
Vad anser du som rektor att du behover gora for att denna forandring skall genomforas sa bra

och smidigt som mojligt?

Har du en uppfattning av att ni kan komma att stéta pa problem under denna
forandringsprocess? | sa fall vilka?

Hur ser dina medarbetare pa denna forandring?

Har du i dagslaget majlighet att tillhandahalla modersmalslarare?
Om inte, hur kommer du att bemdota detta behov?

Vi antar att ni kommer placera ut de nyanlénda eleverna i befintliga klasser, hur kommer den
integreringen ga till?
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Information
Har skolan tidigare i nagon form stott pa nagon férandring och hur hanterades i sa fall denna?

Hur tror du att skolan i framtiden kommer att paverkas av foérandringen?
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