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Sammanfattning

Lean ar en forbattringsmodell som har sitt ursprung i tillverkningsindustrin. Modellen gar ut
pa att 6ka kvaliteten pa verksamheten genom standiga forbattringar med fokus pa kundens
nytta. Pa senare ar har det blivit mer populart att inféra denna modell i offentlig sektor, dven i
kommuner. Modellens namn betyder “slimmad”, i syfte att efterstrdva en organisation med

minskat sloseri.

Syftet med denna uppsats &r att ge en Oversikt over etableringen av Lean i Sveriges
kommuner samt forklara vad som ligger bakom spridningen av Lean. Uppsatsen tar avstamp i
politisk och strukturell teori och utifran dessa har rimliga antaganden utformats. Dessa
antaganden provar ifall inférandet samt spridningen av Lean har samband med politiskt styre i
kommunen och kommunens strukturella kontext. Syftet uppfylls med hjalp av

dokumentstudier dar alla Sveriges 290 kommuner undersokts.

Studien visar att det finns vissa samband mellan vilket politiskt styre som finns i kommunen
och inférandet och spridningen av Lean. Kommuner med alliansstyre har i storre utstrackning
och tidigare implementerat Lean. Likasa finns det vissa samband med strukturella
forutsattningar, exempelvis foretagande och befolkningstathet. Framst har foretagsklimatet i
kommunen visat sig ha samband, da kommuner med gott foretagsklimat i hogre utstrackning
anammar Lean. Detta bringar ny kunskap i hur olika faktorer kan komma att paverka

ekonomistyrningen i kommuner.

Nyckelord:
Lean, Styrmodeller, New Public Management, Liberalism, Kreativa klassen, Kommuner
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1. Inledning

Offentliga organisationer har genomgatt flera stora forandringar under de senaste decennierna.
En av de storsta strukturella forandringarna som skett i den offentliga sektorn i Sverige ar
kommunsammanslagningen som skedde under perioden 1952-1974. Skélet till detta var att de
sma kommunerna hade svart att klara sig ekonomiskt och nu minskade antalet kommuner fran
2500 till 275. Kommunerna fick nu &ven storre frihet att sjalva valja hur deras organisationer
skulle se ut. Decentralisering var det som var centralt under 1980-talet men fick &ven
konkurrens av idéer fran privat sektor gallande privatisering och malstyrning. Alltsa borjade
nu olika ideologiska foretagsidéer att inforas i offentlig sektor. De teorier om offentlig
forvaltning som préglas av tankar och idéer fran naringslivet och som sedan utmynnande i en
rad managementreformer, bendmns som New Public Management (NPM) (Almgvist
2006:10).

NPM kan beskrivas genom tre teoretiska delar, dels konkurrensutsattning och
marknaden, dels kontraktstyrning men &ven som intern kontroll och malstyrning (Almgvist
2006:13). Det &r i de sistndmnda som vi kan harleda modellen Lean Production som en ny
framvéxande del av NPM. Intern kontroll i NPM syftar till en effektivare organisation, att 6ka
motivationen och ta tillvara pa kompetensen (Almqvist 2006:35). Har finns stora likheter
med Leans syften, vilket kommer beskrivas langre fram.

Ekonomistyrning &r ndgot alla kommuner anvander sig av pa nagot sétt och det finns
manga modeller och styrmedel att vélja mellan. Inom kommuner ar modeller inspirerade av
NPM véldigt vanliga och sprider sig pa olika satt i den offentliga sektorn. Stort fokus ligger
pa styrning av verksamheten for att 6ka kvaliteten och resultatet (Brorstrém m fl. 2005:262ff).
Med bakgrund i detta vacks fragor i vad det ar som avgor att en kommun valjer en viss modell
framfor en annan. Om Lean anses kunna hjélpa organisationer att uppna dess vision och

strategi kan Lean komma att véxa &n mer i offentlig sektor.



1.1 Bakgrund

Nedan presenteras Leans bakgrund samt hur modellen appliceras inom offentlig sektor.

1.1.1 Bakgrund Lean

Styrmodellen Lean har sitt ursprung i den privata sektorn med bdrjan i bilindustrin. Den
utvecklades pa 1950-talet och har under lang tid forbattrat och effektiviserat Toyotas
produktion. Detta har gjort att manga valt att ta efter Lean och dess principer (Eriksen m fl.
2007:11f).

Lean har som syfte att forbattra verksamheten i sin helhet samt skapa vérde for saval de
som arbetar inom verksamheten och de som kommer i kontakt med den. Det &r viktigt att ha
en vardegrund som organisationen arbetar med. Medarbetare ses som en viktig resurs inom
Lean och medarbetarpaverkan dr nagot som ska uppmuntras. Det ar ocksa viktigt att
medarbetare kanner tillfredstallelse med sitt arbete. Lean foresprakar stort kundfokus och det
ar viktigt att organisationen efterstravar maximal nytta for kunden bland annat genom hdg
flexibilitet. For att uppna ett hogt varde &r det viktigt att hela processen och resultatet haller
hog kvalitet samt att det ar viktigt att ha en effektiv verksamhet dar resurser anvands pa basta
sétt. Verksamheten effektiviseras genom att eliminera sloseri i processer. Detta leder till
aterinvesteringar i verksamheten och hojd kvalitet genom arbete med standiga forbattringar.
Standarder och rutiner foresprakas for att oka effektiviteten. Sammanfattningsvis kan Lean
beskrivas som en filosofi som gar ut pa att styra en organisation pa ett &andamalsenligt och
kvalitetshdjande satt for alla inblandade (Eriksen m fl. 2007).

1.1.2 Lean i offentlig sektor

Att anpassa verksamheten ar viktigt for att Lean ska kunna inféras pa ett bra satt i offentliga
verksamheter. Organisationen maste noga se 6ver sina metoder eftersom villkoren ser
annorlunda ut (Innovationsradet 2012:51). Det galler att hitta ett sétt att applicera denna
styrmodell pa ett satt som passar.

Det forsta som skiljer privat och offentlig tjansteverksamhet at &r att privat verksamhet
styrs av efterfragan medan offentlig verksamhet styrs av behov. Privata aktorer vander sig
dessutom till kunder och kan vélja bort de som inte &r intressanta medan offentlig verksamhet
enligt lag behandlar alla lika. Dessutom stéller myndighetsutévningen krav pa rattsakerhet i
offentliga verksamheter. Dessa bada ar alltsa viktiga komponenter som inte far forbises nar

Lean appliceras i offentlig verksamhet. Medan offentliga verksamheter finansieraras av
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skattepengar finansieras privat verksamhet av kunden sjélv. Sammanfattningsvis kan ségas,
att nar Lean tillampas far dess historia konsekvenser i implementeringen. Nar modellens
verktyg och metoder anvands &r malet en 6kad effektivitet samt minskade kostnader. Det
organisationen maste vara uppmarksam pa ar att detta kan paverka rattssakerheten,
medborgarnas ratt till likvardig behandling och kvaliteten pa tjansten. Darfor ar det viktigt att
noga se over vilka forutsattningar som rader. En 16sning pa denna problematik kan vara att
definiera arbetsséttet utifran medborgarnas perspektiv (Innovationsradet 2012:51f).

1.2 Problembeskrivning

| denna studie har vi fordjupat oss i vad som paverkar ett val av styrmodell och vi har valt att
studien skall rikta in sig pa hur modellen Lean ar spridd i kommunerna. Denna modell har vi
valt eftersom Lean ar en modell som dkar stort i spridning bland Sveriges kommuner.

Lean bendmns av olika forskare som en ny idé i rorelse, som etablerat sig snabbt i
offentlig sektor de senaste aren. Att en ny idé far faste kan bero pa en mangd faktorer som
exempelvis engagerade medarbetare och verksamhetsutveckling och via ledningen eller
inhyrda konsulter (Innovationsradet 2012). Lean ar alltsa en modell som ar relativt
nyetablerad i offentlig verksamhet och denna styrfilosofi kommer dessutom ifran industrin
och privat sektor vilket gor att vi intresserar oss for att se pa hur denna filosofi anammats i
vara kommuner.

Det har skrivits mycket om spridning av innovationer inom ekonomistyrning. En
innovation innebar exempelvis att idéer fran en fraimmande kontext kan tillampas pa nya
platser. Spridning &ar den process nar en ny idé far faste dver tid inom exempelvis kommuner.
| ett tidigt skede kan idén mota motstand, da ovilja att gora férandringar i organisationen kan
uppsta. Spridningens utfall kan bero pa brist pa resurser eller kulturella och sprakliga hinder.
Ett hinder kan ocksa utgoras av graden av kontakt mellan organisationer som adopterat en ny
idé och organisationer som inte gjort det. Detta paverkar hastigheten pa spridningen (Ax &
Bjornenak 2005). Vi finner det utifran ovan fort resonemang intressant att se pa spridningen
av Lean i Sveriges kommuner, och vad som paverkar den.

Vi tar avstamp i en rapport fran Statens Offentliga Utredningar (SOU), som speglar
dagens aktuella forskning om Lean. Denna bestar mest av forskning i sjalva processerna samt

implementeringen av Lean (Brdnnmark 2012). | denna forskningsoversikt saknas en del



forskning som behandlar Lean i ett vidare perspektiv, vad som paverkar innan implementering
och hur den spridningen ser ut bland Sveriges kommuner.

Var studie kommer saledes att handla om beslutet att infora denna nya styrmodell och
vad det ar som kan tankas ha paverkat detta val. Kan vi pa nagot sétt fa en forklaring over
varfor Lean tillampas i vissa kommuner och inte i andra? Finns det samband att utréna som
kan vara till hjalp for att forstd kommuners val av Lean som styrmodell? Ar det politiska eller
strukturella fortecken som har betydelse?

Det &r omajligt att ta reda pa vad som fullt ut paverkar en kommun i dessa beslut. |
kommuner &r det politiker som har den beslutande makten och det gor att vi staller oss fragan
ifall det har betydelse? Vi har alltsa uppmarksammat att Lean har borjat bli en ny trend i
offentlig sektor och att infora en modell som blivit en trend &r vanligt forekommande och vi
vill studera hur pass etablerad Lean har hunnit bli bland kommunerna. Har de kommuner som
infort Lean nagonting gemensamt och vilka kommuner ar tidiga att infora Lean? Allts3; vilka

kommuner &r det som leder denna utveckling i spridningen av Lean?

1.3 Syfte

Syftet med denna uppsats &r att ge en dversikt 6ver etableringen av Lean i Sveriges

kommuner samt forklara spridningen av Lean.

1.4 Disposition

Studiens disposition ser ut som foljer:

Teoretisk referensram
Hér presenteras den teoretiska referensram som inramar hela studien. Den liberala teorin och
den kreativa klassens teori ligger till grund for de antaganden som ska hjélpa till att uppfylla

syftet. Dessa antaganden presenteras i detta avsnitt.

Material och metod

| metodavsnittet presenteras studiens tillvagagangssétt och genomforande. Har motiveras val
av kategorier och variabler som &r relevanta utifran studiens syfte. Fran och med detta avsnitt
anvands begreppen ja-kommuner och nej-kommuner. Ja-kommuner avser i studien kommuner
som i nagon skala anvander Lean och nej-kommuner avser kommuner som inte anvander

Lean. | metod och resultatredovisningen kommer kommuner som i vedertaget sprakbruk
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bendmns som allianskommuner, hégerkommuner eller borgerliga kommuner konsekvent
bendmnas som bla. Likasa kommer kommuner som i vedertaget sprakbruk benamns som
véansterkommuner eller socialistiska kommuner bendmnas i dessa kapitel som réda. Detta for
att lattare kontrastera resultatredovisningen. | den teoretiska referensramen och
resultatdiskussionen med efterféljande slutsats benamns kommunerna utifran sin vardagliga

bendmning, allianskommuner respektive véansterstyrda kommuner.

Resultatredovisning
Den empiri som insamlats presenteras i detta avsnitt under beskrivande och forklarande

statistik for att gora empirin dverskadlig.

Resultatdiskussion

Har diskuteras det resultat som redovisats utifran studiens teoretiska referensram.

Slutsats
| detta avsnitt kommer vara slutsatser att presenteras utifran vart resultat och var teoretiska
referensram. Har skriver vi hur syftet uppfylls samt konkret bidrag till forskningslaget

presenteras.

Referenser

Har presenteras de referenser vi anvant till var studie. Bocker, rapporter och artiklar som &r
relevanta utifran var teori, metod och dven sekundardata vi tagit del av som en del av vart
resultat. Hanvisningar till dokumenten fran de 290 kommunerna finns inte med hér utan
lamnas ut av forfattarna pa begaran. Detsamma galler den empiriska redovisningen av

variabler i sin helhet.



2. Teoretisk referensram

Nedan presenterar och diskuterar vi i foljande avsnitt den referensram ur vilken vara
antaganden tar sin utgangspunkt. | avsnitt 2.1 diskuteras mer ingaende hur beslutsfattandet
gar till i kommunen. I 2.2 redogors for liberalism och dess koppling till studien. I avsnitt 2.3

redogors for teorin om den kreativa klassen och dess plats i studien.

2.1 Beslutsfattande i kommunen

| kommunen &r det kommunfullmaktige som faststéller beslut om budgeten, vars syfte bland
annat &r att skapa styrning och kontroll. Budgeten galler for nastkommande ar, men aven for
en period av tre ar framat med langsiktig planering enligt 8 kap. 58 i Kommunallagen (SFS
1991:900). Eftersom en medborgare med normalt intresse for politik inte har tid att sétta sig in
i alla politikens fragor overlats beslutsfattandet till valda representanter. Politikerna har ett
ansvar som innebér att de foretrdder en bestdmd ideologi, vilken végleder dem i enskilda
fragor (Petersson 2006:218).

Beslutsprocessen &r den process som resulterar i att det auktoritdra beslutet fattas,
medan implementeringen &r den process nar beslutet omsétts i handlande. Politiken kan ofta
komma att ske innan sjélva beslutet ar fattat eftersom tempot kan vara hogt. Dessutom kan
huvudinnehallet i en reform ofta sprida sig till tjanstemannen langt innan den verkligen ska
komma att trada i kraft. Detta innebar att tjansteménnen i kommunen kan komma att arbeta
med nya rutiner langt innan beslutet klubbats igenom (Rothstein 2008:27).

Beslutsfattande géllande valet av vilken styrmodell en kommun avser att arbeta utefter
kan styras och paverkas av olika saker som bland annat rationalitet. Alltsa att beslutsfattaren
valjer att anvanda sig utav en ekonomistyrnings modell eftersom den verkar vara det som bast
IGser ett avsett problem. Rationalitet ar det som bygger pa fornuftet (Holmblad Brunsson
2005:107).

Det kan dven vara sa att kommuner valjer att anamma nya I6sningar bara for att de har
status och anses modernt. Om en kommun véljer att agera pa detta satt ar malet formodligen
att 6ka sin legitimitet. Dock kan det innebéra att det gors forhastat utan att tanka pa vad det far
for konsekvenser for verksamheten (Almgqvist 2006:115). Det kan ocksa finnas ideologiska

forklaringar och strukturella forklaringar, vilka vi avser fordjupa oss i nedan.



2.2 Liberalism

Ordet liberalism betyder fri (Ljunggren 2000:16). Dagens liberaler foresprakar dven
demokrati, dar det &r majoriteten som beslutar vad som &r nyttomaximerande och dar hansyn
maste tas till minoriteterna. Friheten &r en viktig pelare inom denna ideologi och foresprakare
for liberalism havdar att exempelvis yttrandefrihet och handlingsfrihet kommer hela

samhéllets utveckling till godo (Larsson 2006:29 f).

2.2.1 Rationalitet

Liberalerna menar att manniskan ar rationell, att varje individ vet vad som ar bast utifran sin
egen situation. Genom att prova olika alternativ uppnas uppsatta mal genom val avvagda
fornuftiga beslut (Ljunggren 2000:34). Samtidigt som manniskan ses som rationell och
sjalvstandig menar liberaler att manniskan inte alltid ar perfekt rationell. Hon ser &ven pa hur
andra manniskor beter sig, for att ta efter de beteenden som verkar fungera pa ett bra satt
(Ljunggren 2008:35).

2.2.2 Ekonomi

Nér det géller ekonomi &r liberalerna mest férknippade med marknadsekonomi. Liberalerna ar
av den uppfattningen att marknaden till storsta del ska fordela resurserna i samhallet, detta da
marknaden kan avgéra vad saker och ting ar varda. Marknadsekonomi ses som en bra l6sning,
da det gynnar valfriheten (Ljunggren, 2008:28f). Halldenius (2003:85ff) menar att det ar just
detta som gor marknadsekonomin populdr hos liberaler. Rationaliteten, som beskrivits ovan,
ger upphov till ett resonemang utifran for- och nackdelar. Detta i sin tur leder till konkurrens
for alla inblandade parter. Goda idéer frodas medan gamla idéer som inte haller, dor ut.
Genom detta satt forblir samhallet larande och alla tillgangliga resurser anvands pa ett
effektivt satt (Ljunggren 2000:29).

2.2.3 Liberalism och NPM

I modern politisk historia finns vissa avtryck att se med ursprung i liberalismen. |
Storbritannien genomgick det Konservativa partiet en ideologisk resa under Margret
Thatchers styre. Fran att ha varit ett strikt konservativt parti infordes en mer nyliberal agenda
under hennes era. Det ar ett exempel pa hur starka politiker kan forma sina partier och darmed
ocksa en hel stat (Boucek 2012:72ff). Under hennes tid drogs det ner mycket i den statliga

budgeten och manga privatiseringsatgarder genomfordes under 1980-talet (Boucek 2012:75).
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Under samma tidsperiod fick NPM sin framvéxt utifran Thatchers styre i Storbritannien. Den
privata sektorn sags som inspirator till den offentliga genom NPM (Christoph 1992:169).
Efter Thatchers tid har liberala vagor kommit att influera politiken &ven utanfér de
brittiska 6arna. NPM har kommit att befinna sig i manga sammanhang och pa manga landers
agendor till f6ljd av Thatchers intensiva reformer i Storbritannien (Christoph 1992:172ff). Det
marknadsinspirerade sattet att tanka har gjort att NPM fatt starkt faste i offentliga
organisationer. De lanar idéer fran det privata i syfte att optimera mal och resultat genom
konkurrensutséttning och privatisering (Abrahamsson & Agevall 2009:37). Dessa liberala
stromningar i NPM:s barndom kanske har effekt dven i dagens Sverige? Da Lean gar att
harleda till idéer fran NPM och darfor ar det relevant att ha denna bakgrund nar forklaringar

ska goras utifran ideologi.

2.2.4 Liberalism utifran var studie

Idag ar Sverige styrt av alliansen med Nya Moderaterna i spetsen, vars ideologi bestar av en
forening av konservativ samhéllssyn och liberala idéer (www.moderat.se). Da det ar politiker
som styr kommunen i val av styrmodell finns det skél att fordjupa sig i hur de olika
politikerna paverkas av sina ideologier i dessa beslut. De politiska partierna i alliansen ar
paverkade av liberal ideologi, vilken idealiserar den fria marknaden och vill applicera detta
tankesatt inom samhéllsekonomin (Larsson 2006:27).

Nedan foljer tvd antaganden som vi tycker ar relevanta att testa utifran att allianspartier
anammar nagon form av liberal ideologi. Da Lean har ursprung i privat sektor finns det
beldgg att anta att alliansstyrda kommuner i hogre grad anammar Lean alternativt ar tidigare
med att adoptera Lean. Av alla faktorer som paverkar ett beslut har vi anledning att anta att
den politiska ideologin &r stark och grundlaggande, da de beslutande forsamlingarna &r
politiskt tillsatta. Darfor provas forst foljande antagande:

Antagande 1a: Kommuner med alliansstyre anammar i hogre grad Lean.

Det forsta antagandet motiverar vi i ovan fort teoretiskt resonemang, men for att kunna
uppfylla vart vidare syfte har vi valt att dven titta narmare pa implementeringen av Lean.
Teorin om S-kurvan anvands for att beskriva och analysera cykler dver exempelvis ett
fenomens etablering, tillvaxt, mognad, nedgang och sammanbrott (Ewerman 2003:16f). Aven
Leans etablering i de svenska kommunerna kan beskrivas enligt dessa faser, dar Lean startar

som en ny idé, for att sedan vaxa och mogna. Nar etableringen av Lean har natt méattnad
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kommer nedgangen och da kommer en ny cykel introduceras som har med en annan
styrmodell att gora. Detta utifran Ewermans (2003:8) resonemang om hur trender avléser
varandra. For att kunna forklara vad som ligger bakom inforandet av Lean vill vi ocksa se
vilka kommuner som leder denna utveckling genom att titta pa implementeringsar i relation
till valda bakgrundsvariabler. Darfér kommer vi dven préva foljande antagande:

Antagande 1b: Kommuner med alliansstyre ar tidigare med att adoptera Lean.

2.3 Kreativa klassen

Richard Florida ar professor i Public Policy och har utformat begreppet den kreativa klassen
samt formulerat en teori kring den. Detta innebér att han kategoriserar befolkningen utifran
yrkestillhorighet (Florida 2001). Nedan fordjupar vi oss i den kreativa klassen med grund i

hans resonemang om olika strukturers paverkan pa idéers spridning.

2.3.1 Vad ar den kreativa klassen?

Florida (2001) beskriver den kreativa klassens framvéxt och definierar den som ekonomisk
samt visar pa att behovet av kreativitet har synliggjorts. Kreativitet ar ett ord som har manga
dimensioner och férekommer i olika former som stérker varandra sinsemellan. Mé&nniskan ses
som framtidens framsta resurs, &ven om foretag fortfarande kommer spela en viktig roll. Den
storsta skillnaden mellan manniskor ur den kreativa klassen och manniskor som inte tillhor
denna klass &r vad de far betalt for att gora. Grovt draget kan sagas att manniskor ur den
kreativa klassen far betalt for att skapa medan ovriga far betalt for att utfora arbetsuppgifter
enligt en sarskild procedur (Florida 2001:32f).

Befolkningen kategoriseras alltsa i den kreativa klassen utifran yrkestillhérighet. Den
kreativa klassen har tva olika uppdelningar. En superkreativ kdrna och en grupp som &r
yrkesverksam inom kreativa omraden. Inom den superkreativa karnan aterfinns bland annat
yrken som ingenjorer, arkitekter, forskare och kultur- och media arbetare. Bland dem som ar
yrkesverksamma inom kreativa omraden ses bland annat chefsyrken, jurister, lakare och
finansméan (Florida 2001:382).

De som inte tillhor den kreativa klassen tillhor enligt Florida (2001:383) antingen
arbetarklassen, serviceklassen eller lantbruk. Inom dessa klasser finns exempelvis yrken inom
tillverkning, transport, underhall, forsaljning, kontorssupport och skogsbruk. Utifran denna

indelning blir det synligt hur stor andel av befolkningen som tillhér den kreativa klassen inom
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olika omraden. Tidigare forskning visar att det finns ett samband mellan regional ekonomisk
utveckling och den kreativa klassens utbredning. For att fa forstaelse for innovativa idéers
spridning behovs saledes forstaelse i den kreativa klassens teori (Tinagli m fl. 2007:11).

Kreativitet ar inte samma sak som intelligens utan snarare en formaga att syntetisera, att
kunna fa fram information och idéer som &r nya och anvandbara. Kreativitet kraver
sjalvfortroende och formagan att vaga ta risker. Kreativitet ar nagot som alla manniskor har
fast i olika utstrackning (Florida 2001:61).

Ménniskor ur den kreativa klassen jobbar med att skapa nya idéer och arbetar med
problemldsning som kraver sjalvstandigt tdnkande. Detta &r egenskaper som stimuleras
genom hog utbildningsniva och férmaga att omsatta kunskap i idéer. Detta ar centralt for
spridningen av dessa idéer och identifiering av den kreativa klassen (Florida 2001:35).

Det foresprakas att kreativitet ar drivkraften bakom den ekonomiska tillvaxten. Foretag ar en
bidragande faktor till ekonomisk tillvaxt och att det & bra om en kommun har ett attraktivt
foretagsklimat, dar foretag bade vill etablera sig och expandera. Eftersom detta skapar
arbetstillfallen lockas manniskor till omradet och saledes dven manniskor av den kreativa
klassen (Florida 2001:268). Da personer ur den kreativa klassen investerat betydande resurser
i att skaffa kunskap ar de benéagna att ta tillvara pa dessa. Saledes ror de sig till platser dar
deras kunskap varderas pa ett rimligt satt. De vill ta tillvara pa sina talanger i expansiva
omraden (Storper & Scott 2009:162).

Ekonomisk tillvaxt har aven visat sig paverkas av andra saker an foretag och uppstar pa
platser som &r toleranta, som ar 6ppna for kreativitet och innovation (Florida 2001:23f).
Kreativa manniskor finns alltsa inte enbart dar jobben finns utan flyttar till platser som har ett
kreativt centra och d&r de trivs med boendet. Detta kan beskrivas som platser dar
kommuninvanarna kan reflektera dver vilka de ar, platser som forstarker dem som kreativa
individer. Det ar viktigt for den kreativa befolkningen att kunna soka attraktiva jobb samt ha
mojligheten att uppsoka den bekvamlighet de efterstravar (Florida 2001:42). Utifran detta
resonemang kan vi dra slutsatsen att en kreativ person som har ambitionen att utbilda sig till
ekonom troligtvis skulle bosétta sig i ndgon stad som erbjuder dessa méjligheter eller i
nérheten.

Den kreativa klassens utbredning tar sin form i miljéer dar kreativitet gynnas. Staderna
blir saledes omraden dar denna kreativa klass har storst utrymme att utvecklas och inspireras
(Florida 2001:340). Genom den kreativa klassens framvéxt har vi fatt ett nytt satt att dela in
manniskor i grupper. De som grupperas in i kreativa klassen kannetecknas av, nyfikenhet och
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originalitet. Dessa ménniskor drar sig till storstader for att skriva, ta del av konst samt vara
kreativa sjalva. Denna klass bestar av manniskor som ar sjalvstandiga och som trivs utan att
ha en chef som sétter ramarna. Kérleken till jobbet och sjalvstandigheten &r i huvudsak central
(Florida 2001:102).

2.3.2 Kreativa klassen i var studie

Utifran dessa resonemang férekommer den kreativa klassen i hogre grad dar det finns hog
befolkningstathet. Dessutom férekommer den mer i kommuner med hdgre foretagsamhet.
Den kreativa klassen bestar dven av manniskor med hog utbildning (Florida 2001).

Med grund i detta vill vi se om sadana kommuner har lattare att ta till sig nya satt att
tanka. Vi finner alltsa skal att anta att kreativa kommuner har en bendgenhet att anamma Lean
i hogre utstrackning, da kreativa manniskor har som vana att préva nya och mer radikala
saker. Da dessa idéer ska omsattas i praktiken kravs ocksa en omgivning av kreativa
manniskor, som har mojligheten att anpassa organisationen sa den passar i en ny situation
(Florida 2001:103). | detta ssmmanhang kan Lean da ses som radikal eftersom det &r en
styrmodell som kommer fran tillverkningsindustrin, som nu har bérjat anvandas i offentlig
sektor och kommuner.

Utifran den kreativa klassens teori finns det anledning att anta att det kan finnas
strukturella forklaringar som ligger bakom inférandet av Lean i kommunen. Vi finner det
rimligt att anta att Lean ar vanligare forekommande i kommuner dér faktorer som har med
den kreativa klassen ar framtradande i hog grad. Vi tanker oss att politiker ar paverkade av
den kontext de befinner sig i varfor vi formulerat foljande antagande:

Antagande 2a: Kommuner med hog andel av befolkningen i den kreativa klassen

anammar i hogre utstrackning Lean.

Utifran tidigare fort resonemang gallande Ewermans (2003) S-kurva kommer vi att ga tillvaga
pa samma satt dven har. Darfor provas ytterligare ett antagande enligt samma princip. Detta ar
som foljer:

Antagande 2b: Kommuner med hdg andel av befolkningen i den kreativa klassen ar

tidigare med att adoptera Lean.
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3. Material och metod

| detta avsnitt presenterar vi hur studien har genomforts, samt motiverar och redogor for de
stallningstagande vi gjort i fraga om val av vetenskaplig metod och materialurval. Vi har
gjort en redogdrelse av kommuners tillampning av Lean. Utifran det har vi gatt vidare genom
att se vad dessa kommuner har gemensamt utifran olika faktorer. Var metod startade med en
kartlaggning av Leans spridning i de svenska kommunerna. Vi har utgatt fran befintlig teori

och darmed haft en deduktiv ansats, dar vi provat valgrundade antaganden.

3.1 Urval

Vi har inte haft nagot urval eller stickprov, da vi gjort en totalundersokning. Darav uteblir
problematiken gallande sanningshalten i vart resultat som beror pa ett felaktigt urval (Bryman
2011:181). Vi har gjort en beddmning att en totalundersokning av alla 290 kommuner var bést

lampat for att uppfylla vart syfte pa ett bra sétt.

3.2 Datainsamling

Matrialet som utgor grunden for denna studie utgérs av dokument fran alla 290 kommuners
hemsidor. Dessa dokument &r arsredovisningar, budget- och verksamhetsplaner samt
protokoll fran namnder och fullmaktige. Innehallsanalysen ar en tidseffektiv metod samt
sakrare an enkater, dessutom kunde vi direkt fa svaren vi énskade. Detta ar bra eftersom vi
hade begransat med tid att utfora var studie (Bryman 2011:232).

Vi startade med att soka pa hemsidorna med sokordet Lean i hemsidans sokfalt for att se
vilka traffar det gav. Vi har dven sokt efter ordet i minst 3 arsredovisningar, 2011,2010, 2009
och ibland annu langre tillbaka om det funnits tillgangligt pa hemsidan. Vi har ocksa studerat
budget och verksamhetsplaner, framst i syfte att fa reda pa vad kommunerna har i atanke
framover. Det ar viktigt att inse att vi inte kunnat ta in all information fran alla ar, utan vi har
varit tvungna att begransa oss (Bryman 2011:286). Lean ar ett férhallandevis nytt fenomen i
kommuner (Eriksen m fl. 2009). Detta motiverar inte studier langre bak i tiden &n det som gar
att spara i dokument.

Detta tillvagagangssatt var lampligast for att sakerstalla att de kommuner som anvander

Lean ocksa bendmner modellen som Lean. Nar vi hittat forekomsten av ordet Lean i
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arsredovisning och budget har vi kompletterat med att leta efter beslutsdatum i protokoll fran
kommunstyrelsen och kommunfullmaktige. Framgar det i arsredovisning eller budget att Lean
anvands i en speciell ndmnd har vi sokt i den namndens protokoll.

De dokument som vi inte kunnat soka i eftersom de varit inskannade, har vi
kompletterat genom att ringa upp representanter i de kommuner och fragat om de anvander
Lean. Detta gjordes da det ar mer effektivt an att lasa igenom alla dessa protokoll i sin helhet.
Vi har ocksa ringt de kommuner, dér vi inte kunnat utlasa vilken mandatperiod beslutet att
inféra Lean ar taget i.

| ovanstaende fall har vi kontaktat nagon pa ekonomiavdelningen, oftast
ekonomichefen. Har kommunen haft ndgon projektledare for Lean har denne kontaktats.
Empirin gallande om kommunerna infort Lean &r fullstdndig 6ver alla 290 kommuner. | tre
kommuner av dem som infort Lean har vi inte kommit 6ver implementeringsar och i tva
kommuner har vi inte kommit 6ver information 6ver i vilken mandatperiod beslutet ar fattat.
Dessa ar inforda som saknade nér vi analyserat datan i SPSS, vilket &r ett datorprogram for
statistisk analys. Utifran ovanstaende redogdrelse bedomer vi att materialet ar tillrackligt stort

for var undersokning och for att uppfylla vart syfte.

3.3 Kategorisering av material

Nar en innehallsanalys gors ar det viktigt att kategorierna, dar empirin placeras ar atskilda.
Det ska alltsé inte finnas ndgon Gverlappning. Vi har dven tankt pa att det &r viktigt att
kategorierna ar dmsesidigt uteslutande, vilket minskar osékerheten for vilken kategori en
kommun ska hamna i. Alla tdnkbara kategorier ska finnas med vid kodningen och tydliga
instruktioner for hur s6kning och kodning ska ske. Det &r viktigt for att en konsekvent
kategorisering av kommunerna ska kunna genomforas (Esaiasson m fl. 2012:206). For var del
har detta kodningsschema handlat om vilka kriterier som gallt for att kommunerna ska hamna
i olika kategorier. | kategoriseringen har vi haft en tydlig rutin och darfor haft samma
tillvagagangssatt hela tiden.
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3.3.1 Lean
For att dela in alla kommuner enligt hur de anvénder Lean har vi placerat dem i olika
kategorier. De &r som foljer:

e Ja: FOr att hamna i denna kategori krdvs att kommunen uttalat sig om att den anvénder
sig av Lean i fler an 2 forvaltningar.

e Ja, i begransad utstrackning: Kommuner som hamnat i denna kategori anvénder Lean i
en eller tva forvaltningar. Om en kommun anvander Lean i vissa enskilda enheter
inom forvaltningens verksamhetsomraden, som pa en enskild skola har dessa
kommuner kategoriserats som nej. Utifran var politiska teori har vi valt namnd som
minsta giltiga beslutsniva.

e Ja, i framtiden: FOr att hamna i denna kategori & kommunen i startgroparna och att den
da borjat med Lean i projektform och talar om det som att de ska infora detta under de
kommande aren. Nar vi kommit 6ver information har vi pa flera hall inom denna
kategori sett att det ar ett tjanstemannainitiativ som ligger bakom och att det formella
beslutet inte hunnits ta &nnu. Dessa kommuner &r darfor inte med i analysen av om det
politiska paverkar inférandet av Lean.

e Nej: | de kommuner som hamnat i denna kategori hittar vi inget alls om Lean i
dokumenten. Anvénds Lean exempelvis enbart pa en enskild skola hamnar kommunen
ocksa i denna kategori. Detta da vi har satt minsta godkéanda beslutsniva i namnd,
eftersom den ar politiskt styrd. Dock finns ett fatal kommuner som anvander principer
fran Lean, men under annat namn. Denna information har vi av tillfalligheter kommit
over i dokument eller genom att ringa kommunala representanter. Dessa har &nda
kategoriserats som nej eftersom var metod inte kan upptacka alla kommuner som
arbetar enligt principerna utan att kalla det Lean. Dér har vi valt att vara konsekventa

gentemot var metod, innehallsanalys av dokument.

Dessa kategorier anvands for att fa en 6versiktlig bild av Leans spridning. | vara mer

djupgaende analyser &r alla ja-kommuner sammanslagna.

3.3.2 Implementering
Implementeringsar har vi valt att ta med eftersom vi vill kunna uttala oss om vilka som &r
tidiga respektive senare med att adoptera Lean. Detta utifran att formatera och analysera en S-

kurva Over Leans livscykel med bdrjan i etableringsfas, tillvaxtfas och mognadsfas (Ewerman
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2003). Implementeringsar har varit latta att hitta i saval arsredovisningar som budgetar. De vi
inte har hittat i dokument har vi kompletterat med att ringa, men det har varit ett fatal
kommunrepresentanter som vi inte fatt tag pa. Pa grund av var tidsbegransning har vi valt att
maérka tre kommuner som saknade under implementeringsvariabeln nér vi gjort analyser i
SPSS. Hade vi valt en annan metod, exempelvis enkéter, skulle féormodligen bortfallet blivit
annu storre (Bryman 2011:193). Detta motiverar vart val av metod.

Vid kategoriseringen av implementeringsar har vi gatt efter nar kommunen uttryckt sig i
antingen budget, arsredovisning eller pa hemsidan att de kommer att bérja anvanda sig av
Lean, exempelvis ar 2012. Har kan alltsa informationen ha hittats pa olika platser, men det har
alltid varit tydligt uttalat. Denna information om implementeringsar har vi anvant for att
kunna se en cykel 6ver Lean bland Sveriges kommuner. Utifran Ewermans (2003) teori om
olika etableringsfaser har vi anvant oss av bakgrundsvariabler hos kommunerna géllande
politiskt styre och strukturella forhallanden for att utréna vilka kommuner som leder
utvecklingen av Lean.

| var resultatredovisning har vi kategoriserat in kommunerna i tre grupper utifran det ar
da de implementerat Lean. Cirka 25 procent har kategoriserats som tidiga, cirka 50 procent
som medel och cirka 25 procent som sena. Da vi valt att inte separera enskilda ar hamnar 16
kommuner i den tidiga gruppen, 36 kommuner i medelgruppen och 23 stycken i den sena
gruppen. De tre kommuner som vi saknar implementeringsar pa ar inte med i denna

resultatredovisning.

3.3.3 Politiskt styre och beslut
Det forsta vi gjorde var att registrera varje kommuns styre utifran statistik fran Sveriges
Kommuner och Landsting (SKL) éver aktuell mandatférdelning i kommunerna (www.skl.se).
De kommuner som har alliansstyre har vi kategoriserat som bla och de som har styre med
Socialdemokraterna, Vansterpartiet och Miljopartiet har vi kategoriserat som réd. | vissa fall
kan det forekomma sa kallade oheliga allianser och da har vi gjort som SKL och kallat dessa
styren blandat. Vissa kommuner har dven exempelvis bara tre allianspartier i styret eller alla
allianspartier samt nagot lokalt parti eller liknande. Da har vi dnda valt att kategorisera dessa
som bla. Dessa variabler & nominala och kan darfor inte rangordnas (Wahlgren 2008:37)
Beslutsdatum &r av sérskild vikt om det forekommit olika styren dver olika
mandatperioder. For att ta reda pa politiskt styre vid beslut i ja-kommunerna har vi tittat pa
listor 6ver politisk majoritet i kommunerna fran valet 2006 och 2010 och i enstaka fall 2002.
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Da har vi tittat pa styret i kommunen under den mandatperiod da beslutet togs. Nar vi inte
funnit nagot exakt datum for beslut har vi tittat i listorna om det férekommit nagot maktskifte
I kommunen aktuella mandatperioder. Om det har varit samma styre har vi &ven utan
beslutsdatum kunnat faststélla vilket styre kommunen haft vid beslutet att infora Lean. Nér vi
tagit reda pa vilket styre kommunen haft nar beslutet togs har vi dven registrerat detta. For ja-
kommunerna har vi alltsa anvént oss av styret som var i kommunen vid beslutet. For nej-
kommunerna har vi anvant det politiska styret for 2010-2014 for att kunna ha med dessa

kommuner pa ett bra satt i resultatredovisningen.

3.3.4 Kreativa klassen

Utifran var teori har vi valt att operationalisera den kreativa klassen for att visa pa indikatorer
som &r kopplade till teorin. Det har vi gjort genom tre olika omraden med en eller tva
variabler till varje omrade. Dessa omraden ar befolkningstathet, foretagande och utbildning.
Dessa omraden med underliggande utvalda variabler &r relevanta utifran Richard Floridas
teori om den kreativa klassen (Florida 2001).

Befolkningstathet har vi valt att ha med utifran att den kreativa klassen i storre grad
forekommer i omraden dar det bor mycket manniskor (Florida 2001:103). Nér vi
operationaliserat detta har vi valt tva variabler till detta omrade. Den forsta variabeln avser
befolkningstathet utifran kommunstorlek. Denna statistik ar hamtad fran Statistiska
centralbyrdn (www.sch.se). For att gora variablernas innehall hanterbart vid exempelvis
korstabulering har vi da delat in kommunerna i fyra kommunstorleksgrupper och darmed gjort
dem till ordinalvariabler dar intervallen inte &r lika stora (Wahlgren 2008:37). Denna

indelning har vi delat in som foljer:

Tabell 3:1

Kommunstorleksgrupper

Grupp Antal invanare
1 0-19 999

2 20 000-49 999
3 50 000-99 999
4 100 000-

Befolkningstathet har inte bara med kommunstorlek att géra. En kommun kan ligga i ett

tatbefolkat omrade utan att vara en stor kommun. Darfor har vi aven valt att operationalisera
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utifran en andra variabel, namligen om kommunen ligger i tatbefolkad region eller inte. For
att kunna operationalisera detta har vi anvént oss av statistik fran SKL éver kommungrupper
(www.skl.se). Sveriges kommuner ar indelade i tio kommungrupper, och varje kommun &r
endast indelad i en grupp. Grupperna har vi delat in i tat- och glesbefolkad region utifran
kommungruppernas namn. Vi kategoriserar tatbefolkad region kring stérre stader samt
pendlingskommunerna da pendlingskommuner ofta ligger nara storre stader.

Aven kommuner i de andra grupperna kan alltsa ligga i en tatbefolkad region, da
kommunen bara tilldelas en grupp. Trots detta har vi anda valt att anvanda denna indelning,
da vi inte hittat nagon battre uppdelning pa omradet. Vi har alltsa omvandlat nominala
variabler till dikotoma variabler, for att minska ner till endast tva (Bryman 2011:321). Nedan
foljer hur den uppdelningen ser ut:

Tabell 3:2 Tat- och glesbefolkad region

Kommungrupper enligt SKLs indelning Tatbefolkad region enligt var uppdelning
Storstader Tétbefolkad region
Forortskommuner till storstéderna Tétbefolkad region
Storre stader Tétbefolkad region
Forortskommuner till storre stader Tatbefolkad region
Pendlingskommuner Tatbefolkad region

Turist- och besdksnaringskommuner

Varuproducerande kommuner

Glesbygdskommuner

Kommun i tatbefolkad region Tatbefolkad region

Kommun i glesbefolkad region

Det andra omradet vi valt for att operationalisera den kreativa klassen med &r genom att titta
pa foretagande i kommunerna. Detta for att expansiva omraden med mycket foretagande ofta
forekommer i omraden dar den kreativa klassen finns (Florida 2001:23). Den variabel vi valt
for att undersoka foretagande i kommunerna ar hur kommunerna ligger till i Svenskt
Néringslivs ranking for gynnsamt foretagsklimat. Detta index har vi valt att ta med eftersom
det finns ett flertal faktorer sammanvéagda for denna ranking och inte bara antal foretag i
kommunen. Nagra av dessa faktorer ar: Nyforetagsamhet, kommunalskatt, andel
yrkesverksamma, tillgang till god kompetens, infrastruktur samt attityder till foretagande

bland olika samhallsfunktioner (www.foretagsklimat.se). FOr att kunna korstabulera datan har
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vi valt att dela in kommunerna i olika grupper utifran ranking. Detta har skett genom att aven

omvandla denna variabel till en ordinalvariabel.

Tabell 3:3 Foretagsklimat

Grupp Ranking enligt Svenskt Naringsliv

1 1-49

2 50-99

3 100-149
4 150-199
5 200-249
6 250-290

Det tredje omradet vi har valt for att operationalisera teorin om den kreativa klassen har med
utbildning att gora. Detta har vi valt for att vi tycker det representerar den del av teorin som
menar att den kreativa klassen finns mer utbredd i omraden dér det finns bade mojlighet att
utbilda sig och manniskor med hdg utbildningsniva (Florida 2001:103). Den variabel vi valt
till detta omrade mater hur stor andel av befolkningen som har minst tredrig utbildning pa
universitet och hogskola. Denna statistik har vi hamtat fran SCB (www.scb.se). Vi har valt att
satta en undre grans pa tre ars hogskoleutbildning, da det ar det intervallet som SCB anvander
sig av i namnd statistik. Aven denna datan har vi delat in i grupper for att den ska bli lattare
att hantera. Vi har valt jamna intervall, s& kommunerna ar inte jamt férdelade mellan de tre

grupperna.

Tabell 3:4 Uthildningsniva

Grupp Andel av befolkningen med minst treérig utbildning pa

universitet/hdgskola (%o)

1 7-14
2 15-24
3 25-

Utdver dessa tre omraden har vi valt att komplettera med ytterligare ett omrade, kreativa
klassen. Detta omrade utgar fran ett befintligt index dver den kreativa klassen i Sveriges
kommuner som &r utformat av Tinagli m fl. (2007). Richard Florida har sjalv varit med och
tagit fram detta index, varfor det &r relevant att ha med det i studien. Variabeln for detta

omrade blir da andel av befolkningen i den kreativa klassen bland kommuninvanarna. Denna
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variabel har anvénts som ett bra komplement bredvid de 6vriga variablerna vi
operationaliserat ovan. Denna variabel ar kategoriserad enligt tabell 3:5 och &ven hér ar

kommunerna indelade enligt fasta och jamna intervall.

Tabell 3:5 Kreativa klassen

Grupp Andel befolkning i den kreativa klassen (%0)
1 17-21,99

2 22-26,99

3 27-31,99

4 32-

3.4 Metodkritik

Vi har valt att bara ta med sokordet Lean i var undersokning, eftersom vi tycker att det ar
relevant att kommunerna sjalva bendmner sig som kommuner som anvénder Lean. Hade vi
gjort en utokad sokning pa amnesomraden skulle vi kunnat ringa in aven kommuner som
anvander ett Leanbaserat arbetssatt (Bryman 2011:290). Dock ar detta svart da ord som
forknippas med Lean dven forekommer till vardags i alla kommuner. Kvalitet, effektivitet och
vardegrund &r vanligt &ven om ordet Lean inte nd&mns. Darfor har vi begrénsat oss till att bara
anvénda sokordet Lean.

Da vi endast anvant sokordet Lean i dokumenten finns risken att vi missat kommuner
som arbetar med Lean men som kallar det for ndgot annat. Vi har valt att inte fordjupa oss i
detta, da det skulle vara allt for tidsdande att lasa alla arsredovisningar och budgetdokument
for att utrona om kommuner anvénder Lean under annan benamning. Exempelvis anvander en
kommun en modell som genomsyras av samma principer, men menar sjalva att de inte
anvander Lean. Utifran detta resonemang upplever vi att vi haft en tillforlitlig metod och det
verkar vara rimliga resultat vi uppnatt.

SKLs kommungrupper har vi utgatt fran i en del av kategoriseringen nar vi redovisar
och analyserar var empiri. Detta gallande nar vi delat in kommunerna i tatbefolkad region.
SKLs kommungruppering ar svag pa det satt att en kommun endast kan bli tilldelad en
kommungrupp (skl.se). Denna metodkritik riktar sig mot avsnittet med kategorierna for tat-
och glesbefolkad region. Detta da en kommun som ligger under kategori forort till storre stad

aven kan vara en industrikommun, men det framgar inte i kategoriseringen fran SKL. Vi har
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anda valt att utga fran dessa kommungrupper. Detta da det ar den mest relevanta information
for var studie vi kommit dver, dar kommunerna delats in i for &ndamalet rimliga grupper.

| var indelning av variablerna i olika intervallgrupper gallande kommunstorlek,
utbildningsniva och kreativ klass har vi valt att dela in variablerna enligt jamna och rimliga
intervall och inte utifran att dela in dem i lika stora grupper. Saledes &r vissa grupper mindre
och andra stérre, vilket man kan ha i atanke nar man laser korstabellerna 6ver frekvenser i den
deskriptiva statistiken. Alla resultat &r redovisade i procent, vilket gor avlésningen lattare
(Bryman 2011:322).

SKL gjorde en enkatundersokning 2011 med ca 70 procent svarsfrekvens och dar
framgar att ca 20 procent av kommunerna anvander Lean (SKL 2012). Denna undersokning
har vi anvant som jamforelsematt for att sakerstalla att var metod varit tillforlitlig.
Kommunforskning i Vastsverige (KFI) skickar arligen ut en enkét om ekonomistyrning till
ekonomischefer i landet. De senaste siffrorna fran den enkaten 2012 &r att 25 procent
anvander Lean. Svarsfrekvensen pa den enkaten var 73 procent (Nilsson 2012). Nar vi har
jamfort med dessa svar utifran var deskriptiva statistik for hela riket ar vara resultat rimliga
och saledes verkar var metod vara tillforlitlig. Att vi har fatt nagot hogre andel ja-svar kan
bero pa att var studie & genomford ndgot senare &n de andra tva. | dokumenten har vi sett
flera kommuner som borjar med Lean 2012 eller 2013 och saledes inte inkluderas i tidigare
studier. Dessutom har vi en totalundersékning och darmed heller inget bortfall, vilket gor att
vi kan dra slutsatser utan att ta hansyn till urvalsfel och kan se samband bortanfor statistiska
analyser.

Vi har ocksa forutsatt i var metod att den information som behdvs for studien finns
tillganglig pa hemsidan i sokfalt, arsredovisning, budget och vid behov &ven protokoll. Vi har
utéver detta dessutom kompletterat var metod genom att ringa runt till ett antal kommuner,

som tidigare beskrivits.

3.4.1 Kausalitet och samband

Eftersom vi i var studie har ett forklarande fokus och utfor en kvantitativ ansats ar det viktigt
med kausalitet. Det géller fragan om vad som &r orsak och vad som ar verkan. | vart fall ar
Leanetableringen den beroende variabeln eftersom det ar den som ska forklaras. De andra
variablerna: invanarantal, foretagsklimat, politiskt styre, kreativ klass och utbildningsniva &r
oberoende variabler da de fanns dar forst. Nar det galler kausaliteten, att det &r Lean som ar
den beroende variabeln, kan vi ganska sékert uttala oss om att Lean &r den variabel som

20


http://www.kfi.se/

tillkommit sist. Vi har alltsa sett politiskt styre och kommunens strukturella kontext som
konstanta. | var studie finns inga svarigheter med att faststalla vad som &r orsak och verkan,
har utgar vi fran sunt fornuft och pa det sattet uttalar oss om nar i tiden olika variabler uppstar
(Bryman 2012:168). Lean ar en relativt nyetablerad modell, vilken har utvecklats och

implementerats i en redan befintlig politisk och strukturell kontext.

3.4.2 Reliabilitet och méatningsvaliditet

Nar det galler reliabiliteten har vi haft ett genomgaende lika tillvagagangssatt vid
genomsdkandet av hemsidorna och klara kriterier for ndr en kommun hamnar under en viss
kategori. Om undersokningen skulle géras om igen skulle vi formodligen komma fram till
samma resultat (Bryman 2008:49f).

Matningsvaliditet handlar om fragan ifall de valda variablerna méter det studien avser
att mata (Bryman 2008:50). VVad galler denna validitet har vi tagit fram begrepp relaterade till
den teoretiska referensramen. Den kreativa klassen har vi operationaliserat efter nagra av de
faktorer som lyfts fram i teorin, vi har har utgatt fran att teorin om den kreativa klassen
innehaller ett bra matt pa kreativitet. Nar det galler extern validitet kan var studie
generaliseras till hela Sverige. Vi kan téanka oss att dessa resultat vi fatt fram saledes i vissa
fall skulle gélla &ven for ekonomistyrning i stort och olika modellers spridning. Vi forutsatter
aven att de politiska partierna i kommunerna &r lojala sina centrala partiprogram och

varderingar.

3.5 Analysmetod

For att jamfora var insamlade empiri med kompletterande statistik har vi anvant Excel och
statistikprogrammet SPSS, dar vi stansat in all var empiri utifran de variabler och kategorier
vi namnt ovan. Vi har i analysen anvant medelvardesjamfdrelser och korstabeller for att
kunna utlasa frekvenser och visuella samband. Statistisk analys har &ven genomforts genom

korrelation och regressionsanalys.

21



Br%=

[y

50

4%

1%

4. Resultatredovisning

Nedan presenteras vara resultat, forst pa ett beskrivande sétt genom frekvensfordelningar

samt medelvarden. Sedan gors en mer forklarande redogdrelse med hjélp av statistisk analys.

4.1 Deskriptiv statistik — vilka kommuner anvander Lean?

Hér presenteras hur fordelningen éver inférandet av Lean ser ut bland Sveriges kommuner. |
figur 4:1 syns att 27 procent av kommunerna anvander Lean och utifran att vi har en
totalundersokning &r detta det faktiska forekommandet. Vid en jamforelse med SKL (2011)
och KFls (2012) undersdkning dér 20 respektive 25 procent anvénder Lean innebér det en
okning. Vart att namna ar att de hade en svarsfrekvens pa sina enkéter pa 70 respektive 73

procent. Da denna studie inte har nagot bortfall kan konstateras att Lean dkar bland Sveriges

kommuner.

Figur 4:1 Fordelning alla kommuner Figur 4:2 Fordelning ja-kommuner
—
—
—
75
—
—

Nej Ja Ja Ja, i begransad Ja, i framtiden

utstrackning

| figur 4:2 ovan syns fordelningen dver ja-kommunerna. De flesta kommunerna, 55 procent
anvander Lean i hela kommunen, eller i fler an tva forvaltningar. 31 procent anvander Lean i
begrénsad utstrdckning och 14 procent av ja-kommunerna har &nnu inte infért Lean men ska
gora det. De flesta kommuner som ska infora Lean i framtiden enligt var studie ska gora det

under 2013. Endast en kommun har 2014 som framtida implementeringsar, men da det ligger
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sa langt fram i tiden kan det vara sa att fler kommuner kommer implementera Lean da. Detta

har dock inte visat sig i var studie.

4.1.1 Utifran politiska antaganden

Tabell 4:1 Lean och politiskt styre

Fordelning av Infort Lean Ja/nej och politiskt styre Infért Lean Totalt
Nej Ja
. Bla % Ja/Nej fordelning inom 67 % 33% 100%
5 politiskt styre
5 8 % Férdelning av politiskt styre 44 % 61 % 49 %
Q2 inom Ja/Nej
N>
g ‘i; Réd % Ja/Nej fordelning inom 80 % 20% 100 %
N 17 politiskt styre
;>; E % Fordelning av politiskt styre 39 % 28 % 36 %
S K .
% 2 inom Ja/Nej
E g Blandat % Ja/Nej fordelning inom 80 % 20 % 100 %
g = politiskt styre
5 % Fordelning av politiskt styre 17 % 12 % 15 %
=2 inom Ja/Nej
Totalt % Ja/Nej fordelning inom politiskt styre 74 % 26 % 100 %
% Fordelning av politiskt styre inom Ja/Nej 100 % 100% 100 %

Enligt tabell 4:1 ovan framgar det att merparten av ja-kommunerna, 61 procent, har blatt
styre. Kommunerna med rétt styre star for 28 procent av ja-kommunerna. Ovriga kommuner
har blockdverskridande styre. Dock ar detta inte tillracklig information for att kunna dra
slutsatser utifran det politiska styret, dd@ kommunerna i Sverige har en storre andel bla
kommuner an roda. 49 procent bla och 36 procent roda, enligt tabellen ovan. Darfor har vi
aven tagit fram statistik over hur inférandet av Lean ser ut inom de politiska blocken i
kommunerna, vilket dven det askadliggors ovan i tabell 4:1. Dar ar det synligt hur stor andel
inom de politiska blocken som anvéander Lean eller inte. De bla kommunerna tillampar Lean i
hdgre utstrackning an de réda kommunerna. 33 procent respektive 20 procent ar ja-

kommuner. Av de kommunerna med blandat styre har dven hér 20 procent infort Lean.

4.1.2 Utifran strukturella antaganden
Nedan redovisas inforandet av Lean utifran strukturella faktorer i korstabeller. Detta gors med
hjalp av de omraden vi valt med tillhérande variabler.
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Tabell 4:2 Lean och kommunstorlek

Infért Lean

Kommunstorlek - Totalt
Nej Ja
-19 999 invanare 79 % 21 % 100 %
20 000-49 999 invanare 67 % 33% 100 %
50 000-99 999 invanare 53 % 47 % 100 %
100 000 - invénare 79 % 21 % 100 %
Alla kommuner 73 % 27 % 100 %
Tabell 4:3 Lean och tatbefolkad/glesbefolkad region
) . Infort Lean

Tatbefolkad/glesbefolkad region Nej Ja Totalt
Kommun i tatbefolkad region 72 % 28 % 100 %
Kommun i glesbefolkad region 75 % 25 % 100 %
Alla kommuner 73 % 27 % 100 %

Befolkningstathet

Utifran de kommunstorleksgrupper vi gjort, fem till antalet, syns det hur fordelningen av ja-

och nej-kommuner ser ut inom varje kommunstorleksgrupp. Detta redovisas i tabell 4:2 ovan.

Den kommunstorleksgrupp som inom gruppen anvander sig av Lean i storst utstrackning ar

den nast storsta gruppen med 50 000-99 999 invanare. Dar anvander néstan varannan av

kommunerna Lean. De kommunstorleksgrupper som inom gruppen anvander sig av Lean i

minst utstrackning &r de storsta och de minsta kommunerna. Dock har tva av de tre storsta

kommunerna infort Lean.

| tabell 4:3 ovan redovisas frekvensfordelningen av Lean inom grupperingen av kommunerna

i tat- och glesbefolkad region. Dar visar resultatet pa mycket sma skillnader mellan grupperna.

Tabell 4:4 Lean och foretagsklimat

Kommunranking foretagsklimat

Plats 1-49

Plats 50-99
Plats 100-149
Plats 150-199
Plats 200-249
Plats 250-290
Alla kommuner

Infort Lean

Nej Ja
51 % 49 %
80 % 20 %
74 % 26 %
74 % 26 %
82 % 18 %
78 % 22 %
73 % 27 %

Totalt

100 %
100 %
100 %
100 %
100 %
100 %
100 %
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Foretagande

| tabell 4:4 ovan redovisas data som har med foretagande att gora, utifran Svenskt Naringslivs
ranking av kommuners foretagsklimat. | gruppen med de bésta placeringarna, 1-49, anvander
49 procent av kommunerna Lean. | de 6vriga grupperna ser fordelningen ungefér ut som i

riket i stort.

Tabell 4:5 Lean och utbildningsniva

Andel av befolkning med minst treérig Infort Lean Totalt
hogskoleutbildning Nej Ja

-14% 76 % 24 % 100 %
15-24 % 64 % 36 % 100 %
25% - 75 % 25% 100 %
Alla kommuner 73 % 27 % 100 %
Utbildning

Utifran invanarnas utbildningsniva enligt vad som beskrivs i tabell 4:5, syns att de
kommunerna med invanare med lagst och hdgst utbildningsniva har liknande
frekvensfordelning dér &r det 24 procent respektive 25 procent som infort Lean. Har avviker
de kommuner med 15-24 procent av invanarna med minst trearig hogskoleutbildning. | denna
mittersta grupp har 36 procent av kommunerna infort Lean.

Tabell 4:6 Lean och kreativ klass

Andel av befolkning i kreativa klassen Nej Infort Lean Ia Totalt
17-21,99 % 77 % 23 % 100 %
22-26,99 % 77 % 23 % 100 %
27-31,99 % 67 % 33% 100 %
32% - 65 % 35% 100 %
Alla kommuner 73 % 27 % 100 %

Kreativa klassen

Utifran index 6ver kreativa klassen i Sveriges kommuner redovisas frekvensfordelning av
Lean i tabell 4:6. | de tva grupper med lagst andel i kreativa klassen ligger andelen av
kommuner som infort Lean under inférandefrekvensen for hela riket. For de tva grupper med
hogst andel av befolkningen i den kreativa klassen ligger inférandefrekvensen pa 33

respektive 35 procent vilket ar hogre an vad som géller for hela riket.
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Cumulative Frequency

4.1.3 Vilka ar tidiga med att implementera Lean?

Implementeringen av Lean borjade i kommunsektorn 2004 och har sedan gradvis spridits till

fler och fler kommuner. Detta askadliggors i figur 4:3 nedan. I denna figur gar skalan pa y-

axeln upp till 290, vilket motsvarar antal kommuner i Sverige. Med hjélp av denna figur

askadliggors det kumulativa antalet kommuner som infort Lean. Figur 4:4 nedan visar utifran

Ewerssons (2003) S-kurva, att Leans storsta tillvaxt var under 2011. Endast en kommun har i

var studie 2014 som implementeringsar, vilket ger en skev bild av trendriktningen, da trenden

ser ut att avta mycket starkt dven fast sa kanske inte ar fallet. De ytterligare kommuner som

eventuellt kommer infora Lean 2014 har inte observerats i studien, da det ligger for langt fram

i tiden.

Figur 4:3 Totalt antal ja-kommuner

Figur 4:4 Antal ja-kommuner per ar
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Korstabellerna nedan visar hur implementeringens spridning ser ut utifran olika variabler.

Tabellerna visar vilka som varit tidiga och sena med att adoptera Lean i kommunen, enligt

uppdelning som redovisas i metodavsnittet.

Tabell 4:7 Implementering och politiskt styre

Politiskt styre vid beslut

Implementering

Bla
Tidiga 75 %
Medel 61 %
Sena 43 %
Férdelning ja-kommuner 59 %

Rod

19%
31%
33%
29 %

Blandat

6 %
8 %
24 %
12 %

Totalt

100 %
100 %
100 %
100 %
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Vi ser tydligt i tabell 4:7 att de bla kommunerna &r de som é&r tidiga med att implementera

lean dar de star for hela 75 procent. Vi kan dven se att denna siffra minskar och jamnar ut sig

mer langre fram. Av de sena kommunerna utgér de bla endast 43 procent.

Tabell 4:8 Implementering och kommunstorlek

Kommunstorlek

Implementering 0-1? 999 20 00q—49 999 50 OOQ-99 999 1000000-
invanare invanare invanare invanare

Tidiga 38% 6 % 50 % 6 %

Medel 50 % 36 % 14 %

Sena 52 % 30 % 9% 9%

Fordelning ja-kommuner 48 % 28 % 20 % 4%

Totalt

100 %
100 %
100 %
100 %

Tabell 4:8 ovan visar implementeringen relaterat till invanarantalet. Har kan vi se att bland de

tidiga kommunerna har 38 procent ett lagt invanarantal och 56 procent har ett invanarantal pa

minst 50 000. Dessa kommunstorleksgrupper star for 24 procent av alla ja-kommuner.

Tabell 4:9 Implementering och tatbefolkad/glesbefolkad region

Téatbefolkad och glesbefolkad region

Implementering Kommun i tétbefolkad region Kommun i glesbefolkad region

Tidiga 69 % 31%
Medel 67 % 33%
Sena 61 % 39 %
Fordelning ja-kommuner 65 % 35 %

Totalt

100 %
100 %
100 %
100 %

| tabell 4:9 ovan ser vi tydligt att Tatbefolkad region &r mer representerat i borjan dven om de

star for en stor del av implementeringen bland de senare grupperna ocksa. Att anvanda Lean

ar genomgaende vanligare i tatbefolkade regioner.

Tabell 4:10 Implementering och foretagsklimat

Foretagsklimat

Implementering Plats Plats Plats Plats Plats Plats
1-49 50-99 100-149 150-199 200-249 250-290

Tidiga 31% 19 % 6 % 13 % 19 % 13 %

Medel 28 % 14 % 19% 14 % 14 % 11%

Sena 30 % 9% 22 % 22 % 4% 13 %

Fordelning

ja-kommuner 29 % 13 % 17 % 16 % 12 % 12 %

Totalt

100 %
100 %
100 %

100 %
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| tabell 4:10 ovan askadliggdrs att de kommuner med bast foretagsklimat har storst andel
bade bland de kommuner som &r tidiga, medel och sena med att adoptera Lean. Bland de som
ar tidiga att adoptera Lean ligger 50 procent bland de forsta 99 i Svenskt naringslivs ranking

over gott foretagsklimat.

Tabell 4:11 Implementering och utbildningsniva

Andel med minst trearig utbildning pa hdgskola/universitet

Implementering Totalt
- 14% 15-24 % 25% -

Tidiga 44 % 44 % 13 % 100 %

Medel 67 % 28 % 6 % 100 %

Sena 78 % 22 % 100 %

Fordelning ja-kommuner 65 % 29 % 5% 100 %

Tabellen ovan visar att det inte & de kommuner med hog andel av befolkningen med hdg
utbildningsniva i kommunen som leder utvecklingen géllande spridningen av Lean. Dock star
denna grupp endast for fem procent av alla ja-kommuner. Detta innebér att trots den laga
procentsatsen pa 13 procent, star denna grupp for en oproportioneligt hdg andel av de tidigt

adopterande kommunerna.

Tabell 4:12 Implementering och kreativa klassen

Andel av befolkning i kreativa klassen

Implementering 17-21,09%  22-26,99% 27-31,99% 32%- Totalt
Tidiga 25 0% 13% 38 % 25 04 100 %
Medel 17 % 39 % 25 04 19 % 100 %
Sena 26 % 48 % 13 % 13 % 100 %
Fordelning ja-kommuner 21 % 36 % 24 % 19% 100 %

Ovan i tabell 4:12 syns att 63 procent av de kommuner som &r tidiga med att adoptera Lean
har 27 procent eller mer av befolkningen i den kreativa klassen.

4.1.4 En typisk ja-kommun

Med hjalp av medelvardesberakningar har vi fatt fram hur en typisk kommun som anvénder
Lean ser ut. Den forsta kolumnen éver ja-kommuner ar berdknad med hjélp av enbart de 78
kommuner som anvander sig av Lean i nagon utstrackning eller avser att gora det i framtiden.
| kontrast star de dvriga kommunerna och langst till hoger har vi en kolumn med medelvarden

over samtliga kommuner.
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Tabell 4:12 Medelvarden

) Medelvérde Medelvérde Medelvérde
Variabel
Ja-kommuner  Nej-kommuner Alla kommuner
Invanarantal 44 727 28588 32929
Ranking foretagsklimat 1241 153,4 145,5
Andel av befolkningen med minst tredrig 13,73 13,10 13,27
hdgskoleutbildning (%)
Andel av befolkningen i den Kreativa 21,7 26,2 26,61

klassen (%)

Vad séager da tabell 4:12 jamforelsevis mellan de kommuner som anvander Lean med de som
inte gor det? Det forsta som gar att utlasa r att invanarantalet ar hogre i en genomsnittlig ja-
kommun. Den genomsnittliga rankingen for gynnsamt foretagsklimat &r battre bland ja-
kommunerna an bland de kommuner som inte anvander Lean. Andel av befolkningen med
minst trearig hogskoleutbildning i en typisk ja-kommun &r dven det hogre an medelvardet for
kommuner som inte infort Lean. | samma tabell gar ocksa att utlésa att genomsnittlig andel i
den kreativa klassen &r hogre &n genomsnittet bland ja-kommunerna och lagre &n
genomsnittet bland nej-kommunerna.

Inom samtliga variabler finns alltsa skillnader som visar till favor for vara antaganden.
Ja-kommunernas medelvarden ar for samtliga variabler storre an bade medelvardet for
samtliga kommuner och medelvérdena fér nej-kommunerna. P4 samma sétt ar alla variablers
medelvarden for nej-kommunerna mindre a&n medelvérdena for alla kommuner. Vissa

skillnader ar stora och andra ar mindre.
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4.2 Forklarande statistik

Nedan presenteras vara antaganden med mer forklarande statistik i form av
korrelationstabeller och regressionsanalys. Den sistndamnda har vi valt eftersom det &ar en
flexibel metod och som kan anvandas pa manga olika typer av variabler (Djurfeldt & Barmark
2009:53). | korrelationstabellerna har vi anvant oss av riktiga matvarden, alltsa kvotskala.
Korrelationskoefficienten (R) ska ligga néra 1 eller -1 for att visa pa ett samband (Wahlgren

2008:122). Vi har anvént oss av Pearsons R.

4.2.1 Utifran politiska antaganden

Tabell 4:13 Lean och politiskt styre

Korrelationstabell

Politiskt styre 2010-2014
(fér ja-kommuner, vid beslut)
Infort Lean Ja/Nej Pearson R -0,127

Sig. (2-sidigt) 0,032

| tabellen ovan utléses att det inte finns nagot statistiskt samband mellan politiskt styre och

om man valt att infora Lean. Korrelationen &r signifikant med 95 procent konfidensintervall.

Tabell 4:14 Implementering och politiskt styre

Korrelationstabell

Politiskt styre 2010-2014
(for ja-kommuner, vid beslut)
Implementeringsar Pearson R 0,258

Sig. (2-sidig) 0,027

Tabell 4:14 ovan visar att sambandet gallande implementeringens betydelse av politiskt styre
ar mycket svagt, detta da Pearsons R visar en siffra pa 0,258. Detta ar signifikant med ett 95

procent konfidensintervall.
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4.2.2 Utifran strukturella antaganden

Tabell 4:15 Lean och strukturella variabler

Korrelationstabell

Infért Lean: Ja/Nej

Andel av befolkning i kreativa klassen Pearson R 0,102
Sig. (2-sidig) 0,084
Foretagsklimat kommunranking 2013 Pearson R -0,155
Sig. (2-sidig) 0,008
Andel med minst tredrig utbildning pa Pearson R 0,048
hogskola/universitet (%6)
Sig. (2-sidig) 0,420
Invanarantal Pearson R 0,107
Sig. (2-sidig) 0,069
Tatbefolkad och glesbefolkad region Pearson R -0,041
Sig. (2-sidig) 0,482

Nér det géller samband mellan inférandet av Lean och de strukturella faktorerna finns inget
statistiskt samband enligt tabell 4:15 ovan. Den enda variabeln som visar pa signifikans enligt
99 procent konfidensintervall i korrelationstabellen ar foretagsklimat. Dock visar denna

enskilda variabel inte nagot statistiskt samband.

Tabell 4:16 Implementering och strukturella variabler

Korrelationstabell

Implementeringsar Lean

Invanarantal Pearson R -0,137
Sig. (2-sidig) 0,242
Foretagsklimat kommunranking 2013 Pearson R 0,016
Sig. (2-sidig) 0,894
Andel med minst tredrig utbildning pa Pearson R -0,227
hégskola/universitet (%) Sig. (2-sidig) 0,051
Téatbefolkad och glesbefolkad region Pearson R 0,125
Sig. (2-sidig) 0,284
Andel av befolkning i kreativa klassen Pearson R -0,227
Sig. (2-sidig) 0,050

Informationen i Tabell 4:16 visar att inga av de strukturella variablerna har nagot statistiskt
linjart samband med ndr implementeringen av Lean har skett. Detta &r inte signifikant enligt

99 eller 95 procent konfidensintervall.
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4.2.3 Regressionsanalys
Vid studerandet av en regressionstabell visar den om det finns samvariation mellan tva
variabler och hur stor den i sé fall 4. Determinationskoefficienten (R?) anger hur stor del av

den totala variansen i de tva variablerna som samvarierar (Djurfeldt & Barmark 2009:56).

Tabell 4:17 Alla variabler och Lean

Korrelationskoefficient (R) och Determinationskoefficient (R%) — Alla variabler

R R®
0,226 0,051

Tabellen ovan visar hur statistiskt starkt sambandet &r mellan alla variabler vi anvéant och
inforandet av Lean i en kommun. Da Korrelationskoefficienten (R) ar nara 0 visar det att
sambandet & mycket svagt. Determinationskoefficienten (R?) visar 0,051, det betyder att 5,1
procent av variationen av inforandet av Lean &r beroende av de variabler vi provat. Det visar

pa ett svagt samband och detta &r statistiskt signifikant med 95 procent konfidensintervall.

Tabell 4:18 Politiskt styre och Lean

Korrelationskoefficient (R) och Determinationskoefficient (R?) — Politiskt styre

R R?
0,127 0,016

Tabell 4:18 ovan visar hur starkt sambandet mellan inférandet av Lean och det politiska styret
ar. Determinationskoefficienten visar att 1,6 procent av variationen beror pa styret i

kommunen.

Tabell 4:19 Alla strukturella variabler och Lean

Korrelationskoefficienten (R) och Determinationskoefficienten (R?) — Alla strukturella variabler

R R?
0,207 0,043

32



Ovan i tabell 4:19 visas korrelationskoefficienten och determinationskoefficienten Gver de
variabler som har med den kreativa klassen att gora, de strukturella variablerna. Denna analys
visar att 4,3 procent av variationen av inférandet av Lean beror pa de strukturella
forutsattningar vi provat, vilka ar: Invanarantal, tat- och glesbefolkad region, foretagsklimat,
utbildningsniva samt kreativa klassen. Detta har en storre paverkan pa inférandet av Lean &n
vad det politiska har, men det ar fortfarande en ytterst liten paverkan. Utifran de statistiska
analyserna finns alltsa manga andra faktorer som paverkar inférandet av Lean i en kommun.

Aven detta ar signifikant med ett 95 procent konfidensintervall.

Tabell 4:20 Foretagsklimat och Lean

Korrelationskoefficient (R) och Determinationskoefficient (R?) - Foretagsklimat

R R®
0,155 0,024

Den variabel bland de strukturella som visar mest genom statistiska tester &r den som handlar
om foretagandet, varfor vi redovisar den separat i tabell 4:20. Determinationskoefficienten
visar att 2,4 procent av variationen av inférandet av lean i kommunerna beror pa foretagandet
genom ett gott foretagsklimat. Detta &r en liten forklaringsprocent men éanda en bidragande
del. Variabeln foretagsklimat i detta test ar statistiskt signifikant med ett 95 procent
konfidensintervall. Alla de ovanstaende regressionsanalyserna visar pa laga samband mellan

inférandet av Lean och de variabler vi valt att prova.
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5. Resultatdiskussion

| detta kapitel kommer resultaten diskuteras utifran den teoretiska referensramen. Vara
antaganden kommer satta ramarna for diskussionen kring vara resultat. Detta kommer leda

fram till att syftet uppfylls i studiens slutsats.

5.1 Politiska faktorer

Antagande 1a: Kommuner med alliansstyre anammar i hogre grad Lean.

Utifran den empiri vi har samlat in har vi gjort ett flertal statistiska tester for att visa om det
finns korrelation mellan de olika variablerna. Utifran det gar det att berakna
determinationskoefficienten, som beskriver hur stor del av variansen i en beroende variabel
som kan forklaras av en oberoende (Wahlgren:125). Nar vi gjort dessa tester utifran politiskt
styre och inforandet av Lean har det inte visat pa nagra statistiskt signifikanta och sakerstallda
samband. Forklaringsgraden éver om det politiska styret samvarierar med inférandet av Lean
var mycket lag. Dock kan vi uttala oss en del, utifran att var undersékning ar en
totalundersokning av Sveriges samtliga kommuner. Saledes kan vi genom korstabeller och
frekvenstabeller se hur det ser ut och anda se samband.

Utifran vart ovanstaende politiska antagande kan vi se, att av de kommuner som
anvander Lean &r 61 procent alliansstyrda kommuner. Detta visar pa en tydlig 6vervikt
gentemot kommuner med rod-gront styre och blandat styre, 28 respektive 12 procent. For att
stdlla detta mot var teoretiska referensram, att allianskommuner ar mer for
marknadsekonomiska l6sningar, ser det ut att stamma vid en forsta anblick. Dock har vi
namnt tidigare att det finns fler av de alliansstyrda kommunerna i Sverige, varfor en
frekvensfordelning mellan blocken &r rimlig att analysera. Resultaten visar att
allianskommunerna sticker ut gallande inférandet av Lean inom blocken. Var tredje kommun
med alliansstyre anvénder Lean medan endast var femte anvander Lean med vénsterstyre eller
blandat styre.

Utifran redogjord teori kan det stamma att de alliansstyrda kommunerna i hogre
utstrackning tittat pa hur andra kommuner beter sig, for att ta efter de beteenden som verkar
fungera pa ett bra satt (Ljunggren 2008:35). Detta med grund i vart resultat. Liberaler gillar
goda idéer och later dem vaxa. Genom detta satt tar de tillvara pa alla tillgangliga resurser pa

ett effektivt satt (Ljunggren 2000:29). Alltsa kan Lean tankas vara mer tilltalande for
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alliansstyrda kommuner. Det kan vara sa att allansstyrda kommuner i Sverige sneglar mot

naringslivet och saledes influeras av idéer som fatt faste dar.

Antagande 1b: Kommuner med alliansstyre ar tidigare med att adoptera Lean.

Nar vi ser narmare pa Leans etablering i de svenska kommunerna genom att studera
implementeringen kan vi se att Lean har startat ar 2004. Modellen etablerade sig forst i en
alliansstyrd kommun, enligt dagens benamning pa styre.

Utifran ett fenomens genomgaende av olika faser kan vi konstatera att Lean natt en
mognadsfas. Detta da vi ser att det efter 2011 avtagit varje ar i antal kommuner som infort
Lean. Dock &r det oklart vad som hander i framtiden. 2014 ars data finns av logiska skal inte
tillganglig annu. Vi har en kommun med i var studie detta ar, vilket ger en missvisande bild.
Nar etableringen av Lean natt mattnad kommer modellen antagligen avldsas av en ny
styrmodell under tillvaxt (Ewerman 2003). Vi kan dock uttala oss om att de alliansstyrda

kommunerna var tidigare med att adoptera Lean.

5.2 Strukturella faktorer

Antagande 2a: Kommuner med hog andel av befolkningen i den kreativa klassen
anammar i hogre utstrackning Lean.

Aven om vara resultat inte visar pa statistisk korrelation kan vi &nda uttala oss om hur
fordelningen ser ut bland Sveriges kommuner, da vi gjort en totalundersokning och inte
anvant oss av urval och saledes inte riskerar att gora urvalsfel i var metod (Bryman
2011:181).

Befolkningstathet ar ett omrade vi valt att ha med utifran kreativa klassens teori.
Kreativa manniskor finns i storre utstrackning i storre stader enligt (Florida 2001:291) och
efter att ha studerat var deskriptiva statistik gallande kommunstorlek visar den att Lean &r
sarskilt framtradande i kommuner som &r relativt stora med 50.000— 99. 999 invanare. Av
dessa anvander nastan halften av kommunerna Lean. Det vi kan saga utifrdn medelvarden &r
att en genomsnittlig ja-kommun &r storre &n en genomsnittlig kommun i Sverige. Det
omvanda galler for en genomsnittlig nej-kommun. Storlek kan alltsa i detta sammanhang visa
sig ha betydelse. Vi kan uttala oss om att det ar sahar det ser ut pa basis att vi har gjort en
totalundersokning, att de relativt stora kommunerna har infort Lean i stérre utstrdckning.

Tatbefolkad och gleshefolkad region visar inte pa nagon storre skillnad.
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Variabeln foretagsklimat inom omradet foretagande har varit den variabel som visat pa
storst enskild statistisk paverkan av inférandet av Lean i kommuner. Endast denna variabel
forklarar 3,3 procent, mer &n de andra var for sig. Detta ar rent statistiskt inte tillrackligt for
att kunna utesluta om det har en paverkan pa inférandet av Lean i kommuner. Den kreativa
klassens teori menar att manniskor i den kreativa klassen behover stimulerande mojligheter
till foretagande och arbete for att utvecklas. Saledes forekommer den kreativa klassen i storre
utstrackning i omraden med god foretagsamhet och gynnsamma forhallanden for arbete
(Florida 2001:269).

Utifran denna teoretiska referensram kan det anda finnas samband att se utifran den
totalundersokning vi gjort. Det gar att beskriva laget i Sveriges kommuner utan att det ar
statistiskt sakerstallt. Resultatredovisningen visar pa stora skillnader mellan hur kommunerna
placerar sig i rankingen i foretagsklimat och om de infort Lean eller inte. Dér gar det att se att
bland de kommuner som har hdgst ranking har nastan hélften infort Lean, medan de i de
Ovriga grupperna ar fordelat ungefér som i 6vriga riket. Bland Sveriges kommuner verkar det
anda finnas nagon form av samband som visar pa att det har betydelse for kommuners val att
anvanda Lean utifran hur gynnsamt det ar att ha foretag i kommunen. Det ar dven redovisat att
en genomsnittlig ja-kommun ligger battre till i ranking &n bade nej-kommunerna och
sammantagna medelvérdet for alla Sveriges kommuner. Medelrankingen ar néstan 30
placeringar éver medelvardet for nej-kommunerna. Saledes verkar foretagande kunna vara ett
betydelsefullt omrade for att forklara forekomsten av Lean i kommuner. Utifran Floridas
(2001) teori kan det saledes finnas forklarande faktorer i foretagandet. Detta kan bero pa att
det goda foretagandet i kommuner paverkar kommunens satt att se pa styrning utifran ett mer
marknadsekonomiskt perspektiv. Detta kan innebdra att kommunerna i storre grad soker
likheter med den privata sektorn, sd aven i ekonomistyrningen. Att dessa kommuner till stor
del anvéander Lean ter sig da inte ologiskt, da naringsliv och kommun kan ha liknande
uppfattningar om styrningen av verksamheten.

Nar det géller Uthildning finns inga statistiska samband att se och det &r aven svart att
utlasa tydliga samband i frekvenser utifran denna variabel. Med grund i Floridas (2001) teori
utgick vart resonemang fran att manniskor ur den kreativa klassen kommer pa nya idéer, som
att borja anvanda Lean i offentlig sektor, och att utbildningsniva skulle kunna vara bidragande
till att locka till sig dessa manniskor. Dock visar det vi fatt fram att det inte finns nagra
betydande skillnader som bekréftar detta.
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En variabel som ar kopplad till kreativa klassen ar baserad pa ett index éver den
kreativa klassens utbredning i Sveriges kommuner gjord av bl.a. Florida sjalv (Tinagli m fl.
2007). Denna variabel har inte visat pa nagot signifikant statistiskt samband. Detta omrade har
till skillnad fran 6vrig ovanstdende omraden alla faktorer till den kreativa klassen invagd i
variabeln (Tinagli m fl. 2007). | frekvensfordelningstabellen 6ver inférandet av Lean uppdelat
efter kreativ klass syns skillnader i hur utbrett Lean ar utifran kreativ klass. De kommuner
med en lag andel av befolkningen av den kreativa klassen har en lagre frekvens av ja-
kommuner an riket i stort och de som har en hdg andel av den kreativa klassen har en hogre
frekvens av ja-kommuner an riket i stort. Det syns ocksa att den kreativa klassen ar mer
utbredd i en genomsnittlig ja-kommun, &n i en genomsnittlig nej-kommun. Saledes finns ett
samband dven om det &r svagt, i hur utbrett Lean ar i Sveriges kommuner utifran den kreativa

klassen.

Antagande 2b: Kommuner med hog andel av befolkningen i den kreativa klassen &ar
tidigare med att adoptera Lean.

Implementeringens spridning utifran strukturella faktorer forklaras med hjalp av Ewermans
(2003) beskrivning av faserna som forekommer vid etablering av nya férekomster.

Ar det som teorin om den kreativa klassen foresprékar att en ny idé som Lean i forsta
fasen styrts av befolkningstathet? Vi har sett att kommuner i tatbefolkad region &r tidigare
med att adoptera Lean, dar nastan 70 procent av de tidiga adoptanterna av Lean ar kommuner
som ligger i tatbefolkad region. Av de kommuner som ar tidiga med att implementera Lean
aterfinns 50 procent i storleken 50 000- 99 999 invanare. Utifran dessa resultat kan vi bekréafta
de resonemang i den kreativa klassens teori som talar for att idéer lattare far fasten i
tatbefolkade omraden (Florida: 2001).

Enligt de tester vi gjort med den variabel som representerar omradet foretagande finns
inga statistiska samband mellan implementering och inférandet av Lean. Med Floridas (2001)
teori om kreativa klassen i ryggen ville vi undersoka om kommuner som har god
foretagsamhet ar tidigare med att adoptera Lean utifran Ewermans (2003) beskrivning av hur
fenomen etableras utifran olika faser. | resultatredovisningen kan vi se att rankingen utifran
foretagsklimat bland Sveriges kommuner &r talande éver samband mellan implementering och
Lean. Dér ser man tydligt att de kommunerna med hég ranking &r tidigare ute med att
implementera Lean, men dven framtradande bland bade de kommuner som ar medel och sena.
Detta fortydligar att det ar de kommuner med gott foretagande som i hog grad anvander Lean,
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oavsett implementeringsar. Floridas (2001) resonemang om att idéer frodas i miljoer dar
foretagandet ar gynnsamt verkar saledes stamma utifran den empirin som redovisats.

Kommuner med gott foretagande, verkar inte bara vara noga med att halla sig
uppdaterade med alternativa styrformer, utan verkar ocksa vara noga med att ligga i framkant
géllande nya fenomen. Detta forklarar varfor Lean i dessa kommuner blir attraktivt. Det kan
ocksa vara sa att kommuner med hogt foretagsklimat far en sadan har modell att fungera val
pa grund av goda forebilder i omgivningen, varfor dessa kommuner leder denna utveckling.

Nar vi tittar pa statistisk korrelation mellan utbildning och implementering finner vi
inget statistiskt samband. Studerar man frekvensférdelningen i resultatredovisningen éver
implementering och utbildning star de kommuner med en hég andel hogutbildade invanare for
en liten del bland dem som &r tidiga med att inféra modellen. Av ja-kommunerna &r dock
denna grupp mycket liten, och ur det perspektivet star de for en oproportionerligt stor del av
de tidiga implementeringarna. Florida (2001) menar underforstatt att kommuner med hog
utbildningsniva i hogre utstrackning bestar av personer ur den kreativa klassen och att det ar
dessa personer som kommer med nytankande. Vi grundade vart antagande utifran att detta
skulle vara avgorande for spridningen av Lean bland Sveriges kommuner. Vi kan inte utifran
vara tabeller saga att det skulle vara sarskilt avgorande vad géaller inférandet av Lean i
Sveriges kommuner, d&ven om resonemanget ovan anda kan hitta vissa poanger.

Enligt korrelationstesterna visar kreativa klassens paverkan pa implementeringen dven
det pa mycket svaga samband. Rent statistiskt finns alltsa inte nagot att utlasa utifran detta.
Floridas (2001) teori gar ut pa att den kreativa klassen har paverkan pa idéflodet i ett omrade
och &ven leder det ekonomiska tankandet och utvecklingen. Det vi kan konstatera ar att de
kommuner som leder utvecklingen med Lean till storst del har en god utbredning av den
kreativa klassen bland invanarna. Detta verkar visa forklaringar utifran Floridas (2001)
samlade teori att idéer lattare far faste i kreativa miljéer. Dessa miljoer tycks da vara en
forutsattning for att tidig implementering ska ske och for att modellen skall inforas
framgangsrikt. | dessa fall i kommuner dar foretagande, befolkningstathet och kunskap

samvarierar.
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6. Slutsatser

Syftet med denna uppsats var att ge en dversikt dver etableringen av Lean i Sveriges
kommuner samt forklara vad som ligger bakom spridningen av Lean.

Modellen Lean anvénds eller &r pa vég att inforas i 27 procent av de svenska
kommunerna. Av dessa ar det 55 procent som implementerat Lean i hela kommunen. Utifran
vart resonemang med grund i de politiska och strukturella kontexterna kommunerna befinner
sig i har vi sett nagra framtradande faktorer som verkar forklara varfor kommunen véljer att
infora Lean. Vara frekvenstabeller har visat att det bland Svenska kommuner inforts Lean i
hogre grad bland kommuner med alliansstyre. Det har ocksa visat sig att de kommuner med
alliansstyre i hogre grad ar tidigare med att adoptera Lean som styrmodell. Saledes finns
paverkan av politiska faktorer till viss del nar Lean véljs och implementeras i en kommun.

Av de strukturella faktorerna har féretagandet i kommunen varit mest framtradande.
Kommuner med gott foretagsklimat anammar i hogre grad Lean an andra. Befolkningstathet
har ocksa betydelse utifran att stora kommuner i hdg grad anammar Lean samt att de
kommuner som &r tidiga med att adoptera Lean & kommuner i tatbefolkad region och storre
kommuner. Saledes finns viss paverkan av den kreativa klassen nar det galler vilka kommuner
som anammar Lean och vilka som leder utvecklingen. Utifran detta kan vi konstatera att det
inte bara ar utbildningsnivan som paverkar kreativiteten, utan snarare dess formaga att fa faste
genom naringsliv och foretagande. Alltsa drar vi slutsatsen att foretagens satt att tanka sprids
vidare pa ett enklare satt pa dessa platser och influeras dven i det offentliga. Kommuner med
gott foretagsklimat vagar testa nya modeller som Lean.

Gallande spridningen av Leans som modell kan vi konstatera att det var 2011 de allra
flesta implementeringarna skedde. Sedan dess har det varit avtagande, dock vet vi inte om det
kommer att tillkomma ytterligare kommuner 2013 och 2014, som kommer att inféra Lean i
framtiden. Saledes ligger Lean nagonstans efter mognadsfasen utifran Ewermans (2003) teori
om etableringsfaser.

Enligt figur 6:1 nedan askadliggors tydligt att det &r de alliansstyrda kommunerna som

har varit de tidigaste kommunerna med att adoptera Lean.
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Figur 6:1 Implementering och politisk farg
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Ar da lean implementerades i kommunen

De tidiga kommunerna har &ven god foretagsamhet, vilket ar intressant eftersom tankesattet
Lean kommer fran det privata och tillverkningsindustrin. Detta omrade har visat ett séarskilt
samband mellan implementering och foretagande, alltsd en forklarande faktor bakom
spridningen av modellen.

Ett annat samband vi ser ar mellan implementeringsar och Floridas index 6ver den
kreativa klassen i Sverige. Dessutom har relativt stora kommuner varit med till stor del bland
de kommuner som varit tidiga med att adoptera modellen. Vi drar séledes slutsatsen att den
kreativa klassens utbredning i en kommun har betydelse for att forklara spridningen av
implementeringen av Lean. Detta galler framst foretagande, men till viss del &ven andra
variabler kopplade till den kreativa klassen.

Denna studie har bidragit till kompletterande kunskap om vad som kan paverka
inforandet av Lean i kommuner. Saledes kan studien ocksa visa pa att strukturella och
politiska fortecken kan komma att spela roll i kommuners val av styrmodell. Kommuner &r
inte bara paverkade av konjunkturer och sin samtid utan aven i allra hogsta grad av sin
kontext utifran strukturella forutsattningar och forhallanden. Och inte minst beslutsfattarnas

roll, fargade av deras grundldggande vérderingar.
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6.1 Forslag till fortsatt forskning

Vi har i var empiri aven sammanstéllt kommunernas syfte med inférandet av Lean, men utan
att det fick utrymme for var studie. Dock har kommunernas bakomliggande syften varit
valdigt olika och vi finner det spannande att en och samma modell kan appliceras utifran sa
olika syften. Vart tips pa vidare forskning skulle vara att jamféra kommunernas syften med

varfor de valt att anvanda Lean som styrmodell och vad de uppnar till foljd av det.
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BILAGA1

De kommuner som anvénder sig av Lean finns representerade nedan.

Ja
Ale Haparanda Karlskoga Lysekil Sala Stréngnas Vargarda
Dals-Ed Harryda Kramfors Malmé Skévde Sddertélje Varmdo
Gotland Hdganés Koping Mellerud Solna Timra Véxjo
Grastorp Hogsby Laholm Mijolby Sotends Trollhattan Ange
Féargelanda Jarfalla Lidingo Olofstrom Stockholm Ulricehamn Osthammar
Gotene Karlsborg Lycksele Osby Storfors Vara Ostra Géinge
Halmstad
Ja, i begransad utstrackning
Boden Hylte Laxa Sollentuna Tyreso Varberg Almhult
Botkyrka Héarndésand Lessebo Sundsvall Uddevalla Vénershorg Angelholm
Flen Kinda Markaryd Svenljunga Upplands Arjang Osteraker
Vashy
Heby Kungsbacka Mora
Ja, i framtiden
Boras Hedemora Lindesberg Sigtuna Vaggeryd Are Ornskoldsvik
Boxholm Herrljunga Ljungby Tranas

(For mer information géllande indelningen och komplett redovisning av variabler kontakta forfattare)
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BILAGA 2

Nedan presenteras vilka kommuner som ar tidiga, medel och sena med implementeringen av

Lean. De presenteras dessutom i ordning utifran implementeringsar.

Tidiga (2004-2009)

Vara Solna Halmstad Jarfalla Sodertalje Gotland Dals-Ed

Fargelanda | Sotenas Ostra Ange Strangnas Skovde Varberg
Goinge

Kungsbacka | Stockholm

Medel (2010-2011)

Laxa Hogsby Lessebo Olofstrom Hylte Mellerud Timra

Almhult Mjolby Hoganas Harryda Vanersborg | Laholm Trollhattan

Varmdo Sollentuna | Sundsvall Karlsborg Grastorp Haparanda | Markaryd

Vargarda Kinda Lycksele Lysekil Arjang Kramfors Karlskoga

Boden Osthammar | Ulricehamn | Angelholm | Oster&ker Lidingd Uddevalla

Botkyrka

Sena (2012-2014)

Storfors Svenljunga | Oshy Heby Hedemora | Flen Koping

Sala Ornskoldsvik | Vaxjo Malmo Boxholm | Herrljunga | VVaggeryd

Gotene Are Ale Lindesberg | Mora Ljungby Sigtuna

Boras Tranas

(For mer information géllande indelningen och komplett redovisning av variabler kontakta forfattare)
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