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Tack!

Vi vill hér ta tillfallet i akt att tacka er som pa olika satt har hjalpt oss under vart
uppsatsskrivande med bade stéd och opponering. Inte minst alla er studenter
som besvarade enkaten.

Ett sérskilt tack vill vi ge till Kristian Daneback och Daniel Uhnoo for era
forelasningar och 6évningar under kursen Vetenskapsteori och vetenskaplig
forskningsmetod I1. Ert intresse for kvantitativ metod smittade av sig pa oss.

Vi vill aven tacka Torun Osterberg for ditt stod och engagemang nar du delade
med dig av din kunskap kring kvantitativ analys.

Slutligen vill vi tacka Urban Herlitz for din handledning. Vi uppskattar din
arlighet och att du tog dig tid till att diskutera och bolla idéer tillsammans med
oss. Du visade att du trodde pa oss och var uppsats.




Abstract

Titel: “Tank pa att Du bara &r en praktikant” — En kvantitativ undersokning om
socionomstudenters upplevelser av nedsattande bemétande pa sina praktikplatser.

Forfattare: Anna Gidman och Sara Andersson Norén
Handledare: Urban Herlitz

Nyckelord: Praktikant, Praktikplats, Socionomstudent, Diskriminering, Sexuella trakasserier,
Harskartekniker

Syftet med denna uppsats ar att undersoka hur manga av de socionomstudenter vid Goteborgs
universitet, som gjorde sin praktik hostterminen 2012 (ht12), som upplevde sig bli
diskriminerade, sexuellt trakasserade eller pa nagot annat sétt upplevde sig bli illa behandlade
av nagon professionell pa sin praktikplats.

Med en kvantitativ studie undersokte vi socionomstudenters (ht12) upplevelser av bemdtandet
pa sina praktikplatser. Den webbenkat som skickades ut till de socionomstudenter som var
registrerade pa kursen Handledd studiepraktik ht12 besvarades av 89 studenter. | enkéaten
fragade vi om upplevelser av att ha blivit diskriminerad, sexuellt trakasserad och pa annat sétt
illa behandlad av nagon professionell pa praktikplatserna. Vi stallde ocksa fragor kring
upplevd stéttning, riktat till de utsatta. Enkéaten avslutas med en fraga rorande néjdhet med
praktiktiden.

Vi fick fram resultatet att 36 socionomstudenter som gjorde sin praktik htl2 utsattes for
diskriminering, sexuella trakasserier och/eller blev illa behandlade pa nagot annat satt av
professionella pa sina praktikplatser. Vi analyserar resultatet med hjélp av litteratur och
forskning kring &mnet. Vi anvander oss av ett maktperspektiv.
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1. Inledning och bakgrund
1.1. Inledning

Pa termin fem pa socionomprogrammet vid Goteborgs universitet (GU) laser studenterna
kursen Handledd studiepraktik, vilket innebar yrkespraktik. Kursen bestar av 30
hogskolepoang och pagar alltsa under hela terminen. Det & den mest omfattande kursen
under socionomutbildningen da den utgér en sjundedel av programmet. Den Kkorta
beskrivningen av termin fem i socionomprogrammets utbildningsplan for studenter antagna
innan hosten 2011 inleds sa har:

”Studiepraktiken innehaller traning i ett professionellt forhallningssatt for en fortsatt
utveckling av studenternas yrkesidentitet.” (Utbildningsplan socionomprogrammet, 2007 s.
6).

Citatet ovan beskriver studiepraktikens syfte och mal i korthet. Kursen ska alltsa ge studenten
mojlighet for utveckling och reflektion kring sin framtida yrkesroll.

Varje student har minst en handledare pa praktikplatsen, en handledare fran universitet samt
en seminariegrupp som traffas vid sex tillfallen varav fyra ar lararlosa. Handledarna och
seminariegruppen ar till for handledning, stottning, reflektion och utbyte av erfarenheter och
tankar. Studenter som gor praktik utomlands tilldelas en handledare inom den organisation
dar de gor sin praktik, precis som har i Sverige. Man har ocksa en larare pa ett universitet i
den stad dar man praktiserar. Erbjuder det mottagande universitetet en seminariegrupp
uppmuntras studenten att delta dar. Alla studenter har ett mittutvarderingssamtal med
handledare och l&rare i mitten av praktiktiden.

Enligt kursens studiehandledning (SQ1451 ht12) ska studentens mognad, eget omddme samt
formaga till kunskapstillampning och kritisk analys beaktas i beddmningen som gors av
handledarna pa bade praktikplatsen och fran universitetet. Det &r dock
universitetshandledaren som satter det slutgiltiga betyget. For att fa fortsatta pa
socionomprogrammet kravs en godkand studiepraktik.

1.2. Forforstaelse

Det var nervost och det var nytt. Nu skulle man ut i verkligheten i en hel termin. Vi skulle fa
traffa riktiga manniskor istéllet for hypotetiska fall och vi skulle fa berora verkliga liv. Alla
teoretiska kunskaper skulle nu testas och det skulle bli sa kul. En liten oro hade gnagt om hur
det skulle bli. Vem skulle ens handledare vara? Vilka skulle man tré&ffa? Skulle man klara av
allt vad socialt arbete innebar? Vem skulle man vénda sig till om nagot gick fel? Skulle det
leda till jobb? Allt detta oroade vi tva oss for i onddan. For det blev ju sa bra. Vara
praktikplatser har gett oss fina minnen och positiva larorika erfarenheter.

Vi ser oss som tva lyckligt lottade studenter pa socionomprogrammet da vi har forstatt att det
finns de studenter som har helt andra erfarenheter och upplevelser fran deras praktikplatser.
Dessa har vi fatt ta del av genom dels seminarietillfallen vi har haft under kursens gang men




framst fran allt snack bland oss studenter efter praktikens slut. Det fanns framfor allt en
beréttelse som vi inte kunde slappa.

”Student fick sex-sms av sin praktikchef” (www.spionen.se 2012). Sa 16d rubriken pa den
artikel som beskriver denna beréattelse och som ocksa blev den framsta anledningen till varfor
vi valde detta amne till var uppsats. Artikeln gjorde att vi stallde oss fragan; hander det fler? |
sa fall hur manga? Hander det andra allvarliga saker ocksa?

Aven om véra erfarenheter ar goda sa var den diffusa praktikantrollen och maktférhéallandet
mellan en sjalv som student och 6vriga professionella pa praktikplatsen valdigt patagligt. Vi
kan bara ana hur det ar att vara praktikant pa en plats dar denna makt missbrukas. |
utbildningsplanen for socionomprogrammet (2007) hittas foljande citat om termin fem:

“Erfarenheter, kunskaper samt fardigheter av varde for ytterligare problematisering av
teoretiska perspektiv och for professionellt handlande inhdmtas.” (Utbildningsplan
socionomprogrammet, 2007 s. 6).

Vi stéller oss fragan; hur ska man kunna inhdmta detta om man inte far gora sin rést hord, om
ens kunskaper nedvarderas pa grund av ens alder eller om nagon i arbetsgruppen utsatter en
for krankande kommentarer av sexuell karaktar?

1.3. Praktikantrollen

De flesta socionomstudenter paborjar utbildningen med en relativt diffus syn pa vad yrket
egentligen innebar. Manga véljer socionomyrket utifran en Onskan att hjélpa utsatta
manniskor. Det ar forst nar man far testa pa yrket ute pa faltet, i det verkliga livet, som man
vet om det pa riktigt ar det man vill arbeta med. Det forsta langre motet med faltet ar for
socionomstudenterna vid Goteborgs universitet praktiktiden under termin fem. Studenterna
forvantas under den terminen testa sin paborjade yrkesteori samt att fortsatta bygga pa den.
Gerdman (1989) beskriver yrkesteori som nagot foranderligt. Hon definierar den som de
personliga erfarenheter, varderingar och tankar en persons professionella handlande grundar
sig i. Den borjar formas i de tidiga terminerna i utbildningen och utvecklas och férandras
sedan med tiden. D& yrkesteorin bygger pa personliga aspekter hos varje individ blir den
anvandbar forst nar man har gjort den till sin egen (Gerdman, 1989).

Att vara praktikant ar inte en latt roll att inneha. Man ar student, men inte i sin vanliga miljo.
Man &r pa en arbetsplats, men inte anstélld. Dessutom &r det svart att sdga vart praktikantens
lojalitet ligger; skolans larare, handledaren eller klienterna. Att vara praktikant i en
arbetsgrupp &r inte heller latt. Praktikanten &r bade en del av arbetsgruppen men ocksa till viss
del utanfor arbetsgruppen, eftersom man inte &r anstélld under samma villkor som de andra
som ingar i den. Allt detta samtidigt som man som praktikant forsoker uppratthalla sin
studentroll, den roll man som student kanner till, trots att man ar sa utanfor studentlivet
(Gerdman, 1989).

Nagot som underlattar den svara praktikantrollen & om handledarens roll ar tydlig. Axianne
Gerdman skriver om detta i sin bok “Praktikant Handledare- om att utveckla en egen
yrkesteori” (1989). Hon menar att det ar viktigt for praktikanten att det tydligt framgar att det
ar lararen pa universitetet, inte handledaren pa praktikplatsen, som examinerar studenten efter




avslutad praktik. Daremot behdvs handledarens synpunkter om hur studentens praktiktid varit
for att examinatorn ska kunna gora en rattvis bedémning. Det innebar ocksa att det ar viktigt
att handledaren tidigt talar om for ansvarig larare pa skolan om studenten riskerar att
underkédnnas. Studenten ska pa sa satt inte behdva oroa sig for att utan forvarning
underkannas.

For att praktikanten ska trivas pa praktikplatsen visar Gerdman (1989) pa tre avsnitt
praktikperioden kan delas in i. Dessa tre &r den inledande introduktionsfasen, som foljs av en
central laroperiod, samt en sista period hon kallar for avslutningsperiod. | introduktionsfasen
skriver Gerdman (1989) om vikten av de forsta dagarna pa en ny praktikplats. Hon namner
bland annat att ett bra satt att inleda en praktikperiod ar att i lugn och ro ga igenom
praktikplatsens uppgifter och dess grundldggande ideologi, presentera de anstallda, arbetstider
och rutiner. Detta ska helst ske under de forsta dagarna av praktiken och med stor fordel av
handledaren. Skulle handledaren vara sjuk eller av nagon annan anledning inte kunna narvara
ar det viktigt att hen utser nagon annan kollega som kan utféra dessa delar. Den centrala
laroperioden utgor sjalva huvuddelen av praktiktiden och ar ocksa den langsta av de tre
avsnitten. Har ska praktikanten fa mojlighet att testa pa olika arbetsuppgifter under
handledning och utdka sina kunskaper inom yrket. Det ar ocksa i denna period som
praktikanten djupare utvecklar sin egen yrkesteori. | den avslutande fasen ar det viktigt att
praktikanten far tid pa sig att avsluta sin praktiktid, genom att siga hej da till alla och avsluta
eventuella klientkontakter.

En viktig del som paverkar att praktiktiden blir en bra och larofylld tid &r hur praktikplatsens
arbetsgrupp fungerar och hur den vélkomnar praktikanten. Gerdman (1989) beskriver
arbetsgruppen som ett system, som bor vara nagonstans mellan 6ppet och slutet for att pa ett
bra satt kunna ta emot en praktikant. Ett for Oppet system innebar att alla asikter och
varderingar valkomnas utan att ifragasattas, vilket skulle leda till att praktikanten inte kan
utveckla sin egen yrkesteori, da hen inte blir utmanad i sina tankar. Samtidigt far
arbetsgruppen inte vara for sluten da praktikanten inte skulle f nagon chans att yttra sig. En
arbetsgrupp som varken &r for 6ppen eller for sluten ar den sort dér praktikanter trivs bast och
kan fortsatta utvecklingen av sin egen yrkesteori (Gerdman, 1989).

1.4. Syfte och fragestallningar
1.4.1. Syfte

Syftet med denna uppsats ar att undersoka hur manga av de socionomstudenter vid Goteborgs
universitet, som gjorde sin praktik hostterminen 2012 (ht12), som upplevde sig bli
diskriminerade, sexuellt trakasserade eller pa nagot annat satt upplevde sig bli illa behandlade
av nagon professionell pa sin praktikplats.

1.4.2. Fragestallningar

1. Hur manga socionomstudenter som gjorde sin praktik ht12 vid Goteborgs universitet
upplevde sig bli diskriminerade, sexuellt trakasserade eller pa annat sétt illa behandlad av
nagon professionell pa sin praktikplats?

2. Vad har de eventuellt utsatta for alder och kon, samt inom vilket verksamhetsomrade har de
gjort sin praktik?




3. Har de eventuellt utsatta berattat for nagon och i sa fall for vem eller vilka?
4. Fick de eventuellt utsatta som berattade for nagon det stod de behovde?
5. Var studenterna ndjda med sin praktiktid?

1.5. Centrala begrepp

Handledare pa universitetet ar den larare man har kontakt med fran universitet under
praktiktiden. Handledaren pa universitetet ar dven med pa en férsta och sista traff med
seminariegruppen, samt ett mittutvarderingssamtal tillsammans med student och handledare
pa praktikplatsen.

Hen dr ett konsneutralt pronomen som anvands istéllet for hon och han. Vi har valt att
anvanda oss av hen da vi vill halla en sa kdnsneutral ton som majligt i var uppsats.

Nedsattande bemotande-formerna har vi anvant som ett samlingsbegrepp for
diskriminering, sexuella trakasserier och pa annat satt illa behandlande. Detta for att forsoka
fa en s lite upprepad text som mojligt. Vi har en forhoppning om att det aven blir tydligare
for lasaren.

Praktikhandledare ar den person eller de personer som en praktikant tilldelas pa sin
praktikplats.

Praktiktiden &r den tid da kursen Handledd studiepraktik 30 hp pagar. Denna utgor en hel
termin.,

Seminariegrupp &r den grupp studenter som regelbundet traffas under praktiktiden.




2. Tidigare forskning och teori

2.1. Diskriminering

Begreppet diskriminering innebar sarbehandling av individer eller grupper, alltsa en avvikelse
fran grundsatsen att alla i jamforbara situationer ska behandlas lika. | dagligt tal samt i var
uppsats syftar vi pa negativ diskriminering, alltsa sarbehandling som blir till nackdel for den
utsatta. | svensk lag beskrivs sju diskrimineringsgrunder pa vilka man kan bli diskriminerad;
kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionshinder, sexuell laggning och alder (ur 1 kap. 1 § Diskrimineringslag
(2008:567); www.ne.se 1).

Vi har valt att fokusera pa diskrimineringsgrunderna alder och etnicitet i var uppsats da vi fick
storst utslag pa dem i resultatet.

2.1.1. Diskriminering utifran etnicitet

Tank dig att du ska soka ett jobb. Du har uthildningen som efterfragas, erfarenhet som &r
relevant, och du vet att du skulle passa bra for jobbet. Men du far inte jobbet du soker. Sa du
fortsatter att soka andra liknande jobb. Gang pa gang blir du nekad arbeten och blir aldrig ens
kallad pa intervju. Nar du borjar trottna ringer du upp en arbetsgivare och fragar vad du
saknade, men personen i fraga verkar inte ha nagot svar och du antar att personen som fatt
jobbet helt enkelt har langre erfarenhet an dig eller har studerat &nnu mer inom d@mnet. Men sa
traffar du pa en bekant och det visar sig att ett av jobben du sokt, det allra forsta, nu blivit
tillsatt av denna bekanta. Det du tycker &r lite konstigt ar att hen, som visserligen studerat
exakt samma program och till och med kurser som dig, inte har alls lika lang erfarenhet inom
yrket. Och du minns hur viktig erfarenheten verkade vara enligt annonsen for jobbet. Det hade
varit mer logiskt, tanker du, om ni bada blivit intervjuade for jobbet och du sedan blivit
bortvald pa grund av personlighetsmassiga aspekter. Men du fick inte ens nagon chans att visa
vem du dr. Inuti dig borjar en tanke formas, en tanke du inte trott, eller vill tro, om ett
samhélle som Sverige. Den enda skillnaden du kan komma pa, mellan dig och din bekanta, ar
namligen att ditt namn harstammar fran ett arabland, medan din bekanta har Sveriges
vanligaste efternamn, Andersson (www.scb.se). Motvilligt borjar du fundera éver era namns
betydelser och du undrar om det verkligen kan vara sa, ar 2013 i Sverige, att arbetsgivare
sallar bort arbetssokande pa grund av namnet.

Diskriminering pa grund av etnisk tillhérighet ar en av de grunder enligt lag som man kan bli
diskriminerad pa (Diskrimineringslagen 1 kap 1 8). | arbetslivet, handlar det dels om att
manniskor som tillhdr en minoritetsgrupp inte slapps in pa arbetsmarknaden, men ocksa om
hur de ménniskor som slapps in sedan behandlas i sina yrkesliv (Paulina de los Reyes, 2006).

Europeiska fonden for forbattring och levnadsvillkor startade 1994 ett projekt de kallat for
“Att motarbeta rasism péd arbetsplatsen”. Malet och syftet med projektet var att ta fram
policies som skulle motverka rasism och diskriminering utifran etnicitet pa arbetsplatser.
Detta var policies som skulle galla inom EU och arbetet skulle ocksa innefatta diskussioner
kring alternativa losningar, samt hur de olika policies man kom fram till fungerade i praktiken




och vad som kunde hindra respektive framja att de faktiskt foljdes. | detta projekt undersoktes
16 medlemslander inom EU dar man forsokte kartlagga hur det sag ut pa arbetsmarknaden
idag; vilka atgarder fanns for att motverka rasism och hur val fungerade de (Wrench, 1996)?

Genom olika undersékningar som gjorts i Storbritannien och Nederlanderna, kunde man snart
konstatera att det forekom diskriminering mot personer med invandrarbakgrund och etniska
minoriteter i arbetslivet. Bland annat anvdndes en undersokningsmetod som kallas
diskrimineringstestning. Har anvands tva personer med jambordiga utbildningar och andra
kriterier som ar viktiga for yrket. De tva personerna soker samma yrke och genom upprepade
sadana tester kunde man till slut se en exkludering av vissa etniska minoritetsgrupper.
Storbritannien och Nederlédnderna ar de enda landerna som utfért den hdr testmetoden inom
EU, som medfort en 6kad medvetenhet for sadana har fragor. Ett annat satt man anvant for att
kartlagga hur det ser ut i de 16 landerna som undersoktes &r statistiska undersokningar. | vissa
av dessa lander har det gjorts olika statistiska tester kring diskriminering utifran etnicitet pa
arbetsplatser och man har dar kommit fram till att det finns en stor skillnad mellan vita
medborgare och personer fran etniska minoritetsgrupper, nar man ser till representation av
anstallda i arbetslivet. Med detta menas alltsd méanniskor som har ett arbete. De har visat sig
att de etniska minoritetsgrupperna ar dverrepresenterade bland arbetslosa och detta kan inte
enbart forklaras genom olika utbildningsnivaer eller andra liknande faktorer. Ocksa denna
form av tester gjordes endast i vissa av landerna. Aven inom den har typen av forskning ar
Storbritannien och Nederlanderna de lander som har flest uppgifter. Resultaten fran bade
diskrimineringstesting och statistiska undersokningar visar alltsa pa att det inom Europa
fortfarande existerar diskriminering utifran etnicitet pa arbetsmarknaden (Wrench, 1996).

Samma typ av diskriminering utifran etnicitet kan man ocksa finna i Sverige. Reyes (2006)
skriver att den svenska regeringen hade tva huvudmal nér den tillsattes 2002. Det ena var att
manniskor med invandrarbakgrund skulle fa mer tilltrade till arbetsmarknaden. Detta mal var
fortfarande av stor vikt ar 2005. Att sta utanfor arbetsmarknaden innebar inte enbart att inte fa
den inkomst och ekonomiska trygghet som sjalvklart kommer med en fast I6n, utan ocksa att
hamna utanfor delaktigheten och det sociala forum som ett arbete med arbetskamrater ger
(Reyes, 2006). | rapporten Pa troskeln till I6nearbete. Diskriminering, exkludering och
underordning av personer med utlandsk bakgrund, beskriver Neergard (2006) problemet att
personer fran etniska minoritetsgrupper stoter pa olika hinder och svarigheter under
arbetssokandeprocessen. Rapporten visar att svarigheterna inte beror pa personliga
egenskaper hos den arbetssokande, utan diskriminering- och uteslutningsmekanismer pa
arbetsmarknaden och hos dem som anstéller.

Mycket fokus i forskningen hamnar pa att personer med invandrarbakgrund och méanniskor
fran olika minoritetsgrupper har svart att ta sig in pa arbetsmarknaden. Paulina de los Reyes
(2006) menar att detta tar fokus fran hur diskrimineringen ocksa kan yttra sig pa arbetsplatsen
for dem som har ett arbete. Hon tar bland annat upp faktorer som minskade
karriarmojligheter, arbetsrelaterad ohélsa och skadlig arbetsmiljo, som ocksa paverkas av
etnisk diskriminering men som ofta gléms bort i debatten for att gora mer plats for diskurser
om etniska minoritetsgruppers franvaro pa arbetsmarknaden. Det finns dock viss forskning
som visar att personer med invandrarbakgrund i stérre utstrdckning dan manniskor med
svenskt ursprung tvingas utfora arbetsuppgifter de inte &r anstdllda for. Paula Mulinari
(2006) intervjuade tio kvinnor och mé&n som ar utlandsfédda och jobbade inom
restaurangbranschen. | hennes intervjuer kunde hon se ett tydligt samband som visade att
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manga av informanterna i storre utstrackning ofta fick i uppgift att till exempel diska, trots att
detta inte ingick mer i deras arbetsuppgifter an i deras svenskfédda arbetskamraters. En av
intervjupersonerna beskrev det som att han “hamnade” i disken, utan att egentligen sjélv veta
varfor. Detta tyder pa en form av sorteringshierarki pa arbetsplatsen och liknande handelser
kunde utlasas fran vissa andra informanter.

Att man framst talar om den diskriminering som forsétter ménniskor utanfor arbetslivet beror
troligtvis pa att arbete ses som en nyckel till integration och att de som har ett arbete forvantas
vara integrerade och ha likvérdiga villkor. Detta &r den forestallning de flesta generellt har om
arbetslivet och vad ett arbete leder till (Reyes, 2006).

Nagot annat Reyes (2006) beskriver ar att arbetsgivarna ofta talar om att de valjer personal
utifran vad som gor klienterna/kunderna ndjda. Man vill da inte vélja nagon personal som
sticker ut pa nagot satt och det ar en anledning till exkluderingen av manniskor med
invandrarbakgrund och degraderingen av arbetsuppgifter. Hon talar ocksd om hur invandrare
ofta inte arbetar inom sitt utbildningsomrade nar de kommit till Sverige. Hon beskriver hur
integrationsprojekt, som har som mal att underlatta saker pa arbetsmarknaden for nyanlanda,
snarare liknar ett diciplineringsprojekt dar man forbiser manniskornas kompetens da fokus i
stallet ligger pa assimilation. Man ska ldra invandraren hur det fungerar i Sverige och hur man
ar som svensk. Hon menar att detta konstruerar inkompetenta invandrarsubjekt. Invandraren
ses som ett inkompetent subjekt som far skylla sig sjalv om hen inte far ett jobb i stallet for att
man forklarar problematiken som ett strukturellt problem pa nationell niva (Reyes, 2006).

En av orsakerna till att diskriminering pa grund av etniskt ursprung finns beskrivs vara dels pa
grund av att arbetsgivare inte har tillrackligt mycket information och kunskap om
diskrimineringen som rader pa arbetsmarknaden, dels pa grund av rasism. Ett av forslagen for
att den har formen av diskriminering ska minska &r just mer information och forskning inom
omradet som arbetsgivare och liknande kan ta del av, da det i nuldget forskats relativt lite
kring &mnet (Wrench, 1996).

2.1.2. Aldersdiskriminering

En av de sju diskrimineringsgrunderna ar alder. Fran den 1 januari 2013 har forbudet mot
aldersdiskriminering utvidgats till att gélla pa fler samhéallsomraden &n tidigare, exempelvis
inom varor och tjanster. Vissa undantag star dock kvar inom alla omraden férutom inom
offentlig anstallning. Exempel pa undantag ar lagstadgade aldersgranser som till exempel
alder for att fa ta korkort (www.do.se 1). Detta lades fram som forslag i SOU 2010:60.

Detta avsnitt kommer att handla om aldersdiskriminering i svenskt arbetsliv och kommer till
stor del bygga pa en rapport fran DO (2011) som i sig grundas pa en studie som Clary
Krekula, docent i sociologi vid Karlstads universitet, fick i1 uppdrag att géra. Studien bygger
pa fyra genomforda fokusgruppsintervjuer, som sammanlagt bestod av 23 personer i aldrarna
22-61 ar. Intervjupersonerna arbetade pa olika slags arbetsplatser.

I samband med att DO bildades och den nya diskrimineringslagen tréadde i kraft 1 januari
2009 kom ett forbud mot aldersdiskriminering. Denna ska framst skydda manniskor, oavsett
alder, i arbetslivet (DO, 2011). | lagen definieras alder som en fysisk persons uppnadda
levnadslangd réaknad fran hens fodelse (SOU 2010:60). Denna diskrimineringsgrund ar pa sa
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satt foranderlig eftersom vi alla, vare sig vi vill eller inte, andrar var aldersposition da vi hela
tiden aldras. Detta skiljer aldersdiskriminering fran de andra grunderna i diskrimineringslagen
och det paverkar hur man talar om aldersdiskriminering. Intervjupersonerna i studien till
rapporten menar att unga som missgynnas dar dldre gynnas pa en arbetsplats, far igen det nar
de sjalva uppnar den aldern som de nuvarande aldre har. En intervjuperson pratar till exempel
om huruvida det ar diskriminering eller inte att unga inte har ratt till lika manga
semesterdagar som aldre. Hen menar dock att alla kommer fa denna forman nar de sjélva blir
aldre. Hen forklarar detta som icke-diskriminering jamfort med att bli diskriminerad for till
exempel etnicitet, som for individen ar oféranderligt. Det blir har darfér omdjligt att prata om
diskriminering i de fall dar aldres fordelar pa yngres bekostnad ses som nagot som de yngre i
sin tur ocksa kommer fa ta del av. Krekula (2011) menar att diskussioner som dessa kan gora
det problematiskt att i framtiden prata om aldersdiskriminering av yngre och att alder jamfort
med andra diskrimineringsgrunder inte kommer tas pa lika stort allvar eller ses som ett
problem. Ett annat satt att se pa alder, som ocksa paverkar diskussionen, ar att en uppnadd
levnadslangd kan vaxla i hur den identifieras som &ldre respektive yngre beroende pa
sammanhanget (DO, 2011).

Nar aldersdiskriminering borjade uppméarksammas inom arbetslivet breddades det fran att
bara handla om é&ldre till &ven yngre, da man forstod att det ocksa forekom i de lagre aldrarna
(DO, 2011). Begreppet alderism som introducerades forst i engelskan (ageism) &r ett begrepp
som namnger aldersdiskriminering. Det var den amerikanske psykiatern och gerontologen
Robert Butler som myntade begreppet ageism omkring ar 1968 da han sjélv bérjade anvéanda
begreppet i foredrag och foreldsningar. Han sjilv beskrev det som “férdomar mot andra
aldersgrupper” (citat av Butler i Andersson, 2002 s. 104). Det har argumenterats fram och
tillbaka genom aren huruvida ageism/alderism som begrepp, avser bade diskriminering mot
adldre och yngre. Ocksa om det avser endast negativ diskriminering eller ocksa positiv
sarbehandling (Andersson, 2002). Den svenska motsvarigheten alderism introducerades av
Lars Andersson ar 1997 och definierades dia som “stereotypa forestéllningar eller
diskriminering som utgar frin en ménniskas alder” (DO, 2011 s. 16). Denna definition séger
ingenting om vilken alder eller vilka stereotypa forestallningar det ska rora sig om for att
raknas som just alderism.

Studier har visat att det ar vanligast att utsattas for aldersdiskriminering som ung vuxen 18-26
ar, samt nar man ar 61-92 ar, lagst ar det i medeldldern 33-50 ar (Garstka, Hummert &
Branscombe, 2005). Studier har ocksd visat att kvinnor som blir utsatta for
aldersdiskriminering i arbetslivet blir det i hog grad nar de &r i 20-arsdldern. Detta minskar
nar de ar i 30-arsaldern for att sedan stiga igen och na toppen vid 50-arsalder (Gee, Pavalko &
Long, 2007). | en kanadensisk studie, gjord pa 44 kvinnor i aldrarna 50-70 beskriver
kvinnorna hur de med olika hjalpmedel forsoker dolja sina egentliga aldrar. De kan vara allt
fran smink och harfargning till skonhetsingrepp som botox. Allt for att minska riskerna for att
aldersdiskrimineras (Hurd Clarke & Griffin, 2008).

Bade DO och Krekula (2011) sager att det idag saknas svensk forskning om mekanismerna
bakom aldersdiskriminering och om hur det i samhéllet ar uppbyggt. Detta for att den jamfort
med de andra diskrimineringsgrunderna &r lite egen i sin sort. DO anser ocksa att det behdvs
mer forskning om dmnet och dess forekomst inom andra samhallsomraden, till exempel
utbildningsvésendet (DO, 2011).
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Den diskriminering mot yngre som identifierades i studien till rapporten skedde till stor del
vid rekrytering till arbetsplatser. Intervjupersonerna hade iakttagit att det kunde yttra sig i
antingen att yngre inte far en anstallning eller att en fast anstallning kommer sent. De gav
ocksa exempel pa att det var yngre som i storre utstrackning utsattes for diskriminering i form
av sexuella trakasserier. Da de yngre moter motstand i form av forestaliningar om att de inte
skulle kunna besitta ndgon kunskap for att de &r just unga, “de ska inte komma hér och tro
att...”, sd moter dldre motstand i form av att de inte har sa lang “upplarningstid” kvar for att de
borjar bli gamla och troga. Intervjupersonerna berattade om iakttagen och sjélvupplevd
diskriminering av aldre som yttrat sig i att aldre inte langre tilldelades viktiga arbetsuppgifter,
och att man inte heller lingre “satsades p4” eftersom man &nda inte skulle bli kvar sa lange till
pa arbetsplatsen. Krekula (2011) menar att denna myt om att aldre inte blir kvar lange,
jamfort med yngre, pa en arbetsplats ar en konsekvens av den lagstadgade pensionsaldern. De
olika radande forestallningarna om yngre och &ldre paminner om det som forfattaren ocksa
skriver angdende “4lderskodade arbetsuppgifter” i rapporten. Yngre tillskrivs egenskaper som
entusiasm och trendighet och far arbetsuppgifter som riktas utat mot till exempel kunder
medan &ldre far arbetsuppgifter inom organisationen. Aldre anses daremot besitta mycket
erfarenhet och blir darfor mer lyssnade p& 4n en yngre. Alderskodade arbetsuppgifter kan
tilldelas uppifran pa en arbetsplats, som till exempel att de unga far ta de tunga lyften da de
har friska kroppar, men rapporten visar ocksa att anstillda sjalva anpassar sig pa en
arbetsplats efter sin alder. Aldre valjer bort vissa arbetsuppgifter som innebar vissa fysiska
forutsattningar da de sjalva inte anser att de har den smidighet som kravs (DO, 2011).

2.2. Sexuella trakasserier

Sexuella trakasserier definieras sa har i jamstalldhetslagen:

“Med sexuella trakasserier avses ett upptradande i arbetslivet av sexuell natur som krénker
en arbetssokandes eller arbetstagares vardighet.” (ur 16 a § 3:e st jamstélldhetslag
(1991:433)).

Sexuella trakasserier definieras med fokus pa att det & en krankande handling mot en
arbetssokare eller arbetstagare. Enligt svensk lag raknas nagon som gor yrkespraktik som en
arbetstagare och hos vilken praktiken sker &r likvéardig med arbetsgivare. En arbetsgivare ar
alltid skyldig att forebygga samt forhindra att arbetstagare utsatts for sexuella trakasserier och
repressalier (ur 1a och 6 88 jamstalldhetslag (1991:433)).

JamO, jamstéalldhetsombudsmannen, var den statliga myndighet som tidigare ansvarade for
fragor om kaonsdiskriminering, som sexuella trakasserier. Sedan 1 januari 2009 har JamO
slagits ihop med de andra tre diskrimineringsombudsméannen, (DO, HO och HomO), till ett
och samma DO, diskrimineringsombudsmannen. DO:s huvudsakliga uppgift ar att se till att
diskrimineringslagen féljs (www.do.se 2). Da sexuella trakasserier definieras som trakasserier
pa grund av kon i EU:s likabehandlingsdirektiv finner vi forbudet &aven i
diskrimineringslagen. Sverige som EU-medlemsland maste implementera EU-direktiv i den
svenska lagstiftningen, som i detta fall, da det ror konsdiskriminering (ur 1 kap 4 § 4p
diskrimineringslag (2008:567)).

USA var det land som var forst med att erkdnna sexuella trakasserier som bade begrepp men
ocksa som nagot olagligt genom en rad réattsfall, det forsta ar 1976, med stod av forbudet mot
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konsdiskriminering i deras Civil Rights Act, Title VII (Hagman, 1995). Sexuella trakasserier,
“sexual harassment”, som begrepp och forstaelsen av dessa kriankningar véxte fram under
slutet av 70-talet i USA tack vare starka kvinnororelser. Det var forst cirka tio ar senare, i
samband med JamO:s FRIDA-projekt, som detta begrepp dok upp i det svenska spraket
(JamO, 2006). JamO hade da sin amerikanska motsvarighet, EEOC (The Equal Employment
Opportunities Commission), som sin framsta forebild nar man skulle definiera sexuella
trakasserier. JAmQO:s slutgiltiga definition har utvecklats efter att man aven fick kunskap om
sexuella trakasserier mot studerande (Hagman, 1995; JamO, 2006). Vart att namna ar ocksa
att nar man talar om den utsatta kvinnan/hon i definitionen sa innefattar detta ocksa man som
ar utsatta:

“Sexuella trakasserier i arbetslivet dr varje slag av ovilkommet sexuellt upptrdidande i ord
eller handling pa arbetsplatsen/under en utbildning, i en arbets-/studiesituation utanfor den
egentliga arbetsplatsen/skolan/hdgskolan eller i samband med ansékan om arbete/utbildning,
som leder till att en kvinna kanner sig fornedrad, stressad eller pa annat sétt illa till mods.”
(Hagman, 1995, s.12)

Som man ser i citatet ovan ligger stort fokus pa den utsattas upplevelse av det som skett.
Definitionen beskriver ocksa konsekvenser for den som utsatts for sexuella trakasserier.
Definitionen foljs av ndrmare beskrivningar av vad sexuella trakasserier &r (Hagman, 1995).

I definitionen forklaras sexuella trakasserier som ett ovalkommet beteende, pa samma satt
forklaras det i EU:s Code of Practice. Sa har det aven tidigare definierats i jamstélldhetslagen,
men i nuvarande lagtext anses ordet krankande visa pa att det ar ovalkommet. Darfor ar ordet
ovalkommet borttaget (JamO, 2006).

Bade JamO:s definition och lagtexten om sexuella trakasserier hanvisar till den enskildes
upplevelser av sexuella trakasserier. Det ar upp till den enskilde att avgéra nar det &r
ovalkommet eller krankande. Sexuella trakasserier maste inte ske upprepande for att det ska
raknas som just sexuella trakasserier, det beror helt och hallet pa hur den utsatta uppfattar
handelsen. Det ar den utsattas upplevelse som avgor om det ror sig om sexuella trakasserier
eller inte, dock maste den som utsatter nadgon vara medveten om att hens beteende uppfattas
som sexuella trakasserier. Detta dr den utsatta “skyldig” att tala om eller klargora f6r den som
utsatter, vilket kan géras muntligt, skriftligt eller genom nagon fortroendeperson. Ar det ett
fall dar det ar eller bor vara uppenbart for den som sexuellt trakasserar att det ar ett odnskat
beteende, ska den utsatta inte behtva tala om det (Hagman, 1995; JamO, 2006; JAamO, 2007;
www.do.se 3).

Varfor sexuellt trakasserar nagon? Det vi vet idag &r att det framst ar kvinnor som trakasseras
sexuellt och att det dessutom oftast &r méan som trakasserar dem. Darfor pratar och forklarar
man inte detta fenomen allmant, utan man lagger diskussionen pa varfor man trakasserar
kvinnor sexuellt (Hagman, 1995).

Man har forsokt forklara varfor sexuella trakasserier forekommer alltsedan det uppdagades i
USA pa 70-talet. Fyra olika forklaringsmodeller beskrivs i Ninni Hagmans (1995)
Foralskelse? Missforstand? Maktmissbruk? Om sexuella trakasserier i utbildning och
arbetsliv.;
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e En forklaringsmodell som kan uppfattas som krankande fér mannen &r den
biologiska/"naturens ordning ’-forklaringsmodellen. Har pastar man att mannen &r ett
offer for en stark sexuell drift som paverkar honom sa mycket att han inte kan
behéarska sig, inte ens pa arbetsplatsen. Darfor sexuellt trakasserar han kvinnor.

e En forklaringsmodell som inte direkt talar om att det & mén som sexuellt trakasserar
kvinnor &r den organisatoriska férklaringsmodellen. Denna forklarar férekomsten
som sa att understillda trakasseras da en hierarkisk organisation majliggor
maktmissbruk, vilket sexuella trakasserier ar ett exempel pa. Da det idag oftast &r man
som sitter pa de hogre posterna i arbetslivet, med kvinnor under sig, leder det till att
det & mannen som sexuellt trakasserar kvinnorna.

e Den tredje forklaringsmodellen &r den kulturella forklaringsmodellen. Har gar man in
pa var patriarkala kultur. Vi lever i ett samhélle dar kvinnan ar underordnad mannen
och det tar sig i uttryck pa manga olika satt. Mans kvinnofortryck sker bade psykiskt
och fysisk och har ingar sexuella trakasserier. Fortrycket finns och sker for att
bibehalla eller forstarka den struktur av maktskillnad som rader mellan konen.

e Den socialpsykologiska foérklaringsmodellen har provats i flera amerikanska
forskningsprojekt. Enligt forskarna &r det mest troligt att man sexuellt trakasserar nar
en blandning av vissa faktorer rader, bade pa arbetsplatsen (sociala) och hos mannen
som trakasserar (personliga). Amerikanska studier fran stora arbetsgivare pa
mansdominerade arbetsplatser har visat pa att chefens agerande har stor betydelse for
frekvensen av sexuella trakasserier. En chef satter en norm for vad som ér tillatet och
inte pd en arbetsplats. Antalet sexuellt trakasserade var hogre pa de stillen dar
anstallda uppgav att chefen uppmuntrade eller tillat sexuella trakasserier, an pa stéllen
dar chefen antingen var likgiltig infor problemet eller dar hen tog avstand fran det.
Med hjalp av en metod for att mata sannolikheten for att en man ska sexuellt
trakassera har amerikanska forskare gjort studier pA man. Mannen hamnar pa en LSH-
skala, Likehood to Sexually Harass Scale, efter att de har fatt forestalla sig tio olika
situationer som ar kopplade till makt, kontroll och sexuellt utnyttjande. Begreppet
sexuella trakasserier bendmns dock inte i forsoken. Makt &r ett centralt begrepp i
forklaringar till varfor sexuella trakasserier forekommer. Denna studie visar pa att
tanken om att bara makt ligger bakom sexuella trakasserier inte stimmer, utan att
aven personliga faktorer hos trakasseraren spelar in. De mén som hamnade hogt upp
pa LSH-skalan var man som var auktoritara, som visade att de hade svart att acceptera
andra och som foresprakade manliga konsroller. Det var dven man som
sammankopplade makt och dominans med sexualitet. Dock sexuellt trakasserar inte
ens de man som hamnar hogt upp pa skalan om inte normerna tillater det. Mannen
trakasserar nar de far intrycket av att de kan komma undan med det. Detta starker de
studier om att chefens normséttning pa arbetsplatsen ar viktig.

I boken skriver Ninni Hagman &ven om vara sociala kon, om de forvantningar som finns pa
0ss som kvinna respektive man. Hon ndmner framfor allt de sexuella forvantningarna som
finns pa oss och som integreras i vara yrkesroller. De forsvinner inte trots att vi befinner oss
pa arbetet eller pa skolan, snarare tvartom. En man har forvantningar pa sig att handla
sexuellt genom att vara initiativtagande och dominerande och en kvinna forvantas vara
sexuell genom sitt utseende och upptrddande. Risken for att sexuella trakasserier ska ske ar
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hog sa lange méan lar sig att blanda sexualitet med dominans. Den ena forklaringsmodellen
berérde mans och kvinnors olika roller lite smatt. Strukturellt sett ses det manliga kénet som
det starkare jamfort med det kvinnliga. N&r en kvinna da entrar ett traditionellt manligt yrke
eller utbildning k&nner sig ménnen hotade och genom olika fortryck, till exempel sexuella
trakasserier, haller de kvinnorna borta. Nar en man tar plats inom ett traditionellt kvinnligt
yrke eller utbildning ses detta istallet som positivt da han som man kan hdja statusen pa yrket.
Det &r inte ovanligt att kvinnorna véljer manliga kollegor till olika fortroendeposter. Det i sig
leder till att monstret med méannen pa topposterna fortskrider (Hagman, 1995).

SCB, statistiska centralbyran, gor pa uppdrag av Arbetsmiljoverket vartannat ar en
arbetsmiljoundersokning. Undersokningen genomfors pa ett urval bestaende av dryga 14 000
sysselsatta personer i aldrarna 16-64 ar (JamO, 2007). Av dem som tillfragades svarade 1 %
av mannen att de blivit utsatta for sexuella trakasserier fran chefer eller arbetskamrater ar
2009/2011. Motsvarande procent for kvinnorna var 2 %. Om man ser till endast de i
aldersspannet 16-29 ar sa har 2 % respektive 5 % av mannen och kvinnorna svarat att de har
blivit utsatta for sexuella trakasserier fran chefer eller arbetskamrater. Det har sett i stort sett
likadant ut i alla undersékningar sedan 1997/1999 (www.av.se).

En person som utsatts for sexuella trakasserier drabbas av bade psykiska och fysiska besvar.
Det som kan paverka personen i fraga mest ar om hen tvingas till sjukskrivning, uppsagning
eller en avbruten praktik. Det i sig leder till direkta negativa ekonomiska konsekvenser, samt
paverkar yrkes-/studieutvecklingen. Som utsatt reagerar man med oro, radsla och osakerhet.
Det ar manga utsatta som véljer att inte beratta om handelserna pa grund av att man antingen
redan lagger skulden pa sig sjalv for det som har hant eller for att man ar radd att den man
berattar det for ska gora det. Till exempel kan man pastas ha framkallat trakasserierna med sitt
satt att kld sig och sitt satt att vara pa. Man anklagar sig sjalv for att man inte har lyckats saga
ifran eller fa stopp pa trakasserierna. Man ar radd att ens beréttelse inte ska tas pa allvar eller
att man inte ska bli trodd pa. Alternativt att ens beréattelse forminskas genom bortforklaringar
som att “hen inte menade nagot illa nir hen sa/gjorde s&” eller att man istillet bor bli
smickrad. Man &r som utsatt radd att om man skulle beratta och anfortro sig at nagon, sa
skulle det dnda inte atgardas pa nagot satt. Framfor allt ar man radd for repressalier, speciellt
om trakasseraren ar chefen, handledaren eller ndgon annan med en hogre maktposition. Man
ar radd for hur det kan paverka ens 16n eller betyg. Tankar om att det skulle kunna bli varre av
att beratta finns ocksa bland utsatta. Vissa som utsatts for sexuella trakasserier vet egentligen
inte om att det &r det de utsatts for, da de redan sjalva forminskar handelserna eller att det ses
som “ndgot man far ta”. Detta forekommer framfor allt hos kvinnor, det ses som en naturlig
del av en kvinnas liv. Andra ser det som ett personligt problem mellan sig sjalv och
trakasseraren och darfor soker man inte hjalp (Hagman, 1995; JamO, 2006).

2.3. Berit As fem harskartekniker

En person vi har kommit att bekanta oss ndrmare med medan vi skrivit denna uppsats ar
socialpsykologen Berit As. Hon foddes 1928 i Norge och har ocksé varit politiskt engagerad
dar under en stor del av sitt liv. Hon var den forsta kvinnliga partiledaren i Norge, da hon
mellan 1975-76 ledde det norska partiet Socialistisk Venstreparti (www.ne.se 2). Hon var
ocksa en av de forsta partiledarna i detta parti, samt medlem i Stortinget (motsvarande
Sveriges Riksdag) under denna tid. Tidigare har hon ocksa varit FN-delegat, detta under
1973. Samtidigt som hon varit mycket insatt i den politiska varlden i Norge &r hon en stark
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foresprakare for kvinnors ratt och har hallit ett stort antal forelasningar om detta runt om i
hela vérlden. Berit As har hunnit med mycket i sitt liv. Det hon ar mest kénd for idag &r dock
formuleringen av de fem harskarteknikerna; osynliggérande, forlgjligande, undanhallande av
information, dubbelbestraffning och péforande av skuld och skam. As kunde se
aterkommande beteenden hos sina manliga kollegor, bade inom politiken och i yrkeslivet.
Efter ett tag borjade hon namnge olika aterkommande monster med siffror och utifran dessa
kunde hon urskilja dessa fem tekniker som anvéndes for att fortryckta kvinnor. Vi har utgatt
fran dessa fem harskartekniker i var enkatfraga; upplevde du att du pa nagot annat sétt blev
illa behandlad av nagon professionell pa din praktikplats? och vill darfor presentera vad de
innebér i varsitt avsnitt nedan (As, 1982).

2.3.1. Osynligg6rande

Osynliggorande innebéar precis som det later att man gor ndgon osynlig, man latsas som att
personen inte ar dar. Det &r ett mycket effektivt satt att tysta ndgon pa och gora denne oséaker.
Det kan tas i uttryck pa olika satt men poangen ar densamma; den utsattes asikt varderas inte
som viktig. Det kan vara en eller flera personer som osynliggor, liksom osynliggors (JamO,
2007; As, 1989). Olika tillvagagangssatt som Berit As uppmérksammade i kommunstyrelsen
var man som bladdrade i tidningar medan hon pratade, viskade och smamumlade. Nagon
kunde dessutom resa sig upp for att hamta nagot, samtidigt som han géarna forde vasen
omkring sig. Att bli osynliggjord pa nagot satt kan gora att man kanner sig dum, obekvam och
att man borjar ifrdgasatta sig sjalv och vad man sa (As, 1992). «... att éverhuvudtaget inte bli
sedd kan vara speciellt forodmjukande.” (As, 1989 s. 39).

2.3.2. Forlojligande

Forl6jligande innebar att man gor sig lustig pa nagon annans bekostnad, att man forminskar
en persons asikt eller kompetens genom krankande kommentarer eller skamt. Den som
utsitter en person for detta fir ofta “skrattarna” pé sin sida vilket gor att den utsatta samtidigt
ses som en trakig person med brist pA humor. Det mest uppenbara Berit As observerade nar
hon studerade harskartekniker inom kommunalpolitiken i Norge var att hon fick “lilla
gumman”-kommentarer nar hon yttrade sig. Hon var ocksa med om att tvd manliga reportrar i
radio sa att om hon bara visar brostvartorna sa kommer hon och hennes parti stiga i
statistiken. Hon blev intalad att det bara var ett sk&mt men kénde hela tiden att det som hade
sagts inte alls var ndgot kul. Precis som osynliggdrande kan forlgjligande ta sig i olika
uttryck. Ett staende exempel &r da nagon i en arbetsgrupp kommer tillbaka till jobbet efter att
ha varit pa en konferens och nar hen ska informera 6vriga personalgruppen om vad som sagts
pa konferensen sa skamtas detta bort eller mots av nedlatande och forl6jligande kommentarer.
Aven denna harskarteknik ar effektiv och far den utsatta att kritiskt granska sig sjalv. Ar jag
sa dum som de verkar tycka? Varfor tal jag inte skamten? Personen ifrdga tappar suget att
delge sina asikter, erfarenheter och kunskaper (JamO, 2007; As, 1989; As, 1992).

2.3.3. Undanhallande av information

En tredje harskarteknik Berit As uppmarksammade under sin tid som politiker var den hon
kallar for undanhallande av information. En person som inte far chansen att ta del i olika
beslut, for att hen inte &r pa plats nar de tas, utsatts for denna harskarteknik. Pa grund av detta
kan det bli svart for den utsatta att utfora sitt arbete pa ett bra satt, da hen inte har den
information som behdvs. Ofta tas besluten i informella sammanhang utanfor arbetet eller i en
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miljo dar den utsatta av olika skal inte vistas, till exempel rokplatsen pa arbetsplatsen, eller pa
traningspasset efter jobbet. De som befinner sig i den miljén kan medvetet eller omedvetet
diskutera och ta jobbrelaterade beslut, som de sedan talar om for den utsatta 1 en “vi bestimde
ju det”-ton (JAMO, 2007; As, 1992). Berit As (1989) beskriver i sin bok Kvinnor tillsammans
Handbok i frigorelse, denna harskarteknik pa en strukturell niva. Hon gor till exempel
kopplingar till kyrkans haxjakt som kostade miljontals kvinnor livet. Hon menade att mé&nnen
under denna tid hade monopol pa kunskap om lédkarvetenskap och att denna information inte
delgavs kvinnor. De som blir utsatta for den hér harskartekniken kanner sig ofta ensamma och
utanfor da de inte tillats vara delaktiga. Manga blir ocksa osakra pa sig sjélva i jobbsituationer
och det péverkar hur man kan utféra sitt arbete (JAmO, 2007; As, 1992).

2.3.4. Dubbelbestraffning

Till Berit As fjarde harskarteknik hdamtade hon inspiration fran den amerikanske sociologen
Robert K. Merton. Det var han som namngav den dubbelbestraffning. Den innebér att
personen far kanslan av att gora fel eller valja fel hur hen an gor. Dérav kallas den ocksa
ibland “Damn if you do and damn if you don’t”. Berit As menar att denna hérskarteknik
bottnar i fordomar gentemot den person som utsatts och att den darfor blir ologisk. Den
person som utsatter nagon annan for dubbelbestraffning har redan i forhand bestamt sig for att
tycka illa om hen och allt hen gor. Att utsattas for dubbelbestraffning kan till exempel leda till
att den utsatta blir kluven mellan arbete och familjeliv. Hdmtar du dina barn for sent pa
forskolan far du hora att du ar en dalig foralder; om du inte kan jobba dver for att du maste
hamta barnen far du i stallet hintar om att du ar dalig pa ditt jobb. Det kan ocksa gélla olika
roller man kan ha; later du andra vara med och bestimma &ar du mesig, leder du sjalv arbetet
blir du i stallet sjalvisk och bossig. Rakar du da ocksa vara kvinna ses du dessutom som
okvinnlig. Att ses som okvinnlig nar man Kor sitt eget race var nagot Berit As fick uppleva i
olika ledarroller. Det finns manga typer av dubbelbestraffning. Gemensamt for dessa olika
typer &r att den som blir utsatt kanner sig otillracklig (As, 1989; As, 1992).

2.3.5. Paforande av skuld och skam

Precis som dubbelbestraffning ar paférande av skuld och skam en valdigt diffus
hérskarteknik, och man forstar inte alltid vad det &r som sker nar man utsatts for den. Nagon
far en att kénna skuld och skam for nagot som ligger utanfor ens kontroll eller for nagot man
inte egentligen kan vara skyldig till. Det kan ske i jobbsammanhang, till exempel att man far
kommentarer om att man borde ha tagit reda pa nar motet skulle dga rum trots att man aldrig
har fatt information om att ett méte ska ske. Forlojligande och undanhallande av information
flyter, inte sallan, mer eller mindre ihop med paférande av skuld och skam. Ett ytterligare
exempel pa nar ndgon ger en skuld- och skamkanslor i ett annat sammanhang &r nar man
ifrdgasatts och kritiseras for sitt kladval nar man har blivit utsatt for sexuella trakasserier eller
valdtikt. Berit As siger att kvinnor har burit p4 kinslor av skuld och skam sedan “Adams
tid”. Detta fenomen har hon kunnat mérka pd kvinnliga studenter 1 universitetsmiljon. Nar
kvinnliga studenter blev underkanda pa tentor skuldbelade de sig sjalva och tvivlade pa sin
kunskap medan manliga studenter istallet hdvdade att examinatorn har missforstatt dem och
d& dverklagade betyget. Berit As menar att kvinnor utsatts for p&forande av skuld och skam
pa grund av en struktur som réder i samhallet (JAmO, 2007; As, 1989; As, 1992).

2.4. Maktperspektivet
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2.4.1. Michael Foucault

De flesta kdnner nog igen begreppet kunskap/makt som myntades av en av de mest kanda
filosoferna n&r man talar om maktperspektiv. Kunskap/makt utgjorde enligt Foucault
tillsammans ett begrepp, de ska alltsa lasas som ett begrepp trots att det bestar av tva ord. Han
menade med detta att makt och kunskap var starkt ssmmankopplade. Har man det ena far man
ocksé det andra. Inget av dem kom s3 att siiga “forst”, utan bada leder till varandra. Har man
kunskap far man makt. Men makt beh6vs dock for att bestimma vad kunskap ar och vilken
kunskap som ar nyttig (Borjesson & Rehn, 2009).

Michael Foucault levde mellan aren 1926 och 1984. Han har kommit att bli starkt forknippad
med maktperspektivet och ses idag som en av 1900-talets mest inflytelserika teoretiker.
Foucault ar ocksa den person som anses ha myntat begreppet diskurs. Han menade att det satt
man talar om olika samhallsgrupper och fenomen kommer att paverka hur vi som méanniskor
ser pa dem. Talar man om kriminella som onda méanniskor som beh6ver bestraffas kommer vi
se pa dem pa det sattet. Ser vi dem i stallet som sjuka som behdver behandling kommer
manniskosynen pa kriminella att se mycket annorlunda ut och detta kommer att paverka hur
vi sedan véljer att agera mot dem. Han hade alltsa en mycket socialkonstruktionistisk syn pa
samhallet, identitet var enligt honom inte kopplat till en fysisk person, utan till sattet man
talar om manniskor (Lindgren, 2008).

Foucault sag inte makten som ett tydligt fenomen dar en évermakt hade makten 6ver andra.
Han forklarade den i stallet som dold, att manniskor paverkades av den utan att veta om det.
Detta gjorde att makten, enligt Foucault, blev svarare att std emot &n om den hade varit tydlig
och kommit uppifran. En sadan makt hade varit latt att upptacka och vi hade lattare kunnat
motarbeta den. Nar den i stallet framst ses som ett disciplineringsverktyg blir det svarare att
sta emot den. Han forklarar detta med exemplet om det perfekta fangelset; Panoptikon. |
Panoptikon &r cellerna formade som tartbitar runt en mitt. Dérrarna mynnar just mot denna
mitt. | och med att alla dorrar & ndrmast denna mitt, racker det med att det finns en vakt dar,
da hen kan se in i alla celler fran sin position. Fangarna i cellerna kan ocksa se denna
mittpunkt. Om man tanker sig att man skulle placera stralkastare fran mitten, rakt in i alla
celler sa skulle fangarna inte se vakten som stod dar for allt de skulle se vore ljuset deras
blickar mottes av. Vakten skulle dock fortfarande kunna se in i alla celler och kunna
observera fangarna. Foucault menade da att &ven om man tog bort vakten sa skulle fangarna
anda tro att det stod nagon dar. Fangarna som tror att de ar bevakade skulle i teorin inte vaga
rymma eller gora nagot de inte fick just for att de trodde nagon skulle se dem. Makten finns
dar, och disciplinerar fangarna, utan att det faktiskt finns ndgon Gvermakt att tala om. Detta
exempel anvande Foucault for att visa pa hur makten ar ett osynligt discpilineringsverktyg
och genom den kan man fa manniskor att upptrada pa det viset man vill, utan att nagon
ifragasatter. Enligt Foucaults teori ar det darfor vi upptrader som vi gor nér vi till exempel ska
flyga. | regel, packar man vétskor i pasar, man har inte mer an den vikt som ér tillaten med sig
och man tar av sig jacka och balte ndr man gar igenom sakerhetskontrollen. Utan att
ifrdgasétta varfor man gor det. Utan att frdga personen som ber dig gora det “varfor?”. Vi
lever pa ett vis som om vi vore 6vervakade och detta genomsyrar hela vara liv (Borjesson &
Rehn, 2009).

Foucault kunde dock se att det fanns vissa positiva aspekter med maktutdvning. Det &r genom
uppfostran som vi kan utvecklas till individer och det paverkar enligt Foucault ocksa hur vi
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manniskor ser pa oss sjdlva, var sjalvbild. Han menade att socialisering inte ar mojlig utan
uppfostran, som sker genom maktutdvning. Uppfostran gor att vi kan bli socialiserade och
reflekterande individer. Dessa tankar ar Foucault inte den enda som funderat kring; sociologer
har talat om det sedan Platons tid. Det Foucault dock ar ensam om ar tanken kring sjalvbilden
och uppfostran. Han menade namligen att uppfostraren paverkar individens sjalvbild, hur hen
ser pa sig sjalv och det ar sa uppfostran sker. Denna positiva sida av maktutévning, som leder
till att manniskor utvecklas, socialiseras och lar sig reflektera utgér en del i Foucaults mycket
omfattande filosofiska tankar om makt. Denna maktutévning i form av uppfostran kan ocksa
vandas till nagot negativt (Engelstad, 2006).

2.4.2. Max Weber

Ett namn som man forknippar begreppet makt med & Max Weber (1864 - 1920), en tysk
sociolog och nationalekonom (Lindgren, 2007), som utvecklade en maktteori innehallande
begrepp som dominans, legitimitet och auktoritet. Webers maktteori ar lika relevant och
applicerbar 1 var moderna tid idag som den var d4 han levde. Han definierar makten som “en
eller flera ménniskors mojlighet att genomdriva sin vilja i det sociala umganget, och detta
aven om andra deltagare i det kollektiva livet skulle gora motstand” (Weber i Engelstad 2006
s.23). En eller flera personer far makt genom att minska nagon annans och makten handlar i
denna definition om att tvinga fram lydnad. Pa sa satt far man sin vilja igenom genom andra.
Hans definition av makt kan tolkas pa flera satt och anvandas i olika sammanhang pa olika
nivaer. Weber introducerade begreppet dominans som &r sammankopplat med huruvida nagon
kommer att lyda en annan eller inte (Borjesson & Rehn, 2009).

Nar nagon underkastar sig en annan fods dominans. Det hela bygger pa att nagon accepterar
att underkasta sig nagon annan, vilket kan lata knepigt, for varfor skulle man vilja géra det?
Nar nagon utsatts for dominans har det borjat med att den utsatta frivilligt har gatt med pa det.
Ser man narmre pa det blir det tydligt att detta sker hela tiden, vi accepterar mycket dominans.
Man underkastar sig ndgon annans dominans och vilja for att man tror att det i langden kan
gynna en sjélv. Till exempel vid en anstallningsintervju dar man anpassar sig for att imponera
pa chefen och for att pa sa satt fa jobbet. Det Weber menar ar att makt inte bara skapas
genom att en dverlagsen styrka krossar en underlagsen. Dominans som pagar en langre tid
kan skapa en struktur som inte ifragasatts. Teorin om dominans bygger i sin tur pa en
etablerad legitimitet, det ar denna som gor att manniskor véljer att underordnas en makt.
Annars skulle Webers maktteori vara fullstandigt paradoxal. En etablerad och erkand
legitimitet berattigar ens maktposition. En socialsekreterare har legitimitet att besluta om en
annan méanniskas barnuppfostran, en larare har legitimitet att godkanna respektive underkénna
en student och sa vidare. Det &r erkant i samhéllet att vissa personer, yrken, instanser ska ha
ratten och makten att besluta om vissa saker. Vad som &r acceptabelt och oacceptabelt for
dem att besluta om skiljer sig dem emellan, som Engelstad beskriver i ett exempel: “oftare
accepteras att en religios ledare paverkar sina anhangares privatliv an att arbetsgivaren gor
det.” (Engelstad, 2006 s. 32-33). Weber menar att en legitimitet skapas da en dominans med
tid har blivit en vana, den grundar sig pa myter om hur det ar och har varit. All makt och all
dominans maste rattfardigas och vara legitima for att andra ska lyda, annars skulle de inte
fortskrida. En eller flera personer maste skaffa sig ratten att utéva makt och visa att de duger
till det. Begreppet auktoritet ligger néra till hands hér, det stéar just for “de legitima formerna
av dominans” (Borjesson & Rehn, 2009 s. 59). Just det begreppet ar starkt forknippat med
Max Weber. Han har delat in det i tre former av auktoritet; traditionell, karismatisk och
legal/rationell auktoritet (Borjesson & Rehn, 2009; Engelstad, 2006).
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Traditionell auktoritet bygger som det later pa nagot traditionellt och det stods av myter. Det
antas vara nagot naturligt, ett mer eller mindre medvetet “sa ar det”. Ett exempel pa en tydlig
sadan har foreteelse ar monarkin, som har kommit att bli en naturlig del i samhallsstrukturen
utan att sa varst mycket ifragasattas. Webers poang med detta ar att visa pa makt som
uppréatthaller en ojamlik struktur som motarbetar forandringar och nya modernare former
(Borjesson & Rehn, 2009).

Karismatisk auktoritet forklarar det fenomen att vissa manniskor vill ledas av en viss person.
Denne personens karismatiska auktoritet, hens unika eller tillskrivna egenskaper och
utstralning attraherar manniskor till att lyssna pa och paverkas av hen. Den dragningskraft en
karismatisk auktoritar har menade Weber kunde besegra bade den traditionella och den
legala/rationella. 1 ett samhalle eller inom en organisation kan en person eller ett fenomen fa
en plétslig informell makt genom en karismatisk dragningskraft som leder till ett stort
inflytande. Till skillnad fran traditionell auktoritet kan karismatisk auktoritet aldrig arvas eller
tas Over (Borjesson & Rehn, 2009; Jacobsson, Thelander & Wasterfors, 2010; Lindgren,
2007).

Legal/rationell auktoritet ar det som styr ett modernt samhallssystem enligt Weber. Makten
ligger har i byrakratiska strukturer. Makten separeras fran en eller flera enskilda individers
tyckanden. Dock kan enskilda representera den legala/rationella auktoriteten, till exempel var
statsminister. Denna person har tillskrivits ratten att utdva auktoriteten (Borjesson & Rehn,
2009; Lindgren, 2007).

2.4.3. Thomas Hobbes

Thomas Hobbes var en mycket tidig tankare inom maktperspektivet. Han levde mellan aren
1588-1679 och verkade alltsd under 1600-talet, men kan trots att si manga ar har gatt
fortfarande ses som en viktig person inom maktperspektivet (Borjesson & Rehn, 2009).

Hobbes vikigaste och mest betydande bidrag till maktdiskussionen var hans teori om
samhéllskontraktet. Hobbes menade att mé&nniskan i grund och botten alltid kampar for sin
egen Gverlevnad och att alla av naturen kan gora vad som helst mot medmaéanniskor for att fa
vad de behover for att overleva. “Minniskan dr som en varg for méinniskan” (Hobbes 1
Borjesson & Rehn, 2009, s. 66) pa det séttet att hon kommer ta det hon behdver for att skydda
sin existens, utan en tanke pa vem hon tar det ifran. Enligt honom var det ocksa manniskans
naturliga ratt att forsvara sig mot andra manniskor och det ar pa samma satt manniskans
rattighet att roffa at sig det hon behdver, dven om det skulle innebara att hon underkuvar
andra (Bdrjesson & Rehn, 2009).

Hobbes menade att manniskans liv blev mycket brutalt och kort, da alla i grund och botten
konkurrerade med varandra fér 6verlevnad (Engelstad, 2006). Hans myntade begrepp leviatan
var l6sningen pa detta. Vi som manniskor maste inga ett samhallskontrakt med varandra, ett
abstrakt sadant, dar vi i stéllet kan leva i fred med varandra och leva ett mer gott och
utvecklande liv. Leviatan &r enligt Hobbes den makt som behovs for att vakta detta
samhallskontrakt, da han menade att manniskor latt lockas till att bryta ett sadant kontrakt.
Leviatan kan till exempel vara en regering i ett land, men ocksa alla andra former av
dverhdghet som har makt 6ver vissa manniskor. Vi underkastar oss denna 6vermakt, men far i
gengald ett liv i harmoni och balans i samhéllet (Borjesson & Rehn, 2009).
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Hobbes syn pa makt blir alltsd bade som ond och god, da den behdvs for att uppratthalla
samhallskontraktet, men det ar ocksa makten som ligger som grund for att vi ens ska behdva
ett samhallskontrakt. Manniskornas naturliga konkurrens dem emellan kommer fran att alla
vill ha makt for att 6verleva. Makten blir alltsa bade problemet och I6sningen i Hobbes teori
om samhéallskontrakt (Engelstad, 2006).

2.4.4. Steven Lukes

Detta avsnitt handlar om Steven Lukes (fodd 1941) och hans tre dimensioner. Detta ar inte
nagot som Lukes till fullo har skapat sjalv utan det startade lite langre bak i tiden. Mannen vid
namn Robert Dahl (fédd 1915) skrev ar 1957 artikeln The concept of power dar han med en
enkel forklaring beskriver vad makt &r. Han definierar makt som att en individ, A, har makt
over en individ, B, om A kan fa B att gora nagot som B inte annars skulle ha gjort. Kanske &r
det sa vi vanligtvis ser pa makt. Borjesson och Rehn (2009) skriver att det finns tva centrala
aspekter i denna forklaring av makt. Den forsta &r att makt ar en formaga, man har formagan
att fa nagon att gora nagot. Den andra aspekten ar beteenden, att utéva makt &r ett beteende,
det ar dar makten existerar (Borjesson & Rehn, 2009).

Lukes sag Dahls forklaring av makt som den endimensionella synen och menade att den bara
ser till handlande och resurser. Lukes ansag att Dahls forklaring av makt blundade for icke-
handlandet och att aktivt osynliggora nagot, till exempel att en person hindrar eller later bli att
fatta beslut. Ett tydligt exempel, som &ven Borjesson och Rehn (2009) namner, ar ett méte pa
en arbetsplats dar det finns en agenda om vad som ska tas upp under motet. Har kan A som
haller i motet forhindra att det som B tycker ar viktigt tas upp pa motet, om det inte skulle
vara intressant for A sjalv. Lukes har nu skapat en tvadimensionell syn pa makt dar man far se
till bdde vad “A gor mot B, och vad A hindrar B frin att gora” (Borjesson & Rehn, 2009
s.53).

Den tredje dimensionen som Lukes presenterar ligger bortom resurser och beteenden. Det kan
till och med vara sa att B inte kanner till A eller att A kanske inte ens vet att A utévar makt
over B. Det ar har otydligt for de bada parterna vad som exakt hander. Den tredje
dimensionen kan tyckas vara det mest fullandade sattet att utdva makt pa. Den gar ut pa att A
lyckas paverka vad B onskar och begar. A manipulerar B och uppnar sina mal genom att
paverka B:s identitet. Marknadsforing och reklam kan ses utifran denna dimension. Genom
reklamfilmer och annat paverkar foretagen kunderna, de manipulerar individen och paverkar
vad hen onskar och vill ha - vilket ocksa kan leda till att man konsumerar just foretagets
produkter eller tjanster. Det finns manga produkter som liknar varandra ute pa marknaden,
anda foredrar vi oftare till exempel Coca-Cola framfor andra drycker. Foretagen tvingar oss
inte att kdpa deras produkter, men vad har skett innan vi valde dem och bestdmde att det var
de vi ville ha (Borjesson & Rehn, 2009)?

Tillbaka till om A vet om att A utévar makt over B. Alla dimensioner kan appliceras pa
grupper och inte bara individer, kanske framst den tredje. Som Bérjesson och Rehn (2009)
skriver menar Lukes att en population som grupp och dess kulturella beteenden skapar den
varld vi lever i, utan vetskap om vilken makt som utdvas i den. Ett exempel dr den
diskriminering som kvinnor utsétts for. F4& mén skulle sdga “jag diskriminerar kvinnor” och
med all sékerhet & man som enskild man antagligen inte medveten om att man &r en del av att
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uppratthalla en ojamlikhet. Det ar dock mannens radande sociala och kulturella beteende, till
exempel skamt, som till stor del uppréatthaller ojamlikheten (Borjesson & Rehn, 2009).
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3. Metod
3.1. Val av metod

Da vi ville undersoka omfattningen av hur manga studenter som under praktiktiden ht12
upplevt sig bli diskriminerade, sexuellt trakasserade och/eller pa nagot annat satt illa
behandlade av nagon professionell pa praktikplatsen, forstod vi tidigt att vi behdvde anvanda
0ss av en kvantitativ metod for att genomfdra studien. Kvantitativ metod innebéar just att
undersoka kvantifierbara och statistiska resultat och att méta olika foreteelser (Bryman,
2011).

3.2. Val av ansats

Da vi ville gora en ren undersokning med ett syfte att beskriva hur praktiksituationerna har
sett ut, kandes det naturligt att ha en explorativ ansats i uppsatsen med ett deskriptivt syfte
(www.ne.se 3 & 4).

3.3. Urval

Vi valde att skicka ut var enkat till alla studenter som var registrerade pa kursen Handledd
studiepraktik ht12. Dessa 138 personer utgjorde var population. Ett totalurval eller en
totalundersokning innebéar att man fragar alla i den population man undersoker (Trost 2007).
Vi valde att undersoka enbart en termins studenter efter ett 6vervagande att &ven understka de
som gjorde praktik under varterminen 2012. Vi insag namligen att det skulle bli svarare att na
ut till dessa studenter och att det darfor ocksa skulle kunna bli ett storre bortfall bland dem &n
bland de i terminen vi undersokte. Vi ville inte riskera att fa ett ojamnt bortfall mellan de tva
terminerna. 89 studenter, av de 138 vi skickade ut enkaten till, besvarade den, vilket alltsa gav
ett bortfall pa 49 studenter.

3.4. Etiska 6vervaganden

Vi undersoker ett kansligt &mne dar vi ber respondenterna beratta om krankande héndelser de
har varit med om. Det kan kéannas jobbigt for vissa studenter att svara pa var enkat men vi
anser dock att nyttan med undersokningen véager upp for detta. Detta kommer vidare
motiveras med hjalp av Humanistisk- samhallsvetenskapliga forskningsradets (HSFR), fyra
krav dar viktiga forskningsetiska principer samlats. Dessa &r Oppenhetskravet,
sjalvbestammandekravet, konfidentialitetskravet och autonomikravet.

3.4.1. Oppenhetskravet

Né&r man forskar ar det viktigt att i etiskt kénsliga situationer vara éppen och arlig om det man
undersoker. Kravet innebar ocksa att de som berdrs av undersokningen ska ge sitt samtycke.
Man far inte ha en “dold agenda” med unders6kningen. Vi anser att vi har uppfyllt detta krav
da vi inleder enkaten med att tala om vad vi vill undersoka och att vi sedan ocksa bara
undersoker detta (www.codex.vr.se).

3.4.2. Sjélvbestdmmandekravet
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Sjalvbestammandekravet innebér att medverkande i en undersékning till fullo sjalva styr sin
medverkan. Det ska heller inte finnas nagot beroendeférhallande mellan forskare och den som
undersoks. Vi anser att vi uppfyllt den forsta delen av detta krav da respondenterna sjélva valt
om de vill vara med. De har ocksa kunnat avsluta sin medverkan om de har paborjat enkéaten
och de bestammer sjélva hur mycket de vill delge oss av sina erfarenheter. Det har funnits ett
vist beroendeforhallande mellan oss som forskare och studenterna som féremal for
undersokningen, da vi genom patryckningar har pavisat att vi &r beroende av deras svar for att
kunna skriva var uppsats. Detta kan ha paverkat forsta delen i sjalvbestimmandekravet da
man som student kan ha kant sig tvingad att svara. Vi har dock inte kunnat se vem eller vilka
som har svarat (www.codex.vr.se).

3.4.3. Konfidentialitetskravet

Detta krav innebar att man som medverkande i en studie till storsta mojliga man ska vara
anonym och att inhdamtade uppgifter ska bevaras sakert. | inledningen av enkaten far vara
respondenter veta att de ar anonyma. Vi har dock varit daliga pa att informera hur
anonymiteten uppratthalls samt att uppgifterna kommer att raderas efter genomférd studie.
Detta borde de ha informerats om for att betrygga studenterna till att medverka. Studenterna
ar som vi har sagt anonyma da vi inte har kunnat se vem som har skrivit vad. Da vi innan
genomford studie har pratat om genomford studiepraktik med vara kurskamrater har vi kunnat
kdnna igen vissa uppgifter i enkatsvaren. Vi kan dock anda aldrig veta sakert vem som é&r
vem. | efterhand inser vi att vi kanske borde ha informerat respondenterna om att vi eventuellt
kommer att kunna k&nna igen vissa uppgifter. Samtidigt har studenterna, med vetskap om
vilka vi ar, kunnat valja hur de fyller i enkéten (www.codex.vr.se).

3.4.4. Autonomikravet

Autonomikravet innebdr att insamlade uppgifter endast anvénts till det som det har
informerats om att det ska anvandas till. Uppgifterna far inte anvandas i andra sammanhang.
Aterigen kan vi i efterhand se att vi har varit daliga pa att informera respondenterna om detta,
men vi uppfyller kravet da vi endast anvander insamlat material till var studie
(www.codex.vr.se).

3.5. Enkaten

Innan vi paborjade utformningen av var enkét funderade vi pa hur vi skulle kunna na ut till
var undersokningsgrupp pa basta sétt och minska risken for bortfall sa mycket som majligt.
Vi diskuterade att gora en fysisk enkat som delas ut under forelasningstillfallen da vi sjalva
har stétt pa och fatt fylla i sadana. Diskussionen ledde dock till att vi borjade fundera pa om
man verkligen ar bekvam med att fylla i en enkat med relativt kansliga fragor som var skulle
innebdra, nar man har kurskamrater bredvid sig. Det kan dessutom resultera i att svaren blir
stressigt ifyllda da informanterna antingen ska paborja en foreldasning, ga ut pa rast eller sluta
for dagen. Darfor borjade vi se oss om efter alternativa satt att fa ut enkaten pa och landade i
webbenkatsdjungeln. Vi letade runt pa internet tills vi hittade www.webbenkater.com dar vi
som studenter kunde anvanda oss av tjansten gratis.

Enkaten bestar av tre bakgrundsfragor; kon, alder och verksamhetsomrade for praktiken.
Verksamhetsomradena har vi tagit samma som universitetet lat studenterna énska bland (se
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bilaga 1). Dessa foljs av tre fragor som svarar pa vart syfte och vara fragestallningar. | alla tre
frdgorna &r vi intresserade av studentens upplevelse av bemdétanden pa sin praktikplats. |
frigan “har du upplevt att du har blivit diskriminerad av ndgon professionell pa din
praktikplats, pa ndgon av foljande grunder?” har vi utgatt fran de sju diskrimineringsgrunder
som star i diskrimineringslagen. Som namnts ovan var det just upplevelsen vi ville komma at i
fragan “upplevde du att du blev sexuellt trakasserad av ndgon professionell pa din
praktikplats?”. Nir vi stillde frigan “upplevde du att du pid ndgot annat satt blev illa
behandlad av nigon professionell pa din praktikplats?” gav vi de fem hérskartekniker som
Berit As har myntat (As, 1989) som svarsalternativ tillsammans med alternativet “ja, fast pa
annat sitt”. Det dr alltsd de fem hérskarteknikerna vi syftar pa nar vi talar om pa nagot annat
satt illa behandlad.

Pa de fragor som har beskrivits ovan har respondenterna kunnat valja ett nej-alternativ. Efter
dessa kommer atta fragor som enbart besvaras av dem som har svarat ja pa nagon av de tre
foregaende fragorna. Alla de &r ja och nej fragor dar vi fragar om den utsatta har berattat om
handelsen for praktikhandledare, annan professionell pa praktikplatsen, handledare pa
universitet, annan professionell pa universitetet, seminariegrupp, annan kurskamrat och
narstaende. Pa slutet presenteras tre scenarier dar vi later respondenterna reflektera lite extra.
De tre scenarierna ar exempel pad handelser dar diskriminering, sexuella trakasserier och
hirskartekniker utdvas. Den sista frigan i enkiiten dr “pa en skala fran 1-4, hur néjd ar du med
din praktiktid?”.

Den slutgiltiga enkéten var den tredje vi gjorde (se bilaga 2). Denna var ett resultat av tidigare
testade enkater som &ndrades om efter synpunkter fran testpersoner som bestod av
examinerade studenter fran socionomprogrammet.

3.6. Genomfdrande av enkatundersokningen

Nar vi hade den slutgiltiga enk&ten lankade vi denna via GoOteborgs universitets studentportal
GUL, i ett PIM, samt i en grupp pa Facebook, dar studenter som gjorde sin praktik ht12 ar
medlemmar. Hela populationen har tillgang till GUL och det PIM vi skickade ut. Att lanka
enkéten i gruppen pa Facebook var ytterligare ett satt att uppmarksamma den da vi inte visste
hur manga av studenterna som &r aktiva pA GUL. Manga av de 138 studenterna vi undersokte
ar medlemmar i Facebook-gruppen och da vi sjalva ocksa ar det visste vi sedan tidigare att det
ar en relativt hog aktivitet dar.

Vi lade ut enkaten mandagen den 11:e mars och man hade majlighet att svara pa den fram till
den 25:e mars. Pa slutdatumet matade vi manuellt in de 89 besvarade enkater vi hade fatt in
under dessa tva veckor i SPSS och det ar dessa svar som utgjorde vart resultat. Hade vi fatt
ytterligare svar efter den 25:e mars hade vi inte anvant oss av dem. Vi fick dock inga fler svar.

Under de tva veckor enkaten lag ute paminde vi om den vid fem tillfallen, varav tre var via
Facebook- gruppen och tva via GUL.

3.7. Kvantitativ analys

De ifyllda enkéaterna ar det material som ligger till grund for var kvantitativa analys.
Enkatsvaren matades in manuellt med noggrannhet i SPSS. Vi har anvéant oss av bade
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univariata och bivariata analyser i SPSS for att fa svar pa vart syfte samt vara fragestallningar.
Vi gjorde univariata analyser ndr vi matte frekvens samt medelvarde, medianvérde och
typvarde. Bivariat analys anvande vi oss av nar vi gjorde korstabeller da vi ville jamfdra olika
variabler (Bryman, 2011). Nér vi gjorde var kvantitativa analys hade vi Pete Greasleys (2008)
bok Quantitative Data Analysis Using SPSS: an Introduction for Health and Social Science
till hjélp.

3.8. Validitet, reliabilitet och generaliserbarhet

3.8.1. Validitet

Validitet, med andra ord giltighet, innebar att man med hjalp av ratt stallda fragor mater det
man avser att mata. Vi ville undersoka hur manga socionomstudenter som under sin praktiktid
ht12 upplevde sig bli diskriminerade, sexuellt trakasserade eller pa nagot annat satt illa
behandlade av nagon professionell pd sin praktikplats. Vi stdllde dérfor frdgor som “har du
upplevt att...” och inte “blev du...” i enkéten. Vi fragade alltsa efter det vi ville undersoka. Da
vi har testat enkaten pa tidigare studenter har vi kunnat formulera lampliga enkétfragor for
vart syfte och vara fragestallningar (Bryman, 2011; Trost, 2007).

3.8.2. Reliabilitet

Reliabilitet innebér att det finns en tillforlitlighet till att resultaten stimmer. Det ska inte ha
spelat nagon roll vem som har undersokt och nar eller nar den undersokta har svarat. Om
nagon annan skulle géra samma undersokning som vi har gjort ska inte resultaten skiljas at.
Vara fragor har gett svar som inte ar sarskilt tolkningshara. Vi har stéllt raka fragor med
svarsalternativ som i stort sett har motsvarat endast ja eller nej. Det enda som har kunnat
tolkas pa olika satt av forskaren ar de kommentarer som studenterna har lamnat. Reliabilitet
innebar ocksa att respondenternas svar inte ska skiljas sig & om de svarar idag eller imorgon.
Da vi har anvant oss av en webbenkat har respondenterna haft mojlighet att svara under en
tvaveckorsperiod nar det har passat dem bast. Var enkat delades ut till studenterna tva
manader efter avslutad praktiktid. Vi vet inte hur svaren har paverkats av detta och om de
skulle se annorlunda ut om enkéten besvarades vid tidigare eller senare tillfallen (Bryman,
2011; Trost, 2007).

3.8.3. Generaliserbarhet

Till skillnad fran méanga andra kvantitativa studier har vi inte med denna haft en avsikt att
generalisera vara resultat (Bryman, 2011). Vart intresse var att underséka hur just de studenter
som var registrerade pa kursen Handledd studiepraktik ht12 hade haft det under sin praktiktid.
Vi har ocksa nojt oss med att presentera de enkatsvar vi har fatt in och basera vara resultat pa
dem. Utifran dem har vi, istallet for att generalisera till 6vriga populationen, presenterat en
“minsta-procent” utsatta av dem som laste kursen ht12. Om alla som inte svarade pa enkaten
hade svarat och da svarat att de inte hade blivit utsatta for nagon av de tre nedsattande
bemdtande-formerna hade vi fatt just den procenten. Vi lamnar det sedan till var och en som
laser denna uppsats att sjalva bedéma huruvida vart resultat kan galla dven for andra terminer.
Vi ser dock ingen anledning till att tro att det resultat vi har fatt skulle skilja sig sa mycket
fran hur det sett ut under tidigare terminer for davarande socionomstudenter vid Goteborgs
universitet. Vi har trots allt undersokt en hel terminsklass.
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3.9. Metodiska 6vervaganden

Vi har fran borjan varit mycket intresserade och personligt engagerade i fragan som var
uppsats bygger pa. Detta tror vi har gett oss en styrka till att genomfora studien och skriva
uppsatsen. Med engagemang och intresse kommer en énskan om att gora allt sa bra som
mojligt. Da vi sjalva ingick i undersokningsgruppen kunde vi med hjalp av egna erfarenheter
fran var praktiktid bemdta &mnet pa ett satt som en annan kanske inte hade kunnat. Vi visste
hur det har kunnat se ut att vara praktikant genom oss sjalva och fran samtal med andra
kurskamrater och kunde darfor formulera ett passande syfte och enkétfragor. En ofrankomlig
svaghet i detta var dock att ingen av oss tva blivit utsatt for nagon av de tre nedsattande
bemdtande-formerna pa vara praktikplatser och kunde omdjligt veta hur det skulle vara att
svara pa en fraga som ror just detta, om man har blivit utsatt. Vi ser det dock ocksa som en
styrka for undersokningen och hela uppsatsen att vi sjilva inte hade saddana negativa
erfarenheter fran praktiktiden da detta hade kunnat vinkla skrivandet och paverka resultaten.
Blev man utsatt och berattade om héandelserna i var enkat fick man inget mottagande av detta
vilket kunde vara kansligt. | efterhand har vi tankt pa att vi hade kunnat informera studenterna
i enkdaten om vem man som utsatt kan vanda sig till for stod.

Vi ville att det skulle vara enkelt for vara respondenter att svara och delta i var undersokning
och vi ar darfor tacksamma for att vi kunde anvénda oss av en webbenkdt genom
www.webbenkater.com. Eftersom vi var studenter registrerade hos Goéteborgs universitet
kunde vi dessutom anvanda denna tjanst gratis. Det ar nagot som vi har forstatt ar valdigt
generdst da de andra sidorna vi klickade oss runt pa hade hoga priser for motsvarande tjanster.
Nagot som hotade var undersokning var att vi, precis som alla andra som gor en kvantitativ
studie, inte kan vara garanterade att fa svar pa enkaten. Vi hade da inte kunnat genomféra den
tankta studien. Vi hoppades minska vart bortfall genom att undersdka en grupp dar de flesta
hade forstaelse for vikten av att fa svar, did manga precis som vi héll pa med
uppsatsskrivande. En risk som kunde gora var uppsats ganska ointressant var ifall ingen mer
student, utdver studenten vi kande till, hade blivit utsatt. Vi valde trots det att ta den risken da
vart intresse var att ta reda pd hur det Iag till. For att forsdkra oss om att anda fa nagot att
skriva en uppsats om, stéllde vi dven fragor om hur studenterna tror att de skulle agera i olika
situationer av diskriminering, sexuella trakasserier samt om de pa nagot annat satt blivit illa
behandlade. Da vi fick det chockerande resultatet att sa manga studenter hade blivit utsatta
for nagon eller flera av de tre nedsattande bemdtande-formerna valde vi att spara de
ytterligare resultaten som scenarierna gav oss till en senare studie. Vi hade en tanke om att
anvanda bada delarna i vart resultat men vi fick alltsa s& mycket utslag pa studenternas
utsatthet att vi ansag att scenarierna dels inte fick plats, samt att de i jamforelse inte kandes
lika viktiga. De skulle tagit fokus ifran de resultat som verkligen bor uppmarksammas. Vi vill
dock understryka att vi har l&st alla kommentarer och vi kanner tacksamhet infor de studenter
som tog sig tid att reflektera kring scenarierna.

Nar vi paborjade resultatkapitlet upptackte vi att anonymitet hos vissa studenter kunde rubbas
da sa fa studenter hade praktiserat inom vissa verksamhetsomraden. Vi valde darfor att sla
samman dessa verksamhetsomraden med annan. Pa liknande sétt gjorde vi med studenternas
aldrar. Nar de besvarade enkaten fick de sjalva skriva sin alder. Vi omkodade senare allas
aldrar till tre alderskategorier for att halla dem som anonyma som mojligt.
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4. Resultat

| det hér kapitlet redovisas resultaten av den utforda enkatundersdkningen. Genom
statistikprogrammet SPSS har vi analyserat enkéatsvaren och pa sa satt har vi fatt fram siffror
pa hur socionomstudenterna har haft det under sin praktiktid ht12. Vi kommer forst att
presentera en Gverblick av hur det har sett ut pa praktikplatserna, for att sedan mer ingaende
presentera de tre olika nedsattande bemdtande-formerna var for sig. Vi har fatt in 89
besvarade enkater av 138 mdjliga, vilket utgor ett bortfall pa 49 stycken. Ytterliggare bortfall
pa enskilda fragor bland dem som har besvarat enkaten forekommer. Dessa presenteras i varje
enskilt resultat.

Vi vill fortydliga att nér vi skriver om ’studenterna” syftar vi pa de socionomstudenter som
gjorde sin praktik under ht12 vid Goteborgs universitet. Om inget annat anges i resultaten &ar
procenten som anges den procenten av de 89 studenterna som har besvarat enkaten. Ett annat
fortydligande vi vill uppméarksamma &r att nar vi skriver att studenter har blivit
diskriminerade, sexuellt trakasserade och/eller pa annat satt illa behandlade betyder det
studenternas upplevelse av att ha blivit utsatt for detta.

Av de 89 studenter som har svarat pd enkaten angav 74 att de var kvinnor, 14 man och 1
annan konstillndrighet. Genom SPSS sdg vi att aldern bland studenterna inte var
normalfordelad da majoriteten var 30 ar eller yngre. | SPSS skapade vi alderskategorier; upp
till 24 ar, 25-30 ar samt 31 ar och uppat. 35 studenter var upp till 24 ar, 44 var mellan 25-30
ar och 10 studenter var 31 ar eller aldre.

| tabellen nedan (tabell 1) visas verksamhetsomradesfordelningen bland praktikanterna samt
antal utsatta inom respektive verksamhetsomrade:

Tabell 1. Verksamhetsomradesfordelning for praktikplats samt antal utsatta
socionomstudenter inom respektive verksamhetsomrade, ht12.

Procent (avrundat till en

Antal utsatta studenter decimal) utsatta

Antal studenter inom .
av samtliga inom

respektive . studenter av samtliga
o respektive ) .
verksamhetsomrade o inom respektive
verksamhetsomrade :
verksamhetsomrade
Utlandspraktik 12 9 75,0%
Plats inom 97 9 33,3%

socialtjansten

Specialomrade
inom 13 8 61,5%
socialtjansten

Plats inom
héalso- och 6 1 16,6%
sjukvard

Plats inom 7 0 0,0%
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skola

Plats pa
institution och
sarskilda
boenden

12 4 33,3%

Annan 12 5 41,6%

Totalt antal

0
studenter 89 36 40,4%

Denna tabell (tabell 1) visar en éverblick av var studenterna har gjort sin praktik samt var de
har blivit utsatta for de tre nedséttande bemo6tande-formerna. Tabellen visar att flest studenter
blev utsatta inom socialtjansten eller pa utlandspraktik. Procentuellt var det vanligast att
utlandspraktikanterna blev utsatta samt de som hade plats inom specialomrade inom
socialtjansten.

Var undersokning har visat att 40,4 % (36 studenter) av dem som har svarat pad enkaten har
uppgett sig ha blivit utsatta for nagonting. Av dem &ar det 13,5 % (12 studenter) av
studenterna som har blivit diskriminerade pa nagot sétt. 4,5 % (4 studenter) av studenterna har
blivit sexuellt trakasserade och 32,6 % (29 studenter) har pa nagot annat satt blivit illa
behandlade. Detta visas i tabellen (tabell 2) nedan:

Tabell 2. Antal studenter som blivit utsatta for respektive nedsattande bemdtande-form

Antal studenter
Diskriminerad 12
Sexuellt trakasserad 4
P& nagot annat satt illa behandlad 29
Totalt antal utsatta 36

Som tabellen (tabell 2) visar uppgav flest studenter att de blivit illa behandlade pa nagot
annat satt. Respondenterna har kunnat svara att de har blivit utsatta for flera av de
nedsattande bemdtande-former. Darfor kan siffrorna i tabellen (tabell 2) verka missvisande.
Vi har med hjélp av SPSS raknat ut en student har upplevt sig ha blivit utsatt for alla tre
nedsattande bemotande-former. Sju studenter har angivit tva nedséttande bemdétande-former
och 28 studenter en.

Vi har kunnat rékna ut att &ven om alla som inte besvarat enkéaten hade svarat att de inte har
blivit utsatta for nagonting, hade vi fatt ett resultat som visat att minst 26 % blivit utsatta for
nagot. Detta hade motsvarat siffror pd minst 8,6 % diskriminerade, 2,8 % sexuellt
trakasserade och 21,0 % illa behandlad pa nagot annat sétt.

Vi fick fram att det procentuellt var vanligast bland dem som var mellan 25-30 ar gamla att ha
blivit utsatta for ndgon nedsattande bemotande-form. 47,2 % av alla utsatta tillhdrde den
alderskategorin. 91,7 % av alla utsatta var kvinnor.
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4.1. Diskriminering

Pé enkétfrdgan “har du upplevt att du har blivit diskriminerad av ndgon professionell pd din
praktikplats, pa nagon av foljande grunder?” fick vi 88 svar.

Vi har fatt reda pa att tolv studenter har blivit diskriminerade pad nagot satt. Av de
diskriminerade studenterna hade fem gjort sin praktik utomlands. Detta var det hdgsta antalet
diskriminerade  studenter inom ett och samma verksamhetsomrade. Andra
verksamhetsomraden dar diskriminering férekom var plats inom socialtjanst, specialomrade
inom socialtjanst, plats pa institution och sarskilda boenden samt annan.

Av de tolv diskriminerade studenterna har sex svarat att de har blivit diskriminerade utifran
diskrimineringsgrunden etnisk tillhorighet. Av dessa sex gjorde fem studenter utlandspraktik
och den sjatte svarade annan pa fragan om vilket verksamhetsomrade. En student som gjorde
utlandspraktik kommenterade i enkéten hur hen inte ansags forsta kulturen i landet hen gjorde
sin praktik i och hur detta paverkade hens arbete pa praktikplatsen negativt. En annan student
beskriver hur hen beméttes av forutfattade meningar pa grund av sin etniska tillhorighet.
Studenten vittnar om begréansningar i praktikarbetet da hen bemottes utifran hur andra “vita”
har uppfattats vara. Hen beskrev det som att hen sigs som ett “vandrande dollartecken”.

Den nast vanligaste diskrimineringsgrunden under socionomstudenternas praktiktid var alder.
Tre av de fem aldersdiskriminerade studenterna var upp till 24 ar och tva var mellan 25-30 ar
gamla. Ingen var alltsa &ldre dan 30 ar. Fyra av de aldersdiskriminerade studenterna gjorde sin
praktik inom socialtjansten eller inom specialomrade inom socialtjansten. En student hade
praktik pa institution och sarskilt boende. Vissa av de diskriminerade studenterna upplevde
sig bli indirekt aldersdiskriminerade da de hamnade i situationer dar yngre diskuterades pa ett
negativt satt. En student beskriver det sa har:

“Man fick ofta héra kommentarer i anstéllningssammanhang angaende att man inte ska
anstalla unga och nyutexaminerade. Detta diskuterades ofta nar jag var med i rummet foljt av
kommentaren “ta inte illa upp, men...”. Detta gjorde att det kdndes som att oavsett vad de sa
om min kompetens inom deras yrkesomrade var jag anda inte tillrackligt bra pga min alder.”

Studenten beskriver hur hen kant sig traffad av diskussioner av negativ klang om unga. Mer
eller mindre medvetet skedde det ndr hen var i rummet. En annan student beskrev i enkaten
att hen upplevde hur anstallda pa praktikplatsen hade tydliga forutfattade meningar om unga
professionella och deras brist pa erfarenhet och mognad. Aven har talades det om unga nar
hen var narvarande.

Diskriminering pa grund av etnisk tillhérighet och alder utgor elva av de tolv diskriminerade.
Den tolfte uppgav sig bli diskriminerad pa grund av konséverskridande identitet eller uttryck.

Vi har fatt kommentarer pa fragan som ror diskrimineringsgrunderna om att studenter hade
velat kunna ange flera diskrimineringsgrunder som svar. Vi har valt ett citat som belyser
detta;

»Jag upplever att jag har blivit mattligt diskriminerad pga sexualitet, konsoverskridande
uttryck samt kon. Men eftersom jag bara kan valja en ovan (svarsalternativ) sa klickade jag i
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den ddr jag anser att “’forekomsten av daligheter’ varit mest forekommande.”

Citatet visar att studenten har blivit utsatt utifran inte bara en diskrimineringsgrund, utan flera.
Eftersom flera studenter kan ha valt den “mest forekommande” diskrimineringsgrunden, som
den citerade studenten ovan har vi inte ha fatt nagot utslag pa till exempel religion eller annan
trosuppfattning, trots att vi har sett i kommentarsféltet att det har férekommit. | det fallet
handlade det om att hens ateism inte respekterades pa praktikplatsen.

4.2. Sexuella trakasserier

P& enkdtfrdgan “upplevde du att du blev sexuellt trakasserad av nagon professionell pa din
praktikplats?” fick vi 88 svar.

De fyra studenter som svarade ja pad denna fraga var alla kvinnor. Enligt vad studenterna har
beréttat i kommentarsfaltet yttrades de sexuella trakasserierna framst genom kommentarer,
skamt och blickar av sexuell karaktér.

De utsatta studenterna hade angivit institution eller sarskilt boende, utlandspraktik och annan
som verksamhetsomraden. En av de fyra respondenterna beskrev sin situation sa har;

“Praktikansvarig inom foretaget och ocksa chef dar jag hade min praktik skrev sms under
hela min praktiktid och dessa blev grévre ju langre tiden gick. Vid ett tillféalle masserade han
mina axlar och kunde séga att jag luktade gott med ett tonléage jag inte kdnde mig bekvam
med!”

| citat ovan beskriver studenten hur praktikchefen gjorde fysiska narmanden och gav
kommentarer av sexuell karaktér. Studenten beskriver hur hon upplevde detta som obehagligt
och ovalkommet.

Vi har kunnat se i enkatens kommentarsfalt att minst tva studenter fick byta praktikplats pa
grund av de sexuella trakasserierna.

4.3. Pa nagot annat sétt illa behandlad

Aven pé enkitfragan “upplevde du att du pa ndgot annat sétt blev illa behandlad av ndgon
professionell pa din praktikplats?” fick vi 88 svar. I den hiir frigan utgick vi ifrdn Berit As
fem harskartekniker, vi erbjod ocksa ytterligare ett alternativ; ja, fast pa annat sétt.

Vi har tidigare presenterat att 29 studenter svarade ja pa fragan om de har blivit illa
behandlade pa nagot annat satt av nagon professionell pa sin praktikplats. Nedan presenterar
vi pa vilket satt de har blivit detta med hjalp av en tabell (tabell 3).

Tabell 3. Antal studenter av samtliga 88 som har svarat att de pa annat satt blivit illa
behandlade.
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Ja,
Paforande | fast
Dubbelbestraffning | av skuld | pa
och skam | annat
satt

Undanhallande

Osynliggorande | Forlgjligande av information

Antal
studenter

11 5 4 1 3 5

Som tabellen (tabell 3) visar var alla harskartekniker samt svarsalternativet ja, fast pa annat
satt representerade. Det mest forekommande var att studenter blev osynliggjorda.

De studenter som blev pa nagot annat satt illa behandlade var spritt placerade bland de olika
verksamhetsomradena. Det fanns dock en viss majoritet bland studenter placerade inom
socialtjansten, men det var ocksa flest studenter av dem som svarade pa enkaten som gjorde
sin praktik inom just socialtjansten.

Studenter har i kommentarsfaltet i enkaten beskrivit hur vart sjatte svarsalternativ ja, fast pa
annat satt har kunnat yttra sig. Nagon beskriver hur hen tvingades gora saker hen inte var
bekvam med samt hur hen blev anklagad for situationer som inte hade hant. En student har
citerat vad vi antar ar en professionell pa sin praktikplats;

"Tank pa att Du bara ar praktikant"

Vi vet inte i vilket sammanhang studenten fick hora denna kommentar eller vem pa
praktikplatsen som sa det, men det ar ett tydligt exempel pa hur en kommentar kan vara
krankande for annan ménniska.

En annan student blev tystad under moéten ndr hen ville ta upp viktiga @mnen med
kommentarer i stil med att det inte var ratt tillfalle att prata om det dar och da. Detta &r
ytterligare ett exempel pa svarsalternativet ja, fast pa annat sétt.

I avsnittet om diskriminering presenterade vi i resultatet att studenter hade velat kryssa i flera
diskrimineringsgrunder som de upplevt att de blivit diskriminerade pa. Aven pa fragan om
studenterna blivit illa behandlade pa nagot annat sétt fick vi kommentarer av samma slag.

4.4, Berattade studenterna for nagon?

For att fa en enkel overblick over vilka studenterna har berattat om handelserna for, har vi
samlat de med en professionell roll, det vill saga praktikhandledare, annan professionell pa
praktikplatsen, universitetshandledare och annan professionell pa universitetet, i kategorin
professionell. P4 samma sétt har vi samlat seminariegrupp och annan kurskamrat i kategorin
student. Svarsalternativet narstaende star kvar som narstaende.
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Studenterna har kunnat svara att de har blivit utsatta for flera nedsattande bemotande-former.
Som tidigare presenterats ar det en student som har blivit utsatt for alla tre, sju studenter for
tva, och 28 for en. De har ocksa fatt fragan om vilka de har berattat for. Vi har inte kunnat
undersoka vem som har beréttat om vad for vem. Vi kan endast redovisa hur de som har
svarat att de har blivit utsatta for nagot eller flera av de tre nedsattande bemétande-formerna
har berattat for de olika personerna. Lat oss sdga att en student bade blivit diskriminerad och
sexuellt trakasserad och svarat att hen har beréttat for till exempel universitetshandledaren. Vi
kan da inte veta om studenten berattat om diskrimineringen, de sexuella trakasserierna eller
bada for universitetshandledaren.

Av de 36 studenter som har svarat att de har blivit utsatta for nagon av de tre nedséttande
bemdotande-formerna beréattade 23 studenter om nagon eller flera av handelserna for nagon
professionell, 29 berattade for ndgon annan student och 30 berattade for nagon narstaende.

Vi ville kolla ndrmare pa om de utsatta studenterna har beréattat for sin universitetshandledare
och/eller nagon annan professionell p& universitetet. Aterigen bor det fortydligas att vi bara
kan redovisa att nagon som har blivit utsatt for en eller flera av de tre bemotande-formerna
har beréttat om en eller flera av handelserna for Goteborgs universitet och inte vilken specifik
handelse de har berattat om. Vi har fatt resultatet att av de 36 som har blivit utsatta for nagon
av de tre nedsdttande bemotande-formerna har 14 studenter berdttat for sin
universitetshandledare. En av dem har berattat for nagon annan professionell pa universitetet.

Vi ville jamfora detta resultat med hur studenterna berattade for ndgon professionell pa sin
praktikplats. Detta visas i en tabell (tabell 4) nedan:

Tabell 4. Antal utsatta studenter som har beréattat om nagon eller flera handelser for de olika
personerna.

... beréattat for

... beréttat for
handledare pa
universitetet

... berattat for
nagon annan
professionell pa
universitetet

... beréttat for sin
praktikhandledare

nagon annan
professionell pa
sin praktikplats

Antal
utsatta
studenter
som har...

14 av 36

1av 36

16 av 36

11 av 36

Som tabellen (tabell 4) visar berattade flest utsatta studenter om sina upplever for sin
praktikhandledare. Minst vanligt var det att berdtta for nagon annan professionell pa
universitet.

Har nedan visas en kommentar vi har fatt i enkéten fran en student som delvis har berattat om
sina upplevelser for sina praktikhandledare:

”Pa fraga 7 (Berattade du for din praktikhandledare?) sa beréattade jag vissa saker for
handledaren/na, men inte allt. Detta fOr att de var de som utsatte mig och jag valde att inte ta
upp allt med dem for det orkade jag inte.
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Da studenten blivit utsatt av just praktikhandledarna var det svart for hen att beratta om hur
deras handlande fick hen att kidnna sig. Hen avstod fran att beratta om allt da det skulle bli for
psykiskt pafrestande.

Nagra respondenter har beskrivit hur betydelsefullt det har varit for dem att kunna beréatta for
andra studenter om sina upplevelser fran praktiktiden. En student beskrev att hen kande sig
mindre ensam da hen forstod att andra varit med om liknande handelser.

4.5. Upplevd stéttning

Nar de som svarat att de har blivit utsatta for nagon av de tre nedsattande bemotande-
formerna skulle svara pa fragan: om du berattade for nagon; pa en skala fran 1-4, i hur stor
utstrackning kande du att du fick den stéttning du behévde? fick vi 32 svar av de 36 utsatta.
Av de 32 studenter som svarade pa fragan blev det pa skalan 1-4 (dér 1 var inte alls det stod
jag behdvde och 4 var precis det stod jag behdvde) ett medelvarde pa 3,34 och ett
medianvarde pa 3. Typvardet ar 4. Utifran de siffrorna har vi velat ta reda pa hur studenterna
som blivit utsatta for respektive nedsattande bemdotande-form har ként att de fick den stottning
de behdvde. Detta véljer vi att presenteras i tabellen (tabell 5) nedan:

Tabell 5. Medelvarden, medianvarde och typvarde av upplevd stéttning i de olika nedsattande
bemotande-formerna, samt alla utsatta.

Medelvérde av Medianvarde av Typvarde av Antal
upplevd stottning | upplevd stéttning upplevd studenter
stottning
Diskriminerade 3,73 4 4 11
Sexuellt 3,25 3 3 4
trakasserade

Pa nagot annat satt 3,27 3 3&4 26
illa behandlad

Utsatta 3,34 3 4 32

Vi kan se i tabellen ovan (tabell 5) att de sexuellt trakasserade och de som pa nagot annat satt
blivit illa behandlades upplevda stéttning ligger under medel i jamforelse med alla utsattas
sammanlagda upplevda stottning. De diskriminerades upplevelse av stottning har ett
medelvérde dver alla utsattas medelvérde. Studenterna har beskrivit i enkéten hur de har haft
bade positiva och negativa upplevelser av stottning. Vi kan dock inte veta hur de enskilda
personernas stottande av den utsatta studenten har paverkat medelvardet. Alltsa kan vi inte se
hur studenten har upplevt till exempel enbart universitetets stéttning da hen kan ha vant sig
till flera personer. Vi kan heller inte se huruvida studenten fick ratt stottning for att till
exempel ha blivit diskriminerad, eller sexuellt trakasserad da hen kan ha blivit utsatta for flera
av de tre nedsattande bemgtande-formerna.

4.6. NOjdhet med praktiktiden
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Den sista fragan i enkaten 16d: pa en skala fran 1-4, hur nojd ar du med din praktiktid?73
studenter svarade pa denna fraga och vi fick ett medelvérde pa 3,15 och ett medianvarde pa 3.
Typvardet blev 4. Vi ville jamfora denna siffra med de utsattas samt de icke utsattas néjdhet
med sin praktiktid. Nedan presenteras detta i en tabell (tabell 6):

Tabell 6. Medelvarde, medianvarde och typvarde (skala 1-4) av n6jdhet med praktiktiden hos
utsatta studenter, ej utsatta studenter samt alla studenter.

Medelvardet av Medianvérdet av Typvardet av Antal
nojdhet nojdhet nojdhet studenter
Utsatta 2,63 3 3 30
studenter
Ej utsatta 3,51 4 4 43
studenter
Alla studenter 3,15 3 4 73

Av de 16 studenter som inte svarade pa fragan kan vi i tabellen (tabell 6) se att sex av dem
tillhérde gruppen utsatta studenter och tio ej utsatta studenter. Tabellen (tabell 6) visar
tydligt att de ej utsatta studenterna &r mer ndjda &n de utsatta. De skiljer nastan en hel enhet
mellan de tva gruppernas medelvarden.
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5. Analys

5.1. Diskriminering

Som tidigare namnts har vi valt att fokusera pa diskrimineringsgrunderna alder och etnicitet i
var uppsats da vi fick storst utslag pa dem i resultatet. Darfér foljer en analys pa endast de
grunderna.

5.1.1. Diskriminering utifran etnicitet

Den forskning vi har hittat kring diskriminering utifran etnicitet har varit forskning gjord pa
europeiska lander och handlar framst om utlandsfodda och hur de inte far tilltrade till
arbetsmarknaden. Fem av de sex studenterna som blev diskriminerad utifran etnicitet gjorde
utlandspraktik. Vi har inga uppgifter om i vilka lander de har gjort sin praktik men har valt att
koppla resultatet till den forskning vi har da vi har kunnat se likheter mellan dem. Reyes
(2006) sager att fokus i forskningen kommer bort fran hur diskriminering ser ut i arbetet nar
man val har en anstallning. Vart fokus i analysen hamnar just pa det som sker pa
arbetsplatserna, eller i vart fall praktikplatserna, dd man som praktikant inte ska anstallas eller
véljas bland andra sokande. De som tar emot en praktikant véljer inte hen sjélva utan alla
studenter blir placerade av universitetet. Dock har bade platsen och studenten mdjlighet att
neka ett forslag fran GU.

Reyes (2006) skriver om hur nyanlanda ska disciplineras och assimileras till den svenska
kulturen och att de ska lara sig hur bland annat arbetslivet fungerar har i Sverige. Mulinari
(2006) visar ocksa i sin rapport hur diskriminering utifran etnicitet sker pa arbetsplatser. Som
vi presenterat i resultatet kommenterade tva studenter i enkaten hur de begransades i sitt
praktikarbete pa grund av sin etniska tillhdrighet. Den ena upplevde att hen inte ansags forsta
kulturen i landet dar hen gjorde sin praktik och den andra beskrev hur hen bemoéttes av
forutfattade meningar av hur “vita” dr. Detta kan jaimforas hur Reyes (2006) beskriver den
diskriminering som sker i Sverige. Enligt Reyes (2006) ska man lara sig hur Sverige fungerar
innan man far det jobb man &r utbildad for. Samhéllet verkar tro att en persons
invandrarbakgrund péaverkar huruvida man klarar ett jobb eller inte, &ven om personen har
bade relevant utbildning och erfarenhet. Det ska val ganska mycket till for att en persons
utbildning och kompetens inte ska ses som legitim eller giltig for ett utbildningsmassigt
relevant arbete i Sverige? Samma fraga stéller vi oss rorande, i detta fall, utlandspraktik.
Under studenternas praktiktid kom deras egenskaper av att vara “fran utlandet” fore den
kompetens de besitter.

5.1.2. Aldersdiskriminering

Garstka, Hummert & Branscombe (2005) skriver i sin artikel om en studie som visar att de
mellan 18-26 samt 61-92 ar ar de aldersgrupper som framst utsétts for aldersdiskriminering.
Vart resultat kring aldersdiskriminering kan jamforas med vad denna studie har visat, da vi
fick resultatet att av de fem aldersdiskriminerade studenter var alla 30 ar eller yngre. Vi
fokuserar darfor pa aldersdiskriminering av yngre i var analys.

Krekulas (2006) rapport visade att aldersdiskriminering av yngre framst férekommer vid
rekrytering. Néar rekrytering av yngre diskuterades av professionella pa praktikplatserna
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upplevde sig vara studenter bli indirekt diskriminerade da det var personer tillhérande deras
aldersgrupp som nedvarderades pa grund av alder.

Foucault menar att nar vi pratar om en grupp manniskor pa ett visst satt, paverkar det hur vi
ser pa gruppen. Han forklarar inte makt som ett tydligt fenomen med en Gvermakt utan
snarare som nagot som utdvas i det dolda. Studenterna upplevde hur de professionella pa
praktikplatsen pratade om gruppen unga och nyutexaminerade och kéande sig da underlagsna
och nedvérderade. Hur de professionella talar om unga och nyutexaminerade paverkar
samhallets syn pa de bada grupperna och detta leder till ldersdiskriminering vid rekrytering.
Intervjupersonerna i Krekulas (2006) studie berattar om att man ser pa unga som okunniga
och oerfarna i arbetslivet, att de inte bor visa upp en attityd av att vara battre an de aldre.
Detta kan kopplas till Foucaults begrepp kunskap/makt. De aldre ser pa sig sjalva som de som,
genom erfarenhet, besitter mer kunskap an de yngre och darfor tillskriver de sig mer makt.
Man kan ocksa vanda pa det och se det som att de som arbetat langst har mer makt och darfor
har réatten att bestdamma vilken kunskap som &r nyttigast. De har makten att bestimma att
deras erfarenhet &r kunskap, vilket innebdr att en nyutexaminerad inte besitter vad de anser &r
kunskap.

5.2. Sexuella trakasserier

De studenterna som har upplevt att de har blivit sexuellt trakasserade och deras beréattelser om
vad de har varit med om stdmmer Gverens med definitionen av vad sexuella trakasserier ar.
Som yrkespraktikanter réknades de som arbetstagare enligt jamstélldhetslagen och
praktikplatserna raknades som arbetsgivare. Bade i JamO:s definition och i lagtexten ligger
fokus pa att det &r den utsatta som bestammer om det ar sexuella trakasserier det handlar om.
Det &r bara den utsatta som kan avgora om det ar ovalkomna handlingar eller inte. | var enkat
fragade vi efter just upplevelsen av att ha blivit sexuellt trakasserad.

Vi har fatt veta, genom var enkat, att tva studenter bytte praktikplats pa grund av de sexuella
trakasserierna. Detta &r enligt forskning kring sexuella trakasserier en kand konsekvens av att
ha blivit utsatt. Forskning visar att sexuella trakasserier kan leda till att utsatta sdger upp sig
eller sjukskriver sig vilket kan jamfdéras med att avsluta sin praktik.

De som svarade att de hade upplevt sig bli sexuellt trakasserade i var undersokning var alla
kvinnor. Detta skulle kunna kopplas till den forskning som visar att det framst ar kvinnor som
blir utsatta for sexuella trakasserier. Dock ar konsfordelningen bland vara respondenter
valdigt ojamnt fordelad, da 74 &r kvinnor, 14 méan och 1 har angivit annan konstillhorighet.

Som praktikant underkastar man sig till en borjan de professionella pa praktikplatsen for att
smalta in och imponera. Enligt Weber foder detta dominans och det &r denna dominans som
sedan gor att nagon av de professionella pa praktikplatsen kan sexuellt trakassera studenten,
da sexuella trakasserier ar en form av maktutévning. Vi har inte undersokt vem som har
trakasserat studenterna men det skulle kunna vara sa att trakasseraren ar en karismatisk
auktoritet som manniskor garna véljer att underkasta sig, da hen har en slags dragningskraft.
En person som vet att manniskor gérna blir ledda av hen kanske utnyttjar detta for att utéva
makt. Detta kan kopplas till den organisatoriska forklaringsmodellen som Ninni Hagman
(1995) beskriver i boken Foralskelse? Missforstand? Maktmissbruk? Om sexuella
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trakasserier i utbildning och arbetsliv. Da det ar en naturlig hierarki mellan en praktikant och
en professionell mojliggor detta maktmissbruk.

5.3. Pa ndgot annat sétt illa behandlad

| var undersokning har vi fatt resultatet att alla olika harskartekniker samt alternativet ja, fast
pa annat satt var nagot som en eller flera studenter utsattes for. Vi har som tidigare namnts
utgatt fran Berit As fem harskartekniker nar vi fragade studenterna om de har blivit illa
behandlade pa nagot annat sétt.

Harskartekniker anvands nar ndgon vill se till att dennes makt inte forloras till ndgon annan,
eller nar nagon vill utoka sin makt eller skaffa sig makt. Detta kanns igen i Hobbes teori om
att méanniskan i grunden agerar for att 6verleva och handlar darfor utan hansyn till vem eller
vilka som i jakten pa makten underkuvas.

Undanhallande av information &r jamforbart med Foucaults begrepp kunskap/makt, da man
hindrar nagon fran att skaffa sig kunskap. En person som haller borta information och
kunskap fran ndgon annan utokar sin makt gentemot den utsatta.

| resultatet presenterade vi hur en student blev tystad med kommentarer om att det inte var ratt
tillfalle att ta upp det som for hen var viktigt. Detta skulle kunna vara taget ur en beskrivning
av hur Lukes andra dimension gar till. Aktivt osynliggor A ndgot som é&r viktigt for B.
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6. Avslutande reflektioner
6.1. Slutdiskussion

Vi hade inga direkta forvantningar pa hur utfallet av var undersékning skulle bli. Vi kinde
endast till ett fall, men bara det var ett for mycket. Det var ett fall av sexuella trakasserier och
vi blev minst sagt chockerade och ledsna nar det visade sig att detta bara skulle vara ett av
fyra sadana fall. Det var de har fyra fallen av sexuella trakasserier som fangade var
uppmarksamhet allra forst. Att det dessutom skulle visa sig vara ytterligare 32 studenter som
svarat att de blivit diskriminerade eller pa nagot annat sétt illa behandlade var trakigt och
sorgligt att se. Vi vet inte vilka det ar som har utsatt vara studenter for nagon av de tre
formulerade nedsattande bemotande-formerna, men oavsett vem, var och hur sa ar de alla
vuxna méanniskor i yrkeslivet.

Kortfattat och valdigt évergripande har vi med denna uppsats kommit fram till att 36
socionomstudenter som gjorde sin praktik htl2 utsattes for diskriminering, sexuella
trakasserier samt illa behandlade pa nagot annat satt av professionella pa sina praktikplatser
och att detta skedde i hég grad. Vi pratar om ett antal som utg6ér minst en fjardedel av alla
registrerade studenter pad kursen. Vara resultat har besvarat vart syfte och vara
fragestallningar.

Som praktikant & man i ett oundvikligt maktunderldge. Som gést i en arbetsgrupp férvéntas
man anpassa sig till den. Da praktikanten finns pa arbetsplatsen utéver ordinarie personal blir
det tydligt att hen egentligen inte behévs dar. Anda sitter man med mycket ansvar pa sina
axlar, dd man forvantas skota sitt arbete precis som en anstalld, samtidigt som man
representerar sitt universitet och sin utbildning. Som praktikant har man ocksa en lojalitet till
de Kklienter man moter. Var lojaliteten framst ligger mellan praktikplatsen, universitetet och
klienterna varierar under praktiktidens gang. En vilja att vara lojal kan utnyttjas av andra i
form av maktutdvning. Praktikantens vilja att gora ett gott intryck, gora ratt och fa tillfallen
att lara sig s mycket som majligt, gor att hen accepterar dominans och dven maktmissbruk.
Maktutévningen kan ske i det oOppna eller i det dolda. Varken praktikanten eller
praktikplatsens anstallda behdver vara medvetna om att den sker. Rollerna och hierarkin ar sa
naturliga att det sker av sig sjalvt. Ht12 utsattes minst 36 studenter for nadgon form av
maktmissbruk. 36 studenter blev illa behandlade pa nagot satt pa sina praktikplatser av
professionella. Universitetet bor beakta detta problem och vidta atgarder.

For att fa studenten att vara foljsam och anpassningsbar kan de professionella paverka
praktikantens identitet och vilja. Detta kan ske mer eller mindre medvetet hos bada parter,
men det ar detta som mojliggér en maktutévning. Vi ser har Lukes tredje dimension; A
(professionell) far B (praktikanten) att tro att B vill vara underordnad. Pa sa satt har A kvar
sin maktposition 6ver B. Det ar utifran dessa positioner som diskriminering, sexuella
trakasserier och pa nagot annat sétt illa behandlande kan ske.

Praktikanten ar ett latt offer for nagon som pa grund av osakerhet behdver havda sig pa
arbetsplatsen. Hobbes menar att for att Overleva utdvar manniskan makt, darfor ar man hela
tiden ute efter att ha mest makt. En manniska far mer makt genom om ta makt fran andra.
Overleva i denna bemarkelse innebéar att vara hogst i den sociala hierarkin p& arbetsplatsen.
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Man klattrar uppat genom att trycka ner andra. Den lattaste att trycka ner ar praktikanten da
hen naturligt ar langst ner i hierarkin. De studenter som har vittnat om till exempel
osynliggorande, forlojligande diskriminering kan ha varit med om Hobbes teori i praktiken.
Det verkar inte som att praktikanten i dessa fall har ingatt i det Hobbes kallar
samhallskontraktet, vilket innebdr att man lever i fred med varandra. Det dr en abstrakt
Overenskommelse mellan manniskor, i detta fall arbetskollegor, att inte underkuva varandra
for makten. For att detta samhallskontrakt inte ska brytas behdvs en formell Gverordnad,
leviatan, som vaktar det. Praktikanterna bor inga i praktikplatsernas samhallskontrakt och att
det foljs bor overvakas av cheferna pd praktikplatserna samt universitetet. Ar det inte
universitetet som i slutdndan bor ansvara for sina studenter och folja upp hur de har det under
sin praktiktid?

| vart resultat presenterade vi att 14 av de 36 utsatta svarade att de hade berattat for sin
universitetshandledare om nagon av handelserna samt att en av dessa ocksa berattade for
nagon annan professionell pa universitet. Hur kommer det sig att majoriteten av studenterna
har valt att inte beratta for GU? Vi har kunnat se i var enkét hur studenterna har bagatelliserat
handelserna de har varit med om. Vissa har angett och fyllt i att de till exempel har blivit
diskriminerade men sedan inlett en kommentar med orden “diskriminerad ar val att ta i,
men...”, eller liknande. Kan det vara de studenter som bagatelliserar vad de har varit med om
som inte har berattat for universitetet? Forminskar man det sjalv sa att ingen annan hinner
fore eller kanner man att det var ens eget fel? | vart avsnitt om sexuella trakasserier i kapitlet
tidigare forskning (kap 2) beskriver vi utifran Hagman (1995) och JamO (2006) orsaker till
varfor en sexuellt trakasserad inte berattar om handelserna. Detta tror vi i mangt och mycket
kan appliceras dven pa diskriminerade och de som utsatts for harskartekniker eller pa nagot
annat satt illa behandlats. Det vi tror ar en av de mest férekommande forklaringarna till varfér
en praktikant inte beréttar for sitt universitet om vad som har hant eller vad som hénder &r att
man forstar att de pa ens praktikplats da antagligen ocksa kommer att fa reda pa att man har
berattat. | alla fall om det ska till en atgard. Man blir radd for repressalier. Kan det bli vérre
om jag berattar? Kommer det att paverka mitt betyg? Har man haft forhoppningen om att fa
jobb pa praktikplatsen, som vi vet att manga studenter har, riskerar man ocksa denna
mojlighet. Kanske forlorar man en méjlig referens som ens handledare annars kunde vara.

Vi forstar att de som deltagit i var undersokning av olika orsaker har haft en storre anledning
till att besvara enkaten. Man har en storre anledning till att delta om man har nagot att beréatta
vilket har gett oss en hog procent utsatta, sett till endast de som har besvarat enkaten. Darfor
ser vi till hela populationen i denna slutdiskussion och det faktum att minst 36 studenter,
vilket motsvarar minst 25 % av alla som var ute pa praktik ht12, blev utsatta for nagon form
av nedsattande bemdtande av nagon professionell pd praktikplatsen. | inledningen av var
enkit informerar vi studenterna om att “’resultaten kommer att presenteras for dem som pa GU
ansvarar for socionomstudenternas studiepraktik”. Med denna vetskap valde 36 studenter att
berétta for oss om vad som hant dem, trots att 6ver hélften tidigare valt att inte berétta for just
praktikansvariga pa GU. Vad var det som gjorde att de ville beratta for GU genom 0ss? Vi
tror att det faktum att vi visade studenterna ett intresse for deras upplevelser spelade stor roll.
Vi stéllde raka fragor om deras upplevelser och erfarenheter. Under praktiktidens gang vill
man som student inte vara till besvar och man ar i en underlagsen position bade gentemot
praktikplatsen och mot universitetet. Genom var enkat vande maktfordelningen till
studenternas fordel da de anonymt kunde beratta om sina upplevelser och ingen kunde
ifragasatta dem.
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Vidare presenterade vi att 16 studenter beréttade for sin praktikhandledare och 11 har beréttat
for nagon annan professionell pa sin praktikplats. Det &r alltsa fler av de utsatta studenterna
som har berattat for ndgon pa praktikplatsen an for ndgon pa universitetet. Vi vill forklara
detta med att man kommer de pa praktikplatsen betydligt narmre an de professionella pa
universitetet Man har dessutom regelbunden handledning med sin praktikhandledare dar
sadana har amnen forhoppningsvis kan tas upp. Vill man prata med nagon professionell pa
universitet maste man sjalv ta upp den kontakten. Det ar ett stort antal som inte heller beréattar
for ndgon pa praktikplatsen. Det visar pa det kanske mest uppenbara; att det ar ett kansligt
amne att ta upp och det kravs ett fortroende till den man berattar for. Det kan jamforas med
antalet som berattat for nagon narstaende, det vill sdga 30 studenter, samt 29 studenter som
har beréttat for nagon annan student. Vi tror att man som student och praktikant inte vill vara
till besvar. Man accepterar troligtvis illa bemd6tande lattare som praktikant &n i en annan
situation for att man sa garna vill ge ett gott intryck och gora ett bra jobb. Man &r ju trots allt
“bara en praktikant” och har inte s mycket att siga till om. Andra kanske inte ser det som ett
problem att fa hjalp med, snarare som ett problem mellan en sjalv och den som utsatter en.

Vi kan se i tabell 5 (s. 35) att diskriminerade studenter har upplevt att de i storre utstrackning,
an sexuellt trakasserade och illa behandlade pa nagot annat sétt, fatt den stéttning de behovde.
Nér vi diskuterade detta resultat ledde det till en diskussion om att diskriminering ses som ett
mer “riktigt” problem da det &r mer konkret och ldttare att ta pa. Det kan jamforas med
debatten kring valdtakter och sexuella trakasserier dar mycket av skulden ofta laggs pa offret.
Ofta kanske man utelamnar vissa uppgifter kring det skedda eftersom det &r sa skuld- och
skambelagt. Harskarteknikerna ar i sig sa diffusa att nar man berattar om dem s &r det svart
att forklara och fa fram vad som verkligen hande och hur man har kant utan att verka vara for
kanslig.

Blir ni forvanade av vart resultat som visar att utsatta studenter har kant sig mindre néjda med
praktiktiden i jamforelse med icke utsatta studenter? Vi ser tva alternativa forklaringar till
varfor resultatet blev som det blev. Det kan vara sa att studenter som ar missnojda med sin
praktikplats i allmanhet eller saker runt omkring den sa som placeringen, lattare upplever sig
bli illa behandlade an de som fran borjan har varit positivt instillda till sin plats. Ar man pa
sin drompraktikplats kanske man blundar for det negativa for att man helt enkelt inte vill inse
att platsen inte var som man trodde. Har man daremot hamnat pa ett stalle man inte ar sarskild
intresserad av kanske man istéllet far kimpa med att se det positiva. Den andra forklaringen ar
ratt och slatt: en utsatt student & mindre ndjd med sin plats just for att hen har blivit utsatt.

Vi hoppas att var uppsats vacker tankar och kénslor hos er lasare. Inte minst hos er som pa
nagot satt arbetar med praktikfragor for socionomstudenter pa Goteborgs universitet. Vi vill
att var uppsats ska uppméarksamma er pa fragor som dessa nar studenter ska ut i praktik.

6.2. Forslag till vidare forskning

Det vi har gjort ar bara en liten studie pa nagot valdigt stort. Universitetet har praktikanter ute
pa praktik i stort sett aret runt. Sa detta kan pa manga olika satt vidare studeras. Nagot som
vore intressant for vidare forskning ar hur det har sett ut i andra terminer, hur det ser ut pa
andra universitet och om samma saker sker pa andra universitetsprograms praktik. Nagot som
inte klassas som forskning men som vi vill ge som tips &r att i kursutvérderingen for kursen
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Handledd studiepraktik fraga om bemdétande pa praktikplatserna. | den kursutvarderingen som
vi fick gora ht12 fanns inte sadana fragor med.

Nagot som véckt vart intresse lite extra ar fragan: vem ar det som har utsatt studenterna? Vem
ar den typiska maktmissbrukaren och varfor missbrukar hen makt?
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8. Bilagor
8.1. Bilaga 1

1. Platser inom socialtjanst
| kommunens socialtjanst ingar individ- och familjeomsorg, funktionshinder
och aldreomsorg.

Kod 1.1 Individ och familjeomsorg

Kod1.11 Socialt arbete inriktat i forsta hand mot
myndighetsutévning.

Kod 1.12 Socialt arbete inriktat i forsta hand mot
forebyggande och stddjande.

Hur man har organiserat arbetet i kommunerna inom individ- och
familjeomsorgen varierar. Generellt har man évergatt till olika former av
specialiseringar, t.ex. ekonomi- och mottagningsgrupp, barn- och
familjegrupp och vuxengrupp. Aven familjehem,
kontaktpersonverksamhet och familjeratt ryms inom detta omrade. Inom
socialtjansten kan de socialsekreterare som arbetar med
myndighetsutévning vara klart avskilda fran de som t.ex. arbetar med
férebyggande arbete eller olika former av stodjande arbete. En stor del
utav det férebyggande och stédjande arbetet sker som insatser for hela
familjer och natverk. Inom vissa kommuner/stadsdelar arbetar samma
socialsekreterare halften av sin arbetstid med myndighetsutévning och
haften av sin arbetstid med forebyggande arbete t.ex. pa mvc/bvc,
forskola/familjehus.

Det kan ocksa finnas speciella projekt 6ver forvaltningsgranser t.ex.
socialtjanst/forsakringskassa/arbetsférmedling/fritid/kultur

Kod 1.2 Verksamhetschef/enhetschef inom
funktionshinder och aldreomsorg

Som verksamhetschef/enhetschef kan man ha ansvar for olika
boendeformer, daglig verksamhet, hemtjanstomraden och personlig
assistansgrupper. Verksamhetschef/enhetschef ansvarar for att leda,
utveckla och administrera det sociala arbetet. | arbetsuppgifterna ingar
aven personalansvar, arbetsmiljéfragor, budgetfragor
verksamhetsutveckling och projektansvar.

Kod 1.2.1 Funktionsnedsattningar

Inom detta omrade ar det sociala arbetet riktat mot flera olika malgrupper
och verksamheter, sasom manniskor med utvecklingsstorning, fysiska
och/eller psykiska funktionsnedséttningar.

Arbetet innebar myndighetsutovning i form av handlaggning utifran
Socialtjanstlagen (SoL) och till de personer som har stora och varaktiga
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funktionsnedsattningar ges insatsen utifran Lag om Stéd och Service till
vissa funktionshindrade (LSS). Malsattningen ar att efter lagarnas
intentioner och kommunens riktlinjer géra utredningar och fatta beslut om
insatser enligt ndAmnda lagar. | dagligt tal benamns yrkesgruppen ofta som
LSS handlaggare.

Kod 1.2.2  Aldreomsorg

Inom aldreomsorg finns det ett antal olika arbetsomraden som det sociala
arbetet ar inriktat mot. Arbetsformen kan innebara myndighetsutévning i
form av handlaggning utifran Socialtjanstlagen (SoL). Malsattning ar att
efter lagens intentioner och kommunens riktlinjer géra utredningar och
fatta beslut om insatser enligt namnda lagar. | dagligt tal benamns
yrkesgruppen ofta som bistandshandlaggare/bistdndbedomare.
Specialomraden inom socialtjansten

Kod 1.3 Foérebyggande alt. stédjande arbete med
ungdomar

Socionomens arbete kan vara forebyggande och uppsdkande med
ungdomar i riskmiljoer eller generella insatser for att t ex framja utbildning,
egen forsorjning och goda levnadsvillkor.

| kommuner kan aven socionomer och socialpedagoger arbeta i
ungdomshus/fritidsgardar med olika grupper pa liknande satt.

| manga kommuner arbetar socialtjansten med insatser, sk
"hemmaplansldsningar” for ungdomar med behov av mycket stod. Har
férekommer familjearbete och samverkan med t.ex. skola och fritid.

Kod 1.4 Oppna insatser riktade mot
beroendeproblematik

Verksamheter som riktar in sig mot personer som behdver hjalp att sluta
med ett missbruk. Inom verksamheten kan det finnas olika enheter och
arbetssatt; uppsokande arbete, psykosocialt behandlingsarbete med eller
utan arbetstraning och psykoterapi. Semillan ar t.ex. en enhet som stddjer
kvinnor i graviditet, férlossning och foraldraskap genom psykosocialt
behandlingsarbete i hemmet.

Kod 1.5 Flykting- och integrationsarbete
Insatser riktade till nyanl&anda vuxna, familjer och ensamkommande
barn/ungdomar.

Kod 2.0 Platser inom kriminalvarden

Kriminalvardens viktigaste uppgift &r att minska brottslingars
aterfallsbenagenhet och forma en vag tillbaka till samhallet. De flesta
socionomer inom kriminalvarden arbetar som frivardsinspektorer.
Frivardsinspektorerna har ofta specialiserat sig mot bestamda brott t.ex.
rattfylleri, sexualbrott mm. Det forekommer en del programverksamhet
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som ar upplagda efter klientens behandlingsbehov och vilken typ av brott
som ligger till grund for paféljden.

For 6vrigt gor frivardsinspektorerna personundersokningar (PU) infor
domstolsférhandlingar, samt utredningar avseende lampligheten for
samhallstjanst eller intensivévervakning med elektronisk kontroll (IOV) etc.
De har aven motiverande samtal och stéd at de som har 6vervakning,
liksom kontroll av att verkstalligheten kommer igdng och att de som har
overvakning skoter sig.

Inom praktikomradet finns fyra kriminalvardsmyndigheter (KVM). Anstalter,
hakten och frivard som ligger inom samma geografiska omrade bildar en
myndighet.

KVM Goteborg
KVM Boras

KVM Halmstad
KVM Véanersborg

3. Platser inom Halso- och sjukvard

Inom halso- och sjukvarden finns manga socionomer som arbetar med
olika slag av kurativa arbetsuppgifter; samtal av varierande slag och
formedling av resurser. Kuratorerna arbetar inom saval den slutna som
den 6ppna sjukvarden och de finns bade inom primarvard, somatisk
sjukvard, barn och ungdomspsykiatri, samt vuxenpsykiatri och habilitering.
Inom habiliteringsverksamheten arbetar man med rad och stod till barn
och vuxna med funktionsnedséattningar och deras anhdriga.
Ungdomsmottagningarna arbetar forebyggande for att forhindra ohalsa
och sociala problem. Kuratorn arbetar i team med barnmorska och lakare.

Kod 3.1 Somatisk inriktning

Kod 3.2 Psykiatrisk inriktning

Kod 3.3 Barnpsykiatrisk inriktning (Finns endast att
soka utanfor Goteborgs stad)

Kod 3.4 Habiliteringsinriktning

Kod 3.5 Ungdomsmottagning

Kod 4.0 Platser inom skola

Den vanligaste praktikplatsen inom skolan ar hos skolkuratorn i
elevvardteamet i grundskola eller gymnasium. Inom skolan kan aven
finnas mindre undervisningsgrupper fér barn och ungdomar med
sarskilda behov. Dar deltar socialarbetaren/socialpedagogen i det dagliga
arbetet for att starka barnens sociala utveckling. Man arbetar da ocksa
med stod till familjen.

Skolkuratorns arbetsuppgifter ar bl.a att delta i elevvardskonferenser, ha
stod- och radgivande samtal bade enskilt och i grupp, medverka i
teamarbete kring sex och samlevnad samt ha olika typer av
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klassrumsarbete, arbeta mobbningsférebyggande och brottsférebyggande
m.m.

Socialpedagogen inom skolan arbetar ofta sarskilt med
gruppverksamheter for att starka gruppen och den sociala kompetensen
hos barn och unga.

Pa heldagskolor ar malsattningen for socialpedagogen/socialarbetaren att
vid sidan av skolarbetet hjalpa eleven att fa ett battre sjalvfortroende och
kunna umgas battre med vuxna och jamnariga. Dar arbetar man ofta
strukturerat med familiesamtal. Malet ar att eleven ska kunna aterga till
den ordinarie skolutbildningen.

5. Platser pa institutioner och sarskilda boenden

Institutioner

Pa Utrednings - & akutenheter ar malsattningen att utféra utredningar pa
uppdrag av socialtjansten. Utredningarna omfattar flera delar; bla
beddmning av personers resurser och behov. Nar det galler barn och
ungdomar fokuserar utredningarna pa deras utvecklingsniva, resurser och
behov, foraldrars resurser och formaga att ta hand om sina barn,
individens psykosociala livssituation m.m.

Pa Behandlingshem ar malséattningen att individen ska ges majlighet att
utveckla sina resurser o bryta en negativ livssituation. Behandlingshem
finns for barn, ungdomar och familjer samt for olika aldersgrupper med
kriminalitet, missbruks-, psykiatrisk-, eller psykosocial problematik. Vard
kan ske enligt LVU, LSU, SoL eller LVM.

Kod 5.1 inriktning mot barn- och familjebehandling
Kod 5.2 inriktning mot ungdomar
Kod 5.3 inriktning mot vuxna personer med olika

typer av missbruksproblem

Sarskilda boenden

Habiliteringspedagoger finns pa vissa sarskilda boenden/gruppboenden
for personer med funktionsnedsattningar. | arbetsuppgifterna ingar
direktarbete med de boende och ansvar for den boendes individuella
dokumentation.

| samarbete med 0Ovrig personal utvecklar och samordnar man
habiliteringsarbetet for de boende, ansvarar for individuella
habiliteringsplaner. Habiliteringspedagog har aven ansvar for
metodutveckling och pedagogiska insatser samt handledning av personal.

Kod 5.4 med inriktning mot personer med
funktionsnedséttningar
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Kod 6.0 Platser inom arbetsformedling och forsakringskassa
Anstéllda inom Arbetsférmedlingarna har ofta en varierad utbildning. Det
finns socionomer som arbetar med individer och grupper som har
svarigheter av olika skal till att finna sysselsattning. Samarbete i
projektform over forvaltningsgranser sker ofta.

Pa forsakringskassan arbetar man med att formedla de formaner som
socialforsékrings-systemet erbjuder. Socionomer arbetar oftast med
rehabilitering och samverkansfragor.

Kod 9.0 Platser inom frivilligorganisationer
En del socialt arbete bedrivs inom frivilliga organisationer sdsom olika
samfund, féreningar och stiftelser.

EX: Goteborgs kyrkliga stadsmission
Kyrkans jourtjanst
Roda korset
Réaddningsmissionen
Half-Way House
Xantippa/Kassandra kvinnoprojekt

Kod 8.0 Utlandspraktik

Under en langre tidsperiod har studenter inom socionomprogrammet i
Goteborg kunnat forlagga en praktikperiod utomlands och idag finns ett
stort kontaktnat 6ver hela varlden.

| genomsnitt gor ca 25 studenter per ar sin praktik utomlands.

Ett mera strukturerat samarbete finns sedan flera ar tillbaka tack vare
utbytesprogrammen NORDPLUS och ERASMUS. Dessa bygger pa en
mera langsiktig planering mellan olika utbildningsinstitutioner i Europa och
ger en mojlighet till visst ekonomiskt bistdnd under studieperioden
(férutom studielanet). Inom dessa program handlar det inte enbart om
praktikutbyte utan har ges aven mojligheter att forlagga vissa teoriterminer
vid andra universitet utomlands.

Samarbete finns fér narvarande med ett 30-tal utbildningsinstitutioner
inom Europa.

Ytterligare upplysningar ges av universitetsadjunkt Inger Dahl-Edqvist,
ansvarig for utlandspraktik, rum D335 tel: 031-786 1606.

Informationstillfallen for de studenter som ar intresserade av utlandspraktik
finns schemalagda pa termin fyra. Se aven speciell broschyr
"Utlandsstudier inom socionomprogrammet” och las garna
praktikplatsbeskrivningarna fran tidigare utlandspraktikanter som finns i
parmarna pa plan 3. Ta reda pa sa mycket som majligt innan du
bestdmmer dig.
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Den som genomfor utlandsstudier om minst tre manader (praktik/kurser) ar behorig
att sOka stipendier ur Adlerbertska elevbostadsfonden. Till vissa platser finns aven
mojlighet att soka Linnéaus Palme stipendium.
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8.2. Bilaga 2

Enkat for C-uppsats, Anna Gidman och Sara Andersson Norén

Hej!

Tack for att du svarar pa var enkét! Vi vill undersoka hur du och dina kurskamrater har haft
det pa era praktikplatser. Du ska endast svara pa enkaten om du laste kursen Handledd
studiepraktik hosten 2012,

Enkaten inleds med tre bakgrundsfragor foljt av fragor som svarar pa syftet. Pa slutet
presenteras tre scenarier dar vi later er reflektera lite extra.

Du ar helt anonym i var undersokning.

Resultaten kommer att presenteras for de som pa GU ansvarar for socionomstudenternas
studiepraktik.

Syftet med denna enkat ar att undersoka hur manga av de socionomstudenter vid Goteborgs
universitet, som gjorde sin praktik hostterminen 2012, som upplevde sig bli diskriminerade,
sexuellt trakasserade eller pa annat satt upplevde sig bli illa bemétta av nagon professionell pa
sin praktikplats, samt att undersoka eventuella samband mellan det intraffade och
studenternas alder, kon och verksamhetsomrade for praktikplatserna. Vi vill ocksa ta reda pa
hur studenterna tror att de skulle agera om de blev diskriminerade, sexuellt trakasserade eller
pa annat séatt illa bemoétta av nagon professionell pa praktikplatsen.
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Sida 1

1. Alder *

2. Kon *

" Kvinna
7 Man

© Annan konstillhorighet

3. Verksamhetsomrade *

Har du haft mer &n en praktikplats 6nskar vi att du valjer det verksamhetsomrade dar det vi
fragar om i syftet eventuellt har intraffat.

" Utlandspraktik

Plats inom socialtjansten

Specialomrade inom socialtjansten

" Plats inom kriminalvard

Plats inom hélso- och sjukvard

" Plats inom skola

Plats pa institution och sarskilda boenden

" Plats inom arbetsformedlingen och forsakringskassa
Plats inom frivilligorganisationer

i Annan
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Sida 2

4. Har du upplevt att du har blivit diskriminerad av nagon professionell pa din praktikplats, pa
nagon av foljande grunder? *

 Kon

Konsoverskridande identitet eller uttryck
" Etnisk tillhdrighet

Religion eller annan trosuppfattning

" Funktionshinder

Sexuell laggning

 Alder

" Nej, jag har inte upplevt att jag har blivit diskriminerad

Kommentar:

5. Upplevde du att du blev sexuellt trakasserad av nagon professionell pa din praktikplats? *

T Ja
" Nej
Kommentar:
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6. Upplevde du att du pd nagot annat satt blev illa behandlad av nagon professionell pa din
praktikplats? *

° Ja, genom osynliggdrande

Ja, genom forlojligande

" Ja, genom undanhallande av information

Ja, genom dubbelbestraffning (t.ex. att anklagas for att gora fel hur man an gor)

~ Ja,genom paforande av skuld och skam (t.ex. att skuldbelaggas for nagot som ligger
~ utanfor ens kontroll)

Ja, fast pa annat satt

" Nej, jag har inte upplevt att jag har blivit illa behandlad pa nagot satt

Kommentar:
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Sida 3

Om du svarade nej pa samtliga av fragorna 4, 5 och 6, var vanlig hoppa till fraga 15.
Om du svarade ja pa fraga 4, 5 eller 6:

7. Beréttade du for din praktikhandledare?

. ja
T nej

8. Berattade du for nagon annan professionell pa praktikplatsen?

f_' ja
T nej

9. Berattade du for din handledare pa universitetet?

" ja

T nej

10. Berattade du for nagon annan professionell pa universitetet?

" ja

T nej

11. Berattade du for din seminariegrupp?

" ja

T nej

12. Beréattade du for ndgon annan kurskamrat?

i ja
T nej

13. Berattade du for nagon narstaende?

f_' ja
" nej

14. Om du beréattade for ndgon; pa en skala fran 1-4, i hur stor utstrackning kande du att du
fick den st6ttning du behdvde?
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1 &r inte alls det stdd du behdvde och 4 precis det stod du behdvde.

1 2 3 4

Inte alls det stdd jag behdvde © ¢ Precis det stdd jag behdvde

Kommentar:
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Sida 4

Tank dig foljande scenarion:

15. Det ar lunchrast pa din praktikplats och du befinner tillsammans med andra anstallda inne
i lunchrummet. Du ar en kvinnlig student som béar sloja. Du varmer din lunchlada som idag
bestar av kassler och ris. Nar du sétter dig vid bordet och ska borja dta far du en blick av
personen framfor dig foljd av en kommentar;

"Jaha, du ater normal mat."

Det har gatt ett flertal veckor pa din praktik och kommentarerna och blickarna av den héar
sorten har fortsatt komma. Ingen annan anstélld pa praktikplatsen verkar notera eller vilja se
vad som hénder.

Hur tror du att du hade agerat i denna situation? *

16. Du har under en rast pa din praktik kollat pa ett par skor pa internet som du &r sugen pa att
kopa. Du diskuterar detta med chefen pa din praktikplats som da ar i samma rum. Detta &r en
fredag och du gar sista passet innan en ledig helg. Samma kvall, runt klockan 22, far du ett
sms av denna person som skriver:

"Vad skorna du kollade pa var heta, du kommer se fantastisk ut i dem ;)"

Personliga fragor, kommentarer och oldampliga sms fran chefen har blivit standard pa din
praktikplats.

Hur tror du att du hade agerat i denna situation? *

17. Pa din praktikplats far du vara med pa alla personalmaéten. Arbetsplatsen ar mitt i en
omorganisering da de just har blivit uppkopta av ett storre behandlingsforetag. Teorierna man
arbetar utifran kommer att dndras. De ska nu arbeta mer utifran systemteorin, vilken du skrev
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om i din uppsats och darfor ar mycket val insatt i. Du kanner dig valdigt saker pa den och tar
darfor mod till dig och deltar i diskussionen med ett inldgg om hur du tror att det kommer
forma arbetet. Utan ndgon slags respons fran nagon tar en annan anstalld dver diskussionen
och beréattar om sina erfarenheter av behandlingsarbete utifran ett systemteoretiskt synsétt.
Din sakerhet pa systemteori gor att du, trots handelsen, aterigen forsoker framfora din
kunskap kring amnet. Aven denna gang fortsatter diskussionen som om du ingenting har sagt.

Du har tidigare under din praktik kant dig oséker pa att delta i diskussioner da du har upplevt
att ingen har visat nagot intresse for dig eller dina kunskaper. Detta mote bekréftade din
kansla och bygger pa din osakerhet.

Hur tror du att du hade agerat i denna situation? *
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Sida 5
18. Pa en skala fran 1-4, hur nojd ar du med din praktiktid?

1 &r missnodjd och 4 ar mycket n6jd

1 2 3 4
Missngjd & " Mycket nojd

Kommentar:
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Du har nu slutfort enkaten. Tack sa mycket for att du deltog.

Har du nagra fragor eller synpunkter far du garna hora av dig till oss.

Vaénliga halsningar
Anna och Sara

Du kan nu stanga fonstret.
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