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Abstract

Titel: ”Man kan siga att det var en bra grej till slut” — En kvalitativ studie om
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Antalet arbetslosa ungdomar &r stort i dagens samhélle. Det finns manga atgérder som bedrivs av
landets kommuner som riktar sig till unga arbetslosa socialbidragstagare, men det finns for lite
kunskap om dessas innehall och resultat, samt om hur deltagandet i dessa atgérder upplevs av
ungdomarna sjilva.

Syftet med denna studie ar att f4 en Okad forstaelse for vilka komponenter som deltagare i
ungdomsprojekt anser vara viktiga och varfor. Vi vinde oss till deltagare i projektet Green Team,
som riktades mot lingtidsarbetslosa ungdomar mellan 21 — 25 ar och som finansierades av
stadsdelen Angered. Projektets syfte var att hja ungdomarnas sociala kompetens for att underlétta
deras etablering pa arbetsmarknaden. Vi har utgétt fran foljande fragestillningar:

1. Vad var ungdomarnas erfarenhet av arbetsldshet och socialbidragstagande fore projektet?

2. Hur upplevde ungdomarna projektet?

3. Vad anser ungdomarna att de har fatt for nytta av projektet och hur de beskriver de den

nyttan?

For att fa svar pd vara frdgor har vi anvint oss av kvalitativ metod, och empirin utgjordes av
intervjuer med projektets deltagare och projektledarna. Bakgrundsfakta om arbetsloshet och
arbetsloshetens paverkan pd ungdomar samt tidigare forskning hdmtade vi frimst fran
litteraturstudier. Tidigare forskning visade ett samband mellan arbetsloshet och forsdmrad hilsa,
samt att arbetslosheten innebédr en stor risk till marginalisering av ungdomar som &r pa vig in i
vuxenlivet. Motverkade projektet pd nagot sitt dessa negativa effekter, ur ungdomarnas eget
perspektiv?

Vara resultat visar att det ar véldigt individuellt hur insatserna upplevs av deltagarna, men i
slutdindan sag de projektet som meningsfullt pa sa sitt att det bidragit till deras personliga mognad
genom sociala kontakter, och till ett starkare sjdlvfortroende som har kat deras motivation och

hopp infor framtida arbete och studier.



Forord
Vi som dr forfattare till denna uppsats gick pé socionomprogrammet for négra ar sedan och jobbar
nu hos samma arbetsgivare. Var arbetsgivare fick veta om att vi tvd och en student till som hade
extrajobb pa var arbetsplats vill skriva C-uppsats och tipsade oss ett ungdomsprojekt for arbetslosa
ungdomar 1 Angered.

Var studie bygger pa intervjuer med tre deltagare och arbetsledarna i projektet Green Team.
Vi tackar for att de har delat med sig av sina erfarenheter och sikter, vart arbete hade inte kunnat
genomforas utan deras medverkan.

Vi tackar vara respektive familjer och véra kollegor som ldste uppsatsen och som
uppmuntrade och hjilpte oss pa olika sitt under arbetets ging.

Sist men inte minst vill vi tacka var handledare for det stéd och den uppmuntran som vi fick

av honom.
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1 Inledning

I detta kapitel vill vi introducera ldsaren for uppsatsimnet genom att utgd frin
bakgrundsproblematiken — ungdomsarbetsloshet — och de insatser som gors mot detta i

stadsdelen Angered.

1.1 Bakgrund

Arbetslosheten bland unga visar en 6kande tendens i de flesta europeiska lander. Ungdomars
sena intrdde i arbetslivet dr oroande och det krdvs speciella arbetsmarknadspolitiska program
for ungdomar som bidrar till en snabbare dverging fran arbetsloshet till sysselsdttning och
egen forsorjning (Forslund & Skans 2006).

I Sverige introducerades Ungdomslagen ar 1984 och sedan dess har den legat till grund
for att det har anvénts olika speciella arbetsmarknadspolitiska program for att hjdlpa ut
ungdomarna 1 arbetslivet. Ungdomslagen ersattes fem &r senare av sirskilda
inskolningsplatser 1 offentlig sektor och fran och med ar 1992 introducerades ungdomspraktik
for ungdomar mellan 17 — 25 &r som 1 sin tur ersattes av arbetsplatsintroduktion, men dven
detta avskaffades ar 1997 (Forslund & Skans 2006).

Ar 1995 infordes kommunala arbetsprogram for ungdomar mellan 18 och 24 ar som
bland annat innebdr att kommunerna kunde vélja att ta over ansvaret dven for de ungdomar
som inte gér till gymnasieskola eller annat ldroverk. Dessa ungdomar, som ar mellan 18-20 ér,
kan vilja mellan olika, av kommunen anordnade, verksamheter. Staten ersétter kommunen
ekonomiskt for dessa verksamheter som bedrivs i syfte att ge ungdomarna utbildnings- eller
yrkeserfarenhet (Forslund & Skans 2006).

Den ekonomiska krisen som véstvdrlden hamnade i1 under borjan av 1990-talet
paverkade Sveriges vilfardssystem pé ett genomgripande sétt och pd grund av detta sattes
kommunernas ekonomi under press bland annat av hoga socialbidragskostnader och fran
slutet av 1990 talet utgar den aktiva arbetsmarknadspolitiken fran lokalt styrda verksamheter
med behovsprovad ersittning till deltagarna (Salonen & Ulmestig 2004).

Har statens ekonomiska stod till kommunala insatser for ungdomars utbildnings- eller
arbetserfarenhet lett till nya insatser eller samarbetsformer? Svaret &r ja. Exempel pé insatser
och samarbete maste sokas pa lokalnivd och ett exempel aterfinns i Géteborg. Ar 2008

stiftades en Overenskommelse mellan Goteborgs stad, Arbetsformedlingen och
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Forsékringskassan om att samverka for att forbittra anvdndningen av sina resurser. En
prioriterad frdga i denna samverkan dr arbetslosheten bland unga mellan 16 och 29 ér
(Viagarna in. Ungdomsstyrelsen 2009).

Denna prioriterade fradga var hogst aktuell i 2011 for stadsdelen Angered, som detta ar
bildades genom att de tidigare stadsdelarna Lirjedalen och Gunnared slogs ihop. Det bildades
en ny verksamhet genom att Individ- och Familjeomsorgen (IFO) och Funktionshinder (FH)
integrerades. Syftet dr att skapa en helhetssyn till formén {for de angeredsbor som behdver stod
och hjélp i1 vardagen. Behovet av stdd och hjélp 1 vardagen ar hog i stadsdelen Angered.

En hog andel invénare har en utbildningsnivd som &r avsevért ldgre &n stadens
genomsnitt, vilket i omfattande grad inverkar negativt pa exempelvis medelinkomst, hélsa och
bostadsforhallanden. Vidare finner vi 1 Angered att en stor andel av de personer som é&r
beroende av fOrsorjningsstod stdr utanfor arbetsmarknaden och 4r i behov av omfattande
insatser.

Utsattheten slar oss som bade omfattande och komplex och for IFO och FH blir ett av
deras tre omrdden speciellt viktigt, ndmligen Arbetsmarknad/Sysselsdttning. Grundproblemet
1 detta omrade &r de enskilda personer, familjer och funktionshindrade som inte pd egen hand
kan tillgodose sina grundlidggande behov av forsorjning och livsforing 1 Ovrigt. Antalet
invanare med behov av forsorjningsstdd och aktiva insatser &r, efter sammanslagningen av de
tva stadsdelarna dels fler i antal, men viktigare dr att andelen dr storre. Stadsdelens egna
insatser syftar till att komplettera andra huvudmaéns utbud och erbjuda utvecklande aktiviteter
for dem som behdver komma ndrmare arbetsmarknaden och sjélvforsorjning. Malet dr bland
annat att antalet arbetslosa ungdomar och vuxna i beroende av forsorjningsstod i stadsdelen
ska minska och ddrmed ocksa utbetalningen av forsorjningsstod.

Mot denna bakgrund blir konceptet Trappa Upp intressant (se Bilaga 1.) Trappa Upp
finns 1 stadsdelen Angered dér det drivs av Socialtjansten och Arbetsformedlingen i nédra
samverkan. Det dr socialtjansten som beddmer individens behov och placerar henne pa en av
flera nivaer. Till dessa nivaer finns olika offentliga aktorer, foreningar och foretag kopplade.
Ungdomar som &r olika langt ifran arbetsmarknaden behdver olika insatser (Socialstyrelsen
2009:11) Projektet Green Team idr ett av flera projekt som dr placerade néra sista steget till
egenforsorjning. Projektet dr en samverkan mellan Socialtjinst, Arbetsformedling och

arbetsmarknad och syftar till att erbjuda unga vuxna lampliga insatser tillhandahallna av
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lamplig huvudman. Det dr detta projekt vi har valt att undersoka utifran deltagarnas

upplevelser. Projektet beskrivs utforligare i kapitel sex.

1.2 Problemformulering

Vi arbetar som socialsekreterare inom ekonomiskt bistand i den stadsdel dér projektet har sin
verksamhet. Genom aren har vi moétt ménga klienter som har deltagit 1 ett flertal olika projekt
som gemensamt hade som mal att klienterna ska komma ut pd den 6ppna arbetsmarknaden.
Detta ger oss en grundlidggande forstdelse for hur systemet fungerar, vilka aktdrer som finns
och vad som krdvs av klienter, samt vad det finns for krav pd motprestation enligt
socialtjénstlagen for att beréttigas bistdnd. Vara erfarenheter har gett oss en viss bild av vad
olika insatser av detta slag resulterar i. Tyvérr &r var uppfattning att flertalet av deltagarna
efter avslutat projekt inte har “lyckats” ta sig in pd arbetsmarknaden, och vi tinker att detta
kan forstirka kdnslan av misslyckande hos klienten. Samtidigt bor ndmnas att vi dven har
exempel pa klienter 1 vars fall insatsen har haft en markbart positiv effekt.

I stadsdelen samarbetar myndigheterna for att motarbeta arbetsloshetens negativa
tendenser genom att unga vuxna ska f& adekvat stod i sin personliga livssituation. Stod ges i
olika former av insatser och det finns stora skillnader i vilka resurser som krdvs for att
insatsen ge resultat. Bristen ar att det finns begrdansade resurser till uppfoljningsarbetet och att
det ofta inte finns ndgon uppfoljning pa individniva (Socialstyrelsen 2009:11). Det behovs
mer kunskap om innehdllet i och effekterna av insatser for ungdomar behdvs for att béttre
kunna erbjuda och verkstilla relevant verksamhet till enskilda individer. Syftet med ett
ungdomsprojekt dr att motarbeta utanférskapet och hjidlpa ungdomar att komma nédrmare
arbetsmarknaden. Men vad dr ungdomarnas egna upplevelser av projekten? Hur arbetar de?
Vilka resultat uppnds? Ménga ytterligare fragor kan uppmérksammas, men dessa dr de vi ser
som viktigast, och det dr ocksa dessa fragor som denna studies syfte grundar sig pa. Kort sagt
kan problematiseringen sdgas vara: vilka dr ungdomars upplevelser av att vara 1 en

arbetsmarknadsétgird och vad anser de sig ha for nytta av det?

1.3 Syfte och fragestallningar

Vi har i vért arbete undersokt projektet Green Team, som riktades mot langtidsarbetslosa

ungdomar mellan 21 och 25 &r och som finansierades av stadsdelen Angered. Projektets syfte
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var att hdja ungdomarnas sociala kompetens fOr att underldtta deras etablering pa
arbetsmarknaden.

Syftet med studien dr att fa en 6kad forstdelse for vilka komponenter och upplevelser
som deltagarna anser vara viktiga i projektet. Vi forsoker besvara uppsatsens syfte genom att
anvinda oss av ett fore-under-efter-perspektiv och utifrdn detta perspektiv formulerar vi
foljande fragor:

1. Vad var ungdomarnas erfarenhet av arbetsloshet och socialbidragstagande fore
projektet?

2. Hur upplevde ungdomarna projektet?

3. Vad anser ungdomarna att de har fatt for nytta av projektet och hur de beskriver de den

nyttan?

1.4 Avgransningar

Som det ofta dr nér det géller uppsatsarbete, har det endast funnits tid och utrymme att belysa
empirin ur ndgra utvalda perspektiv, medan andra mdjliga och potentiellt fruktbara perspektiv
fatt 1amnas obeaktade. Dérfor har vi exempelvis inte gjort ndgon analys utifran faktorer som
genus och etnicitet. Med ett storre empiriskt material — med mer variation i respondenternas
bakgrund och erfarenheter — hade det varit ndrmare till hands att ta med dessa perspektiv. For
att tolka vara respondenters svar har vi enbart anvédnt oss av de teorier och perspektiv som
beskrivs 1 kapitel 3, samt den begrepps- och forskningsmissiga kontext som beskrivs hir

nedan.

2 Tidigare forskning

I detta kapitel redogors kort den kunskap som vi hittade inom vart forskningsomrdde som kan
bidra till att sdtta studien i dess relevanta sammanhang. I detta ingér ett kort sammanfattning
av vad ungdomsarbetsloshet och socialbidrag innebér, samt en genomgéng av forskningen om
insatserna mot ungdomsarbetsloshet och om effekterna av dessa.

Forst presenterar vi forskning och rapporter fran Ungdomsstyrelsen om arbetslosheten
och dess effekter pa ungdomars liv. Ungdomsstyrelsen dr en central myndighet for
sektorovergripande ungdomsfragor och aterspeglar genom sina undersdkningar, rapporter och
utviarderingar det aktuella kunskapsldget om ungdomars situation 1 dagens Sverige. Vi har

anvint oss av det material som vi funnit dr relevant for var studies syfte och fragestallningar.
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Nir det géller vad det innebér for individen att leva pa socialbidragens grundar vi oss pa
Anna Angelins doktorsavhandling fran ar 2009 vid Lunds Universitet (Den dubbla
vanmaktens logik) och Hans Svérds (2000) forskning om ungdomar med socialbidrag.

Nér det giller insatsernas effekt grundar vi oss pd forskning av Giertz (2009) och
Salonen & Ulmestig (2004) samt pa Katarina Hollertz doktorsavhandling fran 2010
(Problemen forgér, losningarna bestdr. Omorganisering av kommunala insatser for unga

arbetslosa med forsorjningsproblem, Lund).

2.1 Ungdomsarbetsloshet

Ungdom kan definieras som livsfas eller social kategori. Individen befinner sig mellan
barndomen och vuxenlivet och samtidigt tillhor hon en grupp med gemensamma kénnetecken,
behov och intressen. Som ung tillhor individen en heterogen grupp vars frimsta gemensamma
ndmnare dr dldern, hon moter likadana strukturer i samhéllet och berors av samma regler
(Ungdom och ungdomspolitik. Ungdomsstyrelsen 2010).

Under de senaste dren har utbildningstiden for unga forldngts och med detta har dven
etableringen pa arbetsmarknaden forskjutits ldngre upp i dldrarna. Unga som befinner sig i en
overgangsfas mellan studier och etablering pd arbetsmarknaden befinner sig samtidigt i
Overgangen frdn ungdoms- till vuxenlivet. Processens ldngd kan variera mellan olika
individer, men att ha ett arbete och kunna forsorja sig underléttar for ungdomarna att ta sig
genom de svarigheter som uppstar pa deras vig (Ung i dag 2010, Ungdomsstyrelsen).

Ungas vég in i1 vuxenlivet dr en process som bestér av flera utvecklingsfaser och av flera
olika steg sasom att fullflja utbildning, hitta ett arbete, skaffa sig en egen bostad och
eventuellt bilda familj (Rapport 2005:1, Ungdomsstyrelsen). Vilka mdjligheter som finns att
trdda in och etablera sig pa arbetsmarknaden dr dérfor en central frdga i unga individers liv
och en allt viktigare friga for samhillet. Den ekonomiska standarden for unga ér lagre én for
andra grupper i1 samhillet, men férutom den ekonomiska aspekten har arbete dven en socialt
integrerande funktion. Tillsammans med skola och familj har 16nearbetet uppgiften att fostra
de unga till att vara goda samhéllsmedborgare som &r ansvarstagande och aktiva i samhaéllet
(Ungdomsstyrelsens rapport, 1998).

Enligt Ungdomsstyrelsens uppgifter ar 2008 deltog 1 genomsnitt 13 271 ungdomar i
program med aktivitetsstod 1 hela landet. I 2009 6kade antalet med ca 180% (Ung idag 2010).
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Okningen var storst i gruppen med gymnasial utbildning men detta berodde ocksé pa att det
var ovanligt manga ungdomar som avslutade sin gymnasieutbildning varen 2009.

Antalet personer med aktivitetsersittning 1 aldrarna 19 — 29 ar okar successivt, och
sedan borjan av 2005 har bestdndet fordubblats. Enligt Socialstyrelsens analys (Temagruppen
Unga 1 arbetslivet, 2010) dr detta en 1ngsiktig trend och det dr en strukturell och inte en
konjunkturell eller tillfallig situation.

Sociala bakgrundsfragor och perioden 1 livscykeln har konsekvenser for hur unga
individen kan hantera sin arbetsloshet (Svard 2000, Socialbidrag i forskning och praktik. Red.

Annika Puide, Forlagshuset Gothia). Svird hanvisar till forskning som visar att

arbetslosheten bryter ner sjdlvfortroendet, leder till social isolering, apati, 6kade
hdlsorisker, forstirker generations- och klassklyftorna samt leder till vanmakt och

misstroende mot myndigheterna, utan att ungdomarna formdr att organisera ett

kollektivt motstand. (Sid. 285)

Arbetslosheten bland ungdomar kan ha flera olika orsaker. Forutom faktorer som utbildning,
etnicitet och kon har vissa grupper inte samma mojligheter som de andra (Ung idag 2010,
Ungdomsstyrelsen), de saknar helt eller har kortare arbetslivserfarenhet och anses darfor vara
mindre produktiva i forhallande till mer erfaren arbetskraft. En annan mojlig forklaring till att
arbetsgivarna tvekar att anstdlla unga ménniskor &r att arbetsgivarna inte vill ta risker infor ett
langsiktig atagande som en fast anstillning innebar.

Den problematik vi ser i denna situation géller bland annat marginalisering, som &r ett
av kdrnomrddena i socialt arbete. Vi grundar oss till stor del pa Ungdomsstyrelsens studie
2010, Temagruppen Unga i arbetslivet. Deras studie beskriver att nér arbetsmarknaden inte
langre kan fullfolja sina socialt och ekonomiskt integrerande uppgifter sa blir det upp till
andra aktorer att handskas med ungas socialisationsproblem. Nir arbetslosheten dr hog kan
inte forédldrar fungera som forebilder pd arbetsmarknaden och den kunskap som ungdomarna
kan fa i skolan &r av mer teoretisk dn praktisk karaktdr. Dessa effekter gor att ungdomarna
idag 4r mer ldmnade att forma sin egen identitet och sjdlva far brottas med de hinder som stér
1 vigen for att fa tilltrdde till de miljoer déar praktiskt kunnande erbjuds. Detta kan i sin tur
leda till att unga drabbas av en bade social och ekonomiskt marginalisering: en sorts dubbel
marginalisering skulle man kunna sidga (Temagruppen Unga i arbetslivet, Ungdomsstyrelsen

2010).
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2.2 Socialbidrag

Begreppet socialbidrag brukas inte ldngre i socialtjdnstlagen. Att vi anvinder begreppet i
denna studie beror pd att vara respondenter anvinder det for att bendmna det ekonomiska
bistdind som kan ansdkas om hos socialtjansten pd enheten for ekonomiskt bistand.
Socialbidrag kan beviljas till den som inte sjilv kan tillgodose sina behov och inte kan 4 dem
tillgodosedda pa ndgot annat sétt. Fordldrar dr forsorjningsskyldiga for sina barn upp till 18
ars dlder och som léngst till 21 &r om barnet studerar pd gymnasienivd. Ungdomar som inte
studerar kan vid 18 &rs alder beviljas ekonomiskt bistind under forutséttning att de é&r
inskrivna  pd  Arbetsformedlingen och star till arbetsmarknadens forfogande
(socialstyrelsen.se).  Enligt Swird (2000) 4r ungdomar Overrepresenterade i
socialbidragsstatistiken. Ar 1998 var 40 procent av samtliga bidragstagare frin 18 &r uppat i
aldern 18 — 29 4r. P4 grund av att det fanns en grupp ungdomar som fatt hjidlp i1 olika
overgangar eller etableringsfaser, har det under 1990-talet forekommit skillnader i
bidragstidernas lingd for ungdomar, jamfort med andra bidragstagande grupper.

I sin beskrivning av inneborden att vara ung och leva pé socialbidrag refererar Swéard
(2000) till en unders6kning av unga socialbidragstagare i Malmé. Studien handlade om unga
mellan 18-24 ar som fick socialbidrag under kortare eller ldngre tid under 1988-1990.
Undersokningen visar att ungas upplevelse av socialbidrag varierar och att vissa forhallanden
paverkar instdllningen till det, till exempel utformningen av bistdndsutredningen eller
bidragets schablonartade utbetalning. Utredningarna kan upplevas som stora ingrepp i ungas
personliga integritet och de motkrav som &r forknippade med bidraget kan ofta upplevas som
tvingande. Konsekvenserna av bidraget kan upplevas bland annat som ett moraliskt
fordomande frdn omgivningen. For manga ungdomar kan arbetsloshet och bidragsberoende
innebéra en personlig kris, dir de inte kan kénna att de har inflytande 6ver sin egen situation.
Bakgrunden eller orsakerna till socialbidraget har ocksa stor betydelse for hur ungdomarna
upplever det. Det kan vara nira sammankopplat med upplevelsen av arbetsloshet,
syssloloshet, beroendekénsla och med lidngtan att kunna etablera sig 1 vuxenvérlden (Swird
2000).

Vi smalnar av dessa problematiseringar och riktar oss mot ungdomars upplevelser. Till
vigledning 1 detta &r Anna Angelins doktorsavhandling fran &r 2009 vid Lunds Universitet.
Avhandlingen r6r en grupp unga vuxna som varit ldngtidsarbetslosa och som, enligt Angelin,

haft ett omfattande behov av offentligt forsorjningsstdd, till stor del i form av socialbidrag.
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Dessa unga vuxna har inte varit oférmdgna att delta i arbetslivet, utan de har kunnat arbeta.
Angelin (2009) visar att dessa grupper i samhéllet 16per flera génger storre risk att vara
marginaliserade dven i framtiden. De lever 1 en situation av svar utsatthet med sdmre hilsa,
sdmre ekonomi och ldgre utbildning 4n andra jimnariga och ofta har de inte avslutat sina
gymnasiestudier.

Dessa ungdomars livskvalité sjunker dramatiskt. De kdnner sig maktlosa och upplever
det pafrestande att vara marginaliserade under sd ldng tid och leva pa sa begrinsade
ekonomiska resurser. Men de negativa effekterna &r inte bara psykiskt pafrestning. Det finns
dven negativa hilsoeffekter som bland annat huvudviark, ont 1 magen, stress,
insomningssvarigheter, dalig somn och depression (Angelin 2009). Bilden som framtrader ar
inte vacker, rimligtvis inte alls ndgot dessa ungdomar ldngtat efter, och det dr kanske
overflodigt att papeka att detta borde vara en av det sociala arbetets frédmsta prioriteringar. Det
sociala arbete som dessa ungdomar bemdoter utgdrs framst av socialtjinsten, och en intressant
fraga ér vad dessa ungdomars upplevelser ér av socialtjansten?

Angelin (2009) har inte kartlagt exakt vilka aktiveringsinsatser hennes respondenter
deltagit i, utan hennes avhandling riktar sig mot en deskriptiv atergivning av hur
respondenterna upplevt aktivering som deras socialbidrag ofta villkorats med.
Respondenterna ifrdgasatte nyttan med aktiveringsinsatser som oftast inte leder fram till det
langsiktiga malet 1 form av vidareanstidllning. Aktivering 1 former som betraktades vara
tvingande som en forutsittning fOr socialbidrag upplevdes av respondenterna som
maktutdvning fran Arbetsformedlingen och socialtjansten. Aktivering som innefattade tvang
och ménga ginger upplevdes som forodmjukande blev till en kontraproduktiv erfarenhet for
deltagarna och en ytterligare manifestering av den marginella positionen pa arbetsmarknaden.
Angelin beskriver att kontakten med socialtjdnsten, for ménga av de ungdomar som deltagit i
hennes undersdkning, har haft en emotionellt negativ innebdrd. De upplevde forodmjukelse,

underordning och vanmakt. Hon skriver foljande:

De intervjuades berdttelser om utsatthet infor sitt ekonomiska beroende och
upplevelsen av socialtjinstens makt utgdr oftast fran en relationell forstaelse ddr
de betonar betydelsen av sin svaga position som central i att behéva gora saker
mot sin vilja samt svarigheten att bjuda det motstand som utsatthet infor makt

vanligtvis generar. (sid.162)
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Enligt Angelin (2009) har den ladngvariga kontakten med socialtjinsten for de flesta av
ungdomarna inte upplevts som hjélp att ta sig ut frdn sin utsatta situation. Det faktum att
socialbidrag oftast utgér den huvudsakliga forsorjningskéllan for de flesta unga bidragstagare
kan innebédra stora ekonomiska svérigheter som inbegriper negativa erfarenheter av bide
materiell, emotionell och social karaktir (Angelin, 2009). Den gemensamma faktorn i dessa
upplevelser ar att de orsakar ekonomiskt relaterad stress, vilket kan leda till fysisk och psykisk

ohélsa och darmed dven forkortad livsldngd.

2.3 Insatsernas effekt

Det finns flera olika verksamheter vars mal dr att underlétta for ungdomar att komma niarmare
arbetslivet och insatserna for unga sker pé flera olika hall. Dessa insatser benimns pa olika
satt, ofta beroende pd form och nivd for respektive insats, till exempel sysselsittning,
arbetstréning, praktik, atgérd eller aktivering.

Det kan finnas olika anledningar till att ungdomar aktiveras genom olika
ungdomsprojekt men malet dr detsamma: att hjdlpa ungdomar in pa arbetsmarknaden si att de
genom arbete bli sjélvforsorjande (Giertz 2009). Att individen betraktas som sjélvforsorjande
behover inte nédvandigtvis betyda att individens faktiska ekonomi blivit béttre jamfort med
hur det var under perioden som bidragsberoende. Giertz (2009) menar att sjdlva aktiveringen i
sig kan péverka individen pd flera olika sétt beroende pa projektets innehdll och om
deltagandet &r villkorat med indragen socialbidrag. Det som ger bést resultat & om
deltagandet sker pé frivillig basis och om individen kinner sig motiverad. Ar deltagandet
villkorat med sanktioner, och upplevs det som tvang, &r det svért att uppleva projektet som
meningsfullt &ven om det ger ett positivt resultat i slutdindan. Sett ur ett moraliskt perspektiv
ar det positiva resultatet inte lika sjdlvklart, for det kan paverka individens framtida
instillning till arbetslivet. Att delta i ett foreslaget projekt som dr utformat av kommunala
tjdnstemén kan ockséd ses som en sorts fostran enligt samhillets normer och krav. Att vara
aktiv och héilla sig sysselsatt kan betraktas som ett réttfardigande av socialbidraget och ett sitt
att vara en del av samhillet.

Antalet studier om aktiveringsprojektens effekter 4r mycket litet och resultatet skiljer
sig at mellan olika studier. Giertz (2009) som undersokte vilka effekter som kan pavisas av

nordiska undersokningar belyser detta 1 foljande citat:
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Resultaten av nordiska studier har varit blandade — ibland tycks aktivering inte
haft ndgon effekt medan den i andra fall haft en positiv effekt pd sysselsdttningen.
Det lilla antalet studier gor det inte mojligt att sdiga sa mycket om hur vanligt det

dr att aktivering har effekt, men man kan sdga att det forekommer ibland. (Sid

183)

En studie om kommunal aktivering (Salonen & Ulmestig 2004) har uppméirksammat att vid
sidan om den statliga arbetsmarknadspolitiken har en sekunddr, sdrpriglad lokal
arbetsmarknadspolitik gradvis vixt fram for socialbidragstagare sedan 1998. Dessa
aktiveringsprogram skiljer sig frdn andra arbetsmarknadsitgirder och den tvingande
kopplingen mellan behovsprovat bidrag och aktivitetsdeltagande utgor dess specifika profil.
Lokala aktorer har en bristande insyn i och systematisk uppfoljning av programmens
verksamheter och detta stéller principiella fragor om réttssikerhet, inldsningseffekter och
egentliga resultat. Studiens resultat pekar pa att den lokala arbetsmarknadspolitiska logiken i
flera kommuner framst dr inriktad pd att minska kommunala kostnader och sysselsétta
maénniskor och inte i forsta hand pa att 4 manniskor i arbete.

Hollertz (2010) studerade flera kommuners organisering av insatser for unga arbetslosa
fran 1993 till 2005. Enligt Hollertzs undersdkning 1993 organiserades bara ett fatal insatser
for unga socialbidragstagare och de insatser som organiserades var mest individinriktade. Tolv
ar senare, ar 2005, bestod de flesta insatser av gruppverksamheter och bedrevs i projektform.
Kunskap om resultaten av insatserna ar véldigt begriansade pd grund av bristfilliga
dokumentationen. Bristen pd kunskap om projektens innehdll och brist i kunskapen hur
insatserna paverkar ungdomarna och varfor, beror pa att kommunerna i mycket liten
utstrackning utvirderar sina verksamheter. Eftersom det inte finns enhetlig och jamforbar
dokumentation dr det svart att utvirdera vad insatserna gjort for skillnad for den enskildes
mdjligheter att bli sjdlvforsorjande ( Hollertz 2010).

Hollerzt konstaterar att de studier som finns pekar pa att insatserna har begrinsade

effekter pé deltagarnas mojligheter att fa ett arbete. Hon hédnvisar till Giertz (2004) som
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... har undersokt effekterna av insatser for arbetslésa socialbidragstagare i
Malmé. Insatserna bestod bland annat av en intensifierad myndighetskontakt for
arbetslosa bidragstagare, med forstdrkta krav pad att std till arbetsmarknadens
forfogande. Hans resultat visar att insatserna inte innebar att de arbetslosa

socialbidragstagarna ldttare fick arbete eller kom in pd en reguljdr utbildning.

(sid. 24)

Sammanfattningsvis kan sédgas att arbetslosheten kan paverka individen pa olika negativa sitt.
Arbetslosheten och konjunkturldget pa samhéllelig makroniva gor tillsammans att ungdomar
ar en sdrskilt svag grupp péd arbetsmarknaden och manga av dem riskerar att hamna 1 ett
langvarigt utanforskap och socialbidragsberoende. Att vara bidragsberoende innebér ocksa ett
krav frin socialtjansten pa att delta 1 anvisade sysselsdttningar som ofta inte leder till ett
lyckat arbete. Aktiveringsatgérderna pa en arbetsmarknad som erbjuder fa arbetstillfdllen for
langvarigt arbetslosa bidragstagare riskerar att f4 en symbolisk funktion dér det egentliga
syftet &r att inskdrpa vikten av arbetsmoral och eget ansvar.

Det finns for lite kunskap om innehéllet i ungdomsprojekt, om vilka som deltar, och om
verksamhetens konsekvenser. Forskningen visar att det forekommer olika framgingsfaktorer
(Giertz 2009) men att saknas utvédrdering av hur dessa faktorer har lett till framgang. Det
bristande intresset for verksamheternas resultat och effekter kan tolkas som att kommunernas
arbetsmarknadspolitik oftast riktar sig mer pd att minska kostnaderna och att sysselsitta
arbetslosa dn pd att deltagarna ska fi arbete pd den Oppna arbetsmarknaden (Salonen &

Ulmestig 2004).

3 Teori

Enligt Patel & Davidsson (2000) bestar forskarens arbete av att relatera teori och verklighet
till varandra. Med teoretisk forankring menas att ett arbete tar sin utgdngspunkt i teorier eller
modeller och forskaren arbetar d& deduktivt, vilket betyder att han foljer bevisandets vdg. Det
innebdr att en redan befintlig teori styr utformning av intervjufrdgorna och den fokus som
man har 1 undersokningen (Patel & Davidsson 2000). Var studie foljer ett annat uppligg,
ndmligen upptickandets vig, vilket betyder att vi arbetat mer induktivt. Att arbeta induktivt
innebdr att forskaren studerar forskningssubjektet utan att forst ha férankrat undersdkningen i
en tidigare vedertagen teori. Detta innebar for oss att vi har latit var empiri styra valet av

teoretisk referensram (Patel & Davidsson 2000). Vi bekantade oss med ett antal olika teorier
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och valde ut de som vi fann mest relevanta utifrdn var forstaelse av det empiriska materialet
fran intervjuerna. Det dr teorier som anknyter till samhillets forvantningar och normer, och
till de drivkrafter och komponenter som ligger till grund for den individens personliga
utveckling. I de foljande avsnitten presenterar vi de teorier som vi till slut valde att anvénda i

var analys.

3.1 Salutogen modell

Antonovskys salutogena modell som lanserades i slutet av 70-talet pdvisar vikten av att se
hilsans orsaker och lidgger fokus pa det friska och det positivt fungerande hos individen.
Modellens utgdngspunkt &r att alla manniskor utsitts for stressorer, allt ifrdn mikrobiologiska
till sociokulturella, men det gér inte att forutsdga hur en hdndelse kommer att paverka den
enskildes hélsa eftersom det spianningstillstind som da uppkommer hanteras pa olika sdtt hos
olika individer (Antonovsky 1991). Antonovsky menar att dimensionen hélsa — ohélsa méiste
ses som ett kontinuum och att man bor undersoka var individen befinner sig i detta kontinuum
vid hindelsens tidpunkt och vad ar det som far personen att rora sig mot det friska pa skalan.

Enligt Antonovsky (1991) ger det salutogena synsittet inga garantier for att det gar att
16sa problemen i den komplicerade vdv som ménniskors liv utgér, men det kan leda till en
djupare kunskap och forstaelse som ér en forutsdttning for att skapa en rorelse 1 riktning mot
den friska polen pé detta kontinuum.

For att f4 svar pd hur ménniskan kan bekdmpa en mingd olika stressorer genom
generella motstdndsresurser (GMR) utvecklade Antonovsky begreppet KASAM, kénsla av
sammanhang. Han definierar begreppet som en generell hillning som uttrycker 1 vilken
utstrackning man har en genomgripande och varaktig (men dynamisk) kénsla av tillit, dels till
att de stimuli som hérrér fran ens inre och yttre vérld under livets gang &r strukturerade,
forutsdgbara och begripliga, och dels till att de resurser finns tillgéngliga som kravs for att
man skall kunna moéta kraven fran dessa stimuli, men ocksa att man har en kénsla av att dessa
krav dr utmaningar, vérda investering och engagemang (Antonovsky, 1991).

Begreppet kan delas in i fler grader, frin hog KASAM till 14g KASAM. Eftersom
KASAM kan finnas i varierande grad hos individen dr det viktigt att ta hinsyn till den i
sammanhang da den enskilde upplever motgangar, KASAM innefattar tre begrepp:
begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet.
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Begriplighet syftar pa huruvida individen kan forstd och strukturera inre och yttre
stimuli, i vilken utstrickning individen upplever dem som fornuftsméassigt gripbara. En hog
kéinsla av begriplighet gor att individen forvantar sig att de stimuli som hon kommer att mota i
framtiden ar forutsdgbara, eller att de gar att ordna eller forklara.

Hanterbarhet ar individens upplevelse av att det stér tillrdckliga resurser till hennes
forfogande for att hantera de krav som hon stélls infor av olika stimuli. Har individen en hog
kéinsla av hanterbarhet kommer hon inte att kinna sig som ett offer for omstédndigheterna eller
tycka att livet dr ordttvist mot henne.

Meningsfullhet ar enligt Antonovsky KASAMs motivationskomponent och syftar pa i
vilken utstrackning individen upplever att livet har en kidnslomissig innebord, samt i vilken
utstrackning hon kinner att de problem och krav som livet stiller henne infor dr virda
engagemang och anstrdngning, det vill séga att kraven &r vidlkomna utmaningar snarare &n
bordor som hon mycket hellre skulle vara utan. Har individen en hog kénsla av
meningsfullhet, drar hon sig inte for att konfronteras med utmaningar, ofta sddana som
uppkommer till f6ljd av olyckliga upplevelser, utan ar instilld pé att soka en mening i dem
och gora sitt bésta for att komma igenom dem med bibehallen virdighet. Antonovsky menar
att det dr svart att dndra styrkan i KASAM hos en individ. Det &r styrkan som avgdr hur
individen kommer att hantera olika hindelser och som bestimmer om foljderna kommer att

vara skadliga, neutrala eller hdlsobringande Antonovsky (1991).

3.2 Adolescensen

Den psykologiska motsvarigheten till ungdomstiden kallas inom den traditionella psykologin
for adolescensen (www.psykologiguiden.se).

En meningsfull sysselsittning dr central for den psykosociala identiteten under den
senare tondrsperioden. Detta innefattar utvecklandet av normer och vérderingar som i
framtiden kommer att ligga till grund for utvecklandet av en ideologisk inriktning och
etablerandet av normer (Carle 1994).

En vil utvecklad identitet byggs upp via erfarenheter genom olika roller, till exempel 1
arbetslivet. Dir provas individens egna vérderingar och normer mot arbetsplatsens. I de fall
dér personens identitet strider mot samhillets normer och véarderingar stills krav pa en inre
trygghet som gor det mojligt att ompréva ens egna virderingar for att passa in 1 det

sammanhang man ska verka i.
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Under adolescensen rivs ofta den grund av KASAM som individen har med sig fran
barndomen ner. Infér det kommande vuxenlivet stéills nya forvéntningar och krav utifran
maktrelationer och ansvar. De centrala problemen for ungdomar 1 alla kulturer ar att bli en
individ och att utveckla sin bestimda person i en social verklighet som dr begriplig. Genom
att spegla sig i omgivningen medvetandegors personens individuella forméga att bemaéstra
detta. Personen upplever meningsfullhet och verklighetskénsla genom att omgivningen ger
bekréftelse pd att hon har en god forméga att bemistra verkligheten och vidare bekréftas
dérmed att hon lever upp till de forvéntningar samhéllet har pa individen.

Utifrén detta har individen dven att forhalla sig till vilken typ av samhélle hon befinner
sig i. Antonovsky (1991) beskriver tre olika samhéllsstrukturer. Det forsta dr det Gppna
komplexa samhillet som innehéller en miangd olika legitima och realistiska val. Det andra
beskrivs som det integrerade homogena samhéllet och innehaller forhdllandevis isolerade
kulturer och subkulturer. Slutligen tar han upp den férédande och forvirrande sociokulturella
miljon dér individen har svart att fa ndgot grepp om tillvaron.

Dessa olika samhéllsstrukturer har individen att forhélla sig till med olika sorts
informationsmonster. Med detta menas normer, vdrderingar och forvintningar. Viktiga
komponenter som samverkar for att skapa en stark KASAM for individen dr samhallsklass,
historia, kon samt gener. Syftet med KASAM é&r att skapa en fOrutsdgbarhet, en
belastningsbalans och ett medbestimmande. Detta paverkar individens specifika vérldsbild
dvs. det sammanhang som individen befinner sig i. Dessa olika komponenter bildar ett

monster som skapar individens livserfarenheter.

3.3 Strukturalistisk konstruktionism

Vér diskussion av av Bourdieus strukturalistiska konstruktionism nedan baseras pd Carles
(2006) framstillning, forutom avsnittet om begreppen briding och bonding, som vi baserat pa
Meinhard (2005).

Bourdieu vill med sin socioanalys tringa in i ménniskors sociala inre strukturer for att
medvetandegoéra det som individen medvetet eller omedvetet fortrdnger. Syftet med detta ar
att forsoka frigora ménniskor fran fortryck (Carle 2006).

I Bourdieus strukturalistiska konstruktionism &r vi framfor allt intresserade av
begreppen habitus, praxis, fdlt och kapital 1 var analys. Enligt denna teori innehar en

ménniska ett habitus vilket betecknar méinniskans kulturella forméga att hantera sin sociala
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omgivning. I detta ingar bade individens kognitiva uppfattning om den kultur hon lever i och
hennes forméga att uttrycka denna. Ett habitus kan forklaras som ménskliga vanor som tas for
givet 1 vardagliga situationer och som ger en kénsla av trygghet (Carle 2006).

Individens habitus formas framfor allt i barndomen da individen internaliserar normer,
virderingar och handlingsmdnster frdn sin omgivning. Detta habitus som formats utifran
individens sociala ursprung kan omformas da hon méter nya situationer som é&r olik de som
fanns 1 den sociala miljo som hon véxt upp 1. Ett exempel pd detta kan vara att paborja en
utbildning dér individen méter nya situationer som i sin tur skapar nya handlingsmonster som
dé vévs ihop med hennes gamla monster och skapar ett nytt habitus (Carle 2006).

Individen verkar enligt denna teori pa ett fdlt med sitt habitus, diar hennes habitus i en
dialektisk process bade paverkar och paverkas av filtet. Eftersom habitus bestir av beprovade
erfarenheter dr det viktigt att det nya filtets system som individen hamnar 1 klarar de
provningar som hon utsitter dem for. I fall d& systemen ger vika kan misslyckandet av att
skapa ett nytt gdngbart sammanhang f4 individen att aterga till ett tidigare beteende, eftersom
hon kinner sig bekvidm pa omraden dir hennes kapital dr anvandbart.

Ett fdlt innebir en plats ddr ménniskor samlas utifrdén gemensamma intressen och maél,
exempel pd detta dr inom produktion, konsumtion, politik och utbildning. Félt organiseras
utifran det kulturella kapital deltagarna besitter och &r hierarkiskt uppbyggda, dér
motséttningen finns mellan de som har mycket kapital och de som har mindre. De olika falten
kréver olika typer av praxis. Praxis dr det resultat som uppstér i den dialektiska véxelverkan
mellan ménniskors habitus och filt.

Kapital innebir olika typer av resurser som ménniskor har med sig i sitt habitus. Dessa
resurser delas in 1 kulturellt, symboliskt, ekonomiskt och socialt kapital. Kulturellt kapital
innebér den kunskap individen har med sig frdn utbildningssystemet, medan det symboliska
kapitalet innebér den prestige och éra individen besitter utifrdn normer och vérderingar i sitt
respektive falt. Det ekonomiska kapitalet syftar till de materiella tillgdngar som individen har,
och socialt kapital innebér den tillgang en individ har genom formanliga sociala kontakter
(Carle 2010). Det sociala kapitalet delar Bourdieu upp i bonding (sammanbindande kapital)
och bridging (6verbryggande kapital). Dessa tva begrepp kan exemplifieras i ndtverksarbete.
Bonding beskrivs som nétverksarbete i en tit homogen grupp dir medlemmarna har varit
tillsammans under en ldngre tid. I det sammanbindande kapitalet finner man en homogen

grupp dir medlemmarna har gemensamma normer, varderingar och mal. Gruppmedlemmarna
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upplever en trygghet i gruppen som bestatt sedan en liangre tid. I denna typ av grupp vérderas
lojaliteten hogt mot gruppen. Bridging syftar pd nér olika homogena grupper sammanldnkas
och resultatet av detta blir att nya heterogena grupper bildar nitverk som inte &r lika téta.
Bridging frdmjar en breddning av kunskapsinflodet och leder till att nya handlingsmdnster

uppstar (Meinhard 2005).

3.4 Motivation

Ordet motivation hérstammar fran latinska ordet “movere” som betyder “att rora sig.”
Motivationsforskningens huvudfraga blir darfor: vad dr det som far individen att rora pa sig?

Jenner (2004) menar att motivation bestdr av tre faktorer som verkar tillsammans. Den
forsta dr den som syftar pa den inre motivationen, denna ger en trygg grund for beteendet och
far individen att agera. Agerandet dr en medveten handling, medan beteendet kan vara mer
reflexmassigt. Den andra faktorn &r mdlet. Dessa tva faktorer kan sammanfattas med ordet
drivkraft. Drivkraften ar direkt kopplad till mélet. Mélet kan grovt delas upp 1 tvé delar: yttre
respektive inre mal. Det yttre mélet kan exemplifieras med 16neférhojning eller skolbetyg. De
inre malen dr de som inte dr observerbara utan ger en inre tillfredsstéllelse. I den sista och
tredje fasen som kallas s/utfasen spelar individens sjilvbild, erfarenheter samt forvéntningar
en avgorande roll. Denna fas kan ses som samverkan mellan den inre drivkraften och malet.
Jenner menar att det sker en fordndring eller forstidrkning av drivkraften oavsett om individen
nar sitt mal eller inte (2004).

Eftersom “motivation inte i forsta hand har att géra med egenskaper” (Jenner, 2004)
utan med bemotanden, dr det av stor vikt hur individen upplever sig bli bemdtt av den
omgivning han/hon befinner sig i. Jenner (2004) hinvisar till Fritzén (1998) vad géller vikten
av det pedagogiska motet. Han talar om termen attribution” som Oversatts med
orsaksforklaring eller tillskrivning. Det innebér att ménniskan forsoker att skapa mening i det
som hinder dem sjdlva och andra for att gora det egna beteendet och andras beteenden
begripliga. Jenner menar att syftet med detta dr att skapa meningsfullhet i tillvaron. I
motivationsarbete dr déarfor extra viktigt att uppmirksamma individernas tolkningar av sina
framgangar respektive misslyckanden, alltsd deras attributionsmonster. Eftersom erfarenheter
till stora delar formar personens sjdlvuppfattning framat s ar det viktigt att beakta framgangar
positivt och kunna se att man &r delaktig i det som lyckas, alltsd den egna anstringningens

betydelse for framgangen. Forutom att personens sjalvfortroende stirks genom detta, kan det
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dven bidra till ytterligare framgangar bdde pé det inre och yttre planet hos individen.
Ledarens/pedagogens roll och forhallningssitt kan dérfor vara avgdrande i motivationsarbetet,
men individens realistiska ansprak och egna mal dr ocksa betydelsefylla 1 detta sammanhang,

liksom ledarens/pedagogens syn pa verksamheten och pa sina egna attributionsmonster

(Jenner 2004).

3.5 Teoretisk tankeram

Uppsatsens syfte ér att f4 en okad forstéelse for deltagarnas upplevelser i ett ungdomsprojekt
anvinds de teorier som vi tycker bést lampar sig for en forklaring av detta. De teorier som vi
valt 4r Antonovskys (1991) salutogena perspektiv, Bourdieus strukturalistiska konstruktionism
(Carle 2010) samt Jenners (2004) teori kring motivation. Teori kring motivation bedémde vi
som speciellt viktig dd tidigare forskning beskrivit att 14ngtidsarbetslosa ungdomar ofta
upplever maktloshet.

Antonovskys salutogena modell tycker vi lampar sig bra for var inhdmtade empiri da
modellen syftar till att forstd vad som gor en ménniskas liv begripligt, meningsfullt och
hanterbart. Detta mojliggdrs genom att tillvaron gors “sammanhdngande”. KASAM, kénsla
av sammanhang, dr en teori som beskriver vikten av friskfaktorer for hélsan.

Bourdieus strukturalistiska konstruktionism ldmpar sig vl da den syftar till att forklara
hur ménniskors handlingsmonster och forhéllningssétt formas utifrdn den sociala bakgrund de
har och hur dessa dven kan fOrdndras och skapa bittre mdjligheter till ett vidgat
handlingsmonster i mote med nya kontexter, vilket i sin tur kan Oppna nya mojligheter i

sambhaillet for individen.

4 Metod

Vid studiens borjan var vi tre personer som pdbdrjade uppsatsarbetet tillsammans. Efter
genomforda intervjuer beslot en av oss for att skriva uppsats sjilv. Uppsatsarbetet delades
sedan upp 1 tva uppsatser, dér tva av oss fortsatte med denna uppsats.

Det finns olika angreppssitt i forskningen pd de omrédden som vi undersokte for att fa
vara fragestdllningar besvarade. 1 samband med insamlingen av empirin granskade vi
problemomradet ur olika synvinklar och gjorde en rimlighetsbedomning (Patel & Davidson

2000) som ledde till att vi jobbade pa foljande sitt.
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For att a4 information om Green Team boérjade vi med att vinda oss till chefen for
omradet for Arbetsmarknad/sysselsdttning i Angered. I samband med den stora
omorganiseringen av stadsdelar och socialtjanst 1 Goteborg ar 2011, etablerades omradet
Arbetsmarknad/sysselsittning som 1 borjan av var studie var relativt ny inom socialtjénsten.
Omradet har ett titt samarbete med Arbetsformedlingen i Angered. Vi fick en kort skriftlig
beskrivning av Green Team som kompletterades genom muntlig information. Vi fick
projektledarens namn och telefonnummer samt adressen till lokalen for Green Team.

Vi kontaktade projektledaren och berdttade for henne vilka vi var, och bad henne om en
inledande intervju for att fi mer fakta och lite mer bredd och djup i det material som vi redan
hade om Green Team. Vi ville ocksd fa information om projektets malséttning och

genomforande och ta del av projektledarens upplevelse om projektets forsta grupp.

4.1 Val av metod och insamling av information om Green Team

Med utgéngspunkt 1 syftet funderade vi 6ver vilken undersékningsmetod som var mojlig med
tanke pa de resurser vi forfogar 6ver. Det slutliga stdllningstagandet gjorde vi framforallt
utifran den tid vi hade pa oss for att gora uppsatsen. Utifran denna aspekt faller det sig
naturligt att vi valde den kvalitativa metoden. Med kvalitativt inriktad forskning menas en
sddan forskning som anvinder sig av verbala analysmetoder (Patel & Davidson 2000).

Vi kommer att presentera projektet Green Team 1 kapitel sex. Information om projektet
hdmtade vi fran Green Teams verksamhetsberittelse och genom att intervjua chefen for
arbetsmarknad/sysselsittning vid SDF Angered samt pa intervjuer som gjordes med
projektledaren och hennes medhjilpare. Aven korrekturet skickades till Green Team for

eventuella reflektioner.

4.2 Intervjuerna

Enligt Kvale (1997) ér den kvalitativa intervjun en unikt kédnslig och kraftfull metod for att
finga erfarenheter och inneborder ur unders6kningspersonernas vardagsvérld. Nar man
anvander sig av kvalitativa metoder stélls fridgor av typen: vad, nér och hur. Genom att fa svar
pa dessa fragor vill intervjuaren fa kunskap om ménniskors upplevelser och beteenden, och
genom dessa vill forskaren beskriva hur respondenten uppfattar omvirlden, snarare dn hur den
faktiskt dr. Genom intervjun kan respondenterna formedla sin situation och sina

omstandigheter ur ett eget perspektiv och med egna ord. Kvale (1997) menar att ménniskor

Sida 18 av 68



har en spontan tendens att berétta historier om sitt liv. Genom att vi anvidnde oss av det
kvalitativa metoden Okade dven tillforlitligheten da béde informanterna och vi har haft
mojlighet vid intervjutillfillena att uttrycka oss tydligare eller stilla foljdfragor om vi ansag
att det behovdes for att minska riken for missforstaind under intervjun.

Eftersom vi ville fa si adekvata svar och sé& utvecklade resonemang som mdjligt, valde
vi semistrukturerad intervju som metod och anvinde oss av en pa forhand utformad
intervjuguide. Vid datainsamlingens genomforande hade vi en Oppen interaktion mellan oss
och informanterna och detta har gett oss ett inifrdnperspektiv.

Vi tycker att projektet Green Teams syfte och resultat 4r komplext och det hade varit
svart att belysa det inom ramen for en enkit. Utifran en enkit hade vi fatt fram andra svar fran
respondenterna. Det hade gett oss tillgang till en storre mangd data som hade kunnat ge var
undersdkning en hogre validitet, men vi skulle i gengéld forlora vardefull information som
framkommer i det mellanménskliga moéte som en kvalitativ intervjusituation ger (Kvale
1997). Med kvalitativa data far vi fram aktorens verbala utsagor, samtidigt som vi genom

observationerna ser sddant som oftast inte kan fangas i ett samtal.

4.3 Urval

Eftersom vi valde att intervjua ungdomar 1 ett ungdomsprojekt blir urvalet av
undersokningsgrupp betydligt begrdnsat da forskningen baseras pa en viss verksambhet.
Avgrinsningen av forskningsomrade &r pa forhand redan bestimt och urvalet av informanter
kommer darfor fran detta omrade.

Véra intervjupersoner bestar av tre deltagande ungdomar frén projektets forsta team och
av ledarna for projektet. Vad géller urval av ungdomar styrdes detta av véar fokus pd de
ungdomar som hade arbetserfarenhet fore projektet och som lyckades att ta sig vidare efter
avslutad projekttid. Av projektledaren fick vi namnlista och kontaktuppgifter pa deltagarna i
forsta gruppen. Vi bad projektledaren vélja ut de deltagare som har gétt vidare till arbete eller
studier och som eventuellt skulle vilja vara vara informanter. Urval av respondenterna gjordes
utifrdn de av projektledarens cirka tio markerade namn pa deltagarna i forsta gruppen. Vi
kontaktade sammanlagt fem deltagare, tvd av dem var kvinnor och tre var mén. Vi bokade in
tider med fyra personer; en av kvinnorna ville inte stélla upp pa grund av tidsbrist eftersom

hon studerade.
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Det fanns ett bortfall i var studie. Den kvinna som vi bokade tid for en intervju med,
meddelade oss pa intervjudagen att hon &r sjuk. Vi bokade in en annan tid, men hon
meddelade dven den dagen att hon dr fortfarande sjuk. Vi har kommit 6verens om att hon
kontaktar oss nir hon tillfrisknat sig for att tillsammans boka en tid for intervjun, men hon

horde inte av sig till oss.

4.4 Genomforande av intervjuer

Intervjun med arbetsledaren hade vi pd arbetsrummet till en av oss pd socialtjdnsten i
Angered. Arbetsledaren erbjod sig att komma dit och vi var alla tre med pa intervjun, ndgot
som projektledaren godkédnde i forvdg. Det kunde ha varit en nackdel f6r den som blev
intervjuad (Kvale 1997) men ingen av oss kénde att projektledaren hamnade i underldge pé
grund av att vi var tre som intervjuade henne.

Vi ville gora en dynamisk intervju med projektledaren dér fragorna “stimulerar till ett
positivt samspel, sa att samtalet halls flytande och den intervjuade kdnner sig motiverad att
tala om sina upplevelser och kinslor” (Kvale 1997). Till denna intervju hade vi inte
gemensamt utarbetade frdgor som underlag. Vid borjan av intervjun hade vi mest
overgripande fragor om projektet och under intervjuns géng turades vi om att stélla fragor till
henne och 1 vissa fall aterkopplade vi till visa teman nér vi tyckte att ytterligare information
behovs. Intervjun spelades in pa band.

Efter intervjun med projektledaren fick vi gora ett studiebesok pa Green Teams lokaler
och vi fick triffa en del av deltagarna fran andra gruppen samt projektledarens kollega. Vi fick
folja med projektledarna och besdka projektets andra grupp som var ute pa féltarbete i
Gardsten. Efter besok pé filtet fick vi sétta oss ner med projektledarna och stilla ytterligare
fragor angdende projektet. Eftersom det inte var ett i forvdg planerat besok, hade vi inte
bandspelaren med oss. Det uppstod ett spontant samtal kring projekten dir vi alla tre
antecknade de svar som vi fick pd véra fragor och den information som vi fick del av om
projektet under samtalet.

I detta stadium av var undersokning forekom begreppet job ready i olika sammanhang
under samtalen. Eftersom det i Green Teams verksamhetsberittelse stir att syftet dr att fa
ungdomarna bli job ready och 1 forsta samtalet med projektledaren framkom det att hon menar
forst och framst social kompetens med det, fokuserade vi 1 detta samtal pa att {4 en forstéelse

for vad begreppet innebér for ledarna pa Green Team.
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Efter att var tredje gruppmedlem ldmnat oss, dndrade vi tva fokus utifrdn uppsatsens
syfte och ytterligare studiebesok gjordes for att stilla kompletterande fragor till projektledaren
och en av fore detta deltagare 1 projektet. Svaren antecknades vid detta intervjutillfille.

Infor sjdlva intervjuerna med deltagarna sammanstéillde vi en semistrukturerad
intervjuguide med Overgripande teman med underfragor (Kvale 1997). Vi évade upp véra
fardigheter som intervjuare genom att intervjua varandra, och den erfarenhet som vi fick
genom detta hade vi med oss nér vi utférde intervjuerna med vara respondenter. Malet var att
”framkalla spontana beskrivningar frén intervjupersonerna snarare dn att f4 deras egna, mer
eller mindre spekulativa forklaringar till att nagot dgde rum” (Kvale 1997).

Viéra respondenter erbjods flera alternativa lokaler for utforandet av intervjun och det
foreslogs dven for dem att de kunde komma med egna forslag, men alla valde Green Teams
lokaler. Vi valde att intervjua varje respondent enskilt, for vi tyckte att nackdelen med att ha
gruppintervju &r att en dsikt kan bli mer dominant &n en annan och att auktoritdra personer
kan fa mer utrymme &n andra. Ddr har vi som intervjuare ett stort ansvar att se till att alla far
komma till tals och kunna reflektera oberoende av andra (Kvale 1997). Intervjuerna har gjorts
av oss alla tre 1 olika konstellationer och for att undvika risken att respondenterna kidnner sig
obekvéma var det alltid tvd av oss som intervjuade deltagarna.

Kvale (1997) skriver att det kan finnas fordelar med att inte beritta vad syftet med
forskningen dr. Vi valde édnda att informera véra respondenter om vért syfte, da vi anser att det
ar mer etiskt korrekt att berdtta. Kvale (1997) menar att relationen och situationen mellan
intervjuare och respondent kan péverka vilka svar respondenten ger. Vi forsokte minska den
risken genom att vi ldt den ena av oss stilla frigor medan den andra antecknade, dock var vi
bada aktiva genom att vi bada stéllde kompletterande fragor. Vi var medvetna om att ndgra av
frdgorna kan ha varit kénsliga for respondenterna, déarfor 14t vi frigorna vara relativt 6ppna, sa
att véara respondenter fick avgora hur mycket de ville utveckla svaren. En intervju tog mellan
1 — 1,5 timme att genomfora.

Intervjuerna bearbetades genom att studera transkriberade intervjuer och vara
anteckningar, och att sedan i1 flera omgangar diskutera de teman som f{orekom 1
respondenternas berittelser. Dessa skrevs ner och diskuterades igen utifrdn de teman och

deras innebord som stod ut och som verkade vara intressanta for uppsatsens syfte.
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4.5 Analysforfarande och sjalvreflektion

Vi har i denna studie utgatt ifrdn den empiri som vi samlade pd oss genom intervjuer och
samtal och tolkade den med hjdlp av véra teoretiska perspektiv. Intervjuerna transkriberades
och den transkriberade texten samt vdra anteckningar listes for att kunna bearbeta materialet.
Vi arbetade forst enskilt med att vélja ut olika teman som utstod i materialet, darefter
diskuterades tillsammans framtrddande teman i empirin. Var utgangspunkt var att forsoka fa
en forstdelse for informanternas situation och forutséttningar och vi forsokte tolka svaren
dérefter. Eftersom vi i borjan hade en stark helhetsbild av deltagarnas upplevelser och vi sokte
mest efter djupet i dessa upplevelser var det svart ibland att smalna av och begréinsa oss till
olika teman. Darfor upplevde vi stora svingningar mellan frustration och aha-upplevelser
under analysarbetet och for att forsoka underlétta arbetet 14t vi teorin och forskningsfrdgorna
vixelvis styra under arbetets gang.

Vi hade langa och djupgédende diskussioner om vér forforstaelse och var 1 behov att
reflektera 6ver vart yrke och vér yrkesroll. Man kan sdga att detta var en parallell process till
arbetet med var studie. Vi valde att analysera olika teman var for sig och genomfdra och
diskutera resultatet dérefter. Under arbetet med uppsatsens andra byggstenar fick vi 1 vissa
avseenden mer eller mindre ansvar for vissa omraden men bada parterna var alltid delaktiga
pa nagot sitt och vi granskade bada varandras texter och bearbetade dem slutligen

tillsammans.

4.6 Metodologiska reflektioner

I detta kapitel diskuteras studiens reliabilitet, validitet och generaliserbarhet, samt tar vi in

etiska overviaganden, kallkritik och litteratursokning.

4.6.1 Reliabilitet

Vi valde att gora en kvalitativ undersdkning. Det kvalitativa synsittet riktar intresset mot
individen. Tolkningen av det empiriska materialet kan bli olika beroende pad vem som tolkar
det, darfor ar det viktigt att 6ka tillforlitligheten genom att tydliggora forskarens metodval och
arbetssdtt (Kvale 1997). Undersokningsmaterialet har sin begrdnsning eftersom vi har
intervjuat nagra fa medlemmar av en storre grupp. Det ursprungliga syftet med intervjuerna
var att fa del av deltagarnas och ledarnas upplevelse om projektet, samt att fa svar pa vad

begreppet job ready betyder for deltagarna och ledarna. Vi tva, som fortsatte arbetet
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tillsammans, bestimde oss att lagga fokuset pa andra aspekter som var viktiga for deltagarna 1
projektet och formulerade nya fragestédllningar utifran det empiriska materialet. Det kan ha
paverkat studiens resultat att vi vid uppldggningen av intervjuprojekt hade mest tankar kring
frdgan "hur” istéllet for “varfor” och ”vad” (Kvale 1997). For att minska denna risk stillde vi
under uppsatsskrivandets ging ytterligare fragor till projektledaren och till en av
respondenterna.

Det kan ocksa ha péverkat studiens reliabilitet att intervjuerna med deltagarna
genomfordes 1 Green Teams lokaler, trots att det var respondenterna sjdlva som ville bli
intervjuade dir. Vi menar att sjdlva lokalen 1 viss man kan ha paverkat deltagarnas svar. Vid
en av intervjuerna var projektledaren kvar, vid en annan intervju var hon kvar bara pa borjan,

fast befann hon sig vid béde tillfdllen i en annan lokal &n dér intervjun utférdes.

4.6.2 Validitet

Validiteten 1 en studie avser att forskaren undersoker det denne har for avsikt att undersoka
(Kvale 1997). Det kan ha paverkat resultatens validitet att vi har intervjuat deltagarna en bit
efter projektets slut nér de befann sig i en annan fas av sitt liv och utifrén detta fick intervjun
ett tillbakablickande perspektiv. En av dem hade jobb som han hittade pa egen hand, en tyckte
ha funnit sin vdg genom att studera och en fick jobb hos Green Team och var arbetsledare for
projektets andra grupp.

Intervjuareffekten dr ocksa en faktor som kan ha spelat roll under intervjuerna. Férutom
kon, élder och etnisk bakgrund kan respondenterna ha paverkats av att tvd av oss som
intervjuade jobbar som socialsekreterare i den organisation som Green Team ligger under. Vi
var vdl medvetna om detta och under var forskningsprocess hade vi hela tiden vara
fragestéllningar nérvarande och reflekterade 6ver hur detta dven kan péverka oss i arbetet med
studien. Att medvetandegdra mojligheten for paverkan kan risken minskas for negativ

paverkan.

4.6.3 Generaliserbarhet

Vi dr medvetna om att antalet respondenter kan anses som lagt, resultatet fran var studie kan
darfor inte tas for statistiskt generella. Empirin &r baserad pé respondenternas egna
upplevelser och specifika upplevelser inte kan generaliseras. Men, enligt Kvale (1997), ser

man pa detta ur psykologins historia, om syftet ar att erhdlla generell kunskap bor man
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koncentrera sig pa ett fatal intensiva fallstudier. I en kvalitativ unders6kning blir det, genom
fokus pd enskilda fall, mdjligt att undersoka ett specifikt beteende i forhdllande till dess
omgivning och att forsta logiken i1 detta forhallande. I den kvalitativa undersdkningen framgér
att vi 1 vardagen generaliserar mer eller mindre spontant och att individen tolkar och formar
sin egen verklighet (Kvale 1997). De processer och paverkande faktorer som tas upp kan vara
igenkénnbara i liknade situationer och vérda att uppmérksammas i olika sammanhang.

Vi dr dven medvetna om att respondenternas syn pa socialbidrag och arbetsloshet och
pa projektets syfte kan skifta, beroende pé att intervjuerna gors under ett pagaende projekt
eller efter arbetsloshetsperiodens slut, dd respondenterna &r sjdlvforsorjande genom arbete
eller studier. Denna studie har darfor inte gjorts med ambitionen att komma fram till
generaliserbara resultat och slutsatser, utan vi vill fokusera pa de enskilda individernas

upplevelser av projektet.

4.6.4 Etiska overvaganden

Var uppsats utgdrs av empiriska data som bestir av ungdomarnas erfarenhet och tankar samt
projektledarnas erfarenhet och bedomning av projektet Green Team. Vi tycker att det &r
viktigt att Oka forstdelsen for arbetslosa ungdomars situation gentemot arbetsmarknaden
genom att 6ka kunskapen om deras egna upplevelser och tankar om sig sjilva. Ett sitt att gora
detta &r att utga ifrdn de insatser som gjordes genom Green Team. Kvale (1997) menar att en
forskare som besitter forkunskap 1 vissa fragor som &r forbundna med en
intervjuundersoknings olika stadier kan fatta dverlagda beslut pa planeringsstadiet och vara
vaksam pé kénsliga och kritiska problem som kan dyka upp under undersdkningen. Detta
kinde vi var speciellt viktig for oss under insamling av empirin d vi jobbar i den organisation
som Green Team ligger under.

Vi har f0ljt de radande forskningsetiska principerna inom humanistisk och
samhillsvetenskaplig forskning, regler som ror Oppenhetskravet, sjdlvbestimmandekravet,
konfidentialitetskravet och autonomikravet (www.codex.vr.se). For att forsédkra oss att vara
respondenter inte ska uppleva osdkerhet och oro dver det att de inte har tid att tdnka efter och
for att vi som intervjuade var obekanta for dem (Bell, 2000), handlade vi pa foljande sitt.

Oppenhetskravet innebir att forskaren informerar respondenten om sin verksamhet och
om hur inspelningen av intervjun kommer att hanteras. Innan vi bdrjade intervjun lamnade vi

en skriftlig redogorelse for uppsatsens syfte till respondenten dér vi talade om att deras
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erfarenheter och upplevelser ér viktiga for oss och att resultaten endast kommer att anvindas i
forskningssyfte samt att uppsatsen kommer att finnas pa samhéllsvetenskapliga
institutionsbiblioteket, Goteborgs Universitet. Vi talade om pa vilket sétt deras uppgifter
kommer att anvidndas och att de kommer att vara anonyma, och att uppgifter om
respondenterna kommer att hanteras pé ett sddant sétt att obehdriga inte kan identifiera dem.
Vi berittade att vi kan ldmna ett exemplar av fardiga uppsatsen till respondenten ifall det
onskas. Vi lamnade dven vara namn med telefonnummer och e-mail adresser ifall de vill
kontakta oss och ldmna ytterliga synpunkter. Efter att de har ldst informationen, fick vi
respondenternas paskrift och samtycke.

Sjdlvbestimmandekravet innebér att respondenterna sjélva far bestimma hur linge och
pa vilka villkor de medverkar. Vi var noga med att klargéra for vara respondenter att deras
deltagande ar frivilligt och de har rétt att nir som helst avbryta utan att forklara varfor. Vi fick
respondenternas samtycke till att tvd av oss intervjuar dem. Genom att vi var tvd som
intervjuade ville vi undvika att skapa ett beroendeforhallande mellan intervjuare och
respondent. Efter avslutad intervju visade vi &dven vara skriftliga intervjufragor for
respondenterna som vi hade med oss som underlag, och respondenterna fick ldmna
synpunkter pd dem.

Konfidentialitetskravet i forskning betyder att respondenterna har ritt att vara anonyma,
att privata data som identifierar undersokningspersonerna inte kommer redovisas (Kvale
1997). For att uppnd det storsta mojliga anonymitet i denna uppsats presenteras
respondenterna med fingerade namn och all personlig information har tagits bort.

Autonomikravet handlar om att uppgifter om enskilda personer som forskaren samlar in
bara far anvéndas for forskningsdndamalet. Vi informerade véra respondenter om att

materialet kommer att anvindas bara i1 uppsatsens syfte och inga obehoriga fér ta del av det.

4.6.5 Kallkritik

Mycket av det material som vi har tagit del av och anvént oss av i1 denna uppsats har
producerats av Ungdomsstyrelsen. Vi dr medvetna om att det finns en risk med att anvinda
flera kidllor frdin samma myndighet. Vi tycker &ndd att Ungdomsstyrelsens relativt farska
undersokningar &r viktiga och adekvata i1 denna studie. Vi har dock forsokt att &ven anvianda

oss av kéllor som ar skrivna av andra aktorer.
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4.6.6 Litteratursokning

Litteratursokningar gjordes pd databaserna Libris, SwePub, Summon och Google Scholar.
Efter uppdelningen av empirin sokte vi utvédrderingar, rapporter och litteratur Over
ungdomsprojekt for arbetslosa ungdomar. Sokord som anvéndes i olika kombinationer: ung,
ungdom, ungdomsarbetsloshet, arbetsmarknadspolitik, arbetsldshet, socialbidrag, arbete,
projekt, ungdomsprojekt.

De mest relevanta rapporterna, artiklarna och litteraturen valdes ut for genomlédsning.
Genom Libris har litteratur kring tidigare forskning plockats fram om arbetslosa ungdomar
och deras deltagande 1 é&tgérdsprogram. Maénga killor har ocksd hittats genom dess

referenslistor. Gunda har vi anvint {or att soka teoretiskt perspektiv.

5 Beskrivning av projektet Green Team

Projektet Green Team startades i juni 2010 for arbetslésa ungdomar i Angered pa uppdrag av
stadsdelschefen och finansieras av projektpengar fran stadsdelen. Ungdomarna ar med i
projektet i nio ménader, dérefter ansoker Green Team om en ny omgang. Fran forsta borjan
leddes projektet av en projektledare pd en 100% tjanst och tva praktik ledare varav en med
100% - och en med 25% tjdnst. Projektet varade for forsta gruppen av ungdomar i nio
ménader, varav tre manader var arbetspraktik och denna f6ljdes av en sex manaders
introduktionsanstillning. Till denna uppsats valdes respondenter som var med i1 den forsta
gruppen som genomfort projektet.

Projektets maélgrupp var langtidsarbetslosa ungdomar mellan 21-24 ar som fick
ekonomiskt bistind. De ungdomar som var under 25 ar och har varit arbetslosa mer dn 100
dagar rdknades som langtidsarbetslosa och var aktuella for ungdomsgarantin. Det fanns 20
platser och gruppen bestod av 16 mén och 4 kvinnor.

Ett projekt dr en idé eller plan for uppndendet av ett visst resultat; ofta inbegriper det
dven arbetet med att genomfora planen (www.ne.se). Projektets syfte var att genom olika
insatser Oka deltagarnas sociala kompetens for att underldtta vigen ut i arbetslivet. I syftet
ingick att fa in dem 1 socialforsdkringssystemet for att s& sméningom slippa vara beroende av
ekonomiskt bistdnd och bli sjdlvforsorjande.

De ungdomar som uppfyllde kriterierna fick information om Green Team pé
Arbetsformedlingen och de som var intresserade fick frivilligt [dmna in en intresseanmaélan,

men att tacka nej till projektet skulle medfora indraget ekonomiskt bistdnd i1 tre manader.
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Ungdomarna intervjuades av Green Teams ledare och urvalet genomfordes utifrdn ambitionen
att snabbt fylla i alla platser. Arbetsuppgifterna och arbetstiden sdg likadan ut under
anstdllningen som under praktiktiden, men kravet pa att skota sina arbetstider var strangare
under anstdllningen. Lonen betalades ut av Stadsdelsforvaltningen Angered och Park och
Natur skotte loneadministrationen.

Vid start av projektet informerades ungdomarna pa Arbetsformedlingen om att under
anstdllningstiden kommer de att erhalla en ménadslon om 17200 kronor. Efter att
manadslonen rdknades om pé grund av timlénen som ungdomarna kan fi inom ramen av
nystartsbidrag blev den slutliga manadslonen cirka brutto 16000 kronor. Det innebar att
ungdomarna fick ut cirka. 11500 - 12000 kr efter skatt. Det var ett krav pd ungdomarna i
Green Team att de gick med i a-kassan. Detta for att efter sex manader med 16n bli beréttigade
till arbetsloshetsersittning om de inte direkt skulle f ett arbete efter Green Team. Eftersom de
under tiden hos Green Team bara har anvinde sex manader av nystartsbidraget (som
beviljades for ett ar), fick de ta med sig de aterstdende sex manaderna till en ny arbetsplats.

Projektet inleddes med en gemensam lunch och teambuilding fér ungdomarna. Syftet
var att ungdomarna skulle fi en chans till att 14ra kénna varandra och att projektledarna fick
tillfalle att se ungdomarna tillsammans. Enligt ledarna fick de ett forsta intryck om hur
ungdomarna agerade i olika sammanhang, och vilka krav och forvantningar de kunde stilla pa
gruppen.

Ungdomarna fick sjdlva vara med och bestimma om strukturen och om arbetstiderna pa
Green Team. Arbetstiderna, enligt deras framrdstning, blev bestimda att vara frdn méndag till
fredag, mellan kl. 07.00 - 16.00. Veckans fyra forsta dagar bestod av arbete, till exempel
malning, rivning, flyttning, stddning, plocka skrip pa uteplatser, klippa buskar, vaktarbete. De
flesta av ungdomarna fick jobba i grupper, medan ett fatal, som inte ville arbeta i grupp, fick
individuella platser pa en forskola och i en second hand-butik. Det fanns dven tva ungdomar
som under projekttiden fick l&sa upp sina betyg pa distans. De fick ldsa i Green Teams lokaler
och fick dven lixhjélp av det ena projektledaren.

Varje fredag tillignades sociala aktiviteter. Dagen anvindes till att trina ungdomarnas
sociala kompetens, de fick besoka olika platser, mdta olika sorters manniskor samt att tréffa
olika aktorer och chefer i Angered. Exempel pa fredagsaktiviteter: grillning, bowling,

studiebesok samt att utdva dramadvningar i Green Teams lokaler.
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Under projekttiden fick ungdomarna triffa de politiker som leder stadsdelen och som
beslutade att sitta igdng projektet. Forutom att de fick information om stadsdelen och
stadsdelens planerade framtid, fick ungdomarna stélla frdgor till politikerna. Under de sista
tvd ménaderna av projektet besokte ungdomarna Jobbhornet pd arbetsformedlingen sex
ginger. Dir fick de hjilp med till exempel hur och var kan man soka jobb och att skriva CV.
Pa arbetsformedlingen fick de dven triffa bemanningsforetag samt fick information om olika
utbildningar.

For att ungdomarna skulle bli mer attraktiva pd arbetsmarknaden inkluderades en
korkortsutbildning i projektet. Alla deltagare fick ett teoripaket och tre muntliga teorilektioner
1 grupp samt fem stycken korlektioner. Under projekttiden genomfordes dven en studieresa till
Ungerns huvudstad, Budapest. Ungdomarna fick besoka olika aktivitetsparker och lekplatser i
Budapest for att fa idéer till utformning av aktivitetspark vid BIla stéllet i Angered. De fick
limna in egna forslag till Angereds ombyggnadsplanering.

Ungdomarna fick ut dven andra positiva effekter av Green Team. Till exempel fick vissa
av de hjdlp med att reda ut sina skulder. Detta pa grund av att projektledaren tidigare arbetade
som skuldradgivare och maérkte att flera i gruppen hade sms-1an eller hoga telefonrékningar.
Ungdomarna fick hjélp av henne i att hantera sin ekonomi. En annan uppskattad och behovlig
hjélp var att genom projektledarens kontaktnit och samarbete med olika fastighetséigare fick
flera av ungdomar egen ligenhet. Enligt projektledarens uppgifter var en av dessa ungdomar
vid projektets start hemlds och sov péd gatan. Projektledaren fungerade som en ldnk dven till
andra kontakter, t.ex. till socialtjénsten eller till psykolog for att ordna samtalskontakt.

Det fanns inga speciella krav pad Green Team forutom det som var projektets syfte,
namligen att underldtta for ungdomar att komma ut pa arbetsmarknaden. Projektledarna
ldimnade in arsberéttelse till uppdragsgivaren och en kort redovisning av resultatet. Allmént
sett kan sdgas att det var dnskvért att de personer som deltog i projektet fick hjélp i att hitta
verktyg som mdjliggor en positiv och stirkande bedomning av sitt agerande, savil tidigare
och framtida aktiviteter inom arbetsmarknadsomradet.

Resultatet av projektet var, enligt Green Teams inofficiella utvérdering, att elva stycken
av tjugo ungdomar lyckades bli sjalvforsorjande efter projekttiden genom arbete eller studier.
Sju ungdomar skaffade sig eget boende och av de fjorton ungdomar som gick

korkortsutbildningen har tre personer i dagsldget skaffat sig korkort.

Sida 28 av 68



6 Tolkning och analys av empirin

Nedan presenterar vi resultatet av vért insamlade material. Vi delar upp presentationen utifran
uppsatsens fragestillningar och utefter de teman som framkommit under bearbetning av
empirin. Vi tycker att detta dr en bra sétt att dterge innehallet i vart material och att undvika
upprepningar som kan forekomma i forskning med kvalitativ karaktér. For att nd ett resultat
som besvarar vara fragestillningar frigjorde vi oss fran instrumenten och f6ljde inte
datainsamlingens kronologiska ordning (Patel & Davidson 2000).

Vi kommer att varva resultat och analys utifran de teorier som vi valt, och referera till
tidigare forskning dér det ar relevant (Patel & Davidson 2000). I vissa fall kommer vi att
illustrera resultaten genom valda citat frén intervjuerna. Respondenternas namn har bytts ut
mot fingerade namn for att vidmakthélla kraven pa anonymitet och att det inte skall framgé

vem som har sagt vad.

6.1 Presentation av deltagarna i projektet

Nedan sammanfattar vi den empiri som vi samlade in genom intervjuer med deltagarna.
Intervjuerna transkriberades forst och diskuterades dérefter i1 flera omgéingar utifrdn
uppsatsens fragestéllningar. Deltagarnas svar aterges i informativ form, men deras egna ord

behalls sa langt de tycks tjana en helhetsforstaelse av deras egen livssituation och tankar.

6.1.1 Pelle — fran tidigt ansvar och uppvaxt i byggbransch till arbetsléshet och

studieplaner

Hela Pelles sldkt arbetade inom byggbranschen. Pelle hoppade av grundskolan i nionde klass,
han fick tidigt bli vuxen och ta ansvar. Efter avhoppet fran grundskolan arbetade Pelle pa
IKEA under cirka ett och ett halvt ar. Darefter laste han upp sitt grundskolebetyg for att sedan
kunna ga en gymnasieutbildning. Under studietiden arbetade Pelle extra vissa perioder. Efter
att han avslutade det individuella programmet 2009 pa Vingagymnasiet var han till storsta
delen arbetslds fram till att han borjade 1 projektet. Under denna tid hade han forsorjningsstod.

Pelle hade déliga erfarenheter av arbetsformedlingen och socialtjdnsten och gillade inte
dem. Han erkénner att det dr bra att de finns men enligt honom ar de inga “hdjdargrejer”.
Arbetsformedlingen hjilper inte en med nagot nytt utan kommer med samma information
varje gang man blir arbetslos. Socialtjansten &r respektlds och ger inte lamplig stéd och hjilp

utan vill snabbt bli av med en. Man far olika information beroende pa vem man pratar med
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och vissa socialsekreterare dr till och med okunniga eller vill inte hjilpa till. Den ritta
informationen inhdmtar man fran andra bidragstagare som har mer erfarenhet av
socialtjénsten.

Pelle upplevde arbetsldsheten som en jobbig period i sitt liv, for det var péfrestande att
inte ha ndgonting att gora pa dagarna. Han sokte 20-25 jobb i veckan, men fick inget. Att delta
i projektet Green Team tycktes vara ett bra grej for honom och han kénde inte att han blev
tvingad till ndgonting som inte han ville. Tvdrtom, han tyckte att det var ett bra tillfdlle till att
borja ndgot nytt och kanske fa en chans att komma ut i arbetslivet igen. Det var skont for Pelle
att fa struktur pa dagen, att g& upp pa morgonen, skota ett jobb under dagen och komma hem
och kénna att han har gjort ndgonting bra med dagen.

Pelle tyckte att ungdomarna som deltog i Green Team utgjorde en vilfungerande grupp
dven om det forekom brak och oenigheter mellan deltagarna. Enligt Pelle berodde detta mest
pa att de var 1 samma &lder. Vissa av dem var barnsliga och befann sig fortfarande i nagon
slags tonarskris, andra var mer mogna och hade redan arbetserfarenhet. Med négra av
ungdomarna kom han sdrskilt bra 6verens med och hade kontakt med dem &dven efter
projekttiden.

Pa grund av hans sitt att vara och skota saker fick Pelle ledarroll i gruppen. Det ligger 1
hans natur, sdger han, att han alltid forsoker fa saker och ting att bli bra och pa det séttet tog
han pé sig ansvaret dven 1 Green Team. Han fungerade som en ldnk mellan projektledaren och
arbetsgivarna och det var han som sag till att arbetet blev gjort. Vissa dagar var det lite
stokigt, for ingen visste vad de skulle gora for dagen, men det 16ste sig alltid och Pelle sdg till
att alla i gruppen gjorde sitt arbete. Det var ett fortroendejobb for Pelle eftersom
projektledaren litade pa honom och d@ven gruppen accepterade honom som ledare.

Pelle tyckte att de fick positiv bekréftelse av projektledaren nir de utférde arbetet pa ett
bra sdtt och att de fick bra respons frdn arbetsgivarna. Projektledaren betydde mycket for
honom &ven i kontakt med socialtjinsten ndr man behdvde reda ut saker eller om man fick
problem med dem. Det var projektledaren som sag till att problemet blev 16st pé ett bra sétt.
Det var ocksd genom projektledarens kontaktndt som gruppen fick jobb hos ett bostadsbolag
och Pelle fick bra kontakt med dem. Eftersom de kénde till och litade pa honom fick Pelle en
lagenhet via dem.

Pelle vidrderar kontakterna som gruppen fick via Green Team hogt. Forutom

arbetsgivarna fick gruppen triffa de lokalpolitiker som hade beslutat om projektet. Innan
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Green Team tyckte Pelle att ingen vill satsa pa ungdomar, till och med fritidsgardarna lades
ner 1 Angered, men efter motet med politikerna, dér de fick ldra sig varfor projektet startades,
fick han upp 6gonen for att de verkligen ville satsa pd ungdomar. Det betydde mycket for
Pelle att han fick trédffa politiker och arbetsgivare. Han borjade kidnna hopp for méinniskor igen
och fick tillbaka sin samhéllstro.

Kontakter med arbetsgivarna och lokalpolitikerna kan vara virdefulla ldngre fram nir
man soker jobb, men enligt Pelle var ett av det bista med projektet att de fick ett startpaket pa
korskolan. Utan denna kick skulle han inte satsat pa korkortet men tack vare startpaketet blev
han néstan klar med det.

Budapestresan var det roligaste med Green Team for Pelle. Det var hans forsta
utlandsresa och gruppen hade kul under resan. Han tyckte att de fick egna idéer under resan
som resulterade i att de kunde bidra till med forslag till utformningen av parken i Angered.

Pelle tyckte att Green Team var ett bra ungdomsprojekt och att ménga av deltagarna
mognade under projekttiden, att de fick en erfarenhet som kan komma till nytta i framtiden.
Det simsta med projektet for honom var att det tog slut fort, han skulle gérna ha varit med en
omgéng till. Sjdlv tycker han inte att han lirde sig ndgot nytt rent arbetsméssigt, men han fick
tillbaka sjalvfortroendet. Han har en projektanstéillning och i framtiden vill han studera till ett

yrke inom byggbranschen.

6.1.2 Lars — utbildningsdrommar hos en “tankare”, tidigt uppmuntrad till

sjalvstandighet

Under hans uppvéxt uppmuntrades Lars av sina fordldrar att bli sjdlvstindig och ta egna
beslut. Aven vikten av att folja samhillets regler och normer betonades. Hans forildrar var
hans forebilder. De har arbetat sedan de kom till Sverige. Lars ansag att han har fatt “vérldens
bista uppfostran” och tack vare det var han alltid en “tdnkare”.

Efter studenten arbetade han under cirka sex manader pa posten och dérefter hade han
nagra tillfdlliga str6jobb bland annat som telefonforséljare. Under ndra ett ar var han arbetslos
med forsorjningsstod innan han borjade 1 projektet. Innan projektet hade han planer pa att 1
framtiden utbilda sig till polis eller datatekniker.

Han tyckte inte att forsorjningsstodet var den optimala l9sningen nér han var arbetslds.
Det var inte kul att anpassa sig efter socialtjanstens regler och kénna sig kontrollerad. Man var

bunden av dessa regler och fick till exempel inte kdpa bil. Sjdlva bemdtandet pa socialtjansten
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var bra och han fick hyra egen ldgenhet pa grund av att socialtjansten betalade hans hyra.
Fordelen med socialbidrag var for honom att han kunde flytta hemifrdn och bo i sin egen
lagenhet, och att han fick pengar till det nodvéandigaste.

Det var ett krav fran Arbetsformedlingen att tacka ja till projektet, men detta var inte
ndgot problem for honom. Han tyckte att det var en tillfallig 16sning for att tjina pengar, och
han ville spara pengar for att kunna utbilda sig.

Lars tyckte inte att gruppen fungerade sa bra. Det var mycket brak och tjafs och for
vissa av ungdomar var Green Team bara en lekstuga, menar han. Han tycker att det berodde
pa att de inte hade rétt uppfostran och pé att de hade bristande kapacitet och var omogna. Det
fanns en eller tva personer som han kom bra dverens med, dessa ungdomar var mognare och
ville utfora ett bra arbete. Lars hade ledarroll 1 gruppen tillsammans med en annan ungdom,
han var bra pé att leda samtalet mellan olika parter och leverera alla meddelanden, tack vare
det att han alltid varit ett steg fore andra i sin mognad.

Projektledarna var inte bra forebilder, och de sjdlva var inte heller konsekventa i att
folja uppsatta regler. Lars tyckte att de inte hade tillrdckligt med erfarenhet och att de inte
hade rétt beredskap for att jobba med 20 ungdomar, dérfor var det brist pa disciplin 1 gruppen.

Lars upplevde projekttiden som ojimn, de hade inte mycket att géra pd borjan men i
mitten av projektet var det béttre eftersom de fick flera jobb. I slutet av projektet hade de inga
vettiga arbetsuppgifter, Lars upplevde att det bara var onddiga saker att gora for att fylla ut
arbetstiden. Han tyckte att det var trékigt, han ville prestera. For att hantera sin frustration pa
jobbet trdnade han regelbundet.

Nér det var som mest jobb fick han mala, flytta, plocka skrdp och jobba som
vaktmaéstare. Eftersom han jobbade bra och hade sjélvdisciplin blev han utvald till att vara
rostraknare vid valet, och han trivdes med detta jobb. Annars var det inte mycket som han
larde sig arbetsmissigt pa Green Team. Det som var utvecklande for honom var att han fick
erfarenhet om hur arbetsgivarna och politikerna handskas med ungdomsfragor. Lars tycker att
politikerna vill 16sa ungdomars problem med enbart pengar, men insatsernas effekt foljs inte
upp for att kunna forbéttra det som inte fungerar som det skulle.

Lars fick insikten att det finns jobb, men att man verkligen behdver leta och att det
ocksa beror pa tur om man fér ett. De kontakter som han skaffade sig genom projektet &r
viktiga men de maste testas. Lars hittade jobb direkt efter avslutad projekttid via en kontakt

utanfor Green Team.
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Enligt Lars var syftet med Green Team att ’fa ut ungdomar fran socialen”, men det
lyckades inte. Han tycker att det behdvs mer konkreta information for ungdomar om projektet,
en bra struktur, tydliga regler som alla parter héller sig till och disciplinerade chefer for att
uppnd projektets syfte. Men skulle han vilja mellan projektet och socialbidrag viljer han
definitivt Green Team eftersom &ven negativa saker kan leda till ndgot positivt. Som till

exempel mer erfarenhet.

6.1.3 Simon — drommen om medicinstudier efter ar av misshandel, flyttar och

liv pa gatan

Simon har haft en svir uppvéxt dér han har blivit bade fysiskt och psykiskt misshandlad. Som
barn flyttade han ofta. Ibland skedde detta under dramatiska forhéllanden dd han inte fick reda
pa innan vart eller till vem han skulle flytta och inte heller hur ldnge han skulle bo dar. I
samband med allt flytt fick han ofta byta skola och pa grund av detta hade han svart att fa
kompisar och blev under perioder mobbad. Simon har ként sig ganska ensam under sin
uppvéxt. P4 grund av sina hemf6rhéllanden trivdes han inte med att vara hemma, han
uttryckte detta pa foljande sitt: ”Jag var aldrig hemma, jag ar 1 stort sett uppvuxen pa gatan”.

Efter att Simon tog studenten arbetade han under ungefdr ett och ett halvt &r med
tillfalliga arbeten. Innan projektet startade hade han varit arbetslds och haft socialbidrag som
enda inkomst, under lika lang tid. Simon upplevde inte att han fick det stod och hjélp som han
behovde av varken socialtjdnsten eller arbetsformedlingen. Han médde daligt av att inte vara
ute 1 sysselséttning, han satt mest bara hemma.

Simon hade hoga forvintningar infor starten av GT, han hoppades att det skulle bli en
nystart for honom. Han bestdmde sig for att han skulle borja tinka mer positivt om sig sjilv
och pa sin framtid. Han trodde att han genom att ingé 1 projektet skulle bli en del av ett nytt
sammanhang vilket skulle kunna leda till att han skulle fa vénner. Deltagandet 1 GT skulle
bryta hans ensamhet och den isolering han ként under sin tid som arbetslds.

Allt eftersom projektet fortlopte kdnde han att det inte motsvarade hans forvéantningar.
Simon tyckte att ledarna var for slapphénta och att de inte var konsekventa nédr det gillde
reglerna och att reglerna inte f6ljdes. Simon tyckte inte att det var bra att ledarna {forsokte bli
kompisar med deltagarna, eftersom det gjorde att de inte kdnde den respekt man bor kinna for
en ledare eller chef. Vissa perioder hade de inget arbete att utfora och d& blev det dalig

stimning 1 gruppen som ibland ledde till brak mellan vissa deltagare.
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Simon upplevde skillnad mellan de som hade arbetslivserfarenhet och de som inte hade
det. Han var en av de som haft arbete innan och han visste hur man skulle skota sig pa en
arbetsplats. Simon tyckte att en del uppforde sig som om de var pa en lekskola. I efterhand ser
han hur negativt han péverkades av dessa personer. Han orkade inte leva upp till mélen han
satt upp for sig sjdlv innan han deltog i projektet.

Det som han sag som positivt och har fatt med sig fran projektet var att han blivit battre
pa att forstd sig pad andra minniskor. Det var ocksd skont att komma ut i sysselséttning efter
ett och ett halvt ar och ingd i en grupp dér det finns tider att passa. For Simon var det
korkortsutbildningen som kindes som den viktigaste hjdlpen han fick i projektet. Det var
ytterligare en investering som positivt skulle kunna paverka hans framtid. Att fa positiv
bekréftelse fran arbetsgivarna kdndes bra, men han eftersokte mer bekriftelse fran ledarna.

Efter att projektet avslutades saknade Simon gemenskapen han ként med de andra
deltagarna. Detta var den viktigaste orsaken till att han ansokte till Handelsakademien via
Arbetsformedlingen, d& han aterigen ville uppleva den gemenskap som var hans frimsta
drivkraft under projektets gang. Idag studerar Simon. Han trivs jéttebra med sin utbildning,
kinner sig trygg och séker i sin klass och har fitt kompisar som han umgas med pa fritiden.
Han har hittat sin motivation och drivkraft och han kinner att han kommit en bra bit pa vig i
sin personliga utveckling. Han bor tillsammans med sin pappa i en ligenhet och har f6r drom

att studera medicin eller utbilda sig till kirurg.

6.2 Det tog pa krafterna att vara arbetslés och bidragstagare

De intervjuade ungdomarna var arbetsldsa fore projektet och hade svérigheter att etablera sig
pa arbetsmarknaden. Alla tre upplevde tiden av arbetsloshet som trékig, och de madde
psykiskt daligt.

Arbetslosheten anses ha en stor negativ inverkan pa ménniskans vilbefinnande, till
exempel kan kénslan av brist pa sjdlvbestimmande medfora farre sociala relationer i en
ménniskas liv. Tidigare forskning visar ocksa att ungdomarnas hélsa ofta paverkas negativt av
arbetsloshet (Angelin 2009).

Det kan finnas olika forklaringar till varfor arbetsloshet ofta kan leda till ensamhet och
isolering. En av dem kan vara att arbete 1 sig innebédr sociala kontakter och under
arbetslosheten saknar man det umgénge som annars &r givet pd en arbetsplats. Att ha ett arbete

betyder ocksd olika sociala relationer i individens liv, det skapar gemenskap. En annan

Sida 34 av 68



forklaring kan vara att de personer som individen tidigare umgicks med har sysselsdttning
under dagen och &r ndbara inom de ramar som arbetslivet ger. Sviard (2000) hanvisar till Carle
(1994) som betonar att dven sociala bakgrundsfaktorer har konsekvenser for hur individen kan
hantera sin arbetsldshet, t.ex. perioden i livscykeln under vilken individen drabbas. I véra
respondenters fall géller det en fas som préglas av olika processer i dvergangen mellan
ungdom och vuxenlivet, och vikten av att ha en meningsfyll sysselsittning &r av stor vikt for
utvecklandet av en identitet infor det kommande vuxenlivet (Carle 1994).

Pelle, som var arbetslds i ett och ett halvt &r trots att han sdkte minga arbeten och trots
att han kinde sig kompetent, upplevde att hans resurser inte rickte till for att paverka sin

situation. Han formulerade detta pa foljande sétt:
Jag madde mentalt daligt, det tog pa krafterna att inte gora ndgot vettigt.

Vad Pelle uttrycker hér kan vi forstd utifran Antonovskys (1991) salutogena perspektiv. Enligt
denna teori beror det péd individens motstdndskraft hur hon handskas med en viss stressor.
Mainniskans motstandskraft kan variera frén person till person, men dven under olika livsfaser
har individen olika grad av motstandskraft. Motstandskraften véxer och stirks genom att
individen upplever samhdrighet och kompetens, hon kdnner mening 1 tillvaron.

Att kdnna sig kompetent och vara aktivt arbetssokande utan resultat betyder, tolkat
utifrin KASAM, att begriplighetskidnslan sénkts hos individen. Begripligheten gor enligt
Amntonovsky (1991) att individen forvéntar sig att de stimuli som hon kommer att mota i
framtiden ar forutségbara eller hanterbara. Pelle médde daligt i denna situation vilket tyder pa
att han inte upplevde sig ha tillrackliga resurser till sitt forfogande for att hantera de krav som
han stilldes infér genom de stimuli som arbetslosheten medfort sig.

Genom tidigare arbetserfarenhet behirskade de tre deltagarna olika fardigheter, men for
att kunna uppleva meningsfullhet i vardagen &r det avgorande att individen upplever att hon
har en forutsdgbar tillvaro (Antonovsky 1991), vilket inte kan upplevas om man ar 1dngvarigt
arbetssokande. Enligt KASAM minskar hanterbarheten om individen upplever att hon inte
kan paverka de yttre omstiandigheterna. Arbetsformedlingen ger inte jobb — den erfarenheten
hade alla de tre deltagarna. De tyckte att det var trottsamt med alla informationsméten, Pelle

sdger foljande om detta:

Jag gillar inte arbetsformedlingen for att de sdger samma saker varje gang ndr

man dr ddr. De upprepar sig hela tiden, de kommer aldrig med nagot nytt.
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Det som verkligen skulle hjélpa ungdomarna for att fa jobb enligt Pelle &r till exempel att:

.. om ndgon dldre person... slutar jobba om tva ar... de tar in en ungdom som
kanske liser samma grej och lir sig hennes eller hans jobb. Och tar over efter

honom sen. Det tror jag att det har hjdlpt faktiskt.

Det som Pelle uttrycker hir kan tolkas utifrdn motivationsteori. For att fa ett jobb kénde han
sig motiverad att lara sig nya saker, och saddan inre motivation gor individen trygg och far
honom att agera mot sitt mal. Pelle forsokte under en lang period att ”agera” mot sitt mal
genom att han sokte arbete och gick pd Arbetsféormedlingen. Att hans agerande inte
resulterade i ett jobb och han upplevde att hans resurser inte var tillrdckliga till att pdverka de
yttre omstindigheterna kan ha péaverkat dven hans sjilvbild. Men samtidigt kédnde han sig
fortfarande kapabel och kompetent for ett jobb. Om man antar att han inte kunde uppleva att
hans fardigheter och kompetens bekriftades av omgivningen genom att {4 ett jobb, kan man
tinka sig att han inte kdnde sig vél bemott av arbetsformedlingen som enligt honom var
menad att hjdlpa honom pa végen till ett arbete. Hans inre bild om sig sjdlv stimde inte
Overens med hans yttre upplevelser och detta gav honom sénkt begriplighetskinsla. For att
oka kinslan av begriplighet 1 denna situation priglades hans attribution av behov av en
person, en ledare eller pedagog som skulle se hans kompetens och beakta hans framgangar
positivt och detta skulle dven leda till ett jobb. Enligt motivationsteorin det dr av stor vikt hur
individen upplever sig bli bemétt av sin omgivning och 1 det pedagogiska motet (Jenner 2004)
betonas pedagogens roll eftersom hennes forhédllningssitt kan vara avgorande for individens
framgang. For att individen ska kunna utveckla sin bestimda person behdver hon olika falt
som mojliggér att hon kan anvénda sig av det kapital som hon har med sig i form av
erfarenhet och resurser som behovs for att kunna mota nya krav. Jenner (2004) havdar att
genom att individen fir mojlighet till att anvdnda sina resurser och forlita sig pd sin egen
formaga for att skapa meningsfullhet i vardagen, rotas en stark motstdndskraft som hjilper
individen i motet med storre utmaningar och med att ta sig genom de svarigheter som livet for
med sig.

Véra informanter hade olika erfarenheter av socialtjansten och upplevde
bidragsberoendet utifrén sina forvintningar pa samhillet och pé sig sjdlva, och ingen av dem
tyckte att socialbidraget var en bra 16sning for deras forsorjning. Tva av ungdomarna tyckte
att den storsta anledningen till att de tackade ja till projektet var att det kunde leda dem ett

steg ndrmare till malet: att inte vara beroende av socialbidrag. Lars upplevde tiden som
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socialbidragsberoende som en jobbig period utifrdn att han alltid haft behov av att vara
sjalvstindig. Han uppskattade att socialtjansten hjélpte honom med hyran men han tyckte att
socialtjénsten alltid kontrollerar en och det inte var kul att anpassa sig efter dem. Pelle, som
upplevde sig sjilv som ansvarsfull under arbetslosheten och var aktiv i sitt jobbsokande, sa

foljande om socialtjansten:

De tar inte en sa serios som man dr. Jag fick inte den hjdlp som jag behovde. Det
var arbetsledaren pa Green Team som hjdlpte till med kontakten till
socialtjdnsten. Det var hon som fick reda pd vad problemet var och vad jag hade

rdtt till och hjdlpte till sa att problemet blev lost.

Vi vill koppla ovanstaende citat till tidigare forskning (Swird 2000) som visar att
bidragsberoende pédverkar ungdomarnas sjilvbild och kan dven innebdra en personlig kris.
Overgéngsfasen till vuxenlivet priiglas av upplevelsen av olika krav som ungdomen har p4 sig
utifran sina egna forvintningar pa vuxenlivet och utifrdn de forvintningar som samhaillet har
pa individen. Tolkar man detta genom KASAMSs (Antonovsky 1991) begreppsdefinitioner kan
man siga att for att kunna agera som en sjdlvstindig individ behover individen tillrackligt
med information frdn den yttre virlden som tillsammans med de stimuli som héirror frén ens
inre vérld hjélper henne att strukturera livets gdng och genom detta uppleva att tillvaron ar
begripligt. Begriplighetskénslan gor att individen upplever framtiden som forutsdgbar och hon
kan mobilisera de resurser som krivs for att mota olika krav och kénner en kénsla av
sammanhang vilket &r avgorande for att skapa en helhetssyn pa livet. I Pelles fall var
forutsdgbarheten 14g eftersom han inte fick den information som han behdvde och dédrmed
upplevde han att hans resurser inte rackte till for att uppnd den Onskade effekten. Enligt
KASAM betyder detta att hanterbarheten av situationen minskade for Pelle och det gav
honom en sdnkt begriplighet. Genom arbetsledarens hjélp fick han en o©kad
forutsdgbarhetskénsla vilket okade begripligheten for honom. Man kan &dven anta att
erfarenheten av att det gar att kommunicera med och fi hjélp av socialtjinsten okade hans

upplevelse av hanterbarhet.
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6.3 "Man maste skoéta alltihopa, annars gar det inte ihop.”
6.3.1 Vagen till en I16n

Enligt projektledaren arbetade de inte efter ndgon beprovad metod utan de arbetade sjdlva
fram en arbetssitt utifrin det uppdrag de fick av stadsdelschefen. Att fa deltagarna att kdnna
sig delaktiga 1 processen var en grundpelare. Det var bara projektets yttre ramar som var
faststillda av projektledare vilket innebar att deltagarna fick mojlighet att vara med och forma
de inre.

Tvé av de intervjuade deltagarna ansag sig mycket kompetenta redan innan projektets
start, vilket de ansdg berodde pa att de var mogna individer genom erfarenheter som de hade
frdn uppvaxttiden. De hade bra sjdlvfortroende arbetsmissigt, kédnde sig socialt kompetenta
och arbetsvilliga. Pelle uttrycker detta som att han blev vuxen tidigt. Hans uttalande om
relationen mellan arbete och arbetstagande priglades av medvetna tankar, om hur man ska

forhélla sig till ett arbete. Vi belyser detta med foljande citat:

Jag tycke att man ska vara med rutinerna, man ska skota sig pa jobbet, folja
reglerna som man har. Alla ska folja reglerna... Och det dr inte bara det att man

dr ute och jobbar, man mdste skota alltihopa, annars gar det inte ihop.

Nar det finns regler att f6lja, sasom Pelle uttrycker, okar rimligtvis kidnslan av sammanhang
(KASAM), da verkligheten blir mer hanterbar. Det kan dven forstas, anser vi, som mer
begripligt, da Pelle uttrycker att “annars gar det inte ihop”. Vi finner att hans ordval
“alltihopa” ar viktigt att uppmiarksamma. Det pekar, anser vi, pa kédnslan av gemenskap, att
tillsammans kunna uppnd nédgot, och dr dérfor viktigt for meningsfullhet i kénsla av
sammanhang. Rutiner blir ddrmed négot som vi uppmirksammar som viktigt med tanke pa att
de, utifrdn detta citat, verkar ha en potential att stirka kiinslan av sammanhang. Aven om det
ar ett kort citat, och kanske inte det mest signifikanta, och kanske bor tolkas med forsiktighet,
s gar det inte att bortse fran att rutiner kan ha en stor inverkan pa flera sitt.

Nér det géller fordelningen av arbetsuppgifter och aktiviteter betonade projektledaren
att de byggde pa ungdomarnas egna resurser, pa deras tidigare erfarenheter och formagor i
olika situationer. Detta forhéllningssitt bar tydliga drag av ett salutogent perspektiv, da det
bygger pa det friska hos individen (Antonovsky 1991). Genom bekréftelse pd ens egen
formaga forstirks individens sjdlvfortroende och det ger henne en kénsla av trygghet infor

kommande uppgifter. Deltagarna som vi intervjuade vérderade sysselsdttningen i sitt liv
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vildigt hogt. Just detta framkommer ocksé hos Carle (2010) som betonar vikten av att komma
ut i arbetslivet. Eftersom en sysselséttning som upplevs som meningsfull ger ungdomar
mojlighet att utveckla sina normer och virderingar.

Simon hade redan arbetserfarenhet innan han borjade pad Green Team och rent
arbetsmissigt upplevde han projektet mest negativt, for det kdndes ostrukturerat och inte
genomténkt, men det var genom jobbet pad Green Team han ldrde sig kdinna méinniskor pa ett

bittre satt.

Jag hade haft jobb innan och visste hur man skoter sig pd ett jobb. For mdnga
andra i gruppen var det forsta gdangen att de var pd en arbetsplats och det
mdrktes att det var skillnad mellan dem och mig. Man kan se pa folk hur de dr,
hur de jobbar redan, pa deras uttryck... sa man ldr sig dem. Det har hjdlpt mig
ganska mycket, for nu ndr jag triffar mdnniskor pa skolan mdrker jag att jag har

blivit en bdttre mdanniskokdnnare helt enkelt.

Tolkar vi detta utifrin KASAM (Antonovsky 1991) kan vi séga att Simon upplevde en hog
grad av hanterbarhet 1 arbetssituationer men att hans uppvéixt och den ensamhet som han
upplevde fore projektet gav honom en lag kénsla av begriplighet, vilket berodde pa brist av
forutsdgbarhet i1 sociala sammanhang. Genom att delta i Green Team ingick han i en social
gemenskap med andra individer i hans dlder och hanterbarheten i jobbet upplevdes som en
resurs som kunde hjdlpa honom att reflektera 6ver skillnaden mellan honom sjidlv och de
andra 1 gruppen. Detta gav honom en sorts forutsdgbarhet som ledde till en 6kad hanterbarhet
dven 1 andra sociala miljoer.

En bidragande faktor till att ungdomarna tackade ja till projektet var att de fick 16n efter
tre manaders praktiktid. Enligt projektledaren var det den storsta drivkraften for ungdomarna i

projektet. Simon resonerade om detta pd foljande sétt:

Man fick en lon, sd man kunde képa sig nya grejer... for dem som inte hade

jobbat innan kunde det vara en drivkrafi.

Aven om det inte blev mycket pengar dver efter att de betalade rikningarna, tyckte de att det
var en bra kénsla att inte vara beroende av socialtjdnsten. Swérd (2000) och Angelin (2009)
for fram 1 sina studier att ungdomar upplever ett obehag att behdva sdka socialbidrag. Det
framkommer ocksa att det dr svart att leva pa socialbidraget och den nodvindiga och

kontinuerliga kontakten med socialtjénsten bryter ner sjilvbilden. Aven vara respondenter har
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erfarenhet av detta. Det framkom 1 intervjuerna att lonen f{Orutom oberoendet frén
socialtjinsten gav vara respondenter battre sjdlvkénsla, for de upplevde att det var skont att
vara sjilvforsorjande. Att f4 en 16n var for Lars en motivationshdjande faktor till att spara
pengar for att utbilda sig vidare och for Pelle kindes det som en god chans att skaffa sig en
egen ldagenhet. Forstar vi detta utifrain KASAM (Antonovsky 1991) kan man siga att
tryggheten som 16nen gav 6kade deras kénsla av hanterbarhet och hjélpte dem att sétta iging
med sina egna planer och agera mot sina mal. Kopplar vi detta till motivationsteorin ser vi att
bade hos Lars och Pelle var drivkraften direkt kopplad till malet och denna samverkan mellan
drivkraften och malet gor enligt Jenner (2004) att individens drivkraft forstirks oavsett om

hon nér sitt mél eller inte.

6.3.2 Inne i processen

Att strukturen i vardagen blir lidande vid arbetsloshet ar en central fraga hos manga ungdomar
enligt tidigare forskning (Angelin 2009).

De intervjuade projektledarna i Green Team tyckte att det var svart att f& vissa
ungdomar att respektera tiderna. Det stOrsta problemet for manga var att stiga upp pa
morgonen. Véra unga respondenter vilkomnade projektet mycket pa grund av att de genom

sysselséttning ville skapa struktur i1 sina vardagar. Pelle sa foljande om detta:

Det var skont att lira sig att komma igdng med mera rutiner genom att man gar
upp pd morgonen, gar till jobbet och jobbar, komma hem. Man vet att man gjorde
ndgonting bra, dn att sitta hemma hela dagarna eller ga runt pd staden och bara

titta.

Detta citat visar att rutiner var viktiga och spelade stor roll for Pelle for att "komma igang” i
projektet. Tolkat utifrin KASAM (Antonovsky 1991) kan man sdga att det var dessa rutiner
som gjorde att han fick en hogre forutsdgbarhetskénsla som Okade begripligheten och
hanterbarheten for honom sé att han kunde géra nadgonting bra av dagen. Pelle hade med sig
tidigare arbetserfarenhet vid projektet start och i hans berittelse framkom det att han alltid

varit en ansvarsfull arbetare.

Det ligger i min natur att jag alltid forsékte fa saker och ting att bli bra. Sd vad
gdller jobb det var ofta sd att jag fick ledarroll.
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Han fick fortroendejobben dven i Green Team. Det ligger i hans natur, sidger han, att han alltid
forsokte fa saker och ting att bli bra och pa det séttet tog han pé sig ansvaret dven i Green
Team. Han fungerade som en ldnk mellan projektledaren och arbetsgivarna och det var han
som sdg till att arbetet blev gjort. Att 4 meningsfullhet i vardagen, att kdnna att man ir
delaktig i ett ssmmanhang &r viktig for individen for att kinna sammanhang av delarna 1 sitt
liv. Det ar avhiangigt av malet och om det upplevs som mojligt att uppné (Jenner 2004).
Meningsfullhet &r KASAMs motivationskomponent och enligt Antonovsky (1991) finns det
fyra livsomrdden som kan kopplas till den: sysselséttningen, ens egna kéinslor, det existentiella
och det sociala stodet. Meningsfullhet dr individens kénsla av att det finns en kénslomissig
innebord i sitt liv.

Swird (2000) beskriver ocksa att arbetet, forutom de ekonomiska aspekterna, har stor
betydelse for ungdomar eftersom det ger dem mojlighet att kdnna sig viktiga och behovda,
och det ger ocksé en tidsstruktur for dagen, 6kad aktivitet, sociala kontakter och tillhorighet.

Det framkom i intervjun med Simon att det kdndes annorlunda for honom i Green
Team: han upplevde projektet som ogenomténkt och ostrukturerat. Detta lyfts fram i f6ljande

citat:

...det var sa ostrukturerat och det kdndes ogenomtinkt. De bytte reglerna hela
tiden och det var pdfrestande. De skulle ha varit konkreta redan fran forsta
borjan med vad som gdller. Nar man kommer till en arbetsplats sd borde de sditta
upp en lapp dir det star att i denna lokal dr det de hdr reglerna som gdller och
sedan alla foljer dem. Och i bérjan forsokte ledarna vara kompisar med alla, men
jag tycker att det ska vara tydligt vem som dr chef, alltsa vem det dr som

bestimmer:

Det Simon ger uttryck for i1 ovanstiende citat kan ocksd tolkas utifrin KASAMs
(Anbtonovsky 1991) begreppsdefinitioner. Under sin instabila och otrygga uppvéxt hade
Simon en brist pa forutsdgbarhet och ddrmed en lag kinsla av begriplighet. Det kan darfor
tdnkas att hans kédnsla av hanterbarhet var 14g. Genom att han blev deltagare i Green Team
hamnade han i ett nytt sammanhang dir avsaknaden av fasta och tydliga regler gjorde att hans
begriplighets- och hanterbarhetskinsla var lag, eftersom han sedan tidigare inte upplevde
nagon forutsdgbarhet. Detta gjorde att Simon hade svért att f4 nagot grepp av tillvaron i
borjan av projektet och upplevde att deltagandet i projektet missgynnar honom istéllet for att

skapa struktur, trygghet och balans.
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Tva av intervjuade deltagarna tyckte att ledarna skulle ha varit hrdare med disciplinen.
En av dem tyckte ocksa att det var for tidigt for ledarna att samla tjugo ungdomar inom ett
projekt, for de inte hade tillrdckligt med erfarenhet om hur det skulle organiseras och
struktureras. Ungdomarna tyckte att det ocksd berodde pa att det inte fanns tillrackligt med

jobb, samt att dven deltagarna borde ha tagit mer ansvar for vad de gjorde av dagen.

6.3.3 Ojamna jamnariga?

Projektledaren tyckte att det var ett komplext problem de fick jobba med i gruppen. De fick
lara kdnna ungdomarna forst efter projektets borjan, de visste ingenting om deras bakgrund
och om deras livsbekymmer. Att de inledde projektet med en gemensam lunch var viktigt for
att alla skulle l4ra kiinna varandra, men ocksa for att projektledarna skulle fa ett forsta intryck
av gruppen som sadan. Enligt projektledaren lirde de sig mycket om ungdomarna de forsta
timmarna. Att borja planera och skapa en struktur for gruppen fick de gora det i efterhand. Det
gillde att vara flexibel men samtidigt styra mycket for att kunna fa ihop gruppen och
aktiviteterna. De borjade med enklare regler och dvningar. Till exempel att ungdomarna fick
lara sig att hora av sig om de inte kom till jobbet, eller att ringa till sin socialsekreterare ifall

de hade fragor om stodet fran socialtjinsten. Om gruppen sa Maria foljande:

Nagra av ungdomarna som vi arbetade med var vildigt socialt kompetenta. Men
madnga av dem hade inte fingertoppskdnslan for hur man beter sig i olika
situationer, vilket sprak man anvinder..... Och det tycker de ibland dr vildigt
besvdrligt, att det dr lojliga regler. Det blir mycket regler och normer som de
kanske inte har haft innan. Jag kan tdnka mig om nagon kommer och sdger att nu

ska du gora si och sd, hela tiden. Till slut blir man trétt.

Det Maria menar med fingertoppskénsla kan ockséd tolkas utifran Bourdieus teori, genom
begreppen habitus och filt (Carle 2010). Deltagarna i gruppen hade olika habitus, alltsa
inldrda vérderingar och handlingsmonster med sig sedan tidigare. Nya sammanhang (filt)
stillde krav pd nya handlingsmonster utifran regler och normer nér det blev tydligt att de
redan inldrda inte lidngre var konstruktiva och frdmjade utveckling och mognad.
Projektledaren ség en skillnad ocksé mellan deltagarna beroende pa vilken del av Angered de
bodde i. Hon hade ingen statistik till stod i detta, men hon trodde att det berodde bland annat
pa att det finns en socialekonomisk skillnad mellan dessa omrdden. Det som projektledaren

beréttade kan vi koppla till Angelin (2009) som hénvisar till Heggen (2000) for att forklara
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nér termen marginalisering ar adekvat 1 forstaelsen av yngres livsvillkor. Enligt Heggen ér det
adekvat ndr den unga har en svag position pa ett flertal centrala omraden samtidigt, till
exempel arbetsmarknad, skola och familj, och nir denna bristande integration begrénsar deras
tillgang till bland annat sociala och ekonomiska resurser.

Deltagarna tyckte att efter en smidig start blev det lite trikigt i gruppen, det blev
spanningar och dven brakiga diskussioner ibland, och klimatet i gruppen fordndrades under
terminens gang. Tva av deltagarna tyckte att det berodde pé att det inte fanns tillrackligt med
jobb, och alla tre tyckte att det dven berodde pa att flera i gruppen inte var tillrickligt mogna
utan anvédnde projektet som “lekstuga”. Tva av dem tyckte ocksé att reglerna inte var tydligt
faststdllda och manga visste inte av sig sjdlva vilka regler som géillde. De kédnde att det
fortfarande fanns tillit inom gruppen, men att de efter hand kénde mer samhdrighet med vissa
dn med andra.

Ungdomarnas upplevelse av fordndringen i gruppen tolkar vi som att deltagarna kom
fran olika samhillsstrukturer (Antonovsky 1991) och hade med sig olika normer, virderingar
och mal och att detta inte var tydligt 1 borjan. Detta fenomen, sett utifrin Bourdieus teori om
strukturalistisk konstruktionism kan tolkas som att deltagarna hade med sig sina
handlingsmonster (habitus), som gav dem en kénsla av trygghet, in i projektet (félt). Dér blev
det i efterhand tydligt att olika individer har olika resurser (kapital). Detta kan, enligt var
tolkning, delvis forklara att respondenterna upplevde gruppen som ojamn.

Tvé av de intervjuade ungdomarna tyckte att mer @n halften av gruppen var {for barnslig,
omogen, inte tog uppgifterna pd fullt allvar, fast de var jamnériga. Det framkom i Pelles
berdttelse att han ansdg att mognaden var en viktig faktor ndr han fick fortroendet att vara

arbetsledare 1 gruppen. Han resonerade om det med foljande ord:

Det var faktiskt mdnga som var barnsliga vad gdller jobbet. Jag tror att de
fortfarande hade ndgon slags tondrskris i huvudet. Vissa av dem blev mognare till
slutet av projektet och blev mycket mer positivt instdllda till allt. Sjdlv dr jag inte

sd barnslig for jag har varit med om sd mycket. Jag blev vuxen tidigt.

Det som Pelle uttrycker hir tolkar vi s& som att vardagarna inom projektets ram blev mer
forutsdgbara under tiden for dessa ungdomar. Forutsigbarhet, enligt Antonovsky (1991), ér en
av grundpelarna for att individen kunna forstd och strukturera inre och yttre stimuli och att
tillvaron uppfattas som begripligt. Okad begriplighet kan ge individen starkare sjilvkinsla

och dven motivation. Att det fanns sd stora skillnader i ungdomarnas instillning inom gruppen
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berodde ocksé pa att manga av dem inte hade tidigare arbetserfarenhet. Fér dem var projektet
en arbetstrdning, en start till att komma ndrmare arbetslivet, medan flera av ungdomarna var
redan arbetsvana och ville prestera. Det framgar 1 ungdomarnas berittelser att de som redan
var arbetsvana ocksa tog pa sig mer ansvar i och for gruppen. Férutom Pelle tyckte ocksé Lars
att han var ett steg fore de andra i mognad och fungerade darfoér som ett sprakror for gruppen.
Han levererade alla meddelanden fran gruppen till ledarna och ledde dven samtalen inom
gruppen.

Trotts dessa skillnader var en viktig aspekt med projektet for vara respondenter att

deltagarna i gruppen var jimngamla. Pelle ség detta som grunden till ett lyckat ledarskap.

Jag har inte sa manga metoder, jag tror att mer ligger pd att vi dr jamngamla.

Jag vet vad de tinker och de vet vad jag tinker, och sd...

Det som Pelle uttryckte med ”mer ligger pa att vi dr jdmngamla” kan direkt kopplas till de
resurser som ungdomarna i gruppen sé att sdga har med sig i sitt habitus och som Bordieu
kallar det for kapital (Carle 2010). Att gruppmedlemmarna dr i samma &alder uppfattas av
Pelle som ett symboliskt kapital dir det finns gemensamma normer och virderingar som
mojliggdér att de vet hur den andre tinker. Tolkat utifrdin Antonovskys (1991)
begreppsdefinitioner kan man sdga att genom att de var i samma alder fick ungdomarna en
okat begriplighetskénsla for gruppen och en trygghetskénsla i som individer. Man kan tinka
sig att det var detta som gav Pelle en 6kad hanterbarhetskénsla i olika situationer i projektet
som resulterade i att han blev en lyckad, av gruppen accepterad ledare.

Simon berdttade att han hade ett starkt behov av att triaffa jimndriga och bryta sin
isolering och hade stora forvantningar i borjan av projektet. Det viktigaste var for honom att
komma in 1 en grupp 1 sin egen alder och att knyta nya sociala kontakter. Samtidigt ville han
prestera och gora ett bra jobb. Men han upplevde aldrig projektet som en riktig arbetsplats och
tyckte att ménga av ungdomar anvénde projektet som en “lekstuga”. Han upplevde att han
inte fick tillrdckligt med bekriftelse fran arbetsledaren for sina prestationer, och inombords
kidnde han ilska mot dem som inte gjorde ett bra jobb. Vid fordelningen av arbetet hamnade
han ibland i sdllskap med dem som inte tog uppgiften pa allvar. P4 grund av detta gjorde han

ocksa ”dumma” saker.
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Att fa vara med i projektet gav mig chansen till en nystart, sd i bérjan hade jag
stora forhoppningar, jag bestimde mig for en fordndring.... Men det var mdnga i
gruppen som betedde sig inte som man borde géra pd en riktig arbetsplats, det
var en lekstuga for dem. Det blev sd oseriost ocksd for mig och dd gjorde jag

dumma saker.

Det Simon beréttar i ovanstdende citat visar att gemenskapen i Green Team inte paverkade
honom i en forvéntad riktning. Det kan forestillas att hans tidigare ensamhet och langtan efter
fordndring gjorde att han hade for stora fOrvéntningar 1 projektets borjan. Tolkat utifrdn
Bordieus strukturalistiska konstruktionismteori (Carle 2010) kan det sdgas att Simon forestéllt
sig att gruppdeltagarna skulle bindas samman av det faktum att de var i samma alder, och att
de dérfor skulle bilda en homogen grupp med gemensamma normer, viarderingar och mél som
skulle hjilpa honom att hitta nya handlingsménster som kunde bryta hans isolering. Projektets
innehall och gruppens forhallningssitt motsvarade inte Simons forvéntningar. Utifrdn
KASAM (Antonovsky 1991) kan ténkas att upplevelsen av brist pd regler och ordning i
projektet gav lag hanterbarhetskdnsla for Simon och motivationen till att borja nagot nytt
forsvagades eftersom det inte ldngre kdndes meningsfullt att engagera sig. Att han gjorde
”dumma” saker kan forstas utifran Bordieus teori (Carle 2010) som att efter att ha misslyckats
med att skapa ett nytt gdngbart bestdende kapital pa det nya filtet, tergick han till ett tidigare
beteende for att fa ndgon sorts socialt erkdnnande och kidnna sig bekvim i gruppen. Sina egna
hoga forvintningar pa sig sjilv var inte langre prioriterade i den pagdende grupprocessen, for

det var viktigare att kdnna sig trygg i gruppen.
6.4 Erfarenhet och nya kontakter gor skillnad

6.4.1 Bekraftelse, mognad och motivation.

Ingen av de tre respondenterna tyckte att de larde sig nagot speciellt rent arbetsmassigt under
projekttiden, men det var viktigt att vara sysselsatt och att arbetsgivarna uppskattade deras

arbete. Pelle sa foljande om detta:

Att arbetet fick positiv bekrdftelse stdrkte motivationen, eller gjorde i alla fall att

man inte tappade lusten.

Vad Pelle beskriver hir tolkar vi utifran Jenners motivationsteori (2004), som menar att

aktiviteter kan ge upphov till positiva kénslor genom att deltagarna far utrymme att upptécka
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sina inre och yttre resurser. Att Pelle fick positiv bekréftelse resulterade i att han inte tappade
motivationen till att tillfredsstélla sitt tillvixtbehov och anvédnda sin kapacitet pa jobbet.
Forutom att han hade en vettig sysselsittning och att han blev tilldelat fortroendeuppgifter i
projektet var hans arbete dven arbetsméssigt virdesatt av arbetsgivarna. Han fick bekréftelse
och detta fOrstirkte hans drivkraft som i sin tur gav honom en kinsla av trygghet infor
framtiden. Jenner (2004) betonar att individens tolkningar av framging respektive
misslyckande dr viktig att uppmérksamma eftersom individen lar sig att agera pa ett stimuli
och skapar ett beteende for att fa en viss effekt eller konsekvens.

Ungdomarna tyckte att ett av det viktigaste med projektet var att de kom i kontakt med
olika arbetsgivare och stadsdelspolitiker. Att trdffa dem personligen kdndes utvecklande for

Lars, vilket han uttrycker s har:

Jag utvecklades genom erfarenhet att se hur deras arbete var, vad som gors och
inte gors. Hur cheferna och kontakterna svarade pa eller undvek fragor som

gdller ungdomar. Det var en insikt i hur samhdllet forhaller sig till ungdomar.

Lars fick uppfattningen att jobb finns, men manga av dessa jobb tillsdtts genom informella
kontakter och att mycket dessutom beror pa tur. Det giller att ha referenser och etablera ett
kontaktnét som kan hjélpa en att hitta arbete. Tolkat utifrdén Bourdieus teori (Meinhard 2005)
kan man siga att en sammanlidnkning — bridging — av olika grupper frimjar bland annat
kunskapsflodet och skapandet av nya handlingsmonster. Erfarenheten var utvecklande for
Lars, anser vi, d& han satte sin egen erfarenhet om arbetsloshet i ett storre sammanhang dé han
sag sin situation i relation till andra strukturella faktorer i samhaéllet som gjorde att han befann
sig i den situation som han gjorde. Kunskapen som han skaffade sig 6kade begripligheten och
upplevdes som en resurs som kunde stirka hanterbarheten i denna situation (Antonovsky
1991).

Kontakten med olika arbetsgivare betydde mycket dven for Pelle d& han kénde sig sedd
och skaffade sig viktiga erfarenheter om arbetsmojligheter i lokalsamhillet. Han sa foljande

om motet med arbetsgivarna:

Man fick triffa dem som hade sett till att vi var hdr. Innan var de oftast bara ett
namn pd ett papper. Vi fick trdffa mdanniskorna bakom och ldra kinna dem lite
bdttre och tacka dem...och det kan ocksa vara bra lingre fram i framtiden om

man soker jobb.
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Det Pelle uttrycker hér tolkar vi utifrin motivationsteorin. Jenner (2004) betonar att
bekriftelse fran omgivningen ar véldigt viktigt for individen for hennes psykosociala
identitetsutveckling. For Pelle var det viktigt att han fick bekriftelse av arbetsgivarna som
gruppen jobbade hos. Han fick positiva kinslor av att arbetsgivarna tyckte att de var en bra
grupp och utférde arbetet pa ett bra sitt. Pelle kinde sig vérdefull som individ av
arbetsgivarnas bekriftelse och samtidigt gav de nya arbetskontakterna honom en kinsla av
trygghet, en extra resurs som 6kade hanterbarheten infér kommande jobbsokning. Att motet
var sd betydelsefullt for Pelle kan bero pa att han — genom att han blev sedd och fick
bekriftelse — fick tillbaka sitt sjdlvfortroende och den kénsla av virdighet som man kan ténka
sig att han berdvats under arbetsldsheten.

Ungdomarna upplevde métet med stadsdelspolitikerna som informativt pd olika sétt.
Lars drog slutsatsen att politikerna inte foljer upp ungdomarnas situation i stadsdelen, de vill
enbart hjélpa till med pengar. Pelle tyckte att de var trevliga och verkligen ville satsa pa
ungdomar i Angered. Fore projektet kdnde sig Pelle sviken av samhéllet. Detta grundade sig
framforallt 1 att flera fritidsgérdar lades ner, trots protester i Angered, under hans tonérstid.
Det var en period i hans liv nédr fritidsgirden hade stor betydelse. Han upplevde métet med
lokalpolitikerna mer positivt &n Lars. Att motet var sa betydelsefullt for Pelle tolkar vi som att
hans virde som minniska och som angeredsbo bekriftades, han fick ett nytt fortroende for
politikerna och samhillet. Darmed fick han en 6kad kénsla av begriplighet som tillsammans
med andra, for Pelle avgérande insatser, 6kade hanterbarheten vilket, tolkat enligt KASAM
(Antonovsky 1991) gjorde att han fick nya inre resurser for att paverka de yttre
omstandigheterna, en kénsla som bland annat kan motverka upplevelsen av utanférskap och
marginalisering. En bidragande faktor till att Pelle upplevde projektets insatser positivt var att

han fick lagenhet under projekttiden.

Vi fick jobb via bolaget som hade ldgenheten. Maria hjdlpte till... och dd sokte

jag via dem. De visste vem jag var, de litade pd mig.

Det dr viktigt att forstd vad Pelle uttrycker med att ’de visste vem jag var”. Vi har redan sett
att han 1 arbetet fick bekriftelse pd sin egen formaga och i motet med politiker bekriftades
hans virde som ménniska. Med projektledarens stod kunde han soka den efterlingtade
lagenheten, och det faktum att han fick den betydde for Pelle att hans vérdighet bekriftades

dven utanfor projektets ram. Vi tolkar detta som att hans sjilvbild bekriftades och han
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upplevde — i motsats till tidigare mdten med socialsekreterarna — att omvérlden tog honom “’sa
seridst som man ar”.

For Simon, som upplevde att det var oordning 1 Green Team och som saknade en mer
tydlig ledare som sitter upp fasta regler, var det gemenskapen i gruppen som gav resurser till
att hantera pafrestningarna i projektet. Det var denna erfarenhet som hjélpte honom vidare

efter Green Team. Han formulerade detta pa foljande sétt:

Man kan sdga att det var en bra grej till slut. Jag dr mer sjdilvgdende idag. Sd jag
kan inte sdga att det var negativt att vara hdr, det var positiva grejer och de har
lett till ganska mycket. Det var den sociala biten ... saknaden utav den ... som
gjorde att jag skrev in mig pd en ny utbildning. Det dr sadana saker som jag fick

hdr som jag tog med mig.

Det Simon berittar hér tolkar vi utifran strukturalistisk konstruktionism och man kan séga att
upplevelsen av social gemenskap i1 Green Team och saknaden av den medvetandegjordes hos
Simon efter att projektet avslutats, och dé fick han ett nytt perspektiv pa sin situation (Carle
2010). Franvaron av struktur och ordning i projektet gjorde att Simon blev mer motiverad till
att soka sig till utbildningen, att skapa sig ett nytt sammanhang dér han hoppades finna en
ordning som 6kade hanterbarheten for honom och hjilpte honom att ta sig vidare. Genom att
han skrev in sig pd en ny utbildning sokte han sig till en ny social milj6 dar han moétte nya
situationer, olika dem han fatt méta i Green Team. Man kan séga att genom erfarenheten i
projektet skapade sig Simon nya handlingsmonster, och utbildningen gav honom ett nytt falt
dér hans nyvunna kapital kunde komma till anvandning (Carle 2010).

I projektet inkluderades ett startpaket for korkortsutbildning. Syftet med detta var att
forbattra ungdomarnas chanser pa arbetsmarknaden. Det var en uppskattad insats, och flera av
ungdomarna gick pa teorilektioner. Forutom teoripaketet fick de tre muntliga teorilektioner
och fem korlektioner. De som ville fortsdtta med utbildningen fick finansiera det med egna

pengar. For Simon var det ett unikt tillfalle for att skaffa sig korkort.

Det dr tack vare Green Team som jag har ett korkort idag. Efter startpaket pd
koérskolan bestimde jag mig for att fortsdtta. Det var det som startade igang mig.

Jag behovde den ddr sparken i réven just med korkortet.

Vad Simon beskriver hér kan det tolkas utifrdén motivationsteorin (Jenner 2004), for det var

startpaketet som motiverade honom att klara utmaningen att ta korkort. Insatsen var
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avgorande for att vicka Simons motivation och startpaketet som erbjods dem fungerade som
en extra resurs for honom som 6kade hanterbarheten och som ledde till att han fortsatte med
utbildningen tills han var klar med korkortet. Man kan ocksa sédga att det var Green Team som
genom startpaketet vickte Simons drivkraft som 1 detta fall var direkt kopplat till mélet.

Under projektet fick gruppen resa till Budapest. Syftet var att besoka och undersdka
lekplatser och parker i Budapest och komma hem med nya, friska idéer. Gruppen involverades
1 utformningen av en aktivitetspark 1 Angered och efter resan ldmnade de sina forslag till
projektet. Att nagra av ungdomarnas forslag gick igenom upplevde gruppen som ett
gemensamt skapande. For Pelle var Budapestresan det roligaste i hela projektet. Han berdttade

att det var hans forsta utlandsresa.

Vi akte ner for att kolla pa deras lekplatser. De har lite bdittre lekplatser dn vi har
i Sverige. Det var kul att se pd nagot annat, hur det fungerar i ett annat land som
har ett litet system. Vi fick ndgra idéer under besdket och ndgra av de forslag som
vi ldmnade in hdr har gdtt igenom, och man ska faktiskt bygga dem nere i

centrum.

Det som Pelle berittar kan kopplas till motivationsteorin (Jenner 2004) som soker svar pa
fragan: vad dr det som fér individen att aktivera sig, att gora nagonting? Pelle tyckte att det
var kul att vara tillsammans, att géra ndgonting annat 4n de annars gjorde i vardagarna.
Gruppen trivdes péd resan och de positiva kénslor som uppstod genom den gemensamma
upplevelsen forstarkte dven den gemenskapskinsla som tidigare etablerades i den dagliga
kontakten och arbetet. Forutom den gemenskapsstirkande aspekten bidrog resan till att de fick
kénna att deras egna anstrdngningar kan leda till framgéng, genom att deras egna idéer kom
till anviandning i1 utformningen av aktivitetsparken vid Bla stdllet. Genom detta fick
ungdomarna uppleva inflytande och delaktighet i utformningen av sin ndrmiljo. Erfarenheten
av att man ar delaktig i ett lyckat projekt formar individens sjélvuppfattning positivt och att fa
bekriftelse fran omgivningen pd sina anstringningar har stort betydelse for individens

framgangar (Jenner 2004).
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7 Sammanfattning

Véra unga respondenter hade olika upplevelser av projektet men samtliga lyfte fram
betydelsen av den mognadsprocess som de har genomgétt tack vare sina erfarenheter under
projekttiden.

De satte hogt vdrde pa att de fick struktur pa dagen genom att vara sysselsatta och pa att
de fick vara tillsammans med andra ungdomar i deras alder. Alla tre védrderade hogst de
sociala och yrkesmissiga kontakter som de fick genom projektet. De upplevde att de pa négot
sitt blev starkare efter projektet, visa fick ett bittre sjdlvfortroende och visa tyckte att
deltagande i projektet var meningsfyllt framforallt for sin mognad. Ser vi ungdomstiden som
en livsfas, dir individen formar sina attityder och vidrderingar och soker efter sin plats i
samhdllet, kan vi tolka detta sa som projektet hjdlpte ungdomarna pa olika sétt pa vigen till
vuxenlivet. Unga vuxnas liv kdnnetecknas av olika processer och ett antal livsval dir man
stegvis gar in i olika vuxenroller. Tvd av vara unga respondenter kdnner sig sjdlvgdende och
har battre sjalvfortroende efter projektet och den tredje skaffade sig viktiga erfarenheter om
samhillet och kédnner sig ocksd starkare. Arbetet med arbetslosa ungdomar i projektet
handlade inte i1 forsta hand om att formedla arbete, utan om att utveckla deltagarnas sociala
kompetens och ge dem arbetserfarenhet. Projekttiden kan ses som en frihetstid diar den unga
individen stegvis kommer narmare olika val 1 sitt liv, bland annat val av yrke och utbildning,
och dir hon behdver stdd och motivation 1 de egna utvecklingsprocesserna. Dessa processer ar
naturligtvis individuella och beror pé olika faktorer, men det gemensamma for respondenterna
1 vir undersokning var att projektet resulterade i ett visst métt av personlig mognad, och 1 att

de ocksa fick medel och motivation att ta egna beslut och fordndra sina liv.

8 Avslutande diskussion och reflektioner

Arbetslosheten bland unga och deras sena intrdde i1 arbetslivet dr oroande, och speciella
arbetsmarknadspolitiska program kravs for att bidra dels till egen forsorjning och dels till
snabbare Overgéng fran arbetsloshet till sysselsittning (Forslund & Skans 2006). I Sverige har
olika politiska atgérder tagit vid efter varandra i en aldrig sinande strom. Ungdomslagen
introducerades ar 1984. Den ersattes fem ar senare av sirskilda inskolningsplatser i1 offentlig
sektor. Ar 1992 infordes ungdomspraktik for ungdomar mellan 17 — 25 4r, vilken i sin tur

ersattes av arbetsplatsintroduktion. Denna avskaffades &r 1997 (Forslund & Skans 2006).
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Strax fore avskaffandet, &r 1995, inférdes kommunala arbetsprogram f6r ungdomar mellan 18
och 24 ar. Kommuner kunde ddrmed vdlja att ta 6ver ansvaret dven for den grupp ungdomar
som inte gar till gymnasieskola eller annat laroverk, det vill siga ungdomar mellan 18 och 20
ar. Staten ersdtter 1 dessa fall kommunen ekonomiskt for insatser riktade till ungdomars
utbildnings- eller yrkeserfarenhet (Forslund & Skans 2006). I Géteborg tog man vara pa detta
stod nir det &ar 2008 stiftades en Overenskommelse mellan Goteborgs stad,
Arbetsformedlingen och Forsdkringskassan om att samverka for att forbéttra anvindningen av
sina resurser. Det var detta som senare gav upphov till Green Team, den insats vars deltagares
upplevelser denna studie handlar om. Varfor dr detta projekt intressant? Green Team &terfinns
i stadsdelen Angered, som bildades nyligen genom en stadsdelssammanslagning. Utsattheten i
stadsdelen ir stor och efter stadsdelssammanslagningen har bade antalet och andelen individer
och familjer som lever i situationer som langtidsarbetsloshet och bidragsberoende Okat
markant.

Grundproblemet hir ar marginalisering som i detta omrade. Enskilda personer, familjer,
och funktionshindrade lever i marginalen. De kan inte pd egen hand tillgodose sina
grundlidggande behov av forsorjning. Nér dessa personer dessutom &r ungdomar sd blir
situationen mer komplicerad. Visst kan man resonera sé att ungdomar har lattare att studera
och dr mer bendgna till fordndring &n vuxna &r, men i praktiken dr de ofta beroende av vuxna
som 1 sin tur dr marginaliserade. Tidigare forskning visar hur ungdomar i sddana situationer
upplever allvarliga mentala pafrestningar och har sdmre hélsa, med sidana effekter som vi
som inte dr marginaliserade upplever endast séllan och tillfélligt. For ungdomarna i fraga ar
dessa tillstdnd mer eller mindre permanenta. Mot bakgrund av denna situation stillde vi oss
frdgan hur ungdomar upplever insatser for deras inkludering, mot marginaliseringen, och vi
valde att studera ungdomars upplevelser i projektet Green Team.

Syftet med studien var att fa en 6kad forstaelse for vilka komponenter och upplevelser

som anses vara viktiga for deltagarna i projektet och varfor? Vi formulerade foljande fragor:

1. Vad var ungdomarnas erfarenhet av arbetsloshet och socialbidragstagande fore
projektet?

2. Hur upplevde ungdomarna projektet?

3. Vad anser ungdomarna att de har fétt for nytta av projektet och hur de beskriver de den

nyttan?
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8.1 Resultaten i stort

Ungdomarna som vi intervjuade hade olika bakgrund och olika erfarenheter med sig vid
borjan av projektet. Samtliga hade redan arbetserfarenhet, de hade arbetsengagemang, de
skattade arbetet hogt av olika anledningar. Det som lyfts fram i deras berittelse var att
arbetslosheten pdverkade dem negativt och de vilkomnade projektet &ven om det tycktes vara
en tillfallig 16sning pa végen till att bli sjalvforsorjande. Oavsett tvangsaspekten kénde de att
de ingick frivilligt 1 projektet. De ville ha chansen att visa sin kompetens och férméga, utifrdn
deras egna forutséttningar, och de ville astadkomma en forandring i sina liv. Detta stimmer
overens, anser vi, med motivationsteorin (Jenner 2004) som betonar vikten av en meningsfull
sysselsittning for utveckling av den psykosociala identiteten.

Men vilken syn hade ungdomarna pa projektet och vilka var de komponenter 1 insatsen
som kéndes viktiga for deltagarna? Alla tre respondenter kénde sig motiverade att delta 1
projektet for att bryta syssloldsheten. Att tjina pengar, prestera och att vara i gemenskap var
ocksd motiverande faktorer i olika grad hos vara respondenter. Vi forstar detta utifran Jenner
(2004) som menar att individens drivkraft ar direkt kopplad till inre respektive yttre mal.
Individens sjdlvbild, erfarenheter och forvantningar &r avgdrande i1 samverkan mellan

drivkraften och malet.

8.2 Specifika insikter

For Pelle var det betydande att han fick bekréftelse i sin ledarroll, att han fick triffa
politikerna och arbetsgivarna, det var kul med Budapestresan, det var viktigt med startpaketet
till korkort, och dnnu viktigare att han fick lagenhet. Av projektledaren fick han ocksa stod i
kontakt med socialtjdnsten och bostadsbolaget. Vi tolkar detta utifrdn Jenner (2004) som
menar att ledarens roll &r betydelsefull i att forstirka individens sjilvfortroende och att fa
henne att kunna se att man &r delaktig 1 det som lyckas.

For Lars var det viktigt att tjina pengar och att han samlade pé sig nya erfarenheter som
vidgade hans perspektiv, och det gav honom en 6kad begriplighet i samhéllet, bland annat i
form av kunskap om ’var arbete finns och inte finns”, vilket, enligt KASAM (Antonovsky
1991) 6kade hans kénsla av hanterbarhet.

For Simon var startpaketet avgorande for att han kunde skaffa sig korkort, och det var
detta som var sdrskilt betydande for honom 1 projektet. Han kéinde ocksa att han blev en battre

ménniskokinnare. Jimfort med hans tidigare isolering upplevde han en viss social gemenskap
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1 projektet och det var detta som gjorde att han inte laste in sig efter projektets slut utan kdnde
sig manad till att soka sig till nya falt (Carle 2010), till ett ny social gemenskap déir han kunde
anvinda sina resurser.

Om vi jamfor projektets mélséttning med ungdomarnas upplevelser av projektet och dess
konsekvenser i1 deras liv, kan vi konstatera nigra likheter: de har kommit vidare till olika
sorters sysselséttning och kénner sig mognare, med andra ord blev de ocksa mer socialt
kompetenta efter projektet. Pelle fortsatte pd Green Team som arbetsledare, Lars fick jobb via
kontakter utanfér Green Team och Simon borjade pd en ny utbildning.

Alla tre ungdomar kinde sig arbetsfora och kompetenta innan projektet, trots detta var
de lange arbetsldsa och lyckades inte fa ett arbete. Fragan dr om det var insatserna i projektet
som hjédlpte ungdomarna att komma vidare med sitt liv eller om det var andra faktorer som
ledde till eller bidrog till att de har en sysselséttning idag? Vi har redan sett hur ungdomarna
sjdlva upplevde sitt deltagande och de olika insatserna i projektet. En annan relevant fraga blir
hir: hur skulle resultaten ha varit for dessa ungdomar om projektets insatser har varit
annorlunda? Var det sjilva insatserna eller insatsernas form som var viktiga eller avgérande i
resultaten?

Oavsett orsak har alla tre ungdomar upplevt att de har dragit nytta av projektet pd nagot
sitt och de inte skulle vilja bort projektet fran sina liv. Och faktum ar att alla tre har en
sysselsdttning efter projektet. Vi tycker att ungdomsprojekten kan féra med sig mycket gott
och nyttigt for arbetslosa ungdomar, men en 6kad kunskap pa omrédet behdvs for att kunna

peka pa konkreta samband mellan insatser och resultat.

8.3 Personliga och professionella reflektioner

Att vinna fortroende hos ungdomar som é&r utsatta och besvikna &r inte litt. Det &r
viktigt att de vuxna som mdter ungdomar kan forstd dem, ge dem stod och uppmuntran och
skapa en god relation med dem. Ungdomar ar beroende av vuxna i sin utveckling, inte minst i
sin identitetsméssiga utveckling, och dven for sin materiella vdlgdng. De vill vara delaktiga 1
samhéllet och sjélva bestimma 6ver sin tillvaro. De ér villiga att prestera om de kénner att
maélet dr uppnaeligt. Av de verksamheter som finns till for att hjédlpa arbetslosa ungdomar ut i
arbetslivet krdvs det att de synliggér varje deltagare sd att de kdnner sig virdefulla och

behovda. Det dr viktigt att formedla en framtidstro, en tillforsikt infér motgangar och
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svérigheter, och en tro pa att det gar att klara av motgdngarna och vinna styrka genom att
bekdmpa dem.

Nagot som vi lade vikt vid ganska sent, fastin vi hade sett det tidigt 1 arbetet med
intervjuerna, var likheterna 1 deltagarnas bakgrund. Vi upptickte detta nér vi skulle formulera
rubriker for respektive intervjuperson. Det blev da tydligt att det fanns stor likhet i tva
aspekter. Dels var det sjdlvstindighet, oavsett om det berodde pa uppfostran till att vara
sjalvstiandig eller harda omstiandigheter som lett till utvecklingen av en sjilvstindig karaktar.
Dels var det drommar om vidare utbildning. Hur kommer det sig att personer, speciellt
ungdomar, som ir djupt priglande av en vilja att vara sjélvstindiga och som drémmer om att
utbilda sig till ett yrke som de drdmmer om, blir l&ngtidsarbetslosa? Visst dr det problematiskt
och foga inspirerande att som vuxen ldmna Over till ndsta generation ndr ungdomar inte ar
sjdlvstindiga, inte tar initiativ, inte vill studera vidare och inte tar vara pa mojligheter som
ges. Men dr det inte virre, frigar vi oss, ndr ungdomar som dessa har en strdvan att vara
sjalvstindiga och vill vidareutbilda sig, men istéllet marginaliseras och lases in 1 systemet?
(Salonen & Ulmestig 2004) Ar det kanske dags att vi borjar ifrdgasitta var tilltro till det
sociala systemets insatser och dess forméga att finga upp ungdomars initiativférméga och
vilja, och att vi fokuserar mindre pa att ifrdgasitta ungdomars vilja och potential till
sjalvstindiga initiativ? Kan det vara sa att ungdomars bristande initiativ inte dr problemet utan

symptomet, och att vi som socialarbetare behover ifragasitta vér roll 1 det system vi star for?

8.4 Vidare forskning

I vér studie fick vi del av tre ungdomars upplevelser i1 projektet Green Team, som dr en
arbetsmarknadspolitisk dtgird 1 Angered. Det skulle frimja arbetet med arbetslosa ungdomar
om en mer omfattande studie gjordes for att jimfora ungdomars upplevelser i olika projekt,
helst projekt i olika omradden och med olika arbetssétt, och om man pa sa sitt kunde lyfta fram
de komponenter som ungdomar sjilva anser vara viktiga for dem, och som 6kar deras chanser
till arbete och samhiélleligt deltagande. Vi tycker att det dr oerhort viktigt att finna
individanpassade 10sningar som leder till positiva resultat, men ocksd att ungdomarna trivs i

dessa projekt och upplever dem som meningsfulla.
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10 Bilagor

10.1 Trappa Upp
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10.2 Information till informanterna

Information om uppsatsens syfte och din insats till undersokningsprocessen

Verksamheten Green Team vill genom sina aktiviteter och insatser upphdja arbetslosa
och socialbidragstagare unga vuxnas social- och yrkeskompetens for att de blir attraktiva pé
arbetsmarknaden.

Syftet med denna studie dr att undersoka de yttre och inre faktorer och processer som
ledde till hos visa av deltagarna att de lyckades bli sjalvforsorjande.

Vi vill tacka dig att du tar dig tid for att svara pa vara intervjufragor infor var C-uppsats.

Vi vill informera dig om att din medverkan i denna studie &r frivilligt, du kan néar som
helst avbryta den utan att forklara varfér. Du kan dven vilja att avsta fran att svara pa de
fragor som du bedomer kinsliga pa nagot sett. Du kommer att vara anonym i uppsatsen.

Vi kommer att spela in intervjun och sedan renskriver vi den. Materialet kommer att
anvindas bara i uppsatsens syfte och ingen obehoriga far ta del av det. Efter renskrivning
kommer vi att radera inspelningen.

Den férdiga uppsatsen kommer att 1dmnas till och den kommer att ldggas ut pd Internet..

Om du vill ta del av uppsatsen eller om av nigon anledning vill du kontakta oss innan
dess hor girna av dig till oss pa nedanstdende mailadress.

Med vénliga hdlsningar

XXXXXXXXXXXXXXX [namn och e-postadress for den ursprungliga gruppens tredje
medlem]

Ilona T6th

XXXXXXXXXXXxxxX [Ilonas e-postadress]

Elisabeth Persson

xxxxxxxxxxxxxxx [Elisabeths e-postadress]

Var handledare dr Pierre Engstrom

pierre.engstrom(@socwork.gu.se

Goteborg den.........cooviiiiiiiii

UndersKrift. ...
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10.3 Intervjuguide

Underlag

Bakgrundsfrigor:
Alder
Koén

Fakta

- Familjebakgrund

- Fordldrarnas arbetsbakgrund

- Uppvaxt

- Fungerande familj?

- (Hur lange bor du 1 Sverige?)

- Har du familj eller &r du ensamstdende?

- Utbildning

- Vad gjorde du innan GT?

- Hur lidnge var du arbetslos?

- Vilka erfarenheter har du fran AF och socialtjansten?

- Hur lédnge var du socialbidragstagare?

- Hur kom du in i GT?

- AF, socialtjinsten -fick du tillrackligt med info dérifrdn? Tillrdcklig kunskap om vad
som finns och hur det funkar, vilka samarbeten som finns.
- Har du fétt ndgot privat stod eller annat stod utanfor GT?

- Vad gor du nu?

Kénslor

- Vilka f6rvéntningar hade du nér du borjade i projektet?
- Vad vill du bli — planer, drommar.

- Hur tror du att ditt liv sett ut idag da?

- Hur var din tro pd framtiden innan projektet?

- Forforstaelse for myndigheter
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I borjan av GT:

- Vilka konsekvenser hade det fatt om du hade tackat nej till projektet tror du ?

- Hur upplevde du gruppen, ledarna? Var de behjélpliga, strianga, létt att forstd vad de
menar, dominerande, 6dmjuka, tydliga osv.

- Hur upplevde du dig sjdlv i det hela? Aktiv, tillbakadragen, instidllning, fattar vad som
hinde, tvingande. Fordndrades dessa kénslor genom projektets géng

- Hur var strukturen i GT? Var det tydligt vad som skulle goras, vecko- manadsstruktur?
- Vad var bra?

- Vad var daligt?

- Vad fattades?

- Fick du kompisar?

- Kéndes projektet tvingande?

- Arbetets betydelse socialt, ekonomiskt, rutiner, hélsa

- Hade avsaknaden av struktur i projektet paverkat resultatet? ex. hélla tider

Erfarenhet

- Hur upplevde du bemétandet pa AF och pa socialtjansten?
- Har du fatt info om GT innan du borjade?

- Arbetserfarenheter

- Hur upplevde du arbetslosheten? — fordelar och nackdelar
- Hur sag dagarna ut nir du var arbetslos?

- Fordelar och nackdelar med att ha en sysselséttning

Reflektion
- Hur ser du pé arbetslosheten i efterhand ?
- Vad skulle fordndras,vad kan goras battre i GT?

- Hur skulle du gora ett eget GT?
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- Vad vill du gora i framtiden?

- Vad har du fatt ut av projektet? Utdver att bland annat blev sjalvforsorjande. Borjat
trana? Slutat roka?

- Sjélvfortroende

- Boendesituation

- Kénslan av att vara delaktig i ett samhille.

- Har du hort begreppet job ready? Vad betyder det till dig, hur uppfattar du begreppet?
- Vad innebir begreppet job ready for dig?

- Ar det positivt eller negativt laddad?

- Korkort, om du har fétt: hur har det &dndrat ditt liv och din sjadlvbild?

- Religion, traditioner som &r viktiga for dig i livet
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