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1. Inledning
1.1 Foretagande som forindrar samhiillet

Mitt liv AB ir ett socialt foretag som efterliknar vilket annat vanligt foretag som helst
men har manipulerat syftet med den traditionella foretagsformen som &r
vinstmaximering. Istéllet &r mélet med Mitt liv AB att fylla ett tomrum i samhallet
och l9sa sociala problem. Framgangen méts genom bekriftelse pé att dem sociala
maélen uppnés. Men kan ett icke vinstdrivande foretag bli legitimt i den viérld vi lever 1
och som drivs av stora vinstdrivande foretag som &r legitima och i manga fall
forebilder for mindre foretag pa grund av deras framgéng som mats i rikedom. Hur
ska dessa foretag fungera inifran och drivas? Hénger utvecklingen och framgéangen pé
entreprendren eller har gruppen med dem sociala problemen lika stort ansvar for att

organisationen ska vara framgéngsrik, och i s fall hur ska dem agera?

Arbetslosheten drabbar unga invandrare i hogre grad @n svenskar. P4 en svensk
arbetsmarknad dr det tungt att ha en utldndsk bakgrund, speciellt om dem inte &r
fodda i vist. Det spelar ingen roll hur bra du pratar svenska eller om du har ratt
kompetenser (Aftonbladet: 2012). Ar 2010 dkade arbetsldsheten bland unga
invandrare med tre procent och minskade for unga svenskfédda med tio procent,
samtidigt har vi i Sverige en av virldens mest vélutbildade invandrargrupp

(Aftonbladet: 2012).

Mitt liv &r en ett socialt foretag som startade varen 2008 av Sofia Appelgren och
samarbetar idag med 21foretag som bland annat Volvo, Lansforsdkringar, Stena Line,
Svenska Méssan, Tv4 m fl. for att integrera unga kvinnor med utléndsk bakgrund i det

svenska arbetslivet.

Dem har fatt ett pris av Ashoka, en organisation som bildades 1980 och som soker
upp sd kallade Ashoka fellows, sociala entreprendrer som har kommit pé 16sningar pa
ndgra av vérldens storsta samhallsproblem.(Sydostran 2012:7) Ashoka sammanfor
dessa framgéngsrika sociala entreprendrer och investerar i dem, for att dem anser att
det dr bésta séttet att uppmuntra sociala forédndringar i samhéllet (Augustinsson &
Brisvall 2009: 33). Utmaérkelsen av Ashoka kommer dven att ge Sofia Appelgren 16n 1
tre &r samt stod for att sprida programmet internationellt (Veckans affdrer:2011). En

annan uppméirksammad foreteelse &r Nyamko Sabunis deltagande i



examensmiddagarna déir hon delar ut diplom till adepterna och héller ett tal
(Regeringskansliet:2010). Och nyligen blev Mitt liv utsedd som en av tva stipendiater

till Anna Lindhs minnesfond.

Socialt foretagande dr en relativ ny verksamhetsform i1 Sverige och fungerar pa
samma sétt som traditionella féretag, med en stor skillnad pd verksamhetsmalen och
vinsten. Mélet for foretagen ér inte att dela ut eventuell vinst till 4gare utan anvénda
vinsten till storsta mojliga samhéllsnytta (Augustinsson & Brisvall 2009:26). Nobels
fredspristagare 2006, Muhammad Yunus blev kdnd med sitt sociala foretag Grameen
och ér grundare for mikroldnen som bidragit till att miljoner ménniskor tagit sig ur
extrem fattigdom. Detta genom att befria landsbygdens fattiga frén att falla i hinderna
pa giriga penningutlanare, och 97 % av lantagarna var kvinnor eftersom att dem tog

ansvar for familjens framtid (Mynewsdesk:2011).

Mitt liv AB drivs pé dessa grunder och har en vinstutdelningsbegriansning som
innebadr att all eventuell vinst aterinvesteras i verksamheten och anvénds till att
utveckla den. Till skillnad frén den klassiska foretagsformen som maéter sin framgéng
1 omsittning, vinst eller marknadsandel och forvintas tjana pengar i form av
avkastning till sig sjélva och 6vriga berérda. Den hér sortens foretagande kan ses som
en udda figel d4 den motsatter sig dem institutionella kraven och féar da svérare att

anpassa sig till omvérlden och bli legitim.
1.2 Syfte och fragestillningar:

Syftet med min studie &r att utifran organisationsteori beskriva hur ett socialt foretag
fungerar i sin institutionella miljo, och vilka faktorer som kan vara viktiga for
foretagets utveckling. Da Mitt liv AB framgangsrikt vuxit pd sé kort tid. Detta gor jag
genom en fallstudie, vilket kan bidra till en 6kad kunskap om individuella sociala
foretag som sedan kan leda till en jamforelsestudie, da undersokningsomradet ar

relativt ny.

- Varfor ar Mitt liv AB ett socialt foretag?
- Hur ska aktdrerna i det sociala foretaget agera for att uppnd resultat?

- Hur paverkar den institutionella omvérlden Mitt liv AB?



1.3 Avgrinsningar:

Min fokus kommer ligga pa sjdlva organisationen och dess syfte att integrera unga
kvinnor med utléndsk bakgrund i det svenska arbetslivet. Nu nir Mitt liv AB
expanderat till Stockholm och kommer finnas till for killar, har jag valt att fokusera pa
enbart dem kvinnliga deltagarna i Goteborg. Eftersom det 4r ménga aktorer som ér
inblandade i verksamheten har jag valt att f min information om organisationen av
grundaren Sofia Appelgren och fran dokumentstudier da tiden dr for kort att hinna

vénda sig till alla inblandade parter.

2 Teoretisk referensram

Syftet med detta kapitel dr att presentera tidigare forskning och teoribildning for min
studie. Inledningsvis presenteras en ny verksamhetsform — socialt féretagande for att
bdttre forstd vad Mitt liv AB gor och dr. Ddrefter presenteras begreppet
empowerment for att forklara framst adepternas roll i Mitt liv och vad dem maste
gora for att ta del av Mitt livs syfte med socialt foretagande. Avslutningsvis
presenteras teorin den institutionella omvdrlden som dr en forutsdttning for att Mitt
liv ska kunna viixa och expandera genom att veta hur den ska agera i sin

institutionella omvdrld.
2.1 Socialt foretagande
2.1.1 Begreppsdefinition - Socialt foretagande och socialt entreprenorskap

Socialt foretagande och socialt entreprendrskap forklaras oftast som samma sak, men
skillnaden é&r stor. Socialt entreprendrskap ér ett vildigt brett koncept med en allmén
definition som menar att vilken innovativ initiativ som helst som kan hjélpa andra
méinniskor kan beskrivas som Socialt entreprendrskap (Yunus 2007:49). Initiativet
kan vara vinstdrivande eller ickevinstdrivande, tre exempel pa socialt foretagande kan
vara att dela ut medicin till sjuka, att starta en vinstdrivande sjukvardsklinik i ett
fattigt omrade dér ingen sjukvérd finns eller att starta ett socialt foretag (Yunus

2007:49).

Med andra ord dr alla som driver ett socialt foretag sociala entreprendrer men inte alla

sociala entreprendrer driver sociala foretag. Likt alla andra vill sociala foretag gora



vinst, men det som skiljer dem 4t &r att vinsten gar till att uppfylla ett mal som é&r

baserad pa en specifik samhéllsinsats (Augustinsson & Brisvall 2009: 77).
2.1.2 Socialt foretagande i Sverige:

Socialt foretagande dr ett begrepp som har vixt fram som en verksamhetsform mot
utanforskap och har som mal att integrera médnniskor som stdr langt ifran
arbetsmarknaden. Begreppet socialt foretagande ar for ménga fortfarande relativt
oként. Socialt foretagande kan handla om olika verksamhetsformer som: kooperativ,
ideella foreningar, stiftelser, samfalligheter och aktiebolag (Riksdagen: 2012). Som
skapar bdde privat och samhalleligt mervérde, samhéllsnyttan dr viktigare dn
vinstmaximering for sociala foretag. Man kan vélja att hjilpa dessa personer genom
utbildningar och olika initiativ for att individen ska vixa, kanske ga vidare till studier

och arbete samt ha makt Gver sin egen arbetssituation (riksdagen: 2012).

Tillvaxtverket har tagit fram f6ljande kriterier som definierar ett socialt foretag som

arbetsintegrerande (sofisam:2012):

* Med dvergripande dndamal att integrera ménniskor som har stora svarigheter
att fa och/eller behalla ett arbete, 1 arbetsliv och samhaélle.

* Som skapar delaktighet for medarbetarna genom dgande, avtal eller pa annat
vél dokumenterat satt.

* Som i huvudsak aterinvesterar sina vinster i de egna eller liknande
verksamheter.

* Som &r organisatoriskt fristdende frén offentlig verksamhet.

Dessa idr enbart kriterier som utformats och ir inte fastslaget regelverk. Regeringen

fattade diremot ett beslut om en handlingsplan for arbetsintegrerande sociala foretag
den 22 april 2010 (sofosam:2012).

2.1.3 Teorin Socialt foretagande

Idén om Socialt foretagande uppkom som ett sétt att hantera sociala och ekonomiska
problem genom att skapa ett foretag kring problemen. Personen bakom idén var
Nobelpristagaren Muhammad Yunus (Yunus 2010:42). Som var grundare {for
mikrolanen och det sociala foretaget Grameen bank “Bybanken” for mer dn 35 ar

sedan. Han borjade med att inrikta sig pa fattiga kvinnor i landsbygden eftersom



kvinnorna var dem som tog mest ansvar for familjens framtid. Utvecklingen av
Grameen bank borjade genom ett projekt som Yunus valde att starta pd grund av en
utlaningsverksamhet som liknade ett slavarbete. Han tog 27 dollar ur egen ficka och
delade ut dem till 42 personer som blev entusiastiska. Darefter forsokte han dvertala
den lokala banken att 1dna ut pengar till byborna men de var inte kreditvéirdiga enligt
banken. S& han frigade om han kunde ga i borgen for dem, och det gav resultat och
alla betalde tillbaka sina 1&n i tid. Det gick inte att expandera projektet med redan
existerande banker utan Yunus fick skapa en ny bank — Grameen Bank (Yunus 2010:
13).

Mikrolénen hjélpte dem i landsbygden genom att de slapp lana pengar frdn personer
som exploatera dem och hindrade dem fran att ta sig ur fattigdomen eftersom de
jobbade for att betala sina 1dn. Med mikrolanen fick dem smé lan med rimliga villkor
sa att dem kunde ta sig ur fattigdom genom att sjélva ta ekonomiskt ansvar. Byborna
arbetade inte ldngre for att betala av 14n utan dven for att utvecklas. Dessa sma 14n —
”Mikrolan” réckte till flera personer samtidigt for dem var sé pass sma men till
mycket nytta samtidigt valde dem som l8nat att spara och gora en insdttning vilket

resultera i att banken véxte (Yunus, 2010:14).

Socialt foretagande dr ett ickevinstdrivande foretag som inte tar bidrag fran staten
utan samarbetar med aktorer som dr intresserad av det sociala foretagets &ndamal och
syfte. Ett socialt foretag ses som ett osjdlviskt foretag vars syfte ér att forebygga

sociala problem.

Aktorer som investerar i ett socialt foretag riktar in sig pé att hjdlpa andra utan att fa
ndgon finansiell vinst tilldelad. Ett socialt foretag behover vara sjalvforsorjande, alltsd
méste foretaget skapa tillrackligt med intékter for att tdcka sina egna kostnader. Och
det ekonomiska dverskottet investeras bland annat at foretagets tillvixt. (Yunus,
2010:19) Foljaktligen kan ett socialt foretag beskrivas som ett ”icke-forlustbringande,
icke-utdelande foretag”, helt inriktat pa att uppna sitt sociala mal (Yunus, 2010:19).
Intdkterna for sociala foretags tillviaxt och utveckling fas genom donationer, bistand,
sponsring och att inga i partnerskap. Pa det séttet finansieras samhaéllsnyttiga
entreprendrskap. Dessa partnerskap ses ocksa som ldrande for foretagen som lér sig
vikten av samhéllsengagemang och virdegrund, och sociala foretag lir sig

affarsmassighet av néringslivet (Augustinsson & Brisvall 2009: 180). Den



amerikanska organisationen Ashoka arbetar med partnerskapskoncept och anser att
det ger trovardighet for sociala entreprendrer pa nya marknader. Partnerskap innebér
tillgdng till 6kad kapital, resurser och nétverk for sociala entreprendrer som pé sé vis

kan véxa och expandera (Augustinsson & Brisvall 2009: 180).
2.1.4 Sociala entreprendrers egenskaper

Bessant & Tidd redovisar fem karakteristiska drag pa sociala entreprendrer i sin bok
om innovation och entreprenorskap (Bessant & Tidd 2007:299) som en forutséttning

att klara sig i sin omvérld genom olika egenskaper.

*  Ambitiosa - Sociala entreprendrer tacklar storre sociala problem, som
fattigdom, hélsofragor, lika réttigheter. Detta pga. en dnskan och passion att
gora skillnad. Dem jobbar pa egen hand eller inom storre existerande

organisationer som dr ickevinst drivande, vinstdrivande eller en hybrid.

* Maldriven - Deras fraimsta mél dr att generera socialt virde &n vinst- vinsten
kan vara en del av processen men inte malet. Precis som vanliga
entreprendrer, dr sociala entreprendrer drivna och vildigt fokuserade i deras

jakt pa sin sociala vision.

* Strategiska - Likt affarsentreprenorer ser och agerar sociala entreprendrer pa
vad andra missat: mdjligheter att utveckla system, skapa nya ldsningar och

nya sitt att skapa socialt vérde.

* Fyndig- Sociala entreprendrer arbetar ofta i sammanhang dér det finns ett
begrinsat kapital och traditionell marknadsstdd. Detta resulterar i att man

handskas skickligt med méanskliga, finansiella och politiska medel.

*  Resultatorienterad — sociala entreprendrer dr likt vanliga entreprendrer
motiverade av sin Onskan att se saker fordndras och producera métbara
resultat. Deras resultat bygger pa att ”gora vérlden béttre”- t.ex. att forbéttra
livskvaliteten genom tillgéng till grundlaggande resurser och hjélpa

missgynnade grupper.



2.2. Empowerment

Begreppet empowerment introducerades under 1970-talet i USA och handlade om
utsatta grupper, minoriteter i lokal utveckling som hade det svart i samhillet.
Beteckningen forordade bottom — upstrategier som gick ut pa att utsatta grupper fick
en storre makt och inflytande i arbetet for att stirka den egna gruppens position i
samhillet (Forsberg & Starrin 1997:5). Under 1980-talet anvéndes ordet
Empowerment mer allmént i USA och Storbritannien, framforallt av socialarbetare
och yrkesgrupper inom det sociala féltet. Detta for att beskriva arbetsétt och klienters
process till 6kad makt (Carlberg, 2006:4). Roétterna till termen empowerment har sin
grund i det latinska ordet ’potere” som betyder “’to be able to” dvs. “att vara formogen

att” (Forsberg & Starrin 1997:12).

Yunus berétta sjdlv i sin bok att han sig att kvinnorna var dem som tog ansvar dver
familjens framtid och hade formagan att arbeta till det yttersta for att ta hand om
familjen och betala av l&nen dem tog fran lanehajar (Yunus, 2010:15). Det var darfor
mikrolanen framst var inriktade till kvinnor. Empowerment refererar till en manniskas
inre och yttre forhallanden genom aktiviteter som &r inriktade pa att stirka
ménniskors kontroll 6ver sina liv och dess stravande kan dels innefatta en utveckling
mot ett nytt tdnk om sig sjdlv, t.ex. att man kdnner sig virdefull, att man kénner att
man har forméga att fullfolja en handling, att man har tillit till sig sjdlv och andra och
att man uppmirksammar att samhéllets strukturer kan fordndras (Forsberg & Starrin
1997:13). Ett exempel pd empowerment i praktiken hér i Sverige har utforts av ett
kooperativt foretag med namnet Basta. Som kom till pga. méinskliga behov for
ménniskor med drogproblem som ville ldmna detta bakom sig och sedan fa hjélp att ta
sig tillbaka till arbetslivet (Carlberg 2006: 20). Egenmakts organisationer bygger pa
1déer och visioner, for Basta var visionen “ett béttre 1iv”’ for den som ér socialt
marginaliserad pga. missbruk. Visionen &r viktig och kan ses som ett mal, en
entusiasm for att styrka ménniskor att utvecklas och fa ett battre liv utan droger.
Empowerment kan tillimpas pé allt som har en kénsla av maktloshet, baksidan av
dold makt och maktldshet dr att det leder till en befrielse av ansvarstagande som &r en
sjélvkénslas fundament — “varfor ska man bry sig om man inte har ndgot att sdga till
om?”(Carlberg 2006:21). Genom strukturen i organisationen och dess olika moment i
rehabilitering sa utvecklas och véxer personen och dens sjélvkénsla eftersom man

maéste ta ansvar och far tilltro av personalen samt uppmuntran nér man ser att andra i



samma situation tagit sig ur problemet (Carlberg 2006:27). Empowerment - egenmakt
anvénds inte bara i sociala sammanhang utan dven i foretag dar man vill ge dem
enskilda arbetarna mer att séiga till om och information for att fi dem att kiinna sig

behovda och pa det sittet bli mer engagerade och effektiva.
2.3. Den institutionella omvirlden

Organisationers institutionella omvirld forstds som den omvirld som bestdmmer de
forutséttningar en organisation och dess ledare har och vad dem maéste anpassa sig for
att bli legitima (Furusten 2007:10). Institutionalisering innebér att nagot ar sé
etablerat att man har en uppfattning om vad det dr och pé sa sitt blir legitimt. T.ex.
skolor som maéste uppfora sig pé ett specifikt satt pa grund av regler och vad som

karaktériserar en skola.

Det som omgiver organisationen &r ocksa kopplade till organisationen genom olika
utbyten, t.ex. ndgon som finansierar, ndgon utvecklar etc. (Furusten 2007:13). Men
det ar det osynliga den institutionella omvirlden handlar om, de legala, sociala och
mentala strukturerna som enskilda organisationer ir inbdddade i. Alltséd dem saker 1
organisationers omvérld som bestimmer vad de kan gora, vad de maste gora, vad de
bor gora och hur dem ska gora det. Den institutionella omvérlden har sin hemvist 1
den sa kallade nyinstitutionella organisationsanalysen (Furusten 2007:14) och denna
teoribildning handlar om hur organisationer paverkas av idéer, trender, normer m.m. i

samhillet och hur dessa skapas och sprids mellan kulturer och organisationer.
2.3.1 Omvirldsprodukter och omvirldsaktorer

Furusten skriver om omvérldsprodukter som organisationer moéter direkt i sin vardag
som idéer, ideologier som andra organisationer och individer erbjuder.
Omviérldsprodukter kan delas upp i sociala och materiella produkter, den forstnimnda
kategorin bestar av tjinster medans den andra bestar av information och regler.
Produkterna kan vara i form av nedskrivna regler eller sa ér det ndgon som formedlar
dem genom social interaktion mellan individer som konsultation och utbildning
(Furusten 2007:27). Dessa produkter sprids och vinner legitimitet pa olika sétt. En
produkt i text, t.ex. en bok kan 1dmnas pd en plats och sedan spridas vidare och
tryckas i flera exemplar och bli underlag till olika sammanhang. Till skillnad fran en

social produkt som levereras fran en person till en annan och kan vara dvertygande
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och viga tungt om personen &r legitim genom att t.ex. vara en vilkdnd konsult med
gott rykte. Men om det dr en rétt okédnd person som &r ung och ska tala till hogre

tjdnstemin med storre erfarenhet kan detta fa en omvénd effekt (Furusten 2007:44).

Dem som levererar dessa omvérldsprodukter &r den “direkta omvérlden” av
omvérldsaktorer (Furusten 2007:54) som organisationer moter under vardagen. Man
har utbyten med olika organisationer och individer runt om, dessa kan pa olika sétt
begrinsa organisationers handlingsutrymme genom normer och dylikt men dven
Oppna nya dorrar om man anses legitim (Furusten 2007:53ff). Att ha god kdnnedom
om omvarldsaktorer dr viktigt for att bedoma vilka man ska prioritera och hur man
ska handskas med dem i olika situationer. En anledning till att flera aktdrer under en
tidsperiod har fatt samma idéspridning, kunskap och ideologi kan bero pa
institutionella rorelser som innebdr att flera aktdrer moter pd samma idéer genom
liknande innehéll 1 omvérldsprodukter. En rorelse kan d& ha uppstatt ndr samma idéer
mots av méinga aktorer samtidigt i olika platser. Dessa tankar ses som betydelsefulla
och relevanta for aktdrerna och anses rimliga i manga organisationer (Furusten
2007:66). Att inte f6lja med den strémmen och gd emot och propagera for andra idéer
kan vara svart och skapa bekymmer for organisationen eller individen nér den ska
framstd som legitim och trovirdig i andra sammanhang (Furusten 2007:66). Rorelser
grundar sig pé trender som styr omvirlden och organisationer som t.ex. tillvixt,
utveckling, rationalitet kalkylbarhet etc. det dr dessa trender som organisationer
bygger sin verksamhet pa (Furusten 2007:76). For att sprida dessa idéer sa lyfter vissa
personer ut dem frén vissa sammanhang “de-kontextualiserar” och synliggdr for
andra, vilka 1 sin tur lyfter in dem i nya sammanhang “’re-kontextualiserar.” (Furusten
2007:100). P4 det séttet sprids idéer till organisation fran organisation och kan

anvéndas pd olika sitt men dnda med huvudidén i baktanke.

Furusten skriver om varfor organisationer och foretagsledare inte kan gé sin egen vig
och istéllet véljer att anpassa sig till den institutionella omvirldens krav. Och sdger att
om fOretagen och organisationerna viljer att strunta i sin omvérld och deras krav som
materialiseras av institutionella omvérldsaktorer och deras produkter sa kan dem inte

fa legitimitet att bedriva sin verksamhet (Furusten 2007:101ff). Anpassar dem sig inte

tillrdckligt mycket och f6ljer resten kan dem inte bli trovérdiga aktorer.
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Den institutionella omvérlden skapar legala, mentala och sociala strukturer som vi
maéste halla oss till om vi vill bli accepterade som legitima organisationer, Furusten

redovisar tre strukturer man kan ta tillvdga (Furusten 2007:119):
1. Vikan “gilla ldget” och spela spelet enligt reglerna dnda.

2. Vikan bli besvirliga och végra att folja reglerna. Risken dr da emellertid stor
att vi inte fir vara med i spelet, att vi blir betraktade som oseridsa och

opalitliga, ndgon som man inte riktigt rdknar med.

3. Vikan forsoka fordndra den institutionella omvérldens krav. (Furusten

2007:119)

Genom dessa olika komponenter jag gétt igenom om den institutionella omvérlden
kan man anvidnda det som underlag for att gora medvetna val av strategier, och viljer
man att gilla ldget sd ar det inte mer med det, men om man véljer att vara besvirliga
sd vet man vad man bryter emot och fér ta konsekvenserna. Om man diremot véljer
att forsoka fordndra den institutionella omvérldens krav ar det bra att ha talamod, vara
systematisk och veta vad den bestédr av sa att man kan vélja var och hur man ska gora
sin insats (Furusten 2007:119). Det géller att ha en legitim position for att gora sin
rost hord och betraktas som en serids aktor, samt rora sig i dem kretsar dar man vill
fordndra och pdverka. Samtidigt kan man inte paverka och gora allt arbete sjélv utan

maste f4 med sig andra for att fordndra (Furusten, 2007:119¢).
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2.4 Analytiskt verktyg

Utifrdn ovanstaende teorier har ett analytiskt verktyg formats for att forsta kopplingen
mellan dem olika teorierna och om de har en betydande paverkan pa varandra.
Modellen nedanfor forklarar hur dem olika teorierna paverkar varandra, och ska sedan
hjilpa mig att komma fram hur dem paverkar varandra och om det da &r till Mitt livs
fordel och tillvixt, eller om dem bromsar in utvecklingen och skapar eventuella

problem for Mitt liv som socialt foretag.

Socialt
foretag

Empower-
ment

3 Metod
3.1 Metodval

I min studie har jag valt att anvinda mig av fallstudie med hjélp av en kvalitativ
metod, detta fOr att finna en djupare forstaelse kring det sociala foretaget mitt liv AB
och hur den arbetar som ett socialt foretag. Eftersom det valda undersokningsomradet
ar relativt outforskat blir mitt syfte att tolka och forstd min empiri &n 14gga tyngden pa
kvantifiering (Bryman 2011:340f). Studien har en induktiv ansats vilket innebir att

den insamlade empirin (ibid.26ff) dr basen for dem slutsatser studien far.

Jag valde att studera Mitt liv Ab for att det ar ett relativt nytt socialt foretag som varit

framgangsrikt pa kort tid. Fenomenet socialt foretagande &r fortfarande relativt nytt
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och oként bland manga, men trots det har Mitt liv AB nétt medierna ett flertal ganger.
Darfor har jag valt att undersoka varfor just det hér sociala foretaget varit mer

etablerad 4n andra.

Eftersom min undersdkning endast inriktar sig pa Mitt liv AB som socialt foretag sé
har jag valt att gora en fallstudie som forskningsdesign som fungerar bra da man vill
gora en intensiv och detaljerad granskning av ett fall dir jag tar hjdlp av en
intervjuform med semistrukturerad karaktir (Bryman, 2011:74). Att gora en fallstudie
ger mig en majlighet att generera en djupare forstaelse 1 hur Mitt liv AB fungerar i sin
omvérld och vad det innebér att vara ett socialt foretag med det specifika mélet dem
valt som dr unga utldndska kvinnor som behover hjélp in till arbetsmarknaden. Nér
man bildar ett socialt foretag dr det viktigt att ha en nisch, ett omrade som ingen
annan behdrskar for det dr hela syftet med socialt foretagande, att fylla ett tomrum
utifran ett socialt problem. Om jag hade valt att géra en kvantitativ studie hade jag
inte kunnat ga lika djupt in och undersdka hur adepterna och mentorerna upplevt Mitt
liv AB, och fa veta vad dem tyckte var viktigt utan allt hade grundats pa vad jag valt
att fraga. En kvalitativ studie dr en forskningsmetod som utgar frdn manniskans
tolkning av omvérlden och vad dem uppfattar som viktigt och betydelsefullt,
tonvikten laggs pa ord dn pd kvantifiering vid insamling av data. For att kunna forsta
och besvara min huvudfrdga om hur organisationen Mitt liv fungerar sa maste jag fa
hora hur huvudpersonerna — adepterna som organisationen handlar om har upplevt

Mitt liv AB.
3.2 Intervjuerna

Intervjuerna som jag utfort har varit av en semistrukturerad karaktir, vilket enligt
Alan Bryman (2011:206ff) innebér att man har ett antal forutbestimda teman med en
uppséttning frdgor under som man kan tala fritt om. Denna metod anses vara flexibel
enlig Bryman, d4 man kan stélla f6ljdfragor som kénns relevanta for stunden (Bryman

2011: 415).

Genom att anvinda mig av en semistrukturerad intervjuform kunde jag fa en bred och
informationsrik uppfattning av vad adepterna ansag vara viktigt med Mitt liv och om
deras enskilda upplevelse och synsitt,(Bryman 2011:415) samtidigt som jag kunde
anpassa mig till dem under intervjuerna att stélla relevanta foljdfrdgor. Dessa

semistrukturerade intervjuer passar ocksa bra eftersom adepterna som intervjuas har
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olika bakgrund nir det géller det svenska spraket och har olika mycket att berdtta
utifran sina upplevelser. Pa sa vis fick jag utttmmande svar som jag inte hade fatt vid

en kvantitativ metod.

Vid studier som behandlar olika enheter/omréden i en organisation kravs det lite
struktur enligt Bryman (Bryman 2011:116) for att sedan kunna jamfora den insamlade
informationen. Min fokus pd dem teman jag ville berora talade for en
semistrukturerad intervjuform, och ledde till en uppdelning av tre omraden med olika
teman i varje omrade. Omradena bestar av tre olika intervjuguider for adepter,
mentorer och grundaren av Mitt liv AB. (se Bilaga 1, 2) Dem tre olika omradena har
en fokus pé varsin teori och fragorna jag valde att stélla anpassades till det samt
teman.

3.3 Urval

Sammanlagt utfordes elva intervjuer. Sex stycken intervjuer gjordes i personliga
mdten med adepterna och holl pé i1 30-45 min vardera beroende pa vad respondenten
hade att sdga. Fem stycken intervjuer skedde via mail med mentorerna och grundaren
for Mitt liv AB Sofia Appelgren.

Min nyckelperson dr Sofia Appelgren, och eftersom jag gédrna ville ha med henne 1
min undersdkning blev det en intervju via mail. Detta skedde genom en
semistrukturerad utgangspunkt som mall, med utrymmen att sdga vad hon ansdg var
viktigt. Fragorna till Sofia Appelgren handlade mer om organisationen och hur den
fungerar, medan utgangspunkten for dem fyra mentorerna blev synen pa mentorskapet
samt samarbetet mellan Mitt liv och deras arbetsplats. Intervjuerna med dem skedde
ocksé via mail med en semistrukturerad mall med plats for egna asikter och tilligg (se
Bilaga 1). Eftersom jag valt att undersoka helheten av Mitt liv AB valde jag att
intervjua personer med olika uppgifter i organisationen. Adepterna dr sjélva

kugghjulet i Mitt liv som far hjélp av mentorerna och bildaren av Mitt liv.

Respondenterna tog jag kontakt genom ett sndbollsurval dven kallat kedjeurval, vilket
innebdr att man skapar kontakt med respondenter som é&r relevanta for
undersdkningen och sedan anvénder dessa for att f4 kontakt med ytterligare
respondenter (Bryman 2011:196). Min forsta kontakt var med grundaren av det
organisationen Mitt liv, Sofia Appelgren. Jag ringde henne fOr att f4 hennes hjélp att
kontakta adepter som &r en viktig del av Mitt liv, samt be om att {4 intervjua henne da

hon dr grundaren av organisationen. Jag fick sex namn av henne sé att jag kunde
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kontakta dem om deras upplevelse i Mitt liv, jag fick tag pd tvd av dem namnen hon
gav mig och resterande fyra kontaktade jag sjélv. Efter intervjuerna med adepterna
bad jag om deras mentorers mail vilket resultera i att fyra stycken besvarade mina
intervjufragor via mail. Med dem elva intervjupersoner som jag kom i kontakt med
hade jag ett bra urval som gav mig en helhetssyn 6ver dem olika funktioner ett socialt

foretag behover for att fungera.

Alla intervjutillféllena spelades in och transkriberades efter avslutad intervju, detta for
att minimera risken att forlora relevant information och underlittade analysen av vad
personerna sa vid intervjuerna. Resultatet av intervjuerna blir d&ven jimforbara dd dem

olika respondentgrupperna beméter samma frégor.
3.4 Dokumentstudier

Jag kommer for att stirka trovirdigheten i studien jimfora den insamlade
informationen fran intervjuerna med dokumentstudier for att fa en fast bild av
organisationen och samtidigt starka intervjuernas innehéll. Informationen kommer
fran deras egna magasin ” Mitt livs Magasin” (Mittliv.2012) dér olika
samarbetspartners fran olika foretag som Lindex, Wallenstam, Volvo m.fl. skriver om
hur dem arbetar med mangfald och mentorer skriver om deras upplevelse i Mitt liv
och detsamma géller adepterna. Mitt livs magasin vill skapa ett rum dar deltagare,
mentorer, partnerforetag, larare eller politiker vill delta i diskussioner eller sjdlva vill
bidra med texter och intervjuer. Genom Mitt livs hemsida hittade jag flera genvagar
till olika tidningsartiklar om Mitt liv under arens gang, bl.a. fran Dagens industri,
Svenska Missans personal tidning, Goteborgs Posten och Svenskt néringsliv. Hér
kunde jag ldsa om samarbetet med Mitt liv, vad Mitt liv &r, om Sofia Appelgren

grundaren av Mitt liv och mentorers syn pa Mitt liv.

3.5 Validitet och reliabilitet

Nér en empirisk studie genomfors tar man hjdlp av olika kriterier for beddmning av
undersokningen. En av dessa ér validitet, att skapa en trovirdig studie. Jag har i
storsta mdjliga mén forsokt skapa en studie med hog validitet. For att skapa en
trovardig studie &mnar man att undersoka det man valt att studera (Bryman
2011:354f), genom syftet och fragestéllningen. Detta har jag gjort genom att visa ett
samband mellan mitt syfte, fragestéllningar och intervjuteman. Vidare kan man sedan

etablera och bedoma kvalitén i den kvalitativa forskningen. Den interna validiteten dr
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betydelsefull for en fallstudie eftersom det ska finnas en god dverensstimmelse
mellan teori och forskarens observationer(Bryman 2011:352). Och for att fa en

bredare aspekt valde jag att intervjua ett lite storre antal respondenter.

For att fa en hogre validitet (Boolsen, 2007: 188f) i genomforandet av studien valde
jag @ven att komplettera materialen fran intervjuerna med dokumentstudier for att
jdmfora och se om jag fick motsidgande data. Dokumentstudierna bestddd av Mitt livs
webbsida samt olika artiklar om deras verksamhet och arbete. Genom tidigare studier
kunde jag gora en réd trdd genom mina fragestéllningar, teori och intervjufragor.
Eventuella komplikationer infér mina intervjufrdgor kunde dven forhindras. I detta
fall beroende pé adepternas olika sprakbakgrund. Utifrdn dokumentstudierna kunde
jag @ven se att manga var i ung alder och det kiindes dirfor battre och bekvamare med
den hir formen av intervjuform som var mer avslappnad for att fa respondenten att

kénna sig bekvim och prata relativt fritt om dem teman jag utformat.

For att studien ska vara reliabel (Bryman 2011:355) har jag dven frdgat om mina
respondenter velat vara anonyma sé att det skulle kdnnas mer bekvémt att berdtta om
sina upplevelser och syn pa Mitt liv. Ingen respondent hade nagot emot att ha sitt
namn pd min uppsats och for att styrka reliabiliteten anvinde jag mig av sekundérdata
fran media och dven deras egen tidning Mitt livs magasin for att fa olika vinklar av

informationen.

3.6 Analys av Empiri

Enligt Brymans rekommendation for kodning av insamlad empiri, &r det till studiens
fordel att borja koda tidigt efter transkribering for att inte drunkna i det insamlade
materialet och f4 en 6kad forstaelse (Bryman 2011:523ff). Utifran dessa
rekommendationer utférde jag min analys och utformade mitt analysverktyg. Jag
borjade med att l4sa materialet och sokte efter relevant information utifran mina
fragestéllningar och teori. Direfter borjade jag soka efter nyckelord och gick igenom
materialet ett flertal gdnger. Nyckelorden blev till en sorts kodning som jag sedan
kopplade till mina teorier, och pé sa sitt skapades underrubriker som sedan fungerat
som ett slags index for min analys. Dessa nyckelord hjdlpte mig att kategorisera mina
intervjuer under tre rubriker, socialt foretagande, empowerment och den

institutionella omvérlden.
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3.7 Etiska overviganden

Négra etiska principer i svensk forskning som géller &r informationskravet (Bryman
2011:131ff). Vilket innebair att forskaren ska informera studiens deltagare om studiens
syfte och vilka villkor som géller for studien, samt deras rétt att hoppa av
undersokningen om de dnskar. Samtyckeskravet handlar diremot om deltagarnas vilja
att medverka i studien. Darfor dr det viktigt att personuppgifter forvaras pa ett sakert
sétt, enligt konfidentialitetskravet. Nyttjandekravet, som ér det sista kravet innebér att
dem uppgifter som samlats in enbart anvinds for forskningsdndamalet. For att sdkra
ovanstaende krav delgav jag information om mitt syfte och forutsittningar med
studien innan varje intervjutillfille bade skriftligt och muntligt. Jag klargjorde dven
att intervjun var frivillig, samt inspelningen av intervjun. Och att all den insamlade
informationen under intervjun var till studiens syfte. Slutligen frdgade jag om

respondenterna ville vara anonyma eller inte, vilket &r en viktig aspekt.

4. Empiri
4.1 Presentation av dokumentstudier

Mitt liv AB arbetar for okad mangfald och att integrera unga kvinnor med utlindsk
bakgrund i det svenska arbetslivet genom ett ettdarigt mentorprogram. Deltagandet
ger en inblick i foretagande och ett kontaktndt inom svenskt ndringsliv genom bdde
sin mentor och Mitt liv. Mentorskapet finns till hands for coachning och mojlighet att
inviga adepten i sitt professionella och sociala ndtverk, men dven for att mentorn ska
ta del av ny kunskap. Ett utbildningsprogram finns som ett komplement till
mentorskapet, i den utbildningen gdr man igenom viktig kunskap i bland annat
privatekonomi, jobbsékning, eget foretagande etc. Ambitionen dr att stdrka dem unga
kvinnornas sjdlvfortroende for att vaga tro pd sig sjdlva och vdga satsa ndr det ska

soka jobb, bérja studera pa hégskola eller starta eget.(DI1:2012)
4.1.1 Historik och utveckling av Mitt liv

Mitt liv startade som ett projekt 2008 av Sofia Appelgren med hjilp av sponsorerna
Svenskt Naringsliv, Lansforsdkringar, Enstromsgruppen, Séttila Holding och

Collector (GP:2009). Projektet startade efter flera efterforskningar i vad unga
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utlindska kvinnor kidnde att dem behovde infor arbetslivet. Dessa efterforskningar
skedde runt om i olika skolor i Géteborg och resulterade med en 6nska om en egen
vuxen radgivare. Det var s mentorprogrammet skapades. For att {4 full effekt ur
programmet behovdes ocksa viktig kunskap om svenskt arbetsliv, jobbsdkning,
privatekonomi m.m. Dérav idén till ett kompletterande utbildningsprogram som skulle

vara i ett ar (Mittliv:2012).

Sofias idé var att ta vara pa viljan att utvecklas och erfarenhet som kommer frén andra
lander och kulturer. Detta genom att uppmuntra unga ménniskor att ta ansvar for sina
liv. Efterfragan pa programmet var stor och utmaningen blev istéllet att hitta
finansiering. Inte minga var beredda att stotta projektet (Krohn 2010,
maéssanstidning:12). Med hjélp fran kommunstyrelsen i Goteborg kom Mitt Liv i
kontakt med fyra foretag som uttryckte en vilja att engagera sig i fragan. Tack vare

deras bidrag startade det forsta programmet i november 2008 (Mittliv:2012).

I mars 2009 startade ett samarbete mellan Sofia Appelgren och Charlotte Holtback
Yeter, for att utveckla Mitt liv. Dem ville f4 unga kvinnor att tro pa sig sjdlva och
finna drivkraft. ”Projektet handlar inte bara om méten och att bryta fordomar” séger
Charlotte Holtback Yeter i Médssans tidning (Ibid).

Tillsammans bestdmde de sig for att gora Mitt Liv till ett socialt foretag "Mitt liv AB”
med bade samarbetspartners inom landsting, kommun och néringsliv. Under
rdkenskapséret 2010-11 expanderade verksamheten kraftigt och dubblerade bland
annat antalet deltagare och omséttningen 2010-08 var 870 tkr till 1 785 &r 2011-08
(Bolagsrapport Mitt liv AB(svb) 2012-05-27).

4.1.2 Mitt liv AB som Socialt foretag:

Mitt liv utvecklades till ett aktiebolag med sdrskild vinstutdelningsbegransning ar
2009 vilket innebér att ingen vinst delas ut till aktiefigarna, istéllet aterinvesteras den
eventuella vinsten och skapar ytterligare platser i programmet (Arsredovisning 2011
Mitt liv AB). Valet av aktiebolagsform var for att skapa trovardig, effektiv och
flexibel organisation med en mdjlighet och forméga att utvecklas och expandera
(Mittliv.com) Tanken med den begrinsade utdelningen &r for att ge verksamheten
samma trovardighet som en ideell forening eller niringsidkande stiftelse, fast med en

reglerad och offentlig redovisning (Mitt 1iv:2012). Detta &r viktigt for Mitt liv AB da

19



dem vill erbjuda sina dgare, partners och allmédnheten en full insyn och transparens i

verksamheten.

Mitt liv AB har sex olika dgare, dessa dr Ernstromsgruppen, Gardell Holding,
Holtback Invest, Madeleine Olsson Eriksson, Sétila PPI och Sofia Appelgren som ér
grundare for Mitt liv. Aktiedgarna har gitt med 1 Mitt liv av intresse och engagemang
till frdgorna verksamheten driver (Mittliv:2012). Férutom aktiedgarna har Mitt liv AB
Partnerforetag som dr engagerade och ser nyttan av att aktivt arbeta med
méngfaldsfragor. Som Partner till Mitt liv fir man mojlighet att under minst ett ar fa
arbeta ndrmare med méangfaldsfragor och fa mojlighet att ndrma sig frdgor om
framtidens arbetsmarknad och méta en rekryteringsbas dér 27 % av de som stér till
arbetsmarknadens forfogande 2015, har utlindsk bakgrund (Mittliv:2012). Genom att
vara partner till Mitt liv AB sa far man mentorsplatser, samtalsgrupper,
gastforeldsningar mm. Som partner far man dven tillgang till unika métesplatser som
okar mdjligheterna med méngfald och olika. Mitt liv anser att genom engagerade
partners som dr medvetna om integration och vill métas halvvigs kan bidra till "ett
samhille dir olikhet dr en tillgang och méngfald en sjdlvklarhet”(ibid). Nagra av Mitt
liv AB:s partners dr Collector Finance & law, Danske Bank, Volvo, Santa Maria,
Lansforsakringar, Svenska Méssan, Tv4, Vistra Gotalandsregionen, Wallenstam,
Lindex, SEB m.fl. Och foérutom det samarbetar Mitt liv AB med Handelshogskolan
bland annat Géteborg, Maquire, Gteborgs filmfestival m.fl.

4.1.3. Partnerforetagen och Mitt liv

Svenska Méssan ér ett av partnerforetagen som samarbetar med mitt liv och dem har
valt att satsa pa det i sitt CSR-arbete, som dr en forkortning for Corporate Social
Responsibility som i svensk overséttning dr “foretagens ansvarstagande i samhallet”.
Satsningen beror pd att dem vill hjdlpa invdnarna och Goteborg mot segregation med
Mitt liv som partner (Méssans tidning 2/2010:12). Sofia Brax HR- chef i Lindex
beréttar i Mitt livs magasin om att dem ser samarbetet vildigt positivt for sina
medarbetare i foretaget som varit mentorer och dem medvetet har rekryterat
medarbetare som &r flersprékliga for béttre service och i1 butiker (MLM 6. 2012:28).
Tv4 gick med i mentorprogrammet som ér ett steg i deras mangfaldsarbete och har

flera foreldsningar om mangfald for att 6ka medvetenhet i foretaget, foredragen halls
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av bland annat Mitt liv och detta for att spegla samhaéllet och vara icke

diskriminerande nir det géller kon, etnisk bakgrund mm.(MLM 4. 2010/11:26).

4.2 Resultat utav analys av intervjuer

1 foljande kapitel kommer det empiriska materialet fran intervjuerna att presenteras
och kommer att utgad frdn tre teorier. Intervjupersonerna bestdr av sex adepter, fyra
mentorer och Sofia Appelgren grundare av Mitt liv AB. Intervjuerna styrs av tre olika
teman; Socialt foretagande, empowerment och den institutionella omvdrlden.
Intervjun med Sofia Appelgren hade fokus i socialt foretagande, medans adepterna
och mentorernas intervjufrdgor hade fokus pa empowerment. Den institutionella
omvdrlden omfattar alla intervjuerna och data som samlats in, dd teorin dr till for att

forsta Mitt liv ABs position i samhdllet och hur den kan paverkas av yttre krafter.
4.2.1 Socialt foretagande

Sofia grundade Mitt liv med den verksamhetsform hon kénde sig hemma med da hon
innan gt en salladsbar. Men efter att den sattes i blockad av facket, utvecklade Sofia
en idé som hon burit pa. Sofia gjorde efterforskningar i gymnasieskolor for att se vad
det verkliga behovet var bland personer med utléndsk bakgrund och vad anledningen

var till attityder, férdomar och rédslor pa foretag.

”Sd jag spenderade en del tid ndr jag var mammaledig med mitt andra barn pa att
samla in lite information, tankar for att underbygga idén om att bygga broar mellan
ndringsliv och personer med behov av ndtverk och kontakter i arbetslivet. Jag brinner
for fragor som rdttvisa och att fa bidra till samhdllet med mitt engagemang lag mig

ndrmast om hjdrtat.” (Sofia Appelgren, Mitt liv AB, 8 maj 2012.)

Bessant & Tidd (2007:299) redovisar fem karakteristiska drag pé sociala
entreprendrer som en forutséttning att kunna klara sig i sin omvérld, och Sofia fyller
alla dessa punkter. Hon dr ambitios, da hon tacklar ett stdrre socialt problem som
méngfald, och detta genom ett icke vinstdrivande foretag — socialt foretag. Genom att
vara mdldriven har Sofia genererat ett socialt virde genom att ha gjort ett mentor och
adept program som hjélper unga utldndska kvinnor att hitta en vég till arbetslivet samt

blandat in andra parter for att organisationen ska véxa och utvecklas. Tredje punkten
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karakteriserar en strategisk egenskap, detta kan man se pa verksamhetsformen da man
blandar olika aktdrer fran det privata och offentliga, samt att man &r en
sjalvforsorjande organisation som &r ideell. Sociala entreprendrer arbetar ofta i
sammanhang dér det finns ett begrénsat kapital och traditionell marknadsstdd. Detta
resulterar i att man handskas skickligt med miénskliga, finansiella och politiska medel.
Mitt liv AB har utvecklat ett partnerskap med olika foretag for att kunna finansiera sin
verksamhet, och hér finner vi vért fjarde karakteristiska drag som ér fyndig. Att vara
resultatorienterad @r vart sista karakteristiska drag pa en social entreprendr, och
innebdr att man likt vanliga entreprendrer motiveras av sin dnskan att se saker
fordndras och producera métbara resultat. I Mitt livs fall innebar det att forbéttra

méngfalden 1 arbetsmarknaden for unga invandrar kvinnor.

Idén om socialt foretagande uppkom som ett sétt att hantera sociala och ekonomiska
problem i samhaéllet, genom att skapa ett foretag kring problemen. Det &r precis vad
mitt liv gjort, dem hitta ett samhéllsproblem som dem ansag behovde mer hjélp och
detta blev deras nisch. Genom att ha partnerforetag kan dem finansiera sin verksamhet
och éterinvestera i sitt foretag. Att vara partnerforetag innebdr att fa ta del av
méngfald och adepternas olika bakgrunder om dem skulle vilja. Adepterna kénner att
dem far en personlig kontakt i Mitt liv och ett ndtverk som annars &r svart att fi menar

adept 4.
4.2.2 Empowerment

Egenmakts organisationer bygger pa idéer och visioner (Carlberg 2006:20) Mitt livs
vision &r att inkludera utldndsk erfarenhet och kompetens i arbetsmarknaden, detta
genom olika vérderingar som kunskap, relationer och malmedvetenhet som bygger pa
att ta eget ansvar for att na framgéng (Mitt liv: 2012). Detta gér man genom
empowerment, adepterna har en egen kraft att vilja vixa och utvecklas genom jobb
eller utbildning. Syftet med att ha ett socialt foretag &r att kunna hjdlpa adepterna att
komma in i arbetslivet trots sin utldindska bakgrund. En stor del av processen handlar
om att adepterna har ett eget ansvar att ga pa olika kurser som erbjuds samt stimmer
mdte med sina mentorer for att samtala om arbetslivet och saker man behover prata

med sin mentor om.

22



“Assd oavsett hur mycket utbildning man har dr det jdtte viktig med kontakt person,
och jag hade inte kontakt. Ndtverket dr viktigt for att etablera sig, det var

anledningen.”
(Respondent 6, 7 maj 2012)

Jobbar for néirvarande i Lansforsdkringar och Collector.

Genom dem olika kurserna samt utbildningen forsoker man starka adepterna
egenmakt, att ha tillit till sig sjdlv och att man &r vérdefull for samhéllet och har en

formaga att fa jobb.

Adepterna anser att mentorskapet dr de viktigaste eftersom man har ndgon att bolla
idéer och tankar om arbetslivet samt fa tillgang till mentorns erfarenhet i arbetslivet
och nitverk. Adept 1 berdttar hur bra det kénns att en helt okdnd person ger dig berdm
och far en att kénna sig duktig 6ver det man &stadkommit i sitt studerande. Déremot
anser adepterna att det &r jétte viktigt med personkemi for att kunna fora en dialog
med sin mentor och kunna ta del av hennes kunskap. Adept 2 beréttar att hon inte
kinde ndgon motivation att géra nidgot och ta till sig av sin mentors erfarenhet,
adepten ansag ocksa att det hade varit bittre med en mentor som jobbade i samma

omrdde som man sjdlv ville arbeta med i framtiden.

Tre av adepterna som blev intervjuade har fétt olika jobb med hjilp av sina mentorer
och mentorernas kontakter, adepterna har bland annat fétt jobb i Collector och

Lansforsakringar.
4.2.3 Den institutionella omvarlden

Organisationers institutionella omvirld bestimmer dess forutsittningar beroende pa
om du anses legitim eller inte. Den institutionella omvérlden kréver anpassning till
dem redan etablerade uppfattningarna som finns, i detta fall privata och kommunala
organisationer som dr dem vanligaste verksamhetsformerna vilket motsvarar
legitimitet. Genom att ha ett attraktivt partnerprogram som intresserar olika foretag
bade i det privata och kommunala s& har Mitt liv kunnat finansiera sig sjdlv och med
det kunnat utvecklas. Med partnerprogrammet sa sker det olika utbyten, bade

finansiell och informativ.
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Efter blockaden kidnde Sofia att det fanns ett ndtverk med kontakter som man kunde
gora nagot vettigt med och blockaden hade skapat Sofia ett namn som hon valde att
nyttja genom att realisera sin idé. Furusten (2007:1191fYf) skriver att man forsoka
fordndra den institutionella omvérldens krav genom att gora sin rést hord om man har
en legitim position och dé betraktas som en serids aktor i marknaden. Mitt liv har
skapat ett ndtverk med adepterna, mentorerna och partnerforetagen, detta har lett till
utbyte av information, Oppenhet och jobbkontakter som man forut hade svért att ta del

av.

“Jag tror att Mitt liv paverkar alla foretag som dr partnerforetag. Pd detta sdtt sprids
Mitt livs budskap ut till fler mdnniskor”. (Respondent 4, mentor, 11 maj 2012)

Efter att ha gétt ett ar med Mitt liv sd kan man om man vill skicka vidare information
till vinner si att dem vet att Mitt liv existerar och vad det innebér. Pa sa sitt sprids
information om Mitt liv och adept programmet till andra unga kvinnor med utldndsk
bakgrund. Adepterna berittar att dem gidrna rekommenderar och informerar sina

vinner om Mitt liv d& dem tycker att det dr givande.

Paverkan och spridandet av nya budskap genom sociala produkter, skapar nya trender
bland foretag och organisationer och gor det enklare for Mitt liv att kunna dverleva i
den institutionella omvérlden. Respondent 2, som dr mentor och arbetar i Volvo cars
anser att Mitt liv gor ett langsiktigt arbete och att dem har en professionell, vénlig och
glad framtoning som smittar av sig till for en vidare utveckling inom Goteborg och

vért samhilles segregeringsproblematik:

”Det involverar, ndringsliv, politiker och ungdomar. Vi sdnder signaler, vi anvdinder
metoder pd liknande sdtt som vi arbetar vara egna ungdomar, vi skapar nya monster,
Vi stirker personer so kan kdnna utanforskap samt hjdlper dem att bryta detta.
Sjdlvklart paverkar detta olika verksamheter pa ett metodiskt och langsiktigt sditt!!”
(Respondet 2, mentor, 22 maj 2012).

5. Diskussion

Mitt syfte var att ta reda pd vad det innebdr for Mitt liv att vara ett socialt foretag och
hur aktorerna i ett socialt foretag ska agera for att uppnd resultat samt hur den

fungerar i sin institutionella omvdrld da dem bryter de traditionella normerna. Jag
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kommer att besvara fragorna med hjdlp av mitt empiriska material och min teoretiska
referensram for att se hur Mitt liv paverkas av sin institutionella omvdrld och hur

dem agerar i foretaget for att nd utveckling som ett socialt foretag.

5.1 Varfor ar Mitt liv AB ett socialt foretag?

Mitt liv r ett etablerat socialt foretag vars syfte &r att fylla ett tomrum i1 den svenska
arbetsmarknaden, géllande integration. Enligt tidigare ndmnd teori sa innebér socialt
foretagande en verksamhetsform mot utanforskap med mél att integrera ménniskor
(Riksdagen:2012) och skapar delaktighet for medarbetarna genom avtal eller dylikt.
Alltsé passar denna verksamhetsform Mitt livs syfte bast da dem véljer att samarbeta
med bada den privata och offentliga sektorn samt véljer att vara sjalvforsorjande. Mitt
liv samarbetar bland annat med hjdlp av partnerskap, vilket innebér att dem olika
foretagen finansierar Mitt liv 1 utbyte mot deltagande av bland annat

mentorprogrammet, information om arbetsmarknaden, integration mm.

Dem intervjuade adepterna som ska integreras i arbetslivet har alla kint att dem fatt
hjélp av Mitt liv genom praktikplatser, jobb, acceptans och personlig utveckling
genom utbildning och mentorskap. Trots att socialt foretagande &r ett relativt nytt
fenomen och inte &r lika etablerat som i resten av virlden for sin verksamhetsform
och arbete mellan granserna till det privata, ideella och offentliga. I utlandet anses
Socialt foretagande vara ndgot man kan tillimpa till olika samhaélliga problem, men i
Sverige innebir det frimst en arbetsintegrerande verksamhetsform som vixt fram
ifrén utanforskap (Riksdagen:2012). En annan betydlig skillnad &r betydelsen av
socialt entreprendrskap och socialt foretagande. Eftersom begreppen ér relativt nya sa
dras dem i samma kam men mestadels for att socialt entreprenorskap ér ett vanligare
begrepp 4n socialt foretagande som innebér att man maste ha en stabil grund alltsé ett
foretag, medan en entreprendr inte behover ett foretag och kan arbete sjdlv med hjdlp
av bidrag och inte sjalvforsorjning. Den ovanliga verksamhetsformen kunde ha
forsvarat utvecklingen av Mitt liv men har expanderat till Stockholm och kommer
efter sommaren att starta dven for killar. Eftersom verksamheten dr i aktiebolagsform
och baseras pé néringslivets sprak och transparens och offentlig redovisning har Mitt
liv blivit langsiktigt och véxer av egen kraft. For att skapa en likvérdig trovardighet

som en ideell forening delas inte ndgon eventuell vinst ut till 4garna utan ateranvéands
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for tillvaxt. Ndgot som kan ha varit i favor 1 senare tid dr organisationen Ashoka som
stodjer och uppmuntrar sociala entreprendrers visioner och gett Sofia en utmérkelse
som innebar att hon fér hjélp att sprida Mitt liv budskap och fa sin 16n betald under tre
ar. Avslutningsvis kan detta pavisa att samhéllet dr i behov av sociala foretag dd det
har véxt fram pga. invanarnas behov och lyckats utvecklas och expandera trots en
relativ ny och okénd verksamhetsform. Samtidigt som gensvar har givits av den
offentliga, privata och ideella sektorn for att samarbeta i samma plattform med

méngfald i arbetsmarknaden.

For att Mitt liv ska utvecklas och ge resultat dr det viktigt att ha en entreprenér med
en stark tro och engagemang for sitt uppsatta mal. Att tdla motgangar ar av stor vikt
dé man forsoker driva en ny verksamhetsform med nya mél som inte stimmer med
dem vanliga normerna med vinstmaximering. Bessant & Tidd (2007:299) redovisar
fem karakteristiska drag pé sociala entreprendrer som en forutsittning att klara sig i
sin omvirld. Genom att vara ambitios viljer hon att tackla ett stdrre socialt problem
som mangfald, och det sker genom ett icke vinstdrivande foretag — socialt foretag.
Niésta punkt &r att vara mdldriven och generera ett socialt virde, vilket sker via
partnerskapet samt mentor och adeptprogrammet, da man hjélper unga utléndska
kvinnor att hitta en vég till arbetslivet. Dem olika samarbeten med dem olika
inblandade foretagen via partnerskapet genererar dven tillvaxt och utveckling for Mitt
liv. Ytterligare karakteristiska drag som man kan se genom utvecklandet av
partnerskapet mellan olika foretag och Mitt liv &r mojligheten att utveckla nya system
och skapa nya sitt att skapa socialt virde genom att vara strategisk samt skapa egna
finansiella medel genom att vara fyndig. Detta kan man se pé verksamhetsformen da
man blandar olika aktorer frén det privata och offentliga, samt att man &r en
sjalvforsorjande organisation som &r ideell. Sociala entreprendrer arbetar ofta i
sammanhang dér det finns ett begrénsat kapital och traditionell marknadsstdd. Detta
resulterar i att man handskas skickligt med minskliga, finansiella och politiska medel.
Mitt liv AB har utvecklat ett partnerskap med olika foretag for att kunna finansiera sin
verksamhet. Att vara resultatorienterad @r vart sista karakteristiska drag pa en social
entreprendr, och innebdr att man likt vanliga entreprenorer motiveras av sin dnskan att
se saker fordandras och producera métbara resultat. I Mitt livs fall innebér det att

forbattra mingfalden i arbetsmarknaden for unga invandrar kvinnor.
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Kénnetecknen for hur en social entreprendr ar stimmer vél in pd Sofia Appelgren, dé
hon hittat sig en nisch vilket dr personer med utldndsk bakgrund. Samt kunnat skapa
ett natverk for dem med hjilp av det offentliga, privata och ideella.
Verksamhetsformen och mélet stimmer ocksa in pé syftet att ha ett socialt foretag,
som &r att hjdlpa unga invandrar kvinnor in i arbetslivet och kunna driva den med
framgang da den redan nu ses som en legitim organisation i den institutionella
omvérlden. Sofia har ocksé valt denna verksamhetsform da hon kdnner sig trygg i

den.

5.2 Hur ska aktorerna i det sociala foretaget agera for att uppna resultat?

For att organisationen Mitt liv ska kunna utvecklas och ge resultat maste det finnas
Empowerment — egenmakt bland adepterna. Vilja och engagemang ar tva milstolpar
for att kunna na resultat och utveckling déa adepterna ir sjilva syftet med
organisationen. Utan dem sé finns det inget socialt foretag, och om man inte varit

engagerad sd hade inte budskapet om Mitt liv spridit sig till andra unga kvinnor.

Egenmakts organisationer bygger pa idéer och visioner (Carlberg 2006:20) Mitt livs
vision &r att inkludera utldndsk erfarenhet och kompetens i arbetsmarknaden, detta
genom olika vérderingar som kunskap, relationer och malmedvetenhet som bygger pa
att ta eget ansvar for att na framgéng (Mitt liv: 2012). Detta gér man genom
empowerment, adepterna har en egen kraft att vilja vixa och utvecklas genom jobb
eller utbildning. Syftet med att ha ett socialt foretag &r att kunna hjdlpa adepterna att
komma in i arbetslivet trots sin utldindska bakgrund. En stor del av processen handlar
om att adepterna har ett eget ansvar att ga pa olika kurser som erbjuds samt stimmer
mote med sina mentorer for att samtala om arbetslivet och saker man behover prata

med sin mentor om.

Mentorerna dr dér for att vara ett bollplank och hjélpa adepterna att utvecklas med det
dem behover och har en viktig roll i adepternas utveckling. Likt det kooperativa
foretaget Basta (Carlberg 2006: 20) sa finns det sociala foretaget till for ménskliga
behov som vill {4 hjélp tillbaka till arbetslivet och detta gors genom rehabilitering for
att fa bort maktlosheten. Empowerment tillimpas pa allt som har en kénsla av

maktloshet som leder till minskad ansvarstagande vilket i sig underminerar
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sjdlvkanslan. Mitt liv koncentrerar sig pa etnisk integration i arbetsmarknaden och
forbereder adepterna genom olika sma utbildningar och mentorer for att stirka deras
sjilvkénsla, sa att dem sedan kan agera sjilvstidndigt. Yunus (2010:15ff) fokuserade
sig pa att hjélpa kvinnor med mikrolan eftersom han ség att de var dem som tog
ansvar for familjens framtid och gjorde sitt yttersta for att betala tillbaka lanen dem

tog fran lanehajar.

Engagemanget som visats av adepterna och mentorerna ir en av anledningarna till
Mitt livs tillvdxt och legitimitet. Genom deras engagemang har dem spridit budskapet
om integration vidare och adepterna har byggt ett nétverk med hjélp av varandra samt
lart sig olika forberedande moment infor arbetslivet. Adepterna som pé grund av olika
problem inte kunnat anvinda sig av sina mentorer har haft svarare att fa ut den
kunskap dem skulle ha behovt fran sina mentorer. Ambitionen och intresset att triffa
mentorerna eller prata om saker de undrat om férsvann pé grund av délig personkemi,

dé adepterna hade svart at 6ppna sig.

Men som i alla andra sociala foretag handlar det om den enskilda individen som
maste med hjélp av organisationen som stod utvecklas och vaga ta initiativ och i
slutindan styra sitt eget liv utan att anses vara mindre vird. Samma fGrutsittningar
giller for Mitt livs adepter, dem fér verktygen sedan &r det deras ansvar att anvande
sig av dem, precis som Yunus gjorde med byborna som fick mikrolén for att forsorja
sig och 1 slutdndan klarade dem sig utan 1&n och borjade till och med att spara pengar.
Kaérnan i ett socialt foretag dr den mélgrupp man valt att hjdlpa, och s lange dem fér
den hjilp dem behover sé bibehéller det sociala foretaget en stabil grund och forblir

legitim infor omvirlden och nya framtida adepter.
5.3 Hur paverkar den institutionella omvérlden Mitt liv AB?

Organisationers institutionella omvirld bestimmer dess forutsittningar beroende pa
om du anses legitim eller inte. Den institutionella omvérlden kréver anpassning till
dem redan etablerade uppfattningarna som finns, i detta fall privata och kommunala
organisationer som dr dem vanligaste verksamhetsformerna vilket motsvarar
legitimitet. Genom att ha ett attraktivt partnerprogram som intresserar olika foretag
bade i det privata och kommunala s& har Mitt liv kunnat finansiera sig sjdlv och med
det kunnat utvecklas. Med partnerprogrammet sa sker det olika utbyten, bade

finansiell och informativ.
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Négot som inte dr svart att 14gga mérke till r hur organisationen &r beroende av
omvérlden, bdde genom att paverka omvirlden och bli paverkad av den. Om inte
omvérlden hade sett ut som den gor hade det inte funnits ndgot syfte for denna
organisation att bildas, den bildades och har utvecklats pd mycket pa kort tid eftersom
den tar upp ett tomrum som varken den offentliga sektorn eller andra aktorer kunnat
fylla. Den institutionella omvérlden kréver anpassning till dem redan etablerade
uppfattningarna som finns, i detta fall privata och kommunala organisationer som &r
dem vanligaste verksamhetsformerna som inger legitimitet. Genom att ha ett attraktivt
partnerprogram som intresserar olika foretag bdde i det privata och kommunala sa har
Mitt liv kunnat finansiera sig sjdlv och med det kunnat utvecklas. Samtidigt har Mitt
liv kunnat anpassa sitt utbyte av information till partnerforetagen om

arbetsmarknaden och mangfald som saknas i1 praktiken i manga foretag.

Trots att Mitt liv forsoker pdverka omvirlden att férandras s blir dem sjdlva

paverkade och far legitimitet att utvecklas och fortsitta med det dem gor.

Sofia Appelgren ndr ut genom bl.a. foreldsningar som bygger pa idéer och mal om
integration i arbetsmarknaden, detta kan kopplas samman med sociala produkter som
innebar att hon sprider sitt budskap med hjélp av tjénster i form av information och
konsultation. Dessa sociala produkter i form av foreldsningar och konsultation ingar i
partnersamarbeten och anses da legitima och sprids vidare av partnerforetagen. Inte
vem som helst kan prata om idéer och mal och tas pé allvar, utom personen i friga
méste anses legitim av dem som lyssnar. En vilkénd konsult med gott rykte anses
vara legitim och har &hdrarnas uppmaérksambhet till skillnad fran en réitt ung och okind
person som ska tala infor hogt uppsatta chefer om ledarskap. Sofia Appelgrens
bakgrund har gett henne denna legitimitet att fora vidare sina tankar och asikter efter
blockaden fran facket mot hennes salladsbar Wild n fresh 2006 var hon den mest
omskrivna personen det aret. Hon berittar sjélv i Readers Digest aprilutgava(2012) att
hon visste att hon hade skapat sig ett namn och ville ta vara pd det tillfdllet och dérfor
satte hon igdng med sin idé om Mitt liv. Med fler erkéinnanden under utvecklingen av
Mitt liv som bl.a. Ashoka utmaérkelsen, pris for drets Vistsvensk 2011 av Svenska
handelskammaren har etableringen av Mitt liv stérkts och med stora foretag som
Volvo, Lindex Stenafastigheter, Wallenstam m.fl. fatt stod att utvecklas och

expandera.
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Eftersom Mitt liv skapat legitimitet kan dem sprida omvérldsprodukter och paverka
olika aktorer 1 den direkta omvérlden, alltsd olika organisationer runt om. Med sina
produkter kan dem paverka och skapa ett nytt beteende alltsa samhéllsengagemang.
Men samtidigt pdverkas Mitt liv av olika lagar ju mer dem véxer och ifrdgasatts
angdende genus fradgan i deras organisation. Detta padriver en verksamhetsutveckling

for att 6ppna dorrarna till ett adeptprogram for unga killar.

Staffan Furusten forklara vad den institutionella omvérlden bestar av och pa vilka
olika sétt den kan paverka enskilda organisationer. Mitt liv gdr emot strémmen men
har anpassat och efterliknat ett vanligt foretag men manipulerat syftet med den
traditionella foretagsformen som &r vinstsyfte, istédllet har Mitt liv som socialt foretag
1 funktion att 16sa sociala problem som vixt fram i samhillet, detta blir deras nisch for

att kunna utvecklas och bli erkdnda som foretag.

Sociala foretag som Mitt liv kan skapa rorelser genom att erbjuda sina tjénster och
idéer till flera foretag i olika platser och pa det séttet genom sina idéer som mottagits
av flera skapa en rorelse. Att g emot en samhéllig och legitim rérelse som Mitt liv ar
delaktig 1 kan ses som mérkvirdigt d& en ny global trend &r 1 framfarten som innebér
att hjdlpa samhillet pa olika satt- miljomassigt eller integration som CSR dven
foresprakar for. Detta kan vara en orsak for att ménga kédnda foretag gitt med Mitt liv
pa olika sdtt och foljer en ny trend som paverkar sd smaningom fler. Nyamko Sabuni
har visat sitt stdd genom att delta pd Mitt livs examensmiddagar och pa det sittet har
mitt liv fatt mer uppmérksamhet. I borjan kunde man se att Mitt liv stott pa en rorelse
-foretagisering (Furusten 2007:62) om den traditionella foretagssynen som &r
vinstmaximerande men med tiden har dem blivit legitima och pé det viset sjdlva
kanske skapat en borjan pa en ny rorelse bland foretag. I borjan var det Mitt liv som
gick mot strommen och fick manga dorrar stingda innan en 6ppnades “’beréttar Sofia
Appelgren. Att inte f6lja med strémmen och ga emot och propagera for andra idéer
kan vara svart och skapa bekymmer for organisationen eller individen nér den ska
framsta som legitim och trovirdig i andra sammanhang. (Furusten 2007:66) Men nér
man har skapat ett ndtverk och fatt legitimitet har det visats att man kan gi emot
strommen och leverera idéer till andra aktdrer som dven dem sprider det vidare genom

bl.a. mentorer i foretagen och partnerforetag som sympatiserar.
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Rorelser grundar sig pé trender som styr omvirlden och organisationer som t.ex.
tillvixt, utveckling, rationalitet kalkylbarhet etc. det &r dessa trender som
organisationer bygger sin verksamhet pa.(Furusten 2007: 76) Trender kan gora det
svért att utveckla nya rorelser men eftersom socialt foretagande ér en hybrid av
foretag och en ideell organisation sa har den anpassats sig genom att den drivs som ett
foretag och har ett mal som en ideell organisation och just dérfor har den vunnit sin
legitimitet bland andra foretag, den offentliga sektorn och omvirlden. Sjilvklart har
det varit svért da en trend inte kan anpassas till Mitt liv d& kalkylbarhet, att méita saker
1 kvantitet istillet for kvalitet dr relativt ovanligt och svart idag, eftersom allt styrs av
resultat och vinst maximering. Det Mitt liv vill uppnd ar kvalitet och samhaéllsnytta
genom att 16sa problem i samhéllet vilket &r svart att mita. Det dr littare att méta hur
ménga som tagit examen dn hur mycket dem lért sig, detsamma géller hér. I dem olika
partneravtalen kan man se hur idén om integration lyfts in i olika positiva
sammanhang genom utbildningar, foreldsningar och mentorskap och sprids sedan
vidare till andra aktorer. Men samtidigt kan man se att mentorskapet inte funkar for
alla adepter pd grund av olika individuella problem. Men det som framhaévs i
intervjuerna &r bristen pd personkemi mellan adept och mentor, vilket forsvarar utbyte

av kunskap och hjidlpmedel mellan dem.

Furusten menar att organisationer kan vilja att g sin egen vag och inte 1ita sig styras
av den institutionella omvérldens krav. Furusten redovisar tre strukturer som man kan
ta tillvdga som organisation. Den forsta dr att “gilla l14get” och anpassa sig, den andra
ar att vara “besvarlig” och végra folja reglerna och den tredje innebir att man vill
forsoka fordndra den institutionella omvirldens krav (Furusten 2007:119) Detta
hénger ihop med hur Mitt liv arbetar i sin institutionella omvérld, d& dem forsoker
fordndra synen pa personer med utlindsk bakgrund i arbetsmarknaden genom
spridning av information, skapa sig en legitim position for att gora sin rost hord och
betraktas som en serids aktor och rora sig i dem kretsar dem vill fordndra. Dessa
kretsar bestér av olika aktorer i arbetsmarknaden, och Mitt liv har natt ut genom
partnerskapsprogram, mentorskap, foreldsningar av grundaren och adepterna som dr
organisationens mél. Agerandet av Mitt liv har visat att medvetna strategiska val
gjorts for att na ut till den institutionella omvérlden i form av bl.a. féretagsform och
uppbyggnaden av nétverket. Samtidigt som tdlamod och att fa med sig andra pé en

fordndringsprocess ér viktigt (Furusten 2007:119).
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Mitt livs arbetsétt och utformning visar pa att dem kan handskas med den
institutionella omvérlden genom idéspridning, skapandet av legitimitet och att {4 med

sig media och olika foretag som finansidrer och partners.

Den institutionella omvirlden kan styra Mitt liv som foretag dd dem ar beroende av
finansiering som kommer dérifrin, i form av partnerforetag samt responsen dem fér
och efterfragan av adepter. Ovanfor ser vi en modell som forklarar hur det ser ut for
ett socialt foretag och i denna studie har jag kommit fram till att Mitt liv kunnat skapa
ett behov bland foretag av deras kunskap om arbetskraft med utlindsk bakgrund. Pa

sa sétt blir bada parterna 0msesidigt beroende av varandra och kan paverka varandra.

Socialt foretag

Empower-
ment

Adepter,
mentorer

For att det sociala foretaget ska existera maste det finnas adepter och mentorer samt
att dem &r villiga att engagera sig for att nd sina mal, detta sker genom Empowerment.
Modellen visar i denna studie att hur man hanterar den institutionella omvérlden lett
till tillvéxt for det sociala foretaget och dven att teorin Empowerment ar viktig for att
foretaget ska kunna existera och utvecklas. Men empowerment kan bara finnas om det
sociala foretaget gor sin del, i1 detta fall i form av utbildningar och mentorskap. Under

intervjuerna har man ocksa sett att viljan att utvecklas med hjilp av dessa redskap
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varit mindre hos dem som inte ként en viss personkemi med sina mentorer och dé inte

fatt ut de dem fOrvéantat sig genom att ga med 1 Mitt liv.
6. Slutsats

Mitt resultat visade att Mitt liv AB som socialt foretag forsoker tillgodose andra
individers behov utan att tinka pd vinstmaximering eller vara beroende av staten, fast
det finns sociala foretag som kan vara det eller sociala entreprendrer. Mitt liv har
fokuserat pa att integrera kvinnor med utléndsk bakgrund till arbetsmarknaden. Man
kan fokusera sig pa olika omraden. Yunus (2010:13ff) beskriver ett socialt foretag
som sjalvforsorjande, vilket innebér att foretaget maste skapa tillrackligt med intdkter
for att ticka sina egna kostnader och eventuell 6verskott investeras dt foretagets
tillvixt. Det som skiljer Mitt liv fran andra sociala foretag &r sittet dem valt att
finansiera sig sjédlva, samt sin fokus och process for att na sitt sociala mal.
Organisationen har valt att agera i aktiebolagsform och finansiera verksamheten
genom partnerskap med olika foretag, bade privata och offentliga. Verksamheten fér
finansiell hjélp i utbytte mot kunskap om arbetsmarknaden och den arbetskraft med
utlindsk bakgrund som stér till forfogande. Forutom det erbjuds foreldsningar,

workshops och mentorplatser.

Att vara ett socialt foretag i Sverige dr svrare dn i resten av vdrlden dé det ar ett
relativt nytt begrepp och ett utvidgat samarbete mellan dem olika sektorerna inte gors
1 samma utstrdckning i Sverige som i t.ex. England. Trots det har jag kunnat f6lja
utvecklingen av Mitt liv som ar pa vég in i sitt femte &r och har fler deltagare samt
kommer ha manliga adepter i ar. Sofia berétta att dem fatt veta att dem &r den
verksamhet som funnits langst i Sverige i fristdende form utan offentliga medel och
detta pavisar att vara ett Socialt foretag kanske &r ett mer langsiktigt val for att 16sa
samhilliga problem istéllet for projekt som &dr beroende av statliga medel som inte

varar lika ldnge.

Enligt min undersokning kan jag se att det finns en efterfrdgan pa vad Mitt liv
erbjuder, bade for adepterna och for partnerforetagen. Att vara ett socialt foretag
innebar att tillgodose med social vinst och hjélpa adepterna in i arbetslivet genom
olika strategier som gynnar samhéllet. Men for att Mitt liv ska kunna gora en

fordndring maste adepterna visa att dem vill utvecklas for att organisationen ska
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existera och dem sjilva na personlig utveckling. Detta sker genom Empowerment,
som beskriver en process till 6kad makt. (Carlberg, 2006:4) Genom att gé pa
utbildningar och ha en mentor som bollplank, genomgar adepterna en process till
okad makt och kan sedan med den kunskapen skapa en bittre sjdlvkinsla och

bekriftelse som skapar en ny drivkraft.

Drivkraften géller inte enbart adepterna, detta géller 4ven den sociala entreprendren.
Som vill férdndra, och anvénder nya verktyg eller kombinerar dem for att na sitt mal.
Dessa verktyg har Mitt liv anvént for att forsoka foréndra sin institutionella omvirld
med hjélp av en legitim position som Sofia uppnatt med Mitt liv och en tidigare
konfrontation med den institutionella omvirlden nir hon var dgare till en salladsbar

som sattes 1 blockad av facket pga. att dem inte ville teckna ett kollektivavtal.

Som en legitim aktor satte hon igdng en process med att sprida idéer, nya vérderingar
och synsétt genom sociala omvirldsprodukter. Dessa levererades bl.a. av henne sjilv 1
foreldsningar, av adepter som haller tal i féretag samt av mentorerna som berittar om
deras upplevelse. Dessa omvirldsprodukter sker dven nir foretag ingdr i partnerskap
med Mitt liv, d4 dem fér gistforeldsningar, mentorplatser, ingé i samtalsgrupper samt
ndrma sig fragor kring arbetsmarknaden och arbetskraften med utlandsk bakgrund.
Den hér informationen har varit anpassad till vad omvérlden vill ha, mer arbetskraft
som &r varit okdnd for dem olika inblandade foretagen, och pa sitt har Mitt liv
paverkats. Samtidigt pavisar Mitt liv att den kan fungera i sin institutionella omvérld,
och detsamma géller nya verksamhetsformer som gar emot dem institutionella
strukturerna om man vet hur man ska handskas med den genom att vara strategisk och

skaffa sig en legitim position.

Min studie har varit begrénsat da jag studerat ett specifikt foretag. Men har dndé
pavisat ny kunskap om hur det hdr foretaget hanterat sina mdjligheter for att utvecklas
trots den korta tiden. Att Mitt liv blivit framgéngsrikt pa kort tid framgar genom
studien i1 form av strategier, hur man marknadsfor foretaget, hur man finansierar det,
vilka man samarbetar med. Vilken position man har som entreprendr dr ocksé av stor
vikt 1 deras fall, & man legitim, vélkédnd frédn innan oavsett hur. Sa har man en fordel
och tas pd allvar. Omvérldsprodukter kanske inte fungerar pa alla sociala foretag, det
kan bero pé att alla foretag har olika fokus, da en grundsten &r att ha en nisch och att

fylla ett tomrum i samhéllet. Man kan senare studera vidare och underséka om
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instéllningen bland killar visar nagon skillnad pa resultat jamfort med tjejerna som ar
adepter. En jamforelsestudie kan ske mellan Mitt liv och andra sociala foretag, och
om hur dem hanterar omvérldsprodukter. Samt om det dr nyckeln till framgéng eller

om en legitim entreprendr viger mer.

Visst var det svart att starta Mitt liv i borjan men det dr alltid svart att starta ndgot
nytt. Det borjade som en idé och dr idag ett socialt foretag som fortsitter att vixa.
Men hur kommer det att resultera med killar som adepter, finns det samma vilja-
empowerment att utvecklas som dem tidigare adepterna och hur ter sig andra sociala
foretag i Sverige mot den institutionella omvérlden, for socialt foretagande behdver

inte vara 16sningen pa alla samhaélliga problem.
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Bilaga 1 Intervjumall - mentorer
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Bakgrundsfrigor

Namn:

Alder:

Sysselsittning:

I vilken verksamhet arbetar du:

Vilket ér deltog du 1 Mitt liv:

Fragor om mentorskapet

1.

Varfor deltog du i Mitt liv? Och vilka bakomliggande faktorer fanns for att lita

pa en sd pass ny verksamhet och dess arbete?

Hur fick du reda pa om Mitt liv?

Hur har mitt liv och mentorskapet forédndrat dig?

Hur var det att vara mentor?

Har Mitt liv paverkat din arbetsplats pa nagot vis? I sa fall hur?

Anser du att Mitt liv pdverkar olika verksamheter?

- I'safall pa vilket sétt?

Vad har du fatt ut av att delta 1 Mitt liv?
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8. Beritta lite om vad Mitt liv &r enligt dig:

9. Ovriga kommentarer om Mitt liv AB och mentorskapet

Tack for ditt deltagande!

Bilaga 2 intervjumall — adepter, semistrukturerad intervju

- Olika tilldgg av fragor har gjorts beroende pa svar, men alla fragor och svar har
utgdtt frdan mallen.

Bakgrundsfrigor

Namn:

Alder:

Sysselsittning fore och efter Mitt liv:

Aret man deltog i Mitt liv:

Hur fick du reda pa om Mitt liv?

Varfor sokte du till Mitt liv?

Vad var dina forvéntningar?

Fick du ut nigot av Mitt liv?

Vad anser du att utbildningen och mentorskapet gett dig?
Vilket fick du mest nytta av?

Vad dr viktigt for att 4 en bra relation till mentorn?

Vad dr bista sittet att f4 ut nadgot av det Mitt liv erbjuder?

A SRR .

Skulle du rdda andra tjejer att delta i Mitt liv? I sa fall varfor?
10. Hur skulle du beskriva Mitt liv?

11. Har du ként ndgon fordndring efter Mitt liv?
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