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Sammanfattning

Mini-Maria Nordost ar en av fyra 6ppenvardsmottagningar i Goteborg for unga som har
bekymmer med alkohol och eller droger. Verksamheten vander sig till ungdomar upp till 21
ar och aven till deras anhoriga. Syftet med min uppsats ar att undersoka hur foraldrar upplever
motet med mottagningen och samtal som metod. Jag har gjort en kvalitativ studie dar sex
mammor har intervjuats, fyra med utlandsk bakgrund och tva med svensk bakgrund.
Fragestallningarna handlar om i vilken man man upplever samtal som metod som meningsfull
och hur erfarenhet av att vaxa upp i en annan familjekultur an den svenska paverkar hur man
hanterar bekymmer med tonarsbarns drogmissbruk. Jag har undersokt om det finns skillnader
i hur respondenterna svarat som kan forstas utifran teorier och kultur och etnicitet eller
interkulturellt socialt arbete.

Fem av sex respondenter anser att samtal har varit meningsfullt for dem. En av mammorna
uttrycker att hennes besok var korta och mestadels inneh6ll information. Alla séger att de har
upplevt bematandet som respektfullt vilket har gjort det mojligt att &ven samtala om svara
kénslor. I huvudsak syns inga skillnader bland respondenterna i hur man upplever samtal som
metod som kan forklaras utifran teorier om kultur och etnicitet. Tva av mammorna ger uttryck
for att de upplever en skillnad i hur de upplever ungdomarnas bekymmer och sin foraldraroll.
Skillnaderna kan antas ha ett samband med att respondenterna sjalva ar uppvaxta med en
kollektivistisk livssyn.

Abstract

Mini-Maria Nordost is one of four outpatient clinics in Gothenburg for young people who
have problems with alcohol and/ or drugs. Activities are aimed at young people up to 21
years and also to their relatives. The purpose of my study is to examine how parents
experience the meeting with the clinic and the method of conversational therapy. | have done
a study where six mothers were interviewed, four with foreign background and two of
Swedish descent. The questions are about the extent to which one experiences the method of
conversational therapy as meaningful and how the experience of growing up in a different
family culture than Swedish affects how one deals with difficulties involving teenage
children's drug use. | have examined whether or not there are differences in how respondents
answered that can be understood based on theories of culture and ethnicity or inter-cultural
social work.

Five of six respondents felt that the method of conversational therapy has been meaningful for
them. One of the mothers expressed that her visit was short and mostly contained information.
All say they have experienced that they were respectfully treated, which has made it possible
to talk about difficult feelings. Essentially no visible differences among respondents in how
they experience conversational therapy can be explained by theories of culture and ethnicity.
Two of the mothers expressed that they see a difference in how they perceive their youth’s
concerns and in their parental role. The differences can be assumed to be related to the
respondents themselves who have grown up with a collectivist ethos.
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Bakgrund

Mini-Maria Nordost ar en av fyra 6ppenvardsmottagningar i Goteborg for unga som har
bekymmer med alkohol och eller droger. Mottagningen har funnits sedan hésten 1999 och
verksamheten vander sig till ungdomar upp till 21 ar och aven till deras anhoriga. Uppdraget
ar att erbjuda information, radgivning och behandling i Gppenvard. Mottagningen &r ett
komplement till andra verksamheter och samverkan &r ofta en del av arbetet med ungdomarna
och deras familjer. Mini-Maria har ocksa ett utatriktat uppdrag som syftar till att bidra med
kunskap till andra som moéter malgruppen. Ambitionen &r att ungdomar med ett missbruk
upptacks och kan erbjudas insatser for att komma tillratta med problemen. Aven foraldrar ar
en viktig grupp att nd. Huvudmannaskapet for verksamheten delas av Goteborgs Stad genom
Social resursforvaltning och Véstra Gotalandsregionen genom Sahlgrenska
Universitetssjukhuset/ Beroendekliniken.

Personalgruppen bestar av tre socionomer som alla &r vidareutbildade i psykoterapi, en
sjukskoterska och en psykolog som arbetar heltid i verksamheten, samt sekreterare/assistent,
barnmorska och lakare pa deltid.

Pa Mini-Maria Nordost traffar vi arligen cirka hundra ungdomar och nastan lika manga
anhoriga, foretradesvis foréldrar. Andelen pojkar 2010 var 77 procent och andelen flickor 23
procent och medelaldern 17 ar. Mottagningens upptagningsomrade &r stadsdelarna Angered
och Ostra Géteborg dar andelen personer med utldndsk bakgrund® ar 68 respektive 53 procent
(SCB/stadskansliet 2009). | Goteborgs stad som helhet &r andelen personer med utlandsk
bakgrund 29,3 procent (SCB/stadskansliet 2009). Andelen ungdomar (nybesdk) med utlandsk
bakgrund pa mottagningen 2010 var 56 procent.

Till mottagningen kommer ungdomar och foraldrar bade pa eget initiativ och via remiss fran
nagon annan. Mottagningen erbjuder foretradesvis samtal i olika former, medicinska insatser i
form av bl.a. provtagning och psykolog- respektive ldkarbedémning.

Den forsta kontakten med mottagningen bestar i ett informationssamtal da ungdomen oftast
kommer tillsammans med nagon anhdrig och ibland ocksa tillsammans med den som har
remitterat till Mini-Maria. Ungdomen traffar i ett inledande skede en behandlare och
foraldrarna en annan person da en kartlaggning gors av situationen. Déarefter traffas man bade
i samtal pa var sitt hall och ibland i familjesamtal nar anhdriga finns med i behandlingen.
Foraldrar har mojlighet att soka stod aven i fall da man inte kan motivera sin ungdom att
komma med. Malet for arbetet ar att uppna och behalla drogfrihet. Syftet med foraldraarbetet
ar bland annat att genom samtal med foraldrar fa en utékad och djupare forstaelse for
ungdomens och familjens situation och historia. Foraldrarna erbjuds ocksa individuellt stod
for att kunna folja ungdomens process och stétta sin ungdom pa ett sa bra satt som majligt.
Syftet med familjesamtalen &r att underlatta for kommunikation runt problemet och erbjuda
samtal om hur relationerna inom familjen paverkas.

! Utlandsk bakgrund enligt Géteborgs Stads befolkningsstatistik 2010, personer fédda utomlands eller med tvé
foréldrar fodda utomlands



Da mottagningen startade funderade man pa om det skulle kréavas speciella insatser for att fa
foraldrar med utlandsk bakgrund att soka till mottagningen. Vissa kontakter togs med
invandrarforeningar men darefter har inga riktade insatser gjorts for att na just gruppen
invandrarforaldrar. Personal fran mottagningen har blivit inbjudna till olika foraldranatverk
genom aren for att prata om verksamheten och dar finns aven foraldrar med utlandsk
bakgrund representerade. Da mottagningen har varit inbjuden att delta i temadagar for
foraldrar pa fritidsgardar och foraldramoten pa skolorna i stadsdelarna ar ofta
invandrarforaldrarna i majoritet.

Vi har i samtal om arbetet ibland stéllt oss fragan om hur vél samtal som vag till forstaelse
och forandring fungerar for dem vi moter. Kan man forvénta sig att samtal som metod
fungerar lika bra for ungdomar och foréldrar som ar uppvéxta i Sverige som for familjer som
har en del av sin historia nagon annanstans i véarlden? Behover vi ha speciell kunskap for att
bemdta manniskor med utlandsk bakgrund pa ett tillrackligt bra sétt?

Vi har ocksa funderat 6ver vara forklaringsmodeller. Hur tanker vi runt till exempel drogens
funktion? Som forstaelsegrund finns bland annat vaésterlandsk utvecklingspsykologi dar
frigorelseprocessen ses som ett viktigt tema i tonaringars liv (Skytte, 2007). Det forvantas att
ungdomar skall satta sig upp mot och préva foraldrars normer och auktoritet under tonaren.
Sett utifran ett annat sammanhang (till exempel mellandstern) har man som foralder inte
samma forvantan. Respekt och foljsamhet gentemot aldre personer forvantas langt upp i aren
(Almqvist & Broberg, 2000). Man flyttar inte hemifran forran man ar gift. Man kan hitta flera
skillnader i synen pa identitetsutveckling om man tar sin utgangspunkt i dagens Sverige dar
kérnfamiljen fortfarande &r en vanlig familjeform (individualistisk identitetsutveckling) eller
om man har utgdngspunkten i lander dar den utvidgade familjen? dominerar (kollektivistisk
identitetsutveckling (ibid.)

Synen pa barnuppfostran ar ett annat tema som ibland funnits med i personalens samtal. |
Sverige ar det viktigt att vara 6verens. Forhandling &r ett honnorsord saval pa
arbetsmarknaden som i familjen. Féraldrar vill i mojligaste man vara 6verens med barnen om
hur man skall ha det i familjen. Foraldrar forsoker genom att forklara och argumentera fa
barn/ungdomar att dela deras synpunkter. Att uttrycka en egen vilja uppmuntras och
respekteras. Utifran ett individualistiskt synsatt ar individen pa egen hand ansvarig for sina
handlingar (Almqvist & Broberg, 2000).

Utifran en utvidgad familjeform kan nyckelord vara ansvar och respekt. De som &r &ldre och
klokare forvants bade forsorja och ta hand om andra familjemedlemmar som ar beroende av
dem. De som har ansvar ar ocksa varda respekt. | den utvidgade familjen & man i forsta hand
familjemedlem och i andra hand individ vilket kan medféra att en individs handlingar
paverkar hela familjen pa ett avgorande satt (Almgvist & Broberg, 2000).

2 Med utvidgad familj avses hér en familj dér barnet férutom féraldrar och syskon véxer upp med far- och/eller
morforaldrar med flera slaktingar



Syfte
Syftet med uppsatsen ar:

-att undersoka hur foraldrar (primart foréldrar med utlandsk bakgrund) upplever motet med
mottagningen och samtal som metod

Fragestallningar:
Anser foréldrar att de samtal som erbjuds pa mottagningen ér till hjalp?
Var det nagot som saknades i kontakten med mottagningen?

Hur ser foraldrarna pa familjens betydelse for att stétta en ung person i att 16sa bekymmer
med alkohol och eller droger?

Vad betyder det att som fordlder vara uppvéxt nagon annanstans nar man uppfostrar barn i
Sverige?

Teori

Jag har valt att titta pa hur begrepp som kultur, etnicitet och olika kulturforstaelser presenteras
i olika forskares arbeten och utgar fran att kultur och etnicitet har betydelse i métet mellan oss
behandlare och de foraldrar som kommer till oss. Jag &r ocksa intresserad av vad
kulturkompetens &r, pa vilket satt den kommer till uttryck i socialt arbete och vad forskningen
sager om betydelsen av att tanka utifran kultur och etnicitet.

Jag har stiftat bekantskap med nagra teoretiker som jag vill presentera kort:

Masoud Kamali ar professor i socialt arbete leder och bedriver sin forskning inom omradet
"Socialt arbete och dess senmoderna och globala utmaningar”. Kamali var regeringens
sérskilda utredare i den avslutade utredningen Makt, integration och strukturell
diskriminering.

Marianne Skytte ar lektor vid Institutet for sociologi, socialt arbete och organisation vid
Aalborgs universitet. Hon har deltagit i utvecklingsarbete, undersokningar och forskning om
socialt utsatta etniska minoritetsfamiljer, speciellt gallande placering av barn utanfér hemmet.

Norma Montesino ar lektor i socialt arbete vid Lunds Universitet. Hennes forskning handlar
om migrationsfragor inom socialt arbete i ett historiskt och nutidsperspektiv.

Hanna Wikstrom &r verksam som lektor pa Institutionen for socialt arbete vid Goteborgs
Universitet. Hon disputerade 2007 med avhandlingen ”(O)mdjliga positioner. Familjer fran
Iran & Postkoloniala reflektioner”

Greta Sandberg som har skrivit en licentiatavhandling med titeln: Etnicitet, ungdom och
socialt arbete: ”En analys av kulturbegreppet i ett komplext och kluvet forskningsfalt” vid
Linnéuniversitetet, Institutionen for socialt arbete.



Marita Eastmond och Lisa Akesson ir redaktorer for boken Globala familjer- Transnationell
migration och sldktskap”. Marita Eastmond &r docent i socialantropologi vid Géteborgs
universitet och professor vid Nordiska hdgskolan for folkhalsovetenskap. Lisa Akesson har
disputerat i socialantropologi vid Goteborgs universitet.

Begreppen kultur och etnicitet

Kultur (fran latinets cultura — bearbeta, odla, bilda) forekommer i manga sammanhang. Det
kan galla traditioner, beteenden, vanor och vérderingar. Kultur &r ocksa ett begrepp som finns
med da konstnarliga uttrycksformer avhandlas. Det ar ibland betecknande fér nagot som delas
av en grupp manniskor men anvands ocksa som nagot sarskiljande, for att uttrycka olikhet.

Begreppet kultur tillhérde under lang tid antropologin och handlade da om att beskriva s.k.
primitiva levnadssatt hos ursprungsbefolkningar. Man forestéllde sig att kulturer var
homogena enheter som hdngde samman med ursprungsbefolkningars handlingsmonster
(Kamali, 2002). Inom faltet kulturstudier har tva riktningar forekommit. Den forsta som
betraktar kultur som ett mera bestandigt system av varderingar, symboler och
tolkningsmonster. Kultur betraktas utifran det har synsattet som en abstrakt representation av
det sociala livet. Man menar att kultur skall forstas som ett symboliskt system med en egen
och sjalvstandig existens. Som en reaktion pa ovanstaende uppstod ytterligare en inriktning
som ser kultur som social handling. Foretradare for den andra inriktningen menar att kultur ar
“ett falt av fordnderliga sociala praktiker som dger rum i ett filt av aktiva handlingar,
motsittningar och konflikter” (ibid s.20). Kultur kom att bli en av variablerna inom
samhallsvetenskapen, tillsammans med variablerna klass, kon och utbildning som utgér en
grund for att forklara uppkomsten av sociala problem (ibid).

Wikstrom skriver att etnisk enligt Naionalencyklopedin harstammar fran grekiskans ethnos
och ethnikos som anvandes for att beteckna hedningar eller manniskor hérande till ett folk”
(s.25). | mitten av 1800-talet forandrades den engelska termen ethnic fran att beteckna
hedningar till att beskriva rasméassiga sardrag. Ordet importerades till Europa via amerikansk
sociologi pa 1940-talet i syfte att komplettera begreppen alder, kon, religion och klass.
Etnicitet ersatte da begreppet ’ras” som hade fatt dalig klang genom den framvéxande
fascismen. Begreppet fick tidigt en europeisk vinkling och man talar ofta om etnicitet ndr man
beskriver "nagon annan”. Vita européer har oftast inte haft ”etnicitet” medan till exempel
svarta har det. Att sétta den egna kulturen i centrum kallas etnocentrism och innebér att man
betraktar andra kulturer utifran sin egen position och erfarenhet (Wikstrém, 2009).

Kulturforstaelse

Skytte och Montesino (2006) skiljer mellan tre kulturforstaelser en evolutionistisk, en
relativistisk och en kontextuell. De skriver att tidigt i det sociala arbetets historia sag man pa
kultur utifran en evolutionistisk kulturforstaelse. Man tanker sig att samhallet utvecklas linjart
och gar standigt framat. Utvecklingen har natt sin hojdpunkt i véastvarlden och som en foljd av



det har manniskor i de hogutvecklade landerna réatt att patvinga andra sina sociala och
kulturella varden, normer och traditioner. Man anser att vastvarldens normer &r ett resultat av
mansklighetens utveckling. Vi vet som svenskar, enligt detta synsatt vad som ar bast for dem
som kommit hit fran lander utanfér Europa, eftersom vart samhélle har natt en hogre
utvecklingsgrad. Den evolutionistiska kulturforstaelsen har bl.a. anvants for att legitimera
omhandertagande av barn fran minoritetsgrupper som samer och romer. Tanken var att barnen
bland annat skulle fa tillgang till svenska spraket for att mojliggora vidare utbildning. Pa 50-
talet skulle dessa grupper assimileras till majoritetsbefolkning (Skytte & Montesino, 2006).

Den relativistiska kulturforstaelsen utvecklades under tidigt 1900-tal och uppkom som ett
progressivt och kritiskt alternativ till den evolutionistiska uppfattningen som sag den
vasterlandska kulturen som hierarkiskt hogre staende. Utifran relativistisk kulturforstaelse
betraktas kulturer som likvérdiga och har ratt att bedomas utifran sina egna villkor (Skytte &
Montesino, 2006).

Den relativistiska kulturforstaelsen rymmer en essentiell syn pa kultur som oféranderlig.
Manniskor fods in i sin etnicitet. V&rderingar, normer och traditioner relateras till individens
etniska och nationella bakgrund (Kamali, 2002). Etnicitet hor ndra samman med var man ar
fodd och kan ses som en egenskap som man har och som inte forandras 6ver tid. Det
kulturessentiella tankandet inbegriper ocksa ett dualistiskt forhallningssatt dar olika begrepp
star i motsats till varandra till exempel att man betraktar véstvarlden som modern/rationell och
orienten som omodern/traditionell (Wikstrom, 2009). De som har kritiserat det essentiella
séttet att tdnka har bland annat havdat att sociala processer ar viktigare for individens identitet
och etnicitet &n kultur och religion (Kamali, 2002).

En forestéallning om kultur som nagot homogent och oforanderligt ligger till grund for dem
som foresprakar assimilation. Man ser majoritetssamhallets kultur som det legitima, koherenta
som skall bevaras och individer fran andra kulturer maste efterhand tillagna sig
majoritetssamhéllets kultur for att betraktas som fullvardiga medlemmar. Den essentiella
kulturuppfattningen finns ocksa med nar man talar om mangkulturalism eller det
mangkulturella samhallet d&ven om det kanske inte omedelbart kan forefalla sa.

Man ser pa immigranternas kultur som en “kulturell sirart” som méste bevaras, ibland dven
med hjélp av statligt stod (Kamali, 2002). Medan assimilationsforesprakarna ser sadana i
vardlandet skapade nationella grupper som ett hinder for lyckad assimilation, betraktar
foresprakarna av mangkulturalism forekomsten av dessa grupper som grundvalen for ett
pluralistiskt samhélle”(ibid. s.22)

Den relativistiska kulturforstaelsen kan, i och med att den anvander sig av en essentiell
kulturuppfattning, forstarka en kategorisk och diskriminerande skillnad mellan vi svenskar”
och ”invandrarna”. Sociala skillnader som bottnar i maktforhallanden, diskriminering och
exkludering riskerar att inte trada fram nir man fokuserar pa kulturella forhallanden. Aven i
media och den offentliga debatten i dag framtrader en rangordning av invandrare som gor
skillnad péa oss moderna i norden och Vasteuropa och de andra, traditionella som oftast
kommer fran Mellandstern i dessa sammanhang (Skytte & Montesino, 2006). Vissa forskare



menar att en kulturell tolkningsram med ett statiskt kulturbegrepp har dominerat den
invandrarpolitiska diskursen sedan efterkrigstiden (Sandberg, 2010).

Den kontextuella kulturforstaelsen ser etnicitet som en social konstruktion. Kultur handlar i
detta perspektiv om nagot som skapas genom aktiva handlingar i det sociala livet.”Ménniskor
skapar, tolkar och forandrar sina kulturella och etniska identifikationer i samspel med andra
och i forhallande till de sociala ssmmanhang de ingér i” (Skytte & Montesino, 2006) Kultur
betraktas inte som nagot ursprungligt eller oféranderligt utan forstas tvartom som en social
handling och i standig forandring. Ménniskor definierar sjélva de kulturella drag som utgor
tecken pa skillnader och anvands som grans- och identitetsmarkorer i den konkreta kontexten
(ibid.). Wikstrom (2009) skriver att skiftet till en konstruktivistisk syn pa etnicitet skapades
genom att frikoppla begreppen etnicitet och kultur fran varandra och hanvisar till den norske
antropologen Fredrik Barth (1969) som en foregangare. Da synen pa kultur som en statisk
egenskap (kulturessentialistisk) var det som géllde i slutet av sextiotalet blev det viktigt att
skilja etnicitet fran kultur. Barth menar att etnicitet &r den sociala organiseringen av kulturella
skillnader. ”Nar samer driver fragor som géller samer 1 relation till svenskar gors det utifran
vissa utvalda kulturella element och resulterar i en konstruktion av samisk identitet som skild
fran svensk” (Wikstrém, 2009, s. 35) .

Ytterligare ett perspektiv ar postkolonial teoribildning dér man anser att tillhdrighet och
ursprung ar socialt och sprakligt konstruerat. Det & genom handlingar och genom att tala om
svenskhet, kurdiskhet och judiskhet som man blir svensk, kurd eller jude. Utifran det
postkoloniala perspektivet blir betydelsen av etnicitet beroende av hur vi véljer att tala om
den. Eftersom spraket dr fordnderligt till sin karaktér sé blir ocksé identiteten instabil och
foranderlig” (Wikstrom, 2009, s. 13) Det postkoloniala perspektivet betonar snarare
skillnadsskapande processer &n identitet och etnicitet. Hur skillnader skapas och uppratthalls
ar centralt och kopplas ocksa alltid till maktforhallanden (ibid.). Begreppet eurocentrism
kommer fran den postkoloniala kritiken av att man i vast bedémer andra kulturer ur ett
vasterlandskt/europeiskt normerande perspektiv. Wikstrom refererar till kulturteoretikern
Stuart Hall som i sin artikel ”The west and the rest” fran 1995 menar att vast inte i forsta hand
ar ett geografiskt perspektiv utan ett koncept.

Globalisering och internationell migration har forandrat synen pa hur nationella granser ocksa
ar granser mellan manniskor nar det galler hur kultur paverkar méanniskors satt att utforma sin
identitet och organisera vardagslivet. Kamali hianvisar till begreppet “deteritoralisering” och
menar att “’det finns inte langre nagot sjalvklart samband mellan vara kulturella influenser och
praktiker och det omrade vi befinner oss i” (Kamali, 2002, s.29). Inom det postkoloniala
perspektivet finns ocksa begreppet hybriditet som kan forstas som lika med blandning.
Kulturell identitet forandras standigt och har flera influenser bade fran platsen dar man &r
fodd, platsen dar man bor, familjen, vilket kon man tillhér etc. (Wikstrom, 2009).

Da manniskor mer eller mindre frivilligt forflyttar sig mellan lander i varlden utvecklas en
tillhdrighet till flera platser samtidigt. Eastmond och Akesson presenterar i inledningen till
boken Globala familjer” hur det som de kallar transnationella relationer formas. Manniskor



som migrerar kan ha en forankring bade pa en plats dar man kommer ifran och dar man lever
sitt liv. Relationer, idéer och identitet har inte en direkt koppling till sammanhang som har att
gOra med en bestamd plats utan omférhandlas i ett globalt rum. Genom ny
kommunikationsteknologi kan man bade resa och ha kontakt genom telefon och dator sa att
man trots langa avstand kan ta del i varandras vardagliga sociala liv. Kommunikation med
teknikens hjalp kommer mer och mer att likna den sociala interaktion som tidigare forutsatte
att man befann sig pa samma plats. Forfattarna uppmarksammar det sprakliga trans-> som
dels betyder rora sig igenom, att 6verskrida, i det har sammanhanget granser (Eastmond &
Akesson, 2007).

Det finns en stor variation i vad som menas med familj och slaktskap i olika delar av varlden.
Att tala om familj maste forstas utifran vad de som beskriver sin verklighet menar med
begreppet. | ”Globala familjer” har forfattarna undersokt vilka handlingar som gor att
slaktskapsrelationer uppratthalls trots att man lever pa langt avstand fran varandra och funnit
nagra huvudkategorier. Att skicka pengar till anforvanter i hemlandet gor nastan alla som
kommer fran fattiga eller politiskt instabila samhallen. Handlingar som rér omsorg om barn
eller gamla delas av slaktingar pa olika sétt och stodet kan ga i bada riktningar. Ibland stannar
barn kvar hos slaktingar nar vuxna skall etablera sig utomlands. Vuxna barn kan ocksa
forsoka ordna sa att deras foraldrar kan flytta till mottagarlandet. Genom ny
kommunikationsteknik kan familjer som splittrats halla kontakt och dela vardagens
bekymmer och gladjedamnen. Ytterligare en kategori av det som forfattarna kallar
transnationella praktiker ar att manga migranter forsoker skapa en tillhorighet i sitt forna
hemland. Man besoker regelbundet hemlandet och kanske &ven bygger ett hus dar for att
manifestera tillhdrigheten till platsen (Eastmond & Akesson, 2007).

Transnationella perspektiv pa migration utgor ett alternativ till att se pa migration som nagot
som skall leda till integration. Det &r ofta ett synsatt dér utvecklingen sker enbart i en riktning
och med migrantens delaktighet som ett idealt slutmal. Det transnationella perspektivet visar
att manniskors forhallande till det liv man lever och ar engagerad i pa en plats inte behover
utesluta att man har relationer som engagerar och ar betydelsefulla i hemlandet eller kanske
pa flera stallen dar man varit bosatt. En nara relation till hemlandet och slaktingar och
landsman pa andra platser i varlden kan vara en forutsattning for god sjalvkansla och
livskvalitet i det nya landet ( (Eastmond & Akesson, 2007).

Tidigare forskning om socialt arbete med barn och familjer med utlandsk

bakgrund

| forskning om socialt arbete med barn och familjer med utlandsk bakgrund kan man urskilja
tva huvudspar. Det finns forskning som visar att utlandsk bakgrund inte spelar roll och det
finns studier som visar pa motsatsen.



En svensk studie har gjorts dar man tittade pa barn och ungdomar som var placerade i
dygnsvard inom socialtjansten. Varden bestod i familjehemsvard och institutionsvard. Man
fann en Overrepresentation av barn och ungdomar med utlandsk bakgrund. Jamfort med
svenskfodda barn och ungdomar var det tva till tre ganger flera barn och ungdomar fran
lander utanfor Europa som riskerade att hamna i dygnsvard. Nar man i studien korrigerade for
socioekonomiska faktorer forsvann skillnaden helt. De faktorer man for de in var bland annat
om barnet hade en eller tva foraldrar, vilken utbildningsbakgrund mamman hade och om
familjen var beroende av forsorjningsstod. | stallet hade barn fran nordiska eller europeiska
lander en mindre risk &n svenskfodda att bli omhandertagna. For barn fodda utanfor Europa
var risken lika stor som for svenskfodda. Nar det gallde placeringar under tonaren sag det
nagot annorlunda ut. Alla grupper av ungdomar med utlandsk bakgrund hade betydande hogre
risk att bli foremal for vard inom socialtjansten. Efter justering for socioekonomiska faktorer
var risken betydligt mindre for alla utlandsfédda tondringar utom for tondringar fran Afrika
s6der om Sahara och ungdomar fran Asien. Sammantaget fann man att efter att man tagit
hansyn till socioekonomiska faktorer hade fodelseland ingen betydelse for risken att bli
placerad i dygnsvard. Den storsta risken for barn (7-12) ar utgjordes av att ha en
ensamstaende mamma i stallet for att vaxa upp i en familj med tva foraldrar. Monstret sag ut
pa ett liknande satt for tonaringarna men paverkan av socioekonomiska orsaker var svagare.
Forskarna diskuterar orsakerna till det svagare sambandet for tonaringar. “Eget beteende” som
kriminalitet eller drogmissbruk har ett svagare samband med socioekonomiska
bakgrundsfaktorer dn ”forsummelse” som dr den vanligaste orsaken till att yngre barn blir
placerade i dygnsvard (Vinnerljung, 2008)

| forskning fran Storbritannien pekar man pa faran med att inte ta hansyn till s.k.
minoritetshbakgrund i barnavardséarenden. | en forskningsoversikt gar man igenom olika
statliga initiativ for att stodja barnfamiljer bland annat genom férebyggande insatser.
Forskarens slutsats ar att valfardsinsatser riktade till barn har for lite fokus pa behoven hos
barn fran s.k. etniska minoritetsfamiljer. Hon menar att insatserna maste ta hansyn till
olikheter som ocksa har med utlandsk bakgrund att géra som religion, sprak, kultur och
tradition. I stéllet for att stdlla fragan: Har barnets etnicitet betydelse i det har fallet?”” (min
oversattning) bor fragan stillas Varfor har inte barnets etnicitet betydelse i det hir fallet?”
(min dverséttning) (Chand, 2008).

Ravinder Barn, aven han fran Storbritannien, efterlyser ett kulturellt sensitivt perspektiv i
socialt arbete som gor sig av med den essentiella kulturforstaelsen och tar hansyn till de
maktstrukturer som férekommer. Han menar att eftersom de politiska, kulturella och
professionella perspektiven pa ras och etnicitet far konsekvenser for etniska minoritetsfamiljer
behdver socialarbetarna vara en fortrupp for att inlemma ett kritiskt kulturtankande som kan
motverka rasism (Barn, 2007).

Hur ser socialarbetare pa migration som en del av en familjs eller en ungdoms problem?
Skytte och Montesino menar att det finns en tendens att egenskapsforklara till exempel
sociala problem hos dem vi inte identifierar oss med medan vi har lattare att
situationsforklara problem hos manniskor inom den egna gruppen. | en studie aterigen fran



Storbritannien har forskarna tittat pa vilka forklaringsmodeller socialarbetarna anvande sig av
i relation till migrerade familjer. I studien ingdr aven svenska socialarbetare i kommunal
socialtjanst. Man fann att det var i forsta hand psykologiska och beteendemadssiga
forklaringsmodeller som dominerade. N&r man gjorde sina beddmningar fick kulturella och
individuella brister ett stort utrymme som forklaring till olika bekymmer. Strukturella
forklaringar som till exempel fattigdom, ojamlikhet och brist pa stod i natverket fanns inte
med i ndgon hogre utstrackning (Williams & Soydan, 2005).

Vad séger forskningen om vilka kvalitéer som efterfragas hos

socialarbetare som moter familjer med utlandsk bakgrund.

Jag har sokt forskning som belyser mera specifikt mitt eget omrade, arbete med foraldrar till
missbrukande ungdomar. Det finns en hel del forskning som handlar om olika
foraldrastodsprogram och forskning som handlar om barn till missbrukare men jag har inte
hittat nagon som mera specifikt anknyter till mitt amne.

Ing-Marie Johanssons forskning pa var egen institution behandlar frdgan om vilka kvalitéer i
det sociala arbetet som behdvs for en positiv utveckling fér ungdomar som vardas inom
socialtjansten. Hennes forskning grundar sig pa intervjuer med sju pojkar i aldrarna 14-22 ar
som vistas pa nagon form av ungdomsinstitution, intervjuer med socialsekreterare och dven
anhdriga till pojkarna. Johansson har undersokt hur olika faktorer har inverkat pa
vandpunktsprocesser for ungdomarna. Materialet faller ut i fyra negativa processer och tre
positiva. Gemensamt for de fall dar utvecklingen beskrivs som mera negativ framkommer att
bade pojkarna och deras foréldrar inte tycker att de ha fatt tillrackligt bra hjalp fran
myndigheterna. Ett exempel som namns &r en ensamstaende mamma med mycket hdg
arbetsbelastning och det var inte kant for socialtjansten. Ungdomarna beréattar ocksa om att de
har haft svart att kommunicera med de professionella. De tre fall dér en positiv utveckling
kommit till stand beréattar pojkarna om att de har ként sig lyssnade pa och bekréftade av de
professionella. Det fanns ocksa en dmsesidig tillit mellan ungdomarna, deras anhériga och de
professionella. Pojkarna har uppfattat att de har kunnat vanda sig till sin socialsekreterare vid
kritiska tillfallen och de professionella har ocksa litat pd ungdomarna (Johansson, 2010) .

En forskningsoversikt fran Storbritannien bekraftar betydelsen av relationen till behandlarna
och tilliten till dessa, vilket ocksa framkommit i annan behandlingsforskning. Studien ar en

genomgang av insatser speciellt riktade till etniska minoritetsfamiljer som hemma hos-st6d,
familjeradslag med mera. Man fann att, oavsett vilken metod som anvénts var det relationen
till socialarbetaren och de personliga och professionella kvalitéerna hos socialarbetaren som
avgjorde hur ndjda foraldrarna var (Ashok & Thoburn, 2005).

| Kamalis studie undersdkte man effekten av att anstélla socialsekreterare med utlandsk
bakgrund inom socialtjansten, bade utifran vilka val klienterna gjorde men ocksa hur
socialsekreterarna sag pa sin kompetens i arbetet. Socialsekreterare pa forsorjningsenheterna
med utlandsk bakgrund ansags av bade klienter och svenska kollegor déma klienterna hardare
och lagga storre individuellt ansvar pa klienterna. De var mera kritiska till det svenska



systemet &n de svenska kollegorna. De socialsekreterare som hade utlandsk bakgrund kénde
sig kulturkompetenta och ansag sig darfor ha tillracklig kunskap for att forsta klienterna battre
an vad de svenska socialsekreterarna gjorde. Socialsekreterarna pa familjeenheterna med
svensk bakgrund ville tona ner bade vikten av kulturella orsaker till klienternas problem och
vikten av sin egen kulturkompetens. De svenska socialsekreterarna sag strukturella
forklaringar till klienternas problem i hdgre utstrdckning &n socialsekreterarna med utlandsk
bakgrund som mera sokte forklaringar till problemen hos individen &n i samhéllet i stort
(Kamali, 2002).

Studien visade ocksa att klienterna med utlandsk bakgrund var betydligt mera kritiska till en
socialsekreterare med utlandsk bakgrund pa férsorjningsenheterna én pa familjeenheterna.
Nar det gallde forsérjningsenheterna ansag klienterna att det fanns problem med religios,
etnisk och nationell olikhet n&r man motte en socialsekreterare med utlandsk bakgrund vilket
inte framkom i relation till de svenska socialsekreterarna. Det kunde ocksa vara problematiskt
att mota en person fran samma land. Man ansag ocksa att socialsekreterarna med utlandsk
bakgrund hade brister i den professionella kompetensen. Néar det galler socialsekreterare pa
familjeenheterna sag man bada kategorierna av socialsekreterare som mera likvardiga och
“anstillda for att gora sitt jobb”. Kamali papekar att den negativa installningen till invandrade
socialsekreterare inte verkar vara direkt avgorande for valet av socialsekreterare utan att
klienter med utlandsk bakgrund foredrar socialsekreterare som de uppfattar som kunniga,
palitliga och generdsa (Kamali, 2002).

Kulturforstaelse och socialt arbete

Den evolutionistiska och den relativistiska kulturforstaelsen har tydligt paverkat det sociala
arbetet och lett till att sociala problem hos manniskor med utlandsk bakgrund kan komma att
forklaras som en konsekvens av personens etnicitet eller kultur.

Med en kontextuell kulturforstaelse kan man pa ett annat satt vara medveten om att etnicitet ar
upplevda kulturskillnader som visar sig i méten mellan manniskor och uppratthalls genom att
de gors relevanta i forhallande till en annan grupp. Enligt den kontextuella kulturforstaelsen
handlar skillnader inte om objektiva utan subjektiva skillnader. Etniska granser definieras
inifran, av de méanniskor som sjélva ar involverade i etniska relationer, bade av dem som
tillndr majoritetsgruppen och dem som tillhdér minoritetsgruppen. Den kontextuella
kulturforstaelsen betonar att etnicitet uttrycks i relationen mellan grupper och ar inte nagot
som tillnor en specifik grupp. Kulturkonflikter och diskriminering skapas mellan
befolkningsgrupper. Den kontextuella kulturforstaelsen bygger pa en tolkning av
problemstaliningar som utgar fran relationen mellan majoritets- och minoritetsmedborgare
(Hylland Eriksen, 1993).

| en FOU rapport fran 2005 anvénds begreppet tvéarkulturellt socialt arbete for att beskriva
socialt arbete med flyktingar och manniskor som har utlandsk bakgrund. Man identifierar fyra
omraden som utgor grunden i ett tvarkulturellt socialt arbete:
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Medvetenhet om och arbete mot etnocentrism vilket innebdr att man &r medveten om att
socialarbetarens och klientens attityder, varderingar och normer kan ha olika ursprung utifran
historiska, politiska, sociala och ekonomiska faktorer.

Kulturkompetens som man menar &r att vara uppmarksam pa kulturens och religionens
betydelse for personer socialarbetaren moter.

Det tredje omradet ar att vara medveten om hur migrationsprocessen har paverkat personer
man moter i det sociala arbetet.

Slutligen menar man att synen pa problem och insatser inte alltid delas av socialarbetaren och
klienten. Det kan ocksa finnas en oklarhet om vilken roll socialarbetaren har och hur
vélfardssystemet, lagar och regler tillampas (Ahmadi & Lénnback, 2005)

Skytte papekar att det ar problematiskt att blanda in den enskildes kultur och/eller etnicitet i
analysen av ett problem inom det sociala arbetets praktik. Dock ar dvervaganden som
inbegriper etnicitet och/eller kultur viktiga att gora. Utformandet av de sociala insatserna skall
i basta fall ta sin utgangspunkt i den enskildes forstaelse av sin egen situation och énskemal
infor framtiden. Det kan innebéra en konflikt mellan hansyn till att alla bor fa en jamlik
behandling och att erkénna det specifika (Skytte, 2007).

Socialstyrelsen har haft ett uppdrag fran regeringen att beskriva hur socialtjanstens individ-
och familjeomsorg arbetar med brukare dar olika aspekter av att ha en ickesvensk bakgrund
utgér “en utmaning for verksamheten” (Socialstyrelsen, 2010, Sammanfattningen). Syftet
med utredningen och rapporten &r att: identifiera hinder och framgangsfaktorer for en
likvérdig individ- och familjeomsorg samt ge forslag till forbattringar och
verksamhetsutveckling.

Socialstyrelsens rapport, Interkulturellt socialt arbete fran 2010, pekar pa tva synsitt i
forskningen. Ett som efterlyser ett stérre hansynstagande till det specifika i situationen for
manniskor som har immigrerat. Forskningen lyfter att socialtjansten inte tillrackligt tar hdnsyn
till migrationsrelaterade fragor och vad det kan ha for betydelse for den enskilde brukarens
behov. Da det sociala arbetet inte anpassas till minoritetsgrupper utan fortfarande utgar fran
ett majoritetsperspektiv riskerar etniska minoriteter att diskrimineras. Representanter for det
andra synsattet framhaller att det tas for mycket hansyn till det specifika pa bekostnad av det
allméngiltiga. Nar migration ses som en skillnad mellan manniskor finns en risk att man
frammandegdr personer med utlandsk bakgrund och etniska minoriteter. Erfarenhet av
migration riskerar att bli 6verordnad alla andra egenskaper hos personen, ett synsatt som man
menar kan leda till diskriminering och stigmatisering. Enligt de forskaren som foretrader det
sistnamnda synséttet forstarker begrepp som fokuserar olikheter (t.ex. kulturell kompetens,
kulturell sensitivitet, transkulturell kommunikation) ett stereotypt tankande som &r utpekande
och exkluderande (Socialstyrelsen, 2010).

Tidigare forskning om samtal som metod
Ett grundlaggande antagande i psykiatrisk vard dar man behandlar barn med krigsupplevelser
och PTSD- problematik var att barnen inte tillfrisknade utan att bearbeta (engelskans
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“working through”) sina svara upplevelser. | forskning som behandlar arbete med
flyktingbarn (Hjern, 2005) diskuteras samtal som metod i arbetet. Att bearbeta menar
forfattaren ar ett valbekant sétt att ta itu med svarigheter bland manniskor fran lander med en
stark kristen influens. Tankandet runt att bearbeta menar han kommer fran en kristen tradition
av bekéannelse och att dela lidande som framfor allt finns i vastvarlden. Pa andra hall har man
en annan uppfattning om hur man hanterar svara upplevelser. | Mogambique talar man om att
glomma som en strategi att handskas med svara saker och i Etiopien om “aktiv glomska”.
Hjern refererar ocksa till en undersokning av Bosniska barn i nara anslutning till deras
ankomst till Sverige dar man fragade foraldrar om hur de handskades med traumatiska
handelser i familjen. De flesta foréldrar hade uppfattningen att de aktivt forsokte undvika att
tala med barnen om kriget och att deras uppfattning var att det basta for barnen var att inte bli
paminda om traumatiska upplevelser. For barn som upplevt svara saker i anslutning till kriget
i Bosnien 6kade stressen nar de pratade om sina upplevelser. Man gjorde jamférelser med en
engelsk undersokning dar barn som varit med om en farjekatastrof fatt samtal efter olyckan.
De engelska barnen hade tvartom positiva erfarenheter av att dela sina upplevelser. De olika
effekterna av samtal pekar pa att kontexten ar viktig for hur effektiv insatsen ar (Hjern, 2005)

Inom den psykoterapeutiska forskningen delas verkningsmekanismerna upp i specifika och
icke-specifika faktorer (Elsass, 2009). De specifika som utgdors av metoden &r ofta det som
betonas medan de icke specifika, bland annat relationen mellan terapeut och klient som har en
storre effekt pa hur verksam terapin ar inte ar beforskad i lika hdg utstrackning. Elsass
diskuterar &ven han psykoterapi som en vasterlandsk konstruktion och darmed okénd for
storre delen av varldens befolkning. Han ndmner begrepp som mognad och sjalvutveckling
som exempel pa centrala begrepp inom psykoterapi som har en annan betydelse i andra delar
av varlden. Ytterligare ett exempel &r forlust av anknytning till en forélder som ar ett oként
begrepp om man har vaxt upp i en utvidgad familj dar uppfostran delas av far- och
morféraldrar, mostrar, morbroder med flera. Elsass menar att all terapi ar begrénsad till sin
egen kontext och hur hjalpsam den ar maste studeras utifran den kontext den verkar i och
betydelsen av den. Det ar faktorer som empati, autenticitet och en ickevarderande hallning
som sdgs vara universellt verksamma (Elsass, 2009).

Samtal som metod

P& var mottagning ar samtalet den framsta arbetsmetoden. Vi arbetar i ett tvarprofessionellt
team dar olika teoribildningar finns representerade. Vi har alla i nagon man med oss en
psykodynamisk forstaelsegrund och har sedan var och en tillignat oss olika fordjupning bland
annat i kognitiv psykoterapi och systemteori. Det &r inte en uttalad skolbildning eller metod
som ligger till grund for det familjearbete som bedrivs pa mottagningen. Det kan mera
beskrivas som ett systemiskt eklektiskt arbete. Viktiga hdrnstenar i vart arbetsséatt ar att
bemdtandet skall vara respektfullt och préglas av ett ickevéarderande och éppet lyssnande.
Flexibilitet ar ocksa nodvandigt for att komma fram till hur arbetet ska bedrivas for att
mdjliggora en positiv forandring utifran den speciella familjens villkor. Ett par teoretiska
utgangspunkter fortjanar att lyftas fram:
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En viktig hallning i motet med de méanniskor som kommer till mottagningen &r en icke-
vetande position som den beskrivs utifran ett spraksystemiskt synsatt. En barande idé ar att
formedla en genuin nyfikenhet och ett intresse for det som klienterna har att beratta. Det &r
ocksa viktigt att vara medveten om sin forforstaelse och att lyssna pa ett satt som gor att
terapeutens tidigare erfarenheter inte kommer att hindra moéjligheten att ta in det nya och
unika i klientens beskrivning av sin situation och sina erfarenheter (Lundby, 2002).

Tom Andersen &r en annan viktig inspirator. Han refererar till Gregory Batesons skillnad
som gor en skillnad” nar han beskriver sina grundlaggande begrepp om hur han tanker om
forandring. Andersen skriver att ”det finns tre slags skillnader men bara en gor en skillnad,
namligen den som ar lamplig” (Andersen, 2003, s. 48). Jag tycker att Andersens synsétt ar
speciellt hjalpsamt nar vi i samtal forsoker etablera en allians och vill forsta familjers kultur,
svensk eller icke-svensk, for att mojliggora vidare samtal om forandring. Han skriver: ?Om
manniskor utsatts for det vanliga brukar de forbli desamma. Om de méter nagot ovanligt kan
detta ovanliga framkalla en fordndring. Om det nya de moter ar (alltfér) mycket ovanligt,
stanger de av for att inte bli paverkade” (ibid. s. 48).

Metod

Jag har gjort en kvalitativ studie som bygger pa sex intervjuer av. mammor som har haft
kontakt med var mottagning. Jag har valt en kvalitativ metod eftersom jag ar intresserad av
mammornas upplevelse av att komma till mottagningen och samtala med professionella om
den situation de befinner sig i, deras livsvérld (Kvale, 1997).

Intervjuerna bygger pa en intervjuguide som bestar av frigeomraden med mdjlighet att stalla
foljdfragor. Min stravan har varit att ha ett samtal i form av en dialog dar jag har varit
intresserad av att fa ny kunskap och en fordjupad forstaelse for vad som hander i motet mellan
de foréldrar som kommer till oss och behandlarna.

Urval

Min forsta utgangspunkt var att enbart intervjua foraldrar med utlandsk bakgrund eftersom
mitt ”huvudspar” ar hur kultur/etnicitet visar sig i métet. Ett av kriterierna for vilka jag skulle
intervjua var att ungdomen/ familjen skulle ha avslutat kontakten med mottagningen for att
sakerstalla att foraldrarna inte kdande att de befann sig i ndgon form av beroendestallning. Jag
beddmde det inte heller som lampligt att intervjua foraldrar som jag sjalv hade haft kontakt
med eller foréldrar till ungdomar som jag hade haft kontakt med. Skélen for det ar att det &r en
fordel om forédldrarna kan svara uppriktigt utan hansyn till att vardera mitt arbete. Ytterligare
ett kriterium var att avslutet inte skulle vara alltfor langt tillbaka i tiden, dels med tanke pa
mdjligheten att fa kontakt (aktuellt telefonnummer och adress) men ocksa att erfarenheterna
av kontakten skulle vara nagorlunda farska i minnet hos intervjupersonerna. Den tidsrymd
som jag kom fram till som lamplig var att avslutet inte skulle ligga langre tillbaka i tiden &n
ett och ett halvt ar. Likasa ville jag helst vanda mig till foraldrar dar avslutet med
mottagningen skett planerat antingen pa grund av att syftet med kontakten (oftast drogfrihet
hos ungdomen) hade uppnatts eller att familjen gatt vidare till annan vardgivare
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(behandlingshem eller liknande). Mina skal for att traffa dem dér kontakten var avslutad
genom ett planerat avslut var mest att det kdndes obekvamt att kontakta foraldrar déar
kontakten med mottagningen av nagot skal hade runnit ut i sanden. For att vara saker pa att de
foraldrar jag tillfragade hade fatt en tillracklig bild av mottagningen ville jag ocksa
foretradesvis traffa dem som hade varit pa besok vid minst tva tillfallen. Jag ville ocksa
genomfora huvuddelen av intervjuerna utan tolk for att kunna fa intervjupersonens egna ord
och sa manga nyanser som majligt.

Jag har hatft tillgang till mina socionomkollegors arbetsanteckningar i vart gemensamma
datasystem och kunde pa sa vis orientera mig i vilka “drenden” som var mojliga. Jag insdg
snabbt att utifran mina kriterier blev det ett mycket begransat antal mojliga intervjupersoner.
Knappt hundra foréldrar ar aktuella pa mottagningen under ett ar och knappt hélften av dem
har utlandsk bakgrund. Vi &r i huvudsak tva personer som traffar féraldrar pa mottagningen,
jag sjalv och en kollega, vilket innebar att halften foll bort. Utifran mina kriterier blev det
ytterligare bortfall och till slut hade jag atta presumtiva mojliga personer. Tva foréaldrapar och
fyra mammor.

| ett tidigt skede kontaktade jag de tva foraldraparen och tva av mammorna per telefon med en
presentation av min undersokning och fick 16fte om att aterkomma for att boka tid. Sommar
och semester innebar ett avbrott i processen. Né&r det blev tid for att boka tid fér 6vriga hade
ett av foraldraparen flyttat utomlands och det andra paret ville inte langre stilla upp pa en
personlig intervju av tidsskal. Jag hade fyra mammor med utlandsk bakgrund att tillga och
kontaktade ytterligare tva svenska mammor. Nar det visade sig att gruppen som var klar for
intervju bestod av mammor bestimde jag mig for att inte ”blanda in” nagra pappor. Jag tyckte
att jag anda hade breddat mitt material med tva personer med svensk bakgrund och ville inte
ha flera kategorier. De sista mammorna valdes ut genom att jag bestdmde mig for att kontakta
en pojk- och en flickmamma. Det fanns redan en flickmamma bland de intervjuade och om
jag fick med ytterligare en skulle det ungefar motsvara kdnsférdelningen bland ungdomarna
som ofta ar cirka 70 procent pojkar och 30 procent flickor. Jag borjade dverst pa listan i mina
kollegors anteckningar och valde dem dar jag fick kontakt per telefon och mammorna var
villiga att stalla upp. Vid det har laget hade min tidsplan for intervjuernas genomférande
spruckit for lange sedan.

Jag har valt att inte ta del av de anteckningar som finns pa mottagningen i detalj. For att hitta
mina intervjupersoner har jag anvant dem men det har kants etiskt riktigt att inte lasa mera an
det som var nodvandigt for att avgora om familjen kunde komma ifrdga. Jag har dnskat att
vara sa fri som mojligt fran en forutfattad bild av hur kontakten har sett ut och tanker att det
har hjalpt mig till ett s& 6ppet lyssnande som mojligt. Eftersom vi arbetar i team har jag anda
fatt glimtar av historien i samband med att vi fordelar inkomna forfragningar och andra samtal
runt arbetet med familjen nar teamet ar samlat.

Genomfdrande
En pilotintervju genomfordes for att se om frdgorna fungerade. Jag behdll de fragor jag hade
aven efter pilotintervjun men blev uppmérksam pa att jag behdvde omformulera ett par av
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dem som jag upplevde var svara att forsta. Nar jag tog med de tva svenska mammorna fick
jag ocksa omformulera en av fragorna som utgar fran att man ar fodd utanfor Sverige.

Fyra av intervjuerna genomfordes pa min arbetsplats, en pa mammans arbetsplats och en i
mammans hem. Samtliga intervjupersoner har fatt valja plats for intervjun. Tre har bett att fa
fragorna skickade till sig i forvag och da har jag tillmotesgatt det dnskemalet. Mojligheten har
getts dven till dem som inte fragat efter det men dessa tre har inte tyckt att det var nodvandigt.
Intervjun har tagit cirka 60 minuter. En intervju har genomforts med hjélp av tolk och tog
nastan tva timmar vilket var for langt och paverkade kvalitén eftersom alla blev trotta och
tappade skarpa och fokus.

Samtliga intervjuer har spelats in och skrivits ut i sin helhet av mig sjélv i nara samband med
intervjuns genomforande. Det har varit ett tidskrdvande arbete men bra och givande. De
utskrivna intervjuerna har resulterat i drygt 60 sidor text. En av fordelarna var inledningsvis
att jag med brutal tydlighet fick syn pa mina brister som intervjuare, vilket var mycket viktigt
for att jag skulle kunna lara av mina misstag. Jag trodde att jag som erfaren behandlare med
vana att stalla 6ppna fragor, lyssna och sammanfatta skulle kunna gora en bra
”forskningsintervju”. Sa var inte fallet. Jag har fétt tillfdlle att fundera pé vad det beror pa och
kommit fram till att det med stor sannolikhet ar en kombination av flera saker. Dels tror jag
att jag helt enkelt var nervés infor pilotintervjun, en ny situation. Jag var ocksa fokuserad pa
att stalla de ratta fragorna” vilket paverkade mitt lyssnande sa att jag inte foljde upp fragorna
pa det satt som jag hade 6nskat. En skillnad i intervjusituationen jamfort med min
arbetssituation ir att jag hade en ”manual” vilket jag inte dr van vid. Jag upptéackte att jag
ocksa pratade for mycket sjalv. Jag vet inte om det gar att hérleda till mitt vanliga arbete men
jag kan anda satta det i relation till vikten av samgaende i behandlingsarbetet. Jag tycker att
det kréaver att jag som behandlare visar mig pa ett helt annat sétt an i en intervjusituation, till
exempel genom att bekrafta personen pa olika uppmuntrande satt, for att underlatta att den jag
moter kanner sig bekvam i métet och far etablerar en arbetsallians med mig. Det &r forvisso
ocksa viktigt i en intervjusituation men pa ett delvis annat sétt.

Det finns flera skal till att jag har haft nytta av att ha intervjuerna utskrivna. Rent sprakligt
finns det vissa svarigheter eftersom huvuddelen av mina intervjupersoner inte har svenska
som modersmal. Alla pratar mycket bra svenska men det har anda varit en fordel att lyssna
noga pa inspelningen och skriva ut vad jag uppfattar att personen har sagt. Jag ar ocksa man
om att kunna aterge ordagrant vad personen sagt nir jag citerar dven om det ir en “tolkad
konstruktion av verkligheten” (Kvale, 1997, s. 152) .

Analys

Analysen av mitt material tar sin utgangspunkt i mina fragestallningar och undersoker forst i
vilken man intervjupersonerna anser att samtal som metod ar meningsfull for dem. Eftersom
jag har intervjuat fyra mammor med utlandsk bakgrund och tva svenska mammor har jag fatt
en mojlighet att underséka om det finns skillnader i hur de svarat som kan forstas utifran
teorier om kultur och etnicitet eller interkulturellt socialt arbete. Dérefter undersoker jag min
andra huvudfraga som belyser om erfarenheter av att vaxa upp i en annan familjekultur an den
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svenska spelar roll for det satt som mammorna handskas med sina tonarsbarns drogmissbruk.
Aven hir forsoker jag att kontrastera de utlandsfédda mammorna med de svenskfodda.

Intervjupersonerna

Jolanta har en son som var 17 ar da familjen hade kontakt med var mottagning pa grund av
sonens cannabismissbruk. Jolanta tog kontakt pa eget initiativ. Kontakten avslutades for ett
drygt ar sedan. Familjen bestar av tva sammanlevande foraldrar men pappan har inte varit
med i arbetet pa mottagningen. | familjen finns ocksa en aldre syster. Foraldrarna kommer
fran ett Gsteuropeiskt land och mamman har en akademisk utbildning inom det tekniska
omradet. Foraldrarna har levt i Sverige i ca 20 ar.

Leyla har en son som var 17 ar da kontakten inleddes och familjen blev hanvisade av
socialtjansten. Kontakten avslutades for ett halvar sedan. Leyla ar ensamstaende med fem
barn dar den aktuella pojken ar nummer tva i syskonskaran. Leyla kommer fran ett afrikanskt
land och har varit i Sverige i drygt 15 ar. Hon har gymnasial utbildning och arbetar inom
varden. Vid intervjutillfallet visade det sig att Leyla bara varit pa mottagningen vid ett
tillfalle. Utifran de anteckningar jag hade som utgangspunkt for mitt urval framgick det att det
var tva tillfallen. Jag valde att anda genomfora intervjun och ta med resultaten i min
sammanstallning eftersom mina mojligheter att hitta Iamliga intervjupersoner redan var
begransat.

Barbara har en dotter som var 17 ar da kontakten inleddes. Avslutet ligger fyra manader
bakat i tiden. Det var cannabismissbruk som var anledningen till kontakt och familjen blev
hanvisad via socialtjansten. Barbara lever tillsammans med pappan till tva yngre barn 9 och 2
ar gamla. Hon ar foraldraledig nar intervjun genomfors. Hon har tidigare arbetat inom
tillverkningsindustri och har utbildning pa gymnasieniva. Barbara har bott i Sverige i cirka 10
ar och kommer frén ett land i Osteuropa. Intervjun genomfors med hjalp av tolk.

Nesrin har en son som var 18 ar da familjen hade kontakt med mottagningen utifran sonens
cannabismissbruk. Tiden for avslut ligger drygt ett ar tillbaka. Familjen bestar av tva
foraldrar, den aktuella ungdomen och en yngre syster. Aven pappan har deltagit i samtal pa
mottagningen. Familjen blev tipsad om mottagningen av socialtjansten men tog kontakt pa
eget initiativ. Foraldrarna kommer fran mellandstern och har bott i Sverige i drygt 20 ar.
Mamman arbetar inom varden och har gymnasieutbildning.

Karin har en son som var 17 ar da familjen fick kontakt med mottagningen. Pojken hade rokt
cannabis. Kontakten avslutades for cirka ett halvar sedan. Mamman tog kontakt pa eget
initiativ. Mamman &r separerad och lever tillsammans med en man som inte ar pappa till
hennes barn. | familjen finns ocksa en &ldre dotter. Karin ar fodd i Sverige av svenska
foraldrar och har akademisk utbildning och arbete inom varden.

Lotta har en dotter som var 16 ar da kontakten med mottagningen pagick. Anledningen till
kontakten var cannabisrékning och familjen blev tipsad av socialtjansten att kontakta
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mottagningen. Den aktuella ungdomen ar yngst i en syskonskara som bestar av tva flickor och
en pojke. Mamman har periodvis inte levt tillsamman med sina barn. Lotta &r fodd i Sverige
och har svenska foréaldrar. Hon arbetar inom industri och har grundskoleutbildning.

Vissa uppgifter ar modifierade i respektive intervjupersons uppgifter for att sakerstalla
konfidentialitet och de har ocksa fatt nya namn.

Resultat och analys

Pa Mini-Maria ar samtalet var huvudsakliga metod. Vi traffar ungdomar och foraldrar
tillsammans vid ett inledande samtal nér foraldrar deltar i behandlingen. Under behandlingens
gang har ungdomarna enskilda samtal med en behandlare och féraldrarna erbjuds ocksa att
traffa sin behandlare pa egen hand. Syftet med foréaldra-/ anhdrigsamtalen &r att ge foraldrarna
information om droger och drogers effekter for att ge dem mojlighet att f6lja ungdomens
behandling men ocksa kunna ha en ¢kad forstaelse for ungdomens situation. Vi vill fa
foralderns bild av situationen och familjens historia samt ge foréldrarna en mojlighet att prata
om sin egen situation och de k&nslor som vacks nar man har en son eller dotter som tar
droger. Pa mottagningen erbjuder vi ocksa familjesamtal som en mojlighet att underlatta for
dialog mellan ungdomar och foraldrar och en gemensam forstaelse for majligheter och
svarigheter under behandlingens gang.

Samtalen

Information

Samtliga intervjuade har kommit till mottagningen for att deras ungdomar skall fa hjalp med
att sluta med droger och uttrycker pa olika satt att det var det vikigaste. Alla namner nagot om
behovet av att fa information om droger och drogers effekter i samtalen.

Jolanta sager:

“Man dr sjdlv inte sa kunnig. Det viktigaste var att det var ndagon som kan detta....ni vet vad
jag pratar om. Jag ville fa reda pa vissa fakta och prognosen”.

Leyla:

“Den hdir drogen hade jag aldrig hort talas om™ ... ... " Jag var chockad och ledsen. Jag
vantade mig inte att det skulle bli sa men allting kan handa. Sen tankte jag att kanske man kan
gd vidare om man far hjdlp .

Karin ar den som uttrycker en forvantan for egen del och séger:

“Ja att fa rdd, vad som dr bdsta sdttet att hantera det hdr och fa vrida och vinda pa de idéer
jag hade sjalv. Jag ville fa s& mycket information som mojligt om drogen for att lara mig om
den”.

Lotta sager ocksa att det hon forvantade sig var att fa mera kunskap om droger och drogers
effekter.
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“Jag ville nog mest fa reda pd hur det fungerar med just droger som hon anvinde, skador,
framtiden och vad jag kunde forvinta mig.”

Barbara:

”Man vill sjciilvklart veta, hur ser man att man har tagit sant”. Hon sager ocksa att hon
saknade viss information. Barbara tycker inte att hon fick tillracklig information om hur man
kan se och tolka tecken pa missbruk. Hon séger att hon har fatt information pa annat hall som
hon tycker borde kommit fran “’specialisterna”.

“Jag fick veta att barnen tappar i vikt att de inte dr noga med maten, bara dter pa McDonalds
ndr de missbrukar narkotika”.

Hon hade ocksa dnskat skriftlig information om droger pa sitt hemsprak.

| den héar delen ar det framfor allt behandlarens kunskap som efterfragas. Alla intervjuade
utgar fran att mottagningen har nagot att komma med nar det galler just kunskap om droger
och att det skall vara till hjalp. En av mammorna tycker inte att hon har fatt tillrackligt av den
forvantade informationen om droger och drogers effekter. Hon efterfragar ocksa information
om preparat pa andra sprak an svenska. Den skillnad som visar sig har med tillgangen till
svenska spraket att géra. Det ar den mamman som &r beroende av tolk som inte ar helt nojd
med den information som hon har fatt. Karin &r den som namner att hon sjalv hade idéer som
hon ville stdmma av, som mojligen kan tolkas som ett tydligare sjalvfértroende som mamma
utifran sin svenska bakgrund.

Samtal om den aktuella situationen
Fem av de intervjuade séager att de inte hade nagon uttalad forvantan om att fa samtal pa egen
hand men uttrycker att man uppskattade att fa prata om den aktuella situationen.

”Jag fick nog information om att ni jobbar sd och da tyckte jag att det var ratt skont faktiskt,
att fa prata med nadgon som kan mer om detta och fa lite eget utrymme. Det var rétt jobbigt att
fd med min son éverhuvudtaget”.”’Det var en stress for oss alla. Jag tror att det ar svart att
forsta for nagon annan som inte har hamnat i den situationen. Vi som foraldrar, vi var ganska
aktiva. Vi slappte inte utan vi forsokte liksom halla koll hela tiden pa var son. Vi foljde efter
och vi letade efter honom. Jag var ganska slutkord och jag tankte att det var ju skont att fa
prata med ndgon.....att fa en stund att prata av sig.” (Jolanta)

Nesrin berdattar:

“Dom frdagade sadana saker som jag pratade om nu; var det en chock? var det ovintat?
sadana fragor. Vi satt och pratade och som sagt, det var inte alls obehagligt for mig att sitta
och prata med dem. Det kiindes bra.”

Leyla tyckte inte att hon hade madjlighet att komma pé egen hand, hon sager:

"Grejen dr att jag har alltid lite svdart med tider eftersom jag jobbar heltid och jag jobbar
heltid hemma. S& jag brukar forsoka ge tiden med barnen men kanske hade det varit bra om
Jjag hade kommit ensam ocksd.”

18



Barbara uttrycker att hon inte riktigt kunde ta vara pa de samtal hon hade pa egen hand:
“Mina besok var korta. Oftast pratades om allmdnna saker om situationen hemma och
sddant”...... "Det var inte s& mycket tid. Du vet, tolken har inte s mycket tid heller och jag
hade ett litet barn med mig. Det var nagra manader efter forlossningen. Man var trétt nar
man kom hit” ....

Karin séger:
”Det var viktigt for mig att fa prata om all den hér oron. Jag var ensam om ansvaret och
ddrfor var det viktigt att ha médnniskor som har erfarenhet av det hdr att prata med” .

Tre mammor uttryckte at de kdnde sig ensamma i en svar situation och att samarbetet med de
professionella blev viktigt utifran den aspekten.

”Om han far hjalp och ndgon annan vuxen talar med honom om den hér saken, vad som ar
rdtt och vad som dr fel”. (Leyla)

Tva av dessa levde i samboforhallanden med en styvforalder men upplevde inte att de hade
stdd av den personen.

“Jag har en sambo men ndr detta hdnde sd upplevde jag att jag stod ensam i det hdr dnda”.
(Karin)

Jolanta, Nesrin och Karin uttrycker sig positivt om mdjligheten att kunna samtala pa egen
hand. Det finns inte nagot som direkt talar for att det ar behandlarens kulturkompetens som
har varit avgérande for att Jolanta och Nesrin upplevt samtalen som positiva utan mera ett
uppskattande av att nagon lyssnar pa dem i den utsatta situation de befinner sig.

Barbara sager att hennes besok var korta och att tolken inte hade sa mycket tid men ocksa att
hennes situation paverkade i matet med behandlaren. Det kan vara sa att Barbara inte tyckte
att hon fick sagt det hon ville pa den tid som stod till forfogande. Samtal med tolk kréaver mera
tid och kontakten mellan henne och behandlaren blir annorlunda nér samtalet sker genom
tolk. Har paverkar givetvis hennes utlandska bakgrund genom spraket. Det &r troligt att ocksa
situation med ett litet barn med vid besdken gjorde att hennes fokus och ork begrénsades av
det. Det gar inte att uttolka om det hade varit mera positivt for henne att fa mera tid eftersom
hon ocksa sager att hon inte hade tillracklig ork.

Leyla véljer bort samtal pa egen hand pa grund av att hon har en pressad situation med manga
barn och heltidsjobb. Det ar inte hennes utlandska bakgrund som gor att hon inte tycker att det
ar meningsfullt att komma, tvartom séger hon att hon tanker att det kunde ha varit bra om hon
ocksa hade kommit utan sonen. Hon uttrycker ocksa i foregaende avsnitt att hon far ett hopp
om att de skall kunna ga vidare nar sonen far en behandlingskontakt.

Tva av intervjupersonerna tycker inte att de tillrackligt har fatt ta del av det som ungdomen
pratat med sin behandlare om. En av mammorna sdger att hon uppfattade att det var absolut
sekretess runt det som hennes son pratade med sin behandlare om. Hon hade fragor som
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handlade om hur hon skulle forsta att droger hade kommit in i hans liv som hon hade velat ha
hjalp med.

"Varfor har han bérjat? Finns det nagot problem som han inte vill sdja eller dr det vi
foraldrarna? For jag ville forsta”. (Nesrin)

Lotta sager:

“Jag tycker att jag inte fick tillrdcklig insyn i vad som egentligen hinde och vad de sa. Jag
forstar att jag inte far veta allt.... Visst vi pratade ju om henne ocksd men jag hade nog velat
veta mera. Man hade kunnat ta upp mera pa de har métena man har tillsammans. Det hade
kanske blivit lite lugnare for fordldrarna”.

Jag ser ovanstaende tva kommentarer i forsta hand som en brist i kommunikationen runt var
metod och hur information kan foras mellan de olika rummen i behandlingen.

Bemdtandet och relationen till behandlaren/behandlarna

Alla intervjupersonerna har sagt nagot positivt om bemétandet och jag ser det som en viktig
del av hur man upplever relationen till behandlaren/ behandlarna. Det framkommer ocksa i
flera av citaten.

Jolanta berdttar:

“Det som var viktigast var att det var ndgon som kan detta. Jag kdnde att man kan fa
fortroende....man kdnner sig rdtt sa trygg”. “Jag tror ocksa att bara att man fick veta att man
kan hdra av sig om det behdvs var ocksd viktigt”... ”och det férsta moétet ar ju viktigast, nar
man val kommer till er. Det ar bemétandet. Jag tror att det var bra att det var tva personer.
Jag vet inte om det ar mera seriost men jag var med min son sa det var mera jamvikt. Pa
nagot satt kandes det ratt. Det ar ocksa hur man stéller fragorna. Det kandes som det var de
ratta fragorna som stélldes till min son.”

Nesrin séger att hon vantade sig ett vanligt bemdtande:

”Jag forvintade mig att de skulle vara vinliga men de var jdttetrevliga. De var extratrevliga
kan man sdga”. “Det gdller dven for vuxna att man kan kdnna sig trygg. Nar man kommer
hit, bemotandet, det kandes akta alltsa, om du forstdr vad jag menar?” ”Om du och jag satt
och pratade och din attityd visar; det har ar mitt jobb sa jag maste gora det. Man kanner
direkt om den personen &r intresserad och vill hjalpa till s& jag tror att den kanslan &r viktig
nar foraldrar kommer hit ”.

Barbara sager om bemotandet:

"Det var bra, sndllt och trevligt. Jag och min dotter trivdes hdir.

”Oftast var det informationsoverféring och det som jag fokuserade pa var hela det har
arbetet som skulle goras som skulle vara riktat till min dotter”. Hon far fragan om hon hade
velat ha mera tid med sin behandlare. “Jag tyckte inte att det behovdes. Det viktiga ar den
forsta informationen man far om narkotika. Jag tycker att det ar béattre att lagga tiden pa
barnet som missbrukar”.
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Karin beréattar att hon inte delade behandlarnas syn pa hur man skall forhalla sig till
ungdomen men att hon dnda upplevde samtalen som positiva

”....och de tyckte ndstan lite synd om min son som hade en sa elak mamma. Sa upplevde jag
det faktiskt. Det tyckte jag var lite mjakigt for jag tror att man ocksa maste visa som foralder
att man kan sitta gréinser”. "Jag tycke att det var bra dnda. Det var bra att jag fick med mig
det att jag skulle tinka pd att behdlla en god relation”. Aven Karin uttrycker att hon &r nojd
med bemdtandet vilket framkommer i citat nedan.

Lotta sdger:

”Jag tyckte viil kanske att det var lite daltande men nu dir ju jag inte utbildad pa det har sa
jag kan inte sdga nagonting” "Det var ndr vi hade samtalen ihop dd forsokte jag vara ganska
hard for jag ville ha svar i stallet for att man fragar; jaha vad tycker du? Jag kande att jag
satt och var valdigt arg och upprérd under vdira méten”. Hon berdttar om sina egna samtal
med behandlaren: “Jag fick ju informationen men sen var det vildigt mycket prat som jag inte
var beredd pd och det var ju hela var levnadshistoria.....sa det var vildigt kinslomdssigt for
mej. Jag tyckte att det var jobbigt, mycket jobbigt. Dom behdvde ju helheten, det forstar
jag......Det var bara jag som inte var beredd pa det. Jag trodde att vi skulle ga hit, fixa det
héir med drogerna ungefdr”. Lotta far fragan om hon hade velat séga nej till vissa fragor och
hon svarar: Det var ju inte nagon som tvingade mig till ndgonting. De var jattesnalla och vi
har blivit bemotta pa ett vardigt satt bade jag och min dotter. Han (Lottas behandlare) var ju
helt underbar men visst han stallde raka fragor och ibland blev jag helt stalld men det gick
bra”.

Det ar de svenska mammorna som uttrycker ett kritiskt tankande om forhallningssattet till
ungdomarna samtidigt som de trots det &r ndjda med hur de har blivit bemdtta. Man kan ténka
att det har att géra med att de liksom behandlarna ar representanter fér majoritetssamhallet
och majligen har en starkare sjalvkansla och tro pa sin egen beddmning som foréldrar alltsa
en forklaring utifran kulturteori. Det finns ocksa en méjlighet att det handlar om att de
svenska mammorna och Barbara har en oro for att droger kan finnas med i deras ungdomars
liv ndr intervjun genomfors trots att alla var drogfria nar behandlingen avslutades.

Nér det géller bemotandet finns inga tydliga uttryck for skillnader hos de intervjuade. Barbara
sager att hon inte tyckte att hon behovde stod for egen del i nagon storre utstrackning
samtidigt som hade en tuff situation. Det &r svart att bedéma om det var nagot specifikt hon
saknade hos behandlaren och om det hade med forstaelse av hennes villkor utifran bakgrund
att gora.

Det som uttrycks av Jolanta, Nesrin och Karin om fortroendet for behandlarna tycker jag talar
for att relationen &r det som har storst betydelse for hur man upplever behandlingen, vilket
delas av tvd mammor med utlandsk bakgrund och en av de svenska mammorna. Det
samstammer ocksa med de resultat som Chand och Thoburn lyfter fram (2005).

Tva av mammorna pratar specifikt om skamkanslor i relation till att den unge anvander droger
och hur man har ndrmat sig det i samtalen.
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Nesrin séger:

“For invandrarfamiljer dr det viktig att de ska veta att det dr ingenting att skdmmas for. Man
vill helst att ingen ska veta. Det &ar valdigt skammigt att prata om att mitt barn har anvant det
har. De ska kanna att ditt barn &r inte ensamt om det. Det ar inte bara ni (foraldrarna i fraga
ar inte ensamma om ké&nslan, min tolkning), att de ska kdnna att jag kan prata om det hér.”
“Jag vet att invandrarférdldrar skims mycket ndr ens barn gor ndgot fel. De som jag kdnner
i alla fall. ” P& fragan om vad hon tror att det handlar om svarar Nesrin:

Det handlar om, tror jag, kulturen hur man ar uppvéxt och sant. Man kan inte bli av med det

(e

dar”.

Nesrin for sjalv in en kulturaspekt i det har sammanhanget som man kan forsta som ett uttryck
for en kollektivistisk livssyn dar ungdomens handling direkt aterverkar pa familjen (Skytte,
2007). Hon sager ocksa om samtalen med behandlarna:

“"Man kinde inget obehag eller...de gjorde det litt att prata med dem och framfor dem
speciellt. Jag tror att det beror pa deras satt. Hur de bemoter en och vilka signaler man far
frdn dem..... For attityden gér mycket for hur man skall prata. De gjorde ingenting Sa att man
skams. Det var trevligt att prata med dem helt enkelt.”

Karin séger:

“Det var ett nédvandigt ont” (om samtalen med behandlaren) Hon utvecklar det och forklarar
att det har varit svart for henne att acceptera att sonen roker cannabis och att det kandes
“skammigt”. Aven Karin namner nagot om behandlarens forhaliningssatt i ssmmanhanget:
“Det var ju ett vildigt respektfullt bemotande och lyssnande. Jag fick hjalp med att 6ppna
upp for de har kanslorna som var svara, aven att det kanns skamligt och fick prata om de
kéinslorna”.

Det ar mojligt att skam har en annan betydelse for Nesrin utifran hennes bakgrund men det &r
ocksa en kansla som delas av en svensk mamma. Det férefaller inte vara behandlarnas
kulturkompetens som gor att bada foraldrarna tycker att det kdndes mojligt att prata om
skamkanslor utan ett professionellt ickevarderande forhallningssatt.

Familjens betydelse

Mammorna uttrycker pa lite olika satt att foraldrar/ familjen har en stor betydelse for att stotta
sin ungdom och att samarbetet med de professionella ar viktigt.

”Det ar for hans skull man ar har och man skall gemensamt férsoka hjalpa. Att han inte &r
ensam om att 16sa det har problemet. Det ar viktigt att ungdomen kanner nar han kommer
hem, jag har gjort fel, men jag har stod fran mina foraldrar. Om jag behdver hjalp kan jag ga
till dem”. (Nesrin)

”Det dr min plikt att komma med henne och ge henne stéd pa det sdittet . ( Barbara)

"Jag dr den viktigaste personen i min sons liv och det ar helt avgorande att den unge far
familjens stod. Dar far jag saga att min dotter var ju ocksa ett stod faktiskt” (Karin)
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Tre av mammorna pratar om hur anstrangd relationen blir ndr man &r orolig och
kontrollbehovet 6kar. Ungdomen drar sig undan och tycker att foraldrarna ar svara och
jobbiga att ha att gora med vilket spader pa oron och kontrollbehovet. En behandlingskontakt
for den unge, kanske i kombination med drogtester, gor att foraldern slappnar av och
relationen kan aterga till en mera normal karaktar.

Vi litade inte pa honom sd vi var bara i vigen for honom. Jag var beredd att ldmna over till
socialtjansten. Nagon annan far ta hand om det héar for jag orkar inte langre. Det ar ju ett
hart arbete och det ar klart att familjen maste finnas med. Jag kunde sléppa kontrollen lite. Vi
kunde dtergd till det mera normala och jag kunde prata med min son som jag gjorde innan”’.
(Jolanta)

Det ar dock inte alltid som det lyckas.

Ett tag trodde jag att vi kom ndrmare och att vi kdmpade med det héar tillsammans och ett
tag var det val ocksa sa. Jag tror att hon tyckte att det var jobbigt att jag var sa osaker och
inte kunde lita pa henne. Jag kénner inte att jag kan lita pa henne an i dag”. (Lotta)

Av de intervjuade var det tva som tyckte att det var viktigt att vara strang och visa att man kan
sétta granser nar det behdvs.

“Jag kdnde att jag behévde vara hdard mot honom ocksa och visa att jag hade en viss makt i
situationen. Det gav mig en styrka. Jag tror att man maste visa som féralder att man ocksa
kan sdtta grinser”. (Karin)

“Jag tycker att mina barn dr sd pass stora nu att jag kan vara lite slappare med dem men nar
det har uppstatt ett sa har stort problem som jag tyckte att det var da tycker jag att man kan
vara lite hdardare”. (Lotta)

En av de intervjuade uttryckte ocksa att hela familjen behéver kunskap for att kunna stotta
den unge.

“Stotta, jag vet inte, dar ar jag lite sadar. Jag vet inte hur man ska gora det. Hennes syskon
blev ju valdigt arga och det blev mycket brak. Jag tror att det hade varit bra for hela familjen
att fa mera kunskap men syskonen ville inte komma med. Vi fick erbjudande om det.” (Lotta)
Aven Karin som uttrycker att hon har haft stod av ett syskon uttrycker att hon hade 6nskat att
dottern hade deltagit i behandlingen men att familjen inte fatt erbjudande om det.

Det mest tydligt gemensamma i de svar som kommit fram runt familjens betydelse &r att
respondenterna anser att familjen ar inblandad och paverkad nar ungdomen har bekymmer
med droger. Det ar svart att orka med sin roll som foralder och det ar dér de professionella har
en viktig funktion. Det & mammorna som har tagit kontakt med mottagningen dven om
socialtjansten har varit inblandad i nagra fall. Det finns inget som talar for att svensk
respektive utlandsk bakgrund har nagon avgérande betydelse for hur man ser pa familjens
betydelse. Det ar dock gemensamt for de svenska mammorna att de reflekterar runt syskonen
och har en énskan om att inbegripa dem i behandlingen.
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Uppfostran

Fragan om hur mammorna ser pa uppfostran har av nddvandighet modifierats for de svenska
mammorna. De har ombetts att reflektera Over likheter och skillnader nar det galler den egna
uppvaxten jamfort med hur de uppfattar att de sjalva ar i relation till sina tondringar. Jag véljer
att redovisa lite av varje intervjupersons svar.

Om betydelsen av att ha véaxt upp i ett annat land n&r man uppfostrar barn i Sverige sager
Jolanta:

“Jag tror inte att det har haft ndn betydelse for min linje. Jag har bott langre i Sverige an i
mitt hemland och sen har jag utbildat mig i Sverige. Jag kom hit som ganska ung, 21 ar och
har ingen annan referens. Jag vet inte hur det &r att uppfostra barn ndgon annanstans. Jag
gissar att det var ungefar samma for mina foraldrar. Nar jag var i den aldern var det pa 70-
talet (skratt). Mina foraldrar, jag tror att de uppfostrade mig pa ungefar samma séatt. De
jobbade och vi hade alltid hoga krav pa oss sa jag och min bror vi gjorde vad vi skulle ”.

Barbara ber mig upprepa fragan och funderar en stund innan hon svarar:

“Jag dr vettskramd. Det dr sdkert. Jag tror att det dr lite [Ost hér. I mitt hemland ddr dr det
sa att om barnen vill ha ndgot av foraldrarna, till exempel lite pengar, da lyssnar de pa
foraldrarna. Har far barnen sitt barnbidrag varje manad och foraldrarna kan inte kontrollera
vad barnen spenderar pengarna pa”’.

Nesrin kommer in pa barnuppfostran i anslutning till fragan om vad vi behover veta for att
kunna stotta pa ratt satt. Hon pratar om att foraldrar kanner skam (se tidigare avsnitt om
bemdtande) och séger:

“Jag tror att den svenska mentaliteten dr lite annorlunda dn for invandrare. En svensk kanske
skulle se det som; okej mitt barn har gjort nat fel. Vi ska ga och prata om det och forsoka
hjdlpa honom och inte ha den skamkdinslan du vet”.

“Jag tycker vildigt mycket om svenskars sdtt att uppfostra barn. Ni dr vildigt bestimda men
daremot de flesta invandrarmammor ar valdigt mjuka. Vi kan inte med. Nej det ar synd om
honom. Vi séger: nej du far inte! Men sen tanker man; alla kompisar har en sak eller far géra
ndgot och sa dndrar man sig. Han mdste ocksd fa eller géra det ddir”’.

Jag fragar om det &r sa hon minns det fran sin egen uppvaxt i relation till sina foréldrar.

Nesrin svarar att hon inte kan jamftra och séger:

Det ar mycket, mycket annorlunda. Dar finns, hur ska jag saga, det finns ett satt dar, sa
barnen vet, okej jag far inte gora det, sa gér man inte det. Sa det behdver inte vara en massa
tjafs hit och dit. Det fanns oskrivna regler nar jag vaxte upp sa alla gjorde pa samma sétt.
Det ar som dag och natt att jamfora.

Pa den direkta fragan om uppfostran sager Nesrin:

Det ar sa olika. Vi ar alla uppfostrade pa olika satt. Jag och min man ar bada fran samma
land men mina foraldrar var mycket modernare an vad min mans foraldrar ar. Det ar mycket
lattare for mig att acceptera att min dotter ska ga ut men min man har blivit uppfostrad pa det
sattet att tjejer inte far ga ut med killar. Killar far ga ut men inte tjejer.

Nar Leyla far fragan om hur hon ser pa att uppfostra barn i ett land dér hon sjalv inte har véxt
upp sager hon:
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“Det dr jdttesvdrt! Ndr jag var i mitt hemland var jag sjdlv ungdom och visste inte hur man
uppfostrar barn. Sen nar man kommer till ett annat land, en annan kultur och man ska
anpassa sig till den kulturen och samhallet, allting. Sen kanske man har en annan religion
ocksa. Ungdomarna som ar fodda héar, det blir svart, att ha tva vad heter det, tva traditioner,
foraldrarnas tradition och svensk tradition. De vill hdnga med i det som de ser och vi vill ha
varan tradition tillbaka. Jag tycker det ar jattesvart. Om jag sdger nat om samhallet tror de
att jag sdger fel for de ser ndt annat du vet”.

”Som ensamstaende mamma ar det svart att uppfostra killar. De behdver en man. En man ska
finnas i familjen. De tycker att mamma &r mamma och hon séger till i morgon ocksa men
kanske om nan man sager till; nej det &r punkt slut sa accepterar de. Mina syskon och min
mamma bor i USA. Om min bror sager till dem accepterar de vad han séger och lyssnar
battre. Jag som tar hand om dem och &r deras mamma, de tror att jag kanske bara skojar.
Det dr bara mamma som sdger”.

Jag fragar vad hon tror att det beror pa och Leyla svarar: “Att det cir en man. Det bara dir sd
tror jag”.

Jag fragar ocksa vad det ar hon tycker ar viktigt att formedla till barnen.

“Forst och framst religionen dr viktig for mig, som jag dr uppvixt med. Jag skulle onska att
de tar de ratta sakerna som religionen sager. Man far inte ta droger och vi dricker inte
alkohol och sen far man inte géra dumma grejor som stéld och inbrott. Hela tiden Gvertygar
jag barnen att det ar inte bara lagen som sager sa, religionen ocksa. Bada ar lag och det &r
bra for oss och for samhéllet. Barnen sager att; vi &r svenskar och det spelar ingen roll om
man dr muslim eller kristen. Om man dr svensk kan man ha vilken religion man vill”.

Lotta sdger om sin uppvaxt:

“Mina forhdllanden var vildigt annorlunda. Jag ar uppvaxt, hur ska jag saga, striktare. Jag
och mina barn pratar nog mera 6ppet an jag och min mamma gjorde. Det var nog ett normalt
forhallande pa den tiden. Mamma var mamma och barn var barn. Man pratade inte om man
inte var tillsagd. Det ar skillnad pa tiden da och i dag. Jag skulle vilja ha mera av min
mammas séatt nar det galler respekt. Hon hade respekt fran oss barn. Jag kanner inte att jag
har respekt fran mina barn 6verhuvudtaget. Jag tycker att det ar jobbigt att vara hard mot
dem. Jag var mera bestamd mot dem nar de var sma. | och med att jag har varit borta fran
dem ett tag... ... Jag tinkte att nu nar de ar tonaringar sa kan vi ju prata och gora roliga saker
tillsammans. Jag sa till dem att jag ger er mera frihet om ni uppfor er réatt men tyvarr sa
spdrade det ju ur. Det dr ju mycket med att jag dr ensamstaende ocksa”.

Karin sager:

”Jag har alltid resonerat mycket med mina barn. Nar jag fick veta det har med drogerna
tankte jag att jag kanske hade varit for accepterande och godtrogen. Nar jag tanker pa mina
foraldrar tycker jag att de gjorde olika mot oss barn. Vi var fem barn och de tva aldsta var
hart hallna och flyttade hemifran som valdigt unga. Nar de kom till mig blev det tvéart om. Jag
kunde gdra vad som helst. Dom kunde ha varit lite mera oroliga tycker jag (skratt).

Jag fragar hur det har paverkat Karin.
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“Det har absolut haft betydelse. FOr jag har kant at man ska bry sig. Man ska lagga sig i och
det har barnen bara ként som omtanke tror jag, att jag har fragat nar de kommer hem och

3]

sa .

Bland mammorna med utlandsk bakgrund finns det uttryck for olika syn pa om deras
ursprung spelar nagon roll for hur de ser pa barnuppfostran. Det &r stor skillnad mellan
Jolantas svar, att det inte har haft nagon betydelse och Leylas svar att hon upplever att det ar
mycket svart.

Jolanta hanvisar till sin egen uppvéxt och likheter i det forhallande hon har haft till sina
foraldrar och hur hon tanker om uppfostran. Hon namner ocksa att hon har utbildat sig i
Sverige vilket jag ser som ett uttryck for att hon menar att hon har tillagnat sig nagot som det
svenska samhallet star for. Hon har sjalvfortroende som forélder utifran sin
utbildningsbakgrund och hon har ocksa sin bakgrund i ett annat Europeiskt land dar en
individualistisk livssyn ar den radande. N&r hon séger att hon inte har nagon annan referens
uppfattar jag det som att det rader samstammighet i hur hon sjélv tanker och hur hon uppfattar
den radande normen runt barnuppfostran i Sverige.

Leyla betonar en skillnad mellan hennes, som hon sager, “gamla kultur ” och den kultur som
barnen vaxer upp i. Hon ser det som att det paverkar barnen och att hon har svart att havda att
hennes satt ar det ratta. Jag uppfattar att det blir en svarighet for henne i hennes
foraldraauktoritet. Leyla reflekterar ocksa 6ver hur det paverkar hennes barn att hon &r
ensamstaende mamma och sager att det har betydelse om en man deltar i uppfostran, speciellt
i relation till pojkar. Hon ger ett exempel pa hur hon anvander sitt transnationella sléktskap
(Eastmond & Akesson, 2007) nar hon beréttar att hon anvéander sig av sin brors auktoritet i
forhallande till sbnerna. Hon &r ocksa i en utsatt position utifran ett litet natverk. Leyla for in
religionen som en viktig aspekt i hennes liv déar hon vill att barnen skall ta till sig véarderingar
som ar viktiga for henne utifran hennes religion och ser det som positivt att de ocksa
samstammer med svensk lagstiftning. Hon har ambitionen att ta fram exempel pa sadant som
kopplar ihop hennes vérderingar utifran religion och det som det svenska samhallet star for
som till exempel uttrycks i lagstiftning.

Karin sager som tidigare namnts, att hon &r den viktigaste personen i sonens liv. Hon litar inte
till att den man som hon ar sambo med skulle ha nagon speciell auktoritet i forhallande till
sonen, vilket skiljer sig fran det Leyla uttrycker, &ven om jag ocksa forstar det som att Leyla i
forsta hand tanker pd mannens betydelse utifran slaktskap. Jag betvivlar inte att Leya skulle
instamma i att hon ocksa ar den viktigaste personen i sonens liv men deras olika sétt att se pa
en mans betydelse i barnuppfostran tolkar jag &nda som uttryck for en skillnad i livssyn.
Mannen har en annan position vad betraffar makt och kompetens utifran en kollektivistisk
livssyn jamfort med en individualistisk (Skytte, 2007).

Nesrin uttrycker att hon ser en skillnad i det svenska sattet att uppfostra barn och det som hon

sjalv ar bekant med. Hon uppfattar ndgot positivt i det svenska sttet att uppfostra barn som
jag tanker har sin grund i en individualistisk livssyn. Foraldrar tar inte pa sig skammen for det

26



barnet har gjort som hon ser det. Nesrin menar att foraldrar med utlandsk bakgrund paverkas
mera och sk&ms for fel som barnen har gjort (Skytte, 2007).

Nesrin sager ocksa att hon vill satta granser men att hon &r osaker pa hur det paverkar hennes
barn och generaliserar till invandrarmammor som “mjukare”. Karin sager i tidigare avsnitt att
hon tycker att det ar viktigt att satta ner foten och visa att man har en viss makt som foralder
vilket kontrasterar mot hur Nesrin tanker. Nar jag funderar 6ver vad Nesrins osdkerhet bestar i
finns det forstas manga olika faktorer som kan spela in. Utifran teorier om kultur kan jag anda
tanka att hon i sitt foraldraskap ar paverkad av en position som utlandsfodd dar hennes egen
erfarenhet av det som vagleder foréldrar i barnuppfostran inte finns pa samma satt i det land
dar hon sjalv uppfostrar barn (se nedan).

Hon séger ocksa att det ar en storre samstammighet i hennes hemland runt de regler som
galler. Jag forstar det som och att man inte behéver forhandla ( "behéver inte vara en massa
tjafs hit och dit”’) med barn om regler, vilket ar en del i det svenska sattet att uppfostra barn
(Almqvist & Broberg, 2000). Nesrin papekar ocksa att det finns skillnader mellan hennes och
makens syn pa hur de ser pa regler for pojkar respektive flickor utifran det som de har med sig
fran sina respektive ursprungsfamiljer. Ett viktigt exempel som paminner oss om att det
givetvis ocksa finns skillnader som har med olika familjers kultur och varderingar att gora
aven om fordldrarna har samma ursprung.

Barbara har svart att utveckla sin syn pa barnuppfostran. Hennes korta svar sager dock att hon
upplever en skillnad i vad hon kanner igen fran sitt hemland och hur hon uppfattar att det
fungerar i Sverige.

De svenska mammorna ifragasatter bada sitt forhallningssatt till sina tonaringar. Lotta sager
att hon ténkte att hon kunde ge sin dotter frihet men att det ”sparade ur” och droger kom in i
hennes liv. Karin tanker att hon har varit foér godtrogen och inte véntat sig att sonen skulle ta
droger. Bada upplever att deras egen uppvax har varit annorlunda an barnens men pa olika
sétt. Nar det géller Lotta hanvisar hon till tidsandan och menar att hon visade sin mamma
storre respekt an hon upplever att hon far fran sina barn. Hennes relation till barnen pavekas
ocksa av att hon har varit skild fran dem under en period. Karin har en erfarenhet av att
foraldrarna brydde sig for lite om vad hon gjorde och har tagit det som ledstjarna i uppfostran
av sina barn. Hon menar att det & genom att lagga sig i man visar att man bryr sig som
foralder.

Det som ar en gemensam erfarenhet for alla mammorna utom Jolanta &r att de alla tydligt
upplever skillnader i hur deras egen uppvaxt gestaltade sig och de forhallanden som rader for
dem sjalva som foraldrar. Det géller de svenska mammorna savél som de med utlandsk
bakgrund. Ingen héanvisar till sina egna foraldrar eller hur man sjalv har blivit uppfostrad som
en erfarenhet som ar direkt véagledande i uppfostran av de egna barnen.
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Slutsatser och diskussion

Syftet med uppsatsen har varit att undersdka hur foraldrar upplever métet med Mini-Maria
Nordost och samtal som metod. Den ursprungliga ambitionen var att specifikt undersoka hur
foraldrar med utlandsk bakgrund upplever motet och samtalen. Utifran mitt urval dar bade
svenska mammor och mammor med utlandsk bakgrund finns med har jag fatt en méjlighet att
jamfora om det finns skillnader i hur man uppfattar motet beroende pa bakgrund.

Utifran syftet har jag sokt besvara fragestéllningarna:
Anser foraldrar att de samtal som erbjuds pa mottagningen ér till hjalp?

Var det nagot som saknades i kontakten med mottagningen?

Hur ser foraldrarna pa familjens betydelse for att stétta en ung person i att I6sa bekymmer
med alkohol och eller droger?

Vad betyder det att som foralder vara uppvéxt nagon annanstans nar man uppfostrar barn i
Sverige?

Samtal som hjalp

Samtliga intervjuade berattar om att de har upplevt samtalen som nagot positivt som de har
haft nytta av. Information om droger och drogers effekter ar nagot som alla har eftersok i
kontakten med mottagningen. Man har ocksa haft behov av att samtal om den situation man
befinner sig i med oro for hur det skall ga for ungdomen och upplevelse av ensamhet och
maktloshet. Flera av mammorna har speciellt uppskattat att fa samtal for egen del och har
upplevt det som ett stod och avlastning. Nagra respondenter har ocksa uttryckt att de har
upplevt samtalssituationen som svar och att det har inneburit att de har kommit i kontakt med
svara och smartsamma kanslor. De har dock betonat att bemdtandet har varit respektfull och
att de har haft fortroende for behandlaren. Aven de som har haft kritik mot forhallningssattet
till ungdomen har uttryckt fortroende for sin behandlare.

Att samtliga &r ndjda med kontakten och uttrycker att samtal har varit till hjalp handlar, som

jag ser det, till storsta delen om relationen till behandlaren, vilket framkommer i psykoterapi-
och behandlingsforskning pa flera omraden. Man ser till den enskilde behandlarens kvalitéer,
bade de professionella och de personliga, vilket stods av Ashok och Thoburn (2005), Kamali
(2002) och Elsass (2009). Min slutsats &r att det framfor allt &r det som visar sig i min studie.

Det ar svart att bedoma pa vilket satt behandlarnas kulturkompetens kommer till uttryck i
deras forhallningssétt. Det &r inte nagon som speciellt har uttalat behov av specifik forstaelse
till exempel utifrdn kultur eller religion (Ahmadi & Lénnback, 2005). Tva av mammorna, en
med utlandsk bakgrund och en svensk, berattar om sina skamkénslor och att de tycker att de
har fatt hjalp att handskas med dessa kénslor. Ett icke varderande forhallningssatt kan vara ett
exempel bade pa kulturkompetens och pa det som &r behandlarens satt att mota alla klienter
oavsett kulturell bakgrund. Jag véljer att tolka resultatet att samtliga mammor med utlandsk
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bakgrund &r i huvudsak ndjda med bemdtandet som ett uttryck for att ett interkulturellt arbete
bedrivs pa mottagningen.

I min studie ar alla respondenter med utlandsk bakgrund personer som har levt i Sverige under
relativt lang tid, 10-20 ar, vilket paverkar motet med behandlarna som representanter for
majoritetssamhéllet. Jag menar att det avspeglar sig bland annat i en positiv forvantan redan
inledningsvis om att kontakten med mottagningen kan innebara nagot positivt oavsett om man
har tagit initiativet pa egen hand eller blivit hanvisad av socialtjansten. Man har en bild av
vilken hjalp som finns att fa och tycker att det man blir erbjuden i stort sett stammer dverens
med hur man kan ténka sig att arbeta med problemet (Ahmadi & Lonnback, 2005).

Pa mottagningen mater vi ocksa foraldrar som inte har varit i Sverige lika lange som de som
ingar i studien. Vi ar da hanvisade till att anvanda tolk i samtalen vilket medfér en annan
dimension i kontaktskapandet &n nar vi kan samtala direkt. Det krévs en extra tydlighet i
forhallande till personer som inte vistats sa lange i Sverige vilka forutséttningarna ar for vart
arbete, till exempel skillnaden mellan vart uppdrag och socialtjanstens. Nér vi staller manga
fragor om hur foraldrar gor och tanker kan det vacka misstanksamhet utifran ett
maktperspektiv dar vi som representanter for majoritetssamhallet forutsatts ha
tolkningsforetrade. Foraldrar kan uppleva att vi letar fel hos dem nér vi stéller fragor som vi
betraktar som 6ppna, genuint nyfikna.

Brister i kontakten med mottagningen

En av de konkreta brister som en av mammorna tar upp ar behovet av information om droger
pa andra sprak &n svenska. Det &r nagot som vi har eftersokt och forsokt atgarda pa
mottagningen tidigare men som nu ater far aktualitet.

Samma person har ocksa upplevt att hon har haft begransad tid for sina moten och hanvisar
till att ocksa tolken har begransad tid. Det ar, som jag papekat i analysen, svart att vardera hur
det har paverkat kontakten men arbete med tolk ar speciellt pa olika sétt. Det ar bland annat
svart att uppleva kontakt med den personen jag moter nar arbetet sker med hjalp av tolk. En
del &r det satt som jag har 6gonkontakt med den jag samtalar med. Néar jag séger nagot till
personen &r det inte svart att halla 6gonkontakt men ofta svarar personen vand till tolken som
formedlar det sagda till mig. Det kan bli en balansgang i frdga om hur mycket jag skall styra,
till exempel be den jag samtalar med hélla 6gonkontakt med mig och att lata personen jag
moter gora pa det sétt som kanns naturligt for honom eller henne. Det ar vikigt att personen
kénner sig bekvam i motet. | ett kliniskt arbete déar vi vill skapa forutsattningar for att kunna
prata 6ppet om svara saker ar det viktigt att de foraldrar vi moter kanner sig trygga. Det finns
ofta mdjlighet for dem vi moter att valja en tolk som man har fortroende for men det finns
ocksa de som valjer bort tolk for att en sddan person saknas. | ett kliniskt arbete ar tolken en
del av samskapandet och det ar darfor viktigt att samma person tolkar vid varje tillfalle
familjen och behandlarna méts (Nyberg, 2000). Arbete med tolk &r en praktik som behdver
dvas och som forhoppningsvis ger 6kad fardighet dver tid. Det kravs dock reflektion runt hur
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vi bast hanterar vara samtal med tolk och jag tanker att det fortfarande ar ett utvecklings-
omrade pa var mottagning.

Tva av mammorna sager i intervjun att de hade velat ha ut mera av de gemensamma samtalen
med ungdomen och ungdomens behandlare. Det &r var ambition att bedriva ett familjearbete
dar vi kan stotta ungdomar och foraldrar i att 6ppna upp for en dialog om den situation de
befinner sig i. Det finns mycket som kan férsvara det arbetet, bland annat radsla fran
ungdomarnas sida att foraldern inte skall orka med att hora det som de tycker ar viktigt att
sdga och som manga ganger handlar om svarigheter och brister i familjesituationen. Det som
dessa bada foraldrar uttalar satter dock fokus pa betydelsen av att vi som behandlare gor vart
yttersta for att underlatta for kommunikation. Min uppfattning &r att de allra flesta foréaldrar
vill forsta for att kunna stétta sin ungdom pa béasta sétt. Det kan innebéra att vi som
behandlare tydligare kommunicera hur vi ser pa var modell och sekretessen mellan de olika
samtalsrummen och hur man kan forhandla om den. Det ar ocksa viktigt att vi ger processen
tid och anstréanger oss for att skapa trygghet for ungdomarna att vaga slappa in sina foraldrar.

Det dr intressant att notera att det &r de svenska mammorna som &r kritiska till behandlarnas
forhallningssatt till ungdomarna och uttrycker det med ord som “lite mjcikigt” och att det var
“lite daltande ”. Det kan forstas pa flera satt och ett ar att det ar en uppgift for behandlarna att
ta sin utgangspunkt i de olika perspektiven som ungdomen respektive foraldern har. Det &r
ocksa en uppgift att i respektive behandlingsrelation fa personens fértroende. Hur val det
lyckas och hur man kan arbeta vidare utifran de olika perspektiven beror pa en mangd faktorer
som inte faller inom ramen for den hér uppsatsen att diskutera vidare. Det som jag tycker &r
vart att fundera vidare pa ar om det finns en forklaring utifran ett maktperspektiv dar
foraldrarna med utlandsk bakgrund eventuellt har svarare att framfora kritik till
behandlingspersonal som i sin profession representerar majoritetssamhallet.

Familjens roll

Jag har inte fatt speciellt utvecklade svar pa fragan om familjens betydelse och jag tanker att
det star for att man ser det som en sjalvklarhet att familjen ar viktig i arbetet med att stétta
ungdomen. Flera kommer ocksa in pa att det &r svart att veta hur man ska forhalla sig i
relation till den unge. En viktig uppgift for behandlarna &r att stodja foraldrarna i att stodja sin
ungdom. Det &r ocksa manga ganger en tuff uppgift att fa den unge att stanna kvar i
behandlingen och familjen och nétverket har en viktig roll i det arbetet. Svarigheter i de nara
relationerna kan ha en betydelse for att den unge hittar en flyktvag i alkohol och droger men
det finns ocksa goda mojligheter att hitta alternativ nar familjen far mojlighet att
kommunicera runt problemet. Det finns gott om forskningsstod for att familjebehandling ar
verksamt nér det géller arbete med missbrukande ungdomar (Hansson, 2001).

Tva av mammorna tar upp syskons medverkan i behandlingen. En dar man har fatt ett
erbjudande och en dar majligheten inte har forts pa tal. Vi behdver utifran mottagningen
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fundera vidare pa hur vi ytterligare kan utveckla familje- och natverksarbetet och till exempel
tydligare bjuda in syskon.

Uppfostran

Nar mammorna uttalar sig om hur de ser pa uppfostran framkommer uttryck for olika livssyn.
Det ar dock inget i mitt material som pekar pa att olika livssyn hos mammorna och
behandlarna har inneburit bekymmer i kommunikationen runt hur man béast st6ttar den unge.

Den syn pa personlighetsutveckling som har sitt ursprung i en kollektivistisk livssyn betonar
en persons karaktar, vilken man inte ser som foranderlig. Personliga egenskaper ar konstanta
och forandras inte i nagon storre grad. Det beror framst pa personens egen vilja om man kan
forandra sin situation. Det skiljer sig mycket fran det som socialarbetare och behandlare
tanker utifran en individualistisk livssyn, dar familjearbete utgar fran en idé om att ungdomen
kan forandras i relation till sina narmaste. Utifran den individualistiska livssynen ser man till
personlighet som nagot som kan forandras i relationer och &r stadd i standig utveckling
(Skytte, 2007, s.76-77). Utifran min egen erfarenhet av mote med foraldrar pa var mottagning
kan jag inte se att ovanstaende visar sig sarskilt tydligt. Vissa foraldrar kan forstas uppleva att
det ar framst ungdomens egen vilja som avgér om en forandring ar mojlig. Detta géller bade
foraldrar med svensk respektive utlandsk bakgrund och kan forstas och undersokas narmare
utifran manga olika perspektiv. Jag tycker dock att det ar tankvart att fundera 6ver olika syn
pa mojlig forandring aven utifran ett perspektiv som har sin utgangspunkt i olika livssyn och
vad det innebar for familjearbetet som vi bedriver pa var mottagning.

Leyla har inte tagit del i behandlingen men hennes uttalande om vérderingar utifran sin, som
hon uttrycker det ”gamla kultur” gér att jag reflekterar ver familjer som vi moter pa
mottagningen. Vi kanske behdver uppméarksamma foraldrars och ungdomars olika
standpunkter mera utifran olika varderingssystem och hur det paverkar deras relationer och
mojligheter att samtala om den situation de befinner sig i nar ett bekymmer med droger ingar.
Ungdomarna har ibland tillagnat sig véarderingar och asikter som kan vara frammande for
foraldrarna. | Kjell Hanssons Familjebehandling pa goda grunder namns en metod dar man
vill erbjuda familjen ett sa kallat “transkulturellt perspektiv”’ (Hansson, 2001, s. 178) | arbetet
med migrerade familjer forsoker man utifran foraldrars och ungdomars vardesystem, som har
stod i olika kulturella traditioner, att hitta en tredje vag som man kan bli mera éverens om.

| det praktiska arbetet kan det vara riskabelt att anvénda idealtyper som kollektivistisk och
individualistisk livssyn om man oreflekterat anvander dem. Vi riskerar da att hamna i en
stereotyp syn pa dem vi moter. Det & mycket viktigt att vi tar var utgangspunkt i individens
och familjens samlade forstaelse for det aktuella problemet och sin situation.
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Slutord

Sa till sist fragan om etnicitetens betydelse. Jag anser att det ar de manniskor eller grupper
som &r inbegripna i en relation, ett méte eller en konflikt som kan besvara fragan dar och da,
alltsa utifran en kontextuell kulturforstaelse som ser etnicitet som en social konstruktion. Det
ar i samspel med andra och i sociala sammanhang som manniskor tolkar, skapar och férandrar
det som de ser som sin etniska eller kulturella identitet. Jag ser ocksa det postkoloniala
perspektivet som viktigt da det betonar skillnadsskapande processer snarare an identitet och
etnicitet. Hur skillnader skapas och uppratthalls &r kopplat till maktférhallanden vilket jag
tycker ar viktigt att ha i minnet i socialt arbete. Manga familjer som socialarbetare kommer i
kontakt med har bristande mdjligheter att bemastra sin egen tillvaro. En viktig uppgift i det
sociala arbetets praktik &r att analysera makt- och bemastringsproblematik och att kunna
arbeta med forandringsprocesser som ger individer och familjer 6kade mojligheter att ta
makten Over sina liv.
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Bilaga 1

Intervjufragor
Hur fick du/ni kontakt med mottagningen?

Vilka forvantningar hade du pa den hjalp ni skulle fa? (for din son/dotter? for dig sjalv som
foralder? for er som familj?)

Hur sdg du pa att professionella skulle komma in? (om inte du som forélder sjalv har
kontaktat Mini-Maria)

Hur ké&ndes det att samtala?
Larde du dig nagot som du inte visste innan?
Vad ar viktigt for oss att veta for att kunna stétta pa ratt satt?

Hur ser du pa att vi delar upp oss och samtalar med ungdomen enskilt med dig som forélder
och alla tillsammans?

Var det nagot som saknades i kontakten med mottagningen?

Hur ser du pa familjens betydelse for att stétta en ung person att komma ur alkohol-
/drogproblem?

Vilka andra faktorer har betydelse?
Hur tycker du att det &r att uppfostra barn i ett land dér du inte sjalv/sjalva har vaxt upp?
Hur har din son/dotter det nu?

Skulle du kunna rekommendera var mottagning till en annan foralder i samma situation?
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