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Studiens syfte ar att beskriva och analysera socionomens arbete som
skolkurator i glesbygdsomrade samt att vara ensam socionom i
elevvardsteamet och hur detta paverkar den enskilda individen
professionellt och privat.

Den teoretiska ramen belyser empirin genom Goffmans dramaturgiska
perspektiv. Studien belyser socionomens roll pa den scen som
Goffman delat in som den framre och bakre arenan och hur
kuratorerna finner strategier for att klara av det ensamma arbete det
innebdr att vara kurator i glesbygden.

Ett satt att hantera sin roll innebdr att man agerar i en av de tre
foljande karaktarerna: egenforetagaren, infiltratéren och tuffingen.

| studien beskrivs hur socionomen harbargerar den stress som finns i
yrket; genom aterhamtning — fysisk och psykisk, pa den bakre arenan,
backstage.

Pa scenen finns dven andra aktorer sa som elevhalsoteam, som dven
de agerar och paverkar det som sker pa den framre scenen, frontstage.
Kuratorerna jobbar hart med att positionera sig i forhallande till de
ovriga professionerna i elevhalsoteamet och for att fa mandat att
agera.

| analyser framkommer det att kuratorerna onskar en tydligare
professionsroll/yrkesprofession och mandat att fa agera vilket kan
forsvaras genom att idag ar kuratorn den enda i elevhalsoteamet som
saknar legitimation. Det finns dven 6nskan om vidare/fortbildning,
men detta ses som en organisatorisk fallgrop da chefen inte har samma
utbildningsbakgrund som kuratorerna.

Yiterst dr det kringflackande livet som socionomen pa skolan anser
vara den mest slitsamma delen av arbetet som kurator i glesbygd. Det
finns en stor 6nskan hos de intervjuade kuratorerna att ha farre skolor
att forhalla sig till och jobba pa.



Abstract

Title: School social worker in rural areas — role, team and working alone [translated title]

Author: Maria Kjellgren
Supervisor: Andreas Liljegren
Assessor: Staffan Hojer

Key words: social worker, school counselor, Jamtland, working alone, rural

Purpose of this study is to describe and analyze school social work in
rural area and being alone in social work at the school welfare/health
team and how this affects the individual, professionally and privately.
The theoretical framework highlights the empirical data through
Goffman's dramaturgical perspective. The study highlights school
social workers role on the scene as Goffman divided as the front and
rear arena and how school social worker find strategies to cope with it
alone work it takes to be a counselor in rural areas.

One way to handle her role involves acting in one of the following
three characters: the self-employed, infiltrator and tough guy.

The study describes how the social worker harboring the stress in the
profession; through recovery - physical and mental, on the back stage,
backstage.

On stage there are other players such as student health team, which
also acts and affect what happens on the front stage.

School social workers are working hard to position itself in relation to
other professions in student welfare/health team and to have a
mandate to act.

In the analysis, it appears that the school social workers want a clearer
role profession/ occupation profession and mandate to act, which may
be complicated by today is the only counselor in student
welfare/health team lacking identity. There is also a desire for further/
continuing education, but this is seen as an organizational pitfall when
the manager does not have the same educational background as school
social worker.

Ultimately, it is the peripatetic life as a social worker at the school
who is considered the most exhausting part of the work as a school
social worker in a rural area. There is a great desire among the
interviewed school social workers to have fewer schools to relate to
and work on.
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1. Inledning

Socionomen i skolan bedriver ett inspirerande psykosocialt arbete i ensamhet, pa bortaplan,
utan formellt mandat. Detta utan vare sig nagon statlig legitimationstitel som skyddar
kuratorns arbete, eller nagon verksamhetsmassig insikt och kunskap som lokalt kan stirka
professionen och rollen. Det blir darfor upp till den enskilda kuratorn att finna angreppssatt
och tillvagagangssatt for att skapa rutiner, kunskap och legitimitet for det arbete hon &r satt att
utfora. Saledes skapas ett informellt mandat byggt av traditionsbundenhet i roll och
profession. Darfor blir det en avgdrande faktor for socionomen i skolan att skapa samverkans
mojligheter, motesplatser och forum for andra yrkesverksamma socionomer med liknande
varderingar eller arbetsuppgifter. Dessa motesplatser kan verka som rena professionstréffar,
eller av mer privat karaktar i sammanhang dar man mots pa grund av professionella
angelagenheter, men andd knyter andra former av installnings och erfarenhetsmassiga
utvecklings- och tillhérighets egenskaper.

Skolsocionomen har i regel inte kuratorsarbetet som en, efter socionomutbildningen,
ingangsanstéllning utan har genomgatt anstéllning pa nagon eller nagra arbetsplatser. Ofta har
dessa varit inom socialtjansten. Detta ser socionomerna i skolan som ett bra larosate och en
forutsattning for att klara den ensamma position som kuratorsjobbet pa skolan innebar. For
skolsocionomen ses det egna arbetet som kurator som en karridrsvdg. Expertkarridren
utkristalliserar sig och skolsocionomen haller sig pa& den inslagna banan. Aren pa
socialtjansten ar gjorda och med eftertryck formedlas att de inte amnar atervanda dit.
Vidareutbildning, fordjupande utbildning och kontakten med eleverna ar det som ger naring
till fortsatt arbete som socionom i skolan. Arbetet som socionom skulle kunna vara enbart ett
yrke och en profession, men for kuratorerna i studien, &r det en sammanflatning, ett
stéllningstagande — politiskt och vardegrundsmaéssigt -, vilket problematiserar skiljelinjen
mellan privat och professionellt.

Arbetet som skolkurator ar manga ganger svart och komplext. Det handlar om att se
individen, gruppen och organisationen. Att arbeta forebyggande och katastrofutslackande”.
Det ar bredden och ensamarbetets position som karaktariserar socionomens roll pa skolan. For
att askadliggora hur rollen ageras har jag i studien valt att dela upp socionomens yrkesroll i
tre; tuffingen, egenféretagaren och infiltratoren.

For de allra flesta socionomer pa skolan sker arbetet och rollagerandet i ensamhet. Skapandet

av verksamheten, praktiken, och utdvandet av denna gor skolsocionomen helt ensam.



Ensamarbetet utdvas pa bortaplan i ett pedagogiskt system, i pedagogernas ramar.

Min 6nskan med studien &r att visa pa hur detta ensamarbete paverkar socionomen i yrkesroll
och privatliv samt belysa gleshbygdens svarigheter och komplicerande faktorer. En av
glesbygdens baksidor fick jag erfara under intervjuperioden da jag fardades drygt 215 mil for
att genomfdra intervjuerna.

Min ambition i studien &r att belysa det arbete som socionomen gor pa skolan, det som oftast
bendmns som skolkurativt arbete.

Studien gor inga ansprdk pa att i nagot sammanhang vara heltackande for alla
skolsocionomer, utan snarare en deskriptiv bild och belysning av de intervjuade kuratorernas
arbete genom Goffmans dramaturgiska perspektiv.

| studien benamns kuratorns arbete pa den framre regionen, arbetet; det professionella och den
bakre regionen privatliv samt personlig sfar.

Kuratorn uppfattas gora sitt framtradande och spelar sitt spel till forman for andra manniskor.
Vare sig om kuratorn som presenteras ar saklig eller sorglds, vidareutbildad eller inte kommer
den kurator som innehar professionen att betraktas som den individ hon i stort sett &r. Det vill
sdga en ensam aktor som med spanning, forvantan och oro gar upp i sin professionsutévning.
Liljegren (2008) beskriver ocksa att socionomen pa skolan méter professioner, vilka har
starkare samhallelig stallning, s som psykolog, lékare, larare och sjukskoterskor. Liljegren
(ibid) skriver att endast larare ar undantaget, eftersom de andra professionerna har en statlig
legitimation som skyddar deras yrkesutdvning. Dock bor papekas att sa ar inte fallet i
dagsldget, da dven behoriga larare erhaller denna typ av legitimation. Darfér hamnar

socionomen pa skolan i ett annu mer distanserad och svagare yrkesmassig stallning.

Min egen kansla av sammanflatningen professionellt och privat har kat genom éaren. Mina
vérderingar, empati och livsinstéliningar blev viktiga att forhalla sig till och ”leva sant”
oavsett om det var arbete eller privatliv.

Tankarna har darfor alltid funnits hos mig kring ensamarbetet, professionen och det privata,
men fanns det andra som kande likadant och hade samma erfarenheter?

| samband med masterutbildningens vetenskapliga arbetes utformning tog temat och fragan
fart. Nar saval intresset vackts pa allvar sag jag ensamarbetarna 6verallt och det blev talbart
for manga, socionomer och andra professioner.

For mig har det varit viktigt att genomfdéra och producera en studie som kants néra, viktig och
betydande for mig. Det gor fragan om ensamarbetet och skolsocionomens roll. Den inkluderar

mig till fullo.



Problemdiskussion

Genom den nya skollagen (2010:800) har socionomens intrade i skolan i form av kurator
blivit lagstadgad verksamhet. Under manga ar har dock verksamheten bedrivits ute pa
skolorna, oftast i det tysta. Som socionom varnas varje individs rétt till bra bemd&tande,
utveckling och vaxande — fysiskt, psykiskt och socialt. Hur elevvarden ar organiserad ser
olika ut pa arbetsplatserna och i kommunerna. Hur den organisationen ar strukturerad ar av
mindre relevans for min studie. Ingen av de kuratorer jag har intervjuat i studien har en
kuratorskollega verksam pa samma skola, skolstadie eller upptagningsomrade. | detta
fenomen finns det som jag har valt att unders6ka, nadmligen socionomen i skolans

ensamarbete och vilken effekt det far pa yrkesliv och privatliv.

Syfte
Uppsatsens syfte dr att beskriva och analysera socionomens arbete som skolkurator i

glesbygdsomrade samt att vara ensam socionom i elevhélsoteamet, och hur detta paverkar den
enskilda individen professionellt och privat.

Fragestallningar
De fragestallningar som formulerats utifran syftet ar:
e Vilka personliga egenskaper och karaktarsdrag ar vérdefulla i yrket som skolkurator?
e Vilken grundutbildning och eventuell vidareutbildning behovs for att pa ett
professionellt satt kunna arbeta som skolkurator?
e Vilken paverkan har arbetet som skolkurator pa det egna privatlivet?
e Hur ser skolkuratorernas erfarenheter ut av att vara ensam socionom i ett

tvarprofessionellt team?

Disposition

| kapitel tva tar jag upp @mnen som berér metod och urval. Kapitel tre ar en redovisning av
tidigare forskning och ger ett axplock ur det kunskapsldage som finns kring skolsocionomen.
Kapitlet &r uppdelat i fyra underrubriker; historisk tillbakablick, utbildning, karridr och
arbetet. Kapitel fyra bestar av teorigenomgang och séatter ljuset pa socionomen i skolans
position och roll utifran Goffmans dramaturgiska perspektiv och dar du som lasare blir guidad

in i en forestélining om socionomen/kuratorn professionellt och privat. Det hela utspelar sig



med scenbygge, team, framtradande och de utomstaende, publiken. I kapitel fem beskrivs den
empiri jag utgatt ifrdn. Denna inleds med skolsocionomen i glesbygdens scenbygge déar
geografiska avstand, manga skolor att tjanstgora pa och flera olika samverkansparter paverkar
det arbete som skall utféras och ramar/scener som skall skapas. Darefter gors intradet pa
skolan, att vara i team med elevhalsans olika funktioner, men anda sjalv. Det blir ett
framtradande och inblick bade frontstage och backstage. Tre rollkaraktarer utkristalliseras;
Egenforetagaren, Infiltratdren och Tuffingen. | det ensamarbete som utfors, oavsett vilken
rollkaraktar som tas, utfor socionomen ett belastande arbete, darfér avslutas kapitel fem med
en beskrivning av det stdd som kuratorn far av de utomstdende/publiken och hur
aterhamtningen sker.

| kapitel sex behandlas avslutande reflektioner samt forslag och uppmuntran till vidare

forskning.

2. METOD

Kvalitativa intervjuer —
faror, fallor och férméaner

Widerberg (2002) belyser kvalitativ forskning som “min chans”! Chans att genom ett
utforskande och reflekterande forhallningssatt bade till mig sjalv samt forskningsrelationen

ldgga grunden for kunskapsutveckling.

Kvale (1997) beskriver syftet med kvalitativa forskningsintervjuer; “Den kvalitativa
forskningsintervjun har som mal att erhalla nyanserade beskrivningar av olika kvalitativa
aspekter av den intervjuades livsvérld...”(1997:117).

Intresset ligger i den kvalitativa forskningstraditionen att oka forstaelsen for hur socionomen i
skolan upplever och tolkar sin verklighet i och utanfor skolan (Backman 2008).
Tillvagagangssattet for hur detta reflekterande, forklarings och insiktssokande arbete har gatt

till kan ses under rubriken; Intervjuernas upplagg och genomférande.

Hermeneutik betyder att tolka, dversatta, fortydliga, klargora och utsédga det som ar essensen i
fragan. Widerberg (2002) omnamner de grundantaganden som gor ryggraden i den

hermeneutiska vetenskapsteorin och analysmetoden:

e Mening skapas, framtrader och kan bara forstas i ett sammanhang eller en kontext.

e | all tolkning och forstaelse ar delarna beroende av helheten och omvant.



o All forstielse forutsétter eller bygger pa ndgon typ av forforstielse, dvs. de glasdgon”
— den referensram, teori och liknande — genom vilka vi betraktar ett fenomen.

e Varje tolkning foregas av vissa forvantningar eller forutfattade meningar.

Detta &r en studie som &r inspirerad av ett abduktivt forhallningssatt. Abduktionen bygger pa
(Sohlberg & Sohlberg, 2008 s.130) att gora slutledningar utanfér den sndva ram som annars
géller i logistisk mening. Det jag har gjort &r intervjuer och den abduktiva slutledningen
handlar da om att formulera de villkor som galler for att gora observationen begriplig, att

skapa abstraktioner som skapar sammanhang och ger begriplighet till empirin.

Widerberg (2002) patalar att genomférandet av intervjuer generellt sett ar bundet till
personkemi, men &dven personliga egenskaper; inlarda och upptranade fardigheter av mer
hantverksmassigt slag. For mig var kvalitativa intervjuer en metod som ligger nédra det
terapeutiska arbete jag dagligen utdvar. Intonationer, pauser, mimik och rorelser gar dock
forlorat i skriven text.

Widerberg (2002) fick mig ocksa att reflektera 6ver det som hon kallar for minnesbilder, det
vill saga det som jag sjalv for med mig in i intervjun som kan komma att paminna mig om
egna minnen fran t.ex. en gammal kollega/chef dar jag kan se likheter och skillnader géllande

hur vi hanterar, talar om och uppfattar ensamarbete.

Svensson och Starrin (1994) beskriver tillvagagangssattet for kvalitativa intervjuer pa foljande
satt enligt nedanstaende punkter:

e Fragorna maste stéllas en i taget. Intervju — inget samtal.

e Ledande fragor skall inte stallas

e Vdrdera inte svaren

e Sammanfatta

e Motivera informanten att beratta
| dialogen — intervjun — skapas ett klimat av tillit och bekraftelse. Detta gynnsamma samspel
ar en stor forman som intervjuare att fa ta del av. Intervjun ar ett unikt méte mellan tva
manniskor. Det behovdes mycket sma anstrangningar for att motivera informanten att berétta,
men med tonfall, foljdfragor och ett visat intresse fran intervjuaren uppstod en interaktion och
ett samspel dar informanten uppfattades att med gladje vara motiverad att berétta.
Enligt Widerberg (2002) finns det stora skillnader mellan hermeneutiker gallande synen pa

forutsattningarna i tolkningsarbetet. En falang héavdar att man maste kanna till forfattarens



intentioner och kunna leva in sig i dem for att kunna delta och tolka texten. Andra h&vdar
motsatsen. Att undersdka det man haft for avsikt att undersoka innebér hog validitet (Thuren
2007). Min utgangspunkt har sjalvfallet varit att halla validiteten mycket hog. Men detta har
ibland varit svart under intervjuernas gang da bade jag och informanterna ibland halkat in pa
oplanerade och oviantade omraden. Att omgaende aterga till intervjumall, syfte och
fragestallningar samt att ateruppta traden med adekvata fragor har varit ett sétt att aterta
validiteten (Kvale 1997).

Resultatets palitlighet och huruvida kunskapen tagits fram pa ett tillforlitligt satt innebar
reliabilitet. Tolkning av materialet skulle kunna sett annorlunda ut om nagon annan genomfort
intervju och analysarbete. Jag tror dock inte att utfallet skulle skilja sig dramatiskt, men
nyansskillnader skulle naturligtvis skonjas. Aven valet av teorier skulle kunna sett annorlunda
ut, dels om jag sjalv valt andra teorier i mitt analysarbete men dven om nagon annan gjort
analysarbetet med andra teorier.

For att sakerstalla reliabiliteten under studiens gang har jag valt att pa ett uttdmmande och
transparant satt beskriva forutsattningar, metod, tidigare forskning — eller avsaknad av tidigare
forskning-, samt hur intervjuer och analysarbete har gatt till. Allt for att undanréja eventuella
oklarheter for lasaren (Sohlberg & Sohlberg, 2008).

Uppsatsen gor inga ansprak pa att empirin skall vara generaliserbar for alla skolsocionomer,
den beskriver enbart exempel pa hur fragan har besvarats. Daremot ar det min yttersta avsikt
att dela med mig genom att vara transparant, genomskinlig, och att det skall ga att félja hur
jag arbetat, vad jag kommit fram till samt att det gar att granska.

Ett dynamiskt arbete

Grunden for den kvalitativa intervjun ar en fraga som behdéver besvaras; varfor skall intervjun
goras? Vad skall intervjun besvara? Darfor gjordes initialt en problemanalys, en precisering,
avgransning och prioritering av frdgeomradena, vilka skrevs i ett forslag till intervjuguide.
Dessa reviderades fran initialt fem mycket brett hallna frageomraden, till mer precisa och
konkreta tva; yrkesmassiga strategier samt privata strategier (Bilaga 2, s.62). Darefter gjordes
en arbetsplan och en detaljdispositon, vilken initial inriktades till att s&tta mig in i litteratur
som fanns att tillga i &mnet skolkurativt ensamarbete. Det visade sig vara ett relativt generellt
hallet material, med avsaknad av precis relevans till frageomradet.

En kritisk granskning gjordes av intervjuguiden och disponeringen av tid géallande de

intervjuer som skulle genomféras. En provintervju genomfordes pa en van med stor erfarenhet



av ensamarbete, dock ej socionom. Den fraga som da lades till var om personliga egenskaper

for att kunna, orka och sta ut i ensamarbetet.

Val av respondenter

Initialt skickades brev till 26 stycken socionomer verksamma i Jimtland och Harjedalens
kommuner, Z-1an. For att fa ett hanterbart och validt material till studien uppréattades en
prioriteringsordning kring vem som skulle intervjuas. | rapporten gors inga ansprak pa att
materialet skall vara generaliserbart, men det har gjorts insatser for att fa en spridning i
materialet, variation i asikter for att fa tag pa komplexiteten som kan finnas i kon, alder,
geografisk lokalisering. Vidare gjordes en avgransning i antal intervjuer som skulle goras, en
socionom i skolan per kommun, totalt atta stycken, Berg, Bracke, Harjedalen, Krokom,
Ragunda, Strémsund, Are, Ostersund.

Fokus lades pa att minst sex (6) och hogst tio (10) respondenter skulle medverka i studien.
Om urval sedan skulle komma att behdvas goras skulle minst en socionom fran varje kommun
finnas representerad, totalt atta kommuner. Darefter skulle en konsfordelning komma att
prioriteras, det vill sdga att manliga socionomer skulle ha foretrade till intervju. Som sista
strategi for att fa en tillrackligt stor urvalsgrupp skulle flera socionomer verksamma som
skolkuratorer fran central kommunen Ostersund komma att bjudas in.

Omedelbart efter brevutskicket kom responsen. Flertalet ville medverka i studien.

Intervjuerna utgor tillrackligt mycket material for att analysera reflektioner och tankar hur

informanterna forhaller sig till &amnet, sig sjélv, teamet och att spela pa bortaplan.

Undersokningen bestod i kvalitativa intervjuer med atta skolkuratorer, sju kvinnor, en man.
Widerberg (2002) talar om forskningsrelationen som en konsrelation. Att bada parter i de
flesta fall var kvinnor kan bidra till att en relation etableras snabbare och genom en typ av
nérhet som forvantas mellan kvinnor. Widerberg (ibid) fortsatter detta resonemang med att det
inte bara handlar om koén utan ocksd om erfarenhet och profession. En gemensamhet och
mojlighet att spegla sig i varandra med samma kon, upparbetad kompetens och profession
leder till en kansla av att samhdrighet skapades kring ”vi vet vad vi talar om”. Den manlige
kuratorn i materialet ansag sig ha mer gemensamt med socionomkvinnor & méan som till
exempel kor skotare i skogen. Att samhdrigheten inte ligger i kdnet utan mer i de senare,

kompetens och profession.



| genomsnitt har de intervjuade kuratorerna minst tio ar inom professionen. Flera av dem har
arbetat langre inom socialt arbete, nadgon har kortare socialarbetarkarriar men ar da aldre i
alder.

Vid bendmning av kuratorernas utsagor i citat ndmns inga namn. Orter bendmns “orten” trots
att flera byar, samhéllen och central-kommunens orter finns omnamnda. Detta i en ansats att
gora arbetet avidentifierbart gentemot respondenten och dess kommun, skola och tillhorighet.
For att underlatta och gora texten foljsam har alla informanter avidentifierats. Alla
informanter har patalat att de kan sta for sina uttalanden och asikter samt att de inte rads att
kunna bli igenkanda. Etiska 6vervaganden har gjorts generellt kontinuerligt. Dessutom har det
ocksa patalats till specifika respondenter, dar det tydligt i empirin gar att utlasa vilken
socionom som skulle gjort vilket uttalande. Dessa individer har lamnat sitt samtycke.

Intervjuernas upplagg och genomférande

Studien bestod av &tta intervjuer med socionomer verksamma som skolkuratorer. En
semistrukturerad intervjuform anvandes. En intervjuguide gjorde att frageteman med fragor
stalldes till alla informanter och frdgorna hade 6ppna svarsmajligheter. Respondenterna tillats

prata helt fritt kring fragorna.

Fragorna kom inte alltid i “ritt” ordning, intervjuerna var i detta avseende flexibla. Med
intervjuguiden (bilaga 1) som stéd sag jag till att alla fragor och teman blev besvarade.
Intervjuguiden fanns som strukturell mall for teman inom amnesomradet. Denna delvisa
ledningen innebar att chanserna okar att ge informanterna lika mojligheter att svara pa och ha
asikter om samma fragor. Intervjuformen anvéndes eftersom fokus pa underskningen var
relativt tydligt. Innebdrden av detta &r att jag som intervjuare, till viss del, styrde intervjuerna.
Under intervjuforloppet har intervjuguiden kommit att fordndras, men endast i ringa

omfattning och med sma Kkorrigeringar.

Intervjuerna bandades, vilket var i forvag uppgjort och godként/medgivet. Ingen grov-
transkribering gjordes utan istallet transkriberades intervjuerna ordagrant. Vid transkri-
beringen kan tydligt mérkas att jag i den forsta intervjun pratar mycket och relativt ofta
slapper fokus pa frdgan och det tema som processas just da i intervjun. Under féljande
intervjuer blir jag mer och mer specifik och saklig i de uttalanden och det smaprat som sker
fore, under och efter intervjun. Att genomféra intervjun tog mycket energi i fokus och
narvaro. Nagon intervju transkriberades endast nagon timma efter intervju tillfallet och andra

dagen efter. Intervjun tog mellan 1-1,5 timma i ansprak. Transkriberingen genomférdes med



foresatsen och ambitionen av att vara sa exakt som mojligt, men med ett begripligt
skriftsprak. Istéllet for ”ja” skrevs ordet “jag” ut i sin helhet. Skratt eller tydliga gester och
mimik skrevs ut och sattes inom parantes. Enligt Kvale (1997) &r detta mer betydelsefullt vid
psykologiska studier. Pauser av langre karaktar skrevs ut med tre punkter, (”...”). Jag valde
att gora pa detta satt, da intervjuerna transkriberades i sin helhet och jag ville fa med

intoningar och skiftningar som skulle kunna vara av véarde till empirin.

Sex intervjuer agde rum i respektive kurators hemkommun, de flesta i kommunhuset, i ett
neutralt samtalsrum. En intervju gjordes i kuratorns hem och den sista, gjordes per telefon pa
grund av praktiska omstandigheter och antydan till tidsbrist. Detta kan troligen paverkat
kvalitén pa intervjuerna, i synnerhet telefonintervjun. Valet att ta med denna intervju berodde
pa att alla kommuner skulle vara representerade, men ocksa pa innehallet i intervjun.

Alla intervjuer bokades upp i maj, vilket senare visade sig vara problematiskt; en kurator hade
glémt av sin intervjutid i augusti och en annan hade infor sin septemberintervju slutat sin
anstéllning. | det fallet bistod den avtraddas kuratorskollega med shabba ombokningar och
arrangemang sa att intervjuen kunde genomforas. Resultatet kan ha paverkats av detta. Min
overtygelse ar att vérdet av att kunna genomfora intervjuerna var sa stort att det inte fick
hindras av eventuella hinder. Ett sadant hinder hade varit att boka om, informera och
aterkomma vid senare tillfalle (och da kanske inte varit mojligt att genomfora). Detta bor dock

tas i beaktande.

Att urskilja och bendmna material

Ett intensivt och mddosamt arbete har gjorts for att bendmna och kategorisera allt insamlat
material. Den teoretiska referensramen finns till for att redogora for de viktigaste begreppen
inom d@mnesomradet och ge lasaren en fordjupad bild och 6kad forstaelse for amnesomradet.
Backman (2008) ger en mycket sammanfattande instruktion géllande forskningsrapporten;
forst maste man lasa pa — sedan maste man skriva pa.

Ur den insamlade empirin har gjorts teoretiska kopplingar, vilket skapade nya struktureringar
och analystradar av den samma. Genomgangen av empirin blir pa detta sétt en kontinuerlig
process; teori och analys av empiri sker parallellt och i véxelverkan med varandra. Pa detta
satt har tankebanorna gatt i cirklar for att precisera och formulera den ytterst intressanta
forskningsfragan och analysera materialet utifran denna. Analysen sker med hjalp av
lampligaste teorin och relevantaste empirin. Bendmnandet av materialet tog fart under och

efter intervjuerna. Vid bendmnandet och analyserandet av intervjuerna anvénde jag mig av



olika sokord. Nagra hade jag med mig inledningsvis och nagra uppstod nar
materialinsamlandet pagick, transkriberades och ”lag vilande i mig”. Elevhélsoteam,
bortaplan, ensamarbete, kvalitetssakring, privata strategier och yrkesmassiga strategier var
nagra av dessa ”sokord” eller teman. Dessa star ocksa i relation till intervjuguidens fragor och
har darfor pa sa satt ocksa orden foljt som en rod trad, benamnts, besvarats, skrivits och
analyserats.

Forsta steget i analysarbetet av intervjuerna var att sortera i materialet. Den fOrsta sorteringen
blev grov och centrala variabler utkristalliserade sig. Det blev teman som hédmtades ur det
empiriska materialet. Detta kallar Widerberg (2002) for ett empirinara forhallningssatt. Detta
forhallningssatt kombinerades med att belysa teori och begrepp via empirin, ett sa kallat
teorindra forhallningssatt. Jag borjade skriva en empirinara analyserande text och ganska snart
sdg jag en helhetsbild som blev viktig att formedla. Allt hangde inte ihop, men tradarna
borjade ta form och bilda en enhetlig vav. Jag reflekterade 6ver samband mellan olika teman
och rubriker och forsokte fa vaven att bli tatare, tydligare och mer nyanserad, att allt skulle
passa in och sé lite som mojligt “’falla utanfor”. Anvinde mig senare av Goffmans (2007) teori
for att arbeta fram kopplingar och struktur for empirin.

Socionomen i skolan ar ett vagt beforskat omrade. Det har varit svart att finna tidigare, for
amnet, adekvat forskning. Publikationer, vetenskapliga tidskrifter och artiklar har sokts
genom LIBRIS sokmotor, Academic Search Elite, en databas som técker in akademiska
amnen, tidskrifter, vara fulltextformat sa langt tilloaka som till 1985 (Backman 2008).
Sokorden, bade engelska och svenska, som anvants har bland annat varit; kurator, skolkurator,
socionom i skolan, ensamarbete, glesbygd, social worker, school counselor, School Social
Work, rural. Jag har satt mig in i den litteraturen som finns och &ar direkt kopplad till aktuell
studie, men har ocksad med stor anstrangning forsokt bredda och vidga det mer specifika till
mer generellt hallen litteratur. Dock utan nagra avsikter med att ge en generell bild av allt

skolkurativt arbete. Detta redogors for i kapitel tre; tidigare forskning.

Studien belyser socionomen i skolans ensamarbete och vilka effekter det far pa yrkesliv och
privatliv. Den gor inte nagra ansprak pa att generalisera och skapa nagon enhetlig bild av hur
skolsocionomen i allmanhet kanner for ensamarbetets paverkan. Studien har for avsikt att

belysa de intervjuade skolsocionomernas roll och ensamarbetet med ljus fran Goffmans teori.

Etiska 6vervaganden
Av tjugosex tillfragade kuratorer medverkade atta i studien. Dessa atta ar nastan alla ensamma

i professionsavseende i sin kommun. Denna aspekt lyftes initialt med respondenterna sa att de
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inte pa nagot vis skulle kanna sig utsatta eller behdva lagga band pa sig att inte kunna/vaga
beskriva sin verksamhet, professions- férmaner och dilemman. Darmed gicks éppenhetskravet
(HSFR) noga igenom. De intervjuade informerades ocksa om deras mojlighet att, nar som
helst, avbryta delaktigheten i studien enligt sjalvbestammandekravet. Samtycke om
deltagande skedde skriftligen. Vid intervjutillfallet forsékrades de intervjuade konfidentitet.
Detta uttrycke flera som ett “icke-existerande” problem utan kunde framtrdda med namn och
person, vilket jag tillbakavisade.

Det inspelade materialet har efter transkriberingen raderats. Kravet om autonomi, det vill sdaga
att intervjuerna endast far anvandas till denna studie har ocksa informerats om.

Vidare har etiska dvervaganden gjorts utifran min egen position och inkludering i temat. Jag
ar sjalv socionom med vidareutbildning. Jag har gjort ’socionomkarridr”, lamnat ar av olika
sorters psykosocialt arbete bakom mig for att férdjupa mig i skolpsykosocialt arbete. Jag bor
och lever i en liten kommun i Jamtland dar jag ocksa ar yrkesverksam. Till 6vervagande del
overensstammer denna schablon pa mig och de intervjuade.

Initialt trodde jag inte att detta skulle ha sa stor betydelse, men jag har, desto langre
skrivandet pagatt, forstatt att jag ar uppslukad av tankarna pa de teman, infallsvinklar och
fokus denna studie har. Om det ar en forman eller falla ar upp till var och en att bestamma.
For mig ar varje medvetenhet en 6ppning och innebér att jag inte behdver lasa mig i nagon av
polariseringspunkterna bra eller daligt, utan bara konstatera det faktum att det har en paverkan

pa studien.

3. Tidigare forskning

Historisk tillbakablick

Bronstein et al (2011) och Huxtable (2010) har genom internationella studier visat pa att man
har kunnat se skolsocialt arbete sa tidigt som pa 1890-talet. Huxtable (2010) visar pa att
skolkuratorsfunktioen funnits i Over hundra ar och finns nu i mer an fyrtio lander.
Arbetsuppgifter och metoder har varierat genom aren och man kan éven idag se skillnader i
uppgifter och metoder, men &ven i kulturella och nationella forutsattningar.

Volontarsarbete utfordes initialt av kvinnoklubbar i USA vilka stod for mat och fritid for
fattiga grupper av barn. Vidare hjalpte kvinnorna immigranter att anpassa sig till sitt nya land.
Man deltog ocksa i juridiska processer och varnade barns rattigheter. 1913 anstalldes den
forsta betalda skolsocialarberaren i USA (Bronstein et al 2011). Det var da en utvidgad

larartjanst som anvande sig av metoder i socialt arbete. Denna forsta roll har utvecklats och
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forandrats drastiskt. Idag har de flesta skolkuratorer i USA Master degree (MSc) i socialt
arbete (Huxtable, 2010).

De forsta kuratorsbefattningarna i svenska skolan inrattades i Goteborg 1942 och i Stockholm
1943. Man arbetade da efter skoltidens slut med hjalpbehévande ungdomar. | en
skolutredning 1947 beskrivs verksamheten som lyckad och beslut togs om att infora kurativt
arbete aven pa skoltid (SOU 1947:11, s. 35-38).

Redan 1947 ansags gransdragning mellan skolskoterska och skolkurator som problematisk da
de hade dverlappande radgivande, stdjande och sociala arbetsuppgifter. | skoloverstyrelsens
direktiv finns klara indikationer att skolkuratorn ar understélld skolldkare och skolskoterska.
(Skoloverstyrelsen 1947, s.56-60).

1953 presenterades en omfattande analys av utbildningsbehovet och kompetensinriktningen.
Man ansag da att skolkuratorn behdvde examen fran ett socialinstitut med inriktning inom
’psykologisk-mentalhygienisk” inriktning och kunskap (Skoldverstyrelsen 1953, s.9).

Under initierinsperioden av yrket fastslogs flera olika viktiga kunskapsdomaner; pedagogik,
psykologi och socialt arbete.

Ar 1961 bildades féreningen for Sveriges skolkuratorer, vilka formulerat etiska riktlinjer,
professionsbeskrivningar samt har ett internationellt samarbete (www.skolkurator.nu)

Ur ett skolkurativt historiskt perspektiv beskriver Backlund (2007) att fran och med 1969 ars

laroplan blev kuratorn skolans sociala experter. Fokus lades da pa kuratorn att vara en lank
mellan barn, foralder och skola, en funktion dit man kunde vénda sig for rad och stéd och som
ocksa var en brygga mellan sociala institutioner och myndigheter.

Under 1970-talet intensifierades diskussionen om kuratorns arbete i skolan. Sociala fragor i
skolan var allt mer aktuella; integration, mobbning och psykosocial hélsa och trivsel (Larsson
2010). | skol6versynen 1972 anges fem olika omraden som centrala for kuratorsfunktionen;
rddgivning och information, kontakt med skolpersonal, hem och andra myndigheter,
utredningar, sekreteraruppdrag och foredragning i konferenser och administrativa uppgifter
(Backlund, 2007).

| SOU rapporten 1974:53 har man forflyttat och forfinat beskrivningen i det statliga
styrdokumentet ytterligare och sager nu att skolkuratorns profession framstar att allt mer
handla om en person som star utanfor skolsystemet och som kan jamka samman olika parter,
uppfattas som neutral men som i viss man verkar for forandringar inom skolan genom
attitydpaverkan (Backlund 2007).

Darefter forfinas preciseringen ytterligare och den svenska skolkuratorn sdgs senare ha tva

ursprungliga funktioner (ibid); den ena mer inriktad mot service och stod till hogre laroverks
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aldre och mer bemedlade elever med studie- och yrkes véagledande uppgifter, den andra ar mer
riktad mot folkskolan, hjalpklassernas elever som en mer disciplinerande inriktning med néra
koppling till barnavardsmyndigheterna.

| jamforelse med skolpsykologerna, som fick statligt inrattade tjanster, har skolkuratorsarbetet
byggts underifran (Larsson 2012).

1978 sager skoloverstyrelsen (Skoloverstyrelsen, 1978) att grundkompetensen for att anstallas
som kurator skall vara socionom.

Ar 2009 fanns det, omrdknat i heltidstjanster, 1535 skolkuratorer i Sverige
(www.skolverket.se). Enligt Huxtable (2010) finns 20 000 skolkuratorer i USA. | de nordiska
landerna startade skolsocialt arbete mellan 1940-1970. Finland, Norge, Danmark och Island
har farre antal skolkuratorer i forhallande till elevantal, men innehallet i arbetsuppgifter och
metoder ar det samma som i Sverige. De flesta lander kréver universitetsutbildning i socialt
arbete (Huxtable, 2010).

Utbildning

Socionomutbildningen anses som en grundforutsattning for anstallning. Elevvardsutredningen
Fran dubbla spar till elevhalsa (SOU 2000:19 s.53) foreslog en ettarig vidareutbildning for
socionomer, “socialt och kurativt arbete inom skolan”. Aven SSR framhaller att en
pabyggnadsutbildning bor finnas (Akademikerforbundet SSR). Detta tyder pa en viljeriktning
mot fordjupnings-, fort- eller vidare utbildning for skolkuratorer.

| Sveriges skolkuratorers yrkesbeskrivning (2012) patalas att grundkompetens oftast &r
socionom. Den professionella kompetensen omfattar kunskaper i beteende, samhélls-
vetenskap, socialt arbete, psykologi, socialt fordndringsarbete, statsvetenskap samt socialratt
och juridik. Professionella férdjupade kunskaper om bland annat manskligt beteende, sociala
system och samtalsmetodik ar en forutsattning for skolsocialt arbete (Sveriges Skolkurators
Forening 2012 — Yrkesbeskrivning). Det skolsociala arbetets nya félt ar att det skall vara
evidenshaserat. Speciella kurser/kursplaner vid socionomutbildningarna med inriktningen
skolsocialt arbete skulle 6ka uppmarksamheten och ge dkad betydelse for den flernivapraktik
den ar (Berzin & O"Connor 2010). Skolsocialt arbete bor finnas som en magisterutbildning
anser Akademikerforbundet SSR (Policy for skolkuratorer, 2011).

Léakare, psykologer och sjukskoterskor har legitimation (Liljegren 2008, s. 13).

Numer finns lararlegitimation, vilket enligt Backlund (2007) gor att kuratorn inte bara &r
ensam i sin utbildning och profession utan omgardas ocksa av manniskor som kan utfora

liknande uppdrag. Dessa har starkare professioner i det avseendet att de ar fler till antal, ar
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legitimerade och har tydligare egna teknologier/uppgifter vilka bara tillfaller deras profession.
Socionomauktorisation finns sedan 1998. Akademikerforbudet SSR patalar att man bor se
socionomauktorisationen som en del i aspekten kvalitetssékring (Policy for skolkuratorer,
2011).
Tvéarprofessionella team
Thylefors (red, 2007) patalar att tvarprofessionella team maste innehalla yrken som
tillerkéanns status for en egen profession och tar upp nagra av de viktigaste kraven for detta:
e Monopol pa en specialiserad, forskningsbaserad kunskap som endast ar tillganglig via
en viss formaliserad utbildning,
e Yrkesmonopol som garanteras via en legitimering,
e Kontroll 6ver forskningen och kunskapsproduktionen,
e En yrkesetik som oftast inbegriper en form av altruism med starka inslag av ovéld och
tjanst for det allménnas bésta,
e En utvecklad karanda och en yrkesorganisation endast dppen for medlemmar med den
formella utbildningen,
e Sjdlvstandighet.
Léakare och psykologer ar darmed sjélvklara professioner. Sjukskoterskor, socionomer &r i ett
skikt mellan och atfoljs tatt av semiprofessionella, vilka ar larare. Paraprofessionella betraktas
yrken som vardare, skotare, underskoterskor och behandlingsassistenter.
For manga organisationer, daribland kommunala skolsystem, byggs team runt fyra hérnstenar:
medicinsk, psykologisk, pedagogisk och sociala yrken (Thylefors, red 2007).
1998 bemyndigades stadsradet Ylva Johansson att tillkalla en sarskild utredare med uppdrag
att kartlagga elevvardens och skolhélsovardens verksamhet och funktion samt Overvaga
lampliga atgarder i syfte att hoja verksamhetens kvalité och effektivitet. I mars 2000
overlamnades betinkandet ”Fran dubbla spar till elevhilsa, i en skola som framjar lust att lira,
hélsa och utveckling” (SOU 2000:19). I elevvérdsutredningens slutbetinkande slds fast att det
som tidigare hette elevvard samt skolhalsovard bor bendamnas Elevhalsa. Elevhélsan skall vara
tillganglig for fragor, radgivning och stod for elever, foraldrar samt arbetslag, larare och
skolledning. Elevhadlsoteam &r de professioner som arbetar tillsammans i elevhélsan. |
elevvardsutredningen Fran dubbla spar till elevhélsa (SOU 2000:19) utvecklas tankegangar
som sedermera vinner laga kraft i skollagen (2010:800):
Elevhalsan skall omfatta medicinska, psykologiska, psykosociala och
specialpedagogiska insatser... For medicinska, psykologiska och
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psykosociala insatser ska det finnas tillgang till skollakare,

skolskaterska, psykolog och kurator (SFS 2010:800, kap2 § 25).
Backlund (2007) talar om ”pusselideologi” dir olika kunskaper forvéntas passa ihop. Att det
inte finns nagra tydliga granser mellan elevhélsoteamets professioners olika funktioner,
samtidigt sa vill de halla sig till sina egna kunskapsomraden och inte klampa in pa varandras
revir. Elevvardsutredningen papekar uttryckligen att ’skolkuratorn arbetar med stodsamtal,
radgivning, psykosocial behandling med elever och féraldrar samt med handledning och
konsultation for ldarare” (SOU 2000:19, s.216).

Karriar

Skolkurativt arbete & benamningen for det arbete socionomen utfér pa skolan innefattande
centrala delar i uppdraget sd som individkontakter, samverkan, gruppverksamhet, etc.
Begreppet socionomkarriér kan enligt Kullberg (2011) definieras som individens bana genom
livet for att tillfredsstélla fysiska, psykiska och social behov och dnskningar. | en snévare
mening syftar karridar pa en rorelse i yrkeslivet. Enligt Kullberg (2011) ses kuratorsarbetet
som en eftertraktad karriarsvag for socionomen, trots att detta &r en karriarvdg som inte ger
nagon oOkad formell auktoritet utan snarare en fordjupad kunskap och professionell
skicklighet.

Kullberg (2011) anvéander sig av bendmningen expertkarridr, dar stabilitet &r ett nyckelord och
syftar pa att man fortsétter pa inslagen vag. Det storsta arbetsomradet for socionomer &r enligt
Kullberg (ibid) socialtjanst eller annan myndighet. Andelen sjunker sedan i takt med arbetade
ar och ar saledes ett ingangs- och genomgangsomrade for socionomen. Den andra storsta
gruppen &r halsa- och sjukvard, foljt av skolan som tredje storsta arbetsomrade. Enligt
Kullberg (ibid, Tabell 1) &r efter fem ar efter socionomexamen andelen 4 % anstallda i skolan
samt efter 15 ars erfarenhet 9 % skolsocionomer.

Akademikerforbundet SSR gjorde hdsten 2005 en enkét till 480 skolkuratorer via e-post.
Svarsfrekvensen var 65 %, 294 skolkuratorer. Enké&ten visar bland annat att skolkuratorns
arbete ar till 57 % ensamarbete och 25 % teamarbete, resterande 18 % uppger annat. Halften
av kuratorerna tjanstgor pa en skola, 18 % pa tva, 9 % resp. 8 % pa tre resp. fyra skolor och

15 % pa flera skolor (www.akademssr.se).

| heltidstjanster fanns 2009 cirka 1700 skolkuratorer anstéllda i Sveriges olika skolformer

(www.skolverket.se).
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Arbetet

Skolkuratorns yrkesroll och insatser paverkas av skolkuratorns tillgang till introduktion som
nyanstalld, mojlighet till omvérldsbevakning, tillgang till professionellt natverk och
yrkesmassig handledning. Till detta kravs ocksa handledning (Policy for skolkuratorer, 2011).
Berzin och O"Connor (2010) belyser skolsocialarbetarens utdkande av mdjligheter att ge
student-/elevservice, samhéllsinsatser och aktiviteter. Resultaten indikerar att skolkuratorn
hjalper och hénvisar elever till servicemojligheter; forebyggande- och framjandeprojekt och
verksamheter. Dar bistar de med att skapa broar mellan individ, jamnariga, yngre, vuxna och
samhéllet. Skolkuratorerna observerade att ungdomar som deltog i verksamheten utvecklade
mer individuellt skyddande och forebyggande faktorer sa som sjalvkansla, vanskap och
fortroende. Ungdomarna som upplevde genuina band och relation med skolkuratorn k&nde sig
mer bekvama att vanda sig till honom/henne vid kriser. Resultaten foreslar att integrera
ungdomsutveckling och ungdomskultur i skolsocialt arbete. Detta kan bidra till férandrade
uppforande/beteende interventioner och support/stod system. Skolkuratorerna sag att nar man
mobiliserade elever till att hjalpa (inte bara bli hjalpta) Okade tillfredstallelsen,
sjalvfortroende, motivation och ansvar. Ungdomen far den kraftfulla kanslan av att vara nagot
bortom dem sjalva. Istallet for att vara expert pa ungdomens beteende, svarigheter eller
problem bygger skolkuratorn och barnet/ungdomen ett samarbete som lyfter fram styrkor,
formagor for att bygga upp egen kapacitet och uppgifter. Berzin och O’Connor (2010) tar
ocksa upp “resilience teori” och att ge sadan service till ungdomarna. ’Resiliens” dr formagan
att studsa tillbaka nar saker blir svara. Den relateras till bade inre och yttre miljomassiga
kallor att hantera och anpassa sig till risker pa ett positivt satt. Vidare beskrivs att denna
foljsamhet ar mer an individuella personliga faktorer utan nagot som byggs upp i en
transaktion mellan andra, dar uppgifter, som att hjélpa till, kan vara framgangsfaktorer.
Skolkuratorn ger som en del av sin roll dessa uppdrag. Det innebér att skolkuratorn ger
radgivningsgrupper,  klassrumsutbildningsgrupper, efter-skolan-grupper, initiativ = som
engagerar hela skolan. Individuella uppdrag som ungdomarna gor sker utanfor skoltid.
Skolsocialt arbete dr en komplex sub-specialitet inom det sociala arbetets falt. Detta kraver
specifik och fordjupad forberedelse. Berzin och O’Connor (2010) patalar att bla skolreformer,
lagar och forordningar har gjort att skolsocialt arbete idag har en forédndrad praktik/klinisk
kontext. Tillsammans med fokus pa hélsa har ocksa fokus lagts pa barn med diagnoser samt
vilka effekter vald, mobbing, etc. far pa barn. Skolsocionomen bor ha tankt igenom teman

som inl&rning, skolmisslyckanden/avbrott, nérvaro och disciplin som en forberedelse for
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arbetet inom uthildningsdomanen. Som en 6ppning staller forfattaren den dppna fragan: Hur
knyter man socialt arbete i en verksamhet med utbildningsméssiga mal?”

Det skolkurativa arbetet kréver enligt Berzin och O"Connor (2010) en stor flexibilitet i
utdvandet, strategier, metoder och interventioner.

Metoderna skolkuratorerna anvander &r oftast med betoning pa att tillhandahalla individuellt
inriktat arbete och ibland familjeinsatser.

1. Stodinsatsen skall i forsta hand vara for att bryta inlarningsbarridrer och oka
kapaciteten hos barnet. Trots detta hdvdar Berzin och O"Connor (2010) att insatserna
inte enbart skall vara en service till barnen utan &ven inkludera att aktivera
skolpersonal och fordldrar for implementerande och anammande av praktiken.
Avsikten med att inkludera flera ar att insatserna da blir manifesta dver tid.

2. Skolkuratorn forbinder sig att implementera hogkvalitativt, evidensbaserat, arbete.
Respons o intervention (RTI) kraver att skolkuratorn arbetar utifran lovade metoder
och empirisk data.

3. Interventionerna skall vara organiserade i ett flerskiktat ramverk, vilket inkluderas i en
hélsoframjandemodell med koppling till utbildning.

D-Wester (2005) beskriver fenomenet som “Socionom 1 ett pedagogiskt system”. Dar
socionomen beskriver ett sjalvstandigt arbete, ensam i sin profession, pa en (ofta) stor
arbetsplats som &r nagon annans arena — pedagogernas. Detta innebar att man verkar i ett
system vilket préaglas till stor del av ett annat synsatt, arbetssétt och forhallningssatt an det
socionomen utgéar ifran. Det ar enligt D-Wester (2005) sa att den radande kulturen,
pedagogikens kultur, som gor att den psykosociala — kurativa funktionen ofta far karaktaren
av bestallning av insatser. For socionomen &r det da av stor vikt att ringa in sitt uppdrag i
specifika elevédrenden, avgransa, fortydliga och skapa nya ramar for forvantningar i
bestéllningen. Socionomens uppgift ar att satta eleven i fokus, se helheten, for att skapa

underlag och djupare forstaelse for individens skolsituation och skolprestationer.

| yrkesbeskrivningen for skolkuratorer patalas att i framjandet av elevers larande och
utveckling star skolkuratorn for elevhélsans sociala och psykosociala perspektiv. Arbetet tar
sin utgangspunkt i att skapa maéjligheter till forandring pa individ-, grupp-, organisation- och
samhallsniva. Det patalas ocksa att skolkuratorn har kunskap om och anvénder, utifran
beprovad erfarenhet och evidens, ett brett register av arbetsmetoder for att mota skolans
behov av psykosociala insatser (Sveriges Skolkuratorers Forening 2012- Yrkesbeskrivning,

s.3). Sveriges Skolkuratorernas riksforening (www.skolkurator.nu) beskriver skolkuratorernas
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roll i det individrelaterade arbetet som att bistd med support/stdd pa personalens uppdrag (det
betonas att ansvaret ligger kvar pa dem som onskar stodet) Som svarighet i yrket anges att det
skolkurativa arbetet kan utforas pa en mangd olika satt och att uppdraget maste planeras och
beddmas i ndra samarbete med arbetsgivaren.
Backlund (2007) benamner de tva dominerande delarna i skolkurativt arbete som elevsamtal
samt konsultation till larare. Detta uppdrag utfors &ven av andra aktorer i elevhélsan.
Traditionellt har kuratorn varit betydelsefull, och dar fortfarande, i kontakten med det
omgivande samhallet. Aven dessa uppgifter fordelas ut mer och mer pé hela elevhalsoteamet.
Allt fler vardgrannar och samarbetande verksamheter kopplar ihop kompetenser och resurser;
darmed forvéntas insatserna bli effektivare.
Thylefors (2007) har specificerat tre dimensioner av tvarprofessionella team:

1. ”Tithet” i samarbetet/0msesidigt beroende

2. Rollspecialisering — dverlappning (grad av) mellan yrkena

3. Samordning, styrning, teamledarskapet.
| Backlunds (2007) avhandling belyses att skola och elevvard hamnar i ett konfliktperspektiv
déar det skapas ett handlingsutrymme fér maktkamp; kunskap och socialiseringsaspekter.
Backlund (ibid) patalar vidare att flera forskare har beskrivit den sarskilda elevvards-
personalen som ett slags angestreducerande lararservice. Att underldtta for ldrarnas
undervisningssituation och skydda skolan som organisation kan ses som dolda uppgifter for
elevvarden.
Skolkuratorn framstar som en viktig person vad galler samverkan med omgivande
samhaéllsinstanser sa som socialtjanst, barn- och ungdomspsykiatri och polis. (Backlund 2007,
s.164). Skolor med kurator hade tatare samverkan och samarbete med BUP och polis, vilket
enligt Backlund (ibid) troligen hanger samman med problemtyngden pa skolan. Dock kan det
ses som markligt att kuratorns delaktighet inte i forsta hand hanger samman med samarbetet
med socialtjansten. Detta tolkar dock Backlund (ibid) som att det handlar om olika behov av
socialt arbete pa skolan och att tatare socialtjanstkontakt kan bli ett satt att hantera stora
psykosociala behov om kurator saknas. Avsaknad av kurator skulle da kunna leda till
bristande samarbete med socialtjansten. Backlund (2007) har i sin studie sett att det &r
kuratorn som &r drivande och initierande till denna kontakt, eller ett mer utvecklat samarbete,

eftersom skolorna ar mer beroende av kopplingen till socialt arbete i nagon form.

Vilken utformning kuratorns arbete far ar dels en fraga om kuratorns eget intresse och

inriktning samt dels vilka omgivande krafter som &r starkast, dar rektor far en stark och
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central position men &ven dér centrala delar av resursenheter (centraliserade delar av

elevhalsan, min kommentar) kan fa en betydelsefull roll. (Backlund 2007:241)

Bronstein et al (2011) har i sin studie gjort en jamforelse mellan att vara skolanstélld kurator
eller en skolkuratorskonsult som anlitas av skolan. Som anstélld pa skolan har socionomen
lattare att fa mandat och uppdrag. Att vara konsult kraver att kuratorn samarbetar nara
skolskaterskan, eftersom hon ar anstalld pa skolan och darmed har en given plats i kulturen
och hur man kopplar det professionella elevhélsoperspektivet in i skolmiljon. Med en
konsulterande skolkurator sdg man att det latt blir uppfattningar om att kuratorn
“kompletterar” sadant som redan gors eller ar gjort. Den konsulterande skolkuratorn har inte
kraften i basstruktur pa skolan eller de relationer som kravs med skolpersonal, elever och
ovrig skola.

Bada grupperna av skolkuratorer indikerade att de fatt mest traning i professionell vaxt och
valmaende doménenen. Den konsulterande skolkuratorn var mer skolad i att ha lagfokus,
vilket den skolplacerande skolkuratorn hade minst av. Den skolplacerade skolkuratorn hade
mest gransoverskridande system fér samarbete. Dessa skolkuratorer ansag ocksa att de hade
bast insyn i, forstaelse for och kunskap om forandringsarbete, omformningsarbete,
planeringsprocesser i synnerhet vilka som horde till skolan eller omradet.

Arbetet delades in i fyra huvudkategorier:

1. Kliniskt arbete. De konsulterande skolkuratorerna gjorde fler diagnostiska
beddmningar, individuella interventioner och beteende modifikationer. Skolanstéllda
skolkuratorer arbetade mer ”nér det hinde”, med krisinterventioner.

2. Lararkonsultationer. Bada grupperna traffade larare for konsultationer. Detta arbete
utfordes dock i hogre grad av de skolanstéllda kuratorerna och de rapporterade att de
kande ett stort ansvar for dessa. Konsultationerna handlade om individuella elever,
handlings- och planerings strategiskt arbete, och behandlingsplaner.

3. Arbete pa olika nivaer. Bada ansag att deras roll och ansvar innefattade arbete pa
primar-preventions-niva, vilket man ansag sig begransade i/av och dnskade darfor en
utvidgning av uppdraget till att innefattas av instanser utanfor skolan och inkluderande
av bade “direkt service” och samhillsutveckling.

Man noterade att den generella grundutbildningen som alla hade som gemensam
namnare séllan rackte sasom fordjupningsomraden som familj, politik och

preventionsprogram. Bada grupperna efterfragade mer evidensbaserad praktik med
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skolfokus. Skolkuratorerna beskrev sig som ”spindeln i nétet”, kontaktperson for
skolan, foraldrar och andra samhallsinstanser.
4. Fakturering. Upptog mycket av bada gruppernas arbete.

Bronstein et al (2011) kunde se att de bada grupperna, skolanstalld eller konsultativ kurator,
arbetade och forholl sig pa mer lika satt an vad som var skillnader mellan grupperna.
Socionomen i skolan méter manga forvéantningar pa vad denna skall bidra med, &ven Yvonne
D-Wester (2005) patalar att det ar upp till den enskilda kuratorn hur det konkreta arbetet
utformas.
Liljegren (2008:46) talar om att gora ratt arbetsuppgifter pa ett satt som yrkesutévaren sjalv
bestimmer. Det handlar di om ett grénsarbete i inmutandet av kunskapsomrade,
handlingsfrinet eller status. Vidare beskriver Lauritzen och D-Wester (2005) detta
sjalvstandiga arbete som ett ensamarbete i professionen pa en arbetsplats, vilken ar
pedagogernas arena.
Thylefors (2007) ger en beskrivning av olika infallsvinklar av team, dessa har jag knutit till de
tre olika aktdrerna jag har sett i min studie. Thylefors (2007) talar om pseudo team, det vill
sédga teammedlemmar som har ett stort engagemang men som helt driver sin egen verksamhet.
Dessa kallar jag EGENFORETAGARNA.
Den som har ett hyggligt och personligt sjalvfortroende; en person som ar trygg i sin yrkesroll
underlattar i teamet och minskar risken for prestigekamp och lasningar. Att ha en sadan
medarbetare i teamet ger en TUFFING.
INFILTRATOREN é&r den som har en informell makt som ger statusskillnader i teamet, denne
person far i hog grad gehor for sina asikter och har ocksa en frihet att kunna ifragasatta andras
synpunkter.

4. Teori

Som teoretisk grund anvands Erving Goffmans verk “Jaget och maskerna — en studie i
vardagslivets dramatik™.

Min empiri tar avstamp i det stora, det som Goffman beskriver som sjélva scenbygget,
forutsattningarna for att ett skadespel, en dramatisering skall kunna aga rum i glesbygden ute
pa skolorna.

Darefter fordjupas och forfinas nivan till att titta pa rekvisitan, dekoren och scenarbetarna,
namligen teamet och de roller som uppstar nar elevhélsoteam formas gentemot varandra,
rektor och elever. Sa nar sjalva scenbygget ar gjort, och det gors i avskildhet, star

skolsocionomen dér i all sin enkelhet och ensamhet. Vilken pjas spelas och vad far det for
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betydelse att vara i de framre regionerna pa scenen (front stage) och de bakre regionerna
(back stage) ar upp till varje aktdr — kurator — att skapa, regissera och agera. Att vara
professionell och tygla den rollen innebar for socionomen i skolan att hon &r i de framre
regionerna. Aterhamtning och ledighet utspelar sig pa de bakre regionerna. | det empiriska
materialet har det gatt att utrona tre karaktarer, tuffingen, infiltratoren och egenféretagaren, da
socionomen i skolan befinner sig i de frdmre regionerna. Att beskriva denna scenframstéllan
blir den yttersta nivan, det ar dar kladerna, kostymerna och perukerna tas pa for att gora sitt

framtrade med Gvertygelse, inspiration och trygghet; i ensamhet.

Goffman (2007:29) sager att inramningen ar platsbunden, sa att de som vill anvéanda sig av en
speciell inramning som en del av sitt framtradande inte kan borja spela sin roll forrén de har
tagit sig till den for andamalet lampliga platsen och de maste avsluta sitt framtradande nar de
l&mnar den.

Pa scenen finns andra aktorer vilka jag har beskrivit som kollegorna. Dessa definieras av
Goffman (2007:142) som personer som utfor samma slags rutin infér samma slags auditorium
men som inte agerar tillsammans. Kollegor ar forenade i en slags ¢desgemenskap dar de
maste visa upp samma slags framtradande och behdver uppratthélla en fasad infor andra som
de inte behdver nér de &r ensamma tillsammans och kan slappna av. Kollegor kan lara kanna
varandras svarigheter och sprak och oavsett deras idiom kommer de tala samma sprak.
Kollegan ingar i den betydelsefulla process som kallas endogami, ett slags slaktskapsband,
som far betydelse och inblick bakom varandras fasader (ibid, 2007:145).

Diskretion ingar som en del av yrkeskodexen i en social position. Den gor det mojligt for
kollegorna att utbyta fortroenden om sina relationer med andra ménniskor (ibid, 2007:142)

Ett team skiljer sig fran kollegiegruppen. | teamet ar individerna formellt eller informellt
forenade i en aktionsgrupp for att fraimja gemensamma intressen eller kollektiva syften, med
alla medel som star dem till buds. Ett team kan alltsa, enligt Goffman (2007:95), definieras
som en samling individer som maste presentera ett intimt samarbete for att kunna bevara en
given projicerande definition av situationen. Ett team &r en gruppering, men det &r inte en
gruppering i relation till en social struktur eller en social organisation. Snarare i relation till en
interaktion eller till en serie av interaktioner under vilka den relevanta definitionen av
situationen uppratthalls. Ett team har alltsa nagot av samma karaktar som ett hemligt sallskap.
Skadespelet betraktas av utomstaende, publiken, dessa har jag sett som eleverna. Enligt
Goffman kan publiken naturligtvis uppfatta att teammedlemmarna halls samman av ett band

som ingen i publiken har del i. Teammedlemmarna &r forenade i dmsesidigt beroende och &r
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darmed tvungna att lita pa varandra. Teammedlemmarna har, oftast, olika formell status och
rang och det kan da konstateras att det Omsesidiga beroende som uppstar genom
medlemskapet i teamet sannolikt kommer att 6verbrygga strukturella eller sociala Kklyftor
inom inrattningen och pa sa vis utgéra en sammanhallande kraft for teamet (ibid, 2007:77).

Goffman (2007:167) beskriver att nar teamets individer traffas for att interagera haller sig var
och en av dem till den roll som han har fatt sig tilldelad inom ramen for teamets rutin. Inom
teamet blandas formellt och informellt beteende av distans och fortrolighet. Teamet har tva
situationsplan, individen och hans framtradande & ena sidan och den fullstindiga

uppsattningen deltagare och interaktionen som helhet & andra sidan (ibid, 2007:194)

Socionom/kurator

| detta stycke har jag konsekvent i Goffmans text tolkat in socionom/kurator i texten. Dessa
tolkningar ar inte Goffmans, utan helt mina egna. For att avsnittet skall bli l&svanligare, har
kommentarer om detta i I6pande text tagits bort. Goffman anvéander ordet individ. Nar detta
lases, tanker jag att det star socionom.

Nér individen (socionom/kurator i detta fall) spelar en roll forutsatter han av sina observatorer
(kollegor, elever, mentorer, etc. min ant.) att de ska ta det intryck som framskapats infér dem
pa allvar. De vantas med andra ord tro pa att den person de ser framfor sig verkligen besitter
de egenskaper han forefaller besitta, att den uppgift han utfor kommer att fa de konsekvenser
som underforstatt gor géallande och att saker och ting pa det hela taget ar vad de forefaller att
vara (ibid 2007:25). Genom denna forvéntan laggs ocksa en moralisk press pa de andra, vilket
tvingar dem att vardera och behandla honom pa det satt som individer av hans sort har ratt att
vanta sig (ibid, 2007:21).

Individens roll &r enligt Goffman (2007:71) ingen materiell sak man tar i besittning och sedan
skyltar med; det ar ett monster av andamalsenligt upptradande, sammanhéngande, utsmyckat
och Klart artikulerat. Individens ursprungliga forslag till definition binder honom vid vad han
foresatt sig att vara och tvingar honom att gora sig kvitt alla ansprak pa att vara nagot annat
(ibid, 2007:19). Intrycket som skapats ar den roll som innefattar de attribut som gérs ansprak
pa och som tillskrivs dem som deras mest vésentligaste och karaktaristiska attribut (ibid,
2007:121). Om den rollen utférs med latthet eller tafatthet, medvetet eller inte, svekfullt eller
uppriktigt, sa ar den inte desto mindre nagot som maste ageras och framstallas, nagonting som
maste realiseras. Under interaktionen uttrycks det som skall férmedlas genom uttryck for
individens foregivna kapacitet och oftast sker det inom brakdelen av en sekund. Dessa

6gonblickliga beslut ageras pa ett satt sa att publiken blir 6vertygad om sakerhet i bedomning
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(ibid, 2007:35) och handlingen skett pa basis av slutsatser. Att vara vaken, pigg och alert har
en baksida, namligen att det langa, tréttsamma och tidskravande arbetet som gors i ensamhet
kommer att doljas (ibid, 2007:70).

Mystifikationer ingar som en ingrediens av social distans dar den agerande far forutsattningar
att uppratthalla och bevara respekt. Vidare ger dessa mystifikationer ett visst
armbagsutrymme att bygga upp ett intryck efter eget val och tillfalle att fungera (ibid,
2007:65). Det magiska innefattar dven de dekorationer och fasta inventarier som finns pa den
plats dar framtradandet brukar ske (kuratorsrummet/skolan, min kommentar) (ibid, 2007:111).
Att inte anvanda sin professionsrdst innebar att individen haller sig tyst och avvaktande i
fragor som ér viktiga for andra men inte av ndgon omedelbar betydelse for honom sjalv. Pa
det viset upprittas ett slags modus Vivendi (ung. ”sétt att leva”, min Oversattning) i
interaktionen. Att inte trdda fram med sin egen professionskunskap blir en av de
forsiktighetsatgarder som Goffman (2007:199) uppger att teammedlemmarna maste ha om
deras team skall kunna agera pa ett betryggande satt genom lojalitet, disciplin och
forsiktighet. | sin egenskap av enmansteam, utan nagra teamkamrater som informeras om
beslut, kan individen snabbt bestamma sig for vilken av de disponibla attityderna till en fraga
som han ska inta och sedan helhjartat handla som om hans val var det enda som han
mojligtvis kunde ha stannat vid. Val av standpunkt kan latt anpassas till hans egen speciella
situation och intressen.

Professionen kan fa tva karaktarer; medlaren eller mellanhanden. Mellanhanden far del av
bada parters (ex. elev-mentor, min ant.) hemligheter och medlaren far bevittna en marklig
uppvisning, ungefar som nar nagon fortvivlat forsoker spela tennis med sig sjalv (ibid,
2007:133). Individen gar av allt att doma upp i sin aktivitet, och maste ocksa ha en
kanslomassig distans till sitt framtradande pa ett satt som ger honom fria hander att ta itu med
ofdrutsedda dramaturgiska inslag allteftersom de uppkommer.

Den agerande individen kan undertrycka sina kansloméassiga reaktioner pa privata problem.
Han kan undertrycka sina spontana kanslor for att ge sig sken av att ansluta sig till den
emotionella linje, den expressiva status quo... han dger ocksa en sadan sjalvbeharskning att
han kan skifta fran en privat miljo med informellt beteende till en offentlig miljo med
vaxlande grader av formellt beteende utan att lata sig forvirras av de forandringarna
(2007:188).

Om framtréddandet skall ha en mojlighet att “g& hem‘ maste de som bevittnar de pa det hela
taget kunna lita pa att de agerande &r uppriktiga. Det ar uppriktighetens strukturella plats i

dramat. Den agerande kan vara uppriktig eller ouppriktig men samtidigt uppriktigt 6vertygad
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om sin uppriktighet. Men ett engagemang av det slaget i ens roll ar inte nddvandigt for att den

ska kunna genomforas pa ett évertygande sétt.

Professionellt och privat (Frontstage/Backstage)

LGsningen pa det problemet ligger i att den agerande delar upp sin publik sa att de individer
som ser honom i en av hans roller inte & samma individer som ser honom upptréda i nagon
annan av hans roller (ibid, 2007:122). Ett av de mest intressanta tillfallen som ges for att
studera intrycksstyrning ar det égonblick da en agerande lamnar den bakre regionen och gar
ut till det stalle dar publiken finns, eller nar han atervander darifran, for i de 6gonblicken kan
man bevittna ett forundransvart rollbyte (ibid, 2007:109). Vidare forklarar Goffman
(2007:122) att vi bor ha klart for oss att precis som det kan vara lampligt for den agerande att
utestanga sadana personer fran publiken som brukar se honom i en annan och oférenlig roll sa
ar det ocksa lampligt for den agerande att utifran publiken utestanga personer infor vilken han
har agerat i det forflutna i en roll som ar oforenlig med den aktuella rollen. Medan han far del
av de andras hemligheter (Goffman 2007:137) far de andra inte del av motsvarande eller
liknande hemligheter om honom. Det & mot den bakgrunden som vi kan forsta varfor
yrkesetiken ofta kraver att specialisten (kuratorn, min ant.) skall iaktta “diskretion”, dvs. att
han inte ska avsloja nagra hemligheter som han blivit invigd i pa yrkets vagnar. Goffman
(2007:171) beskriver att det regelbundet férekommer dubbelspel i fortroliga situationer i
hemmet och i arbetslivet nar man framstaller och avslar krav och befallningar som inte kan
framstallas eller avslas Gppet utan att leda till forandringar i individernas relationer med

varandra.

5. Skolsocionom i glesbygd
Scenbygge

De intervjuade skolkuratorerna har alla arbetat med annat psykosocialt arbete innan
kuratorsanstallningarna och sett det arbetet som en vdg in till kurativt arbete. Man patalar
ocksa att de lardomar som man dragit i dessa tidigare arbeten bidragit med att skapa
referensramar om glesbygden och den problematik man maéter dar. | glesbygden blir de tva
problemomradena, alkoholism och psykisk ohalsa, tydligare som utslagsfaktor och
marginaliserande. | avbefolkade samhallen och brist pa arbetstillfallen ckar bidragsberoende,

psykisk ohdlsa och alkoholism. Eller vice versa. Detta ser kuratorerna som stora samhalleliga
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forbattringsomraden. Men sa lange det fortgar ar det barnen som drabbas och det marks; sa

val pa deras fritid som i skolan.

Skolsocionomerna beskriver alla ett glesbygdsperspektiv som paverkar dem, deras arbete och
mojlighet att halla ett helhetsperspektiv dver upptagningsomradet. Alla anvander sin bil som
ett ambulerande kontor. Med flera skolor i sitt upptagningsomrade, ibland s& manga som 13
stycken, och med geografiska avstand pa 10-15 mil forsvaras och forsamras majligheten till
overblick, samstammighet, likriktning och gediget arbete. Att finna kollegial samverkan har

for alla intervjuade kuratorer varit mycket onskvért.

Beskrivningen som kuratorerna ger ar att de valt att [amna socialtjansten efter tjanstgoring
dar. Det som i och med det beslutet gar forlorat ar den professionsgemensamma
kollegialiteten. Det blir ett av glesbygdens dilemman, den ensamma positionen som
socionomen i skolan &r satt i, hanvisad till andra professions-arbets-kamrater, teamet.

Att vara kollegial och lojal med sin profession &r att forhalla sig till sin arena med samma
sprak och kunskapsbas dar det annars finns risk luckra upp det professionsspecifika. Flertalet
av kuratorerna beskriver ensamheten och utsattheten att agera infér samma auditorium, som
bestar av barnen och ungdomarna, men inte tillsammans med kollegor utan med teamet. |
avsaknad av kuratorskollegor har man utvecklat socionom-kollegie-tréffar och tidigare har det
aven funnits kuratorstraffar i lanet. Infor varandra i dessa sammanhang blir kuratorerna mer
kollegiala och nara, utan konkurrens. Konkurrensen sags annars kunna uppsta i énskan eller
krav om tolkningsforetrade kring elev eller situation. Glesbygd och geografiska avstand som
finns i lanet paverkar mojligheten till kollegialt stod, utbyte och utbud. Nagon kurator
hanvisade till fa arbetsmojligheter dven for valutbildade socionomer och att detta bidrog till
en “forandringsobendgenhet” och kvarvarande pa arbetsplatsen. Kuratorerna beskriver en
strukturell, geografisk och yrkesmassig utarmning. Det finns fa arbeten att valja mellan i
glesbygden och ett atervandande till socialtjansten ar inte tankbart. Trots detta patalar
kuratorerna att det andock ar pa socialtjansten de kan finna nagon slags social och familjar
yrkesmassig tillnorighet. Nagon kurator har haft sin anstallning pa socialtjansten, men varit
kliniskt verksam vid barn och elevhalsan, vilket inneburit att fa vara delaktig i en profession
och kollegial grupp, men att anda inte fa tillhdra, utbyta 6msesidiga fortroenden och kunna
kommunicera fritt. For att vara fri och fortrolig i kommunikation direkt och kring det arbete
som utfors, kravs kontinuitet och regelbundenhet patalar kuratorerna. Detta scenbygge star pa
lattruckade bar-konstruktioner i och med den rorliga organisation och flera skolor, scener,

som kuratorn har att agera pa. En kurator beskriver skillnaden och tanken med att bara arbeta
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pa en skola, jamfort med ett helt upptagningsomrade, och belyser de absolut viktigaste
aspekterna i det som skall uppnas med elevhalsan. Det &r att det skulle bli likvardighet,
enhetligt och gemensamt synsatt. Det skulle bli samma kvalité till alla barn.

Saledes kan, sammanfattningsvis, konstateras att scenen dr byggd. Ramarna ar skapade. For
manga av skolsocionomerna pagar scenbyggandet, renoverings och underhallsarbetet pa flera
scener samtidigt. Det &r i bilen, gransen mellan scenframtradandet (front stage); det
professionella och bakom scenen (back stage); det privata. Mycket av tankeverksamheten,
sjélva regiarbetet utfors, i ensamhet. Kollegialiteten finner man inte i direkt nérhet. De agerar
inte infor samma auditorium, pa samma scen. Pa scenen infor samma auditorium finns endast

teammedlemmarna.

Att vara i team; men anda sjalv

Alla teammedlemmar har sin egen rekvisita och dekor. De &r sina egna scenarbetare och
pjasforfattare, men da och da moéts de pa scenen, forutsatts stanna upp och beskriva sin egen
pjas samt vara inforstadd i vad de andra skapar och producerar pa sina scener.

Kuratorerna beskriver interaktionen mellan teamets samling av individer som en omojlighet
att uppna full forstaelse for varandras profession och vad man skall kunna astadkomma i sin
yrkesutdévning, det kan handla om okunskap och férvéntan.

Forvantningarna handlar om de forestallningar teammedlemmarna har pa varandra om vad
som ar mojligt att utrdtta inom respektive profession. | teamet bor respektive roll artikuleras
tydligt for att bli begripbar. FOr en kurator, som har en professionsgrupp av socionomer i
kommunen, att backa tillbaka till, finner det enormt tillfredstallande och tanker tillbaka pa den
tiden da det inte var sa och ensamheten var &n mer pataglig.

Nar kuratorn agerar infér andra manniskor kommer hon ha manga motiv for att forsoka
kontrollera det intryck som de far av situationen. Ovrig skolpersonal och kurator har
omsesidigt inflytande pa varandras handlingar och satt att fungera i varandras omedelbara
fysiska narvaro. Dessa interaktioner — méten — haller olika kvalité och inriktning, men denna
rapport kommer framst att fokusera pa kuratorns forhallningssatt till sig sjalv och det

ensamarbete hon utfor; i samforstand med elevhalsoteam och 6vrig skolpersonal.

Att halla sig till sin profession och kunskapsomrade forefaller viktigt for att teamet skall

kunna forlita sig pa att man gor det man skall och forvantas att géra. Detta uppger kuratorerna
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sig ha arbetat hart med, framforallt i relation till pedagogerna. Pa lang sikt har man kunnat se
en tydligare struktur i vilka fragor som kommer fran pedagoger till teamet.

Kuratorerna beskriver och berattar om férestallningar och forvantningar som finns pa rollen
utom och inom teamet.

Skolskdterskan har oftast en sarskild plats i elevhélsoteamet enligt informanterna. Att
skolskoterskans roll &r en historiskt mer etablerad roll och det vetenskapliga medicinska
omradet har en tyngre paverkan i vart samhalle i stort ar valkant for kuratorerna. Att eleverna
soker medicinsk kompetens ses som en mer legitim orsak. Det &r an idag svarare att prata om
kuratorsbhesoket, an om skolskdterskebesoket man just gjorde. En kurator som under lang tid
varit sjukskriven beskrev dven detta som en personlig erfarenhet, att inte forrdn kroppen gav
vika var hon tvungen att inse sina begrénsningar och erkdnna att sjalen inte orkade. Det
forefaller mer legitimt att prata om kroppsliga/fysiska symtom an psykiska och det blir ocksa
ett tatt samarbete och sarskiljande mellan socionom och sjukskoterska i skolan.

Alla kuratorerna bendmner att de kanner sig “narmast” skolskoterskan och dennas profession,
att det ar dit man vander sig for kollegialt stod och rad. Gransdragningen mellan dessa tva
professioner blir darfor ocksa svarast att gora. Har beskrivs att chefen har gatt in och givit
direktiv till skolskoterska att avsta fran kurativa samtal och hanvisat den kompetensen till
kuratorn.

Gransdragning mellan professionerna i teamet ar nagot som kuratorerna ville tala mycket om i
intervjuerna. Man hémtar kraft, stots och blots vid teamtraffar. Kuratorerna ser dessa som

mycket viktiga och en forutséttning for att inte vara helt ensamma.

De nérliggande professionerna, skolskoterska och skolkurator, beskrivs pa flera olika plan,
organisatoriskt, samsynsmassigt och teamgruppsstod.

Né&r teamet uppréttat en officiellt fungerande enhet som ses som en garanti for den sociala och
kunskapsmassiga interaktion vilken forvantas fungera, kan man ocksd se att respektive
profession har en speciell kommunikationslinje till varandra; vilket bygger pa outtalade

hierarkiska och inofficiella maktfaktorer inom teamen.

Elevhélsans olika funktioner

Alla elevhalsoteam bestar av rektor, specialpedagog, skolskoterska och kurator. | vissa team
ingar ocksa studie- och yrkesvagledare, psykolog och ldkare. Dessa funktioner finns i de ovan
namnda elevhalsoteamen som konsultativa externa funktioner. Nagra team har samma

skolskoterska och kurator, vilka i varierad omfattning aker runt till respektive skola. Rektorer
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och specialpedagoger finns da stationerade pa skolorna. Kuratorns ensamarbete ar som en
tartbit i helheten, i métet och interaktionen, med dvriga medlemmar i elevhalsan.

Organisation och chefsskap ser olika ut i de olika kommunerna. | de flesta kommunerna har
man en central chef for elevhélsa. Kurator och skolskoterska har denna som chef,
specialpedagog har rektor som chef. Kurator och skolskoéterska arbetar ’pa uppdrag” av rektor
och pa den skola som elevhalsoarbetet skall utféras, men personalansvaret och
arbetsgivaransvaret ligger pa elevhalsochefen. | nagon kommun ar kurator direkt understalld
skolchefen.

De kommuner, dar kuratorerna har elevhalsochef och arbetar externt forefaller vara nojdast
med ledarskapet och organisationen. Detta kan bero pa att chefen da har fokus pa just
elevfragor och inte i forsta hand pa pedagogiska och utbildningsmassiga aspekter, vilket det
forefaller bli om rektor &r chef.

Det otydliga uppdraget ar nagot som kuratorerna aterkommande atervander till for att tala om.
Att i avsaknad av engagerad och forstdende chef skapa sin egen roll i teamet och pa den
scenen de &r satta att gora sitt framtradande.

En kurator beskriver oforstaelsen for kuratorsverksamheten och socionomens roll pa skolan:

"Vi hade en rektor som, han trodde liksom, att jag ldirde mig pd
socionomutbildningen att ha sddana dar tjejgrupper, han vet
dul!(skratt)... ja, men...(suck) att det dr pd den nivan liksom... dom
har ingen aning... det kan jag kdnna dr svart. Det gar inte att

forklara”.

Flera kuratorer bendmner att de "’krig och strider” de utvar dr vare sig mot elever eller internt
i elevhalsan, utan uppat mot skolledning och politiker for att fa forandringar, de verkar och
paverkar underifran.

Byte av teammedlemmar ses som ett hot mot verksamheten och det langsiktiga, kontinuerliga
arbetet som Onskas bedrivas pa skolorna. Flera kuratorer vittnar om att man bytt
teammedlemmar uppat tio ganger vilket leder till forstarkt kansla av att vara i ensam position i
teamet och organisationen. Att fa introducera och samarbeta med en teammedlem, blir efter
omséttningen och byte av teammedlemmar mer tréttande och térande an nérande. Drommen
om en professions kollega tar da fart. Omsattningen av teammedlemmar innebér ocksa att
samarbetsprocessen startar om igen och medlemmarna star ater med nya ansikten att férhalla
sig till inom gruppen. For skolsocionomen uppstar ocksa svarigheter vid introducering till ett

arbete och grupp som &r i stdndig rorelse och fordndring. Att komma ny till jobbet, utan att ha
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nagon kollega samt att inte utfort uppdraget innan, gor ensamheten pataglig och rollen
svarhanterlig. Kuratorerna beskriver att de helt eller delvis var i avsaknad av introduktion i
arbetsrutiner eller uppgifter da de tilltradde pa tjansten. Avsaknaden av att ha nagon att fraga
eller tillgang till forhandsinformation om rollférvantningar och tidigare utfort uppdrag, i
kombination med att 6vriga agerande skérper och stramar upp sin fasad problematiserar

majligheten att trada in med l&tthet i yrkesrollen och uppdraget.

Detta ar ett aterkommande tema for kuratorerna. Den ensamma positionen de har i teamet, pa
bortaplan, en scen som &r pedagogernas. N&r professionens roll och betydelse &r inmutad i
teamet blir den en naturlig del; da talar och agerar den i sin egen profession.

Det finns dock tillfallen da de agerande i teamet inte haller sa strikt pa fasaden eller den roll
de har att utfora i sin profession. Detta sker till exempel ndr medlemmar i teamet talar for en
annan profession och tillats géra det;

"men dom dr ju olika, dom pratar ju sd mycket, rektor och
specialpedagog, och da kér ju dom sitt race och har ju sina

tankar”

Lojalitet, disciplin och forsiktighet ar tre tillférsakrande kéannetecken som beskriver
kuratorerna, olika sétt att forhalla sig och bidra med. Att vara foljsam och “lydig” #r ett sitt att
visa sig lojal. I en kurators beskrivning handlade det om en rektors 6nskan om att kurator skall
vara ute i klasserna mer; utan att kunna precisera vad som skall goras eller med vilket syfte —
bara att synas, vilket da kuratorn gor.

Att iakttaga forsiktighet blir tydligt da flera kuratorer beréttar att de forsoker hélla tillbaka sig
sjalva och inte ska ta sa mycket plats, de &r ju pa bortaplan. Den tredje faktorn, disciplinerad,
beskrivs som att disciplin och smidighet hanger ihop. Kuratorn maste sla knut pa sig sjalv och

med alla medel som ténkas kan, se till att jobbet blir gjort.

Avsnittet innehaller foljande huvudteman; Teamet blir kuratorns medaktorer infor det
gemensamma auditoriet. Ett intimt samarbete forvantas och ett 6msesidigt beroende uppstar
som en sammanhallande kraft. Professionstillhérigheten och yrkesidentiteten blir en
gransdragningsmarkering och bibehallande av rollen. Kuratorn blir en del av helheten, en roll
bland de andra aktorerna pa scenen.

29



Skolsocionomens framtradande professionellt
Ensamarbete — Front stage

Ramen for socionomen i skolan &r av saval fysisk som abstrakt karaktar. Den fysiska ramen ar
skolbyggnad, klassrum, kurators rum, etc., en slags inramning. De mer abstrakta ramarna
utgbrs av egenskaper och element som é&r karaktéristiska for en stor del av den sociala
interaktionen. Sadan social interaktion, méten, kan ske pa olika samlingsplatser och for att
referera till en sadan plats anvands framre region. En individs framtradande pa den framre

regionen ar forsok for att fa dennes aktivitet att uppratthalla och forkroppsliga normer.

Det arbete som socionomen utfor i skolan beskrivs som det scenframtradande hon &r satt att
gora i sin profession. Att vara kunnig, tydlig, trygg och férutsagbar ar en sjalvklarhet for alla
kuratorerna; men hur framtrddandet skall arrangeras ar upp till var och en att forma.
Socionomen i skolan forvéantas veta vad hon &r satt att ge, samt att 6vriga pa skolan forvéntas
veta, kunna énska samt i ytterligaste fall krava att fa av kuratorn. Resonemanget belyses
tydligt da kuratorerna anser att skolan tagit ett storre socialt engagemang &n tidigare. Detta
marks for kuratorn i dennes profession da pedagogerna kliver in och tar ett storre socialt
ansvar och det ar inte forran det blir 6vermaktigt, i mangd eller komplexitet, som det nar
kuratorn.

Vidare beskrivs detta sociala engagemang ur en synvinkel med mer negativ karaktar och
konsekvens dar kuratorn ibland erfar upplevelsen av att vara “jourhavande slaskhink” da
pedagogerna hénvisar till att ’det fir kuratorn ta”. Det blir ett sétt for pedagogerna att avlasta
sig det sociala engagemanget de av tradition inte har bundet till sin professionsroll. Det
omvardande, “ta hand om” perspektivet, foljer mer med socionomprofessionen. Déiremot blir
en overdimensionering i uppgiften och uppdraget svarhanterlig for kuratorn. Pedagogerna
forefaller behdva hjalp i balansen om 6nskningar pa kuratorns uppdrag samt att behandlandet

av kuratorns uppdrag skall vérderas och respekteras pa ett tillborligt satt.

Ensamheten ar stor nar arbetet utfors pa bortaplan, pa en arena som ags av annan profession,
pedagogernas. Skolans varld ar for kuratorerna en gransdragandets vérld. Vad som énskas och
forvintas utforas verkar dock tillslut “falla pa plats”. Kuratorerna har mérkt att det handlar
mycket mer om pedagogernas personlighet an om profession. Saledes ter det sig lattare att
arbeta kliniskt praktiknara med eleverna an samverkansmassigt med andra aktorer pa scenen.
Det som kan tyckas markligt ar att socionom och pedagog ocksa uppréatthaller, genom tysthet
och avsaknad av dialog, nagon slags forestallning om varandras profession. Denna tystnad

forstarker upplevelsen av ensamhet och istéllet for att tala om atskillnaden av professionerna,
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gors tappra forsok att narma sig varandra och ibland ocksa likstdlla samt likrikta sig. Detta
beskriver kuratorerna dock oftast som misslyckade forsok, vilket forstarker vanmakten;
bortaplanskénslan och oviljan fran (i detta fall) pedagogerna att ’bjuda till” och visa intresse.
Nagon kurator forsokte forsta pedagogernas arena genom att lasa specialpedagogik, vilket inte
foll i god jord eller vidgade perspektiven. Férsoket att ndrma sig pedagogernas scen och arena
blev for kuratorn ett misslyckande, darfér blev det an viktigare att genomfora, utféra och
agera sin roll. Att ha kunskap om varandras arenor men inte agera pa den blir viktigt. Tilltron
till att de agerande pa den andra arenan gor vad som forvantas och om situationer och
problematik inte dverensstimmer med vad uppdraget inrymmer, en dppenhet att [amna éver
till annan arena. Detta visar pa en flexibilitet i det 6verlamnande fran en speciell vérld, pa
bortaplan, pedagogernas arena; till en for kuratorn valkénd arena, sin egna.

For att minimera och halla ensamheten pa avstand fokuserar istéllet kuratorn pa att starka
yrkesidentiteten och rollen pa skolan. For en del kuratorer beskrivs férvantningar och press pa
kuratorn pa ett annat sétt och da mer utifran ett betungande och belastande ensamarbete vilket
far till foljd att kuratorer har valt att avsluta sin anstéllning och att detta tidigare har paverkat
kontinuiteten och forstaelsen for kuratorsfunktionen.

Nér en kurator trader ut och en annan trader in forvéantas dven den avlamnande kuratorn dela
med sig av dessa principer och erfarenheter av det speciella slag och uppdrag som laggs pa en
kurator. Gammal kunskap och kultur faller bort och det finns inget att “ta over”. Hjulet
uppfinns pa nytt;

“och hon som var innan mig, hon hade ju akt ivig. Sd jag... visste

ingenting. Jag fick ju borja pa noll .

Att fa tillgang till erfarenhetsutbyte med kollegor i form av ett professionellt natverk, starker
yrkesidentiteten. For att kunna etablera en gedigen yrkesidentitet kravs, forutom djupa och
valintegrerade kunskaper om det sociala arbetets teori, metod och genomférande &ven
sjalvkannedom, empati och formaga till etiska stallningstaganden. Modet att se den lilla
manniskan och ur ett politiskt klimat och samhéllsklimat.

Sapere aude star det tatuerat pa en av kurators éverarm. Hon beréttar att det betyder “vaga
veta” i rak Gversattning, men det star for att ha modet att bruka sitt eget fornuft utan annans
ledning. Det &r vad hon anvéander som rattesnore. Att vaga veta ar ju mycket mer an att bara
lyssna.

Uppdraget for kuratorerna ar, fran ledningen, otydligt och en kurator uppger att hon sagt till

grundskolekuratorerna att tanka 6ver uppdraget, utifran vad de sjalva anser om sin egen roll,
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forutsdttningar, behov och kompetens. Hon sjalv har redan positionerat sig, skapat
uppdraget/manuset for skadespelet, forutsattningarna och ramarna. Det ar deklarerat till
regissor (rektor/chef) och de andra aktorerna (pedagogerna).
Det finns "magiskt” tinkande om Kkuratorns roll som innefattar forestéliningar om att kuratorn
har formagor att forandra och korrigera negativa skeenden i samhalle och hos individ. Det
galler ocksa rummet dar skadespelet, samtalet, 4ger rum innefattar en slags kénsla, aura och
mening kring vad som kan forvantas av en kurator, det forstarker gatfullheten och mystiken
som omger denna profession. Gatfullheten om vad som utrattas innanfor den stangda dorren,
bakom ridan, men anda pa scenen, lagger tyngd och krav pa rollen som utférs i ensamhet,
utan direkt insyn.
| forhallande till elevbehov och problematik forhaller sig kuratorerna flexibla, 6ppna och
tillmotesgaende.

“Det innebdr att du har vdldigt manga jobbarkompisar, men att

man &ar ensam, ensam socionom, ensam kurator, vilket skapar

stora forvantningar. Att t.ex. lararna tror att man har ett magiskt

trollspd som man bara kan vifta med, s& dar. Om dom bara kan fa

trdffa dig dd skall allting bli bra ™.

Avsaknaden av chef och kollegor beskrivs som betungande svarigheter for kuratorerna.
Ensamheten uppfattas patagligt. Pa grund av att informanterna ar erfarna, modiga och kunniga
utfor de sitt uppdrag utan manus och regi fran chefer och arbetsledningar.

En annan kurator ar ny pa jobbet och saknar chef pa plats, darfor har hon en annan strategi;
hon forhaller sig lite tillbakalutad och avlaser genom gester och mimik vad de tanker och
tycker. Pa ett inkannande satt formar kuratorn sin position och roll i teamet. Slapps in och

slapper in med ett interaktionsspel for att slutligen uppna inklusion i teamet.

Att inte ha sin chef pa plats samt att chefen innehar en annan profession paverkar och tolkas
som allt fran kunskapsmassiga fragor till mer aktivt intresse, eller brist pa intresse fran chefen.
Bristfallig kunskapsmassig insikt och stod fran chef forstarks av en bristande symmetri i
kommunikationsprocessen. Det talande professionsspraket ar inte samma och de olika
hierarkiska utgangspunkterna ar olika. Bedomningar forvantas goras, ibland omedelbart, i
avsaknad av konkret organisation, aktiv chef och till viss del oklara professionsroller. I det

utfor socionomen i skolan sin sjalvskapade roll i det tysta, for uppdragsgivaren — barnen.
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Att alltid ha barnets/ungdomens/elevens basta som framsta uppdrag och perspektiv gor att det
ar mojligt at skdrpa och véassa verktygen for det arbete som skall utforas.
Att standigt vara alert, aktiv och reflekterande ser kuratorerna som sjalvklart. Sallan eller

aldrig bendmns det som skaver och tér,

"Vad dr det som sdger att jag dr fit for fight var enda dag. Vad dr
det som sager att jag inte ar inne i nagon kris, fast jag kan spela
teater och som far det att blanda ihop allt mitt eget med nagon
annans och ingen fragar, ingen vet och ingen har man att spraka

i

med.

Ensamarbetet, i det direkta kliniska arbetet, i sin profession, roll i teamet och ensam pa vag till
sen ny scen (skola, min ant.) for att arbeta med en ny teateruppsattning, blir otroligt trottsamt

for kuratorerna. Ett ensamarbete som gors i det férdolda; icke bendmnda och osynliga:

713 mil enkel vdg. Det dr en hel dag ddr, och jag kan ju uppleva
att man ar trétt nar man kommer dit, bara av att ha suttit och

kort”.

Bilen anvinds som kontor, men ocksa som ett “rum” for tankeverksamhet och stindigt jobb,
kuratorn beskriver flexibiliteten som ett signum, dar det ar behoven som styr och da talar
kuratorerna endast om skolan, verksamhetens behov och lagger darmed sina egna behov om
draglig arbetssituation at sidan. Forflyttningen mellan skolor, &ven under pagaende arbetspass,
visar pa kuratorns vilja att vara till lags och tillgodose andras och verksamhetsmassiga behov.
For en kurator &r bilen och forflyttningen snarare en forvirrande och forsvarande faktor som

tar mycket kraft. Balansen att orka och att inte orka ar skor och pataglig:

“jag dr ju sjdlv och far mellan olika skolor och tillslut vet man ju

inte vem eller var man dr”.

| forflyttningen, flexibiliteten och verksamhetsbehoven satts de enskilda, savél professionella
som individuella/personliga, behoven at sidan. Till slut sker det pa bekostnad av den egna
hélsan. Att gora individuella avgrénsningar och skapa forutsattningar for en dréglig
arbetssituation ter sig inte vara nagot prioriterat gransdragningsarbete for kuratorn utan
snarare ett konstaterande av en svarforanderlig och svarhanterlig verklighet.

En taktfullhet beskriver kuratorerna som sjalvstandighet och flexibilitet i agerandet.
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“sjdlvstindig maste man ju vara. Och sen ocksa, mdste man ju
kunna kliva in i rollen i dom héar olika teamen och faktiskt ta plats.
Man kan ju inte komma och sitta som en tyst mus och sen goéra
samma sak pa alla stallen, utan man maste ju vara social och hitta

tillrdtta i olika, ja, ... man maste vara professionell och trygg.”

De agerande (kuratorn) maste vara mottaglig for vinklingar och antydningar om anpassning
av vad som forvantas och en flexibilitet sa att situationen raddas. Som en utomstaende hor
kuratorn inte till ndgonstans, inte till fullo och detta far kuratorerna ibland gliringar om, att de
ar gaster och kommer till skolorna allt for sporadiskt.

Tillfalligt gastspel pa skolan kraver taktfullhet och flexibilitet och kan skapa mystifikationer.
Aven det pafrestande ensamarbetet kraver taktfullhet och flexibilitet. Kuratorerna beskriver
hur uttommande kuratorsarbetet kan vara, men att det alltid finns lite till att ge. I att ’ge lite
till” ligger ett inbyggt skydd for individen, ett armbagsutrymme, att fi verbalisera
frustrationen dver utmattningen och det arbete som utférs i ensamhet. Dock finns oftast ingen
mottagare i frustrationen vilket problematiserar skyddsaspekten och far till konsekvens att
aterhamtningsskyddet forsvaras. En kurator, som under en period blev sjuk pa grund av
ensamarbetets taktfullhet och flexibilitet har haft svarigheter att skapa, astadkomma och

uppratthalla detta skydd och utrymme, séger:

“man skall forséka hdrda ut till pdsklovet, eller, sa gick inte det
och sa var det nasta lov och sd... vet jag, jag kom tillbaka efter
sommarlovet och sa var jag i samma rum som skolskéterskorna,
for dom &r ju fler, och sa holl dom pa och pratade om vad dom
hade gjort pa sommarlovet och jag bara, alltsd jag var alldeles

forskrackt, for jag visste inte att vi hade haft sommarlov”.

Né&r kuratorn anpassar sitt uppdrag och framtrddande foér att matcha de forvantningar och
forhoppningar teamet och pedagogerna har pa kuratorn sker detta i en inramning som spanner
fran en mer upphdjd position med 6nskningar om magiska “fixar” framstillningar till en mer
bortglomd utomstaende. Att vara pa flera skolor och pendla mellan sina uppdrag forsvarar
arbetet och tydliggor ensam positionen.

Den mer profane kuratorn utdvar sitt kringflackande mellan skolorna. Det &r i forhoppning
om att hinna vara pa ritt plats 1 rdtt tid och med rétta” 160sningar. Kuratorerna beskriver hur

de soker mojliga tider i sina kalendrar for de olika uppdrag som skall utforas. En stress
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beskrivs kring fenomenet; att tiden aldrig rdacker till och hur flexibiliteten frustrerar.
Upplégget av arbetsstrukturen har for kuratorerna varit olika genom tiderna. Under vissa
perioder har dagarna ”delats” och resultatet har blivit ett &n mer kringflackande. Dérfor véljer
kuratorerna i hogre utstrackning att fordela dagarna mellan de olika skolorna.

For kuratorerna ar det den profana gardfarihandlaren som kor mellan skolorna och som sedan
stiger ur bilen i en upphdjd "hérskande” magiker.

Att vara en ensam profan gardfarihandlar-kurator paverkar socionomen; de beskriver rikligt
hur mycket tid som gar at till bilkérning. Ensamheten blir pataglig vilket leder till kanslor av
otillracklighet, press och stress. For nagon har det gatt sa langt att kroppen blev utslagen och
kuratorn somnade vid ratten, som en pataglig konsekvens i utmattningens tecken.

| flexibiliteten och tillgdngligheten skapas andra arenor, som motes- och samtalsplatser ar
mojliga for nagon kurator. Detta genom att dessutom anvanda sin tidigare profession som ett

regiverktyg att mojliggora for ett scenframtradande for, i detta fall, barnet.

Sammanfattningsvis belyser avsnittet att kuratorn dr satt att regissera sin egen pjés,
framtradande och roll. Hon forvéntas vara den hon utger sig att vara och har ratten att bli
behandlad pa ett tilloordigt satt. Trots detta blir ett aterkommande tema
gransdragningsdilemma och kuratorn far arbeta med att starka yrkesidentiteten och rollen. For
detta krdvs mod att veta; agera utan annans ledning. Uppdraget ar otydligt och blir mystifierat,
gatfullt och magiskt. Rollen ar ingen sak utan en status, position och social stillning vilken
kuratorn artikulerar genom andamalsenligt upptradande vilket far epitetet flexibilitet och
taktfullhet. Det trottsamma, krdvande arbetet doljs genom/av uppdragsgivaren — barnet.
Skolsocionomens scen visar sig vara en flexibel plats, inramning dér kuratorn verkar, agerar

och blir positionerad i diametralt olika polariseringar som upphdéjd och profant professionell.

Egenfdretagaren
Balans — marknadsforing och tillbakadragenhet

Kuratorn vill beskriva sig, framstélla sig, framsta och uppfattas som en god forebild och
yrkesutovare. Genom sitt kunnande och positiva forhallningssétt lyckas kuratorn
marknadsfora sig, vilket medfor positiv image. Att salja in sig — att nagon vill “kdpa en”

handlar om flexibilitet, vélarbetad och langsiktig strategi samt trovardighet.

Flexibiliteten bestar i att genom ny information analysera situationen och handla utifran dessa

slutsatser. Darfor blir en av svarigheterna for kuratorn att planera och halla sig till det som
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stod i almanackan. Flexibiliteten och ovetskapen om hur dagens agenda, uppdrag och
héndelser kommer att se ut blir det som kan bendmnas som kuratorns underlag for att agera.

Att ha ett teorindra och vetenskapligt forhallningssatt en sa kallad evidenshaserad praktik &r
en bas for det ensamarbetet, och en trygghetsfaktor for att ta adekvata beslut i en tuff miljé
och hart tempo. Men vytterst ar det den ensamarbetande socionomen som sjalv valjer
inriktning och vad som skall marknadsféras som kurators uppdrag. Flera kuratorer har patalat
behovet av vidareutbildning, men att driva den fragan och inriktningen kommer an pa dem
sjalva. Ingen chef eller uppdragsgivare uppmuntrar, uppmanar eller tar ut riktningen for
kompetensutveckling. Det ar upp till var och en av de enskilda kuratorerna. En kurator sager
tydligt att det handlar om att ingen &r insatt i verksamheten, kunskapsomradet, och det stora
och tunga arbetet som utférs och darmed finns inte heller ndgon forstaelse i kunskap och teori

om socialt arbete.

Man ser svarigheter att marknadsfora ett uppdrag och inriktning som ar rorligt, rorigt och
baserat pa egna stallningstaganden och erfarenheter. Nar inriktningsvalet ar gjort med stod av
egna erfarenheter, installningar och vardegrund uppstar en tillfredstallelse; att hinna finnas pa
plats, arbeta forebyggande, strukturera upp problem och att ge handledning/konsultation till
personalgruppen. Det ar da och dar kuratorn far mest effekt och genomslagskraft. Eleverna

moter kuratorerna varje dag an da.

Pedagoger och skolledning vet inte omedelbart och sjalvklart vad de far, det maste baseras pa
kunskaper vilket tidigare samarbete och erfarenheter har visat. Insamlandet av kunskap
genom erfarenheter kring det arbete som utforts har gjorts av tidigare och nuvarande
kuratorer. Slutsatserna som pedagogerna drar kommer att variera och darfor ar kuratorerna
mana om att tala om balansférdelning, marknadsféring och viss tillbakadragenhet, gentemot
skolledning, elevhélsoteam och elever. Det géller att spela och utféra rollen val, med en
finslipad skéarpa och tydlighet.

Detta blir ett satt att forhalla sig som en konsultativ extern resurs aven i de fall kurator &r
anstalld och/eller direkt understélld skolledning, rektor. Man blir sin egen franchise
foretagare. Bestammer omfattning, prioritering och insats. | endast ett fatal fall och tillfallen
jobbar man direkt pa uppdrag fran chef/rektor.

Det som bendmns som orovackande och bekymmersamt &r det individinriktade prioriterings
arbete som kuratorerna utfor. Alla elever ’bjuds in” och vidlkomnas att ta kontakt med kurator.
Men i praktiken blir detta en omojlighet. Endast ett fatal av dessa elever, som ar i behov av

kurativt stod, kan i praktiken fa det. Att sortera ut och ta stéllning till vilka elever som ar i
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storst behov ar ett modosamt arbete, for vilket saknas rutiner. En kurator satte ord pa hur detta

sorteringsarbete blir;

2

. den som skriker hégst far hjdlp. Tiden rdcker inte till.
Férhandlingarna jag gor gor jag med mig sjdlv”.

Att marknadsfora sig innebar ocksa en risk att hamna i situationer och uppdrag som blir
svarforenliga med det egentliga uppdraget. Till detta finns kopplingar i kuratorns historia dar
det tidigare tvadelade uppdraget som en for de hogre aldrarna studiekontrollerande befattning
samt till de marginaliserande, svaga eleverna, med koppling till barnavardsmyndigheterna.
Kuratorerna sjalva, tanker mer pa sin yrkesutévning som det som 1969 kom att betrakta som
skolans psykosociala experter (Backlund 2008). Denna sammanblandning av roller och
forvantningar av kuratorns roll och uppdrag gor att kuratorn hamnar i bestallnings- och

uppfostringssamtal, en diskrepant roll av att vara mellanhanden eller medlaren.

“dd skall jag ldxa upp for han skall fd en uppstrickning, mens i
nasta sekund skall jag sitta och prat med honom om varfér han
egentligen kom for sent; jo, for hans mamma kanske har cancer
och han mar jattedaligt, sa darfor var han stor i kéften och da
skall jag vara trostande. Och da kommer Kalle inte att 6ppna sig
for mig, om jag skall skélla pa honom forst. Sa da far jag saga det
till lararna, du far ta dina konflikter och jag strider for mina

saker... jag kan inte gd in och vara bannhund pad dina uppdrag”.

Anda utsétter sig kuratorn relativt ofta for situationer som kréaver att de for talan for nagon
annans rakning, da ofta barnens. | citatet skulle larare kunna ses som bestallare, men helt utan
mandat, vilket inte kuratorn har i uppdrag att arbeta pa. | citatet visar sig ocksa begreppet
medlaren, da blir kuratorn den som far ta del av bada parters information men &r mer lojal mot

den ena parten (barnet).

Balansen mellan att vara aktiv och tillbakalutad ger ocksa liv till den roll som kan formedlas
fran kuratorn och som stimulera, bygga upp och trygga samarbete. Att vara aktivt inbjudande,
medspelande, till en position av avvaktande, laid back, till viss del avstandstagande, maste
ageras med en vacklan i balans, som en dubbelspelande lockfagel. Locka och trygga i

agerandet, allt utifran situationen.
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Kuratorerna Onskar att pedagogerna ocksa skall vaga vara lite mer tillbakalutade och

invantande av resultat, framsteg och férandring.

“"Dom som har haft talamod och dom som har vilat pa hanen har

fatt sett att till slut blir det ndgonting och da kan dom ocksa forsta

varfor han gjorde det... men det tar tid”.
Fokuserandet och strategierna kring professionen och det arbete som skall utforas,
marknadsforas och saljas kraver kompetens och sinnesnérvaro. | ensamarbetet géller det att
hélla fokus och ”styrfart” mot maélet och det skapande uppdraget samt i vissa fall,

bestéllningen. Uppdraget ar i huvudsak enskilda samtal, det &r fokus i kuratorernas vardag.

Kuratorerna bendmner att de anvander mycket av sina privata erfarenheter och applicerar dem
i sitt yrke. Utbildningen ar som en kostymstallning dar kladerna som hangs pa stallningen
formas efter aren. Aren ger séval stallning som klader patina, men pa en del stillen blir det
mer slitet 4n pa andra delar och det ar da utsattheten och ensampositionen lyser som den
starkaste laglapp. Att de starkt anvanda scenkostymerna haller ihop &r ibland en gata och ett
tungt arbete. Kuratorerna reflekterar och refererar till att nar de val ar inne i arbetet efter ar av
erfarenhet tanker de inte s& mycket pa den utsatthet som finns i ensampositionen. Tungt
harbargerande fran saval barn, foraldrar och familj, till rektorer och pedagoger. Alltsammans
hérbargerar de sjalva.

Balansen tillbakadragenhet och marknadsféring gor sig géllande. Till detta laggs det tunga
harbargerandet och stressen som komplicerande faktorer. Kuratorerna talar om
prioriteringsordningen i marknadsforings och tillbakadragenhetsaspekter och att en egen
analys av praktiken ofta leder till riktad uppmarksamhet pa risken att ta pa sig for manga
uppdrag. Att kvantiteten ibland péaverkar kvalitén. Egenanalysen leder ocksa till
fragestéllningar om att fa jobba med farre saker och djupare eller att halla en bredd i uppdrag
och bara “skumma pé ytan”. I marknadsforingen séger kuratorerna séllan nej. Det ar ocksa
svart enligt kuratorerna att i forhand éverblicka hur stort ett uppdrag kan bli.

Invantande och inkannande utifran situationen kravs ocksa ibland for att en

forandringsprocess skall kunna &ga rum:

“men is i magen och fda sova pad det hjdilper oss att se vad vi kan

gora och trixa och sd forsoka jobba lite mer”

Balansen att forhalla sig framat — bakat lutad, insdljande — avvaktande, aktiv — passiv,

lyssnande — talande, bredd - djup; vags i vardagen som pa en vagskal, allt for att matcha de
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forvantningar, bemotande och arbete som forutsatts fran en ensamarbetande kurator. Egna
forvirringar, daligt maende eller sorger filtreras bort for at fokusera pa den pjas som skall
regisseras och spelas.

Avsaknaden av kollegialt stod i ensamarbetet far till konsekvens att kuratorerna inte kan bolla
och fa feedback i sitt arbete. De blir tvungna att lita till sin egen férmaga och strategi. Att
harbargera kraver sjalvbeharskning samt linjen i att halla en aktiv men emotionell position.
Kollegialt stod i samtalet beskriver kuratorn som en kvalitetssékring och utveckling, att véxla
upp nagra grader, sarskada sitt eget beteende samt darefter analysera forandringarna i arbetet
och processen.

Att ha en kollega i hjalpen att forhalla sig i en fritt svavande uppmarksamhet under métet med
elever och foraldrar, & en 6nskan som kuratorerna uttrycker. Detta for att fa tydlighet och
trovardighet i den svara roll de &r satta att utféra och marknadsfora.

Avsnittet gor géllande for den roll som kuratorn spelar som egenféretagare, med en balans
mellan marknadsféring och tillbakadragenhet. Pa den scenen galler det att vinna mark, bli

betrodd, varderad och respekterad, om detta sager en kurator sa har:

“sd sammantaget mdste man kunna lyssna pda mdnniskor, forstds,
och sa tanker jag pa formagan att kunna hora saker fran manga
hdll... man maste kunna luta sig tillbaka och allt det dar som man

’

madste hdrbdrgera...”.

Infiltratdren

Som en psykosocial expert pa skolan bidrar kuratorn garna med kompetens men haller sig
ocksé i1 bakgrunden som en “infiltrator”. En kurator beskrev sin roll gentemot larar kollegiet
och rektor som manipulativ, att kuratorn ledde in kunskap och vetskaper som inte kunde sagas
hogt, for da skulle pedagogerna protesterat. Men genom samtal paverkades sedan pedagoger
samt rektor vilka fattade beslut som var helt 6verensstammande med kuratorns initiala forslag.
En annan kurator beskrev paverkans arbete som ett processinriktat arbete. Arbetet blir ganska
latt eftersom fokus hamnade pa vem man jobbade for, barnen, och hur beroende de &r av att
det finns kloka vuxna runt dem som forstar. For kuratorerna blir detta ett satt att agera
helhjartat genom klokt vuxenskap och uppréatthalla barnperspektivet som definition pa
verkligheten. For att det skall kunna ske blir det nodvandigt att halla fast vid sin tes, attityd

och linje. Att utforma och styra sitt uppdrag blir en viktig del i paverkansarbetet. Flera av
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kuratorerna uppger att de styr 6ver sin situation och uppdrag, trots det ar det ingen som har en
chef som efterfragar en verksamhetsberéattelse. Den kan (i basta fall) kuratorn skriva pa sin
“kammare”, men det dr inget som fors fram till ledning eller politiker. Det tar en kurator upp
som en frustrerande faktor och ett tillkortakommande i inkilandet och infiltratorsskapet samt

betydelsen av belysandet av kuratorsfunktion och uppdrag:

”Sa det dr ingen som samlar ihop det, och det ar ju for ens egen
del da, att kunna se hur ser det ut, jamfort med forut och sd... har
det blivit mer for det ar ju jatteviktigt for dom sager ju alltid sa
ledningen att, nja, nu nar man har ifrgasatt att elevantalet
minskar, alltsa, ja, det gér det ju ... men hos OSS minskar det inte.
Och det &r ju not som vi vill tala om. Det ser precis likadant ut hos
mig nu som det har gjort tidigare. Det har inte minskat nat,

’

elevsamtalen”.

Flera av kuratorerna talar om férmaner och férdelar med arbetet. De tillstar ocksa att de har en
viss formaga att na dit de vill med sina forfragningar och énskningar. Man gor lite det man
tycker, och fragar inte alltid heller. Den stora friheten lamnar utrymme for stora val och
inriktningar. Sa man skapar sin egen kanal att utféra skolpsykosocialt arbete. Att bara félja
med strommen om det ar nagot som inte passar eller som kréavs for det jobb som skall utforas;
sd ar det den enskilda kuratorn som ifragasatter, inte en chef eller 6verordnad. En kurator
belyser detta genom en beskrivning da kuratorsgruppen skulle ga en utbildning och da hon sa
nej, eftersom hon ansag att hon inte hade nytta av utbildningen, utan ville prioritera annan

utbildning som passade hennes arbetsupplagg.

Eftersom kuratorn sjalv kan paverka och styra vilken inriktning yrkesrollen, professionen och
funktionen skall ta blir det ocksa den individuella kuratorns roll att halla sig ajour och insatt
pa socionomhorisontens nya rad och rén samt vetenskapligt socialt arbete. Kuratorerna sager
att de maste ta reda pa all information sjélva, ta till sig och halla sig underrattade och
inspireras av forskning, utbildning, medicinering och nya ron. Pafyllnad, nya infallsvinklar
och teoretiseraden av kunskap laggs till redan inférskaffade kunskaper och erfarenheter.
Kuratorerna talar om balans av avvaktande for att senare presentera fakta, teoretisera och ge

nya infallsvinklar. Sa fyller man rollen med tillforlitlighet, kunskap och vérdighet.

En kurator beskriver att med aren sa har "ivern”, “det heta”, lagt sig och hon kopplar bort och

kopplar av i lagen da det fungerar. Saledes en balans mellan professionalitet och forsiktighet.
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Full inkludering blir i detta avseende inte viktigt for kuratorn. Har patalas en vinst av att vara
pa nagon annans arena/scen och mojligheten att dra sig undan, agera avvaktande och aktiv;
allt utifran situation och behov. Att dessutom inte vara anstéalld pa den arena de ar satta att
agera starker mojligheten att agera som infiltrator. Trots beskrivning om mdjlighet att backa
undan och vara selektiv infiltrator och valja striderna sa finner en annan kurator sig inte till

freds med forhallningssattet fullt ut;

’dd far man ju strida och da da blir det sa att jag blir obekvdim,
det ar min skyldighet som kurator att, jag skall inte backa, jag
skall hela tiden strida”.

Och fortsétter vidare:

“man mdste kunna overtyga i alla fall... och dd dr det sa att du
maste vara ganska sa fast i din idé om vart du vill och kunna halla
fokus pa vad ar min huvudidé. S& jag inte blir bortkollrad for
annars kan man tappa, for det ar ju latt om jag vet att det ar dit
jag ska, da kan jag, jag kan tappa riktningen, jag kan ta lite
vanster, lite hdger och sd, men jag gar hela tiden at det hallet, va,

sd det dr en viktig egenskap, att kunna halla fokus”.

Att strida och agera obekvam balanseras mot det faktum att inte agera ut och stélla till med en
scen.

En av kuratorerna uttrycker stort missndje, med sin chef som styr med hela handen, och har
pa flera nivaer protesterat for att astadkomma forandring genom att skriva brev till
forvaltningschef. 1 brevet har det patalats att verksamheten “rasar” och att den enskilda
kuratorn inte kan sta for kvalitén eller innehallet i uppdraget.

Pa detta sdtt, i rollen av infiltrator, stélla till med en scen for att na ut och férhoppningsvis na
fram till ett nytt annorlunda framtradande blir en strid att agera pa scenen.
Sammanfattningsvis blir infiltratoren en rollgestalt pa den framre scenen. Infiltratoren agerar i
diametralt skilda positioner. Smidigt agerande for att na sina egna mal, visioner och 6nskan
om uppfyllelse & ena sidan. A andra sidan utagerande aktivitet, pa gréansen till aggressivt
stridande for att na ut med budskap, kunskap och krav om forandring. Kuratorn, i rollen av
infiltrator, leder in kunskap pa ett satt som gor att kuratorns definition av verkligheten ar svar

att satta ur spel.
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Tuffingen

Legitimitet och trygghet

| genomsnitt har de intervjuade kuratorerna minst tio ar inom professionen. Flera av dem har
arbetat langre inom socialt arbete, ndgon har kortare socialarbetarkarriar men ar da aldre i
alder. Alla beskriver att de har en egen historia, som tangerar vetskap och insikter om socialt
arbete och marginaliserade manniskor. Att ha bearbetat och genomgatt egna livshandelser,
oden och svarigheter har skapat dem att kunna med stérre trygghet utfora socialt arbete. Man

talar om egenskaper som “véssade armbagar”, ”skinn pa ndsan”, stabilitet, trygghet, en solid

grund baserad pa personliga och professionella egenskaper.

Kuratorn binder sig att vara kunnig och kompetent och déarmed tvingars den samma att gora
sig av med alla ansprak om att vara nagot annat. Darmed blir det ocksa viktigt for kuratorerna
att pavisa sina egenskaper ocksa vid forhandlingar gallande exempelvis kompetensutveckling
och vidareutbildning. Resultatet av denna 6nskan och forfragan om kompetensutveckling och
vidareutbildning &r mycket varierat, bade utbud, kvalité samt kvantitet och vilken instéllning

om forvantan kring uppfyllelse och krav man har pa det.

“jag far allt. Jag far dka pa det jag vill. Det r ingen som har sagt
att det har skulle jag vilja att du akte pa eller det har skulle jag
vilja att du provade pa var skola. Dom kanske inte bryr sig. Men
det har jag ju tyckt varit jattespannande; alltsa jag har ju ett

fortbildningskonto, men dez har jag overskridit varje dr”.

Budget ar det i sarklass storsta hindret kuratorerna stélls infor vad géller vidare- och fordjupad
utbildning. Det blir ocksa en vakuumposition for kuratorn med denna explicita faktor,
budgeten, som tuffingen inte kan paverka med sina personliga egenskaper och

paverkansmojligheter. En kurator beskriver:

"Det borde finnas mer i kompetensutvecklingsbudget. Det dr en
investering for foretaget eller organisationen. Min chef vet vad jag
onskar. Jag vill ga steg ett utbildningen...man kommer aldrig att fa
nog med kompetens och vidareutbildning; kunskap ar ett djupare

tillstand av forvirring .

Genom att ge kuratorn pafyllnad genom utbildning ser kuratorerna som en arbetsmiljo aspekt

och skyldighet for att kunna utfora det arbete som krévs i tuffingrollen, nischning och
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spjutspets. Servicespecialisterna, kuratorerna, arbetar for att skapa och forma det jobb som
kravs for att mota barnen, ungdomen och det arbete som skall bedrivas for positiv forandring,
utveckling och véxt.

“det ar som jag sager om korkortet, att den dan du far korkortet

det ar da det borjar, och det ar samma med det har ocksa, for det

ar ett speciellt jobb och det ar ett jattesvart jobb egentligen.

Oerhdrt svdrt jobb, kanske ett av de svaraste socionomjobben...

det dir mer komplext”.

Aterigen hamnar skolsocionomen i ensampositionen att utfora ett specialistuppdrag i rollen av
tuffing. Den kurativa specialisten vill méta manniskan, ibland marginaliserade och ibland
rattslosa. For detta krévs legitimitet och stabilitet.
Att samverka inom elevhalsoteamet skapar legitimitet och trygghet till teamet men ger ocksa
ett professionellt forhallningssatt som ger ringar pa vattnet gentemot pedagoger och ledning.
Att man tillsammans i elevhalsoteamet har kannedom och kunskap om varandras
kompetenser, verksamhetsomrade och professionella specialitet. Nar man finner denna
trygghet i teamet kan man soka stod i teamet och sedan vanda sig utat igen for ytterligare
uppdrag och utmaningar.
Kuratorerna har under sina yrkesverksamma ar arbetat upp arbetsmetoder och strategier i linje
med den verksamhet de ar anstillda i. Detta vilar pd personliga tuffa egenskaper,
karaktaristiska attribut vilka star i samklang med forutsattningarna for att verka som
ensamarbetande socionom i skolan.

“man maste vara valdigt speciell for att jobba med det har. For

det forsta. Och man maste kunna jobba ensam och vara flexibel

och ta egna beslut, det maste man kunna... ja, modig och ta egna

beslut ... jag ar san, skall fixa det och kunna det har. Finnas

tillhands, stdlla upp utan gndll. Det sitter i min personlighet”.

De mest vasentliga och karaktéaristiska attribut som kuratorerna aterkommande lyfter fram och
som kan placeras i rollen som tuffing & mod och flexibilitet. Dessutom sé&ger kuratorerna att
den egna tryggheten saval professionell som personlig ar en faktor som ger stabilitet och
tillitsfullhet till tuffingrollen. Kuratorn forvantas ocksa vara den som tal att hora, utan att satta
igang med eget prat och berattande. | socionomens roll finns ofta en politisk ansats och

installning och kuratorerna talar om civilkurage, mod och kraft att sticka ut hakan, bade for
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sig sjalv och for andra. Det blir ocksa en signifikant aspekt av den roll som socionom i skolan
agerar i egenskap av tuffing.

Flertalet av kuratorerna har pa olika satt beskrivit vikten av att vara sjalv, finna sina
grundvérderingar och vaga sta upp for dem och den lilla ménniskan fullt ut som den roll av
tuffing de agerar i sin profession. Det beskriver att det ar tufft att vara ensam ute pa skolorna
som socionom. Kuratorerna vagrar att bli trampade pa eller se ndgon annan trampas pa.
Darfor skapas eget utrymme, revir, for att inte bli invaderad. Det kraver ocksa mod att sta
emot. Standigt star kuratorn infor det faktum att denna maste ta snabba och adekvata beslut,

utifran den information som finns, gallande lagstiftning samt etik och moral.

Det som beskrivits i avsnittet om socionomens framtrddande handlar sasmmanfattningsvis om
det arbete som kuratorn &r satt att géra professionellt; front stage. En aktivitet i interaktion,
moten, for uppratthallande och forkroppsliga normer. Kuratorn utfor sina roller i olika
framtradande infiltratoren, egenforetagaren och tuffingen pa den scen, framre regionen, de ar

satta att agera.

Skolsocionomens framtrddande privat
Ensam — backstage. Att vara personlig men inte privat.

Pa den bakre regionen, eller bakom kulisserna, konstrueras illusioner och intryck fullt 6ppet,
som en respons pa det som skett pa de framre regionerna. Dessutom har kuratorernas egen

historia en stor roll for agerandet front och back stage.

Alla de kuratorer som medverkat i denna studie andas psykosocialt arbete och har en
forkarlek till de manniskor som pa ett eller annat vis faller utanfor de ramar som samhéllet i
stort och skolan i synnerhet har skapat. Kuratorerna har oftast egna historiska beréttelser om
sin egen uppvéaxt och/eller skolgang, som varit allt annat &n oproblematisk. Man har gjort sin

egen resa och det beskriver en av kuratorerna, i motet med en elev, enligt féljande;

“ndr jag trdffar ungdomar och det dr stokigt och rorigt runt dom,
da brukar jag séaga till dom att; tank att du skall klattra upp for ett
berg, det har berget ar Kilimanjaro eller Kebnekajse... jag kan
sakert ge dig nagra tips, men det ar Din klattring, sa jag kan inte
bestamma var vi skall g4, jag kan inte saga vagen. Men jag kan
daremot klattra med dig. Och nar vi kommer fram till en klyfta i

berget sd kan jag sdga till dig att 'sahdr gjorde jag dd’ ... tror du

44



att vi kan losa det tillsammans... sd hdr... dad kan jag ge dig idéer
sa far vi hitta pa smarta I6sningar och det tycker jag &r en ganska
bra resa for jag kan inte hitta pa, alltsa det &ar ju inte min resa, min
krangliga skolgang, det var dd... men, jag har gjort en resa... och

jag vet hur den ser ut...”
Och fortsétter vidare:

“"man mdste ocksa se till att jag inte dr du. Du dr du och du gor
resan och jag finns med och jag kommer inte att backa, jag
kommer inte att bara, men om du &r pa vag att trilla s& kommer
jag att std dar och vara en stottepelare, sa du kan studsa tillbaka
Upp pd vigen igen, men det dr du som gar och det dr du som... jag

finns hdr runt omkring och haller ut armarna”.

Trovérdigt anvandande av metaforer, som i citatet, gor kuratorns egen historia till ett verktyg
in i verksamheten, ut pa scenen, dock utan att kuratorn sjalv blir huvudrollsinnehavaren.

Uppriktigheten gor sig gallande under samtalet. Kuratorn anvander sina egna erfarenheter pa
ett arligt, professionellt fortroligt satt. | motet med nya individer/elever anvénds
uppriktigheten ocksa i interaktionen; sa till vida att individ/elev kdnnedom kan ses som
mojlighet eller utmaning. Det dr en yrkeskonst och personlig fingertoppskénsla att finna
balansen i att vaga stanna kvar och genomfora uppdraget men att ocksa backa ur och hanvisa
till annan samtalskontakt eller insats om parterna (elev-kurator) kanner varandra for mycket

och nara. En balansgang och kanslighet for kuratorerna.

Respektfullheten blir en émsesidig trovardighet i interaktion dar kuratorn litar till aktérernas,
bade sin egen och den andres, formaga att kanna efter och signalera gréanser.

Yiterligare ett dilemma som séitts pa prov i uppriktigheten och arligheten ar lojalitets-
gransdragningar. Genomgaende pratar kuratorerna om att det ar barnen i centrum som é&r
grundprincipen och behdver ibland fortydliga det till exempelvis foraldrar. Ibland tvingas

kuratorerna att ta stallning och valet faller oavkortat pa barnet.

Klattrandet, vilket beskrivits i tidigare ovanstdende citat, och kuratorns forhallande till sin
egen historia, gor det mojligt att lagga scenljuset pa de bakre regionerna av elevens liv. Detta

pa grund av att kuratorn sjalv i det kliniska arbetet kan verka som en sufflos; kuratorn kanner
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till kansliga partier i det férdolda inre som finns inom eleverna och deras radsla for att ta fram

detta (forhallandena i de bakre regionerna och hur manniskan framtrader).

Kuratorns egen intuition och vetskap om sina egna erfarenheter och kunskaper anvands i
utformningen av moétet. Darfor blir egen genomarbetad livsinstallning av stor vikt. Inget far
lamnas at slumpen eller utelamnas, &nda maste agerandet ske spontant och utan regi.

Kuratorn, som tidigare beskrivit metaforen om Kklattring fortsatter resonemanget

med hanvisning till denna klattring:

“Det kan vara svart for skolans personal att forsta det hdr. FOr
dom drivs ju utav stravans mal och uppnaende mal, som det heter i
gamla skollagen, men det kanske blir tydligare med den nya, men
dom drivs ju dndd av den... madlsdttningen av att vad skall dom
uppnd, dom har eleverna, betygsattning, jag drivs ju inte av det
jag har ju inget intresse av det, sa i min roll, utan jag kan ju ha
intresse av att dom skall ha kunskap sa att dom skall klara sig sa
bra som mojligt i livet i varlden som det ser ut idag... sen kan han
elda upp det dar betyget, men kunskapen kommer han ju ha hela

livet. Och ddr kommer vi aldrig att ha samma syn”.

Utveckling och bearbetning av den unges liv och historia blir centralt for kuratorn. De egna
centrala vérderingarna och asikterna genomsyrar kuratorns satt att se pa varlden och

manniskan.

Aterhamtning

Grénsdragningen mellan att vara personlig men inte privat bendmns som en varvning, ett
vavande. | intervjuerna, vilka dgde rum som grund till denna studie, samt i handledning
arbetas det med och ges tillfalle till detta sarskiljande; kuratorn finner varje mojlighet for
mote kring sjalvreflektion och differentiering som tillfallen for och till dialog kring
ensamarbetets paverkan, professionellt och privat.

For att hitta kraft och mdjligheter till att sjalva distansera sig fran arbetet och den
sammanblandning som latt uppstar for kuratorerna vander sig de flesta kuratorer ut i naturen.
Aven aterhamtningsarbetet i de bakre regionerna sker i ensamhet. Med utvecklade strategier
beskriver kuratorerna hur deras skiljelinjer manifesteras i deras liv, for att hamta kraft och

energi. Promenaden, som en strategi att gora bade en psykisk bortkoppling, men ocksa en
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fysisk aterhamtning och distansering fran skiljelinjen mellan front och back stage,
professionellt och privat. En kurator har satt klockan pa vackning tidigare, for att slippa vakna
med alla barn och ungdomar i huvudet, hinna fore tanken, ga ut och promenera och darefter
kunna lamna hemmet och da fa fokus pa arbetet.

Ledighet och lov blir ocksa en strategi i aterhamtningen for kuratorerna. Att arbeta mer an
intensivt under terminerna for att sedan andas och aterhdmta sig. Mobiltelefonen har under
loven gldmts bort och laddats ur. Kuratorerna har daremot laddat upp. Uppladdningen handlar
om att halla sig pa den bakre regionen, avskild fran skola och arbete. Den annars sa aktiva
kuratorn blir plétsligt tillbakadragen och avstar att utsatta sig for sociala kontakter. Succesivt
slapps vanner och bekanta in, back stage, under ledigheten. En strategi i aterhamtningen for
att bespara sig att inte bli 6verskoljd av intryck och kéanslor. Praktiskt, fysiskt arbete gillar
kuratorerna 1 dterhdmtning; som att mala hus, griva, utfora tradgardsarbete, etc. Att fa kora
slut pa sig” fysiskt som en balans till det langa och kravande psykiska tanke arbete som under
lang tid utforts.

Mycket av aterhdamtningen sker alltsa pa den bakre regionen, dar kuratorn ar privat och far
energi. Men det ges ocksa beskrivningar av en tillfredstallande aterhamtning pa den framre
regionen, i det dagliga arbetet och kontakten med eleverna; att det livnér och ger kraft.

Detta blir ocksa ett kurativt dilemma, ett fenomen som far sammanfatta avsnittet. Kuratorn i
skolan utfor sitt arbete front stage och aterhamtningen sker backstage. Men eftersom kuratorn

beskriver att hon/han ”lever sitt arbete” blir sérskiljandet svart och modosamt.

Glesbygdens komplicerade faktorer

Att bo och jobba i samma eller angransande kommun har varit en ytterligare komplicerande
faktor for alla kuratorer. De har alla berattat om saker de far avsta och ta stallning for eller
emot. Den absolut forsta gemensamma och starkaste faktorn &r den som rér alkohol. Alla
kuratorerna har ett forhallningssatt till offentliga tillstallningar, pub och restaurangliv och
strategier som ror detta. Man valjer att avsta krogliv och sager sig géra avkall pa detta, ingen
séger att det ar ett bekymmer eller att man saknar det, men det ar det forsta som framkommer
vid intervjuerna. Foljande citat far sta modell for ett sadant intressant tillfalle da kuratorn

byter scen, fran den bakre regionen, ut pa den offentliga scenen.

“Det har nog varit billigt for jag har aldrig gatt pa krogen (skratt)
Aldrig. Det skulle jag inte gora heller. Det finns val saker som
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man INTE gor, jag gar inte ut och roar mig pa det sattet. Jag

kanske inte utsdtter mig for vissa saker.”

Kuratorerna beskriver ocksa ett avstandstagande att ga pa systemet, sta dar i kon och tréaffa
foraldrar eller aldre ungdomar. Det blir markliga méten.
For att finna forhallningssitt att kunna bo och arbeta pd samma ort och kommun dir “alla
kénner alla” &r att dela upp professionellt och privat. FOr kuratorn innebdr det att agera
professionellt i de sammanhang hon forvantas gora det och forhalla sig till den anstéllning
hon ingatt och arbetar for att utfora.
Som professionell servicespecialist och med énskan om att framsta som en sadan ger kuratorn
signaler om att bevara sin trovérdighet i det budskap man professionellt ar satt att formedla. |
vissa fall blir det ett spel, en roll, av mer ”fromhet” dn vad kuratorn egentligen ér.
Genom en noggrann tidsplanering av ens framtradanden &r det inte bara mojligt att halla de
olika publikerna atskilda fran varandra utan ocksd att lagga in en liten paus mellan
framtradandena for att stalla om sig psykiskt och fysiskt fran den personliga fasaden till den
professionella.

“det som har med glesbygd at gora, det dr att man dr ju alltsd, det

ar ju att man kanske har ett samtal med grannens barn, alltsa sa,

att man ar, ja att man umgas alltsa privat. Och alla vet vem man

ar och sa. Eftersom jag bor déar, det kan ju vara en sak som

faktiskt ar ganska jobbig ibland. Att man kanske maste ringa till en

kollega, men da gor man det i sin profession. Liksom.”

For kuratorn blir attribut som tillskrivs denna svart att forhalla sig till. Grannarnas barn umgas
med de egna barnen och man méts pa foraldramoten eller ICA. Det blir darfor viktigt for
kuratorn att ha strategier i gransdragningsarbetet och tillata sig att vara pa de olika arenorna,
professionellt — front stage och privat — back stage. Detta torde vara mer viktigt i glesbygd dar
det blir mojligt for foraldrar och Ovriga att beskada kuratorns agerande i olika lagen,
positioner och situationer.

Att veta och hora sa mycket, alla kanner alla, kan vara bade nack- och fordelar. En
glesbygdsfaktor som lyfts fram &r att det skvallras mycket. Flera kuratorer uppger att de
hamnar i etiska, moraliska och sekretessmassiga dilemman i sk&rningen mellan professionell
och privat. Skvaller blir ett glesbygdens dilemma. Delandet av information, om vad som hant
under dagen, med sambo/maka/make, ar helt omgjligt eftersom denna/denne kan veta vem
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kuratorn antyder att ha traffat. Likasa uppstar dilemman nar kuratorns partner kommer hem
och beréttar saker som intréffat ”’pa byn” under dagen och som fér forklaringar till familjers
eller ungdomars sétt att vara och agera i skolan. Sekretessen, tystnadsplikten &r ett tema som
varje kurator har med sig som ett diskretionsmantra. Ett mantra som de behdver upprepa pa
hemmaplan da sambo eller barn kan ha asikter, ge beskrivningar och berattelser som inte alls
Overensstammer med kuratorns uppfattning och bild av verkligheten.

De diametralt olika asikterna om specifika handelser blir av mer signifikant betydelse i
glesbygdslan dar ingen kan upptrdda anonymt, men kurators sekretess och yrkesheder
forbjuder henne att ge farg och ljus pa den scen hon far beskriven for sig hemma, back stage, i
aterhamtning. Det stressar och paverkar kuratorn.

Att vara privat, professionell och sekretessmassigt korrekt diskret och aterhdllsam ar en
balansgang.

Narheten, slutenheten och att man &r hanvisad till varandra i hdg utstrackning forsvarar
mojligheten att hantera saker éppet och det blir darfér manga hemliga inslag. Kuratorerna
beskriver en narhet som i vissa fall blir helt isolerande. FOr barnen i skolan kan det handla om
en klassammansattning dar klassen bestar av en eller tva elever i respektive arskurs. Barnen
blir hanvisade till varandra pa ett tarande sétt. Vid konflikter blir foraldrarna helt upptagna av
att forsvara sitt eget barn och spader manga ganger pa konflikten. | dessa glesbygdsskolor
finns det fa pedagoger och &ven dessa ar helt hanvisade till varandra, vilket forutsétter en
arlighet och 6ppenhet, vilket inte alltid &r fallet. Kuratorerna anser denna typ av strukturella
och samhadlleliga fenomen som betungande arbeten, dessutom forekommer det i dessa olika
grupperingar hemliga angeldgenheter som inte kan artikuleras dppet.

Att bo och verka i samma kommun bidrar till att man blir en valkand person, privat och
professionellt. Alla kuratorerna har skapat forhallningssatt och strategier kring hantering av
telefonsamtal hem och anvéndandet av jobb-mobiltelefon. Man ser det som en lattnad i
belastningen av telefonsamtal hem mot hur det var under tidigare anstallningar inom
socialtjansten. Kuratorerna ser och beskriver att deras anhériga har paverkats av telefonsamtal
hem och att det varit ytterligare en faktor som bidragit till ett tydligare stallningstagande i
gransskapande. Nar kuratorn far telefonsamtal fran elever eller foraldrar som beror
arbetsrelaterade fragor hanvisar kuratorn dem vidare eller ber dem aterkomma under arbetstid.
Liknande strategier har kuratorn nar hon moter elever och foraldrar pa ortens mataffar eller
andra offentliga samlingsplatser. Man skapar ett filter i vad man tillater sig att ta in av de som

skall forsigga pa front stage nar kuratorn befinner sig pa backstage.
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"Men det jag kan kidnna ibland det dr vdl att alltsd, jag vet inte,
riktigt, men alltsa det kan vara svart, liksom att vara, riktigt privat.
Sa. Liksom om man &r ute eller om man ar pa en tillstéllning och
sd, kanns det anda liksom, som om manga ser kuratorn och inte

mig som person, liksom”.

Ett framtrade pa backstage kraver att saval aktor som publik tillater aktoren att lamna sin
rollgestalt. Ett sadant rolluttrade ger utrymme fér en annan, privat rollgestalt att trada fram.
Denna skall ageras och utkristalliseras i en annan skepnad, men &ndock med en aura som
mojliggor ett atertrade till frontstage utan svarigheter.

Desto fler ar som gar inom yrket och professionen gor skiljelinjen backstage och front stage
4n viktigare. Aterigen fors det faktum in att glesbygdens geografiska spridning paverkar den

framstallan av insikt och inblick pa orten och direkt in i familjers hem och familjestruktur.

Kuratorn patalar ocksa svarigheter med stigande antal ar i yrket. Desto fler ar som gar okar
antalet individer kuratorn mott i yrket och for att vara trovardig ar skiljelinjen otroligt viktig.
Att inte bli allt for privat i det professionella, men inte heller professionell i det privata. Da
beskriver kuratorerna hur deras egna barn maste paminna sin fordlder om att ’nu ar du inte
mamma, utan nu faller du in i kuratorsséttet...”. Skapandet av en professionell framtoning i
hemmet beskriver kuratorerna som en omgjlighet. Det blir familjemedlemmarna som avslojar
kuratorns beteende och tvingar denna att retirera i sitt agerande.

Trots detta beskriver kuratorerna hur de lever sitt arbete”/”ar” arbete och professionen samt
gor darmed stora anstrdngningar att distansera sig och gora skiljelinjen tydlig, eftersom de
ocksa bor och &r privata pa en narliggande scen.

“men ibland s& kan jag tycka att jag AR ju en kurator, jag jobbar

inte som det, utan jag dr det jamt”

Om man AR sitt arbete blir det ocksa svart att gora lyckade dramaturgiska forestallningar pa
nagon av scenerna. Om arbetet som kurator tar sa mycket tid att det inte blir nagot kvar; tids-,

resurs eller relationsméssigt for familjen krackelerar det pa familjescenen.

| motet med foraldrar uppger kuratorerna att de sett det som en nédvandighet att tanka till och
fundera ut strategier och forhallningssatt i forvag. Det ar av stor vikt att det som skall sagas
gors pa ett oppet och arligt satt. Da ar det fa foraldrar som misstycker dven om det ar ett

jobbigt samtal. Kuratorerna har gjort stallningstaganden och grénsdragning i vem de bjuder in
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i facebook gemenskap, varfor de bjuds in eller inte och vilka konsekvenser det kan fa i

rollframstallan for kuratorn, samt i skiljelinjen mellan personlig och privat.

Kuratorerna lyfter, efter mina fragor, mest forsvarande och komplicerande faktorer for
glesbygd, men ndgra positiva aspekter finns och lyfts fram. De férdelarna som bendmns med
glesbygd é&r att det finns snabba kontakter, natverket, upparbetade kontakter, samarbete skola-
polis-kyrka-socialtjanst, nagot som kuratorerna samstammigt finner som underléttande

faktorer.

Sammanfattningsvis kan kapitlet summeras med att det i glesbygdens geografiska avstand
finns en narhet i personkannedom och inblick pa varandras arenor. Detta paverkar kuratorns
roll professionellt och forsvarar mojligheten att fullt ut fa vara privat back stage. Att skapa

kontroll och skiljelinjer i det professionella 6kar mojligheten for aterhamtning och privatliv.

De utomstaende/publiken

For att ”hélla” som tuffing, infiltrator och egenforetagare i det ensamarbetet som socionomen
pa skolan forvantas gora, kravs ett yttre sammanhang vilket alla kuratorer har arbetat upp
genom samverkan, handledning och néatverksarbete. De framsta aktdrerna ar externa;
handledare, Barn och Ungdomspsykiatri, Ungdomspsykiatrisk Mottagning samt socialtjanst.
Dessa utomstaende aktérer finns utanfor skolan och bendmns som samverkansparter.

Samverkan och samarbete med socialforvaltning, andra instanser och myndigheter for att
uppna resultat for den enskilde och samhdrighet och kollegialitet mellan professioner och
verksamheter blir ett sétt att agera tjanande infor och i varandras verksamheter. Samverkan
med socialtjansten ger Kollegialt stod, oftast med bas av att de har samma utbildning,
socionom, eller att aktorerna har en beteende- eller psykologisk instéllning och

forhallningssatt till elevernas problematik.

| samarbetet blir samverkanspartnern nagot som Goffman (2007:135) bendmner som den
gastfrie husbondens vardskap. Kuratorn blir inbjuden, tillats agera och som i vissa avseenden
far inga i vardens team.

Barn- och ungdoms psykiatri forefaller vara den organisation som kuratorerna kanner sig sta

pa fortrolig fot med och finner kraft i arbetet.

For kuratorn blir de utomstaende samverkansparterna de aktorer som hon kan dela sin scen
med. Det blir ett sammanvégande i kontakten med myndigheter med barns bésta i fokus,

vilket fir “ringar pd vattnet effekt” och bidrar med positiv input till kuratorerna. Scenen
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upplevs inte sd mork utan ljussétts av likasinnade aktorer. Samspelet blir ett faktum, vilket
starker kuratorn i sin roll. Rollen som en géstfri tjanare har handledaren; vilken kuratorn
beskriver som mycket viktig faktor for sin profession och det arbete som utfors i ensamhet.
Beskrivning ges Over hur viktig tjananderoll handledaren har och hur dennes agerande
paverkar och avlastar kuratorn dennas tunga harbargerande. Handledningsfunktionen har
enligt kuratorerna fungerat sa avlastande att det mojliggor ett fortsatt ensamarbete.

Handledningen har en central betydelse, d&r kuratorn ges utrymme att avlasta sig det tunga
hérbargerandet, stressen, kraven och forvantningar. Dessutom ges mdojlighet till

sjalvreflektion och indirekt individuell, personlig aterhamtning.

6. Avslutande reflektion och analys

Redskapet for sorteringsarbetet i den avslutande reflektionen &r en modell som bygger pa tre
steg. FoOrst en granskning av bakrunds-, teoretiska- och empiriska materialet (1).
Huvudpoéngen i respektive avsnitt lyfts fram och belyses. Vidare studeras och tydliggors de
faktorer vilka skapar forutsattningar for och gor det empiriska materialet (2). Slutligen, som
steg tre (3), granskas vilka konsekvenser materialet far. Reflektionerna &r dven de utformade

samt formedlas till lasaren pa detta sétt.

@) 1) (3)

1 2 3

Faktorer som Sé& har ser Konsekvenser
som gor 2 materialet ut av 2.

Sa har svarar materialet pa fragestallningarna

| detta avsnitt sammanfattas slutsatser av tidigare forskning, teori och empiri genom reflektion
och analys. Detta gors utifran studiens syfte och fragestallning. Uppsatsens syfte har varit att
beskriva och analysera socionomens arbete som skolkurator i glesbygdsomraden samt att vara
ensam socionom i elevhalsoteam och hur detta paverkar den enskilda individen professionellt
och privat. Utifran detta syfte gjordes en historisk exposé over skolsocionomens roll och
professionalisering i skolan vilket darmed borjade svara pa fragestallningen;

Hur ser da skolkuratorernas erfarenhet ut av att vara i tvarprofessionella team?
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Redan sedan 1913 (Bronstein et al, 2011) har socionomen varit en del i elevhalsoteam i
skolan. Lakare och psykologer har varit sjalvklara professioner medan socionomer och
sjukskoterskor ses som ett skikt innan semiprofessionella, larare (Thylefors, 2007). Vilken
roll kuratorn far i elevhalsoteamet beror ocksa pa om kuratorn ar anstalld i teamet (av rektor)
eller & ambulerande (centralt anstélld) kurator (Bronstein et al, 2011). Thylefors (2007)
beskriver att ndr teamet vél ar etablerat handlar det sedan mest om vad som skapas i teamet,
en tathet av dmsesidigt beroende dér professionerna och roll specialiseringarna 6verlappar
varandra och dér hela teamet &r beroende av samordning, styrning och ledning. Goffman
(2007) talar om den 6desgemenskap som uppstar i ett team. | denna 6desgemenskap intas en
social position som uppratthalls och ageras. | gruppen kan den enskilde aktoren halla en
ké&nslomassig distans. Om jag tolkar Goffman (2007) med ett skolkurativt perspektiv kan jag
ocksa utlasa att teamet kan styra elevhilsoteamet att bli en aktionsgrupp vilken har
gemensamma intressen och kollektiva syften. Informanterna beskriver sjélva, relativt
samstammigt, erfarenheter av att vara i tvarprofessionella team. Skolskoterskan beskrivs ha en
sarskild plats i teamet och kuratorn beskriver sig vara “ndarmst” denna. Kuratorerna beskriver
de olika rollerna i teamet och att det finns en outtalad hierarki. Kuratorernas tid och kraft gar
at till att forflytta sig mellan skolor och darmed olika team, da de har flera olika skolor att
forhalla sig till och arbeta pa. Det ar slaende konstaterande och insiktsgivande att kuratorerna
sedan 1900-talet har kdmpat med sin roll, position och yrkesroll. Allt sedan dess har ocksa
kuratorn gatt jamsides med skolskoterskan och hierarkiskt upplevt sig varit underlagsen lakare
och psykolog. Troligen kommer kuratorerna att fa arbeta med denna hierarki aven framledes.
Det ar dock synnerligen viktigt att kompetens, profession och roll blir sa utvecklat och
fortydligat att inte kuratorn sjélv tvivlar pa sin egen kompetens och mojlighet att arbeta som
socionom i skolans tvarprofessionella team.

| studien granskades fragestallningen om skolsocionomens utbildning och vidareutbildning.
Vilken grundutbildning och eventuell vidareutbildning behovs for att pa ett professionellt satt
kunna arbeta som skolkurator? Historiskt sett var socialarbete endast ideellt arbete. 1913
anstalldes den forsta skolsocialarbetaren i USA (Bronstein et al, 2011). Den forsta svenska
skolkuratorn anstélldes 1942 i Goéteborg (SOU 197:11, s. 35-38). 1972 var skolkuratorns
huvudsakliga uppgifter radgivning, information, lank mellan hem och skola, utredningar och
administrativa uppgifter (Backlund, 2007). Sa sent som 1978 séager skoloverstyrelsen
(Skoloverstyrelsen, 1978) att grundkompetensen for att anstdllas som kurator skall vara
socionom. [ elevvardsutredningen “Frén dubbla spér till elevhilsa” (SOU 2000:19) foreslas en

ettarig vidareutbildning, “socialt och kurativt arbete inom skolan”. Akademikerforbundet SSR
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(www.akademssr.se) patalar 2011 att skolsocialt arbete bor finnas som magisterutbildning.

Skolkuratorsforeningen  (www.skolkurator.nu) fastslar nodvandigheten av professions

fordjupande kunskaper i manskligt beteende, sociala system och samtalsmetodik. Det som en
forutsdttning for att kunna bedriva professionellt skolsocialt arbete. | uppsatsens teoridel har
inte Goffman (2007) bidragit med sa mycket vad géller utbildning och vidareutbildning. Det
enda som kan tolkas in i denna fragestallning ar Goffmans (ibid) syn pa vikten av att besitta
de kunskaper som man utger sig for att faktiskt ha. Det empiriska materialet visar pa att
kuratorerna i studien ar socionomer och finner stor tillit till sin yrkeskompetens och kunskap
men beskriver socionomprofessionen som allt for bred och grund. Alla informanterna har en
onskan om vidareutbildning och flera anger att de Onskar “Steg-1” det vill séiga
grundladggande psykoterapiutbildning.

Det gar att folja, som en rod trad, genom historik, teori och genom empirin, de personliga
egenskaper och karaktarsdrag som ar vardefulla for yrket som skolkurator. Historiskt sett har
skolsocionomen alltid riktat sitt huvudsakliga arbete till marginaliserade individer
(Skoldverstyrelsen, 1953, Berzin och O"Connor, 2010). Skolkuratorn &r skolans sociala expert
och bedéms kunnig, kompetent och utbildad for det andamal och uppdrag som skall utforas
(Backlund, 2007). Att anstallas som skolkurator innebar en férbindelse att implementera
hdgkvalitativt, evidensbaserat arbete (Berzin och O"Connor, 2010). Kuratorns arbete ar att
vara spindeln i natet i manga sammanhang (Bronstein et al, 2011). Dessa forutsattningar leder
mig in pa Goffman (2007) som beskriver rollkaraktiaren som en mellanhand, en medlare som
standigt agerar i uppriktighet. |1 denna studie har jag utifran historik och teori kunnat
utkristallisera tre huvudsakliga karaktéarsdrag for skolsocionomer; Egenforetagare som med
latthet driver sina egna projekt, tar beslut och har manga bollar i luften. Tuffingen som ger sig
ut utanfor comfort zone och utmanar organisation, arbetsgrupp, teamet och sig sjalv som
individ. Infiltratoren som jobbar hart for att vaxla mellan ett tillbakalutande och aktivt
forandringsarbete som, i basta fall, ndgon annan har végletts att gora.

Kuratorerna sager att vara kurator ar ett satt att leva, ett modus vivendi. En kurator hade till
ock med tatuerat in ”Sapere Aude” det vill siga mod att bruka sitt eget fornuft utan annans
ledning. Vidare beskriver kuratorerna sig sjalva som lojala, disciplinerade, foljsamma,
forsiktiga, smidiga, men mest av allt modiga.

Vilken paverkan har da arbetet som skolkurator pa det egna privatlivet? Enligt Berzin och
O’"Connor (2010) har skolsocionomen alltid varit en lank ut i det omgivande samhallet. Denna
kontakt har haft sina kopplingar till foraldrar, samarbets- och samverkanspartner. Utifran

Goftman (2007) har studien tagit avstamp i “Front stage” och "Back stage” dir 16sningen pa
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att fa vara privat och personlig, skild fran sin professionella roll ar att dela upp det som sker i
offentligheten ” front stage” och det som sker privat “backstage”. Nér kuratorn far ta del av
andra manniskors hemligheter far endast ett fatal individer kunskap och vetskap om kuratorns
hemligheter. Detta innebar ocksa att kuratorn undertrycker sina egna kanslomassiga
reaktioner pa privata problem i narhet av andra. Detta for att uppratthalla ett slags
jamnviktslage, Status Quo. Kuratorerna i studien sager att de sjalva funderat mycket pa denna
fraga och att de kan konstatera att de avstar olika handelser och erbjudanden och att de
stdndigt avvéger vad de ger sig in i privat. Detta innebér att de blir mer tillbakadragna i

ensamhet.

Socionomen i skolan &r satt att gora sin profession. Eftersom uppdraget dr “luddigt” och
otydligt blir innebdrden for att kunna gora forst att skapa. For kuratorn blir detta ett ensamt,
tréttande och tidskravande arbete som gors med taktfullhet i ensamhet med hansyn tagen till
de olika lojaliteterna som forvantas uppfyllas fran skolledning, chefer, pedagoger,
teammedlemmar.

Det ensamarbetet som utfors bygger pa att kuratorerna som individer har kraft, mod och

kompetens att driva psykosocialt arbete pa andra aktorers arena, skolan.

Hur kan man da analysera materialet?

Tvarprofessionella team

Né&r kuratorn blir ndrmst med teamet istallet for en professionsgrupp med
socionomtillhdrighet finns det tydliga risker med rollforvirring och att hela teamet till slut gor
samma uppgifter, likriktas och blir en homogen grupp. Risken blir ocksa att socionomrollen
och det psykosociala perspektivet tonas ner till forman for medicinska, biologiska och
pedagogiska perspektiv. FOr kuratorn, som &r en del av helheten blir uppgiften att gora
gransdragningsmarkeringar och stallningstaganden vad géller formellt och informellt
beteende, distans och fortrolighet samt hierarkiska och inofficiella maktfaktorer. Detta
krackelerar d& teamen utsétts for byten av teammedlemmar. Aterigen bérjar teamet om och
forsoker skapa ett klimat som bygger pa forsiktighet, disciplin och lojalitet. Kuratorns
position ar ensam i sitt slag; som en unik kaka pa tartfatet snarare an en del eller bit av en
enhetlig tarta. Teamet, dar kuratorn ar en del, utvecklar ett intimt samarbete, ett msesidigt

beroende; som en sammanhallande kraft.
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| det otydliga uppdraget gallande yrkesprofessionen blir otydligheten dessutom stor géllande
vem som ger uppdrag och skapar forvantningar. Otydligheten i uppdraget forstarker
gatfullheten och det magiska tankandet kring saval roll som kuratorns personlighet. Tid och
kraft gar at att forklara uppdrag och kompetens. Otydligheten leder ocksa till dnskemal och
krav om stor och utdkad flexibilitet. Teammedlemmar och pedagoger forefaller osékra i vad
kuratorn utfor blir otydligheten dubbel. Alla parter blir osakra pa vad som kan forvantas av
kuratorn och hur denna kommer agera da insatser kan skifta fran tillfalle till tillfalle.

Det som ar ténkt att gynna barn och ungdomar kan faktiskt bli till deras nackdel. Tid, kraft
och energi gar at till annat an kliniskt arbete. Forsiktigheten okar i takt med krav om
taktfullhet och lojalitet, vilket kan fungera hdmmande for kuratorerna.

Detta blir det som betecknas som grunden for framtradandet socionomen i skolan skall gora
pa framre scenen, front stage. | sitt framtrade, agerande pa front stage, finns de tre
karaktarerna vilka utkrisalliserat sig i det empiriska materialet, egenforetagaren, tuffingen och

infiltratdren.

Personliga egenskaper och karaktarsdrag

Rollkaraktaren “egenforetagaren” far kuratorn att gora anstrangningar i balansen
marknadsforing och tillbakadragenhet. Marknadsforingsstrategierna bygger pa evidens,
teorindra och vetenskapliga ansatser. Detta i en anda av flexibilitet, strategi och trovardighet.
Kompetens och sinnesnérvaro ar tydliga faktorer som lyfts fram i ljuset nar kuratorns roll
skall marknadsforas. Tillbakadragenheten kan ses som en gransdragningsstrategi.
Harbargerande, stress och reflektion ges utrymme i detta regressiva skede. Aven det
prioriteringsarbete som kuratorn forvantas gora gors i denna fas och tillstand.

| avsaknaden av ledning och rollprecisering finns brister i kunskap om yrket, yrkesutévningen
och kompetensen hos chefen. Detta okar kuratorns mojlighet att styra fordelar och formaner
att gynna kuratorn i saval profession som person. For kuratorn ter det sig viktigt att
uppratthalla sin definition av verkligheten. | infiltratiorsrollen haller sig kuratorn i
bakgrunden, men gréansen mellan att verka for att kuratorskunskap leds in i aktuellt
sammanhang till en strid ar harfin. Det finns en risk for obalans i stridandet. Stridande for
stridandets skull 6ver till manipulation och forsok till vertygelse pa grund av avsaknad av
legitimitet. Utdver det har kuratorn att brottas med sin egen tilltro till kompetensen och att den
av sig sjalv fylls med klokhet och vardighet. Detta &r en strid, balans och ekvation som inte
gar ihop. For kuratorerna ar de personliga egenskaperna, en solid grund baserad pa

professionella och personliga egenskaper och drivet manga ganger centralt. Sapere aude —
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modet att bruka sitt eget fornuft, utan annans ledning. Egenskaperna som lyfts fram for
tuffingen ar vissade armbégar, skinn pé& nasan, stabilitet och trygghet, civilkurage. Ar det da
mod eller darskap kuratorn, servicespecialisten, utsatter sig for i ensamhet?

Grund och vidareutbildning

Pafyllnad av teori och evidens ar minimal med minskade eller icke utokade anslag for fort —
och vidare utbildning. Kuratorerna utsatter sig sjalvmant for detta ensamma, utan ledning eller
legitimitet i arbetet. FOr att detta skall vara hallbart kravs kanske en del av galenskap(?!) och
mycket aterhamtning. Avlastning, i form av handledning, ar positiv for den enskilda kuratorn,
men troligen ytterligare bidrag till mystifiering och distansering bort fran det team som finns.
Drivet och langtan till den professionella tillhorigheten forefaller starkare an att inga i ett

tvarprofessionellt kollegialt organiserat sammanhang.

Paverkan pa privatliv

Sjalvreflektion och insikter om férhallandet till sin egen historia gor avsevarda skillnader for
gransdragningar, skiljelinjer och forutsattningar for mojligheten att distansera sig fran arbetet.
Det finns riskscenario med sammanblandningar professionellt-privat for kuratorerna som
Overengagerade flexibla personer som lever och andas psykosocialt arbete. Att skapa kontroll
over den framre regionen som en metod for att astadkomma publikatskillnad blir viktig da
narheten, slutenheten och att vara hanvisade till varandra. Det galler i synnerhet i det samhalle
som glesbygden utgor, vilket kuratorerna verkar, lever och bor i. For detta har kuratorerna
arbetat upp strategier for att forhalla sig till bland annat skvaller, krogliv och telefonsamtal.
Trovardigheten Okar pa de bada arenorna om tydligheten blir pataglig mellan de olika
polariseringspunkterna; professionell-privat, framre-bakre regionen, hemma-arbetet, och sa
vidare.

Trovardigheten och maéjligen i viss man rollférvirringen kan ocksa stallas pa sin spets i denna
skrift. Detta pa grund av att jag valt det tema jag gjort da jag sjalv till stor del ar uppslukad
och paverkad av fragan. Jag dr sjilv socionom, kurator och en privatperson som har "brottats”
mycket med tankar om hierarkiska nivaer; professionellt, personligt och privat. Jag arbetar
ocksa i kommunal regi och far agera pa alla de scener, utan direkta forutsattningar att fa regi

och rekvisita i ratt tid. Darfor berér &mnet mig i hogsta grad.
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Forslag till vidare forskning

Eftersom socionomens roll pa skolan &r ett eftersatt forskningsomrade har jag funnit flera
spannande infallsvinklar att jobba vidare med. Forslagsvis kan en deskriptiv studie goras pa
ett fatal skolor och folja skolsocionomens vardagliga arbete, i ensamhet och pa scenen,
estraden. Att belysa de fungerande tillfallen nér interaktionen med andra aktorer, elevhélsa,
pedagoger och elever till fullo fungerar och granska vilka komponenter som skulle kunna
tankas gora det arbetet mer tillfredstallande och kanske ocksa mindre ensamt.

Yiterligare ett forslag ar att studera stérre skolor, i stader, dar det finns tva eller flera
kuratorskollegor stationerade pa samma skola. Vad finner de for svarigheter och hur hanterar
de det kliniska ensamarbetet, vilket troligen pagar trots kuratorskollegor pa plats. Hur
karaktariseras relationerna pa dessa skolor?

Flera av de intervjuade kuratorerna har sagt att de saknar férdjupningsutbildning, hur skulle
man onska att en sadan var utformad, hur skulle det komma att férandra arbetets kvalité,
inriktning eller innehall? Kanske ar det ett uppslag for vidare grubblerier, tankeverksamhet
och skrift.

Denna studie har varit en mdédosam process, men en sa givande och tillfredstallande resa.
Déarfor skulle jag Oonska alla som har mojlighet att genom; en C-, D-, eller Masteruppsats,
naturligtvis aven avhandling, bidra till att belysa socionomens roll pa skolan och det
psykosociala arbete som utférs dar i ensamhet. Att finna flera angreppssétt for att finna

intressanta och givande beskrivningar av den viktiga funktionen socionomen i skolan har.
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Bilaga 1 — Brev informanter

HARE

$¥ KoMMUN )
www.are.se GOTEBORGS UNTVERSITET

Till Kurator

Jag arbetar som kurator vid Are gymnasieskola i Are kommun.
Under den tid som jag har arbetat hir har jag blivit sirskilt intresserad av foljande friga/tema:
”’Skolsocionomens roll i Z-lin, en kvalitativ studie”.

Jag undrar nu om jag kan fa intervjua Dig om dina upplevelser, erfarenheter och instillning till
ditt arbete som kurator i z-lins skolverksamhet.

Det kommer att vara 6ppna fragor dir Du far beritta om Dina upplevelser.

Intervjun kommer att spelas in och férvaras senare sa att utomstdende inte kommer at den.
Intervjun skrivs ut ordagrant och analyseras sedan tillsammans med andra intervjuer enligt en
sarskild analysmetod. Banden kommer att forvaras inlasta och kommer att forstoras efter
avslutad studie.

Deltagandet ar frivilligt och Du kan avbryta deltagandet nir som helst om Du sa 6nskar.
Intervjumaterialet kommer att hanteras konfidentiellt. Det utgar ingen ekonomisk ersittning.

Jag kommer att ringa upp Dig cirka en vecka efter att Du fatt detta brev, f6r att hora om Du vill
deltaga i studien. Du far sjilv bestimma var intervjun skall d4ga rum, pa skolan, kommunhuset
eller annan laimplig plats. Intervjun beriknas ta cirka 1%2-2 timmar.

Jag ber dig, att i f6rvig, ha funderat 6ver upplevelser, erfarenheter och instillning till ditt arbete
som kurator.

Min handledare dr Andreas Liljegren, universitetslektor Institutionen for socialt arbete, Fil Dr i
socialt arbete. andreas.lilieeren@socwork.ou.se 031-786 63 72

Med vinliga hilsningar
Maria Kjellgren
Kurator

Are gymnasieskola
maria.kjellgren(@are.se
0647-162 40

070-263 59 51
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Bilaga 2 - Intervjuguide

SKOLSOCIONOMEN I Z-LAN

INTERVJUGUIDE
YRKESMASSIGA STRATEGIER
* Beskriv dina tankar om elevhalsoteamets ensamarbete.

* Beratta om dina tankar kring de tva nivaer av ensamarbete du bedriver pa skolan, dels som
ensam socionom pa hela skolan och dels som ensam socionom i elevhilsoteamet. ”Spelar
alltid pa bortaplan”.

*ENSAMARBETET; vad betyder det i forhallande/relation till -elevhalsoteamet
- pedagoger
- elever
- elevers familjer

*Personliga egenskaper — forutsattning for ensamarbetet

*Vad innebar ensamarbetet i relation till - arbetsmetoder
- arbetssatt

* Vad betyder ensamarbete utifran ett kompetensutvecklingsperspektiv?

* Sett ur ett glesbygdsperspektiv; vad anser du vara for- respektive nackdelarna att vara
socionom en glesbygdsskola?

* Utifran att vi befinner oss i ett glesbygdslan — méter du ndgra “’kulturella” skillnader? (mot
ex tatort/stad)

PRIVATA STRATEGIER

*Ensamarbetet; vad betyder det i forhéllande till ditt privatliv?
Finns det privata aspekter och strategier?

*Beskriv innebdrden av dessa privata strategier och aspekter.
*Beskriv hur du hanterar dessa.

*Etiska och moraliska dilemman?

Maria Kjellgren, 2011-06-17

62



Bilaga 3 — Karta 6ver Z-lan

63



