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Sammanfattning

Denna masteruppsats analyserar yrkeskulturen inom den svenska polisen, sa som den
férmedlas via polisstudenternas utbildningslitteratur vid Linnéuniversitetet i Vaxjo. Uppsatsen
anvéander sig av metoden narrativanalys, och har med hjalp av tidigare forskning av polisen
och dess yrkeskultur etablerat forekomsten av sérskilda fenomen; dessa har sedan anvants for
att uppratta en analysram som har fungerat som avstamp for att analysera
utbildningslitteraturen. Den tidigare forskningen grundar sig dock inte endast pa studier av
poliskulturen, utan &ven pa vetenskaplig litteratur inom falt som organisationsteori,

genusvetenskap och representativ byrakrati.

Uppsatsen analyserar en mangd fenomen, men sarskilt fokus ligger pa synen pa manligt och
kvinnligt i litteraturen, samt pa fenomenet med polisiar sjalvstandighet och de radande
asiktskonflikterna inom organisationen kring vad fokus for polisens arbete ar och bor vara;
om den skall utgad ifran perspektivet att polisens roll bor vara dialogbetonat och
samhallstjanande, eller om polisens valdsanvandning i kampen mot kriminella element bor

vara det som ska utgora ledkérnan i verksamheten.

De huvudsakliga slutsatserna som jag genom analysen av utbildningslitteraturen kom fram till

var foljande:

e Texterna foresprakar starkt de enskilda polismannens sjalvstandighet i sin
arbetsvardag; en mojlighet att agera efter eget gottfinnande, med en relativ frihet fran
detaljstyrning fran ledning och befal.

e Det samlade intrycket av texterna uppvisade en splittring mellan olika
litteraturkategorier. De som behandlar mer praktiska omraden tenderar att se
valdsanvandning som en integrerad del av polisarbetet, medan de texter som &r av en
mer akademisk och teoretisk art tenderar att fokusera pa polisens samhéllstjanande,
dialogstyrda arbete. Gemensamt for i princip samtliga kategorier av texter &r att de
staller sig bakom att karandan poliser emellan bor uppratthallas.

e Rorande synen pa kvinnliga poliser uttrycker texterna, i den man det tas upp, en
positiv och uppmuntrande attityd. De formedlar dock i viss utstrackning traditionella
konsroller om manligt och kvinnligt, och associerar manligt med ett mer handfast och

konfrontativ beteende, och kvinnligt med ett mer dialogbetonat.

Nyckelord: Polis, yrkeskultur, kurslitteratur, genus, narbyrakrati



Inledning

Bakgrund

Polisen ar i stor utstrackning en unik organisation i samhéllet. Den har ett monopol pa laglig
valdsutdvning och ar det framsta redskapet for att forhindra och bekampa brottslighet.
Samtidigt rader det motséttningar saval inom poliskulturen som utanfor den kring vilken bild
roll som polisen bor inta; en mer fokuserad pa samhallsservice och att jobba i
brottsforebyggande syfte, eller en fokuserad pa att omhanderta brottslingar. Polisman som
begar 6vervald i tjanst (och svarigheten att fa dem falld for brotten) ar ofta forekommande
fenomen i medial rapportering’, ndgot som belyser den centrala och kansliga roll som
yrkesgruppen innehar i samhallet. Utdver detta rader det uppfattningar i samhallet, som i viss
utrackning ocksa bekréftas i forskning pa omradet, om att polisen préaglas av en machokultur
som bland annat tar sig uttryck i kvinnonedséttande attityder, nagot som skapar problem inte
endast vid allmanhetens méte med polisen, utan ocksa for de kvinnor som jobbar inom

organisationen och de som aspirerar att gora det.

Problemdiskussion

Denna uppsats underséker den svenska poliskulturen. Férekomsten av en specifik yrkeskultur
inom den svenska polisen har etablerats av flertalet undersokningar pa omradet. Manniskor
som ansluter sig till yrkeskaren socialiseras in i denna kultur bade under polisutbildningen,
och under de forsta aren i yrket. Pa grund av polisens sarstéllning i samhallet, blir denna
yrkeskultur extra intressant att se narmare pa. Tidigare forskning kring hur yrkeskulturen &r

utformad och hur den paverkar polisarbetet kommer att presenteras i kommande avsnitt.

Emellertid kan det redan hér sdgas att denna yrkeskultur ar langt ifran enhetlig eller enkel. Det
som framgar ar en tendens till konflikt mellan de olika delarna av organisationen. Det rader
skiljda synsatt bade vad galler polisens roll i samhéllet och fenomenet med polismannens
sjalvstandighet. Dessa konflikter beror polisorganisationens innersta vasen. Nar det géller
synen pa polisens roll i samhallet, som valdigt kortfattat kan sédgas vara en avvagning mellan &
ena sidan polisens roll som dialogfokuserade instrument vars syfte ar att tjana samhallet och
forebygga brott och a andra sidan ett instrument vars framsta syfte ar att fanga brottslingar

och dar valdsanvandning ses som en mycket viktig resurs.? ® Konflikten dessa synsatt emellan

! Svenska Dagbladet: “Smygfilmad polis utreds for dvervald” — 2013-07-12
Expressen: ”Han fick Sverige att se polisens brutala 6vervald” — 2011-04-09
Dagens Nyheter: ”Varannan polis som atalas for vald gar fri” — 2013-07-18

2 Granér (2004), s. 99-137



far implikationer inte endast for det praktiska arbetet, utan ar dven en fraga om grundldggande
vérderingar kring exempelvis manniskans natur. Rollen som polis fér med sig att en stor del
av arbetstiden tillbringas bland samhéllets mest utsatta och blottstallda grupper, vilket inte
sallan skapar bland poliserna en cynisk och uppgiven attityd infor hur samhallet ser ut. * Detta
forhallningssatt blir sarskilt problematiskt nar polisméannen anvander mentala stereotyper for

att kunna identifiera potentiella brottslingar, som ibland &ven fér rasistiska fortecken.’

En annan inomorganisatorisk konflikt inom poliskulturen berér polisernas sjalvstandighet i
yrkesutdvandet. Polisers mojlighet att spendera sin arbetstid utan konstant 6vervakning och
detaljerade direktiv ses av vissa som en forutsattning for att de ska kunna genomfora sitt jobb
i en mycket varierande arbetsmiljo, med ménga ovantade inslag och svartolkade situationer.®
Detta skapar i sin tur problem med polisens legitimitet; hur skall tilltro for lagstiftningen och
organisatoriska reformer som syftar till att omforma polisers arbete uppna trovardighet nar

polisméannen sjalva har ett sa stort utrymme att tolka och prioritera i sin arbetsvardag?

En annan dimension av polisernas yrkeskultur rér kvinnligt deltagande i organisationen. 2011
var endast 28% av poliser kvinnor.” Flera forskare har pévisat att polisen i ménga avseenden
ar en utpraglat mansdominerad varld, och det ar inte sallsynt med machoattityder och
nedvarderande &sikter om kvinnor och kvinnliga poliser.® ® *° Att s&dana attityder finns
utbredda inom polisen ar problematiskt bade for métet mellan polismén och allménheten, och
for de kvinnor som arbetar inom organisationer. Samtidigt kan dessa attityder bade vara en

forklaring till den laga andelen kvinnor, och en effekt av det.

Det laga kvinnliga deltagandet i polisorganisationen ar inte endast problematiskt ur ett
rattviseperspektiv, utan kan enligt vissa forskare fa reella konsekvenser i
verksamhetsresultaten for polisen. Forskning inom féltet representativ byrakrati (som
undersoker om maénniskor som jobbar inom byrakratin i sitt arbete gynnar de personer ur

allménheten som tillhér samma sociala grupp som de sjélva) har kunnat skonja ett samband i

% Cedermark Hedberg (1985), s. 215-223

* Granér & Knutsson (2000), s. 50-54

® Fielding (1984), s. 584-588

® Ekman (1999), s. 221-224

"Rikspolisstyrelsen, “Personalstatistik 2011: halvérsredovisning”
8Granér (2004), s. 233-235

°Stenmark (2005), s. 138

10Ase (2000), s. 77-85



olika polisdistrikt mellan en hég andel kvinnliga poliser och ett mer effektivare arbete mot

valdtakt och vald mot kvinnor.* *?

Syfte

Dessa problematiska aspekter av polisernas yrkeskultur leder oss in pa uppsatsens syfte och
fragestallning. Min uppsats fokuserar pa den inledande fasen i polistjanstemannens Karriar:
utbildningen. Det ar i detta stadium som de aspirerande poliserna for forsta gangen kommer i
kontakt med polisvarlden och dess yrkeskultur. Forskning har pavisat att poliser &r
socialiserade in i den forharskande yrkeskulturen redan nar de ar nyexaminerade fran
polisutbildningen, vilket pekar pa utbildningens inflytande i etableringen av denna

yrkeskultur.*®

Polisutbildning genomfors i dagsldget pa tre orter i Sverige: Polishdgskolan i Solna samt pa
Linnéuniversitetet och Umea Universitet. For att avgransa uppsatsens omfang har jag valt att
begrénsa mig till Linneuniversitetets polisutbildning, som 4&r forlagd i Vaéxjo.
Polisutbildningen utgérs av fyra teoretiska heltidsterminer, forlagda pa universitetscampus,

och en termins praktisk aspirantutbildning pa en polismyndighet.*

Min uppsats syftar till att genom en narrativanalys av den utbildningslitteratur som ingar vid
Polisutbildningen vid Linnéuniversitetet undersoka pa vilket satt nya poliser i
utbildningsfasen socialiseras in i den svenska poliskulturen, och hur de foreteelser som
diskuterade i foregdende avsnitt portratteras. Uppsatsen har ett tvadelat fokus. Till en del
fokuserar den pa allmanna fenomen sdsom sjalvstandighet i yrkesrollen och de motstridiga
perspektiven pa vad polisyrket innebér, och till en annan del pa den konsliga aspekten av
poliskulturen; pa de svarigheter som kan uppsta for kvinnliga aspiranter i en mansdominerad
yrkesvarld och pa de allmanna varderingarna kring femininitet och maskulinitet. Den andra,
genusbetonade, delen som uppsatsen undersoker, grundar sig delvis i en stravan att undersoka
om forklaringen till den laga andelen kvinnliga poliser kan hérledas ur de attityder och
varderingar som utbildningsmaterialet formedlar. Med andra ord, om den yrkeskultur som
formedlas i litteraturen kan fungera avskrackande for de kvinnor som tar del av den och

stravar efter att bli poliser.

Utifran dessa premisser ar uppsatsen fragestéllningar féljande:

1 Meier & Nicholson-Crotty (2006), s. 858
12 Chaney & Saltzstein (1998), s. 761

3 Ekenwall (2002), s. 46-50

1 polishogskolan.se - Polisprogrammet



1. Hur formedlas yrkeskulturen inom den svenska polisen av det utbildningsmaterial som
polisstudenter tar del av?
2. Hur skildras manliga och kvinnliga poliser i detta utbildningsmaterial, och vilka

implikationer kan det fa for polisernas yrkesroll?

Avgransningar

Under utbildningens gang &r det givetvis flertalet faktorer som bidrar till att socialisera in
poliser i organisationskulturen. Ut6ver de varderingar som studenterna hade innan be
pabdrjade utbildningen, bidrar forelasarnas och klasskamraternas attityder samt erfarenheter
fran praktik, studiebesok och faltstudier etc. till att etablera de radande vérderingarna hos
polisstudenterna. Det som denna uppsats fokuserar pa ar dock endast de texter som utgor en
del av stundernas utbildning. Av denna anledning gor jag i denna uppsats inga ansprak pa att
ge en komplett forstaelse for poliskulturens socialisering i utbildningsfasen, utan snarare den

del av den som texterna utgor.

Yrkeskulturen inom polisen utgors till stor del av de praktiska forhallningssétt som poliser
intar i samband med sitt yrkesutovande, bland annat vad géller hur de ska forhalla sig till
misstankta brottslingar. Av denna anledning kommer min analys att fokusera pa
utbildningslitteratur som berdr polisens praktiska handlade i olika situationer, och texter som
diskuterar polisorganisationens historia och uppbyggnad, snarare &n de texter som berdr

juridik och kriminologi som ocksa ar del av polisstudenternas kurslitteratur.

Tillvagagangssatt

| detta kapitel kommer jag att beskriva vad jag maste ta reda pa for att uppfylla mitt syfte, hur
jag skall ta reda pa detta, samt hur jag ska gora for att kunna analysera materialet. Denna
uppsats anvander sig av metoden kvalitativ textanalys. Mer specifikt faller analysen framst
inom vad som i metodlitteratur kallas for narrativanalys, alltsd hur nagot berattas och
formedlas genom texter. Syftet med narrativanalys &r att uppna forstaelse for och klargora de
underliggande, ibland djupt dolda, narrativ som texten formedlar.™ | detta fall rér det sig om
hur organisationskulturen inom polisen formedlas till de som utbildas inom yrket. Barbara

Czarniawska menar att narrativanalys utgar ifran att lasaren staller fragor kring materialet han

15 Bergstrom & Boréus (red.) (2005), s. 219-261



eller hon ska lasa: Vad sager texten? Varfor sager den det? Hur sager den det? Vad anser jag

(lasaren) om detta?*®

Czarniawska talar om tre olika kategorier av narrativanalys: subjektivism, objektivism och
konstruktivism. Inom en av dessa, subjektivismen, forsoker den som genomfor analysen att
skonja vilken eller vilka intentioner som forfattaren hade nar han eller hon skrev det aktuella
verket. Den andra kategorin, objektivism, & den metod som denna uppsats till stor del
anvander sig av. Objektivism handlar i korta ordalag om att avsldja vilka underliggande
intressen och forhallanden som ligger bakom texten. Det finns flertalet underdiscipliner till
denna metod, varav en fokuserar pa relationen mellan delarna och helheten; den betraktar
varje text som del av ett storre historiskt och kulturellt sammanhang. En annan
forskningsinriktning av intresse for mig ar feministteoretisk kritik, som @mnar undersoka de
maktrelationerna mellan kénen som uppenbaras i samband med hur kvinnor och kvinnlighet

portrétteras i texten, eller i de fall dér de helt exkluderas och tystas ner av forfattaren.*’

Eftersom denna uppsats underséker lasarnas (polisstudenternas) uppfattning och tolkning av
texterna &r det dven relevant att ta upp konstruktivistisk narrativanalys. Denna analyskategori
utgar ifran att meningen bakom en text forstds genom att se till interaktionen mellan vad
texten formedlar och hur lasaren uppfattar och tolkar det som han eller hon har last. Hur
lasaren tolkar texten, och till vilken grad det sker, beror pa vilka avsikter han eller hon har
med lasningen och vilken vana lasaren har av texttolkning. Detta far som effekt att vissa
lasare nojer sig med en snabb och Kkortfattad tolkning, medan andra agnar stor energi at att
forsta texten och satta den i sitt sammanhang (nagot som i vissa fall kan resultera i att de
overanalyserar). Lasarnas tolkningsarbete kan forstas utifran vilken genre det ror sig om; olika
litteréra genrer skapar olika forvantningar hos lasaren och anvander sig av specifik symbolism
och sprék.'® I fallet med min studie péaverkas alltsd polisstudenternas tolkningsarbete av det
lasta materialet av den forvantning de har pa sin utbildningslitteratur: den skall formedla
kunskaper och insikter kring polisarbete och det svenska samhallet pa ett satt som hjalper dem

i deras framtida yrkesliv.

Det ar aven pa sin plats att diskutera strukturell narrativanalys. En av definitionerna av

metoden &r att forskningsarbetet stravar efter att finna de strukturer och konventioner som ger

16 Czarniawska (2004), s. 60
17 Czarniawska (2004), s. 63-67
18 Czarniawska (2004), s. 67-69



texterna mening.*® En aspekt av strukturell narrativanalys inom vissa discipliner innefattar att
forskaren féljer en s.k. aktants resa genom narrativet. Denna aktant kan vara en person, ett
objekt eller ett koncept, och forskaren amnar studera hur denna transformeras under de olika

stadierna i narrativet.?°

For denna uppsats del ar det koncept som star i fokus for analysen. Vilka dessa koncept (eller
fenomen) &r hérleds ur tidigare forskning av bland annat studier kring genus inom
organisationskultur, narbyrakrati, och poliskulturen i Sverige och i viss man i andra lander.
Dessa fenomen operationaliseras sedan till att skapa en analysram, genom vilken materialet
kategoriseras och analyseras. Formuleringen akanternas resa genom narrativet kan mahanda
vara missvisande da det implicerar en forandring 6ver tid. En kronologisk analys av fenomen
ar inte vad som studeras i denna uppsats. Snarare ror det sig om en studie av hur fenomenen

presenteras ur olika perspektiv beroende pa vilket ssmmanhang de férekommer i.

Material

Analysobjektet for denna uppsats ar de larobdcker som anvédnds i undervisningen av
polisstudenter vid Linnéuniversitetet. Det forsta steget ar att skapa en 6éverblick dver den
litteratur som anvénds vid polisutbildningarna vid Linnéuniversitetet. Denna information
tillhandahalls genom uthildningens hemsidor, dar uthildningsplanen med tillhérande kurslista
finns att tillga. Inhdmtningen av denna litteratur sker via Géteborgs Universitetshibliotek, dér
litteraturen till sin helhet finns tillganglig, antingen elektroniskt eller i bokform. Undantaget ar
de skrifter som utbildningen sjalva delar ut till studenterna, sasom kompendier.
Kurslitteraturen ingar i de kursplaner som rader for utbildningarna, och faststalls av styrelsen

for Polisprogrammet pa Linnéuniversitetet.

Steget darefter ar att genom analysramen urskilja vilka delar av utbildningsmaterialet som &r
relevant for analysen; vilka fenomen som ska granskas narmre. Som berdrdes i avsnittet
Avgransningar ar det inte samtliga bocker och artiklar i litteraturen som &r foremal for analys.
Jag gjorde en genomgang av litteraturen fran de fyra terminerna pa utbildningen, och de texter
som uppenbarligen inte berdrde de fenomen och begrepp som var relevanta for analysen
sallades bort. Exempel pa sadan litteratur ar exempelvis de vars tema ar hur polisens 1T-
system fungerar, de bésta sjalvforsvarsteknikerna, hur Sveriges politiska system ar uppbyggt

och rena juridiska texter i form av sammanfattningar av lagtexter. Med detta sagt gjorde hade

19 Czarniawska (2004), s. 84
% Czarniawska (2004), s. 79-80
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jag emellertid en inkluderande ambition i litteratururvalet, och anvande mig av text som
forvisso inte var direkt relaterade till poliskulturen, men anda diskuterade relevanta fenomen
sasom olika kommunikationsstilar och diskussioner om brottslighet dér kvinnor utgor den

overvaldigande andelen brottsoffer.

Studier av utbildningslitteraturen ar komplex, eftersom den fungerar till att bade férmedla den
poliskultur som rader, och hjalper till att utveckla den. Materialet diskuterar ofta direkt till hur
poliskulturen &r utformad, och vilka forandringar den har genomgatt, sa delar av analysen
kommer att utgoras av hur den interna beskrivningen av denna kultur ser ut. En stor del av
texterna omnamner dock inte specifikt en poliskultur, utan tar upp rekommenderat beteende
och forhallningssatt som poliserna bor inta, samt formedlar sarskilda varderingar; dessa bidrar

indirekt till att forma yrkeskulturen.

Barbara Czarniawska omnamner flera olika satt att forhalla sig till texternas forfattare vid
narrativanalys. Vissa texter har skrivits med en specifik lasarkrets i atanke, och forfattaren
anpassar sig darmed till deras forvantade kunskaper och intressen. | andra fall kan l&sarna
utgora en helt annan skara méanniskor an vad forfattaren hade tankt sig. |1 denna uppsats blir
mitt forhallningssatt det som delas av strukturalisterna: se till texten i sig snarare an till
forfattarens intentioner.?* Anledningen till detta & att en del av litteraturen forvisso har
forfattas med polisstudenter som den specifika malgruppen, men att den till storsta delen har
haft ambitionen att nd en bredare laskrets. Det intressanta som foreligger i detta fall blir
saledes inte de enskilda forfattarnas avsikter, utan de utbildningsansvarigas selektion av
litteratur; hur valet av just denna samling bocker, kompendier och artiklar paverkar
polisstudenternas socialisering.

Det &r i detta moment relevant att ta upp analysens begrénsningar. Urvalet av den litteratur
som éar polisstudenterna tillhanda &r, liksom litteraturen sjalvt, offentligt tillgangligt. Saledes
ar det rimligt att anta att denna del av utbildningen &r nagot tillrattalagt for att undvika kritik
fran medialt och allmant hall. Den typ av kontroversiella attityder av bland annat sexistisk och
valdsbejakande attityd som viss forskning anser rada inom poliskulturen lar inte pa ett direkt
satt formedlas genom utbildningslitteraturen. Det som déremot formedlas &r de vérderingar
som indirekt kan ha sin grund i dessa attityder. De som d&r litteraturens tankta mottagare,

polisstudenterna, kan &ven i texterna l&sa in vad de uppfattar som rekommenderat beteende

2! Czarniawska (2004), s. 69-71
11



och forhallningssatt som sedan paverkar deras yrkesutvande efter utbildningens slut, dven da

detta inte var den enskilda forfattarens avsikt.

Teoretisk diskussion

De teoretiska utgangspunkterna for min uppsats ar flera, men grundar sig framst i forskning
kring narbyrakrati, representativ byrakrati, organisationsteori, samt tidigare vetenskapliga
studier av poliskulturen, bade i allméanna drag och specifikt gallande synen pa kvinnor inom

organisationen.

Tjanstemddn som maktfaktor

Enligt de flesta modeller av politiska maktforhallanden rader det en tydlig hierarkisk struktur
mellan den politiska och den administrativa sektorn i en offentlig organisation. Detta &r inte
minst fallet inom den tanketradition som etablerades av Max Weber, och som haft stort
inflytande pa det svenska synsattet pa byrakratins roll i samhéllet. Denna tanketradition
stipulerar att den politiska sektorn diskuterar och beslutar om atgarder, varefter den
administrativa sektorn genomfér dem. Centralt i denna modell & administrationens
neutralitet; den skall endast fungera som ett implementeringsinstrument.”’ Denna attityd
aterspelas till och med i den svenska grundlagen: “Domstolar samt forvaltningsmyndigheter
och andra som fullgor offentliga forvaltningsuppgifter ska i sin verksamhet beakta allas likhet

infor lagen samt iaktta saklighet och opartiskhet.” (Regeringsformen kap. 1, 8 9)

Det grundldggande antagandet att byrakrater saknar egen makt ar dock starkt ifragasatt. Som
stod for detta finns det flertalet undersékningar som gjorts pa detta omrade, och som stérker
antagandet att byrakratin i de svenska offentliga organisationerna utévar avsevard sjalvstandig

makt.

Som exempel kan namnas att Orjan Hogberg undersokte i sin avhandling pa Linkdpings
universitet 2007 det kommunala chefskapets maktutévande. Hogbergs slutsatser blev att det
rader en stor oklarhet kring relationen mellan politiker och tjansteméan, och som féljd av detta
har hogt uppsatta tjanstemannen tillskansat sig stora maktbefogenheter (som i vissa fall kan
karaktariseras som direkt politiska) som deras formella position inte innefattar. Da dessa
tjansteman kan komma att utgora en ledande profession i kommunen, och ddrmed ersatta de
folkvalda, menar Hogberg att hela den demokratiska legitimiteten &r hotad. Tjansteménnen

anvander tre maktresurser for att utdva makt: centralitet, mojligheten att pa central niva

ZHpgberg (2007), s. 217
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kontrollera kommunens totala arbetsflode, kontroll 6ver kritiska resurser, tjanstemannen
Overvakar vilka resurser, t.ex. information, som gors tillganglig for politikerna, samt narhet

till makt, den geografiska och darmed sociala narheten till den politiska ledningen.?®

Det finns flera undersokningar kring tjanstemannens makt inom just polisorganisationer.
Studier har visat att deras makt inom den amerikanska polisen r stor.?* Henric Stenmark
genomforde en studie av det svenska polisvasendet 2005, som pavisade en mycket komplex
organisationsstruktur som ofta gjorde det svart for politiska beslut att fa genomslag i
tjanstemannaorganisationen.® P& grund av den makt och sjalvstandighet som
polistjianstemannen innehar blir det intressant att se narmare pa vilken organisationskultur det

ar som bidrar till att styra deras verksamhet.

Narbyrakrati

Diskussioner om tjanstemans sjalvstandighet och maktutévande for oss in pa teorier om
narbyrakrater (eng: street-level bureaucrats); ett grundlaggande resonemang i manga av de
undersokningar som har gjorts pa detta omrade ar att dessa anses ha stor makt att paverka
verksamheten. Denna punkt for oss tillbaka till diskussionen som fordes i foregaende kapitel

kring byrakratins sjalvstandighet fran politiska patryckningar.

En av frontfigurerna i forskning av narbyrakrati ar sociologen Max Weber. Han menade att
den goda byrakratin bor fungera som en neutral implementeringsagent for de beslut som
regering och parlament beslutat om; dess sjalvstandighet bor begransas och byrakraternas

personliga asikter och varderingar skall inte utéva nagot inflytande pa verksamheten.?®

Nagra av de manga forskare som motsatte sig denna varldsbild var James Kouez och Paul
Mico, som 1979 skrev en artikel kring hur verksamhetsmodellen bakom offentliga
organisationer maste anpassa sig beroende pa vilken typ av organisation det handlade om. De
motsatte sig de tendenser som de skonjde under sin samtid, dar den teknokratiska byrakratin
sags som rollmodell for alla former av verksamheter. Denna verksamhetsmodell hamtade
inspiration fran foretagsvarlden och foresprakade ett rationellt forhallningssatt och regelstyrt
arbete, dar organisationen karaktdriserades av ett “top-down”-perspektiv; ledningen tog
besluten, och de langre ner pa hierarkin genomférde dem. Forfattarna argumenterar istallet for
att s.k. "Human Service”-organisationer, daribland polismyndigheter, bor betraktas vara

“Hogberg (2007), s. 201-203

“Meier &Nicholson-Crotty (2006), s. 851-852
“Stenmark (2005)

% Max Weber, ur Roth & Wittich (red.) (1978), s. 979
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indelade i tre doméner: policydomanen, ledningsdoménen (manangement domain) och
servicedomanen. Dessa domaner ar i mangt och mycket sjalvstandiga fran varandra och har

egna normer och regeluppsattningar som styr verksamheten.?’

Ledningsdomanen &r formellt understalld policydomanens politiska riktlinjer, och
servicedoménen ska foljd de beslut som ledningsdomanen tar. Som foljd av denna
sjalvstandighet och de skilda normerna som styr verksamheten, rader det dock ofta konflikt
mellan olika delar av organisationen, som ibland kan urarta i 6ppna motsattningar.?® Kouez
och Micos syn pa byrakratin ar till stor del i linje med 6vrig litteratur inom omradet
narbyrakrati: servicetjanstemannen utdvar avsevard makt, oberoende av politiska eller
organisatoriska beslut och riktlinjer, och avstandet mellan de olika sektorerna inom
organisationen leder till svarigheter for politiska program att fd genomslag pa det praktiska

planet.

Ett centralt verk inom forskningen kring néarbyrakrater &r Street-Level Bureaucracy av
Michael Lipsky. Narbyrakrater utgor enligt honom en maktfaktor bland annat eftersom det ar
framst via dem, inte via exempelvis politiker, som medborgare interagerar med den offentliga
sektorn.®® En sak som skiljer narbyrdkrater fran andra offentliga tjansteman &r att de
forstnamnda bevittnar samhallsmedlemmarnas reaktioner pa deras arbete, och hanteringen

och utvarderingen av dessa reaktioner blir en viktig bestandsdel i hur deras arbete utvecklas.*

Narbyrakraternas roll blir enligt Lipsky an mer komplicerad nér det tas i beaktande att det ar
de mest ekonomiskt och socialt utsatta medborgarna som oftast kommer i kontakt med dem.
Dessa medborgare har jamfort med andra samhéallsgrupper en med frekvent interaktion med
exempelvis polisen och sociala myndigheter. Narbyrakraterna blir for dessa manniskor
samhaéllets rost utat, och det ér dem som utgdér “medborgarnas hopp” for jimlikt och effektivt

myndighetsutévande.®

Representativ byrakrati
Den svenska polisen bestod 2011 av 28 819 anstéllda, varav 26 625 jobbade i nagot av de 21
polisdistrikten. Inom polisdistrikten var 61% man och 39% kvinnor. Koénsférdelningen blir

dock annu skevare om civilanstallda utesluts: 72 mot 28%, till ménnens fordel. Bland

“"Kouez & Mico (1979)
%K ouez & Mico (1979)
“|jpsky (2010), s. 3-4
¥_ipsky (2010), s. 9

I ipsky (2010), s. 6-11
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civilanstallda var siffrorna de omvanda: 72 mot 28% till kvinnornas fordel. Hogst andel

kvinnliga poliser hade Jamtland pa 33%, lagst Blekinge pé& 21%.%

En sa skev konsfordelning ar problematisk av flera anledningar. Det finns inom offentlig
forvaltning en disciplin, representativ byrakrati, som behandlar problemen som uppstar nar en
forvaltnings demografiska sammansattning inte speglar sammanséttningen i befolkningen i
helhet. Pa grund av den skeva konsfordelningen inom polisen, och pa grund av min uppsats
ambition att undersoka kvinnors roll i yrkeskulturen, anser jag det vara relevant att titta
narmare pa vad forskning kring representativ byrakrati har att séga.

Representativ byrakrati ar ett begrepp inom forvaltningsforskning som har hamtats fran
engelskans representative bureaucracy, och som kortfattat syftar till hur vél de anstéllda i den
administrativa sektorn avspeglar den sociala och demografiska sammanséttningen i samhéllet
i stort. Att en sadan proportionerlig avspegling av samhallet skulle vara positivt hérleds ur tva
antaganden: 1) ur tjanstemannens mojlighet till reellt maktutGvande, som presenterades ovan
och 2) ur forestéllningen att tjainstemé&nnen genom sitt arbete strévar efter att gynna de som

uppfattas tillhéra samma sociala grupp som de sjalva.*®

Foresprakandet av jamlik representativitet inom byrakratin ar inget nytt koncept. Redan pa
1940-talet argumenterade brittiska och amerikanska forskare att fdrvaltningens
sammansattning bor spegla befolkningen, for att effektivt kunna anpassa sig till samhalleliga
forandringar. Representativitet ansags ocksa bidra till att tillgodose att befolkningens asikter
och varderingar reflekterades i forvaltningen.®* Denna forestallning far som effekt att
forvaltningar med socialt jamlika forvaltningar &r efterstravansvarda, eftersom det kommer att
leda till ett rattvisare utférande av verksamheten. Utan olika sociala gruppers réttvisa
representation i forvaltningen finns det risk att dessa grupper forsummas i verksamheten. Ur
dessa resonemang harleds idén att anstélining av tjansteman inte endast skall grunda sig i
individernas meriter och skicklighet, utan ocksa just deras sociala och demografiska
tillhérighet.®

Forskning inom detta omrade syntes till mangt och mycket ha fokuserat pa etniska
minoritetsgrupper och kvinnors stravan att bistd medlemmar av sina egna sociala grupper,

framst inom den amerikanska kontexten. Resultaten av dessa studier har bland annat visat att

Rikspolisstyrelsen, ”Personalstatistik 2011:halvarsredovisning”
®Tahvilzadeh (2011), s. 15-17
¥Saltzstein (1979), s. 465-467
®Tahvilzadeh (2011), s. 15-17
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antidiskrimineringsatgarder implementerats mer effektivt nar minoritetsgrupper har en stor
narvaro pa arbetsplatsen och att polisatgarder mot vald mot kvinnor varit mer framgangsrika

nar den funnits en stark kvinnlig narvaro inom polisvésendet.*

Studier av representativ byrakrati finns i tva olika former. Den forsta ar av s.k. passiv
representativitet, som endast har en deskriptiv ansats. Har underséks hur val
sammansattningen i den byrakratiska organisationen aterspeglar de demografiska
forhallandena i samhallet i stort. Den andra formen, aktiv representativitet, fokuserar pa om
och hur denna grad av representation paverkar verksamhetens policyskapande och

implementering.®’

Teorin om representativ byrakrati, sarskilt aktiv representativitet, har mott kritik fran flera
forskare. Samuel Krislov ifragasatte att medlemmar ut en viss social grupp inom byrakratin
automatiskt delar varderingar och asikter med medlemmar ur allmanheten som tillhor samma
grupp.® Subramanian menar att den offentliga férvaltningen i princip uteslutande befolkas av
manniskor fran medelklassen; saledes kan representativitet endast uppnas om befolkningen i

stort ocksa dr medelklass.

Representativ byrakrati inom polisen

Problemen med att kvinnor &r daligt representerade inom polisen far en ytterligare dimension
nar aktiv representativitet tas i beaktande, alltsa nar den skeva konsfordelningen inte endast
utgor ett demokrati- och réattviseproblem, utan ocksa leder till sémre polisarbete till foljd av

kvinnors franvaro fran organisationen.

En vetenskaplig artikel som beror representativ byrakrati inom polisvasendet ar en studie av
Kenneth J. Meier och Jill Nicholson-Crotty. Forfattarna undersoker sambandet mellan
kvinnlig narvaro i polisorganisationen och dess effekt pa polisarbete i 60 amerikanska stader.
Deras slutsatser starker tesen att konet pa narbyrakraten (polistjanstemannen) aktivt kan
paverka polisarbetet: polisdepartement med en hog andel kvinnliga poliser hade hogre
anmalningsgrad av kvinnomisshandel, hogre anmélningsgrad av valdtéakt, och fler haktningar

av valdtaktsmisstankta an polisdistrikt med en lagre andel kvinnliga poliser. Forfattarna gor

*Tahvilzadeh (2011), s. 20-21

¥"Meier & Nicholson-Crotty (2006), s. 851
®Krislov (1974), s. 15

¥Subramanian (1967)
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inga ansprak pa att exakt bestimma vad det ar som skapar detta samband, men ger forslag pa

tva forklaringskategorier.*°

Den forsta forklaringskategorin utgar fran den kvinnliga tjanstemannen, och dennes férmaga
att hysa empati och forstaelse for medborgare av samma kon pa en niva som tjanstemannen av
motsatt kon inte kan gora. Denna empati inom koénen har bland annat sin grund i delade
upplevelser i hur det &r att leva som kvinna i samhéllet och utsattas for saker som trakasserier
och diskriminering. Detta far sedan som effekt att kvinnliga polistjansteman utvecklar ett
séarskilt intresse for att handlagga brottsfall dar kvinnor ar offer, och se till att de skyldiga
stalls infor ratta. En mer jamstalld organisation kan enligt forfattarna ocksa fa som effekt att
de manliga tjansteménnen andrar beteende i bemdtande och arbetssatt som foljd av att ha

observerat effektiva resultat fran de kvinnliga kollegorna.**

Den andra forklaringskategorin utgar ifrdn medborgaren, och dennes mote med
polisorganisationen. Kvinnor som utsétts for sexuella eller valdsrelaterade brott antas vara
mer villiga att anméla dessa om deras kontakt med Polisen &r en kvinna. Detta har sin grund i
uppfattningar om att kvinnliga poliser forvantas ha storre forstaelse och sympati for offret i
fraga, och darmed tar anmélan pa storre allvar. En ytterligare dimension &r att brott av dessa
slag till sin natur &r hogst personliga, varfor offret kan kénna sig med bekvam att tala om det
med en kvinnlig polis.** Denna teori faller inom vad som ovan kategoriserades som passiv
representativitet, dar kvinnors narvaro inom organisationen i sig sjalvt ger positiva resultat,

utan nagot aktivt handlande fran tjanstemannen sjalva.

En studie genomford av Carole Kennedy Cheney och Grace Hall Saltzstein pd polisens
haktningsfrekvens vid misshandel i hemmet kom till jamforbara slutsatser. Studien baserades
pa data insamlat 1989 fran runt om i USA. Forfattarna fann ett signifikant samband mellan en
hdgre andel kvinnliga poliser och en hogre frekvens hédktningar av den misstankte nar polisen
skickats ut pa larm om misshandel i hemmet. Dessa resultat menar forfattarna stodja de
teoretiska antagandena i representativ byrakrati, att en jamstalld poliskar leder till ett battre

verksamhetsresultat.*®

Forfattarna ger tva olika forklaringar till varfor detta samband finns. Likt Meier och

Nicholson-Crotty menar de att en majlig orsak &r att kvinnliga poliser ar mer forstaende for

“*Meier & Nicholson-Crotty (2006), s. 858
“Meier & Nicholson-Crotty (2006), s. 852-853
“’Meier & Nicholson-Crotty (2006), s. 852
**Chaney &Saltzstein (1998), s. 761

17



offrens (i princip uteslutande kvinnor) situation an sina manliga kollegor. En annan forklaring
som forfattarna erbjuder &r att polisdepartement och -avdelningar som anstéller kvinnliga
poliser praglas av en mer jamstélldhetsinriktad organisatorisk kultur, som aktivt forsoker
paverka det lopande polisarbetet till att vara mer hansynstagande mot kvinnliga offer, genom

bland annat internutbildningar.*

Inom den svenska kontexten kunde Rolf Granér pavisa vissa tendenser att manliga poliser
hade en tendens att nedvardera anmalningar fran allmanheten rérande valdtékt och

kvinnomisshandel.*®

Genus inom organisationsteori

Maskulinitet och femininet &r enligt Ulla Eriksson-Zetterquist “kulturbetingade sétt att
hantera omviérlden”. Forestillningarna kring dessa begrepp varierar mellan olika
organisationskulturer, och over tid. Inte séllan anvands uttryck associerade med maskulinitet
och femininet for att beskriva olika arbetsuppgifter inom organisationen, eller rentav
organisationen sjalvt. Dessa tva begrepp fortlever i en organisation genom att nyanstéllda

socialiseras in i de regler och varderingar som ar radande.“°

Det finns enligt Eriksson-Zetterquist en tendens att inom organisationsteori nonchalera
konsrelaterade fragor. | den man som problem vad galler jamlikhet mellan kon belyses, brukar
diskussionen hamna pa problem som ligger pa individniva, alltsa hos personliga aspekter hos
kvinnorna, snarare 4n p& missférhallanden inom organisationen sjalvt.*” Viljan att uppratta en
jamn konsfordelning inom en organisation kan delas upp i tva olika typer av synsatt. Den
forsta betonar likheten mellan man och kvinnor, dar mojligheten till lika och rattvist
deltagande i en organisation, och lika mojligheter till avancemang ses som en moralisk fraga.
Organisationen i fraga gynnas ocksa av att all tillganglig kompetens tillvaratas genom att
kvinnor inte diskrimineras i stravan att n& den position de efterstravar.*® Detta kan kopplas an
till resonemangen kring passiv representativ byrakrati ovan, som betonar de positiva

effekterna som ett jamlikt deltagande har for demokrati och jamlikheten.

Det andra synséttet betonar olikheten mellan mén och kvinnor, med antagandet att kvinnor

besitter sérskilda fardigheter och varderingar som kan positivt bidra till en organisations

“Chaney & Saltzstein (1998), s. 761
“Granér (2004), s. 233-235
“®Eriksson-Zetterquist (2000), s. 14-18
*"Eriksson-Zetterquist (2000), s. 13
*®Eriksson-Zetterquist (2000), s. 9-10
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verksamhet pa ett satt som man inte kan. Exempelvis bor enligt detta synsatt kvinnors talanger
inom ett foretag tas till vara da de kan anses vara battre pa att tillvarata kvinnliga
konsumenters intressen.* Detta resonemang kan kopplas an till aktiv representativ byrakrati,
att olika sociala grupper boér inkluderas i organisationen eftersom de genom verksamheten kan
gynna medlemmar av den egna sociala gruppen pa ett satt som medlemmar ur andra grupper

inte kan.

Ett relevant begrepp i sammanhanget &r tokens. Detta refererar till personer, i detta fall
kvinnor, som blir behandlade som en symbol av organisationen som foljd av att deras
demografi &r daligt representerade inom organisationen. Dessa tokens ar forvisso synliga och
far mycket uppmarksamhet, men eftersom deras kontrast till normen lyfts fram till en sa stor
utrackning hamnar de &nda utanfor den centrala organisationskulturen. Det leder ocksa till att
personens individuella egenskaper forbises till forman for stereotypa ideal som omgivningen

projekterar pa henne.>®

Tidigare studier av utbildningslitteratur

| en studie genomford pa Forvaltningshogskolan i Gateborg 1996 undersoktes kurslitteraturen
inom olika statsvetenskapliga och fdéretagsekonomiska utbildningar i Sverige, utifran
forfattarnas kon. En jamlik konsfordelning av de som skriver kurslitteraturen anses vara viktig
dels eftersom méan och kvinnor har olika erfarenheter av samhallet och darfor kan bidra till
olika perspektiv pa olika omraden, dels eftersom kvinnliga forfattare kan anses utgdra
forebilder for kvinnliga studenter i en traditionellt mansdominerad sektor. | motsats till denna
uppsats har alltsa studien i fraga inte undersokt litteraturens innehall, utan endast forfattarnas
kon. Studien fann att 89% av utbildningslitteraturen var forfattad av mén (av resterande del
var 6% kvinnor och 5% forfattare av bada konen). Fordelningen var i stort sett densamma néar

man jamforde olika universitet, olika &mnen samt olika stadier i utbildningen.*

2004 publicerades en uppféljare till 1996 ars studie, som ocksa inkluderade en undersdkning
kring huruvida kursbdckernas titlar reflekterade ett jamstalldhetsperspektiv. De kom fram till
att andelen bocker skrivna av man sjunkit fran 89 till 84%; de statsvetenskapliga
institutionerna star for den storsta delen av minskningen (dock sa har nastan halften av de

bocker med kvinnliga forfattare inom statsvetenskapen jamstalldhet och kén som tema). En

“Eriksson-Zetterquist (2000), s. 9-10
O riksson-Zetterquist (2000), s. 11
*! Cregérd & Johansson (1997)
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intressant sak som den nyare studien kom fram till &r att bécker som behandlar jamlikhet

mellan konen till 90% har forfattats av kvinnor eller av kvinnor och man tillsammans.>?

Organisationskultur

Organisationskultur &r ett vanligt férekommande analysobjekt inom sociologi och andra
samhéllsvetenskapliga discipliner. Kultur inom organisationer kan definieras som accepterade
satt att uttrycka normer och vérderingar, och darmed minska osékerheten bland
organisationens medlemmar. Organisationskultur betraktas ofta som en subkultur till den
allménna kulturen som rader i landet dér organisationen ar verksam, och kan saledes anvandas

for att forsta det bredare samhallets struktur.>®

Det finns generellt satt tva olika satt att definiera organisationskultur. Det forsta fokuserar pa
hur ledningen skall styra organisationskulturen i en riktning som gor foretaget med effektivt,
bland annat gallande de anstélldas attityder och hur retoriken mellan chefer och understallda
ser ut. Det har dock riktats kritik mot att det skulle vara mojligt att forma
organisationskulturen efter ledningens vilja, varfér den andra definitionen ser kulturen som
likstallt med organisationen sjalvt. Har ar standpunkten att medlemmarna socialiseras in i
kulturen, nagot som leder till att specifika beteenden och varderingar ses som rationella och
naturliga. Med andra ord Iar sig medlemmarna, ibland undermedvetet, uppférandemaénster om
hur de ska agera, tycka och ké&nna. I samband med detta skapas en identitet inom
organisationen med vilken de anstallda kan identifiera sig med, och genom vilken de kanner
samhorighet med andra medlemmar. Vél insocialiserade har medlemmarna svart att betrakta

verkligheten oberoende av deras kulturella kontext.>*

Organisationskulturen finner uttryck pa flera olika satt. Dessa kan vara symbolik, sasom hur
sammantréden &r organiserade, vilket ar ett uttryck for den underliggande substansen i en
kultur. Mer relevant for denna uppsats syfte ar organisationskulturen sa som den formedlas i
kulturella uttryck. Det kan handla om myter, dar organisationens handlingar ses som
sjalvforklarande utan att behovas rationaliseras. Artefakter & benamningen pa mer synliga
strukturer, som tar sig uttryck bland annat genom jargonger och kladstil. Nar organisationens
anstallda har lart sig dessa artefakter kan de bli medlemmar i dess kultur. Andra kulturella

uttryck av intresse ar ideologier, som &r organisationens forestallning hur vérlden ser ut (och

%2 Karlsson & Andersson (2004)
*3Eriksson-Zetterquist et al (2006), s. 233-235
**Eriksson-Zetterquist et al (2006), s. 236-242
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hur den bor se ut), samt organisationens identitet, det vill sdga vilken uppfattning som den har

om sig sjalv.”

Svensk poliskultur

Jag kommer i det kommande avsnittet att genomféra en genomgang av tidigare forskning
kring yrkeskulturen inom polisen, med sérskilt fokus pa attityden mot kvinnor i allménhet och
mot kvinnliga poliser (och hur néarvaron av kvinnliga poliser har paverkat denna yrkeskultur).
Eftersom mitt analysobjekt ar den svenska polisen kommer framst studier fran Sverige att

anvandas.

Vad som kan beskrivas vara en svensk poliskultur rader det delade meningar om. Vissa
forskare menar att vad som skiljer den polisiara kulturen fran motsvarigheten inom andra
yrken ligger i yrkesrollens karaktar, andra vill knyta an skillnaden till polisorganisationen. De
som fokuserar pa yrkesrollen som forklarade faktor menar att frustrationen som polisyrket for
med sig bland annat leder till en misstdnksamhet mot allménheten och stérre gemenskap
poliser emellan. De som foresprakar att organisationen skulle vara nyckeln till at forsta
poliskulturen pekar pa att den tenderar att vara hierarkiskt styrd uppifran. Ytterligare andra
forskaren motsatter sig helt idén att den skulle finnas nagon homogen poliskultur
overhuvudtaget, och pekar pa att polisorganisationer utméarks av att ha flera mycket olika

former av yrkesroller, gatupoliser”, ledningspoliser” etc.>®

Né&r det galler den svenska poliskulturen, gjorde Borje Ekenvall en studie kring svenska
polisers attityder gentemot tjanstefel och andra Overtramp som Kkollegor begick i sitt
yrkesutdvande. Han kom fram till att det fanns en dvervagande enhetlig uppfattning bland
poliserna om att dessa Gvertramp bor motas av sanktioner fran myndigheternas sida, men
anade dven nérvaron en tystnadskod som leder till en obenégenhet att personligen rapportera
dessa tjanstefel och Gvertramp. Liknade uppfattningar fanns ocksa hos de polisstudenter som
nyligen genomgatt sin grundutbildning, vilket indikerar en socialisering in i poliskulturen i ett
tidigt stadium. Dessa attityder skiljde sig nagot mellan manliga och kvinnliga poliser: kvinnor
sag nagot mildare pa 6vertramp an mannen, foérutom i fallet Gvervard dar de hade en strangare

attityd. Aldre poliser pavisade ocksa en mer oforlatande attityd gentemot oegentligheter &n

% Eriksson-Zetterquist et al (2006), s. 242-254
*®Ekenwall (2002), s. 23-24
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sina yngre kollegor. Ekenvall menar att dessa homogena attityder &r en indikation pa att det i

Sverige finns en form av etablerad poliskultur som nya poliser socialiseras in i.>”

Gunnar Ekman genomforde en studie av den svenska polisen, dar han undersokte pa vilket
satt som texter (lagstiftning, regeluppsattningar, instruktionshécker etc.) paverkade
narpolisers vardagliga arbete. Texternas inflytande Over arbetet jamférdes med inflytandet
som polisledningen, medborgarna respektive andra poliser hade. Ekmans slutsatser blev att
texter (och polisledningen) har en underordnad roll till normer inom polisarbetet. Dessa
normer utvecklades poliser emellan genom smaprat, som inte ersatte texternas roll helt, men

som larde poliserna hur de skulle férhélla sig till dem i olika situationer.>

De normer styr relationen mellan polis och medborgare som Ekman pavisade i sin
undersdkning var bland annat en strdvan att uppritthalla vad som kallas “normal
anstandighet”, vilket innebdr att poliser vill agera mot de som bryter mot denna uppfattade
anstandighet, dven om de inte bryter mot lagen. Vad géller relationen mellan poliser vittnar
Ekman om vad som har pavisats i manga andra polisstudier, namligen en stor férekomst av
socialisering in i yrkeskulturen, som bland annat resulterade i att aldre poliser blev
normbérande och sags upp till av de yngre, samt en stark lojalitetskansla poliser emellan.®
Ekman anser vidare att polistjanstemans relativa sjalvstandighet fran regelverk och
detaljstyrning fran polisledningen ar en forutsattning for att Polisen ska kunna genomfora sitt

jobb, som praglas av osakerhet och vitt skilda arbetssituationer fran tillfalle till tillfalle.®

En amerikansk studie av Lawrence W. Sherman fran 1984 behandlar ocksa polisers
sjalvstandighet. Studien fann att polistjansteman i manga fall lat sina subjektiva koncept av
rattvisa avgora hur de skulle agera i olika situationer, snarare an vad som lagar och
forordningar gor gallande. Detta beror pa att poliser ofta inte har tillgang till information om
vad deras arbete fick for resultat (exempelvis om den misstankte blev félld for brottet), vilket

forsvarar personlig utvadring av arbetet, och darmed férmagan att férandra sitt arbetssatt.®

Michael Lipsky identifierar tva foreteelser i arbetet genom vilka narbyrakrater utGvar
inflytande: gottfinnande och relativ sjalvstandighet. Med relativ sjalvstandighet (eng: relative

autonomy) menas att tjanstemannen aktivt valjer att kringga eller bryta mot de formella regler

"Ekenwall (2002), s. 46-50
8Ekenwall (2000), s. I-V

*Ekman (1999), s. 221-224

%EKkman (1999), s. 172-176, 182-185
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som finns for verksamheten da de inte innehar samma varderingar eller prioriteringar som
ledningen. Med gottfinnande (eng: discretion) menas tjansteménnens mojligheter att inom de
formella strukturerna arbeta sjalvstandigt och efter eget tycke.®®

N&r det galler polisvasendet menar Lipsky i likhet med Ekman att tjanstemannens
gottfinnande att bestdimma 6ver sitt arbete & mycket viktig faktor i organisationens dagliga
verksamhet. Pa grund av arbetets komplexitet, beslutar polisen i vardagliga situationer ofta pa
eget bevag vem de ska hakta och vem de ska lata vara. Detta forekommer eftersom lagarna
som de ska se till efterlevs ar sa omfattande att poliserna omdjligen han hékta samtliga som
begar lagévertramp (sérskilt da poliser forvéantas sta i lagens tjanst aven nar de inte jobbar).
Poliserna maste saledes gora prioriteringar efter sina egna omdémen. Enligt Lipsky leder
alltsa omfattande lagar och férordningar ironisk nog till att polistjansteméannens
handlingsutrymme snarare 6kar &n minskar. En ytterligare dimension ar att detta gottfinnande
utgor en viktig del i relationen mellan polisen och medborgarna, eftersom det mojliggor ett
empatiskt och hansynstagande beteende fran polisernas sida, baserad pa den relevanta

kontexten snarare 4n pé regelverk och instruktionshdcker.®

| en kvalitativ studie av brittiska narpoliser, genomford av Nigel Fielding, problematiseras
polisens godtycklighet i vardagsarbetet. Likt Lipsky menar Fielding att polisens komplexa
och osékra arbetssituation gor att godtyckligt handlande utanfor regelverkens referensramar ar
en nodvandig del i polisens arbete. FOr att snabbt kunna reagera pa potentiellt farliga
situation, och for att snabbt kunna omhénderta brottslingar, skapar poliser symboliska
stereotyper for att snabbt kunna identifiera brottslingar. Dessa stereotyper socialiseras in i
polisers tankebanor som féljd av allmanhetens forvantningar pa polisen att reagera snabbt och
instinktivt mot kriminella element. Ett problem som uppkommer till foljd av detta &ar att
polisen kan komma att basera sina stereotyper utifran etniska monster, vilket bland annat
pavisas av rasistisk jargong poliser emellan. En annan negativ konsekvens av dessa
forvantningar &r att polisen forutsetts vara handlingskraftiga, vilket leder till att ingripanden

sker nar dialog eller passivitet hade varit att foredra.®

Att polisman har en tendens att mentalt skapa sig bilden av en permanent kriminell sektion av
samhéllet, det s.k. “buset”, dr nagot som bekriftas av Rolf Granér. Dessa ses som det fraimsta

hotet mot allménhetens trygghet och identifieras utifran variabler som utseende, livsstil och

%Lipsky (2010), s. 13-18
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etnicitet. Vid ingripande mot “buset” blir polisens framsta jobb att lyckas satta fast dem for

ndgot brott, snarare &n att utgd fran brottet sjalvt.®

Varderingar
| foljande avsnitt kommer jag att presentera ett antal undersokning pa hur varderingar
gentemot kvinnor i allménhet och kvinnliga poliser i synnerhet ter sig inom den svenska

polisen.

Rolf Granér gjorde 2004 en genomgaende undersékning av den svenska polisens yrkeskultur,
bland annat vad géller polistjanstemannens vérderingar. Vad géllde attityden mot kvinnor
kom han fram till att det fanns en pataglig manschauvinistisk jargong. Denna attityd tog bland
annat formen av sexuella trakasserier av kvinnliga kolleger, men ocksa tendenser att, som
namndes ovan, nedvéardera anmalningar fran allmanheten rorande valdtékt och

kvinnomisshandel.®’

Granér undersokte ocksa attityden gentemot kvinnor inom polisvasendet. Han medger att de
klassiska polisidealen med en machokultur som foresprakade en tuff och valdsbendgen
polisman forvisso ar pa tillbakagang inom den svenska polisen, men framhaller likval att
polisorganisationen fortfarande har det manliga forhallningsséttet som norm. Kvinnors intrade
i poliskdren pa 50- och 60-talen mottes ofta med motstand, och de kvinnor som blev kvar
tvingades till att anpassa sig till den jargong och de beteendeménster som radde.®®
Forekomsten av en organisationskultur med manliga poliser i éverordnad stéallning var nagot
som Henric Stenmark ocksa kom fram till i sin undersokning av Polisen 2005. Kvinnor visade
sig generellt vara knutna till kontorsjobb med sdémre anstéllningstrygghet an sina manliga

kollegor.®®

Gunilla Cedermark Hedberg genomférde 1985 en doktorsavhandling som syftade till att
analysera reaktionen inom den svenska polisen till introduktionen av kvinnliga
polistjansteman, samt att forklara varfor en sa stor andel av kvinnliga polisstudenter, 15.4%,
hoppade av utbildningen innan den var avklarad (avhoppningsgraden foér manliga

polisstudenter var 5.3%)."
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Cedermark Hedberg kunde i sin undersékning skonja tva olika asiktskategorier inom
polisorganisationen. Den forsta ar vad hon kallar for idealistiskt synsatt, dar polisyrkets
serviceroll betonas. Har laggs mycket av vikten pa att polisens framsta roll &r att tjana
samhéllet, och den fysiska aspekten av vardagsarbetet ses som en liten och relativt obetydlig
del. Inom den andra asiktskategorin, det praktiska synsattet, ar synsattet istallet att samhallet
innefattar manga individer med en starkt kritisk installning till polisen, vilket far som foljd att
den fysiska aspekten av arbetet i kampen mot antagonistiska samhallsgrupper ar av stor
betydelse. Forfattaren menar att de som representerar det idealistiska synsattet ofta aterfinns
inom de grupper av Polisen som séllan eller aldrig kommer 1 kontakt med arbetet ’pa gatan”,
sasom polisledningen och de som ansvarar fér polisutbildningen. De som representerar det
praktiska synsattet ar i mangt och mycket de uniformerade poliserna, som dagligen kommer i

kontakt med allmanheten.’

Vad galler attityden gentemot kvinnliga poliser foljer asiktsmonstret tydligt denna
uppdelning: polisledningen och de utbildningsansvariga (det idealiska synsattet) &r positivt
instéllda, medan de uniformerade poliserna (det praktiska synsattet) &r negativt installda.
Cedermark Hedberg menar att dessa skillnader beror just pa de uniformerade polisernas
uppfattning att den fysiska aspekten har en sadan stor roll inom yrket, och de staller sig
saledes tveksamma mot att de kvinnliga poliserna klarar av det. Att kvinnliga poliser tar ut
extra ledighet till foljd av graviditeter och foraldraledighet utgjorde ocksa ett
bekymmersmoment. En ytterligare f6ljd av situationen blev att ett ogillande for de ansvariga
inom polisutbildningen uppstod, eftersom de uniformerade poliserna kande att utbildningens
teoretiska delar (och genom att stalla lagre fysiska krav pa kvinnliga polisstudenter de
manliga) inte pa ett tillrackligt sétt forbereder de kvinnliga poliserna for de fysiska momenten

i yrket.”

Denna uppdelning i tva olika synsatt pa polisarbete &r i stort sett identiskt med den som Rolf
Granér identifierar. Han kallar de tva olika modellerna for det autonoma respektive det
legalistiska perspektivet. Det autonoma innebar ett synsatt dar poliserna delar upp samhallet i
”svenssons”, hederliga, laglydiga medborgare som de kan identifiera sig med, och “buset”,
livsstilskriminella som endast utgdr en fara for samhéllet. De arbetsuppgifter som inte syftar

till att bekdmpa buset betraktas som “skitjobb”. Det legalistiska perspektivet har a sin sida en

"Cedermark Hedberg (1985), s. 215-223
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betydligt bredare bild av polisarbete, som utéver brottsbekdmpning inkluderar férebyggande

arbete, social service m.m.”

Denna asiktsskillnad inom polisorganisationen kommer enligt Cedermark Hedberg i direkt
konflikt under den senare delen av polisutbildningen, da studenterna genom praktik med
uniformerade poliser kommer i direkt kontakt med det praktiska synsattet och den negativa
installningen till kvinnliga poliser, nagot som Cedermark Hedberg anser forklara det stora
avhoppet av kvinnliga studenter under just detta utbildningsmoment. For att komma till rétta
med dessa problem rekommenderar fOrfattaren en storre dialog mellan olika delar av

polisorganisationen och en storre terkoppling mellan veteranpoliser och utbildningen.”

Cederberg Hedberg starker i sin avhandling de teorier som finns inom forskning av
narbyrakrati som talat om ett stort avstand mellan ledarskapets preferenser och varderingar
och de som narbyrakrater hyser. De uniformerade polisernas verklighetsuppfattning skiljer sig
markant fran ledarskapet, nagot alltsa inte endast skapar problem med missaktning mellan
olika sektorer inom polisorganisationen, utan ocksa mot kollegor.

Susanne Andersson genomforde 2003 en genusvetenskaplig studie av pa svenska
narpolisorganisationer. Begreppet maskulinet analyserades under hypotesen att detta begrepp
kommit att férandras inom Polisen till foljd av organisatoriska reformer. Forfattaren kom fram
till att “riktigt” polisarbete, starkt forknippat med maskulinitet, utgjordes av nattskift.
Nattskift ansdgs inom narpolisorganisationer uppratthalla efterstravansvarda traditionella

genusordningar.”

Andersson fann dock ocksé att genusordningen kompletterades av en ”’senioritetsordning”, dar
poliser erhall maktbefogenheter med grund i sin alder. Denna ordning gynnade saval aldre
man som aldre kvinnor, och motarbetade saledes i viss man konsdiskrimination.
Sammanhallningen bland de aldre polistjanstemannen baserades pa en gemensam vilja att
polisorganisationen skulle aterga till gamla ordningar. Forfattaren menar att denna
senioritetsordning, tillsammans med fordndrade ideologiska krafter i samhéllet dar
exempelvis nedsattande retorik om kvinnor blir mindre accepterat, kan utgéra en positiv kraft

for jamstalldhetsarbetet och for kvinnors stallning inom Polisen.”
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Berit Aberg genomférde 2001 en doktorsavhandling som utgjorde en genusteoretisk analys av
arbetsdelningen mellan man och kvinnor bland akutsjukskoterskor och ordningspoliser.
Hennes teoretiska utgangspunkter var att alla manniskor har ett behov av identitetshekraftelse,
och att denna bekréaftelse kan bli problematisk inom traditionellt mans- eller

kvinnodominerade yrken for de anstallda som tillhér konet i minoritet.”’

Efter observationer inom poliskaren fann Aberg att det forekom stora jamlikhetsrelaterade
problem inom yrkeskaren. Kriterierna for att anses vara en “riktig polis” var bland annat
fysisk styrka och formagan att vara rakt pd sak, och &ven deltagande i séarskilda
fritidsaktiviteter. Utformningen av kriterierna leder till att kvinnliga poliser har problem att
identifiera sig i yrkesrollen, och darmed skapas hinder for att de ska fa
identifikationsbekréftelse som “riktiga poliser” inom yrkeskaren. Istéllet tvingas kvinnor in i
andra yrkesroller inom organisationen vars arbetsuppgifter inte anses grunda sig pa fysisk
styrka. Detta leder till en intern arbetsdelning mellan méan och kvinnor, som Aberg menar

skapar en konssegregation inom polisvasendet.”

Valdsanviandning
Det finns alltsa tecken pa att normerna inom poliskulturen med tiden genomgatt forandringar,
dar de klassiska maskulina idealen kring hur en polis bor bete sig har kommit att ifragasattas.

Detta for oss in pa en annan, mer praktisk aspekt av polisyrket: valdsanvandning i tjansten.

Rolf Granér kvalitativa undersékning pavisade att narvaron av kvinnliga poliser inom karen
har bidragit till att etablera mer mjukare forhallningsséatt i arbetet. Kvinnliga poliser ansags
inom Polisen vara mindre accepterande mot polisiara valdsévergrepp. De intervjuer som
Granér genomforde visade dessutom att 6kningen av kvinnor inom polisorganisationen hade
lett till ett 6ppnare klimat inom Polisen som béattre maéjliggjorde saval dialog med allmanheten
som informella samtal inom organisationen, till foljd av att kvinnor ansags ha en stérre
kommunikativ kompetens. Detta forhallningsatt hade med tiden socialiserat in sig dven hos de

manliga poliserna, som hade anammat det dppnare klimatet inom organisationen.”

Detta forandrade forhallningssatt, dar den kommunikativa formagan vid potentiellt hotfulla
situationer i arbetet foredras framfor valdsanvandning, har emellertid inte forandrat den hos

poliser grundlaggande tanken att polisens makt i slutandan bygger pa fysisk styrka och pa

"Aberg (2001), s. 77-78
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rattigheten att ta till vald for att Gvermanna motparten. Av denna anledning motséatter sig
enligt Granérs undersokning narpoliser, saval man som kvinnor, att en jamn konsférdelning
av uniformerade poliser &ar ett ideal. Férdelningen 70/30 till mannens fordel ansags

efterstravansvard.®

Valdsanvandningsaspekten inom polisyrket och hur detta kan anses missgynna kvinnliga
narpoliser & ndgot som Cecilia Ase tar upp i en genusteoretisk analys av polisrollen. Hon
pekar pa hur den traditionellt mansdominerade bilden av polistjanstemannen leder till en
fokusering pa fysisk styrka i yrkesrollen, dar saker som langd och kroppshydda ofta har lyfts
fram som viktiga egenskaper for polisen. Denna fokusering, som bland annat formedlas
genom handbdcker och i polisidr facklitteratur, leder enliga Ase till att kvinnliga poliser
missgynnas inom organisationen, da de ses som mer oférmdgna att l6sa vissa situationer till

foljd av samre fysiska forutsattningar.™

Christin Holmberg och Asa-Anne Johansson skrev 2003 en magisteruppsats som undersokte
de konsbetingade vérderingarna och normerna pa polisutbildningen vid Vaxjo Universitet
(idag Linnéuniversitetet). Undersékningen bedrevs genom en rad intervjuer med
polisstudenter som var pa sista aret i utbildningen, samt via enkater. Forfattarna kom fram till
att den stereotypa “machojargongen” som kanske var att var att vanta pa en mansdominerad
utbildning inte forefoll finnas inom utbildningen, som istéllet praglades av en stark

samhdrighet studenter emellan och goda relationer mellan man och kvinnor.®

Detta till trots fann forfattarna tendenser bland studenterna som ur ett genusvetenskapligt
perspektiv var problematiska. Saval man som kvinnor fann utbildningen vara jamstalld, och
saledes var utbildningsmoment som behandlade just jamstalldhet inte nédvandiga. En annan
iakttagelse som de gjorde, som é&r linje med vad andra forfattare sdger, var att kvinnliga
poliser ansigs mer limpade for den mjuka delen” av polisarbetet, sisom kommunikation och
mojligheten att I6sa en situation utan valdsanvandning. Det var anda just valdsanvandning
som sags som normen i polisarbetet, ett omrade pa vilket de manliga studenterna ansags vara
bittre ldimpade, och de “mjuka delarna” sigs som komplement till detta. Detta far enligt

Holmberg och Johansson som effekt att de kvinnliga egenskaperna endast kompletterar den

®Granér (2004), s. 199-203
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fysiska styrkan som utgdr grundstommen i polisutdvandet, vilket leder till att de kvinnliga

poliserna blir “den andra” inom organisationen.®

Analysram

Det tidigare kapitlet presenterade ett antal undersékningar som undersokte poliskulturen i
Sverige. Denna poliskultur karakteriseras av ett normstyrt arbete, dar regler och férordningar
ofta asidosatts till forman for ett mer flexibelt arbetssatt. Poliskulturen praglas ocksa av
traditionellt manliga jargonger och attityder, som dock (se Andersson (2003) samt Granér
(2004), ovan) pavisar vissa tendenser att luckras upp till féljd av en allt storre deltagande av
kvinnor inom polisorganisationen. Borje Ekenvall fann att poliser visade tecken pa att ha
blivit insocialiserade i den radande organisationskulturen redan nar de precis hade gjort klart
grundutbildningen pa polishogskolan®, vilket indikerar utbildningens makt i att etablera

normer och varderingar hos studenterna.

Denna bild av poliskulturen leder mig in pa analysramen, dér syftet ar att undersoka hur
denna organisationskultur formedlas i polisstudenternas utbildningsmaterial. | kapitlet
Tillvagagangssatt diskuterade jag begreppet aktant, vilket for min del utgors av olika koncept
i texterna (utbildningslitteraturen), vars narrativa framstallning ar foremal for analys. Min
analysram, som presenteras nedan, utgors av olika koncept som har operationaliserats fram ur
de teoretiska foreteelserna kring vissa aspekter av poliskulturen som tidigare forskning har
etablerat. Vissa punkter har aven hamtats fran den generella forskningen inom narbyrakrati
och organisationsteori. Analysramen anvands dven som verktyg i kategoriseringen av
utbildningsmaterialet. Analysramen har tva delar, en som behandlar poliskulturen i allménhet,
och en som behandlar synen pa kvinnor inom organisationen och andra genusrelaterade

fragor.

Allman poliskultur
Jag kommer hér att presentera den delen av analysramen som ror allménna normer for

polisers beteende, bade gentemot allmanheten och gentemot andra kollegor.

e Hur karaktériseras hierarki inom litteraturen? Foresprakas en “top-down”-modell eller

en mindre lodrat maktordning?

8 Christin Holmberg ur Agevall & Jerner (red.) (2006), s. 133-146
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Hur  behandlas  fenomenet  relativ  sjéalvstdndighet  behandlas  inom
utbildningslitteraturen, alltsa beteenden hos poliser att aktivt kringgd radande regler
och forordningar?
Hur ser litteraturens stallningstagande ut gentemot polisers mojlighet och réattighet att
arbeta sjalvstandigt inom ramen for de lagar och forordningar som rader, d.v.s. att
agera efter eget gottfinnande?
Tidigare forskning har etablerat att det inom poliskulturen finns en karanda poliser
emellan som karaktdriseras av en stark lojalitetskansla. Detta tar sig bland annat
uttryck i en tystnadskod som forhindrar poliser fran att ange varandra nar oegentligt
beteende har férekommit. Hur stéller sig utbildningslitteraturen till detta fenomen, och
hur uppmanas polisstudenter forhalla sig till det?
Poliser har uppvisat en vilja att upprétthdlla “normal anstindighet” i samhallet, utover
av vad lagarna foreskriver. Uttrycks eller uppmuntras detta beteende inom
utbildningsmaterialet, och i sa fall, hur?
Enligt Gunilla Cedermark Hedberg finns det inom polisen tva olika installningar till
polisens forhallande gentemot allméanheten: det idealistiska och det praktiska
synsattet. Det forstnamnda framhaller att polisen huvuduppgift ar att tjana samhallet,
medan det sistnamna framhaller den fysiska aspekten av polisarbetet, vars
huvuduppgift bor vara att bek&mpa antagonistiska samhallsgrupper.

o Cedermark Hedmark fann att utbildningsmomenten oftast gav uttryck for det

idealistiska synsattet, varfér min hypotes ar att utbildningsmaterialet kommer

att gora detsamma.

Genusrelaterad poliskultur

Denna del av analysramen ber6r synen pa kvinnor inom polisorganisationen. Denna del av

analysen &ar av sarskilt intresse for analys av utbildningsmaterialet, eftersom kvinnliga

polisstudenter har en betydligt hogre avhoppningsfrekvens fran utbildningen &n man®, vilket

tyder pa problem med attityder och vérderingar inom polisutbildningen som leder till att

kvinnliga aspiranter missgynnas. En studie genomférd av Christin Holmberg och Asa-Anna

Johansson pavisade dessutom att det bland polisstudenter fanns varderingar som speglade

traditionella kénsmonster, dar kvinnorna ansags mer lampade for dialog, och mannen for

valdsanvandning. Att denna forestallning visar sig sa tidigt i polisernas karriar tyder pa att

8Cedermark Hedberg (1985), s. 13-14
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aspekter i utbildningsstadiet, sasom kurslitteraturen, ar intressanta att undersoka ur ett

genusperspektiv.

e Hur behandlas begreppen manligt och kvinnligt, och begrepp relaterade till dem, i
utbildningslitteraturen?

e Hur ser rollen pa kvinnliga poliser ut i utbildningsmaterialet?

o Betonas olikheten mellan konen, alltsa synséttet att kvinnor besitter sarskilda
egenskaper och fardigheter som gor dem sérskilt vérdefulla att ha inom
poliskaren, eller betraktas deras deltagande 1 organisationen ’endast” som en
rattvisefraga?

e Finns det tendenser inom utbildningslitteraturen att behandla kvinnliga poliser som
tokens, alltsa dar de pa grund av deras minoritetsstatus inom polisen lyfts fram extra
for att deras séarart ska belysas, och pa sa satt inte till fullo blir en organisk del av
polisorganisationen?

e Finns det inom litteraturen en tendens att definiera “riktigt polisarbete” som starkt
forknippat med maskulinet?

e Finns det kriterier i litteraturen kring vad som kan betraktas som ”riktig polis”, och om
sd, ar de formulerade pa ett satt som kan anses gynna man pa bekostnad av kvinnor,
sasom fysisk styrka och formagan att vara rakt pa sak?

o Anses saker som kroppshydda och l&ngd vara viktiga komponenter i att utgora

en “riktig polis"?

Presentation av materialet

Den litteratur som ligger som grund for analysen har hamtats fran samtliga fyra terminer pa
Linnéuniversitetets polisutbildning. Litteraturlistorna som lag till grund gallde for
hostterminen 2013. De bdocker, antologier och artiklar som ingar i analysen har valts ut pa
grund av att de i nagon man behandlar polisens organisationskultur, antingen direkt eller
indirekt (till den andra kategorin raknas exempelvis litteratur som behandlar valdsanvéandning,

omvarldsfragor eller polisers forhallande till brottsoffer).

Nedan foljer en lista Over litteraturen, med en kort sammanfattning om vilka &mnen som

behandlas i de olika verken:

e Ekstrom von Essen, Ulla (red.) (2009). Den goda polisen: sju esséaer om reflekterad

yrkeserfarenhet.
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> | denna antologi bestaende av sju essaer aterberéttar poliser och andra anstallda

inom Polisen, med lang erfarenhet av yrket, om sina erfarenheter i tjanst.
Eriksson, Ove: “Forstaelseklyftan: Ur ett ledningsperspektiv”’ ur Ericsson, Daniel m.fl.
(red.) (2007). Tankelyft och barkraft: strategisk utveckling inom Polisen.

> Denna artikel behandlar det bristande samférstand som rader mellan chefer och

andra anstallda inom polisen, utifran ledarskapets perspektiv.
Graner, Rolf (1994). Personalgruppens psykologi.

» Boken undersoker de psykologiska processer som finns inom en personalgrupp
pa en arbetsplats. Denna bok ar inte specifikt riktad till poliser, utan till
anstallda i personalgrupper i allménhet.

Granér, Rolf (2004). Patrullerande polisers yrkeskultur

» Granér genomfor i denna bok en analys av polisers yrkeskultur. De &mnen som
behandlas &r bland annat polisers sjalvstandighet, kvinnors roll inom polisen
och olika interna forhallningssatt till vad polisarbete ar. Boken anvandes dven
av mig for att etablera uppsatsens analysram.

Granér, Rolf & Knutsson, Maria (2000). Etik i polisarbete.

» Boken undersoker den yrkesetik som styr polisens verksamhet, vilket ségs vara
det viktigaste redskapet en polis har i sitt arbete.

Holgersson, Stefan (2005). Yrke: polis: motivation, yrkeskunskap och andra
forutsattningar for polisarbete.

» Fokus for Holgerssons bok &r att undersoka och analysera varfor
arbetsprestationen varierar i sd hog grad mellan olika polisman, bl.a. vad galler
haktningsfrekvensen av misstankta garningsman och valdsanvéandning vid
ingripande.

Hydén, Margareta (1995). Kvinnomisshandel inom &ktenskapet, mellan det oméjliga
och det mgjliga.

> Boken behandlar problemet med kvinnomisshandel genom att utga fran bade
den kulturella och den individuella aspekten.

Karlbrink, Lena (red.) (2011). Frihet och personlig sakerhet: de medborgerliga och
politiska rattigheternas tillampning i Sverige.

> Boken behandlar ménskliga och politiska réttigheter i Sverige, och sétter dem i
ett internationellt perspektiv.

Lindgren, Magnus m.fl. (2001), Brottsoffer - fran teori till praktik.
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> Boken behandlar brottsoffers situation, bland annan polisens bemdétande av
dem. Denna del av polisarbetet har ofta varit lagt prioriterat, men det gors
kontinuerliga anstrangningar att forbattra detta, bland annat genom
polisutbildningar.

Nilsson, Bjorn & Waldemarson, Anna-Karin (2007). Kommunikation: samspel mellan
manniskor.

» Denna bok syftar till att formedla insikter kring hur kommunikation mellan
manniskor  (saval verbal som icke-verbal) fungerar, och hur
kommunikationsprocessen ser ut.

Norée, Annika (2004). Polisers rétt att skjuta.

> Boken utgors till storsta del av en kritisk reflektion kring den rddande
lagstiftningen kring polistjansteméns ratt att anvénda sitt tjanstevapen, samt
historiken bakom lagen.

Norée, Annika (2008). Polisers ratt till vald.

> Boken undersoker de situationer da lagstiftningen ger poliser ratt att anvanda

vald, samt vilka konsekvenser det far om de gar utanfor dessa foreskrifter.
Otterbeck, Jonas & Bevelander, Pieter (2006). Islamofobi: en studie av begreppet,
ungdomars attityder och unga muslimers utsatthet.

» Studien undersoker islamofobiska attityder hos unga ménniskor i Sverige.
Westerlund, Gosta (2001). Straffprocessuella  tvangsmedel: en studie av
rattegdngsbalkens 24 till 28 kapitel och annan lagstiftning.

> Boken ar mycket teknisk till sin art och beskriver vad som star skrivet i
lagstiftningen kring tvangsmedel och hur praxis pa omradet ser ut.

Westerlund, Gaosta m.fl. (2008): Brott och paféljder, en larobok i straffratt om
brottsbalken.

> Boken utgdr framst en teknisk och objektiv beskrivning av hur lagstiftningen
ser ut pa olika omraden.

Wikan, Unni (2009): Om Heder

» Boken behandlar begreppet heder, och hur det anvénds i vissa kulturer for att

rattfardiga vald, framst mot kvinnor.
Hedersrelaterat vald: Handbok (2006).
> Handboken beskriver hur rattsprocessen gar till for valdsbrott med

hedersmotiv.
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e Handlaggning av fridskrankningsbrotten: Handbok (2006).
> Handboken beskriver hur rattsprocessen gar till for fridkrankningsbrott mot
barn och kvinnor
e Valdsbejakande islamistisk extremism i Sverige (2010)
> Rapporten undersoker forekomsten av radikal Islam med valdstendenser i
Sverige.

En anmarkningsvard sak som framgar &r att tre av bockerna ar forfattade eller delforfattade av
Rolf Granér, och dessutom behandlar samtliga organisationskultur och de normer och

varderingar som styr den.

Analys

Nedan féljer uppsatsens analysdel. Analysen av litteraturen har organiserats utifran tematiska
indelningar som har sitt ursprung i den analysram som etableras i foregdende kapitel.
Eftersom analysramens fragestallningar i stor man Overlappar varandra har jag valt att
kombinera vissa av dem for att etablera fyra teman efter vilka analysen kategoriseras:
Perspektiv pa polisarbete, Sjéalvstandighet i yrkesutévandet, Synen pa kvinnor, samt Polisens

kéranda.

Perspektiv pa polisarbete

| analysramen tog jag upp att det inom polisen finns olika perspektiv eller synsétt pa hur deras
arbete bor bedrivas. Dar bendmndes jag dem idealistiskt respektive praktiskt synsatt, men de
kan dven benamnas (som Rolf Granér gor) legalistiskt respektive autonomt. Dessa tva
perspektiv och konflikten dem emellan fann jag vara ett mycket vanligt forekommande tema i

polisstudenternas utbildningslitteratur.

Stefan Holgersson tar i sin bok Yrke: Polis avstand fran den typ av polisidrt yrkesutévande
som karaktariseras av kanslokallt bemdtande gentemot allménheten och en hard image, och
framh&ller de poliser som har ett vanligt och sympatiskt bemédtande som forebilder.®® Detta
torde vara i linje med det idealistiska synsattet. En intressant aspekt ar att forfattaren kopplar
samman antitesen till detta, det praktiska synsattet, med en annan punkt i min analysram: vad
som utgdr en “riktig polis”. De som agerar kdnslokallt gentemot allménheten och anser att

polismén utgor en form av soldater gentemot vissa samhéllselement (alltsa det praktiska

8 Holgersson (2005), s. 20-22
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synsittet), tenderar enligt Holgersson att ha en klar definition av vad “riktigt polisarbete™ ér:
att fanga skurkar. De arbetsuppgifter som de inte anser vara direkt kopplade till detta, sdsom
att hjalpa brottsoffer, nedprioriteras eller ignoreras helt.®” Holgersson gér en liknande
indelning som i analysramen, och foresprakar den yrkesstil som polisforskning har benamnt
“professionell”, dir syftet med arbetet ar att hjdlpa allménheten (inom lagens granser), i
motsats till den traditionella”, som priglas av ett brutalt forhallningssétt och ett ointresse att
bistd med hjalp till manniskor p& gatan.®® Att Holgersson staller sig genomgaende kritisk till
denna bild av polisarbetet kan betraktas vara positivt for aspirerande kvinnliga polisstudenter,
med tanke pa de varderingar om kvinnliga polisers underlagsenhet vid situationer som

involverar fysisk styrka som tidigare forskning har funnit rada inom poliskulturen.

| likhet med Gunilla Cedermark Hedberg gor Holgersson en uppdelning i olika delar av
polisorganisationen beroende pa vilket ideologiskt stallningstagande de har pa vad som utgor
polisarbete. Han portrétterar en djupt splittrad organisation dar forestallningen bland poliserna
ar att ledningen saknar kunskaper kring hur verkligheten i arbetets vardag ser ut, och en
tamligen foraktfull syn fran lednings sida kring gatupolisernas férmagor och intelligens.
Splittringen har enligt Holgersson sin grund i bristande kommunikation. Detta far d&ven som
konsekvens att kunskap inte sprids vidare, exempelvis da gatupoliser inte vet hur ett
organisatoriskt problem ska ldsas, &en om de ar djupt kritiska till den nuvarande
organisationen.®® Denna splittring tar sig ocksd uttryck i en organisatorisk forvirring, dar
ledningen inte erkanner det faktum att polisyrket till sin natur innefattar en hég grad av
sjalvstandighet for de enskilda polisméannen, utan agerar sdsom att organisationen kan styras
hierarkiskt genom kontrolldokument o dyl.®® Holgersson berdr ocksa konflikten mellan
polisvasendet och den radande lagstiftningen; han formedlar uppfattningen bland manga
poliser han talat med att lagarna ar for oklara och otillrdckliga for att polisen ska kunna
genomfdra sina uppgifter pa ett effektivt och rattsakert satt.**

I samband med diskussionen kring polisménnens missndje med verksamheten rapporterar
Holgersson ocksa en uppfattad diskrepans mellan rikets lagstiftning och s.k. sunt fornuft.

Specifikt fann poliserna det stotande att olika sexualbrottslingar hade friats i domstol, trots att

8 Holgersson (2005), s. 22-23

# Holgersson (2005), s. 271-273
8 Holgersson (2005), s. 159-165
% Holgersson (2005), s. 170-172
* Holgersson (2005), s. 199-200
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deras (och samhallets) sunda fornuft talade for att de borde fallas.?® Detta torde narmast vara i
linje med det som i min analysram kallas for anstandigt beteende, viljan att uppratthalla en
moral i samhallet som inte nodvandigtvis tacks av lagstiftning eller andra samhéallsatgérder.
Samma sak kan ségas vara fallet for polisens instéllning till brottsoffer, dar Holgersson
rapporterar kring en frustration att brottsoffer inte anses far samma empati och skydd fran
allmanheten respektive samhallet som brottslingarna far (dar exempelvis deras svara barndom

anvands som ursakt for deras kriminella forehavanden).*

En intressant sak att ta upp ar att polisstudenterna ombeds att sarskilt l1asa kapitel 7 i boken
Yrke: Polis, som enbart handlar om de problem som poliser upplever att det finns med
organisationen. Holgersson rapporterar bland annat om motsattningar mellan gatupoliser och
ledningen, hur fokus pa statistiskt méatbara resultat resulterade i svarigheter att genomféra
kvalitativt arbete och hur otydlig lagstiftningen ar. Genom att studenterna blir ombedda att
lara sig om detta kan splittringen inom polisen insocialiseras hos dem, da de troligtvis
identifierar sig med gatupoliserna och darigenom blir inldrda att deras yrkesgrupp har en

pagaende konflikt med de andra aktérerna inom polisen och réttsvasendet i stort.

| boken Kommunikation uppmanar forfattarna sina lasare att visa ett hansynstagande till de
kommunikationsskillnader som foreligger nar de interagerar med manniskor fran andra
kulturer, nagot som Nilsson menar ibland kan vara problematiskt, da vi ofta utgar ifran att den
egna kulturen r den “bista” och “sannaste”.”* Dessa siktsmonster torde ligga i linje med det
idealistiska synsittet, da de fungerar till att uppratta samforstand och tolerans mellan olika

grupper; i tvar motsats till det konfliktinriktade praktiska synsattet.

En intressant aspekt som framkommer i en av essderna i Den goda polisen &r att poliskvinnan
som skrivit den genomgaende misstankliggor personerna hon stéter pa basis av deras
utseende. Vid ett tillfalle kénner hon ingen anledning till oro eftersom mannen i fraga ser
“proper och trevlig ut”; det dr forst da han borjar insistera pa att polismadnnen bor avligsna sig
som hon borjar ana att ndgot inte star ratt till. Vid ett annat fall blir hon direkt misstanksam ut
eftersom mannen i friga “ger ett osympatiskt forsta intryck”.% En annan forfattare i boken
pdpekar ocksa att stereotyper ar ett vanligt forekommande mentalt verktyg bland poliser.® 1|

teorikapitlet ovan atergav jag hur Nigel Fielding hade problematiserat fenomenet med

% Holgersson (2005), s. 215-216

% Holgersson (2005), s. 217-218

% Nilsson & Waldemarson (2007), s. 122-124
% Ekstrém von Essen (red.) (2009), s. 13-16
% Ekstrém von Essen (red.) (2009), s. 75
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polisens godtyckliga beteende. Poliser har en tendens att skapa symboliska stereotyper for att
snabbt kunna identifiera potentiella brottslingar. Poliskvinnan ovan syntes ha anvant sig av
denna metod for att raskt bedéma situationen och om mannen i fraga utgjorde ett faromoment.
Detta forfaringssatt kan forvisso hjalpa poliser att snabbt fa grepp om en situation, men
problemen som kan uppsta till foljd av detta ar flertaliga. Dels kan det leda till, som Fielding
papekar, att polisen kan komma att basera sina stereotyper utifran etniska monster. Dels kan
det, och har vill jag koppla an till det som beskrivs som det praktiska synsattet, leda till att
polisen i stor utstrdckning lar sig att efter utseende och forsta intryck identifiera ’buset” som
en antagonistisk grupp, skild fran resten av samhallet. Detta antagande starks av att en
forfattare i antologin anger att de flesta polisers drivkraft i arbetet dr att ridda de goda fran

de onda.” ¥’

Rolf Granér diskuterar ingaende den utbredda konflikten inom polisorganisationen mellan det
legalistiska respektive autonoma perspektivet. Denna uppdelning ar i stort satt motsvarande
det som i analysramen kallades for idealistiska respektive praktiska synséttet, med skillnaden
att det legalistiska i motsats till det legalistiska i stor utstrackning lyfter fram texterna
(policymal, styrdokument etc.) som de viktigaste instrumenten i hur polisarbetet ska bedrivas,
pa bekostnad av polismannens sjalvstandiga tolkningsmojligheter. Forfattaren staller sig inte
helt kritisk eller helt positiv till nagot av perspektiven, utan menar exempelvis att beteendet att
poliser generaliserar manniskors egenskaper for att snabbt kunna identifiera misstankta
brottslingar &r en omedveten foljd av erfarenheter fran vardagsarbetet. Granér formedlar
manga polisers asikter att de som allena foresprakar det legalistiska perspektivet ar for

teoretiska inriktade, som inte kanner till hur forhallandena ser ut pa gatan.*®

Ett annat verk som berdér meningsskiljaktigheterna mellan de olika delarna av
polisorganisationen ar Forstaelseklyftan: Ur ett ledningsperspektiv av Ove Eriksson (ur boken
Tankelyft och barkraft). | detta kapitel redogor Eriksson for den s.k. forstaelseklyftan; den
splittring som finns mellan polisledningen och de anstéllda, bland annat géllande om hur
verksamheten ska utformas. Da forfattaren anser att det mesta av den tidigare forskningen pa
detta omrade har utgatt fran de anstallda, amnar han undersoka problemet fran ledningens
perspektiv. Han genomforde en observationsstudie av ledningsgruppen pa en polismyndighet
och fann att de anser att en hierarkisk maktordning och en verksamhet som styrs av

policydokument och direktiv dr den foredragna organisationsmodellen for polisen. De anser

7 Ekstrém von Essen (red.) (2009), s. 25
% Granér (2004), s. 141-145
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forvisso att de anstéllda ska kunna hjélpa till att utveckla verksamheten, men anser att dagens
poliser har fatt for fria tyglar att syssla med vad de vill. Polisens strategier och mal ska framst
formedlas till de anstallda via dokument®® (n&got som Gunnar Ekman fann vara ineffektivt i

jamforelse med dialog, se teorikapitlet).

Denna instdllning hos ledarskapet med fokus pa hierarki och malstyrning krockar enligt
Eriksson frekvent med de anstélldas instélining, som inte anser att exempelvis styrdokument
ar bindande och som anser sig ha friheten att sjalv gora prioriteringar i sin arbetsinsats (har
anvénder sig Eriksson av Granérs indelning i legalistiskt respektive autonomt
forhallningssatt). Eriksson ar av asikten att det ar den detaljerade policystyrningens fel att
poliserna kanner sig daligt behandlade och alienerade fran ledningen. For att bekdampa denna
klyfta foresprakar Eriksson dels storre dialog och inbjudan till medstimmande mellan
ledningen och de anstéllda, men ocksa att polisorganisationen bor stava efter att utveckla
breda visioner och idéer varefter verksamheten drivs, istéllet for detaljerade maluppsattningar
och sifferstyrning fran politiskt hall (som innebar att alla resultat ska kunna kvantifieras och
presenteras vid regelbundna moten). Pa sa satt tillats en storre sjalvstandighet for de olika
polisenheterna, och ocksa for polismannen sjdlva, med forhoppningen att deras trivsel i
arbetet och deras tilltro till ledarskapet 6kar. Eriksson anser ocksa att de anstéllda bor arbeta
med att 6ka sin forstaelse for vilka villkor som géller inom polisen, sa att de far battre klarhet

kring varfor organisationen fungerar som den gor.*%

Sambhallstjdnande roll

En central standpunkt i det idealistiska forhallningssattet ar polisers samhallstjanande sociala
ansvar. Denna aspekt av polisarbetet ar nagot som reflekteras i utbildningslitteraturen, dar
flertalet bocker behandlar olika situationer dar polismannens sociala roll kommer i

forgrunden.

Ett exempel &r Brottsoffer av Magnus Lindgren m.fl. Boken ger uttryck for vad Gunilla
Cedermark Hedberg kallar for det idealistiska synsattet, dar polismannens samhaéllstjanande
roll betonas. Forfattarna intar en reflektiv hallning gentemot polisens bemdtande av
brottsoffer, och kommenterar att polisen historiskt varit daliga med att uppméarksamma denna
del av polisarbetet. Det kommenteras dock pa det kontinuerliga arbetet mellan med denna

fraga i polisutbildningar m.m. Forfattarna poangterar genomgaende att det som for den

% Ove Eriksson ur Ericsson m.fl. (red.) (2007), s. 315-327
1% Ove Eriksson ur Ericsson m.fl. (red.) (2007), s. 327-335
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enskilda polisen kan anses vara en rutinméssig arbetsuppgift for brottsoffret kan utgéra en
synnerligen traumatisk och skakande upplevelse i deras liv. Om brottsoffrets mote med
polisen upplevs som negativt kan det i sin tur paverka allméanhetens syn pa polisen och
rattsvasendet som helhet. Forfattarna uppmanar polistjansteman att arbeta mer med att
informera brottsoffren kring hur brottsutredningen gar och vilken hjalp som finns att bista,
men kommenterar samtidigt att manga poliser aktivt valjer att undvika interaktion med
brottsoffer for att inte forvarra stressen och den emotionella bordan som polisyrket for med

sig.10!

Boken Frihet och personlig sékerhet behandlar manskliga och politiska réttigheter i Sverige,
och sétter dem i ett internationellt perspektiv, bland annat genom att diskutera de
internationella avtal som Sverige har forbundit sig till. Den gar successivt igenom de
internationella och nationella lagtexter p& vilka de medborgerliga rattigheterna ar baserade.'%?
| sammanhanget som utbildningslitteratur for poliser torde denna bok fungera till att bredda
kunskaperna kring lagarnas ursprung och satta dem i kontext, far att vidga forstaelsen kring
vilket syfte de tjanar i att uppréatthalla rattstaten. Eftersom fokus for boken ar den svenska
befolkningens réattigheter gentemot statligt 6vergrepp (dar polisen kan agera som aktor), torde
den ligga i linje med vad som Gunilla Cedermark Hedberg kallar for det idealistiska synséttet,

dar polisens samhéllstjanande roll star i fokus.

Tva texter i utbildningslitteraturen beror problematiska fenomen och foreteelser inom det
svenska samhallet kopplade till radikal islam och den fientliga attityd som svenska muslimer
stoter pa i samhéllet. Inom den sistnamnda kategorin platsar studien Islamofobi in. Studien,
publicerad av Forum for levande historia, &mnar granska begreppet islamofobi ur en historisk
kontext, samt redovisa ungas installning till och attityder kring islam och muslimer,
Forfattarna utgar fran ett historiskt perspektiv och kartlagger de underliggande processerna
bakom islamofobins uppkomst. En utforlig definitionsgenomgang av begreppet inkluderas
ocksa, dar inte endast rent rasistiska asikter inkluderas i begreppet, utan aven tendenser att
nedvardera och svartmala muslimsk kultur raknas som islamofobi. R6rande unga svenskars
installning till muslimer fann forfattarna att cirka tva tredjedelar av dem hade en tolerant
installning, nagot lagre an for attityden till judar och homosexuella; graden av tolerans fanns
vara oberoende av de svarandes &lder.'® Denna bok kan bidra till att polisstudenterna genom

191 indgren m.fl. (2001), s. 143-162
192 Karlbrink (red.) (2011)
193 Otterbeck & Bevelander (2006)

39



en kritisk reflektion av sina vérderingar kan finna problematiska varderingar hos dem sjélva
som de kanske inte tidigare hade identifierat som fordomsfulla, och &ven belysa att islamofobi
ar ett reellt problem i samhallet som de i sin samhallstjanande roll bor ta pa allvar.

En text som ocksa beror islam i Sverige, men ur en helt annan synvinkel, ar SAPO:s rapport
Valdsbejakande islamistisk extremism i Sverige. De undersoker forekomsten av radikal
islamism och orsakerna till att den uppkommit. Deras slutsatser var att trots att det finns en
forekomst av denna typ av valdsideologi bland vissa grupper av svenska muslimer, sa ar
omfattningen mycket begransad, och det finns heller inga beldgg for att radikaliseringen
okar.® Denna text kan fungera till att motverka tendenserna bland vissa poliser att anvanda
sig av rasistiska stereotyper i sitt vardagsarbete, genom att fa dem att inse felaktigheten i sina

fordomar om muslimer.

Polisens breda samhallsansvar berérs &ven i de mer tekniskt juridiska kursbdckerna.
Exempelvis papekar Gosta Westerlund m.fl. i Brott & Pafoljder att polisman har skyldigheter
att ingripa om de bl.a. bevittnar olaglig diskriminering, &ven om de vid tillfallet inte &r i
tjanst.’® Detta cementerar att poliser, till skillnad fran de flesta andra yrkesroller, aldrig kan

komma ifran de skyldigheter som deras arbete medfor.

Valdsanviandning

| de tvd bockerna skrivna av Annika Norée, som mer praktiskt beskriver polisens
tillvagagangssatt i forhallande till valds- och vapenanvéandning, trader en nagot annorlunda
bild av polisens yrkesroll fram.

Norée identifierar polisens valdsanvindning som den ’praktiskt mest betydelsefulla av de
befogenheter som tillkommer polisen”. Hon kommenterar ocksé att véaldet dr en mycket
vanligt forekommande del av polisens vardag pa grund av det motstdnd som de ofta moter i
sitt yrkesutdvande.'® Dessa uttalanden gar tvart emot vad annan utbildningslitteratur sager,
nér den betonar polisens sociala roll. Forfattaren uppmanar emellertid polistjanstemannen att
aldrig ga utanfor lagens ramar vid valdsanvandning, sarskilt med tanke pa att den personliga

integriteten (mot vilken valdet &r ett intrng) ar en mansklig rattighet.*’

104 v&ldsbejakande islamistisk extremism i Sverige (2010), s. 9-15
105 \Westerlund m.fl. (2008), s. 341

105 Norée (2008), s. 14

197 Norée (2008), s. 20
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Annika Norée uttrycker genomgaende att polisiara skjutningar med tjanstevapen endast ar en
sista utvag, och att dialog alltid &r att foredra om det &r mojligt, vilket torde reflektera att hon
lutar &t det med idealistiska forhaliningssétten gentemot polisarbete.’®® Ett genomgéende tema
i boken &r dock att hon forsvarar polisménnens rétt till vapenanvéndning &ven i lagmassigt
tveksamma belagenheter, sarskilt med tanke pa att den situation som de befinner sig i kan leda
till att de uppfattar stamningen som mer hotfull an vad den verkligen &r. Norée féresprakar
aven lindrigare arbetsrattsliga pafoljder om de funnits vara skyldiga till oegentligheter,
exempelvis omplacering inom polisorganisationen snarare &n avsked. ** Detta kan tolkas som
mer i linje med det praktiska forhallningssattet, dar fokus i polisarbetet ligger pa
valdsanvandning och bekdmpning av antagonistiskas grupperingar. Denna tolkning forstarks
av forfattarens stéllningstagande kring skotten i samband med EU-toppmdtet i Goteborg

2001, dar on otvetydigt forsvarade polisens valdsanvandning.t'

En annan bok som har sin utgangspunkt i polisens praktiska forutsattningar ar antologin Den
goda polisen. Nar det galler valdsanvandning ger boken ett splittrat intryck. Det finns forvisso
ingen av de sju forfattarna som glorifierar valdet, men tva olika forfattare rapporterar att de
kande spanning och njutning av tanken att fa deltaga i en polisjakt och personligen fa gripa de

111

misstankta~, medan en annan resolut motsatter sig ett konfrontativt och aggressivt

forhallningssatt™.

Sjalvstindighet i yrkesutovandet

En mycket vanligt forekommande sak som forekommer i utbildningsmaterialet &r
polistjanstemannens mojlighet att agera sjalvstandigt. Detta fenomen kommer upp i princip i
varje bok eller artikel som behandlar &mnet, och kan dérmed ségas vara en integrerad del av
polisrollen. For att aterkoppla till diskussionen om narbyrakrati som fordes i teorikapitlet,
verkar det som att polisméan nastan ar sa langt ifrdn Weber regelstyrda idealbyrakrat det gar att

komma i den svenska administrationen.

Fokus for Holgerssons bok, Yrke: Polis &r att undersoka och analysera varfor
arbetsprestationen varierar i sa hog grad mellan olika polistjansteman. Variationen tar sig
uttryck i manga olika aspekter av polisarbetet, bland annat gallande bemotande av brottsoffer,

attityd till allméanheten, haktningsfrekvensen av misstankta garningsman och valdsanvandning

108 Norée (2004), s. 49, 55

199 Norée (2004), s. 83

10 Norée (2004), s. 77

11 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 42-43, 97
112 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 77
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vid ingripande.’*® Ett genomgaende tema hos olika polismyndigheter &r att det endast &r ett
fatal individer som tar egna initiativ till ingripanden, medan den storsta andelen endast agerar
efter uppgifter som de blivit tilldelade av befal eller lanskommunikationscentralen; dven de
uppgifter som blivit tilldelade utfors med mycket varierande engagemang beroende pa vilken
polis det handlar om.'** Forutom rent statistiska skillnader i arbetsutévandet anade
Holgersson ocksa en skillnad i arbetsmetoder mellan olika poliser. Medan vissa polisman
agnar sig pa probleminriktat (brottsforebyggande) polisarbete, sysslar merparten av dem
endast med héndelsestyrt. Detta innebdr att en majoritet av poliserna, antingen p.g.a. tidsbrist

eller ointresse, inte aktivt jobbar for att forebygga brott i sina distrikt.*®

Problematiken som Holgersson belyser &r i linje med vad tidigare forskning etablerat vad
géller polisens mojlighet att agera sjalvstandigt inom ramen for de lagar och regler som finns,
s.k. gottfinnande. | detta fall portratteras denna sjalvstandighet som att den leder till djupt
skev arbetsbelastning mellan olika polisenheter, och mellan enskilda poliser, och en risk att
vissa poliser kan komma undan att utféra sina arbetsuppgifter genom att andra poliser jobbar
hardare.'® En annan form av sjalvstandighet ar mojligheten att vara frisprakig inom
polisorganisationen rérande klagomal pa det radande laget och forslag till forbattringar.
Holgersson betonar att manga poliser forvisso kanner att ledningen inte lyssnar pa och tar till
sig kritik och forslag, men att dessa synpunkter i manga fall &r daligt formulerade och
okonstruktiva, sa att ledningen inte kan ta till vara pa dem. Det ar ocksd vanligt
forekommande att de oresonliga personerna &r de som framfor kritiken, varfor annars bra
idéer forbises av ledningen. Forfattaren fann dock ocksa exempel pa hur de som motsétter sig
den radande ordningen genom goda och konstruktiva argument forhindrades avancemang
inom organisationen.'*’ Detta kan anses pévisa att det inom polisen finns ett motstand mot en

hierarkisk maktordning inom organisationen.

| antologi Den goda polisen, bestaende av sju essaer, aterberéattar poliser med lang erfarenhet
av yrket om sina erfarenheter i tjanst. Syftet ar att poliser i utbildningsfasen eller i tidigt
stadium av karridren ska kunna ta del av dessa erfarenheter och anvdnda dem som
hjalpverktyg i sett eget yrkesutévande. Antologin berdr redan i sin syfteformulering

polismannens mojlighet att agera sjalvstandigt inom lagens ramar, sérskilt vad géller motet

3 Holgersson (2005), s. 2-7, 20
4 Holgersson (2005), s. 14-17
15 Holgersson (2005), s. 24-25
118 Holgersson (2005), s. 14-16
7 Holgersson (2005), s. 164-169
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med personer fran allméanheten. Just denna sjalvstandighet och det ansvar som féljer med ar
antologins fokus, och refereras till genomgaende av de olika esséforfattarna. Vikten att
reflektera 6ver sina handlingar ar ett annat frekvent férekommande tema.™® Det kan tillaggas
att det var just den har typen av aterkoppling mellan erfarna poliser och polisutbildningen som
Gunilla Cedermark Hedberg efterfragade som en metod att minska asiktssplittringen inom

polisorganisationen.**®

Denna sjdlvstindighet kompletteras hos en av essidforfattarna av en vilja att g “utanfor
plikten” i sitt yrkesutovande for att utfora sitt uppdrag.’®® Detta utvecklas i en annan ess till
att polis arbete bor praglas av medmaénsklighet och empati, sérskilt i kénsliga situationer, och
att regler och befallningar i vissa fall kan kringgas, alltsd en vilja att formedla “normal

anstandighet” genom sitt arbete.'?*

| likhet med Gunnar Ekmans slutsatser kring texternas och ledningsbefélens underordnande
betydelse till normer i polisers yrkesutdvande, férmedlar Den goda polisen idén att
inldrningen av lagtexter och instruktionsbdcker (exempelvis rérande korrekt vapenhantering)
forvisso ar viktig, sa ar det endast erfarenhet som kan lara poliser hur ska beméstra sin svara
arbetssituation pa ett bra satt. Denna erfarenhet skapas inte endast genom en langvarig
tjanstgoring, utan polisméan maste inta ett kritiskt forhallningssatt till sitt agerande for att
kunna forbattras.’”> Som en essaférfattare skriver i ett senare skede i boken Vi har med

ménniskor att gora och de agerar inte utifran en bestimd mall "%

Boken Etik i polisarbete, skriven av Rolf Granér och Maria Knutsson, undersdker den
yrkesetik som styr polisens arbete. | likhet med annan utbildningslitteratur ovan framhaller
boken den sjélvstandighet som polisens har i sitt yrkesutovande. Boken framhaller att det ar
polisménnens egen etik och varderingar som &r det viktigaste redskapet i arbetet, och som
avgor bedomningen av vilka brott som de valjer att fokusera pa och ta vidare till lagforing.
Sjalsliga konflikter och samvetskval kan ocksa uppsta nar polisman tvingas uppratthalla lagar
som de personligen inte upplever &r ratta. Av denna anledning ar det viktigt att polisménnen
kritiskt reflekterar Over vilka vérderingar det & som styr deras arbete och eventuellt strava

efter att forandra dem om de inte kan underordnas polisorganisationens Overgripande syfte

118 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 8-9
119 Cedermark Hedberg (1985), s. 215-223
120 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 22

121 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 37-38
122 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 9-10
123 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 20
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och mal. Ett bra etiskt forhallningssatt kan ocksa leda till att poliser véljer det mest moraliska
alternativet (som exempelvis tar hansyn till manniskors integritet), dven ndr andra alternativ
ocksé var regelmassigt korrekta.'®* Forfattarna uppmanar dven poliser att inte lyda order om
de bryter mot radande rattsprinciper'?®, vilket forstarker kanslan av splittring mellan de olika

delarna av polisorganisationen.

Forfattarna behandlar ocksa overtradelser, alltsd nar polisen aktivt bryter mot radande lagar
och véarderingar utefter sina egna varderingar, pa ett ursaktande satt. Medan Gvertradelser som
motiveras av personlig vinning forkastas, stéller sig Granér och Knutsson sig mer sympatiska
till de fall nar polismannens moraliska dvertygelse &r i strid med lagstiftningen. De lamnar
dock inga direkta anvisningar om och nér detta &r ett lampligt beteende, utan uttrycker snarare

en generell forstaelse for det.*?

Boken tar dven upp foljderna av denna sjélvstandighet. Trots officiella deklarationer &ar det
enligt forfattarna omojligt for poliser att agera som att alla ménniskor har lika rattigheter.
Detta ar enligt dem en naturlig del av att manniskan ar en kanslostyrd varelse och far som
foljd att manniskors rattigheter till en stérre grad tillvaratas om poliserna gillar personerna i
fraga, och dessutom att manniskor pa en hogre position i samhéllet far ett mer respektfullt
bemétande.™®’ 1 linje med Nigel Fieldings pastaenden tar Granér och Knutsson ocksé upp de
negativa sidorna av detta kdnslomdssiga engagemang, som exempelvis tar sig uttryck i att
poliser ser sin yrkesgrupp som alltigenom goda, som bekdampar samhallets onda element, men
det ar aven vanligt forekommande med rent rasistiska stereotyper, sdsom att automatiskt
kategorisera utomnordiska invandrade som kriminella. Forfattarna forklarar detta delvis
genom att poliser tenderar att endast interagera med de varsta, mest valdsamma, elementen i

samhallet, vilket féranleder en mer pessimistisk varldsbild och manniskosyn.*?®

En annan bok som lyfter fram konflikten mellan de olika delarna av réttsvasendet ar
Patrullerande polisers yrkeskultur. | samband med diskussionen kring polisens forhallande
till lagstiftningen papekar forfattaren, Rolf Granér, att i princip samtliga poliser som han har
talat med &r av asikten att polisarbetet skall regleras i lag, men att denna uppfattning inte var
helt okomplicerad. Det fanns exempelvis uppfattningar att ’buset” hade diskvalificerat sig

fran lagskydd mot rattsovergrepp. Pa det stora hela sa stéller sig Granér dock sympatisk till

124 Granér & Knutsson (2000), s. 7, 19-29
125 Granér & Knutsson (2000), s. 41

126 Granér & Knutsson (2000), s. 14, 39-42
127 Granér & Knutsson (2000), s. 46-48

128 Granér & Knutsson (2000), s. 50-54
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polisménnens mojlighet att anvénda sitt eget omdome for att faststdlla vilka metod som
anvands i polisarbetet. Han poéngterar att denna sjalvstandighet i Sverige i princip aldrig
leder till ett stort missbruk i form av grov misshandel eller mutbrott, och att de dvertradelser

som gors “’skulle kunna passera obemaérkt i en allmén réittsuppfattning”.129

Sjalvstandighet i valdsanviandningen

Annika Norée uttrycker i Polisers ratt att skjuta kritik gentemot lagstiftningen kring
vapenanvéndning, och menar att lagen inte &r tillrackligt specifik kring hur beddmningen ska
vara nar det galler otillaten anvandning av tjanstevapen. De personliga egenskaperna hos den
misstankte polistjanstemannen, sasom erfarenhet och bendgenhet till stress, ar av relevans for
bedémningen, men Norée 6nskar att detta hade varit mer explicit uttryckt i lagtexterna. Hon
lyfter fram att de vaga formuleringarna pa detta omrade har lett till motsagelsefulla
domstolsbeslut i olika instanser av rattsvasendet. De specifika foreskrifter som finns for
vapenanvandning anser hon ocks& vara for vaga.'*® Detta resonemang belyser konflikten

mellan olika delar av rattsvasendet, specifikt mellan polisen och domstolarna.

Att Norée foresprakar en tydligare lagstiftning for polisers ratt till valds- och
vapenanvandning torde vara en standpunkt som utgor ett motstand mot polismannens
sjalvstandighet. Hon stéller sig emellertid pa flertalet stallen pa polismannens sida nar hon
referera till tidigare domar som gallt fall nar poliser misstanks for att olovligen ha avlossat
sina vapen. Hon menar att de séarskilda omstandigheterna som radde for poliserna, sasom
stress och osakerhet, ska aberopas till polismannens forsvar. Forfattaren menar att det faktum
att polisens subjektiva uppfattning av situationen som farlig och hotfull skiljer sig fran det
som faktiskt hande borde tas i storre beaktande av domstolsvasendet.**! Hon betonar ocksé
osdkerheten som rader i polisarbetet, bland annan att det kan vara avgora vilket brott den
aktuella personen ar misstankt for. Exempelvis kan det vara svart att sarskilja mellan grov
stold och ran; det ar bara i det senare fallet som polisen far lov att skjuta. | ljusen av denna
otydlighet betonar forfattaren att det i slutandan ar upp till poliserna sjélva att avgora bade om
vapnet bor beredas for anvandning och om det bor anvéandas, men att aterhallsamhet skall vara

ledstjarnan. 2

129 Granér (2004), s. 149-153

130 Norée (2004), s. 39-53

31 Norée (2004), s. 55, 62, 73-74
132 Norée (2004), s. 43-53, 60
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Norée framhaller ocksa arbetsgivaren (Polisen) som medskyldig nar vissa tjanstefel begatts,
exempelvis vadaskott, och hanvisar till deras utbildningsskyldighet kring den korrekta
hanteringen av tjanstevapen, och forstarker saledes hennes forsvar fér den enskilda

polistjanstemannen.*

Resonemanget som Norée for belyser pa ett bra satt det som tidigare forskning hanvisat till:
polisens vardag karaktariseras av osakerhet och stress, och saledes ar det svart eller rent
omdjligt for lagstiftningen att specificera ett konkret forhallningssatt som polistjanstemannen
skall hélla sig till. Aven den lagstiftning och de rekommendationer som finns pd omradet
kritiseras dock, och det impliceras att de ansvariga har dalig kunskap kring hur polismannens
vardag ser ut, och vad som kravs for att I6sa en situation pa basta satt.*** Dessa &siktsmonster
ar i linje med det som Granér (2004), Holgersson (2005) och Eriksson (2007) férmedlade i
sina texter (som redogjordes for tidigare i avsnittet) om kanslan bland poliser att ledningen
inte forstar sig pa deras situation. Det ar anmarkningsvart att det hos Norée saknas en
diskussion kring poliser som &r oarliga kring sin vapenanvandning i domstol for att undvika
straff. Problematiken kring detta torde forvérras av det faktum att det syntes finnas en val
etablerad tystnadskod poliser emellan som férsvarar for kollegor till den anklagade att vittna

om de oegentligheter som forsiggick.

| sin andra bok, Polisers ratt till vald, lyfter Norée fram tanken att polisen far anvanda sitt
sunda fornuft i sitt forhaliningssatt till valdsanvandning.™®® Vid utredningar &r ocksa
polismannens egna upplevelser av situationen den viktigaste delen av bedémningsgrunden for
huruvida han eller hon har brutit mot lagen.*® Detta resonemang starker tanken att polisarbete
i manga fall maste baseras pa polisers gottfinnande i hur de ska férhalla sig till olika

situationer.

Texten formedlar en viss kritik fran forfattarens sida kring den osakerhet om vad lagtexterna
sager om polisers ratt och mojlighet till valdsutovande, bland annat definitionerna av
polisingripande och befallningsratt. Detta forstarker intrycket av polisers mojligheter till
sjalvstandighet i sitt utdvande, da de ofta sjalva maste definiera vad som deras rattigheter och

skyldigheter ar i olika situationer utifran egna varderingar och forestallningar, pa grund av

133 Norée (2004), s. 66
134 Norée (2004), s. 43-53, 60-61
135 Norée (2008), s. 18
138 Norée (2008), s. 53

46



den tidspress och stress som ofta rader vid ingripandet.’*” Precis som var fallet med
vapenanvandning féresprakar Norée klarare lagstiftning och rekommendationer for att hjalpa

till att guida polisméannen.**®

Norée foresprakar i boken att polistjansteman har ratt att bryta mot polisledningens order i de
situationer dar de anser att ordern i sig bryter mot radande regler, i likhet med vad Rolf
Granér och Maria Knutsson sade i Etik i polisarbete. Saledes kan uppenbarligt oférvarligt
vald inte ursaktas genom att hanvisa till att poliserna i fraga endast lydde order; det kan dock
agera som en formildrande omsténdighet. Vissa speciella situationer forekommer dock ibland
dar polisman frias trots att det valdet de utdvade var uppenbart oférsvarligt; nar det forelag ett
missbruk av maktposition (exempelvis att polisformannen hotade med avsked om in valdet
utfordes).’* Precis som var fallet med anvandandet av tjanstevapen stéller alltsd Norée i
mangt och mycket sig till forsvar for de enskilda polisernas rattigheter i forhallande till
befélet.

Aven vad géller excess, allts att gransen for tillatet vald har overskridits, tar forfattaren i stort
sett polisernas sida. Forvisso kan poliser antas ha en storre formaga att beharska sig an andra
manniskor, men de kan dnda agera spontant eller panikartat i en trangd och stressig situation.
Norée menar att obefogat hart vald i dessa fall bor ursaktas, sarskilt om polisen i fraga ar
oerfaren.**® Empatin for den enskilda polisen som forfattaren uttrycker i boken stracker sig
aven till dem som i domstol domts for brott i tjansten; hon betonar den psykiska pafrestningen
som polisen kanner av att sjalv ha blivit maltavla for den juridiska process som han eller hon

tidigare hjalpt till att uppratthélla.**

Hierarki
En essaforfattare i Den goda polisen staller sig delvis kritisk till den hierarkiska

142 Kven “senioritetsordningen” som Susanne Andersson

maktordningen inom polisen.
diskuterade marks genomgaende i boken, da aldre poliser ofta automatiskt far en ansvarsroll,

och manga yngre poliser antar att de aldre har mer kompetens (och darmed befogenhet) att

37 Norée (2008), s. 26-27, 35

138 Norée (2008), s. 35

139 Norée (2008), s. 143-145

140 Norée (2008), s. 154-156

141 Norée (2008), s. 168

142 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 57
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falla avgéranden.'*® En polis rapporterar att han underlt att kritisera en kollegas beteende

eftersom denne var aldre och hade mer erfarenhet.***

Rolf Granér och Maria Knutsson framhaller i sin bok avstandet mellan polisman och
ledningen. De presenterar idén att polisers lojalitet inte & gentemot arbetsgivaren, utan
gentemot samhallet i stort, vilkas varderingar skall forsvaras. Den lodrata makthierarkin kan

séledes sagas bli motargumenterad av forfattarna.'*®

Synen pa kvinnor
| féljande avsnitt kommer en analys som foljer den genusrelaterade delen av analysramen, och
som bland annat beror hur maskulinitet och femininitet och kvinnliga poliser behandlas i

litteraturen.

For att atervanda till Stefan Holgerssons bok Yrke: Polis, ar det i mitt tycke anméarkningsvart
att det i en bok som behandlar polisers yrkesroll dgnas ytterst lite utrymme at att ta upp
kvinnliga poliser situation i en mansdominerad organisation. Det lilla som ségs fungerar dock
uppmuntrande for kvinnliga poliser. Holgersson skriver att en majoritet av poliser dnskar ha
en fysiskt stark manniska med sig nar brakiga och potentiellt valdsamma situationer uppstar,
men skriver att kvinnliga poliser kan fungera lika bra i den rollen som man, sérskilt da de har
erfarenhet av att vara fysiskt underlagsna i konfrontativa situationer. Deras utgangslage
forbattras ytterligare av att de, enligt Holgersson, tenderar att bli atlydda av allméanheten
(sarskilt man) i hogre grad an manliga poliser, eftersom manliga brakstakar i lagre
utstrackning kanner att sin manlighet ar hotat &n de gor nér de blir konfronterade av en manlig
polis.**® Har gar det att koppla an till det som i genusvetenskaplig forskning diskuteras kring
kvinnors roll i en organisation. Trots att texten agerar uppmuntrande gentemot kvinnligt
deltagande, lyfter den anda fram kvinnor sarart; sarskilda egenskaper som de innehar vilka
belyser kontrasten till sina manliga motsvarigheter. | detta fall ror det sig om deras formaga
att fungera som en lugnande faktor i en potentiellt farlig situation eftersom mannen inte

kanner sig hotade eller provocerade av dem.

| ett skede i boken Den goda polisen beskriver essaforfattaren de problem som tva kvinnliga
poliser upplevde under genomfdrandet av ett uppdrag till foljd av deras fysiska

underldgsenhet i forhdllande till den misstinka mannen: ”Vi resonerar om var onskan att

143 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 39, 57
144 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 79

15 Granér & Knutsson (2000), s. 28

148 Holgersson (2005), s. 279-281
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ibland vara nagra decimeter ldngre och ett antal muskelkilon tyngre”.147 Forfattaren
reflekterar senare Over att deras oformaga att losa ett uppdrag rorande misstankt
kvinnomisshandel kan ha sin grund just i att bada polistjanstemannen var kvinnor. Mannen
som de befarade hade misshandlat sin fru, respekterade inte dem och mannens fru kénde sig
heller inte trygg att 6ppna upp sig infér dem, eftersom hon alltjamt fruktade mannens hamnd
trots polisernas narvaro.*® Detta resonemang for oss in pa Cecilia Ases diskussioner, att langd
och kroppshydda definieras som viktiga egenskaper i vad som utgor en ’riktig polis”; de ar

nddvandiga instrument i yrkesutévandet.

Om boken Den goda polisen som helhet granskas framkommer det att det &r totalt sju
forfattare som bidrar med kapitel i boken, tre kvinnor och fyra méan. Fyra av forfattarna delger
erfarenheter som har med valdsanvandning att géra. Av de sju totalt tar tva stycken upp
konsaspekten, en man och en kvinna. Den kvinnliga forfattarens berattelse har atergivits ovan.
Den manliga polisen namnde att den spanning som han hénde infér en polisjakt och eventuell
konfrontation till viss del kunde férklaras av att han var en ung man, **° men av de fyra som
behandlar vald i sina essaer ar det endast den kvinnliga som tar upp de skilda upplevelserna

och forutsattningarna for det som méan och kvinnor har.

Jag vill har koppla an till de tidigare studierna av Kkurslitteratur som genomforts for
Forvaltningshdgskolan i Goteborg. En aspekt av deras studie var att undersdéka om det var
maén eller kvinnor som forfattade bdcker som behandlade jamstalldhet och andra kénsmaéssiga
fragor, och fann att det i princip uteslutande var kvinnor som hade skrivit dem. Jag anser att
det skulle ha varit nyttigt att &ven méannen i sina redogdrelser kring vald i denna bok hade
reflekterat Over kon. Hade deras situation varit annorlunda om de varit kvinnor? Spelade deras
kon nagon roll i hur bemétandet med misstankta fortled? Att det endast var en kvinnlig
essaforfattare som kritiskt reflekterade over dessa fragor kan vara problematiskt for de
polisstudenter som laser den, da det kan ge intrycket att de skilda situationer och problem som

man och kvinnor upplever i polisyrket endast ar en fraga som beror kvinnor.

Boken Etik i polisarbete beror kortfattat sexuell diskriminering. Den kategoriserar polisyrket
som starkt mansdominerat, som dessutom har tendensen att locka till sig man som kanner ett
behov av att konstant bevisa sin manlighet, och med en omogen syn pa sexualitet. Detta far

som foljd att jargongen ofta blir grovt kvinnonedsattande, nagot som inte endast &r ett

147 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 18
148 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 20-21
149 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 102
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problem i sig; ett sddant sprakbruk kan i forlangningen leda till att synen pa sexuella

%0 Vidare s& beskriver forfattarna péa

overgrepp och trakasserier formildras och trivialiseras.
ett kritiskt satt att det & mannen som ar normen inom polisen, och att kvinnorna maste

anamma deras traditionella forhallningssatt och beteende om de vill hoppas passa in.***

Det ar intressant att boken bekréaftar tidigare forskning pd omradet gallande den manliga
polisnormen, men jag stallet mig kritisk till vilken effekt detta har pa kvinnliga polisstudenter
som tar del av den. Givetvis ar det positivt att utbildningslitteraturen ar &rlig vad géller de
potentiella problem som kvinnor kan ha nér de forsoker komma tillrétta i yrkesrollen. Trots att
forfattarna staller sig kritiska till att det manliga forhallningssattet dominerar, sa erbjuder de
dock inga rad eller annan hjalp for de kvinnliga polisstudenter som inom en inte alltfor
avlagsen framtid sjalv kommer att vara del av denna organisationskultur. Texten i fraga
framstar nastan som en varning for kvinnor om vilken fraimmande och fientlig arbetssituation

de kommer att ge sig in i.

Ur ett kdnsmassigt perspektiv ar &ven Personalgruppens psykologi av Rolf Granér intressant
att titta narmare pa. Boken undersoker de psykologiska processer som finns inom en
personalgrupp pa en arbetsplats i syfte att klarlagga de mekanismer som ligger bakom

gruppens dynamik och arbetssatt.'>?

| ett kapitel behandlar boken begreppen manligt och kvinnligt inom kontexten av en
personalgrupp. Granér motsatter sig den traditionella konsrollens applicerbarhet pa att
beskriva manliga och kvinnliga egenskaper, och framhaller att det finns foga anvandning av
en dylik uppdelning i det moderna samhallet. Han framhaller dock att denna uppdelning &r en
del av manga manniskors identitet, varfor den fortfarande har en stor paverkande effekt pa
samhallet. Trots sitt generella motstand till kénsrollskonceptet framhaller forfattaren att han
anser att de har en positiv sida genom att hjalpa manniskor att finna sin kénsidentitet. For att
en personalgrupp eller en individ skall fungera optimalt maste den anamma savél traditionellt

manliga som kvinnliga konsrollstereotyper (logisk-intuitiv, djarv-forsiktig etc.).*®

Detta moderna forhallningssatt till trots s3 menar Granér att vissa personalgrupper kan
generaliseras till att sdgas innehalla manliga och kvinnliga drag, oftast beroende pa att till
storsta delen bestar av man respektive kvinnor (dven om han papekar att det motsatta ocksa

150 Granér & Knutsson (2000), s. 80-84
151 Granér & Knutsson (2000), s. 111-113
152 Granér (1994), s. 7-11

153 Granér (1994), s. 121-124
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intrdffar). De “manliga” personalgrupperna beskrivs bestd av rak kommunikation, laganda,
konkurrensinriktat tdnkande, regelstyrda och 6ppna med sina interna konflikter etc. De
“kvinnliga” grupperna 4 & sin sida mer vaga 1 sin kommunikation, mindre
konkurrensinriktade, ser till de kortsiktiga konsekvenserna snarare &n reglerna och uttrycker
inte kritik av medarbetare i samma utstrackning. Granér poangterar att detta ar tendenser tills
skillnader, inte absoluta kategorier, men framhéller senare: ”nir kvinnor talar behov vill

, . 154
méinnen se de logiska konsekvenserna”.

Jag vill har diskutera vilka konsekvenser som ovanstaende resonemang har for socialiseringen
av polisstudenter. Trots att Granér staller sig kritisk till de traditionella kénsrollerna, anvander
han dem i kategoriseringen av olika grupper. Det verkar vara en form av sarartsuppdelning,
dar méns och kvinnors sarskilda egenskaper lyfts fram i syfte att pavisa att inkluderingen av
bada kdénen gynnar organisationen i fraga. Sasom tidigare forskning har pavisat laggs bland
poliser begrepp som att vara rakt pa sak och handfast in i sinnebilden av en “bra polis”. Att
sadana egenskaper i polisstudenternas undervisningsmaterial associeras med man (dock
inkluderat allehanda brasklappar), torde ha negativa konsekvenser for normaliseringen av
konceptet med kvinnliga poliser inom polisen.

En annan bok i polisernas litteratur som drar jdmforbara slutsatser som Granér ovan &r
Kommunikation av Bjorn Nilsson och Anna-Karin Waldemarson. Denna bok syftar till att
formedla insikter kring hur kommunikation mellan manniskor (saval verbal som icke-verbal)

fungerar, och hur kommunikationsprocessen ser ut.™>

Forfattarna tar bland annat upp hur kon paverkar kommunikationen. De papekar att de
beteendemassiga skillnaderna mellan man och kvinnor till storsta del &r kulturellt betingat,
och att dessa skillnader har minskat under det senaste halvseklet i takt med att de traditionella
konsrollerna har luckrats upp. Forfattarna menar dock att det &r relevant att tala om olika
kommunikationsstilar mellan man och kvinnor, dven om han medger att det ar frdga om
generaliseringar och att skillnaderna kan ha sin grund i den skilda samhéllsstatus som man
och kvinnor traditionellt har atnjutit, snarare &n i biologin. Den manliga kommunikationsstilen
beskrivs vara rationell och saklig, och sparsam med att ge aterkoppling i ett samtal. Den
kvinnliga stilen innehaller mer kéanslobaserade resonemang och brukar ge kontinuerlig

aterkoppling under samtalets gang. Nilsson och Waldemarson menar att méan och kvinnor bor

154 Granér (1994), s. 124-127
1% Nilsson & Waldemarson (2007), s. 9-14
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lara av varandras stilar for att forbéttra sina kommunikationsfardigheter: ”Kvinnor maéste bli

battre pa att havda sig och man méste lira sig att lyssna mer”.**®

Denna uppdelning mellan pastadda manliga och kvinnliga egenskaper reflekterar ganska vl
de tva synsatten pa polisarbete; praktiskt respektive idealistiskt. Detta kan leda till att
hardfora, konfliktinriktade stilen bland polisstudenterna indirekt associeras med manlighet,
medan den konsensusbyggande, dialogbetonade stilen associeras med kvinnlighet. Detta kan i
sin tur tdnkas innebara svarigheter for inomorganisatoriska reformer som syftar till att
bekdmpa de klassiskt “harda” forhallningssatten till polisarbete, da alternativet (det

idealistiska synséttet) associeras med kvinnlighet.

| en annan bok forfattad av Rolf Granér, Patrullerande polisers yrkeskultur, diskuterar han
polisens installning till kvinnor inom polisen. De attityder han uttrycker ar till stod for
kvinnligt deltagande i organisationen. Han beskriver hur de kvinnliga polisernas allt storre
deltagande i organisationen har gett positiva effekter, bland annat i form av att ett mjukare
och mer dialogbetonat forhallningssatt fatt allt storre betydelse, dven bland manliga kollegor.
Den klassiska machoimagen bland poliser ar fortfarande frekvent forekommande, och kvinnor
forvantas ofta underordna sig den. Denna har dock enligt forfattaren till viss del borjat
luckrats upp allt mer, delvis pa grund av att kvinnor tillater sig att reagera kansloméassigt pa

svéra situationer, ndgot som dven mannen borjat anamma.®’

Granér kan i och med denna text ségas salla sig till de forfattare som foresprakas kvinnors
deltagande pa grund av deras sérart. De associeras med ord som mjuk” och anses ha storre
kommunikativ kompetens och mer 6ppna med sina kanslor man. Sdsom jag tog upp ovan kan
detta synsatt fungera menande pa reformmajligheterna inom polisen vad géaller normer och
varderingar. 1 den klassiskt machobetonade arbetsplats som polisen sags utgora, maste fragan
stillas om inte forandringen till en mer dialogbetonad yrkeskultur hdmmas av att de

egenskaper som ingar i denna kultur associeras med kvinnlighet och femininitet.

Jag vill har koppla an till vad som diskuterades under Genus inom organisationsteori i
teorikapitlet, rérande s.k. tokens. Ulla Eriksson-Zetterquist diskuterade hur medlemmar ur
grupper som utgdr minoriteter inom organisationer, har kvinnor, far sina personliga
egenskaper forbisedda till forman for att deras konstrast till normen lyfts fram. Detta begrepp

ar i linje med hur litteraturen behandlar kvinnliga poliser och kvinnlighet: det &r kvinnornas

156 Nilsson & Waldemarson (2007), s. 117-122
57 Granér (2004), s. 82-85
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kon som utmarker dem, och det a&r genom egenskaper kopplade till detta som de kan hjalpa till
att fordndra polisorganisationen, snarare dn genom egenskaper och fardigheter som de
tillskansat sig oberoende av sin konstillhdrighet.

Det &r av intresse att se till vilket pronomen som anvands for att referera till polisman i
texterna. En majoritet av verken undvek helt att pronomenbestdmma den enskilda anonyma
polisen (och foredrog istallet att exempelvis anvédnda plural), men av de som gjorde det
anvénde fyra texter han, Holgersson (2005), Westerlund (2001), Granér & Knutsson (2000)
samt Granér (2004) och tva texter han eller hon, Norée (2004) samt Norée (2008). Att den
anonyma polisen refereras till som en mansperson starker intrycket att det ar den manliga

polisen som &r normen.

Kvinnors situation ur ett samhallsperspektiv

| foljande avsnitt kommer jag att diskutera de texter som handlar om problem och brottslighet
i samhéllet som till storsta del drabbar kvinnor. Fokus for dessa bocker och artiklar ar alltsa
inte kvinnliga polisers roll eller kvinnlighet, utan tar an ett bredare samhallsdvergripande
fokus.

Margareta Hydéns bok Kvinnomisshandel inom &ktenskapet beror, som titeln antyder,
kvinnomisshandel. Den amnar skanka klarhet till detta samhallsproblem genom att utga fran
bade den kulturella och den individuella aspekten. Forfattaren motsatter sig de
strukturalistiska forklaringsmodellerna som havdar att kvinnomisshandel &r en naturlig del av
den patriarkala strukturen och vill utga fran att brottet i sig ska forstds som en individuell

handling, men inom ramen for en kultur som i viss man har sanktionerat beteendet.'*®

Fokus for boken ligger inte direkt pa polisens arbete att forebygga eller lagféra brottslingar,
utan pa brottet i sig, vilka effekter det har pa de drabbade, och hur det kan forstads som ett
kulturellt fenomen. Kvinnomisshandel ar forvisso ett hogst relevant och viktigt &mne att
diskutera, inte endast for polismén utan for alla tjansteméan som kommer i kontakt med detta
samhéllsproblem. Jag anser det anda det vara underligt att de utbildningsansvariga har valt
just denna bok i &mnet, da den endast i ett stycke behandlar polisens roll i situationen. Déar
aterges att intrycket fran de drabbade kvinnorna &r att polisen inte prioriterar det brott de har
utsatts for, vilket far som foljd att de kanner att rattssystemet indirekt tolererar det som
intraffat. Hydén forklarar detta med att de omraden dar kvinnomisshandel oftast intraffar

158 Hydén (1995), s. 7-12
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ocksé lider av annan, grévre brottslighet, varfor dessa brott ofta forbises.®® Andra aspekter av
polisens kontakt med de drabbade och de misstdnka saknas dock i boken. Det hade
exempelvis kunnat vara pa sin plats att inkludera rekommendationer kring hur polisens ska
bete sig nar de anlander till brottsplatsen, och hur de ska forhalla sig till de drabbade under
utredningens gang. Aven de eventuella svarigheter som kan uppstd nar traumatiserade offer
for kvinnomisshandel kommer i kontakt med manliga polisméan (ndgot som togs upp i kapitlet
Representativ byrakrati inom polisen, ovan) hade i mitt tycke varit relevant att diskutera.

Det ska dock kommenteras att inkluderingen av denna bok pa litteraturlistan tyder pa en vilja
inom polisen att ta tag i det samhéallsproblem om vald mot kvinnor utgor, och darmed goéra
polisméannen mer medvetna om orsakerna till valdet. Detta torde i teorin leda till bade ett mer
effektivt arbete att forebygga och utreda detta vald, och skapa en storre empati for utsatta
kvinnors situation hos polismannen. Polisorganisationens interna arbete att l1agga storre fokus

pa kvinnovald hanvisas till p& andra stallen i polisens utbildningslitteratur.**°

Yitterligare en text pa temat vald mot kvinnor ar handboken Handlaggning av
fridskrankningsbrotten. Handboken betonar att kvinnor utgoér den mest utsatta gruppen for
fridskrankning, men véljer att i texten behandla vald mot kvinnor och mot man pa ett
likvardigt vis."®* Till skillnad fr&n Kvinnomisshandel inom &ktenskapet gér texten in djupare
in pa polisens roll i situationer, och beskriver utredningsarbetet och de réttsliga processerna
som ska genomforas i samband med brott av denna typ.'®* Detta faktum gor att Handlaggning
av fridkrankningsbrotten utgor ett bra komplement till Hydéns bok, da den i mycket storre
utstrackning tar upp den polisara aspekten av problemet. Denna text innehaller dock mest
tekniska instruktioner och foreskrifter, och det emotionella fokus pa brottsoffrets utsatta
situation, som Kvinnomisshandel inom &ktenskapet hade, saknas. Saledes saknas ocksa
reflektioner kring lampligt beteende fran polisernas sida i kontakt med brottsoffer, med ett

hansynstagande till de speciella omstandigheter som rader.

Tva verk som i likhet med Hydéns bok berdr vald mot kvinnor ar boken Om Heder av Unni
Wikan och en handbok om Hedersrelaterat vald, utgiven av Utvecklingscentrum i Géteborg.
Bada texterna undersoker begreppet heder i olika kulturella kontexter, med sarskilt fokus pa

hur det kan resultera i vald (ibland med dodlig utkomst) mot de som anses ha brutit mot denna

159 Hydén (1995), s. 168-169

160 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 22-23

181 Handlaggning av fridskrankningsbrotten: Handbok (2006), s. 3-6
182 Handlaggning av fridskrankningsbrotten: Handbok (2006), s. 9-26
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heder. Wiman lyfter i Om heder fram att detta vald kan drabba bada kénen, men poangterar
att det till stor majoritet &r kvinnor och flickor som utgér offer.'®® Aven Hedersrelaterat vald
behandlar hedersvald som nagot som framst drabbar kvinnor, till foljd av att deras sexuella

beteende ses som oacceptabelt.'®

| likhet med Kvinnomisshandel inom &ktenskapet utgér Om Heder en del av ett mer
samhéllsupplysande tema; snarare an att fokusera pd polisens arbete och hur det kan
forbattras, uppmanar den istéllet en mer allmén debatt (och dérmed storre kunskap) kring
problematiken som hedersvald utgér inom vissa invandrargrupper i Norden.'® Handboken
Hedersrelaterat vald ar & andra sidan betydligt mer fokuserad pa den polisidra och réattsliga
sidan av problemet, med tydliga instruktioner om hur polis och aklagare skall ga till vaga i
utredningar som rér brott med hedersmotiv.*®® Om heder och Hedersrelaterat vald forstarker
idén om vissa kvinnors utsatta stallning, och att den utgor kurslitteratur for poliserna torde
amna inge en sarskilt medvetenhet bland poliserna kring den speciella problematik som
sexistiska och kvinnoférnedrande varderingar skapar bland vissa grupper av kvinnor. Det
speciella hansynstagandet som bdckerna pabjuder lasarna att iaktta nar de kommer i kontakt
med brott av denna typ, sarskilt vad géller forstaelse for offrets mycket utsatta situation, for
ocksa tankarna till den samhallsserviceinriktade standpunkt som associeras med det

idealistiska synsattet.

Polisens karanda

Apropa polisens karandra, ar det relevant att kommentera pa att polisens tystnadskod inte tas
upp alls i ndgon av de tva bocker som Annika Norée har forfattat om vapen- och
valdsanvandning. Sadsom angivits ovan sa har tidigare forskning pa omradet pavisat en tydlig
lojalitetskénsla poliser emellan som bland annat tar sig uttryck i en ovilja att ange andra
poliser till dverordnande nér de har upptratt oriktigt. Da det kanske mest uppseendevackande
exemplet pa oriktigt polisiart beteende ar Overvald och otillatna skjutning, ar det
anmarkningsvart att detta inte berdrs alls i Norées texter. Detta blir sarskilt pafallande med
tanke pa att en stor del av bockerna handlar om domstolsvasendets beddmning av eventuella

overtramp.

163 Wiman (2009), s. 65

184 Hedersrelaterat vald: Handbok (2006), s. 6
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Stefan Holgersson tar kortfattat upp den lojalitet som rader mellan poliser, i form av en ovilja
att beklaga sig 6ver sina kollegors arbetsmetoder och att anmala dessa'®’, men betonar
samtidigt att det bland poliser finns ett stort missnoje kring kollegors beteende, sarskilt nar det

tar sig uttryck i lathet och aggressivt beteende.'®®

| Den goda polisen beskriver en essaforfattare lojalitet till kollegor som en hérnsten i att vara
bra polis, dven gentemot de poliser som man inte tycker om. De vérderingar som han lagger i
begreppet &r sta ut med sina svara arbetsuppgifter istallet for att forsoka smita utan dem sa att
andra poliser far gora dem istallet'® En annan férfattare delar denna uppfattning, och
framhaller lojalitet som en grundsten i poliskulturen, ndgot som forklaras av att de upplevt
mycket kravande situationer tillsammans, och att de ar i en beroendestéllning till varandra dar
en kollega i vilket 6gonblick som helst kan vara den som raddar ens liv. Detta far som naturlig
foljd att man inom polisen forsvarar varandras agerande dven da man ar daligt insatt i
omstandigheterna.’’® Hari saknas en reflektion dver potentiellt negativa konsekvenser som en
sadan lojalitet kan ge upphov till, sdsom en ovilja att ange kollegor som har betett sig pa ett
oegentligt vis, med en potentiell konsekvens att de polisstudenter som l&ser essan forblir
okritiska till fenomenets baksidor.

| boken Etik i polisarbete redogor forfattarna for ett fenomen som kan kopplas till
inompolisiar lojalitet: den ovilja som finns inom organisationen att lyssna pa och ta till sig
kritik som riktas mot polisen. Kritik mot enskilda polisman uppfattas ofta som forsok att

171

svartmala hela polisorganisationen.””* 1 ett senare tillfille beskrivs den “djupt rotade

beredskapen™ att stdlla upp for kollegor, bade i farliga situationer under arbetet och nér de

stoter pa interna problem som féljd av oegentligt beteende.'"

I en mer kritisk reflektion 6ver Polisens karanda i boken Patrullerande polisers yrkeskultur,
talar forfattaren Rolf Granér om polisers underlatenhet att anméla polisara 6vergrepp. Han
berattar om att denna tystnadskod &r mycket vanligt férekommande och valutbredd; den som
informerade pa en annan polis blev daligt ansedd inom organisationen. Det finns emellertid
undantag till denna regel, i de fall da polisen i fraga gjort sig skyldig till grévre 6vertramp.

Exempelvis var brott som begicks utanfor tjansten, sasom stold och sexualbrott, mindre

187 Holgersson (2005), s. 9

1%8 Holgersson (2005), s. 266-269

169 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 33
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accepterade an de som begicks i samband med arbetet, sisom misshandel av en misstankt
brottsling. | de fall nér poliser blir inkallade att vittna mot kollegor havdar de ofta att de inte
sdg nagot, och det ar aven vanligt att poliser medvetet lamnar en situation som de kanner kan

urarta i syfte att inte kunna hamna i en situation dar de blir vittnen."

Slutsatser och avslutande diskussion

Det dr nu dags att atervidnda till uppsatsens fragestillningar. Den forsta fragan 16d “Hur
formedlas yrkeskulturen inom den svenska polisen av det utbildningsmaterial som

polisstudenter tar del av?”

Det samlade intrycket som jag har erhallit genom att ga igenom litteraturen pa denna fraga ar
en av splittring. Det ordet har har flertalet betydelser. For det férsta omnamner, och inte séllan
foresprakar, utbildningslitteraturen en omfattande sjalvstandighet for poliser att agera efter
eget gottfinnande; en majlighet att utdva sitt yrke utan detaljstyrning fran polisledningen. Det
intressanta ar nar denna sjalvstandighet kommer i konflikt med saval de rddande lagarna som
med den vision som polisledningen har med verksamheten (ndagot som bland annat férmedlas
av Holgersson (2005)). En forfattare (Ove Eriksson) menar att den detaljerade
policystyrningen fran politiskt hall bidrar till att skapa missndje hos de polisanstallda och

foresprakar storre sjalvstandighet for polisenheterna sétta egna mal och policies.

Det leder till ett tankevdackande dilemma néar poliser, som har som en av sina viktigaste
uppgifter att uppratthalla lagen, rutinméassigt under utbildning lar sig om hur bristfallig och
svartydig denna ar. De som samhaéllet har givit i uppdrag att forma allméanheten att folja
lagstiftningen har med andra ord socialiserats in i att ha ett kritiskt och distanserat férhallande
till den. Det gar aven att tala om ett demokratiproblem som uppstar till foljd av denna
sjalvstandighet. Om vi har i atanke den mycket speciella position som polisen intar i
samhallet, inte minst vad galler deras valdsmonopol och deras ansvar som det framsta
redskapet som samhéllet har for att uppratthalla sakerheten och tryggheten for dess
medborgare, sd finns det risk att mojligheterna till demokratisk reglering och styrning av
polisens arbetsmetoder och verksamhetsmal hammas av saval den enskilda polismannens

sjalvstandighet, som polismyndigheternas frihet fran konkret politisk styrning.

Denna installning till lagstiftning som reglerar polisers beteende, att den &r vag och otydlig
(bland annat gallande ratten till vald och att skjuta), togs upp i bada av Annika Norées bocker

13 Granér (2004), s. 172-176
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samt &ven Holgersson (2005). Detta fenomen kan kopplas till en analys som Gary Bryner
gjorde av lagstiftningsprocessen. Politiker ar enligt honom bené&gna att medvetet skapa
oprecisa och vaga lagstiftningar, i syfte att lagga svara operativa beslut hos administrationen
snarare an hos dem sjalva, for att pa sa satt slippa undan kritik om skandaler uppstar. Detta
leder till att byrakratin har stort utrymme for egna tolkningar och vérderingar att spela in, och

de kan sallan spela den objektiva och neutrala roll som oftast forvantas av dem.""

Sasom tidigare kapitels genomgang pavisade, ar tanken pa polisméannens sjalvstandighet en
ytterst frekvens forekommande vardering inom kurslitteraturen. Det gar saledes att tala om
vad som inom den organisationsteoretiska begreppsvarlden bendmns identitet. Med detta
menas hur organisationen ser pa sig sjalv och vilken roll den antar i samhallet. Den
organisationsidentitet som polisstudenterna socialiseras in i bestar alltsa till en betydande del
av idén att sjalvstandighet i yrkesutévandet ar en betydande del av yrkeskulturen, och &ven en

forutsattning for att de skall kunna mota en standigt foranderlig arbetsvardag pa ett bra satt.

Den bild som formedlas av polisménnens roll som sjalvstandig aktér med makt Over sin
arbetsvardag &r saledes i linje med vad manga forskare inom faltet narbyrakrati havdat, bland
dem Michael Lipsky och James Kouez och Paul Mico, vars tankar i fragan redovisades for i
teorikapitlet. Idealbilden av den objektiva byrakraten som endast utdvar sitt ambete efter
regelverket, ar alltsa sa langt ifran denna bild av polisarbete som det gar att komma. De
argument som Lipsky delvis anvander for att rattfardiga denna sjalvstandighet, att deras

175

konstanta moten med olika méanniskor tvingar fram ett flexibelt forhallningssatt "™, ar ocksa

nagot som ar ett genomgaende tema i uthildningstexterna.

Den andra komponenten av splittringen som jag kunde skénja var mellan vad som kan kallas
for praktiskt och teoretisk litteratur. Den praktiska litteraturen berérde exempelvis valds- och
vapenanvindning och andra mer ”gatundra” forehavanden, medan den teoretiska hade en mer
reflekterande och akademisk karaktdr, dar polisorganisationen behandlades ur ett
metaperspektiv. Splittringen hari bestod i skilda attityder bland annat vad géllde vilken roll
polisen bor ha i samhallet. Denna splittring reflekterar i mangt och mycket den uppdelning
som Gunilla Cedermark Hedberg gjorde géllande det idealistiska gentemot det praktiska

forhallningssattet, dar de olika undervisningsomradena uttrycker respektive synsatt beroende

174 Bryner ur Peters & Pierre (red.) (2003), s. 301-302
5 Lipsky (2010), s. 9
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pa var pa skalan teoretiskt-praktiskt de befinner sig. De forfattare som behandlar just
praktiska, samt de som skriver utifrin egna erfarenheter av “gatundra” polisarbete
(exempelvis Norée (2004), Norée (2008) och flertalet esséer ur Ekstrom von Essen
(2009)) tenderar att exempelvis inta en mer sympatisk attityd gentemot valdsanvandning och

anvandandet av stereotyper an de mer teoretiska forfattarna gor.

| samband med diskussionen kring denna uppenbara asiktssplittring inom polisen rérande vad
deras roll i samhallet &r, ar det relevant att koppla an till det organisationsteoretiska begreppet
ideologi, med vilket menas hur organisationen anser att varlden ser ut, och hur den bor se ut.
Det ar i grunden fraga om skilda uppfattningar om hur samhéllet ser ut, och vilka manniskor
som befolkar det, som de tva olika sidorna i konflikten representerar. Tanken att polisens
framsta resurs ar valdsanvandning och anvéandandet av stereotyper pavisar en helt annan bild
av verkligheten an det samhallstjanande uppdrag som det idealistiska forhallningssattet

foresprakar.

De teoretiska texterna, som utgdr majoriteten av den litteratur som berérde de fenomen som
ingar i uppsatsens analys, foresprakar frekvent ett aterhallsamt, humant och dialogbetonat
forhallningssatt, och innehaller rejala doser sjalvkritik kring polisers daliga beteende, bland
annat vad géller obefogad valdsanvandning och hatiska attityder. Bockerna och artiklarna
hanvisar ofta till akademisk forskning pa polisen, ibland mycket kritisk sadan, och det hande
att jag under lasning fann att de ibland anvande samma verk som jag anvande i denna uppsats
for att etablera min analysram. Kurslitteraturen innehaller ocksa en stor mangd texter som
presenterar samhallsfragor, och satter dem i en storre kontext. Detta géller inte minst for
brottslighet dar kvinnor utgor de storsta offren. Att en majoritet av texterna uttrycker sadana
varderingar kan ha sin forklaring i att de ansvariga pa polisutbildningen enligt Gunilla
Cedermark Hedberg i forsta hand sallar sig till dem som foresprakar det idealistiska

forhallningssattet.®

Detta “humana” forhéllningssatt till trots formedlas genom litteraturen vérderingar som
fungerar till att uppréatthalla den s.k. karandan poliser emellan; det anses vara ytterst viktigt att
poliser uppvisar lojalitet till sina kollegor pa grund av att de i falt ar ytterst beroende av
varandra. Med undantag av Granér (2004) saknas det en kritisk reflektion éver de potentiellt
negativa konsekvenserna som denna starka karandra kan fora med sig, sasom underlatenhet

att rapportera 6vergrepp begangna av kollegor. Dessa fynd &r i linje med vad Bérje Ekenwall

176 Cedermark Hedberg (1985), s. 215-223
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kom fram till, att tystnadskoden finns narvarande aven bland nyexaminerade poliser, vilket

indikerar en socialisering in i poliskulturen redan i utbildningsstadiet p& detta omréde.*”’

Det blir har intressant att ta upp den organisatoriska modell som James Kouez och Paul Mico
presenterade, som jag tog upp i teorikapitlets inledande faser (under rubriken Narbyrakrati).
Deras synsétt var att Human service-organisationer som polisen &r uppdelade i tre domaner
som alla ar i stort sett sjalvstandiga fran varandra: policydomanen, ledningsdomanen och
servicedoméanen.'”® De splittringar som vi kan skonja genom utbildningslitteraturen kan i
mangt och mycket karaktariseras efter denna uppdelning. Om vi operationaliserar begreppen
sd blir policydomanen lagstiftningen, ledningsdomanen blir  polischeferna och
servicedominen blir polistjainstemidnnen. Servicedoménen (de “vanliga” poliserna) uttrycks
genom litteraturen vara i konflikt med bade lagstiftningen och sina chefer. Orsaken till
konflikten &r enligt Kouez och Mico att det &r olika normer som styr olika delar av

verksamheten, vilket ofta verkar vara fallet ocksa for den svenska polisen.

Uppsatsens andra fragestéallning 16d “Hur skildras manliga och kvinnliga poliser i detta
utbildningsmaterial, och vilka implikationer kan det fa for polisernas yrkesroll?”. Kvinnliga
polisers roll inom polisorganisationen far i mitt tycke forvanansvart lite utrymme i
utbildningslitteraturen. Detta kan mojligtvis kopplas samman med de resultat som Christin
Holmberg och Asa-Anne Johansson kom fram till i samband med sin genusanalys av
polisutbildningen (se teorikapitlet ovan), att studenterna ansag att utbildningen inte var i

behov av ett jamstalldhetsperspektiv:’

, med implikationen att de heller inte framforde krav
till sina kursansvariga pa en mer jamstalldhetsinriktad kurslitteratur. Det som dock ges
utrymme dar kvinnors situation i samhéllet som helhet och inte endast inom polisen.
Litteraturen aterkommer genomgaende till de speciella brott som i princip uteslutande kvinnor
utsatts for, och satter dessa i en social och kulturell kontext; darvid kan stérre forstaelse och

empati for utsatta kvinnor situation skapas bland de studenter som laser denna litteratur.

Av det som faktiskt skrivs, staller sig litteraturen generellt sétt positiv till kvinnliga poliser,
och det formedlas en medvetenhet kring att polisorganisationen traditionellt sétt varit en

ytterst mansdominerad yrkesvérld, med frekvent forekommande inslag av ”machoattityder”.

"Ekenwall (2002), s. 46-50
178 Kouez & Mico (1979)
179 Christin Holmberg ur Agevall & Jerner (red.) (2006), s. 133-146

60



Sasom togs upp i teorikapitlet, talade Cecilia Ase om att fokus pa valdsanvandning inom det
polisidra arbetet medforde att personliga egenskaper som fysisk styrka och stor kroppshydda
sags som viktiga egenskaper for en polis, vilket ledde till att kvinnor missgynnades. Eftersom
en majoritet av texterna bland utbildningslitteraturen inte fokuserar pa valdsanvandning i
polisarbetet, torde det medfdra positiva egenskaper for de kvinnliga polisstudenter som tar del

av dem.

Om vi problematiserar ytterligare, kan det dock skdnjas problematiska varderingar i texterna.
| den man som kvinnliga polisers narvaro i organisationen diskuteras, ar det i princip
uteslutande kvinnornas sérart som belyses: kvinnligt deltagande i polisorganisationen ses inte
endast som en jamlikhetsfraga, utan de bidrar ytterligare till yrkeskulturen genom att i sitt
arbetssitt agera pa ett sitt som ofta beskrivs som "mjukt” och “’dialogbetonat.” Dessa synsatt
ar nagot som ocksa forekommer da texterna behandlar manligt och kvinnligt inom
organisationer pa mer generella termer, dar manligt associeras med saker som handfasthet och
formagan att vara rakt pd sak, medan kvinnligt associeras med storre empati och
inlevelseférmaga. Jag vill har koppla an till vad Ulla Eriksson-Zetterquist tar upp om genus i
organisationsteori, som presenterades i teorikapitlet. Enligt henne anvénds begrepp
associerade med maskulinitet och femininitet for att beskriva olika arbetsuppgifter inom
organisationen.™® Detta stammer val dverens med den bilden av maskulinitet och femininitet

som jag fann bland utbildningstexterna.

Att pa detta satt sarskilja mellan manliga och kvinnliga egenskaper kan skapa problematik for
hur polisstudenterna socialiseras in i yrkeskulturen. Om valdsanvandning och férmagan att sta
pa sig knyts an till manlighet, och dialog knyts an till kvinnlighet, torde det paverka
forutsdttningarna for att genomféra reformer inom organisationen som syftar just till ett mer
dialogbetonat och humant forhallningssatt. Det ar inte minst fallet da polisen, bade i tidigare
forskning och i den egna utbildningslitteraturens utsagor, funnits vara en starkt
mansdominerad organisation, bade vad galler de demografiska forhallandena och vad galler
foreliggande varderingar. Trots att litteraturen pa inget vis explicit uttrycker sexistiska och
kvinnonedsattande véarderingar, formedlar den &nda alltsd i viss man traditionella
konsrollsbhilder av typiska manliga och kvinnliga egenskaper. Om ett av polisorganisationens
mal infor framtiden &r en stérre inkludering av kvinnor och en mer jamlikhetsinriktad

organisationskultur generellt, sa ar formedlingen av dylika varderingar problematisk. |

180Eriksson-Zetterquist (2000), s. 14-18
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teorikapitlet tog jag upp att Berit Aberg varnade for att kvinnor inom polisen tvingades in i
sadana arbetsuppgifter som inte anses krava fysisk styrka, vilket skapar en intern
kénssegregation inom organisationen.'®® Att kvinnlighet i utbildningstexterna ses som en form
av motpol till valdsanvandning (och darmed kravet pa fysisk styrka), kan det leda till en
forsamring av ovan namnda segregation genom att kvinnor inte ses som lampliga for sadana

arbetsuppgifter dar valdsanvandning ingar.

Slutligen vill jag koppla an diskussionen till representativ byrakrati, specifikt den s.k. aktiv
representativiteten, med vilket (som ni kanske minns) menas att byrakrater aktivt hjalper de
medlemmar ur allmanheten som tillhér samma sociala grupp som de sjdlva, sasom att
kvinnliga poliser hjalper kvinnor. Grundldggande for detta &r att kvinnor sags inneha sérskilda
egenskaper som gor att de kan inta ett annat forhallningssatt i moétet med allménheten &n vad
man kan. Detta kan sedan leda till att de manliga byrakraterna ocksa andrar till beteende och
arbetssatt efter att ha inspirerats av kvinnliga kollegor.®** De varderingar om manligt och
kvinnligt som presenterades i ovanstaende stycken kan harledas ur samma tankesétt. Granér
(2004) talade om att 6kad kvinnlig narvaro i polisen har formatt organisationen till att inta en
“mjukare” attityd, och bade Nilsson & Waldemarson (2007) och Granér (1994) talade om

behovet att ha bade manliga och kvinnliga forhallningssétt i en organisation.

Avslutningsvis kan jag alltsa saga att utbildningslitteraturen for studenter pa Polisutbildningen
pa Linnéuniversitetet formedlar en splittrad bild av vilken polisens roll i samhéllet &r, men en
majoritet av texterna forordar ett humant och empatibetonat forhallningssatt till yrkesrollen.
Det framhalls vidare en bild av frekventa motsattningar mellan polisméannen och saval den
egna ledningen och lagstiftningens utformning. Vad géller synen pa kvinnliga poliser
formedlade texterna en genomgaende positiv installning, men det forekom ocksa vérderingar

som speglade ett traditionellt forhallningssatt till begreppen manlighet och kvinnlighet.

Forslag till vidare forskning

Studier av polisvasendet generellt, och dess yrkeskultur specifikt, a&r manga till antalet och
uttbmmande. Den har uppsatsen har undersokt och analyserat en aspekt av den,
utbildningslitteraturen for blivande poliser, men detta ar givetvis endast ett av de manga

omraden som ar intressanta att titta narmare pa. Inom utbildningssektorn finns det manga

181 Aberg (2001), s. 145-149
'82Meier & Nicholson-Crotty (2006), s. 852-853
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faktorer som bidrar till de véarderingar och standpunkter som formar polisens yrkeskultur, och
som samtliga utgor goda uppslag fér kommande studier. Déribland mérks lararnas varderingar
(som bland annat kan ta sig uttryck i vilka omraden de valjer att fokusera pa), erfarenheter
under praktik och vilka generella normer som rader internt bland de studerande. Studier av
utbildningslitteratur inom andra utbildningar, sarskilt yrkesutbildningar, kan vidare vara av

intresse for att pavisa vilka normer och vérderingar som praglar dem.
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