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Sammanfattning

Bakgrund och problem: Konst- och kulturorganisationers autonoma och skapande karaktér kan
tyckas svirkombinerad med ekonomiska och politiska krav. And4 ar det just det de anstillda inom
en sddan organisation maste hantera. Néir dessutom konstskapandet dr av kollektiv karaktdr, som
t.ex. scenkonst eller film, maste ett stort antal yrkesgruppers arbete leda mot samma gemensamma
vision. Sa hur balanserar de konstndrliga verksamheterna mellan konstnérlig kvalitet, ekonomisk
effektivitet, extern legitimitet och den interna demokratin? Den hér uppsatsen syftar till ta reda pa
vilka normativa handlingsmonster och antaganden som vi kan uppticka inom ett kollektivt
konstskapande, ndrmare bestimt en scenkonstorganisation. Vi kallar dessa handlingsmonster for
institutionella logiker och utgdr framst ifrdn nyinstitutionell teori och forskning inom arts
management ndr vi analyserar empirin. Véra forskningsfragor ér: Vilka dominerande institutionella
logiker kan vi se inom en scenkonstorganisation? Varfor finns de dir, Hur samverkar de med
varandra och Vad far det for konsekvenser?

Syfte: Syftet ar att studera vilka institutionella logiker vi finner hos de anstdllda inom en
scenkonstorganisation och hur de samverkar med varandra och organisationens uppdrag.
Framforallt vill vi se om vi kan finna monster i vilka logiker som tenderar att dominera i motet med
andra. Vi hoppas att detta kan ge oss en forstielse for det konstnérliga kollektivets organisering.

Metod: For att svara pa vara fragor har vi valt att gora en fallstudie av GoteborgsOperan, en
scenkonstorganisation med cirka 80 olika yrkesgrupper. Vi har genomfort 15 djupintervjuer med
anstéllda frdn olika yrkeskategorier. Materialet transkriberades, kodades och efter analys
kategoriserat efter de fyra mest framtrddande institutionerna.

Resultat och slutsats: Sammanfattningsvis har den hér studien visat oss att de dominerande
institutionerna hos de anstillda inom den undersdkta scenkonstorganisationen har varit Konst,
Ekonomisering, Extern legitimitet och Demokrati. For att svara pa var fragestillning anser vi att de
dominerande institutionella logikerna inom dessa institutioner dr: Konstens autonomi, Effektivitet,
Hog konstndrlig kvalitet, Medbestdmmande och Hierarki. De samverkar alla med varandra, men
frimst med Konsten som kdrna. Vi anser att deras samverkan kan ha bidde himmande och frimjande
konsekvenser. Men framforallt ser vi att de fyra institutionernas ndrvaro och samverkan far en
konsekvens i form av en bred repertoar. Det breda utbudet i repertoaren speglar de tre
institutionerna Konst, Ekonomisering och Extern legitimitet. Institutionen Demokrati speglas 1 hur
organisationen producerar repertoaren, dir vi ser att medbestimmande fér allt storre plats.

Nyckelord: arts management, ekonomisering, institutionell logik, scenkonst, institutionell teori,
management, organisationsteori, kollektivt konstskapande och konstorganisering



Forord
Nér vi mottes pd Handelshdgskolan vid Goteborgs universitet hosten 2013 hade vi bada tidigare
verkat inom kulturbranschen pé olika sitt. Vi upptickte att vi delade ett av malen med var
utbildning; Vi ville ldra oss sitt att arbeta med ekonomisk effektivitet inom konstnérliga samarbeten

utan att tumma pd kvaliteten pa den konstnérliga slutprodukten eller arbetsmiljon.

Vi har observerat manga intressanta teman genom var studie. Dessvérre kan vi inte behandla dem
alla i den hér uppsatsen. Vi ar tacksamma Over all kunskap vi vunnit och de berittelser som vara
respondenter delat med sig av, till trots att allt inte far plats pd de hir sidorna. Att skriva uppsats har
varit som att ldgga ett tusenbitars pussel. Det var tydligt pa ladans utsida vilken bild det var vi
strivade efter men nir vi lyfte pa locket 14g bitarna till synes utspridda och ibland upp och ned
vianda. Bitvis har det varit stor frustration att fa pusselbitarna pa plats och ménga ganger langs
vigen har motivet fordndrats. Nu &r sista pusselbiten lagd och ni ska strax fa ta del av bilden vi
skapat. Forst vill vi rikta vart stora tack till: Fredrik Lavén som har inspirerat oss och handlett oss
med tdlamod, alla véra respondenter som har bjudit oss pd bade sin tid och sitt engagemang,
GoteborgsOperan som har latit oss anvdnda deras organisation for var studie, Marco Arvidsson fran
GoteborgsOperans informationsavdelning som sérskilt har hjélpt oss fa fram det material vi behovt,
INlusion film som gav oss ett vdlbehovt tillfalligt kontor, vara studiekamrater och larare som har gett
oss sina goda rad, véra familjer och vinner som har statt ut med oss nir pusselbitarna inte riktigt

fallit pa plats.

Linnéa Stegmark Zaar och Judith Katzeff


https://docs.google.com/document/d/1PyqWwO92Ik9WnshtwHGFyk5zDjU65F0jO6AqVM2yWf4/edit#heading=h.5kkog7vwk5ut
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1. Inledning

Konstens virde kan genereras 1 manga olika former, 1 allt fran biljettforséljning till opinionsbildning
och kan uppsté i det omedelbara métet eller som en latent referensram for individ och samhille.
Diskussionen om hur vi kan méta vad vi far tillbaka av konsten, med vilken mattstock och hur vi
redovisar det, kan pagd linge. Genom att ldsa strategiska planer och politiska mal kan vi fa en
uppfattning om vad som prioriteras i samhéllet for ndrvarande. Till exempel kunde vi ldsa i 1974 ars
nationella kulturpolitiska mél att “kulturpolitiken ska motverka kommersialismens negativa
verkningar inom kulturomrddet”, ett mél som togs bort i de nya kulturpolitiska malen fran 2009. I
vart nutida samhillsklimat ror sig organisationer mot att i storre utstrickning drivas som foretag.
Offentlig verksamhet, konstorganisationer inrdknat, drivs allt mer med managementidéer hdmtade
frdn nidringslivet, en utveckling som brukar kallas New Public management. Det pdgar alltsd en
ekonomisering av vért samhille (Stenstrom, 2008). I ett sddant klimat kan malet “motverka

kommersialismens negativa verkningar” vara svart att motivera.

I Vistra Gotalandsregions kulturpolitik lyfts sérskilt tva kulturpolitiska utmaningar upp (Vistra
Gotalands regionala kulturplan 2013-2015); Forst dr det en utmaning att fordela kulturbudgeten s&
att alla invénare far ta del av den och kéanner sig delaktiga i de satsningar som gors. Sedan utmanas
aven kulturen med att fortydliga sin samhéllsekonomiska och individuella betydelse. Varfor och hur
ska vi satsa pa kultur? De hir utmaningarna skapar en press pa véra konst- och kulturorganisationer
att 6ka den ekonomiska effektiviteten och att legitimera sin verksamhet externt i samhallet. For att
Overleva behover de vinna sa kallad extern legitimitet. De investeringar samhéllet gor 1 kulturlivet

maste komma alla 1 samhillet till anvindning och resurserna méaste anviandas effektivt.

Samtidigt finns det en 6nskan om att konst- och kulturorganiationer ska bedrivas pa armlings
avstand frdn politiker. I de nationella kulturpolitiska malen stdr det: “Kulturen ska vara en
dynamisk, utmanande och obunden kraft med yttrandefriheten som grund.” De offentligt drivna
konstorganisationerna som operahus, teatrar, museum och konsthallar drivs darfér oftast i en
bestillar- och utférarmodell, kulturndmnder formulerar uppdrag utifran kulturpolitiska

prioriteringar som sedan verksamheterna utfor.

Titeln pa var uppsats, “Kollektivt konstskapande”, syftar pa skapandet av verk som bestar av flera

konstarter dér flera konstnirer delar pd upphovsritten. Skapande av scenkonst och film sker i
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projektform och utfors av team. Ett sddant team bestar vanligtvis av ménga olika yrkeskategorier
med olika kombinationer av konstnirliga och administrativa kompetenser och ambitioner. De
kollektiva konstformerna bygger pa en team-konstellation dér flera individer star for att tillfora sin
egna spetskompetens till samarbetet. Darfor efterstravas nagon form av medbestimmande for att
arbetet ska kunna utforas sjélvgaende och, for de flesta yrkesroller, &ven med en s& hog konstnérlig
kvalitet som mgjligt. Det rader ofta en hierarkisk ordning, som skiftar i konstellation beroende pé
projekt. Den interna blandning av hierarki och demokrati som rader inom konstskapandet dr darfor

komplex och varierande.

S& hur balanserar de konstnirliga verksamheterna mellan konstnérlig kvalitet, ekonomisk
effektivitet, extern legitimitet och den interna demokratin? Detta 4r problematiken vi vill diskutera 1
den hér uppsatsen. Vi borjar med att undersoka aktuell forskning inom arts management som tar
upp en stor del av komplexiteten som ligger 1 granslandet mellan konst, ekonomi och samhille. Dar
den befintliga forskningen inom omrédet inte récker till for var undersdokning gor vi en empirisk
studie av GoteborgsOperan, en scenkonstorganisation som liksom manga andra stélls infor dessa
utmaningar. For att analysera den data vi har samlat in tar vi hjdlp av nyinstitutionell
organisationsteori som hjélper oss att forstd forhdllandet mellan individ, organisation och samhalle.
Vi anvinder oss framst av teorin om institutionaliserade logiker som vi kommer beskriva ndrmare i

referensramen.

1.1. Problemdiskussion

Kollektivt konstskapande innefattar en process som skiljer sig betydande ifran den enskilda
konstnirens. En ensam konstnir, inom t.ex. mélarkonst, kan for det mesta fritt fatta sina egna beslut
om bdde strukturell och konstndrlig utformning i skapandet, medan ett kollektivt skapande, som
t.ex. scenkonst, bygger pd samverkan mellan en mingd olika aktorer. Alla med sin egen
konstnérliga prégel och yrkeskunskap, och ofta spetskompetens ddr inom, som insats. Parallellt med
det gemensamma maélet drivs varje yrkesroll dven av egna mil och forutsittningarna for olika
yrkesgrupper kan skilja sig markbart. Med véar personliga bakgrund vet vi att det &r svart att
organisera konstnérliga team, sarskilt med hansyn till medbestimmande, individuella konstnérliga
ambitioner, samverkan, och ekonomisk effektivitet. S& hur organiseras ett kollektivt konstskapande
sda optimalt som mojligt med fokus pa bade konst, politiska direktiv, medbestimmande och

ekonomi utan att nigot av det blir lidande? Ar det ens méjligt? Om inte, vad blir kompromissen?



De nyinstitutionella organisationsforskarna Freidland och Alford (1991) pratar om anstélldas
institutionella logiker som en form av symbolisk ordning och social praxis i deras yrkesmaissiga
antaganden och handlingsmonster (som inte nddvéndigtvis dr av rationell karaktdr). Dessa
antaganden formar grunden till organisationens normer. Vad dr det for institutionella logiker som
finns 1 en scenkonstorganisation? Och pd vilket sétt paverkas de av de externa forhéllandena?
Thornton, Ocasio och Lounsbury (2012) pavisar hur de anstélldas institutionella logiker formar
organisationen som i sin tur formar samhillet for att sedan ater forma organisationen och dess
anstélldas logiker. Pa detta cirkuldra sitt fortsitter paverkan. Exempelvis kanske individer inom ett
klddforetag motsétter sig barnarbete och influerar en paverkan som leder till att organisationens
dominerande institutionella logik blir att verka emot barnarbete. I sin tur sitter organisationen-press

pa samhdllet att verka emot barnarbete.

Emma Stenstom beskriver 1 Konstiga foretag att konst och foretag har ndrmat sig varandra i vart
samtida samhélle (Stenstrom 2008). Betyder det att de anstdllda inom en konstorganisation bar bade
ekonomiska och konstnérliga institutionella logiker? Eller dr det sd att olika anstéllda bér olika
institutionella logiker? Vad hiander da internt nir olika institutionella logiker m&ts? Nér en anstélld
antar att det ska vara demokrati och en arbetsledare forutsdtter hierarki eller ndr en anstélld

forutsitter basta mojliga konstnarliga kvalitet och mots av krav pd hog effektivitet?

1.2. Syfte

Syftet ar att studera vilka institutionella logiker vi finner hos de anstillda inom en
scenkonstorganisation och hur de samverkar med varandra och organisationens uppdrag.
Framforallt vill vi se om vi kan finna monster 1 vilka logiker som tenderar att dominera i motet med

andra. Vi hoppas att detta kan ge oss en forstaelse for det konstnirliga kollektivets organisering.

1.3. Forskningsfragor
Vér primira forskningsfraga dr: Vilka dominerande institutionella logiker kan vi se inom en

scenkonstorganisation?

Viéra sekundira forskningsfrdgor dr: Varfor finns de dir, Hur samverkar de med varandra och Vad

far det for konsekvenser?



1.4. Avgransning

Vi kommer enbart att undersoka en kollektiv konstskapande organisation, GoteborgsOperan, vilket
ndmndes i inledningen. Var valda organisation, anser vi kan ses som ett representativt fall for andra
konstskapande kollektiv, som t ex andra scenkonstorganisationer, men dven filmproduktion di
premisserna for personalen brukar vara jdmforbara i dessa organisationer. Vi kommer enbart se till
organisationen internt och inte till publikens perspektiv. Detta eftersom det dr de anstélldas

institutionella logiker som vi vill studera.

Viér studie har en tvéirvetenskaplig karaktér i det att konst och ekonomi mots. Vi har inte for avsikt
att djupdyka 1 diskussionen om det gar att méta kvalitet pd konst, eller vad som &r konst. Likasa ar
det inte var ambition att diskutera om konsten har ett egenvérde eller ett instrumentellt virde. Dock
behdver vi berdra dmnet for att forklara eventuella institutionella logiker och problematiken 1 att
mata abstrakta virden. Detta gor vi genom att i var referensram presentera tidigare forskning inom
bade arts management, som berdr komplexiteten i det tvdrvetenskapliga motet, och institutionella

logiker som syftar till att ta reda pa varfor konstorganisationer ser ut som de gor.



2. Referensram

2.1. Arts management

Fdlten konst och ekonomi har ndrmat sig varandra och ddrmed har konsten fatt press pad sig att
vara nyttosam. Samtidigt finns det en uppfattning om att konsten ska std fri och vare sig styras av
marknadens krafter eller av politik. Sa hur organiserar vi konstorganisationer for att fa denna
ekvation att gd ihop? I det hdr kapitlet presenterar vi forskningsfiltet Arts Management som ligger

till grund for var studie av organisering inom scenkonst.

2.1.1. Vad ar arts management?

Arts management dr ett foretagsekonomiskt falt som betecknar olika delar av att leda och organisera
framforallt konstorganisationer (Stenstrom, 2008). Arts managers driver konstverksamhet och
behover for det ha kunskaper i bland annat budgetering, finansiering, redovisning, upphovsritt,
avtalsritt, personalansvar, kollektivavtal, marknadskommunikation och projektledning. I en stor
organisation dr de hir uppgifterna uppdelade pa olika personer, men i en liten organisation kan en
person behova hantera samtliga omridden. Utdover de foretagsekonomiska och affdrsjuridiska
kunskaperna behover -arts managers vara insatta i konst-, kultur och livsvarlden samt kulturpolitik.
Det enda arts managers inte gor dr det konstnérliga verket, om de inte sjdlva dven dr konstnéren
(Koping, 2007). Vi fokuserar inte pa rollen som arts manager i sig, men ddremot utgér vi ifran arts

management 1 den form att vi underséker organiseringen av konstskapandet.

2.1.2. Konsten

Det finns flera definitioner av konst och kultur. Begreppen tenderar att flyta samman, men en vanlig
tolkning dr att konst &r ett sndvare och mer estetiskt begrepp én kultur som anses vara ett bredare

begrepp med en antropologisk innebord (Karlsson 2010).

“Konst, eller 1 bestdimd form konsten, anvinds 1 bemirkelsen de skona konsterna, alltsd de manga
konstarterna (jJamfor engelskans the arts). Begreppet konst anvénds dessutom bdde for att indikera
konstnérlig verksamhet, till exempel en konstnérlig organisation av typen institutionsteater, och

konstnérliga uttryck, till exempel en teaterforestdllning.” (Stenstrdm 2008, sid 28-29)

Emma Stenstroms definition av konst och kultur dr den som vi tillimpar i den hér uppsatsen. Det ar
organisering av kollektivt konstskapande som vi diskuterar, vilket innebér att ett verk kan besta av
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flera konstarter; musik, teater, dans, litteratur, bildkonst med flera. For att diskutera
forutsdttningarna och kontexten for konstskapandet maste vi berora kulturpolitik, didr &ven

konstpolitik ingar, vilket vi gor i kapitel 2.1.4 Extern legitimitet: kulturpolitiskt klimat.

Konstnérens fria skapande leder till att konstverksamheter &r produktionsstyrda till skillnad fran
mycket annan verksamhet som dr marknads- eller konsumentstyrd. Genom att lata produktionen
styra kan konstens autonomi bevaras. En konstnir kan inte forst frdga publiken vad den vill ha och
sedan utfora det. D& diskvalificerar hen sig som konstndr (Karlsson 2010). Sedan modern tid har
konsten representerat det romantiska, irrationella, de ménskliga sinnena och kénslorna.
Uppfattningen att konstnéren &r en fritt skapande individ som drivs enbart av inspiration &r 4n idag
befast. Att konstniren skapar nagot fritt, unikt och originellt leder till en syn pa henom som ett geni;

ett konstnérsgeni (Stenstrom 2008).

De personer som viljer att arbeta som konstnirer inom scenkonstverksamhet har ofta en lang
utbildning och ménga dvningstimmar bakom sig for att bemdistra sitt instrument vare sig det ar
rosten, kroppen eller ett instrument. Konkurrensen for att fa jobb och sedan bli utvald for roller,
solist eller liknande dr stenhdrd och leder ofta till en kritisk hdllning av bade sin egen och andras
insats (Wennes 2002). Végen till att nd status som konstnirsgeni ér alltsa bade krivande och fa

forunnad.

Troskeln for att intressera sig och tillgodogora sig konst har visat sig hog for ovana konstbesokare.
Det finns en uppfattning om att det krdvs kulturell kompetens for att tillgodogora sig konsten.
Sociologen Pierre Bourdieu (1993) har med sin forskning skapat begreppet symboliskt kapital som
en motsats till ekonomiskt kapital. Symboliskt kapital bestir av handlingar som tillskriver
ménniskor erkdnnande, bekriftelse och heder. En sddan handling kan till exempel i vissa kretsar
vara att besoka konstaktiviteter. Bourdieu upptéckte att det frimst dr den dominerande klassen som
besoker konstinstitutionerna (museum, konsthallar och scenkonst). Han menade att finkulturen kan
ses som ett instrument for dem att bevara sin position i samhéllet. Det symboliska kapitalet kan
bade utestdnga och inkludera méinniskor i sociala sammanhang. Bourdieu menade dven att det ar
svart for individen att forflytta sin position eftersom symboliska koder kan vara svara att ldra in.
Om en person inte under uppvéxten besokt operahus sa kommer den sdkerligen inte géra det som
vuxen heller. Vi ménniskor behover alltsa tidigt bli introducerade for konsten for att lattare ta den

till oss.
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Sammanfattningsvis ligger det en del utmaningar i att driva konstorganisationer som kan tyckas
svara att kombinera med ett foretags krav pa ekonomisk effektivitet. Produktionsstyrd verksamhet
och en begrinsad kundgrupp som kriver lang introduktion dr utmaningar ur foretagsekonomiskt

perspektiv.

2.1.3. Scenkonstverksamhet och Ekonomisk effektivitet

Det pigar en ekonomisering av vart samhdlle, vilket blir tydligt genom att t.ex. skolor, dldrevard
och sjukhus 1 allt storre utstrackning drivs av privata dgare. Men dven genom att offentligt dgd
verksamhet drivs med styrmodeller fran den privata sektorn. Det hér brukar bendmnas “New Public
Management”. Jan-Erik Lane inleder sin bok med “New public management is a topical phrase to
describe how management techniques from the private sector are now being applied to public
services.” (2000). Det som tydligast har skilt det privata ifran det statliga &r det vinstdrivande

perspektivet, vilket &r ledande inom den privata sektorn.

Ekonomiseringen berdr konstverksamheter i allra hogsta eftersom de flesta verksamheter har gatt
frén att vara forvaltningsstyrda till att vara organiserade som foretag och drivas pé uppdrag frén
kommun, region eller stat. Det dr dock en utmaning att driva en scenkonstorganisation som vilket
foretag som helst eftersom det dr mycket kostsamt, arbetsintensivt och riskfyllt. William J. Baumol
& William G. Bowens teori frdn 1966 om att scenkonsten lider av “kostnadssjukan” anses
fortfarande vara géllande. Den bygger pé att produktionskostnaderna for scenkonsten stiger stadigt
och 1 mycket hogre takt dn i Ovriga samhillet dir tekniska innovationer och effektiviseringar kan
genomforas 1 en helt annan utstrackning. Men det ar svart att 6ka produktiviteten for scenkonsten
eftersom det tar en viss tid att repetera och spela stycken, samtidigt som det krdver ett stort antal
anstéllda, vars 16ner okar for varje ar. Dessutom dr det begrdnsat hur ménga spelningar som kan
goras per dag, eftersom forestillningar alltid ar live. P4 sd vis dr det begrdnsat hur mycket
produktiviteten kan 6ka inom scenkonstorganisationer och sédnka kostnaderna. Baumol och Bowen
menade att det krdvs samhéllsinitiativ for att rddda scenkonsten. I Sverige bedrivs de flesta
scenkonstinstitutioner till stdrsta delen med finansiering av skattemedel. En ytterst liten del av
finansieringen kommer fran sponsorer och biljettintékterna ticker inte pa langa vdgar kostnaderna

for uppséttningarna (intervju).

Att marknadsfora konst kan dérfor upplevas komplicerat. Férutom den tilltdnkta malgruppen (som

inte heller alltid 4r kénd, pa grund av den icke-konsumentstyrda verksamheten) finns det dven andra
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mélgrupper som till exempel; politiker, skattebetalare, recensenter, sponsorer, kollegor och andra
verksamma kulturutdvare. Dessutom har en konstupplevelse manga dimensioner; estetisk,
symbolisk, social, psykologisk, teknisk, ekonomisk, etisk, spraklig och kulturell. Vilket gor det

svart att avgora vilka dimensioner ska tas 1 beaktning vid marknadsforingen (Wennes, 2002).

Det ligger alltsd en stor risk i att producera konst, i synnerhet scenkonst, eftersom det é&r
arbetsintensivt, svart att lagra, svart att kontrollera hur verket kommer att tas emot och det
produceras 1 samma stund som det konsumeras (Wennes, 2002, dven Karlsson, 2010). Dessutom
har den offentligtdrivna scenkonsten ménga externa intressenter att forhélla sig till vilket vi

behandlar i nésta kapitel.

2.1.4. Extern legitimitet: Kulturpolitiskt klimat

I Vistra Gotaland bedoms kultur- och upplevelsesektorn ha stor tillvixtpotential, for tillfallet star
den for sju procent av arbetsmarknaden. Arbetet med att stirka och utveckla de kulturella- och
kreativa ndringarna stdr i dag hogt pa bade den nédringspolitiska och kulturpolitiska agendan.

(Vastra Gotalandsregionens kulturstrategiska plan 2013-2015).

Kultursektorn ses alltsd som en tillvixtsektor och planen ar att satsning pa kulturen ska ge okad
tillvaxt. Problemet, som Baumol och Bowens (1966) belyste med ‘“kostnadssjukan”, dr att det gar

knappast att prata om scenkonstinstitutioner som en tillvixtnéring.

Syftet med Vistra Gotalandsregionens kulturpolitik dr “demokratisk 6ppenhet, konstndirlig kvalitet,
social relevans, ekonomisk potential och regional profilering”. Enligt dem dr det de bérande
fundamenten for kulturpolitiken och en sjilvklar bas for de verksamheter som drivs pd uppdrag av
regionen. I GoteborgsOperans uppdrag fran regionen (2013-2015) star det till exempel:
“GoteborgsOperans verksamhetsplan skall, i relation till kulturndmndens bidrag, utgd fran de
horisontella perspektiven jamstdilldhet, mdngfald, tillgdnglighet, internationalisering och regionalt
mervdrde.” Regionalt mervirde ger en fingervisning om att kulturen ges en viktig roll for regional

utveckling och profilering i Véstra Gotaland.

Varifran kommer idéen att kultur dr viktig for en region? Statsvetaren Lisbeth Lindeborg har forskat
pd fenomenet kultur som lokaliseringsfaktor. Hon har studerat fall ddr det har skapats en

attraktivare stad eller region genom att det uttalat satsades pa kultur. Bland sammanstéllningen
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finns stdder som Liverpool, Lille och Marseilles. Den stora vinsten med kultur som
lokaliseringsfaktor &r att locka till sig den s kallade kreativa klassen (Lindeborg, 2007). Kreativa
klassen ar ett begrepp som forskaren Richard Florida myntade och beskrivs som unga, vélutbildade
och hogavlonade ménniskor i kunskapsintensiva branscher. Det soker sig till platser diar de kan
utveckla sin kreativitet och individualitet och soker sig darfor till en kdrna av konstnérliga utovare
(Richard Florida, The rise of the Creative class and how it’s transforming work, leisure, community
and everyday life, 2002). Den hér klassen forvintas ge 6kad ekonomisk tillvixt och dérfor kan det
argumenteras for att det dr viktigt att skapa forutséttningar for ett vitalt konst- och kulturliv 1 en

region.

Samtidigt som vi kan ldsa att det ar wviktigt att profilera regionen med hogkvalitativa
konstverksamheter kan vi ldsa att kulturpolitikens syfte &r att verka for demokratisk 6ppenhet och
social relevans. Scenkonstpubliken och framforallt operapubliken tenderar att vara en homogent
sammansatt grupp, vilket inte minst Bourdieu (1993) lyfte fram med sin forskning som vi beskrev i
tidigare kapitel. Med det politiska syftet att verka for demokratisk 6ppenhet lyfts problematiken upp
att en stor del av befolkningen tycks std utanfor de kulturella satsningar som samhallet gor. For att
arbeta mot det hér ingar det 1 GoteborgsOperan uppdrag att arbeta mot 6kad delaktighet av barn och
unga samt bidra till 6kad jamstéilldhet, mangfald och tillgénglighet pa scenkonstomradet.

Regionen beskriver att scenkonstinstitutionernas uppgift ar att vidareutveckla konsten, vara en
inspirationskélla och en forebild. De stodjer Goteborgsoperan i sin ambition att uppnd hog kvalité i
ett Europa- och vérldsperspektiv. De menar att Goteborgsoperan har positionerat sig som en kreativ
motesplats for operakonst, musikal och samtida dans. Repertoaromfinget &r enligt dem
framgangsrikt och bidrar till ett d&at publikt-, sédvdl som, internationellt intresse (Vistra

Gotalandsregionens kulturstrategiska plan 2013-2015).

Kraven pa en scenkonstorganisation kan tyckas vara manga. Forutom att skapa hogkvalitativa
uppséttningar, ska organisationen arbeta for att effektivisera verksamheten, skapa delaktighet fran
alla 1 samhéllet och stéirka regionens profil. Vad séger den praktiska forskningen om det hir amnet?

Vi kommer i nésta kapitel presentera forskning inom omradet.

2.1.5. Tidigare praktisk forskning

Arts Management som félt har vuxit sedan 1960-talet i véstvirlden. Det & pd ménga hall ett

etablerat omrdde med professurer och institutioner. Intresset har dock varit svalt i Sverige som fick
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sin forsta universitetsutbildning 1 omradet forst 1999 (Stenstrom, 2008). Forskningsresultaten fran
USA, Kanada och England kan vara svara att Overfora till organisationer hdr i Skandinavien

eftersom det kulturpolitiska klimatet skiljer sig ndmnvért mellan regionerna (Wennes, 2002).

I Sverige finns en del forskare inom Arts management. Framfor allt har vi anvént oss av Emma
Stenstroms avhandling Konstiga foretag (2008) som redovisar hur filten ekonomi och konst sméilter
samman genom att lyfta fram och klargora forestéllningar och forskning om konst och foretag. Den
norska organisationsforskaren Grete Wennes (2002) doktorsavhandling Skjenheten og udyret:
Kunsten att lede kunstorganisasjonen har varit sérskilt anvindbar for vér studie i det att den
behandlar motséttningar, sa kallade paradoxer, inom bland annat Den Norske Opera. Hon fokuserar
pa ledarskap och hur chefer inom organisationen forhéller sig till dessa paradoxer. Av de sju
paradoxerna som hon presenterar har vi haft ett sdrskilt intresse for fyra; Frihet versus
Institutionalisering, Tradition versus Nyskapande, Tyranni versus Anarki och Individ versus
Kollektiv. De hédr paradoxerna ligger pd organisation- och gruppniva och &r darfor sirskilt

intressanta for oss.

I paradoxen Frihet versus Institutionalisering ligger spanningar mellan den fria autonoma konsten
och tydligt invanda monster som bildar en trog struktur. Organisationen i Den Norske Opera
beskrivs som tungrodd, priglat av rutiner och med inbyggd riddsla for forandring, vilket dven kan
vara en kélla till 6verlevnad. Infor flytten till nya operahuset 6nskade ledningen ldmna den gamla
organisationen 1 sd stor utstrickning som mdjligt, &ven om de dd inte hade 16sningen pa hur det
skulle goras. Vid Wennes studie av Den Norske Opera upptickte hon en dnskan om en platt
organisation, trots att de visste att det inte gar att undvika en viss form av hierarki. Vid tidpunkten
skapade den till synes platta organisationen informella och otydliga beslutsgangar, vilket ledde till
att ménga beslut togs i1 ledningen. Inom organisationen pratade man om konstndrlig och ovrig
personal, vilket Wennes menar skapar en statushierarki. Olyckligt ar att flera yrkesgrupper som
definierar sig som konstndrer- och hantverkare inte inkluderas i1 “den konstnirliga personalen”. Den
hiar uppdelningen skapade dven ett avstind mellan konst och administration. Av konstnirlig
personal sdgs administration ndrmast som en service-funktion. I spinningen mellan Frihet och
Institutionalisering 14g dven de motsdgande Onskningarna om tydligare planer och struktur medan
andra menade att man maste ta stillning till idéer nar de dyker upp. Kollektiven kdr, orkester och
balett kimpar dven sinsemellan om fri och autonom konstproduktion. Dér det var tydligt att balleten

kidmpade for bade scentid och storre budget. Reproduktioner, repriser och inkdpta forestdllningar
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hotar friheten hos personalen eftersom de uppfattas som forutbestimda. Frihet betydde for de flesta

att skapa ndgot nytt.

Wennes lyfter upp att 1 hennes studie fanns paradoxen Tradition versus Nyskapande bade i
konstproduktionen och i organisationsformerna. Tradition ligger centralt i opera som konstform, de
vilkdnda verken &dlskas av publiken och att fora verken vidare ses som ett uppdrag for att bevara
kulturell identitet. Samtidigt finns det en 6nskan som konstnér att vara nyskapande och kreativ. Pa
Den Norske Opera lag det frimst pa den konstnérliga ledningen att vara nyskapande. Det fanns en
Onskan fran de anstdllda om att fa ta storre del 1 det nyskapande arbetet. Ndgot som de upplevde att
de gor nir nyskriven repertoar produceras. I samband med Wennes studie planerades bygget av det
nya operahuset 1 Oslo och en ny organisation. De anstéllda uttryckte en riddsla for forandringar och
onskan om att behalla gamla strukturer. Medan det kan utldsas att ledningen sag att ett nytt hus
skapade en nddvindig press till fordndring av en organisation med traditionrika yrken och

produktionssystem.

En annan av paradoxerna var forhédllandet mellan tendenserna av Tyranni versus Anarki i
ledarskapet. Hon menar att acceptansen for olika ledarstilar skiljer sig inom organisationen. Till
exempel kan de konstnirliga ledarna ha en ndrmast tyrannisk ledarskapsstil, som kan uppfattas som
béade nedvirderande och stétande, men dnda forsvaras av dem som utsétts for det. Det forklaras med
att repetitionsfasen &r en intensiv och pressad situation dar malet &r premidr. For att néa dit krdvs en
stramt ledarskap havdar vissa. Om resultatet blir bra kan den tuffa processen forlatas. Det mérkliga,
konstaterar Wennes, dr att konstnérlig personal later sig underkastas av konstnirliga ledare, men
inte av administrativa ledare. Av dem forvintas en demokratisk ledarstil och de betraktas nirmast
som en servicefunktion. Det anarkistiska tendenserna uppstér framforallt pa grund av att det inom
samma organisation samlas flera individer med specialkompetenser som i princip kan arbetsleda sig

sjdlva.

Ytterligare en av Wennes paradoxer Individ versus Kollektiv var nirvarande och accepterad av de
utovande pd Den Norske Opera. De konstnérliga utdvarna dr extremt individualistiska och det
forvintas att och accepteras att vara “egofokuserad”. Konkurrensen mellan konstnirerna &r
ndrvarande och skapar spanningar mellan individ och kollektiv. Wennes upptéckte att balansen nir
en onskvird motiverande konkurrens-overgar till press dr harfin. Samtidigt finns det ett kollektivt

ansvar for att samarbetet ska fungera. Det &r ndr samarbetet fungerar som resultatet verkligen lyfter.
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Grete Wennes studie dr intressant for oss, eftersom det finns en del likheter med vér studie. Studien
av paradoxer dr besldktat med studier av institutionella logiker i det att paradoxer bestir av

motsidgande institutionella logiker. Vi kommer aterkoppla till Wennes studie senare i uppsatsen.

David Karlsson skriver i En kulturutredning: pengar, konst och politik:

“Det ar latt att forlamas av komplexiteten av kulturpolitiken. Men det ar béttre att gora nagot. I
slutindan maste planerna ldra av projekten. Kulturpolitiken maste ldra av kulturlivet.” (Karlsson,

2010, sid 245).

Med det menar vi att studier som var behdvs for att kulturpolitiken ska ha mojlighet att ldra av
kulturlivet. Och till sist, hur scenkonstorganisationen forhaller sig till att, “gdra s& mkt konst for
pengarna som mdojligt” och samtidigt uppfylla 6vriga direktiv, tinkte vi ta hjélp av institutionell

teori fOr att undersoka.

2.2. Nyinstitutionell teori och Institutionella logiker

Stenstrom skrev att institutionell teori “bland annat kunde anvindas for att forsta det konstndrliga
faltets karaktdr” (2008, sid 20), da institutionell teori skapar forstaelse for sammanhang genom att
uppmdrksamma kopplingen mellan mdnskliga handlingar och invanda mdnster och ger en
tydligare inblick i varfor mdnniskor gor som de gor. Det konstndrliga filtet kan vara fyllt av
invanda ménster som kan vara svdrforklarliga vid forsta anblicken. Vi foljer hennes exempel och
har ddrfor kompletterat var redogorelse for forskningen inom arts management med den
institutionella teorin for analysen av vdr insamlade data. I det hdr kapitlet kommer vi ge en
bakgrund till den institutionella teorins fdilt genom att forklara nyinstitutionell teori och sdrskilt

institutionella logiker.

2.2.1. Vad ar nyinstitutionell teori?

Nyinstitutionell teori dr en metateori som avvisar rationalitet som grund till organisatorisk struktur
och istéllet for effektivitet foreslar legitimitet som ett medel for framgéng och dverlevnad. I den
nyinstitutionella forskningen analyseras och mits antaganden inom institutionen och den kulturella

fortplantningen. (Thornton och Ocasio 2008.)
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Meyer och Rowan (1991) beskrev den institutionella miljéon som tvingande, hirmande och/eller
normativ. Organisationer ser till andra framgéangsrika organisationer inom samma bana och hirmar
dess strukur for att skapa legitimitet och grund for 6verlevnad. DiMaggio och Powell pratar om hur
nya organisationsmoden anammas i hopp om att na den efterstravade legitimiteten och hojer ett
varnande finger for en isomorfering av organisationerna, alltsd en framtid dér alla organisationer

har hdrmat varandra eller anvént sig av samma modeller till den grad att de alla ser likadana ut.

”Large organizations choose from a relatively small set of major consulting firms,
which /.../ spread a few organizational models throughout the land. Such models are
powerful because structural changes are observable, whereas changes in policy and

strategy are less easily noticed.” (DiMaggio och Powell 1991 sid 70)

Men Meyer och Rowan beskriver dessa moden som “myter” och menar pa att implementeringen av
dem ofta blir halvhjirtat och mer av en ceremoni &n en faktiskt implementering. Detta innebér en
16skoppling ifran organisationens kdrnverksamhet och det tilltagna modet. Till exempel; ett foretag
infor en ny miljopolicy vilket ser snyggt ut pa pappret, men vid dagens slut slangs alla soporna dnda

1 samma tunna.

Nyinstitutionell teori har en sociologisk syn pa institutioner och dess interaktioner med varandra
och sin externa och interna milj6. Darfor finner vi det intressant att studera vad som hénder inom en
organisation parallellt med uppmérksammade samhéllsfordandringar. Alltsa, ar det pad grund av
legitimitet och hirmande som vi ser en tydlig ekonomisering i samhéllet? Och ar det dven dérfor de
tidigare atskilda félten konst och ekonomi har rort sig betydligt ndirmare varandra pé senaste tid?
(Stenstrom 2008). For att ge en tydligare forklaring till var teori maste vi kort definiera begreppet

“institution” och hur vi kommer anvinda oss av det 1 var studie.

2.2.2. Vad ar en institution?

For de allra flesta betyder en institution en organisatorisk enhet, vanligtvis i offentlig verksamhet.
Men ordets egentliga betydelse dr ett verb och inte ett substantiv. Att verb substantiveras dr en
vanlig sprikutveckling, substantiv anvinds mer och mer fOr att beskriva processer. S dr dven fallet
med ordet institution som egentligen ir en process bestdende av handlingsmonster som tas for givet

och blir normativa (Czarniawska, 2005).
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Friedland & Alford beskriver begreppet institution som det beteendemonster hos minniskor som
strukturerar deras handlingar och genom upprepning, vana och antagande skapar normer och

skrivna eller oskrivna regler.

”We conceive of institutions as both supraorganizational patterns of activity through
which humans conduct their material life in time and space, and symbolic systems
through which they categorize that activity and infuse it with meaning.” (Friedland och

Alford 1991 sid 232)

En institution &r alltsd en organisering av individerna som skapar en fOrutsedd, gemensamt
accepterad beteendeform, vilken samtliga av organisationens medlemmar forhaller sig till.
Institutionen kan vara en faktisk organisation i form av t.ex. en forening eller ett foretag. Men det
kan ocksd vara i form av familj, religion, politisk grupp, nation eller annat. For utomstaende, dvs

icke-medlemmar, kan dér finnas tankegangar, sprak och handlingar som kan anses oforstéeliga.

Inom scenkonsten sérskiljs institutionsteatrar frdn privatteatrar, da de institutionella oftast dgs av
staten, regionen eller kommunen och de privata dr drivna genom egenfinansiering. Nir vi
fortséttningsvis pratar om institutioner dr det inte detta begrepp vi syftar till i var anvindning av
ordet “institution”, utan vi kommer tala om institution ur ett organisationsteoretiskt perspektiv nér
vi studerar de handlingsmonster eller institutioner, som &dger rum inom organisationen vi ar
intresserade av. Dessa individuella handlingsmonster och antaganden som ligger till grund for

institutionens karaktir bendmner vi som “institutionella logiker”.

2.2.3. Vad ir en institutionell logik?

Medan den nyinstitutionella teorin fokuserar pa hur invanda tankemdnster formar
organisationsstrukturer, har teorin om institutionella logiker vént fokus till effekter av differentierad
institutionell logik pa individer och organisationer i en bredare kontextvariation. Teorin om
institutionella logiker har alltsd tillkommit som ett verktyg for att definiera innehéllet och

betydelsen av institutionen (Thornton och Ocasio 2008).

“Logics /.../ provide guidelines in how to interpret and function in social situations.”

(Greenwood et al. 2011 sid 318)
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Barbra Czarniawska forklarar att:

“Den formella logiken &r en linjdr (endimensionell) uppséttning regler som uppstod 1
anvindandet av spréket. /.. / Det &r ett sétt att beskriva verkligheten for att kunna tala om

den och forhandla om den med andra ménniskor.” (Czarniawska 2005 sid 157).

Hon lyfter upp tre olika sorters logik. Forst, teorins logik, som dr abstrakt och hidvdar anvindning
av formell logik framtagen med hjdlp av metodologiska sanningskriterier. For det andra, praktikens
logik, som &r konkret i tid och rum, men ofta en tyst kunskap som anvinder pragmatiska kriterier
for utvirdering. Slutligen dr representationens logik abstrakt, retoriskt raffinerad och anvinder
formell rationalitet som utvirdering. Den lénar legitimitet fran de andra tva logikerna. Men logiker
kan inte forklara verkligheten till fullo, eftersom verkligheten inte dr endimensionell. Motsatsen till

logik dr paralogi eller paradoxer. (Czarniawska, 2005).

Thornton, Ocasio och Lounsbury (2012) beskriver institutionella logiker som verktyg for att se till
orsak och verkan pa samtliga nivaer och ldnkar saledes micro- och macroperspektivet. Fragan ar
alltsd hur paverkar institutionerna organisationer och individer? Och hur paverkar de individuella

logikerna i sin tur institutionerna och dess fordndring eller troghet.

Friedland och Alford (1991) pakallar tre olika nivaer i samhéllet;-individen, organisationen och
samhillet. De menar pa att individens makt i den visterlindska kulturen har pdverkats av
utformningen av olika kdrninstitutioner som de definierade i samhéllet och som alla innehar sin

egna dominerande logik:

”...The achievement of individuality was as much a cultural transformation as it was the
natural outcome of the division of labour. The Western experience of individuality, of
choice, of freedom, has been institutionally shaped by the emerge of capitalism, state,
democracy, the nuclear family, and the Christian religion.” (Friedland och Alford 1991
sid 239).

Kapitalismen producerar och distribuerar genom individuella utbyten av kapital och arbetskraft,
Staten konstruerade individ som en juridisk person med lagliga réttigheter och skyldigheter,
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Demokratin later individen delta som en medborgare och rosta for sin asikt, Kdrnfamiljens
partnerval som affarsupgorelse utvecklas till institution baserad pa kénslor och Kristendom betonar
inte bara att varje médnniska ar speciell, utan dven dlskad av Guds son, och hojer darfor individen till

delaktighet 1 en hogre, oférklarlig makt.

Hur gér da utvecklingen till? Greenwood et al. (2011) skriver om hur samhillsforandringen kan
framhéva tidigare underprioriterade intressen inom en organisation och antingen skapa nya logiker
eller tilldta redan existerande logiker att ta storre plats. Till foljd av detta minimeras eller upphor
andra befintliga logiker, och pa sd vis tar de starkaste logikerna &ver och styr institutionens

utveckling.

Varje institution anses ha en méangd institutionella logiker inom sig, men framst en eller ett fatal
dominerande. En individ eller en organisation tillhor flera olika institutioner och dérfor skapar de
dven motesplatser mellan olika institutioners dominerande institutionella logiker.- Inom en

13

scenkonstorganisation kan yrkeslogiken “vi ska skapa ndgot extraordindrt” krocka med
foretagslogiken “vi ska jobba effektivt” eftersom samma perspektiv pd forutsittningar for tid och

ekonomi inte finns.

2.2.4. Tidigare praktisk forskning

Scott et al. (2000) gjorde en studie av fordndringen inom sjukvérden, och dess organisatoriska
utveckling. De anvénde sig av institutionella logiker som ramar for priméra normer och de satte

organisationen i fokus for sin studie eftersom de sdg organisationen 1 sig som medlare av budskapet.

“For example, if one of the primary logics shaping the healthcare field is that the
provision of healthcare is charitable, not-for-profit service to the community, then

nonprofit /.../ hospitals are carriers of that meaning.” (Scott et al. 2000 sid 36)

De definierade alltsé en organisation som bdrare av en dominerande institutionell logik och séledes
forkroppsligar organisationen en identifierbar institutionell logik. I vér filtstudie ser vi inte till
transaktion och fortplantning av institutionella logiker mellan olika institutioner utan vart intresse
ligger istéllet 1 de institutionella logikernas fordnderliga eller troga karaktér. I hopp om att finna
svar pd forandringens samt troghetens orsak och verkan inom dess organisering véljer vi istéllet att

gora djupdykningen ned pd det individuella planet och soka ta reda pa vilka logiker som ar
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institutionaliserade hos de anstéllda och om vi har sett ndgot monster i1 utvecklingen av dessa.

Det finns flertalet forskare som har skrivit om hur multipla logiker interagerar med varandra. Nya
organisationsformer kan uppstd genom kombinationen av olika motsatta logiker och bilda en
hybrid-logik med &nnu starkare dominans. (Greenwood et al. 2011.) Aven Goodrick och Reay
(2011) skriver om hur professionellt arbete kan reflektera institutionella logiker. De menar pa att det
finns “bade konkurrerande och samarbetande relationer mellan samverkande multipla logiker som
paverkar yrkesindivider och deras arbete”. I deras undersokning av apotekare valde de att forst se
frén vilka nivder de influerande logikerna kom ifran; yrkesgrupp, foretag, marknad och samhille.
De valde dven att studera dessa med tidsperioder som en faktor for att se fordndringen over tid. Vi
kommer inte ga in en saddan studie da vi enbart kommer se till samtiden och vilka logiker vi kan

urskilja genom de anstélldas perspektiv.

2.3. Sammanstillning av teori

Vi har i de tva foregdende kapitlen redovisat var teorigrund inom arts management och
institutionella logiker. I det hdr kapitlet kommer vi forklara hur den hér samlade teorin kan hjdlpa
oss se vad som faktiskt hinder i en scenkonstorganisation ndr den ska behandla ett konstruktivt

samarbete mellan olika institutionella logiker och institutioner.

I vér studie har vi valt att gd in pa djupet och fokusera pd kdrnan i organisationen; personalen som
ar mojliggorare och skapare av scenkonsten. Hur paverkas de av de politiska prioriteringarna som
rader 1 samhdllet idag? Hur fargas de av modeord som: Effektivitet, platt organisation, delaktighet
och regional profilering? Vad hinder med de interna prioriteringarna nér prioriteringarna i samhallet
skiftar? Emma Stenstrom (2008) har till exempel lyft fram att konst och ekonomi nérmar sig
varandra 1 samhillet. Kan vi se tecken pad samma utveckling inom organisation vi studerar? Vi har
valt att sdka finna prioriteringar och séledes dominerande handlingsmonster inom organisationen
genom att anvénda oss av teorin om institutionella logiker och deras samspel sinsemellan. Vi jimfor
med Goodrick och Reay (2011) for att se om dven vi, for var utvalda organisation, har funnit en
utveckling av institutionerna genom en samverkan mellan redan existerande institutionella logiker.
Vi anvinder oss av teori om hybrida institutionella logiker (Goodrick och Reay 2011, Greenwood et
al. 2011) for att se om vi kan finna nya institutionella logiker som tagit form av denna samverkan.
Och liksom Scott et al. (2000) finns det dven ett intresse for var studie att forsoka se vilken

institution vi ser som dominerande for organisationens helhet.
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Eftersom Wennes (2002) har gjort en liknande studie pa Den Norske Opera s& kommer vi dra starka
paralleller till hennes avhandling och ta hjilp av den for att uppticka och forklara liknande monster.
Vi fokuserar dock inte pa paradoxer, utan pa institutionella logiker som kan vara bdde samverkande
och motsdgande. Till skillnad frdn Wennes har vi inget sérskilt fokus pd ledarskap i1 var studie.
Wennes paradoxer berér en analysnivd pd bade samhills-, organisations-, grupp- och individniva

medan vi héller oss till en analysniva pa intern organisationsniva.

Vi har lyft upp att ett av sérdragen for arts management dr att konstverksamheter till stor del ar
produktionstyrda. Det borde innebéra att de som arbetar med produkten péverkar organisationen i
allra hogsta grad. Darfor dr det intressant att studera vilka logiker som driver organisationen och ar

institutionaliserade.
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3. Metod

For att undersoka vart syfte gjorde vi en fallstudie ddr vi valde att fokusera pa GoteborgsOperan
och dess anstdllda. Initiativet kom fran oss sjdilva. Fragestdllningarna som vi behandlar dr inte
unika for deras organisation utan dr intressanta ur ett storre perspektiv. Vi menar att vdra
fragestdllningar kan vara applicerbara i liknande studier av organisationer med kollektivt

konstskapande.

3.1. Val av organisation

Vi ville studera en organisation dir det kollektiva konskapandet &r kérnverksamheten.
Forhoppningen var att studien skulle vara applicerbar bade inom scenkonst och filmskapande. Film
ar dock en betydligt mer dynamisk bransch dn scenkonst i det att bade personalomséttningen och
arbetsplatsen utgér ifran projekt och inte organisationen 1 helhet. I en initial studie var det darfor
mer relevant att undersdka en organisation som har en stark kérna bide 1 sin personal och sitt hus.
GoteborgsOperan ér en scenkonstorganisation dér ungefdr 80 olika yrkeskategorier representerade.
Deras vision ér att vara “ett av norra Europas ledande operahus”, vilket vi tycker ar vittnar om en
hog ambitionsnivd med tankarna pa att konkurrensen ar tuff med nybyggda operahus 1 bade Oslo
och Ko&penhamn. GoteborgsOperan producerar flertalet scenkonstnérliga produktioner vars
karaktérer skiljer sig betydande ifran varandra; framst Opera, Musikal och Dans. Det finns planer
pa ett bygge av nytt scenkomplex med en tillhorande omorganisering. Vistra Gotalands region som
ar GoteborgsOperans uppdragsgivare har bade tydliga regionala och internationella mél med en hog
konstnirlig ambition. Det finns minga externa och interna krav pd en scenkonstorganisation av den
karaktir som GoteborgsOperan innehar. Och saledes dven pad dess anstéllda. Déarfor anser vi att
GoteborgsOperan ér ett lampligt och intressant val for att studera institutionella logiker och dess

konsekvenser inom scenkonstorganisationer.

3.2. Vetenskaplig ansats

Viér studie dr en del av den hermeneutiska forskningstraditionen. Det vill sdga att vi studerar, tolkar
och soker forstdelse for médnskliga beteende och fenomen. Inom samhillsvetenskapen och
framforallt inom organisationsstudier dr hermeneutiken det dominerande forhallningssittet. Fokus
ligger pa att forsta den sociala verkligheten utifran perspektivet frdn de som blir studerade (Bryman
och Bell, 2011). Var studie fargas av var bakgrund och teoretiska referensram men det ar var

ambition att forstd och tolka véra respondenters berdttelse utifrdn deras perspektiv. Véra
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studieobjekt tolkar sin omvérld och vi anvinder oss av deras tolkningar. Genom att komma utifran

och forhoppningsvis under ytan hoppas vi uppticka nya perspektiv (Bryman och Bell, 2011).

Vi utgér ifran var referensram och har darféor med oss en egen bakgrund bestaende av bade egna
praktiska erfarenheter och teorier 1 motet med véra respondenter. Med oss har vi dven véra
forskningsfrigor. Aven om vér referensram finns nirvarande sa ir var ambition att 1ita dem beritta
fritt om hur organisationen fungerar och hur de sjilva upplever sin arbetssituation. Vi har givit vara
respondenter anonymitet i den mén vi kan eftersom vi vill att de ska véga tala sé fritt och 6ppet som

mojligt.

Studien har en iterativ karaktir i det att vi samlar in och analyserar data 16pande. Pa sa vis paverkas
datainsamlingen av den pagiende analysen (Bryman och Bell, 2011). Vi har valt att gora pa det
sattet eftersom véart syfte ar att leta efter institutionella logiker, handlingsmonster. Det faller sig
naturligt att vi i de fOrsta intervjuerna inte har samma forforstelse for vad som ar ett monster.
Genom att analysera ldngs vigen kan vi uppticka dem och uppméarksamma dem pa ett annat sitt, 4n

om vi vintar med analysen till sista intervjun &r avklarad.

3.3. Fallstudiens design

Pa samhdllsnivd finner vi institutioner byggda pa institutionella logiker i form av moénster av
handlingar och antagande av normativ karaktdr. Vi undersékte ddrfor hur olika grundinstitutioner
tar sig uttryck i organisationen genom institutionella logiker. For att kunna besvara vara
forskningfrdagor anvinde vi oss av olika tekniker; forstudie, intervjuer, observationer och

dokumentstudie.

3.3.1. Forstudie

Vi valde en organisation for fallstudien som skulle vara fristdende fran vara egna forutfattade
meningar till storsta mdjliga grad. Ingen av oss hade en personlig koppling till organisationen,
darfor ville vi fa en forforstaelse av motet med vara intervjurespondenter och huruvida var
problemdiskussion var aktuell. Vi valde darfor att kontakta en anstidlld inom en annan
institutionsteater som liknade var valda organisation till stor del. Det valet baserades pa att en av
forfattarna hade en néra relation till den utvalda testrespondenten. Pa s& vis upplevde vi att vi bade
kunde fa drliga svar och eventuell kritik pa véra fragor. Vi utforde intervjun per telefon eftersom

respondenten befann sig i en annan stad. Forutom att intervjun hjélpte oss att forstd perspektivet

24



frén en anstélld inom en scenkonstorganisation béttre, fick vi dven en uppfattning om hur lang
intervjutid vi skulle behdva samt mojlighet att justera véra fragor. Testintervjun visade sig vara till

stor hjdlp i var senare studie.

3.3.2. Intervjuer

Kvalitativa djupintervjuer ér studiens huvudteknik. Vi valde den tekniken eftersom vi ville ta reda
pa vilka primdra handlingslogiker varje individ arbetar efter, soka forstd varfor och se om vi kan
urskilja en institutionalisering av handlingslogiker genom dem. Vi sdg det dérfor som ldmpligast att
lata vara respondenter berétta forhdllandevis fritt om sitt arbete under en semi-strukturerad intervju,
déir vi bitvis f6ljde en intervjuguide med tema, men dven stillde foljdfrdgor pd sddant som vi
upplevde att respondenten lyfte upp. Innan intervjun fick respondenten en kort beskrivning av vilka
vi dr och vad det dr vi dr intresserade av att veta. Vi frdgade dven om det var ok att géra en
ljudupptagning av intervjun. Sedan bad vi dem berétta om sitt arbete, deras yrkesbakgrund och
samarbeten péd avdelningen och mellan avdelningarna. Som intervjuare var vi bagge lika aktiva {for
att skapa kénslan av ett samtal mer &n en intervju. Vi upplevde generellt att det var mer himmande
for respondenten nér vi antecknade én att vi spelade in intervjun. Det vi ville fa svar pa var hur de
reflekterar Over konstndrlig ambition, arbetsmiljo, personlig drivkraft, samarbeten inom
organisationen och arbetsmiljons standard for att se om vi kunde urskilja ett monster av
institutionella logiker. Vi intervjuade 15 anstillda frdn olika yrkeskategorier, bade frin
administration, hantverk, teknik och konstnérliga avdelningar. Alla intervjuer utom tva holl vi pa
plats, pa GoteborgsOperan. Det gjorde vi eftersom vi menar att det bidrar till vir forstaelse att mota
respondenterna pa deras arbetsplats. Vi fick mdjlighet att kinna av stimningen och pa sé vis utforde
vi dven en observation. Vara respondenter tog antingen emot oss pa sitt kontor eller i bokade

motesrum, vilket innebar att vi mer eller mindre alltid satt ostort.

Eftersom studien har en iterativ karaktdr, 1 det att det finns en rorelse mellan urval, analys och
teoretiska reflektioner, s& valde vi ut intervjupersoner efter hand som vart teoretiska fokus
utvecklades (Bryman och Bell, 2011). Vid urval av respondenter ville vi fa en spridning géllande
vilken avdelning de representerar, men dven inom yrkesgrupp. Samtliga respondenter &dr dérfor fran
olika avdelningar, vilket vi upplever som viktigt for att skapa ett helhetsperspektiv av
organisationen. For var studie var det irrelevant att intervjua lika manga min som kvinnor, lika
ménga chefer som anstéllda och hitta personer jaimnt fordelande i alder. Dock &r respondenterna

fordelade relativt jimnt 6ver en sadan skala. Da vi finner enbart yrkesroll och inte konsroll av vikt
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for var studie genusneutraliserar vi och bendmner samtliga respondenter som “hen” och “henom”.

Vi kontaktade sjdlva nagra av vara respondenter, med hjilp av privata kontakter, men
informationsavdelningen pa GoteborgsOperan hjdlpte oss dven att f4 kontakt med en stor del av

véra respondenter.

Viéra 15 respondenter fordelade sig som foljande: 2 pa ledande position inom organisationen, 2 fran
marknadsavdelningen, 2 fran kostymavdelningen, 1 fran mask- och perukavdelningen, 1 mellanchef
pé teknikavdelningen, 1 frin orkestern, 1 fran danskompaniet, 1 inspecient, 1 bitradande regissor, 1
musikalartist, 1 operasangare och 1 projektledare. Nér vi redovisar empirin I kapitel 4 har vi valt att

ge alla konsneutrala “hen”. Detta gor vi pa grund av den anonymitet som vi lovat véra respondenter.

3.3.3. Observationer

Under studiens gang besokte vi tre forestdllningar, fick en personlig guidning av operahuset samt
besokte en “blogg-kvéll” dar skribenter bjods in till en visning och presentation i samband med
nypremidren av dansforestdllningen “Hemland?”. Dessa observationer hjélper oss att forstd hur

GoteborgsOperan presenterar sig utat.

3.3.4. Dokumentstudie

Utover intervju och observation anvinde vi oss dven av en dokumentstudie som bidrog till
ytterligare en bild av organisationen. Dokument som vi studerar dr arsredovisningar, Uppdraget fran
Vistra Gotalands regionen och kulturstrategiska planer och mél samt organisationens egna

marknadsforingsmaterial.

3.3.5. Bearbetning av analys och data

Det inspelade materialet fran vara intervjuer presenterar vi i utvalda bitar 1 var empiriska del. Detta

for att stirka var analys emedan vi dven héller vara respondenters identitet anonym.

Vi transkriberade varje intervju for mgjlighet att gé tillbaka till intressanta passager och viktiga
teman, samt for att till sd stor del som mdjligt soka undvika att misstolka respondenterna. Utifran de
utskrivna intervjuerna kunde vi sedan goéra en Oppen kodning av datamaterialet. Vi brét ned,
jamforde och diskuterade sinsemellan meningar och stycken i vért sokande efter logiker. P4 sé vis

skapade vi empiriska koder. Sedan foljde en kategorisering av vart empiriska material for att lyfta
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fram monster och teman (Bryman och Bell 2011). I analysen av materialet fokuserar vi pd hur
jobbar de anstillda, varfor gor de det och vad far det for konsekvenser tillsammans med det

empiriska materialet.

3.4. Validitet och Reliabilitet

Det &r debatterat om reliabilitet och validitet dr adekvata begrepp for kvalitativ forskning.
Framforallt eftersom validitet inbegriper métning av det forskaren avsdg att mita, vilket inte &r
centralt i all kvalitativ forskning. Kvalitativ forskning handlar istillet om att skapa fylliga
redogodrelser av de detaljer som ingar i en kultur som sedan efterfoljande forskare kan anvianda som
en databas. Det dr upp till forskaren efter att avgora hur pass dverforbara resultaten ar till en annan
kontext (Bryman och Bell 2011). Vi dmnar med vér studie att skapa en sddan “fyllig redogorelse”

och menar att den kan Gverforas till andra kontexter.

27



4. Fallstudiebeskrivning

1 foljande kapitel redogor vi for kontexten av var studie samt redovisar och analyserar vdr empiri.
Vi beskriver forst GéteborgsOperan och dess organisatoriska struktur samt externa forvintningar.
Sedan presenterar vi var kategorisering som vi har utvecklat med hjdilp av referensramen och
insamlandet av empirin. Till slut foljer redovisning och analys av empiri utifrdan kategoriseringen,

Konst, Ekonomisering, Extern Legitimitet och Demokrati.

4.1. Kontext: GoteborgsOperan

For att ge en forstdelse for kontexten ddr vi genomfort vdar studie kommer hdr en redogorelse for
den organisation som vi har studerat. Kontextbeskrivningen baseras pd en sammanstdllning av
organisationens uppdrag, drsredovisning, marknadsmaterial och muntlig information fran vara

djupintervjuer.

Historia

GoteborgsOperan AB dgs och drivs pd uppdrag av Vistra Gotalandsregionen. Det nuvarande
operahuset ligger vid Lilla Bommen och invigdes 1994. Tidigare verksamhet var forlagd vid Stora
teatern vid Kungportsavenyen och drevs dé av Goteborgs stad. I och med flytten tog regionen dver
dgarskapet, en stor omorganisation genomfordes med visionen att bli ett av norra Europas ledande
operahus. Malet var att skapa en slimmad organisation och bjuda in spdnnande konstnérer for varje
produktion men samtidigt behdlla en konstnirlig kdrna 1 huset. Det nya huset var 1994 ett av
véirldens mest tekniskt avancerade operahus. Det som skiljer GoteborgsOperan fran ménga andra
operahus 1 vérlden dr att repertoaren innehéller musikal, samt att GoteborgsOperans danskompani

ar ett modernt danskompani och inte dansar klassisk balett.

Uppdrag

Deras uppdrag ir att spela opera, musikal och dans och fortsitta att utveckla kvaliteten mot visionen
“ett av norra Europas ledande operahus”. Repertoaren ska bjuda in en méngskiftande publik, dppna
upp for nya géster samt premiera arbete mot barn och unga. Det finns formulerade strategiska mal
om delaktighet, jaimstédlldhet och tillgénglighet som under uppdragsperioden kommer utvirderas.
De ska dven verka for att regionen blir en attraktiv plats att bo och verka i, bade nationellt och
internationellt, genom samarbete bade inom regionen och utanfor landets grinser. I Skovde har
GoteborgsOperan ytterligare en scen och ett samarbete med Skovde kommun. (Kulturndmnden,

uppdrag till GéteborgsOperan, 2011)
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Ekonomi

Det arliga driftsbidraget fran regionen 1ag 2012 pa ca 260 miljoner kronor och 6vriga bidrag uppgar
till 50 miljoner kronor. Utover bidragen fanns det biljettintdkter pd 71 miljoner och Gvriga externa
intdkter pd 42 miljoner. Beldggningen pa stora scen var 81%, jamfort med 75% aret innan.
Kostnaderna uppgick till 422 miljoner och dé &r 16nekostnaden med sina 339 miljoner kronor den
Overligset storsta posten. I arsredovisningen fran 2012 star det att “inom ekonomiperspektivet ar
GoteborgsOperans  strategiska méal att ha en ekonomi i balans med en for branschen hog
egenfinansiering och hog kassalikviditet.” For att nd dit hade de under 2012 farre regionala
produktioner dn vanligt, de tillsatte inte tjénster per automatik vid vakanser, de har paborjat arbetet

med effektiviseringar och har pa olika sitt forsokt att stirka sin egenfinansiering.

Linjeorganisationen

Att skapa scenkonst édr en kollektiv konstform. P& GoteborgsOperan finns cirka 80 yrkesgrupper
och 450 tillsvidareanstéllda, jamt fordelade mellan midn och kvinnor. Utdver det tillkommer
personal som anstélls vid behov infor varje projekt, vilket betyder att det vanligtvis dr cirka 700-800
personer aktiva i verksamheten 1 ndgon form av anstillning varje manad. Uppdraget att bedriva
verksamheten kommer, som tidigare ndmnt, ifrdn Vistra Gotalandsregionen, mera specifikt
kommer det konstnirliga uppdraget frdn kulturnimnden och de ekonomiska direktiven fran

agarutskottet. (Se figur 1.)
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Ledningen bestir av en VD som framfOrallt har det ekonomiska ansvaret, samt tva konstnérliga
ledare som ansvarar for repertoaren av opera respektive dans. De konstnérliga ledarnas uppgift ar
att tolka uppdraget fran regionens kulturndmnd och strategiskt skapa en konstnérlig linje genom val
av repertoar och konstndrer. Kring ledningen sitter programchefen som ansvarar for att planlidgga
repertoaren efter onskemal fran de konstndrliga ledarna, sd att den balanserar mellan det
konstnirliga uppdraget och de ekonomiska kraven. Det finns dven en affdrsutvecklare som ansvarar
for affarsrelationer och sponsorer for att generera de intdkter som inte har med biljettforsdljning att
gora. Dir ingér restaurangverksamhet med cirka 30 anstdllda samt att ha kontakt med sponsorer och
samarbetspartners. Vidare finns en Personalavdelning och en ekonomiavdelning med 7 respektive 4

anstillda, samt 6 storre avdelningar som vi beskriver lite mer ingdende nedan.

Till opera/drama hor den konstnirliga ledaren for opera och hér hittar vi yrken som dramaturg,
repetitdr, sufflor och solister, samt avdelningen barn och unga. Opera/drama &r organisationens

bendmning for sceniska verk med sjungen musik, d v s opera och musikal.

Danskompaniet leds av den konstnérlig ledaren for dans och hir finns 39 anstéillda dansare,
repetitionsledare, planeringsadministrator och en bitrddandechef. Danskompaniet dr inriktad pé
modern dans till skillnad fran klassisk balett. Det betyder att de arbetar med samtida koreografer

och framst sétter upp nyskapade verk.

Orkestern bestér av 86 fastanstdllda musiker och orkesterchef. Férutom att de spelar opera, musikal
och ibland 1 dansproduktionerna sé finns det &ven mojlighet for symfoniska konserter 1 repertoaren

och en viss turnéverksamhet, bland annat till scenen i Skovde och Ovriga regionen.

Koren bestar av 46 sangare, en administrativ chef och en korméstare som har det konstnarliga

ansvaret for avdelningen. De medverkar 1 opera- och musikaluppsittningar.

Marknad/forsdljning ar en relativt stor avdelning med 27 anstillda, som fordelar sig pa
marknadsforing, information och f{Orsdljning. P4 den avdelningen finns det &dven en
uppdragskoordinator som ansvarar for att GoteborgsOperan aktivt arbetar med det uppdrag som de
har. Det kan till exempel vara att att oka tillgdngligheten, genom att texta forestdllningar, eller att

arbeta mot barn och unga.
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Teknik dar den storsta avdelningen med ca 160 anstéillda. Inom avdelningen finns flera mindre
avdelningar med olika yrkesgrupper. P4 GoteborgsOperan tillverkas i stort sétt allt som anvéinds i
uppséttningarna, scenografi, rekvisita, peruker, hattar och kostymer. 1 Ateljér och pakidderi skapas
kostymerna som artisterna pa scen bar. Hit hor bland annat skrdaddare, tillskdrare, modist, patinerare,
tvittare och paklddare, sammanlagt 38 tjinster. P4 avdelningen for Mask och peruk tillverkar
maskorerna peruker och mask samt tar fram sminkning. De sminkar &ven artisterna infor
forestdllningarna. P& verkstaden skapas scenografin. For det krdvs konstruktorer, smeder, snickare,
dekormélare och tapetserare. Inom scenteknik, finns scenmistare och scentekniker som under
repetition och forestillning skoter allt tekniskt pd scen med scenografi eller andra ovanliga
16sningar (flyga, eld, vatten m.m). Ljusteknik, dr en egen avdelning med 15 tjanster. Inspicient,
ljudteknik och bitrddande regissorer ar en avdelning. En inspicient dr som ett kommunikationsnav
bakom scenen, eller en teknisk dirigent. Det dr en person som fojler med 1 musiken och ger tecken
till scenbyte, ljus och sé vidare. Den bitrddande regissoren verkstéller och noterar regissdrens vision
och fungerar som en projektledare for de som &r pa scen. Runt varje forestdllning kravs det
dessutom servicepersonal, t.ex. stddning och fastighetsskotsel och de tillhor ocksd avdelningen

teknik.

Slutligen har vi Projektledningen, dér 7 projektledare och 2 assistenter tillhor. Varje uppséttning
eller event &r ett projekt som en projektledare dger. Vi kommer gi in mer pa hur

projektorganisationen ser ut i nésta avsnitt.

Projektorganisationen

Under ett ar spelas ca 200 forestdllningar pa stora scenen. Det fordelas vanligtvis Over 5
operauppséttningar, 1 musikaluppsattning och 3 dansuppsittningar. Utéver det tillkommer konserter
av orkestern, géstspel och uthyrningar. Dessutom finns lilla scenen som till storsta delen fylls av

repertoar for barn & unga. Allt det hér drivs 1 projektform.

Varje projekt borjar med en idé fran konstnérliga ledaren om vad som ska sidttas upp och vem som
ska anlitas for uppsittningen. Nir det giller opera/musikal sé rekryterar den konstnérliga ledaren
for opera en regissor och en dirigent. Regissoren far sedan i1 uppgift att sétta ihop ett konstnarligt
team bestdende av scenograf, ljusdesigner, kostymtecknare och koreograf som tillsammans ansvarar
for iscenséttningen av verket. Dirigenten ansvarar for den musikaliska tolkningen. Det &r alltsa ett

tudelat ledarskap mellan regissor och dirigent.
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Nér det giller moderna dansuppsittningar sd leds det konstnérliga teamet av en koreograf
rekryterad av konstnérliga ledaren for dans. Vanligtvis har koreografen med sig ett konstnarligt
team, annars brukar danschefen hjélpa till att sitta ihop ett. Det som skiljer processerna at ar att det
inom opera/musikal finns ett fardigt partitur och manus att forhalla sig till, medan en modern
dansuppsittning borjar fran noll. Framforhallningen infr varje operauppsittning ar ldng, forsta
samtalet frdn operachefen kommer 3-4 ar innan premiér, medan dansuppséttningarna tenderar att

vara mer dynamiska 1 sin form.

Det finns sju projektledare pd GoteborgsOperan. Varje projektledare har en direkt delegation frdn
VD, cirka 18 manader innan premiir far projektledaren en dverlimning av projektet frain VD och
dger dd projektet och ansvarar for kostnadsbudgeten och arbetsmiljon. Darifran har varje

uppsattning/projekt tydliga milstolpar i processen.

Forst kallas det kreativa teamet till idépresentation som ligger ca ett ar fore premidr. Dér presenterar
de sin uppsittningsidé infor en mindre grupp bestdende av projektledare och alla avdelningschefer.
Diérifran diskuteras idéernas genomfoOrbarhet utifrdin ekonomi, tid och lagringsutrymme av
scenografi. Lagringsutrymmet for stora scenen tillater att tre produktioner dr i repertoar och en
fjarde pa repetition. Idéerna kan kommas att revideras, till exempel minska antalet statister, minska
budget eller forindringar av dekor. Ar det mycket #ndringar som ska goras kan det komma ett

mellanmdte 10 manader innan premidr for att se sa revideringen dr gjord.

Nésta milstolpe ar teknisk kollationering som ligger 8 mén innan premidr. D4 ska idéerna vara si
konkretiserade att de kan planeras in 1 produktionsprocessen och boérja produceras. Artisterna pa

scen far komma in pa provning av kostym osv.

Tvé& manader innan premidr bjuds alla i huset in till kollationering dér projektledaren presenterar det
kreativa teamet, solisterna och dansare. Sedan berdttar teamet om tanke, vision och inspiration och
varje ansvarig beréttar om hur de har tinkt och visar modeller och/eller bilder. Vid kollationering
startar kontrakten for de artister som ska vara pd scen. De artister som medverkar i musikal ar
kontrakterade for uppsittningen, likasa kan de stora rollerna i opera vara pa kontrakt. Det finns
dock tillsvidareanstéllda operasolister och en kor.

Efter kollationeringen bdrjar repetitionerna som fordelar sig 4 veckor i repsal och 4 veckor pé scen.
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Regin ska vara klar tvd veckor innan premiér, da dirigenten tar dver repetitionerna och fokus flyttas

over frén regi till musik.

Slutligen kommer premidren och spelperioden. Musikaluppsittningen spelar oftast runt 60-90
forestillningar pé ett speldr och dr det mest inkomstbringande i repertoaren. Hur manga
forestillningar som ges av en operauppsittning varierar beroende pa repertoar. Till exempel kan
Mozarts Figaros brollop spela uppskattningsvis 20 forestdllningar medan Wagners Tristan och
Isolde har publik till cirka 8 forestdllningar. De moderna dansuppsittningarna har en ganska liten

men trogen publik som kommer oavsett repertoar, varje uppséttning spelar cirka 12 forestédllningar.

Framtid

Under uppdragsperioden 2012 - 2014 utvecklar GoteborgsOperan planerna pa en ny scen med
namnet GO+. Repertoaren pd den nya scenen planeras framst fyllas av dans, kammaropera,
konserter och forestillningar for barn. Den nya scenen dr tidnkt for uppséttningar som inte har en
lika stor mélgrupp och/eller behdver ett mindre scenrum, men samtidigt dr for stora for lilla scen.
Diéribland finns danskompaniets uppséattningar, men dven produktioner fran scenen i Skovde. P4 sa
vis frigdrs stora scenen for mer publikdragande uppséttningar. Bygget av den nya scenen kommer
finansieras av Goteborgs stad till en berdknad kostnad av 170 miljoner kronor. GéteborgsOperan
AB kommer att hyra och skota driften av huset och berdknar att verksamheten i tillbyggnaden ska
vara sjalvforsorjande. Intdkterna ska komma fran biljetter, men dven fran uthyrningar, konferenser

och restaurangverksamhet i det nya huset.

Sammanfattningsvis, dr GoteborgsOperan en organisation, med ett brett konstnirligt utbud saval
som med en hog konstnirlig vision, som ska uppfylla ett politiska uppdrag. Det stora antalet
yrkesgrupper organiseras i bdde en linjeorganisationen och en projektorganisation. Vi har valt att

intervjua personal som tillhor bade linjeorganisationen och projektorganisationen.

4.2. Resultat och analys av empiri

1 det hdr kapitlet redovisar vi for den empiri vi har samlat in genom frdmst intervjuer, men dven
observationer. Vi kommer analysera dem med hjdlp av tidigare presenterad teori. Forst berdttar vi

hur vi gick tillviga for att kategorisera vdrt material.

I samspelet mellan teori och empiri tyckte vi oss observera fyra dominerande institutioner inom den
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studerande organisationen, men dven i samhaéllet. Institutionerna vi har observerat utgar i grunden
frén Friedland och Alfords (1991) fem grundinstitutioner: Kristendom, Kapitalism, Byrdkratisk stat,
Demokrati och Kdrnfamilj. Vi har valt att utesluta Kdrnfamilj eftersom respondenterna inte har lyft
upp den institutionen i intervjuerna. Kristendom &r inte heller relevant i var studie, men ddaremot har
vi dragit parallellen att Konst kan ses som en religion 1 vért fall, eftersom den representerar “négot
storre” och skapar en gemenskap. Vi bygger det hér resonemanget pa Bourdieus (ar 1993) forskning
om symboliskt kapital. Vi har vidare dversatt Kapitalismen till Ekonomisering (Stenstrom, 2008) pa
grund av dess lika nyttofokuserade karaktir. Byrdakratiska staten, vanligen kallad samhéllet, ar for
var studie aktuell som institutionen Extern legitimitet, som visar pd de krav som politiker,
medborgare och publik stiller pd organisationen och darfor skapar ett behov hos organisationen att
legitimera sin verksamhet externt (Meyer och Rowan 1977). Ett exempel pa krav, kan vara att
scenkonstorganisationen ska arbeta for att fler méinniskor i samhillet kdnner sig delaktiga 1
organisationen och ges mdjlighet trots ekonomiska, fysiska och kulturella hinder att besdka
organisationen. Slutligen ser vi relevans i institutionen Demokrati eftersom det var ett vanligt
aterkommande tema under studien. Demokrati inom organisationer syftar till ritten att kunna
paverka sin arbetssituation och i férlingningen ha en viss form av medstimmande. Balansen mellan
medbestimmande och hierarki kan vara skiftande, bdde mellan produktioner och inom samma
produktion, och beror till stor del pa produktionens konstnirliga ledare (regissor, dirigent, kostymor
och scenograf etc).- Sdledes har vi valt att kategorisera vart material utifrin dessa fyra
huvudinstitutioner; Konst, Ekonomisering, Extern legimitet och Demokrati.Varje institution bestér

av institutionella logiker som starker och dterskapar institutionen.

4.2.1. Institution 1: Konsten

Vi ser tydliga institutionella logiker inom Konsten. En av dem dr att konsten ska vara autonom,
sjalvstyrande. Konsten beskrivs som en dynamisk och obunden kraft (Nationella kulturpolitiska
malen, 2009). I det att konstndrer skapar ndgot fritt och unikt lyfts de upp till genier. Konsten ger
symboliskt kapital for de som utévar, konsumerar och administrerar vilket skapar en samhérighet
(Bourdieu, 1993). Vi anser dven att det finns en mystik kring konsten och en kinsla av “nagot
storre”, vilket driver konstndrer att jobba hdrt. Det finns dven en etablerad logik om
konstndrsgeniet, vilket oppnat upp for en romantisering av konsten och dess arbetssdtt. Det dr
accepterat att vara kdnslostyrd och att ibland ta till hierarkiska metoder for att na det onskade

resultatet.
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I samhillet lever forestdllningen om att konsten dr autonom (Stenstrom, 2008, dven Karlsson, 2010)
och dven inom Goteborgsoperan ér den logiken starkt nirvarande. Véra respondenter vittnar om
vikten av att konsten maste fa styra. Det dr tydligt efter samtliga vara intervjuer att den
dominerande logiken ar att de med konstnédrligt uppdrag och ansvar dr de som slutgiltigt bestimmer
Over uppsittningarnas utformning. Nér vi frigade den bitradande regissdren om de 1 arbetet med en
uppsittning tidnker pé att tillfredsstélla publiken svarar hen att de inte alls tdnker pa det viset. Hen
upplever inte heller att ledningen forsoker forma uppsattningarna for att bli mer publikfriande eller

inte viacka anstot:

“Vildigt sédllan chefen petar i uppsittningar konstnérligt. Jag har varit med en gang...
men att det som sagt inte hor till vanligheten att chefen gar in och detaljstyr. Den gangen
det hinde reagerade jag vildigt starkt eftersom jag &r sa insyltad med regissoéren. Da
upplevde jag att det var censur, men det kan hinda att hon hade rétt i att ta det beslutet
déd. Nar ni fragar sa hér sa dr det faktiskt mérkligt att det inte hander oftare. Det finns en

stor tilltro till det som produceras.” - bitrddande regissor

Den hir logiken tycks dven vara dominerande frdn andra delar av organisationen. Projektledaren
sdger att “Jag har inget ansvar for konstndrlig kvalitet, det dr konstndrerna som har det ansvaret.
Jag har indirekt ett ansvar for att ge regissoren och teamet sd bra arbetsforhallanden som maojligt
sd de kan goéra ett bra jobb och ge en konstndrlig kvalitet.” Samma projektledare har arbetat som

ekonom 1 IT- branschen tidigare i sin karriér och beréttar om skillnaderna branscherna emellan:

“Har kan man inte vara riktigt s stiff som man kan vara 1 en afférsrelation dérfor att... 1
och med att det dr en konstndrlig verksamhet, sa dr det ett utforskande och idéer méaste
provas. Det kan ju vara sd att man har en idé och man ldgger en hel del pengar pa
ndgonting som kops in som sen inte anvdnds och nir jag var ny kunde jag tycka att ‘man
koper in det hér for 10 000 och sé anvinds inte det, det funkar ju inte. Men sé dr det ju

och det f4 man hacka i sig.” - projektledare

Vi tolkar det som att det tog ett tag att vinja sig vid det som hen da upplevde som en irrationell
logik. Men eftersom den institutionella logiken &r rddande anpassar hen sig till den. I det hér citatet
ligger ser vi likheter med rollen som arts manager, en roll som har ett foretagsekonomiskt

utgdngspunkt men maste forstd vikten av att respektera konsten (Koping, 2007). En liknande roll
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har en annan av véra respondenter som sitter 1 ledningen. Nér vi fragade hur det gar till vid

repertoar- och programplanering fick vi svaret:

“Jag sitter emellan de konstnirliga ledarna, VD och ekonomichefer. Alla konstnérliga
ledare ska ha stora visioner och vilja mycket. Mélet dr ju inte att ha en konstnérlig ledare
som séger att den dr ndjd. Och sd dr det mitt jobb att sdga att nej det gar inte pga det och
det. Och jag ser det dir som ett slags rollspel. Man far inte se dem som en slags javla
idioter for att de vill s& mycket och de méste ju forstd min roll. Det dr ju inte det roligaste

att sdga nej hela tiden.” - ledning

Vi tolkar det hdr som att respondenten ser en tydlig rollfordelning, dar hens arbete dr att sitta
ramarna och gora de konstnirliga visionerna genomforbara. Vi ser hir en tydlig brytpunkt mellan
konst och ekonomi. Respondentens uppgift ar att se till att det gir runt ekonomiskt. “Vi har
kapacitet rent repetitionsmdssigt att gora 4 operauppsdttningar, 1 operarepris, 1 musikal och 3
dans. Och dd mdste vi spela brett och smalt. Har vi 200 forestdllningar fordelat pa det hdr kan jag
kdnna mig safe. Om vi bara kommer upp 170 forestdllningar ligger jag illa till.” Respondenten har
alltsd press pa sig att fylla stora scenen med forestéllningar och helst ska det vara hog beldggning
varje kvédll. Hen vet om att olika uppséttningar drar olika mycket publik och pé ett ungefér hur
manga kvillar en uppsittning har marknad till. “Det dr en slags matematik” sammanfattar
respondenten. Vi menar att i en typisk arts manager tjdnst, som den hdr, maste det finnas en
forstaelse for bade konstnirlig och ekonomisk logik. Har har konst och ekonomi ndrmat sig
varandra (Stenstrdom 2008) i en och samma tjdnst. Det unika med bada dessa respondenter &r att de
har tidigare arbetat (som ekonom och ingenjor) i branscher som vi menar bér en tydlig ekonomisk
logik (Greenwood et al. 2011). I den hir kontexten bér de fortfarande en ekonomisk logik, men

konstens logik dominerar dver den.

Precis som att administrativa chefer inte ska styra det konstnérliga innehallet sé tycks det vara lika
sjalvklart att inte politiker ska ga in och styra det konstnérliga arbetet. Nér vi pratar om uppdraget
frén regionen sdger en respondent pd ledande position att “Det dr vdldigt viktigt att politiker inte
gar in och detaljreglerar en (konstndrlig) verksamhet”. Som exempel tar hen upp Boras
kulturndmnd som nyligen varit i blasviader for att de gatt in och haft synpunkter pad hur Boras
stadsteaters verksamheten ska bedrivas, nigot som ses som en skandal i kulturbranschen. Ater igen

ar det konstens autonomi som aterkommer och rimmar vil med “Kulturen ska vara en dynamisk,
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utmanande och obunden kraft med yttrandefriheten som grund” som det heter i de nationella
kulturpolitiska mélen. Om kulturen (konsten) styrs av politiker dr den inte utmanande och obunden.

Risken finns da att yttrandefriheten blir hotad.

En annan vanligt forekommande rédsla inom scenkonstbranschen dr att samarbete med sponsorer
kan leda till att verksamheten indirekt blir uddlés och mindre kritisk till samhéllet och ddarmed
forlorar sin autonomi (Karlsson 2010). Géteborgsoperan arbetar med sponsorskap och brukar lyftas
upp 1 kulturdebatter som exempel pa en scenkonstverksamhet som har ovanligt hog andel
sponsormedel 1 Sverige. Nér vi tar upp risken med att blir styrd av sponsorer med en respondent pa
ledande position svarar hen att “Det finns en inneboende rddsla for att sponsorer och néringsliv ska

’

komma in och peta i repertoaren,” men tillagger att “Det har aldrig hdnt.”. Den bitrddande
regissoren som dr ndra produktionen av uppséttningar nédmner att det dr bra att sponsorer donerar
till hela verksamheten och inte viljer enskilda uppsittningar. P4 si vis menar hen att de tar stillning
till Goteborgsoperans vision “ett av norra Europas ledande operahus” nér de stottar verksamheten

och att det 4r upp till verksamheten att bestimma hur de ska arbeta ditét.

Den institutionella logiken om konstens autonomi &r etablerad inom organisationen och &r
nédrvarande i samtliga intervjuer. Vi tolkar det som att institutionen Konst &r dominerande och med
ndmnda citat vill vi visa pd hur det tagit sig uttryck i institutionaliserade handlingsmonster. Ett

sddant monster dr den tydliga fordelning av vem som har det konstnérligt ansvaret och inte.

Men vad hidnder nir det finns flera konstnidrer som vill ha autonomi? Manga anstillda pa
Goteborgsoperan har en lang utbildning, massvis av ovningstimmar i ryggen och en stark vilja att
na toppen. Det &r tydligt att den konstnarliga ambitionen och att skapa ndgot unikt &r en gemensam
ndmnare for manga av véra respondenter. “Som dansare dansar man for att man inte kan tdnka sig
att gora ndgonting annat- det finns ingenting annat alls.” Sa siger var respondent fran
danskompaniet nér vi fragar om vad som driver en dansare. Var respondent fran orkestern sdger att
“Det som motiverar mig mest dr resultatet, ndr vi gor bra forestdllningar. Och att orkestern klarar
att spela sitt bdsta, topp kvalitet. Och att det blir unika forestdllningar. *“ Samtidigt séger bitrddande
regissoren att “Jag vill jobba for biittre teater, virdera skadespeleriet lika mycket som musiken” och
musikalartisten vill “mdstra bade sang, dans och teater”. Hér ser vi starka individuella
institutionella logiker som verkar generaliseras till respektive kollektiv; danskompaniet, orkestern,
regissorer och musikalartister. Alla vill bli bast pa sitt omrdde och f& de ritta resurserna for att

komma dit. Vi upplever att det finns en acceptans for de hér starka individuella logikerna och en
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onskan om att de ska fa ta plats. Ett flertal av respondenterna menar att det dr positivt med starka

asikter eftersom det hinger samman med hdg ambition.

“Jag gillar att det &r lite anarkistiskt, med manga avancerade starka ménniskor, mycket
spetskompetens pd sd valdigt olika omrdden. Det tycker jag dr bra. Jag trivs med att det

som rédknas 4r att vi leverar bra pa varje forestéllning.”- orkester

Hér kan vi dra starka paralleller till Wennes studie (2002), acceptansen av starka individer,
konkurrens och hog konstnérlig ambition &r ndgot som hon observerade i sin studie av Den Norske
Opera. 1 samband med det problematiserade hon paradoxen av den starka individen versus
kollektivet. Vi ser dven att den hir paradoxen dr narvarande inom Goéteborgsoperan och tolkar det
som att konsten moter institutionen demokrati, i det att institutionella logiken Konstens autonomi
och logiken Medbestimmande skapar en paradox. “Min fasta overtygelse dr att man kan skapa

konst pa kollektiva avtal.” menar en bitrddande regissor.

Men de starka individerna baddar for konflikter. En respondent pa mellanchefsniva (teknik) vittnar
om att det dr l4tt kdnna sig klimd mellan personal och ledning. Hen berittar att det svara med hans
jobb &r att hantera méinniskor eftersom “Det dr starka individer hdr med starka dsikter. Svart att fd

alla att tycka samma sak.”. Samtidigt uttrycker hen att det ocksa ar det roliga med jobbet.

En anledning till detta kan vara att yrkesrollerna &r ménga génger hart konkurrensutsatta, vilket kan

leda till starka kansloyttringar:

“Operasolister har kédnslorna utanfér och dansare kan vara sa tuktade att det dr svart att
fd dem att berdtta att de brutit benen. Dir kan det brinna ldnge innan nigon ringer
brandkdren./.../Man maste acceptera utsattheten och anspénningen det dr for en solist att

prestera 1 varje forestédllning.” - ledning

Att skapa scenkonst &dr ett kollektivt konstskapande, vilket innebédr att olika konstformers
institutionella logiker méts under samma tak och ibland i samma produktion. Under studiens gang
blir det tydligt for oss att de starka konstnidrliga viljorna prévas ging pa gang. Ibland ar det
konstnérliga logiker som stills emot varandra. Trots att det & ménga anstdllda som kan
kategoriseras som konstnérer eller skapande hantverkare dr det tydligt att det finns en hierarki

mellan konstnérerna:
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“Vi hade en forestdllning for nigra &r sedan d& vi samarbetade med rekvisitan och
tillverkade mycket masker och 16sa delar och det var jittekul, men efter tva veckor sa
togs allt bort och sa blev det knut, jeans och t-shirt. Och da har man lagt ner enormt
mycket tid och energi pa att gora detta och jobbat 6ver och varit fylld av detta. Och sa

stroks det ndr han blev feg. Det dr antiklimax.” - mask och peruk

Respondenten berittar att en regissor kan ta bort sddant ur uppséttningen som hen inte tycker
passar. Vi menar att det visar pd en institutionaliserad logik av konstnérlig hieraki. Respondenten
menade att det hér dr accepterat. Sjdlvklart blev de besvikna dver att allt deras arbete var forgéves
men att det alltid finns med i berdkningarna. Var uppfattning &r att pd Goteborgsoperan har
regissoren (eller koreografen vid dansuppséttningar) slutgiltigta ordet i de konstnérliga valen av
uppséttningen. Citatet visar att det hdr verkar gélla d&ven 6ver omraden dér det finns en annan
sakkunnig och ansvarig konstnir pa plats, i detta fall en kostymtecknare (som dr de som oftast
ansvarar for mask och peruk). Dock finns det ett undantag och det ligger mellan regissor och

dirigent.

“Det kan finnas dirigenter som tycker musiken &r allra viktigast och att det &r helt
ointressant nar de hoppar omkring péa scenen. Regissoren “dger” de tva forsta veckorna
pa scen, och dé repeterar man med piano. Parallellt repeterar dirigenten med orkester i
ett annat reprum. Samsjungning dr dagen dd orkestern flyttar in i diket och soliserna
sjunger med orkestern forsta gingen. Frdn den stunden dr det dirigenten som &ager
repetitionerna. Regissoren ska ha satt allting innan. Regissoren far inte bryta lingre utan
dirigenten styr. Men har de en bra relation och kan enas kanske det gar bra att ldgga sig

1.” - projektledare

For att 10sa konflikten mellan musiken och teatern har repetitionstiden pa scenen delats upp i tva
perioder, en for musiken och en for regi. Nagot som for utomstaende kan tyckas markligt, regi och
musik ska ju spelas tillsammans. Men for operasdngare och musikalartister ar det logiskt eftersom

det blir tydligt vem som é&r chefen under den perioden.

Ett genomgaende tema som kommit upp under samtliga intervjuer har varit hur processerna skiljer
sig at beroende pd om det ar en dans, musikal eller en operauppsittning som skapas. Nagra ganger

har vi frdgat om skillnaderna och ibland kommer det upp av sig sjilv. De tre citaten nedan &r svar
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pé frdgan om vad som skiljer arbetet med dans, musikal och opera.

“Dans ar mer skapande. Opera dr komponerat och skrivet./.../Det dr mycket mer givna
ramar. Musiken finns.... Dans skapas mer i stunden och man dndrar och klipper och
klistrar.../.../Det kan @ndras 1 en dansproduktion fram till premiér och det har dven hént
att det har &ndras efter premiédren. Det dr en dynamisk process till skillnad frdn en opera
som ... oftast dr fardig, definitivt en vecka innan premiér. Opera dr mer givet, men storre
och komplexare och mer dldre och traditionsaktiga och ha mer demoniska regissorer sa
man kanske &r pé spinn for den saken. Musikaler dr mycket action och mer att gora.*

- inspicient

“Det ar milsskillnad. Musikal och opera, du skulle aldrig kunna komma in som regissor
och sdga jag vill att ni ska testa det hér... Det blir inte det hér experimenterandet. De blir
vansininga om man vill leka for mycket. Du ska tala om for mig vad jag ska gora sen
gor jag det och that’s it. Jag ska inte dra alla 6ver en kam for det finns sdkert de som
gillar sént. Dels sd &dr det dldre minniskor som arbetar med opera. Vara ar ju i 20-ars
aldern och koreograferna dar ocksa unga. Jag tror att det gor att det finns en helt annan
Oppenhet hos dansarna for nytinkande och operasdngare dr vildigt mycket mer
traditionella som grupp. Vi har forsokt att gora grejer tillsammans, som Mozarts
requiem. Men det blev vildigt svart att fa matcha dansarnas experimentlusta med deras
satt hur saker ska vara. Jag maste kunna sjunga, inte kompromissa med deras positioner.
Det ér synd, for det skulle vara kul att kunna nérma oss varandra lite mer.”

- danskompaniet

“Dansproduktionerna ir inte sa strukturerade. Det tror jag beror pa att vi har sd langa
processer och om man jobbar med dans utanfor huset tror jag att man har en mer
komprimerad process dér kostym kommer in sent. Det blir svart for oss att lagga in det i
planeringen om det ska komma nagra veckor innan premidren och det tror jag de inte ar
sd vana i. [ musikal och opera dr det mer strukturerat. Ddaremot tycker jag att det skiljer
sig energimassigt, vilket kan bero pd att nér vi gor musikal dr de flesta frilansande som
star pa scen. Det kan uppfattas som att de har en annan typ av arbetsglidje som é&r

positiv. Det brukar vara véldigt trevligt att jobba med musikal.” - kostym

De hir citaten &r signifikativa dven for hur de andra respondenterna beskriver processen med dans,
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musikal och opera. Vi tolkar det som att processen med dansen dr mer fri och dynamisk, medan
opera och musikal foljer ett traditionellt monster. Héir finns ytterligare en parallell till Wennes
(2002) studie till paradoxen nyskapande versus traditionell. En paradox som 1 stor utstrackning
dven dr niarvarande dven inom Goteborgsoperan. I vér studie framkom det att den moderna dansen

ar mer nyskapande och opera/musikal dr mer traditionell.

Dansens fria dynamik kan skapa svarigheter for andra avdelningar att planera. Ett tydligt exempel
pa det dr relationen mellan danskompaniet och marknadsavdelningen. Uppséttningarna skapas ofta

ur ingenting. S& hér beskriver respondenten frdn danskompaniet arbetet mot marknadsavdelningen:

“...da far de forst hora visionen om vad som kommer att hdnda. Och sen sé far de spana
runt det hdr och efter det presenteras koreograferna och da far de ju liksom goéra
research pa dem, pd de hiar minniskorna, vad det &r for folk som ska komma hit. Vad ar
det de ska presentera? Sa de 4r ju tvungna att vara lyhorda hela tiden och folja
utvecklingen medan den hénder och oftast dr det ju inte fardigt forrén till premidren. Det
stéller ju jattestora krav pa dem, vilket ocksa ar anledningen till att jag arbetar sa mycket
mot dem ocks4, for att halla de sd pass uppdaterade att de faktiskt kan gora sitt jobb.”

- danskompani

Vi uppfattar att det finns en stolthet 6ver hur danskompaniet arbetar, samtidigt som det skapar en
frustration 6ver de dynamiska vindningarna som processen kan ta, till och med enda vigen fram till
premidr. Projektledaren beskriver organisationen som “Det finns en form for hur vi driver
projekten, men inom dem sa dr det ju alltid annorlunda. Det hdnder ju alltid ovintade saker. En
fast organisation som ska hantera en fordnderlig verksamhet. Organisationen mdste hela tiden ha
[lexibilitet att kunna hantera och mota det.”. Vi tolkar det som att det fordnderliga forst och framst
ar konsten, men att det i stor utstrickning dr dansen som i Goteborgsoperan star for det

foranderliga.

“Hela dansprocessen sker mycket ndrmre premidren @n vad operor och musikaler gor.
Dar far du alla ritningar levererade och det finns hér. Och sen sa ér det bara finliret pa
scenen som dndrar sig kanske. Medan hos oss sa dr det ju verkligen sa att/.../ det hir
andras ju verkligen hela vdgen fram till premidren ofta. Vildigt ofta. Till deras stora

frustration. Det dr skitjobbigt for dem.” - danskompani
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Respondenten talar om samarbetet med hantverkarna béade 1 ateljén och verkstaden. Hen fortsétter:

“Vi forsoker alltid vara vildigt diplomatiska; jo vi skulle behéva tva kostymer till,
forlat! Och jag tror att en del av dem tycker att det &r ganska roligt faktiskt ocksa. For
det finns ju en kreativitet hos dem ocksa att de kan komma med forslag och - inte alltid,
vissa dr ju 'sa'- men det finns alltid en 6ppenhet for att liksom kunna modifiera och ta in
folks spontana idéer som faktiskt hdander. Och de kan komma béade frén koreografer,
kostymmakare eller fran dansare, det kan komma fran alla hall och kanter. Har man
liksom tiden och pengarna till att géra de hér grejerna sé blir det ju oftast ganska kul.”

- danskompani

Vi tolkar det som att det finns folk 1 huset som ockséa tycker att det ar roligt att deras process inte ar
lika rak, att det bidrar till kreativitet. En liknande upptickt gér Wennes (2002) i sin studie. De
anstéllda pd Den Norske Opera uttryckte stor 6nskan om att f4 vara nyskapande och kreativa och
menade att de framforallt upplevde det nir de arbetade med nyproduktioner; det vill sdga helt nya
uppséattningar som skapas fran grunden. Goteborgsoperans danskompani arbetar i stort sett enbart

pa det viset.

Under intervjuerna ldser vi av att samtliga respondenter visar en tydlig stolthet over arbetsplatsen
och uppsittningarna som skapas. Manga av respondenterna lyfter upp att atmosfdaren 1 huset ar
speciell och att de saknar den nér de inte dr pé plats. Projektledaren siger “Sen dr det huset, att man

kénner att det dr ett bra hus att jobba i, att man kan kdnna stolthet 6ver att vi gor bra grejer.”

“Spannande” dr ett vanligt ord for att beskriva atmosfaren i huset. En respondent fran mask och
peruk sdger att “vid vissa forestdllningar sd dr det en helt annan virld. Vi reagerar inte men om
vanliga mdnniskor skulle komma in och se vad de héll pa med. Ibland reagerar jag ocksa.”. Vi
tolkar det som att det finns en stolthet i att arbeta pa en plats ddr man vagar utmana normer och att
det dessutom inte skadar att produktionerns som skapas anses hélla hog kvalitet. En av véra
respondenter sdger att genom att arbeta hér visar jag for mina barn att det finns ndgot “storre &n att
jobba pa kontor”. Bourdieu (1993) menar att handlingar som ger erkdnnande och bekriftelse ger
symbolisk kapital. Vi péstar att det inom vissa kretsar anses ge hogt symboliskt kapital att arbeta i
ett operahus. En av vara respondenter fran kostym beréttar att hen inte alltid brukar siga till nya
bekantskaper att hen arbetar pd operan, dirfor att det ofta vicker ett stort intresse. Vi ser det som att

de anstdllda inom en konstorganisation ger och far kulturellt kapital av organistionen. Det dr deras
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gemensamma symboliska kapital som positionerar organisationen och dessutom stirker

tillhdrigheten till organisationen.

Det kan tyckas att konsten har en stark dnskan om obegréinsad tid- och kostnadsbudget. Att fa tid att
arbeta mot perfektion verkar vara hogt pd Onskelistan for méinga yrken inom en
scenkonstorganisation. Nar vi fragade vad som ger god kvalitet var arbetstid ett vanligt svar.
Utrymmet som tid och pengar skapar dppnar upp for konstnérlig kreativitet och perfektion. Har kan

vi utldsa den institutionella logiken att konst maste fa kosta pengar i sitt skapande och utforande:

“Kwvalitet kostar. For det forsta ger det ett handlingsrum att kunna knyta till sig de bista
sangarna, dirigenterna, bra regissorer. Det ger andra mdjligheter. Det ér skillnad pa vem
man arbetar med och hur det skapar koncept. Hur de klarar att tolka och fa till
intressanta produktioner. Sa klart kan man av och till géra saker som &r vildigt bra utan
att det behdver kosta s& mycket. Kvalitet kostar pengar for det kostar arbetstid. Har du
mer tid till att repa far du normalt béttre resultat. Jag vill absolut sdga att man far battre

resultat.” - orkester

Dé konsten innefattar logiken att konst mdste fa kosta pengar blir sambandet mellan konst och

ekonomi hogst vésentligt.

4.2.2. Institution 2: Ekonomisering

[ kategorin ekonomisering har vi kunnat urskilja bevis pa olika ndrmanden mellan ekonomi och
konst (Stenstrom 2008). De dominerande institutionella logiker vi tycker oss ha sett har frimst

berort effektivitet, konkurrens, styrning, marknad och produktivitet.

Alla institutionella logiker vi tycker oss ha funnit dr inte nddvéndigtvis ett resultat av den aktuella
samtida ekonomiseringen som vi tidigare har tagit upp. Det dr exempelvis sedan tidigare vedertaget
att konkurrensen lange varit ndrvarande i talangbaserade yrken, vilket har mycket med efterfragan
att gora. En av vara respondenter dr den enda 1 sitt yrke med fast tjénst i regionen och i Stockholm
finns det enbart fyra. For de upptrddande rollerna; bland annat skadespelare, sangare, dansare och
musiker krdvs det prov pd bade talang och olika former av ldmplighet {6r specifika roller som de
oftast soker via sd kallade auditions eller provsjungningar/spelningar. Deras mojlighet att fa en

tjdnst kan vara baserad pad mer 4n bara talang, dvs fysisk utstrilning, utseende och stil pad den
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personliga karaktiren. Men det behdver inte enbart vara negativt att bli konstant beddmd for att fa
arbete. En frilansande musikalartist beréttar for oss att konkurrensen &ven bidrar till att man haller
sig pa topp i sin prestation och att den hérda konkurrensen bidrar till bittre artister. Nagot som
staimmer vl 6verens med Wennes (2002) paradox Individ versus Kollektiv. Dar hon konstaterade att
konkurrensen bidrar till béttre kvalitet, men det finns en grans for nédr det gar over till ohédlsosam
press. Men det #r inte det enda yrkesomridet dir frigan om konkurrens kommer upp. Aven en
respondent ur ledningen, med lang erfarenhet fran néringslivet, pavisar vikten av en omséttning
bland samtlig personal oavsett yrkeskategori; “Det jag upplever hdr dr att folk sitter for linge pa
sina platser och da hénder inget vad giller utvecklingen av organisationen. Det dr ndr det kommer
nya personer som det kommer nya idéer.” Respondenten dr inte ensam om att uttrycka onskan om
storre flexibilitet, dven pa Den Norske Opera onskade cheferna en storre flexibilitet och

forandringsbendgenhet (Wennes 2002).

Wennes (2002) beskriver Den Norske Operas kamp mellan Frihet och Institutionalisering, hur bade
behovet av tydliga ramar och mojligheten att skapa fritt ska ta plats i samma organisation. Vi ser 1
var studie att vissa institutionaliserade logiker inom ekonomisering &dr nédstan rent av
traditionsbundna hos scenkonsten. Liksom att en malare ska fa klart sin utstéllning till vernissage
samt oftast har fitt en budget att hushalla med har scenkonsten liknande mal och villkor for tid och
pengar. Men 1 det kollektiva konstskapandet kridvs en mer detaljerad tidsplanering for att sdkerstélla
att samtliga yrkesgrupper har fardigstéillt sina bidrag till helheten innan datum for premiér.
Forestdllningen ska vara fardig till premidren ér en tydligt dominerande institutionell logik som har

funnits ldnge.

“Jag gillar deadlines 6verhuvudtaget, annars skulle jag inte fatt gjort nagot alls. Det har
vi ju hela tiden i och med att allting ar uppdelat 1 processer som leder fram till en
premiér. Och vissa tidpunkter som allt bara méste klaffa. Och da blir det ju véldigt
intensivt innan dess. Men vi gor ju det hela tiden eftersom det ér live-forestillningar,
bade som dansare eller vad man én gor. Da ar det ju liksom: da och dér ska det ske och
det dr helt kompromissldst. Och det dr ganska skont. Man far struktur lite, man fladdrar

ut lite for mycket 1 lingden annars.” - danskompani

Men dven om vi kan se en tydlig strdvan efter att forhalla sig till premidrdatum har vi, som vi
tidigare ndmnt, dven sett ett tydligt monster dér just dansen dr den formen som oftast inte ndjer sig

vid premiér, utan kan fortsdtta sin skapandeprocess och utveckling av forestillningen. Detta kan
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stdlla till det for manga av de yrkesgrupper som &dr mest beroende av tidsplanerad styrning pa olika
satt. Exempelvis marknad som har leveranstider for marknadsmaterial att ta hinsyn till. Materialet
maste dverensstimma med den fardiga uppséttningen och kan inte skickas tillbaka till tryckeriet for
korrigering hur som helst. Aven de dvriga som arbetar pa och bakom scenen, frimst inspicienter,
madste veta exakt vad som hédnder nér och var i en uppséttning for att koordinera sé att allt flyter som
det ska under forestdllning. Detta har sin logiska forklaring eftersom dansarnas process ser
annorlunda ut i jamforelse med de andra konstformerna. Logisk forklaring eller ej, verkar det 4nda

kunna orsaka problem for samarbetet med andra yrkesomraden.

“Till skillnad frdn manga operor sa underhallsrepar vi hela tiden. Direkt efter premiér sé
repar vi, under sdsongen for varje forestdllning. Det far aldrig ndgonsin bli sémre &n

premidren. Tvértom ska det vixa och bli dnnu béttre.” - danskompani

Vi har dven sett monster pa att budgetkrav kan frambringa ldsningsorienterade institutionella
logiker 1 hybridform (Greenwood et al. 2011, Goodrick och Reay 2011) som kan verka som en del

av det kreativa forverkligandet av en vision.

“Det dr klart att man har en uppfattning om pengar, men jag tror inte det stir och faller
med att vi maste gora nagot pa en viss budget. Vi viander och vrider pa det istillet sé att:
Allting gér. Vi far anpassa oss och om teamet vill géra nagot dyrt ser vi i kulisserna
billigare sitt for att fi fram samma id¢é, budskap och kénsla och fOrslar mer

kostnadseffektiva 16sningar. Det &r en utmaning som triggar.” - inspicient

Vi kan dven efter var observation visa pa att det sedan ldnge etablerade uttrycket “the show must go
on” dven dr en hogst relevant och dominerande institutionell logik. Under en av véra intervjuer fick
var respondent meddelande om att en solist hade fatt rostproblem och eventuellt inte skulle kunna
genomfora nésta kvills opera-premiédr. Vi fick forklarat for oss att kvéllens genrep dé skulle
genomforas med sd kallad “sidosédng”, vilket vi forstod innebar att en erséttare sjunger i kulissen
medan solisten agerar pd scen och antingen mimar eller sjunger med utan att anstranga rdsten. Detta
1 forhoppning om att rosten skulle vara ldkt till premidr. Nér vi ndgra veckor senare besokte samma
uppséttning blev vi informerade om att en av solisterna hade skadat sig och att en erséttare snabbt
hade fatt repetera rollen och ta hans plats. Det ska alltsa mycket till for att en forestdllning ska bli
installd.
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Vi kan se att acceptansen av hybrida institutionella logiker (Greenwood et al. 2011) med konst- och
ekonomiseringskaraktdr pd skilda satt figurerar inom olika yrkesroller. Forstaelse av samklangen
mellan ekonomi och konst verkar vara implementerad i sdvil ledning som konstnirsgrupper. Fler av
vara respondenter bendmner organisationen som en “kulturfabrik” eller jamfor den direkt med
industrin, ‘‘fast med roligare produkter”. Héar framkommer det bland annat vilken vikt marknaden
har. Flera respondenter pratar om musikalerna som den kommersiella produkten som bidrar till att
den 6vriga verksamheten, dvs opera och dans, kan bade mojliggdras samt kvalitetsutvecklas. Aven
om vi inte tridffar ndgon av de konstnidrliga ledarna far vi hora mycket om deras visioner och
arbetssitt. Den konstnérliga ledaren for Opera/Drama, Stephen Langridge, har haft sin tjanst sedan
sommaren och via hans kolleger har vi fatt hora mycket om hans planer for organisationen och hur
de innefattar ett 6ppnare hus och mer utsuddade grianser mellan konstformerna. Med honom bakom
rodret verkar forhoppningen hos personalen vara att kvaliteten pa husets forestéllningar ska lyfta
annu hogre. Vi stéller oss dock fragande till hur stor genomslagskraft hans idéer kan fa. Det finns
fortfarande ett behov av att bibehdlla en hdg egenfinasiering vilket gbérs genom bl.a.
musikaluppséttningar och uthyrningar: “Vi behéver ha sdkra kort. En kidnd musikal varje dar for att

gd runt.” - bitrddande regissér

Vi upptickte tydliga tecken péd effektivisering av olika slag, ndgot som vi tolkar som att dven
Goteborgsoperan maste arbeta mot “kostnadsjukan”(Baumol och Bowens, 1966). En ny scen och en
omorganisation med fokus pa effektiviseringar av arbetet skulle kunna bidra till 6kad produktivitet.
Vi kunde vi utldsa, att dessa planer bidrog till att badde pa gott och ont sitta press pa olika
yrkesroller. Vissa menar att det inte gér att effektivisera hur mycket som helst, t.ex. var respondent

“«

frdn orkestern “...du kan inte ta genvigar som musiker. En orkester jobbar effektivt, minimalt med

2

rep.

Men effektiviseringen har visat sig vara en bidragande faktor till 6kat samarbete genom utsuddade
granser mellan yrkesroller och ansvarsomraden. En respondent fran kostymavdelningen berittade
om hur det sag ut nir de tidigare separata dam- och herrskrddderierna pa GoteborgsOperan slogs

samman till en avdelning dér alla skridddare skulle sitta blandat istéllet for uppdelat;

“Alla var inte sa positiva till det 1 borjan inklusive mig. Vi var rddda att var lilla grupp
skulle forsvinna. Men det har bara varit positivt. Nu har vi ldrt kinna de pa andra sidan,
som vi sa da./.../ Effekten &r att vi samarbetar mer. Det gér littare att sldnga over kldder

till varandra och hjélpas &t nir det & mycket pad den ena delen. Det har blivit mer
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lattarbetat. Inte lika tydliga grénser. Tillskdrarna sitter nu mera ocksé ihop. Ibland 4r det

ju likadana klader for dam och herr.” - kostym

Detta kan ses som ett exempel pa att tidigare omorganisation har lett till skapandet av den nu
rddande, dock ej dominerande (Greenwood et al. 2011), institutionella logiken; samarbete leder till
effektivitet. Det dr-samma institutionella logik som &r utgangspunkten for forhoppningen om att
driften av den nya scenen skulle kunna skotas pa i princip samma personalstyrka som ar aktuell
idag. For att klara av det hédr, menar ndgra av véra respondenter, att det behdvs en
effektivitetsorienterad omorganisering som syftar till en delvis uppluckring av yrkesroller. En
teknisk mellanchef sdger “Mdlet dr inte att alla ska gora allt, man ska ha en hemvist, men om man

’

dr kompent till annat ska man kunna flytta sig mellan avdelningar.” nir hen talar om
omorganisationen. En medarbetare pa kostym som redan har med sig en positiv erfarenhet fran en

omorganisation har till stor del tillit till kommande omorganisering ocksa.

“Det ar mojligt att vi blir pressade av den (omorganiseringen) eftersom vi ska gora fler
produktioner pa samma antal ménniskor. Men jag tror det kommer bli positivt for att vi
tvingas att jobba mer dver granserna och samarbeta. Nér det dr toppar i arbetsprocesser
ar det lattare att ta in ndgon som redan &r i huset, 4n att ersdtta med ndgon utanfor.”

- kostym

Men dven om ménga respondenter stiller sig positiva till omorganiseringen dr de langt ifrdn

Overtygade om att det kommer utmynna i ett positivt resultat for deras arbetsmiljo.

“Alla ska overallt gora allt mycket mer effektivt. Men vi dr rddda for att man ska tappa
gnistan. Om nagon gdr i pension sd gar det inte pd automatik att den ersétts. Sist var det
inte sd. Vi tar in extra folk nir det ir mycket att géra. Overtid ir sista alternativet. /.../

Ibland blir det stress och dé hjélps vi at. Bra jobbarkompisar som stottar upp.” - kostym

“Jag vet inte (om det kommer fungera att driva en scen till utan nyanstéllningar) om jag
ska vara helt drlig. Grejen 4r att vi fixar ju alltid allting. Det blir ju alltid premidrer, det
blir bra premiérer, vi gor alltid allting i slutdndan, men da undrar man liksom; hur langt
kan man striacka den biten? Jag dr inte helt sdker pa att man kan stracka sig hela vigen

dit utan lite tillskott av personal hér och dér faktiskt.” - danskompani
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“Det dr mer strukturerat idag allting och det &r bara bra. /.../ Det dr mer fabrik idag. Det
ar systematiserat och matas pa. Vi levererar hela tiden./.../ Det dr hemskt kul, det ar
mycket folk och det giller att ta vara pa de dir mdtena och det dér tjotet varje
dag./.../Nér jag d4ndd anvinder ordet fabrik, det finns naturligtvis ett hot i det ocksa, att

det blir trdkigt och dott.” - inspicient

Vi upplever dven att det existerar en riddsla 1 att effektiviseringen kan leda till att yrkeskompetensen
nedprioriteras och att hantverket i vissa fall &ven kan komma att do ut. En perukmakare berittar att
en viktig fordel med att teatrar har sina egna perukmakerier dr att hantverket underhills och
utvecklas. Om scenkonstorganisationer borjar outsourca och enbart kdpa in peruker for ekonomisk
vinning uppstar det en risk att hantverket kan férminskas och i slutindan dven forsvinna. Aven den
tekniska mellanchefen medger att effektiviseringen kan fora med sig ett hot mot kompetensen, men

tror inte att den risken dr stor i kommande omorganisation.

“Hoten har visat sig i branschen att det har dykt upp multitekniker. Det har visat sig inte
vara s bra, eftersom man blir en generalist och inte specialist och kan inte ga pé djupet.
Det blir urvattnat. De flesta teatrar gar bort frdn det. Det dr sdklart en fordel for sma
teatrar. Men vi forsoker ga bort fran det. Fordelen med omorganiseringen ér att det blir
flexiblare. Vi anvédnder personalen efter kompetens istéllet for avdelning eller tradition.”

- teknisk mellanchef

Hen ndmner dven att en omorganisering eventuellt kan bidra till en mer stressande arbetssituation
for de anstédllda samt en risk for att de kanske inte far lika stor mojlighet att kdnna sig ndjda med

resultatet av sitt jobb.

“Det (den planerade omorganiseringen i och med den nya scenen) kommer inte innebéra
mer arbetstid for personalen men det kan innebdra att de jobbar pd en scen pa
formiddagen och en annan pa eftermiddagen. De skulle sékert tycka att det dr ryckigt.
De blir tagen fran allting och kan inte gora klart, innan de ska till ndsta stélle./.../Det
upplevs som stressande eftersom man inte far koncentrera sig pa en sak och gora det
vildigt bra utan man ar bunden till olika deadlines under dagen. Det kommer bara

oka./.../Maélaren vill fa ritt resurser for att kunna gora sitt bésta jobb. Och skridddarna
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vill séklart gora helt perfekta kldder och inte slédnga ihop ndgot pa kort tid. Far man

mindre tid gér det ut 6ver kvaliteten.” - teknisk mellanchef

Effektivisering innebér en smartare anvindning av resurser for att nd samma resultat som tidigare.
Och di ar frigan ocksé vilket resultat de anstillda vill nd. Vi har tyckt oss se en kompromiss som
vittnar om att den institutionella logiken att de anstéllda vill ha sina egna konstndrsambitioner
uppfyllda delvis har fatt vika sig for de mer dominerande logikerna att ha en trivsam
arbetssituation 1 samklang med att de ska se till att leverera en sa bra produkt till publiken som
mojligt. En effektivitetslogik som vi har tyckt oss se uppkomma av detta ar att fokusera pd

slutprodukten och gor inte onédigt arbete som inte mdrks.

“Jag tror att 1 ldangden ar det viktigt att besokaren far en helhetsupplevelse, inte att &rmen
ar perfekt sydd, men helheten, atmosfaren, maten och en forestillning som sticker ut
lite. Sen tror jag inte detaljerna dr sa viktiga. men for personalen som maste sénka sina
krav, vad hiander langsiktigt? Man kanske blir slarvig, méarker att det inte dr sa viktigt.
Langsiktigt sd far vi inte mer pengar, vi maste ha fullsatt hela tiden, kanske?” - teknisk

mellanchef

Vissa resultat av effektivisering kan dock dven fungera som nyckeln till en fordnderlig organisation
eftersom den 1 viss mén arbetar emot institutionaliseringen och siledes motverkar troghet (Ahrne
och Papakostas 2002). Wennes (2002) paradox Frihet versus Institutionalisering berdr den hér
problemematiken. Skillanden fran Den Norske Opera ér att inom GdteborgsOperan finns det inte en
lika stor rddsla for omorgansering. Kanske ar effektivitet och ekonomi sé pass dominerande att de

anstéllda inte reagerar pa fordndringarna utan tycker mestadels att det dr positivt.

“Allting blir ju pé nét sétt praxis om man inte jobbar med fragan. Om du van vid att stid
kommer och tommer soporna, s& gor ju du inte det. D4 blir det en kultur att pa det hir
stéllet ar det stdd som tommer soporna. Men pa ett annat stille tycker man att det &r
sjdlvklart att man gdr forbi sophinken och tdmmer soporna. Man blir hemmablind efter
arets lopp. Vi kan kalla det institutionssjukan, den kan sétta sig. Darfor tycker jag att det
ar bra att man ibland ser Over organisationen. Jag tycker det dr ett spdnnande,
nodviandigt och jatteroligt arbete. S& att det inte sétter sig en kultur i viggarna.”

- teknisk mellanchef
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“Det ér ju inte sd att man ska jobba ihjil sig, man ska inte jobba snabbare, men man kan
hitta 16sningar pa saker for att jobba smartare, effektivare och roligare. Att fa alla att g
at samma hall, utveckla arbetet. Lirande 1 arbetet ocksd, nir vi har elever dr det skitkul

att se dem nér de vixer.” - mask och peruk

4.2.3. Institution 3: Extern legitimitet

Den externa legitimiteten dr en institution som vi menar bestdr av handlingar organisationen gér
for att méta kraven fran samhdllet. I vart specifika fall handlar det om Goteborgsoperans uppdrag

frdn regionen.

“GoteborgsOperan skulle jag sdga dr en kronjuvel 1 regionen. Och det &r ocksa en
kronjuvel i Sverige. En extremt fin institution./.../Vad var det som lockade med det hir
jobbet? Ja, att jag da som nu inser hur otroligt viktig Goteborgoperan dr for regionen.”

- ledning

Citatet kommer frdn en respondent i ledningsgruppen som bland annat arbetar med att
kommunicera Goteborgsoperan mot externa intressenter. Det &r mdjligt att citatet visar pa en tydlig
representationslogik i det att respondenten lyfter upp en formell rationalitet, av karaktiren syfte-
medel-resultat (Czarniawska, 2005). Hér blir det: Goteborgsoperan dr bra, da maste den vara bra
for regionen. Utifrdn situationen tolkar vi det som att hen verkligen tycker att organisationen é&r
viktig for regionen och hen &r inte ensam om att tycka si. Goteborgsoperans betydelse for regionen
verkar vara ett vedertaget argument for att legitimera verksamheten. Representationens logik har

lanat teorin fran Richard Florida (2002) om kreativa klassen betydelse {for regioner.

Vi tror att det finns en stark medvetenhet om Richard Floridas (2002) teori om “Kreativa Klassen”

pa ledningsniv4, organisationens ansvar att bidra till den regionala profileringen kdnns hogst uttalat.

“De (ndringslivet) ser virdet av GoteborgsOperan inte bara for att vi distribuerar kultur
till medborgarna utan ocksd som en viktig del i en region. Ska man kunna attrahera
turister, forskare, niringsliv behdvs en infrastruktur och dér &r ett operahus viktigt. Har
man inte den infrastukturen kan det vara svart att fa professorn fran london att flytta

hit?” - ledning

Det hér dr en institutionell logik som hinger samman med bildandet av region Vistra Gotaland. En
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process som innebar nya organisatoriska grinser och motiverades av okat sjdlvstyre och okad
konkurrenskraft. Regionernas betydelse blev storre i samband med intrddet i EU (vgregion, 2014).
Ur den synvinkeln ser vi att Goéteborgsoperan dr ett medel for att marknadsfora regionen

internationellt.

Under intervjuerna med ledning, danskompani och marknad lyfts dansens sdregna bidrag till

verksamheten fram som nagot unikt, som placerar Goteborgsoperan pa den internationella kartan.

“Det dr manga som inte fattar det i Goteborg, hur ballt det hir ginget faktiskt &r. Hur
framstdende och eftertraktade dansarna och kompaniet &r. Det dr unikt att ha ett sant
stort gdng som far hélla pa sahér. For vi ar ju inte direkt ett vinstdrivande foretag om
man sdger sd. Det som vi tjdnar in till operan ar ju fokus, alltsd att folk ser oss, folk
kommer hit vi bygger oss namn ute 1 vérlden. Vilket gor att folk far upp 6gonen for
Goteborg. Vi har ju inte en jattepublik. Vi har ju ett uppdrag att turnéra internationellt.

Som ambassadorer for regionen och operan.” - danskompani

Var respondent poédngterar att danskompaniet inte ar ett vinstdrivande foretag och dirfor maste
verksamheten métas med en annan skala &n den ekonomiska. Genom vara intervjuer med ledning,
marknad och danskompani fOrstar vi att nyttan av danskompaniet &r att skapa internationellt
erkdnnande. Ett internationellt modernt danskompani som dessutom har en hemmascen med
fantastiska tekniska mojligheter. Den regionala profileringen ligger alltsd dven 1 ett beroende av

operahusets fysiska scen som verktyg for skapandet av detta viardefulla konstskapande.

“Ja det dr pa grund av att vi som ett operahus faktiskt kan producera modern dans pa en
san hdr stor scen. Det kan man inte gora pa andra stédllen for de har inte de resurserna.
Och de hér koreograferna de jobbar med sina sma kompanier... 4&ven om de &r kinda sa
har de inga resurser sjdlva- det dr det som vi kan bistd med. Vi kan ge dem en stor scen,
vi kan ge dem teknik, teknologi och ett jdttestort antal dansare som é&r skitbra. Det dr helt
unikt. De fir mgjlighet att leva ut sina visioner? Ja, precis. Sa vi kan lyfta dem till nya

nivaer och de lyfter oss till nya nivder.” - danskompani

Dock ér scenen inte bara till for det moderna danskompaniet. For att ekonomin ska gé runt krévs det
att repertoaren dr varierad. Opera, men frimst musikaluppséttningar skapas med en helt annan logik

an dansen. Artisterna som medverkar ér frilansare och uppséttningarna har potential for en publik
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till 60 -90 forestdllningar per speldr. Dansarna &r fastanstillda och vill inget hellre 4n att dansa sa
mycket som mojligt, men publiken ricker till cirka 8 forestillningar per uppsittning. Likt Wennes
(2002) upptackt att baletten pad Det Norske Opera kimpar for scentid, kimpar dven danskompaniet 1
var studie for mer scentid. Hir mots institutionerna Ekonomisering och Extern legitimitet, och den
Externa legitimiteten blir dominerande. Det menar vi beror pd att den i1 det hér fallet &ar tatt
sammankopplad med den konstnérliga kdrnan. Trots GoteborgOperans danskompani inte &r
vinstdrivande far de finnas kvar eftersom de bidrar till konstnérlig legitimitet bade inom regionens

grianser och langt utanfor.

Det finns fler exempel pd nir Ekonomisering och Extern legitimitet mots. Ekonomiseringen kan
legitimeras genom att dess métbara nytta presenteras som mojliggorare for kvalitetshdjning inom

kirnverksamheten:

“Jag méste utga ifran uppdraget och balansera det med att sikerstélla intdktsstrommarna
eftersom de ar till for att finansiera verksamheten. De bidrar ju till att vi kan utveckla
kanske en helt ny produktion med kvalitet och artister.. Intdkterna dir gar ju helt till

verksamheten.” - ledning

Citatet &r ett urdrag fran nir en av vara respondenter beréttar om sitt ansvarsomrade; att se till andra
intdktskillor dn enbart biljettforsdljning. Om organisationen lyckas bra med det kan de intdkterna

anvéndas for att skapa mer och bittre konst.

Manga anstillda anser att organisationen bidrar till samhéllsnytta. Vi upplever det som att de &r

stolta Over att vara delaktiga i det. S& hir beskriver respondentern fran marknadsavdelningen:

“Jag tror att for att samhillet ska fungera sd méste man ha skolor/utbildning, man maste
ha néringslivet och man maste ha kulturen. Jag tror det finns en treenighet i det hela.”

-marknadsavdelningen

Organisationens medarbetare tycks alltsd se organisationen som en viktig del i ett sammanhang.
Goteborgsoperan har 1 uppdrag att arbeta for en okad tillgdnglighet av sin verksamhet, samt 6kad
delaktighet, genom att Oppna upp for nya besokare. Bourdieu(1993) menade att de stora
konstverksamheterna besoks framst av den dominerande klassen. For att bli en potentiell

konstbesokare som vuxen krivs det besok av t ex opera, teater eller konstmuseum under uppvéxten.
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Det en politiskt mél att arbeta for 6kad delaktighet, darfor att oavsett i vilken familj du vixer upp
ska du f4 mojlighet att mota de offentligt drivna konstverksamheterna. Scenkonsten maéste finnas
tillgénglig for alla. Men trots detta fann vi att logikerna om tillgidnglighet och delaktighet inte lyftes
upp lika ofta som t ex regional profilering under intervjuerna. Det var framst en av véra
respondenter, vars yrkesroll var att fokusera pd den delen av organisationens uppdrag, som

aterkommande ndmnde tillgdngligheten och delaktigheten. Sa hir beskriver hen sitt arbete.

“Jag drivs av att jobba med de mindra sjdlvklara sakerna. Det dr sjilvklart att sitta upp
en opera, men det dr inte sjdlvklart att vi ska gora ndgonting for cp-skadade unga och att

de ska f4 sti pa scen.” - marknad

“Det finns méanga grupper som inte kan ldgga femhundra kronor pa att se en
forestéllning. Vissa grupper kan erbjudas att fa se genrep for ett forsta mote med var
konstform. Man far hitta de hér ytorna att jobba med. Sen har vi en vildigt bra guide-tur.

Man behover inte enbart komma hit och se en forestédllning.” - marknad

Detta kan tolkas som en viss sdrkoppling mellan kéirnverksamheten (stora scen) och delar av
uppdraget, likt Meyer och Rowans teori (1991). Uppdraget om tillgdnglighet och delaktighet blir
nagot som liggs utanpa verksamheten. I det hir fallet 4r det lilla scen, vars repertoar inte dyker upp
en brakdel sa ofta under intervjuerna som det som hidnder pa stora scen. Men hur arbetar
organisationen for tillgénglighet och delaktighet i repertoaren pa stora scen? Vi tolkar det som att
sd ldnge konstndren (i det hir fallet regissoren eller konstnérliga ledaren) inte sjilv drivs av att
arbeta med tillgidnglighet och delaktighet och ser det som en del av det konstnérliga skapandet, sa
kan det vara svart att fa in det direktivet 1 repertoaren pa stora scen. Vi kan inte svara pa hur vl
implementerad den institutionella logiken om delaktighet och tillgénglighet &r 1 verksamheten, men
vi kan sdga att den inte &r sdrskilt vil artikulerad hos véara respondenter. Vad det beror pa dr svart att
svara pa, men vi anar att det beror pa att den logiken a4r mer nyttofokuserad, till skillnad mot

logiken om regional profilering som ar mer prestigefokuserad.

Ur marknadsavdelningens persepktiv sa finns det mycket att vinna péd att 6ppna huset for nya
besokare. Arbetet med repertoar for barn och unga 6ppnar for en majlighet att fler barn far chansen
att ta del av scenkonst, men det dr dven ett strategiskt arbete for att ge mer publik i framtiden. P4 sa
vis introduceras fler for verksamheten. Har mots Ekonomiseringen och Extern legitimitet igen och

fungerar dven hér i samspel.
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Under vér studie foljde vi med pa en “blogg-kvill”, dir bloggare bjods in till huset for att en
rundvandring och forestdllning. Arrangemanget gick ut pa att lata skribenterna fa en ny vinkel pa
verksamheten. Till exempel: Hur virmer dansarna upp? Hur fungerar ett scenbyte? Hur ménga
stralkastare finns det i stora salongen? Hur gick det till ndr koreografen kom pé stegen? Pa sa sitt
kan de skriva om mer 4n bara forestillningen. Likasa fick vi folja med pd en guidad tur av huset,
vilket &r ett vanligt studiebesok for skolungdomar. Vi tolkar att bada upplaggen syftar till att berétta
om verksamheten pé andra sitt &n genom uppsittningarna. Det &r ett medel for Goteborgsoperan att
skapa ett storre skimmer om organisationen, da “avsldjande” om allt som sker bakom scenen
bygger dnnu mer karaktdr till organisationen. Det &r svért att inte bli imponerad av det arbete som
ligger bakom varje uppsittning. Guidade turer ar ett uppfinningsrikt sétt att uppfylla de
kulturpolitiska méalen om delaktighet och tillginglighet medan organisationen marknadsfors 1
samma kast. Marknadsavdelningen vinner pa att arbeta for delaktighet och tillgéngighet eftersom
det inbakat i det uppdraget ligger att finna nya besokare, dvs mer kunder. Men delaktighet dr dven

efterstrdvansvért inom organisationen.

4.2.4. Institution 4: Demokrati

Institutionen demokrati innebdr som ndmnt att individen far storre utrymme i samhdllet, men ocksad
inom organisationer (Friedland och Alford 1991). Inom en scenkonstorganisation samarbetar ett
stort antal specialiserade yrkesroller och ofta dr det ingen annan som kan sdga till dem hur de ska
utfora sitt jobb, utan det ansvarar de for sjilva (Wennes 2002). Fér att kunna skapa ett gemensamt
scenkonstverk krdvs det dock en vision som alla inblandade arbetar utifran, och ansvaret att
formedla denna ligger pa de konstndrliga ledarna for projektet, dvs regissor, scenograf, kostymor,

dirigent, koreograf m.fl.

Hierarki och demokrati har féorekommit i samtliga intervjuer, ofta utan att vi sjélva tagit upp det.
Det finns en genomgédende uppfattning om att GoteborgsOperan ér en platt organisation 1 jamforelse
med ménga liknande organisationer. Vi kan hédr se likheter med Wennes (2002) studie och
paradoxen Frihet versus Institutionalisering. Vara respondenter vittnar om att det konstant arbetas

fram l0sningar som passar de anstdllda bést och att beslut ofta tas néra organisationen.

En pensionerad operasangare berittar att hierarkin har fordndrats mérkbart under tid, parallellt med

samhiéllsfordndringen.
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“Idag har sangarna mer paverkansmdjlighet och det dr paverkar resultatet till det béttre.
Forr var det mer toppstyrt, regissoren sa till exakt vad man skulle géra och det var ingen
idé att argumentera mot. P4 Stora teatern hade man inte rdd med stora internationella
stjarnor, de stora som kom dit var av svensk hidrkomst och en del kunde vara riktiga
primadonnor- vilket inte hinder idag. Idag star alla och kdar pad samma sitt 1 kafeterian

och alla pratar med alla oavsett om du &r stjirna eller inte.” - operasangare

Vi dr inte helt 6vertygade om att det dr exakt s& det alltid gar till och undrar om det kanske har med
den pensionerade operasdngarens status i huset att gora. Vissa menar ndmligen att GoteborgsOperan
fortfarande &r en hierarkisk organisation, men att det inte &dr sé tydligt i en strikt bemérkelse. En
musikalartists syn pé saken vittnar: “Det finns ibland tydliga hierarkier inom ensemblen. Det mdrks
ofta forsta dagen om ndgra tar en hogre status. Ibland slitas de hierarkierna ut under processens
gang.” Detta tror vi mer har med en institutionell logik som accepterar diva-fasoner pa grund av
kéndisskap, hog konstnérlig kvalitet eller konstnérlig geni-roll att géra. Och den acceptansen bidrar
till en hierarkisk miljo. Wennes (2002) tar dven upp detta 1 paradoxen Frihet versus
Institutionalisering déar hon papekar att det i hennes studie fanns en medvetenhet om komplexiteten
1 balansen mellan hierarkin och den platta organisationen. Man kunde 6nska sig en mer demokratisk
organisation, men hur det skulle vara mdjligt att genomfora i alla led var oként. Vi kan tydligt se

dessa resultat dven 1 var studie.

Att demokratin dr sd stark som institution kan forklaras med att medbestimmande och ansvar

verkar fungera som en motiverande och dominerande institutionell logik:

“Jag tror det dr jatteviktigt att organisationen dr s platt som mojligt. Att besluten tas pa
ritt nivd och sd ldngt ner det bara gir. Det finns ndn gammal Overtro att chefen
bestimmer och sedan utfor arbetarna. Ansvar, fortroende och mojlighet att paverkar
triggar mycket. Vi hade en tekniker som var bitter och lite jobbig. Men sé forsokte vi se
de bra egenskaperna och gav honom mdjlighet att ta ett projekt. Fran att aldrig visat
intresse blev han jétteengagerad. Fran natt till dag. Det &dr en tillitande miljo for

individen hér, organisationen forsoker anpassar sig.” - teknisk mellanchef

“Det betyder mycket for mig med direktkontakt med kostymtecknaren. P4 manga stillen

finns det en kostymassistent som dr en mellanhand. Det handlar om att tolka ndgons
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vision och det &dr svart att géra genom en mellanhand eftersom den ocksa tolkar. Det

hade kinns trékigt att inte ha direktkontakten” - kostym

“Om man gor ndgot som man inte drivs av, som inte dr utmanande, och s& gér man det
lite med vénsterhanden. Men om motet ar bra fastdn mask inte ska vara si avancerat sa

kénns det ju battre.” - mask och peruk

I och med att GoteborgsOperan dr en organisation som tar in vildigt médnga gistande konstnirer
uppstér det ménga internationella moéten i de anstélldas vardag. Det framkom vid véra intervjuer att

de flesta av respondenterna fann stora skillnader i arbetsstruktur beroende pé nationalitet.

“Vissa kostymtecknare Oppnar upp for samarbete. Det beror lite pa vilket land de
kommer ifrén. I vissa ldnder dr ateljén vildigt hierarkiskt. Hos oss ér det ockséd sa men

det mérks inte. Vissa kostymtecknare gar inte ut och pratar med skriddaren.* - kostym

“(Man) ser skillnad pa tyska och centraleuropeiska regissér mot svenska regissorer, diar
skriker de pd folk for att fa saker gjorda, hér far det motsatt effekt./.../ I Tyskland ska

man skrika pé folk for att fa saker gjorda.” - bitridande regissor

“Ja, ndr det kommer in folk fran Tyskland och England sd dr de kostymtecknarna
otroligt dominanta. Alla &r ju olika men det flesta vet ju precis och da ska vi bara
tillverka. Men 1 Sverige har vi ju mer en kommunikation runt. Och jag tror att det beror
pa att det 4 mer hierarkiskt i Europa sd bestimmer man, thats it, du utfor jag

bestimmer. I Sverige ar vi lite mer platta 1 var organisation.” - mask och peruk

Men nagra av respondenterna tyckte att det inte dr helt och héllet beroende av nationalitet och att
det d@ven finns svenska gister som arbetar mer med hierarki 4n medbestimmande. Vad vi kunde
utldsa av deras svar var att den institutionella logiken ledaren bestimmer allt och vill inte bli
ifrdgasatt inte var varken populdr eller sérskilt dominant institutionell logik, men att den &nda ofta
existerade i samband med olika gistande konstndrliga ledare for projekten. Liksom Greenwood et
al. (2011) pratade om hur institutionella logiker kan antingen samarbeta eller motarbeta varandra 1
moten verkar det hdr handla om vilka institutionella logiker som den demokratiska ingen ger mig

order moter. Om motlogiken &r starkare i sin dominans, vare sig den kommer ifrdn samma
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institution eller en annan, kanske den antéllda 4nda lter sig “hunsas”.

Det verkar det inte vara ndgon av vara respondenter som egentligen motsétter sig att hierarki till
viss del uppstér 1 projektorganisationen eftersom det ingar i den konstnérliga ledarens jobb att sitta
visionen och se till att den foljs. Wennes (2002) podngterade ett liknande fynd dir hon sag att
konstnédrerna fick storre befogenhet att utdva hierarkisk ledarskap &n administrativa chefer. Den
statusskillnad hon fann mellan konstnérlig, teknisk och administrativ personal dr ndgot vi kan
koppla till d&ven vér studie. Vi ser att samarbetet foredragsvis verkar utformas med en hierarkisk
fordelning 1 samklang med demokratiska grunder i form av dialogburet medskapande for att
personalen ska vara nojd. Aven hir kan vi se prov pa teser som Greenwood et al. (2011) pekar pa da
en institutionell logik som talar for den hierarkiska ordern verkar ha samarbetat med en
institutionell logik om kommunikationsfokusering och tillsammans bildat en logik som “respektera

ansvarsfordelning och ordergivning sd linge det dr vilkommunicerat”.

“Om man ger direktiv pa ett Oppet och 6dmjukt sétt s funkar det, men &r du det minsta
auktoritdr sa slar det bakut. Jag tror det beror pa att hierarkin ar otydligare hir. Sen &r det
nog lite typiskt svenskt, goteborgskt, konstorganisation, allt bidrar men jag vill ligga

over det pé er. Vad tror ni?” - teknisk mellanchef

Nar vara respondenter pratar om hierarki dr det den tyranni som ofta kan komma med hierarkiska
ordrar som vi far héra mest om. Nagot d&ven Wennes (2002) beror i sin studie. Och hur den kan
motverka ett kreativt och inspirerande bidrag till produktionen frén de anstdlldas héll eftersom den
inte ldmnar utrymme till konstnérliga forslag frdn deras sida och motverkar saledes deras
delaktighet 1 den kreativa processen. I vissa fall kan en for platt organisation dven bidra till

forvirring 1 ansvarsfordelning:

“Grejen men inspicientbiten dr att om nigonting hidnder maste jag, tillsammans med
andra saklart, fatta ett snabbt beslut. Det kan vara ett tekniskt fel eller nagon sitter fast i
en hiss eller inte kommer fram eller vad som helst... Det sista vi vill gora ar att avbryta
en forestillning. Innan dess finns det lite tojman, det géller bara att kommunicera det.
Och da ar det viktigt att det 4r en person som &r dér for det finns sékert tjugo sétt att 16sa
det pa, men det kan inte bli tjugo olika varianter for da ser det konstigt ut. Vi maste enas

om att séhér gor vi.” - inspicient
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En annan problematik gillande ansvarsfordelning som vi upptéckte, var att det var oklart vem som
ansvarade for maskdesignen. I Sverige ér det skillnad pa att arbeta med mask och peruk pa en opera
mot vad det dr att arbeta pd en dramatisk teater. P4 teatern brukar maskoren ansvara for bade design
och hantverk, men pé& operan brukar kostymtecknaren ansvara for maskdesign ocksd. Pa
privatteatrar tas det ofta in en extern maskdesigner pd samma sitt som kostymtecknaren tas in
externt, och si arbetar befintlig personal pd husets maskavdelning med hantverket och/eller pa
forestédllningar. Men trots att maskdrerna inte har designansvar sd har de fortfarande en kreativ

arbetsprocess.

“Problemlosningen finns kvar i hantverket &ven om man inte har ansvaret for sjilva
maskdesignen. Skissen ska konverteras till att fungera reellt. Aven om man har en
kostymtecknare som har idéerna far man &dnda jobba med I6sningar och hitta smarta sétt.
Det dr nog sa komplicerat 4&ven om det ar kostymtecknaren (som har designansvar). Da
ska man ju idésdtta ndgons annan idéer. Vi har gjort design nagra ganger och da arbetar
man ju samtidigt med kostymtecknaren for man ar ju dnda team. Skillnaden &r ju inte
jattestor rent arbetsméssigt. Men skillnaden &r att man far en annan credit for man ar
med 1 teamet s& man fir mer uppmirksamhet, sen fir man ju ocksd mer betalt for att
gora design hér. Det fir man inte pa de andra teatrarna for dir ingar det i jobbet att gora
designen. Hér ligger detta lite utanfor. Eftersom det inte har varit helt sjalvklart hur vi
ska gora det hdar med design sé ska vi starta en arbetsgrupp nu dér vi ska titta pa hur man
ska gora; ska man lyftas ur produktionsansvaret (dvs hantverket) om man samtidigt har

designansvar (dvs idén)?” - mask och peruk

Vi ser alltsd den att demokratiska institutionen framst existerar (eller onskas existera) hos vara
respondenter som en balans mellan hierarki och demokrati i formen; var person dr ansvarig for att
genom dialog med 6vriga arbeta fram sitt bidrag till forestdillningen och inte ifragasditta de beslut

som tas inom ett omrdde som man inte ansvarar for.

Som tilldgg till detta kan vi ibland dock se att manga avdelningar som har mer personal verkar
starkas av en tillhdrighet inom gruppen och som gor att de skapar en gemensam individ i sig, ett
kollektiv, med interna maktforhallanden och egna institutionella logiker. Inte helt olika Wennes
(2002) studie. Flera respondenter pratar om begreppet: “Kollektiv inom organisationen” och menar

dé att det blir latt att skapa en gruppidentitet och ldta individerna vara anonyma. Detta dr ndgot som
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vi tror dr kopplat starkt till Wennes (2002) upptickt om en inneboende ridsla for fordndring och
dédrav en Onskan att behalla gamla strukturer i skyddade grupper. Vi kan dven se det i exemplet vi
gav gillande effektiviseringen av kostymavdelningen. Skrdaddarna uttryckte en stark riddsla for att
slds samman med varandra pd grund av oron att forlora gemenskapen och tryggheten i gruppen.
Ahrne och Papakostas (2002) lyfter upp hur utestdngning av icke-medlemmar ar en viktig faktor for
att tillhorigheten till en grupp ska kénnas exklusiv och stark. Men en grupp som inte dr foranderlig i
sin medlemskonstellation formar med stor sannolikhet en troghet som kan leda till interna
hierakiska ordningar och mgjligtvis ett dn trogare samarbete med de andra avdelningarna. Exempel

pé dessa kollektiv dr: danskompaniet, koren, skraddarna och orkestern.

“..tyvéarr ar det sé att de ar lite en stat i staten. Jag har varit hér ldnge och kdnner att jag

inte kénner dansarna. De haller sig mycket for sig sjdlva.” - ledning

“Det finns ju ett antal kollektiv 1 huset, koren, orkestern, dansarna. De kan ju bli mer
anonyma pa sitt satt. Det &r latt att séga att ‘orkestern tycker si’. Det &r inte sant, det
kanske bara dr ndgon i orkestern som tycker si. Man far veta hur man uttrycker sig och
ta hinsyn till att kollektiv &r lite svarare och att de varierar sin personal inom

kollektiven och att kommunikationen kanske inte alltid hinner med.” - inspicient
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5. Diskussion

I foregdende kapitel redovisade och analyserade vi vdrt empiriska material med hjdilp av var
teoretiska referensram. Vi belyste framtrddande logiker inom institutionerna och forsékte forklara
varfor de dr institutionaliserade. I var avslutande diskussion vill vi svara pa hur de hdr

institutionella logikerna samverkar och vad det leder till for konsekvenser for organisationen.

Syftet med var uppsats var att studera vilka logiker vi finner hos de anstillda inom en
scenkonstorganisation och hur de samverkar med varandra och organisationens uppdrag. Vi har haft
ett Oppet tillvigagangssitt 1 hopp om att studera de logiker som véra respondenter sjélva lyfter upp
och inte det som vi tror att de ska lyfta upp. Genom studiens gang blev fyra grundinstitutioner
tydliga for oss; Konst, Ekonomisering, Extern legitimitet och Demokrati genom att de under

intervjuerna tog en framtradande roll.

Scott et al. (2000) studerade hur organisationer bdr dominerande logiker. Vi ser att inom
Goteborgsoperan dr Konsten till stor del den dominerande institutionen. I motet med andra
institutionella logiker blir det ofta Konstens institutionella logiker som dominerar. Vi menar att det
beror péd att konsten dr kdrnan och nir den inte dr dominerande tappar hela organisationen sin

legitimitet bade externt och internt.

Aven om konsten ir dominerande s& kan vi se att ekonomiseringen #r en stark institution inom
scenkonsten. Vi kan se att samtliga nimnda institutioner, med tillhérande institutionella logiker, har
flera kontaktytor som bade kan vara himmande och motiverande f6r varandra. En typ av sadan
institutionell logik dr effektivitet vars losningsorienterade karaktér kan ga hand i hand med den
konstnérliga kreativiteten. Det giller dock bara till en viss kritisk grins, som vara respondenter har
vittnat om s& gér det inte att 6va snabbare eller forma nya idéer utan ett visst tidsutrymme f{or
inspiration och utforskande. Darfor ser vi ett behov av dmsesidig forstielse institutionerna emellan.
Likt Goodrick och Reays (2011) studie kan vi dven i var studie se hur det kan uppstd bade
konkurrens och samarbete i métet mellan olika institutionella logiker. Aven om deras studie
innefattade en utveckling over tid inom likemedelsbranschen och vér enbart har fokuserat pa nuet
inom scenkonsten har dven vi kunnat se tendenser till en fordandring utav yrken pa grund av ett
dominansskifte bland de institutionella logikerna. Vi kan sérskilt se tendenser till hur
yrkeskategorier som traditionellt representerar en av institutionerna dven har anammat
institutionella logiker ifran den andra institutionen. Vi tycker oss ocksd ha mérkt att méten mellan
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olika institutionella logiker har resulterat i hybrida institutionella logiker (Greenwood et al. 2011,
Goodrick och Reay 2011) i form av nya yrken som vi viljer att sortera in under yrkeskategorin arts
manager (Koping 2007, Stenstrom 2008) som vittnar om en kombination mellan foretagsekonomi
och konst. Stenstrom beror att konsten och ekonomin ror sig mot varandra fran bada héllen. Det ar
alltsd inte bara ekonomerna som ska forstd konsten utan konstnidrerna méiste dven forsta ekonomin.
Vi menar att konstndren i dagens samhalle inte kan vara helt varldsfrdnvand, utan méste till viss del

forstd marknaden och det politiska klimatet.

I inledningen lyfte vi problematiken med den kulturpolitiska utmaningen att férdela kulturbudgeten
sa den kommer alla i samhallet till del. Den bidrar till specifika krav i uppdraget till organisationen
och en intern komplexitet blir sdledes att balansera detta i forhallande till konstnirers onskan om
fritt skapande.Vara respondenter har uttryckt starkare anknytning till regional profilering genom
hog konstnérlig kvalitet, dvs uttrycker institutionaliserade logiker av prestige. Detta ser vi dock som
ett naturligt forhallningssétt inom konstbranschen, eftersom konkurrensen &r hard och stindigt
nirvarande. Inom ramen for vér studie kan vi se att vissa av de politiska direktiven automatiskt blir
l6skopplade eftersom de 1 grunden dr i1 konflikt med andra direktiv ur samma uppdrag. Det ar
exempelvis svért att verka for en regional profilering genom hog konstnérlig kvalitet samtidigt som
verksamheten ska 6ppnas upp for delaktighet och tillgédnglighet av samhéllets alla grupper. Lét oss
fortydliga med ett extremt exempel; Om scenkonsten verkligen skulle arbeta for delaktighet sa
skulle det ga att gora billigare uppsattningar och sénka priset pa biljetten, sa att fler som vill ga far
rad att gd. Pa andra sidan finns uppdraget att forstirka regionens profil genom hog kvalitativ konst.
Det gors genom att bjuda in eftertraktade konstndrer och skapa storslagna uppséttningar, vilket ar
dyrt men bidrar ocksd till ett exklusivt varumérke for regionen. Vi har kallat det prestige kontra
nytta. Men vi kan ocksa se att i forlingningen kan prestigen bidra till nytta och nyttan bidra till
prestige genom att exklusivitet kan locka ett vitalt nédringsliv och de 6ppna doérrarna kan bidra till

goodwill.

Men for att de politiska direktiven ska implementeras med lyckat resultat krdvs det att de kommer
frin konstnérerna sjilva. Aven hir ir alltsd Konsten den dominerande institutionen. Det maste vara
konstndrerna som vill arbeta for delaktighet och tillgdnglighet annars blir det automatiskt en
sarkoppling inom organisationen. Vad vi kan se utifran var undersokning s star verksamheten pa
stora scenen framst for uppdraget regional profilering och lilla scenen for delaktighet och

tillgénglighet. Vi undrar dirfor vad den nya scenen kommer representera?
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Konsten, som bygger pd en till synes irrationell geniforklaring forutsétter hierarki, vilket dr en
motséttning till vér fjirde institution, Demokrati, som har det svenska samhéllets rddande norm om
demokratiska vérderingar som grund. Vi fOrutsitter ett visst medbestimmande &ven pa
arbetsplatsen, vilket kanske inte alltid 4r mojligt inom kollektivt konstskapande. Vi har sett detta
som en stor komplexitet och hir handlar det om en balans mellan institutionerna som avgors av en
tillfallig kontext. Vi kan utlésa att Konsten skulle ha mycket att vinna pd att Gppna upp for
demokrati, framfor allt 1 6kad motivation hos medskaparna vilket leder till hdgre inspiration. Men

det finns dven risk att 6kad demokratisering skapar svaridentifierade ansvarsomraden.

Vi tror att den metoden vi anvént oss av har visat sig vara ldampligast for var studie. Vi har intervjuat
tillrackligt antal respondenter fOr att kdnna att datainsamlingen har blivit méttad for den hér studien.
Materialet har givit oss en generell bild av organisationen, precis som vi strdvade efter 1 vart syfte. I
vidare studier skulle forskaren kunna vilja att gd pd djupet med enskilda yrkesgrupper. Den stora
svérigheten vi har stott pa har varit att forma tillvigagingssittet for var analys av det empiriska

materialet eftersom det bestod av en stor méngd data av komplex karaktr.
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6. Slutsats

Sammanfattningsvis har den hdr studien visat oss att de dominerande institutionerna hos de
anstillda inom den undersokta scenkonstorganisationen har varit Konst, Ekonomisering, Extern
legitimitet och Demokrati. For att svara pa var fragestillning anser vi att de dominerande
institutionella logikerna inom dessa institutioner &r: Konstens autonomi, Effektivitet, Hog
konstndrlig kvalitet, Medbestimmande och Hierarki. De samverkar alla med varandra, men framst
med Konsten som kéirna. Vi anser dven att deras samverkan kan ha bdde himmande och frimjande
konsekvenser. Men framforallt ser vi att konsekvensen av de fyra institutionernas ndrvaro och
samverkan dr en bred repertoar. Det breda utbudet i repertoaren speglar de tre institutionerna Konst,
Ekonomisering och Extern legitimitet. Institutionen Demokrati speglas 1 hur organisationen
producerar repertoaren, dir vi ser att medbestimmande far allt storre plats. Detta innebar att vi, till
skillnad fran Scott et al. (2000) som menar pa att det gér att finna en institutionell logik som stér for
organisationens karaktir, inte kan identifiera var valda organisation utefter enbart en ensam
dominerande institutionell logik. Daremot kan vi se att de fyra olika institutionerna och dess
inbordes dominerande institutionella logiker har likvéirdig betydelse for organisationens karaktér. Vi
kan inte séga att det dr en organisation som enbart definieras av den institutionella logiken:

Konstens autonomi eftersom det ar en av fyra viktiga karaktarsdrag.

Vi vill tilldgga att vi har berdrt minga intressanta forskningsproblem som vi gérna ser vidare studier
av. Framforallt skulle vi vilja gdra observationer av de situationerna dér brytpunkterna mellan
konst, ekonomi och demokrati uppstar. En sddan situation kan vara repertoarplanering. Det menar
vi skulle ge en djupare forstielse for hur motena mellan de institutionella logikerna tar sig uttryck.
Ar bilden som vara respondenter ger oss dverrensstimmande med hur logikerna tar sig uttryck i
praktiken? Det dr mojligt att det finns nyanser som vi inte kan finga genom ett samtal. En sadan
observation skulle vara intressant att genomfora bade pa projektniva och strategisk (linje/repertoar)

niva. Kan de institutionella logikerna skilja sig mellan dessa tva nivaer?

Vi ér inte helt Overtygade om att konsten alltid dr produktionsstyrd som arts management-
forskningen lyfter. Hur kan man se att ett konstnérligt initiativ dr konstndrs- eller marknadsstyrt?
Varifran kommer inspirationen? Ofta ar ju konstnérer inspirerade av samtiden och vill férmedla sina
asikter om den genom sitt konstndrliga berdttande. Vi skulle vilja se en observationstudie om vad
som faktiskt hander och sdgs nér ledningen for en organisation av GoteborgsOperans karaktér sitter

ner och diskuterar verksamheten.
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Aven om vi anser att vér studie ir generaliserbar vill vi foresla vidare forskning inom filtet arts
management, med praktisk forskning inom olika svenska konstorganisationer. Var studie &r ett
representativt fall av liknande organisationer som bedriver kollektivt konstskapande,-men vi ser ett

behov av en mer omfattande studier.

Wennes (2002) paradoxer dr pd manga sitt narvarande dven inom GoteborgsOperan. Vi ser dock att
paradoxen Tyranni versus Anarki och Frihet versus Institutionalisering inte tar lika extrema uttryck
inom GoteborgsOperan. Det skulle kunna beror pa att de dr en yngre organisation i férhallande till
Det Norske Opera och dirfor har format sina institutionella logiker i en samtid dér institutionen
Demokrati har fatt 6kat inflytande. Men det skulle d&ven kunna bero pé kulturella skillnader mellan
nationaliteter. I var problemdiskussion lyfte vi frdgan hur scenkonstorganisationer mest optimalt
organiseras. For att svara pa den fragan skulle vi gidrna se en komparativ studie till var, dir en privat

och/eller en forvaltningsstyrd kollektiv konstskapande organisation studeras pa liknande vis.

Vi har fatt mojlighet att lyfta fram en bild av scenkonstorganisation som vi anser dr mer nyanserad
an de forutfattade meningar vi forst gick in med. Av vér studie kan vi se att ekonomisering av
konsten pa organisationsniva inte nddvandigtvis har enbart negativa konsekvenser. Men var studie
kan inte appliceras pd samhéllsniva. Déar behdvs mer forskning av den karaktir som Emma
Stenstroms avhandling Konstiga foretag (2008) fokuserar pa. Vad hiander nir den konsten som inte
bér sig sjdlv ekonomiskt inte ldngre far plats i vart samhille? Eller nédr konsten forvintas uppfylla
samhéllsnyttiga kriterier? Hér ser vi att institutionell teori skulle vara anvindbart for att studera
repertoarval. Vad spelas pa scenerna runt om i landet? Hur? Varfor? Finns det risk att sokandet av

legitimitet 1 samhallet bidrar till isomorfism i det som skapas? Hur fritt 4r d& konstskapandet?
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Ap pen dix: Intervjuguide

Detta dir en intervjuguide som har fungerat som en utgangspunkt for ett fritt samtal dir de flesta
frdgor har modifierats efter intervjusituation.

Vad ar din titel?

Hur lange har du varit anstalld? Eller projektanstalld?
Vad har du for utbildning?

Beskriv ditt jobb och dina arbetsuppgifter.

Beskriv din avdelning.

Vilka Kontaktytor har ni med andra avdelningar/funktioner? Vilka avdelningar har du mest kontakt
med? Vad paverkar om samarbetet gar bra/daligt? Vad far det for konsekvenser?

Kan du paverka hur du vill utféra ditt arbete? Hur fungerar det vid varje ny produktion? Kommer du
med forslag eller far du direktiv?

Vem bestammer budget?

Foljer du/din avdelning nagra sarskilda direktiv? Har du/ni nagra uttalade mal att na fram till? Mats
eller utvarderas ditt arbete utifran dina direktiv eller mal? hur?

Vad driver dig till att gbra ett bra jobb?

Nar kanner du att du gor ett bra eller daligt jobb? Ge oss garna konkreta exempel.

(om langre anstallning) Hur sag din arbetsbeskrivning ut forr- vad har forandrats? Nar och varfor?
Vad skulle kunna férandras for att géra GoteborgsOperan annu battre? Hur?

Vad har du fér ambitioner/framtidsférhoppningar?

Vad betyder GoéteborgsOperan for dig?

Hur foérhaller du dig till publiken?

Vad ar hog konstnarlig kvalitet?
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