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Abstract

Take your phone out from your pocket and look at it. Chances are that a cer-
tain California-based company made it; in 2013, it was quite likely. If you flip
it over and remove the shell you have added (or look through the protective
film), you might also learn that it was assembled in China. Flip it over again
and look at the picture of something or someone you find great affection for,
protected by yet another thin film.

While who made it and who assembled it might vary, and it does not matter
from now on, the other parts about protective barriers and personalization
might be more accurate. We buy increasingly expensive phones, with well
thought out design idioms, and yet we add protective shells to either shield
them from harm or to keep them in pristine condition, which also obscures
the same design idioms. - Why is that?

We carry our phones around during most of our waking hours, and why
should we not? Phones are an integral part in our social and professional
lives. We as humans tend to want to personalize items we keep for extended
periods of time, phones being no exception. That protective shell you picked
for your phone may well have your favourite band on it, or something similar
that relates to you as an individual in some way. Neither is you background
image an accident.

[ have made a phone that affirms to our desire to protect and personalize our
phones, while it also has a defining design idiom of its own.

Keywords

Smartphone, customisation, personalisation, product design, high end






Forord

Jag skulle vilja tacka min handledare Marcus Jahnke, utan
hans engagerade feedback hade detta projektet blivit mycket
svarare.






Innehallsférteckning

Inledning
Mal och syfte
Bakgrund
Fragestallingar
Avgransningar

Genomforande

Egna inledande tankar
Personifiering
Skydd
Sammanfattning

Marknadsundersokning

Designmal

Utformning av skalet
Olika satt att personifiera
Formsprak och material
Material
Utformning

Resultat
Reflektion

Kallférteckning

Bilagor I - IV

30
34
36



Inledning

Mal och syfte

Jag har intresserat mig for hur dagens smartphoneanvandare personifierar
och skyddar sina telefoner fran slitage och skador. En inledande betraktelse
jag gjorde var att nast in till varenda mobil i bruk hade en skyddsfilm for skar-
men, och ibland andra delar, eller ett extra skyddande skal eller fodral. Dessa
telefoner var alla relativt dyra och tedde sig for mig saljas med deras visuella
design som ett huvudargument (bilaga I). Jag kunde ocksa se att manga till-
verkare anvande sig av hogblanka material, vilka latt kunde visa matthet fran
dagligt slitage eller repor fran olyckor.

Till synes tog dven manga brukare tillfallet i akt att personifiera sina smart-
phones, nir de dnd& hade kopt ett extra skal. Onskan att gora denna dgodel
till ndgot som sager nagonting om de sjilva, som person, verkade vara nar-
varande.

Trotts att sd manga anvandare verkade vilja personifiera sina telefoner, eller
gora de mer robusta an de redan var, verkade inte telefontillverkarna var
inne pa samma linje (bilaga I). Syftet med projektet har baserats pa dessa
iakttagelser, jag amnade designa en smartphone, vilken passade in bland de
andra, dyrare smartphonesen. Denna skulle pa ndgot satt sticka ut med sitt
utseende, men dven bejaka anvandarnas intresse att personifiera, samtidigt
som en tyngdpunkt skulle befinna sig vid en robust kansla.

En ytterligare iakttagelse var att telefoner som designats for att vara taliga,
utover det vanliga, ofta har ett formsprak som paminner om elverktyg, sa som
borrmaskiner. Ett mal var ocksa att forsoka fanga essensen i detta utan att fa
med exakt den typen av formsprak.

Bakgrund

[ borjan av mitt projekt letade jag efter olika vardagssituationer eller brukar-
monster av olika produkter och tjanster. Tidigare har det givit mig idéer till
nya ting eller uppslag att spinna vidare pa.

Min forsta idé var att kombinera en bilbarnstol med en barnvagn, jag ansag
det var konstigt att inget sddant fanns. Speciellt nar hela samhéllen eller
grupper av manniskor mer eller mindre lever sina liv kring bilen (ex. USA).
Denna kombination skulle kunna varit utrymmesbesparande och behandigt
pa manga satt, men efter en noggrannare undersokning visade sig kombina-
tionen dnda vara ratt vanligt.



Ett annat spar som jag hade var att pa ndgot satt arbeta med lekvattenland
for rorelsehindrade, framst mindre barn. Vattengymnastik ar en vanlig reha-
biliteringsmetod for rérelsehindrade och de vattenlekland jag tidigare sett
kande jag var av tveksamt varde for dem. Som person och designer fascineras
jag av att samma varld kan te sig helt olika beroende pa vilka forutsattningar
en person kan ha. Nar jag tidigare arbetat med liknande problem har jag kiant
mig valdigt till freds med resultatet, mest for att en grupp manniskor har bli-
vit hjalpa av resultatet. Men nar jag sokte samarbetspartners for detta visade
sig intresset vara mycket svalt fran bade badhus och olika rorelsehindradeor-
ganisation. Nadsta inga svarade ens pa mina fragor, eller hade personal som
skulle kunnat hjalpt mig.

Ett tredje spar handlade om mobiltelefoner. Jag har tidigare studerat da-
torteknik pa Linkopings universitet, dar gick jag en kurs som gav mig tillfallet
att utforska vad mobilen har betytt fér oss som manniskor och hur den har
inverkat pa det sociala rummet. Detta fick mig att inse hur omvélvande mo-
bilen varit for oss alla, detta till den grad att det bor varit allmént vedertaget
att den var en integrerad del, om inte en byggsten, i mdnga av manniskans
samhallen. Detta var dven ndgot jag fann stod for i bland annat Richard Wrays
artikel: “In just 25 years, the mobile phone has transformed the way we com-
municate” (2010).

Detta foljde med mig och poppade ibland upp fran det undermedvetna, speci-
ellt en gang nar jag funderade dver varfor det verkade som att de flesta kopte
mycket dyra telefoner med kompletta och tilltalande designer, for att sedan
tacka de i skal och skyddsfilmer, ibland bortom all igenkdnning. Tanken pa en
telefon som var for fin fér att kunna skonjas under alla skydd var for mig for-
bryllande. Detta tycktes vara ett fenomen som dven fanns inom andra grenar
av elektronikvaror, ofta produkter som hade pekskarmar.

Det var forst nar jag kom att tinka pa Nokias storhetstid, som pusselbitarna
borjade falla pd plats. Nokia 3210 var en ikonisk telefonmodell av flera anled-
ningar (Lanxon, 2010) och en storsaljare (The Telegraph Co Ltd., 2013), men
den aspekten av telefonen jag tankte mest pa var att nastan alla dgare av den,
jag kdnt, kopte nya skal till den, fast jag uppfattade den som robust. Telefonen
var sa vanlig att vanner och par bytte original- eller eftermarknadsskal med
varandra eller tog varsin halva. Det var min uppfattning att brukarna inte
kopte nya skal for att de gamla var trasigt, utan for att de ville sitta en per-
sonlig pragel pa telefonen och sdga natt om dem sjalva. Att skapa en efter-
marknad pa detta viset maste ha varit avsiktligt fran Nokias hall.



Det tedde sig for mig att oavsett om extra skal behovdes for att skydda tele-
fonen eller ej fanns det bland anviandarna en vilja att personifiera sina tele-
foner med dessa. Ett citat ur MacMillan och Satariano’s (2011) artikel: The
Shadowy World of iPhone Cases, rimmade dven val med detta: “ ... the busi-
ness of making shells to protect and decorate them [Smartphones] is boom-
ing. Consumers spent more than $436 million on mobile-phone cases in the
12 months ending in August [2011] ... “

Fragestallningar

Baserat pa ovanstdende research och resonemang utvecklades foljande
fragor.

Hur personifieras dagens smartphones av dess anvandare och hur skulle en
telefon vilken bejakar detta begar kunna se ut?

Hur skyddas dagens smartphones fran skador och slitage, och hur skulle en
telefon se ut om den inkluderade dessa metoder eller gjorde de dverflodiga?

Fanns det andra utrymmen pa smartphonemarknaden, vilka skulle varit
varda att ta fasta pa?

Avgransningar

En valgjord och representativ fysisk modell gick inte att skapa, vital utrust-
ning for detta pa skolan var for tillfallet ur bruk nar tid for att géra en modell
fanns. Tyvarr har externa foretag ej heller kunnat hjalpa mig.

Hardvaran har inte specificerats pa nagon djupare detaljniva, ej heller hur
den skulle kunnat placeras innanfor skalet. Bara de delar som har en mer
direkt kontakt med anvandaren har behandlats. Da det paverkat telefonens
visuella design.

Att pa detaljniva ga in pa det grafiska mjukvarugranssnittet, och alla dess
funktioner, skulle ha varit alldeles for omfattande. Fokus for detta examen-
sarbete har legat pa telefonens yttre. Aven om olika anvindar- och hdrdvaru-
granssnitt kommer att beroras.

Genomforande

Jiang (2009) listade och forklarade de manga rollerna som behovs for att
skapa en mobiltelefon. Forutom rollen som industridesigner som i detta

fall ansvarar for formen och materialval, sd har jag dven tagit pa mig rollen
som mekanisk designer, eftersom jag har bestamt placeringen av batteri och
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vissa dataportar. Jag har dven tagit pd mig rollen som marknadsundersokare.
Delar som jag inte berérde i detalj var hard- och mjukvarudesigner. Mjukvara
berdrde jag genom att jag gjorde en mockup av det grafiska mjukvarugrans-
snittet. Kvalitetskontroll har inte berorts, eftersom nagon produktionsfardig
telefon inte producerats.

Aven om jag till en bérjan hade en vag idé om hur jag skulle tackla projektet
borjade jag med att soka efter bilder som skulle kunna ge mig inspiration.

Bild 1. (Storre version i bilaga 111, bagge kommer tas bort pga. rattighetsproblem.)

Bild 1 tyckte jag val representerade hur telefonen var en central del i vara liv,
och hur den hingde med 6verallt och i alla dldrar.

Detta gav mig dven en 6vergripande blick av hur olika skydd kunde anpas-

sas for att uttrycka en smak och livsstil eller bara vara till for att skydda en
telefon av praktiska skal. Dar fanns ocksa en bild pa en telefon som visade hur
mycket taliga telefoner brukar designas for att formedla detta. Telefonen hade
ett formsprak lanat fran ett elverktyg eller rent av en bulldozer. Jag ville pa
nagot satt finna samma kénsla, men pa ett satt som var mer forfinat. Forfinat
pa samma satt som de telefoner som tas upp i marknadsundersokningen (Bi-
laga 1), en fin herrklocka, eller varfor inte ndgon annan lite dyrare accessoar.

Egna inledande tankar

Personifiering

Jag kdnde att det verkade valdigt intressant att titta pa hur och varfor vi
telefonanvandare personifierar vara telefoner. Eftersom telefonen nu var en
knutpunkt for det mesta som hander i vara liv och samtidigt nagot vi bar med

oss dygnet runt ser vi den som en viktig del av oss sjdlva. Det var nog darfor
som vi ville satta var pragel pa telefonen, sa den blev unikt var egen.
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Det var pd ungefiar samma satt ett hotellrum skiljde sig fran en bostad, en
bostad kdnns hemtrevlig forst nar vi har engagerat oss i den och satt var egen
pragel. Var vilja att sitta var egen pragel pa var telefon kunde te sig pa manga
olika satt, vi kanske nojde oss med en bakgrundsbild pa var egen partner,
barn eller hund, eller sd dndrade vi det som dndrades kunde for att visa varan
tillhorighet med exempelvis en subkultur.

Skydd

Vi verkar alltid ha forsokt att skydda vara telefoner fran dagligt slitage och i
mojligaste man olyckor. Det var min uppfattning att detta kan ha berott pa att
en mobiltelefon alltid har varit en relativt dyr dgodel och betytt mycket for oss.

(Till kommande resonemang kring telefonens utveckling, med avseende pa
formfaktor, fanns en utmarkt tidslinje att beskdda hos Designboom (2012),
bilderna har icke inkluderats pga. rattighetsproblem.)

Det var min uppfattning att de allra forsta telefonerna som gick att bara i en
ficka hade en uppsjo av ex. eftermarknadsladerfodral med ett litet plastfon-
ster i for skarm och knappar att vélja mellan. Dessa fodral var nog mest till
for att halla vader och vind ute, istéllet dn att férhindra repor. Till de nagra
ar senare lanserade telefonerna fanns dven manga eftermarknadsskal vilka
helt ersatte originalet, dessa skal blev i regel notta ratt fort och bots allt efter
som. Ett bra exempel pa detta var Nokia 3210 lanserad 1999 vilket ronte stor
framgang tack vare pris och funktion (Lanxon, 2010; The Telegraph Co Ltd.,
2013). Hur vida det dven var for att anvandaren sjalv kunde byta hela skalet
eller inte fann jag svart att sdga, men for mig sa var det den telefonen som pa
allvar introducerade mojligheten att personifiera en telefon.

Under den tidiga halften av 00-talet lanserades telefoner med nya och vari-
erande formfaktorer, nagra av dessa var “flip”, “slide”, och “swivel”. Dessa hade
ocksa underkategorier och ibland forekom kombinationer. Detta var for-
modligen nddvandigt da telefonerna skulle ha storre skarmar och bibehallet

tangentbord (se bild 2 fér exempel pa flip och swivel).

Bild 2.
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Detta kom férmodligen av att telefonerna blev allt kraftfullare och fick till-
gang till battre datanat, vilket gjorde att t.ex. webben och filmvisning blev
mojligt. Den stora skarmen gjorde att en telefon i de klassiska “bar”-formatet
helt enkelt skulle ha blivit for stort for att ga ned i en vanlig ficka.

Under denna tid verkade det som att eftermarknadsskalen blev farre. Vissa
modeller sd som SonyEricsson W300i erbjod anviandaren maojligheten att
byta ut vissa plastdetaljer av skalet, men personligen sa sag jag aldrig nagon
som anviande nagot annat dn de utbytbara delarna som foljde med telefonen.
Kanske var det sa att det var for svart for eftermarknaden att tillverka alter-
nativa skal till den eklektiska floran av telefoner i olika formfaktorer. Kanske
kdnde anviandarna att skillnaden var for liten i jamforelse med standardskalet
om bara en liten detalj kunde bytas. Eller sa producerades det inte nog med
telefoner som det gick att byta skal pa.

2011 kom candybar-formatet tillbaka och bérjade dominera 6verlagset
(Designboom, 2012), formodligen for att dessa telefoners touchskdarmar dven
fungerade som tangentbord. Dessa skarmar behdvde i sin tur en sa stor plan
yta som mojlig for att kunna vara sa stora som mdjlig. Det var darfor dagens
telefoner - med en generaliserande 6verblick - ser ut som ratblock. De forsta
pekskdrmarna anvande sig dven av en specialpenna for att fungera, den
kunde latt lamna repor efter en tids anvdndande och skyddsfilmen for skar-
mar gjorde sitt intag pa allvar.

Sammanfattning

Oavsett om det var nodvandigt eller ej, ur en hallbarhetssynpunkt, utnyttjade
manga anvandare mojligheten att skydda och personifiera sina telefoner med
eftermarknadsprodukter. Detta underbyggdes av anvindarkommentarerna
till Kingsleys (2010) artikel “ Why do we spend so much money on cases

and screen protectors?”. Dar uppfattade jag att de flesta anviandarna angav
personifiering som huvudorsak for att kopa eftermarknadsprodukter, men
aven att en del dgare gjorde det for att fa ett extra skydd. Samtida forsaljning-
sintdkter, $436 millioner 2011, for telefoners eftermarknadsprodukter visade
aven marknadens omfattning, och intakterna forutspaddes att 6ka med 30%
under 2012 (MacMillan och Satariano, 2011).
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Marknadsundersokning

For hela marknadsundersdkningen och tolkningsnyckel till graferna se Bilaga I.

iPhone 5

Pris

Mirkestrogna Unga nya kopare

Arbete Noje
Lattanvand Personifiering
HTC One
Pris
Mirkestrogna Unga nya kopare
Arbete Noje
Lattanvand Personifiering
Lumia 920
Pris
Mirkestrogna Unga nya kopare

Arbete Noje

Lattanvand

Personifiering

Figur 1

Galaxy S4

Pris

Mirkestrogna Unga nya kopare

Arbete Noje
Lattanvand Personifiering
Xperia Z
Pris
Mirkestrogna Unga nya képare
Arbete Noje
Lattanvand Personifiering
Optimus G
Pris
Mirkestrogna Unga nya kopare

Arbete Noje

Lattanvand

Personifiering
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Alla

Pris

Markestrogna Unga nya kopare

Arbete Noje

Lattanvand Personifiering

Figur 2

Manga tillverkare verkade vara intresserade av att finna nya anvandare, dessa
finns oftast i yngre kategorier. Det tycks aven vara en gangse norm att silja
sddana har kapitalvaror med ungdomlig entusiasm och gladje. Det syntes
tydligt i alla telefoners informationsbilder (Bilaga I) och det reflekteras aven i
graferna, fig. 1 och 2.

Denna typ av produkter (smartphones) var baserade pa mycket teknologi,
vilket verkade oroa tillverkarna att det kunde géra manga konsumenter, unga
som gammla, dngsliga 6ver hur vida de kunde hantera produkten. Detta syn-
tes ratt val i hur mycket kraft tillverkarna lagt pa att pressenterat sina tele-
foner som anvandarvanliga. Vissa smartphones (t.ex. Glaxy S4) hade till och
med speciallagen for anvandargranssnittet som skulle tilltala valdigt novisa
anvandare. Detta visas i fig. 1 och 2, under grenen “Lattanvand”.

Balansen mellan noje och arbete var inte forvanande. Det tyckts vara enklare
att salja telefoner med nojen som argument, istdllet for forenklingar i arbetslivet.
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Min uppfattning var att dessa telefoner anvandes dnda som en vital del i

manga manniskors arbetsliv, eller i alla fall for att halla ordning pa viktiga
moten och tider i deras vardag. Detta syns i fig. 1 och 2 och i de bilder som
respektive tillverkare valt att pressentera sinta telefoner genom (bilaga I).

I min marknadsundersokning var det ingen tillverkare som valt att visa nagra
funktioner som anvandaren kunde personifiera telefonen genom (bilaga I).
Nokia erbjod visserligen ett fatal fargalternativ (Nokia, 2013) for sin Lumia
920 och Sony Xperia hade tre (Sony, 2013), men alla dessa val var anviandaren
tvungen att gora fore kop. Mojligheten att byta bakgrundsbild skulle kunnat
raknats in har, men det var i vilket fall inget som nagon av tillverkarna valt att
lyfta fram som en egenskap i sin marknadsforing (bilaga I). For att en telefon
skulle ha hamnat ndgon annanstans &n i botten av grenen “Personifiering”
(fig. 1 och 2) hade det kravts att telefonen haft egenskaper vilket gjorde den
mojlig att personifiera efter kop. Det fanns eftermarknadsprodukter till alla
telefoner i min marknadsundersdkning (bilaga I) som kunde personifiera
telefonerna (Teknikmagasinet, 2013) men dessa var gjorda av tredjepartstill-
verkare och till for att passa telefonen i efterhand. For att ndgot sddant skulle
raknas bedomde jag att aven telefonen pa ndgot vis hade designats for att
interagera med de produkterna.

Grenen “Pris” i fig. 1 och 2 representerar prisgapet mellan den hogst och lagst
prissatta telefonen i marknadsundersokningen, spannet var $590 - 849 (Bi-
laga I). Jag hade forvantat mig ett mindre gap dn $259 och det visade att dven
i detta mer exklusiva marknadssegment fanns en viss prispress.

Om jag ville skapa en telefon i detta marknadssegment bedomde jag att det
fanns ndgra grundkrav.

« Telefonens skarm behdvde en hog rep- och stottalighet. Detta var nagot som
alla tillverkarna garna talade om att de hade lagt stor moda pa.

e Formspraket som anvandes av telefonerna i undersokningen hade manga
overgripande gemensamma drag, de var blanka och smala, med manga av-
langa former. For att passa in naturligt i denna samling bedomde jag att dven
min telefon skulle tala samma formsprdk, men liksom de andra skilja sig i
detaljerna.

« Till foregaende punkt horde ocksa att telefonen skall rikta sig mot nagon
med god ekonomi, eller viljan att goéra en stor investering vid sitt telefonkop.

Jag bedomde dven att det fanns utrymmen i denna nisch av marknaden.

» Inga telefoner var byggda for att interagera med utbytbara skydd eller andra
detaljer som tillat anvdndaren att personifiera sin telefon.
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* Ytters fa telefoner verkade rikta sig mot anvdandare med (en stor) teknikvana.
» Fa telefoner saldes med argument som var riktade mot yrkeslivet.

» Fa telefoner hade en tyngdpunkt mot en dldre malgrupp, i detta fall 6ver 25 ar.
Designmal

Utifran ovanstdende marknadsundersokning, egna tankar och 6vrig fak-
tainsamling bestdmde jag mig for att gora en smartphone som till pris och
utseende horde hemma bland de telefoner, som ingick in marknadsunder-
sokningen (bilaga I). Den skulle ta ytterligare steg for att skydda skarmen
och lata anvandarna i storsta mojliga man styra dess form. Ur ett rent vins-
tintresseperspektiv sa skulle det inte varit ett bra beslut att styra telefonen
mot en dldre malgrupp, men det var ndgot som dnda jag ville gora, eftersom
dar fanns ett utrymme i marknaden. Fa telefoner riktade sig d&ven mot mer
teknikvana anvandare och jag ville lagga till egenskaper hos telefonen som
kunde tilltalat den malgruppen.

Utformning av skalet

Olika satt att personifiera

Figur 3, olika satt att tilldta variation av en telefons skal.

Nar jag funderade 6ver hur tillverkarna tidigare hade givit anvandarna moj-
ligheter att personifiera sina telefoner sa tyckte jag att det gick att placera
dessa metoder pa en skala. Vissa hade skal som helt kunde separeras

fran hardvaran, medan andra hade en viss detalj som kunde bytas ut. Min
marknadsundersokning (Bilaga I) visade att det vanligaste bland de telefoner
som saldes idag var att ett fatal fargalternativ erbjods kdparna, fortsatt per-
sonifiering fick ske med eftermarknadsprodukter som sattes utanpa tele-
fonens egna skal.

Hade jag velat gora en telefon dar designen sattes mer eller mindre helt i
hinderna pa anvdandaren hade de helt utbytbara skalen varit ett solklart
alternativ (till vanster i fig. 3). Detta hade blivit svart att genomfora, da jak-
ten pa att minska vikt och tjocklek pa dagens slimmade smartphones gjort
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skalet till en barande del i konstruktionen. Jag ville dven att min telefon skulle
kommunicera sin kvallite genom en sa kompakt och solid kdnsla som mojligt.
Hade den da gatt att plocka isar skulle en sddan kansla latt brytas. Den skulle
da dven blivit svar att gora vattentat. Utover detta var ett av mina mal att om
nagot av skydden gick sonder sa skulle telefonen fortfarande vara brukbar, jag
ansag att detta var lattare att uppfylla om skydden var delar, vilka pa nagot
vis var separerade fran resten av telefonens skal (mitten vanster i fig. 3).

Jag kdnde att den basta balansen mellan mojlighet till personifiering och de
formspraksmalen som jag hade satt upp var om nagra delar pa telefonens
skal skulle vara utbytbara. Tanken var har att dessa utbytbara delar skulle
vara de som tog mest skada vid olyckor och dagligt slitage. Spontant kande
jag da att malet med att gora telefonen latt att personifiera pa nagot omfat-
tande satt kunde gatt forlorat. Det var da jag kom att tdnka pa e-papper.
E-papper var en oerhort energisndl bildskarmsteknik vilken var gjord for

att imitera vanligt papper. Tekniken ar relativt ung, men 2009 omsatte till-
verkningsindustrin $ 132 miljoner och ar 2014 forutspadde Das (2009) att
omsattningen skulle varit $7,45 miljarder. Det jag tankte att jag skulle ha
tekniken till var att ge en e-pappersskirm samma ytfinish som resten av min
smartphone och sedan placera den pa baksidan. Pa sa vis skulle jag ha skapat
ytterligare ett sitt att personifiera telefonen. Ett satt som var lika enkelt som
att byta bakgrundsbild pa framsidan av telefonen.

Formsprak och material

Inledningsvis nar jag sokte efter olika artiklar eller bocker som behandlade
smartphones formgivning eller formsprak sa fann jag bara material om appar
eller grafiska mjukvarugranssnitt. Artikeln “ Smartphone Design Peaks as
Virtual Software and Applications Take Center Stage” av Scanell (2012) hade
en titel som jag kdnde sade allt. Cha (2013) konstaterade att “ When you talk
to LG’s chief designer, for instance, today’s styling is about the little things.
As a giant screen dominates the modern smartphone, companies like his
need to find a way to add their own touch at the edges.”. I respektive artiklar
framholls dven att det visst fortfarande fanns en roll for telefoners design

att spela. Men det var mot ljuset av detta som jag bestimde mig for att max-
imera skarmytan och halla mig till en den konventionella formfaktorn “bar”
(ratblock) och nar Nokias telefon Lumia 920 (Nokia 2013) framhélls att ha “
... bold curves.” av Cha (2013), kidnde jag att det nog skulle ga att skapa nagot
som stack ut lite.

Material

For att fa inspiration till formgivningen funderade jag 6ver vilken typ av
(imiterade) material som basta skulle kunna ge den kansla jag ville ge tele-
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fonen, solid och tdlig. Eftersom min malgrupp var relativt mogen +25 ar, ville
jag aven finna material som kunde tilltala dem. Min forsta tanke foll pd granit
(bild 5), ett material som bildade urberg och det restes monument och mak-
tiga byggnader utav. Men ett sddant material skulle kanske saknat den finess
vilken jag sokte finna, eftersom telefonen aven skulle ha kdnslan av att vara
en accessoar. Jag 6vervagde aven obsidian (bild 3) och onyx (bild 4), bagge
vulkaniska glas, biagge sedan tidigare kdnda for att ha anvants i dekorativa
foremal (Kraus & Slawson, 1947; Rapp, 2002) Valet foll efter en tid pa onyx,
mycket eftersom obsidian var kant for att vara relativt fragilt (Rapp, 2002).

Bild 3, Obsidian. Bild 4, onyx i ring. Bild 5, Svart och rodgranit.
(jsj1771, 2013) (CatherinetteRings, 2013) (Stuby, 2013)

8 SoBe

Bild 6, egen rendering av obsidian, onyx och svart granit.

Aven om min smartphone skulle ha utbytbara eller utbytbart skydd, skulle
den komma med sadant fran leverans. Rent teoretiskt skulle det dven vara
med detta skydd som telefonen lanserades och marknadsfordes. Jag ville att
materialet som dessa skydd bestod av skulle vara tdligare an sjalva karnan.
Manga av telefonerna i min marknadsundersokning (bilaga I) anvande sig av
metall och det var ett material som for mig var slitstarkare dn nagon form av
sten eller glas. Att satta ndgon metal som en extra ytter skold pa telefonen
kandes helt ratt. Aluminium (bild 7) var latt men mjukt, och borstat eller
polerat stdl (bild 8) skulle kanske ha tappat sin finish for fort. Da kom jag att
tanka pa galvaniserat stal (bild 8).
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Bild 7, borstad aluminium. Bild 8, polerat stal. Bild 9, galvaniserat stal.
(Kastner 2009) (Schobert 2012) Egen bild

86 @en ©

Bild 10, egen rendering av galvaniserat stal, borstad aluminium och polerat stal.

For mig kandes det som att galvaniserat stal skulle dldras med vardighet och
kanske till och med blir vackrare och bara pa en histora om inte anvandare
ville byta ut skydden, mycket pa samma satt som en palitlig skold (bild 11). Se
aven bilaga Il dar jag soker efter ratt firgton och textur for att aterskapa den
kansla jag ville att det galvaniserade stdlet skulle ha.

Bild 11. (Zygulski Z. 1975)

Onyx och galvaniserat stdl, “onyx and galvanized steel”, for mig lat det som
nagot bade vackert och taligt.
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Utformning

Bild 12, olika skisser.

Formerna skulle representera telefonens solida, kvalitativa och accessoara-
ktiga kdnsla. De skulle aven harmoniera med materialvalen. [ marknads-
udersokningen (bilaga [) upptackte jag att avfasningar av kanterna knappast
anvandes pa ndgon av de ingdende modellerna, ville jag sta ut med min de-
sign sa skulle det kunna var natt att arbeta med. Det kdndes dven som en bra
idé da telefonen skulle kunna fa en kansla av att var en slipad ddelsten, nagot
jag fann kunde rimma val med valet av onyx som material att imitera. Sa som
bild 12.1 och 12.6-9 visar experimenterade jag med olika satt att skapa dessa
facetter. Jag tyckte att det kunde bli for kantigt och fa telefonen att verkligen
kdnnas som en sten om det inte fanns nagra former som stod emot. Darfor
provade jag ocksa att blanda in olika eliptiska och ovala former.

Bild 12.4-6 och 12.8-9 visar ocksd hur jag sokte efter olika satt att placera

sidoskydden. Eftersom jag ville att de skulle ta sd manga smaéllar, och sa myck-
et dagligt slitage som mojligt, kandes det ratt att de stack utanfér resten av
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telefonen, sd som pa bild 12.6, men de fick inte heller skapa skavande kanter.
Arbetet med detta visade dven renderingarna nedan, dar sidoskydden moter
upp med resten av telefonens former.

Bild 13.

Bild 13 visar ett genomsnitt av telefonen. Jag sokte efter ett bra satt for avfas-
ningarna att mota upp med de férsdankta skarmarna.

Bild 14.

Bild 14 visar hur jag sokte efter ratt proportion mellan tjockleken och évriga
delar pa telefonen. Da skarmdumpen togs sa var sidoskydden raka.
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Det fanns mdnga alternativ att 16sa konstruktionen for hur sidoskydden
sattes pa, jag valde att satta pa dem fran sidorna med pins som stack ut fran
sidoskydden. Rent spontant kdndes det som det mest intuitiva var att siatta
pa dem fran sidorna, det skulle var som att satta pa telefonen en skyddsvast.
[stallet for att satt pa de ovan och underifran, dad det mer skulle kdnnas som
hatt & byxor. Aven om det kan var virt att tinka p4, sa var den egentliga an-
ledningen att jag ville samla telefonens knappar pa ovansidan, sa att de blir
latta att komma at om anvandaren hade den i en ficka.

Till en borjan planerade jag att det skulle vara en luftspalt mellan telefonens
skal, och sidoskydden, enligt bild 15.

Bild 15.

Tanken var att det skulle kinnas som att telefonen holl ut en skold och mer
eller mindre svdvade i mitten, men det hade formodligen resulterat i damans-
amlingar och skavande kanter och valdes bort.
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Bild 16. Bild 17.

Bild 16 och 17 visar tva alternativ for hur telefonen kunde sett ut utan
sidoskydden pasatta. Hade jag velat gora det sa latt som mojligt for tredj-
epartstillverkare att gora fler sidoskydd till denna telefon och darmed poten-
tiellt 6kat anvandarnas urval av eftermarknadsprodukter, hade jag valt alter-
nativet som bild 16 visar. Men jag kidnde att telefonen tappade mycket av sin
identitet pa det viset. Da var alternativet som bild 17 visar battre, telefonen
beholl sin identitet med skydden av, samtidigt skulle vilka sidoskydd som an
gjordes till den fa dess identitet inprantat pa insidan av skydden. Att atmin-
stone original sidoskydden anvande sig av denna veckade form gjorde dem
aven vridstarka.

-

Bild 18. Bild 19.

Bild 18 och 19 visar tva mojliga 6vergangar mellan skal och sidoskydd pa
telefonens kortsidor. Alternativet i bild 19 valdes eftersom jag fann 6évergan-
gen vackrare an alternativet i bild 18, vilket egentligen bara ar ett tvart slut
pa sidoskyddet.
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Bild 20, de slutgiltiga sidoskydden, renderade med galavaniserat stal som
materialval

Som tidigare namnt hade jag redan bestamt mig for att inte anvdnda mig av
fasade horn eller andra former av facettslipningar i alla delar av telefonen.
Som alternativ planerade jag att anvdnda elliptiska eller delar av elliptiska
former, s som skisserna i bild 21 visar

o @ @

D\

I
2=

Bild 21,

Bild 21 visar min telefon fran sidan, tillsammans med hur kontakter for
minneskortet och batteriet skulle kunnat se ut. De flesta av dagens telefoner
erbjod inte mojligheten att byta batteri eller lagga till ett extra minneskort.
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Detta bedomde jag var praktiska egenskaper vilka kunde ge anvandaren,

om den velat bara med sig ett extra laddat batteri, mdjligheten att anvanda
telefonen langre perioder i miljoer dar batteriladdning var svaratkomlig. Att
kunna spara vital data eller telefonens instéllningar pa ett lagringsmedia utan
att behova interagera med en annan enhet, sa som en dator, ar aven det en be-
handig mojlighet vilken jag beddmde att manga teknikintresserade anvande
kunde finna 6nskvart.

Jag valde till slut att delar av skalet eller sidoskydden skulle anvanda sig av
de mer facettliknande formerna. De delar som ingick i granssnitt eller in och
utmatning av data skulle anvianda sig av de mer rundade formerna, sa som
knappar, skarm, minneskort etc. Detta fann jag vara en konsekvent och intu-
itiv indelning.

Bild 22.

Bild 22 ar en rendering av telefonens hogersida. Har ses portarna for bat-
teriet och minneskort. Mekaniken for dessa portar ar som bild 23 (nésta sida)
visar.
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23.1 23.2 23.3

Bild 23.

Batteri eller minneskort skjuts forst in tills det “klickar till”, en fjaderme-
kanism laster det da pa plats (bild 23.1). For att sedan fa ut det trycks det ned
nagon millimeter, da klickar det till igen och batteriet eller kortet hoppar upp
nagon millimeter (bild 23.2), Sedan ar det bara att dra ut det (Bild 23.3).

Bild 24.
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Bild 24 (foregaende sida) visar telefonens topp. Dar placerade jag alla fysiska
knappar, power, “+” och “-”. Plus och minus ar framst tankt att justera voly-
men, men skulle kunna ha andra funktioner s som zoomen till kameran.
Power-knappen ar tankt att ersatta den hemknapp som manga andra tele-
foner har. Nar skdrmlaset ar p3, ar det tankt att man klickade pa den for att
aktivera en slider pa skdrmen, vilken sedan dras over skarmen for att lasa
upp telefonen (bild 25). Att minimera antalet knappar pa framsidan moti-
verades ocksa med att det gav mer utrymme at skarmen, sa stor skirm som
mojligt var nagot manga tillverkare i denna kategori av telefoner sokte (Cha,
2013). Knapparna stack fran borjan upp en bit ur skalet. Detta hade gjort det
for latt for brukaren att komma at dem av misstag, om denne t.ex. forsokt
andra volym medan telefonen fortfarande var i fickan. Eftersom knapparna
nu aktiveras genom att de trycks in ndgon millimeter i skalet sa kan de vara
svart att hitta dem, men eftersom det oftast kravs horlurar for att lyssna pa
musik fran fickan ansdg jag att det skulle vara enkelt nog for anvandaren att
orientera sig bland knapparna utifran horlurarnas kontakt.

Bild 25.
Bild 25 visar telefonens USB-kontakt. Kontakten var av USB-micro-typ, detta

for att det var en vanlig standard och liten nog for att passa telefonens pro-
portioner
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Bild 26.

Bild 26 ar en renderingen av telefonens vanstra sida. Den visar brickan som
mini-sim-kortet laggs i for att sedan skjutas in i telefonen. Denna fastnar
ocksa med ett klick, men for att sedan fa ut den sa kravs det att ett langsmalt
objekt fors in i hdlet bredvid, da hoppar brickan ut ndgon millimeter vilket
sedan gor den latt att ta ut. Detta uppfattade jag som standard pa marknaden
och valde mig darfor att halla mig till den.
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Resultat

Ett av de viktigaste designmalen var att pa nagot satt inforliva de skydd som
redan anvandes till dagens smartphones. Dessa skydd ar utéver skarmfilm-
erna samma artiklar som anvandes for att personifiera telefonerna (Kingsley
2010). De vanligaste skydden ar skyddsfilmer fér skarmar och skal som om-
sluter det mesta utom skarmarna. Mindre vanliga skydd ar booklets i ex. lader
(imitation) eller andra fodral ur vilken telefonen maste tas ur for att kunna
brukas. Exempel och de volymer som erbjuds kan ses pa ex. dessa webshop-
per, Krusell (2013) och Teknikmagasinet (2013).

Att ta ytterligare steg mot skarmsakerhet gjorde jag genom att forsanka skar-
marna i skalet, och tillsammans med sidoskydden fanns det en luftspalten pa
1,5 mm. Hur harda och reptdliga skdrmarna an var bedémde jag att 1,5 mm
knappast skulle radde skdarmarna fran allt grus och skrap som kunde ligga
pa marken. Darfor valde jag att telefonen fran fabrik skulle ha skyddsfilmer
redan applicerade. Dessa kunde sprida ut stotarna éver skarmen och om
mojligt reducera antalet sprickor. Att fa en telefon med skyddsfilmer redan
applicerade fran fabrik bedémde jag var ndgot vilket alla som ndgon gang
applicerat en sadan film pa en telefon kunde uppskattat. Att styra detta fran
fabrik gav mig ocksa mojligheten att anpassa skydden for telefonen. Min
framsta tanke var att pa framsidan ha ett mattare finish, vilket reducerade
blanket i skdrmen och gjorde den lattare att titta pa under en langre tid,
medan den pa baksidan kunde varit blankare, detta for att emulera skalets
ovriga finish.

De utbytbara eller 16stagbara sidoskydden var tiankta som ett substitut for

de skal som sétts pa andra telefoner. Med min l6sning bedémde jag att min
telefon fick ett likvardigt skydd, samtidigt som skyddens formsprak var en del
av telefonen. Sidoskyddens veckade form bidrog aven till att dem, och darmed
telefonen, blev en aning vridstarkare. Om detta ar nog for att 6verleva “back-
fickesittningar” hade varit intressant att testa.
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Bild 27.

Telefonens attakantiga och facettliknande infastningar for sidoskydden,
tillsammans med de tre vinklade ytorna (bild 29), gér att vilka efter-
marknadsskydd som dn producerades till denna telefon bar ett tydligt tecken
om vilken telefon de ar gjorda for, aven om utsidan pa dessa sidoskydd ar helt
annorlunda. Detta ger telefonen en 6kad igenkdnningsfaktor. Det resulterade
i att jag 6ppnade for anvandarna att sjalva valja sina skydd, samtidigt som
dessa pa ett subtilt satt gjorde reklam for telefonen.

Eftersom telefonen dven ar tankt att rikta sig mot “personer med stor
teknikvana” kunde jag dven tanka mig att telefonen skulle bli ett kart barn for
alla de som ar involverade i 3D-printing tekniken. Vart att ndmna ar ocksa att
eftersom bilden pa baksidans bildskdarm ar sa latta byta ut kan den latt mat-
cha vilka skydd som dn anvands till telefonen.
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Bild 28. Bild 29.

Nar jag sag tillbaka pa mina formspraksmassiga mal, vilka kunde sammanfat-
tas som att telefonen skulle hora hemma bland de dyrare smartphonesen pa
marknaden och dnda sticka ut lite, fann jag att resultatet var gott (se bilaga

[ for bilder pa 6vriga telefoner). Tillsammans med materialvalen, onyx (im-
mitation) och galvaniserat stdl, fann jag den att ha bade ett elegant och taligt
uttryck, vilka gifte sig pa ett bra satt (se bild 28 och 29).

Vad det betraffar malgruppen, man, dver 25 ar, med teknikvana, god ink-
omst och som kanske ville ha en telefon mer anpassad for arbetslivet, ansag
jag att de var relativt andra telefoner (bilaga I) val inringade. Mycket av det
teknikvana personer uppskattade ansag jag lag i mjukvarans begransnin-
gar. Jag anser anda att jag gjort vad jag kan med telefonens fysiska form, det
utbytbara minneskortet ger mojligheten att sakerhetskopiera vital data eller
hela telefonens mjukvaruinstallningar utan att interagera med en annan
maskin (ex. en dator).

De kan daven uppskatta mojligheten att 3d-printa egna skal till telefonen. Att
byta batteri till ett fulladdat skulle kunna varit praktiskt for de som ofta vistas
i miljoer dar det kan vara svart att ladda telefonen, men som ocksa kan bara
med sig ett. Jag antog att de flesta som lamnar ett kontor eller liknande i ar-
betslivet 4&nda har med sig en vaska for papper eller laptop dar batteriet kan
fatt plats. I annat fall ar ett batteri litet nog for att fa platts i en jackas inner-
ficka. (SE RITNING BILD X)

32



Den reklam som visas for en produkt ar ocksa avgorande for hur en produkt
tas emot, och av vilka. Utifran den malgrupp jag har siktat pa sa tror jag att
foljade reklampitch skulle kunna fungera.

“En landmassa formas av ett vulkaniskt utbrott, langt senare hamtas onyx ur
en djup gruva. Denna slipas till i formen av denna telefon. Sedan blir det ett
miljdombyte till ett stalverk, miljon ar mork och bullrig, det enda som lyser
upp ar det flytande stalet som tappas ur jattelika karl, ned i maskiner. Stalet
vag genom maskinerna foljs till slutet, dar det har formats till sidoskydden.

[ ndsta scen satts skal och sidoskydd ihop i en hogteknologisk fabrik. Filmen
avslutas med en bild pa den slutliga produkten och lite ev. teknisk informa-
tion om telefonen.”

Ndgot annat jag bedomde tilltalade en dldre malgrupp var barn (Bilaga I), jag
kunde aven tanka mig foljade film med en mer humoristisk vinkel.

“En person bendgen att visa bilder pa sina barn ha tagit bilder pa dem och
anvander dessa pd bada fram- och baksidans skarmar. Hen lagger ofta fram
telefonen sa att den syns pa moten eller caféer och nar ndgon ur sallskapet
fragar natt om telefonen tar hen tillfallet i akt att prata om sina barn istallet.”

Med detta i atanke bedomde jag att grafen for min telefon, i jamforelse med

den 6vergripande grafen for alla telefoner (bilaga I), kunde sett ut pa féljande
satt (se fig. 4 och 5).

Pris Pris

Markestrogna Unga nya kopare Mirkestrogna Unga nya kopare

Arbete Noje Arbete Noje

Lattanvand Lattanvand Personifiering

Personifiering

Fig 4 graf for min egen telefon. Fig 5 genomsnittsgraf for alla tele-
foner som ingick i marknadsunder-
sokningen (Bilaga I).

Vart att notera ar att “Markestrogna” innefattar dldre kopare och att det laga
vardet for “Lattanvand” aven betyder att telefonen har egenskaper vilka tilltalar
anvandare som har teknikvana nog att ta till sig mer avancerade egenskaper.
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Bild 30 ritning av telefonen. Matten dr angivna i millimeter och en storre version finns i bilaga IV.

Vart att notera i bild 30 ar att standarder for micro SD-Kort och mini-SIM foljs.
Dimensionerna for USB-porten ar de samma som USB micro-A. Huvudskar-
men pa framsidan har dimensionerna 100 x 52 mm, detta ar nagot bredare dn
formatet 16:9 och narmare ett format vilket skulle varit 16:8. Det innesluter
dock 16:9 utan att det behdvs en svart rand upp och nedtill vid videovisning,
samtidigt som den kan visa olika kontrollknappar till videon, sa som play och
paus etc. Vilka ocksa skulle kunnat doljas om de uppfattats som stérande.
Telefonens yttre dimensioner ar anpassade for att den ska ga ned i en ficka.

Reflektion

Tidigare har jag alltid uppskattat att fundera en langre period innan jag gjort
nagot. Det har tidigare lett till en vana att I6sa sa manga problem som mojligt
i huvudet innan jag provat dem. Har jag da haft en grupp av andra elever som
arbetat pa samma projekt har det aldrig varit ett problem, snarare en styrka
som lett mig till att ha val formulerade idéer att bolla med 6vriga gruppmed-
lemmar, vilka oftare an inte upplevt idéerna som insiktsfulla.

Har jag daremot suttit ensam for lange med mina tankar har jag latt kunnat
bli “hemmablind” och for fort gatt mot slutférande skedet i manga processer.
Skisser har jag da gjort framst for att testa idéer for att se att de var mojliga,
snarare dn att brainstorma med mig sjalv. Denna avigsida blev jag varse i
detta projekt och ledde till att jag fick ga tillbaka och revidera stora delar.
Exempelvis hur sidoskydden skulle fungerat.
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Jag arbetade lange pa projektet utan att ha gjort en marknadsundersokning.
Till en borjan hade jag ett starkt fokus pa att 1dsa sammanfogandet mellan en
smartphone och de egenskaper de populdraste eftermarknadsprodukterna
erbjod. Losningen jag kom fram till tyckte jag var bra, men telefonen hade
hamnat i ett ingenmansland, ur ett industridesignperspektiv. Marknadsun-
dersokningen hjalpte mig vardera och revidera de designval jag tidigare gjort,
men det fortydligade ocksd behovet av vissa designbeslut jag tidigare inte
agnat sa stor uppmarksamhet. Innan marknadsundersokningen fanns tankar
kring ett fenomen efter fanns ett 16sningsforslag.z

Telefonen testades aldrig mot sin tilltdnka malgrupp, anledningen till detta
var att jag bedomde att nagot sddant skulle blivit for omfattande for den tid
jag hade. Marknadsundersokningen (Bilaga I) hade delvis gett mig en finger-
visning om hur jag skulle kunnat ndrma mig min malgrupp, samtidigt faller
bade jag sjalv och de flesta av mina vanner inom samma malgrupp, darfor
antog jag att jag anda hade forutsattningarna att skapa en smartphone vilken
hade en relevans for teknikintresserade man i aldern 25 och uppat.

Om jag tagit detta projektet vidare hade jag tagit fram andra snarlika alterna-
tiv till denna telefon for att testa den mot samma malgrupp. Detta hade givit
mig mojligheten att kombinera dessa telefoners feedback till ett slutgiltigt
alternativ. Hade tid for detta funnits, skulle det varit mycket intressant.

35






Kallforteckning

Amazon.com 2013, Amazon.com Nokia Lumia 920. Hamtad 27 april,2013
fran: http://www.amazon.com/s/ref=nb_sb_noss_1?url=search-
alias%3Daps&field-keywords=lumia+920

Apple 2013, Why iPhone, Himtad 27 april, fran: http://www.apple.com/
iphone/why-iphone/

Better Bussiness 2012, Sverige i topp pd smartphones. Himtat 17 september,
2012 fran: http://betterbusiness.tele2.se/2012/09/sverige-i-topp-pa-smart-
phones/

CBS Interactive Incorporated, 2013. LG Optimus G (AT&T). Hamtad 20
maj, 2013 fran: http://shopper.cnet.com/smartphones/lg-optimus-g-
at/4014-6452_9-35477689.html

Cha B,, Fried 1. 2013, Smartphone Design Takes Center Stage in Barcelona.
Hamtad 27 april, 2013 fran: http://allthingsd.com/20130305/smartphone-
design-takes-center-stage-in-barcelona/

Das R. 2009 “E-paper display market reaches $1.17 billion in 2014”. Hamtat 25
maj, 2013 fran: http://www.printedelectronicsworld.com/articles/e-paper-
display-market-reaches-1-17-billion-in-2014-00001704.asp?sessionid=1

Designboom 2012, evolution of the mobile phone by docomo. Himtad 27 april,
2013 fran: http://www.designboom.com/technology/docomo-phones-cele-
brate-20-years/

CatherinetteRings 2013, steampunk Jewelry Ring with Black Onyx . Himtad
25 maj, 2013 fran: http://www.flickr.com/photos/danielproulx/3404094356/
sizes/o/in/photostream/

HTC 2013, HTC One overview. Haimtad 27 april, 2013 fran: http://www.htc.
com/us/smartphones/htc-one/#overview

iClarified 2013, Apple iPhone vs. Samsung Galaxy Smartphone Sales [Chart].
Hamtad 24 maj, 2013 fran: http://www.iclarified.com/28315/apple-iphone-
vs-samsung-galaxy-smartphone-sales-chart

insanedubsteps 2013, Android Vs iPhone Don’t fight. Nokia Lumia 920 Win-
dows Phone Commercial. Himtad 27 april, 2013 fran: http://www.youtube.
com/watch?v=EsQxaNKWFfA

37



Jiang S. 2009, The process of mobile phone design and manufacture. Himtat 20
maj, 2013 fran: http://www.articlesbase.com/communication-articles/the-
process-of-mobile-phone-design-and-manufacture-1225591.html

jsj1771 2013, 8455591803 _2e00fcd2ca_b.jpg. Hamtad 25 maj 2013 fran:
http://www.flickr.com/photos/jsjgeology /8455591803 /lightbox/

Kingsley A. 2010, Why do we spend so much money on cases and screen pro-
tectors? Hamtat 19 maj, 2013 fran: http://www.zdnet.com/blog/hardware/
why-do-we-spend-so-much-money-on-cases-and-screen-protectors/9899

Kraus, E. H., Slawson, C. B. 1947, Gems and Gem Materials. New York: McGraw-
Hill.

Krusell, 2013, Krusell Store. Hamtat 20 maj, 2013 fran: http://www.krusell-
cases.com/uk/p_krusell_main.aspx

Kastner L. 2009, 4191222570_8a5d610e8a_b.jpg Hamtad 25 maj, 2013 fran:
http://www.flickr.com/photos/lkaestner/4191222570/

LG Electronics 2013, Optimus G by LG. Himtad 27 april, 2013 fran: http://
www.lg.com/us/cell-phones/lg-LS970-optimus-g

Lanxon N. 2010, The Nokia 3210 was the greatest phone ever made. Hamtad
22 maj, 2013 fran: http://www.wired.co.uk/news/archive/2010-05/21/the-
nokia-3210-was-the-greatest-phone-ever-made

MacMillan D., Santariano A. 2011, The Shadowy World of iPhone Cases. Haimtat
21 maj, 2013 fran: http://www.businessweek.com/magazine /the-shadowy-
world-of-iphone-cases-10132011.html

MobilePricesNews.com 2013, Samsung Galaxy S4 Retail Availability and Pric-
ing Revealed in USA. Himtad 27 april, 2013 fran: http://mobilepricesnews.
com/samsung-galaxy-s4-retail-availability-and-pricing-revealed-in-usa/

Nokia 2013, Nokia Lumia 920. Himtad 27 april, 2013 fran: http://www.nokia.
com/us-en/phones/phone/lumia920/

Phonearena.com 2013, Who designs the best looking smartphones? Hamtad
15 maj, 2013 fran: http://www.phonearena.com/news/Who-designs-the-
best-looking-smartphones_id39949

Rapp, G. R. (2002). Archaeomineralogy. Berlin: Springer-Verlag

Samsung 2013, Samsung Galaxy S® 4 (AT&T), White Frost. Hamtad 27 april, 2013
fran: http://www.samsung.com/us/mobile/cell-phones/SGH-1337ZWAATT

38



Scannell T. 2012, Smartphone Design Peaks as Virtual Software and Applica-
tions Take Center Stage. Himtat 18 maj, 2013 fran: http://www.brighthand.
com/default.asp?newsID=18908&news=Smartphone+design+peaking+BYOD
+security

Schobert, D 2012, 6761605175_97ae144b6b_b.jpg Himtad 25 maj, 2013 fran:
http://www.flickr.com/photos/detlefschobert/6761605175/sizes/l/in/pho-
tostream/

Sony 2013, Xperia Z. Himtad 27 april, 2013 fran: http://www.sonymobile.
com/us/products/phones/xperia-z/

Stuby J. 2013, Various_granites.jpg Hamtad 25 maj, 2013 fran: http://
en.wikipedia.org/wiki/File:Various_granites.jpg

Tapscape 2013, Best Selling Smartphone Isn’t iPhone - Tapscape. Himtad 27
april, 2013 fran: http://www.tapscape.com/best-selling-smartphone-isnt-
iphone/

TECFRE.COM 2013, APPLE : THE TRENDSETTER FOR MOBILES, FIRST IPHONE
AND NOW THE APP STORE. Hamtad 24 april, 2013 fran: http://www.tecfre.
com/apple-the-trendsetter-for-mobiles-first-iphone-and-now-the-app-store/

Teknikmagasinet 2013, “Mobiltillbeh6r”. Himtat 22 maj, 2013 fran: http://
www.teknikmagasinet.se/

The Telegraph Co Ltd. 2013. Nokia’s best-selling phones: in pictures. Himtat 22
maj, 2013 fran: http://www.telegraph.co.uk/finance /newsbysector/mediat-
echnologyandtelecoms/telecoms/8465809/Nokias-best-selling-phones-in-
pictures.html?image=2

Third Door Media 2013, Global Handset Sales Fall But Smartphones Continue
To Gain. Hamtad 27 april, 2013 fran: http://marketingland.com/global-hand-
set-sales-fall-but-smartphones-continue-to-gain-33364

Wray R. 2010 In just 25 years, the mobile phone has transformed the way we
communicate. Himtad 20 maj, 2013 fran: http://www.guardian.co.uk/busi-
ness/2010/jan/01/25-years-phones-transform-communication

Zygulski Z. 1975, Brori w dawnej Polsce: na tle uzbrojenia Europy i Bliskiego

Wschodu. Hamtad 25 maj, 2013 fran: http://commons.wikimedia.org/wiki/
File:Shield_of Sigismund_Augustus.jpg

39



