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Abstract

���������������������������������������������������Ǥ�����������������������-
���������������Ǧ���������������������Ǣ����ʹͲͳ͵ǡ��������������������Ǥ��������ϐ����
it over and remove the shell you have added (or look through the protective 
ϐ���Ȍǡ����������������������������������������������������Ǥ�	������������������
����������������������������������������������������ϐ�����������������������ǡ�
������������������������������ϐ���Ǥ�

�������������������������������������������������ǡ������������������������
�����������ǡ���������������������������������������������������������������
����������������������Ǥ�������������������������������������ǡ�����������
�������������������������ǡ����������������������������������������������������
����������������������������������������������������ǡ���������������������
����������������������Ǥ�Ǧ������������ǫ

����������������������������������������������������������ǡ���������
�������������ǫ������������������������������������������������������������
�����Ǥ���������������������������������������������������������������������
���������������ǡ��������������������������Ǥ����������������������������������
������������������������������������������������������ǡ����������������������
������������������������������������������������Ǥ���������������������������
�����������������Ǥ

���������������������������ϐ��������������������������������������������������
������ǡ�����������������������ϐ�����������������������������Ǥ�

��������

Smartphone, customisation, personalisation, product design, high end





	Ú����

Jag skulle vilja tacka min handledare Marcus Jahnke, utan 
hans engagerade feedback hade detta projektet blivit mycket 
��¤����Ǥ
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���������

Mål och syfte


������������������������Ú��������������������������¡�������������ϐ������
�����������������������������¤��������������������Ǥ��������������������������
��������������������¡����������������������������������������������ϐ�����Ú����¡�-
���ǡ�����������������������ǡ��������������������������������������������Ǥ�������
telefoner var alla relativt dyra och tedde sig för mig säljas med deras visuella 
�����������������������������ȋ��������ȌǤ�
�������������¤���������¤��������-
verkare använde sig av högblanka material, vilka lätt kunde visa matthet från 
������������������������������¤���������Ǥ�

���������������¡�����¤�����������������¡����������������������ϐ���������������-
������ǡ��¡�����¡��¤�������Ú�����������������Ǥ�Y�����������Ú���������¡������
till något som säger någonting om de själva, som person, verkade vara när-
�������Ǥ

������������¤��¤�������¡���������������������������ϐ�������������������ǡ�������
göra de mer robusta än de redan var, verkade inte telefontillverkarna var 
������¤�������������ȋ��������ȌǤ������������������������������������¤�������
iakttagelser, jag ämnade designa en smartphone, vilken passade in bland de 
�����ǡ���������������������Ǥ���������������¤��¤�����¡����������������������
��������ǡ�����¡��������������¡����������������������������ϐ����ǡ�����������
���������������������������ϐ������������������������¡����Ǥ

En ytterligare iakttagelse var att telefoner som designats för att vara tåliga, 
utöver det vanliga, ofta har ett formspråk som påminner om elverktyg, så som 
������������Ǥ������¤����������¤������Ú��Ú����¤�������������������������������¤�
������������������������������¤�Ǥ

Bakgrund

���Ú���������������������������������������������������������������������������-
�Ú�������������������������������¡�����Ǥ������������������������������±��������
������������������������������������������¤Ǥ

�����Ú�������±�������������������������������������������������ǡ��������¤��
����������������������������¤����������Ǥ������������¡�����������¡�����������
������������¡����������������������������������������������������ȋ��Ǥ����ȌǤ�
Denna kombination skulle kunna varit utrymmesbesparande och behändigt 
på många sätt, men efter en noggrannare undersökning visade sig kombina-
�������¡��¤�������¡����������Ǥ
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Ett annat spår som jag hade var att på något sätt arbeta med lekvattenland 
�Ú���Ú�������������ǡ���¡���������������Ǥ�����������������¡����������������-
biliteringsmetod för rörelsehindrade och de vattenlekland jag tidigare sett 
�¡�������������������������¡�����Ú�����Ǥ������������������������������������
jag av att samma värld kan te sig helt olika beroende på vilka förutsättningar 
����������������Ǥ��¡�����������������������������������������������������¡���
mig väldigt till freds med resultatet, mest för att en grupp människor har bli-
������¡�����������������Ǥ������¡�������Ú�����������������������Ú���������������
sig intresset vara mycket svalt från både badhus och olika rörelsehindradeor-
����������Ǥ��¡����������������������¤��������¤���ǡ�������������������������
����������������¡�������Ǥ

�������������¤����������������������������Ǥ�
���������������������������-
torteknik på Linköpings universitet, där gick jag en kurs som gav mig tillfället 
att utforska vad mobilen har betytt för oss som människor och hur den har 
����������¤�������������������Ǥ�������ϐ������������������������¡���������-
bilen varit för oss alla, detta till den grad att det bör varit allmänt vedertaget 
att den var en integrerad del, om inte en byggsten, i många av människans 
����¡����Ǥ�����������¡�����¤���������������Ú���Ú������������������������������
�������ǣ�ǲ��������ʹͷ������ǡ������������������������������������������������-
��������ǳ�ȋʹͲͳͲȌǤ

Detta följde med mig och poppade ibland upp från det undermedvetna, speci-
���������¤����¡����������������Ú��������Ú�������������������������ϐ�������Ú����
mycket dyra telefoner med kompletta och tilltalande designer, för att sedan 
�¡������������������������ϐ�����ǡ������������������������¡�����Ǥ���������¤����
�����������������Ú��ϐ����Ú��������������Ú���������������������������Ú�������Ú�-
���������Ǥ������������������������������������¡����������������������������
������������������ǡ������������������������������¡����Ǥ

���������Ú�����¡���������������¡�����¤�������������������ǡ�������������������
�Ú�������������¤������Ǥ�������͵ʹͳͲ���������������������������������ϐ����������-
�������ȋ������ǡ�ʹͲͳͲȌ�������������¡������ȋ��������������������Ǥǡ�ʹͲͳ͵Ȍǡ�����
den aspekten av telefonen jag tänkte mest på var att nästan alla ägare av den, 
�����¡��ǡ��Ú���������������������ǡ�����������������������������������Ǥ�����������
var så vanlig att vänner och par bytte original- eller eftermarknadsskal med 
�������������������������������Ǥ�������������������������������������������
köpte nya skal för att de gamla var trasigt, utan för att de ville sätta en per-
���������¡�����¤����������������¡����¤������������¡���Ǥ�������������������-
���������¤��������������¤��������������������������¤����������¤��Ǥ
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Det tedde sig för mig att oavsett om extra skal behövdes för att skydda tele-
����������������������������������¡���������������������������ϐ��������������-
���������������Ǥ�������������������������������������ǯ��ȋʹͲͳͳȌ��������ǣ�����
�����������������������������ǡ���������¡�����¡�����������ǣ�ǲ�ǤǤǤ���������-
ness of making shells to protect and decorate them [Smartphones] is boom-
���Ǥ���������������������������̈́Ͷ͵͸������������������Ǧ�������������������
ͳʹ�������������������������ȏʹͲͳͳȐ�ǤǤǤ�ǲǤ

	�¤����¡��������

Baserat på ovanstående research och resonemang utvecklades följande 
��¤���Ǥ

�����������ϐ������������������������������������¡������������������������
��������������������������������¡�������������ǫ

Hur skyddas dagens smartphones från skador och slitage, och hur skulle en 
���������������������������������������������������������������Ú���ϐ�Ú����ǫ

	�������������������������¤��������������������ǡ��������������������
�¡������������������¤ǫ

Avgränsningar

En välgjord och representativ fysisk modell gick inte att skapa, vital utrust-
ning för detta på skolan var för tillfället ur bruk när tid för att göra en modell 
�����Ǥ����¡����������������Ú�������������������������¡�������Ǥ

�¤����������������������ϐ���������¤��¤���������������������¤ǡ���������������
���������������������������������Ú��������Ǥ������������������������������
����������������������¡���������������������Ǥ��¤������¤������������������
���������������Ǥ

�����¤����������¤��¤�����¤��������ϐ���������������¡���������ǡ���������������
����������ǡ���������������������������Ú������������Ǥ�	������Ú��������������-
�������������������¤�����������������Ǥ�"����������������¡����Ǧ������¤������-
��¡����������������������Ú���Ǥ

Genomförande

�����ȋʹͲͲͻȌ��������������Ú�������������¤��������������������Ú����Ú������
���������������������Ǥ�	Ú����������������������������������������������
fall ansvarar för formen och materialval, så har jag även tagit på mig rollen 
som mekanisk designer, eftersom jag har bestämt placeringen av batteri och 
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����������������Ǥ�
�������¡�����������¤������������������������������Ú����Ǥ�
����������������������Ú������������������¤��Ǧ���������������������Ǥ����������
���Ú�������������������������������������������������ϐ���������������¡��-
�������Ǥ�������������������������������Ú���ǡ�����������¤����������������¡�����
������������������������Ǥ

"��������������������Ú�������������������±������������������������������������
�Ú�������������������Ú���������������������������������������������������Ǥ

Bild 1 tyckte jag väl representerade hur telefonen var en central del i våra liv, 
�������������¡���������Ú�������������������¤�����Ǥ

Detta gav mig även en övergripande blick av hur olika skydd kunde anpas-
sas för att uttrycka en smak och livsstil eller bara vara till för att skydda en 
�����������������������¡�Ǥ��¡������������¤����������¤���������������������������
��������¤��������������������������������Ú�������Ú������������Ǥ����������������
�����������¤���¤������¤������������������������������������������Ǥ�
����������¤�
�¤�����¡���ϐ������������¡����ǡ������¤������¡����������������Ú�ϐ����Ǥ�	Ú�ϐ�����
på samma sätt som de telefoner som tas upp i marknadsundersökningen (Bi-
������Ȍǡ����ϐ�������������ǡ�����������Ú��������¤�������������������������������Ǥ

Egna inledande tankar

�������ϐ������

Jag kände att det verkade väldigt intressant att titta på hur och varför vi 
����������¡�������������ϐ�������¤������������Ǥ������������������������������
knutpunkt för det mesta som händer i våra liv och samtidigt något vi bär med 
������������������������������������������������������¡���Ǥ��������������¡��Ú��
��������������¡�����¤����¡�����¤����������ǡ��¤�����������������¤������Ǥ�

�����ͳǤ�ȋ��Ú������������������������ǡ��¡�����������������������Ǥ��¡���������������ǤȌ
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Det var på ungefär samma sätt ett hotellrum skiljde sig från en bostad, en 
bostad känns hemtrevlig först när vi har engagerat oss i den och satt vår egen 
��¡���Ǥ��¤�������������¡�����¤���������¡�����¤��¤������������������������¤��¤����
olika sätt, vi kanske nöjde oss med en bakgrundsbild på vår egen partner, 
barn eller hund, eller så ändrade vi det som ändrades kunde för att visa våran 
�����Ú����������������������������������Ǥ

Skydd

���������������������Ú��Ú���������������¤���������������¤������������������������
�Ú����������¤���������Ǥ��������������������������������������������������¤�����
�������������������������������������������������¡�������������������������Ú�����Ǥ

(Till kommande resonemang kring telefonens utveckling, med avseende på 
����������ǡ�������������¡����������������������¤������������������ȋʹͲͳʹȌǡ�
���������������������������������Ǥ��¡���������������ǤȌ

Det var min uppfattning att de allra första telefonerna som gick att bära i en 
ϐ������������������Ú������Ǥ���������������¡������������������������������Ú�-
��������Ú����¡��������������������¡����������Ǥ��������������������������������
�Ú�������¤�����¡����������������ǡ����¡�����¡�������Ú�������������Ǥ����������¤����
år senare lanserade telefonerna fanns även många eftermarknadsskal vilka 
helt ersatte originalet, dessa skal blev i regel nötta rätt fort och böts allt efter 
���Ǥ������������������¤�����������������͵ʹͳͲ����������ͳͻͻͻ���������Ú���������
�����¤�������������������������������ȋ������ǡ�ʹͲͳͲǢ���������������������Ǥǡ�
ʹͲͳ͵ȌǤ��������������¡���������Ú���������¡���������¡��������������������������
eller inte fann jag svårt att säga, men för mig så var det den telefonen som på 
����������������������Ú���������������������ϐ���������������Ǥ

Under den tidiga hälften av 00-talet lanserades telefoner med nya och vari-
�������������������ǡ��¤�����������������ǲϐ���ǳǡ�ǲ�����ǳǡ�����ǲ������ǳǤ������������
����¤�����������������������������Ú�������������������Ǥ������������Ú�-
modligen nödvändigt då telefonerna skulle ha större skärmar och bibehållet 
������������ȋ��������ʹ��Ú�����������¤�ϐ��������������ȌǤ

�����ʹǤ



13

�����������Ú��������������������������������������������������������ϐ��������-
�¤���������¡����������¡�ǡ��������������������Ǥ��Ǥ������������ϐ����������������
�Ú�����Ǥ�������������¡������������������������������������������ǲ���ǳǦ���������
������������������������������Ú���������Ú�������¤�����������������ϐ����Ǥ

��������������������������������������������������������������¡���Ǥ�������
modeller så som SonyEricsson W300i erbjöd användaren möjligheten att 
byta ut vissa plastdetaljer av skalet, men personligen så såg jag aldrig någon 
�������¡�����¤����������¡����������������������������Ú������������������Ǥ�
Kanske var det så att det var för svårt för eftermarknaden att tillverka alter-
��������������������������������ϐ���������������������������������������Ǥ��������
kände användarna att skillnaden var för liten i jämförelse med standardskalet 
�����������������������������������Ǥ��������¤�������������������������������
��������������������������������������¤Ǥ

2011 kom candybar-formatet tillbaka och började dominera överlägset 
ȋ����������ǡ�ʹͲͳʹȌǡ��Ú�����������Ú������������������������������¡�����¡����
�������������������������Ǥ���������¡��������Ú������������������¤�����������
���������Ú������Ú������������������¤������������Ú����Ǥ����������¡��Ú���������
����������Ǧ������������������������Ú���������Ǧ�������������¡������Ǥ�����Ú�����
pekskärmarna använde sig även av en specialpenna för att fungera, den 
�������¡����¡���������������������������¡�����������������ϐ�������Ú����¡�-
�������������������¤���¤�������Ǥ

Sammanfattning

Oavsett om det var nödvändigt eller ej, ur en hållbarhetssynpunkt, utnyttjade 
�¤�������¡�������Ú��������������������������������ϐ������������������������
����������������������Ǥ��������������������������¡������������������
���������������ȋʹͲͳͲȌ���������ǲ����������������������������������������
���������������������ǫǳǤ��¡������������������������ϐ���������¡�������������
�������ϐ�����������������������Ú�������Ú�������������������������ǡ�����
¡���������������¡�����������������Ú�������¤����������������Ǥ����������Ú��¡������-
����¡����ǡ�̈́Ͷ͵͸�����������ʹͲͳͳǡ��Ú�������������������������������������������
även marknadens omfattning, och intäkterna förutspåddes att öka med 30% 
������ʹͲͳʹ�ȋ�����������������������ǡ�ʹͲͳͳȌǤ
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Marknadsundersökning

	Ú���������������������Ú�����������������������������������������������������Ǥ

	�����ͳ
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	�����ʹ

�¤�������������������������������������������������ϐ������������¡�����ǡ�������
ϐ������������������������������Ǥ������������¡�������������¡���������������¡����
�¤������¡���������������������������������������������¡���Ǥ������������
���������������������������������������������ȋ��������Ȍ�����������ϐ���������¡������
��������ǡ�ϐ��Ǥ�ͳ�����ʹǤ

�����������������������ȋ�����������Ȍ���������������¤�����������������ǡ�
vilket verkade oroa tillverkarna att det kunde göra många konsumenter, unga 
����������ǡ�¡��������Ú���������������������������������������Ǥ����������-
tes rätt väl i hur mycket kraft tillverkarna lagt på att pressenterat sina tele-
�������������¡�����¡�����Ǥ�������������������ȋ�Ǥ��Ǥ�
������ͶȌ���������������
med speciallägen för användargränssnittet som skulle tilltala väldigt novisa 
���¡�����Ǥ���������������ϐ��Ǥ�ͳ�����ʹǡ��������������ǲ�¡�����¡��ǳǤ

�����������������Ú������������������������Ú��¤�����Ǥ�������������������������
�����¡�������������������Ú����������������ǡ����¡������Ú���Ú������������������������Ǥ�
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Min uppfattning var att dessa telefoner användes ändå som en vital del i 
många människors arbetsliv, eller i alla fall för att hålla ordning på viktiga 
�Ú����������������������������Ǥ��������������ϐ��Ǥ�ͳ�����ʹ���������������������
������������������������������������������������������������������ȋ��������ȌǤ

��������������������Ú���������������������������������������������������¤����
������������������¡��������������������ϐ���������������������ȋ��������ȌǤ�
����������Ú�������������������¤�����¡�������������ȋ�����ǡ�ʹͲͳ͵Ȍ��Ú������������
ͻʹͲ��������������������������ȋ����ǡ�ʹͲͳ͵Ȍǡ���������������������������¡�������
�������������Ú����Ú����Ú�Ǥ��Ú�����������������������������������������������
räknats in här, men det var i vilket fall inget som någon av tillverkarna valt att 
������������������������������������������Ú�����ȋ��������ȌǤ�	Ú�����������������
������������������¤���������������¡���������������������ǲ�������ϐ������ǳ�
ȋϐ��Ǥ�ͳ�����ʹȌ������������¡����������������������������������������������������
�Ú����������������ϐ������������Ú�Ǥ��������������������������������������������
������������������������������Ú������ȋ��������Ȍ������������������ϐ�����
������������ȋ���������������ǡ�ʹͲͳ͵Ȍ����������������������������������������-
������������������Ú���������������������������������Ǥ�	Ú�������¤�����¤������������
räknas bedömde jag att även telefonen på något vis hade designats för att 
�����������������������������Ǥ


������ǲ����ǳ���ϐ��Ǥ�ͳ�����ʹ�������������������������������������Ú���������¡����
������������������������������������Ú�������ǡ�������������̈́ͷͻͲ�Ǧ�ͺͶͻ�ȋ��-
������ȌǤ�
���������Ú��¡������������������������¡��̈́ʹͷͻ��������������������¡����
�������������������������������������������������������������Ǥ

Om jag ville skapa en telefon i detta marknadssegment bedömde jag att det 
�������¤�������������Ǥ

Ȉ��������������¡������Ú��������Ú�����Ǧ�������Ú��¤������Ǥ������������¤��������
�������������������¡�������������������������������������Ú����¤Ǥ

Ȉ�	������¤�����������¡����������������������������Ú��������������¤����
övergripande gemensamma drag, de var blanka och smala, med många av-
�¤����������Ǥ�	Ú��������������������������������������������Ú������������¡����
min telefon skulle tala samma formspråk, men liksom de andra skilja sig i 
����������Ǥ

Ȉ�������Ú���¤������������Ú��������¤������������������������������������¤����
���������������ǡ�������������������Ú����������������������������������������Ú�Ǥ


������Ú����¡�����������������������������������������������������Ǥ

Ȉ����������������������������Ú�������������������������������������������������
�����������������¡�����¡������������������ϐ����������������Ǥ
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Ȉ���������¤������������������������������������¡����������ȋ�������Ȍ�����������Ǥ

Ȉ�	¤������������¤������������������������������������������������Ǥ

Ȉ�	¤�������������������������������������¡������¤������ǡ��������������Ú����ʹͷ�¤�Ǥ

Designmål

Utifrån ovanstående marknadsundersökning, egna tankar och övrig fak-
tainsamling bestämde jag mig för att göra en smartphone som till pris och 
utseende hörde hemma bland de telefoner, som ingick in marknadsunder-
�Ú��������ȋ��������ȌǤ���������������������������������Ú���������������¡�����
�����¤������¡�����������Ú������Ú�������¤�����������������Ǥ�����������������-
tintresseperspektiv så skulle det inte varit ett bra beslut att styra telefonen 
mot en äldre målgrupp, men det var något som ändå jag ville göra, eftersom 
�¡�������������������������������Ǥ�	¤�����������������������¡������������
teknikvana användare och jag ville lägga till egenskaper hos telefonen som 
���������������������¤��������Ǥ

Utformning av skalet

�������¡��������������ϐ����

	�����͵ǡ��������¡�����������¤��������������������������������Ǥ

�¡����������������Ú��������������������������������������������¡��������Ú�-
��������������������ϐ���������������������¤�������������������������������������
���������������¤���������Ǥ������������������������������������������
��¤���¤�������ǡ���������������������������������������������������Ǥ�����
��������������Ú������ȋ��������Ȍ����������������������������������������������
som såldes idag var att ett fåtal färgalternativ erbjöds köparna, fortsatt per-
����ϐ�������ϐ���������������������������������������������������¤�����-
����������������Ǥ

Hade jag velat göra en telefon där designen sattes mer eller mindre helt i 
händerna på användaren hade de helt utbytbara skalen varit ett solklart 
�����������ȋ������¡��������ϐ��Ǥ�͵ȌǤ���������������������¤�������������Ú��ǡ��¤����-
ten på att minska vikt och tjocklek på dagens slimmade smartphones gjort 
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����������������¡��������������������������Ǥ�
���������¡���������������������������
�����������������������������������¤��������������������¡����������Ú�����Ǥ�
����������¤��¤����������������¡�������������¤�����¡������¡���������Ǥ������������
�¤�¡�������������¤�������Ú����������¡�Ǥ���Ú���������������������������¤���������
något av skydden gick sönder så skulle telefonen fortfarande vara brukbar, jag 
ansåg att detta var lättare att uppfylla om skydden var delar, vilka på något 
���������������������¤����������������������������ȋ��������¡��������ϐ��Ǥ�͵ȌǤ


����¡�������������¡���������������������Ú��������������������ϐ��������������
formspråksmålen som jag hade satt upp var om några delar på telefonens 
��������������������������Ǥ�������������¡�����������������������������������
����������������������������������������������������������Ǥ�����������¡����
�����¤������¤�������������Ú��������������¡��������������ϐ������¤��¤���������-
�������¡����������¤����Ú������Ǥ����������¤��������������¡�����¤��Ǧ������Ǥ�
E-papper var en oerhört energisnål bildskärmsteknik vilken var gjord för 
��������������������������Ǥ����������¡��������������ǡ�����ʹͲͲͻ�������������-
�������������������̈́�ͳ͵ʹ��������������¤��ʹͲͳͶ��Ú�����¤��������ȋʹͲͲͻȌ�����
���¡����������������������̈́͹ǡͶͷ����������Ǥ����������¡�����������������������
�����������������������������Ǧ���������¡�����������ϐ������������������������
����������������������������������¤���������Ǥ��¤��¤��������������������������
�����������������¡��������������ϐ��������������Ǥ������¡���������������������������
������������������������¤�����������������������Ǥ

	������¤��������������

���������������¡�������Ú��������������������������������Ú��������������������
smartphones formgivning eller formspråk så fann jag bara material om appar 
���������ϐ���������������¡�������Ǥ����������ǲ����������������������������
���������������������������������������������������ǳ������������ȋʹͲͳʹȌ������
������������������¡�������������Ǥ�����ȋʹͲͳ͵Ȍ������������������ǲ���������������
����
ǯ����������������ǡ�������������ǡ������ǯ������������������������������������Ǥ�
As a giant screen dominates the modern smartphone, companies like his 
��������ϐ���������������������������������������������ǤǳǤ������������������������
framhölls även att det visst fortfarande fanns en roll för telefoners design 
���������Ǥ���������������������������������������������¡���������Ú���������-
imera skärmytan och hålla mig till en den konventionella formfaktorn “bar” 
ȋ�¡������Ȍ������¡�����������������������ͻʹͲ�ȋ������ʹͲͳ͵Ȍ������Ú�����������ǲ�
ǤǤǤ������������Ǥǳ��������ȋʹͲͳ͵Ȍǡ��¡����������������������������¤������������¤����
�����������������Ǥ

Material

	Ú�������¤����������������������������������������������Ú������������������
ȋ���������Ȍ���������������¡�������������������������¡����������������������-
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�����ǡ������������¤���Ǥ���������������¤��������������������������Ϊʹͷ�¤�ǡ�������
����¡����ϐ������������������������������������Ǥ������Ú������������Ú����¤��������
ȋ�����ͷȌǡ��������������������������������������������������������������¡�-
�������������������Ǥ����������¤���������������������������������������ϐ������
������������Ú����ϐ����ǡ��������������������¡���������������¡������������������
������������Ǥ�
���Ú����¡����¡�������������ȋ�����͵Ȍ����������ȋ�����ͶȌǡ��¡����
vulkaniska glas, bägge sedan tidigare kända för att ha använts i dekorativa 
�Ú���¤��ȋ������Ƭ��������ǡ�ͳͻͶ͹Ǣ�����ǡ�ʹͲͲʹȌ��������Ú�����������������¤�����ǡ�
������������������������������¡����Ú����������������������������ȋ����ǡ�ʹͲͲʹȌǤ

�����͵ǡ���������Ǥ
ȋ���ͳ͹͹ͳǡ�ʹͲͳ͵Ȍ

�����Ͷǡ������������Ǥ
ȋ�����������������ǡ�ʹͲͳ͵Ȍ

�����ͷǡ������������Ú�������Ǥ
ȋ�����ǡ�ʹͲͳ͵Ȍ

�����͸ǡ���������������������������ǡ����������������������Ǥ

"���������������������������������������������������������������ǡ��������
���������������¤�������¤����������Ǥ����������������������������¡���������
������������������������������������������������������Ú����Ǥ�
�������������
��������������������������������������������������¤�������¡����¡�����¡����Ǥ�
�¤���������������������������������������Ú������ȋ��������Ȍ����¡�����������
metall och det var ett material som för mig var slitstarkare än någon form av 
���������������Ǥ������¡�����¤�������������������������������Ú����¤�����������
�¡�����������¡��Ǥ�����������ȋ�����͹Ȍ������¡������������ǡ�������������������
����������¤��ȋ�����ͺȌ�����������������������������ϐ�������Ú������Ǥ��¤�������������
�¡�����¤����������������¤��ȋ�����ͺȌǤ
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�����͹ǡ������������������Ǥ
ȋ�¡������ʹͲͲͻȌ

�����ͺǡ�����������¤�Ǥ
ȋ���������ʹͲͳʹȌ

�����ͻǡ����������������¤�Ǥ
Egen bild

�����ͳͲǡ����������������������������������¤�ǡ���������������������������������¤�Ǥ

	Ú�������¡��������������������������������¤���������¤�����������¡������������
kanske till och med blir vackrare och bära på en histora om inte användare 
���������������������ǡ���������¤��������¡�����������¤���������Ú���ȋ�����ͳͳȌǤ����
¡���������������¡�������Ú�����������¡����¡������������������Ú������¤�������������
�¡���������������������������������������¤�������������Ǥ

������������������������¤�ǡ�ǲ�������������������������ǳǡ��Ú�������¡����������
�¤�����¤����������������¤����Ǥ

�����ͳͳǤ�ȋ����������Ǥ�ͳͻ͹ͷȌ
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Utformning

�����ͳʹǡ��������������Ǥ

ͳʹǤͳ ͳʹǤʹ ͳʹǤ͵

ͳʹǤͶ ͳʹǤͷ ͳʹǤ͸

ͳʹǤ͹ ͳʹǤͺ ͳʹǤͻ

	���������������������������������������������ǡ���������������������������-
�������¡����Ǥ�����������¡��������������������������������Ǥ�����������Ǧ
�����Ú��������ȋ��������Ȍ�����¡����������������������������������������������
användes på någon av de ingående modellerna, ville jag stå ut med min de-
������¤�����������������������¤�����������������Ǥ������¡�����¡���������������
��±��¤�������������������������¤�����¡��������������������������¡�������ǡ��¤����
����������������������¡��������������������������������������������Ǥ��¤�����
�����ͳʹǤͳ�����ͳʹǤ͸Ǧͻ��������������������������������������¡�������������������
��������Ǥ�
�����������������������������Ú���������������¤�������������������������
�¡������������������������������������¤������������������������Ǥ��¡��Ú��
����������������¤�����������������������������������������������Ǥ

�����ͳʹǤͶǦ͸�����ͳʹǤͺǦͻ�����������¤����������Ú�����������������¡���������������
�����������Ǥ��������������������������������������¤��¤������¡����ǡ������¤�����-
et dagligt slitage som möjligt, kändes det rätt att de stack utanför resten av 
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���������ǡ��¤������¤������ͳʹǤ͸ǡ��������ϐ�������������������������������������Ǥ�
Arbetet med detta visade även renderingarna nedan, där sidoskydden möter 
�����������������������������������Ǥ

�����ͳ͵Ǥ
�����ͳ͵����������������������������������Ǥ�
����Ú�������������������¡����Ú�������-
��������������Ú���������������Ú��¡�������¡������Ǥ

�����ͳͶǤ
Bild 14 visar hur jag sökte efter rätt proportion mellan tjockleken och övriga 
�������¤����������Ǥ��¤���¡���������������¤���������������������Ǥ
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Det fanns många alternativ att lösa konstruktionen för hur sidoskydden 
sattes på, jag valde att sätta på dem från sidorna med pins som stack ut från 
�����������Ǥ����������������¡�����������������������������������������¡����
�¤�������¤���������ǡ�������������������������¡�����¤���������������������¡��Ǥ�
���¡������Ú�������¡����¤���������������������¤�ǡ��¤�����������������¡���������
�����¤������Ǥ�"��������������������¡��������¡�����¤ǡ��¤���������������������-
ledningen att jag ville samla telefonens knappar på ovansidan, så att de blir 
�¡��������������¤��������¡���������������������ϐ����Ǥ

Till en början planerade jag att det skulle vara en luftspalt mellan telefonens 
����ǡ����������������ǡ�������������ͳͷǤ

�����ͳͷǤ
Tanken var att det skulle kännas som att telefonen höll ut en sköld och mer 
eller mindre svävade i mitten, men det hade förmodligen resulterat i damans-
��������������������������������������������Ǥ
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�����ͳͺǤ �����ͳͻǤ

�����ͳ͸Ǥ �����ͳ͹Ǥ

Bild 16 och 17 visar två alternativ för hur telefonen kunde sett ut utan 
�������������¤�����Ǥ�����������������Ú��������¤��¡��������Ú�������Ú�������-
�����������������������Ú���ϐ��������������������������������������¡����������-
tiellt ökat användarnas urval av eftermarknadsprodukter, hade jag valt alter-
�����������������ͳ͸������Ǥ����������¡����������������������������������������
�����������¤����������Ǥ��¤���������������������������ͳ͹��������¡����ǡ�����������
behöll sin identitet med skydden av, samtidigt skulle vilka sidoskydd som än 
������������������¤��������������������¡������¤�������������������Ǥ�����¤����-
stone  original sidoskydden använde sig av denna veckade form gjorde dem 
¡��������������Ǥ

Bild 18 och 19 visar två möjliga övergångar mellan skal och sidoskydd på 
��������������������Ǥ���������������������ͳͻ��������������������������Ú����¤�-
gen vackrare än alternativet i bild 18, vilket egentligen bara är ett tvärt slut 
�¤������������Ǥ
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Bild 20, de slutgiltiga sidoskydden, renderade med galavaniserat stål som 
materialval

Som tidigare nämnt hade jag redan bestämt mig för att inte använda mig av 
��������Ú�������������������������������������������������������������������Ǥ�
Som alternativ planerade jag att använda elliptiska eller delar av elliptiska 
former, så som skisserna i bild 21 visar

Ȉ�����Ȉ�����Ȉ

Bild 21,

Bild 21 visar min telefon från sidan, tillsammans med hur kontakter för 
����������������������������������������������Ǥ����ϐ��������������������������
����Ú��������Ú����������������������������������¡�����������������������������Ǥ�



26

Detta bedömde jag var praktiska egenskaper vilka kunde ge användaren, 
om den velat bära med sig ett extra laddat batteri, möjligheten att använda 
�����������¡��������������������Ú����¡������������������������¤�¤�������Ǥ�����
kunna spara vital data eller telefonens inställningar på ett lagringsmedia utan 
att behöva interagera med en annan enhet, så som en dator, är även det en be-
händig möjlighet vilken jag bedömde att många teknikintresserade använde 
������ϐ�����Ú����¡��Ǥ

Jag valde till slut att delar av skalet eller sidoskydden skulle använda sig av 
������������������������������Ǥ�������������������������¡���������������������
utmatning av data skulle använda sig av de mer rundade formerna, så som 
�������ǡ���¡��ǡ���������������Ǥ�������������������������������������������-
��������������Ǥ

�����ʹʹǤ

�����ʹʹ�¡������������������������������Ú�������Ǥ��¡����������������Ú�����-
���������������������Ǥ������������Ú���������������¡�����������ʹ͵�ȋ�¡��������Ȍ�
�����Ǥ
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�����ʹ͵Ǥ

���������������������������������Ú�����������������ǲ������������ǳǡ����ϐ�¡�����-
��������¤����������¤��¤�������ȋ�����ʹ͵ǤͳȌǤ�	Ú�������������¤�����������������������
någon millimeter, då klickar det till igen och batteriet eller kortet hoppar upp 
�¤���������������ȋ�����ʹ͵ǤʹȌǡ�������¡��������������������������ȋ�����ʹ͵Ǥ͵ȌǤ

ʹ͵Ǥͳ ʹ͵Ǥʹ ʹ͵Ǥ͵

�����ʹͶǤ



28

�����ʹͶ�ȋ�Ú���¤���������Ȍ����������������������Ǥ��¡�����������������������������
�������ǡ������ǡ�ǲΪǳ�����ǲǦǳǤ����������������¡����¡�����¡��������������������-
���ǡ���������������������������������������¤������������������������Ǥ�
�����Ǧ��������¡���¡�����������¡����������������������¤��������������-
���������Ǥ��¡����¡���¤����¡���¤ǡ�¡�������¡����������������������¤������Ú������
aktivera en slider på skärmen, vilken sedan dras över skärmen för att låsa 
��������������ȋ�����ʹͷȌǤ�������������������������������¤���������������-
verades också med att det gav mer utrymme åt skärmen, så stor skärm som 
�Ú�����������¤�����¤�����������������������������������������������Ú����ȋ���ǡ�
ʹͲͳ͵ȌǤ�������������������¤���Ú�������������������������Ǥ����������������������
�Ú���¡����Ú���������������������¤����������������ǡ�����������Ǥ��Ǥ��Ú��Ú���
¡���������������������������������������������ϐ�����Ǥ��������������������
nu aktiveras genom att de trycks in någon millimeter i skalet så kan de vara 
svårt att hitta dem, men eftersom det oftast krävs hörlurar för att lyssna på 
��������¤��ϐ���������¤��������������������������������������Ú�����¡�����������
�����������������������������������¤���Ú�����������������Ǥ

�����ʹͷǤ

�����ʹͷ���������������������Ǧ�������Ǥ���������������������Ǧ�����Ǧ���ǡ�������
för att det var en vanlig standard och liten nog för att passa telefonens pro-
portioner
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�����ʹ͸Ǥ

�����ʹ͸�¡��������������������������������¡����������Ǥ�����������������������
����Ǧ���Ǧ��������¡�������Ú����������������������������������Ǥ���������������
också med ett klick, men för att sedan få ut den så krävs det att ett långsmalt 
objekt förs in i hålet bredvid, då hoppar brickan ut någon millimeter vilket 
�������Ú�������¡������������Ǥ������������������������������������¤�����������
���������������¡��Ú�������¤����������������Ǥ�
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Resultat
Ett av de viktigaste designmålen var att på något sätt införliva de skydd som 
���������¡����������������������������Ǥ�������������¡����Ú������¡��ϐ���-
���������������������������¡������Ú�������������ϐ�����������������ȋ���������
ʹͲͳͲȌǤ�����������������������¡��������ϐ�������Ú����¡��������������������Ǧ
������������������������¡������Ǥ����������������������¡���������������Ǥ��¡����
ȋ���������Ȍ�����������������������������������������¤������������Ú������������
������Ǥ���������������������������������������������¤���Ǥ��������������-
���ǡ���������ȋʹͲͳ͵Ȍ���������������������ȋʹͲͳ͵ȌǤ

Att ta ytterligare steg mot skärmsäkerhet gjorde jag genom att försänka skär-
marna i skalet, och tillsammans med sidoskydden fanns det en luftspalten på 
ͳǡͷ���Ǥ������¤������������¤�������¡�������¡���������Ú������������ͳǡͷ����
knappast skulle rädde skärmarna från allt grus och skräp som kunde ligga 
�¤�������Ǥ��¡��Ú����������������������������¤�������������������������ϐ������
�����������������Ǥ�������������������������Ú������Ú������¡������������
�Ú�������������������������������Ǥ������¤����������������������ϐ������������
applicerade från fabrik bedömde jag var något vilket alla som någon gång 
���������������¤����ϐ�����¤����������������������������Ǥ�������������������¤��
�������������������¤��Ú�������������������������������Ú�����������Ǥ�����
��¡��������������������¤��������������������������ϐ�����ǡ�������������������
blänket i skärmen och gjorde den lättare att titta på under en längre tid, 
medan den på baksidan kunde varit blankare, detta för att emulera skalets 
Ú������ϐ�����Ǥ

De utbytbara eller löstagbara sidoskydden var tänkta som ett substitut för 
�������������¡�����¤����������������Ǥ����������Ú���������Ú����������������
��������ϐ������������¡�����������ǡ�������������������������������¤�������������
������������Ǥ����������������������������������¡����������������ǡ������¡�����
���������ǡ���������������������������Ǥ����������¡�������Ú������Ú��������ǲ����-
ϐ��������������ǳ��������������������������������Ǥ
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�����ʹ͹Ǥ

Telefonens åttakantiga och facettliknande infästningar för sidoskydden, 
���������������������������������������ȋ�����ʹͻȌǡ��Ú�����������������-
marknadsskydd som än producerades till denna telefon bär ett tydligt tecken 
om vilken telefon de är gjorda för, även om utsidan på dessa sidoskydd är helt 
����������Ǥ������������������������Ú���������¡������������Ǥ�����������������
i att jag öppnade för användarna att själva välja sina skydd, samtidigt som 
�������¤��������������¡������������������Ú�����������Ǥ

Eftersom telefonen även är tänkt att rikta sig mot “personer med stor 
teknikvana” kunde jag även tänka mig att telefonen skulle bli ett kärt barn för 
������������¡����������������͵�Ǧ�����������������Ǥ��¡��������¡����¡������¤�����
eftersom bilden på baksidans bildskärm är så lätta byta ut kan den lätt mat-
��������������������¡�����¡������������������Ǥ
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�����ʹͺǤ �����ʹͻǤ

�¡�������¤������������¤�������������¤���¡�������¤�ǡ����������������������-
tas som att telefonen skulle höra hemma bland de dyrare smartphonesen på 
marknaden och ändå sticka ut lite, fann jag att resultatet var gott (se bilaga 
���Ú����������¤�Ú���������������ȌǤ������������������������������ǡ������ȋ��-
��������Ȍ��������������������¤�ǡ����������������������¤��������������������¤�����
�������ǡ������������������¤����������¡���ȋ��������ʹͺ�����ʹͻȌǤ

������������¡������¤��������ǡ��¡�ǡ�Ú����ʹͷ�¤�ǡ���������������ǡ��������-
omst och som kanske ville ha en telefon mer anpassad för arbetslivet, ansåg 
����������������������������������������ȋ��������Ȍ��¡�����������Ǥ���������������
teknikvana personer uppskattade ansåg jag låg i mjukvarans begränsnin-
���Ǥ�
���������¡��¤������������������������������������������������������ǡ�����
utbytbara minneskortet ger möjligheten att säkerhetskopiera vital data eller 
hela telefonens mjukvaruinställningar utan att interagera med en annan 
�������ȋ��Ǥ���������ȌǤ�

�������¡���������������Ú��������������͵�Ǧ�������������������������������Ǥ�����
byta batteri till ett fulladdat skulle kunna varit praktiskt för de som ofta vistas 
i miljöer där det kan vara svårt att ladda telefonen, men som också kan bära 
�����������Ǥ�
����������������ϐ�����������¡�����������������������������������-
betslivet ändå har med sig en väska för papper eller laptop där batteriet kan 
�¤��������Ǥ��������������¡�������������������������Ú�������¤�������������������������-
ϐ����Ǥ�ȋ���������
�������Ȍ
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Den reklam som visas för en produkt är också avgörande för hur en produkt 
��������ǡ�������������Ǥ������¤�������¤�����������������������¤��¤��������������
�Ú��������������������������������������Ǥ

“En landmassa formas av ett vulkaniskt utbrott, långt senare hämtas onyx ur 
�������������Ǥ��������������������������������������������Ǥ��������������������
miljöombyte till ett stålverk, miljön är mörk och bullrig, det enda som lyser 
����¡������ϐ����������¤�������������������¡���������¡��ǡ���������������Ǥ���¤����
�¡��������������������Ú���������������ǡ��¡����������������������������������Ǥ�
���¡����������¡����������������������������������Ú�������������������Ǥ�	������
����������������������¤�����������������������������������Ǥ����������������-
�����������������Ǥǳ

�¤�����������������Ú������������������¡������¤����������������ȋ��������Ȍǡ�����
������¡�����¡���������Ú������ϐ���������������������������������Ǥ

“En person benägen att visa bilder på sina barn ha tagit bilder på dem och 
���¡������������¤��¤�������Ǧ�����������������¡����Ǥ������¡���������������
�����������¤���������������¤��Ú�������������±��������¡���¤��������¡���������
��¤�����¤�����������������������������¡�������������������������������������¡����Ǥǳ

Med detta i åtanke bedömde jag att grafen för min telefon, i jämförelse med 
����Ú��������������������Ú�����������������ȋ��������Ȍǡ����������������¤��Ú�������
�¡���ȋ���ϐ��Ǥ�Ͷ�����ͷȌǤ

	���Ͷ�������Ú������������������Ǥ 	���ͷ������������������Ú�����������-
foner som ingick i marknadsunder-
�Ú��������ȋ��������ȌǤ

�¡��������������¡������ǲ�¡����������ǳ������������¡������Ú������������������¤���
värdet för “Lättanvänd” även betyder att telefonen har egenskaper vilka tilltalar 
���¡����������������������������������������������������������������������Ǥ
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�����͵Ͳ���������������������Ǥ��¤�����¡��������������������������������Ú������������ϐ����������������Ǥ

�¡���������������������͵Ͳ�¡������������������Ú����������Ǧ�������������Ǧ�����Ú���Ǥ�
���������������Ú�����Ǧ�������¡������������������������Ǧ�Ǥ��������¡�-
men på framsidan har dimensionerna 100 x 52 mm, detta är något bredare än 
���������ͳ͸ǣͻ������¡�������������������������������������ͳ͸ǣͺǤ����������������
dock 16:9 utan att det behövs en svart rand upp och nedtill vid videovisning, 
samtidigt som den kan visa olika kontrollknappar till videon, så som play och 
��������Ǥ�����������¤����������������Ú����������������������������Ú�����Ǥ�
�����������������������������¡�������������Ú���������������¤����������ϐ����Ǥ

��ϐ�������

Tidigare har jag alltid uppskattat att fundera en längre period innan jag gjort 
�¤���Ǥ�����������������������������������������Ú����¤��¤�����������������Ú������
������������������������������Ǥ����������¤�����������������������������������
arbetat på samma projekt har det aldrig varit ett problem, snarare en styrka 
��������������������������¡����������������±�����������������Ú��������������-
������ǡ��������������¡�����������������±���������������������Ǥ

Har jag däremot suttit ensam för länge med mina tankar har jag lätt kunnat 
����ǲ����������ǳ������Ú��������¤������������Ú����������������¤�������������Ǥ�
�����������������¤���������¡�����Ú��������������±����Ú���������������������Ú�����ǡ�
��������¡����������������������������¡��Ǥ���������������������������������
�������������������������������������ϐ�����¤����������������������������������Ǥ�
������������������������������������������Ǥ�
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�������������¡�����¤����������������������������������������������Ú�����Ǥ�
Till en början hade jag ett starkt fokus på att lösa sammanfogandet mellan en 
smartphone och de egenskaper de populäraste eftermarknadsprodukterna 
����Ú�Ǥ��Ú��������������������������������������������ǡ��������������������
��������������������������ǡ��������������������������������Ǥ�����������-
dersökningen hjälpte mig värdera och revidera de designval jag tidigare gjort, 
men det förtydligade också behovet av vissa designbeslut jag tidigare inte 
¡������¤����������¡��������Ǥ���������������������Ú���������������������
�����������������������������������Ú�������Ú�����Ǥ�

Telefonen testades aldrig mot sin tilltänka målgrupp, anledningen till detta 
var att jag bedömde att något sådant skulle blivit för omfattande för den tid 
��������Ǥ���������������Ú��������ȋ��������Ȍ�������������������������ϐ�����-
visning om hur jag skulle kunnat närma mig min målgrupp, samtidigt faller 
�¤���������¡����������ϐ���������������¡�����������������¤������ǡ��¡��Ú��
antog jag att jag ändå hade förutsättningarna att skapa en smartphone vilken 
������������������Ú����������������������¡����¤������ʹͷ��������¤�Ǥ

Om jag tagit detta projektet vidare hade jag tagit fram andra snarlika alterna-
������������������������Ú���������������������������¤������Ǥ������������������
mig möjligheten att kombinera dessa telefoners feedback till ett slutgiltigt 
����������Ǥ�����������Ú���������������ǡ�����������������������������������Ǥ
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