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Forord

Under var utbildning, samhallsvetenskapligt miljovetarprogram med inriktning mot
kulturgeografi, har ett gemensamt intresse vackts for fragor som beror samhallets hallbarhet.
Programmet har gett oss goda kunskaper om hur olika institutioner i samhallet arbetar mot att
nad miljomassig hallbarhet, men vi kom under vart sista utbildningsar till insikt om att vad galler
social hallbarhet som koncept finns inte samma genomarbetade stallningstagande.

Utbildningen  omfattade  for  Louise en  praktikperiod hos  Region  Gotlands
samhallsbyggnadsforvaltning dar arbetet med social hallbarhet realiserades med hjalp av det
fysiska planeringsverktyget sociotopkartering. Det praktiska arbetet med fysisk planering pa lokal
planeringsniva, och insikten i hur ett 6kat fokus pd vdrdet av storre utrymme for den sociala
hallbarheten i planprocessen, vickte det personliga intresset for ytterligare fordjupning i amnet.

Eftersom o6nskan fanns hos oss bada att arbeta med fragan praktiskt och verklighetsférankrat
horde vi av oss till olika kommunala samhéllsbyggnadsforvaltningar angdende uppsatsforslag.
Fran Oliveira e Costa, kulturgeograf pa Goteborgs stadsbyggnadskontor, fick vi tva
frageperspektiv att eventuellt jobba vidare med. Dessa berdrde hur social hallbarhet lyfts fram i
planprocessen i olika kommuner eller andra lander, samt vilka indikatorer som kan vara
relevanta for att folja upp arbetet med social hallbarhet i planprocessen. Utifran detta fick vi
sjdlva specificera vart studieomrade, vara frageformuleringar och var metod efter eget intresse.

Vara varmaste tack gar till:

S. Oliveira e Costa, kulturgeograf pa Goteborgs stadsbyggnadskontor, for vardefull inspiration till
val av uppsatsamne, dven om uppsatsens syfte omformades under arbetets gang.

A. Larsson, som gav sig in i en inspirerande diskussion med oss om vad social hallbarhet kan
tankas vara, fallor vi borde akta oss for och som delgav oss relevant litteratur i amnet.

Var handledare, M. Stenseke, for ovarderlig handledning som har hjalpt oss att se pa vart arbete
utifran nya perspektiv, och inspirerat oss till att utmana oss sjalva. Var stottepelare.

Samhallsplaneringschef B. Himmelman, som entusiastiskt tog emot var forfragan om Boras Stad
ville delta i var undersékning och skickade oss vidare pa ratt vag.

Informanterna J. Hallberg och B-I Lindqvist, for intressant och omistlig information som delgavs
generost och entusiastiskt.

S. Hjalmarsson och A. Jonsson, for korrekturldsning.



Sammanfattning

Social hallbarhet. Vad &r det och hur kan man i fysisk planering pa kommunal niva arbeta for att
uppna storre social hdllbarhet? Dessa fragor kommer att undersdkas i denna uppsats med hjalp
av en intervju och en dokumentstudie inriktad pa Boras tatort.

Social hdllbarhet ar ett komplext begrepp som i regel hamnat i skymundan i de sammanhang dar
hallbar utveckling behandlas, till fordel for ekonomiska och ekologiska aspekter. En bidragande
faktor till detta forhallande ar att social hallbarhet som begrepp ar foranderligt i sin innebord,
vilket medfor att det dr svart att definiera. Fragan som fysiska planerare behdver stalla sig ar hur
fysisk planering kan forhalla sig till detta begrepp. Bebyggelsestrukturer ar till sin natur
trogrorliga; det vi bygger idag bestar manga ganger till framtida generationer. Till foljd av detta
forhallande har olika metoder och synsatt utvecklats géllande den fysiska planeringens roll i att
uppna social hallbarhet.

Uppsatsens syfte ar att utforska och analysera vad social hallbarhet innebar, hur begreppet kan
definieras och hur man med hjalp av fysisk planering i Boras tatort arbetar pa olika skalnivaer for
att uppna social hallbarhet. Syftet operationaliseras genom att dels understka hur Boras Stad
definierar social hallbarhet och om den sociala hallbarheten integreras med andra
hallbarhetsaspekter eller behandlas separat, och dels hur det praktiska arbetet ser ut i Boras
Stad vad géller metoder, verktyg och aterkoppling av insatser inom social hallbarhet.

For att uppna uppsatsens syfte och besvara dess fragestallningar intervjuas tva informanter fran
Boras Stad: J. Hallberg, strategisk samhallsplanerare, och B-l. Lindqvist, enhetschef pa
kulturkontoret. Intervjuerna trianguleras med en dokumentstudie av de tre skrifterna: Bords
2025: Vision och strategi, Stadsdelen Norrby 2011-2013: Cultural planning i Bords Stad och
Uppfolining: Tillféllig métesplats pd Norrby. Dokumenten analyseras utifran teorin, men ocksa for
att jamfora den information som framkommer i intervjun med den information som aterfinns i
texterna.

Studien visar att Bords Stad inte anvander sig av en uttalad definition av hallbar utveckling och
saledes inte heller av social hallbarhet. Kommunen arbetar dock med varden som enligt de
teorier som uppsatsen utgar ifran ar positiva for 6kad social hallbarhet. Dokumentet Bords 2025:
Vision och strategi och metoden cultural planning, som Boras Stad anvant sig av, ger manga
exempel pa sadana varderingar. Huruvida en fastslagen definition av social hallbarhet ar att
betrakta som ett steg i ratt riktning rader det delade meningar om. En definition kan dels
begransa vilka varden och faktorer som inkorporeras i arbetet med social hallbarhet, men en
definition kan ocksa medfora att de varden som tas med i definitionen ges storre vikt och blir
naturliga faktorer att arbeta med i den fysiska planeringen. | stadsdelen Norrby, i centrala Bor3s,
har man i och med Projekt Norrby och Innovationsplattform Norrby aktivt tagit stallning for att
arbeta med social hallbarhet.
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1 Introduktion

To reverse the effects of civilization would destroy the dreams of a lot of people.
There's no way around it. We can talk all we want about sustainability, but there's
a sense in which it doesn't matter that these people's dreams are based on,
embedded in, intertwined with, and formed by an inherently destructive economic
and social system. Their dreams are still their dreams. What right do | -- or does
anyone else -- have to destroy them.

At the same time, what right do they have to destroy the world?
(Jensen 2006, 125)

| citatet ovan lyfter Jensens fram vikten av att betrakta den individuella upplevelsen av hallbarhet
och hur den paverkas av samhallets maktstrukturer. Karnan i denna uppsats ar ett forsok att
bena ut vad social hallbarhet innebar inom fysisk planering. Har ar individens upplevelse av
frdgan ett aterkommande centralt amne. Genom att exemplifiera perspektiv pa social hallbarhet
fran olika forfattare skapar uppsatsen en transparens av vad det ar man vill 3stadkomma samt
vilka metoder och férhallningssatt som anvands for att na dit. P4 detta satt kan uppsatsen
understodja kvalificerade beslut. Nar man talar om en socialt hallbar utveckling och hur svart det
ar att satta fingret pa vad det ar kan det vara viktigt att ha i minnet att alla individer och platser
ar unika. Likt Jensen uttrycker det har individen olika drémmar om hur denne vill leva sitt liv,
men sadana dréommar ar inte alltid kollektivt forsvarbara. Hur skall den sociala hallbarheten
forhadlla sig till andra hallbarhetsaspekter som miljomassig hallbarhet; vilken ratt har
medborgarna att tycka till om detta och kan den fysiska planeringen bidra till att forma mer
hallbara drommar och livsstilar? Vagen mot ett mer socialt hallbart samhalle kommer inte att
vara problemfri. Fragor om vem som bestdmmer vad som &r hallbart och inte, vilken ratt
kollektivet har att styra individens fria vilja, samt hur vi forutspar vad vara framtida generationer
kommer att dromma om ar viktiga aspekter att reflektera dver pad vagen mot ett harmoniskt
samhalle. En av den fysiska planeringens kanske viktigaste uppgifter ar att skapa platser dar
manniskor kan utvecklas och inspireras till att dromma om att dela med sig i ett manskligt
samhalle som préaglas av trygghet, rattvisa och inkludering istallet f6r konsumtion, tavlan och
elitism.

Social hallbarhet som begrepp ar foranderligt, subjektivt och vardeladdat i sin innebord, vilket
medfor att det ar svart att definiera. Fragan som fysiska planerare behover stalla sig ar hur fysisk
planering kan forhalla sig till detta begrepp. Bebyggelsestrukturer ar till sin natur trogrorliga; det
vi bygger idag bestar manga ganger till framtida generationer. Till foljd av detta férhallande har
olika metoder och synsatt utvecklats gallande den fysiska planeringens roll i att uppna social



hallbarhet. Skiftande metoder och synsatt medfér problem néar vi med hjalp av olika indikatorer
forsoker mata huruvida vidtagna atgarder har medfort positiva effekter mot detta mal. Beroende
pa politisk kontext och politisk vilja kan man tanka sig att det kommer utvecklas olika krav och
mojligheter for vad den fysiska planeringen ska forvdantas uppna och vilka indikatorer som valjs
for att mata detta.

Med hjdlp av denna studie vill vi undersdka hur Boras Stads syn pa vad social hallbarhet ar
praglar vilka metoder och indikatorer som anvands inom fysisk planering samt vilka sociala fragor
som anses som viktiga for att uppna ett hallbart samhalle. Boras valdes som fordjupningsomrade
eftersom staden har visat pa ett intressant exempel hur man kan arbeta med fragorna genom
Projekt Norrby och sitt arbete med metoden cultural planning. Férhoppningen ar att
undersdkningen kan bidra till en insikt i hur kommuner arbetar med hallbarhet, med fokus pa de
sociala hallbarhetsfragorna i fysisk planering, och till att reda ut vad man avser astadkomma.
Saledes kan uppsatsen ligga till grund for mer kvalificerade beslut inom omradet.

Uppsatsens syfte ar att utforska och analysera vad social hadllbarhet innebar, hur begreppet kan
definieras och hur man med hjalp av fysisk planering i Bords tatort arbetar for att uppna social
hallbarhet.

Syftet operationaliseras genom fragestallningarna:

X/
X4

L)

Hur definierar Boras Stad social hallbarhet?

Integreras den sociala hallbarheten med andra hallbarhetsaspekter eller behandlas den
separat i Boras Stad?

¢ Hur arbetar man i praktiken inom fysisk planering 6ver Boras tatort med olika metoder,
verktyg samt aterkoppling till allmanheten av sociala hallbarhetsinsatser inom Boras
Stad?

X/
X4

L)

Da uppsatsens amne ar fysisk planering ar det naturligt att forlagga detta till kommunal niva, da
kommunerna har planmonopol. Det geografiska omradet for studien ar Bords Stad, narmare
preciserat Boras tatort. Bords tdtort ar beldget i Vastergotland, Vasta Gotalands lan. Boras lage i
narheten av Goteborg, dar uppsatsen genomférs, och med bevis i Bords 2025: Vision och
strategi, Projekt Norrby och tillampning av metoden cultural planning, samt att kommunen
beaktar viarden som ryms inom begreppet social hallbarhet gor att staden &r ett intressant
studieobjekt.

Social hallbarhet ar ett stort begrepp som inte har en faststalld definition eller innebérd, samt
stracker sig dver manga sektorsomraden. Da uppsatsens akademiska fokus ar fysisk planering
kommer den sociala hallbarheten inom andra planeringsomraden, som sektorsplanering inom
utbildning eller dldreomsorg, inte att behandlas narmare.



Efter denna inledning foljer kapitel 2 “Teoretiskt bakgrund” dar begrepp som hallbar utveckling,
socialt hallbar utveckling och fysisk planering undersoks. Kapitlet innehaller dven en genomgang
av olika aktuella fokusomraden inom social hallbarhet i fysisk planering. | denna uppsats laggs
stor vikt vid det teoretiska kapitlet eftersom social hallbarhet som begrepp ar valdigt komplext
och omdebatterat. Saledes krdavs en omfattande forskningsoversikt for att pa ett stadig grund
och med battre forstdelse for begreppet kunna gad vidare och undersdka uppsatsens
studieomrade, Boras tatort.

Kapitel 3 “Metod” innehaller information om uppsatsens studieomrade, urval, metodval,
validitet samt kallkritik. | kapitel 4 ges en introduktion till det geografiska studieomradet Boras
tatort samt Norrby, vilket efterfoljs med studiens resultat. Resultatet analyseras i forhallande till
uppsatsens syfte och fragestallningar i kapitel 5. Uppsatsens avslutande kapitel 6 innehaller en
slutsats och reflektion med forslag till vidare forskning. Alla kdllor som anvands i uppsatsen
aterfinns i kapitel 7. | bilaga 1 finns den intervjumall som |ag till grund for till informantintervjun.



2. Teoretisk bakgrund

Detta kapitel inleds med en kort genomgang over den historiska utvecklingen av begreppet
hallbar utveckling. Genomgangen av hallbar utveckling kravs for att kunna ga vidare till det mer
specifika begreppet social hallbarhet, vilket ar en av de klassiska tre pelarna i Johannesburg-
deklarationens tankemodell av hallbar utveckling. Da en av de tre fragestallningarna behandlar
huruvida social hallbarhet integreras med andra hallbarhetsaspekter eller behandlas separat ar
det viktigt att reda ut vad dessa 6vriga hallbarhetsaspekter utgors av. Vi dvervager dven fordelar
och nackdelar med att behandla social hdllbarhet integrerat eller separat i avsnittet 2.3.1 ”Social
hallbarhet: ensam pelare eller del av helhet”. | avsnitt 2.3.2, “Definiera eller inte definiera — det
ar fragan”, behandlas fragor om varfor, alternativt varfor inte, en definition av begreppet social
hallbarhet ar att foredra samt en diskussion om definitioner av begreppet pa olika hierarkiska
skalor — fran det globala till grannskapet.

Da en del av syftet med uppsatsen ar att undersdka och analysera hur man med hjalp av fysisk
planering arbetar for att uppna social hallbarhet, beskrivs i avsnittet 2.4, “Fysisk planering”, vad
fysisk planering ar. Avsnittet beror dven olika centrala teman inom fysisk planering sa exempelvis
makt, resurser, plats och aktorer som &r centrala i resonemang kring och ambitioner om socialt
hallbar utveckling. En fordjupning av den fysiska planeringens roll i att uppna social hallbarhet
sker i avsnittet 2.5, “Den sociala dimensionen inom fysisk planering”, som utgar fran Dempsey et
al.s (2011) kartlaggning och sammanstallning av vad olika forskare har sett som den sociala
dimensionen av hallbar utveckling. Fordjupningen baseras ocksd pa Dempsey et al.s fem
sammanldankade dimensioner av den fysiska planeringens roll i att uppna social hallbarhet. For
att undersoka hur man i praktiken arbetar med olika metoder, verktyg, samt aterkoppling av
sociala hallbarhetsinsatser valde vi att komplettera Dempsey et al.s dimensioner med avsnittet
“Fokusomraden inom social hallbarhet i fysisk planering”. Har lyfts fokusomraden inom fysisk
planering som vi utifran var forskningsgenomgang har identifierat som aktuella i fysisk planering,
och som det finns verktyg och metoder for.

Forskningsoversikten grundar sig pa Boverkets publikationsdatabas samt Formas dar en 6versikt
skapades av aktuell forskningsdiskussion. En kompletterad sokning utfordes i Goteborgs
universitets biblioteks sékmotor “Gunda” och Google Scholar samt i sista hand Google. Ett
axplock av anvanda sokord &r ”social sustainability”, ”social hallbarhet”, ”sustainability
indicators” och ”spatial planning”. Vid sokningen efterstravade vi att i sa stor utstrackning som
moijligt finna litteratur som forfattats efter ar 2004, och som manga refererat till, for att pa sa vis
sdkerstalla att vara kéllor ar aktuella och haller god kvalitet. Att anvdnda sig av ett aktuellt
kunskapsunderlag ar en sarskilt viktig aspekt att beakta i denna studie eftersom social hallbarhet
ar ett begrepp som formas av radande samhallsdiskurser och eftersom uppsatsen syftar till att
undersodka det som beaktas som socialt hallbart i dagens samhille, inte i gardagens.
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Enligt Kates, Parris och Leiserowitz (2005) har utvecklingen av hallbar utveckling gatt fran att se
pa miljofrdgan som en separat samhallsfraga till att i mitten av 1900-talet se pad miljofragor i
forhallande till andra samhallsfragor. Under 1950 talet och framat framtrader fyra kollektiva
nyckelfragor och utmaningar som beror hela varldens samhallen och befolkning; fred, frihet,
miljo och utveckling. Aven om dessa nyckelfrdgor omformuleras och har formaterats om éver tid
sa menar forfattarna att dessa ar stommar for var framtid har pa jorden. Under 1970- och 80
talet blev det populart att skapa vadrldskommittéer som studerade dessa nyckelfragor och
producerade stora dokument som sedan diskuterades pa konferenser. Karaktaristiskt for dessa
var en vilja att kombinera och lanka ihop dessa fragor for att demonstrera att dessa vdrden inte
kunde nas utan de andra, och att vi behdver en samsyn for att uppna satta mal.

Ar 1987 sammanfordes globala syds utvecklingsproblematik med miljéproblematikens dilemman
i World Commission on Environment and Developments rapport “Our common future”, dven
kant som “Brundtlandrapporten”. Formuleringen av hallbar utveckling i denna rapport ar den
definition av hallbar utveckling som fatt storst genomslag i dagens samhalle:

Sustainable development is development that meets the needs of the present
without compromising the ability of future generations to meet their own needs. It
contains within it two key concepts:

% the concept of needs, in particular the essential needs of the world's poor,
to which overriding priority should be given; and

% the idea of limitations imposed by the state of technology and social
organization on the environment's ability to meet present and future needs.

(WCED 1987, 41)

Ingen formulering ar perfekt och just denna lamnar olika intressentgrupper mojlighet att tolka
hallbar utveckling efter egen agenda. Den lamnar dven fragetecken gallande hur ekonomisk
tillvaxt i praktiken kan balanseras mot bevarande av naturmiljper och resurser (Purvis &
Grainger, 2004).

For att forsta Brundtlandrapportens definition av hallbar utveckling pa en global politisk niva
behodvs en forstdelse for att det i global kontext aterfinns en storre variation av miljoer,
urbaniseringsgrad, politiska system och dylikt. Saledes menar rapporten att det krdvs en mer
generell definition som kan tillampas pa en mangd olika platser. Brundtland-definitionens kadrna
behandlar vad man definierar som behov, begransningar och vad man tanker sig att framtida
generationer har for behov. | en definition pa lokal niva, som i en stad eller stadsdel, kan man
behova vidareutveckla definitionen och analysera en plats unika behov och begransningar idag
och i framtiden. Darfor ar det viktigt att tanka kritiskt pa olika skal- och platskontexter nar man
granskar definitioner av hallbar utveckling (Fusco Girard, Forte, Cerreta, De Toro & Forte 2003,
127, 134).
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Ar 2002 utvecklades begreppet ytterligare nar World Summit on Sustainable Development,
WSSD, hélls i Johannesburg. Johannesburg-deklarationens bidrag till forstaelsen ar en syn pa
hallbar utveckling som en tripple-bottom line:

[...] a collective responsibility to advance and strengthen the interdependent and
mutually reinforcing pillars of sustainable development—economic development,
social development and environmental protection—at local, national, regional and
global levels

(WSSD 2002, 1)

Denna deklaration har fott fram tre olika pelare for hallbar utveckling — ekonomisk, ekologisk och
social, vilket ar en pedagogisk tankemodell som anvands i stor utstrackning vid diskussioner av
hallbar utveckling an idag. Pelarna bendamns som Omsesidigt beroende av varandra, men i
praktiken har det stotts pa olika svarigheter gallande hur dessa pelare skall forstas och anvandas
i arbetet for att nd ett hallbart samhalle. Denna problematik vidareutvecklas med fokus pa socialt
hallbar utveckling under féljande rubrik.

2.3.1 Social hdllbarhet: ensam pelare eller del av helhet?

Utifran Johannesburg-deklarationens forstaelse av hallbar utveckling har det utvecklats en
debatt om hur denna tripple-bottom line i praktiken skall forstds och operationaliseras. Ur ett
teoretiskt perspektiv ar uppdelningen av hallbarhet i tre pelare langt ifran sjalvklar. Andra pelare
som skulle kunna beaktas ar kulturell-estetisk, religids-spirituell och politiskt-institutionell
hallbarhet (Littig & GrieRler, 2005). Den kulturella dimensionen har stundtals betraktas som ett
kitt mellan ekologisk, social och ekonomiska dimensionerna, men pa senare tid har det allt oftare
talats om den kulturella pelaren som en fjarde hallbarhetspelare (Fredriksson & Marntell, 2013).
Vi har i denna uppsats valt att behandla kulturella fragor som ett fokusomrade inom social
hallbarhet istallet for att behandla dem som en egen pelare.

Nar begreppet hallbar utveckling operationaliseras i praktiken kan detta ske genom en-pelare
modeller eller multi-pelare modeller. | McKenzie (2004) och Littig & GrieRler (2005) resonerar
forfattarna att majoriteten av en-pelare modeller framst utgar fran den ekologiska pelaren, dar
olika sociala och ekonomiska aspekter endast ar aktuella om utvecklingen ar ekologiskt och
socialt forsvarbar. Sociala och ekonomiska aspekter ses som en orsak till miljddegradering eller
som grundldggande forutsattningar for att uppna ekologisk hallbarhet. Den sociala hallbarheten
ses som ett verktyg som tydliggdr och formedlar vilka forutsattningar som kravs for att uppna ett
hallbart samhalle. Enligt multi-pelare modeller skall vi istallet l1agga lika vikt pa att na ekologiska,
sociala och ekonomiska mal. Till skillnad fran utgangspunkten fran en ekologisk pelare anses har
att det inte racker med att bevara en stabil och halsosam miljé, man maste dven tillgodose andra
manskliga behov. For att vara hallbart pa riktigt maste samhallet erkdnna likadan legitimitet till
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den sociala och kulturella sfaren, vilka dven de maste ses som resurser som behodver bevaras till
framtida generationer. (McKenzie 2004, 11; Littig & GrieRler, 2005)

Det finns bade fordelar och nackdelar med att behandla pelarna for sig. En fordel ar att det ger
ett 6kat fokus pa fragor som faller bort i det stora perspektivet samtidigt som en nackdel ar att
detta kan bidra till en sektorisering av fragorna dar man haller sig till det som man uppfattar som
sin egen dimension och darmed tappar helhetsperspektivet. En annan nackdel ar att en
sektorisering kan forsvara mojligheter att se de rumsliga relationer som verkar mellan de olika
pelarna. Det vill sdga hur det som exempelvis ar hallbart i ekologiska sfaren kan bidra till
ohallbarhet i den sociala sfaren (Dempsey, 2011).

2.3.2 Definiera eller inte definiera — det ar fragan!

Littig & Grieller (2005) bedomer att diskussionerna idag inte handlar sa mycket om sjalva
definitionen av hallbarhet. Storre tyngdpunkt ldggs pa vad som ar malet, hur vi operationaliserar
och valjer indikatorer till de olika pelarna. Av de klassiska tre pelarna har operationaliseringen av
det sociala hallbarhetsbegreppet varit det mest omdebatterade. Valet av mal och indikatorer
beror ofta pa vem det ar som definierar begreppet. Littig & Grielller menar att nyckelaktorerna i
processen att definiera social hallbarhet dr akademiska- och politiska aktorer. Da fysisk planering
ar politiskt styrd beror definitionen har av socio-politiska agendor och mal om vad sociala
hallbarhetsfragor ar.

Dempsey et al. (2011) beskriver social hallbarhet generellt utifran ett antal forfattares olika
definitioner och forsdker sen bidra till utvecklingen av forstaelsen for detta begrepp genom att
fokusera pa hur begreppet kan fungera pa lokal — /grannskapsniva, se tabell 1. De menar att
social hallbarhet varken ar absolut eller konstant, utan istadllet ett dynamiskt koncept som
forandras dver tid och ar forankrat till en platsspecifik geografisk kontext. Just denna dynamik
beskrivs dven i Littig och Grilller (2005) dar de bendmner det som en social ldrandeprocess, det
vill sdga att vi inte kan faststalla vad hallbarhet ar da begreppet utvecklas och férandras over tid.
Likt Dempsey et al. (2011) menar McKenzie (2004) att det ar lattare att definiera social
hallbarhet pa lokal niva. Daremot ar det mycket svarare att definiera begreppet pa ett generellt
plan s& att det pa s& vis kan appliceras i olika kontexter. Over huvud taget ar det problematiskt
att presentera ett fardigt koncept for ett samhalle da invanarna pa den lokala nivan behover fa
kdnna att de ar delaktiga i att paverka hur social hallbarhet ska anpassas till deras specifika
forhallanden (Dempsey, 2011; McKenzie 2004).

En viktig fraga vid definition och operationalisering av social hallbarhet ar att tanka pa skala. Om
man betraktar olika faktorer som antas bidra till urban social hallbarhet ar det centralt att
analysera olika skalnivaer och att olika faktorer kan paverka pa flera nivaer, fran globalt till lokalt.
Det kan ifragaséattas hur efterstravansvart det egentligen ar att komma fram till en évergripande,
generell definition av social hallbarhet; kanske det istédllet 4r mer troligt att vi behover flera olika
definitioner for olika skalor och omraden.
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Till skillnad fran Dempsey och McKenzie forsoker Vallance, Perkins och Dixon i sin artikel What is
social sustainability? A clarification of concepts (2011) ta sig an det sociala hallbarhetsbegreppet
pd en global niva. De beskriver problematiken som uppstar till foljd av begreppets
svardefinierbara natur vilket har medfort att ett stort antal olika tolkningar och vinklingar av dess
betydelse uppkommit. | artikeln ges ett forslag till undergrupper av begreppet social hallbarhet,
som de menar fortydligar begreppets inneboérd istdllet for att erbjuda annu en ny tolkning. Dessa
tre undergrupper behandlar development sustainability som berér manniskors grundlaggande
behov, skapandet av socialt kapital, rattvisa, jamlikhet och mojligheten att utvecklas.
Development sustainability kan vara av pataglig, tangible, karaktar som tillgang till rent vatten
eller intangible, opataglig, karaktar som kanslan av trygghet. Den andra undergruppen ar bridge
sustainability som uppmarksammar om, och i sa fall i vilken utstrackning, det kravs att manniskor
forandrar sitt satt att leva for att nd hallbarhet, samt hur battre kopplingar kan etableras mellan
den manskliga och den miljomassiga sfaren dar det ar centralt att identifiera vilka sociala
aspekter som kravs for att uppna genomgripande hallbarhet. Har introduceras de tva
inriktningarna non-transformative approaches och transformative approaches. Den forstnamnda
tar fasta pa de tekniska l6sningarna som inte ifragasatter manniskors satt att leva, medan den
senare forhaller sig till en mer grundlaggande férandring i synen att se pa relationen mellan
samhalle och natur. Den tredje och sista undergruppen, maintenance sustainability, tar upp
aspekter som behandlar fragor om vad som ska bevaras, kopplat till sociokulturella egenskaper
och manniskors vilja eller motvilja gentemot forandringar i sin omgivning (Vallance, Perkins &
Dixon 2011, 342-343). Ett exempel pa en sadan aspekt ar vikten av att skapa kunskap om vad vi
vill bevara och ge individer mojligheten till att bo kvar i sitt omrade néar det utvecklas.

Sustainable
Development
< Bio-physical ; A Social
I I
( Development ) ( Maintenance ) Bridge

—( Tangible ) (Transformative)——( Non-transformative )

Intangible

Economic

Figur 1: Dempsey et al.s illustration: Three strands of "social sustainability". (Dempsey et al. 2011)
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McKenzie (2004) lyfter fram att olika uttalade definitioner av social hallbarhet ofta framhaller
konceptet som ndgot som redan existerar och ska bibehdllas eller ocksd som ett mal som
samhallet bor strdva mot eftersom ett samhdlle utan social hallbarhet saknar resiliens. Ett
resilient socialt hallbart samhalle beskrivs besitta ett stort socialt kapital. Socialt kapital kan sdgas
vara relationella band mellan individer genom sociala natverk och de normer for palitlighet och
Omsesidighet som uppstar ur dessa. Det sociala kapitalet gynnar bade samhallet och individen.
Da enskilda personer knyter band gynnar det individen, om manga band formas bildar dessa
natverk som gynnar samhillet. Omsesidighet &r den viktigaste normen som skapas i starka
natverk, det innebar ett tdnk om “om jag gor det har for dig nu sa kommer jag fa nagot tillbaka i
framtiden”. Ett Omsesidigt samhalle ger utrymme for demokrati och tillit sa att individerna kan
jobba tillsammans for kollektivets basta. Ett samhdlle med starkt socialt kapital ar saledes mer
resilient pa sa vis att det lattare kan hantera en storning och sedan utvecklas utan att minska
valfard och anpassningsformaga infor framtiden. Exempel pa storninger kan vara naturkatastrofer
eller sociala, politiska, samt ekonomiska oroligheter (McKenzie, 2004; Eriksson, 2003;
Myndigheten for Samhallsskydd och beredskap, 2013)

Det finns foresprakare for att social hallbarhet skall kunna behandlas som en egen entitet, och
inte endast adderas in i ovriga hallbarhetsmodeller. McKenzie menar att vi forst maste lyfta ut
och definiera social hallbarhet for sig och utveckla dess egna modeller och indikatorer, for att
sedan kunna sammanfora alla tre delarna av hallbarhetsbegreppet igen. Detta tillvagagangssatt
skulle innebéara en sann definition av hallbarhet (McKenzie 2004, 11-12). Kopplat till McKenzies
resonemang utforskas i artikeln Social Sustainability and the City (2010) betydelsen av begreppet
social hallbarhet. Har argumenterar Davidson for att nar andra, mer valkdnda begrepp anvands
for att definiera social hallbarhet reduceras begreppet till slut till en behallare endast for
radande samhallsdiskurser. Detta kan vara ett problem om vi véljer att fylla begreppet med mer
valkanda koncept och pa sa vis gora den sociala hallbarheten till en behallare av vardeord utan
teoretisk forankring. Att detta fenomen nddvandigtvis ar att uppfatta som nagonting negativt ar
inte sjalvklart, men daremot ar det av stor vikt att de som arbetar med begreppet, exempelvis
inom fysisk planering och inom politik, ar medvetna om detta férhallande (Davidson 2010, 875).

Davidson beskriver hur begreppet social hallbarhet har borjat dyka upp alltmer frekvent i olika
storre stader i vastvarlden och i deras policys (Davidson 2010, 875). Dock har de stdader som nu
en tid anvant sig av begreppet tolkat det véldigt olika. En ytterligare skiljelinje ligger i att vissa
stader forsokt tydliggdra vad det innebar att arbeta med social hallbarhet, medan andra stader
anvander uttrycket slentrianmassigt utan att narmare ta stdllning till vad begreppet innebar i
praktiken. | processen som fortgar med olika forsék att definiera begreppet social hallbarhet blir
det efter hand allt mer tydligt att olika konceptualiseringar ar kélla till politisk debatt, vilket
ytterligare forsvarar processen av meningsbyggandet kring begreppet inom policyvarlden och
uppmanar till eftertanke och forsiktighet (Davidson 2011, 875-876). Samtidigt ar det av stor vikt
att dessa svarigheter inte leder till att forsoken att tydliggdra begreppet avstannar. Begreppets
anvandning inom myndighetsinstitutioner dr dock bara ett delsteg pd resan mot dess
samhallsinkorporering. Ett generellt antaget policybegrepp maste ocksd formedlas och
accepteras av allmanheten och fyllas pa med aspekter som forklarar begreppet ur deras
synvinkel for att fungera allomfattande. Detta tangerar fragor om begreppets applicerbarhet i
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olika geografiska sammanhang och pa olika skalor (Davidson 2011, 876). | linje med detta finns
det andra forskare, exempelvis Hillier (2007) som menar pa att det just ar begreppets
omfattande och omfangsrika karaktdar som gor det anvandbart i s3 pass manga olika
sammanhang. Fragor om social hallbarhet adr centrala i planeringssammanhang, men i anslutning
till detta blir det givetvis ocksd aktuellt hur begreppet behandlas i politisk kontext i fragor
kopplade till demokrati, som Baehler uttrycker det:

We might venture to define social and political (or “nationhood”) sustainability as
the ability of a society to resist internal forces of decay while also maintaining and
reproducing the background social, cultural, and institutional conditions necessary
for healthy democratic social relations to flourish

(Baehler 2007, 27)

Ur Baehlers synvinkel ar det foljaktligen aspekter kopplade till rattvisa, sakerhet och konsensus
som ar karnfragor i begreppet social hallbarhet (Davidson 2010, 874-875). Davidson menar i sin
artikel pa att arbetet med definiering av uttrycket social hallbarhet &n sa lange inte har forhallit
sig till befintliga politiska ramverk:

Indeed, rather than ask “what society do we want to sustain” most have explored
the question of “how do we sustain our society / city”

(Davidson 2010, 877).

Vidare uttrycker Davidson kritik over att arbetet med social hallbarhet har fokuserat pa
teknokratiska l6sningar, omorganisering, samt paverkan av allmanheten med hjalp av kampanjer
pa ett isolerat plan istallet for att knyta samman dessa perspektiv med fragor om foérdelning,
makt och social fordndring for att pa sa vis na fram till en helhetsbild av hur samhallet kan
fungera socialt hallbart (Davidson 2010, 877-878). Kopplat till Vallance, Perkins och Dixons
“Three strands of social sustainability”, se figur sida 13, innebar detta som Davidson menar ett
fokus pa bridge sustainability — non-transformative approaches, dar hen istéllet vill se en storre
sammankoppling mellan denna och maintainence och development approaches.

Hermelin beskriver i texten Samhdllsplaneringen och dess praktik i férdndring (2005) att malet
med samhallsplanering ar att pa ett battre satt tillgodose manniskors behov i samhallet. Var
fysiska omgivning har stor betydelse for huruvida dessa behov ska kunna uppnas och féra oss
narmare ett mer socialt hallbart samhalle. Hur samhallsplaneringens mal formuleras beror pa
politisk ideologi. Olika politiska teorier spelar roll i vilken syn vi har pa relationen mellan orsak
och verkan, vilket i sin tur formar vilka insatser som gors i syfte att paverka samhallet. Geografen
Gunnar Olsson beskriver planering som en form av maktutovning éver tid och rum. Vad
samhaéllsplanering ar beroende av ideologier som fordandras over tid och pa olika rumsliga nivaer.
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Planering handlar om maktférdelning mellan olika hierarkiska samhallsnivaer som stat, lan,
kommun och lokalféreningar, men dven nar det galler synen pa valfard griper planeringen in i
maktfordelningen mellan samhéllet och individen. (Nystrom & Tonell 2012, 86)

Hermelin utskiljer tre generella drag i samhallsplaneringen:

s Verkstalla politiska program och beslut. Samhallsplaneringens uppgift ar att ta fram
dokument; som planer, program och policys.

% Forvalta samhallet. Skapa béattre samhallen genom att koordinera och reglera processer,
samt dndra riktning pa forandring och utveckling. En viktig del i detta ar att vaga mellan
olika intressen.

s Aktorer inom offentliga sektorn tar de 6vergripande och generella initiativen.

Samhallsplaneringen beror flera olika omraden, som ekonomi, miljo, stad och region. Dessa kan
delas upp i tre olika kategorier: fysisk planering, sektorsplanering och utvecklingsplanering.
(Hermelin, 2005) Inom den fysiska planeringen arbetas det i forsta hand med att ta fram planer
for och vaga mellan olika intressen gallande hur mark och vatten skall anvdndas och fordelas. |
Sverige har kommunen planmonopol, vilket innebar en suveran ratt att anta fysiska planer.
Oversiktsplanen &r ett obligatoriskt styrdokument, som inte &r juridiskt bindande, i vilken
kommunen skall ange sina intentioner fér mark och vattenplaneringen. Oversiktsplanen skall
verka styrande for bygg- och tillstandsarenden och aktualiseras varje mandatperiod. Det skall
aven framga vad som ar kommunens syn pa hur den bebyggda miljon skall anvandas, utvecklas
och bevaras. Det ar lagstadgat att det skall framga hur kommunen tar hansyn till och samordnar
planen med 6vriga relevanta nationella och regionala mal, planer och program av betydelse for
hallbar utveckling inom kommunen (SFS 2010:900, Plan & Bygglagen). Detaljplanen ar daremot
juridiskt bindande och saledes ett viktigt instrument for att genomfdra intentionerna med
planeringen. Den verkar som en provningsprocess dar kommunen utreder om ett omrade ar
lampligt for bebyggelse. Planen reglerar dven O6vriga rattigheter och skyldigheter mellan
markdgare och samhallet. (Fredricsson & Smas 2013, 33-34)

Platsspecifika resurser har over tid fatt 6kat utrymme. Insatser inom samhallsplaneringen har
konsekvens for hur platser skapas eller upphdr att finnas. Platser ar viktiga for manniskor bland
annat eftersom de ar dynamiska och formas efter de invanare som lever pa platsen da det ar de
som styr hastigheten och karaktdren pa den férandring som sker. Platsen dr den scen som det
vardagliga livet utspelar sig pa, dar manniskor interagerar i sina olika relationsmonster. (Knox &
Marston 2013, 4-6) Pa sa vis skapas platser av social inverkan och kan dven upphora att existera
nar invanarna pa en plats flyttar eller sjalva forandras. Platsen formar manniskor och manniskor
formar platsen. Platsens inverkan pa manniskor kan gestalta sig i positiv men ocksa negativ form,
men nyanseras oftast i en blandning av bada tva. En central stadsdel i en storstad kan till
exempel erbjuda goda mojligheter till aktiviteter i form av ndjen samtidigt som tatbefolkade
platser for manga kan upplevas som anonyma med bristande interaktion med de personer som
lever i ens absoluta narhet. (Knox & Marston 2013, 4-6)

Kanslan for en plats kan véxa sig sa stark hos dess invanare att den blir en central del av deras
identitet. Sadan platsidentitet, dven kallad sense of place, som uppstar dar manniskors vardag
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utspelar sig paverkas ocksa pa en regional skala av de normer och monster som finns i det
omgivande landskapet, men det ar trots allt den helt lokala platsen som utdvar stoérst och mest
intensiv paverkan pa och av de personer som lever dar. Sense of place kan vara av bade negativ
och positiv karaktar. En positiv form av sense of place kan exemplifieras med det svenska spraket
som skapar en kdnsla av samhorighet hos de i Sverige som talar samma sprak, samtidigt som
lokala dialekter pa den mindre skalan i sin tur skapar en forstarkt kdnsla av sadan positiv
samhorighet. (Knox & Marston 2013, 25-26)

Att jobba praktiskt med socialt hallbar utveckling innebdr inte bara ett forsok att definiera
begreppet, etablera mal, skapa indikatorer och havda olika varden. Det inkluderar dven att
utveckla olika sociala rorelser, organisera institutioner, skapa hallbar vetenskap och teknologi
och férhandla fram kompromisser mellan de huvudsakliga intressenterna av att na ett hallbart
samhalle. (Kates, Parris & Leiserowitz 2005, 17-18) Kopplat till sddana initiativ syftar
planeringsinsatser till att paverka samhallet, och medlen som star till buds for detta ar lagar,
bestammelser, ekonomiska resurser och argumentation. Mdjligheten att driva planering har
samband med tillgangen till olika resurser. En viktig resurs ar materiella och finansiella tillgangar.
Hermelin beskriver hur den offentliga sektorn befinner sig i en finansiell kris, dar det inte finns
tillrackligt med ekonomiska medel for att sjalv bekosta de mal som satts upp. Darfor ar den
offentliga sektorn beroende av sa kallade private-public-partnership, eller governance, med
privata aktérer. Aven att ha juridisk maktbefogenhet ar en resurs. Regleringar och férordningar
bildar ett juridiskt ramverk for hur olika aktorer far agera och forhalla sig till varandra, vilket
innebar att dven om en plan faststalls dr det inte sakert att den blir genomférd om den kan
dverklagas. (Hermelin, 2005)

Dempsey har i artikeln “The social dimension of sustainable development: Defining urban social
sustainability” stravat efter att kartlagga och sammanstalla olika forskares bidrag till vad som ses
som den sociala dimensionen av hallbar utveckling. Detta utkristalliseras i en tabell dver fysiska
och icke-fysiska faktorer som bidrar till urban social hallbarhet, se tabell 1 sida 18. Tabellens syfte
ar att ge en tydlig bild av begreppets stora spannvidd, samtidigt som den fortydligar de nara
kopplingar som finns daremellan. Det vill sdga hur de icke-fysiska faktorerna och de fysiska
faktorerna maste beaktas gemensamt eftersom det ar grundlaggande att dven ta hansyn till de
icke-fysiska faktorerna i fysisk planering for social hallbarhet. Samtidigt kritiserar de sin egen
illustration for att ge en snav bild av vilka faktorer som kravs for att uppna social hallbarhet vilket
kan leda till att andra, alternativa vagar att uppnad social héllbarhet inte erkdnns eller
uppmarksammas. (Dempsey et al. 2011, 292)
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Tabell 1 - De sociala dimensionerna av hallbar utveckling (Dempsey et al. 2011, egen 6versattning)

De sociala dimensionerna av hallbar utveckling: definition av urban social hallbarhet

Icke-fysiska faktorer

Overvigande fysiska faktorer

» Utbildning > Urbanitet

> Social rattvisa: inter- och > Attraktiva allmanna ytor
intrageneration > Braboende
Deltagande och lokal demokrati > Lokal miljokvalitet och rekreation
Halsa, livskvalitet och valmaende > Tillganglighet
Social inkludering > Hallbar urban design
Socialt kapital > Grannskap
Gemenskap > Fotgangarvanligt grannskap
Sakerhet

vV VYV VYV V¥V VYV VYV VYV V¥V V V

vV V VYV VY V¥V V V

Varierande ambetstid

Rattvis inkomstfordelning
Social ordning

Social sammanhallning

Samhallets sammanhallning: inom och

mellan grupper
Sociala natverk

Social interaktion

Kansla av gemenskap och tillhorighet

Sysselsattning
Boendestabilitet
Aktiva samhallsorganisationer

Kulturella traditioner

Det Dempsey et al. (2011) bidrar med utdver sammanstallningen i tabell 1 ar ett forsok att
anvanda sig av grannskapsnivan for att definiera vad ett socialt hallbart samhalle &r.
Grannskapsnivan ses som en grundforutsattning for att samhallet i dvrigt ska kunna bli hallbart.
Genom att anvanda grannskapsnivan undersoker och analyserar Dempsey et al. fem
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sammanldnkade och méatbara dimensioner av den fysiska planeringens roll i att uppna social
hallbarhet:

¢+ Social interaktion och natverk

¢ Manniskors delaktighet i olika grupper och natverk
¢ Boendestabilitet

* Platsidentitet/sense of place

% Trygghet och sakerhet

Dessa fem dimensioner beskrivs vidare nedan.
Social interaktion och néitverk

Den forsta av Dempsey et al.s (2011) fem punkter, social interaktion och natverk, tar upp att ett
samhélle bildas och halls samman av social interaktion. Ett omrade dar det bor manga
manniskor, som inte interagerar med varandra ar inte att betrakta som ett samhalle da
manniskorna i rummet inte kanner anknytning, varfor denna aspekt ar en grundldggande
forutsattning. Social interaktion bidrar till socialt kapital, som exempelvis kunskap och
normskapande. P& samma satt fungerar de sociala natverken som naturliga stodmekanismer
eftersom samhallen dar manniskor tillhor olika natverk ar samhéllen dar manniskor kan uppna en
kansla av valmaende och sakerhet. (Dempsey et al., 2011) Social interaktion kan verka som en
kalla till information om varlden utanfér och andra perspektiv, samt ge intressanta upplevelser

och samtal, vilket kan ses som en

High intensity 4 Close Friendship viktig del i Vallance, Perkins och
Dixons  “three  strands  of
Friendship sustainability”, figur 1, under

) development sustainability.
Acquaintances

Manniskor tar del av och ingar i
Chance contacts ett spektrum av natverk med olika
styrka. Allt ifrdan ett nara
vanskapsforhallande till passiva
kontakter, dar man endast ser och
hor personen.

Low intensity Passive contacts

Figur 2: Natverksspektrum (Gehl, 2001)

Forskning pa omradet har visat pa att sadana svaga natverk kan vara minst lika viktiga for ett
socialt hallbart samhélle som de starka, ndrmaste natverken. Detta resonemang bidrar till en
tolkning av tva olika sociala roller i interaktionen: den aktiva och handlande rollen som att
exempelvis tala, eller den passiva betraktande rollen som att betrakta och lyssna. (Gehl, 2001)
Dessa aspekter kan anvandas ndar man planerar for moten i det offentliga rummet.

Samhallsviktiga natverk skapas och uppratthalls manga ganger pa en grannskapsniva eftersom
det ar en viktig skala for social aktivitet. Med hjalp av den fysiska planeringen kan ékad social
interaktion uppmuntras, genom exempelvis en gatustruktur dar bebyggelsen ar tat och blandad
och leder till moéten mellan manniskor, istdllet for att bygga bort sadana moten genom
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innergardar och atervandsgrander. (Dempsey et al., 2011) Samtidigt kan samma atgarder leda till
problem for barns sakerhet, da dessa innergardar av foraldrar betraktas som sakra lekmiljder
med narhet till bade natur och hem (Sandberg, 2013). Fragan om malgrupp och for vems
sakerhet planeringen av fysiska miljder utfors ar darfoér en central motpol. Social interaktion kan
aven behandlas i termer av tillgdnglighetsfragor, dar lag tillganglighet till motesplatser och
service kan ses som hinder for social interaktion.

Midnniskors delaktighet i olika grupper och nétverk

Delaktighet handlar om engagemang i olika aktiviteter som dger rum i ens omgivning, kopplat till
noje saval som politiska foreteelser. Delaktighet i organiserade aktiviteter ar en viktig bidragande
faktor till socialt hallbara samhallen. Delaktighet och tillhoérighet &r viktigt for att skapa
integration och samhorighet, men aven fér demokrati och invanarnas maojlighet att paverka sin
omgivning. Medborgardialog anses skapa ett ansvarstagande for grannskapet, vilket kan leda till
en attraktivare och sdkrare stad, med minskad vandalism och kriminalitet (Fredriksson &
Marntell, 2013).

| detta sammanhang menar bade Barton (2000) och Burton (2000) att en tat och blandad
bebyggelsestruktur har positiv inverkan pa maluppfyllelsen, men héar ar det ocksa centralt att se
till graden av tillganglighet till olika faciliteter i grannskapet. | vilken utstrackning de boende har
mojlighet att delta i aktiviteter ar ocksa beroende av infrastruktur som till viss del avgor hur
mycket tid som dagligen laggs pa resande. Med hjalp av olika infrastruktursatsningar kan okad
tillganglighet skapas till olika behov och livsmdjligheter. Hur bra tillgangligheten ar avgoérs av
vilken befolkningsgrupp som studeras, aktivitetens lokalisering och tillgangen pa transportmedel.
Tillgdnglighet anvands ofta som ett redskap for att mata social jamlikhet (Barton, 2000; Burton,
2000). Man sarskiljer direkt tillganglighet, som cykel, gdngbanor och kollektivtrafik, och indirekt
tillganglighet, som bostadsmarknad, priser och service (Dempsey et al. 2011, 292-293).
Tillgangligheten har en nyckelroll i att skapa social rattvisa och minska social exkludering. Social
exkludering ar nar det intraffar en forlust av formagan att bade direkt och metaforiskt
sammanknytas med jobb, service och andra samhallsfunktioner som behovs for att delta fullt ut i
samhallet.

| relation till transport kan man identifiera sju olika typer av exkludering (Knowles, Shaw &
Docherty, 2008):

¢ Fysisk: Barriarer for tillganglighet till service.
s Geografisk: Exempelvis dalig tillgang till kollektivtrafik och cykelvagar.

s Exkludering fran faciliteter och mojligheter: Avstandet fran manniskors hem till
exempelvis faciliteter, som shopping, sjukhus, skola eller jobbméijligheter.

+* Ekonomisk: Hoga resekostnader.
¢ Tidsbaserad: Nar andra behov och krav bidrar till att tid till resande inte finns.

+* R&dsla: Nar oro och radsla paverkar hur vi anvander offentliga rum och kollektivtrafik.
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+» Rumslig: Nar sakerhet och forvaltningsstrategier kan avskracka socialt exkluderade
individer fran att anvdnda kollektivtrafik och offentliga rum.

Dessa beror dven av hushallens tids-rumsliga organisering, naturen av transportsystemet samt
den tids-rumsliga organisationen av faciliteter eller mojligheter som individen vill na. (Knowles,
Shaw & Docherty, 2008)

Boendestabilitet

Det finns inga tidigare studier som bekraftar att omraden dar manniskor bor kvar lange ar
omraden dar social hadllbarhet ar lattare att uppnd. Dempsey et al. betonar dock att manga
forskare och planerare menar att detta anda ar en viktig aspekt i vad som ar att betrakta som
social hallbarhet. Denna asikt har sin grund i att hog in- och utflyttning i ett omrade ofta ses som
ett symptom pa bristande kénsla av sammanhadllning och platsidentitet. Samtidigt
uppmarksammas det att vissa omraden karaktariseras av hog rorlighet darfor att de ar
anpassade till en viss sorts manniskor under en viss del av livet, som studenter eller personer
som precis flyttat hemifran. Social hallbarhet tros kunna uppnas dven i sddana omraden, men
det forandrar inte det faktum att stabilitet anses ha positiv inverkan pa samhallets hallbarhet.
(Dempsey et al., 2011)

Boendestabilitet behandlas sarskilt i samband med fragor om socio-ekonomiskt svaga och
segregerade omraden, dar det kan ses som en forutsattning for framgangsrika insatser att
medborgarna bor kvar i omradet. Inom svensk kontext aterfinns detta i omradesbaserade
insatser, dar tva underkategorier urskiljs: malgruppsinriktade atgarder av social karaktar
respektive fysisk upprustning, vilka bada kan bidra till boendestabilitet. (Boverket, 2010a)

Boendestabilitet handlar dven om att individer skall ges mdjlighet att bo kvar i olika livsskeden,
som vid aldrande eller da familjekonstellationen forandras. Detta ar en typ av social hallbarhet
som gar i linje med Vallance, Perkins och Dixons modell “Three strands of social sustainability”,
figur 1 se sida 13, maintainance sustainability, da den utgar fran fragor kopplade till bevarande
och vikten av att skapa kunskap om vad vi vill bevara och ge individer mojligheter till att bo kvar i
sitt omrade nar det utvecklas.

Platsidentitet/sense of place

Sense of place ar en kansla bland invanare som knyter an till den fysiska omgivningen likval som
till manniskorna pa platsen. Intersubjektivitet ar en bestandsdel av sense of place som handlar
om att de boendes vardagliga forflyttningar och géromal skapar unisona vadrden bland de
boende, kopplat till sadana faktorer som gemensamma erfarenheter, humor, kroppssprak och sa
vidare. Intersubjektivitet skapas dagligen, men ocksd veckovis i form av exempelvis
helgaktiviteter och manadsvis genom sadant som lokala festivaler. (Knox & Marston 2013, 25-27)
Positivt kopplad sense of place leder till social hallbarhet eftersom det i kombination med sense
of community gynnar social ordning och gemensamma sociala normer. Sense of place kopplat till
den fysiska omgivningen kan pa sa vis avspegla sig i ett engagemang i att halla sin omgivning
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valskott, som att mala om sitt hus och skéta om sin tradgard, vilket skapar trivsel i grannskapet.
Avsaknad av sense of place, eller negativ sense of place, kan foljaktligen ge upphov till att
omraden inte tas om hand i samma utstrdackning vilket skapar en kdnsla av att platsen inte ar
viktig for manniskor och detta kan i sin tur generera osakerhetskanslor som paverkar den sociala
interaktionen i omradet negativt. (Dempsey et al., 2011)

Trygghet och sékerhet

Den sista av Dempsey et al.s fem aspekter som beskrivs ar att en kansla av trygghet och sdkerhet
ar en grundlaggande forutsattning for att uppna social hallbarhet. Exempelvis kan social
sammanhallning skapas forst om en kdnsla av trygghet finns att utga ifrdn. P4 samma vis ar
fragan om sdkerhet en viktig foérutsattning som ocksd ar sammankopplad med Ovriga
ovanstaende punkter. (Dempsey et al. 2011, 294-297) Vad som &r och uppfattas som tryggt och
sakert ar inte lika for alla. Med denna idé som bakgrund har fragor om kvinnor och barns
perspektiv pa samhallsplaneringsfragor uppmarksammats allt mer. Dar beskrivs bland annat hur
stadens fysiska utformning uppfattas olika av olika méanniskor, dar till exempel en gangtunnel
kvallstid kan uppfattas som en praktisk genvdg for man samtidigt som den ter sig som en hotfull
passage for kvinnor som istéllet véljer att g& en omvag. Pa samma vis kan en hart trafikerad vag
vara tamligen oproblematisk fér manga att korsa, men kan samtidigt utgora ett hinder for aldre
eller barn. Det ar darfor mycket viktigt att i fysisk planering i storsta mojligaste man och pa olika
satt ta del av och uppmuntra allmanhet med olika grupptillhérigheter att delge sin bild av vad de
uppfattar som trygga och sakra respektive otrygga och riskfyllda offentliga miljoer i staden
(Boverket 2010b, 9). Upplevelser av trygghet eller otrygghet, sdkerhet eller fara ar ocksa en
subjektiv kansla som i stor utstrackning varierar mellan personer med olika kénstillhorighet, men
ocksd kopplat till etnicitet, alder, boendeort och sa vidare. Till foljd av att trygghet ar en
individuell upplevelse, som ocksa skiftar dver tid och rum, ar det en komplicerad variabel att
mata. | planeringssituationer som ror fysisk planering har vissa planerare dock testat att anvanda
sig av en metod dar kanslan av trygghet och sdkerhet, eller avsaknaden av detsamma illustrerats
med hjdlp av mentala kartor, dar personer far rita upp hur de upplever sin fysiska vardagsmiljo i
relativa termer av positiva och negativa aspekter som utmynnar i unika bilder av staden.
Forhoppningen ar att dessa mentala kartor sammanvadgda ska kunna visa pa ett monster av
landmarken, strak, knutpunkter, barridrer och omraden (Boverket 2010b, 12, 34-35). Aven andra
metoder for att undersoka trygghet har anvants kopplat till fysisk planering, dar etnografiska
fallstudier, trygghetsmatningar och boendedialoger ar framtradande exempel (Lundberg &
Jacobs, 2014). | Schulz et al. (2004) Arkitektur betyder: om trygghet och trivsel i fyra stadsdelar
diskuteras en tillampad rent fysisk metod som utgar ifran att stadsdelar bor kopplas ihop med
varandra for att fa en naturlig genomstromning av manniskor, helst genom koncentrerade
gangstrak, vilket skulle 6ka den upplevda tryggheten. Bostadsomradesisolering bor brytas genom
tillskott av kompletterande bebyggelse utefter kommunikationsstrak till ovriga omraden och
tydliga barridrer i form av natur eller vdgar mellan omraden och som utgdr grans fér omraden
med olika status, bor byggas bort.
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2.6.1 Introduktion

For att undersdka hur man i praktiken arbetar med olika metoder, verktyg, samt aterkoppling av
sociala hallbarhetsinsatser kompletterar vi i detta kapitel Dempsey et al.s fem dimensioner med
ett avsnitt om olika fokusomraden inom social hallbarhet i fysisk planering. Har lyfts var egen
forskningsoversikt fram éver fokusomraden som idag anses aktuella att arbeta med, och som det
finns verktyg och metoder att tillgd, inom fysisk planering. Dessa fokusomraden omfattar
medborgardialog, kultur, barn och unga, jamstalldhet samt folkhalsa.

2.6.2 Medborgardialog

Kopplat till fysisk planering och demokrati ar manniskors delaktighet i sjalva planeringsprocessen
viktig. Detta kan ta sig uttryck i olika varianter av samrad och medborgardialog infor forandring.
Medborgardialog ar placerat pa mittenskalan av Lindholm & Moritz  (2007)
delaktighetsspektrum, tabell 2 se nedan, dar information ar den ldgsta graden av deltagande och
medbestammande den hogsta. Vilken grad av deltagande som &r den basta varierar fran
situation och @mne, men skalan kan anvdandas som utgangspunkt for att bestdmma vilken grad av
deltagande som efterstravas i olika samhallsutvecklingsprocesser.

Tabell 2 — Delaktighetsspektrum (Lindholm & Moritz 2007)

Former av . . Exempel pa o
. Kannetecken Du far petp Hur far vi med fler?
delaktighet metoder
) ) Webb
Envagskommunikation ’)
Information A Veta Trycksak vars
Fragor och svar Nezmol:
Storméte T|||g.anglf.g och
attraktiv motesplats
Enkat .
Inhdmta synpunkter Nar?
Konsultation Tycka Fokusgrupp .
Ofta punktinsats . Malgruppsanpassad
Samrad tidpunkt
Utbyte av tankar Hur?
Dialog Resonera Dialoggrupp Ratt

Ofta flera olika tillfallen
informationsvagar

ivi Arbetsgrupp
Samarbete Aktiviteter plarjeras och Genomfora Inkluderal
genomfors Framtidsverkstad ) s e
Gor det mojligt for
" G t . . alla!
Medbestdammande emensam Bestdmma Radslag

beslutsfattande
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Det finns fortfarande en viss polarisering i debatten om medborgardialog mellan de som é&r
optimistiska och de som staller sig mer kritiska till dess faktiska syfte, utformning och
konsekvenser. Medborgardialog ar en typ av deliberativ demokrati, som féresprakar att olika
asikter far lyftas och pa ett tolerant och respektfullt satt diskuteras for att na konsensus om
kollektivets badsta (Nationalencyklopedin, 2014). Just att nd konsensus ar en av de delar som
Baehler (2007) anser maste inga i begreppet social hdllbarhet. Kritiken mot detta har varit att det
ar ett omojligt ideal att uppna da manniskor drivs av sina egen intressen och kdanslomdssiga
styrningar. Det har dven patalats att individer har olika férmaga och mojlighet att inhamta
information och gora sig forstadda samt har olika vilja, tid och kraft att engagera sig. Fragan ar da
vems konsensus vi har natt? Kritik om utformningen pa medborgardialogen beror framst att
motivet till dialogen inte ar att fordjupa demokratin, att forvantningar pa deltagande ar for hogt
eller for lagt stallt, dialogen genomfors pa undermaliga satt och sa vidare. Dialogerna kan adven
verka som ett maktinstrument for de som redan styr for att aterskapa en samhaéllsordning som
favoriserar dem sjalva. Optimisterna ser medborgardialoger som ett medel att fordjupa
demokratin. De menar att annu mer makt behover flyttas till folket istallet for till privata aktorer.
Aktiva institutioner for kollektivt beslutsfattande bor skapas, menar de, dar medborgare bjuds in
till en 6msesidig dialog som syftar till att uppmuntra och starka formagan att delta i [0sningar pa
samhallsproblem och bidra till social férandring. (Stenberg et. al. 2013, 19-20)
Sektorsdvergripande samverkan och boendeinflytande ar nédvandiga faktorer i att utveckla den
fysiska miljon pa det satt som fungerar bast for varje omrade (Schulz et al. 2004).

2.6.3 Kultur

Bade Boverket m.fl (2011) och Fredriksson & Marntell (2013) stoder att kultur kan sdgas ha ett
fysiskt varde, som aldre bebyggelse och miljder, men dven ett immateriellt varde, som identitet,
tradition och livsstil. Kultur omfattar andliga, materiella, intellektuella och emotionella
egenskaper i ett samhalle, dar detta komplexa spektrum tillsammans bildar en platsunik kultur.
Ur ett kulturgeografiskt perspektiv ar platsens betydelse for sense of place, stolthet och socialt
kapital viktig. Har kan det aven reflekteras dver maktperspektivet av vilken bild som forknippas
med en viss plats, vem avgor vilken bild av en plats som visas upp och vilka platser ar det som
syns? Hur beskriver man platsen och vilka méanniskor ryms i bilden av den? Vilka varden
kommuniceras? Kultur kan sdgas vara kittet som far folk att halla ihop och ar darfor viktig i
skapandet av ett demokratiskt samhalle, dar invanarna kan delta i och fordndra sitt samhalle.
Nagot som dven Florida (2001) stoder ar att kultur kan kopplas starkt till etnicitet, varvid tolerans
mot mangkultur ar an viktig framgangsfaktor for en stad. Ett rikt kulturliv kan dven bidra till
konkurrenskraft, attraktivitet och ekonomisk utveckling (Florida, 2001; Boverket m.fl, 2011;
Fredriksson & Marntell, 2013).

2.6.4 Barn och unga

Sedan slutet av 1990-talet har ideologiska texter allt mer bdrjat motivera att atgarder skall vidtas
for barnens basta. Varfor det blivit viktigt med fragor som ror barn kan kopplas till deras
demokratiska rattigheter. Det framsta styrande dokumentet pa global niva for arbetet med
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barnets rattigheter ar FN:s konvention om barnens rattigheter, som skall foljas pa alla
institutionella nivaer och skydda en mindre gynnad grupps intressen. Andra skal till att det blivit
viktigt ar dnskan att skapa battre verktyg till praktiskt arbete med pedagogiska och sociala fragor
samt en forandrad syn pa den vetenskapliga kunskapsbildningen. Ett vetenskapligt perspektiv har
allt mer betonat vikten av att se allt flera aktorers synvinkel for att fa ett bredare perspektiv och
kunskaper om komplexa fenomen och féreteelser (Qvarsell, 2003). Kopplat till en socialt hallbar
utveckling ar barn viktiga ur bdade ett generations- och rattviseperspektiv samt som
forandringsagenter i larandeprocessen for att uppna hallbar utveckling.

Nar man analyserar arbetet med barnperspektiv ar det viktigt att tdnka pa om barn ses som en
intressent, att se barnen, eller respondent, att héra barnen, samt vad de kan ténkas sdga nagot
om. Perspektivet kan galla bade hur en vuxen ser pa barn, barnperspektiv, och hur barnen sjalva
ser pa sin omgivning och sina villkor, barnets perspektiv. (Qvarsell, 2003) Nar man talar om ett
barnperspektiv kan barn ses bade som subjekt och objekt. Som subjekt skall samhéllsplaneringen
verka for ett demokratiskt samhalle och se barn och ungas kunskap, erfarenhet och synpunkter
som en resurs for att fatta battre beslut och saledes uppna en mer hallbar planering. Barn som
objekt innebar att vuxna har ett sarskilt ansvar att sakerhetsstélla att de basta atgarderna for
barn och ungas vdalmaende utfors. Vad som ar ett barns basta ar inte definierat och darfor ges
utrymme for tolkningsmojligheter. Varje situation ar unik, liksom att varje manniska ar unik.
Darfor maste bedoémningen av vad som ar det basta for barn goras for varje beslut och bygga pa
kunskap och erfarenhet. Det finns manga aktorer och styrdokument till tolkningshjilp av
barnperspektiv och barns basta. Det kan vara barnkonventionens definition, samhallets lagar och
policys, forskningen, barnet sjalv, barnets natverk eller beslutsfattares egna kunskaper och
erfarenheter.

Barnet i en svensk planeringskontext behandlas av lansstyrelsen Vastra Gotalands publikation
Barnkonventionen i den fysiska planeringen (2009) och lansstyrelsen i Skane lan Hur beaktas
barns intressen i fysisk planering? (2002) Har betonas kommunernas roll att genom sitt
planmonopol foga in barnkonventionen i den fysiska planeringen. En socialt hallbar utveckling ar,
enligt dessa publikationer, nar barn vaxter upp i ett tryggt och sdkert samhéalle med en
stimulerande miljo med mojlighet att uttrycka sin egen asikt och bemodtas med respekt.
(Lansstyrelsen Vastra Gotalands lan, 2009; Sellers & Lindberg, 2002)

Fyra huvudprinciper ur barnkonventionen:

Artikel 2 — alla barn och ungdomar skall behandlas lika, ingen ska diskrimineras oavsett
barnets eller dess foraldrars eller vardnadshavares ras, handikapp, hudfarg, kon, sprak,
religion eller politiska askadning.

Artikel 3 — barns basta skall betraktas i alla atgarder som ror dem.

Artikel 6 — barns ratt till att dverleva, leva och utvecklas till det yttersta av sin formaga ska
sakerstallas.

Artikel 12 — barn skall fa komma till tals i alla fragor som rér dem och barn och ungdomar ska
ha mojligheter att paverka.
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2.6.5 Jamstalldhet

Under 80-talet var det en het fraga hur fysisk planering skulle hanteras for att uppna ett mer
jamstallt samhalle. Utopin var staden dar man och kvinnor pa samma villkor skulle kunna
forflytta sig utan hinder i form av rddsla eller komplikationer, sa som att det inte finns lamplig
infrastruktur for forflyttning. En feminist som satte ord pa denna drém var Dolores Hayden som i
mitten av 80-talet uttalade dnskan om a non-sexist city (Forsberg red 2013, 464). | den jamstallt
planerade staden ar fragan om hur fysisk planering kan anvandas for att uppna trygghet central.
Dock ar trygghet en individuell och subjektiv kdnsla varfor det ar viktigt att inhamta ett brett
kunskapsunderlag fran medborgare av olika kén och dlder om vad de upplever som otrygga
fysiska miljoer. | Boverkets skrift Plats fér trygghet (2010b) listas flera olika egenskaper i det
offentliga rummet som med hjalp av fysisk planering kan skapa tryggare miljoer:

De dr platser som gdr att 6verblicka, ger kontakt med omgivningen, dér befolkade,
gar att orientera sig i och som blandar vdgar och bebyggelse. Alla resans moment,
sdsom gdng- och cykelndt, fordon, stationer, hdllplatser, informationssystem,
service, parkeringar och byten ska upplevas som trygga av bdde kvinnor och mdn.
Resecentrum och hdllplatser dr viktiga. En trygg héllplats kénnetecknas av: inga
skymda vrdr, den ligger i anslutning till bebyggelse, det dr ndra till viktiga
mdlpunkter, den har god tillgdnglighet, det finns inte ndgra skymmande
buskage, ljussdttningen ger god 6verblick fér den som stdr och vdntar, ytorna kring
hdllplatsen dr éppna. Dessutom dr den fri fran ldttklddda reklamkampanjer
samt skadegdrelse och klotter. Det handlar om att bekdmpa véld och undanréja
oro fér vald.

(Levin & Faith-Ell 2011, 22)

Over &ren har forskning kommit fram till att kvinnor och man inte deltar p& samma villkor i
offentlig planering. Detta hanger ihop med samhallets maktfordelning som medfor att de
personer som har bast férutsattning att ta plats och uttrycka sig valformulerat och med pondus
far storst inverkan pa planeringens utformning eftersom manniskor av olika kén och med olika
alder, etnicitet och utbildning deltar i diskussioner med olika forutsattning. (Levin & Faith-Ell
2011, 23; Wide & Hudson 2008, 9) Det ar darfor viktigt att arbeta mot att uppna ett jamstallt
inflytande mellan olika grupper i samhallet vad galler stadens utformning samt att fragor som
beror jamstalldhet i den fysiska planeringen lyfts fram till diskussion. Ur ett kvalitativt
jamstalldhetsperspektiv ar det ocksa centralt att se till hur de olika asikter som framkommer tas
till vara och beaktas (Wide & Hudson 2008, 7).

| utformandet av en jamstalld stad ar det ocksa av stor vikt att integrera boende, arbete och
service. Det har dock visat sig vara en svar bebyggelsestruktur att forverkliga bland annat
eftersom planeringsfrdgan forsvaras av markanvandningskonflikter och intressemotsattningar
(Forsberg red 2013, 464). Trafikinfrastrukturen ar anpassad till enkla resor fran hem till arbete
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och tillbaka. En sddan struktur tar inte hansyn till resor som omfattar flera drenden, sa som att
hamta barn fran skola och att handla — aktiviteter som historiskt sett och till stor del an idag
utfors av kvinnor, vilket forsvarar deras mojligheter att uppfylla sina roller som arbetande,
foralder, inkdpare etcetera i en funktionsuppdelad stad. Att kvinnor i storre utstrackning an man
ar beroende av kollektivtrafiken ar ocksa en viktig aspekt att ta hdansyn till (Forsberg red 2013,
465; Wide & Hudson 2008, 6). | sammanhanget finns det en konflikt i att den fysiska planeringen
ska underladtta olika sorters forflyttningar i vardagen kopplat till olika livsmonster, utan att for
den skull 1asa fast samhallet i strukturer som kan komma att fungera daligt for personer som vill
leva och forflytta sig pa alternativa satt nu och i framtiden (Boverket 2006, 3).

2.6.6 Folkhalsa

Alla manniskor har ratt till en god halsa pa lika villkor. Vid planering for folkhadlsa maste vi alltid
beakta att individer har olika behov och férutsattningar beroende pa alder, kon, etnicitet, fysisk
kapacitet, privatekonomi, livsmiljo och geografi (Schantz 2012, 33). Halsoaspekter i
samhallsplaneringen har en stor spannvidd fran fysisk motion till yttre miljoer med en gemensam
faktor att alla aspekter ska bidra till att manniskan far leva ett sa friskt liv som mojligt. Detta ar en
viktig fraga i social hallbarhetsplanering da det generellt sett finns systematiska skillnader i
halsotillstand mellan olika befolkningsgrupper. Skillnaden kan exempelvis ses i psykisk och fysisk
ohélsa mellan olika socio-ekonomiska samhéllsgrupper, dar invandrare, dldre, funktionshindrade
och hbtg-personer &r Overrepresenterade. Man prognostiserar i framtiden en o6kning av
samproblemssjukdomar, som social isolering och exkludering, stress och psykisk ohalsa, vilket
kopplat till social hallbarhet ytterligare betonar vikten av manniskors delaktighet i olika natverk,
social interaktion och méten i det offentliga rummet. (Lansstyrelserna, 2008)

Definition

Analysen inleds med en diskussion om orsaker till varfér eller varfor inte social hallbarhet bor
definieras. Detta for att valgrundat forsta stadens beslut om att definiera sin syn pa begreppet
eller inte, men aven vilka konsekvenser detta beslut skulle kunna ha. Utifran Littig & Gribler
(2005), Davidson (2010) och McKenzie (2004) lyfter vi upp en diskussion angaende vilka fordelar,
nackdelar och problem det finns i processen att definiera begreppet. Oberoende av om Boras
Stad har en definition av begreppet eller inte har vi valt att analysera arbetet utifran forfattarna
Dempsey et al. (2011), tabell 1: De sociala dimensionerna av socialt hallbar utveckling, som
aterfinns pa sida 17 och Vallance, Perkins och Dixon (2011), figur 1: Three strands of “social
sustainability” som aterfinns pa sida 13. Deras syn pa begreppet skiljer sig at vad galler skala och
de angriper ocksa olika aspekter av begreppets tillimpning, dd Vallance, Perkins och Dixon
amnar tydliggéra begreppet med hjalp av undergrupper medan Dempsey et al. efterstravar att
ge en bild av begreppets stora spannvidd. P3 sa vis amnar Vallance, Perkins och Dixon smalna av
forstaelsen av begreppet, medan Dempsey et al. d sin sida gor en forskningsoversikt av vilka
aspekter som kan laggas in under begreppet. Da Vallance, Perkins och Dixons figur inte beskriver
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vilka aspekter som kan sammankopplas med fysisk planering har vi valt att géra en egen
beddmning av karaktdren utifran Dempsey et al.s forskningsdversikt, se tabell 1. Kombinationens
resultat aterfinns i metodkapitlets avsnitt 3.5 “Bearbetning av material” och det ar denna tabell
som ar vart analytiska verktyg over vad social hdllbarhet i fysisk planering ar. Pa detta satt kan vi
undersdka det sociala hallbarhetsarbetet utifran olika analysenheter, utan att staden uttalat
definierar begreppet. Analyspunkterna ar saledes det vi definierar som att arbeta med social
hallbarhet i fysisk planering i denna uppsats. Pa detta satt skapas en transparens éver hur Boras
Stad forestaller sig att arbetet med social hallbarhet skall fortlépa i framtiden.

Social hdllbarhet i praktiken

Avsnitt 2.6 "Fokusomraden inom social hallbarhet” @mnas verka som underlag for en analys
angaende metodval inom social hallbarhet i fysisk planering. Dessa fokusomraden bildar en
oversikt 6ver aktuella forskningsomraden inom social hallbarhet, dar det finns uttalade metoder
och verktyg for hur det arbetas med d@mnena pa kommunal niva. Omradena har valts utifran
egen erfarenhet inhamtad fran var utbildning, samt utifran en sokning pa Boverket och aven
Formas forskningsdatabas. Omradena kommer verka som teori utifran att Boras Stad har en
metod eller checklista for hur det arbetas med omradet. De bildar dven en ram for de alternativ
som aterfinns i intervjumallen, se bilaga 1, under fragan: Finns det nagot omrade inom social
hallbarhet man satsar mer pa an andra?

Boras arbetar aktivt med metoderna cultural planning samt medborgardialog. For att analysera
hur arbetet i praktiken ser ut i Boras granskar vi dokumentet Stadsdelen Norrby 2011-2013:
Cultural planning i Bords Stad, metoden cultural planning, dess tillampning i stadsdelen Norrby
och dess eventuella spridning till 6vriga Boras tatort. Vi granskar metodens spannvidd, utifran
Dempsey et al.s (2011) fem dimensioner av social hallbarhet i grannskapet, for att analysera om
verktyget |dmpar sig att anvanda for att uppna social hdllbarhet eller om det ar ndgon punkt som
maste kompletteras. | dokumentet Uppfdljning: Tillfdllig métesplats pad Norrby kopplar detta till
teorin under avsnittet “Fokusomraden inom social hallbarhet i fysisk planering”, med sarskild
tonvikt pa punkten “Medborgardeltagande”. Informationsintervjuns syfte ar att ge ett
inifranperspektiv pa processerna inom social hallbarhet inom fysisk planering.
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3. Metod

Vi inleder kapitlet med en motivering av Boras tatort som studieobjekt dar stadsdelen Norrby
star i fokus, informanturvalet, forskningsmetodik samt en diskussion om uppsatsens validitet.
Kapitlet avslutas med en kallkritisk genomgang samt ett forslag till alternativ forskningsmetodik.

Da syftet med uppsatsen ar att utforska vad social hallbarhet innebdr och hur begreppet kan
definieras kombinerar vi informantintervjuer och dokumentstudier for att besvara fragan hur
Boras Stad definierar och tillampar begreppet i sin verksamhet.

| teorigenomgangen framkom tydligt att social hallbarhet &ar ett mycket komplext och
omdebatterat begrepp och efter en genomgang av mojliga metodval valdes informantintervjuer
ut som den mest ldmpade metoden for undersokningen. Detta da informantintervjuer som
metod innehar styrkan att oklara begrepp kan fortydligas pa plats. For att fa tillracklig insyn i hur
arbetet med social hallbarhet bedrivs i Boras Stad krdvdes ett personligt mote med insatta
informanter dar arbetets uppldagg och bakomliggande struktur kunde forklaras ingdende.

For att undersdka hur arbetet med social hallbarhet inom fysisk planering kan se ut i en svensk
kontext studerade vi kommuners hemsidor samt ett antal 6versiktsplaner. | denna undersdkning
valde vi att studera staden Boras som bevisligen arbetar med sociala hallbarhetsfragor. Valet av
Boras baserades dven pa stadens befolkningsmangd samt geografisk narhet till Goteborg. Boras
Stad har i tatorten en befolkningsméangd runt 65 000 och totalt 100 000 invanare i kommunen.
Detta beddmdes vara ett passande invanarantal for att en god overblick av kommunens arbete
med social hdllbarhet i fysisk planering skulle kunna uppnas.

Boras samhallsplaneringschef, B. Himmelman kontaktades via mail och telefon med forfragan
om Bords Stad ville delta i en studie om social hallbarhet. Urvalet gjordes efter
centralitetsprincipen samt efter principen om intensitet i urvalet. Himmelman innehar
chefsposition pa forvaltningsniva och bedomdes besitta en god overblick 6ver hur arbetet med
social hallbarhet bedrivs i kommunen, kopplat till fysisk planering (Esaiasson et al. 2012, 227,
258, 260). Den kontaktade personen hade pa sa vis goda forutsattningar for att kunna skicka var
forfragan vidare till de informanter som ar mest insatta i dmnet och lampade sig bast for att
besvara vara fragor. For att kunna gora denna beddmning bifogades uppsatsens syfte och
fragestallning samt en intervjumall med preliminara fragor som skulle behandlas under intervjun,
till de kontaktade personerna. Boras Stad svarade pa intervjuforfragan och ville valdigt garna
delta i var undersdkning.

Urvalet motiveras med att i en urvalssituation ar det av storre vikt att tdnka pa ett val
genomtankt urval och grundliga forberedelser snarare an att kvantitativt genomféra manga
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intervjuer (Esaiasson et al. 2012, 261). Foljaktligen har vi i denna uppsats valt att lagga mer tid
och arbete vid att intervjua tva informanter som kan ge oss den basta bilden av hur arbetet med
social hallbarhet bedriv i Bords Stad och hur tankegangarna gallande begreppet ser ut i det
kommunala arbetet kopplat till fysisk planering, hellre @n att kontakta ett flertal informanter som
endast kan ge oss en mindre andel relevant information.

De informanter fran Boras Stad som intervjuades var foljande:

¢ J. Hallberg, strategisk samhallsplanerare, stadskansliet. Hallberg har sin bakgrund inom
detaljplanering och ar delaktig i arbetet med olika planlaggningsprojekt under Projekt
Norrby.

X/
°e

B-I. Lindqvist, enhetschef pa kulturkontoret vid Bords Stadsbibliotek. Lindgvist har alltid i
sin yrkesroll jobbat 6ver granserna. Senaste aret har hen varit inkopplad i ett projekt att
testa metodiken Cultural planning, dar man bland annat jobbar med Projekt Norrby samt
arbetat med ett arbetspaket om medborgardialog i Innovationsplattform Norrby, ett
Vinnovaprojekt dar social hallbarhet dr en av hérnstenarna.

Da vi i var teori behandlar social hallbarhet pa olika nivader har vi valt att analysera Projekt Norrby
i intervjun och i de olika planeringsdokumenten kopplade till projektet. Projekt Norrby ar ett
samverkansprojekt mellan Bords hogskola och Chalmers tekniska hdgskola, SP, Bords Stad samt
Boras energi och miljo. Norrbyprojektet utgdr ett nytt arbetssatt for Boras Stad, som
forhoppningsvis kan spridas bade internt och externt. For genomforandet av detta projekt har
man fatt finansiering av Vinnova och sdledes skapades Innovationsplattform Norrby, som ska
verka for innovationer inom hallbarhetssektorn som de delar in i socialt, ekonomisk och
miljomassig hallbarhet.

En intervjumallen utformades med fragor som bast skulle kunna besvara uppsatsens syfte och
fragestallningar. Dessa kategoriserades under rubrikerna: informanternas bakgrund, definition av
social hallbarhet och social hallbarhet i praktiken. Intervjumallen aterfinns i sin helhet i bilaga 1.
Fragorna stélldes pa ett satt som skapade flode och inspiration i samtalet. Fragorna formulerades
med mening att vara korta, koncisa och tydliga (Esaiasson et al. 2012, 264). De utformades pa ett
sadant satt att de kunde besvaras sanningsenligt och obehindrat, det vill sdga inte krocka med
politisk styrning. | intervjumallen anvands begreppet social hallbarhet konsekvent, oavsett
huruvida begreppet anvands av Boras Stad och oberoende av om begreppet uttryckligen
definierats eller inte.

Fragan om hur Boras Stad definierar social hallbarhet och om den sociala hallbarheten integreras
med andra hallbarhetsaspekter besvaras genom intervjumallens fragor under ”Definition av
social hallbarhet”. Vidare hur Boras Stad arbetar praktiskt med metoder, verktyg och uppféljning
besvaras under “Social hallbarhet i praktiken”, se bilaga 1.
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Fragor som stalldes i intervjun skickades ut i forvag till de personer som ombads om en intervju
for att dessa personer skulle fa en 6verblick dver vilka amnen de med férdel kunde tanka over
innan det faktiska samtalet dgde rum. Detta gjordes for att i mojligaste man sdka undvika den
undersokningseffekt som uppstar nar den tillfragade av hjalpsamhetsskal forsoker besvara fragor
som de egentligen inte ar insatta i vilket resulterar i forsamrad validitet. Av samma skal var
samtalsintervjuer att foredra framfor exempelvis enkater eftersom denna studie bestar av flera
fragor av en sadan komplex karaktdr att de kan behova forklaras ytterligare och garna utvecklas
vidare med utforliga svar och foljdfragor (Esaiasson et al. 2012, 235-236).

En informantintervju genomférdes med tva representanter fran Boras Stad. Intervjun holls i ett
avskilt rum pa stadskansliet i Boras for att uppna en avslappnad kansla dar samtalet kunde
genomfdras obehindrat, samtidigt som det tydligt klargjordes att informationen kommer att
anvandas i en vetenskaplig studie. Samtalsintervjun genomfoérdes med de tva informanterna
under samma tilfalle for att pa sa satt framja spontan diskussion dar information framkom i
samtalet mellan de bada, som inte hade framkommit om tva separata intervjuer hade gjorts.
Intervjun genomfordes under lite drygt en timma och spelades in for att i sa stor utstrackning
som mojligt kunna analyseras korrekt. Informanterna erbjods att granska texten innan
publicering sa att eventuella missuppfattningar och oklarheter klargjordes. Ingen anonymitet
utlovades for dem intervjuade da @mnet inte bedémdes vara av kénslig karaktar och eftersom
undersokningens trovardighet gynnas av att kunna hanvisa till kdllorna (Esaiasson et al. 2012,
257). Den form av omedveten styrning av resultaten som selektivt lyssnande och noterande
under intervjuerna utgdr (Esaiasson et al. 2012, 234) undveks genom att samtalen, med de
intervjuades medgivande, spelades in och avlyssnades efter genomférda intervjuer.

Samtalsintervjuerna triangulerades med en granskning av ett antal av Boras Stads styr- och
planeringsdokument, vilket ar ett brukligt tillvagagangssatt da informantundersdkningar anvands
som Kkallor for att pa sa vis kritiskt granska den informationen som framkommer under
informantintervjuerna (Esaiasson et al. 2012, 228). De dokument som granskades var foéljande:

R/

*+ Boras 2025: Vision och strategi

0,

+» Stadsdelen Norrby 2011-2013: Cultural planning i Boras Stad

s Uppfoljning: Tillfallig motesplats pa Norrby

Dokumenten analyseras med hjdlp av det analytiska verktyg som presenteras i kapitel 2.7
"Tillampning av den teoretiska bakgrunden”, samt nedan i detta avsnitt. Dokumenten anvands
ocksa for att analysera den information som framkom under intervjun med den information som
publicerats i de centrala dokumenten. | Bords 2025: Vision och strategi eftersoks i forsta hand
formuleringar som knyter an till fragor om definition och karaktar av social hallbarhet. For att
undersdka hur den sociala hallbarheten bedrivs i praktiken inriktar vi oss i dokumentet
Stadsdelen Norrby 2011-2013: Cultural planning i Bords Stad pa metoden cultural planning, dess
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tilldmpning i stadsdelen Norrby och dess eventuella spridning till 6vriga Boras tatort. |
dokumentet Uppféljning: Tillfdllig mdtesplats pd Norrby undersoker vi dven har materialet
utifran ett fokus pa vilka metoder som anvands i Boras Stad.

Ett annat centralt dokument att granska i forhallande till vart syfte ar Boras Stads oversiktsplan.
Planen ar fran 2006 och beddéms nagot forlegad da mycket av arbetet med social hallbarhet
uppstatt forst pa senare ar. Vi valjer darfor att istallet lagga fokus pa Bords 2025: Vision och
strategi, dd dokumentet skall ligga till grund fér framtagandet av Boras nya oversiktsplan.

Materialet fran intervjun transkriberades sa att atergiven information och uttalanden
presenteras korrekt. Detta gav ett datamaterial pa tio A4-sidor som efter reducering av
irrelevant information landade pa sju sidor.

Resultatet av intervjun och dokumentstudien, gallande hur Boras Stad definierar social
hallbarhet kommer utgd ifran teorin under avsnitt 2.3 ”Socialt hallbar utveckling”. Materialet
som analyseras under denna fragestallning ar informanternas svar av fragorna under
intervjumallens rubrik “Definition av social hallbarhet”, se bilaga 1, samt dokumentet Bords
2025: Vision och strategi. Vi har valt att besvara fragestallningen om hur man i praktiken arbetar
med olika metoder, verktyg och aterkoppling med hjalp av informanternas svar under
intervjumallens rubrik “Social hallbarhet i praktiken”, se bilaga 1, samt dokumenten Uppféljning:
Tillfdllig métesplats pd Norrby och Stadsdelen Norrby 2011-2013: Cultural planning i Bords Stad.
Analysen av detta resultat kommer sedan att utgd ifran teorin under avsnitt 2.5 “Den sociala
dimensionen inom fysisk planering, samt avsnitt 2.6 “Fokusomraden inom social hallbarhet i
fysisk planering”. Vid analysen kommer ett sarskilt fokus laggas vid olika skalnivaer av begreppets
definition och praktiska tillampning

Vi 6vervagde den handelse att Boras Stad inte har en definition av begreppen hallbar utveckling
och social hallbarhet. | avsnittet “Fokusomraden inom social hallbarhet i fysisk planering”,
beskrivs fokusomraden som for kommuner, baserat pa den teoretiska bakgrunden, kan vara
viktiga punkter att beakta, dven om de inte samlar dessa olika omraden under begreppet social
hallbarhet. Aven i avsnittet ”"Den sociala dimensionen”, beskrivs aspekter som &r centrala for att
uppna social hallbarhet och som ofta behandlas i kommunal fysisk planering utan att betecknas
som just social hallbarhet. Féljaktligen tog vi stdllning for att konsekvent anvdnda oss av
begreppet social hallbarhet nar vi analyserar hur Boras Stad arbetar med dessa fragor,
oavhangigt om de anvander sig av begreppet och har en uttalad definition av detsamma.

| foljande tabell fortydligar vi hur vi kombinerar Vallance, Perkins och Dixons (2011) definition av
social hallbarhet med Dempsey et al.s (2011) genomgang av indikatorer pa social hallbarhet.
Tabellen skall verka som ett analytiskt verktyg for uppsatsens analys.
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Tabell 3 - Analytiskt verktyg (egen utformning)

Rubrik Undergrupp

Development Tangible

Intangible

Transformative/Non-
Bridge transformative. Beroende av
tillampning.

Maintenence

Indikatorer
Bra boende

Lokal miljokvalitet och
rekreation

Sysselsdttning

Social rattvisa inom & mellan
generationer

Deltagande och lokal demokrati
Jamlikhet

Social inkludering
Tillganglighet

Hallbar urban design
Fotgangarvanligt grannskap
Urbanitet

Gemenskap

Attraktiva allmanna utrymmen
Kulturella traditioner

Kansla av gemenskap och
tillhorighet

Sociala natverk
Gemenskap
Socialt kapital

Social sammanhallning inom
och mellan grupper

Social resiliens
Boendestabilitet
Platsidentitet

Social ordning
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Undersokningen har operationaliserats val eftersom vi valt att intervjua de informanter som i
den aktuella populationen innehar storst kunskapsunderlag i @mnet, samt i form av urvalet av
centrala dokument att granska utifrdn det teoretiska ramverket. Aven de intervjufrdgor som
stallts har bearbetats for att pa basta satt besvara studiens fragestallningar sakligt och
informativt. Dessa aspekter starker sammantaget studiens begreppsvaliditet (Esaiasson et al.
2012, 58).

| denna undersdkning valjer vi indikatorer, pd i vilken utstrackning man arbetar med social
hallbarhet i Bords Stad, utefter vad vi hittar exempel pa i teorin. Den metoden kan visserligen
medfdra att viktiga indikatorer forbises, men vi maste, med hansyn till studiens validitet, forhalla
oss till de indikatorer som bevisligen behandlats i tidigare vetenskaplig teori. Pa sd vis sakerstaller
vi att avstandet mellan den teoretiska definitionen av social hallbarhet och de utvalda
operationella indikatorerna minimeras (Esaiasson et al. 2012, 59).

Reliabiliteten i undersdkningen starks av att intervjufragorna i forvag skickas till informanterna
vilket ger goda chanser for val genomtankta intervjusvar med vidareutvecklande féljdfragor.
Aven det faktum att intervjun spelas in, att aterkoppling till informanterna gors i de fall dar vissa
aspekter behover tydliggbras samt att informanterna slutligen granskar materialet for
godkdannande starker studiens reliabilitet. Detta sammantaget med studiens begreppsvaliditet,
som starks ovan, ger studien en underbyggd resultatvaliditet (Esaiasson et al. 2012, 63).

Fokus i denna studie ligger pa att studera hur arbetet med social hadllbarhet inom fysisk planering
ser ut i Boras Stad, vilket kan fungera som en inspiration- eller informationskalla for andra
kommuner eller 6vriga intresserade. Undersokningens resultat efterstravar endast intern
validitet och gor inga ansprak pa att vara generaliserbara i fraga om extern validitet. Dock kan
undersokningen teori, metodik, upplagg och intervjumall anvdndas pa andra studieobjekt for att
skapa en okad forstaelse for hur social hallbarhet kan behandlas inom fysisk planering.

Informantintervjuer med fa centralt placerade informanter kan vara problematiskt da
informanten kan kanna lojalitet mot verksamheten vi fragar om. Dock beddmer vi, som ndmnt
ovan, inte fragestallningarna vara av kdnslig karaktar eller medféra att informanterna pa nagot
satt framstalls i dalig dager (Esaiasson et al. 2012, 286). | undersokningen &r vi anda beroende av
informantens inifran-kunskaper. Vi har hog tillforlit till informanterna och den information som
de delgivit eftersom de bada varit insatta i arbetet med Projekt Norrby och har god insikt i hur
arbetet bedrivits. Under intervjun var det tydligt for oss att svaren pa intervjufragorna inte var
tillrattalagda utan istallet uttrycktes det fritt egna tankar och reflektioner fran informanterna.
Den information som framkommit under intervjun kan tdnkas vara nagot vinklad utifran
informanternas befattningar och vilka aspekter i Boras Stads arbete med social hallbarhet som
de foljaktligen anser som mest relevant. En sadan eventuell vinkling har vi efterstravar att
klarlagga och korrigera med hjalp av en granskning av centrala dokument kopplade till &mnet.
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Projekt Norrby med tillhorande metoder ar situationsanpassade for det ldge som just nu rader i
framtagandet av planer 6ver omradet dar en ganska unik tidsfrist ar resultatet av att man
invdantar beslut om var exakt Gotalandsbanan ska forlaggas. Detta ger upphov till funderingar
betraffande i vilken utstrackning liknande insatser, som fokuserar pa social hallbarhet, kommer
att genomforas dven i framtida arbete med planprojekt i Boras Stad.

For att besvara uppsatsens fragestdllningar kan intervjuer av informanter fran flera olika
kommuner genomfoéras med syfte att jamféra kommunernas arbete med social hdllbarhet. | en
sadan undersdkning av informantkaraktar ar det brukligt att valja ut kommuner som liknar
varandra sa mycket som mojligt, men som skiljer sig at i avseende pa punkten hur arbetet med
social hallbarhet i fysisk planering bedrivs (Esaiasson et al. 2012, 262-263). Genom en sadan
studie hade inte lika mycket fokus kunnat laggas vid dokumentstudier, vilket vi bedémde som
viktigt for att kunna triangulera resultatet. Vi kontaktade kommunerna Bords, Varberg och
Trollhdttan med en intervjuforfrdgan. Dock aterkopplade endast Bords Stad och darfor valde vi
att fordjupa var studie inriktad pa fallet Bords. For att undersdka ett stort antal kommuner inom
tidsramen for undersokningen hade det kravts en annan metod, som exempelvis enkdter.
Metoden forkastades da enkater inte hade gett oss sa pass utforliga svar som syftet erfordrade.

Studien hade ocksa kunnat genomféras med en alternativ metod baserat pa en kvalitativ
dokumentstudie av o6versiktsplaner, detaljplaner och liknande styrdokument. Metoden
forkastades pa grund av dess problematik vad galler spraket da det skrivna ordet har makt, men
aven begransningar. Olika ord betyder olika saker dven mellan personer som talar samma sprak.
Darfor hade arbetet med att valja ut operationella indikatorer forsvarats avsevart. Det hade dven
funnits ett problem i att finna dokument med samma aktualitet, status och storlek. Inom det
sociala hallbarhetsomradet vaxer kunskapen snabbt och saledes skulle kommuner med antagna
aktuella dokument framsta som langre framskridna med arbetet dn de kommuner som jobbar
med begreppet, men inte har det antaget i ett politiskt styrdokument. En granskning av texter
ger heller ingen beskrivning pa dokumentets bakomliggande tankesatt. Detta fangar vi battre
upp med intervjuer.
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4. Resultat

4.1 Boras

Boras kommun ligger i Vastra Gotalands lan och ar med 6ver 106 000 invanare, varav 66 273 i
Boras tatort, Sveriges trettonde storsta kommun. Boras identitet ar starkt knutet till sin position
som handelsstad och centrum for textil och design. | samband med detta ar dven e-handel,
logistik och distribution omraden som Bords har stark kompetens inom. | staden ligger Boras
Hogskola med cirka 15 000 studenter inom omradena textil, design, bibliotek och
informationsteknologi, data etcetera. Boras ar knutpunkt for fyra riksvagar, jarnvag aterfinns i
fyra riktningar och endast en halvtimme bort ligger Sveriges nast storsta flygplats, Landvetter. Ett
axplock ur Boras kultur och nojesliv bestar av textilmuseum, djurpark, upplevelsehuset Ahaga,
Knalleland och Boras Arena. (Boras stad, 2014; Nationalencyklopedin, Boras)

Figur 3 - Boras tatort med stadsdelen Norrby markerad, Boras Stad
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4.2 Stadsdelen Norrby

Norrby ar en tatbefolkad och centralt beldgen stadsdel i Boras med ett invanarantal pa 3551
personer. Jamfort med ovriga Boras har stadsdelen en hog befolkningstillvaxt. Omradet har lag
medelinkomst och hog arbetsloshet pa 10,3 procent. Antalet invanare med eftergymnasial
utbildning ar 18 procent, vilket ar att betrakta som lag. 80 procent av bostdderna i omradet ar
hyresratter, 19 procent bostadsratter och 1 procent dganderatt. | stadsdelen finns drygt 700
arbetstillfallen, dock innehas endast 8 procent av boende i omradet, vilket ar en lag andel vid
jamforelse med andra stadsdelar. (Stadsdelen Norrby 2011-2013: Cultural planning i Bords Stad)

| slutet av 1800-talet blev, till foljd av jarnvagens utbyggnad, Norrby en stadsdel préaglad av hog
andel industri som skapade manga arbetstillfallen. Detta ledde till hog inflyttning av arbetskraft.
Trenden vande under textilkrisen under 1970 — talet, da utflyttningen fran omradet var hog.
Under senare delen av 1980-talet vande detta igen, da med stark inflyttning av invandrare vilket
medforde att Norrby skiftade fran klassegregering till etnisk segregering. Idag vill Boras Stad
utveckla och sammanknyta stadsdelen med centrum genom att bygga bort de barridrer som pa
70 — talet uppstod till foljd av breddningen av Norrby langgata till Norrbyleden och att gamla
industribyggnader revs och efterlamnade ddetomter. Boras Stad har tagit tillfallet i akt att lata
hela utvecklingsprocessen blir ett pilotprojekt 6ver hur det kan arbetas med hallbarhet i
stadsplanering. (Boras Stad, Stadsdelen Norrby 2011-2013: Cultural planning i Boras Stad)

e B 2 ‘ S A
2 o . A e M €
' B
3 . - o - .

s,
....

)

S SN

Figur 4 - Stadsdelen Norrby, Boras Stad
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4.3 Projekt Norrby och cultural planning

Informantintervjun inleddes med en diskussion om vad Projekt Norrby ar. Malet med Projekt
Norrby ar att det skall tas fram ett planprogram over Norrby, vilket dock har dragit ut pa tiden till
foljd av osakerhet kring hur mycket yta och var Gotalandsbanan skall dras. Detta har lett till en
mojlighet att fa jobba mer med kunskapsinsamling i omradet. Da arbetet med cultural planning
som metod redan var genomfort i Norrby fanns det ett brett kunskapsunderlag att utga ifran,
vilket skapade en helt annan forstdelse for omrddet an om arbetet med
medborgarundersokningar skulle genomféras inom ramen for planprojektet. Detta da
diskussioner redan hade genomférts med boende, féreningar och foéretag som verkar i
stadsdelen. Cultural planning handlar om att kartlagga en plats, en stadsdel eller en hel kommun
utifran s& manga aspekter som mojligt, men dar medborgaren star i fokus i ett
underifranperspektiv. Metoden cultural planning har prévats som arbetsmetod hos tio olika
kommuner i Vastra Gotaland, men endast Boras har en tydlig social inriktning.

Hallberg berattar att man i stadsdelen jobbat med att ta fram ett koncept med grundstommen
att de boende ska kunna ha en hallbar vardag utifran alla aspekter. Huvudinriktningar for Projekt
Norrby ar: en hallbar stadsdel, att lanka samman med centrum, en blandad stadsdel, varierande
boendemiljd, kultur samt levande utomhusmiljo.
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Figur 5 - En blandad stadsdel. lllustration: Josefina S6derberg, Boras Stad
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H: Utgangspunkten dr att ska vi bygga pd Norrby sa ska vi bygga ihop Norrby. Fér
den delen som dr obebyggd har alltid varit en del av Norrby, fram till att man
bérjade bygga en stor trafikled och rev fabrikerna. Om vi dd bygger en stadsdel
som uppfattas som en sluten monolit har vi inte byggt en héllbar stad, dé har vi
byggt en dnnu stérre barriér. Vi har ju jarnvdgen, vi har Norrbyleden och vi har en
obebyggd ganska otrygg miljé emellan.

Ett projekt har ocksa pabodrjats med att certifiera stadsdelen Norrby enligt BREEAM
Communities, som fran borjan ar ett koncept som utvecklats och anvénts i Storbritannien. Inom
ramen for BREEAM Communities behandlas fragor om social, ekologisk och ekonomisk
hallbarhet. Nu skapas en version av BREEAM Communities som anpassas till svenska
forhallanden, da den brittiska utformningen inte ar direkt applicerbar till den svenska kontexten.
Stadsdelen Norrby kommer fungera som ett pilotprojekt i denna implementering av konceptet
till Sveriges villkor. Hallberg nédmner att det inom certifieringen tas upp manga olika aspekter
som beror social hallbarhet, men kontemplerar kritiskt att exempelvis fragor som beror
jamstalldhet inte behandlas.

Boras Stad har inte en fastslagen definition av hallbarhet, snarare har man identifierat
malomraden som anses viktiga for att na hallbarhet i staden. Saledes finns det heller ingen
definition av social hallbarhet. Strategiska malomradena for att na ett hallbart samhalle aterfinns
i Bords 2025: Vision och strategi. Informanterna drar slutsatsen att vissa av dessa malomraden
ligger nara dagens diskussion om vad social hallbarhet ar.

| tabellen nedan listar vi upp strategiska malomraden, med tillhdrande strategier, som utifran
studiens teoretiska genomgang beddms vara kopplade till social hallbarhet i fysisk planering.
Ovriga malomraden, som inte aterfinns i tabellen, omfattar: Vi tar gemensamt ansvar fér barn
och unga, Medborgares initiativkraft gor landsbygden levande, Goda resvanor och attraktiva
kommunikationer, Ekologisk hallbarhet lokalt och globalt. Aven dessa malomraden gér delvis att
koppla till aspekter som beror social hallbarhet, men malomradenas tillhdrande strategier ar inte
av en sadan natur att de beror fysisk planering. Vad géller Medborgares initiativkraft gor
landsbygden levande, har detta malomrade valts bort da studien behandlar Boras tatort.
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Tabell 4 - Egen bedé6mning av social hallbarhet inom fysisk planering i Boras 2025: Vision och strategi

(Egen bearbetning)

Strategiska malomraden

Manniskor mots i Boras

Foretagandet vaxer genom samverkan

Livskraftig stadskarna

Strategier

Vi verkar for fler motesplatser mellan generationer och
kulturer

Vi skapar moétesplatser mellan medborgare och Boras Stad dar
medborgare dr medskapare och far ett reellt inflytande pa
stadens utveckling

Vi skapar fler lokaler fér méten och evenemang

Vi skapar tydliga vdlkomnande entréer till Boras
Vi erbjuder attraktiv mark for etableringar

Vi fortdtar boendet och strdvar efter att tredubbla antalet
invanare i stadskarnan fran 2012 till 2025

Vi utformar socialt hallbara bostdder 6ver generations- och
kulturgranser med en blandad bebyggelse av
gammalt och nytt och med olika upplatelseformer

Vi utvecklar motesplatser i det offentliga rummet med nya
parker, gronytor och torg for mansklig samvaro, rekreation,
upplevelser och kreativa utbyten. Viskan far en framtradande
plats och ger maojlighet till bade aktiviteter och sinnesro

Vi skapar en ren, snygg och trygg stad
Vi verkar for att stadskarnan har en livskraftig blandning av
butiker, kontor, restauranger och caféer, ldgenheter och

upplevelser sa att staden lever under dygnets flesta timmar.

Vi gor delar av stadskdrnan bilfri och later det kollektiva
transportsystemen dominera med nya tekniska |6sningar

Vi gor det latt for manniskor att forflytta sig inom stadskarnan
och till andra delar av staden

| samband med arbetet med Projekt Norrby har Boras Stad, Boras Energi och Miljo, Hogskolan i
Boras och SP genom finansiering fran Vinnova skapat /nnovationsplattform Norrby. Inom
ramarna for detta har man tagit stallning for att anvanda social hallbarhet som begrepp och varit
tydliga med att det ar ett centralt amne. Hallberg staller sig dock fragande till om begreppet
kommer att fa genomslag i kommunens dversikts- och detaljplanering.
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H: Jag kan ju sdga att det kan vara vettigt att anvédnda sig av begreppet i och med
att man pratar om hdllbarhet i andra aspekter.

L: Det dr en vdldigt viktig aspekt att man hdller den levande.

H: Ja, det kan trycka upp frégorna som ligger under social hdllbarhet genom att
man faktiskt har det som ett paraplynamn, sG att man mdste bérja diskutera det pé
ett annat sdtt. Pd sd sdtt kan det vara bra att ta med namnet social héllbarhet och
sen jobba ddrunder. Det kanske ger lite stérre status till frégan.

L: Och sdrskilt i ditt omrade ddr det hela tiden finns ett tryck att processerna ska gé
snabbt, ett tryck frén manga hdll, medan fér att kunna fG med social héllbarhet sa
kanske det kréivs mer tid egentligen. Och dé dr det viktigt att kunna hdnvisa till det.

Géllande hur arbetet med social hallbarhet, dven om man inte uttryckt det sa, utvecklats over tid
svarar Hallberg att hen endast kan uttala sig om planarbeten. Dar urskiljs ett nytt tankesatt i
samband med generationsskifte inom avdelningen, dar nyexaminerade idag har en annan syn pa
hallbarhetsfragor inhamtat fran bade akademin och som privatperson. Jamfort med for 10-15 ar
sedan ser utbildningen idag valdigt annorlunda ut. Det har dven uppstatt en forandrad installning
till hur man skall arbeta. Tidigare var det mer en teknisk beskrivning av vad som ska byggas,
medan planerna idag kompletteras med en konsekvensbeskrivning av vad de faktiskt medfor.
Saledes diskuteras fragor om trygghet, jamstalldhet och tillganglighetsfragor. Sddana aspekter har
fatt en mycket storre fokus pa senare ar dven om detta inte framhavs med hjalp av specifika
checklistor. Hallberg menar att det storsta problemet ligger i att detaljplanen i sig ar sa liten att
det inte finns mojlighet att diskutera sddana aspekter, men att det generellt diskuteras valdigt
mycket pa planavdelningen om hur fragor ska lyftas som beror till exempel ett mer jamstallt
trafiksystem. ”“Problemet dr att det inte dr planfrdgor pd det sdttet. Det dr mer en strategisk

fréga.”

Borads Stad arbetar med social hallbarhet dels som ett omrade i sig, dels sammankopplat med
andra hallbarhetsfragor. Detta galler dvergripande arbetsstrukturer och forvaltningssamverkan
samt integrerade metoder sa som cultural planning. | storre projekt ar det vanligare med
forvaltningssamverkan. Dock rader stor skillnad mellan olika projekt. | Boras arbetar man for
tillfallet i tva stora utbyggnadsprojekt, Regementet och Norrby, dar sistnamnda praglas av en stor
forvaltningssamverkan medan det i férstnamnda har en lagre grad av samverkan.

Norrby ses som ett pilotprojekt vad géller social hallbarhet och jamfors foljaktligen inte annu med
andra hallbarhetssatsningar i Boras tatort. Det ar ett satt att lara sig pa, da man tidigare inte
arbetat sa tydligt med de héar fragorna, och inte sa tydligt 6ver forvaltningsgranserna pa nagot
annat stadsbyggnadsprojekt.

L: Begreppet social hdllbarhet dr kanske ganska nytt, men a andra sidan sd jobbar
man ju péd ménga nivder utifrén en vilja att dstadkomma social héllbarhet. Aven i
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visionen sG dr det vdldigt tydligt att man ska jobba pd tvérs, och det dr en
férutsédttning tror jag for att kunna dstadkomma det pdG ett bra sdtt.
Folkhélsosamordnarna jobbar med ndgot som har med férdldrastéd att géra, bland
annat om métesplatser ddr foréldrar naturligt méts och kan stétta varandra, och sé
hade de ju glémt biblioteken. Och det var ju en sddan aha-upplevelse. Man mdste
hela tiden tréffas éver férvaltningsgrdnserna och prata med varandra och géra folk
medvetna om hur vi tillsammans dstadkommer detta.

Informanterna  bendamner, utover deras egna forvaltningar, folkhalsoplanerare och
arbetslivsforvaltningen som de med storst koppling till det sociala hallbarhetsarbetet.
Arbetslivsforvaltningen jobbar tydligt strategiskt med integration, inkludering och att skapa
arbetstillfallen. Hallberg néamner de som jobbar pa Motesplatsen, som bestar av bibliotek, café
och medborgarkontor, men betonar att de definitivt inte ser det som att de jobbar med social
hallbarhet men att de i praktiken mycket mojligt gor det mest intensiva arbetet med social
hallbarhet i kommunen. Hallberg vidareutvecklar med att den nya 6versiktsplanen pa nagot satt
ska behandla social hallbarhet, dd det i och med exempelvis trafikstrategin planeras en
omstrukturering av Boras trafiksystem pa sikt. Aven om ordet social hallbarhet inte anvands dar
gar arbetet att placera inom ramen for social hallbarhet i och med att man jobbar mer med
kollektivtrafik, gaende och cykel vilka &r transportslag som &r mer tillgingliga for manga
manniskor med olika bakgrund an vad det ar med biltrafik som man traditionellt lagt mest fokus

pa.

Boras Stad antog 2012 dokumentet Bords 2025: Vision och strategi. Dokumentet &dr ledande for
vilka mal och strategier som staden aktivt satsar pa och fér hur man vill att Bords ska vaxa.
Visionen &r saledes ett styrande dokument for hur man arbetar med social hallbarhet. Det &ar en
start infor den nya dversiktsplanen, ett arbete som nyligen paborjats. Alla forvaltningar forhaller
sig till de mal som finns i visionen nar de gor sina maldokument. Man har dven tagit fram en
intern “vision” for Norrby som inte dr antagen nagonstans. Lindgvist uttrycker att tjanstemannen
i kommunen garna far vara visiondrer, men att man inte far namnge dokument som en vision
eftersom det bara ar Bords 2025: Vision och strategi som far kallas vision.

Lindqvist lyfter fram Malmo som en inspirerande kommun som kommit langt i arbetet med
sociala fragor, och Hallberg instammer. De papekar dven att det inte bara ar kommunen utan
aven dess kommunala bostadsbolag. Malmo har hallit pa lange och satsat mycket resurser pa
social hallbarhet, vilket Boras som kommun inte har gjort.

Pa fragan om det finns ndgot omrade inom social hallbarhet som det satsas mer pa an andra i
Boras Stad, inleder Hallberg med att betona att det nu ar uttalat att man vill arbeta med
medborgardialog. En handbok om medborgardialog har utformats och de dialoger som ska
genomforas i arbetet med att ta fram den nya 6versiktsplanen ska baseras pa den. Boras Stad
planerar att bestka samtliga delar av kommunen med en liten buss for att genomfdra dialoger
med de boende. Inom ramarna foér Innovationsplattform Norrby har det dven utvecklats egna
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idéer for forbattrade medborgardialoger i Norrby genom att skapa tillfalliga motesplatser.

H: D& har man haft lite egna sma idéer och smugit in och pratat med dem som bor
pd Norrby. Vi stdllde oss pd en liten gdngstig. En container, ndgra dérrar som folk
kunde skriva pd, mélade stolar, tog fram lite blommor och sddana grejer. Bjéd pad
kaffe och ekologiska chokladbollar. Sé vi stdllde oss déir och haffade folk helt enkelt.
Jag tror vi lyckades prata med ndstan hdlften av de som gick dér. Man fér kontakt
med personer som inte svarar pd fragor normalt sett, eller skickar in
samhdllsyttranden. Sa ddr stod vi och pratade med folk i ett par dagar. Det var
véldigt spontant allting. Vi ville kdnna pé pulsen liksom.[...] | guiden stdr det
beskrivet frimst vad en dialog dr och hur man ska dialoga.

L: Utifrén metodiken att hdlla en dialog. Medborgardialog i Bords Stads mening
innefattar alltid politiker, annars ¢r det en brukardialog.
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Figur 6 - Tillfdllig mé6tesplats. Foto: Boras Stad

Fragan stalldes hur Boras Stad ser pa arbetet i relation till framtida generationer. Lindqvist svarar
genast barnen, och beskriver att man forsoker ha ett barnperspektiv till det mesta. Att fragan ofta
behandlas, men att arbetet med barnen i forsta hand inte ses i forhallande till hallbarhet.
Hallberg sager att det framfor allt inte i planprocessen finns nagot uttalat mal att arbeta med
barn i form av checklistor eller liknande verktyg, utdéver det naturliga att man forséker planera for
alla aldrar. | dialogprocessen tror hen inte det finns heller. Lindgvist bekraftar att det inte star
nagot uttalat, men att det & andra sidan ar lampligt att utgd fran barnen da de ar lattare att na
eftersom de dagligen befinner sig pa forskolor och skolor, vilket innebar att de alltid gar att na. |
Projekt Norrby har man jobbat aktivt med barn genom att besdka skolor och samla in material.

H: Barn dr ju en vdldigt bra ingdngspunkt i det hér ocksd, for jag menar, stdr du och
bjuder pa dpplen och chokladbollar nog tusan dr det barnen som kommer forst. Det
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var lite en baktanke, man far hitta lite andra vdgar. Men oftast var det ju ocksd sd
att barnen blev en ldnk om det var ndgon av féréldrarna som pratade lite délig
svenska sG hade ofta barnen en lite béttre nivd, sG kunde man fé kontakt pd det
sdttet. [...] Sen har det varit det hdr stora demokratiprojektet med lekplatsen i
stadsparken. Alla barn pd férskolorna i staden fick résta om tre olika férslag till
lekplatser. En stor lekplats i stadsparken.

L: PG riktigt alltsd. Biblioteket hdr uppe var en av réstlokalerna. Det var jédttenoga.

| fraga om vilka andra aspekter kopplade till social hallbarhet som Bords Stad arbetar med
namner Lindqvist att man satsar mycket pa integration, dar arbetslivsforvaltningen har ett sarskilt
ansvar och samverkar med oOvriga férvaltningar. Med Motesplatsen blir det mer dagligt forankrat.
Hallberg framhaller att man arbetar bra med tillgdngligheten. Lindqvist beskriver vidare
folkhalsan som ett omrade som har klar fokusplats i kommunen.

Fragestallningen utvecklades med om det var nagon av punkterna som kandes ny, varpa
informanterna uttryckte en osakerhet 6ver hemloshetsfragan. De namner dock att det byggts ett
harbarge, vilket troligtvis kommer behdvas byggas ut ytterligare.

Vidare ar platsidentitet en frdga som Boras Stad till viss del arbetar med, men da mer i form av en
medveten satsning pa branding. Simonsland tas som exempel da det ar ett kvarter dar
textilindustrin historiskt varit central men som lades ner pa slutet av 60-talet. Nu har hela lokalen
byggts om for att innehalla bade hogskola, textilmuseum och foéretag. Informanterna ombads
precisera vad Bords Stad specifikt jobbar med nar det kommer till identitetsfragor.

H: Platsidentitet framfér allt. Men om du sdger att du har ett omrdde med en
torgbildning dé kan den platsen vara vdldigt viktig fér mdnga mdnniskor. Och det
var ndgot som vi mdrkte med cultural planning att det var ndgra platser som var
valdigt viktiga som vi inte éver huvud taget visste fanns.

L: I den metodiken sG utgdr man just fran detta, att man identifierar viktiga platser
eller otrygga platser. | méten och att man kan notera hur folk rér sig. Bade att man
fdr sdga var det dr otryggt ndgonstans, vilken dr den bésta platsen och sGddr, men
ocksd att man faktiskt iakttar var gdr stréken och sa.

H: Jag menar, vissa av de platserna hade man férmodligen kunnat férstéra genom
att plétsligt ldgga lite stenplattor och sétta lite annan belysning och sd vips kanske
man har férstért en plats fér ndgra. Deras stérsta métesplats. Det jag ténker dr
egentligen att vi har ett embryo till hur vi skulle vilja jobba, i och med det sétt som
vi jobbar med Norrby. Ndr det gdller vanliga planer och projekt sg finns det ju sd
mycket mer som vi skulle kunna géra. Ddrfér dr det vildigt sként att vi har fatt
mdjlighet att jobba lite sG utanfér ramarna med Norrby-projektet, for det tror jag
att det sprider sig.
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Hallberg hyser férhoppningar om att man ska kunna anvanda sig av det tillvdgagangsséattet aven i
andra projekt. Problemet kan vara att man i 6versiktsplanen jobbar med for stora penslar, medan
det i detaljplanen ar for sent i skedet. Daremot finns det utrymme i en férdjupad dversiktsplan
att arbeta mer pa plats i direktkontakt med manniskor. Huvudsyftet med Vinnova-projektet ar att
konstruera en verktygslada och det ar ett projekt som ska vara klart sista juni 2015. Hittills har
projektet gjort att fragor om social hallbarhet har lyfts mycket mer, men fragan kvarstar hur den
nya kunskapen kan traderas inom kommunen.

Man lyfter aven fram Skulpturstaden Bordas som en identitetsfraga. Attraktivitet ar nagot som
arbetas med generellt. Fragan om boendestabilitet arbetar man inte med, men det ndmns att det
kommunala bostadsbolaget AB-bostader arbetar en del med det och har personal med uttalat
ansvar att arbeta med social hallbarhet. Hallberg tror att de eventuellt jobbar med
boendestabilitet. “Annars sa tangerar vi ju allting, men det dr inget som dr uttalat fokusomrade
utéver medborgardialog, och folkhdlsan da.”

Intervjun fortgick med fragor som beror hur Boras Stad arbetar med uppfoéljning av genomforda
projekt i tatorten. Hallberg tror att man, tyvarr, inte gér nagon uppféljning inom fysisk planering
over huvud taget och att man generellt ar daliga pa att folja upp detaljplaner. Det de foljer upp
ar istallet hur manga planer de har gjort och ett mal &r satt pa antal planer som skall tas fram. Sa
i praktiken kan det vara battre att man gor fler planer, an att man gor bra planer. Lindqvist
instammer och anser att all uppfoljning har varit valdigt bristfillig, inom alla omraden. Men
betonar att man infért systemet Stratsys som ar till for att forbattra metodiken. Stratsys ar ett
kommunalt omfattande operativt verktyg som &r menat att rationalisera, synliggbra och
understodja styrning och uppfdljning av befintliga ledningsprocesser.

Boras Stad har tidigare inte arbetat med indikatorer, men i det pabdrjade arbetet med att ta fram
en ny trafikstrategi skall man aven ta fram indikatorer, for att kunna ha matbara mal. Hallberg tror
aven att indikatorer kommer anvandas mer och mer generellt sett i kommunen. Hallberg och
Lindqvist sager att det just gallande social hallbarhet hade varit jatteintressant om man hade
kunnat anvadnda sig av indikatorer eftersom insatser for social hallbarhet ar valdigt svara att folja
upp pa grund av sin otangerbara natur. Exempelvis i fall dar det efterstravas att bygga billigt vet
man inte om det blivit sa forran efter an langre tid. Sddana tankegangar har beaktats i Projekt
Norrby: Vad ar dyrt for gemene man? Vad ar dyrt gentemot produktionskostnad, som det
fokuseras mycket pd idag. | Boras Stads planbeskrivning har sociala varden, som ska ges extra
fokus, pekats ut. Dessa ar fragor om aspekter sa som identitet, integrering, nya arbetstillfallen,
konkurrenskraft samt trygghet & sdkerhet. Hallberg menar pa att aspekter som lyfts in i en sadan
mall genast ges storre utrymme och uppmarksamhet.

H: Pa ett sdtt hade det ju varit vettigt med indikatorer, men jag vet inte riktigt hur
man hittar bra indikatorer pa vad som dr socialt hdllbart. Fér det dr alltid det
bekymret att sG ldnge ndgot inte dr mdtbart sa brukar det ju fa sta tillbaka fér kalla
ekonomiska fakta, sa dr det ju tyvdérr.

46



5. Analys

Informanterna ndamner att Boras inte har en definition av hallbarhet. Istdllet finns det
malomraden som kommunen fokuserar pa att jobba med. Vissa kan tolkas ingd inom social
hallbarhet, men ar da inte uttalade hallbarhetssatsningar, fransett nar det handlar om ekologisk
hallbarhet da detta tydligt skrivs ut. Trots detta uttalas det i Bords 2025: Vision och strategi att
visionen ska bygga pa social, ekonomisk och miljomassig hallbarhet. Boras Stad anvander sig
alltsd av tankegangar som ligger i linje med Johannesburg-definitionen av hallbar utveckling.

McKenzie (2004) menar att social hallbarhet som begrepp borde isoleras och definieras for sig
och sedan sammanfoéra den definitionen med 6vriga hallbarhetspelare. Bords Stad arbetar
mycket over forvaltningsgranser och ser det som en viktig faktor for att tillsammans uppna en
bred helhetsbild av hur staden bor planeras. Detta synsatt pa hur social hallbarhet uppnas ligger
mer i linje med asikter som framfors av Hillier (2007) och Davidson (2010), som bada anser att
det ar begreppets omfattande karaktar som ar dess styrka och bidrar till dess applicerbarhet.
Bords 2025: Vision och strategi ar ett politiskt knutet dokument vilket ger vid handen att
utformningen av en eventuell definition av social hallbarhet, som grundas i de mal och strategier
som beskrivs i dokumentet, har goda chanser att undga den omfattande politiska debatt som
Davidson (2010) varnar for i Social sustainability and the city. Vid en eventuell definition av
begreppet inom Boras Stad kravs dock ocksa att hadnsyn tas till medborgarnas asikter och
forstaelser for att kunna fungera tillfredsstadllande. Visionen har utformats i samarbete med
medborgarna i Boras Stad, och saledes finns det goda grunder att tro att dessa stéller sig bakom
en sadan definition av social hallbarhet.

Vid arbete med social hallbarhet ar det viktigt att tdnka pa skala (Dempsey et al., 2011). Det
rader delade meningar om huruvida det behovs olika definitioner av social hallbarhet for att
kunna arbeta med fragan pa olika skalnivder. Bade McKenzie (2004) och Dempsey et al. (2011)
beskriver vikten av att utveckla en definition, med tillhérande verktyg, som behandlar social
hallbarhet pa grannskapsniva. Betrdffande hur arbetet med social hallbarhet som begrepp
bedrivs i Bords Stad berattar Hallberg att arbetet sker just pa grannskapsniva, i Projekt Norrby.
Dar har stallning tagits for att arbeta aktivt med social hallbarhet, dven som begrepp. En
definition ar ett steg mot att precisera vad det ar kommunen vill uppnd med det sociala
hallbarhetsarbetet; vilka faktorer som skall paverkas och vilka indikatorer som véljs ut for att
beddéma om utvecklingen gar at ratt hall. Davidson (2010) menar att det ar viktigt redan pa
politisk niva att klargora “vilket samhalle vi vill bevara” for att sedan utforska “hur bevarar vi vart
samhélle” snarare an tvartom. Genom Bords 2025: Vision och strategi har en god grund lagts
gallande vad det ar for samhalle som ska bevaras. Darfor har Boras Stad goda mojligheter att
skapa en egen definition av social hallbarhet. En definition av social hallbarhet formas av och
maste passa dagens samhalle och tillhérande diskurser. Den definition som tas fram maste ocksa
fungera i framtiden och kunna anpassas efter ett foranderligt samhalle. Darfor lampar sig
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oversiktsplanen bra som ett policydokument dar social hallbarhet behandlas och aktualiseras
varje mandatperiod. Har beskrivs vilka grundvarden som bor vara utgangspunkt for allt arbete
med social hallbarhet i Boras Stad och genom att i 6versiktsplanen klargéra vilka varden som
laggs i begreppet kan eventuella malkonflikter identifieras och hanteras. Pa samma vis som Boras
Stad kompletterar sin dversiktsplan med en trafikplan, en gronomradesplan och liknande kunde
det ocksd vara intressant med forsok att utforma en plan som hanterar fragor om social
hallbarhet separat for att pa sa vis ge sadana aspekter storre fokus i planeringen.

Vad galler Projekt Norrby &r fragan hur detta pilotprojekt kan utvarderas, vilka faktorer projektet
utvdrderas pa, samt inom vilken tidshorisont. Nar kan kommunen veta om Projekt Norrby har
varit positivt for den sociala hallbarheten i stadsdelen, samt pa vilket satt denna aktualisering av
begreppet kommer att paverka Boras Stads fortsatta planarbete med hansyn till sociala varden?
Sammantaget kan Projekt Norrby ses som det Littig och Griller (2005) bendmner som en social
larandeprocess, dar projektgruppen har goda forutsattningar att arbeta med uppféljning. Dock,
nar dessa fragor hanteras inom Boras Stad, vilka faktorer ses som socialt hallbara och pa vilket
satt arbetas de med? Utefter var sammanstallning i tabell 3 aterfinns alla faktorerna i Bords
2025: Vision och strategi, om an i andra formuleringar. Den enda faktor som inte aterfinns ar
social rattvisa: inter- och intrageneration. Att det saknas en tydlig adressering av rattvisefragan i
visionsdokumentet ses som problematiskt enligt Dempsey et al. (2011), Vallance, Perkins och
Dixon (2011) samt Baehler (2007) och ar nagot som Boras Stad kan bdra med sig till andra
policydokument dar social hallbarhet behandlas.

Vid analys av informantintervjun och Bords 2025: Vision och strategi, utefter analysverktyget i
tabell 3, aterfinns alla undergrupper av begreppet. Malomradet som &r det basta exemplet pa
development sustainability i Bords 2025: Vision och strategi ar "Manniskor mots i Boras”.
Specifikt dr det skapandet av socialt kapital som omradet medfor. Genom strategier som ”Vi
utvecklar métesplatser i det offentliga rummet med nya parker, grénytor och torg fér ménsklig
samvaro, rekreation, upplevelser och kreativa utbyten” skapas forutsattningar fér social
interaktion och natverk som Dempsey et al. (2011) menar ar en viktig dimension av social
hallbarhet. Social interaktion och natverk bidrar till socialt kapital, som kunskap och
normskapande. McKenzie (2004) menar att detta sociala kapital bidrar till resiliens i samhallet
som skapar utrymme for demokrati och tillit att arbeta for kollektivets basta. Saledes ligger
omradet inte bara under development sustainability utan dven under bridge sustainability —
transformative approaches genom att tankar om kollektivets basta kan skapa storre incitament
for att forandra sin livsstii mot att bli mer hallbart. | informantintervjun aterfinns inom
development sustainability bade tangible, patagliga, forhallningssatt som att undvika att bygga
slutna monoliter och att bygga bort barridarer, och intangible, opatagliga, forhallningssatt som
kanslan av trygghet och medborgardialog som metod for demokrati och inflytande.

Under bridge sustainability aterfinns i Bords 2025: Vision och strategi exempel pa att Boras Stad
lagger storre kraft pa tekniska forandringar nar det kommer till fragor om rorlighet och inte pa
beteendeforandringar mot en mer platsbunden vardag av sina invanare. Invanarna paverkas att i
forsta hand forandra sitt resesdtt snarare an att uppmuntras att resa mindre. Exempelvis
bendmns det wunder det strategiska malomradet “Goda resvanor och attraktiva
kommunikationer” att det skall ske en miljdanpassning av transportsystemen genom att
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tillgangligheten skall forbattras for de som vill forflytta sig till fots, cykel och med kollektivtrafik.
Da tillgdnglighet traditionellt ligger ndra omradet fysisk planering ar det latt att finna tekniska
|6sningar i informantintervjun, daribland omstrukturering av trafiksystemet. Boras Stad skall dven
ge tillgang till fler snabba, palitliga och mer hallbara transporter. Transformative approaches
finner vi under malomradet “Ekologisk hallbarhet lokalt och globalt” dar Boras Stad vill och
uppmuntrar till dialog med stadens invanare, naringsliv och organisationer for att gemensamt
verka for en livkraftig och langsiktigt hallbar stad. | informantintervjun framgar att mycket fokus
ska laggas vid medborgardialoger vid framtagandet av den nya oversiktsplanen. | den processen
finns utrymme for dialoger som knyter an till tankegangar i linje med Transformative approaches,
men detta ar ingen uttalad malsattning som framkommer i undersékningen.

Maintenence sustainability aterfinns under ”Livskraftig stadskarna” genom strategin att utforma
socialt hallbara bostader 6ver generations- och kulturgranser med en blandad bebyggelse av
gammalt och nytt och med olika upplatelseformer. Genom att det finns mojlighet att bo kvar
under forandrade livsskeden och nar omraden utvecklas skapas en boendestabilitet och en bra
forutsattning for att kunna skapa positiv sense of place. | informantintervjuerna lyfts tva metoder
fram, cultural planning och tillfallig motesplats, for att fa fram viktig kunskap om vad de boende
vill bevara vid utveckling.

Fran fokus pa Bords Stads vision for hela tatortens utveckling inriktas nu analysen pa den lokala
skalnivan: stadsdelen och grannskapet. Metoden cultural planning anvands i stadsdelen Norrby
for att verka for social hallbarhet. | dokumentet Stadsdelen Norrby 2011-2013: Cultural planning i
Bords Stad lyfts flera olika sociala hallbarhetsomraden upp och knyts an till olika platser i Norrby.
| dokumentet uppmarksammas alla Dempsey et al.s (2011) fem dimensioner av social hallbarhet
i grannskapet. Social interaktion och natverk tas upp i dokumentet i form av kartlaggning av olika
officiella mdtesplatser och av féreningar som verkar i omradet. | dessa ingar foreningar och
grupper av olika karaktdr som i och med aktiviteter och gemenskap ar viktiga kulturella barare
samt folkhalsonyttiga. Med hjdlp av enkdter och intervjuer har information insamlats om
informella moétesplatser med olika grader av social interaktion. Med hjalp av fragor som ”Vilken
ar den basta/vackraste/tryggaste platsen pa Norrby?” och ”Vilken ar den
samsta/fulaste/laskigaste platsen pa Norrby?” skapas ett underlag for att arbeta med
dimensionerna sense of place samt trygghet och sidkerhet. Vikten av ett underifranperspektiv vid
identifiering av sense of place betonas dven i intervjun. Fredriksson & Marntell (2013) ndmner
kulturen som ett kitt som far folk att halla ihop och tillsammans bilda en platsunik kultur, vilket
fangas upp med hjalp av cultural planning. | diskussionen om maktperspektivet i platsférmedling
lyfts olika bilder av Norrby fram, bade den externa bilden och den interna bilden far utrymme. Da
den externa bilden visade sig vara mer negativ an den interna diskuteras hur bilden av platsen
kan férandras och hur positiva sidor av stadsdelen Norrby kan lyftas fram.

Boendestabilitet i Norrby behandlas genom en beskrivning av in- och utflyttning i stadsdelen. |
Stadsdelen Norrby 2011-2013: Cultural planning i Bords Stad med tillhérande bilaga lyfts kort en
fragestallning om huruvida Norrbys funktion som en transitplats ar att se som nagot negativt.
Flera av de boende uttrycker dock en dnskan om en 6kad integration av stadsdelen med 6vriga
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Boras tatort.

Med hjalp av intervju- och enkatsvar fran de boende skapas en bild av de boendes tillganglighet
till delaktighet i olika grupper och natverk. Denna tillganglighet kan gestalta sig bade i fysisk och
relativ form. | dokumentet exemplifieras detta tydligt av att vissa invanare upplever lokalerna
som tillhdr Somaliska foreningen som en trevlig plats de garna besoker, medan andra individer
ser samma plats som otrygg da de av olika orsaker inte kdnner samma kansla av tillganglighet till
foreningens gemenskap. Vad géller fysisk tillganglighet uppmarksammas detta i intervjun dar en
medvetenhet lyfts fram gallande vikten av att bygga bort fysiska barridrer och istallet utforma en
bebyggelsestruktur som framjar moten i det offentliga rummet. | stadsdelens natverk ingar ocksa
verksamheter som ar en viktig delkomponent i en stadsdel med god tillganglighet. Verksamheter
skapar dels tillganglighet till sysselsattning, men ocksa en 6kad tillganglighet i form av en blandad
bebyggelse som skapar trygghet i det offentliga rummet.

Cultural planning med sitt stora fokus pa medborgardialog lampar sig bra for att uppna det breda
kunskapsunderlag som Forsberg (2013) menar ar en forutsattning for att uppna en fysisk struktur
dar individer av olika kon och alder kan kanna sig trygga och uppleva samma matt av
tillganglighet i vardagen. Sadana fragor har uppmarksammats i Stadsdelen Norrby 2011-2013:
Cultural planning i Bords Stad, vilket ger tkade mojligheter att hdansyn tas till dessa aspekter i
planeringen av stadsdelen Norrby och i andra omraden dar cultural planning tillampas som
metod. Boverket (2010b) betonar att den fysiska planeringen skall uppmuntra allmanhet med
olika grupptillhorigheter att delge sin bild av vad de uppfattar som trygga, sikra, otrygga eller
riskfyllda offentliga miljoer. Nar det kommer till trygghet och sdkerhet i cultural planning anvdnds
kartor, trygghetsvandringar, trygghetsundersokningar, samt intervjuer over vilka platser som
anses laskiga. Aven manniskors delaktighet i planeringsprocessen &r viktig for att uppna social
hallbarhet. Enligt informanterna har Boras Stad aktivt brukat medborgardialog inom den fysiska
planeringen, och har inom Projekt Norrby satsat pa tillfdlliga motesplatser for insamling av
medborgarnas asikter. For att stotta tjansteman med dialogfragor finns en handbok i dialog.
Kopplat till teorin kan de tillfalliga motesplatserna ses som ett gott komplement for att 16sa
dialogens problematik att individer har olika formaga och mojlighet att inhdamta information och
gora sig forstadda, samt har vilja, tid och kraft att engagera sig. Genom att skapa en plats med
hjalp av enkla trivselmedel sa som estetik och chokladbollar formas folk att stanna upp, vara
kreativa och framfora sina asikter.

Metoden cultural planning mojliggdr vidare reflektion, i motsats till kvantitativa checklistor som
inte skapar samma forstaelse och eftertanke som denna metod gor. | cultural planning lyfts sa
manga olika asikter och perspektiv som maijligt in samtidigt. Fragor som beror olika individer och
grupper pa olika satt avhandlas inte isolerat. | informantintervjun framkommer att Boras Stad
tidtals anvander sig av kvantitativa mal. Fragan ar huruvida sadana kvantitativa mal i férsta hand
galler antal framtagna planer eller om ett kvantitativt tankesatt ocksa ger forséamrade
forutsattningar for en metod som cultural planning att fortleva i Boras Stads fysiska planering.
Metoden behover ta tid och far ta tid, i det héar fallet, men vad sdager metodens tidskravande
natur om dess forutsattningar och majligheter att fortsatt anvdandas i andra delar av Boras tatort.
Metoden kraver standig uppdatering, men nar grundarbetet val gjorts en gang behdvs inte
samma arbetsinsats for att underhalla det. | cultural planning ligger ett storre fokus pa fragor som
beror okad jamlikhet istallet for jamstédlldhet. | denna metod, dar dialoger ar grundstommen,
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behover inte denna inriktning ses som negativ om tanken &r att 6kad jamlikhet ocksa foder
jamstalldhet. | ovrig fysisk planering dar samma vikt inte laggs vid insamling av ett brett spektra
av asikter och upplevelser kan jamstéalldhet behdva pekas ut som ett konkret mal, for att pa sa vis
uppmarksammas i planprocessen. Detta behdvs eftersom klassiska samrad manga ganger har
visat sig ha daliga forutsattningar att na ut till en bred allménhet. | informantintervjun framgar att
Boras Stad diskuterar manga fragor som beror jamstélldhet, trygghet och tillganglighet, men det
finns inga checklistor eller liknande som sdkerstdller att fragan behandlas i den fysiska
planeringen.

Vad galler folkhalsa for alla i Boras tatort, som i informantintervjun betonas éar ett fokusomrade
for Boras Stad, framjas den av att representanter fran olika ndmnder deltar i projektet cultural
planning vilket ger en bredare bild av vad folkhdlsa ar och hur det kan uppnas. Ett annat
intressant innehall i intervjun ar betonandet av barnen, dven om inga metoder och checklistor
finns att tillgd. Barn betonas i informantintervjuerna som viktiga ur ett generationsperspektiv.
Kommunen forsoker ha ett objektivt barnperspektiv pa det mesta, men beaktar dven barnens
perspektiv subjekt genom att exempelvis lata barnen delta i de tillfalliga motesplatserna, samt i
demokratiska omrostningar vid beslut om lekplatsutformning. Barn ses dven som viktiga bryggor
for att inkludera invanare med svenska som andra sprak och bjuder med sin spontanitet in
fordldrar till att berdtta om sina erfarenheter. Barnen betonas inneha en viktig roll i ett
inkluderande samhalle och betraktas som viktiga agenter i planeringsprocessen. Barnen kan
enkelt delta i denna, da de dagligen gar att besoka genom forskolor och skolor, vilket kan nyttjas
for insamlande av information.

Nar det kommer till diskussionen om utvardering av det sociala hallbarhetsarbetet urskiljs olika
knackfragor inom det sociala hallbarhetsomradet. Uppféljningen ar bristfallig, da det oftast inte
finns nagot uppfdljningsmal i planprojekt. Detta med anledning av saknade resurser, sa som tid
och ekonomiska medel. Indikatorer ses som ett bra verktyg for att mata resultat och kunna
jamfora detta med ekonomiska insatser om insatsen varit effektiv. Att lyfta in uppféljning och
sociala varden i mallar och planprogram ses dven som positivt for att det da blir bestamt att
amnet ska behandlas och det ges tid till att géra detta.
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6. Slutsats och egen reflektion

Denna uppsats har syftat till att utforska och analysera vad social hallbarhet innebar, hur
begreppet kan definieras och hur man med hjélp av fysisk planering i Bords tatort arbetar pa
olika skalnivaer for att uppna social hallbarhet. Foljande slutsatser kan dras fran studien:

R/

«* Hur definierar Bordas Stad social hallbarhet?

Borads Stad har ingen definition av social hdllbarhet, men arbetar med fragor som utifran denna
uppsats teorigenomgang ar att betrakta som vdsentliga for att uppna okad social hallbarhet.
Detta exemplifieras bland annat med hjalp av flera av de malomraden som aterfinns i Bords
2025: Vision och strategi. Huruvida en fastslagen definition av social hdllbarhet ar att betrakta
som ett steg i ratt riktning rader det delade meningar om. En definition kan dels begransa vilka
varden och faktorer som inkorporeras i arbetet med social hadllbarhet, men en definition kan
ocksa medfora att de varden som tas med i definitionen ges storre vikt och blir naturliga faktorer
att arbeta med i den fysiska planeringen.

®,

¢ Integreras den sociala hallbarheten med andra hallbarhetsaspekter eller behandlas den
separat i Boras Stad?

Boras Stad uppmarksammar vikten av att arbeta éver forvaltningsgranser och saledes behandlas
fragor om social hallbarhet integrerat med andra fragor om hallbarhet i tatorten. | dokumentet
Boras 2025: Vision och strategi aterfinns dock exempel pa att ekologisk hallbarhet behandlas
som ett eget malomrade, medan varden som knyter an till social hallbarhet behandlas i andra
malomraden.

®,

** Hur arbetar man i praktiken inom fysisk planering dver Boras tdtort med olika metoder,
verktyg samt aterkoppling till allmdanheten av sociala hallbarhetsinsatser inom Boras
Stad?

Boras Stad anvander sig av en huvudsaklig metod i arbetet med social hallbarhet, namligen
cultural planning. Medborgardialoger ar ocksa centralt i arbetet med social hallbarhet. Boras
Stad utvecklar metodiken for dessa infor kommande implementeringar i olika planprojekt.
Projekt Norrby och innovationsplattform Norrby, dar social hallbarhet ar en tydlig malbild visar pa
goda intentioner fran Boras Stad att ge dessa aspekter storre utrymme i kommunens planering
for tatorten Boras. Fragan kvarstar om dessa intentioner kommer fa mojlighet att utvecklas och
fortsatt tas hansyn till i kommande planprojekt, dar ovisshet gallande Gotalandsbanans placering
inte skapar samma utrymme tidsmassigt att se till fordjupade kvalitativa aspekter. Aterkoppling
av genomforda satsningar ar bristande, men Bords Stad har nu infort verktyget Stratsys med
féorhoppningar om en forbattrad metodik vad géller just uppféljning.
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Boras Stad har ingen fastslagen definition av social hallbarhet. En definition ar inte ett definitivt
maste, men det ar viktigt att Bords Stad och 6vriga kommuner och planerare har en insikt i att
fragan ar aktuell sa att de kan klargora for sig sjalva hur de tanker i fragan. En definition av social
hallbarhet har som fordel att den skapar en transparens éver kommunens arbete, men den kan
aven hamma arbetet da den begransar begreppets stora spannvidd. Arbetar kommuner och
planerare inte med en definition av social hdllbarhet sa ar det anda viktigt att ha en tydlig malbild
av hur fragor som tangerar social hallbarhet ska hanteras. | Bords Stads fall aterfinns i
dokumentet Bords 2025: Vision och strategi att social hallbarhet ar ett mal som kommunen
siktar mot. | visionen forklaras i ett eget avsnitt hur kommunen ténker sig arbeta for storre
ekologisk hallbarhet. Eftersom det i visionens inledning framgar att social, ekologisk och
ekonomisk hallbarhet &r ett mal, borde det ocksa finnas ett avsnitt som forklarar hur Boras Stad
tanker gallande den sociala hallbarheten.

| framtida uppsatser som behandlar social hallbarhet vore det intressant att diskutera vilka olika
typer av malkonflikter som finns i arbetet med social hallbarhet. En sadan undersokning skulle
tydliggora vilka olika utmaningar det finns pa omradet och skapa en transparens over vilka
omraden som kan behdéva vagas mot varandra.

Arbetet med att med hjalp av fysisk planering uppna storre social hallbarhet ar mycket komplext
och stéller stora krav pa planerares kompetens. | denna fraga, liksom i manga andra, ar
forvaltningssamverkan och ett tvarsektoriellt arbete en viktig nyckelpunkt i att uppna en social
hallbarhet som fungerar brett bade geografiskt och institutionellt.
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Bilaga 1 - Intervjumall

Informanternas bakgrund

1.
2.

Beratta lite om ditt jobb och huvudsakliga arbetsuppgifter.
Vilka ar dina framsta samarbetskollegor inom sociala hallbarhetsfragor?

Definition av saocial hallbarhet

Hwn e

Har ni en definition av hallbarhet?

Om detta involverar social hallbarhet, hur definieras den?

Hur har arbetet med ”social hallbarhet” utvecklats over tid?

Arbetar man med den sociala hallbarheten for sig eller sammankopplas denna med andra
hallbarhetsfragor sa som miljofragor, kultur, sysselsattning etc? Och om sa, pa vilket satt?
Ar det ndgon/nagra i kommunen som har social hallbarhet som ansvarsomrade? Hur
organiserar man arbetet?

Social hallbarhet i praktiken

w

Finns det ndgot omrade inom social hallbarhet man satsar mer pa an andra?

Alternativ: Malgrupper sa som barn, dldre eller hemldsa, tillganglighet, jamstalldhet,
integration, boendestabilitet, trygghet och sakerhet, livskvalitet/attraktivitet, delaktighet
och moten, interaktion, folkhalsa, “sense of place”/platsidentitet, attraktivitet, annat

Vilka policydokument och strategier finns det att forhalla sig till?

Finns det en vision om vad man vill uppna?

Finns det nagra andra kommuner som kommit langt i arbetet med sociala fragor som
man inspireras av och i sa fall vad gér de som man inspireras av?

Hur arbetar ni med uppfoljning av insatser for att framja sociala hallbarheten i fysisk
planering?

Anvander man sig av indikatorer?
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