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Sammanfattning

Hallbar utveckling &r ett globalt &mne som handlar om l4ngsiktigt bevarande av
jordens resurser. Det rddande produktions och konsumtionsmonstret leder till stora
méngder avfall vilket inte dr hallbart. Ett vdl fungerande system for kéllsortering pé
hushallsniva dr nodvéndigt d& det okar dteranvindning och materialdtervinning vilket
leder till mindre och héllbar hushallning av naturresurser. En vidl fungerande
killsortering kraver dock viktiga kunskaper, lagar och regler samt information och
interaktion mellan olika aktorer. Den tekniska forvaltningen i Mdlndals kommun
upplever mindre killsortering 1 Stortfjdllsgatan jamfort med omradet Smorridntegatan

trots att bada omraden har samma uppsamlingssystem.

Syftet med denna fallstudie har darfor varit att kartligga de hinder och mojligheter
som styr processen for kéllsortering i bostadsomrdden. Fragestéllningar som denna
studie har besvarat dr: vilka dr bakomliggande faktorer som styr kéllsorteringen i
dessa omraden, kan faktorer sdsom kon, alder och utbildningsbakgrund ha betydelse
for okad kallsortering, kan informationsflodet paverka for att uppmuntra individen till
okad kéllsortering. Genom en kvantitativ. metod med enkdtundersokning,
litteraturstudier samt observation har denna fallstudie fatt fram resultat som visar att
det finns olika faktorer som paverkar kéllsortering i studieomrdden vilka é&r:

information och kommunikation, kunskap och tillgdnglighet samt individens attityder.

Nyckelord:  Avfall,  Avfallshantering, Kéllsortering,  Hé&llbar  utveckling,
Kretsloppssamhille



Abstract

Sustainable development is a global subject that deals with long-term conservation of
the earth's resources. The current production and consumption patterns, leads to large
quantities of waste which is not sustainable. A well functioning system for waste
separation at the household level is necessary as it increases re-use and recycling
which leads to smaller and sustainable management of natural resources. A well-
functioning waste separation requires important knowledge, laws and regulations,
information and interaction between actors. The Technical Management in the
Municipality of Mdlndal experiencing a minor waste separation in Stortfjéllsgatan

compared with Smorrantegatan although both areas have the same collection system.

The purpose of this case study is to identify those obstacles and opportunities that
controls the waste sorting in these neighborhoods. Those questions that this study
intends to answer is: What are the underlying factors which controls the waste
management by the households in these areas, could other factors such as gender, age
and educational background have significance for an increased waste sorting, how
does the information flow impactas in order to encourage the individual to waste
sorting. Through a quantitative method with questionnaire survey and observations
this study has managed to gather important materials which have been processed and
analyzed. The results of the analysis indicate that there are various factors that affect
the waste sorting in the fields of study which are: information and communication,

knowledge and availability, and individual attitudes.
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1. Inledning
1.1 Introduktion

Den moderna samhéllsutvecklingen och avancerade tekniken har bidragit till en
livsstil som innebér att individen konsumerar i all utstrackning mer och mer nagot
som ofta kan kdnnas mer dn nddvindigt. Dagens ekonomiska tillvdxt bygger pa
produktion och konsumtion och den vidxande konsumtionen har lett till allt storre
uttag av jordens resurser. Det rddande produktions och konsumtionsmonstret anses
inte vara hallbart eftersom f0ljderna av en sddan utveckling resulterar i stora
avfallsméngder. Naturen har sina grinser med mojligheter att kunna hantera de stora
avfallsméngderna. Hur kan man ldsa avfallsproblemet med tanke pd att den hidnger
thop med den rddande ekonomiska tillvixten. Dessutom &dr ménga av den
uppfattningen att den ekonomiska tillvixten och avfallsmidngden gar hand i hand

(Johansson, 2004).

Det stora uttaget av naturresurserna som rader anses inte vara hdllbart med tanke pé
att naturresurserna dr begrinsade och bor rdcka till bdde dagens och framtida
generationer. Eftersom jorden har sin begrdnsning med resursermaterial och forméagan
att ta emot avfall dr det hogt aktuellt for oss att tinka om i synnerhet med den
ekonomiska politiken vars riktning hittills har styrts med storre fokus mot stindigt
ekonomisk tillvdxt. "Mera tillvixt ger mera avfall. Bland véra politiker arbetar minga
direkt eller indirekt med att 6ka den ekonomiska tillvixten och dirigenom &ven
avfallsmiingderna. Aven inom miljddepartementet lyfts tillviixten fram som ett viktigt
samhilligt mal i miljodebatten. Tillvixt i kombination med miljoatgarder ska
tillsammans styra mot ett langsiktigt hillbart samhélle”(Formas fokuserar, sopor hit

och dit).

Niéstan alla individer producerar nagon typ av avfall och for att kunna hantera dessa ér
killsortering ett bra och hallbart sitt att ga tillvdga. ”Sopméangden 0kar snabbare én
folkmingden och 1 takt med en ohéllbar tillvixt loper man risken att hamna pé en vig
mot en avfallsinfarkt. And4 kéimpar storre delen av samhillet for att dka flodet

ytterligare, i tillvixtens namn”.(Formas fokuserar, 2004)



Det dr dessutom betydligt dyrare och mer energikrdvande att producera nya produkter
fran révaror 1 jamforelse med att ha mojligheten for att teranvinda produkter eller

dtervinna det material som hamnar i1 avfallet.

I denna studie har fokus lagts pa kallsorteringen av hushallsavfall i tvd omriden av
Molndals kommun som heter Smorridntegatan och Stortfjéllsgatan. Kommunens
tekniska forvaltning anser att killsorteringen inte sker pa tillfredsstéllande nivéa for
omrddet Stortfjéllsgatan och dédrfor kommer denna studie att kartldgga hinder och
mdjligheter till en 6kad killsortering i samband med de inrdttade kérlsystem som

finns 1 respektive omréden.

1.2 Syfte och frigestillningar

Denna studie syftar till att kartldgga hinder och mdjligheter som styr processen for
killsortering av hushéllsavfall d.v.s. det avfall som ndstan alla individer dagligen
kommer i kontakt med. Studien syftar dven till att undersoka varfor kdllsorteringen i
Stortfjallsgatan dr mindre tillfredstdllande. De fragorna som denna studie vill besvara

ar foljande:

1. Vilka ér de bakomliggande faktorer som styr kéllsorteringen i
studieomrddena?

2. Kan faktorer som kon, élder, utbildningsbakgrund och etnicitet pdverka
hushéllens kéllsortering?

3. Kan informationsfldde paverka for att uppmuntra individen till 6kad

killsortering?

1.3 Rumslig avgrinsning
Studien dr avgrénsad till bostadsomradena Smorrantegatan respektive Stortfjallsgatan

som ligger i centrala delen av MéIndals kommun (se figurerna 7 och 9).



2. Bakgrund

Fram till 1800-talet brukade man frakta avfall frdn stdderna och stdrre tétorten till
omkringliggande landsbygden. En storre del av avfallet brukade anviindas som godsel
till olika jordbruks dndamal och allt som inte gick att anvéinda brukade man gréva ner
i jorden. Den davarande ansvarsfordelning gillande avfall 14g mellan fastighetsdgarna
och bonderna dér fastighetségarna fick skota renhdllningen medan bdonderna fick
uppgiften att transportera avfallet. Allt efter tiden nér titorten borjade vixa till stora
stdder med en storre befolkning och 6kad konsumtion 6kade konsumtionen i sin tur
och gav upphov till bl.a. miljoproblem och olika typer av sjukdomar. (Formas

Fokuserar, 2004)

Denna utveckling frimjade dven vissa fordndringar dels genom att renhéllningens
ansvar tilldelades samhéllet och dels att avfallet betraktades som en vara av virde som
skulle kunna &tervinnas. Overlag borjade man vicka alltmer uppmirksamhet kring
avfallshanteringsfrdgor och nyare teknik utvecklades och liksom avfallsfrdgan blev
alltmer vdsentlig. Redan frén &r 1910 inférdes moderna avfallssorterings metoder med
atervinning och kallsortering nédgot som kom att bli kortvarig och ersattes av andra
metoder sdsom brinning och deponering mellan 1930 och 1990. Idéerna om
killsortering och atervinning och minskning av deponering blev ater igen aktuell pa

90-talet. (Formas Fokuserar, 2004)

I princip har grundtanken kring kretslopp varit en sjdlvklarhet redan i det gamla
bondesamhillet och sedan dess har fenomenet ateruppstétt vid olika tillfdlle. Som
exempel 1901 inférde man sopdelning i Eskilstuna och 1907 i Stockholm da fick
hushallen sortera sina sopor i tre olika kérl som var koksavfall, godselsopor och skrip.
Koksavfallet anvinde man till svingdrdar som fanns i kommunen, men gddselsoporna
kunde innehalla delvis matavfall sdsom salt sill vilket svinen inte kunde tala och annat
avfall som forekom dé& var exempelvis djurspillning eller aska frén stall och papper

frén stiderna.(Johansson, 2004)

Det ar svart att pa ett effektivt sétt paverka den totala mingden avfall. Ett sitt for att

minska forekomsten av avfall dr vissa styrmedel som har en viss effekt exempelvis



styrmedel som kan gora inkdp av varor och material dyrare och styrmedel som kan
stimulera alternativa ldsningar sdsom reparationer, andrahandsmarknader och teknisk
utveckling. Problemet &r att de faktorer som paverkar avfallsméngden att stiga ar den
ekonomiska och tekniska utvecklingen, konsumtionsmonster och medborgarnas val

av livsstil.(Johansson, 2004)

For att fa en okad dteranvéndning och 6kad atervinning behdver man pé ett effektivt
satt utveckla och utdka ldmpligt system for killsortering. En vélfungerande
avfallshantering kan pé sikt skapa ett kretsloppssamhille och en héllbar utveckling.
Nérheten till avfallsanldggning ar viktigt dd den bidrar till att individen frivilligt
medverkar i1 avfallshanteringen. Det &dr inte bara avstdndet mellan bostaden och
insamlingssystemet som &r vésentligt utan sjélva systemet behdver vara litt begripligt
med bl.a. hur individen behdver sortera avfall. Det &r bra att d&ven informera om vad
som hinder med det sorterade avfallet och annat som &r viktigt for individen att veta.
Tydlig information och ldmpligt avstand till insamlingssystem kan skapa motivation
hos individen for att kédllsortera. Det &r ocksa viktigt att podngtera att allt for hoga

krav pa individen kan ge negativ effekt. (Formas Fokuserar, 2004)

I dagens ldage har utbyggnad av insamlingssystem och transport av avfall blivit béttre,
men frdgan dr om problemet &r tillrickligt 16st. Finns det idag andra faktorer som
skapar hinder for killsortering eller dr det endast de gamla kiinda som fortfarande
forsvérar utvecklingen. Det dr ju stor skillnad ndr man tinker pa exempelvis den
drastiska minskningen av deponeringen som en ging dominerade stort som metod
inom avfallshantering. Tack vare starka styrmedel i form av lag som lanserades vid
millenium som minskade deponeringen av avfall fran 40 procent dr 1994 och till
néstan noll procent &r 2000. Samtidigt som deponeringen minskade markant med 40
procent Okade atervinningen under samma period med néstan 20 procent.
(Naturvérdsverket, 1998, svenska renhéllningsverksforeningen, RVF, 2001 och RVF,
2006)

N



2.1 Molndals kommun

Molndals kommun (se figur 3) ar tredje folkrikaste kommun 1 Vistra Gotalands 14n
med en landareal pa ca 152 kvadratkilometer, en befolkningstdthet i genomsnitt pa ca
425 invénare per kvadratkilometer och 259 invanare per kvadratkilometer bor i
storstadsomrddena. Kommunens totala invanarantal uppgér till ca 62 000 (enligt
statistiska centralbyrdn ar 2013). Renhallningsavdelning inom forvaltningen
gatukontoret d4r den som skoter insamling och omhéndertagandet av hushallsavfall
frdn 27000 hushill, cirka 600 verksamheter, slamhantering samt tvd bemannade

atervinningscentraler.

Oversiktskarta dver Géteborsomrade med MéIindals kommun markerat
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Figur 3: Karta 6ver MéIndals kommun. Kélla: Eget arbete av: Sami Rahamian
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3. Begrepp / Teorier

3.1 Avfall
3.1.1 Inledning

”Avfallsbegreppet har en vid tillimpning. Med avfall menas alla foremél eller &mnen
som innehavaren vill gora sig av med eller dr skyldig att gora sig av med.
Avfallsdefinitionen dr gemensam for EU (avfallsdirektiv 2008/98/EG), och ska dérfor

tolkas i ljuset av EG-domstolens praxis.”(Naturvardsverket, begrepp och definitioner)

Avfall dr ett dagligt problem som skall 16sas pa ett hallbart sitt. Nufortiden tros att
den bista 10sningen pa problemet vara den som leder till minskat avfallsmingd. I
dagens lige forkommer ofta ndgra begrepp som forknippas med ldsningar for
avfallsproblem. De mest forekommande begrepp &r bland annat, kretslopp,
killsortering och producentansvar. Av nistan alla produkter som individen dagligen
konsumerar hamnar en stor del till slut i sopor. Dessa kallas dven for restprodukter
som bestar av olika d4mnen och material och som skulle kunna atervinnas,
ateranviandas och allt som inte gar att atervinna skall fOrst sorteras och sedan

forbriannas for att s lite som mojligt skall hamna i deponier. (Johansson, 2004)

Att minimera avfallsméngd innebdr en Onskad vision som malresultat med noll
procent deponering, okad materialatervinning, 6kad ateranvindning och minskad
forbranning. Man skall kunna producera produkter med en teknik och material som
kan helt och héllet dtervinnas eller ateranvidndas. Avfall forekommer i samband med
produktion och konsumtion. En del avfall raknas som farligt avfall och det dr mycket

viktigt att det inte ska hamna 1 naturen.

3.1.2 Hushallsavfall

Med hushallsavfall avses avfall som kommer frin hushdll exempelvis: sopor,
koksavfall, latrin och slam frén slambrunnar och slamtankar, dven farligt avfall som
ingdr som bestandsdel i avfall som kommer fran hushall.(MB 15 kap 2§) Hushaills
avfall ar den typ avfall som hor till konsumtionsavfall och som skall hanteras genom
killsortering. For att f& en okad ateranvdndning och dkad dtervinning behdver man

forst pa ett effektivt satt utveckla och utdka ett 1dmpligt system for kéllsortering.

1?2



3.1.3 Kallsortering

Namnet kéllsortering betyder att avfallet sorteras vid kdllan, med andra ord, dér det
uppkommer. Ofta innehaller avfall material och energi vilket kan utnyttjas effektivt.
Det &r Ionsamt med en Okad atervinning eftersom den leder till minskad
energianviandningen, exempelvis vid metallatervinning. Avfallets mingd bor
minimeras och det avfall som uppstar skall i forsta hand ateranvindas, i andra hand
materialatervinnas och i tredje hand energiutvinnas. Avfall kan anvdndas igen pé tre

satt vilka dr: dteranvindning, materialatervinning samt energiutvinning.

Ateranviindning innebir att varor och produkter kan dteranviindas helt och i befintligt
skick, t ex mobler, fonster, vitvaror med mera. Vid materialdtervinning bearbetas
materialet till en ny eller samma funktion, exempelvis metallskrot, papper eller betong
som krossas och anvinds som fyllnadsmaterial f6r bullervallar, vigar och jarnvégar.
Vid energiutvinning tillvaratas materialets energiinnehall, exempelvis vid forbranning

av olika material sdsom trd och plastprodukter.

3.1.4 Avfallshanteringens risker och miljopaverkan

Aven sjilva avfallshanteringen har en viss paverkan pa miljon i form av utslipp frn
avfallssystemets processer, forbrukning av elenergi, brinslen och andra insatsvaror.
Men utifrdn ett livscykelperspektiv har en 6kad atervinning och ateranvindning gett
avfallshanteringen stora miljovinster genom att producera material, virme, elenergi
och néringsdimnen som minskar miljopaverkan i andra sektorer — energisystemet,
materialproduktionen och jordbruket. Enligt rapport 6523 fran oktober 2012 fran
naturvardsverkets forskningsprogram ar miljovinsterna ofta storre &n avfallssystemets
egen miljobelastning vilket ger avfallshanteringen som helhet en miljovinst. Enligt
Avfall Sverige vid forbranningsprocessen frigors framforallt koldioxid och vatten och
rokgaserna som slédpps i luften bestir néstan till 99,9 procent av dessa &mnen vilket
normalt forekommer i var luft, sdsom kvive, vattenanga, koldioxid och syre och den
resterande delen utgdrs av bla. viteklorid, kviveoxider, svaveldioxider och

sparamnen (Avfall Sverige, farlig avfall och risker).

Négra konkreta exempel pd risker for skada pa ménniska och miljo enligt Avfall

Sverige sker vid felaktig hantering av hushéllens farliga avfall. Felaktiga hanteringar
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av hushallsavfall som kan leda till langsiktiga skador pa miljon ar exempelvis
lagenergilampor och lysror som innehdaller sm& méngder kvicksilver som 4-7 mg per
lampa, men som ir en giftig tungmetall som inte dr nedbrytbar och dessutom kan
spridas litt med luften och nd miljon genom nedfall. Kvicksilver bryts inte ner och
kan darfor lagras i miljon och om det lagras i minniskokroppen kan det skada vitala
organ som njurar. Kvicksilver kan rubba och férsdmra nervsystemet, den kan leda till
nedsatt immunforsvar och dven skada foster hos gravida kvinnor. Enligt Avfall
Sverige, om varje hushdll i hela Sverige slinger en lagenergi lampa per ér i sin
soppdse kan detta berdknas ge 19-34 kg kvicksilver att spridas till miljon bara via
soppdsen. Kvicksilver &r ett s pass farligt &mne att endast en tesked av det kan

forgifta en medelstor sjo.(Avfall Sverige, farlig-avfall och risker)

Genom de okade utsldppskraven, forbéttrade forbranningsforhéllandena och bittre
kontroll av avfallet har man lyckats reducera utslédppet av fOroreningar fran
avfallsforbranning betydligt mer under de senaste &rtionden. Ett bra exempel pd denna
utslappsreducering giller utsldppet av tungmetaller i luften fran avfallsforbranning
som har minskat med niira 99 procent sedan 1985. Aven utslippet av andra farliga
dmnen i luften som dioxiner (se figur 4) har minskat markant frdn ca 100 gram till
ndgot enstaka gram ocksd under samma period detta trots att avfallsforbranningen

idag har tredubblats jamfort med 1985.(Avfall Sverige, 2011)
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FORBRANNING, ENERGIPRODUKTION OCH DIOXIN TILL LUFT FRAN AVFALLSFORBRANNING 1985-2011

MWh resp. ton Dioxin gram
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14 000 000 105

12 000 000

10 000 000 75

8 000 000 60

6 000 000 45

4 000000 30

2 000 000

I Energiproduktion, MWh
Forbranning, ton
I Dioxin (till luft), g

Figur 4: Grafen visar bl.a. hur utslépp av dioxin i luften fran avfallsférbrannings processer for
energiproduktion minskat mellan 1985-2011. Kélla: Avfall Sverige.

3.1.5 Kretsloppssambhiille

Hushéllens avfallshantering och kéllsortering ar ett steg i riktning for att kunna skapa
kretsloppssamhélle for miljon. Genom att driva en vélfungerande avfallshantering kan
man pad sikt skapa ett kretsloppssamhéille och en hallbar utveckling. For att
hanteringen av hushéllsavfall ska utforas riktigt dr det nodvindigt att hushallen
tilldelas med vésentlig information och kunskaper om avfall och i synnerhet farligt
avfall. Genom tillrdcklig och tydlig information och kommunikation mellan ansvariga
aktorer sdsom producenter och kommun och hushéllen kan man forebygga risker att

farligt avfall ska hamna i fel kérl och i naturen.

3.1.6 Individens miljohandlingar

Varje hushdll med sin livsstil och dagliga beslut har direkt eller indirekt padverkan pa
miljon och eftersom killsortering utgdr en viktig del av kretsloppet spelar hushallet en
stor roll med att forebygga eventuella storre miljoproblem. I dagens samhille vet
ménniskor om manga olika miljoproblem, om hur miljoproblem é&r relaterade till

deras handlingsmdnster och beteende och till och med kénner oro for framtiden, men
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trots det gar de allra flesta fordndringar i konsumtionsmonster, handlingsmdnster och

deras livsstilar mycket langsamt (Lindén, 1994).

Samspelet mellan individ, natur och miljé brukar studeras fran tva utgangspunkter,
samhillets perspektiv och individens perspektiv i ett komplex som &r utgjord av
samhille och milj6 samt miljohandlingar och individ. P4 samhéllsplan &r det
organisationer, partier och myndigheter som genom lagar och regler direkt kan skapa

mojligheter eller hinder for individens bestdmda handlingar.(Lindén, 1994, s.11)

Enligt Lindén i boken ménniska och miljo “de attityder samt vérderingar som en
individ utvecklar mot foreteelser i vardagslivet adr byggt pa de tre kognitiva
komponenter som, kunskap, kidnsla samt handlingsberedskap. Det betyder att kunskap
och kinsla har en stor betydelse eftersom de leder till handlingsberedskap hos

individen.”(Lindén, Ménniska och miljé 1994, s.30)

Att kéllsortera innebdr en mojlighet for individen att ta ett positivt steg for miljon. Det
ar bra att skapa en samstammighet mellan individer, att uppmuntra och paverka andra
for okat killsortering. For att 6ka andelen ménniskor som genomfor en miljodtgird ar
det viktigt att stirka deras tankar och intentioner for miljohandlingar, det vill sdga

starka attitydkomponenten handlingsberedskap (Ajzen, Fishbein 1980).

Det &r viktigt att som individ kdnna sig delaktig i miljofragor som ar hogst aktuella
och det dr ndgot som berdr oss alla. Ett bra sétt for en 6kad delaktighet dr att se till att
kallsorteringen &r lattbegriplig och enkel att utfora. Nufortiden tros man ha kommit pa
16sningen péd avfallsproblemet genom kretsloppstainkandet med bland annat
killsortering och producentansvar. Man tror att genom dagens teknik inom
avfallshantering s& mycket som mojligt av restprodukterna ska kunna éteranvéndas,
atervinnas eller forbrannas och sa ytterst litet som mdjligt skall hamna i deponier.
Man utgdr ocksd ifran avfallssnal produktionsteknik eller réttare sagt ren teknik med
dematerialisering vilket innebér att man inte ska behdva anvinda mycket material 1
samhillet. For att fa till stind dematerialisering och en effektiv avfallshantering har
riksdagsbeslut fattats. Detta beslut skall leda till bl.a. att allt avfall som forbrénns eller
deponeras forst skall sorteras. Beslutet skall dven leda till en minskad avfallsmangd

och minskad innehéll av farliga &mnen (Johansson, 2004).
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3.1.7 Information och tillganglighet

Nérheten till uppsamlingssystem ér ocksd en faktor av betydelse hos individen. Den
bidrar till att individen frivilligt medverkar i avfallshantering. Det &r inte bara
avstdndet mellan bostaden och insamlingssystemet som é&r vésentligt utan sjdlva
systemet behdver vara lattbegripligt med bl.a. hur individen behover sortera avfall.
Det ér bra att d&ven informera om vad som hinder med det sorterade avfallet och annat
som dr viktigt for individen att veta. Tydlig information och ldmpligt avstidnd till
insamlingssystem kan skapa motivation hos individen for att kéllsortera. Det dr ocksé
viktigt att poéngtera att allt for hdga krav pé individen kan ge negativ effekt. (Formas
Fokuserar, 2004)

3.2 Ansvarsfordelning

De aktorer som ansvarar for hushdllsavfallshantering &r kommunen och
producenterna, men for att avfallshanteringen skall ske pé ett effektivt sitt dr det
viktigt att skapa ett fungerande nitverksamhet som bestir av andra aktorer som &r
icke juridisk ansvariga for avfallshanteringen. Det dr bra att de ansvariga aktorerna
skapar incitament for andra eftersom ju storre deltagandet &r desto storre steg kan tas i
riktning mot en hallbar avfallshantering. Ansvarsfordelning dr en viktig fraga med
vilken underléttas processen med avfallshantering ddr var och en av berdrande

aktOrerna skoter sin del.

Exempelvis riksdag och regering skoter ansvaret for lagstiftning och olika direktiv,
kommunen har ansvaret for hushallsavfall inkluderat bl.a. slam, latrin samt
smabatterier fran hushall, industrier ska ta ansvar for industriavfall och
verksamhetsavfall som foljd av deras olika verksamhet och producenter bor ta hand
om insamling av avfall som omfattas av producentansvar som forpackningar,
returpapper, elektroniska och elektriska produkter, ddck och bilar, och sist men inte
minst vi individer skall med kéllsortering och enligt kommunens och producenternas
anvisningar skota vért ansvar med att se till att forpackningar, tidningar, batterier,
brannbart restavfall med mera hamnar i rétt insamlingssystem som finns i anslutning

till véra bostider.(Avfallsplan M6Indals Kommun)
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3.2.1 Kommunens avfallsplan

Sedan 1991 har varje kommun skyldigheten att infora en heltdckande avfallsplan med
bl.a. uppgifter om avfallsmingder, anvindningen av olika behandlingsmetoder samt

atgdrder for att minska avfallets miangd och farligt avfall.(Johansson, 2004)

Moélndals kommun reviderar en avfallsplan vart femte ar som ska omfatta alla typer
av avfall i1 vilket identifieras och diskuteras kritiska punkter genom badde kommunen
och berdrda parter dir verksamhetsutovare, intressenter sasom myndigheter samt
fastighetsidgare far mojligheten att komma med egna synpunkter och eventuellt
paverka slutresultatet, genom samrad och utstdllning. I avfallsplanen presenteras
atgdrder som finns for att reducera avfallsmidngden och dédrmed minska farorna hos
avfallet. Denna avfallsplan ér en av de frimsta och vidsentligaste dokument som skall
finnas i varje kommun. Kommunen é&r skyldig att redogoéra i avfallsplanen for visioner
och idéer om lampliga sitt att atgirda en héllbar avfallshantering bdde nu och i1
framtiden. M6Indals kommun syftar genom avfallstrappans modell att uppna sitt mal
A2020 avseende avfallsminimering och ateranvidndning d.v.s. att ar 2020 ska

kommunen ha lyckats minska hushéllsavfallsméngden per person i regionen och den

ska da vara lagre dn ar 2008.(Molndals Avfallsplan A2020)

3.2.2 Lagen om producentansvar

Producentansvaret har stor betydelse for visionen med avfallsnalt kretsloppssamhélle.
Det &r ocksa viktigt da producenterna alltid har relevanta kunskaper kring produkterna
vilket underléttar for de att dndra och miljoanpassa utformningen av sina produkter.
Producenterna kan med sin ritta kunskap avgora om hur en produktvara kan eller inte
kan materialdtervinnas eller ateranvdndas och dérfor dr producenterna ldmpliga
aktorer som kan ansvara for livscykeln av en vara. Birgitta Johansson i boken stadens
tekniska system podngterar att ”styrkan med producentansvaret 6kar mdjligheterna for
att skapa avsittning for insamlat material genom att det blir en direkt aterkoppling

fran avfallsledet till produktion av varorna”(Johansson, 2004).
Genom lagstiftning om producentansvar som lanserades dr 1994 har kommun och

producenter fatt dela pa ansvaret for hushallsavfallet. Lagen stiller krav pa

producenterna att sortera och aterlamna varor och produkter inom fem olika omréden.
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Dessa ér bilar och dick, ldkemedel, returpapper, forpackningar, elektronik och
elektriska produkter. Producentansvaret innebdr dessutom att producenterna ska ta
fram battre produkter som &r miljéanpassade. De fraktioner som kommunen é&r
ansvarig for dr sdck- och kérlsopor, grov avfall, tradgardsavfall, farligt avfall och el
avfall tillsammans med producenterna. De fraktionerna som producenterna ansvarar
for dr forpackningar av papper, metall, plast samt glas plus tidningar och

returpapper.(Formas Fokuserar, 2004)

Viért sitt att hushalla med naturresurser ar inte héllbart, och producentansvaret ar ett
av de ménga styrmedel som &r noddvindiga for att skapa en héllbar
samhillsutveckling. Producentansvaret dr ett styrmedel for att omhénderta dessa

avfall i en riktning for att skapa ett kretsloppssamhélle.(Flory, 2000)

3.2.3 Avfallstrappans modell

Enligt avfallstrappans modell (se figur 5) skall man enligt EU:s avfallshierarki forst
och frimst forebygga uppkomsten av avfall och dérefter skall man se till att avfall
ateranvinds, materialdtervinnas eller forbrannas. Avfall som inte gar att omhénderta

med nagon av de tre metoderna kan enligt specifika villkor bli deponerat.

FOREBYGGANDE

ATER- Genom en medveten
ANVANDNING konsumtion kan mang-
den avfall minskas.
MATERIAL Produkter kan ofta
ATERVINNING repareras eller byta
dgare i stillet for att
ENERGI- Férpackningar, skingas.
ATERVINNING tidningar, metall

med mera kan

Brannbart avfall materialitervinnas
DEPONERING ' atervinns genom till nya produkter.
forbranning till
Restavfall som inte virme och el.

kan atervinnas eller
ateranvindas liggs
pa tipp.

Figur 5: Illustration av EU:s avfallshierarki. Kélla: stockholm.se

3.2.4 Avfallsbehandling

Med dagens teknologi behandlas avfall i Sverige pa olika sétt och for att styra avfallet
uppat 1 avfallshierarkin behdver man hitta olika styrmedel. Avfall kan behandlas pa
olika sétt, som framgar av avfallstrappan (se figur 6). Ekonomi &r ett bra exempel som

styrmedel vilket kan paverka avfallshanteringen antingen positivt eller negativt. |
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Hallbar Avfallshantering anvinds dessutom ett antal framtidsscenarier som omfattar
bland annat ekonomisk tillvéxt, ravarupriser, pris pd arbetskraft och utslappsritter. De
paverkar bade hur mycket avfall som ska hanteras och kostnaderna for hanteringen.

(Naturvérdsverket, 2012)

Forutsittningen for att uppnéd avfallstrappans dndamal kréver olika styrmedel. Med
olika styrmedel skulle man kunna ge incitament for olika aktorer att hantera och
behandla avfallet pa ett sitt som dr forenligt med avfallstrappans steg. Styrmedel som
paverkar inkopskostnaderna kan vara mer effektfulla. Sinkt moms &r ett annat bra
exempel pa ett mer verkningsfull styrmedel som bidrar till att kunna nidrma sig mélet 1

forsta steget i1 avfallstrappan d.v.s. minska avfallsmingden.

Enligt rapport nr 6523 frdn &r 2012 av naturvirdsverkets forskningsprogram, detta
styrmedel paverkar inkdpskostnaderna genom att sénka momsen pé tjinster och hoja
momsen pd varor vilket padverkar hushdllens konsumtion sa att en lite storre del av
inkomsten ldggs pd tjdnster. Vidare belyser rapporten att om momsen pa alla tjanster
utom transporter kunde sénkas till sex procent minskar den totala miangden avfall med

ndgon procent, vilket motsvarar ett par hundra tusen ton avfall per &r.

“For att lyckas med det krdvs bland annat teknikskiften i avfallshanteringen, men
komplexiteten i avfallssystemet gor det dock svart att avgdra vilka styrmedel som har
potential att paverka teknikskiftena at ratt hall. Det kan vara svart att forutse om ett
visst ekonomiskt styrmedel kommer att f& den onskade tekniken att bli billigare att
anvinda jdmfort med den teknik som anvénds idag”.(Naturvardsverket 2012, rapport

nr 6523)
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Uppkommet Iﬁapitalv.‘aror
avfall Forbruknings-

material

1

Avfallshantering:
processer och transporter

- Kallsortering
« Insamling via atervinningsstationer

. « Fastighetsnéara insamling Energi
Energi - Annan insamling — -El
-El « Storskalig sortering « Varme
* Drivmedel - Férbranning med energiutvinning * Biogas

- Kompostering « Biobransle
- Rotning med biogasutvinning
« Materialatervinning

« Deponering

« Omlastning

« Lokala/regionala transporter

INEERN

Deponi- Atervunna Kompost
rester material Rotrest

Figur 6. Avfallshantering sker genom en kombination av tekniker fran kéllsortering och insamling till

Behandling och efterbehandling. (Naturvardsverket, 2012. Klla: Ostblom m.fl. 2010).

Andra exempel pd de olika styrmedel som skulle vara effektiva att uppmuntra
aktorerna med att ta fram handlingsplan och metoder som strévar for en hallbar miljo
och samhéllsutveckling &r producentansvar, lagar, skatter, avgifter eller subventioner.
Det ér tack vare de olika styrmedel som har lett till stora positiva fordndringar inom
avfallshantering. Dessa fordndringar i avfallshantering har varit i takt med det stadigt
okade avfallsméngd och behandlingsmetoderna har forbéttrats som sérskilt kan man
papeka den markanta minskningen av behandlingsmetoden deponering under de
senaste aren. For att kunna folja avfallstrappans modell och samtidigt uppnd en
miljoméssig och ekonomiskt alternativ bor man beakta négra viktiga aspekter. Enligt
Jenny Sahlin som dr verksam pé Chalmers inom avfallsférbranning och fjarrvirme
kommer alla behandlingsformer att 6ka och den metoden som verkar 6ka mest dr

metoden forbranning.(Formas fokuserar, 2004)

Att metoden forbrinning av avfall kommer att 6ka mest beror pad de ekonomiska
kostnaderna, det dr ndmligen mer kostnadseffektivt att forbranna avfall jamfort med
att ateranvdnda material. I hallbar avfallshantering ligger fokus pa att hitta styrmedel
som kan styra avfallet uppdt i avfallshierarkin, det vill sdga till att forebygga
uppkomst av avfall och étervinning. An idag #r det inte litt att uppnd den ideala
visionen med att minska avfallet som de flesta forsknings scenarierna pépekar en okat

avfallsméngd i framtidens ndrmaste decennier. (Avfall Sverige, 2012)
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4. Metod

4.1 Inledning

Detta arbete dr en fallstudie och metoden dr en kvantitativ undersokning med
enkétfragor, litteraturstudier, avfallshanteringsrapporter fran olika aktorer samt
observationer av insamlingssystem. Studien syftar pa att besvara fragestdllningarna
som berdr kéllsorteringsvanor i tvd bostadsomradden i Mdlndals kommun. Vidare
syftar studien till att kartligga hinder och mdjligheter i samband med befintliga
insamlingssystem som kan paverka kéllsortering hos boenden. Genom
enkdtundersokningen vill denna studie samla in relevant data for att analysera och

besvara studiens fragor.

4.2 Metodval

For att kunna {4 svar pé fragestéllningarna i denna studie har valet av en kvantitativ
undersokning med enkétfragor varit det lampligaste. Fallstudier forekommer vanligast
inom samhéllsvetenskapliga unders6kningar sérskilt inom d&mnen med pedagogik och
beteendestudier. S& som namnet avslojar ér fallstudier ofta om specifika foreteelser,
vilket kan handla om allt fran ett specifikt fenomen, ett skeende eller vanor hos vissa
ménniskor. I denna fallstudie kommer dérfor flera variabler att studeras samtidigt
inom ramen for killsorteringens foreteelse 1 studiefdltet. Genom denna kvantitativa
fallstudie syftar man med andra ord till att kartldgga de hinder och mdjligheter som
styr och formar killsorteringens vanor hos hushéllen. Att genomf6ra en studie enligt
ramverk for fallstudier &r bra dd den ger en mojlighet att pa en och samma géng ha
nytta av flera olika variabler vilket belyser samspel mellan olika faktorer som ir av
betydelse. Denna mdjlighet inom fallstudier skapar ett brett och djupt synsitt inom

studiedmnet med Okat reliabilitet.(Merriam, 1998)

4.3 Val av analysmetod

Fordelen med valet av kvantitativ metod &r att man kan pa ett enkelt och lattbegripligt
satt presentera, beskriva och tolka undersokningens resultat. Genom att kora
datainsamling i diagram och tabeller kan man i en sddan metod reflektera hela

undersokningen vilket skapar mdjligheten att se helheten av analysresultatet.(Erik

Elder, foreldsning vid Handelshdgskolan i Goteborg 2014-03-07)
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4.4 Tillvigagingsiitt

Denna studie har inledningsvis borjat sin undersékning med litteraturstudier for att fa
en overblick dver dmnesvalet avfall samt hushéllens hantering av kéllsorteringen 1
studiefdlten som utgéngspunkt. Sedan observerades bade studieomraden samt
tillhdrande insamlingssystem vid olika tillfdlle dels for att se placeringen i forhallande
till bostédderna dels for att undersoka kvaliteten av insamlingssystemen for att jamfora
om bada omradena hade samma méjligheter till kéllsortering. Med hjélp av personal
hos MélIndals Kommun och Mdlndals bostéder trycktes ca 120 enkédter samt bifogade
informationsblad. Sjélva grundtanken fran borjan var att knacka dorr hos
respondenterna och ldsa upp fragorna till hushallen och samtidigt fylla i svaren, eller
lata de sjdlva fylla i svaren medan jag vintade. For att forsdkra mig om hushéllens
nérvaro valde jag att besoka respondenterna vid en vis tidpunkt pd dygnet som nistan

alla befinner sig hemma vilket blev mellan klockan 18:00 och 20:00.

Anmaérkningsvért var att i praktiken visade sig att sa enkelt var inte fallet som man
hade ténkt. Trots att de flesta av hushéllen var hemma och 6ppnade sin dorr sd fick
man uppleva det faktum att majoriteten av respondenterna antingen inte ville eller inte
kunde svara pa frdgorna direkt pd plats. Anledningen till det kunde vara vad som
helst, men en del var extra vinliga genom att forklara att de holl pd att &dta, laga mat
eller hade géster for 6gonblicket och dérfor bad om ursékt att de inte kunde tillbringa
en lingre tid vid dorren och besvara enkétfragorna. Nagra fa hade tid att besvara
frdgorna medan jag laste upp frdgorna och fyllde i deras svar. De som var hemma,
men inte hade tid att besvara frdgorna tog gidrna emot enkiten och lovade att fylla i
och skicka den i det bifogade kuvertet till MdIndals bostdder. De som inte var hemma
fick var sin enkdét i sin brevlada. Jag tycker att det blev bra nir de som var hemma inte
ville besvara enkéten framfor mig eftersom respondenten har rétt att vara anonym och
att pa s sitt kan de besvara enkiten utan att kéinna sig obekvdm vilket annars han
eller hon skulle gora p.g.a. min nérvaro. Detta ledde till att jag 1dmnade enkéterna
direkt till dem med en forhoppning om att fa deras svar inom tva veckors tid. Efter tva
veckor fick jag 43 besvarade enkéter vilket motsvarade en svarsfrekvens pa dryga 35

procent av totala enkétfrdgor som var utdelade.
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4.5 Metodviardering

Aven om en denna fallstudie har fungerat bra med enbart enkiitundersdkning samt
observation s& kunde man ha infort en kvalitativ undersokning ocksa. Med en
blandning av en kvalitativ metod skulle man komma &dnnu nirmare i undersokningen
for att fa en helhetsbild 6ver vad som styr kéllsorteringen i studieomradena. Den
kvantitativa metoden samt observationen i denna studie har varit systematiskt vilket
ledde till resultat och slutsatser som dr troviardiga. Nistan all dataanalys visar utfall
och resultat liksom samband som stimmer bra med studiens teoretiska ramverk. Nér
det giller enkitfrdgorna genomfordes en pilottest hos personal i Tekniska
forvaltningen samt personal hos Mdlndals bostidder for att forsikra sig om att frigorna

var lattbegripliga och inte skulle leda till misstolkningar.

En annan papekande kring metoden giller svarsfrekvensen. Om man hade tid sé
skulle man kunna dela ut enkéter till alla boende som bor i studieomradet. I studien
delades ut totalt 120 enkiter och av dessa fick jag sammanlagd 43 besvarade tillbaka
vilket motsvarar en svarsfrekvens pé ca 35 procent. I studieomradena Smorréntegatan
respektive Stortfjéllsgatan finns ca 300 ldgenheter. Vissa fragor som studien onskar
hade funnits i enkéten var exempelvis fragor kring spraksvarighet. Man skulle helt
enkelt stilla frdgan for respondenten utan att vara krinkande om denne kunde
behdrska fler sprdk forutom svenska utan att krdva namn pa spraken. P4 det sittet
skulle respondenten inte tro att man kan avsldja deras nationalitet vilket annars
kanske kunde kdnnas om man hade formulerat frdgan mer riktat till deras etniska

bakgrund.

En annan friga som ocksa skulle vara av betydelse som man egentligen skulle stélla
ar att komplettera fraga 26 som var ” Vet du vem du skall vidnda dig till om du har
fragor eller klagomal angdende sortering av ditt hushéllsavfall”. Denna fraga skulle
kompletteras med en ytterligare fraga for att se om de far gehor eller inte for sina
klagomal eller forslag. Detta skulle kasta ytterligare ljus pa hur bra kommunikationen
fungerar mellan boende och hyresvird. En sadan frdga kan dven visa om boenden har
ndgon kénsla av att kunna paverka utvecklingen. En sddan kénsla enligt Lindén, 1994
skulle leda till kdnslan av egen kontroll och 6ka motivationen for deltagande hos

individens.(Lindén 1994)
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5. Studieomrade / omradesbeskrivning

5.1 Inledning

Omradena som ér studiefélt for denna unders6kning heter Smorréntegatan (se figur 7)
respektive Stortfjdllsgatan (se figur 9). Bdda omrddena ligger ganska centralt till i
kommunen och ir till viss del byggda under samma decennium. Dessa tvd omrdden ar
dessutom forsedda med insamlingsplats med mojlighet for kallsortering av olika
fraktioner. Insamlingssystem for dessa tva bostadskvartérer kallas dven for miljohus
detta for att ge incitament som ska vécka hushallens uppméarksamhet och pa sé sétt
locka fram deras intresse for o©kad miljoinsats. Insamlingsplatserna for
hushéllsavfallet ligger intill byggnaderna och detta ska underlitta for individen att

killsortera utan att behdva aka bil eller gd langt.

5.2 Omride Smorrintegatan

Omradet Smorrintegatan (se figur 7) ligger i1 stadsdelen Bosgarden och bestér av tva
delar av vilka den ena delen dr byggd 1984 (se figur 8 brunfargad byggnad) och ar
uppford i tre plan med loftgangar. Denna dldre del bestir av 30 hyresldgenheter. Den
andra delen av Smorrdntegatan bestar av tre nya moderna byggnader (se figur 8
vitfargad byggnad) vilka &r byggda under ar 2009 och &r utfort i fyra plan. Denna nya
del bestér av 33 hyresldgenheter. Det finns totalt 63 hyresbostidder i Smorridntegatan.
Avsténdet till uppsamlingssystemet i Smorrdntegatan (se figur 5) ar sa pass ndra som

ligger intill byggnaderna och dr bade ren och vélférsedd med olika kérl for olika

fraktioner.
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Figur 7: Karta 6ver undersokningsomrade Smorrantegatan i Mélndals kommun. Kélla.(hitta.se)
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Figur 8. Bild 6ver omrade Smdrrdntegatan. Killa: Molndals bostéder.

5.3 Omréde Stortfjillsgatan
Omréadet Stortfjallsgatan (se figur 9) ligger i den Ostra delen av Molndal och tillhor

Kvarnby forsamling. Omradet ligger pad promenadavsténd till Modlndals centrum och
bestar av 145 hyresldgenheter. Omridet &r byggt nagon gdng under 1980-talet och
bestar av bade hoga och 1dga hus. De hoga husen (se figur 10) ar utférda i atta plan
och de laga dr utforda i tre plan. Uppsamlingssystemet i detta omrade ligger ocksé
mycket ndra och med ett kort promenadavstand. Systemet bestar av olika kirl for
atervinning av olika material sdsom tidningar, papper, plast, metall, matavfall samt

restavfall.

Figur 9: Karta 6ver undersdkningsomréade Stortfjallsgatan i Molndals kommun. Kailla.(hitta.se)
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Figur 10. Bild 6ver del av omrade Stortfjédllsgatan. Kélla: (hitta.se)
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6. Resultat och Analys

6.1 Inledning

Har skall analysen av enkétfrdgorna sammanstillas. For att underlétta analysen ndgot
var det lampligt att inledningsvis analysera och presentera svar till varje fraga for sig
for att sedan gora tolkningar och finna eventuella kopplingar av resultatet till teorier

som dr angivna i tidigare kapitel.

6.1.1 Svar pa frigestillning 1

Som svar pd den forsta fragestédllningen ” Vilka &r de bakomliggande faktorer som
styr kéllsorteringen i studieomraden” har denna studie med hjdlp av svaren fran
enkdterna kommit fram till att bland de bakomliggande faktorerna som styr
killsorteringen 1 studieomraden &dr kunskap och tillgdnglighet, kommunikation och
information, lagar och regler, ordning och hygien samt individens attityder och
kénslor. Dessa faktorer dar mycket viktiga och kan styra killsortering hos boende i
studieomrdden vilka redovisas nedan med olika diagram for att belysa studiens syfte

och frigestdllningar.

Sedan mer én tre decennier dr hallbar utveckling inom avfallshantering, milj6 och
klimatpdverkan ett allmént och het debatt &mne runt i vérlden. I linder som Sverige ar
spridningen av allmidnna kunskaper ganska jimn och tack vare detta nér viktig
information och kunskap om miljo till alla. Det finns sdkerligen manga ménniskor
som har stora kunskaper om just miljo och kéllsortering fast de har bara en
grundskolenivd i sitt bagage. Enligt Johansson (2004) enbart kunskap ricker kanske
inte for att det ska leda till handlingsberedskap hos individen. Hon menar att kunskap
i sig dr en viktig faktor och drivkraft som kan i samverkan med andra faktorer
exempelvis tillgdnglighet leda till att handlingsberedskap hos individen ska uppsta
(Johansson, 2004).

6.1.2 Kunskap och tillginglighet

Det finns olika aktdrer som berdr dmnet killsortering och till dem hor bland annat,
foretag, kommun, politiker, konsumenter samt individen. Det &r alltid bra f6r boenden

att veta till vem man skall vinda sig om det skulle forekomma négra missforhéllanden
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1 deras miljo och i synnerhet deras system for kéllsortering. Det &r bra att det ska
finnas ett vélfungerande ndtverkssamarbete mellan dessa aktorer. For att se om det
rdder ndgot nitverkssamarbete mellan aktérerna och boenden i studieomridden
kommer vi i detta avsnitt att analysera samlad data fran fraga 26 i enkéten ” Vet du till
vem du ska vinda dig géllande klagomal och fragor kring din kéllsortering?”. Svaret
fran respondenterna (se bilaga 1) tyder pa att en stor majoritet av hushallen med ca 80
procent vet vem de skall vénda sig till med fradgor och synpunkter om exempelvis
eventuella brister och missforhéllanden i uppsamlingssystem eller viktig information
kring kéllsortering av deras hushallsavfall. En kombination av tillgénglighet och
kunskap kan leda till ratt attitydfordndring hos individen med handlingsberedskap for
en hallbar utveckling.(Johansson, 2004)

6.1.3 Lagar och regler hinder och mojligheter

Studien har undersokt i vilken omfattning boenden anser att det dr nddvandigt att
kallsorteringen &r lagstadgad. Ett brett ndtverkssamarbete mellan ansvariga aktorer for
avfallshantering sdsom kommun, konsumenter, foretag, politiker och dven boende
darfor nodvéndigt. Ett fungerande ndtverkssamarbete kan leda till att hushdllens
handlingsberedskap okar. Det dr bra om alla parter kan kénna att de kan paverka till
ett bdttre miljoresultat. Genom rétt information och vélfungerande kommunikation
fran ansvariga aktorer inom avfallshantering skapas incitament for ratt attityd som
okar handlingsutrymme for miljovénliga handlingar hos individen. Av de tillfragade
boendena anser 51 procent att kdllsorteringen borde vara lagstadgad, 16 procent inte
anser att killsorteringen sak vara lagstadgad och 33 procent inte vet om det skulle

vara nodvéndigt att lagstadga kéllsorteringen.(se figur 11)

Samspelet mellan individ, natur och milj6 brukar studeras fran tva utgangspunkter,
samhillets perspektiv och individens perspektiv i ett komplex som &r utgjord av
samhille och milj6 samt miljohandlingar och individ. P4 samhéllsplan &r det
organisationer, partier och myndigheter som genom lagar och regler direkt kan skapa

mojligheter eller hinder for individens bestdmda handlingar.(Lindén, 1994, s.11)

20



Tycker du att det ir viktigt att Killsortering ir lagstadgad?
100%
80%
60% 51%
40% - 33%
16%
20% -
0% -
Ja Nej Vet ¢j

Figur 11: Diagrammet visar att mer dn 50 procent av boenden i studieomraden anser att det ar viktigt

att kéllsorteringen ar lagstadgad. N=43

6.1.4 Ordning och hygien

Pa fragan om hygien och ordning skulle kunna leda till 6kad killsortering har 38 av
43 respondenter svarat ja. Man kan darfor konstatera att hygien och ordning har viktig
betydelse for att 6ka motivation hos individen for att visa stdrre handlingsberedskap
for killsortering av sitt hushéllsavfall. Mdlndals kommun har i studieomrdden
Smorrdntegatan respektive Stortfjdllsgatan anordnat med dagens teknik ett
vélfungerande insamlingssystem for kéllsortering och enligt denna utredning ar de

flesta av hushallen nojda (se bilaga 2).

6.1.5 Uppmuntran och paverkan mellan individer for okat

Kéllsortering

Att killsortera innebdr en mojlighet for individen att ta ett positivt steg for miljon. Det
ar bra att skapa ett samtdmmighet mellan individer, att uppmuntra och paverka andra
for okat killsortering. For att 6ka andelen ménniskor som genomfor en miljoatgérd dr
det viktigt att stirka deras tankar och intentioner for miljohandlingar, det vill sdga

starka attitydkomponenten handlingsberedskap. (Ajzen, Fishbein 1980)

6.1.6 Socialt kapital

Socialt kapital ér ett koncept som kan tas i beaktande. Begreppet kan forklaras som
institutioner, attityder och forhallanden som kan styra interaktion mellan ménniskor,

nagot som kan bidra med olika fordelar sdsom ekonomisk och social tillvixt. Socialt
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kapital kan forekomma i tvd olika former, strukturellt socialt kapital och kognitivt
socialt kapital. Strukturellt socialt kapital kan férkomma i tre olika skalor vilka &r
mikro, meso och makro. Mikroniva kan definieras som nétverk samt viarderingar som
delas av individer och sma grupper som exempelvis familjer.(Grootaert & van

Bastelaer, 2002, s. 4-5)

Som individ kan man ha olika motivation for att delta for 6kad kéllsortering. Studien
har stillt friga 14 for att undersdka om det forekommer individuella forsok for
uppmuntran och paverkan for 6kad killsortering och borjar med att undersoka om
detta kan variera hos individen i olika alder. Nedan redovisar studien analyserade
svaret pd frdgan > tror du att man handlar i samma anda av att se andra kéllsorterar”
(se figur 12). Enligt figuren har boende i olika alderskategorier olika uppfattningar
som svar pa fragan. Av dem tillfrigade alderskategorin som &r yngst anser 71 procent
att man uppmuntras till att kéllsortera genom att se andra gor det, 29 procent anser att
detta kan delvis pdverka. Av de som hor till dlderskategorin 31-65 anser 47 procent att
de som kéllsorterar paverkar andra for att kéllsortera och 47 procent anser att de som
killsorterar delvis paverkar andra. Endast 6 procent av denna grupp inte anser att de
som kaéllsorterar pdverkar andra. Av den dldsta gruppen anser 32 procent att de som
killsorterar paverkar andra, 58 procent anser att de som kéllsorterar delvis paverkar
andra och 11 procent inte tror att man blir paverkad av att andra killsorterar. Genom
dessa siffror kan man konstatera att en stor del av boenden anser att man blir paverkad

av att se andra killsorterar.

Tror du att man handlar i samma anda av att se andra

Kéllsorterar?
Ja = Nej Delvis
71%
58%
47% 47%
29% 32%
Alder 0-30 Alder 31-65 Alder 66-100

Figur 12: Diagrammet visar hur individer i olika alder tror att de som kéllsorterar paverkar andra for

okad kallsortering. N=43
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Som kompletterande analys kring den individuella péverkan vill studien &ven
analysera hushallens svar pd fraga 15 for att se i vilken omfattning boenden har

paverkats av varandra for att killsortera sitt hushallsavfall(se figur 13).

Har du nagon gang blivit uppmuntrad av andras forslag for
att Killsortera?

HJa ®Nej

Figur 13. Diagrammet visar andelen hushall som blivit paverkad av andras forslag for att kéllsortera sitt

hushéllsavfall. N=43

Studien har hittills lagt storre fokus pé faktorer som &r knutna till sjdlva hushallen for
deras agerande och attityder kring kéllsortering och det har visat sig att merparten av
boenden redan har de viktiga komponenterna som kan leda till handlingsberedskap
d.v.s. kunskap och information kring d&mnet kéllsortering. Studien har ocksé noterat
att de samhaéllskonstruktionerna, alder, kon och utbildning har betydelse och péverkar

kallsorteringens omfattning i studieomraden.

Studien vill undersdka om det forekommer beteende i form av uppmuntran och
paverkan for killsortering mellan boenden 1 bostadsomrdden Smorrdntegatan
respektive Stortfjdllsgatan. Pa fridga 12 i enkiten “ Finns det ménniskor 1 din
omgivning som uppmuntrar dig for att killsortera ditt hushallsavfall?” har man
kommit fram till att 35 procent av de tillfrigade boende blivit uppmuntrat av andra i

sin omgivning for att killsortera.(se bilaga 3)
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6.1.7 Samband mellan kén och piaverkan

Att paverka eller uppmuntra andra for miljovénliga handlingar dr bra och en bra
forutséttning for att lyckas med detta dr bra kunskaper kring dmnet. I studieomradena
har frdga 13 i enkiten stéllts till respondenterna i samband med kon som faktor for att
se hur mén och kvinnor upplever att de kan pdverka andra for okat killsortering.
Resultatet visar (se bilaga 4) att 30 procent av de tillfrdgade kvinnorna siger att de
kan paverka andra att kéllsortera medan hos ménnen ar det 40 procent som séger att
de kan paverka andra. Man kan konstatera att man jamford med kvinnor anser sig mer
bendgna for att kunna péverka andra att agera for okad kéllsortering. Detta enligt

Lindén, 1994 kan bero pa att mén ofta har béttre kunskaper 1 miljéfragor.

6.2 Samband mellan dlder och piverkan

Studien har undersokt om &lder som faktor kan ha betydelse i1 att pdverka andra till
okat kéllsortering (se figur 14). Till de tre olika &ldersgrupperna stilldes fraga 13 1
enkédten “Tror du att du kan péverka eller uppmuntra andra att kdllsortera”. Genom
svaret pa denna fraga har man kommit fram till att &ldersgruppen 66-100 dr den grupp
som upplever mest att de kan paverka andra och den yngsta &lderskategorin upplever
minst for att kunna paverka andra for kéllsortering. Varfor dldre ménniskor &r mer
bendgna att padverka andra kan bero pa att de har stdrre kunskap och attityd vilket har
redovisats. Man kan konstatera att resultatet stimmer med teorin av Lindén i sin bok
Minniska och miljo, att vid analyser av miljobeteende och dlder finner man att dldre
har hogre miljobeteende index dn yngre och ldgsta miljobeteendeindex finner man hos

riktigt unga minniskor.(Lindén, 1994, s.107-109)

2



Tror du att du kan paverka eller uppmuntra andra att

kallsortera?
100% N=4
80%
60%
40%
20%
0% B N N
Alder 0-30 Alder 31-65 Alder 66-100

Ja ENej - Vetej

Figur 14. Diagrammet visar att dldre individer upplever mest att de kan paverka andra for kéllsortering.

6.2.1 Svar pa fragestillning 2

Som svar pé friga andra fragestillningen for denna studie ” Kan faktorer som kon,
alder, utbildningsbakgrund och etnicitet paverka hushallens kéllsortering?”” har denna
studie kommit fram till att dessa samhaéllskonstruktioner ockséd har betydelse for dkat
killsortering vilket kommer att presenteras med diagram och bilagor. Studien borjar
med att undersoka om kon som faktor kan ha betydelse for kéllsortering av

hushallsavfall i studiecomraden.

6.2.2 Forhéllandet mellan kon och attityd for Killsortering

Pa fradga ett 1 enkiiten for fragor om kéllsortering “Hur ofta sorterar du ditt
hushéllsavfall” (se bilaga 5) svarar 90 procent av alla tillfrigade min att dem
kéllsorterar ofta och 10 procent ibland. Hos kvinnorna dr det 87 procent som
killsorterar ofta, 9 procent ibland och 4 procent sdllan. Utfallet visar att bdde mén och

kvinnor visar stor attityd for kéllsortering.

6.2.3 Forhéllandet mellan kon och ansvarskénsla for Killsortering

P4 friga 7 i1 enkdten “Upplever du ansvarskinsla hos dig for att sortera ditt
hushéllsavfall” svarar mannen (se figur 15) med hela 100 procent att dem kdnner
ansvar. Hos kvinnorna dr andelen 91 procent som kédnner ansvar och 9 procent kdnner

inte ansvar. Detta utfall avviker nagot frdn vad teorin av Lindén lyder i boken
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”Miénniska och miljo sid. 42, 50” att kvinnor visar storre kénslor som ansvar, oro och

intresse d4n mén nér det kommer till miljofragor.

Upplever du ansvarskénsla for att sortera ditt
hushillsavfall?

EMan EKvinna

100% 91%

9%

Ja Nej

Figur 15. Grafen visar hur mén och kvinnor forhaller sig till killsortering. N = 43

6.2.4 Hur viktig ar killsorteringen hos mén respektive kvinnor

Bra kunskap om naturens virde och dess kénslighet mot avfall kan leda till rétt attityd
hos individen. Studien har kommit fram till hur kéllsortering ar paverkad av
hushallens kénslor och attityder. Fraga 5 i studieenkdten ”Hur viktigt &r det for dig att
killsortera” dr riktat till boende i bada studieomrdden vilket kopplas till kon som
faktor for att se hur mén och kvinnor forhéller sig till vikten av kéllsortering. Det
framgar tydligt att mén star for en storre andel for uppfattningen att kallsortering &r
mycket viktigt, de star for 84 procent jimfort med kvinnor som representerar for 75
procent (se figur 16). Enligt Lindén kan orsaken till detta vara att mén har ofta béttre

kunskap kring miljoproblem.(Lindén, 1994 s. 50)
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Hur viktigt ar det for dig att kiillsortera?

EMan EKvinna

84%
75%

25%
16%

Mycket viktigt Ganska viktigt Ganska oviktigt Oviktigt

Figur 16: Diagrammet visar att det dr fler mén &n kvinnor som tycker killsorteringen ar viktigt. N = 43

6.2.5 Samband mellan dlder och attityder for Kiillsortering

Denna del av studie syftar till att presentera alder som en viktig faktor som styr &mnet
killsortering hos individen. Studien har valt att forst undersoka alder som faktor
genom att relatera den till frdga 1 i enkdten ” Hur ofta sorterar du ditt hushallsavfall”.
For att fa en klar bild 6ver dlderns roll sa har respondenternas alder delats i tre
grupper. Alder: 0-30, Alder: 31-65, Alder: 66-100. Enligt resultatet frin enkiterna (se
figur 17) 72 procent av aldersgruppen 0-30 killsorterar ofta, 14 procent ibland och 14
procent sdllan. Ungdomar &r den grupp som sorterar minst och &ldersgrupp 31-66 med
86 procent som killsorterar ofta och 14 procent ibland. Den aldersgrupp som sorterar
mest av alla dr den éldsta aldersgruppen 66-100. Denna grupp trots hoga &ldern
sorterar 100 procent ofta enligt diagram som presenteras i figur 14. Efter denna del av
undersokningen kan man konstatera att dldern dr en faktor av stor betydelse som

paverkar och styr killsorteringen i studiecomraden.

Hur ofta sorterar du ditt hushéallsavfall?

B Alder 0-30 ®Alder 31-65 © Alder 66-100

0,
19, 86% 100%
14% 14% 14%
I I
Ofta Ibland Sillan

Figur 17: Diagrammet visar sambandet mellan alder och attityd for kéllsortering. N=43
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6.2.6 Samband mellan dlder, kunskap och attityder

Studien vill veta varfor dldre ménniskor kéllsorterar mer och for att hitta nagot
samband har man valt att kombinera alder med kunskapsniva i frdga fyra i1 enkéten.
Utfallet for denna undersokning (se figur 18) visar att de dldre som ér i &ldern 66-100
anser deras kunskap med hela 80 procent som mycket goda samt 20 procent som
ganska goda. Aldersgruppen 31-65 stir for 67 procent med mycket goda kunskaper
samt 33 procenten anser ha ganska mycket kunskaper. Och av de allra yngsta anser
enbart 29 procent att har mycket goda kunskaper och hela 71 procent med ganska
mycket kunskaper. Overlag kan man dra slutsatsen att dldern gor skillnad och i det
fallet de éldsta toppar listan med kunskap och handlingskraft for kéllsortering medan

den yngre och medelalders gruppen ligger néra till med varandra.

Alder & Kunskap

100%

80%

60%

40%

20%

00, 0 M

lz/lgy;(li‘ae Sgg;‘; I’glfdza Daliga Ofta | Tbland | Sillan | Délig

®Alder 0-30 | 29% | 71% 0 | 71% | 14% | 14%
B Alder 31-65 | 67% | 33% 0 | 86% | 14%
B Alder 66-100 | 80% | 20% 0 | 100%

Figur 18: Diagrammet visar samband mellan &lder kunskap och attityd. Individer med hogre élder har

storre kunskap och kéllsorterar mer. N=43

6.2.7 Samband mellan utbildningsbakgrund och attityder

I figur 19 visas att det finns ett samband mellan variablerna utbildning och kunskap.
Analysen visar att ndstan 70 procent av dem hdgutbildade har mycket goda
kunskaper, 30 procent har ganska goda kunskaper och 85 procent kéllsorterar ofta. Av
de med en gymnasial utbildningsnivd har ca 56 procent mycket goda kunskaper, 44
procent ganska goda kunskaper och 89 procent kéllsorterar ofta. Respondenterna med

en grundskoleniva dr inte mer dn 5 och 4 av dem hor till den éldsta &ldersgruppen och
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1 &r en medeldlders individ. Detta gor att man inte kan dra slutsatsen att de flesta med
grundskoleutbildning har mycket goda kunskaper jimfért med de andra. Overlag kan
man konstatera att utbildning och kunskap ar faktorer av betydelse som paverkar till

attityder hos individen for 6kat kéllsortering.

Utbildningsbakgrund, Kunskap och attityder

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10% _L -

0% .
Mycekt| Ganska | Inte s | 1y, ) Ofta | Ibland | Sillan | Aldrig
goda | goda | goda

43

N

B Hogskola 70% | 30% 0 85% 15%
B Gymnasium | 56% | 44% 0 89% 6% 6%
@ Grundskola | 80% 20% 0 100%

Figur 19: Diagram visar hur utbildningsbakgrund och kunskapsniva kan paverka handlingsberedskap

for kéllsortering. N=43

6.3 Samband mellan kunskap, kinsla och handlingsberedskap

Enligt Lindén i boken ménniska och miljo “de attityder samt vérderingar som en
individ utvecklar mot foreteelser i vardagslivet adr byggt pa de tre kognitiva
komponenter som, kunskap, kénsla samt handlingsberedskap. Det betyder att kunskap
och kinsla har en stor betydelse eftersom de leder till handlingsberedskap hos
individen.”(Lindén, Ménniska och miljé 1994, s.30)

For att se om denna teori av Lindén dverensstimmer &dven hos boende i studiefiltet
for detta arbete har fragorna 1 och 5 analyserats samtidigt och enligt utfallet (se
Bilaga 6) s& kan man konstatera att kunskap och kénsla samverkar for individens
handlingsberedskap dven i denna studie. Nistan alla tillfrigade har en kédnsla av att
det &r mycket viktigt att man kallsorterar och deras omfattning pa att kéllsortera ofta

ar ett tecken pd hogt handlingsberedskap.
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6.3.1 Svar pa frigestillning 3

Som svar pa fragestillning tre kommer betydelsen av informationsfléde som en viktig
paverkande faktor analyseras. Studien kommer att forsoka kartligga hur
informationsflodet kan paverka for att uppmuntra individen till kéllsortering.
Molndals tekniska forvaltning upplever att kdllsorteringen 1 Stortfjéllsgatan inte ar
lika tillfredstéllande som i Smorréntegata. Information &r en faktor som har en viktig
roll och den ska vara tydlig och tillrdcklig for att kunna ge boenden incitament for
okad kéllsortering. I undersokningen har man dirfor stéllt fraigan om informationen
som har nitt respondenterna varit tillrdcklig eller inte (se figur 20). Enligt figuren
anser 74 procent av boende i omrddet Smorrdntegatan att informationen ar tillrackligt

medan i Stortfjéllsgatan dr det 54 procent av boenden som tycker likadan.

Har informationen som du har fitt giillande kéllsortering av
ditt hushallsavfall varit tillrackligt?

B Smorrintegatan B Storfjillsgatan
74%

54%

Ja Nej Delvis

Figur 20: Grafen visar en jamforelse om informationen kring hur man kéllsorterar har varit tillrackligt i
béde studieomraden. N=43

Detta resultat kan stimma vil eftersom alla boenden i Smdrréntegatan (se bilaga 7)
killsorterar ofta medan i omradet Stortfjdllsgatan dr det 79 procent av boenden som
kéllsorterar med samma omfattning. Man kan konstatera att informationsspridningen
har varit ojamn mellan de tvd studieomrdden. Enligt (bilaga 8) har 33 procent av
boenden i Stortfjallsgatan delvis fétt information om hur man skall kéllsortera medan
i Smorrintegatan dr det 16 procent som delvis har fatt information vilket motsvarar
hilften jaimfort med Stortfjdllsgatan. Genom denna jamforelse kan man dra slutsatsen
att informationen &r en faktor av stor betydelse vilket kan ha lett till mindre

killsorteringen studieomréadet Stortfjallsgatan.
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6.3.2 Information och kunskap for 6kat motivation

Information om hur man skall killsortera sitt hushallsavfall och vad som hinder med
det sorterade avfallet samt nérhet till insamlingssystemet i bostadsomrédden har
tillsammans skapat mojligheten att individen inte ser négra hinder i att kdllsortera.
Information leder till 6kad kunskap hos individen och enligt Lindén 1994 tolkar
ménniskor innebdrden i natur och miljo pa olika sdtt beroende pé just den kunskap
och erfarenhet man har bakom sig och att kunskap utgér en av flera grundldggande

komponenter pé vilket 4r médnniskors attityder uppbyggd.(Lindén 94, 5.167)

Man kan konstatera att tillgédngligheten och flodet av information leder till 6kad
killsortering vilket i denna studie reflekteras i olika diagram. Enligt figur 21 har 77
procent av respondenterna fitt ndgon form av information om hur man kéllsorterar
och 23 procent har delvis fatt informationen. Tydlig information och 1dmpligt avstdnd
till insamlingssystem kan skapa motivation hos individen for att kéllsortera.(Formas

fokuserar, 2004)

Har du tilldelats information om hur
Killsorteringen gar till?

Delvis
- 23%

Ja
77%

Figur 21: Diagrammet visar hur stor informationsspridning om kéllsortering &r. N=43

6.3.3 Olika informationskanaler

Informationen om hur kéillsortering skall g till har nétt respondenterna via olika
kanaler (se figur 22) och i studieomradena har man stéllt frigan om hur individen
tagit del av viktig information kring kéllsortering. Pa fraga 25 i enkéten P4 vilket sétt
har du tilldelats information om hur kéllsorteringen géar till” har boenden svarat att de

har fitt information frdn olika killor som sorteringsguide, internet, nyhetsbrev,

AN



muntlig information och annat. Svaret visar att 50 procent av respondenterna har fatt
informationen i form av sorteringsguide, 18 procent genom nyhetsbrev, 13 procent
genom muntlig information, 9 procent via internet och 10 procent menar att de har fatt

informationen via annat dn dem av enkédten angivna kéllor.

Pa vilket siatt har du tilldelats information om hur
Killsorteringen gar till?

N =43
50%
0,
9% 18% 13% 10%
Sorteringsguide Internet Nyhetsbrev Muntlig Annat

information

Figur 22. Diagrammet visar olika informationskéllor fran vilka boende i studieomraden har tagit del av.

6.3.4 Information om vad som hinder med sorterat avfall

Pa fragan om hushdllen vet vad som hinder med deras sorterade avfall vill denna
studie kasta ytterligare ljus Over information som faktor av betydelse som kan ge
individen incitament for okad kéllsortering. Att kéllsortera kriver tid och energi hos
individen och dérfor ar det viktigt att man inte slosar bort sin tid och energi for inget
nytta. I (figur 23) nedan visas att av de tillfrigade respondenterna &r enbart 23 procent
som har fétt information om vad som hédnder med avfallet de kéllsorterar, hela 35
procent vet inte vad som hinder med deras killsorterade avfall samt 42 procent vet
delvis om saken. For att veta om denna kunskap skulle kunna leda till motivation for
en 0kad handlingskraft hos individen har frdga 23  Anser du att information om vad
som hénder med sorterat avfall skulle ge incitament for 6kat kéllsortering?” riktats till

individen for att finga svaret.
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Har du fatt information om vad som hiinder med avfallet
som Killsorterats?

0
350, 42%

23%

Ja Nej Delvis

Figur 23. Figuren visar hur stor andel av boenden har fatt information kring vad som hénder med

sorterat avfall. N =43

6.3.5 Kunskap ger motivation

Naturvardsverket i1 sin rapport om strategier for hallbar avfallshantering Sveriges
avfallsplan frdn 2005 betonar vikten av information som leder till kunskap om vad
som hénder med all sorterade avfall genom hushéll. De menar att vitsen med att
hushallen ska informeras om vad som hinder med avfallet liksom vad kéllsorteringen
kan bidra med hdjer motivationen hos individen for en fortsatt deltagande i
killsortering.

(naturvardsverket, 2005)

I studien har man frigat respondenterna om deras motivation for en 6kad killsortering
kan paverkas om de fick information om vad som hinder med deras sorterade avfall.
Studien har fatt en svarsfrekvens pd 67 procent (se figur 24) som svarar ja pd att deras
motivation for kadllsortering skulle 6ka om de fick veta vad som hinder med deras
sorterade avfall och 33 procent anser att detta skulle pdverka deras motivation delvis.
Ingen tyckte att informationen inte skulle ha nigon betydelse. Om individen far
mdjlighet att avldsa resultat av sin handlings insatser exempelvis att sortera
hushéllsavfall okar hans vilja for att fortsatta genomfOra handlingar i samma

anda.(Lindén 94, s.171)
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Anser du att information om vad som hinder med sorterat
avfall skulle ge incitament for 6kat killsortering?

Delvis, 33%

Ja, 67%
Nej, 0%

Figur 24: Grafen visar respondenternas &sikt om kunskapens roll som en viktig faktor for att 6ka
motivationen for 6kad kallsortering. N=43

Genom analysen ovan kan man dra slutsatsen att information och kunskap om hur
man kéllsorterar samt vad som hinder med sorterat avfall 4r mycket viktigt och kan
oka motivationen for okat kallsortering ndgot som Gverensstimmer med Lindéns
teorier samt rapport om strategier for héllbar avfallshantering, Sveriges avfallsplan

fran 2005.

6.3.6 Samaband mellan kunskap och inkop av varor

InkSpet av varor kan paverka avfallsmidngden och detta upplevs olika hos médn och
kvinnor. For att kunna minska avfallsmdangderna som individ &r den bédsta védgen att
borja fran borjan det vill sdga nér man handlar. Néstan all avfall som tillkommer ar
faktiskt en del av varor som vi dagligen koper in. Det kan vara livsmedelsvaror,
hygien produkter, med mera. Dessa produkter finns numera i olika typer av
forpackningar som é&r tillverkade av olika material. Som konsument har man
mdjligheten att vélja samma produkt i olika typer av forpackningar och dérfor dr det
bist att man borjar redan vid det laget att vdlja sina varor som &r forsedda med
forpackningsmaterial som dr miljovénliga och litt att dtervinna. Att folja en sddan
livsstil 1 vardagen dar bra d& den &r forenligt med bittre resurshushdllning, mindre

avfallsméngd och héllbar utveckling.(Avfall Sverige, 2011)

I de flesta familjer &r det ofta kvinnor som skdter inkdpet av bland annat matvaror och
hygienprodukter. I denna studie har man undersokt kunskapsnivan kring killsortering
hos bdde min och kvinnor vilket presenteras i bilaga 9 dér visar sig att kunskaperna ar

néstan lika mycket mellan mén och kvinnor. I denna del av studien har en fraga riktas
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till kvinnor och mén for att se hur de upplever att deras dagliga inkdp kan paverka
avfallsméngden. Meningen med denna del av undersdkning &r att forsoka hitta

samband mellan kunskap och handling hos individen i relationen till kon som faktor.

6.3.7 Samband mellan inkop av varor och okad avfallsmingd

Svaren pé fraga 27 ” Anser du att dina dagliga inkdp Okar ditt hushallsavfall?” (se
figur 25) visar att 58 procent av tillfrdgade kvinnor anser att deras inkdp av varor dkar
avfallsméngden medan av tillfrdgade méin anser 47 procent att deras inkdp leder till
okat avfallsmidngd. Resultatet stimmer 6verens med Lindén i boken ménniska och
miljo att miljéintresset hos den svenska allmédnheten &r hogt, att miljdintresset hos
kvinnor &r hogre och de genomfor flera miljoanpassade handlingar jamfor med mén.

(Lindén 94, 5.42. 169)

Anser du att dina dagliga inkop okar ditt hushallsavfall?

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Ja

Nej

Vet ej

EMan

47%

16%

37%

BEKvinna

58%

25%

17%

Figur 25: Diagrammet visar hur kvinnor och mén upplever att deras inkdp paverkar deras
hushallsavfalls mangd att 6ka. N=43

6.4 Skulle individen kunna minska sitt hushallsavfall

Fraga 28 i1 enkdten dr en djupare friga som kompletterar frdga 27. De kvinnliga
respondenterna som svarat ja pa frdgan anser att man inte kan komma undan med alla
forpackningar i1 synnerhet sddan med plastmaterial, men de gor sa gott de kan for att
spara pa miljon. En del tycker att det ar alldeles for mycket med onddiga och stora
forpackningar. De kvinnliga respondenter som svarat nej pd fragan sdger att de

handlar minimalt och andra sédger att de undviker s& mycket som mojligt att kdpa
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forpackad mat. Svaren fran manliga respondenter dr farre fast de som har ldmnat
synpunkter anser i stort sdtt samma som de kvinnliga respondenterna att det &r

alldeles for mycket med plastférpackningar.

Néstan allt som individen kdper vare sig matvaror eller kosmetiska och hygieniska
produkter dr forsedda med olika forpackningar. De flesta livsmedelsvaror dr idag
forpackade i plast material och manga av boenden i studieomrdden papekar detta som
ett problem som man inte kan komma undan med. De flesta som tycker att de kan
minska sitt avfall pastar att de oftast planerar sina inkép och pd sa sitt minskar
onddiga inkdp. Andra véljer att kopa varor med minsta forpackningar. Genom svaret
pa frdgan 29 Tror du att du skulle kunna minska ditt hushallsavfall?” (se bilaga 10)
kan man konstatera att &ven hér tyder pé att kvinnor visar storre miljdintresse dd av de
tillfrigade svarar 38 procent att de kan minska sitt avfall. Av de tillfrdgade manliga

respondenterna har 21 procent sagt att de skulle kunna minska sitt hushallsavfall.
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7. Diskussion

Denna fallstudie har genomfort sin undersdkning om kéllsorteringen i studieomradena
Smorrantegatan respektive Stortfjéllsgatan genom observation och enkétstudie.
Svarsfrekvensen som denna undersokning har fatt fran respondenterna dr drygt 35
procent. Det skulle ha varit bittre om svarsfrekvensen var mer dn si eftersom en

storre svarsfrekvens skulle leda till storre validitet och reliabilitet.(Metodpraktikan)

Med hjélp av enkitsvaren har denna studie lyckats komma 6ver material vilket har
analyserats och presenterats. For att uppfylla syftet och besvara studiens
fragestéllningar var det nodvéndigt att kombinera och analysera enkétsvaren som
ledde arbetet fram till en rad av olika trovdrdiga faktorer som paverkar och styr
killsorteringen i undersdkningsomridena vilket dverensstimmer med teorierna som
studien har utgétt ifrdn. Nagra av de viktigaste faktorerna &ar information,
tillgénglighet, kunskap, samt individens attityder. Studien har bland annat kommit
fram till att méan visar storre ansvarskinsla och de kallsorterar mer dn kvinnor, men i
det fallet &r det viktigt att ta i beaktande da svarsfrekvensen fran respondenterna inte
ar mer dn 35 procent. Detta gor det ndmligen svart for att bedoma just detta utfall med

en stark trovérdighet.

Teorin om &lder och attityder av Lindén stimmer bra med resultatet for denna studie.
Studiens resultat visar bl.a. att individer i olika &ldrar upplever olika for att kunna
paverka andra i sin omgivning att agera for okat kéllsortering. Lindén menar att vid
analyser av miljobeteende och &lder finner man att &ldre individer har hogre
miljobeteende index &n yngre och lagsta miljobeteendeindex finner man hos riktigt

unga ménniskor.(Lindén, 1994, s.107-109)

Molndals kommun har 1 bada studieomradena anordnat ett vélfungerande
uppsamlingssystem for kéllsortering med vilket de flesta av hushdllen kénner sig
ndjda. Studien visar att tillgénglighet dr en viktig faktor for boende i studieomradena
och oOkar deras deltagande for kéillsortering vilket stimmer bra med teorin av
Johansson, 2004 att kunskap 1 samverkan med andra faktorer exempelvis
tillgdnglighet kan leda till att handlingsberedskap hos individen ska kunna
uppsté.(Johansson, 2004)
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Studien visar att utbildningsbakgrund skapar attityder och handlingskraft for
killsortering. Arbetet kom fram till att individer med hdgre utbildning anser mer att
kallsorteringen dr viktig, har mycket bra kunskap och kéllsorterar ofta vilket stimmer
bra med teorin av Lindén i boken ménniska och milj6. “de attityder samt virderingar
som en individ utvecklar mot foreteelser i vardagslivet dr byggt pd de tre kognitiva
komponenter som, kunskap, kdnsla samt handlingsberedskap. Det betyder att kunskap
och kinsla har en stor betydelse eftersom de leder till handlingsberedskap hos

individen.”(Lindén, Ménniska och miljé 1994, s.30)

Studien redovisar att kéllsorteringen i omradet Stortfjéllsgatan dr mindre jamfort med
omradet Smorrantegatan och att bakomliggande faktor &r brist pa information om hur
man skall kéllsortera. Det &dr viktigt att pAminna att detta har utgjort en del av syftet
med denna studie att kartligga bakomliggande faktorer som har lett till denna
skillnad. Med en systematisk jamforelse genom observation av uppsamlingssystemen,
boendens etnicitet samt enkidtanalys har denna studie kommit fram till att den
viktigaste faktor som ligger bakom utvecklingen dr informationsflode vilket brister
for omradet Stortfjéllsgatan (se figur 20, bilaga 7 samt bilaga 8). Detta utfall ar
trovardigt och stimmer vil med teorin av Lindén 1994, att Information leder till 6kad
kunskap hos individen och enligt hennes teori tolkar ménniskor innebdrden i1 natur
och miljo pé olika sétt beroende pa just den kunskap och erfarenhet man har bakom
sig och att kunskap utgdr en av flera grundliggande komponenter pa vilket &r

ménniskors attityder uppbyggd (Lindén 94, s.167).

Kallsortering dr en process som inte bara upptar tid och energi utan den kréver dven
motivation hos individen. Ett modernt uppsamlingssystem med mdojlighet for olika
fraktioner dr bra, men for att skapa motivation for 6kad attityd och handlingskraft for
killsortering dr det ocksd nddvéndigt att upprétthdlla kommunikation mellan alla
inblandade parter. Man skall tilldela boenden tydlig information inte bara om hur man
kéllsorterar utan dven om vad som hédnder med deras sorterade avfall. Detta ar
forenligt med teorin av Lindén, 1994 att om individen fir mdjlighet att avldsa resultat
av sin handlings insatser exempelvis att sortera hushéllsavfall 6kar hans motivation

och vilja for att fortsatta genomfora handlingar i samma anda (Lindén, 1994, s. 171).
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8. Slutsatser

Dagens produktion och konsumtion leder till stora avfallsmangder vilket &r ohdllbart i
lingden. Ett bra sitt for att minska avfallsméngderna &r kéllsortering. Om alla
individer kallsorterar sitt hushdllsavfall uppnds ideala mél sdsom mindre
avfallsméngder, oOkad materialatervinning, ©kad &teranvindning och mindre

miljobelastning.

Syftet med denna studie var att kartlagga hinder och mdjligheter som styr processen
for kallsortering 1 bostadsomraden Smorrdntegatan och Stortfjdllsgatan i Mdlndals
kommun samt kartlagga varfor kéllsorteringen &r mindre tillfredstdllande for omradet
Stortfjéllsgatan. Nedan presenteras studiens slutsatser genom att besvara

fragestéllningarna ordningsfoljd.

Fragestéllning 1:

Vilka ér de bakomliggande faktorer som styr kéllsorteringen i studiecomrédena?

Svar:

Studiens slutsats ér att kéllsorteringen i dessa studieomrdden styrs utover de allménna
regler och lagar av en rad olika faktorer vilket i detta arbete har presenterats med
bland annat information, kunskap, tillgdnglighet samt individens kénslor, attityder och
livsstil och vissa av dessa faktorer har en storre betydelse och paverkan hos individen
for okad killsortering. Over lag #r studiens slutsats att i studieomridden
Smorrantegatan respektive Stortfjdllsgatan finns ett vilfungerande och identiskt
uppsamlingssystem som gor att hushéllen kdnner sig mycket ndjda och inte upplever

stora hinder for att sortera sitt hushallsavfall.

Fragestéllning 2:
Kan faktorer som kon, &lder och olika utbildningsbakgrund péverka hushéllens

killsortering?
Svar:

Studiens slutsats dr att samhéllskonstruktioner som 4alder, kunskap samt

utbildningsbakgrund har stor betydelse vilket skapar handlingsutrymme hos individen
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for okat kéllsortering. Studien visar bland annat att individer med hogre alder, samt
individer med hogre utbildningsbakgrund har storre kunskap kring miljofrdgor och

darfor kallsorterar sitt hushéllsavfall betydligt mer &n andra.

Fragestéllning 3:

Kan informationsflode paverka for att uppmuntra individen till kéllsortering?

Svar:

Studiens slutsats &dr att informationsflode och kunskapsspridning dr mycket viktiga
faktorer som skapar mojligheter for att leda individen i studieomraden till ratt attityd
och handlingsberedskap for okat killsortering. Studien har dven kommit fram till att
killsortering i omradet Stortfjdllsgatan inte sker lika effektivt som i Smorridntegatan
och behdver dérfor en stor forbattring med information och kommunikation mellan

boende och de i kommunens ansvariga personal.

I omradet Stortfjallsgatan bor manga individer med olika etnicitet och déarfor kan
problem som spréksvarighet och skillnader i attityder uppstd. Det dr viktigt att
individer som har spriksvérighet och annan kulturbakgrund fir muntlig information 1
olika sprak om vikten av kéllsortering vilket kan uppmuntra och péverka till ratt

attityd for okat kallsortering.
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Smorrantegatan, bild pd studieomradet
http://www.molndalsbostader.se/CM/Templates/Article/general.aspx?cmguid=02145¢
el-5131-447d-a355-a7246713c045

Smorriantegatan, kartbild pa studieomrade

http://gulasidorna.eniro.se/f/molndalsbostidder-ab:42503470
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Stortfjallsgatan, bild pa studieomradet
http://www hitta.se/maxim+abona/mdlndal/person/ihM2wXOUHG

Kartbild pé studieomradet Stortfjéllsgatan
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Bilaga 1. Diagram

Vet du till vem du ska vinda dig gidllande klagomal och fragor
kring din kallsortering?

79%

21%

Ja Nej

Bilaga 1:
Ar du néjd med ditt sophus?
N=43
93%
7%
I 42000

Nojd Missnojd

Bilaga 2:

ER



Finns det ménniskor i din omgivning uppmuntrar dig for att
Killsortera ditt hushéllsavfall?

N=43
51%
35%
14%
Nej Vet ej

Bilaga 3: N=43

Tror du att du kan paverka andra att Killsortera?
EMan BEKvinna

40% = =
0

30%
26%

15%

Ja Nej Vet ej

Bilaga 4. N=43

Sorterar du ditt hushallsavfall?
N=43

90%  87%

EMan BEKvinna

10% 9% 4%
I
Ofta Ibland Séllan Aldrig

Bilaga 5
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Hur viktigt ar det for dig att killsorterar och hur ofta
kéllsorterar du?

100%
80%
S 60%
> 40%
20%
o . ol
. . Mycket| Ganka |Ganska|Oviktig
Ofta | Ibland | Séllan | Aldrig viktigt | viktigt [oviktigt| t
B Hogsola 85% | 15% 0 85% | 15%
B Gymnasium | 89% 6% 6% 0 78% | 22%
B Grundskola | 100% 0 80% | 20%
Bilaga 6:

Hur ofta sorterar du ditt hushallsavfall?

ESmorrantegatan & Stortfjallsgatan

100%

79%

17%
4%
— —
Ofta Ibland Séllan Aldrig

Bilaga 7

Har du tilldelats information om hur killsorteringen géar till?
N=43

84% B Stortfjdllsgatan B Smorrantegatan

Ja Delvis Nej
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Bilaga 8

Hur bedomer du dina kunskaper kring Killsortering?
N=43

EMan BEKvinna
65% 65%

35% 35%

Mycket goda Ganska goda Inte sa goda Daliga

Bilaga 9

Tror du att du skulle kunna minska ditt hushallsavfall?
N=43

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%
20%
10%

0%

Vet ej

EMan 21% 37% 42%

B Kvinna 38% 38% 25%

Bilaga 10

EQ



Bilaga 2. Enkiitfragor

Enkatfragor

Bostadsmrade:

Stortfjéllsgatan

1. Kén

Man

2. Alder ar

3. Utbildningsbakgrund

Smorrintegatan

4. Yrke/ sysselsittning

5. Familjens samlade inkomst netto/ manad:

Fragor om Killsortering

1. Hur ofta sortera du ditt hushallsavfall?

Ofta Ibland Sallan

Aldrig

e}



2. Var god ange skal?

3. Vilken sorts av sopor brukar du killsortera? (Du kan sitta fler kryss)

Matavfall

Tidningar

Glas

Metall

Plast forpackningar
Pappers forpackningar

Farligt avfall som, batterier, glodlampor
4. Hur bedomer du dina kunskaper om killsortering?

Mycket goda Ganska goda Inte sa goda

5. Hur viktigt dr det for dig att kéllsortera?

Mycket viktigt Ganska viktigt Ganska oviktigt

] L] ]

6. Varfor anser du att det dr viktigt att man ska killsortera?

Daliga

Oviktigt

L

AN



7. Upplever du ansvarskinsla hos dig for att sortera ditt hushallsavfall?

Ja Nej

8. Om ja, var god ange varfor!

9. Om nej, var god ange varfor!

10. Kénns det jobbigt for dig att killsortera?

Ja Nej Delvis

11. Vilka fraktioner ar det som du upplever som jobbiga for att killsortera?

Beteende

12. Finns det andra ménniskor i din omgivning som brukar uppmuntrar dig for att

kéllsortera ditt hushallsavfall?

Ja Nej Vet ¢j

A1



13. Tror du att du kan uppmuntra eller paverka andra att kéllsortera?

Ja Nej Vet ¢j

14. Tror du att man handlar i samma anda av att se andra kéllsorterar?

Ja Nej Delvis

15. Har du ndgon gang blivit uppmuntrad av andras forslag for att kéllsortera?

Ja Nej

16. Tycker du att det ar viktigt att kdllsorteringen &r lagstadgad?

Ja Nej Vet ¢j

Utformning av ditt sophus
Har stéller vi ett par frdgor som ror utformningen av ditt sophus.

17. Ar du ndjd med ditt sophus?

Ja Nej
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18. Om nej, varfor?

19. Finns det behallare for alla typer avfall i sophuset i ditt bostadsomride?
Ja Nej

20. Om inte, vilka avfalls typer saknar behallare?

Tror du att ordning och hygien i ditt sophus 6kar motivationen for kéllsortering?

Ja Nej

Information

21. Har du tilldelats information om hur kéllsorteringen gar till?

Ja Nej Delvis

22. Har du blivit tilldelat information om vad som hinder med ditt sorterade

hushallsavfall?

Ja Nej Delvis

A



23. Anser du att information om vad som hinder med sorterat avfall skulle ge
incitament for 0kat kéllsortering?

Ja Nej Delvis

24. Har informationen som du har fatt gillande kéllsortering av ditt hushallsavfall
varit tillrackligt?
Ja Nej Delvis

25. P4 vilket sitt har du blivit tilldelat information om hur kéllsorteringen gér till?

Du far gérna kryssa for fler svarsalternativ.

Sorteringsguide Internet Nyhetsbrev =~ Muntlig information

Annat

26. Vet du till vem du ska védnda dig géllande klagomél och fragor kring din
killsortering?
Ja Nej

AA



Avfallsminimering
Ett av Mo6Indals kommuns mal 4r att minska avfallsméngden till &r 2020.

27. Anser du att dina dagliga inkop okar ditt hushéllsavfall?

Ja Nej Vet ¢j

28. Oavsett svar pa fraga 27, var vinlig motivera

29. Tror du att du skulle kunna minska ditt hushallsavfall?

Ja Nej Vet ¢j

30. Om ja, pa vilket sétt?

Ovriga synpunkter

Tack for ditt medverkande.

AR



