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»Det ar sa mycket som ligger i det
begreppet.”

En komparativ studie av tva verksamheters tolknings- och implementeringsprocess av

policymalet om att verksamheten skall genomsyras av ett rattighetsperspektiv



Sammanfattning

Formagan att kunna identifiera, anamma samt darefter tolka och konkretisera idéer in i sin
egen organisation har intresserat forskare. | en varld dar det standigt sker utbyten av idéer
stalls det krav pa organisationer att anamma de idéer som for tillfallet anses vara viktiga for
att uppna legitimitet och acceptans av omgivningen. Det rader svarigheter i sjalva tolknings-
och implementeringsprocessen eftersom resultatet av en sadan process kan skilja sig fran
ursprungsidén. Om policymalet som harstammar fran en viss idé ar vag kan tolkningen
variera i stor grad och darmed kan en idé resultera i olika policyutfall. En sadan idé ar malet
om att frdmja och skydda de ménskliga réattigheterna vars implementeringsprocess har visat
sig ofta vara problematiskt, &ven i demokratier som Sverige. Syftet med denna studie &r
saledes att undersoka tolknings- och implementeringsprocessen av vaga policymal for att se

ifall det kan skilja sig at.

Det rader brist pa studier om tolknings- och implementeringsprocessen av de manskliga
rattigheterna i demokrater och utvérderingar av regeringens handlingsplaner for arbetet med
de manskliga rattigheterna visar att arbetet att ta ansvar och implementera malet har en
tendens att stanna pa statlig niva. Vastra Gétalandsregionen har dock uppréttat en kommitté
for rattighetsfragor i syfte att ta ett ansvar for de konventioner som Sverige ratificerat och
atagit sig och aven antagit ett mal som innebar att all verksamhet inom regionen skall
genomsyras av ett rattighetsperspektiv. Denna studie utgar fran detta rattighetsmal dar fokus

ligger pa verksamhetsomradena kultur och kollektivtrafik.

Tillvagagangssattet har utgjorts av bade dokument- och intervjustudier och empirin har
analyserats utifrdn ett teoretiskt analysverktyg som utgors av bottom down-perspektivet

implementeringsstrukturer och éversattningsteori.

Studiens slutsatser ar att tolknings- och implementeringsprocessen av rattighetsmalet skiljer
sig at i respektive verksamhetsomrade dar kultur har tolkat malet som delaktighet medan
kollektivtrafik har tolkat malet som tillganglighet. Det som paverkat respektive
verksamhetsomrades tolknings- och implementeringsprocess ar den radande kontext och de
policymal som redan fanns dar. Dessa har antingen framjat eller hammat det nya policymalets
egenskaper och har saledes paverkat vilka egenskaper som tagit sig i uttryck som strategier

och atgarder i respektive verksamhetsomrade.

Nyckelord: Vaga policymal, tolkning, oversattning, kontext, implementeringsstrukturer,

manskliga rattigheter, tillganglighet, delaktighet
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1 Inledning

| en globaliserad varld sker konstanta utbyten av idéer som anammas, tolkas och konkretiseras
in i olika kontexter (Czarniawska 2012:27). Erlingsdotter och Lindberg (2005:47) menar att
detta standiga flode och utbyte av idéer stéller krav pa organisationer att anamma de idéer
som for tillfallet anses viktiga for att kunna uppna acceptans och legitimitet fran omgivningen
och samhallet. Formagan att kunna identifiera relevanta idéer och darefter anamma, tolka och
implementera dem i sin egen organisation har enligt Rovik (2008:211) intresserat manga
forskare. Detta bland annat for att denna férmaga anses vara en viktig forutsattning for
organisationers framgang och 6verlevnad. Tidigare forskning visar att organisationer inte kan
overleva genom att endast fokusera pa effektivitet utan behdver soka legitimitet fran sin
omgivning genom att bland annat visa att de lever upp till idéer om hur moderna och legitima

organisationer bor se ut (Rovik 2008:20).

Denna process dar idéer anammas, tolkas om till policymal och implementeras i olika
kontexter kan leda till att utfallet av implementeringen skiljer sig &t beroende av kontext
(Czarniawska 2012:27). Desto vagare ett policymal &r desto mer sannolikt ar det att
organisationer forstarker sina egna perspektiv i policyprocessen och forséker paverka
policymalets syfte med sina egna intressen, saledes &r tolkningen och darmed
implementeringen kontextberoende. Sylvester och Ferrara menar att institutioner gor
antaganden utifran sina egna varderingar vilket paverkar hur nya policyer anammas, tolkas
och konkretiseras (Sylvester & Ferrara 2003:3ff).

Vanligast ar att idéer cirkulerar i form av skrivna dokument eller genom muntlig
kommunikation som formuleras och formas om, och denna process véljer Sahlin-Andersson
att kalla for redigering (eng. editing). Fordelen med detta ar att idéer genom text kan
formuleras och bli tydligare men detta kan leda till att idéns innehall och syfte forandras.
Aven sma omformuleringar nar en idé anammas in i en ny kontext kan fundamentalt forandra
syftet och darmed dven malet med idén (Sahlin-Andersson 2005:195). Syftet med denna
studie blir saledes att undersoka hur ett vagt policymal tolkas och konkretiseras i olika
kontexter, dels for att studera hur tolknings- och implementeringsprocessen kan se ut och dels
undersoka vilka faktorer som kan paverka ifall processen skiljer sig at beroende av kontext.

Ett flertal studier visar pa att implementering av policymal sérskilt inom offentlig sektor har
inneburit en del svarigheter, och Pipan och Czarniawska (2012:243) menar att den mekaniska
synen pa implementering som rader hos vissa ar alldeles for enkel for att forklara den
komplexa process som krévs for att implementera nya policyer. Matland (1995:159) menar att
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graden av otydlighet i en policy paverkar implementeringsprocessen eftersom sjalva
otydligheten mojliggor for olika tolkningar och darmed olika utfall nar den véal konkretiseras.
Vid politiska reformer &r det vanligt med vaga policymal som ér latta att na konsensus kring
men desto svarare att konkretisera. Syftet med vaga mal ar att de bor konkretiseras men denna
process tenderar att ofta bli problematisk (Rothstein 2001:30). Det &r dock inte bara
policymalet som paverkar tolknings- och implementeringsprocessen utan &ven den nya
kontexten och de idéer och policyer som redan finns dér. Om den nya policyn strider mot de
radande kan det paverka processen pa sa satt att tolkningen av den nya policyn anpassas sa att
den inte strider mot rddande (Hill 1997:87).

Policyer som syftar till att vara symboliska och legitimitetsh6jande, exempelvis de manskliga
rattigheterna, kan ofta vara abstrakta vilket kan komplicera implementeringsprocessen.
Anledningen till att policyer kan vara abstrakta kan bero pa att det inte gar att na konsensus
bland beslutsfattare och att en abstrakt policy &r att féredra framfor ingen policy alls. Fordelen
med en sddan policy dr ndmligen att den kan tilltala bade de som anser att den “gar for langt”
och de som anser att den “inte gér tillrickligt 1dngt”. Beroende pa policyns abstraktionsniva
kan riktlinjerna for implementering variera och darmed &r det tdnkbart att en abstrakt policy
saledes ger mojligheten att implementera till de olika graderna respektive part ar mest bekvam
med (Ibid.:86ff). Det &r tankbart att ett ménniskorattsperspektiv kan vara ett kansligt &mne
och darfor kan abstrakta policyer vara de enda som kan undga en potentiell konflikt som

skulle avstanna hela processen (Matland 1995:157f).

Freeman (2008:11ff) lyfter fram att en tankbar orsak till svarigheterna med implementering av
manskliga réattigheter kan bero pa att artiklarna i den allméanna forklaringen i vissa fall
motséger varandra. Han menar déarmed att implementeringen av manskliga réttigheter inte
behGver bero pa brist pa politisk vilja eller konsensus utan utifran faktumet att
implementering av de ménskliga rattigheterna kan leda till att skyddet av en persons rattighet

kan kréva en inskrankning av en annan persons réttigheter.

1.1 Idén om de manskliga rattigheterna

Freeman (2002:6) menar att en av var tids mest inflytelserika idéer ar malet att skydda och
framja de manskliga rattigheterna som harstammar fran Forenta Nationernas allméanna
deklaration om de manskliga rattigheterna, men trots detta har formagan att implementera den
varierat och ofta inte varit tillracklig. Forskning har inte fokuserat pa manskliga rattigheter

forran pa senare tid men i takt med att dess betydelse 6kat i den nationella och internationella



politiken har aven intresset att studera det 6kat. Aven Merry (2006:2) menar att idén om
manskliga rattigheter har sedan 1980-talet fatt 6kad trovardighet pa den internationella arenan
samt fatt stod av olika konventioner och resolutioner som starkt dess juridiska grund. Forskare
har lange undrat varfor vissa idéer far kraftigare genomslag an andra och en méjlig forklaring
ligger i begreppet valens, det emotionella vardet av en idé. Idéer som anses ha hog valens ger
en kansla av att det finns ett behov av férandring och att sjalva idén &r avgoérande for en
organisationer éverlevnad (Cox & Béland 2013:307f).

Sarskilt studier om implementering av idén om manskliga rattigheter i demokratiska lander
har varit fa till antalet framst pa grund av att det antas ske spontant som en del i landernas
samhallsutveckling och ses darmed som ett sa kallat icke-problem (Staaf & Zanderin
2007:43). Sverige har i detta avseende lange setts som ett foregangsland men utvérderingen
av regeringens forsta handlingsplan for ménskliga rdttigheter ”Bra borjan, men bara en
borjan” gav slutsatsen att handlingsplanen, precis som titeln indikerar, & en bra bdrjan men
att mycket arbete kvarstar att genomféras. Ansvarsfordelningen sags som sarskilt
problematisk for landsting och kommuner eftersom de innehar ansvaret for manga viktiga
samhallsuppgifter, sasom halso-sjukvarden och utbildning. Deras narhet till medborgarna
innebar att kommun- och landstingsniva har en viktig roll i férverkligandet av de manskliga
rattigheterna (Abiri m.fl. 2008:26).

| SKL:s handbok for manskliga réttigheter lyfts risken med att en rattighetsbaserad politik kan
fastna pa nationell niva, och om manskliga rattigheter endast uppfattas som en angeldgenhet
pa statlig niva kan det leda till att det inte uppfattas som ett ansvar som aven bor ligga pa
kommun- och landstingsniva (lIbid.:16). Spang skriver att manskliga rattigheter och andra
liknande mal som stracker sig 6ver flera nivaer och sektorer ar svara att implementera
eftersom det ar svart att klargora ansvaret. | och med att sddana mal ofta sags skall genomsyra

alla verksamheter blir det latt att allas ansvar blir ingens ansvar (Spang 2010:16).

Staaf och Zanderin (2007:43) menar att det &r ironiskt att de l&nder som &r i storst behov av de
manskliga rattigheterna ar aven de som har svarast att fa ett genomslag av réattigheterna. De
menar att i de lander dar manskliga rattigheter fatt ett faste i sjalva verket inte haft ett behov
av att infora dem pa grund av att de spontant inforts som en del av den samhallsutveckling
som sker i dessa lander. Ett exempel pa ett sadant land ar Sverige, men trots att det lange setts
som ett foregangsland har det visat sig finnas svarigheter att implementera de méanskliga
rattigheterna (Ibid.:47).



Studier som fokuserar pa de manskliga rattigheterna i demokratier har &n sa lange varit fa till
antalet vilket kan tankas bero pa att det rader en syn pa manskliga rattigheter som en
oproblematisk fraga i etablerade demokratier (Abiri m.fl 2008:7).

| syfte att ta ett samtal grepp om arbetet med manskliga rattigheter pa nationell niva har
regeringen beslutat om tva nationella handlingsplaner for de manskliga rattigheterna
(skrivelse 2001/02:83 samt skrivelse 2005/06:95). Abiri med fler lyfter fram att det finns en
risk med att ett rattighetsperspektiv kan fastna pa nationell niva. Ifall de manskliga
rattigheterna endast uppfattas som statens angelédgenhet kan det leda till att ménskliga
rattigheter inte ses som ett ansvar som aven bor ligga pa regional och kommunal niva
(Ibid.:16).

Vastra Gotalandsregionen har upprattat en kommitté for rattighetsfragor som ett sétt att ta
ansvar for de internationella konventioner och deklarationer som Sverige anslutit sig till.
Denna kommitté ar unik i sitt slag i och med att den &r politiskt tillsatt och har sedan ar 2011
fungerat bland annat som ett radgivande organ pa rattighetsomradet for regionstyrelsen
(VGRs hemsida, “Rittighetsfragor”). Véstra Gotalandsregionens viktigaste styrdokument,
“Vision Vastra Gotaland — Det goda Livet”, fungerar som en gemensam utgangspunkt for hur
vastra Gotaland skall utvecklas till att bli en attraktiv region att bo och verka i (VGRs Vision
2005). For att uppna visionen om det goda livet anses invanarnas manskliga rattigheter
végleda bade det dagliga arbetet i regionens alla verksamheter samt i de politiska besluten
(VGRs hemsida, "Rattighetsfragor”).

Valet att avgransa denna studie till Sverige och Vastra Gotalandsregionen grundar sig i att det
finns som redan namnt fa studier om implementering av ménskliga rattigheter i demokratier
som Sverige. Det grundar sig dven i faktumet att utvarderingen av regeringens handlingsplan
om manskliga rattigheter visar som redan namnt att arbetet har stannat pa statlig niva, men i
detta fall har Vastra Gotalandsregionen tillsatt en kommitté for rattighetsfragor som ett satt att
ta ansvar for de konventioner och férordningar som Sverige skrivit under. 1 och med att detta
gor Vastra Gotalandsregionen som redan ndmnt unik i sitt slag lampar sig detta exempel som
ett empiriskt fall att utga fran. Denna studie kommer saledes att ta utgangspunkt fran Véastra
Gotalandsregionens tvarmal om att all verksamhet skall genomsyras av ett

rattighetsperspektiv, den lyder:

“For att minskliga rittigheter ska respekteras i1 Vistra Gotalandsregionens

verksamhet behdver beslut ta hansyn till manskliga rattigheter och



verksamheterna praglas av delaktighet, jamlikhet, transparens och mdjlighet till

ansvarsutkriavande.” (VGRs hemsida, "Réttighetsfragor™).

Eftersom Vastra Gotalandsregionen omfattar manga verksamhetsomraden har en avgransning
gjorts dar studiens empiri skall endast omfatta verksamhetsomradena kultur och
kollektivtrafik, och darmed blir studiens syfte undersdka hur idén om manskliga rattigheter

tolkats och konkretiserats i respektive verksamhetsomrade.

1.2 Syfte

Syftet med denna studie &ar att bidra med kunskap om hur vaga policymal tolkas och
konkretiseras i olika kontexter genom att dels ge ett empiriskt bidrag och dels ett teoretiskt
bidrag. Det empiriska bidraget utgors av exemplet Véastra Gotalandsregionens tvarmal om att
all verksamhet skall genomsyras av ett rattighetsperspektiv dar fokus har ligger pa
verksamhetsomradena kultur och kollektivtrafik. Det teoretiska bidraget utgors av att skapa
ett analysverktyg som kan anvéandas for att pavisa dels strukturen och dels substansen i en

tolknings- och implementeringsprocess.

1.2.1 Forskningsfraga

Den dvergripande forskningsfragan lyder saledes:
Hur tolkas och konkretiseras vaga policymal i en kontext?

Eftersom Vastra Gotalandsregionen utgor exemplet for denna studie kommer féljande fraga

att stallas for att fa svar pa den overgripande forskningsfragan, och den lyder saledes:

Hur tolkas och konkretiseras policymalet om att all verksamhet i Véstra
Gotalandsregionen  skall ~ genomsyras av  ett  rdttighetsperspektiv i
verksamhetsomradena kultur och kollektivtrafik?

Genom att besvara denna fraga kan det fungera som ett exempel och hjdlpa besvara den
évergripande forskningsfragan vilket kan saledes mojliggora for ett mer generaliserbart

resultat.

1.3 Disposition

| foljande kapitel foljer en deskriptiv redogorelse av de manskliga rattigheterna samt hur
Sverige har arbetat med att ta ansvar for ratificeringen av FN:s allmé&nna deklaration om de
manskliga rattigheterna och darefter hur Vastra Gotalandsregionen i sin tur arbetat med malet

om att skydda och frdmja de manskliga rattigheterna.



Dérefter presenteras studiens teoretiska ramverk och analysramverk som kommer att
anvandas under analysen av studiens empiri som bestar av dokument och semi-strukturerade
intervjuer. Darefter foljer ett kapitel om studiens tillvdgagangséatt och de urval som gjorts for
att kunna avgransa studien. Aven en redogorelse for val av empiri dar de olika dokumenten

presenteras, och likasa valet av intervjuobjekt.

| det sista kapitlet redogors det for studiens empiri som analyseras utifran analysverktyget.
Empirin ar uppdelad i mal, strategier och atgarder for att slutligen sammanfattas i en
diskussion om hur respektive verksamhetsomrade har tolkat och konkretiserat policymalet om

att all verksamhet i Vastra Gotalandsregionen skall genomsyras av ett rattighetsperspektiv.



2 Manskliga rattigheter: da och nu

Nedan foljer en bakgrundsbeskrivning av begreppet ménskliga rattigheter som syftar till att ge
en forstaelse for idén om de manskliga rattigheterna och en beskrivning av hur arbetet med de
manskliga rattigheterna har sett ut pa statlig niva. Darefter foljer en redogorelse for Vastra
Gotalandsregionens viktigaste styrdokument “Vision Vistra Gétaland — Det goda livet” som
syftar till att ge en beskrivning av regionens langsiktiga vision och mal for sina
verksamhetsomraden eftersom det &r utifran denna vision respektive verksamhetsomrade har

utgatt ifran vid skapandet av sina egna mal och strategier.

Begreppet manskliga réttigheter ar vida k&nt och brukar definieras som grundlédggande fri-
och rattigheter som varje enskild individ kan gora ansprak pa mot den offentliga makten
(Staaf & Zanderin 2007:9). Med andra ord kan ménskliga réttigheter ses vara ett sétt att
reglera forhallandet mellan individen och den politiska makt som innehas av staten, landsting
och kommuner (Abiri m.fl 2008:7). I regeringens skrivelse 2003/04:20 (2003:4) star det att
Forenta Nationernas (FN) arbete med de manskliga rattigheterna allvarligt hdmmats av ett
alldeles for stort fokus pa staters suveranitet men att det efter andra varldskriget skett en
dndring dar fokus istillet hamnat pd individens sikerhet och réttigheter. Aven Staaf och
Zanderin menar att staters suveranitet haft en stark position i forhallande till de méanskliga
rattigheterna da det fram till andra véarldskriget ansags vara upp till staterna hur manniskor
behandlades inom landets granser (Staaf & Zanderin 2007:24). Efter att de grymheter som
intréffade under andra vérldskrigen skett ansags inte manskliga réattigheter kunna fa ett
genomslag ifall statssuveraniteten holls intakt. Saledes beslots det att de manskliga
rattigheterna skulle fa ett mellanstatligt skydd som innebar att rattigheterna darefter vilade pa
en folkrattslig grund. Andra stater kunde darmed uttrycka ett missndje och halla en stat
ansvarig ifall det fanns skal att tro att det skett ett brott mot folkratten (Ibid.:24f).

FN:s allmanna deklaration om ménskliga rattigheter anses ha forandrat det internationella
landskapet genom sina konventioner och forordningar (Freeman 2002:3). Freeman menar att
trots att manskliga rattigheter anses vara en av var tids mest inflytelserika koncept har
formagan att implementera dem inte varit tillracklig (Ibid.:51f). Implementeringen av FN:s
méanskliga rattigheter kan anses vara praglad av olika staters egenintressen och darmed en

politisk fraga, nagot som bidragit till manga forhandlingar och forsenade beslut (Ibid.:9).



2.1 FN:s allmanna deklaration om ménskliga rattigheter

Forenta Nationernas generalforsamling uppréttade en allmén forklaring om de manskliga
rattigheterna den 10 december 1948 och kom att bli startpunkten for utvecklingen av
maénskliga rattigheter i modern tid (Staaf & Zanderin 2007:28). Forklaringen togs fram av den
davarande kommissionen for manskliga rattigheter under ledning av Eleanor Roosevelt och
kom att definiera vilka de grundldggande maénskliga rattigheterna ar (FN:s hemsida,
”Allméinna deklarationen”). Utdver detta har ytterligare sex konventioner upprittats, bland
annat konventionen om medborgerliga och politiska réttigheter samt konventionen om

ekonomiska, sociala och kulturella réttigheter (FN:s hemsida, ”Sa skyddar FN”).

Det huvudsakliga redskapet som FN anvander sig av for att skydda de ménskliga rattigheterna
ar genom upprattandet av konventioner. Ett land som forbinder sig att agera i enlighet med
dess innehall ansluter sig forst genom ett undertecknande som visar pa att regeringen har en
vilja att verka for ratificering av konventionen. Darefter skall landet se till att den nationella
lagstiftningen 6verensstdmmer med konventionen, och nér detta &r klart kan ratificeringen av
konventionen godkannas av landets styre. Det finns méjlighet for lander att reservera sig mot
konventionstexter men ett problem med detta har visat sig att det finns en risk for att
konventioner urholkas ifall lander reserverar sig mot alltfor viktiga bestammelser. Detta kan
saledes innebara att FN:s huvudsakliga redskap inte kan ge det skydd den &r tankt att ge
(Ibid.).

De manskliga rattigheterna har lange delats in i tva generationer dar den forsta generationen
omfattar de medborgerliga och politiska rattigheterna. Denna generation utgar fran den
klassiska relationen mellan stat och medborgare och rér den enskilde individens ratt till skydd
i form av bland annat rétt till liv, forbud mot tortyr och frihet att bilda politiska partier (Staaf
& Zanderin 2007:28). Den andra generationen, de ekonomiska, sociala och kulturella
rattigheterna, staller krav pa staten att agera genom att avsatta och fordela offentliga resurser
for att pa sa satt kunna gynna medborgarna. Detta ror rattigheter som att alla skall kunna
atnjuta ett socialt liv (Ibid.) och tacker in ett brett spektrum av en manniskas liv och vardag
och ses snarare som ambitioner an som verkliga rattigheter (1bid.:37).

2.1.1 Sverige och de manskliga rattigheterna

Sverige har tagit pa sig ett ansvar att arbeta for de manskliga rattigheterna och da flera
internationella konventioner har ratificerats skall detta ansvar &ven ses som en skyldighet.

Utover denna anledning till att infora ett manniskorattsbaserat perspektiv presenterar Abiri
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med flera ytterligare fyra anledningar till varfor ett rattighetsperspektiv dar bra for den
offentliga verksamheten. For det forsta anses ett rattighetsperspektiv stdrka den enskilde
individens mojligheter till att agera sjalvstandigt da vetskapen om att staten har en skyldighet
att skydda enskildas rattigheter, och darmed kan hallas ansvarig, leda till fler engagerade och
sjalvstandiga invanare. Den andra anledningen ar att ett rattighetsperspektiv kan synliggora
och motverka strukturer som uppratthaller diskriminering och ojamlikhet. En tredje anledning
ar att fokus laggs pa det ansvar politiker och tjansteman har géallande hur deras agerande
paverkar den enskilde individens rattigheter, och synliggor darmed vem ansvaret ligger pa.
Slutligen laggs fokus pa maluppfyllelse men aven pa processen som leder fram till malet. Ett
rattighetsbaserat perspektiv sétter vikt vid folkligt deltagande och sérskilt minoritetsgruppers
deltagande i processens samtliga deltar (Abiri m.fl 2008:17f).

| regeringens skrivelse 2003/04:20 star det att staten har ansvaret for att omsétta rattigheterna
i praktiken bland annat genom ett fungerade rattsvasende, lagstiftning och undervisning sa att
dess foretradare kan agera i enlighet med rattigheterna (Ibid.:15). | Sverige ar det genom
grundlagarna  tryckfrihetsforordningen,  yttrandefrihetsgrundlagen  och  framst i
regeringsformens tva forsta kapitel som de manskliga rattigheterna skyddas (Staaf & Zanderin
2007:35). Regeringsformen fastslar att all offentlig makt skall utévas med respekt for alla
maéanniskors vérde och for den enskilda manniskans frihet och vérdighet (Regeringens hemsida
for manskliga rattigheter). | regeringsformens andra kapitel redogors vilka grundldggande fri-
och réttigheter finns dar bland annat yttrandefrihet, mdétesfrihet och religionsfrinet namns

(Regeringsformen, kap. 2 § 1).

2.2 Vastra Goétalandsregionens vision om “Det goda livet”

Som redan namnt har Véstra Gotalandsregionen upprattat en kommitté for rattighetsfragor
som ett sétt att ta ansvar for de internationella konventioner och deklarationer som Sverige
anslutit sig till. Denna kommitté &r unik i sitt slag i och med att den &r politiskt tillsatt och har
sedan ar 2011 fungerat bland annat som ett radgivande organ pa rattighetsomradet for

regionstyrelsen (VGRs hemsida, “Rittighetsfragor”).

Vistra Gotalandsregionens viktigaste styrdokument, “Vision Vastra Goétaland — Det goda
Livet”, fungerar som en gemensam utgangspunkt for hur Vastra Gotaland skall utvecklas till
att bli en attraktiv region att bo och verka i (VGRs Vision 2005). For att uppna visionen om

det goda livet anses invanarnas manskliga rattigheter vagleda bade det dagliga arbetet i
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regionens alla verksamheter samt i de politiska besluten (VGRs hemsida, ”Rittighetsfragor”).

Pa kommitténs hemsida star det, som redan namnt:

“For att minskliga rattigheter ska respekteras i Vistra Gotalandsregionens
verksamhet behdver beslut ta hansyn till manskliga réttigheter och
verksamheterna praglas av delaktighet, jamlikhet, transparens och mdjlighet till

ansvarsutkriavande.” (VGRs hemsida, “Rattighetsfragor”)

Vastra Gotalandsregionen langsiktiga mal och vision for regionen och dess invanare finns
samlat i regionens Overgripande styrdokument “Vision Vistra Gotaland — Det goda livet”.
Denna vision ar som redan namnt den gemensamma utgangspunkten som all verksamhet i
regionen utgar fran och amnar att visa hur regionen skall utvecklas till att bli en attraktiv
region for invanare att bo och verka i (VGRs Vision 2005:2). Arbetet med visionen har
gemensamt drivits av regionen och kommunerna i de fyra kommunalférbunden
Goteborgsregionen, Sjuharad, Skaraborg och Fyrbodal samt tillsammans med representanter
fran akademin och néaringslivet. Visionen ersatte den regionala utvecklingsstrategin som hade
utarbetats under regionens forsta ar av samma parter och antogs av regionfullméktige ar 2005
(VGRs hemsida ”Vision Vistra Gotaland”).

Visionen bestar av tre delar, dels ett 6vergripande hallbarhetsperspektiv som innebér att alla
beslut skall beakta sociala, ekonomiska och miljomassiga konsekvenser i ett langre
tidsperspektiv. Syftet med detta &r att betona vikten av ett hallbart samhalle dér dagens behov

skall kunna tillgodoses utan att riskera kommande generationers (VGRs Vision 2005:3;6).

Visionens nasta del bestar av fyra perspektiv som ar menade att genomsyra alla insatser i syfte
att utveckla en sammanhallen region, och dessa perspektiv ar den gemensamma regionen,
jamstélldhet, integration och internationalisering. Dessa insatser &mnar bland annat att skapa
battre samarbeten inom regionen, framja jamstéalldhet mellan konen och mangfald i samhallet
samt &ven stdrka sin internationella position (Ibid.:8f). Redan hdr kan vi ana ett rattighetstank

i och med att det talas om jamstalldhet mellan kénen.

Visionens sista del bestar av fem prioriterade fokusomraden; naringsliv, kompetens, halsa,
infrastruktur och kommunikationer samt kultur, och dessa skall utga fran ett hallbarhetstank
samt genomsyras av de fyra tidigare ndmnda perspektiven. Nar det galler kollektivtrafik och
kultur lyfter visionen fram infrastrukturens viktiga roll for manniskors tillganglighet till
arbete, utbildning och fritid samt att kultur har en viktig roll i manniskors personliga
utveckling (Ibid.:14f).
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| visionen lyfts regionens transportsystem fram som en viktig faktor for ménniskors
tillganglighet till arbete, utbildning och fritid. Det star aven att kollektivtrafiken bor utvecklas
i en riktning som tar bada konens transportbehov i beaktande samt att den skall vara
tillganglig for funktionshindrade och dven framja integration. Nar det galler kultur star det att
kulturen skall verka for att ldnka samman olika folkgrupper, ha ett kons- och

mangfaldsperspektiv och darmed binda samman regionen (VGRs Vision 2005:14f).

Utifran denna vision ar det menat att varje aktdr inom sitt verksamhetsomrade skall, med
utgangspunkt i visionen, ansvara for sina egna mal, strategier och atgarder (Ibid.:2).
Verksamhetsomradena kultur och kollektivtrafik har, som redan namnt, upprattat egna
styrdokument, strategier och handlingsplaner som alla har sin utgangspunkt i visionen om det

goda livet.
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3 Teoretiskt ramverk

Syftet med denna studie ar som redan namnt att bidra med kunskap om hur vaga policymal
tolkas och konkretiseras i nya kontexter. For att kunna besvara min forskningsfraga och
saledes uppna studiens syfte har jag valt att utga fran implementeringsteori och komplettera
med organisationsteori. Detta kapitel &r uppdelat i ett uppifran-perspektiv och ett nedifran-
perspektiv for att fa en battre forstaelse for bade implementerings- och tolkningsprocessen

utifran bada perspektiven.

Eftersom studiens syfte ar att undersoka hur ett policymal tolkas och tillampas i en ny
kontext, fran Vastra Gotalandsregionens regionfullmaktiges vision om det goda livet till
verksamhetsomradena kultur och kollektivtrafik kan ett uppifran-perspektiv underlatta
forstaelsen for denna process. Nedifran-perspektivet riktar fokus pa aktorerna i respektive
verksamhetsomrade vilket underlattar studien av tolkningsprocessen av policymalet, vilket i
sin tur mojliggor for att fa svar pa studiens forskningsfraga.

Nedan redogdrs top down-perspektivet och diffusionsmodellen och darefter bottom up-
perspektivet med fokus pad implementeringsstrukturer och Oversattningsteori. Slutligen
presenteras det teoretiska analysverktyget som kommer att anvéndas i analysen av studiens

empiri.

3.1 Top down-perspektivet och diffusionsmodellen

Forskning om policyimplementering fick sin start i borjan av 1970-talet nar det borjade talas
om att det fanns en felande lank (eng. missing link) i policyforskningen som utgérs av en
kunskapslucka mellan sjalva policyskapandet och uppfdljningen av utfallet (Hill 2009:194f).
Den tidiga implementeringsforskningen utgick fran det sa kallade top down-perspektivet som
innebdr att utgangspunkten i en implementeringsstudie ligger i det politiska beslutet som
tagits i toppen av organisationen. Déarefter foljer en sa kallad styrkedja, uppifran och ned, dar

varje led i kedjan anses vara styrning av féljande led (Sannerstedt 2001:24).

Nagra av de mer omtalade top down-studierna ar Pressman och Wildavskys (1973) studie av
ett federalt program som syftade till att skapa sysselsattning i en amerikansk stad och blev en
av de forsta av manga implementeringsstudier. De beskrev implementeringsprocessen som
valdigt komplex med manga nivaer och aktdrer och de undrade ifall det ens var majligt att na
onskat utfall. Denna studie satte enligt Premfors (1989:121f) tonen for kommande forskning
dar praktiskt taget all implementeringsforskning utgick fran en uttalad problematisering av

implementeringsprocessen.
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Kritik har riktats mot top down-perspektivet eftersom implementeringsprocessen utifran detta
perspektiv anses vara en rationell och mekanisk process med tilltro till att policymal kan
implementeras effektivt sa lange det rader struktur, samt att det onskade utfallet kan uppnas
med en tydlig policy och stark styrning fran beslutsfattarna (Sabatier 1986:27). Yiterligare
kritik baseras pa att top down-perspektivet antar att policymal &r tydliga och konsekventa men
Matland (1995:146f) menar att detta gar emot tidigare forskning, namligen att policymal de
facto ofta &r abstrakta och i vissa fall tvetydiga. Har &r det tdnkbart att det finns ett behov av
att komplettera med ett annat synséatt en top down-perspektivet just eftersom policymalet som
studeras i detta fall inte ar tydligt. Vidare kritiseras top down-perspektivet for att den anses ha
ett starkt fokus pa beslutsfattare som huvudaktorer och saledes riskerar att bortse fran andra

aktorers eventuella paverkan.

Tidigare byggde organisationsforandringar pa den sa kallade diffusionsmodellen som innebér
att det i en organisation uppstar en idé dar det rader stor rikedom, exempelvis i
organisationens ledning, som darefter sprids nedat i de idéfattiga omgivningarna i
organisationen. Har betonas vikten av ett starkt styre och kontroll, nagot som ses vara viktigt i
top down-perspektivet, dar kraften bakom spridningen av idén anses komma fran den
ursprungliga rorelsen i toppen av organisationen. Under idealiska forhallanden sprids idéer i
ett vakuum dar ingen friktion, sa kallade tolkningar, kan stora eller férandra idén. Denna
friktion anses kunna forvranga idéer och bor sdledes undvikas eftersom syftet med
implementeringen ar att det inte skall ha skett ndgra forandringar av den ursprungliga idén
(Czarniawska & Sevon 2005:106f). Aven har kan en parallell till top down-perspektivet dras
eftersom paverkan fran andra aktorer an de auktoritara beslutsfattarna anses vara negativt da
det riskerar att énskat utfall inte nas.

Som redan namnt kritiseras top down-perspektivet bland annat for sitt starka fokus pa
beslutsfattare och riskerar darmed att andra aktorers eventuella paverkan forsummas. Detta
tillvagagangssatt ser policymakare som nyckelaktorer och andra aktorer som hinder (Sabatier
1986:30). Aven diffusionsmodellen har under senare tid fatt liknande kritik samt ansetts vara
alldeles for rationell och mekanisk, men trots detta ar den popular. Czarniawska och Sevon
menar att detta kan bero pa att diffusionsmodellen later bra i och med att den antyder att det
finns goda mojligheter for organisationstoppen att ha kontroll éver implementeringsprocessen

utan att 6vriga aktorer har en chans att paverka (Czarniawska & Sevon 2005:107f).

15



3.2 Bottom up- perspektivet och dversattningsteori

Till skillnad fran top down-perspektivet tar bottom up-perspektivet utgangspunkt i
tillamparnas handlande. En av de framstaende forskarna inom bottom down-perspektivet &r
Lipsky som i sin teori om narbyrakrater menar att de ar de som arbetar i offentliga sektorns sa
kallade frontlinje nadrmast medborgarna som skapar den faktiska politiken. Det
handlingsutrymme som narbyrakrater antas besitta anses ge dem en mojlighet att kunna utéva
inflytande pa politiken, och ar sdledes viktiga aktorer att ta i beaktande under

implementeringsstudier (Winter 2006:153).

Det har ldnge pagatt diskussioner angaende vilket av dessa teoretiska perspektiv ar battre
lamnad for implementeringsstudier men under senare tid har en blandning av bada valts, en sa
kallad syntes. Aven i denna studie skall bada perspektiv tas i beaktande under analysens gang
eftersom intervjuobjekten utgdrs av politiker och tjansteman relativt hoégt upp |
organisationen. Sannerstedt (2001:25) menar att perspektiven bor inte endast ses som
teoretiska perspektiv utan som strategier for hur implementeringsstudier skall bedrivas
metodmassigt. Hill (2009:204) menar att bottom up-perspektivet utgar mer fran ett realistiskt
tillvagagangssatt an fran tanken om hur implementering bor vara eftersom det ofta ar mer

komplext dn sa.

I denna studie skall implementeringsstrukturer anvandas for att underlatta att se den struktur
som finns bakom tillampningen av Vastra Gotalandsregionens réattighetsmal i
verksamhetsomradena kultur och kollektivtrafik. Implementeringsstrukturer kan forklara vad
och av vilka tolkas och tillimpas policymalet om att alla verksamhet i Vastra

Gotalandsregionen skall genomsyras av ett réattighetsperspektiv.

3.2.1 Implementeringsstrukturer

I artikeln ”Implementation structures: A unit of administrative analysis” skriver Hjern och
Porter att tidigare implementeringsstudier utgétt fran den sé kallade “lonely organization
syndrome” dir organisationen setts som en rationell, hierarkisk och funktionell organisation
med starka beslutsfattare och en neutral byrakratisk forvaltning. Som kritik mot detta top
down-perspektiv motsatte sig forfattarna denna klassiska organisationsteori och menade
istallet att implementeringen av en policy nastan alltid sker i kluster bestaende av flera olika
aktorer vilket sdledes gor lonely organization syndrome” otillrdcklig som analysenhet (Hjern
& Porter 1981:211f).
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Den analysenhet som foresprakas av  Hjern och Porter & sa kallade
implementeringsstrukturer, ett natverk bestdende av organisationer eller individer fran en eller
flera olika organisationer som har en koppling till en policys implementeringsprocess.
Forfattarna menar att implementeringsstrukturer inte endast &ar tankt att anvandas som ett
teoretiskt analysverktyg utan dven som ett metodverktyg. Genom att fokusera mindre pa
formella strukturer och auktoritara relationer och istéllet lagga fokus pa att analysera de
dynamiska och sociala strukturer som bildar implementeringens k&rna kan
implementeringsprocessen béttre forstas (Hjern & Porter 1981:215f).
Implementeringsstrukturer uppstar oftast av sig sjalva och formas pa initiativ av de individer
som har en koppling och ett intresse for implementeringsprocessen. Denna struktur kan darfor
lattast identifieras av de som sjalva ingar i den vilket gor den saledes till en bra urvalsmetod
for denna uppsats intervjustudie (lbid.:216). Implementeringsstrukturer kan skilja sig at
eftersom strukturen kan skifta beroende pa kontext, men genom att forst identifiera aktorer
som &r involverade i implementeringsprocessen och darefter intervjua om mal, strategier,
atgarder samt kontakter kan detta leda till en identifiering av implementeringsstrukturen
(Sabatier 1986:32f).

3.2.2. Oversittningsteori

Istallet for diffusionsmodellen foreslds Gversattningsteori dar idéspridning och tolkning ses
som en kollektivt skapande process och inte en dverforing av en identisk idé fran en kontext
till en annan. Anledningen till att idéer sprids och 6versétts ar enligt denna teori pa grund av
det méanskliga intresset vilket innebdr att alla som vill 6versétta, med andra ord tolka, och
sprida en idé kan gora det. Detta innebar att det uppstar friktion nar en idé passerar fran den
ena personen till nasta. Till skillnad fran diffusionsmodellen anses denna friktion ge idéer liv
och energi, och istéllet for att se denna friktion leda till att idéer blir forvrangda anses att de
istallet berikas och utvecklas (Czarniawska & Sevon 2005:106f).

Bade implementeringsstrukturer och oversattningsteori lyfter fram det manskliga intresset
som en viktig faktor dar implementeringsstrukturer uppstar och formas pa initiativ av de som
har en koppling till implementeringsprocessen medan spridningen av en idé utgors av de som
har ett intresse att gora det. Bade bottom up-perspektivet och dversattningsteori fokuserar pa
de aktorer som &r aktiva i tolknings- och implementeringsprocessen vilket lampar sig for

denna studies syfte.
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For att en idé skall kunna spridas maste det med andra ord finnas ett intresse hos aktorer som
ar villiga att sprida den genom 6versattning. Idén behdver forst materialiseras till ett objekt,
exempelvis en text. Innan den kan spridas vidare maste den forst ryckas loss (eng. disembedd)
fran sin ursprungliga kontext for att darefter baddas in (eng. embedd) i den kontext den &r
amnad att hamna i. Oversattningen kan bidra till att policymal tolkas och formuleras sa att den
blir tydligare men den kan &ven paverka malets innehalls och syfte. Sahlin-Andersson
(2005:194) menar att nar en policy anammas i en kontext kan den anpassas efter kontexten

vilket kan leda till att policyns innehall forandras.

Kopplas detta till studiens fall om Vastra Gotalandsregionens rattighetsmal ar det tankbart att
malet om manskliga rattigheter har ryckts fran FN:s allmanna deklaration om de ménskliga
rattigheterna och baddats in i regionens vision om det goda livet. Darefter rycks malet om det
goda livet ut fran visionen och baddas in i respektive verksamhetsomrade. Rovik (2008:194)
menar dock att om en idé skall tillampas i en kontext bor den vara kompatibel med kontextens
véardegrund och logik, och ju mindre kompatibel en idé &r desto stérre chans &r det att
tillampningen misslyckas.

3.3 Analysverktyg

Syftet med denna studie & som redan namnt att bidra med kunskap om hur vaga policymal
tolkas och konkretiseras i olika kontexter. For att uppna syftet har ett analysverktyg skapats
utifrdn implementeringsstrukturer och Gversattningsteori. Utifrdn det som namnts i detta
kapitel har fragor operationaliserats for att fa svar pa forskningsfragan om hur vaga policymal
tolkas och konkretiseras i olika kontexter.

For att fa en tydligare bild av implementeringsprocessen av det vaga policymalet har
analysverktyget delats upp i fyra teman. De forsta tre, mal, strategier och atgarder, har
operationaliserats genom fyra fragor som utgor grunden for intervjuguiden och som kommer
att stallas till de olika dokumenten som valts under analysens gang. Syftet med dessa tre
teman ar att redogora for hur tolknings- och implementeringsprocessen har gatt till, med
andra ord pavisa strukturen. Detta analysverktyg kan saledes anvandas i andra studier dar

syftet ar att undersoka tolknings- och implementeringsprocessen av ett valfritt policymal.

Det sista temat, tolkning, syftar till att redogéra for vad tolknings- och
implementeringsprocessen av policymalet har resulterat i, och darmed pavisa substansen med
processen. Det ar bland annat har tidigare forskning som presenterats i inledningen tas i

beaktande, namligen om tolknings- och implementeringsprocessen har paverkats av
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kontexten, de policymal som redan finns i kontexten, vagheten i policymalet eller om

policymalet motsager sig.

Kultur Kollektivtrafik

Policymal "FOor att manskliga rattigheter ska respekteras i Vastra
Gotalandsregionens verksamhet behdver beslut ta hansyn till manskliga
rattigheter och verksamheterna praglas av delaktighet, jamlikhet,
transparens och mojlighet till ansvarsutkravande.”

Verksamhets | Vad ar respektive omrades mal med verksamheten?
mal Vad innebar ett rattighetsperspektiv for respektive verksamhetsomrade?

Strategi Vilka ar respektive verksamhetsomrades strategier for att uppna dels sitt
verksamhetsmal och dels rattighetsmalet?

Atgard Vilka atgarder har respektive verksamhetsomrade genomfért for att
uppna dels sitt verksamhetsmal och dels rattighetsmalet?

Tolkning Hur har respektive verksamhetsomrade tolkat rattighetsmalet?

Som redan ndmnt &r studiens forskningsfraga: ”Hur tolkas och konkretiseras vaga policymal i

olika kontexter?”

For att fa svar pa denna fraga utgar denna studie fran Vastra Gotalandsregionens policymal
om att all verksamhet i regionen skall genomsyras av ett rattighetsperspektiv, och for att fa
svar pa den Overgripande forskningsfragan stills siledes denna friga: “Hur tolkas och
konkretiseras policymalet om att all verksamhet i Vastra Gotalandsregionen skall genomsyras

av ett rattighetsperspektiv i verksamhetsomradena kultur och kollektivtrafik?”

Analysens utgangspunkt dr i Vastra Gotalandsregionens rattighetsmal och regionens
overgripande styrdokument ”Vision Vistra Gotaland — Det goda Livet”. Detta foljs av en
genomgang av respektive verksamhetsomrades styrdokument och intervjuer for att redogdra
for mal, strategier, atgarder som i sin tur skall pavisa vad som regionens rattighetsmal har
tolkats och konkretiserats i, och saledes besvara forskningsfragan och darmed &ven uppfylla

studiens syfte.
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4 Tillvagagangssatt

| det har kapitlet foljer en redogdrelse for studiens tillvagagangssatt och for de urval som
gjorts under studiens gang. Syftet med denna studie ar som redan namnt att bidra med
kunskap om hur vaga policymal tolkas och konkretiseras i en kontext, och for att uppna detta
har en kvalitativ studie med komparativ design valts. En kvalitativ studie bygger pa en
forskningsstrategi dar fokus ligger snarare pa ord an pa kvantifiering vid empiriinsamlingen
och kéannetecknas aven av att fokus ligger pa hur individer uppfattar och tolkar sin sociala
verklighet (Bryman 2011:41). Enligt Bryman (2011:340), ar det vanligast att kvalitativa
studier &r av induktiv och tolkande karaktar vilket stdammer in till stor del dven in pa denna

studie.

Studien kan ses vara av bade induktiv och deduktiv karaktér vilket innebar att den &ar bade
teorigenererande och teoriprovande. Analysverktyget som anvénds for att analysera denna
studies empiri har skapats utifran tidigare forskning dar implementeringsstrukturer och
oversattningsteori anvants i liknande studier, vilket gor den teoriprovande. Samtidigt har
dessa tva teorier kompletterats med varandra i ett forsok att se ifall det kan anvandas som ett
analysverktyg dar tolknings- och implementeringsprocessen kan studeras och dra slutsatser
ifran, vilket gor den teorigenererande (Ibid.:39ff).

Bryman (2011:354) menar att nar beskrivningar av en social verklighet skall studeras, som i
studiens fall tolkningsprocessen av Vistra Gotalandsregionens rattighetsmal, ar det viktigt att
tanka pa studiens trovardighet. Ett sétt att 0ka trovardigheten ar att anvanda sig av fler an ett
tillvagagangssatt. For att uppna studiens syfte och samtidigt oka trovardigheten har en
komparativ forskningsdesign valts tillsammans med dokumentstudier och kompletterande
semistrukturerade intervjuer. En komparativ, eller jamfoérande, studie innebar att mer eller
mindre identiska metoder anvénds for att studera tva kontrasterande fall. Fordelen med denna
forskningsdesign ar att en béttre forstaelse kan fas genom att den jamfors utifran tva eller flera
fall. Det kan finnas ett varde i att studera hur ett policymal tolkats och konkretiserats i en
kontext men en studie av tva kontexter dar det finns bade lika och olika egenskaper kan ge en

djupare forstaelse och mojligen mer generaliserbara slutsatser.

4.1 Urval

Valet att avgransa studien till Sverige och Vastra Gotalandsregionen grundar sig i att det finns
som redan namnt fa studier om implementering av manskliga rattigheter i demokratier som

Sverige. Det grundar sig &ven i faktumet att utvarderingen av regeringens handlingsplan om
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manskliga rattigheter visar som redan namnt att arbetet har stannat pa statlig niva, men i detta
fall har Vastra Gotalandsregionen tillsatt en kommitté for rattighetsfragor som ett sétt att ta
ansvar for de konventioner och forordningar som Sverige skrivit under. | och med att detta
gor Véstra Gotalandsregionen som redan namnt unikt i sitt slag lampar sig detta exempel som

ett empiriskt fall att utga fran.

4.1.1 Val av verksamhetsomrade

Eftersom Vastra Gotalandsregionen som organisation &r en stor region med flera
ansvarsomraden och cirka 50 000 anstallda &r det noédvandigt att avgransa sig till tva
verksamhetsomraden. DA det handlar om ett mal som ror manskliga rattigheter avgransades
studien till de verksamhetsomraden som kan antas ha en direkt koppling till ménniskor,
namligen halso-sjukvard, kultur och kollektivtrafik. Verksamhetsomradet halso-sjukvard ar
regionen mest omfattande verksamhetsomrade som utgor cirka 90 % av regionens totala
budget och sysselsétter runt 48 000 ménniskor (VGRs hemsida, ”Vérd och hélsa”). I och med
att inget annat verksamhetsomrade i regionen kan jamforas med halso-sjukvard riskerar
resultaten att bli missledande eftersom verksamheterna da skulle ha olika forutsattningar.

Istallet valde jag att utga fran verksamhetsomradena kultur och kollektivtrafik.

Yiterligare en anledning till detta val &r for att bada syftar till att leverera sin tjanst till
regionens invanare men dir kultur kan tinkas representera en “mjuk” tjénst i form av
kulturella uttryck sa som teaterpjaser, museiutstallningar och konserter medan kollektivtrafik
kan ténkas representera en ’hard” tjanst i form av sétt att ta sig fran plats A till B. Det som é&r
med andra ord intressant med detta urval ar att de ar lika men &nda olika; lika pa sa satt att
bada lyder under samma styrande organ, regionfullméktige, och olika genom att de har ett
“mjukt” respektive “hart” verksamhetsomrdde. Detta kan forhoppningsvis ge upphov till
intressanta slutsatser om hur tolknings- och implementeringsprocessen av ett policymal kan se

ut i olika kontexter.

4.2 Dokumentstudie

For att fa mer kunskap och information om dels idén om maénskliga rattigheter och dels en
dversikt av Vastra Gotalandsregionens rattighetsmal och verksamhetsomradena har jag anvant
mig av dokumentstudier. Dokumentsstudier har anvénts for att visa strukturen i tolknings- och
implementeringsprocessen av rattighetsmalet, med andra ord ett satt att se hur idén om
manskliga rattigheter har tolkats och konkretiserats i text i dels Vastra Gotalandsregionens
vision om det goda livet och vidare ned i verksamhetsomradena kultur och kollektivtrafik.
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Analysen av nedanstdende dokument har genomforts utifrdn analysverktyget som
presenterades i teorikapitlet. Genom att dels dela in de olika dokumentens innehall i delarna
mal, strategier och atgarder utifran analysverktygets fragor, har en struktur for tolknings- och
implementeringsprocessen kunnat hittas. Nedan féljer en redogdrelse for de dokument som

anvants i denna studie.

4.2.1 Dokument for bakgrundsinformation

For att fa kunskap om idén om manskliga rattigheter har jag tagit del av Forenta Nationernas
(FN) allménna deklaration om de ménskliga réttigheterna. FN:s generalférsamling upprattade
en allmén forklaring om de méanskliga réttigheterna den 10 december 1948 som kom att bli
startpunkten for utvecklingen av manskliga rattigheter i modern tid (Staaf & Zanderin
2007:28). Forklaringen togs fram av den davarande kommissionen for manskliga rattigheter
och kom att definiera vilka de grundlaggande manskliga rattigheterna ar. Deklarationen bestar
av 30 artiklar som syftar till att ge en forklaring till vilka rattigheter som alla mé&nniskor i hela
vérlden skall ha rdtt till (FN:s hemsida, ”Allménna deklarationen om de maénskliga

rittigheterna”).

For att fa en dversikt Gver arbetet med de manskliga rattigheterna pa nationell niva tog jag del
av den svenska regeringens skrivelse 2005/06:95 “En nationell handlingsplan for de
manskliga rattigheterna 2006-2009 .

4.2.2 "Vision Vastra Gétaland — Det goda livet”

Vastra Gotalandsregionen langsiktiga mal och vision for regionen och dess invanare finns
samlat i regionens Overgripande styrdokument “Vision Vistra Gotaland — Det goda livet”.
Denna vision &r den gemensamma utgangspunkten som all verksamhet i regionen utgar fran
och dmnar att visa hur regionen skall utvecklas till att bli en attraktiv region for invanare att
bo och verka i (VGRs Vision 2005:2). Arbetet med visionen har gemensamt drivits av
regionen och kommunerna i de fyra kommunalférbunden Goteborgsregionen, Sjuhdrad,
Skaraborg och Fyrbodal samt tillsammans med representanter fran akademin och naringslivet.
Visionen ersatte den regionala utvecklingsstrategin som hade utarbetats under regionens
forsta &r av samma parter och antogs av regionfullméktige dr 2005 (VGRs hemsida ”Vision

Vistra Gotaland”™).

| visionen har fem prioriterade omraden valt ut déar kultur och kollektivtrafik utgor tva delar
och utifran denna vision har dessa verksamhetsomraden uppréttat egna styrdokument som

syftar till att forverkliga visionen (VGRs Vision 2005:3). Syftet med visionen &r att varje
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aktor inom sitt verksamhetsomrade skall, med utgangspunkt i visionen, ansvara for sina egna

mal, strategier och dtgirder (VGRs hemsida, ”Vision Vistra Gotaland”).

4.2.3 Overgripande dokument fran verksamhetsomradet kultur

Utifran det dvergripande styrdokumentet *Vision Vistra Gétaland — Det goda livet” har en
regional kulturstrategi, ”En mdtesplats i virlden — Kulturstrategi i Vastra Gotalands 2012- ",
upprattats. Denna syftar till att peka ut viktiga kulturpolitiskt strategiska omraden som utgor
den langsiktiga och o6vergripande riktningen som regionens kulturpolitik skall ha. Fem
strategiska omraden har pekats ut; vidgat deltagande, utvecklande av kapaciteter, gynnandet
av nyskapande, nyttjande av teknik samt 6kning av internationaliseringen (Kulturstrategi
2012:17).

Verktyget for att forverkliga kulturstrategin ar den regionala kulturplanen "Vistra Gétalands
regionala kulturplan 2013-2015". | denna kulturplan har de fem tidigare ndmnda strategiska
omradena preciserats och konkretiserats ner till mal (Kulturplan 2013:25ff).

4.2.4 Overgripande dokument fran verksamhetsomradet kollektivtrafik

Precis som for verksamhetsomradet kultur har ett regionalt trafikforsérjningsprogram
upprattats utifran visionen om det goda livet, “Regional trafikforsérjningsplan for Vastra
Gétaland” som utgor en langsiktig handlingsplan for kollektivtrafiken i regionen. Fyra
overgripande mal som skall nas innan 2025 lyfts fram, namligen att resorna skall fordubblas,
kundnojdheten vara stor, det skall forbéattras for alla resenarer och miljopaverkan skall minska

(VGRs hemsida, "Trafikforsorjningsprogrammet, sa utvecklas kollektivtrafiken”).

4.2.5 Val av fordjupande dokument

| takt med intervjuerna uppdagades det att det upprattats tre dokument som de olika
intervjuobjekten menade var en konkretisering av réattighetsmalet. “Den stora kulturen,
manga ska bli fler — E# vidgat deltagande i Viistra Gotalands kulturliv’ och
"Kulturnimndens handlingsplan for mdnskliga rdttigheter 2010-2012” &r bada en

konkretisering av de tidigare ndmnda styrdokumenten kulturstrategin och kulturplanen.

Ett satt att forverkliga trafikforsorjningsprogrammets tredje mal om att kollektivtrafiken skall
forbattras for alla resenédrer har en strategi fOor detta uppréttats, namligen Strategi for

funktionshinderanpassning av kollektivtrafiken”.
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4.3 Intervjustudie

Eftersom syftet med denna studie &r att undersoka hur rattighetsmalet tolkats och
konkretiserats i respektive verksamhetsomrade har utéver dokumentsstudier &ven
intervjustudier valts som en kompletterande empiriinsamlingsmetod. En av de vanligare
intervjutyperna for en kvalitativ studie &r semistrukturerade intervjuer vilket innebar att
forskaren utgar fran en intervjuguide med forhallandevis specifika temaomraden som éar
relevanta for studien men som dels mojliggor for intervjuobjektet att kunna utforma sina svar

pa sitt eget satt och dels for foljdfragor att stallas (Bryman 2011:514).

Intervjuguiden (se bilaga 1) delades upp i fyra teman som &r hamtade ur Hjern och Porters
(1981) teori om implementeringsstrukturer, namligen mal, strategier, atgarder och kontakter.
Under forsta temat fick intervjuobjekten beratta om sin verksamhets mal och rattighetsmalet
samt hur dessa forhaller sig till varandra. Under nastfoljande teman, strategier och atgérder,
fick intervjuobjekten berdatta om hur arbetet med att forverkliga dels sina respektive
verksamheters mal och dels rattighetsmalet sag ut. Slutligen, under det fjarde temat, fick
intervjuobjekten ge tips pa personer som varit aktiva i tolknings- och

implementeringsprocessen av Vastra Gotalandsregionens rattighetsmal.

Analysen av intervjustudien har i likhet med dokumentstudien genomforts med
analysverktyget som presenterades i teorikapitlet. Intervjuobjektens svar transkriberades och
delades in i mal, strategier och atgarder genom att stalla de fragor som finns i analysverktyget.
Detta har bidragit till att ge tolknings- och implementeringsprocessen en substans, namligen
pavisa de mojliga underliggande orsaker som kan forklara tolkningen och konkretiseringen av

ett policymal.

Fragorna stalldes dock inte alltid i samma ordning och ibland tillkom vissa fragor som dok
upp beroende pa intervjuobjektens svar. Utéver informantintervjun gjordes sammanlagt atta
intervjuer; tva tjansteman och en politiker fran verksamhetsomradet kultur och tre tjansteman
och tva politiker fran verksamhetsomradet kollektivtrafik. For att underlatta analysen har
intervjuerna spelats in med intervjuobjektens godkénnande samt transkriberats. Vissa av
citaten som anvénds i analysen har utfyllnadsord, upprepningar och liknande som inte &r
relevant for studien har med stor forsiktighet redigerats bort pa ett sitt som inte har paverkat

inneborden.
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4.3.1 Implementeringsstrukturer

Som redan ndmnt &r Vastra Gotalandsregionen en stor region med cirka 50 000 anstéllda och
flera ansvarsomraden och det var darfor av stor vikt att dels avgransa studien till tva
verksamhetsomraden och dels finna en urvalstrategi for de som varit aktiva i tolknings- och

implementeringsprocessen.

Implementeringsstrukturer ar tankt att dels kunna anvandas som ett teoretiskt analysverktyg
och dels som ett metodverktyg. Tanken &r att fokusera mindre pa formella strukturer och
auktoritara relationer och istallet lagga fokus pa att analysera de dynamiska och sociala
strukturer som bildar kdrnan av tolknings- och implementeringsprocessen (Hjern & Porter
1981:215f). Implementeringsstrukturer uppstar oftast av sig sjalva och formas pa initiativ av
de individer som har en koppling och ett intresse for implementeringsprocessen. Denna
struktur kan darfor lattast identifieras av de som sjélva ingdr i den vilket gor den saledes till en

bra urvalsmetod for intervjustudier (Ibid.:216).

4.3.2 Informantintervju

Innan mitt urval av intervjuobjekt gjordes genomfdérdes en informantintervju med en
tjansteman som arbetar pa Vastra Gétalandsregionens rattighetskommittés kansli. Som redan
namnt ar kommittén for rattighetsfragor tillsatt i syfte att regionen skall ta ett ansvar for de
méanskliga rattigheterna och en informantintervju med en tjansteman som arbetar
overgripande med rattighetsmalet mojliggjorde for mig att fa en Gversikt och uppfattning om

laget i Véstra Gotalandsregionen.

Denna tjansteman gav mig dven tips pa vilka personer som har varit aktiva i tolknings- och
implementeringsprocessen av rattighetsmalet i regionens olika verksamhetsomraden, och

saledes en borjan pa den implementeringsstruktur som jag dmnade att finna.

4.3.3 Val av intervjuobjekt

For att uppfylla mitt syfte med att studera tolknings- och implementeringsprocessen av
rattighetsmalet har jag valt att avgransa mig till respektive verksamhetsomrades namnd och
sekretariat. Pa Vastra Gotalandsregionens hemsida star det att organisationen ar uppdelad i en
politisk del och i en tjanstemannadel. Den politiska delen utgérs av bland annat
regionfullméktige, namnder och styrelser medan tjanstemannadelen ar uppdelad i tva delar;
dels sekretariat och kanslier och dels alla verksamheter (VGRs hemsida,
”Regionorganisationen”). Den politiska delen har i uppgift att besluta om verksamheternas

inriktning, mal, prioriteringar och ekonomi medan det ar tjanstemannens uppgift att dels bidra
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med underlag for de politiska besluten och dels driva och utveckla verksamheterna utifran de
politiska beslut som tas (VGRs hemsida, ”Politik™).

Tjanstemannaorganisationen har, under ledning av regiondirektdren, i uppgift att genomfora
och forverkliga de politiska besluten och ar uppdelad i tva delar: dels alla verksamheter och
alla kanslier och sekretariat. Verksamheterna &r organiserade i bolag och forvaltningar sa som
Vasttrafik och GoteborgsOperan medan kanslier och sekretariat fungerar som ett stod for den
politiska organisationen dar tjansteménnen arbetar med underlag for de politiska besluten
genom utredningar, analyser, berédkningar och konsekvensbeskrivningar (VGRs hemsida,

”Regionorganisationen”).

Vistra Gotalandsregionen arbetar utifran den sa kallade ”bestallar- och utforarmodellen” i sitt
arbete med att styra ekonomin och verksamheterna vilket kort innebdr att de politiska organen
har utover sina olika ansvarsomraden aven olika roller. Som agare fordelar regionfullméktige,
som innehar det yttersta ansvaret for regionens verksamhet, pengar pa kultur-, kollektivtrafik-,
regionalutvecklings-, milj6-, hélso- och sjukvardsnamnderna som i sin tur agerar som
bestallare. Namnderna utgar fran invanarnas behov inom sina respektive omraden och utifran
dessa behov skapas den verksamhet som invanare skall ha tillgang till genom att ge uppdrag

eller teckna avtal med olika utforare (VGRs hemsida, Politik™).

Under informantintervjun pekades tva personer ut fran respektive verksamhetsomrade som
ansags ha varit ledande i arbetet med réattighetsmalet, en tjansteman fran kultursekretariatet
och en fran kollektivtrafiksekretariatet. Intervjuguiden &r som namnt uppdelad i fyra teman
tagna fran teorin om implementeringsstrukturer, namligen mal, strategi, atgarder och
kontakter. Under temat kontakt efterfragade jag relevanta personer som intervjuobjekten
ansag hade varit aktiv under tolknings- och implementeringsprocessen. Pa sa satt har sa
kallade implementeringsstrukturer, ett natverk av aktérer som varit en aktiv del av tolknings-
och implementeringsprocessen av rattighetsmalet, synliggjorts i verksamhetsomradena kultur
och kollektivtrafik. Fordelen med denna urvalsmetod ar att jag fatt kontakt med valdigt insatta
méanniskor som varit aktiva i processen och darmed kunnat ge mig information om hur

tolkningen och konkretiseringen av regionens rattighetsmal sett ut.

Implementeringsstrukturer som urvalsmetod kan liknas vid det sa kallade sndbollsurvalet.
Bryman (2011:196) menar att ett snobollsurval gar ut pa att forskaren far kontakt med en
grupp manniskor som anses vara relevanta for studien och anvander sig av dessa for att fa
kontakt med ytterligare relevanta intervjuobjekt. Bryman lyfter dven fram problematiken med
denna urvalsmetod och menar att urvalet riskerar att inte vara representativt men i och med att
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denna urvalsmetod har bidragit till mojligheten att fa tala med véldigt insatta personer som
varit aktiva under tolknings- och implementeringsprocessen har det mojliggjort for en battre
forstaelse for tolkningen och konkretiseringen av rattighetsmalet.

5 Tolknings- och implementeringsprocess av rattighetsmalet
| detta kapitel foljer en redogdrelse for studiens empiri som bestar av valda dokument och
semistrukturerade intervjuer och kommer att presenteras utifran analysverktyget som

presenterades tidigare i teorikapitlet.

Kultur Kollektivtrafik

Policymal "F6r att manskliga rattigheter ska respekteras i Vastra
Gotalandsregionens verksamhet behover beslut ta hansyn till manskliga
rattigheter och verksamheterna praglas av delaktighet, jamlikhet,
transparens och mojlighet till ansvarsutkravande.”

Verksamhets | Vad ar respektive omrades mal med verksamheten?
mal Vad innebdr ett rattighetsperspektiv for respektive verksamhetsomrade?

Strategi Vilka ar respektive verksamhetsomrades strategier for att uppna dels sitt
verksamhetsmal och dels rattighetsmalet?

Atgird Vilka atgarder amnar respektive verksamhetsomrade att genomfoéra for
att uppna dels sitt verksamhetsmal och dels rattighetsmalet?

Tolkning Hur har respektive verksamhetsomrade tolkat rattighetsmalet?

Redogorelsen av empirin som studien vilar pa kommer saledes att delas upp i mal, strategier
och atgarder i syfte att pavisa tolknings- och implementeringsprocessens struktur. Under varje
tema foljer en redogorelse av respektive verksamhetsomrades dokument och intervjuer som
aven analyseras utifran ovanstaende analysverktyg. Genom att stalla de fragor som finns i
analysverktyget ar forhoppningen att tolknings- och implementeringsprocessen av Vastra
Gotalandsregionen rattighetsmal skall resultera i slutsatser om hur respektive

verksamhetsomrade har tolkas rattighetsmalet.

5.1 Mal

Under detta tema skall respektive verksamhetsomrades mal redogoras for utifran fragorna
"Vad dr respektive omrddes mal med verksamheten?” och “Vad innebdr ett
rittighetsperspektiv for respektive verksamhetsomrdde?”. Med mal menas har respektive
verksamhetsomrades 6vergripande och langsiktiga syfte med verksamheten. Forst féljer en
redogorelse for verksamhetsomradet kultur och darefter kollektivtrafik.
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5.1.1 Verksamhetsomradet kultur

Som redan namnt utgar alla dokument utifran Vastra Gotalandsregionen vision om det goda
livet och likasa har kulturverksamheten i regionen uppréattat dokumentet “En métesplats i
varlden: Kulturstrategi for Vastra Gotaland 2012-” med utgangspunkt i visionen. Detta &r
kulturens Overgripande dokument som syftar till att végleda regionens kulturpolitik

(Kulturstrategi 2012:5). Den forsta meningen i dokumentet lyder:

“Ett gott liv — for individen och for samhallet som helhet — forutsatter tillgang till
god kultur.” (Kulturstrategi 2012:5).

I inledningen pa kulturstrategin redogors det for den demokratiska utmaningen. Detta innebér
utmaningar som uppstar till foljd av globalisering, dels utmaningar i form av segregation,
arbetsloshet och klassklyftor och dels nya konstnarliga och kulturella uttryck. Detta kopplas
till Vistra Gotalandsregionen svar som finns 1 visionen, ndmligen “det goda livet”. Detta
uttryck &r besldktat med det engelska begreppet ’public good” och syftar pa resurser som &r
varken rivaliserande eller exkluderande, dar en persons konsumtion av en vara inte minskar
tillgangen for ndgon annans. | kulturstrategin kopplas detta tankesatt ihop med kulturen dar
kulturen lyfts fram som en public good”, diir det 6vergripande malet med verksamheten ar att
kulturen skall vara tillganglig for alla (Kulturstrategi 2012:5ff). Detta konfirmeras av en

tjansteman pa kultursekretariatet som formulerade verksamhetsmalet pa foljande vis:

”Vi ska arbeta for att gora kulturlivet tillgangligt for alla. Detta har koppling till
artikel 27 i FN:s allmanna deklaration av de ménskliga rattigheterna, dar det
bokstavligen star att var och en har ritt att delta i samhéllets kulturliv. [...] Vi
talar om en allméant finansierad verksamhet dar regionen ska vara for alla, alltsa

det allménna intresset framfor sarintresset.” — Tjansteman 2, kultursekretariatet

Denna tjansteman har dels konfirmerat att verksamhetsmalet innebar att kulturen skall vara
tillganglig for alla och dels kopplat sitt verksamhetsmal till artikel 27 i FN:s allméanna
deklaration av de manskliga rattigheterna vilket tyder pa att de har anammat idén om de

manskliga rattigheterna och kopplat det till sitt verksamhetsmal.

Vidare star det i kulturstrategin att kulturen, for att bemota de utmaningar som namnts ovan,
behdver genomsyras av fem perspektiv: 1. Demokratisk 6ppenhet, 2. Konstnarlig kvalitet, 3.
Social relevans, 4. Ekonomisk potential och 5. Regional profilering. Perspektivet demokratisk

Oppenhet lyfts fram som sérskilt viktigt (Kulturstrategi 2012:12), och anses syfta till:
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’[...] Bidra till att skapa rattvisa forutsattningar for alla — oavsett alder, kon,
etnisk bakgrund, samhallsklass, sexuell l&ggning, kdnsOverskridande identitet,
funktionsformaga eller religios évertygelse — att delta i kulturlivet som skapare,
publik och samtalsdeltagare.” (Kulturstrategi 2012:14)

| kulturstrategin star det att perspektiven syftar till att tydliggora prioriteringen av
kulturpolitikens uppdrag, och den demokratiska Oppenheten syftar till att Oppna upp
kulturlivet for alla invanare (Kulturstrategi 2012:13f). Fokus héar ligger pa att kulturen skall
vara tillganglig for alla men denna tillganglighet innefattar framfor allt invanarnas mojligheter
till delaktighet., att alla skall ha ratt till att delta i kulturen.

Sammanfattningsvis kan sdgas att det 6vergripande verksamhetsmalet for kultur &r att alla
skall ha tillgang till kultur och vara delaktiga som skapare, publik och samtalsdeltagare.
Rattighetsmalet dar de manskliga rattigheterna skall tas hansyn till verkar ga hand i hand med
verksamhetsmalet eftersom att den ar direkt kopplad till artikel 27 i FN:s allmanna deklaration
av de manskliga rattigheterna. Med andra ord &r det tankbart att rattighetsmalet ses ga hand i

hand med verksamhetens mal.

5.1.2 Verksamhetsomradet kollektivtrafik

Utifran visionen om det goda livet har “Regionalt trafikforsorjningsprogram for Viistra
Gotaland” skapats i syfte att peka ut riktningen for kollektivtrafiken for Vastra
Gotalandsregionen och alla dess kommuner (Trafikforsérjningsprogram 2012:3). Precis som
for verksamhetsomradet kultur utgar kollektivtrafikens trafikforsorjningsprogram utifran
visionen om det goda livet dar visionen syftar till att vara en plattform for att stdrka Vastra
Gotaland att bli en attraktiv region att bo och verka i. For att regionen skall bli en attraktivare
region anses en viktig aspekt for detta vara att regionen blir mer sammanhallen. En
sammanhallen och gemensam region anses ge fler mojligheter till utbildning, kultur, arbete,

vard och omsorg samt fritid (Trafikforsorjningsprogram 2012:48).

| trafikforsorjningsprogrammet star det att kollektivtrafiken har stor betydelse for manniskors
tillganglighet till utbildning, arbete och fritid och dérmed en betydelse for tillvdxt och
utveckling. Denna betydelsefulla roll stiller hoga krav pa kollektivtrafiken (lbid.:49). I

trafikforsorjningsprogrammet star det tydligt att:

“Det Overgripande kollektivtrafiksmélet dr att ’O0ka kollektivtrafikens
marknadsandel  for en  attraktiv  och  konkurrenskraftig = region.”

(Trafikforsorjningsprogrammet 2012:5)
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Enligt trafikforsorjningsprogrammet har detta mal fokus pa hallbarhet och syftet med detta
mal ar saledes att minska den negativa miljopaverkan som transporter har genom att gora
kollektivtrafiken mer tillganglig och saledes ett sjalvklarare val fér manniskor

(Trafikforsorjningsprogram 2012:50). Det star &ven:

”Malet handlar ockséd om regionforstoring och hur viktigt det d&r med en attraktiv
kollektivtrafik i en tillvéxtregion. Samtidigt ska det finnas en grundldggande
tillganglighet for alla invanare, oavsett var man bor och vilka forutsattningar man

har.” (Trafikforsorjningsprogram 2012:50)

Idag sker var fjarde motoriserade resa med kollektivtrafiken och detta mal innebér att det ar
2025 skall vara var tredje resa. Detta mal anses ga hand i hand med visionen om det goda
livet, att ett langsiktigt och hallbart transportsystem kan bidra till att Vastra Gétaland kan bli

en mer sammanhallen region (Trafikforsorjningsprogram 2012:5f).

| borjan av trafikforsorjningsprogrammet lyfts kollektivtrafikens viktiga roll fram i att bidra
till en positiv samhallsutveckling genom att underlatta pendling, minska trangseln samt knyta
ihop regionen (lbid.:3). Nar det galler regionens évergripande rattighetsmal lyfts den fram

som en aspekt for att kunna gora kollektivtrafiken tillganglig for alla.

”Ska vi nd malet sa vill vi att alla ska kunna vilja kollektivtrafiken. Att en inte
behdéver viélja bort det. Alla kan vi aldrig f& med men vi vill att de ska ha
mojligheten.” — Tjansteman 3, kollektivtrafiksekretariatet

Precis som med kultur &r det tankbart att rattighetsmalet anses vara ett satt att gora
kollektivtrafiken mer tillganglig for alla. 1 syfte att beskriva den viktiga roll som
kollektivtrafiken har utgdrs en del av trafikférsorjningsprogrammet av en Gversyn av
regionens nuldge med fokus pa de demografiska forutsattningarna. Planeringen av
kollektivtrafiken tar sin utgangspunkt i befolkningsunderlaget och kortfattat kan sagas att det
rader stora skillnader gallande befolkningstathet i Vastra Gétaland. | Géteborgsomradet rader
en befolkningstathet som underléttar for en kostnadseffektivare trafikforsorjning medan
ovriga delar av regionen har en glesare befolkningstathet (Trafikforsorjningsprogram
2012:23f).

Jamfort med kultur verkar inte kollektivtrafik ha en lika stark koppling mellan sitt
verksamhetsmal och rattighetsmalet. Pa fragan om vad ett rattighetsperspektiv innebéar for

kollektivtrafiken svarar en av tjansteménnen féljande:
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”Det ska aldrig falla bort pa det sdttet kan man vil sdga att vi tdnker konstant pa
det men sen om man ser det som ett komplement eller huvudingrediens &r oklart.”

— Tjansteman 2, kollektivtrafiksekretariatet

Tjanstemannen ovan tycks mena att rattighetsmalet ar viktigt men att det ar osékert ifall det
skall ses som ett komplement eller huvudingrediens till det évergripande verksamhetsmalet ar
oklart. Vidare menas att verksamhetsmalet om att kollektivtrafikens marknadsandel skall 6ka
prioriteras fore rattighetsmalet.

”Om rittighetsmalet gir emot vart Overgripande mal i nagon delfraga sa
tillgodoser nagon sarskild grupps behov som gor att vi far ett minskat resande
darfor att den stora massan av resendrer finner det mindre attraktivt, da ar det nog
en malkonflikt som gor att rittighetsmalet far stryka pa foten.” — Tjansteman 2,

kollektivtrafiksekretariatet

Denna prioritering mellan verksamhetsmalet och rattighetsmalet kan inte hittas i
kulturomradet vilket gor det tankbart att kollektivtrafiken inte ser dessa tva mal som lika
kompletterande som kultur gor, utan istallet ser det som tva olika mal dar rattighetsmalet

fungerar som ett komplement.

For att fa en tydligare bild av det som nyligen diskuterats visas har en del av analysverktyget

dar respektive verksamhetsomrade 6vergripande mal presenteras.

Kultur Kollektivtrafik

Policymal "For att manskliga rattigheter ska respekteras i Vastra
Gotalandsregionens verksamhet behover beslut ta hansyn till manskliga
rattigheter och verksamheterna praglas av delaktighet, jamlikhet,
transparens och majlighet till ansvarsutkravande.”

Verksamhets | "Ett gott liv — for individen men | “Kollektivtrafikens marknadsandel
mal ocksa for samhadllet som helhet — | ska ©6ka for en attraktiv och
forutsatter tillgang till god kultur.” | konkurrenskraftig region”

Tittar en endast pa sjalva formuleringen av respektive verksamhetsmal finns det ett tydligare
fokus pa individen i malet for kulturen vilket kan tankas ha mojliggjort for en starkare
koppling till rattighetsmalet. Kollektivtrafikens verksamhet & andra sidan utgar mer fran ett
hallbarhetsperspektiv vilket ar tankbart bidrar till att rattighetsperspektivet inte prioriteras lika
mycket.
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5.2 Strategier
Under detta tema skall respektive verksamhetsomrades strategier redogoras utifran fragan
”Vilka ar respektive verksamhetsomrades strategi for att uppna dels sitt verksamhetsmal och

dels rdttighetsmdlet?”. Med strategier har menas verksamhetsomradens planerade
tillvagagangssatt for att na dels sina verksamhetsmal och dels rattighetsmalet.

5.2.1 Verksamhetsomradet kultur

Kulturplanen “Vistra Gétalands regionala kulturplan 2013-2015" lyfts fram som ett sétt att
forverkliga kulturstrategin och darmed verksamhetsmalet om att all kultur skall vara
tillganglig for alla med mojlighet till delaktighet och i férlangningen aven visionen om det
goda livet (Kulturstrategin 2012:5). Som redan ndmnt syftar en dimension av demokratisk
oppenhet till att mota utmaningarna med globaliseringen. | kulturplanen star det att Vastra
Gotalandsregionen kulturpolitik syftar till att uppna en demokratisk 6ppenhet, men aven att
regionen vill efter formaga bidra till att de mojligheter som foljer av en demokratisk 6ppenhet

utnyttjas for att vidga deltagandet i regionens kulturpolitik (Kulturplan 2013:13).

For att kunna framja regionens vision om att vara en motesplats och beméta de utmaningar
som redan namnts har fem strategiska omraden valts ut, daribland ett vidgat deltagande

(Ibid.:16f). | kulturplanen star det att deltagandet i kulturlivet kan vidgas genom:

”Vidga deltagandet genom samverkan med skola, folkbildning, universitet,
foreningsliv, arbetsliv och halso-sjukvard. Motverka aktivt och langsiktigt de
diskrimineringsgrunder, men ocksa geografiska avstand, som hindrar eller
forsvarar deltagande i regionens kulturliv. Verka for ett kulturliv som praglas av

jamstalldhet och interkulturell dialog.” (Kulturstrategi 2012:17)

Utifran detta tycks fokus vara att gora kulturen tillganglig sa att alla skall ha méjligheten att
vara delaktiga i kulturlivet. Strategin om ett vidgat deltagande lyftes fram som en nyckel for
att uppna verksamhetsmalet om att kulturen skall vara tillganglig for alla flera ganger. Bland
annat anses vidgat deltagande fungera som ett satt att ta ett helhetsgrepp pa de tidigare

anvanda rattighetsbegreppen; jamlikhet, mangfald och tillganglighet.

De hir perspektiven — jamstalldhet, mangfald och tillganglighet — har varit med i
uppdragsbeskrivningarna sedan ar 2009. I uppdragstagarnas
verksamhetsuppfoljning har de fatt beskriva arbetet med jamstalldhet, mangfald

och tillgdnglighet.” — Tjansteman 1, kultursekretariatet
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Tjanstemannen talade om ett helhetsgrepp pa jamstalldhet, mangfald och tillganglighet genom

att istallet tala om ett vidgat deltagande.

”Innan 2012 arbetade vi med begreppen jamstélldhet, méngfald och tillgédnglighet
men vi ville komma ifran detta och tala om manskliga rattigheter som ett
perspektiv, och under 2012 kom vidgat deltagande. Och dér i ligger manskliga
rittigheter, det &r en fOrutsdttning for vidgat deltagande” — Tjénsteman 1,

kultursekretariatet

Begreppen jamstalldhet, mangfald och tillganglighet utgjorde tidigare kulturens
rattighetsperspektiv och det har nu tagits ett samlat grepp genom begreppet vidgat deltagande.
Tjanstemannen menar vidare att verksamhetsmalet om en tillganglig kultur gar hand i hand
med manskliga réttigheter, ndmligen att:

”De ménskliga réttigheterna ar en forutsattning, for vi kan inte vidga deltagandet i
kulturlivet om vi inte respekterar de ménskliga réttigheterna.” — Tjénsteman 1,

kultursekretariat

Detta satt att resonera tydliggor faktumet att verksamhetsmalet och rattighetsmalet verkar gar
hand i hand med varandra pa sa satt att rattighetsmalet och sjalva idén om de manskliga
rattigheterna anses vara en forutsattning for att uppna sitt verksamhetsmal. Det ar tankbart att
rattighetsmalet ar en del av en strategi for att uppna verksamhetsmalet, vilket i sig kan tankas
vara ar en strategi for att uppna rattighetsmalet.

| denna forklaring om vad ett vidgat deltagande &r kan en se att detta ar baserat pa de tidigare
rattighetsbegreppen som anvandes, namligen jamstalldhet, mangfald och tillganglighet. Syftet
med att samla dessa tre begrepp under begreppet vidgat deltagande &r att underlatta

uppdragsprocesserna:

”Nér vi skriver de hér uppdragen, istéllet for att ha en person som séger att
jamstalldhet maste med, och en annan som sager mangfald och en tredje som vill
ha tillganglighet for funktionshindrade sa har man att vinna pa att man ser att

dessa tre begrepp ingar i vidgat deltagande.” — Tjansteman 1, kultursekretariatet

Den andra tjanstemannen som intervjuades for kultursekretariatet lyfte fram, precis som

tjanstemannen ovan, fordelen med att ta ett samlat grepp om de tre rattighetsbegreppen:

”Forut hade vi dokument for jimstélldhet och méngfald, men nu har detta slagits

ihop vilket ar bra eftersom en ménniska ar inte endast en kvinna utan mycket mer.
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[...] I praktiken kan en individ vara en kvinna med invandrarbakgrund och med en

funktionsnedsattning.” — Tjadnsteman 2, kultursekretariatet

For att kunna na kulturens verksamhetsmal har alltsa ett helhetsgrepp tagits och ytterligare en

forklaring till detta ges:

“Ett helhetsgrepp behovs, manniskor maste kunna ta sig in fysiskt men dven vaga
sig in, den psykiska tillgdngligheten. [...] Har alla mojlighet att ta del av
kulturutbudet och har alla mojlighet att vara en del av kulturlivet? Kultur handlar
inte bara om att du och jag som askadare och publik ska kunna ga och titta pa
nagonting, vi ska ju kunna vara en del — kulturen #r ju en del av samhillet.” —

Tjansteman 1, kultursekretariatet

De citat och utdrag fran kulturstrategin visar dels att manskliga rattigheter ses som en naturlig
del av verksamhetens egna verksamhetsmal och dels att det anvands som en egen strategi,
alltsa att manskliga rattigheter anvands och framjas i syfte att uppna sitt eget verksamhetsmal.
Kulturomradets strategi for att uppna sitt verksamhetsmal om att géra kulturen tillganglig for
alla sker saledes genom att framja de manskliga rattigheterna och arbeta for att motverka

diskriminering.

5.2.2 Verksamhetsomradet kollektivtrafik

Trafikforsorjningsprogrammet utgar fran visionen om det goda livet och har ut6ver sitt
overgripande verksamhetsmal fyra delmdl och tillhorande strategier i syfte att uppna
verksamhetsmalet och i forlangningen visionen om det goda livet i Vastra Goétaland
(Trafikforsorjningsprogram 2012:6).

De fyra delmal som upprattats ror en fordubbling av resandet, resenarers nojdhet,
tillganglighet for personer med funktionsnedsattning samt miljofragor (Ibid.:6). Det forsta
delmalet, att resandet med kollektivtrafiken ar 2025 skall fordubblas i relation till resandet ar
2006, fokuserar framst pa att forkorta restiderna och géra kollektivtrafiken mer punktlig och
darmed attraktivare (lbid.:52ff). For att oka kollektivtrafikens marknadsandel handlar det
andra delmalet om att minst 85 — 90 % av resenarerna skall ar 2025 vara ndjda med
kollektivtrafiken. For att 6ka mojligheterna for mer néjda invanare anses samverkan med
andra aktorer vara en forutsattning och de strategier som lyfts fram &r framst att bygga ut
framkomligheten for Kkollektivtrafiken. Med detta menas busskorfalt i1 staderna, fler

pendelparkeringar (1bid.:56ff).
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Innan det tredje delmalet presenteras skall det fjarde delmalet redogoras for, det handlar om
att kollektivtrafiken skall bidra till att miljopaverkan minskar till 2025. Genom att géra
kollektivtrafiken mer tillganglig och attraktiv kan allt fler ménniskor vélja kollektivtrafiken
framfor sin egen bil och séaledes bidra till att minska transportsektorns miljopaverkan. Utover
detta syftar det fjarde delmalet dven till att minska kollektivtrafikens egen miljopaverkan
genom att bland annat minska bullret fran kollektivtrafiken och minska sitt utslapp av
kvaveoxider (Ibid.:63).

Det tredje delmalet innebér att kollektivtrafiken skall forbattras for alla resenarsgrupper och
innefattar att kollektivtrafiken skall beakta alla resenarsgruppers behov, framst att det skall
finnas ett utpekat kollektivtrafikndt som &r tillganglighetsanpassat (Trafikforsérjningsprogram
2012:59). Detta delmal lyfts fram som det mal som har starkast koppling till rattighetsmalet.

”Nir det giller réttighetsperspektiv dr den som starkast i delmaélet ’forbéttra for

alla resenérsgrupper’.” — Politiker 2, kollektivtrafikn&mnden

| trafikforsorjningsprogrammet (2012:59) star det att detta mal syftar framst till att anpassa
kollektivtrafiken for personer som har funktionsnedsattning men att dessa anpassningar bidrar
samtidigt till att kollektivtrafiken blir mer tillganglig och anvéndbar for alla resenarsgrupper.
Med andra ord innebar den fysiska tillgangligheten att kollektivtrafiken blir mer tillganglig
for alla. Det star aven:

”Kollektivtrafikens utformning bor dven goras utifran ett helhetsperspektiv dir
alla manniskors mojligheter att delta i samhallet bor beaktas. Det maste finnas en
medvetenhet for att motverka diskriminering och verka for att alla ska fa likvardig
service oberoende av faktorer som funktionshinder, kén, alder, etnicitet och

sexuell laggning.” (Trafikforsorjningsprogram 2012:59)

Vikten av att det finns ett hela resan-perspektiv dar bade mjuka och fysiska atgarder beaktas
Iyfts fram som viktiga i syfte att motverka diskriminering och saledes undvika att endast ett
antal far tillgang till kollektivtrafiken (lbid.). Fokus verkar dock ligga pa just att
tillgangliggora kollektivtrafiken for personer med funktionshinder och att det rader en syn
som innebar att en fysiskt mer tillganglig kollektivtrafik kan leda till synergieffekter som gor
kollektivtrafiken mer tillganglig for alla andra. Intervjuobjekten fran kollektivtrafiken &r dock

medvetna om att det ligger ett stark fokus pa de fysiska funktionsnedsattningarna.

”Jag kanner att hittills har det varit stort fokus pd funktionsnedsattningarna for det

har varit lattast att bemdéta de behoven. Det ar enkelt att visa. De har
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funktionshinderanpassningarna har funnits med véldigt lange.” — Politiker 2,

kollektivtrafiknamnden

Strategin "Strategi for funktionshinderanpassning av kollektivtrafiken” ar en vidareutveckling
och en fordjupning av trafikforsorjningsprogrammet och syftar till att tillgangliggora
kollektivtrafiken for personer med funktionshinder. De funktionshinder som omfattas av

strategin ar som foljer:

”Det handlar om svérigheter att rora sig, att se, att hora, att tolka och bearbeta
information samt att tala vissa amnen. Olika svarigheter kraver olika typer av

anpassning.” (Funktionshindersstrategi 2012:4)

Det verkar finnas ett allmant intresse att fokusera mer pa ett rattighetsperspektiv och att idén

ar att funktionshinderstrategin kan ge upphov till synergieffekter:

Vi vill se ifall vi kan skruva lite pd saker med anpassning och tillganglighet for
att se ifall det kan ge positiva effekter pa andra grupper. [...] Vi dr i en
kunskapsinsamlingsfas.” — Tjansteman 3, kollektivtrafiksekretariatet

Kollektivtrafiken verkar som redan ndmnt ha haft perspektivet om fysisk tillganglighet med
sig ett tag och har inte riktigt tidigare haft de andra rattighetsperspektiven med sig sa som
kultur har (jamstalldhet och mangfald). Det finns dock tecken pa att de vill ta ett grepp om

jamstalldheten och mangfalden, namligen:

”Vi vill ha en kartliggning O6ver hur vi ska kunna beakta de manskliga
rattigheterna vid planering av exempelvis hallplatser. Beakta de &vriga
perspektiven som barn, kon, jamstalldhet, religion, alder och sexuell laggning. Vi
vill i uppdraget namna dem och se ifall de kan koppla tillbaka pa samtliga
perspektiv, kanske koppla till nagon grupp som har synergieffekter och ifall vi nu

rakat missa ndgon grupp.” — Tjansteman 3, kollektivtrafiksekretariatet

Det finns med andra ord en vilja att utoka tillgangligheten till att omfatta fler perspektiv an
bara den fysiska men an sa lange ar det framst den fysiska tillgangligheten som fokus ligger

pa att forbattra.

Har nedan foljer en Gversikt for att tydliggora vilka strategier respektive verksamhetsomrade

har for att uppna dels sitt verksamhetsmal och dels rattighetsmalet.
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Kultur Kollektivtrafik

Policymal "For att manskliga rattigheter ska respekteras i  Vastra
Gotalandsregionens verksamhet behdver beslut ta hansyn till manskliga
rattigheter och verksamheterna praglas av delaktighet, jamlikhet,
transparens och majlighet till ansvarsutkravande.”

Strategi Demokratisk 6ppenhet Forbattra tillgangligheten for alla
Vidgat deltagande (jamstalldhet, resandegrupper
mangfald och integration) Funktionshinderanpassning av
kollektivtrafiken

Strategierna for respektive verksamhetsomrade skiljer sig at eftersom kollektivtrafiken
fokuserar framst pa den fysiska tillgangligheten medan kulturomradet syftar pa en delaktighet

som innefattar dven den fysiska tillgangligheten.

5.3 Atgarder

Under detta tema skall respektive verksamhetsomrades atgarder redogoras utifran fragan
“Vilka atgarder amnar respektive verksamhetsomrade att genomfdra for att uppna dels sitt
verksamhetsmdl och dels rittighetsmdlet?”’. Med atgarder menas har de konkreta handlingar

som operationaliserats utifran strategierna for att na respektive verksamhetsmal.

Som redan namnt tillampar Vaéstra Gotalandsregionen en sa kallad bestéllar- och
utforarmodell, vilket innebdr att i relationen mellan kultur- och kollektivtrafikn&mnden och
dess verksamheter rader en sa kallad armlangds avstand. Respektive namnd formulerar utifran
de politiska prioriteringar som faststallts inriktningar och mal som f6ljs upp arligen
(Kulturplan 2013:5f).

5.3.1 Verksamhetsomradet kultur
Som redan namnt lyfts fem strategiska omraden fram for att forverkliga visionen om det goda
livet, bland annat vidgat deltagande vars malsattning ar att kulturlivet skall vara tillgangligt

for alla. Inom vidgat deltagande lyfts de manskliga rattigheterna fram:

“Inom det fOrsta strategiska omradet, vidgat deltagande, beskrivs Vastra
Gotalandsregionens arbete for att stdrka de manskliga réttigheterna, utmaningar
och insatser for det prioriterade barn och ungdomsarbetet, folkbildningen samt

den idéburna sektorn/sociala ekonomins roll.” (Kulturplan 2013:25)

Ovanstaende utdrag fran kulturplanen visar att de manskliga rattigheterna togs i beaktande vid
utformningen av begreppet vidgat deltagande. | den regionala kulturplanen har strategin

vidgat deltagande delats upp i atta atgardsomraden; jamlikhet, jamstalldhet, mangfald,
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minoriteter, tillganglighet, barn och unga, folkbildning samt idéburen sektor/social ekonomi

(Kulturplan 2013:25ff). Nedan féljer en redogorelse for dessa atta atgardsomraden.

Ett jamlikt kulturliv. 1 denna del star det tydligt att ett jamlikt kulturliv innebér att alla

manniskor har rétt till kulturlivet.

”Alla ménniskor har ritt till att delta i1 kulturlivet som skapare, publik och
samtalsdeltagare oavsett alder, kon, etnisk bakgrund, samhallsklass, sexuell
laggning,  konsoverskridande identitet, funktionsférmaga eller religios

overtygelse.”(Kulturplan 2013:26)

Ett jamlikt kulturliv innebér enligt kulturplanen att de ménskliga réttigheterna framjas och att

en handlingsplan fér manskliga rattigheter har antagits i detta syfte.

”Inom Vistra Gotalandsregionen finns en sirskild kommitté for réttighetsfragor.
Kulturndmnden har dven antagit en handlingsplan for manskliga rattigheter 2010-
2012. Syftet ar att ta ett samlat grepp och systematiskt arbeta for det langsiktiga
malet om att manskliga rattigheter ska respekteras inom kulturlivet i Vastra
Gotaland. Handlingsplanen inkluderar mal och konkreta aktiviteter for att uppna
jamstalldhet, framja etnisk mangfald och o6ka tillgangligheten for personer med

funktionsnedsattning.” (Kulturplan 2013:26)

| handlingsplanen for méanskliga rattigheter lyfts manniskors lika varde fram samt vikten av
att manniskor skall ha lika mojligheter och rattigheter. For att detta skall uppnas kravs ett
arbete for manskliga rattigheter och mot diskriminering och det star tydligt att grunden for
denna handlingsplan kommer fran bland annat FN:s allmanna deklaration om de manskliga

rattigheterna (Handlingsplan for ménskliga rattigheter 2010:3).

”Syftet med foljande handlingsplan &r att kulturndmnden ska ta ett samlat grepp
och systematiskt arbeta for det langsiktiga malet att manskliga rattigheter
respekteras inom kulturlivet 1 Vistra Gotaland.” (Handlingsplan for ménskliga

rattigheter 2010:4).

Detta kan saledes innebéra att en viktig del i att uppna ett jamlikt kulturliv ar genom att framja
de méanskliga rattigheterna, saledes lyfts rattighetsmalet dven har som ett medel for kulturen

att uppna sitt verksamhetsmal, namligen att gora kulturlivet tillgangligt for alla.
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”Minskliga rittigheter dr en forutsittning, for vi kan inte vidga deltagandet i
kulturlivet om vi inte respekterar minskliga rattigheter.” — Tjansteman 1,

kultursekretariatet

Ovanstaende citat fran intervjun med en av tjanstemannen fran kultursekretariatet bekraftar att
framjandet av de manskliga rattigheterna, och darmed rattighetsmalet, ar ett medel for att

uppna verksamhetsmalet.

Jamstalldhet. For att uppna ett jamstallt kulturliv anvander sig kulturnamnden av dels
uppdragsskrivningar och dialoger med utférarna och dels av en jamstalldhetsintegrerad
budgetprocess (Kulturplan 2013:26). Aven i handlingsplanen for manskliga rattigheter dyker
begreppen jamstalldhet, mangfald och tillganglighet upp. For att uppna det langsiktiga malet
om att framja och forverkliga de manskliga rattigheterna har 6vergripande mal skapats for

dessa tre begrepp. Utgangspunkten har ar att fordjupa kunskapen och 6ka medvetenheten.

“For att uppnd jamstilldhet ska medvetenheten om jdmstélldhetsfrdgor 6ka och
kunskapen om hur kvinnor och mén ar representerade i kulturlivet fordjupas.
Kulturndmnden ska verka for att kvinnor och man har lika villkor som
kulturarbetare, publik och deltagare. Kulturnamnden ska aktivt stdja initiativ som
syftar till att oka jamstalldheten i samhallet i allménhet och kulturlivet i

synnerhet.” (Handlingsplan for ménskliga rattigheter 2010:4)

Meningen &r saledes att det skall finnas ett jamstalldhetsperspektiv vilket dven lyfts fram i
intervjun med en av tjanstemannen som menar att bland annat konsspridningen pa

kulturarbetare, publik och deltagare &r ndgot som tas hansyn till.

”Det ar viktigt att vi ocksé ser pa konsspridningen, &dr det hilften/hilften eller 80
% man som far pengarna? Eller om vi delar ut stipendier, gar det bara till méan
eller till kvinnor ocksa? Eller de olika uppdragen, vilka ar det som tar del av

dessa?” — Tjansteman 1, kultursekretariatet

Tjanstemannen ovan menar att ett jamstalldhetsperspektiv bor tas i beaktande i bade
uppdragsskrivningarna och i dialogerna med utférarna. Vid uppdragsskrivningar beréttar

politiker fran kulturnamnden att jamstalldhetsperspektivet tas med.

“Nér vi ska dela ut medel till projekt tar véra handlidggare fram aspekterna
manskliga réattigheter och jamstélldhet, och ser till att vi inte ger for mycket till
man, att om det &r si och sa manga som sokt sa ska vi se till att en andel av de som

har en kultur fran andra lander & med. Handlaggarna lagger forslag till oss och
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redovisar hur det ser ut. Och da tittar sarskilt jag da pa hur det ser ut, ar det
tillgodosett i en allman mening sa kan en fraga kanske om de har tankt pa det och

da brukar de beritta att det har de gjort.” — Politiker 1, kulturndmnden

Politikern menar att handlaggarna fran kultursekretariatet lagger forslag utifran hur det ser ut
ur ett jamstalldhetsperspektiv hos de olika utférarna och att kulturnamnden utifran detta

bestdammer hur pengarna skall fordelas till de olika utférarna.

Mangfald. | kulturplanen lyfts mangfald fram som en viktig del i kulturlivet dar mangfald
anses berika kulturlivet. Under 2012 har kulturndmnden tagit beslut om en sérskild satsning
pa temat interkulturella méten dar syftet ar att samverkan skall forbattras mellan redan
pagaende projekt genom ett fortydligande av uppdrag i de forvaltningar, kulturinstitutioner,
foreningar och folkbildningsverksamheter som medverkar. Ett exempel som lyfts fram som en
forebild nar det galler satsningar pa barn och ungas musikintresse med ett integrationsarbete i

forortsmiljo ar projektet EI Sistema.

”El Sistema anvénder orkesterspel och korverksamhet inom kulturskolornas ram
som verktyg for social om mansklig utveckling. 2010 startade El Sistema i den
méngkulturella fororten Hammarkullen pa initiativ av Goteborgs Symfoniker.”

(Kulturplan 2013:26)

Utover detta exempel lyfts det dven fram att det har under en lang tid diskuterats ett
internationellt centrum for interkulturell dialog i Véstra Goétaland dar syftet ar att skapa en
motesplats och ingdng for interkulturella arbeten. Meningen med detta ar att framja
inkludering och social sammanhallning genom att motverka diskriminering (Kulturplan
2013:27).

Awven i handlingsplanen lyfts mangfald fram och liksom med jamstalldhet har 6vergripande

mal skapats for att framja mangfalden inom kulturlivet.

“Méngfald ska vara ett nyckelord i allt kulturndimnden goér. Kulturndmnden ska
verka for att flickor och pojkar, kvinnor och mén oavsett etnisk bakgrund ska
kunna uppleva och ta del av kulturutbudet. Kulturndmnden ska aktivt stddja
initiativ i kulturlivet som ger plats at och blandar olika kulturella uttryck och

genrer.” (Handlingsplan for ménskliga rattigheter 2010:4)

Ett gott exempel pa detta som lyfts fram under intervjuer med bade tjansteman och politiker ar
utstallningen om romer "Romsam — &r du rom” som syftade till att krossa den stereotypiska

bilden av romer (Kulturplan 2013:27).
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”Vi har gett séarskilda pengar for att framja interkulturell utveckling och det &r
mycket som inte hade blivit av om inte vi hade haft handlingsplanen. Den romska

utstdllningen hade kanske inte blivit av.” — Politiker 1, kulturndmnden

Minoriteter. Som med mangfald inom kulturlivet har minoriteter lyfts fram som en viktig del i
att vidga deltagandet i kulturlivet. | kulturplanen star det att Vastra Gotalandsregionen har
haft en samradsgrupp for de fem nationella minoriteterna sedan ar 2006 i syfte att géra dem
mer synliga. Aven hir lyfts utstillningen "Romsam — &r du rom” fram som ett lyckat exempel

och har bidragit till att synliggéra gruppen romer (Kulturplan 2013:27).

Tillganglighet. | kulturplanen star det att hela Vastra Gotalandsregionen har som mal att alla
oavsett funktionsformaga skall kunna delta i samhallslivet, och sa &aven i kulturlivet
(Kulturplanen 2013:27). | handlingsplanen for manskliga rattigheter &r det, precis som
jamstalldhet och mangfald, ett av malen for att framja de manskliga rattigheterna. Det
overgripande malet for att oka tillgangligheten skall medvetenheten om funktionsnedsattning

Oka i regionen.

”Kulturndmnden ska aktivt stodja initiativ i kulturlivet som syftar till att oka
tillgangligheten for personer med funktionsnedséattning. Kulturndmnden ska verka
for att kulturaktorer och olika samhéllsinstanser samverkar for att alla med
funktionsnedséattning ska kunna uppleva och ta del av kulturutbudet samt utva
kultur — bade pa fritiden och professionellt.” (Handlingsplan for ménskliga
rattigheter 2010:5)

Ett lyckat exempel pa detta & Spinn som &r Sveriges forsta danskompani med professionella
dansare med och utan funktionsnedsattningar, en av kulturndmndens uppdragstagare som
bedriver verksamhet av, med och for personer med funktionsnedsattningar (Kulturplan
2013:27).

Barn och unga. Det sjatte atgardsomradet for ett vidgat deltagande ar ungas delaktighet i
regionens kulturverksamheter dels pa grund av regionstyrelsens uppdrag att arbeta for ungas
delaktighet och dels eftersom Véstra Gotalandsregionen har beslutat att aktivt arbeta med

FN:s barnkonvention.

| syfte att framja ungdomars delaktighet i kulturlivet antogs ar 2006 ett sarskilt
handlingsprogram, “Ratt att vara med — for barns och ungdomars kultur och fritid”. I detta
handlingsprogram lyfts bland annat ungas ratt till att paverka, delta och paverka (Kulturplan
2013:28).
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Folkbildningen. Vaéstra Gotalandsregionen &r huvudman for sju folkhdgskolor vilka
kulturnamnden har i uppgift att ge langsiktiga uppdrag till. Anledningen till varfor detta lyfts
fram som ett av atta atgardsomraden i syfte att vidga deltagandet ar for att allt fler manniskor
upplever att de inte har tillgang till samhéllsresurser. Ett satt att ge manniskor verktyg for att
ta del av samhéllets resurser och saledes bryta utanforskapet kan uppnas genom folkbildning.
Folkhogskolorna och studieférbunden lyfts fram som viktiga aktorer for skapandet av kultur,

dels som arrangorer och dels som arbetsgivare for kulturarbetare (Ibid.:29).

Idéburen sektor/social ekonomi. Slutligen lyfts det ideella engagemanget fram som en viktig
del i att vidga deltagandet i kulturlivet. Den ideella sektorn lyfts fram som en betydelsefull
aktor i den lokala kulturutvecklingen och kan ses leda till ett minskande av utanforskapet.
Foreningar, folkrorelser, lokala grupper och olika frivilligorganisationer anses lange ha utgjort
en viktig del i skapandet av en sammanhallning, engagemang och identitet (Kulturplan
2013:30).

Sammanfattningsvis kan sdgas att dessa ovanstaende atta atgardsomraden syftar till att skapa
ett vidgat deltagande i kulturlivet genom att inkludera och mojliggora for alla att kunna delta i
kulturlivet. Det blir dven tydligt att rattighetsmalet har tagits i beaktande eftersom de

manskliga rattigheterna kopplas flertalet ganger inop med det vidgade deltagandet.

5.3.2 Verksamhetsomradet kollektivtrafik

Som redan namnt har fyra delmal upprattats for att uppnad kollektivtrafikverksamhetens
overgripande mal om att 6ka kollektivtrafikens marknadsandel, och saledes i forlangningen
dven visionen om det goda livet. Ett av dessa delmal, att forbattra for alla resenarsgrupper,
anses ha mest koppling till rattighetsmalet. Detta delmal fokuserar pa att tillgangliggora
kollektivtrafiken for personer med funktionsnedsattning men samtidigt lyfts det att dessa
fysiska anpassningar bidrar till att kollektivtrafiken blir mer tillganglig for alla

resenarsgrupper. | trafikforsorjningsprogrammet star foljande:

”Den kollektiva resan &r beroende av samspel mellan en mangd faktorer och
detaljer som handlar om individen, tillgangliga resmdjligheter och hinder som kan

finnas for att genomfora resan.” (Trafikforsérjningsprogram 2012:59)

Detta syftar till att det kravs ett hela resan-perspektiv dar bade de mjukare och fysiska
atgarderna beaktas. Det grundlaggande ar att det skall vara bade tryggt och enkelt att resa dar
fysiska atgarder sa som laggolvsfordon, audiovisuella hallplatsutrop och bra reseplanerare
syftar till att underlétta for alla resenarer (Trafikforsorjningsprogram 2012:59f). Med andra
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ord kan ett fysiskt tillgangligare fordon vara till fordel for alla resenarsgrupper. For att uppna
det 6vergripande verksamhetsmalet samt delmalet att forbattra for alla resenarsgrupper har
sex atgardsomraden upprattats, namligen forbattra samverkan mellan olika aktérer, utveckla
ett prioriterat kollektivtrafiknatverk i samverkan med véaghallarna, gor det enklare att resa,
Oka tryggheten i resandet, 6ka jamlikhet, jamstalldhet, integration samt underlatta barns

resande samt infor kvalitetsuppfoljning. Dessa presenteras nedan.

Forbattra samverkan mellan olika aktOrer. For att se till att ha ett hela resan-perspektiv ar det
viktigt att olika aktorer tar ansvar for den goda kvalitén i kollektivtrafikresan. Exempelvis
kravs det att vaghallarna (kommunerna och Trafikverket), Vasttrafik (utféraren), trafikforetag
och Vastra Gotalandsregionen samarbetar for att kunna uppfylla ett hela resan-perspektiv
(Ibid.:60).

Utveckla ett prioriterat kollektivtrafiknat i samverkan med véaghallarna. Det prioriterade
natverket utgors av hallplatser i Vastra Gotaland som har fler &n hundra pastigande och for att
oOka tillgangligheten for funktionsnedsatta finns en vilja att detta prioriterade kollektivtrafiknat
skall utvecklas (Ibid.).

”Alla fordon, strategiska knutpunkter samt hallplatser 1 detta nit ska vara
anpassade. Det ska vara tydligt for alla vilka fysiska atgarder som har gjorts for att
mojliggora resandet och detta ska anges i reseplaneraren. Genom dessa atgarder
kommer det att finnas ett anpassat nat av hallplatser dar de storsta
resandestrommarna finns och det kommer att vara mojligt att resa i alla de
viktigaste stréken 1 Vistra Goétalandsregionen.” (Trafikforsorjningsprogram

2012:60)

Som redan nd&mnt har en strategi for funktionshinderanpassning av kollektivtrafiken tagits
fram och det star tydligt att det behovs en medvetenhet om de svarigheter en
funktionsnedsattning kan innebdra (Funktionshinderstrategi 2012:4). Denna strategi lyfter inte
fram nagra rattighetsperspektiv utan fokuserar pa den fysiska tillgangligheten, men &ven har
menas att det som ar nodvandigt for en del &r bra for alla (Ibid.:14). Med detta menas att den
fysiska tillgangligheten dar det &ar enkelt att ta sig pa och av ett fordon och enkelt att forsta
instruktionerna leder till att resan blir mer tillganglig och anvéandbar for alla resenéarer, en sa

kallad synergieffekt.

Gor det enklare att resa. Inom detta atgardsomrade lyfts framfor allt vikten av att underlatta

betalningen av resan (Ibid). Inom denna hamnar biljett- och sortimentstrategi som Véstra
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Gotalandsregionen arbetar med att ta fram. Denna syftar till att forenkla resan for resenarerna
genom att det i strategin bland annat redogors for hur betalningen av resan kan bli smidigare
och enklare (VGRs hemsida, "Pris- och sortimentstrategi”). Under arbetet med denna strategi
har referensgrupper bestaende av personer med olika forutsattningar for att resa fatt bista med

asikter.

”Nu nér vi héller pa med det nya biljettsystemet har vi haft referensgrupper som
aker med buss, sparvagn och bét sa far de tala om hur de upplever det.” — Politiker

1, kollektivtrafiknamnden

Detta visar att det finns en vilja att bredda begreppet tillganglighet genom att samla in asikter

fran olika resenarsgrupper.

Oka tryggheten i resandet. Denna atgard syftar framst p& sakerhetsaspekterna av resandet
bade i och utanfor fordonet. Resenarer skall kunna kanna sig trygga dels vid exempelvis
pastigande och byte och dels med foraren. Det ménskliga bemétandet som férarna har anses

spela en nyckelroll (Trafikforsorjningsprogram 2012:61).

”Det man gor fran Vasttrafiks sida dr bemotandeutbildningar av chaufforer. Vi har
ju valdigt manga med psykiska nedsattningar som har sina speciella behov och det
behdvs en kunskap om hur man fungerar da. Och vad det &ar for problematik och
rddslor som kan wuppstd nidr man ska aka kollektivt.” — Politiker 2,

kollektivtrafiknamnden

Samma politiker menar att det har pa senare tid skett en skiftning fran harda till mjuka vérden

i kollektivtrafiken.

”Visttrafik har som ménga andra verksamheter gatt fran det hér lite harda fysiska
som hur fordonen ska se ut, hur vi lagger tidtabeller till att ocksa varna om de
mjuka vérdena, men kan se att det ar otroligt viktigt for att fa fler resenarer att
vilja 8ka med oss och for att forstirka varumérket och Oka attraktiviteten.” —

Politiker 2, kollektivtrafiksekretariatet

Detta kan indikera pa att det finns en vilja att bredda begreppet tillganglighet genom att titta

pa andra tillganglighetsaspekter dn de rent fysiska som att kunna ta sig in i ett fordon.

Oka jamlikhet, jamstalldhet, integration samt underlatta barns resande. Den femte &tgérden
for att uppna verksamhetsomradet ar uppdelad i fyra delar. Den forsta, jamlikheten, syftar till

att kollektivtrafiken skall vara bade tillganglig och anvandbar for alla manniskor och att
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kollektivtrafiken skall kunna tillgodose olika gruppers resebehov (Trafikforsorjningsprogram
2012:61). Detta ar nog den del som kan anses vara mest kopplad till de manskliga
rattigheterna:

»Jamlikhet omfattar alla  ménniskors  réttigheter och  mojligheter.”

(Trafikforsorjningsprogram, 2012:61)

Detta visar pa att det finns en rattighetsaspekt i kollektivtrafiken men trots det bor det hallas i
atanke att detta an sa lange omfattas framst av personer med funktionshinder. Det finns ingen
handlingsplan for de manskliga rattigheterna sa som kulturomradet har utan den enda

handlingsplanen kollektivtrafiken har riktar sig till funktionshinderanpassning.

Jamstalldheten innefattar att bade kvinnor och méns resebehov skall tillgodoses av
kollektivtrafiken och har pekar undersokningar pa att Vasttrafiks resenarer utgors av 57 %
kvinnor och 43 % man (Trafikforsorjningsprogram 2012:61). Aven resménstret mellan kénen
skiljer sig at, kvinnor tenderar att resa mer spritt 6ver dagen och under helger men undviker i
storre utstrackning an man att aka kollektivt kvallstid (Trafikforsérjningsprogram 2012:28).
En av tjanstemannen pa kollektivtrafiksekretariatet lyfter att det finns ett arbete som syftar till

att ta sig an kdonens olika resmaonster och saledes resbehov.

Vi ska traffa aktorer som arbetar med transportplanering och de som jobbar med
de  Overgripande  strategierna  for  att skapa ettt verktyg  for
jamstalldhetskonsekvensbeskrivning, ett verktyg att anvénda i transportplanering.
Det finns mycket forskning om resmonster men man har inte redskap i den harda
planeringen och just ett verktyg ar vad vi vill ha. Det ar latt att ta de harda bitarna
men just att ha ett verktyg for konsekvensbeskrivning gor att en kan titta pa de
svarare bitarna.” — Tjansteman 3, kollektivtrafiksekretariatet

Tjanstemannen menar saledes att det finns en vilja att arbeta med kvinnor och méans olika
resmonster och resbehov och att ett verktyg som underlattar for konsekvensbeskrivningar kan

mojliggora for detta.

For att forbattra for alla resenérsgrupper finns en vilja att 6ka integrationen och detta grundar
sig i att alla invanare skall kunna forsorja sig och kunna delta i samhallslivet.
Kollektivtrafiken ses som ett viktigt medel for att skapa resmojligheter till arbete och
utbildning och darmed 6verbrygga den fysiska segregationen (Trafikforsérjningsprogram
2012:61).
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Slutligen lyfts barnperspektivet fram som innebar att kollektivtrafiken skall underlatta for
barn att kunna resa och bor darfor anpassas béttre till barnens behov dar de &ven skall kunna
resa tryggt och sékert (Ibid.:62).

Infor kvalitetsuppfoljning. Inom denna atgard betonas vikten av att tillgangligheten och
anvandbarheten av kollektivtrafik maste sakerstallas genom bland annat uppfoljning nar det
géller fordonens anpassning, mdojlighet till ledsagning samt forarnas kunskap om
funktionsnedsattas sarskilda mal (1bid.:62).

For kollektivtrafiken verkar fokus sedan innan ha legat pa begreppet tillganglighet dar framst

den fysiska tillgangligheten diskuterats.

”Det finns inga nackdelar med réttighetsmalet, bara svarigheter. Det &r svart att
veta hur det ska omséttas konkret, just hur det ska implementeras. [...] Fragorna
kring de manskliga rattigheterna ar ganska diffusa och abstrakta, svart att koppla
det till det praktiska. Nu snackar vi om hur vi ska fa med alla, man har dock inte
tidigare inriktat sig specifikt pa perspektiven.” — Tjansteman 1,
kollektivtrafiksekretariatet

Det ar tankbart att det rader ett kunskapsglapp och svarforstaelse for hur rattighetsmalet skall
konkretiseras in i Kkollektivtrafiken. En av politikerna formulerar problematiken med

rattighetsmalet som féljande:

“Tillgdngligheten ar klart det vi arbetar mest med men réttighetsmalet ar ju ett
véldigt viktigt perspektiv. [...] Det dr sd mycket som ligger 1 det begreppet.” —

Politiker 1, kollektivtrafikndmnden

Eftersom de sedan tidigare endast arbetat med ett av dessa perspektiv, namligen den fysiska
tillgangligheten, ar det tankbart att det paverkat hur de anvander sig av rattighetsmalet och
saledes stannat vid tillganglighet. Det finns, som ovan presenterat, dock inslag av
rattighetsperspektiv sa som jamstalldhet och jamlikhet men dock brist pa kunskap om hur de
skall konkretiseras i verksamheten. Flera ganger har dock viljan att lara sig hantera
rattighetsperspektivet och vidga begreppet tillganglighet lyfts fram.

Nedan visas en Oversikt 6ver bada verksamhetsomradenas atgarder for att dels uppna sitt

verksamhetsmal och dels rattighetsmalet.
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Kultur Kollektivtrafik

Policymal "For att manskliga rattigheter ska respekteras i  Vastra
Gotalandsregionens verksamhet behdver beslut ta hansyn till manskliga
rattigheter och verksamheterna praglas av delaktighet, jamlikhet,
transparens och majlighet till ansvarsutkravande.”

Atgirder Vidgat deltagande Forbattra for alla resenarsgrupper
— Ett jamlikt kulturliv — Forbattra samverkan
— Jamstalldhet — Utveckla prioriterat nat
— Mangfald — Forenkla resandet
— Minoriteter — Oka tryggheten
— Tillganglighet — Oka jamlikhet, jamstélldhet,
— Barn och unga integration samt underlatta barns
_ Folkbildning resande
— |déburen sektor/hallbar ekonomi | Infor kvalitetsuppfoljning

Atgarderna for respektive verksamhetsomréde har tydliga likheter. For att uppnd sitt
verksamhetsmal, och saledes &ven visionen om det goda livet, lyfter bada
verksamhetsomraden fram atgarder som framjar jamstéalldhet, jamlikhet och tillganglighet.
Daremot verkar verksamhetsomradet kultur ha kompletterat rattighetsmalet och de manskliga
rattigheterna till sin verksamhet mer &n vad verksamhetsomradet kollektivtrafik gjort och
detta har blivit tydligare nar atgarderna har studerats. Det finns en bredare tolkning dar kultur
gar sa langt som tillganglighet och delaktighet medan kollektivtrafik stannar pa den fysiska

tillgangligheten.

5.4 Tolkning av rattighetsmalet

Hittills i detta kapitel har det redogjorts for verksamhetsomradena kultur och kollektivtrafiks

respektive verksamhetsmal, strategier for att na verksamhetsmal och darefter de atgarder som
syftar till att forverkliga verksamhetsmalen, visionen med det goda livet samt malet om att all

verksamhet i Véastra Gotalandsregionen skall genomsyras av ett rattighetsperspektiv.
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Kultur Kollektivtrafik

Policymal "For att manskliga rattigheter ska respekteras i  Vastra
Gotalandsregionens verksamhet behdver beslut ta hansyn till manskliga
rattigheter och verksamheterna praglas av delaktighet, jamlikhet,
transparens och majlighet till ansvarsutkravande.”

Verksamhets | "Ett gott liv —for individen men ”Kollektivtrafikens marknadsandel
mal ocksa for samhallet som helhet — ska 6ka for en attraktiv och
forutsatter tillgang till god kultur” konkurrenskraftig region”
Strategi Demokratisk 6ppenhet Forbattra tillgangligheten for alla
Vidgat deltagande (jamstélldhet, resandegrupper
mangfald och integration) Funktionshinderanpassning av
kollektivtrafiken
Atgird Vidgat deltagande Forbattra for alla resendrsgrupper
— Ett jamlikt kulturliv — Forbattra samverkan
— Jamstalldhet — Utveckla prioriterat nat
— Mangfald — Forenkla resandet
— Minoriteter — Oka tryggheten
- Tillgdnglighet — Oka jamlikhet, jamstalldhet,
— Barn och unga integration samt underlatta barns
_ Folkbildning resande
— |déburen sektor/hallbar ekonomi | Infér kvalitetsuppfoljning

Tolkning Delaktighet Tillgéinglighet

Studiens syfte ar som redan namnt att bidra med kunskap om hur vaga policymal tolkas och
konkretiseras i olika kontexter dar studiens forskningsfraga lyder: “Hur tolkas och
konkretiseras policymalet om att all verksamhet i Vastra Gotalandsregionen skall genomsyras
av ett rdttighetsperspektiv i verksamhetsomrdadena kultur och kollektivtrafik? ”. Nedan foljer
en sammanfattande diskussion kring hur respektive verksamhetsomrade har tolkat och

konkretiserat policymalet om att all verksamhet skall genomsyras av ett rattighetsperspektiv.

Utifran det som diskuterats ar det tankbart att de tva verksamhetsomradena har tolkat och
saledes konkretiserat rattighetsmalet pa tva olika satt. Verksamhetsomradet kultur har tolkat
och konkretiserat malet till att det skall rada ett vidgat deltagande for att de méanskliga
rattigheterna skall respekteras och tas hansyn till, saledes &r tolkningen delaktighet.
Verksamhetsomradet kollektivtrafik har daremot tolkat och saledes konkretiserat detta till att
kollektivtrafiken skall vara tillganglig for alla invanare i Véastra Gétaland och har fokuserat pa

den fysiska tillgangligheten, och har saledes tolkat rattighetsmalet till tillgénglighet.
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| sjalva formuleringen av respektive verksamhetsmal finns det ett tydligare fokus pa individen
i kulturens verksamhetsmal. Dar betonas kulturens roll for individens maéjlighet till ett gott liv,
och saledes ar det tankbart att rattighetsmalet — som utgar fran méanniskans ratt — ar mer
kompatibelt med kulturens verksamhetsmal eftersom den tydligt pekar pa att ett gott liv for

individen forutsatter ratt till kulturlivet.

Verksamhetsmalet for kollektivtrafiken har som redan namnt sitt fokus pa hallbarhet och
darmed inte direkt pa individen. Verksamhetsmalet syftar till att 6ka marknadsandelen for
kollektivtrafik, med andra ord att 6ka andelen manniskor som reser med kollektivtrafik. Detta
syftar till att minska den negativa miljopaverkan och aven mojliggora for individen att ta del
av samhallet genom att kunna ta sig fran punkt A till B dar B kan utgéras av bland annat
utbildning, arbete eller fritid. Pa sa satt finns det ett rattighetsperspektiv i verksamhetsmalet
for kollektivtrafik.

Strategierna for respektive verksamhetsomrade skiljer sig at pa sa satt att kultur har ett storre
fokus pa abstrakta termer som demokratisk Oppenhet och vidgat deltagande medan
kollektivtrafik haller sig till en mer konkret strategi om att tillgangliggdra kollektivtrafiken for
funktionshindrade. Verksamhetsomradet kultur verkar fora ett resonemang om att
verksamhetsmalet och rattighetsmalet gar hand i hand eftersom de méanskliga rattigheterna,
och saledes rattighetsmalet, anses vara en férutsattning for att uppna sitt verksamhetsmal. Det
ar tankbart att rattighetsmalet ses vara en strategi for att uppna verksamhetsmalet, att ett
arbete for de manskliga réattigheterna och ett arbete mot diskriminering ar vad som krévs for
att gora kulturen tillganglig for alla att delta i kulturlivet som skapare, publik och
samtalsdeltagare. Pa samma satt kan verksamhetsmalet ses vara en strategi for att uppna
rattighetsmalet, med andra ord att verksamhetsmalet att gora kulturen tillganglig kan bidra till
att framja de manskliga rattigheterna och motverka diskriminering genom att exempelvis

forandra de fordomar som finns mot romer.

Verksamhetsomradet kollektivtrafik har som redan namnt mer konkreta strategier for att
uppna sitt  verksamhetsmal, namligen att tillgangliggora kollektivtrafiken  for
funktionshindrade. Det har under studiens gang flera ganger lyfts fram att denna anpassning
for att tillgangliggora kollektivtrafiken for funktionshindrade kan bidra till att
kollektivtrafiken blir mer tillganglig och anvandbar for alla resendrsgrupper. Saledes innebar
den fysiska tillgangligheten att kollektivtrafiken blir mer tillganglig for alla och saledes éven
mer inkluderande. Det finns dock ett problem med detta synsétt. Denna sa kallade spill over”

effekt som innebér att den fysiska tillgangligheten och dess fordelar spiller 6ver pa andra
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manniskor och darmed leder till forbattringar for alla kan istallet resultera i att det endast far
ett symboliskt varde. Det ar tankbart att detta inte mynnar ut i nagot konkret som faktiskt
gynnar de manskliga rattigheterna, och saledes tas inte ett ansvar for rattighetsmalet.

A andra sidan framkom det ett flertal ganger i intervjuerna att det finns en process dar
rattighetsmalets olika aspekter, sasom jamstalldhet och jamlikhet, tagits i beaktande men att
det rader svarigheter att konkretisera dem. Denna svarighet kan ha bidragit till att fokus
istallet fastnar pa den fysiska tillgangligheten eftersom, som redan namnt, det ar lattast att visa
att verksamheten lyckats genom att peka pa att ett tag har laggolv och svarare att peka pa hur

kollektivtrafiken framjar jamstalldhet i samhallet.

Under studiens gang har dven intervjuobjekten fran verksamhetsomradet kollektivtrafik pekat
ut ett flertal ganger att rattighetsmalet kommer sekundart till verksamhetsmalet som &r det
primara malet. Det rader saledes en prioritering mellan kollektivtrafikens verksamhetsmal och
regionens rattighetsmal. Denna prioritering framkommer inte under analysen av dokumenten
och intervjuerna fran verksamhetsomradet kultur utan dar ses rattighetsmalet ga hand i hand
med verksamhetsmalet. Anledningen till detta kan vara for att kulturen sedan innan arbetat
med begreppen jamstalldhet, mangfald och tillganglighet medan kollektivtrafiken endast

arbetat med begreppet tillganglighet.

Som tidigare namnt i inledningen av denna studie kan tolkningen och konkretiseringen av ett
policymal paverkas av de redan radande policymalen som finns i den nya kontexten. For
verksamhetsomradet kultur har rattighetsmalet bidragit till att ett helhetsgrepp har tagits pa
begreppen jamstalldhet, mangfald och tillganglighet och saledes har det borjat talas om de
maénskliga rattigheterna vilket har utmynnat i ett nytt begrepp, namligen ett vidgat deltagande.
Det ar saledes tankbart att verksamhetsomradet kultur har tolkat och konkretiserat
rattighetsmalet till ett vidgat deltagande, dar delaktighet ar den nya tolkningen. | detta fall &r
det tdnkbart att kontexten och de redan existerande begreppen har underléttat kopplingen till
det nya policymalet och darmed framjat policyns egenskaper och méjliggjort for dessa att ta
sig i uttryck i exempelvis olika dokument som strategier och atgérder.

Verksamhetsomradet kollektivtrafik har a andra sidan tidigare endast haft begreppet
tillganglighet, och framfor allt fysisk tillganglighet. Intervjuobjekten har visat sig vara
medvetna om att ett rattighetsperspektiv innefattar fler aspekter an fysisk tillganglighet men
har haft svarigheter att konkretisera dessa Gvriga aspekter. Saledes ar det tankbart att
verksamhetsomradet kollektivtrafik har tolkat och konkretiserat rattighetsmalet till
tillganglighet, och darmed anpassat rattighetsmalet efter den redan radande policyn om fysisk
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tillganglighet. Eftersom endast begreppet fysisk tillganglighet funnits i verksamhetsomradet
kollektivtrafik ar det tankbart att denna kontext hammat det nya policymalets egenskaper och
mojliggjort for endast tillganglighetsaspekten i policymalet att ta sig uttryck i exempelvis

olika dokument som strategier och atgarder.

Sammanfattningsvis for att besvara den Gvergripande forskningsfragan “Hur tolkas och
konkretiseras vaga policymdl i en kontext?” ar det viktigt att lyfta fram sjalva kontexten som
det nya policymalet tolkas och konkretiseras in i. Som redan namnt i inledningen kan de
radande policymal som redan finns i kontexten paverka tolknings- och
implementeringsprocessen av det nya malet pa sa satt att det nya policymalet anpassas efter
kontexten. Tolkningen och konkretiseringen av det nya policymalet ar saledes beroende av
kontexten och de radande policymalen och vad denna studie har visat ar att samma policymal
har tolkats och konkretiserats olika i tva kontexter. | det fall som denna studie utgatt fran kan
det ses att det nya policymalets egenskaper har blivit hammade i verksamhetsomradet
kollektivtrafik och framjade i verksamhetsomradet kultur. De olika kontexterna och de
policymal som redan finns dar kan dels framja och dels hamma det nya policymalets

egenskaper vilket paverkar hur det nya policyomradet tar sig i uttryck.
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http://www.vgregion.se/sv/Vastra-Gotalandsregionen/startsida/Vard-och-halsa/

6.3 Intervjuer

Informantintervju, Vastra Gotalandsregionen, rattighetskommitténs kansli, 2013-10-17

6.3.1 Verksamhetsomradet kollektivtrafik

Politiker 1, Vastra Gotalandsregionen, kollektivtrafikndmnden, 2013-11-07
Politiker 2, Vastra Gotalandsregionen, kollektivtrafiknamnden, 2013-11-12
Tjansteman 1, Vastra Gotalandsregionen, kollektivtrafiksekretariatet, 2013-11-04
Tjansteman 2, Vastra Gotalandsregionen, kollektivtrafiksekretariatet, 2013-11-07
Tjansteman 3, Véstra Gotalandsregionen, kollektivtrafiksekretariatet, 2013-11-19

6.3.2 Verksamhetsomradet kultur

Politiker 1, Vastra Gotalandsregionen, kulturndmnden, 2013-11-14
Tjansteman 1, Vastra Gotalandsregionen, kultursekretariatet, 2013-11-01

Tjansteman 2, Vastra Gotalandsregionen, kultursekretariatet, 2013-11-12
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7 Bilaga 1. Intervjuguide

Denna intervjuguide utgar fran fyra teman; mal, strategier, atgarder och kontakter. Alla
intervjuer borjade med att intervjupersonen fick kort beratta om sig sjalv och sin roll i sin

verksamhet.

Mal

= Beratta om verksamhetsomradet kultur/kollektivtrafik.

= Beratta om syftet och malen med verksamhetsomradet kultur/kollektivtrafik.

= Vastra Gotalandsregionen har som mal att all verksamhet ska genomsyras av ett
rattighetsperspektiv, vad innebar det?

= Vad innebar ett rattighetsperspektiv for er verksamhet?

= Paverkar ett rattighetsperspektiv er verksamhet? Hur?

Strategier

= Vilka ar era strategier for att uppna syftet och malen med verksamhetsomradet
kultur/kollektivtrafik?

= Har ni strategier for att uppna malet med att er verksamhet ska genomsyras av ett
rattighetsperspektiv?

Atgarder

= Vilka atgarder har ni genomfort/ska ni genomfora for att uppna syftet och malen med
verksamhetsomradet kultur/kollektivtrafik?

= Har ni genomfort/ska ni genomfora atgarder fér att uppna malet med att er verksamhet
ska genomsyras av ett rattighetsperspektiv?

Kontakter

=  Vem eller vilka anser du har varit aktiva i tolknings- och implementeringsprocessen av
rattighetsmalet?
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