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Syfte Syftet med uppsatsen ar att undersoka hur journalister

forhandlar med yrkesidentiteten i forhallande till inre hot.
Metod och material 12 kvalitativa respondentintervjuer

Huvudresultat Denna studie har visat att journalister har en stark
yrkesidentitet som dr niara sammankopplad med idealen. De
har papekat vikten av ideal som berattande av komplicerade
skeenden och granskning, och dven problematiserat dem.
Respondenterna tenderade aven att knyta samman kring
idealen vid pafrestningar fran PR-kupper. Relationen mellan
journalister och PR-aktorer dr komplicerad, vilket dven kan
utldsas i denna uppsats genom de asikter journalisterna
uttrycker om fenomenet PR-kupp. Respondenterna med fler
yrkesverksamma ar beskrev sig som trygga i sin situation dven
om PR-kupper ifragasatter en del av idealen medan de med
farre ar beskrev en storre osdkerhet och rent av en radsla for
att misslyckas genom att ha publicerat en osanning.
Journalister inom public service upplevde att det skulle fa
stora konsekvenser om de begdr misstag och misslyckas med
sitt uppdrag, vilket vi inte sag pa samma satt hos journalister
inom kommersiella organisationer. Resultatet visar dven att
journalisterna upplever det komplicerat att vixla mellan att
vara privat- och yrkesperson. Journalister med mindre
erfarenhet tenderar att ha svarare for vaxlingar i identitetens
reflexivitet dn journalister med ldngre erfarenhet. Overlag
visade resultatet att yrkesverksamma ar i branschen hade
storre betydelse for respondenternas uppfattningar och



upplevelser an huruvida de arbetade inom public service eller
kommersiellt.

Key words Journalister, yrkesidentitet, PR, PR-kupp, ideologi, social
stallning, organisatorisk tillhorighet, ontologisk trygghet,
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Executive summary

The media industry is constantly changing and today the same person can be both a
writer, a publicist and a member of the public. A combination of cuts, a higher
production rate and the other journalists who practice journalism also puts an
increasingly tremendous pressure on today’s journalism and the people who practice it.
It is said that journalism will die along with the development of society, on the other
hand, this may also mean that we are about to get a journalism in a new guise. What we
do not know is what will happen to the individual behind the journalistic shield. This
paper aims to examine how the journalist is negotiating with professional identity in
relation to internal threats. By viewing PR-coups as a form of internal threat we are
given the possibility after conducting a case study to further analyse the phenomenon of
internal threat and its impact on the journalist's professional identity.

Previous studies have carefully and repeatedly studied the journalist's professional
identity. How it is affected by external threats such as cuts and increased production
rate but also how it has changed over time. Previous studies have shown that the
journalist's professional identity consists of three components: the journalistic ideology,
organizational affiliation and the individual's social position. We can, through this study
build on previous research on professional identity but also bring new knowledge by
examining it in relation to an internal threat.

Based on this purpose three questions were formulated:

* To what extent and if so, is the journalistic ideology renegotiated at the event of
PR-coups?

* How does the journalist relate to PR-coups depending on social status?

* How does the journalist relate to PR-coups depending on organizational
affiliation?

The theoretical starting point for the thesis has been Giddens theories about late
modernity and identity. In order to create a deeper understanding of professional
identity complexity, we have woven into Bourdieu's ideas about habitus and Deuze
views on journalism as an ideology with its ideal values. This is to illustrate the difficulty
in pursuing a profession that is based on clear limits and boundaries and where the
security and trust to himself as a journalist and the other corps are essential to the
individual journalist to feel continuity and order in their work. We have also seen
Giddens as a guide in the complicated situation between being private and journalist.

The method used for collecting the empirical data was qualitative respondent



interviews. We interviewed 12 working journalists with formal journalism education.
We have in our selection also taken into account criteria like professional experience as
well as if they work in public service or in commercial companies. We believe that we
have an even distribution based on our criteria of selection.

Study results display that respondents show strong identification with the ideals that
builds the journalistic work. The ideals that the respondents felt most strongly about
review and describe complex events in society. The respondents also tended to embrace
and point out the importance of these ideals at pressure from PR-coups. Based on
professional experience we were able to discern differences within the respondent’s
experience of security in their work. The more experienced respondents described
themselves as secure in their work situation even if PR-coups were questioning some of
their ideals. While those with less professional experience described a greater
uncertainty and even a fear of losing their job if they published an untruth. Even in the
ability to be private we discerned differences depending on professional experience.
Respondents with less experience experienced difficulties balancing the private and
professional identity. It was clearly evident as they often expressed a more positive
attitude to PR-coups in their private opinion which turned in to a negative opinion when
they expressed themselves as a journalist. While those with more experience accepted
the journalistic framework and felt that is was a matter of course to follow it, even in
private. Overall, the results showed that professional experience had greater
significance for respondent’s perceptions and experiences than whether they worked in
public service or commercial. The main difference was that respondents in the public
service had a more explicit framework to relate to than those who worked in
commercial companies.

Although this study does not in any way speak for the Swedish journalists as a whole, it
is an interesting result that in many ways can be studied further. Suggestions for further
research would be to study whether the subject is relevant to the journalist's
perceptions and experiences.
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Inledning

“Yonder sits the fourth estate, more powerful than them all”
Edmund Burke 1787

[ sitt tal till parlamentet talade Edmund Burke om journalistikens roll och makten den
besitter. Journalistikens fodelse kan dateras tillbaka till antiken, dar de tidiga retorikerna
foresprakade vikten av att forsta sprakets makt. Den som kan harska éver spraket ar den
som ocksa har makten i samhallet (UR, u.a.).

Journalistiken har onekligen haft och har fortfarande en betydande roll féor demokratin. Den
spelar en central roll i samhallet och omnamns ofta som “den fjarde statsmakten”.
Journalistiken utgor flera viktiga uppgifter i demokratin; att mojliggora en fri asiktsbildning
genom att forse medborgarna med information sa att de sjdlvstandigt kan ta stallning i
samhallsfragor, vara kritiska granskare av inflytelserika personer i samhallet och att lata
varje man komma till tals (SOU 1995:37). Nyheter och nyhetsférmedling var till en bérjan
ett verktyg for politiken, men i takt med att publikens intresse 6kade utvecklades dven
journalistiken till att allt mer vara till for folket. Detta kom att forma den grupp méanniskor
som utovade skrivande till en yrkesroll - journalisten. Denna yrkesroll kom, genom sitt
viktiga uppdrag, att skapa en sarstallning och en egen yrkesvarld. Bildandet av
pressklubbar, utvecklingen av journalistskolor och skapandet av en egen etisk regelsamling
ar nagra av de handelser som format yrket fran grunden och de varden det vilar pa. I en
stravan efter att vara legitimerade har journalister genom tiderna utvecklat en autonomi
som sluter dem samman pa ett ideologiskt plan (Wahl-Jorgensen och Hanitzch 2009).

Mediesamhallet har forandrats. Idag kan samma person vara bade skribent, publicist och
publik. I kombination med ett hogre produktionstempo och att andra aktérer som utévar
journalistik okar satts det en enorm press pa den journalistik vi har idag och de manniskor
som utovar den. Det talas om att journalistiken kommer att d6 ut i takt med samhallets
utveckling, d andra sidan kan det dven innebdara att vi haller pa att fa en journalistik i ny
skepnad. Det vi inte vet ar vad som hander med individen bakom den journalistiska skélden.



Problemformulering

Den varld vi lever i ar foranderlig och inte konstant. Gardagen tillhor det forflutna och
morgondagen ar en oviss framtid. Det som tidigare har betraktats som ett hot ar i flera fall
idag en mojlighet. Media kan pa manga satt beskrivas som en spegelbild av samhallet vilket
till viss del forklarar att &ven medielandskapet ar i standig forandring.

Att vara journalist innefattar idag mer an att skriva, de férvantas vara kritiska granskare,
korrekta och sjdlvstandiga. De arbetar i samhallets tjanst och ar en ytterst viktig del for en
levande och fungerade demokrati. Den som kallar sig journalist har ett ansvar gentemot
medborgarna (SOU 2013:66). Nedskarningar, bristande resurser och teknikens utveckling
ar yttre hot som gackat journalistiken sedan barnsben. Vilket lett till att journalister precis
som manga andra yrkesgrupper konfronterats av struktur- och branschférandringar. For
att anpassa sig mentalt till forandringar och yttre hot skapas en gemensam vardegrund, ett
slags "psykologiskt hem” dar individerna i yrkesgruppen kan sin sak och kdnner sig trygga
(Fredriksson och Johansson 2014:4), ndmligen en yrkesidentitet. Det kan ses som att den
journalistiska yrkesidentiteten grundar sig i ett slags kollektivt kontrakt som innefattar ett
antal normer, varderingar och ideal som i sin tur byggt upp yrket inifran.

Det finns tidigare forskning som undersokt journalistikens yttre hot och de visar att hoten
till viss del kan stirka den journalistiska identiteten (Wiik 2010). Men om det finns yttre
hot, finns det da dven inre hot? Forra aret blev nagot av PR-kuppernas ar, dar flera av dem
fick stor medial uppmarksamhet dels i offentliga medier men dven i den egna
branschpressen. Nagra valkdnda exempel som kan ndmnas ar Miss Skinny, DILL och Black.
Alla tre skapades for att vacka uppmarksamhet at en fraga, ett foretag eller en produkt, men
genom en dold agenda. Kupper, bluffar eller scams, kadrt barn har manga namn och
fenomenet ar absolut inte nytt. Foretag och PR-aktorer har sedan en lang tid tillbaka anvant
olika medel for att nd publicitet, dar ett satt ar att luras. En lyckad PR-kupp som tagit sig in
pa medieagendan och natt ut i traditionella medier har sannolikt publicerats av en
journalist som varderat nyheten som sann. Konsekvensen av att osanningar publiceras kan
tankas bli att journalisten i omvarldens 6gon bryter mot det kollektiva kontraktet. Om
journalisterna brister och till synes inte gor sitt jobb, kan det da innebara ett inre hot mot
yrkesidentiteten? PR-kupper dr ursprungligen ett yttre hot men da vi anser att journalisten
brister i bland annat sin roll som Kkritisk granskare och darmed inte lyckas formedla
sanningen till medborgarna ser vi i denna studie att PR-kupper dven blir ett inre hot.



Forskning om yrkesidentitet och professioner ar bred och omfattande (Sheridan Burns
2013, Calcutt och Hammond 2011). A ena sidan diskuteras om huruvida ett yrke kan
definieras som en profession (Nygren och Witschge 2009). Samtidigt som det 4 andra sidan
finns studier dar yrkes- och professionsidentiteter behandlas vitt och brett. Vi vill darfér
redan har klargora att vi endast fokuserar pa de studier som behandlar just journalisters
yrkesidentitet. Den svenska journalistkdren och dess yrkesidentitet har undersokts
kontinuerligt sedan ett flertal ar tillbaka (Asp 2012). Forskare har genom flertalet studier
forsokt forklara hur yttre hot paverkar journalisters yrkesidentitet. Studierna visar att
identiteten har forandrats 6ver tid och att det darav finns ett samband mellan
branschférandringarna och reproduceringen av identiteten och dess ideal (Wiik 2010). Det
finns vidare analyser som visar hur journalisters yrkesidentitet dr relaterad till deras
attityd till PR (Fredriksson och Johansson 2014). Aven PR-branschen och PR-kupper ar ett
utforskat omrade. PR-branschens framvaxt och hur dess arbetsmetoder har forandrats éver
tid har kartlagts, samt komplexiteten i relationen mellan journalister och PR-aktérer har
redovisats (Larsson 2010).

Vi kommer i var studie att ta avstamp dar tidigare studier slutar och sdledes bygga vidare
pa tidigare forskning om journalister, deras yrkesidentitet och relationen till PR-kupper.
Studien syftar till att undersoéka hur journalisten férhandlar med yrkesidentiteten i
forhdllande till inre hot. Genom att forklara PR-kuppers konsekvenser for journalistens
yrkesidentitet, blir var studie en fallstudie av hur fenomenet inre hot kan omférhandla en
yrkesidentitet och sdldes breddar vi det akademiska kunskapsfaltet och fyller en lucka i
forskningen.

Definition av PR-kupp

[ var studie anvands begreppet PR-kupp for de hdandelser dar agendan ar dold eller
undangomd genom falska uppgifter. Hindelser dar personer, foretag eller PR-aktorer fran
borjan utger en agenda som sedan visar sig vara ett forklatt budskap. Malet ar att uppna
massmedial uppmarksamhet som gynnar avsandaren. Verktyget for att nd uppmarksamhet
ar att direkt eller indirekt attrahera journalister som i sin tur ger handelsen publicitet i
massmedia.

[ var studie har vi inte utgatt fran nagon specifik kupp. Vi har 1atit begreppet tolkas ganska
fritt av journalisterna sjdlva da diskussionen kring vilka konsekvenser fenomenet medfor
och vad de innebar for journalisten ar viktigare an sjilva kuppen i sig.



Teori

Tidigare forskning

Genom att vava samman Jenny Wiiks avhandling Journalism in transition med Magnus
Fredriksson och Bengt Johanssons vetenskapliga artikel The dynamics of professional
identity med den nationella undersékningen Journalist 2011, vill vi visa pa den forskning
som kommer att verka som en bakgrund men dven som ett hjdlpmedel fér definitionen av
yrkesidentiteten och dess forandring over tid. Nedan féljer en redogorelse for journalisters
yrkesidentitet och journalistens yrkesidentitet i relation till PR.

Journalistens yrkesidentitet

Som tidigare namnt ar journalistiken ett uppskattat forskningsdmne. Den svenska
journalistkaren och dess sammansattning har studerats flitigt. Wiik (2010) har beskrivit
och forklarat svenska journalisters professionella identitet och hur den har férandrats 6ver
tid i relation till yttre hot. Aven Fredriksson och Johansson (2014) har i sin artikel férklarat
vad som underbygger journalistens yrkesidentitet och hur den kan paverka journalistens
uppfattning om PR. Enligt bada studierna bestar journalistens yrkesidentitet av tre
komponenter: den journalistiska ideologin, organisatoriska tillhérigheten och individens
sociala stallning.

Den journalistiska ideologin vilar pa ett antal idealvarden. De bygger pa symboliska varden
som dr i standig forandring beroende pa hur journalisterna anammar, formar och ser pa
dem. Med andra ord varierar deras styrka och relevans over tid. Journalist 2011 visar att
varden som att vara en kritisk granskare och att forklara komplicerade skeenden i
samhallet for medborgarna varderas allt hogre idag dn nar det undersoktes forsta gangen
1989 (Asp 2012). Det forklarar Wiik (2010) med att ndr aktorer, exempelvis PR-aktorer och
bloggare, som utévar journalistik blir fler knyter journalister allt mer an till dessa varden
for att legitimera sig sjdlva. De maste visa upp sin expertis och markera att de skiljer sig
fran dessa andra aktorer (Wiik 2010). Journalistyrket ar komplicerat. Det uppfyller inte alla
de krav som kravs for att kunna kallas profession da det bland annat inte kan utfardas en
yrkeslegitimation eftersom att det skulle strida mot grundlagarna om yttrande- och
tryckfriheten (Nygren och Witschge 2009). Alla manniskor har ratt att uttrycka sin asikt
vilket innebdar att journalister inte kan tillfogas ensamratt 6ver medierna. Journalisterna
skyddas ocksa av grundlagarna men skiljer sig fran hobbyjournalister genom att de maste
folja de etiska riktlinjer som Journalistférbundet skapat. Dessa regler skapar en slags



professionell status som ar viktig for hur journalister ser pa sig sjilva och for sattet de
legitimerar sitt yrke pa.

Enligt Wiik (2010) reagerar de svenska journalisterna pa yttre hot genom att ”sluta sig
samman pa en ideologisk niva” och i stor utstrackning vanda sig till traditionella ideal, sa
som att granska och forklara (Wiik 2010:63). Idealen och dess varden har blivit viktiga
instrument for att legitimera journalisterna gentemot omvarlden, snarare dn nagot som
faktiskt beskriver yrkets forutsattningar. Resultatet visar dven att journalistiken blivit allt
mer flexibel. Den svenska journalistiken och dess utévare ar pa vag att bli mer
publikorienterade med ett storre fokus pa forsaljning. Forandringen ar dock motsagelsefull
da detta endast fungerar om journalister har legitimiteten till det.

Organisatorisk tillhorighet syftar till den organisation som journalisten arbetar inom.
Organisatorisk identifikation ar ofta starkare dn professionell identifikation, vilket kan
innebdra att journalisten tenderar att fraimja organisatoriska ideal mer an de ideal som
ligger till grund for yrkesidentiteten. Sdledes kan organisatorisk tillhérighet ha en
betydande roll i journalistens uppfattning om vilka ideal som ar de viktigaste. Fredriksson
och Johansson (2014) menar dock pa att det har visat sig att det 4r mer relevant att gora
atskillnad mellan olika typer av organisationer snarare dn mellan enskilda organisationer.
Det vill sdga att forstdelsen av journalisters yrkesidentitet forstas battre om man skiljer
mellan journalister som arbetar inom public service och journalister som arbetar
kommersiellt, snarare dn journalister som arbetar for tva olika kommersiella
organisationer (Fredriksson och Johansson 2014).

Den tredje komponenten social stallning bestams av: ett antal givna attribut (t.ex. dlder, kon
och etnicitet), forvarvade attribut (t.ex. utbildning och egenskaper) och socialiserade
attribut (t.ex. klass och sprak). Da dessa attribut ar nagot som individen innehar ar de
bundna till individens upplevelser, konstruktioner och dess sjadlvforstaelse. Sdledes kan
yrkesidentiteten se olika ut for journalisten beroende pa vilka attribut denna innehar. Den
svenska journalistkaren ar en relativt homogen grupp, vilket innebér att vissa attribut har
storre betydelse dn andra. Kon och etnicitet dr nagra attribut som delar journalistkaren.
Kvinnor och man far olika uppdrag och dessutom ar kvinnor underrepresenterade som
chefer. Etniska minoriteter dr dven de en underrepresenterad grupp i den svenska
journalistkaren. Vidare har likasa alder ett stort inflytande pa yrkesidentitetens byggnad
eftersom olika generationer skiljer sig at i vanor, attityder och uppfattningar (Fredriksson
och Johansson 2014).

Var och en av dessa tre komponenter har betydelse for och bidrar till individens
sjdlvbegripande som journalist.



Installningen till PR

[ artikeln The dynamics of professional identity undersoks hur yrkesidentitetens
komponenter paverkar journalistens uppfattningar om att vissa journalisters arbete med
PR sdnker trovardigheten for journalistiken. Bakgrunden till rapporten baseras pa den
forandring informations- och journalistbranschen genomgatt och fortfarande genomgar.
Behovet av journalistisk kompetens blir allt mer efterfragad bland féretagen vilket innebar
att man ofta anstdller personer med journalistik bakgrund. Det tillsammans med att PR-
aktOrerna vaxer sig storre dr argument for att journalister maste etablera och uppratthalla
en tydlig grans mot dessa andra omraden. Forfattarna menar att detta kan ses som yttre hot
som kan dventyra yrkesidentiteten och den sjalvstandiga roll journalister har. Artikeln
pekar pa att forhallandet mellan journalister och PR-aktérer ar komplicerat men varken
svart eller vitt. Det har argumenterats for att dldre journalister generellt sett tycks ha en
mer avslappnad instéllning till PR 4dn yngre journalister. Aven de journalister som har en
nara arbetsrelation och ofta kommer i kontakt med PR-aktorer tycks uppleva det mer
positivt.

Resultatet av undersdkningen visar att majoriteten av journalisterna har problem med att
andra journalister arbetar med PR och att det kan hota journalistikens trovardighet.
Forfattarna pekar pa ett delresultat som visar att en Kritisk instadllning till PR framst beror
pa antal arbetade dr som journalist och inte journalistens dlder. Sdledes beror journalistens
instdllning till PR pa faktorer som ar relaterade till den organisatoriska tillhérigheten och,
eller ideologin.

[ den avslutande diskussionen staller sig forfattarna fragan vad det kan betyda for den
journalistiska yrkesidentiteten om forutsattningarna for journalistik fordndras. De menar
att journalisterna vid yttre hot som forandrade arbetsférhallanden och omstruktureringar
mobiliserar sig kring grundstenarna i journalistik, ndmligen principerna, varderingarna och
normerna. Undersékningen ses slutligen som en delstudie i en rad studier som kravs for att
fullt ut forsta journalisters yrkesidentitet. Det ar dar dessa studier slutar som denna
uppsats tar vid (Fredriksson och Johansson 2014).

Teoretisk utgangspunkt

Denna studie kommer framst att ta avstamp i Anthony Giddens teorier angdende
senmodernitet och identitet. For att skapa djupare forstaelse for yrkesidentitetens
komplexitet kommer vi att vdva in Pierre Bourdieus tankar om habitus samt Mark Deuze
syn pa journalistiken som ideologi med dess idealvarden. Att endast behandla habitus och
inte beréra Bourdieus 6vriga begrepp inom identiteten ar fran var sida ett aktivt beslut. Vi



ar medvetna om att vi genom denna avgransning endast skrapar pa ytan av Bourdieus
teorier om identitet men vi anser dnda att avgransningen ar relevant och rimlig da habitus
pa ett bra satt forklarar hur journalister skapar gemensamma ramar och regler. Vilket ger
lasaren en battre forstdelse for amnet.

Vi kommer att inleda med en 6vergripande beskrivning av senmoderniteten och
avgransningar i var tolkning av denna. Vidare redogérs mer ingdende for begreppen
ontologisk trygghet, vilket innebar en kansla av kontinuitet och ordning i tillvaron, och
reaktionen av hot mot tryggheten samt identitetens reflexivitet, att individen sjalv har
moijlighet att vilja identitet beroende pa kontext.

En tveeggad senmodernitet

Giddens (1999) behandlar teorier om den samhallsférandring som han bendmner
radikaliserad modernitet eller senmodernitet och sarskilt dess konsekvenser for identiteten.
Enligt Giddens har senmoderniteten en tveeggad karaktar. Utvecklingen av de moderna
samhallsinstitutionerna har inneburit storre moéjligheter for individen att leva ett rikt,
tryggt och valbart liv. Samtidigt som senmoderniteten har en morkare sida dar den
teknologiska utvecklingen utgor hot och risker i form av miljoférstéring, kirnvapen och
militdra hot. For att kunna bevara en draglig tillvaro och undvika ett standigt existentiellt
ifrdgasattande maste individen eller gruppen utveckla och utarbeta strategier for att
bemota dessa hot och risker. Nar vi i fortsattningen namner hot och risker kommer vi inte
att syfta till katastrofala hot som miljoférstoring eller kirnvapenkrig eftersom det syftar till
en hogre dimension dn vad denna studie tillater. Vi kommer att anvdnda teorin for att pa ett
mer konkret och vardagligt plan belysa journalisten och dess yrkesidentitet.

Gemensamma ramar skapar trygghet

Manniskor i senmoderniteten lever i en ontologisk trygghet som innebar en kinsla av att
det finns en kontinuitet och ordning i handelser, inklusive sddana hindelser som individen
sjalv inte kan berdkna (Giddens 1999:275). For att uppna en kinsla av ontologisk trygghet
menar Giddens att det &ven maste finnas av kdnsla av tillit till sin omgivning, sdledes ser
han ett starkt samband mellan tilliten och tryggheten. Sambandet beskrivs enligt féljande:

Uttrycket syftar pd den tillforsikt de flesta médnniskor hyser rérande att deras identitet
kommer att uppvisa en kontinuitet och att den omgivande sociala och materiella
handlingsmiljéon kommer att vara konstant. Kdnslan av att personer och ting dr pdlitliga, som
dr sd central for begreppet tillit, dr grundldggande fér kdnslan av ontologisk trygghet.
(Giddens 1996:91)

Kopplat till journalistiken innebar Giddens syn pa tillit och ontologisk trygghet att det



skapas vissa ramar och ideal, kontinuitet och ordning i arbetet, som verksamma
journalister maste folja. Ramarna och idealen innefattar tdnkande, handlande och
perception hos den enskilda individen - det som Bourdieu beskriver som habitus. Den
svenske sociologen Daniel Broady (1991) har tolkat Bourdieus habitus som:

Individerna (eller grupperna) har i bagaget ett system av dispositioner, en habitus, som
tilldter dem att utifrdn ett begrdnsat antal principer generera de sdtt att handla, tédnka,
uppfatta och virdera som krdvs i bestimda sociala sammanhang. Deras handlingar, tankar,
uppfattningar och virderingar dr inga direkta avtryck av yttre forhdllanden, utan resultatet
av métet mellan mdnniskors habitus och de sociala sammanhang ddr de intrdder.(Broady
1991:229)

Det kan liknas vid att individens erfarenhet styr det framtida tinkandet och handlandet. Det
Bourdieu sdledes menar pa ar att det inom det journalistiska arbetet skapas normer och
varderingar, en struktur och logik som en journalist bor félja. Dessa normer och
varderingar skolar in journalisten i ett slags kollektivt habitus, dar tidigare erfarenheter och
upplevelser styr journalisternas framtida tdnkande och handlande. I denna studie kommer
vi inte att uttala oss om hur den ontologiska tryggheten eller habitus paverkar journalister
som yrkesgrupp utan snarare vad det gor for den enskilda individen och eventuell
problematik som uppstar om denne bryter mot ramarna och skapar obalans i tryggheten.

Idealen bygger journalisternas kollektiva habitus

Att vara en del av ett kollektivt habitus innebar att journalisten accepterar de normer,
praxis och den etik som ar etablerad, skapad och uppbyggd av journalisterna sjalva. I
artikeln "What is journalism?: Professional identity and ideology of journalists reconsidered”
menar Deuze att man kan se journalistik som en ideologi. Det innebédr en samling av ideal,
varden, koder och strategier som kdren samlas och sluter upp kring. Denna samling
formuleras och forandras, om dn valdigt subtilt, under en standigt pagaende process. |
denna process skapar journalisterna ramar for vad journalistik innebar. Deuze menar att
ideologin bast beskrivs av ett antal idealtypiska varden som ger journalister en legitimitet
och trovardighet i sitt utévande:

* Public service - Journalisten star pa medborgarens sida och ar i allmanhetens tjanst.

* Objektivitet - Journalisten ar opartisk, neutral, rattvis och darmed trovardig.

* Autonomi - Journalisten ar sjalvstandig. Fri och oberoende i sitt arbete.

* Omedelbarhet - Journalisten har en kansla for aktualitet och hastighet.

* Etik - Journalisten har en kinsla for vad som ar ratt, riktigt och legitimt inom
journalistik.
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Deuze idealtypiska varden gar dven i linje med de ideal som journalisterna sjilva varderar
hogt och forknippar sig med i Journalist 2011. De ideal som starkts sedan 1989 ar
granskning, objektivitet, neutralitet, att enkelt forklara hdndelser, stimulera nya tankar och
idéer samt att lata opinioner komma fram.

Hot mot tryggheten och ramverket

Den ontologiska tryggheten kan hotas pa olika satt. Branschférandringar sa som haltande
redaktioner och nedskarningar ses som yttre hot. Vid yttre hot handlar det oftast om krafter
som journalisten sjdlv inte kan paverka. Men det finns ytterligare en aspekt, inre hot dar
journalisterna sjalva utgor faran. Att bryta mot de ideal och ramar som utgoér grundpelaren

i det journalistiska arbetet skulle ses som ett inre hot. Inte bara for att det skulle innebara
att den ontologiska tryggheten blir obalanserad utan dven en rubbning av tilliten som maste
existera for att tryggheten i gruppen ska uppratthallas. Sdledes skulle bristen av tillit
innebdara brist pa kontinuitet och att den sociala omgivningen inte upplevs konstant, vilket i
sin tur kan paverka yrkesidentiteten hos journalisten. Att bryta mot ndgot av de ideal som
satts upp for yrkeskaren kan i det 1anga loppet leda till oro och rentav till ett ifragasattande
av yrkesidentitetens ideal. Giddens menar dock pa att individen ar medveten om hoten och
for att undvika att den ontologiska tryggheten blir obalanserad och att katastrofer uppstar
utvecklar de strategier. | Moderna samhallsteorier tolkar Thomas Johansson (1998)
Giddens resonemang:

Giddens menar att mdnniskor stdndigt pendlar mellan en strdvan efter ontologisk trygghet
och en medvetenhet om de risker som kontinuerligt skapas i det moderna samhillet. Aven om
mdnniskor pd olika sdtt forsoker utveckla skyddande kokonger (protecting cocoons) inom
vilka de kan fortleva i harmoni och ostordhet, tvingas de stdndigt att konfronteras med risker
och faror... Mdnniskor utvecklar olika strategier for att hantera dessa olika typer av hot och
risker (Johansson 1998:437).

Enligt Giddens (1996) finns det fyra sitt for individen eller gruppen att anpassa sig efter
modernitetens riskprofil: pragmatiskt accepterande, bibehallen optimism, cyniska
pessimismen och radikala engagemanget. Pragmatiskt accepterande syftar till att individen
skyddar sig mot risker genom att koncentrera sig pa vardagslivets uppgifter och problem.
[stallet for att fokusera pa de risker som kan uppsta och vad dess konsekvenser kan bli
finns en tro pa att det som pagar och hander runtomkring ar bortom individens kontroll.
Trots att detta kan ge upphov till en viss bedévning finns dock en psykologisk baksida av
acceptansen dar djup dngslan och oro finns, mer eller mindre narvarande. Bibehdllen
optimism dr en tro pa att fornuftet kan 6évervinna hot och problem. Exempelvis att alla
miljokatastrofer kan l6sas med vetenskap. Den cyniska pessimismen bemoéter hot och risker
med en ironisk uppgivenhet om hur framtiden kommer att utspela sig. Till skillnad fran det
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pragmatiska accepterandet finns det i pessimismen en direkt férbindelse till &ngslan 6ver
hotens konsekvenser fast med ett inslag av humor eller ironi. Den sista
anpassningsreaktionen det radikala engagemanget, som ses som en praktisk protest mot
det som anses vara orsaken till hot eller fara. Aven om det ir en optimistisk reaktion ar den
snarare forknippad med kampen istéllet for rationell diskussion och analys. Trots problem
eller hot kan och bor individer samla sig for att antingen minska inflytandet eller 6vervinna
dem som utgor hotet (Giddens 1996:128-130).

Deuze (2005) menar att journalister anvander sig av en utarbetad strategi nar de utsatts for
hot eller kritik, de vinder sig mot och sluter samma kring sina ideal och varden. Nar
journalister aterkopplar och inférlivar vardena i diskussioner och praktik ateruppfinner
journalistiken stiandigt sig sjilv och bygger pa sa sitt upp en mur mot férandring. Aven Wiik
menar i sin avhandling att den svenska journalistkaren reagerar pa forandringar och de-
professionalisering, som i var studie betraktas som yttre hot, genom att "sluta sig samman
pa en ideologisk niva” (Wiik 2010:201). De atervander till traditionella ideal och varden
som till exempel granskning och forklaring, vilka vi kan likstdlla med att utéva journalistik i
sambhaillets tjanst. Aven ideal som objektivitet och neutralitet lyfts fram som starka i studien.

Identiteten - ett sjalvreflexivt projekt

[ Giddens (1996) satt att forsoka forklara identitetens komplexitet menar han att valet ar
centralt. Varje individ maste gora aktiva val av handlingar och livsstil som stimmer 6verens
med dennes identitet. Den viktigaste bestandsdelen i hans identitetsteori ar att
sjalvidentiteten har blivit ett sjalvreflexivt projekt. Med det menas att vi manniskor har en
okad medvetenhet om de olika identiteter vi kan valja mellan och att vi kontinuerligt maste
ta stallning till vilken identitet vi véljer. I ett senmodernt samhaélle dar traditioner férsvagas
eller uppldses blir identitetens reflexivitet livsviktigt. Da det ar genom mojligheten att sjalv
gora stallningstagande och val som vi konstruerar en trovardig livshistoria. Med det sagt ar
inte individen och identitetsvalet separerade fran det 6vriga samhallet, utan snarare valjer
vi identitet efter ssmmanhang och kontext. [dentitetens reflexivitet innebar emellertid inte
att individers livshistorier kommer att vara praglade av koherens eller ha en avsaknad
ambivalens, utan snarare att identiteten kdnnetecknas av en hog grad av komplexitet
(Johansson 1998:440). Pa samma satt menar Wiik i sin tolkning av Bourdieu att identiteter
alltmer kan vdljas av individen sjdlv, men att deras val dr baserade pa positionen inom den
sociala strukturen. For journalisten innebar Giddens syn pa identitetens reflexivitet en viss
komplexitet. Reflexiviteten kan fungera som en skiljelinje mellan journalistens privata
identitet och yrkesidentitet men dven som en begransning av valmojligheten att kunna valja
vilken identitet journalisten intar.
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Ett komplext skadespel

Genom Giddens ges en tydlig bild av identitetens valmojligheter, att individen sjalv gor
aktiva val av handlingar. For att fa en djupare forstaelse for hur reflexiviteten kan paverka
journalisten i sin privata- och yrkesidentitet soker vi oss till Erving Goffmans bok Jaget och
Maskerna. I denna betraktar Goffman livet som ett skadespel, dar vi alla likt skadespelaren
pa scen vill gora ett gott intryck pad publiken. Goffman skiljer pa en fraimre och en bakre
region, det vill sdga det som sker pa scenen och det som sker bakom scenen. Det som sags
och sker bakom scenen ar sddant vi inte vill att publiken ska se, helt enkelt det som
forsiggar bakom kulisserna. Medan det som sker pa scenen dr nagot vi med gladje bjuder
publiken p4, alltsa den plats dar vi framtrader (Angeléw och Jonsson 2000). Joshua
Meyrowitz har vidareutvecklat Goffmans teori dd han anser att det finns en mellanregion
mellan den framre och bakre regionen. Meyrowitz menar pa att denna mellanregion maste
existerar eftersom en konflikt mellan regionerna skulle innebéara att den bakre regionen
skulle exponeras i ljuset, vilket gor att den framre regionens roll skulle varit svar att
uppratthalla. Mellanregionen tillater sdledes publiken att se transformationen mellan den
bakre och den framre regionen (Meyrovitz 1985:46-51). [ var studie har vi tolkat den bakre
regionen som den privata identiteten, dar journalisten kan tycka och tianka fritt. Medan den
framre regionen innebar yrkesidentiteten och alla dess ideal. Daremellan finns en grazon
dar forflyttning mellan regionerna kan ske.

Precis som Giddens menar Goffman och Meyrowitz att vi vdljer hur vi framstéller oss sjdlva
beroende pa kontexten. Om rollspelandet och reflexiviteten fungerar som en skiljelinje
mellan privat och yrke skulle det innebara att journalisten i den bakre regionen kan
uttrycka asikter och standpunkter som speglar dennes privata identitet. Vilket sdledes
innebar en mojlighet att vilja identitet efter kontext. Dock bygger journalistens
yrkesidentitet pa ett antal ideal som styr hur journalisten bor agera och tanka for att
accepteras.

PR-kupper som inre hot

For att ytterligare fortydliga definitionen av inre hot, menar vi i denna studie att PR-kupper
kan ses som bade yttre och inre. Vid férsta anblick ar PR-aktorer och kupper yttre hot som
tillsammans med nedskdrningar och bantade redaktioner gackat journalistiken sedan lang
tid tillbaka. For att kunna se PR-kuppen som ett inre hot maste man forst forsta
handelseforloppet som ligger bakom. En PR-kupp blir framgdngsrik forst nar den passerar
genom mediefiltret och en journalist brister i sin granskande roll. Det ar just misstaget att
som journalist inte fullgéra sin uppgift som sanningssagare och kritisk granskare som vi
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menar kan leda till konsekvenser for den enskilda journalisten. Dels genom kénslor som oro
for att mista arbetet, skam for att man inte kunnat gora sitt jobb som journalist men dven en
minskad tillit till den egna journalistkdren. Vi vill med avstamp i tidigare forskning om
journalisters yrkesidentitet och teorier om identitet undersdka vad som hiander med
journalistens varldsbild vid PR-kupper, i denna studie kallad inre hot.
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Studiens syfte och fragestallningar

Den har studien syftar till att undersoka hur journalisten forhandlar med yrkesidentiteten i
forhdllande till inre hot. Genom att undersoka hur PR-kupper far journalisten att forhandla
med sin yrkesidentitet verkar var studie som en fallstudie av hur fenomenet inre hot kan
komma att paverka en yrkesidentitet. Med utgangspunkt i yrkesidentitetens tre
komponenter, ideologi, social stallning och organisatorisk tillhérighet vill vi undersoka
huruvida PR-kupper far journalisten att forhandla med yrkets ideal, praxis och status. Vi
kommer att behandla komponenterna utifran teoretiska begrepp som ontologisk trygghet,
habitus och identitetens reflexivitet.

Utifran ovanstdende syfte har vi formulerat foljande fragestallningar.

I vilken utstrickning och i sa fall hur omféorhandlas den journalistiska ideologin vid
PR-kupper?

Med den forsta fragestéllningen vill vi undersoka hur journalisterna forhaller sig till de
ideal som karaktariserar den journalistiska ideologin. Vi vill se vilka ideal som
journalisterna sjalva anser ar de viktigaste och dven undersoka om PR-kupper verkar
bidrar till en omférhandling eller reproduktion av dessa ideal.

Hur forhaller sig journalisten till PR-kupper beroende pa social stillning?

Med den andra fragestallningen vill vi undersoka eventuella skillnader i journalistens
forhallningssatt till PR-kupper i relation till social stallning. Vi vill belysa skillnader i
uppfattning, installning och paverkan av PR-kupper. Vi vill sdledes undersoka huruvida det
finns skillnader i uppfattningen om trygghet, tillit, status och mojligheten att vara privat.

Hur forhaller sig journalisten till PR-kupper beroende pa organisatorisk tillhorighet?
Med den tredje fragestallningen vill vi undersoka eventuella skillnader i journalistens
forhallningssatt till PR-kupper i relation till organisatorisk tillhorighet. Vi vill belysa
skillnader i uppfattning, installning och paverkan av PR-kupper. Vi vill sdledes underséka
huruvida det finns skillnader i uppfattningen om trygghet, tillit, status och mojligheten att
vara privat.
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Metod

[ kommande kapitel kommer vi att redovisa, diskutera och argumentera for vara val
gallande metod, urval, intervjuguide och genomférande. Vi vill visa pa var forstdelse for hur
vara val kan ha paverkat resultat och analys. Vart empiriska material bygger pa intervjuer
med journalister.

Att studera nagon annans varld

For att besvara vart syfte och vara fragestallningar valde vi att anvanda oss av en kvalitativ
metod. Anledningen till att vi valde en kvalitativ metod, i form av respondentintervjuer, var
att vi var intresserade av journalisternas uppfattningar och forestallningar. Genom
samtalsintervjuer ville vi na fyllighet och utldsa tankemonster, tendenser och avvikelser i
respondenternas svar. Vi var sdledes inte intresserade av att sammanstalla frekvenser for
att kunna generalisera, utan vi ville snarare analysera djupgdende asikter och tankar i
fragorna. Anledningen till att vi valde samtalsintervjuer framfor fokusgrupper var att amnet
var det mest centrala. I en fokusgrupp kan formaspekter och grupperingar ta fokus fran
amnet. Dessutom var det den enskilde journalistens uppfattning och tankar vi ville belysa,
inte hur journalisterna tillsammans i grupp resonerar kring &mnet. Amnena PR-kupp, inre
hot och yrkesidentitet kan dessutom uppfattas som kadnsliga och darfor ville vi utlova vara
journalister anonymitet, vilket hade blivit riskabelt vid en fokusgrupp da fler personer hade
varit inblandade (Esaiasson, Gilljam, Oscarsson & Wangnerud 2010:361-363).

Vi var inte bara intresserade av det manifesta budskapet, utan vi ville dven kunna lasa
mellan raderna och fdnga upp latenta budskap som kan tillféra intressanta perspektiv till
var analys. Av den anledningen var var forsta tanke att utfora samtliga intervjuer
personligt, dock insag vi ganska snabbt en viss problematik med det. Dels pa grund av
tidsaspekten, da vi endast hade tio veckor pa oss att utfora studien, samt att journalister
som yrkesgrupp ar pressade och har ytterst lite tid 6ver for intervjuer, men dven pa grund
av den geografiska spridning som respondenterna har. Geografiskt omrade var inte en del
av vart urvalskriterium vilket medférde att vara respondenter kunde befinna sig ganska
langt ifran var egen utgangspunkt, sdledes hade det blivit allt for tidskrdavande att resa land
och rike runt for att genomfora intervjuerna. Trots var stravan efter att intervjua
journalisterna personligen blev darfor telefonintervjuer aven aktuella. Fordelarna med en
telefonintervju var att journalisterna kunde sitta i en egenvald, lugn och bekvam milj6. Att
vi pa forhand skickade ut en kort sammanfattning om vad intervjun handlade om i
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kombination med att dmnet var valkant och naturligt for journalisterna gjorde att vi
upplevde samma fyllighet i telefonintervjuerna som i de personliga intervjuerna. Vi ar
medvetna om de nackdelar en telefonintervju kan innebara, att vi inte kunde bygga upp
samma kansla och fértroende som vid en personlig traff samt att vi inte hade nagon
moijlighet att lasa av kroppssprak och latenta budskap. Daremot anser vi att var anpassning
till journalisternas 6nskemal, situation och tid innebar mindre stress och omstandighet for
dem, vilket i sig innebar en storre chans att fa genomfora fler intervjuer med journalister. Vi
ar medvetna om att telefonintervjuer inte alltid lampar sig for avancerade samtalsamnen
(Ekstrom och Larsson 2010:66), men journalisternas forforstaelse for amnet och rollen som
expert gjorde att dmnet var latt att diskutera.

Valet av respondenter

For att sdkerstalla att vi skulle fa en bredd i vart resultat stilldes ett antal urvalskriterier
upp innan studien genomfordes. Det forsta Kriteriet var att vara respondenter skulle ha en
formell journalistutbildning. Det var viktigt for var studie da vi ville forsdkra oss om att
respondenten i fraga var en professionell journalist. Dessutom bidrar utbildning till att vi
forsakrar oss om att journalisterna ar bekvama och bekanta med de ideologiska varden,
varderingar och normer som ligger till grund for den journalistiska yrkesidentiteten.
Eftersom dessa dr en del av utbildningen har journalisterna tidigt skolats in i en form av
ideologi som skapar strukturer och ramar for journalistyrket (Carlhed 2011:285).

Vi ville aven ha renodlade journalister som har som enda uppgift att producera
journalistiskt material, sdledes var det andra kriteriet att journalisterna skulle vara aktiva
arbetsutévande journalister med ndgon form av anstallning inom press, radio eller tv. Vi
valde att inte sikta in oss pa nagot specifikt medie i vart urvalskriterium. Idag ar det svart
att fa en fast anstallning (Sjf, u.d.) vilket bidrar till att manga journalister har arbetat med
manga olika medier genom sitt yrkesverksamma liv. Eftersom en journalist sdledes kan ha
jobbat inom saval press, radio och Tv under sin karridr tror vi inte att medieform kommer
att ha ndgon avgorande betydelse for studiens resultat. Aven om tidigare forskning (Wiik
2010) visat att amnesomrade inom journalistiken kunde ha varit ett intressant
urvalskriterium sag vi stora svarigheter med att anvanda oss av det. Precis som med
medieform indikerades det snabbt att journalister idag har arbetat inom flera olika
amnesomraden. Dessutom finns det sa pass manga olika amnesomraden att det hade blivit
ett alldeles for spretigt urval att vdlja en eller tva journalister fran varje damne. Darfor hade
vi behovt kategorisera dem i olika grupperingar, for att fa fler journalister inom varje
omrade, vilket i sin tur hade blivit problematiskt da vi inte sdg nagon logisk indelning.

Vi uteslot frilansjournalister ur urvalet pa grund av att dessa ofta tenderar att arbeta inom
PR-branschen vid sidan av sina journalistiska uppdrag (Fredriksson och Johansson 2014),
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vilket vi ansag kunde paverka resultatet av var studie. Vi ar medvetna om problematiken
kring valet dd manga journalister idag arbetar som just frilansjournalister, men med tanke
pa tidsaspekten samt att vi ville ha en viss likhet i vara respondenters arbetssatt for att
kunna koncentrera studien ansag vi att avgransningen var rimlig. Vi uteslot dven
populdrpress och fackpress ur undersokningen da vi var mer intresserade av att undersoka
allmdnna samhallsrapportorer och deras asikter. Fackpress och populdrpress har ofta
vecko- eller manadsutgivning vilket gor att deras arbetssatt skiljer sig fran de med daglig
rapportering vilket i sin tur gor det svart for oss att jamfora svar och forhallande med
ovriga respondenters.

Vi ville uppna maximal variation i urvalet for att nd bredd bland saval respondenterna som i
deras svar (Esaiasson et al. 2010:293). Da tidigare forskning visat att journalisters asikter
om PR varierar mycket mellan de som arbetat en langre respektive kortare tid i branschen
sag vi verksamma ar i branschen som en lamplig faktor att avgransa urvalet genom. Den
genomsnittliga arbetslivserfarenheten for svenska journalister ar 17,9 ar (U. Andersson 15-
05-2014). Det gav oss en fingervisning om vad vi kan betrakta som kortare respektive
langre erfarenhet. Spridning av yrkeserfarenhet bidrar oftast till en spridning i dlder, vilket
aven det ses som en vanlig egenskap som kan ge upphov till olika forhallningssatt
(Esaiasson et al. 2010:294). Dessutom brukar yngre personer med mindre
arbetslivserfarenhet i storre utstrackning @n dldre personer med mer arbetslivserfarenhet
tendera att pa ett mer medvetet satt folja de varderingar och ramverk som ligger till grund
for ett yrke. De dldre forlitar sig i storre utstrackning pa ren rutin och erfarenhet och tanker
inte lika aktivt pa de ramverk som finns att férhalla sig till inom yrket (Bourdieu 1998:97-
107).

Genom tidigare forskning framkommer det ocksa att organisationstillhorighet ar en aspekt
som har stor betydelse for vilka ideal som uppfattas som viktiga for journalister. Da vi ville
ha variation i vara svar valde vi darfor att soka respondenter som arbetade inom dels public
service och dels kommersiella kanaler. Skillnaden har visat sig vara storre mellan olika
typer av organisationer snarare dn mellan enskilda organisationer. Darav valde vi att inte
skilja de kommersiella kanalerna at. Vi &r medvetna om att det dr en bred indelning men vi
sag anda att det var troligare att svaren skulle variera mellan de olika typerna av
organisationer.

Pa grund av att antal ar i branschen och organisationstillhérighet var vara
variationsegenskaper tog vi inte hansyn till: stad, etnicitet eller kén. Aven om dessa
egenskaper kunde gett variation i svaren och visa intressanta resultat gjorde vi med hansyn

till tidsaspekten en rimlig avgransning i vart urval.

Nar vi skulle kontakta journalister skickade vi ett antal mail, men insag ganska snabbt att
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det inte gav nagon utdelning. Av en ren hiandelse insag vi, via sociala medier, att vi alla hade
varsin bekant i branschen vilket ocksa blev var ingang. Vi borjade sdledes med att boka in
intervjuer med de kontakter vi hade. De tre intervjuerna gav sedan nya kontakter och sedan
lat vi snoébollen rulla. Vid en kvalitativ studie ar snébollsurval ett lampligt tillvigagangssatt.
Risken med snobollsurval ar att de personer som intervjuades forst kan ha for stor
betydelse for kommande respondenter och saldes styra urvalet for mycket (Trots 2010).
Dock anser vi att vi motverkat denna risk genom att vi var noggranna med att framhalla
vara urvalskriterier for att sdkerstalla att vi fick tag pa journalister som passade in i vart
urval.

Journalister som respondenter

Infor en intervju ar det viktigt att tinka igenom bade sin egen och respondentens roll i
situationen. Av intervjuaren kravs bland annat stort intresse for &mnet samt en formaga att
kunna leda konversationen for att inte tappa den réda traden. Men dven om intervjuaren
skulle lyckas att skapa en dynamisk situation dar orden kan floda fritt kan det finnas
svarigheter beroende pa vem som ar respondent. En av de mest problematiska aspekterna i
vara intervjuer var att respondenterna besatt en stor expertis nar det galler intervjuer.
Journalister arbetar dagligen med att intervjua manniskor och att leda samtal. I var
situation var sdledes respondenten en expert vilket kravde extra fokus av oss oerfarna
intervjuare for att journalisten inte skulle ta 6ver samtalet och svdava ut i resonemang som
inte berorde vart amne. Men deras expertroll innebar dven positiva aspekter, journalisterna
delade giarna med sig av sina asikter. De var 6ppna och bekvama i intervjusituationen vilket
manga ganger ledde till bra intervjuer. De var generdsa och delade garna med sig av tips om
hur vi kunde utforma vara fragor och om hur vi borde stélla dem. Tips som vi tacksamt tog
emot.

Det finns en viss tvetydighet i hur journalister upplever och beskriver relationen mellan
dem och PR-aktorer. Undersdkningar visar att journalister oftast uttrycker en negativ
attityd mot PR dven om det finns tydliga indikatorer pa att ett motstand inte ar lika tydligt i
praktiken. De lever i symbios med varandra, men den ar inte alltid uttalad (Cottle 2003: 31).
Sdledes var vi medvetna om att det finns en slags prestige och kanslighet hos journalister
nar dmnet PR berérdes. Darav var vi tvungna att vara vaksamma nar vi stallde fragor kring
amnet for att de inte skulle missuppfattas eller rentav kiannas ledande.

PR som dmne upplevs ofta som kansligt och kan pa olika satt paverka resultatet i en
undersokning med journalister (Wiik 2010). Vissa av fragorna i var studie var rakt pa sak,
for att vi ville fa sa precisa svar som mojligt, och darav var vi ocksa medvetna om att de
kunde vara svara att svara pa. Att som journalist erkdnna att publiciteten som PR-kupper
far beror pa journalistens svaga granskning, istdllet for PR-aktorernas oetiska
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marknadsforing, kan vara svart. Vi ar medvetna om att en del av svaren kan vara mer
korrekta och lojala mot den egna kdren dn sanningsenliga. Vid intervjuer finns det alltid en
risk att intervjuaren far ett ratt svar istéllet for ett sanningsenligt. Men da vi var
intresserade av journalistens tankar och uppfattningar kring amnet var den risken tyvarr
oundviklig. Genom att vara medvetna om problematiken kunde vi aktivt arbeta for att
motverka den.

Farre ar i branschen:

Respondent 1 - 1ars erfarenhet och kommersiellt

Respondent 2 - 3 ars erfarenhet och kommersiellt
Respondent 3 - 4 ars erfarenhet och kommersiellt
Respondent 4 - 5 ars erfarenhet och kommersiellt
Respondent 5 - 1 ars erfarenhet och kommersiellt
Respondent 6 - 3 ars erfarenhet och public service
Respondent 7 - 6 ars erfarenhet och public service

Fler ar i branschen:

Respondent 8 - 20 ars erfarenhet och public service
Respondent 9 - 35 ars erfarenhet och kommersiellt
Respondent 10 - 18 ars erfarenhet och public service
Respondent 11 - 24 ars erfarenhet och kommersiellt
Respondent 12 - 25 ars erfarenhet och public service

Forberedelser infor intervjuerna

Utifran syfte, fragestallning och teoretiskt ramverk utformade vi en intervjuguide. Den
fungerade som ett stod vid intervjutillfallena och hjalpte oss att strukturera vara intervjuer.
Med guiden som karta kunde vi vara sakra pa att fragorna vi stillde riktades pa samma satt
till alla respondenter och att intervjuerna f6ljde samma vag, vilket i slutet bidrog till ett
trovardigt och tillforlitligt resultat.

Vi samlade fragorna i guiden kring teman som var uppbyggda utifran studiens teoretiska
ramverk. For att verkligen na fylliga resonemang efterstravande vi att anvanda sa 6ppna
fragor som moijligt. Det skulle finnas ett stort utrymme for respondenterna att tala fritt
kring fragorna. For att de skulle fa utrymme att beratta om sina upplevelser och livsvarldar
kravdes en flexibel intervjuguide som skapade forutsattningar for ett dynamiskt och
levande samtal (Esiasson et al. 2012:264). Men dessa 6ppna fragor och fria samtal stillde
ocksa krav pa oss som intervjuare. For att behadlla kontrollen éver intervjuerna, och for att
undvika att svaren blev spretiga, och utanfér studiens ramar, var vi noga med att anvanda
oss av liknande foljdfragor till alla for att kunna fora tillbaka samtalen pa ratt spar.
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Spontana foljdfragor som uppkom under intervjuerna skrev vi ner for att i efterhand kunna
avgora om dessa var fragor som gav bra svar och dirmed borde stéllas till de andra
respondenterna.

Intervjuguiden inleddes med nagra enkla och direkta fragor om nuvarande arbetsplats och
antal ar i branschen. Det var viktigt att respondenterna fick tid att komma in i intervjun och
kdnna av stimningen innan vi stillde de mer djupgdende fragorna (Esiasson et al.
2012:265). Vi forsokte att utforma fragorna sa enkelt som mojligt for att intervjusituationen
inte skulle kdnnas monoton och for akademisk. Det viktigaste var att respondenterna fick
chansen att spontant beskriva situationer, kianslor och upplevelser som baserades pa deras
egen verklighet. For att nd dessa stdlldes manga foljdfragor nar respondenten berattade om,
for studien, intressanta aspekter (Esiasson et al. 2012:265-266). Intervjuguidens olika
teman inleddes med breda och 6ppna fragor som gav rika beskrivningar och svar. I slutet av
temat var fragorna smalare och precisa for att sdkerstalla att alla viktiga delar i det
specifika omradet berordes (Esiasson et al. 2012:265-267).

Vi efterstravade att inte 1dgga nagra varderingar i de fragor vi stdllde. Nar vi var 6ppna och
sa neutrala som mojligt i var roll som intervjuare blev svaren ocksa som bast. Samtidigt
markte vi att manga av fragorna var besvarliga och lite kidnsliga att svara pa, speciellt de
som berdrde journalisternas eget ansvar for publicerat material. Darfér valde vi att ndrma
oss fragorna stegvis, vi forsokte forst att diskutera dmnet generellt och skapa ett fortroende
for att sedan narma oss personliga asikter och tankar i fragorna av kanslig art (Ekstrom och
Larsson 2010:65). Fragor om identitet uppfattades ocksa som svara att besvara. Darfor
valde vi att istdllet stilla fragor om varden och ideal som vi anser utgér en komponent av
grunden till identiteten.

Intervjutillfalle

Under de tva inledande intervjuerna var vi tva intervjuare, dels for att vi sjalva skulle kdnna
oss bekvama i rollen men samtidigt for att sakerstalla att vi sag pa intervjufragorna pa
samma satt och agerade liknade i rollen som intervjuare. Att alla intervjuer foljde samma
monster och genomfoérdes inom liknande ramar var extra viktigt da samtalen var flexibla
och 6ppna. Vi ville inte riskera att intervjuerna fick sa olika karaktar att de i slutet inte gick
att jimfora med varandra. Nar vi sedan genomfdrde resterande intervjuer enskilt kunde vi
dels vara trygga i rollen som intervjuare men ocksa sikra pa att resultatet gick att
jamstallas och se monster och avvikelser i. Enskilda intervjuer genomfordes ocksa da vi
efterstravade en sd jamn maktfordelning som mdjligt. [ en intervjusituation styr
intervjuaren dagordningen och innehar tolkningsmonopol 6ver ordet vilket tillskriver den
makten over situationen (Kvale och Brinkmann, 2009:48-49). For att inte ytterligare bidra
till en ojamn maktbalans genomférde vi darfor intervjuerna enskilt. Journalister ar saklart
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experter pd att intervjua. Men nar de stod infor situationen att agera respondent kunde vi
inte forvanta oss att de skulle vara lika bekvdama och sdkra. Naturligtvis innebar dven
enskilda intervjuer att vi fick tid till att genomfora fler intervjuer vilket kravdes for att na
mattnad i resultatet.

De personliga intervjuerna genomfoérdes i lokaler vid Goteborgs Universitet for att skapa en
lugn milj6é dar respondenterna inte behévde vara oroliga for att nagon skulle kunna hora
deras svar vilket skulle kunna fa dem att svara korrekt istallet for arligt. Vi valde darfor bort
caféer, restauranger och dven deras egna arbetsplatser. Da journalister sjilva studerat vid
hogskolor och universitet trodde vi inte att de skulle uppleva den akademiska motesplatsen
som speciellt skrammande eller avskrackande. Det kdndes som en relativ neutral arena och
genom att bjuda pa en kaffe blev situationen genast avslappnad.

Som vi tidigare namnt ar journalister en upptagen yrkesgrupp vilket resulterade i att nagra
av vara intervjuer genomfordes per telefon. Vi som intervjuare kunde i den situationen inte
styra 6ver vart respondenten befann sig. Men da vi inledningsvis fragade forstod vi att alla
valt en enskild och lugn plats for intervjun dar de kunde prata enskilt. Lugn och enskildhet
var egentligen de viktigaste kriterierna vid telefonintervjuerna da vi inte ville att ndgon
utomstdende skulle hora samtalet och riskera att paverka respondentens svar (Esiasson et
al. 2012:268). Vi var ocksa noga med att papeka for respondenterna att vi inte sokte efter
nagra specifika svar eller ratt och fel i intervjuerna. Vi ville ha deras arliga asikter och
resonemang och forsokte darfor efterstrava att skapa en sa trygg och palitlig situation som
mojligt. Att pAminna dem om att de hade viss anonymitet och att lova att inte ta upp namn
pa personer, som de eventuellt nimner under intervjun, i rapporten bidrog till en arlig och
Oppen stamning.

Intervjuerna varierade i tid mellan 45 och 60 minuter. Likt vilka andra manniskor som helst
var vara journalister olika, en del tyckte om att bjuda pa anekdoter och att beritta om
handelser off the record. Andra var faordiga, svarade, beskrev och forklarade men utan
entusiasm eller utlagg. Vi diskuterade huruvida vi lyckades na uttommande och rikhaltiga
svar i intervjuer som inte varade langre dn 45 minuter och kom fram till att empirin var
tillrackligt fyllig for att bidra till analysen.

Bearbetning av intervjuerna

For att behandla materialet pa samma satt skapade vi en rutin for efterarbetet med
intervjuerna. Vi sammanstéallde alla anteckningar och tankar som kom upp under intervjun
direkt efterat, da de fortfarande fanns farskt i minnet. Darefter lat vi personen som
genomfort intervjun transkribera det inspelade materialet. Vi ansag att intervjuaren var
mest lampad for uppgiften da den uppfattade situationen och dven det latenta budskapet
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bast. Darefter laste vi de transkriberade texterna pa olika nivaer. Inledningsvis
overgripande for att fa en kdnsla for materialet och personens tankar och asikter. Har
uppmdrksammades det manifesta budskapet och till stor del d&ven 6vergripande monster
(Esiasson et al. 2012:221). Sedan diskuterade vi i gruppen vilka vara forsta intryck var. Nar
samtliga intervjuer var klara och transkriberade genomférde vi en fargkodning av
materialet efter tre teman, ideal, trygghet och reflexivitet, som intervjuguiden och studien
innehaller. Beroende pa vilka "temaglasdgon” vi bar vid lasning, uppfattade vi ocksa
texterna pa olika satt. Vi forde anteckningar och skapade sen tillsammans tre protokoll for
vara teman, i vilka vi férde in resultaten. Protokollet var sedan till stor hjalp nar vi skulle ta
fram monster och avvikelser mellan de olika intervjupersonerna. Med en stor mangd
material att behandla blev det nédvandigt att sortera och strukturera med hjalp av
protokollen.

Intervjuareffekter

Den kvalitativa intervjuns uppgift ar inte att ge intervjuaren ett svar, svart pa vitt. Det vi
sokte i vara intervjuer var en chans att forsta journalisternas tankar, idéer och resonemang.
Som vi ndmnde tidigare i metodkapitlet var vara respondenter olika, vilket ocksa ledde till
att vi fick forma intervjuerna olika for att ge dem en mdojlighet att beratta om och uttrycka
sin livsvarld och sina inre tankar. Naturligtvis kan deras svar ha paverkats av oss
intervjuare. Omedveten paverkan fran var sida och dven att respondenten anpassar sina
svar till vad de tror férvantas svara ar en risk med intervjun som kvalitativ metod. Med
langre erfarenhet av intervjuer arbetar man under tiden for att motverka dessa faktorer
men for oss oerfarna ar det svarare (Esiasson et al. 2012:69). D3 vi var medvetna om
effekten arbetade vi kontinuerligt for att géra den sa liten som mojligt, bland annat genom
att klargora att de var anonyma, beskriva att vi var ute efter deras egna asikter och att vi
inte ville ha ratt eller fel svar. Vi forsokte att vara sd neutrala som mojligt under intervjun
bade i kroppssprak, tonldge, och ansiktsuttryck, utan att for den sakens skull skapa en
konstlad och stel kdnsla. Det var en balansgang.

De yngre respondenternas intervjuer tenderade att framsta som mer lattsamma. Manga
ganger var spraket mer spontant och de var mer avslappnade. P4 manga satt liknar vi som
intervjuare respondenterna genom att vara i samma alder, i liknande bransch och med ett
intresse for media. Samtidigt har de dldre respondenterna mer erfarenhet av intervjuer och
verkade inte lika upprymda 6ver att intervjuas. Av svaren att doma verkade effekten dock
inte paverka studiens resultat.
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Validitet

Vi nar hog validitet genom att vi genomgdende i studien ar medvetna om, och tar hdnsyn till
olika aspekter som kan tdnkas paverka vart resultat och studiens tillforlitlighet. Vi tar i
detta metodkapitel upp bade styrkor och svagheter i vart tillvigagangssatt vilket gor
studien transparent. En utgangspunkt har for oss varit att se arbetet med studien och dess
olika delar som en process. Att kontinuerligt omarbeta, forbattra och precisera syfte,
fragestallningar, intervjuguide och teori samt vaxla mellan de olika delarna har siakerstallt
att vi faktiskt undersoker det vi enligt studien syftar till att undersoka. H6g medvetenhet
om fallgropar och hinder i processen gor att vi anser att vart resultat gar att lita pa.
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Resultat och analys

[ f6ljande kapitel presenteras resultat och analys fran vara 12 intervjuer. For att skapa en
rod trad och ge lasaren en djupare forstaelse framstalls resultat och analys tillsammans.
Genom monster och tendenser samt avvikelser och skillnader mellan respondenterna
redovisar vi vart bidrag till det akademiska faltet. Resultat och analys presenteras utifran
tre 6vergripande teman som vi ansag att vara respondenter tog upp, det vill sdga ideal,
trygghet och reflexivitet. Inom dessa teman kommer var och en av vara fragestallningar
behandlas. Detta upplagg gors for att vi utgar fran respondenternas svar och resonemang
istdllet for att dela upp svaren utifran fragestallningar. Vi ar medvetna om att det finns olika
fyllighet i svaren till vara fragestallningar men vi anser inte att det paverkar resultatet. Vi
har valt att redovisa citat fran alla vara respondenter for att fa en jamn férdelning mellan
dem.

De journalistiska idealen

Det forsta 6vergripande temat kommer att behandla idealen som ligger till grund fér den
journalistiska ideologin samt hur respondenterna ser pa yrkets status. Nedan foljer en
redogorelse for de ideal som respondenterna sjdlva ansag var de viktigaste och om dessa
eventuellt omférhandlas eller reproduceras i samband med PR-kupper. Genom att
respondenterna fick beskriva och exemplifiera sina svar fick vi sdledes en inblick i hur de
ser pa sin egen yrkesroll och dess status samt vad som bygger upp deras yrkesidentitet.

Journalisten lever som den lar

Pa ett 6vergripande plan visar resultatet att journalisterna har ett nara féorhallande till de
etiska publicitetsreglerna. Vi sag ett monster i att journalisterna anser att idealvarden som
opartiskhet, neutralitet och kritisk granskning dr mycket viktigt i arbetet som journalist.
Det ar dessa etiska riktlinjer som de anser skiljer journalisten fran hobbyskribenten.
Journalisterna ndmnde att de kdnner ett ansvar gentemot medborgarna som inte
hobbyskribenten nédvandigtvis gor. De beskrev det som att de férvantas att inte ta ndgons
parti, att formedla badas sidor och beratta sanningen. De finns till fér de enskilda
manniskorna och har ett stort ansvar gentemot dem.

Jag tdnker mycket pd de etiska grunderna. Jag tycker att de dr vdldigt viktiga, bdde som

journalist och mdnniska. Att kunna ha dem som ledord i dessa méten med mdnniskor ndr man
gor grejer. Jag tror att det dr oerhért viktigt. - 35 ars erfarenhet och kommersiellt
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Vi sdg samtidigt en avvikelse dar journalisterna inte holl med i samma grad, eller till och
med gick emot de etiska riktlinjerna. De menade att de etiska reglerna ar viktiga, men att
det ofta ar svart att fullt ut félja dem, eftersom att det alltid 4r en manniska med egna
tankar och varderingar som skriver artikeln vilket gor att den inte ar helt opartisk eller
neutral.

Generellt i Sverige tilldts inte nyhetsreportrar att dra egna slutsatser. Jag vet inte varfér, sd dr
det i mdnga andra Idnder. Vi dr for objektiva. Vi har svdrt att skriva sanningar som dr icke-
belagda, om du forstdr vad jag menar. Vi har svdrt att dra slutsatser dven om vi dr 100
procent sikra pd ndgonting. Journalistiken skulle vara mycket bdttre om man kunde géra det.
- 4 drs erfarenhet och kommersiellt

For att undersoka vilka ideal och varden journalisterna vardesatter bad vi dem beskriva hur
de tycker att en journalist bor vara. Monstret vi sag var att de spontant sa att berattandet ar
det som stdr i fokus. Inte bara en nyhetsférmedling dar de far utlopp for sitt skrivande, utan
vikten av att formedla komplicerade skeenden och beskriva fjarran platser for folket som

de annars inte skulle veta ndgot om. Respondenternas beskrivning gar i stor utstrackning
hand i hand med resultatet fran Svenska Journalistkdren 2011. Undersokningen visar att just
dessa journalistiska ideal ar de som starkts fran tidigare ars undersokningar. Det indikerar
att det blir allt viktigare for journalisterna att legitimera sig sjalva mot omvarlden, vilket i
sin tur starker yrkesidentiteten (Asp 2012).

Det ar viktigt att granska

[ en fordjupning av idealvardena framtradde granskning som en oerhort viktig grundsten i
det journalistiska arbetet. Det handlade om granskning i stort och smatt, fran granskning av
makthavare till granskning av kallor. Just det granskande idealet var det forsta varde som
journalisterna naimnde efter berattandet, precis som om de forst utgick ifran varfor de ville
bli journalister och darefter fick insikt om vad det berodde pa.

Det dr vdr uppgift att titta bakom. Kolla allting. Kdllkritik dr otroligt viktigt, sdger A att det dr
sdhdr mdste vi dndd kolla om det stdmmer. Finns det ndgon motpol som sdger ndgot annat?
Att alltid stdlla de kritiska frdgorna. Att inte bara svilja. - 20 ars erfarenhet och public
service

Forskning om journalisters yrkesidentitet visar som vi tidigare beskrivit att de granskande
och férklarande idealen ar mycket viktiga for journalisters legitimitet. Dessa dr vad som
skiljer journalisterna fran andra aktérer som skriver journalistiskt, och det gér dem till
experterna. Nar journalister paverkas av yttre hot och forandringar ar det just kring dessa
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ideal de gar samman. De gar samman kring det kollektiva habitus dar de kdnner sig trygga
och kring de virden som de vet att de blir legitimerade genom. Denna reaktion stammer
aven overens med resultatet i denna studie, vilket visar att journalisten vid inre hot pa ett
tydligt satt refererar till och knyter an till idealen. Journalisterna forklarar vart
varderingarna kommer ifran pa olika satt. Oavsett hur de forklarar det, tycks det vara en
kombination av varderingar som skapas, antingen fran utbildningen, arbetsplatsen eller
som vissa beskriver "det kommer inifran mig”.

En avvikelse fran monstret ar asikten att det inte bara handlar om att beratta och granska,
det handlar dven om att ge manniskor forstroelse.

Att granska och berditta dr i alla fall de viktigaste uppgifterna. Sen tycker jag ocksa att
journalister ska ge folk ndgot att glddjas dt. Det dr det jag dr inne pd sjdlv just nu, att ge folk
ndgot kul, intressant eller spdnnande. - 3 ars erfarenhet och public service

Avvikelsen visar en forandring dar journalistiken blir allt mer publikorienterad (Wiik 2010).
Teknikens utveckling och manniskors fordndrade medievanor innebar idag att vem som
helst kan vara producent pa internet och att vi idag kan valja nar vi vill konsumera nyheter
och media. On-demandsamhallet innebar att mediehusen till viss del maste fordndra och
anpassa utbudet sa att manniskorna fortfarande vill betala for dem, med andra ord bli mer
publikorienterade.

En publikorienterad journalistik

Vi kunde urskilja en skillnad i hur respondenterna beskrev sitt arbetsklimat beroende pa
om de jobbade inom public service eller i ett kommersiellt bolag. Trots att monstret visade
att de kommersiella bolagen hade ett hogre tempo och var mer fokuserade pa att fa “klick”
sag vi ett intressant resultat nar vi analyserade svaren fran respondenterna inom public
service. Vi sag ett monster i att journalister som arbetar inom public service namner att det
blivit ett hogre tempo dven i deras arbete de senaste aren. Respondenterna papekar att de
gar allt mer at det kommersiella hallet i den meningen att det blir allt viktigare att “sdlja”
nyheter och fa klick. Sdledes menar de att public service haller pa att rucka pa de harda
riktlinjer och ramverk som tidigare funnits, aven om denna utveckling gar langsammare an
inom kommersiella bolag. Det ligger i linje med den publikorientering som innebar att
mediehusen inte bara kan tdnka nyheter utan dven forsaljning (Wiik 2010).

Journalist som livsstil

For att undersoka hur journalisterna upplever sitt yrkes status bad vi dem beskriva hur de
sjalva beskriver sig - som journalist eller anstdlld pa den arbetsplats de arbetar pa. Ett
monster vi kunde urskilja var att journalisterna svarade att de skulle presentera sig som
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journalist, med en avvikelse dar det framkom att arbetsplats ar att foredra framfor
yrkesroll.

Jag skulle nog svara att jag dr journalist, eller ja reporter. Journalist dr det pretton som kallar
sig, som tycker att de dr lite fina. - 5 ars erfarenhet och kommersiellt

Vi kunde urskilja ett manifest budskap i att journalisterna forst forklarade att de ar
journalister men att det kdnns lustigt att kalla sig det. Mellan raderna kunde vi dock utldasa
att de dnda kdnner en stolthet i att vara journalist. Journalistyrket ar som tidigare beskrivet
komplicerat da deras arbete dels ar skyddat av grundlagar men samtidigt maste regleras
genom etiska publicitetsregler. Trots detta bendmns yrket inte som en profession.
Forhallningssattet till yrkets stallning ser vi som en del av identiteten och det tillsammans
med varderingarna ar vad som skapar ett journalistiskt mindset. Journalisterna arbetar i
olika mediehus och medieformer med olika bevakningsomraden, trots det kunde vi se
tendenser till att de ar noga med att framhava sin roll som journalist som en del av statusen.
De beskriver i sma eller stora ord att; “att vara journalist ar en slags livsstil”. Det ar inte ett
jobb som borjar klockan atta och slutar klockan fem, de tar med sig jobbet hem i sattet att
vara. Nyfikenheten, granskandet och viljan att beratta tycks driva dem dven privat. De ar
journalister inte bara i sitt yrke, utan dygnet runt.

Ytterligare ett monster vi sag var att respondenter med farre ar i branschen uttryckte
otrygghet och osdkerhet for hur PR-kupper paverkar deras arbetssituation. Vi menar att det
beror pa att de ofta har osdkra anstallningar och arbetar med de snabba nyheterna.
Respondenter med fler ar i branschen har ofta fasta anstallningar och positioner, vilket kan
innebara att de kdnner mer trygghet och sidkerhet i arbetet. Eftersom antal ar i branschen
har ett samband med dlder menar vi sdledes att dldre journalister har en hégre status inom
karen vilket leder till en sdakrare arbetssituation.

Trygghet i yrkesrollen - en genuin kansla eller en bracklig
fasad?

Under studiens intervjuer upptackte vi att respondenterna upplevde en bransch i standig
forandring och att PR-kupper ar en del av den nya vardagen. Det uppstod manga
intressanta resonemang och tankar kring trygghet, kontinuitet, fortroende och tillit. I det
andra temat foljer en redogorelse for huruvida PR-kupper ifragasatter den kontinuitet och
ordning som finns inom det journalistiska arbetet.

Gammal ar aldst - och tryggast

Under intervjuerna diskuterade vi huruvida journalisterna upplever att deras arbete eller
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arbetssatt forandrats av PR-kupper. Det stod klart att journalisterna far en rejal
tankestallare av att bli dragna vid ndsan. Ett 6vergripande monster visar att de reagerar
genom att reflektera d6ver vad som gatt fel och forsoker lara av misstaget. De menar att de
blivit mer uppmarksamma och noggranna framférallt i sin hantering av kallor och
granskning. Samtidigt visar de en viss osdkerhet dven efter att PR-kuppen passerat. Pa
fragan om PR-kupper har paverkat journalisten i sitt dagliga arbete fick vi féljande svar.

Ja, ja! Folk dr mycket mer férsiktiga efter en vil uppmdrksammad kupp. Dad sitter man och
vdgar inte skriva ut ett enda pressmeddelande utan att dubbelkolla en extra gdng.
- 4 drs erfarenhet och kommersiellt

PR-kupperna utgor ett avbrott fran det normala och ett moment som ligger utanfor
journalisternas strukturer. De upplever inte bara en Kris, i olika omfattning, utan ocksa en
rubbning av ordning. Personer i deras omgivning eller till och med de sjalva, har agerat
opalitligt och de kan ifragasatta andras och vissa fall dven sitt eget agerande. Nar en PR-
kupp tar sig in pa medieagendan har bade den sociala omgivningen och ens eget handlande
frangatt kontinuitet vilket ar ett grundlaggande krav for att behalla kdnslan av ontologisk
trygghet (Giddens 1996:91).

Vi kan tyda en avvikelse i de mest erfarna journalisternas tankar, vilka menar att PR-kupper
inte beror deras arbetssatt speciellt mycket 6ver huvud taget.

I min bedémning - inte alls. Hégt tillfdlligt, kanske. Du forstdr det har rullat pd i samma
hjulspdr i mdnga dr nu. Sa nej jag tror inte att det haft ndgra effekter alls. - 24 ars erfarenhet
och kommersiellt

Journalisterna med mest erfarenhet i undersokningen har arbetat i manga ar och berattar
att de har varit med om PR-kupper under hela sina karridarer. De menar att det inte dr nagot
nytt for dem. De verkar snarare se PR-kupper som ett inslag i arbetet dn en avvikelse fran
det normala. De ar helt enkelt vana vid inslaget vilket gor att de kanner en storre trygghet i
situationen. Det ar dven tydligt genom deras resonemang att de kdnner en storre trygghet
pa grund av att de litar pa att de “sitter sdkrare i baten”.

En journalistkar att lita pa

Att publicera en PR-kupp bryter pa manga satt mot de ideal och varden som journalisterna
sjdlva definierar som ramarna i sitt arbete och som de tycker att man bor leva upp till som
journalist (Asp 2012:34). Trots att PR-kupper tar sig in pa medieagendan upplever
journalisterna sjdlva att den svenska journalistkaren haller en riktigt god niva. Vi sag ett
monster av att de tycker att branschen till och med blivit battre med aren.
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Ja, det tycker jag nog till stora delar. Sverige har ju riktigt bra journalister faktiskt. Vi blir
bdttre och bdttre och anpassar oss till férdndringar genom att utvecklas. Samtidigt tummar vi
inte pd virden som objektivitet och sanning, vilket man ser mer i andra Idnder. - 1ars
erfarenhet och kommersiellt

Det visade sig vara en fradga dar journalisterna hade starka dsikter, oavsett antal ar i
branschen. Nagra menade att det daliga fortroendet som till exempel kvillspress lever med
ar mycket ofortjant och att vanliga manniskor skulle bli forvanade om de forstod hur svart
det ar att ta sig in pa medieagendan. De vande pa logiken och anviande PR-kupperna som en
forklaring till varfor journalisternas roll i samhallet faktiskt ar helt ovarderlig. De gick i
forsvarsstallning. Giddens (1996) menar att den ontologiska tryggheten rubbas och att
obalans uppstar om nagon bryter mot ideal och ramar. Tillit till 6vriga journalister maste
existera for att trygghet inom kdren ska uppratthallas (Giddens 1996:91). Naturligtvis kan
vi inte tala om enskilda misstag eller personer. I denna studie talar vi om respondenternas
tillit till en kar, och trovardighet for journalistiken. I Johansson tolkning av Giddens menar
han vidare att brist pa tillit rubbar kontinuitet och den sociala omgivningen upplevs inte
konstant. Att bryta mot ideal som satts upp for karen kan sdledes leda till oro och ett
ifragasattande av yrkesidentitetens ideal. Att ga i forsvar och att vinda situationen till sin
fordel verkar vara en strategi som journalisterna anvander for att bevara ordning och
mening och sdledes uppratthalla yrkesidentiteten och tryggheten. Allt for att hantera krisen
(Johansson, 1998:437). Det ar ocksa tydligt att en del av strategin ar att ater igen knyta an
till vardena och idealen som man menar att journalistiken vilar pa. Vilket ocksa ar ett satt
for journalisterna att bemota kritik (Deuze, 2005:446).

Strategier for att bevara tillit och trygghet

Samtidigt som journalisterna intar en strategi for att forsvara sig, sin trygghet och identitet
ser vi en tydlig trend i att de sjalva anser att journalisterna har misslyckats i sin yrkesroll
nar kupper publiceras.

Ja det dr helt klart ett misslyckande. Journalisters férsta uppgift dr att se till att det man
rapporterar om, att det finns sanning i det. Ndr man svalt ndgonting man tyckte verkade
relevant men som visade sig vara en osanning, da dr det ett tydligt misslyckande. Sedan finns
det sdkert tusen olika anledningar till hur det har kunnat hdnda men i grund och botten dr det
helt klart att det dr ett misslyckande. - 35 ars erfarenhet och kommersiellt

Ja absolut, det dr att skriva en felaktig sak. Det dr ju inte rdtt, sd sjdlvklart har man

misslyckats. Men da gdller det ju att man uppdaterar snabbt och att man dr transparent med
vad som har hdnt och att man berdttar varfér man gick pa bluffen. - 3 ars erfarenhet och
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kommersiellt

Det finns en motsagelse i journalisternas resonemang nar man staller misslyckandet de
beskriver mot ansvar for situationen. Pa fragan om det, i och med sitt misslyckande, ocksa
ar journalisterna som bar ansvaret for att PR-kupper publiceras ar de inte lika klara i sina
asikter. Aterigen ser vi tendenser till att frigan upplevs som kinslig. Efter manga
resonemang om att de trots allt anser att de misslyckats i sin journalistiska roll far vi fram
delade dsikter. Ena sidan upplever att ansvarsfragan ar tudelad, de ser handelsen som en
kedja dar alla inblandade har en del av ansvaret.

Jag tror inte att journalisten tar pd sig ansvaret i férsta ldget. Samtidigt kan jag tycka att de
som kokar ihop det dolda budskapet frdn borjan och utgdr frdn att vara vilseledande har en
stor del av ansvaret. Men det dr svdrt, alla bér en del av ansvaret. - 20 ar och public service

Den andra sidan har en mer bestamd asikt.

Det dr klart att det ligger hos PR-byrderna. Men jag kan ocksa kdnna lite att sd hdr... att det
faktiskt finns viktigare saker som journalister bor granska. Sd jag tycker faktiskt att ansvaret
ligger hos PR-byrderna. Sen ligger de dven ett ansvar hos publiken. Ar man fundersam éver
ndgonting kan man inte bara képa det rakt av, dd far man férséka kolla upp det liksom.

- 3 ars erfarenhet och public service

Aterigen ser vi att ansvarsfragan speglar en forsvarsstrategi upprattad for att bevara tilliten
till sina branschkollegor och darmed tryggheten i yrkesidentiteten. Om vara respondenter
skulle vara tvungna att ifragasatta hela meningen med det journalistiska arbetet och
darmed aven sig sjdlva varje gang en kris i form av PR-kupp uppstod skulle vardagen bli
outhardlig. De skulle inte kunna verka i en sddan kontext, dir de med jamna mellanrum
maste betvivla sin bransch, sina kollegor och sig sjialv som journalist. Darfér skapar de
strategier. [ var undersokning dominerar en mycket tydlig strategi som Giddens (1996)
bendmner pragmatiskt accepterande. Journalisterna skyddar sig mot hot och kriser genom
att koncentrera sig pa det vardagliga arbetet och problemen som kan uppsta dar. Med en
standig rapportering tillts journalisterna att ga vidare och koncentrera sig pa sitt arbete
och de aktuella problem som finns dar som att vara forst pa nasta scoop. Istéllet for att
koncentrera sig pa PR-kuppen och misstagen de begatt tenderar de att tro att kuppen ar
bortom journalisternas kontroll. De menar i manga fall att det ar det snabba nyhetsflodets
fel, stressens fel, underbemannade redaktioners fel eller helt enkelt att PR-aktorerna ar for
geniala eller involverade i journalistiken for att de ska ga att genomskada. Tankesattet tycks
lugna journalisterna men vi ser anda en angslan och oro for vad PR-kupper kan stalla till
med, speciellt i anknytning till att kupper uppdagas och dess konsekvenser
medvetandegors (Giddens 1996:128).
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[ var undersokning framtradde intressanta skillnader relaterade till vilken organisation
journalisterna arbetade inom. Vi markte att ramarna for den ontologiska tryggheten
verkade sndvare for respondenterna som arbetade inom public service, och lite vidare for
dem som arbetade i kommersiella organisationer. Nar de resonerade kring fragan sag vi att
public service respondenterna uttryckte att de kiande ett ansvar for att férvalta
medborgarnas hoga fortroende for dem och public service. Misstagen togs pa valdigt stort
allvar och deras nagot forsiktigare och dirmed langsammare arbetssatt bidrog till att
acceptansen for misstagen var dnnu mindre an hos 6vriga respondenter.

Ja, min kollega hdr pd xxx citerade Zlatan mitt i sdndning men det visade sig att han hade
tagit citatet frdn det ddr parodikontot. Vilket inte alls var sdrskilt bra. Det var ju fruktansvdrt
for hela redaktionen! - 18 ars erfarenhet och public service

[ de kommersiella organisationerna framgick det att deras arbetssatt var snabbare. Det
fanns inte tid och utrymme for att granska material som kanske kdndes tveksamt flera
ganger om innan de sandes ut eller publicerades, da kravet pa att vara forst ar enormt.
Deras ontologiska trygghetsram ar vidare och de ar mer tillatande. Ibland sker misstag, det
verkar vara mer accepterat och dven forvantat att snabba nyheter ibland innehaller
felaktigheter. Ddrmed inte sagt att journalister i kommersiella organisationer inte upplever
PR-kupper som kriser. Ddremot ar, som de sjdlva namner, fortroendet for kommersiella
medier lagre vilket verkar skapa en vidare trygghetsram. Den inre kritiken verkar inte lika
hard som inom public service.

Jag tror ndnstans att folk har en férstdelse for att vi bara dr ménniskor och shit happens. Aven
om det naturligtvis inte alls dr bra. - 24 ars erfarenhet och kommersiellt

Journalistens reflexiva identitet

Till det tredje temat stéllde vi fragor om hur respondenterna uppfattar PR-kupper. Inte
bara for att ta reda pa hur de ser pa fenomenet i sin roll som journalist utan dven for att
forsoka undersoka respondenternas spontana reaktion och mer personliga asikt om PR-
kupper, vilket sdledes kan ses som deras privata uppfattning. Nedan foljer en redogorelse
for olika uppfattningar som respondenterna har om PR-kupper samt den problematik som
uppstar i och med identitetens reflexivitet.

Den privata tanken och asikten

Nar vi genomfort vara forsta intervjuer hade vi fatt 6verraskande svar pa den 6vergripande
fragan om installningen till PR-kupper. Eftersom tidigare studier visar att majoriteten av de
svenska journalisterna har en negativ installning till PR-branschen (Fredriksson och
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Johansson 2014) var vi instéllda pa att denna installning skulle genomsyra dven var studie.
Men vi fann ganska snabbt att det fanns monster av den totala motsatsen.

Min spontana reaktion dr ju; gud vad kul. Kul, och vad smarta de mdnniskorna dr som arbetar
med PR pd det sdittet ndr de fdar sddant stort genomslag. Jag tdnker nog mest pd hur briljanta
de ddr mdnniskorna bakom PR-kuppen dr. - 3 ars erfarenhet och public service

Monstret visade att respondenterna hade reflekterat 6ver och diskuterat kupperna privat
och att de i det avseendet hade positiva asikter dar ord som kul, uppfriskande och briljant
kom pa tal. Vi kunde dven se en tvetydighet i huruvida respondenterna hade forstdelse for
PR-aktorernas sida eller ej. A ena sidan tyckte respondenterna att det absolut inte var
rimligt att fara med osanning eller ljuga oavsett om budskapet i sig kunde vara bra,
eftersom det strider mot vad deras egna ideal str for. A andra sidan gor bara PR-aktorerna
sitt jobb precis som journalisten gor sitt. Men ingen ansag att PR-kupp som fenomen var
nagot nytt.

Det dr ju inget nytt, det har forkommit ldnge. I vissa fall kan jag tycka att dndamdlet helgar
medlen. Om det dr en viktig frdga kan jag ha en viss forstdelse for det. - 24 ars erfarenhet och
kommersiellt

Det fanns dock avvikelser fran monstret dar instdllningen var negativ eller ganska likgiltig.
Dar det inte fanns ndgon speciell instédllning och att det likval fanns bra som déliga kuppar.

Vissa kan vara jdttebra och vissa kan vara jétteddliga. Jag har ingen speciell instdllning till
dem. Jag kan uppskatta en bra PR-kupp lika mycket som jag kan hata en ddlig. - 3 ars
erfarenhet och kommersiellt

[ den privata uppfattningen ser vi en likhet till vad Goffman och Meyrowitz menar med sin
teori om den bakre regionen. Att individen har en mdéjlighet att bakom kulisserna i en trygg
miljo uttrycka asikter och tankar som den kanske inte vill féra fram i ljuset (Angeléw och
Jonsson 2000). Tilldggas ska dock att detta endast speglar den spontana reaktionen som i
de flesta intervjuer varade under en kort tid. Nar samtalet fordes vidare tog det inte lang tid
innan respondenterna borjade tanka som journalister igen. Da urskiljdes ett tydligt monster
av osdkerhet. Respondenterna blev forvanade 6ver sina svar nar de inte tankte utifran sin
yrkesroll. Vilket dven det gar i linje med Meyrowitz tankar om mellanregionen dar
individen forflyttar sig mellan den bakre och framre regionen for att inta olika roller som
passar in i kontexten. Denna forflyttning ar saledes viktig for respondenterna eftersom de
inte vill skapa for stor uppstandelse kring deras privata asikter (Meyrowitz 1985).
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Den journalistiska tanken och asikten

Att den journalistiska yrkesidentiteten vilar pa starka etiska ramar och granser har
konstaterats om och om igen. Nar respondenterna fick uttala sig om PR-kupper utifran sin
yrkesroll var det ocksa manga av idealvdrdena i detta etiska ramverk som kom pa tal. Det
fanns koherens i dsikterna och ett tydligt monster 6éver hur de verksamma journalisterna i
denna studie sag pa PR-kupper.

Ja, det dir en form av desperation for att fG massmedialt utrymme och det har jag sjélv rdkat ut
for. Man har intervjuat mdnniskor som faktiskt kommer med falska uppgifter. Det tycker jag
dr oerhért trist. Jag mdste faktiskt kunna lita pd den jag intervjuar. Jag kan inte hela tiden tro
eller misstro dem jag pratar med. Det ddr dr ett problem. Jag kan férstd reklammakarna som
vill fG uppmdrksamhet men det ddr dr inte okej. Det kdnns lite beigt. - 35 ars erfarenhet och
kommersiellt

Det dr jdkla fjantigt. Jag tycker att PR-nissarna som hdller pd borde inse att nu dr det gjort
och det dr inte ens sdrskilt roligt, lite s kdnner jag. - 4 ars erfarenhet och kommersiellt

Det som nagra minuter tidigare hade varit kul och uppfriskande blev fjantigt och desperat.
Det fanns en 6verensstimmelse i att det inte under ndgra omstandigheter ar okej att luras
for att fa medialt utrymme och uppmarksamhet. Vi sdg dven samma tendenser hos
respondenterna nar de beskrev kanslan av att bli lurad.

Man kdnner ju sig som att man stdr med brallorna nere ndr man upptdcker att ndgot sddant
inte var pd riktigt. - 1 ars erfarenhet och kommersiellt

Har kunde vi dock urskilja en viss skillnad beroende pa hur lange respondenten hade varit
verksam journalist. De som hade farre ar i branschen tenderade att kdnna storre skam och
rentav kinna en radsla att forlora jobbet om de hade skrivit om nagot som sedan visade sig
vara en kupp. Medan de respondenter som hade fler ar i branschen kidnde en storre
trygghet och tillit till sitt arbete och uttryckte sig i termer som ”att fela ar manskligt”. En
annan intressant aspekt som skilde de med farre fran de med fler ar i branschen var att de
med farre dr i branschen drog hoga vaxlar nar det kom till konsekvenserna av PR-kupper.
Da fordes resonemang om att PR-kupper inte bara lurar journalisten utan att "den lilla
manniskan” blir drabbad och att det kan leda till ett hot mot demokratin.

De har en inverkan pd samhdllet. Och om man bara skulle ga pd PR-kupp efter PR-kupp
urholkas trovdrdigheten i nyhetsrapporteringen. Om vi ska dra det ldngt sd slutar kanske vdra
Idsare lita pd vdr rapportering. Och dd kanske de vinder sig till utldndska medier istdllet. Och
vad héinder? Jo, dd gdr alla tidningar i konkurs och vi sitter ddr och har bara public service
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och vi dr plotsligt Nordkorea. - 5 ars erfarenhet och kommersiellt

Precis som i den privata uppfattningen ser vi att respondenterna féljer Goffman och
Meyrowitz resonemang. I detta avseende for respondenterna fram sina asikter utifran sin
yrkesroll, vilket innebdr att de bjuder publiken pa ett framtrddande som férvantas av en
journalist (Angeléw och Jonsson 2000). Respondenternas svar gar dven i linje med
Bourdieus tanke om att journalister som yrkesgrupp har vissa ideal, normer och
varderingar som ar acceptabla inom karen och for att accepteras av 6vriga journalister
maste dessa ideal foljas. Vilket alla respondenter ocksa gor nar de uttrycker att det aldrig ar
godtagbart att ljuga nar man verkar i samhallets tjanst och for den lilla manniskan. Att
uttrycka asikter i sin yrkesroll var ocksa nagot som respondenterna mer dn garna gjorde.
Till skillnad fran den privata asikten pratade respondenterna nu med ett storre
engagemang och mellan raderna kan vi utldsa en viss prestige i att fa representera dessa
ideal och varderingar.

Vi kan dven se att yngre personer med mindre arbetslivserfarenhet i storre utstrackning
och pa ett mer medvetet och uttalat satt foljer de varderingar och ramverk som ligger till
grund for en yrkesidentitet. Till skillnad fran dldre personer med mer yrkeslivserfarenhet.
Da de snarare tenderar att i storre utstrackning ga pa rutin och saledes forlita sig pa sin
erfarenhet och inte aktivt tdnka pa de ramverk som finns (Bourdieu 1998:97-107).
Skillnaden blev framfor allt tydlig nar respondenterna diskuterade upplevelsen av att bli
lurad samt konsekvenserna av PR-kupper.

Individens tva ansikten

Resultatet visar hittills att det finns en hog grad av komplexitet i att vara privat och
journalist i dsikten om PR-kupper. Nar vi stillde fragor om hur respondenterna upplever en
krock mellan det privata livet och sin yrkesroll urskildes en tvetydighet i svaren. I
jamforelsen mellan de respondenter som har farre respektive fler ar i branschen sags
tydliga skillnader huruvida de upplevde nagon krock eller inte.

Ja for det jag tycker privat reflekteras pd rollen som journalist. Jag vdgar knappt tycka ndgot
hdr och nu, jag var ndra pa att ge ett exempel som jag dngrade. Jag yttrar inte ndgot. Det
fanns en demonstration jag faktiskt tyckte bra om en gdng, kanske inte sd att jag ville gd med
men i alla fall gilla pd Facebook men inte ens ddr kunde jag det. Ja men sd dr det ju till viss del.
Det dir priset man fdr betala. Det dr lite trakigt. Man dr ju journalist dygnet runt. Det dr som

en robot, vad jag tycker dr inte det visentliga. - 6 ars erfarenhet och public service

Jag har samma vdrderingar privat som journalist mdste jag sdga. Jag dr jag - dven i mitt yrke.
Och mina vdrderingar som jag lever med i jobbet dr dven mina privat i mdngt och mycket. Jag
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gdr inte in i ndgon roll ndr jag dr journalist utan jag har samma vérderingar. - 25 ars
erfarenhet och public service

De respondenter med farre ar i branschen upplevde det svarare att hantera reflexiviteten
och att det ar en balansgdng dar de hela tiden maste tdnka pa yrkesidealen i det privata
livet. Medan de respondenter som har fler ar i branschen upplever en stoérre balans i fragan.

Utifran Giddens (1999) tolkning av identitetens reflexivitet innebar det att respondenterna
ska ha mojlighet att kunna valja identitet beroende pa kontext. For journalisten kan det a
ena sidan innebdra att det finns asikter och standpunkter som den inte vill framfora, i alla
fall inte i sin roll som journalist. Det finns en viss problematik i att ha asikter privat som
kanske inte stimmer 6verens med idealen for yrket, men att reflexiviteten innebar tva olika
identiteter. A andra sidan kan det innebéra att journalisten aldrig kan bortse fran yrkets
ideal och alltid behdver inta sin yrkesidentitet. Utifran respondenternas svar kan vi avldsa
badda sidorna. De med farre ar i branschen upplevde komplexiteten i att aldrig kunna lamna
idealen, men de upplevde dnda inte att jobbet tar 6ver deras privata liv. Yrkesidentitetens
starka ideal och ramverk begransar daremot kontexten dar de kan uttrycka sina privata
asikter. De med fler dr i branschen upplevde ingen krock mellan de olika identiteterna,
daremot kunde vi genom det latenta budskapet avldsa att den privata identiteten fatt ge
vika for yrkesidentiteten. Genom aren har den privata identiteten sammanvavts med deras
yrkesidentitet och de ideal som ar viktiga i deras arbete har ocksa blivit de ideal som de
foljer i sitt privata liv. Precis som Bourdieu menar har journalistkarens strukturer format
respondenterna, med fler ar i branschen, att handla och tanka utifran journalistiska ramar
aven i det privata.

Respondenternas upplevelser och uppfattningar av reflexiviteten kan ses pa tva olika sitt. A
ena sidan kan mojligheten att kunna vélja identitet beroende pa kontext ses som begransad.
Idealen verkar vara en sa viktig del av journalistens arbete sa den aldrig kan bortse fran
dem. Det finns inget som tyder pa att idealen inte kan vara desamma oavsett vilken
identitet kontexten erbjuder, dock kan det innebara problematik i koherensen fér
livshistorien om idealen inte stimmer 6verens med varandra. Avsaknaden av koherens
innebar en krock mellan identiteterna och saledes en osdkerhet for individen. Detta synsatt
gar i linje med Giddens satt att se pa identiteten och dess reflexivitet (Giddens 1996). A
andra sidan kan gransen mellan privat och yrkesidentitet genom aren ha suddats ut, kvar
finns bara en identitet oavsett kontext. Vilket stimmer 6verens med Bourdieus syn pa
identiteten dar han menar pa att individens sammanlagda erfarenheter och upplevelser
bildar habitus (Broady 1991).

En annan tydlig skillnad som framtradde var hur respondenterna beskrev sin méjlighet att
uttrycka sig privat beroende pa vilken medieorganisation de arbetade inom. De
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respondenter som arbetar inom public service menade att de finns tydliga och uttalade
restriktioner for hur man som privatperson far uttrycka sig. Inom public service far en
journalist inte lov att gilla vad de vill pd Facebook eller skriva vad de vill pa en blogg. Medan
respondenterna som arbetar inom kommersiella bolag menade att det fanns restriktioner
men att det inte var sarskilt uttalade utan att det snarare sags som sunt fornuft. Saledes
fanns det olika forhallningssatt till respondenternas privata sfar beroende pa
organisatorisk tillhorighet. Dock verkade det inte som att organisatorisk tillhérighet
paverkade mojligheten att vara privat lika mycket som antal ar i branschen.
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Slutdiskussion

Syftet med studien var att undersoéka hur journalisten férhandlar med yrkesidentiteten i
forhdllande till inre hot. Genom att gora en fallstudie dar vi lat PR-kupper utgora hotet
kunde vi undersoéka hur fenomenet kan komma att paverka journalisters yrkesidentitet. Vi
kommer att utgad ifran de tre temana nar vi for slutdiskussionen och samtidigt pa ett tydligt
satt besvara syfte och fragestallningar.

Sammanfattningsvis kan vi summera var forsta fragestallning genom att forklara att
journalisterna kdnner en stark identifikation med idealen i sitt yrke. Inga nya ideal ndmns,
vad vi kan se dr att de knyter an an starkare till framférallt granskning och att beratta
komplicerade skeenden. Vi ser att det i relation till inre hot inte skiljer sig speciellt mycket
fran vad tidigare forskning sdger om paverkan av yttre hot. Genom vart resultat kan vi
urskilja att idealen och den journalistiska ideologin ar betydelsefull fér hur journalisterna
uppfattar sig sjdlva och sitt yrke. Dessa ideal far sdledes storre betydelse i relation till ett
inre hot. Mellan raderna kan vi utldsa att ideologin och dess ideal sdledes genomgar nagon
form av reproducering i relation till PR-kupper. Idealen kommer att forbli de samma men
inneborden av dem tycks forandras, om an subtilt. Det ar inget som journalisten erkdnner,
utan snarare nagot som sker utanfér deras medvetande. For att hinna med i tempot och for
att anpassa sig till medielogiken som rdder kommer ideal som till exempel granskning att
fordandras. Ett nodvandigt ont for att helt enkelt 6verleva dagens publikorienterade
samhalle utan att beh6va franga sina ideal och sin ideologi. Idealen reproduceras istéllet for
att forkastas.

Av var studie kan vi se att social stallning har betydelse for hur journalisten uppfattar PR-
kupper och dess konsekvenser. De mindre erfarna journalisterna upplevde en slags krock
mellan sin privata och yrkesidentitet i relation till PR-kupper, medan dldre pa ett mer
balanserat sitt ansag att yrkets varderingar foljer med hem nar arbetsdagen ar slut. De ar
aven de journalister med mindre erfarenhet som kdnner sig mest otrygga och osdkra vid
uppdagande av PR-kupper. Det finns en motsagelse i att det ar just dessa journalister som
hanterar de snabba nyheterna pa redaktionerna. Att PR-kupper och andra handelser som
kan identifieras som inre hot alltid funnits inom journalistiken ar konstaterat. Men att det
nu mer rader ett hogre tempo som journalisterna uttryckligen upplever ar nagot
forhallandevis nytt. Vilka spar denna kombination av kontexter satter pa de journalister
som ar nya i branschen ar fortfarande oklart. Kommer dessa unga journalisters
yrkesidentitet om 20 ar att skilja sig fran de dldre journalisterna vi intervjuat i den har
studien idag? Det ar troligt att inskolningen i branschen ocksa paverkar journalistens
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livsvarld genom hela livet. Kommer vi darfor i framtiden att se en journalist i ny skepnad?

Aven organisatorisk tillhérighet har betydelse for hur journalisten uppfattar PR-kupper och
konsekvenser av dem, dven om den i var studie inte verkar ha lika stor betydelse som social
stallning. Nar det kom till PR-kupper kunde vi urskilja att journalister inom public service
upplevde det mer forédande att utsattas for en kupp an journalister inom kommersiella
organisationer. Vi menar att det beror pa att public service har sndvare ramar och har som
uppdrag att verka for medborgarna. Det ar dock inte sagt att det 4r mer accepterat att
misslyckas inom kommersiella organisationer, diremot verkar den inre kritiken inte vara
lika hard som inom public service.

Innebér ett inre hot en férhandling av yrkesidentiteten? Att undersoka effekterna av PR-
kupper som ett inre hot upplevdes som komplicerat dd uppkomsten av hotet pa manga satt
beror pa yttre foreteelser. Det snabba tempot i rapporteringen i kombination med jakten pa
klick gor att journalisten inte har mojlighet att granska pa samma satt som tidigare. Alltsa
har det varit svart att studera fenomenet avskdarmat. Det tydligaste resultatet ar att precis
som vid ett yttre bidrar ett inre hot till att journalisterna knyter samman kring idealen och
anvander dem for att legitimera sitt arbete. Vi ser tydligt hur journalisterna erkanner ett
misslyckande men att det inte kan likstdllas med att ta pa sig ansvaret for det. Sdledes ser vi
att det sker en viss forhandling av yrkesidentiteten vid ett inre hot. De frangar ideal som
bygger en av yrkesidentitetens komponenter och darav ser vi det som en borjan till en
forhandling av yrkesidentiteten. Vi ser att denna forhandling ar beroende av hur lang
erfarenhet journalisten har och av vilken organisation de arbetar inom. Dessa komponenter
ar avgorande for hur journalisten hanterar situation. Den fraga vi stéller oss ar om
trovardigheten for journalister paverkas om journalistkaren gar pa kupp efter kupp. Hur
lange kan en kar uppratthalla sin legitimitet och tilltron till varandra om trovardigheten
urholkas?

Manniskor ar manniskor. Vi forstar att det innebar att det som sdgs inte alltid dr det som
efterlevs i praktiken. Vi vill podngtera att var studie visar monster 6ver de tankegangar och
resonemang som vara 12 respondenter beskrivit. Studien kan inte 6versattas till en hel
journalistkdr och dr darmed inte heller generaliserbar, istallet verkar den som en intressant
fingervisning for hur denna grupp respondenters yrkesidentitet omférhandlas i forhallande
till inre hot. Skulle en annan form av undersékning anvandas for denna studie ar vi val
medvetna om att andra resultat hade kunnat framkomma.
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Vidare forskning

Manga intressanta resonemang har forts i var studie men pa grund av tidsaspekten kunde
inte alla studeras ndarmare. Med bakgrund i vart resultat och analys har vi lokaliserat andra
amnen och vinklar som skulle vara intressanta att underséka. Nedan redogors forslag pa
vidare forskning.

Skillnader beroende pa d@mnesomrade

Respondenterna uttryckte, vid flertalet tillfdllen, att det var stor skillnad i paverkan och
konsekvenser av PR-kupper beroende pa vilket amnesomrdade man jobbade inom. Det fanns
en tendens till att vissa omraden ansdgs vara mindre viktiga dn andra, till exempel rankades
rapportering kring samhalls- och politiska nyheter hogre an nyheter inom néje och sport.
Amnesomréde valdes medvetet bort som urvalskriterium i var studie pa grund av
tidsaspekten. I denna studie kan vi tyvarr inte uttala oss om skillnader beroende pa
amnesomrade da vi har for fa respondenter fran olika omraden for att resultatet skulle bli
fylligt. Men det skulle dock vara intressant att undersoka om det finns skillnader i
konsekvenserna av ett inre hot beroende pa amnesomrade. Sdledes kan vi se ett behov av
att bredda det akademiska kunskapsfaltet genom att undersoka denna aspekt vidare.
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Bilagor

Intervjuguide

Inledande fragor

Vart arbetar du just nu?

Hur lange har du varit yrkesverksam journalist?

Har du en formell journalistutbildning?

Hur ser din anstallningsform ut?

Beskriv hur din arbetsdag sag ut igar?

Vad beskriver du dig som? (Journalist eller anstdlld pa xxx?)

Del 1 (ideal, reflexivitet)

Kan du beratta om vad det innebar att vara en journalist?

- Vilka ar journalistens framsta uppgifter tycker du?

- Kan du ge mig nagot exempel pa vad du tycker skiljer yrkesjournalister och
“hobbyskribenter” at?

Finns det ndgon journalist som du ser upp till?
- Vad ar det som gor den personen till en sa bra journalist?

Vad ar viktigt for dig i din yrkesroll som journalist?

- Finns det principer som du aldrig skulle tumma pa?

- Hur forhaller du dig till de etiska riktlinjerna? (ex objektivitet, neutralitet, kritisk
granskning, sanning etc).

Kommer du ihdg varfor du ville bli journalist fran forsta borjan?

Del 2 (ideal, trygghet, reflexivitet)

Vad tycker du om PR-kupper?
- Kan du ge nagot exempel pa en PR-kupp som du uppmarksammat?
- Vad tyckte du om den?

Vad har du for installning till PR-kupper i din roll som journalist?

- Har du upplevt en PR-kupp? (Hur reagerade du? Hur kdndes det?)

- Hur skulle du kdnna om du skrivit om en nyhet som visade sig va en PR-kupp?

- Hur tror du att du skulle kdnna om du eller ndgon i din narhet blev utsatta? Varfor?

Finns det bevakningsomraden dar det kdnns mer acceptabelt att kuppa och bluffa?
- Varfor/Varfor inte?
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Del 3 (ideal, trygghet, reflexivitet)

« Hur tror du, att PR-kupper och bluffar lyckas ta sig in pd medieagendan?
- Tror du, att kupper eller bluffar skulle kunna ta sig in pa din redaktion/omrade?
- Varfor/Varfor inte?
- Hur ar kvalitén pa det som produceras idag? Battre/Samre, varfor?

« Varfor behovs journalister?

« Tror du att kupper paverkar journalistbranschen?
- Paverkar det dig personligen?
- Kan det paverka manniskors trovardighet? Vad kan det betyda?
- Kan det paverka journalisters status?

« Hur tycker du att PR-kupperna och uppstandelsen kring dem har paverkat ditt
arbetssatt? (nyhetsvardering, granskning)
- Tycker du att nagra varden/ideal har paverkats?

« Har man misslyckats i sin uppgift som journalist om man rapporterar om nagot som
visar sig vara en bluff?
(Om nej - Men ar det inte upp till journalisterna att granska och ge folket sanningar?)
- Diskussion om etiska regler!

« Alla deideal och varden som en journalist bor leva upp till, anser du att
journalistkdren i stort lever upp till dem idag?

« Ligger ansvaret pa PR-byran eller dr det du som journalist som bar det yttersta
ansvaret for vad som publiceras?
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