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Sammanfattning

Myndigheter och forvaltningar &r ibland beroende av extern finansiering for
satsningar som gar utanfor den ordinarie verksamheten da ekonomiska ramar

begrinsar dem. Innovation arbete dr ett sadant omrade for forvaltningar.

Sverige har en innovationsmyndighet som heter Vinnova. De ska finansiera offentliga

forvaltningars innovationsprojekt.

Innovationsidé som Vinnova har adapterat kommer ifrén en global idé som kallas
Triple Helix. Teorin har sin framvéxt fran amerikanska universitetens samarbeten med
foretag 1 Silcon Valley. Triple Helix &r tankt att skapa ett bra innovationsklima genom
stirkta samarbeten och samverkan mellan Niringslivet, Akademin och Offentlig

verksambhet.
Offentliga forvaltningar maste anpassa sig till Vinnovas dversittning av idén om de

vill kunna erhélla bidragsfinansiering. Denna anpassning verkar vara lite olika for

olika forvaltningar. Storlek och ekonomisk situation ar variabler som spelar in.

Nyckelord: Innovation, Triple Helix, Vinnova, offentlig forvaltning, Oversittning
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Forord

Inledningsvis vill jag tacka min handledare Osten Ohlsson for god végledning och
givande diskussioner under studiens gang. Jag vill aven tacka alla som deltagit i
studien som delat med sig av sina erfarenheter och upplevelser vilket till stor del utgor

uppsatsens empiri.



Inledning

I detta avsnitt presenteras bakgrunden for studien, samt vad jag avser att bidra med for
kunskaper inom organisations och Overséttningsteori. Vidare presenteras studiens
syfte och problemformulering specificeras vilket ligger till grund for datainsamling,

analys och slutsats.

Bakgrund

Det pastés att innovation har blivit en viktigare ingrediens for organisationer, foretag
och dven for vilfardsstater. Innovation lyfts fram i organisationslitteratur och predikas
av konsulter och organisationer. Sverige lyfts ofta fram som ett innovationsland och

beskrivs bland annat som det framsta landet inom EU pa innovation. Sverige har en
offentlig sektor som tillhor de mest vélfungerande i vérlden. Det beror pa vélutbildad
personal, flexibel organisering, hdg grad av decentralisering, hog grad av tillit samt
nyfikenhet, intresse och tillitelse att prova ny teknik, nya metoder och nya tjinster
(SOU 2013:40). I Sverige ar det mojligt att deklarera med en knapptryckning, himta
paket samtidigt som vi handlar maten, checka in pé patienthotell efter forlossningen
och gora enklare medicinska provtagningar i hemmet och fa resultaten i ldsplattan

eller mobiltelefonen.

Det pastds dven att Sverige har som manga lander &ven betydande utmaningar.
Sverige har problem med finansiering och hantering av vard och omsorg, en aldrande
befolkning, integrationsfragor, miljoforstoring, energisystem, vald,
ungdomsarbetsloshet, grov brottslighet och andra svarlosta samhallsfragor (SOU-
2013:40). Det ar inget som ar unikt for Sverige, utan ar generella problem for flertal
stater i hela vérlden. For att komma tillratta med dessa problem lyfts innovation fram
som en del av losningen. Det framgar i SOU-rapporten om innovation (SOU 2013:40)
att offentlig verksamhet kan astadkomma betydlig mer till samma eller lagre
kostnader an idag genom utveckling och innovationer. Det gor att det stalls hogre
krav pa att den offentliga verksamheten bland annat ska bli mer effektiv, ge battre
service och Oka rattsdkerheten for att klara dessa utmaningar. Foréndringarna av
verksamheten paverkar kontinuerligt legitimiteten och fortroendet for offentlig sektor

i stort bland medborgarna.



| ett led for att astadkomma mer innovationer tog Sveriges regering fram en
innovationsstrategi som lanserades ar 2012. Innovationsstrategin syftar till att;
“behdlla och vidareutveckla Sveriges ledande position vad gdller
innovationsklimat och innovationsformdga for att mota globala
samhdllsutmaningar, oka konkurrenskraften och fornya framtidens
vdlfirds- och samhdllstjcinster” (regeringen.se)
Den nationell innovation har dven ett mer langsiktigt mal och ska ligga till grund for
ett innovationsklimat med béasta mdjliga forutséttningar for innovation 1 Sverige med
sikte pd ar 2020, vilket gir hand i1 hand med EUs innovationsprojekt Horicent 2020.
Den svenska regeringen beskriver Sverige som ett innovativt land som ska stivar efter
att vara 1 framkant inom forskning och innovation som ska bidra till samhillets
utveckling och konkurrenskraft for néringslivet
(http://www.regeringen.se/sb/d/16064/a/201711).
Offentlig verksamhet &r 1 hogsta grad inkluderad i innovationsstrategin och det anges
att den behdver bli mer innovativ och oka effektiviteten och stimulera fornyelse i
nidringslivet. Det dr sedan 2013 lagstadgat att alla myndigheter ska rapportera in vad

de gor pd innovationsomradet till regeringskansliet.

Den svenska forvaltningen lider dock i manga delar av en anstrangd ekonomi.
Ekonomiska resurser &r viktigt for att kunna skapa ett innovativt klimat eller driva
innovationsprojekt. Halften av myndighetscheferna i Sverige anger i en enkt
undersokning att bristande resurser, samt den externa uppf6ljningen och granskningen
utgér hinder i ganska eller mycket hog grad for innovationer (SOU 2013:40s

enkdtundersokning).

Sverige har sedan ar 2001 haft en myndighet for innovationer som heter Vinnova.
Vinnova ska genom finansiella bidrag, expertis och erfarenheter stotta innovation
inom bland annat offentliga forvaltningar.

Vinnovas uppdrag inte dr oproblematiskt. Vinnova méiste forst dversitta en idé om
innovation, hur den skapas och implementeras, sen paketera och {4 forvaltningarna att
forstd deras idé och sjdlva implementera den 1 sin lokala praxis. Utdver
oversittningsproblematiken aterfinns en maktasymmetrin. Vinnova ar den myndighet
som finansierar innovationsprojekt inom offentlig forvaltning. Héri ligger ett problem

dd Vinnova bestimmer vem som far finansieringsbidrag och definierar 4ven begreppet



innovation for offentlig forvaltningen och deras innovationsprojekt. Detta forhallande
kan verka kontraproduktivt. Det kan hdmna innovation for de forvaltningar som inte
gbér samma Oversdttning som Vinnova av innovations begrepp och da inte delar
Vinnovas syn. Forvaltningarna kan d4 ga miste om finansieringsbidrag som behdvs

for att utveckla innovation inom den offentliga forvaltningen.

Problemformulering

Inledningen patalar att det finns ett uttalat behov for svenska forvaltningar att
implementera innovation for att 6ka effektiviteten och stimulera néringsliv, samt for
forvaltningens legitimitet. Hur Oversdtts innovationsidén av Vinnova och vilka

konsekvenser far det for de offentliga forvaltningarna?
Syfte och fragestallning

Mot denna bakgrund stills tva huvudsakliga fragor:

e  Hur éversdtts globala idéer av svenska myndigheter?
e  Hur anpassar sig offentliga forvaltningar till dessa myndigheter och

deras oversdttning?
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Tillvagagangssatt

Foljand kapitel redogor tillvigagdngssdtt och vilken ansats studien har, samt dess

design och metodval.

Ansats

Forskningsansatsen &r av abduktiv art, en kombination av induktiv och deduktiv
metod dar teorin och empirin vaxelspelar i analysen av det empiriska materialet
(Rennstam & Waésterfors 2011:192f). Genom en deduktiv ansats har uppsatsens
utgangspunkt om institutionellt tryck styrt perspektivvalet och fragestallningen har
styrt innehallet i referensramen. Den anvénds for att analysera intervjumaterialet och
dokumentmaterialet.

Uppsatsens induktiva ansats utgar fran forvaltningarnas tankar och upplevelser kring
arbetet med innovation, samt deras relation med Vinnova. Objektiviteten starks
genom att den valda teorin styr studien i sa hog grad att fenomen i materialet som inte
kan beskrivas med hjélp av teorin ignoreras (Patel & Davidson 2011:25) Genom en
abduktiv ansats har studiens hypotes, att Vinnovas och forvaltningarnas relation
paverkar deras samarbete, kunnat prévas samtidigt som begreppsutveckling utifran
det studerade fallet majliggjorts. Forskningsansatsen har mojliggjort att utifran det
studerade fallet diskutera huruvida studiens kombination av teorier har varit fruktbar
for att studera reform i offentlig sektor (Rennstam & Wasterfors 2011:192f Patel &
Davidsson 2011:25).

Metod

Metodologiskt kombineras dokumentstudier, som redogér for organisationernas
formella struktur, samt djupintervjuer. Intervjuerna genomférs med ansvariga
tjansteman inom forvaltningar sa som kommuner, landsting och regioner, samt
Vinnova. Det resulterar i en triangulering (Trost, 2005) kring hur innovation 6versatts

samt hur forvaltningar anpassar sig till olika normativa krav.

Fallstudie

Fallstudier anvandes for att bygga teori som skulle klargora forhallandet och 6ka
forstaelsen mellan Vinnova och forvaltningarna samt deras anpassning. Da
foreliggande studie &mnade granska och analysera hur fdrvaltningar upplevde

Vinnova och hur de anpassade sig till dem valde jag en fallstudie som design.
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Fallstudier &r vanliga da studier vill undersoka ett fenomen i sin realistiska miljo eller
sin kontext, och dar granserna daremellan inte &r givna (Backman 1998:49). Det kan
vara problematiskt att generalisera ett fenomen utifran fa fall, men kunskapen fran
dessa studier kommer att ingdr i den samlade kunskapen och bidra till vidare

vetenskaplig utveckling.

Urval

For att starka validiteten i studien anvandes olika datainsamlingsmetoder. De var sju
stycken semistrukturerade intervjuer och en observation pa ett sammantrade, interna
och externa publikationer, samt styrdokument fran studiens myndigheter och
forvaltningar. Da kvalitativa studier betonar vikten av ord och inte siffror lampar
denna studie for kvalitativa metoder som intervjuer och dokumentstudier (Bryman
2008:366). Det genomfordes intervjuer om hur ledningen pa férvaltningen uppfattade
relationen och anpassningen till Vinnova samt deras Overséttning pa innovation.
Dokumentsstudier utfordes pa forvaltningens publicerade material om innovation och
deras projekt med Vinnova. Att vélja 6ppna fragor kan dock skapa vissa fragetecken
kring studiens validitet, nagot som atgardas genom att alla respondenter ges mojlighet
att svara pa samma fragor. Det ar for validiteten viktigt att fa svar pa fragor som
faktiskt hor ihop med syftet.

Studiens reliabilitet kan delvis inte sékras eftersom studien syftar att forklara hur
berérda medarbetare upplever handelser kring innovation. En studie genomford pa en
annan forvaltning eller i en annan kontext kan mdjligt ge andra upplevelser (Kvale
2009:263). | kvalitativa studier innebar validiteten att observationer besvarar de
fenomen jag avser att undersoka (Kvale 2009:262).

Jag valde studieobjekten utifran en kombination av de rekommendationer som jag
fick av en forsta kontakt i SKL. Den respondenten foreslog ett antal kommuner och
regioner som var av intresse med tanke pa deras innovationsarbete. Det gor att
metoden &r en form av snobollsurval. (Bryman & Bell, 2005:398). Ytterligare krav
var att forvaltningen hade sokt bidrag av Vinnova. Det var alltsa inget krav att de
hade blivit beviljade bidrag, da avslag eller avboja bidraget kan vara intressant att

studera som en strategi mot institutionellt tryck.
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Respondenter

Forvaltningarna ar uppdelade i olika kriterier. Landsting/regioner och kommuner.
Inom varje kategori finns det en mindre och en stdrre. De storre inom varje kategori
anses ha storre resurser och en bredare organisation. Kategoriseringen gor att det ar
intressant att se vilka strategier de anvander och om det finns nagra likheter eller
skillnader att bemota det institutionella trycket.

Respondenterna soktes sa nara som majligt till den hogsta nivan i varje forvaltning,
som pa nagot satt arbetade med innovations eller utvecklings begreppet med Vinnova
som projekt eller i den ordinédra verksamheten. Dessa valdes for att det & dem som i
forsta hand som beslutar och forsdker implementera Vinnovas utlysningar och projekt
i forvaltningen. Jag ville jamféra vad respondenterna sa och hur de upplevde det
institutionella trycket pa sin organisation fran Vinnova, samt hur deras éversattning
av innovationsidén forhall sig till Vinnovas.

Respondenterna for intervjuerna i fyra stycken forvaltningar, ”Region Stor”, ”Stor
Kommun”, ”Liten Kommun”, ”Landstinget liten”. Har saledes fatt fiktiva namn, da de
i studien var anonyma. Utdver dem har dven Vinnova och SKL (Sveriges Kommuner
och Landsting) intervjuats. Varav tva handlaggare pa Vinnova samt en handlaggare
pa SKL.

For ytterligare information har jag genomfért intervju med Vinnova och SKL.
Fragorna kretsade kring innovationsprojekten med offentliga forvaltningar, deras
samarbeten och relationer till dessa forvaltningar. Syftet med dessa fragor var ocksa
att fa en djupare forstaelse for vad det ar Vinnova definierar som innovation, hur
deras projekt ska implementeras, samt det institutionella tryck som kan finnas mellan
Vinnova och férvaltningarna.

Respondenterna i samtliga forvaltningar var mycket samarbetsvilliga och intresserade
av min studie samt att beskriva sina projekt. Det gick saledes latt att ordna intervjuer
dar de berdttade om innovationsprojekt och upplevelser i respektive organisation.
Respondenterna fick vid forsta kontakt och vid intervjutillfallet information om
studiens syfte. Intervjuerna agde rum antingen pa respondentens kontor eller i ett
konferensrum, samt tre som genomfordes via telefon. Jag var dock tvungen att
aterkomma till alla foérvaltningar med kompletterande fragor, da uppkommit fragor av
relevans som ej hade blivit besvarad vid tidigare tillfalle. Vid samtliga intervjuer

anvandes en diktafon och det fordes kompletterande anteckningar for att kunna fa
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uttalanden exakta. Intervjuerna gav dver 50 sidor med transkriptioner for vidare
analys. Manga respondenter antingen gav mig eller visade mig dokument som de hade
anvant i sitt innovationsarbete. Det var manualer och dokument som visade hur
forvaltningen arbetade med innovation.

Intervjuerna genomférdes dér respondenterna och forvaltningarna fick vara anonyma.
Valet att anonymisera gjordes for att fA mer sanningsenliga svar da respondenterna
inte behdver oroa sig for konsekvenser av sina svar. Nackdelar med anonymitet i
studien kan vara att forvaltningarna 16srycks fran sin kontext dar lasaren kunde haft
storre forstaelse med sina tidigare kunskaper. Det kan dven sagas vara en fordel da
forutfattade meningar inte ligger i fokus for lasaren, utan det ar enbart studiens

innehall som blir centralt.

Intervjuer

Innan intervjuerna genomfordes gjordes en genomgang av tidigare forskning, samt de
dokument som organisationen publicerade pa respektive hemsida och studiens
relevanta teori. Innan intervjuerna genomférde provades den mot en respondent som
har en hog ledande position inom en inom en offentlig férvaltning. Detta gjordes for
att studera om fragorna hade utformats tydligt och att den information som soktes
gick att utlésa i svaren. Den intervjun ar inte med i studien.

Intervjuerna var semistrukturerade och innehdll fragor om innovation, processen och
samarbetet och relationen med Vinnova. Intervjufragorna syftade till att fa
information om hur de hade upplevt samarbetet med Vinnova och hur institutionellt
tryck paverkade dem, samt deras val av strategisk respons, det vill sdga hur de
anpassar sig efter Vinnovas riktlinjer och hur de hade Gversatt bade idén och
begreppet innovation. Intervjuerna var cirka 45min-1h langa.

Semistrukturerade intervjuer istéllet for strukturerade gjordes med anledning av att fa
djupa och meningsfulla svar av respondenterna. Med semistrukturerad intervjun gav
ocksd respondenterna mojlighet att sjdlva skapa egna formuleringar och svar utan
paverkan frén intervjuaren (Bryman 2008:332). Svéarigheterna kan védgas upp som kan
uppstd vid jamfOrelser av svar vid semistrukturerade intervjuer. Valet att gora
kvalitativa intervjuer motiverades vidare genom att oka forstaelsen av respondentens

perspektiv (Kvale 2009:39).
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Dokumentstudier

Efter genomforda intervjuer transkriberade jag dem for att battre kunna studera vad
som sas och &ven vad som inte sas. Dokumentstudien av intervjuer gjordes for att
mojliggora en jamforelse av de olika forvaltningarnas svar och tillika deras
upplevelser av teman som varit fokus i intervjun (Bryman 2008:489). Syftet med
dokumentstudien var for att kunna séatta in forvaltningen i ratt kontext och fa en béttre
forstaelse, samt for att identifiera hur de beskrev sina innovationsprojekt.
Dokumentstudiens syfte var att studera forvaltningarnas relation, anpassning och
strategier for institutionellt tryck. Forvaltningarnas publicerade materiell studerades
for att komplettera intervjuerna, men ocksa for att undersoka om det fanns nagon
diskrepans mellan det publicerade materialet och vad medarbetare svarade.
Textanalysen gav mig forstaelse for forvaltningens innovationsarbete, implementering
i forvaltningen och hur forvaltningen och Vinnova definierade begreppet innovation.
Det mojliggér en analys av hur forvaltningen Oversatter idén innovation nar de
implementerar den i deras lokal kontext och om det finns gemensamma uppfattningar
och upplevelser.

Genom dokumentstudier av Vinnovas uppdragspolicy och via deras hemsida har
mycket information inhdmtats om Vinnovas uppdrag, hur Vinnovas finansiering

fungerar, samt hur Vinnova definierar innovation.

15



Genomgang av innovation

Foljande kapitel presenteras innovation och definierar begreppet som det kommer
anvindas i studien. Kapitlet innehaller dven hur offentlig forvaltning ska arbeta
innovativt och fortsdtter sedan belysa Vinnovas roll samt finansiering av innovation

inom offentlig forvaltning.

Vad dr innovation

Hela studien kretsar kring innovation som en populdr organisationsidé. I detta stycke
kommer begreppet definieras och forklaras for att forstd vilken innovationsidé
Vinnova dversitter.

Innovation &r inget nytt uttryck. Redan under antiken pratade de grekiska filosoferna
om innovationer och nytdnkande. Innovation ar genom en akademisk forklaring;

VEtt forlopp genom vilket nya idéer, beteenden och tillvigagdngssditt
vinner insteg i ett samhdlle och sedan sprids déir” (Nationalencyklopedin)

OECD definierar och foérklarar innovation som;

“Inforandet eller genomforandet av en ny eller visentligt forbdttrad vara,
tidnst eller process, nya marknadsforingsmetoder eller nya sdtt att
organisera affirsverksamhet, arbetsorganisation eller externa relationer.”
(OECD, Oslomanualen for mdtning och jdamforelser av innovation i

foretag)
Det vill sédga att en innovation kan formuleras bade som en materiell vara eller

immateriell tjanst. Innovation forklaras generellt i forskningslitteraturen i tre delar.
Det &r idé, uppfinning och affarsutveckling. En idé &ar en kreativ tanke som later sig
formuleras. En uppfinning innebar att idén blir ndgot konkret. Affarsutveckling
betyder att man far ut nagonting av uppfinningen, som till exempel vinst,
produktivitet eller effektivisering. Dessa tre delar maste vara med for att definieras
som en innovation (Rosenfelt & Servo, 1990 ur Henry & Walker, 1991).

Drucker (1975), Abernathy & Clark (1985), Christensen (2000), menar pa att man kan
dela in innovationer beroende pa hur revolutionerande de &r i forhallande till kand
teknik inom omradet, samt beroende pd om det ar en innovation som forstarker
nuvarande produkter, tjanster eller processer eller om den raserar dem som funnits
innan i inkrementella och radikala. Sadana som forstarker organisationens verksamhet
och affarer genom forbattringar av etablerade system kallas allmént for inkrementella
innovationer eller evolutionara innovationer. Inkrementella innovationer uppstar

néstan alltid inom organisationens utvecklingssystem. Det &r dock mer séllsynt att
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mer omvalvande eller radikala innovationer som de kallas har sitt ursprung ur dessa
processer (Drucker, 1985). Radikala innovationer skapar oftast en helt ny marknad
och raserar det som tidigare varit. Exempel pa radikala innovationer kan vara hjulet,
penicillinet, glddlampan eller Iphone. Eftersom omvélvande innovationer skapar nya
marknader finns det ocksa ett behov av nagon typ av affarsutveckling for att kunna na

ut med innovationen (Christensen 2000).

Statlig inblandning for innovation

Fragan varfor offentlig verksamhet ska skapa innovation &r da inte oundviklig. Det
finns sjalvklart fler svar pa den fragan. En anledning &r en demokratisk anledning da
87 procent av Sveriges befolkning tycker att det &r viktigt (SOU 2013:40), kanske for
att det ska en modern organisation goéra? Forvaltningen &r en forlangning av folkets
vilja i en demokrati och for att vara legitim, bér forvaltningarna gora det folket vill.
En annan tankbar forklaring ar att innovationssystem lyfts fram i litteratur som nagot
modernt, rationella och ekonomiskt framgangsrikt. Framgangsrika stater som
Storbritannien,  Schweiz, Danmark och USA, forsoker implementera
innovationssystem i sina forvaltningar.

Uppfattningen och idén att staten ska stddja naringslivsinriktad forskning ar ocksa
djupt forankrad i den svenska politiken. De allra flesta inom det politiska
etablissemanget ar 6verens om att offentliga atgarder for forskning och innovation
behGvs och bor goras, dock finns det avvikande asikter. Vanligen ges dock argument
att staten understddjer forskning som genererar industriell tillvaxt, som i sin tur skapar
arbetstillfallen, som ger skatteintakter, som kan fordelas till allman vard, skola,
omsorg och allt annat inom valfardssamhéllet utbud. ”Foretag och jobb uppstar inte ur
tomma intet”, gar det att utlasa ur socialdemokraternas budgetproposition fran ar 2012
som syftar till att staten och den offentliga verksamheten maste bistd och hjélpa
néringslivet. (Pettersson 2012:9). Det understroks dven att 6kade statliga resurser till
forskning var ”en hdrnsten 1 innovations och néringspolitiken” (Socialdemokraterna,

ekonomiska varmotion 2012 :4ff).

Innovation inom offentlig verksamhet

Fran sent 1960-tal borjades det diskuteras hur staten ska starka naringslivsklimatet

och innovationspolitiken 1 Sverige. | Sverige har offentlig sektor historiskt sett spelat
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en viktig roll for innovationer i industrin. Samarbetet mellan Televerket och Ericsson
samt SJ och ASEA é&r tva goda exempel.

| och med inférandet av “new public management” efter ekonomiska nedgangen pa
1970-talet har en mangd nya krav kommit pa offentliga forvaltningar. Bland dessa
krav &r att forvaltningarna ska vara mer marknadsanpassade och foretagiserade
(Almqvist:2006). For att motsvara har det gjorts satsningar pa att offentliga
forvaltningarna ska bli mer innovativa och bidra till innovation i ndringslivet och
samhaéllet.

Ar 2010 fastslog riksdagen det férvaltningspolitiska méalet:

“en innovativ och samverkande statsforvaltning som dr rdttssiker och
effektiv, har vdl utvecklad kvalitet, service, och tillginglighet och
ddrigenom bidrar till Sveriges utveckling och ett effektivt EU-arbete”
(REF).
Dessa politiska mal ir ofta vaga, men det framgér att innovativ och samverkande &r

ndgot viktigt. Enligt SOU 2013:40 giller det att skapa forutsdttningarna for att
offentliga tjinster i sig ska vara innovativa och offentlig verksamhet kan bidra till
innovation i samhallet.

"Det kan bland annat ske genom att sdtta politiska mdl, paverka
utformningen av standarder, gora offentliga data tillgdngliga, utforma
upphandlingsprocesser sa att de oppnar for nya losningar, genomfora
innovationsupphandlingar eller utforma processer for samhdllsplanering
som framjar nya losningar” (SOU 2013:40).

Den nationella innovationsstrategin presenterades 2012. I den framgick det att det
sker stora omstéllningar 1 virlden. Manga ldnder i EU och OECD, samt tillvixtlander
som Kina, Indien, Ryssland och Brasilien, har ett okat fokus pd att utveckla
innovationsklimatet. Det 0kar den globala konkurrensen mellan bade foretag och
stater. Enligt Néringsminister Annie Loof dr trycket pd jordens resurser hogre och
kraver nya 16sningar som kombinerar miljomassig, social och ekonomisk héllbarhet
(innovationsstrategin). 1 Innovationsstrategin framgar det att Sverige darfor behover
bli mer innovativa, och ha ett innovationsklimat som ger basta mgjliga forutséttningar
for individer, foretag, offentlig verksamhet och civilsamhéllet. Det foreslds att direkta
insatser kan goras i innovationsprocesser genom finansiering, rddgivning eller stod av
innovationsaktiviteter och entreprendrskap. Offentlig sektor kan é&ven stddja
innovation genom finansiering av kunskaps- och innovationsinfrastrukturer. Dessa
kan vara inkubatorer, kluster- eller ndtverksbyggande samt test- och

demonstrationsanldggningar.
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Triple helix

Teorin om Triple helix 4r i ménga organisationers och staters framtradande i deras
innovationsstrategier och kan ségas ha blivit ett paradigm for innovation strategier.
Goda exempel dr EUs och OECDs strategier for innovation, som helt eller till stor del
har inkorporerat Triple Helix modellen. Det &r till mangt och mycket denna teori som
Vinnova bygger sina projekt utifran.

Henry Etzkowitz dr upphovsmannen till koncept som kallas Triple Helix (Etzkowitz,
2002). Etzkowitz intresse for dmnet uppstod i samband med en studie av det
amerikanska universitetet MIT. MIT som har utbildning frimst inom naturvetenskap
och teknik, men dven i biologi, ekonomi, lingvistik och ledning. Etzkowitz upptickte
att universitetet 1 stor utstrickning samverkade med niringslivet och det offentliga,
och att det bidrog till den regionala utvecklingen. Han sdg det hela som ett koncept
for hogre utvecklings- och innovationsgrad i regioner.

Triple helix ska enligt Etzkowitz paverka antalet foretag, entreprendrer och darmed
innovationer i samhallet. Det sker genom att sammanséttningen och nétverket ger
innovationer 1 storre utstrickning en vad enskild aktdr skulle kunna generera
(Etzkowitz 2002:296ff). Med fler aktorer blir det dven fler initiativ. I ndtverken delar
aktorer med sig av kunskap och lir sig av varandra. Offentlig sektor blir en partner
och medverkar till policyn. Uppkomsten av nya organisationsinnovationer, nya
sociala sammanséttningar och nya kanaler blir lika viktiga som fysiska saker nir man
Okar takten pa innovationer. Nya mekanismer som inkubatorer, science parks, och
nitverk mellan dem blir en kélla for ekonomisk aktivitet, samhéallsuppbyggnad och
internationellt utbyte (IBID).

Naringslivet och offentlig sektor gynnas nar det satsat kapital pa universiteten och
hogskolorna. Effekterna blir battre tekniska losningar, battre utbildad arbetskraft,
effektivare organisering for naringslivet och positiva effekter pa samhéllet som kan ta
del av utvecklingen.

Triple helix ska skapa nya ldgen av mellan disciplindr kunskap, det inspirerar forskare
och néringslivs formationer. Det ska tilliggas att i teorin blir det Ilagre
sjukvardskostnader genom effektivisering, men dven genom att hogre utbildade i
mindre grad &r sjuka an lagutbildade. Ett annat exempel ar att foretag ar beroende av
arbetskraft. For att manniskor ska vilja bo i ett samhalle har de krav pa livskvalitén

det vill sdga lag kriminalitet, bra infrastruktur, prisvart boende, god sjukvard
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(Younghwan Kim, Wonjoon Kim och Taeyong Yang, 2012). Det gor att den
offentliga sektorn maste investera i dett for att attrahera manniskor att stanna kvar och
fa inflyttning till samhallet.

Det viktigaste i triple helix dr dock kunskap. Kunskap i sig ér enbart en potential. Det
maste ocksé finnas en vilja att skapa nagot med kunskapen som grund, och ett system
for att ta hand om innovationer och foretag som kommer ut av kunskapen.
Innovationer produceras oftare och ges mdjligheter att vixa fram i triple helix system
dn 1 system som inte nyttjar denna modell. Universiteten behover dock bli
entreprendriella och ddrmed ta en proaktiv stillning nér de sitter kunskap i1 bruk och
breddar bidrag skapandet av akademisk kunskap (Etzkowitz 2002:296ff). Darfor blir
det viktigt med samverkan och samhillsnytta for forskare och akademin. Det &r
akademins ansvar att den nya kunskapen som genereras inom akademin tillimpas 1
samhéllet. Néir den gor det sker en kapitalisering av kunskap. Genom att den
akademiska vérlden aktivt borjat samarbeta med omvirlden gor akademin revolution
mot tidigare vanesitt och bidrar mer till samhillsutvecklingen. Nir universiteten
besitter den rollen borjar andra institutioner 1 samhéllet agera annorlunda. Staten som
tidigare bara var ansvarig for att skapa regler, far en ny roll 1 Triple helix. Staten ska
ordna ett innovativt klimat och dven agera som riskkapitalist for innovativa projekt
och sarbara innovativa foretag. Det bidrar till mer kapital inom forskning, med stdrre
riskspridning mellan fler aktorer (IBID).

Foretag agerar som ett ”mini-universitet” dar sd vil forskning och utbildning utdvas.
Alla aktorer spelar pd varandras roller och kan och ska stimulera varandra. Det
underlittar for tidiga investeringar ndr foretag dr som sérbarast och kostnaden ofta
hog. Teknikutveckling omformar landet med avseende pé kluster, relationerna mellan
foretag och skapandet av bade privat och statligt kapital. Foretag skapas som &r
relevanta for all institutioner, inte bara for dem sjdlva. Universiteten blir stirkta i sin
roll for regional ekonomisk utveckling och akademin blir utformad for detta syfte. Det
blir ett entreprendiell bra klimat, exempel som Silicon Valley nér staten hjélper och
finansierar FoU (forskning och utveckling) pa universiteten. For att forbittra klimatet
behovs dock en tillsyn pd den juridiska aspekten av patent. Patent ska inom triple
helix inte ldngre vara intellektuell egendom, utan kéllan till nya uppfinningar da de

kommer utvecklas till nya produkter eller tjdnster.
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Triple helix 6kar dven mojligheten att ga fran ett teknologiskt paradigm till ett annat,
tack vara en bred forskning eller multiinteraktiva kunskapsproduktion, med
strategiska investeringar i uppkommande forskningsomrdden som har ekonomisk
potential, support fran offentliga initiativ. Foretag kommer dven att hdja sin
teknologiska niva, pa sa sétt flyttar de dven sig ndrmare mot en akademisk modell. De
blir helt enkelt mer kunskapsdrivna.

Globaliseringen blir decentraliserad och tar plats i de regionala nétverken vid
universitet multinationella foretag och internationella organisationer, samtidigt som
den stirker globaliseringen genom teknologier som skiftar plats i vérlden nér
samarbete Okar. Utvecklingsldnder har mdjligheten att nischa sig och goéra “frogg-
leap”. Frogg-leap syftar till att stater kan hoppa dver steg i sin utvecklingsfas. Genom

nischa sig okar de pé sé sitt utlaindska direkt investeringar i landet (IBID).

Vinnova

Vinnova &r Sveriges myndighet fOor innovation och innovationssystem som lyder
under naringsdepartementet och har det storsta ansvaret for att offentliga forvaltningar
ska bli mer innovativa. Det finns utdver Vinnova ett antal organisationer och
myndigheter som jobbar med och for innovation i offentlig sektor. Vinnova och
Sveriges kommuner och landsting (SKL) ar de tva storsta organisationerna och de har
sedan 2012 ett ndra samarbete for innovation inom offentlig sektor.

Vinnova grundades ar 2001 och var en utveckling pa tidigare NUTEK. Manga
utvecklade lander har liknande myndigheter for att skapa forutsattningar for
innovationer och ett bra klimat for innovationer. Vinnova besitter en budget pa ca
2miljarder kronor arligen (vinnova.se). Det ar en relativt liten budget i jamférelse med
till exempel bade Finland och Osterrikes, som man kan jamfora Sverige i manga
aspekter med som befolkning, industri, klimat och sa vidare. Finlands motsvariga
myndighet TEKES har tre ganger sa stor budget (tekes.fi) och Osterrikes
motsvarighet har dubbelt sa stor budget (vinnova.se).

Vinnova har olika program dér de bedriver innovationsprojekt. Dessa program och
andra insatser sker inom ramen for elva strategiska omraden, varav ett dr for offentlig
verksamhet. For det programmet uttrycker Vinnova sig om innovation i offentlig
sektor att;

”En okad innovationsformdga inom offentlig sektor dr av avgorande
betydelse for kvaliteten i den svenska vilfirden, liksom for okade
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mdjligheter for tillvixt och samhdllsnytta” (http://vinnova.se/sv/Var-
verksamhet/Innovationskraft-i-offentlig-verksamhet/).
Genom att finansiera och sprida erfarenheter kring hur offentlig verksamhet konkret

kan utveckla sitt innovationsarbete, paverkar de och utvecklar de kommuner, regioner
och myndigheter om vad innovationsarbete innebér och hur forvaltningar ska arbeta.
Programmen syftar till att skapa béttre samverkan mellan de privata och offentliga
aktorerna. De flesta av dessa program innefattar en aktiv samverkan och samarbete
mellan niringsliv, akademi och offentlig verksamhet.

Stora delar av Vinnovas vision dterfinns i1 den nationella innovationsstrategin som
regeringen lanserade 2012. Vinnovas vision dr att Sverige ska vara ett globalt ledande
forsknings- och innovationsland som é&r attraktivt att investera och bedriva
verksamhet i. Visionen forsoker Vinnova genomfora genom att stimulera Okat
nyttiggdrande av forskning, investera langsiktigt 1 starka forsknings- och
innovationsmiljoer och genom att utveckla katalyserande moétesplatser.

71 § Verket for innovationssystem har till uppgift att frimja hallbar
tillvixt genom finansiering av behovsmotiverad forskning och
utveckling av effektiva innovationssystem. Myndigheten har ett
sdrskilt ansvar inom teknikomrddet samt omrddena transport,
kommunikation och arbetsliv. Med innovationssystem avses ndtverk
av offentliga och privata aktorer ddr ny teknik och kunskap
produceras, sprids och anvdinds” - Vinnova reglerningsbrev

Vinnova finansierar

Vinnova dr en viktig aktor for att offentliga fOrvaltningar ska kunna finansiera
innovationsprojekt.  Forvaltningar som kommuner, landsting/regioner och
myndigheter kan soka finansieringsbidrag av Vinnova. Vinnova ldagger ut program
som de anser r nyttiga for forvaltningar som sedan dr sdkbara for den grupp bidragen
vénder sig till. Programmen kallas utlysningarna och &r antingen tidsbegriansade eller
kontinuerligt 6ppna for ans6kan under den tid som programmet giller (vinnova.se).

Vinnovas arbetar mycket med samfinansiering av deras projekt. FoOr att
organisationer, bade privata och offentliga, ska fa finansiering behover organisationen
ofta gOra en investering som motsvarar Vinnovas investering. En viktig premiss for
detta dr att offentliga aktorer utvecklar ett samarbete med privata organisationer,
forskare och akademiska miljoer, en tydlig pragling av det som kallas triple helix.
Vinnova féster stor vikt pa detta samverkan och samarbete d4& de menar att det ger

storre effekt och fler innovationer.

22


http://vinnova.se/sv/Var-verksamhet/Innovationskraft-i-offentlig-verksamhet/
http://vinnova.se/sv/Var-verksamhet/Innovationskraft-i-offentlig-verksamhet/

23



Studiens offentliga forvaltningar

I detta avsnitt kommer en kort beskrivning om forvaltningarna. Projektet som de
sokt/bedrivit beskrivs dven kortfattat. Det ska kunna bidra att sdtta dem i kontext och
fa en bdttre forstaelse for de som ldsare.

Landstinget liten
Landstinget liten ar ett mindre landsting. De gor stora satsningar pa att vara

innovativa och skapa kluster. De har en egen avdelning for innovation. Landstinget
liten har haft mindre samarbeten med Vinnova tidigare, inte inom samma sektor.
Landstinget ville skapa en ldarande organisation dar brukares och narstaendes
upplevelser och erfarenheter tags tillvara pa ett systematiskt satt. Det skulle utgora
grunden i ett innovationsarbete dar verksamheten sags som en sammanhallen tjanst.
Att involvera medborgare var tanken. Det skulle ske i en Oppen miljo som
sammanfdrde manniskor for en béttre tjanst. Under 201x organiserade Landstinget
liten sitt innovationsarbete med malet att skapa attraktiva och hallbara tjanster med
anvandarens fokus. Anvéndarinvolvering och designtankande gjordes till projektets
strategin i detta arbete. Projektet som spanner Gver nagra ar och omfattar dver 10
miljoner kronor och ar ett samarbete mellan landstinget, x forskningsinstitut och
regionens hdogskola. Erfarenheterna ska spridas i samverkan med deltagande
néringsliv och akademi. Inledningsvis var projektet i samverkan med Landstinget och
nagra utvalda organisationer fran naringslivet, akademin samt SKL och Vinnova.

Malsattningen ar att skapa ett nationellt centrum.

Region Stor
Region stor ar en stor stadsregion med goda resurser. De ar forebild for manga

regioner med sitt innovationsarbete. De har en egen avdelning foér innovation.
Regionen har haft och genomfér manga projekt med Vinnova. Vinnova och regionen
samarbetar i manga fragor och avseenden. Det ar darfor svart att vélja eller for den
delen separera ledningen till ett specifikt projekt. Jag utgar darfor har fran helheten av
deras samarbeten och deras upplevelser. Det ar dven svart att uppskatta ett belopp

som Vinnova har bidragit med, men 6ver 10miljoner kronor.

Kommun stor
Kommun stor har samarbetat med Vinnova tidigare i ett antal projekt. Kommun stor

har ingen avdelning for innovation, dock &r néaringslivsutvecklingen mycket

sammankopplat till de innovativa projekten i kommunen. Min kontaktperson,
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respondent fér kommun stor, hade &ven varit delaktig i tidigare projekt. Det aktuella
projektet de sokte finansierings bidrag for vara att mota ett fortbildningsbehov.
Projektet var ihop med den regionala hogskolan och syftade till kommunikations-
kompetens for en specifik yrkesgrupp inom den kommunala sektorn. Projektet
innehall forelasningsprogram och workshops utifran ett teoretiskt perspektiv.
Yrkesgruppen har deltog i tva olika workshops utifran kompetensniva som kartlagts
tidigare. Ledarnas deltagande och aktivitet ansags avgorande for projektets
meningsfullhet och uppbyggnad. Finansieringsbidraget fran Vinnova var i storleken
500 tkr.

Kommun Liten
Kommun liten &r en landsbygdskommun. En kommun som inte har en egen avdelning

for innovation. Enligt egen utsago arbetar de inte med innovation, utan utveckling. De
har aldrig haft ett projekt med Vinnova. De stkte ett projekt som syftade till att sprida
ny kunskap och metod for innovationer i offentlig sektor

Kommun liten ansag att de skulle forbattra dagens organisation genom att integrera
kunskap om organisatoriska som stddjer innovationer i offentlig verksamhet.
Projektet skulle inkludera Regionférbundet for resultatspridning inom och mellan de
organisationer som ingar i kommunens partnerskap. En av malséttningarna var att
utveckla ett koncept fér kompetensutveckling for ledning som kan anvandas inom
offentlig sektor. Projektresultaten skulle sen spridas genom nationella natverk inom
den kommunala sektorn. Projektet var i den mindre skalan fér Vinnova projekt 100-
200 tkr.
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Studiens teoretiska ramverk

| foljande kapitel redovisas studiens teorier. Utvalda delar av institutionell teori och
skandinavisks institutionalism med tyngdpunkt pa Gversattningsteorier presenteras
som ska ge lasaren battre forstaelse for studiens material. Kapitlet kommer aven

presentera analysmodeller som ska anvandas for att besvara fragestallningen.

Organisationsteori

Studien syftar till att redogora for hur forvaltningar anpassar sig genom att studera hur
Vinnova paverkar innovationer och innovationssystem inom offentlig forvaltning.
Dels genom deras sitt att finansiera och bidra med kunskap och erfarenheter, samt
vad Vinnova ger forvaltningarna for idéer och verktyg om innovation och hur idéerna
Oversitts. For att kunna studera fenomenet maste det finnas en forstidelse om vad en
organisation och en id¢ ar for nagot.

Organisationsteorin utvecklades ursprungligen i slutet pa 1800-talet och den moderna
organisationsteorin som ett eget &amne under 1950-talet. Den klassiska
organisationsteorin ser organisationer som rationella verktyg som anvéands for att na
utsatta mal genom att manniskor samarbetar och samordnar sina krafter(Eriksson-
Zetterquist, 2009:5). Det vill sdga att méanniskorna organiserar sig. Enligt Karl Weick
(1979) uppstar organisationer nar manniskors handlingar &r i organiserad form.

En organisation kan vara nagot hogst temporart, nar ett bygglag sétter upp en
byggnadsstallning eller nagot som star sig lange i tiden som en nationalstat. Enligt
denna teoribildning, som é&r rationalistiskt lagd, satts mal upp som sedan verkstalls.
Bakom den klassiska organisationsteorin ligger idén om att méanniskan &r ekonomiskt
rationell och att hon véljer det alternativ som maximerar hennes ekonomiska nytta
(Eriksson-Zetterquist 2009:16f). Enligt denna bild av en organisation paverkas

omvarlden av moden medan organisationen forblir stabil.

Okad efterfragan och utbud av idéer

Sedan borjan av 1980-talet har en dramatisk 6kning av utbudet av idéer som ger
recept pa bade ledarskap och organisationsutformning skett. Det finns tva
huvudforklaringar till denna utbuds 6kning. Den forsta behandlar producenterna, det
vill sdga de som erbjuder idéer. Dessa idéer harstammar framst ifran valdens

handelshogskolor och konsultforetag. Deras existens ar beroende av att de hela tiden
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utvecklar och erbjuder nya organisationsidéer som presenteras i mer eller mindre
lattillgangliga publikationer. Producenterna ar konsulter och populariserade forskare
som inte alltid har erfarenhetsbaserad kunskap, men &r duktiga pa att framstilla deras
idéer sd att de framstar som redskap och symboler for modernisering (Rovik
2008:43). Framstillningen &r oerhort viktigt for att kunna “’sélja” recepten. Idéerna
ska framstédllas som en reformidé med ndgot nytt, framtidsinriktad som garanterar
forandring och forbéttring. | vastvérlden publiceras det tusentals bocker i amnet per
ar. Detta tyder pa att utbudssidan av idéer har blivit bade stérre och effektivare som
producenter och distributérer (Révik 2008:53).

Den andra forklaringen behandlar forandringen i det politiska klimatet fran 1970-
talets ekonomiska bakslag som skapade ett mindre ekonomiskspelrum for
valfardsstater. Det var en av orsakerna till att dessa stater sag over hur offentliga
forvaltningar styrdes. | och med 6versynen av hela valfardsstaten inférdes NPM (new
public management). NPM forsoker att gora offentlig sektor mer marknadsmassig dér
medborgare ses mer som kunder och ekonomin styr mer av utbudet (IBID). Det finns
aven studier som tyder pa att kriser &r en grogrund for nya organisationsmodeller och
kanske till och med innovationer da krvaet pa forandring &r stort fran omvarlden och
det politiska mandatet blir storre (Cregard, Solli, m f:2012).

En annan forklaring &r att utbudssidan 6kat som ett svar pa en okad efterfragan. Det
har under de senaste artionden vuxit fram en valdigt stark tro pa att mycket olika
verksamheter &r mycket lika nar de betraktas som formella organisationer. Den tron
gor att det &ven vuxit fram en gemensam identitet som ”organisation” och skapat en
massmarknad for organisationsidéer. Massmarknaden maste ses i relation mot det
lokala och unika. Massmarknad &r en universell identitet och gor att allt fler
verksamheter uppfattar sig som en organisation (Roévik, 2008). Att uppfatta sin
verksamhet som en organisation &r normerande pa sa vis att allt fler organisationer
inrdttas och etablerade verksamheter gérs om till mer organisations lika. Tjanstemén
och politiker uppfattar offentliga forvaltningar som organisationer som ar i samma
behov som alla formella organisationer. En beskrivning av en formell organisation &r
daven nagot abstrakt. Man bortser fran det specifika genom att det sker en
avmaterialisering, avlokalisering samt en avhistorisering. Det vill sdga nér det sker
en organiserings process, toms organisationer pa sitt fysiska innehall, blir rotlos av att

geograf och historia lyfts bort och organisationer framstar da som lika andra
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organisationer och fullt jamforelsebara (IBID). Organisationsidentiteten och
institutionaliseringen sprids av organisationsforskare och stora konsultforetag som
anger vad en organisation ar och vad den innehaller.

Komponentisering handlar om att ge innehall till det generella organisationsbegreppet
med vilka komponenter och delsystem en organisation bor bestd av. Dessa
uppfattningar ar att en formell organisation bér ha komponenter som ledning, formell
struktur, personalavdelning, ekonomistyrning, kvalitetssakring och s& vidare.
Komponentisringen ar en process som aldrig avtar utan ar en standig omstrukturering
av vad en organisation bor bestd i. Om en organisation saknar en komponent forsoker
organisationen att skaffa sig den sa att organisationen upplevs som modern och att
den stdmmer in i bilden av en organisation. Jag menar att innovation och
innovationssystem ar en komponent som forvaltningarna och &ven regeringen tror de
forvaltningarna saknar i deras organisation. Regeringen forsoker implementera detta
genom strategier, policy och myndigheter som Vinnova. Det gors i tron om att det ar
ett rationellt val, vilket det dven kan vara. Forestéllningar om att fungera rationellt och
intentionellt leder till att organisationer antas fungera rationellt i hég grad (IBID).
Tjanstemannaorganisationer karakteriseras ofta som handlingsinriktade organisationer
i sin planering och administration. Detta &r en idealbild med en lang historisk. Det har
dock visat sig ha liten grund i verkligheten, men rationella organisationer anats vara
vanliga (Brunsson, 2006). Administrativ rationalitet i tayloristisk mening &r inte
mojlig, men om omvarlden forvantar sig rationalitet, dr det viktigt att framsta som
rationell. Av studier har det framkom att ledande politiker och tjanstemén i
forvaltningar medvetet arbetar med historieberdttande om forvaltningen och dess
utveckling. En typisk berattelse bestar av tre komponenter: Har var vi, har ar vi nu, hit
vill vi ga (IBID). Berdttelserna inspirerar medarbetare och andra aktorer, som foretag
och medborgare. Att gora idéer tydliga och 6vertyga andra om dem ar helt klart vitalt
om en organisation vill bedriva forandring och fornyelse. Vilket &r bakgrunden till

manga antaganden inom institutionell teori.

Institutionell teori

Institutionell teori &r ett alternativ till den klassiska organisationsteorin. Utvecklingen
av institutionell organisationsteori har sitt ursprung i den socialkonstruktivistiska
skolan och utgar ifran att institutioner skapas av manniskors socialt konstruerade

verklighet. Genom ett institutionellt perspektiv pa organisering synliggors hur
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handlande i organisationer rattar sig efter institutionaliserad praktik och hur regler,
bade informella och formella, efterféljs (Eriksson-Zetterquist 2009:5ff).

Varje ging nir ménniskor mots eller pd ndgot sétt integrerar skapas en social
interaktion. Det dr forst genom en social interaktion man kan boérja prata om
institutioner. Alltsd kan en institution skapas med ett fatal individer. Inom
institutionen har alla en specifik roll och rattar sig efter sociala strukturer och normer.
(Berger & Luckmann 1999:52) Institutioner innehar komplexa regelsystem, de bestér
bade av tvingande normer och skrivna regler. De dr aktdrer inom en institution som
styr hur regler efterlevs och tolkas. En organisations val ér alltid en reflektion av de
perspektiv som definieras av dess medlemmar, men &ven ndr en organisation blir
medveten om de institutionella tryck forédndras &ven sjilvbilden (Wooten & Hoffman
2008:130). Inom varje organisationsomrade existerar alltid organisationer som
forsoker att paverka bade sin omgivning och hela det organisatoriska omrddet. Sa
dven nir en etablerad organisation/ institution utfor patryckningar ar detta en form av
institutionellt tryck. Organisationer utfor dessa handlingar for att andra organisationer
ska anpassa sig efter dem och deras normer det vill sdga de blir isomorfa.

John Meyers och Brian Rowans artikel Institutionalized Organizations: Formal
Structure as Myth and Ceremony (1977) anses av manga forskare inom sociologi och
statsvetenskap vara startskottet for nyinstitutionalism. | artikeln argumenterar Meyer
& Rowans om hur organisationer anpassar sig rituellt till institutionella krav i syfte att
uppna legitimitet och resurstilldelning. Organisationer efterfrigar inte erfarenhets-
och kunskapsbaserade recept, utan symboler for att kunna visa omvirlden att de
arbetar effektivt, rationellt och fornyelse (2008:42). Det dr motsdgelsefullt nog den
starka tron pé rationalitet och vetenskap 1 vastviarlden som mdjliggdr dvertron pd den
rationaliserade organisationsidéer (meyer&rowan, 1977).

For att forsoka fa legitimitet soker sig organisationer till institutionaliserade modeller.
En institutionaliserad modell 4 med andra ord de modeller som blivit allmént
vedertagna som framgangsrika. Innovation kan enligt mig sdgas vara en sddan modell
som har blivit institutionaliserad eller dr pa vég att bli. Det gor att organisationer blir
mer lika for de anvidnder samma idéer. Det kan ocksa ses som en forutsittning for att
en organisationsmodell ska uppfattas som legitim dr att den imiterade modellen
upplevs som framgéangsrik av andra (Beckert 2010:501f). Ett organisationsomrade ar

dér organisationer som bedriver liknande verksamhet och dir organisationer utfor
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olika patryckningar péd varandra. Det ar till exempel olika forvaltningar. De paverkar
varandra och efterliknar varandra.. Detta skapar likriktning och homogenisering
genom att samma eller liknande metoder samt standarder anvénds av liknande
organisationer.

Det ar av intresse for studien att undersoka vilka institutionella tryck som péverkar
bade Vinnova och de fyra forvaltningarna. Genom nyinstitutionell teori forklaras
varfor svenska forvaltningar efterliknar varandra inom innovationsomradet och vilken

paverkan Vinnova kan ha pa forvaltningarna i analyskapitlet.

Isomorfi enligt nyinstitutionellt perspektiv

Nyinstitutionell teori gor géllande att fordndringar inom foretag och organisationer
inte enbart beror pa att det dr effektivt. Konsumenter, medborgare och andra i
organisationens omvérld kriaver fordndring pé olika vis och skapar ett tryck. Krav och
forvintningar utspelar sig pa olika sdtt. Det gor att enskilda organisationer inte
handlar efter eget tycke, utan maste anpassa sig efter gillande normer, krav och
virderingar. Detta kallas institutionellt tryck. Det &r intressant att se hur forvaltningar
upplever detta tryck som skapas av Vinnova.

DiMaggio och Powells (1983) forklarar hur och varfor institutioner sprids och
drivkraften till att organisationer tenderar att efterlikna varandra, sa kallad
isomorfism. Att organisationer blir mer isomorfa gor det lattare for organisationer att
ha utbyte med andra organisationer inom omradet. Det kan &ven leda till att
organisationen anses legitim och respektabel av omvérlden. (Di Maggio & Powell
1983:151ff). Det vill sdga att forvaltningarna kommer att efterlikna Vinnova och
forvaltningar som ar framgangsexempel. Isomorfin medfér dock ibland problem och
hinder for organisationer. Strategier som visar sig fungera val for en organisation
betyder inte att den fungerar val for andra, fast de anvander liknande metoder. Om
forvaltningar anvander metoder som inte fungerar mister de sin integritet och
suveranitet (Di Maggio & Powell 1983:148ff).

Det finns tre olika anledningar varfér organisationer efterliknar varandra och adoptera
organisationsteorier. Tvingande isomorfism, lagar och f6rordningar, normativ
isomorfism, antagande av gemensam normer och regler inom professionen, mimetisk
isomorfism, organisationer i otrygga situationer forsoker efterlikna andra

organisationer som anses vara framgangsrika inom organisationens omrade. Dessa tre
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olika former forklaras vidare hér nedan och kommer att i en analysmodell att forklara

for hur Vinnova paverkar forvaltningar att bli isomorfa.

Tvingande isomorfism
Samhéllsinstitutioner maste anpassa sig av lagar och regler som ar tvingande. Detta

uppritthélls av ett system som bestraffar de som inte foljer reglerna. Det &r oftast
staten som, genom dessa lagar och bestimmelser, formar en organisation och deras
beslutsomrade. Det gor att vissa fordndringar inom en organisation dr en avspegling
av politiska beslut. Dock finns en diskrepans mellan vad politiker efterstravar och

vilka effekter som uppkommer av deras beslut. (Di Maggio & Powell 1983:151ff).

Mimetisk isomorfism
Mimetisk isomorfism innebdr att organisationer efterliknar andra ledande

organisationer i sin stridvan efter framgang, legitimitet samt politiskt inflytande. Det
gor att organisationsmodeller och organisationer efterliknar det som redan existerar. I
en osdker tillvaro kan det vara littare att imitera framgingsrika koncept. Det kan dven

leda till att man erhéller finansiella bidrag léttare (Di Maggio & Powell 1983:151fY).

Normativ isomorfism
Normativ isomorfism harleds till professionalisering tack vare att en profession

paverkas pa samma satt som organisationer av det institutionella trycket. Det gor att
organisationer anstaller individer fran liknande organisationer eller samma
yrkesgrupp. Professionalisering kan leda till 6kad grad av effektivisering, dock blir

organisationen av allt att ddma mer lika organisationer inom samma omrade.

Strategiska svar pa institutionellt tryck

For att forklara hur forvaltningarna valjer att anpassa sig till det institutionella trycket
och vilken Oversattning de gor av innovationsidén utgar jag fran Christine Olivers
teorier om strategiska svar pa institutionellt tryck (oliver, 1991). Det finns fem olika
strategier att tillhandahalla. Under respektive strategi presenteras tre orsaker till varfor
organisationen kan vélja strategi. Vidare i studien kommer strategierna att anvéndas i
en modell for att forklara hur forvaltningarna anpassar sig trycket fran Vinnova.

Né&r organisationer &r passiva och anpassar sig till de regler och normer som existerar
i samhallet sker det heller ingen utveckling inom dessa organisationer. Den stora
utmaningen for forvaltningarna &r att veta vilken strategi som ska anvéndas. De kan

vélja att byta strategi helt eller situationsanpassa sig. Det blir en balansgang for att a
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ena sidan inte forlora sin legitimitet men & andra sidan inte forlora sin
innovationsférmaga, flexibilitet och integritet.

Som ndmnts tidigare kan de anses som legitimitetsgrundade att vara likformig med
andra aktOrer i samma bransch, dock kan det dven stora foérdelar med att gora
motstand mot de normer som skapas, da man blir mer flexibel och har lattare att

sticka ut fran mangden.

Samtycke. Forvaltningarnas vilja att anpassa sig till institutionellt omvérldstryck beror
pa att det ar vitalt for att de ska Gverleva (Oliver 1991:151). Flertalet organisationer
samtycker darfor ocksa helt med det tryck som rader. En av orsakerna till detta ar av
vana. Forvaltningar gor blind anpassning till regler eller normer om reglerna blivit sa
pass vedertagna att de blivit institutionaliserade. Dessa regler och normer uppfattas
som ett socialt faktum och omojliggér darmed ett annat strategiskt svar av
férvaltningen an anpassning.

En annan orsak till samtycke ar imitation. Forvaltningar forandrar sig, antingen
medvetet eller omedvetet for att likna andra framgangsrika organisationer. Strategin
ar aktiv och innebar att forvaltningen medvetet valjer att integrera nya normer och
varderingar som en féljd av institutionella krav. De integreras for att forvaltningen ska
fa egennyttiga fordelar, som Okat socialt stod eller 6kade resurser. Strategi hojer
forvaltningens legitimitet och skyddar den fran extern kritik (Oliver 1991:153).

Kompromiss. Vid forsok till anpassning till specifika normer och regler kan det visa
sig att dessa forandringar inte ar adekvata pa den egna forvaltningen. Det vill séga att
normen eller regeln star i konflikt med radande kultur inom forvaltningen.
Institutionellt tryck ar inte rationellt. Trycket kan vara motstridigt vid tillfallen da det
finns fler aktorer och/eller interna intressen som uttrycker krav pa forandringar kan
organisationen valja att balansera mellan dessa. Forvaltningar soker da en
kompromiss for konkurrerande mal och forvantningar. Forvaltningen kan forsoka
lugna aktorer som utgor det institutionellt trycket och samtidigt forsoka anpassa
organisationen till de institutionella férvantningarna (Oliver 1991:154).

Nér forvaltningar ar mer aktiva véljer de att férhandla med sina omvérldsaktérer som
skapar trycket. Denna forhandling kan vara att forvaltningen véljer att stalla krav pa

omfattningen att f6lja kraven.
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Strategier for forvaltningar som forsoker anpassa sig till institutionella regler, normer
eller varden, men i motsats till samtycke uppfyller man endast dessa patryckningar

delvis och &r noga med att frdmja deras egna intressen.

Undvikande. Tredje strategin &r att forsoka undvikande institutionella krav.
Tillskillnad fran tidigare strategier som anpassar sig till normer ar undvikande istallet
en strategi for att kringgd de normer som anses nodvandiga. Det definieras har som
organisatoriska forsok att hindra nddvéndigheten av 6verensstdimmelse med
exciterande krav. Forvaltningar kan dolja sin bristande 0Overensstammelse,
’stotddmpa” sig eller att fly fran institutionella regler eller forvantningar. DOljande
innebdr att maskera felet bakom passivitet. Genom att upprétta rationella planer och
rutiner som svar pa institutionellt omvarldstryck kan forvaltningar dolja att de inte alls
kommer att genomféra dessa. FOr att uppvisa en anpassning till det institutionella
trycket kan de, vid granskning, vélja visa upp en verksamhet som inte stammer med
den verkliga rutinen. Rutiner och standarder kan appliceras under denna tid. Detta kan
intraffa till exempel vid en utvérdering eller revision.

Stotdampa innebdr néar en forvaltning forsoker att minimera inspektion och
granskning och beddmas av externa aktorer. Ytterligare en undvika strategi &r fly. Det
betyder att de andrar sina mal eller verksamhet vasentligt for att slippa anpassa sig till
det institutionella trycket. forvaltningar andrar en felande process genom att forandra
mal och/eller aktiviteter sa att den kritiserade delen inte langre behdvs (Oliver
1991:155).

Trotsighet. Trotsighet dr en form av avvisande mot de institutionella normer och
forviantningar. Den kan anvédndas av fOrvaltningar ndr interna intressen skiljer sig
radikalt fran externa intressen, samt dér det dr sannolikt att anpassning inte 16nar sig.
Forvaltningar upplever att de kan uppvisa rationalitet genom att réttfardiga sin egen
uppfattning. Strategin anvinds dven nir fOorvaltningar har lite att forlora, genom att
visa sig som antagonister gentemot dem som bedomer eller motsitter sig deras
virden.

Om forvaltningars interna mal kommer 1 konflikt med institutionella varden och krav
kommer de medvetet att vara avisande gentemot det institutionella tryck som réder.
Detta sker antingen dd fOrvaltningar inte forstar logiken mellan institutionellt tryck

och vilka effekter det far att avsta ifran detta eller ndr de menar att dess framgang inte
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ar beroende av godkdnnande och stod.

Forvaltningar kan wutmana befintliga védrden vid tillfidllen d& utmanande av dessa
institutionella vdrden kan skapa tilltro till organisationen. Den sista sortens bemotande
under strategin undvikande kallas attackerande. Forvaltningar som attackerar striavar
efter att forringa och kraftigt kritisera institutionaliserade varderingar och dem som
uttrycker de. Det kan vara ett strategiskt svar pa okad offentlig kritik. Det kan
avspeglas som medial representation av opinionen. En anfallande strategiska héllning
dr mest sannolikt att uppstd ndr de institutionella vérderingarna anses hota

forvaltningar réttigheter, privilegier eller autonomi.

Manipulation; Manipulation definieras som malmedvetna och opportunistiska forsok
att associeras med, fa inflytande 6ver eller kontrollera institutionella patryckningar
och utvirderingar (Oliver 1991:158). Manipulation dr en mycket aktiv strategi.
Genom strategin vill aktoren fordndra omvérldens tryck. Syftet med strategin ar att
aktivt dndra eller fordndra innehallet pa innehéllet i trycket, eller de kdllor som utdvar
trycket. Som ett svar pa institutionella pétryckningar, kan en organisation vélja att
associera sig med kallan av detta tryck.. Den avsedda effekten av kooperativ taktik dr
att neutralisera institutionella motstand och oka legitimiteten.

Att forsok forandra institutionaliserade varderingar och overtygelser 1 en bransch sker
genom en taktik som kalla inflytande. Genom att paverka vad som utvérderas och hur
det utvérderas 1 en bransch, kan forvaltningar vélja vilket institutionellt tryck som ska
finnas.

Den mest aktiva taktiken i teorin dr styrande. Med denna taktik dr inte malet att
paverka, forma eller neutralisera institutionella killor eller processer utan att

dominera dessa.

Trots dessa strategier dr det svart att motstd det institutionella trycket nédr en
organisation dr beroende av den som utdvar trycket. Det forstirks genom att statliga
organisationer dr starka och det kravs hog motstandskraft for att std emot trycket
(Oliver 1991:165ff). Det kan vara svart for offentliga forvaltningar som soker
finansiering for innovationsprojekt fran Vinnova att undkomma trycket utan ndgon

anpassning.
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Skandinavisk institutionalism

For att beskriva hur idén om innovation Oversitts anvinds skandinavisk
institutionalism och translationsteori. De ger svar pa hur idéer véljs ur en bestimd
kontext och vad som hinder med organisationer och idéerna som adopteras
(Mizruchi&Fein:1999:664).

Skandinavisk institutionalism har en betydligt starkare fokusering pa mottagarsidan
och tar 1 beaktning att organisationer innehéller starka professioner som kan vilja
bland alla idéer som existerar.

Det gar att identifiera tvd infallsvinklar inom skandinavisk nyinstitutionalism. Det
forsta perspektivet som kallas moderniserad klassisk institutionalism talar for att det
gdr att fordndra en organisation och att reformidéer har en faktisk pdverkan och
organisationer fordndras av dem. Det bor dock goras langsamt, samt bor de idéer vara
kompatibla med organisationens teknologi, vardegrund och handlingslogiker for att
kunna lyckas (Olsen 1997).

Det andra perspektivet kallas ofta translationsteoretiska. Translationsteoretiska
perspektivet behandlar vad organisationerna gér med de olika organisationsidéerna
som sprids. Perspektivet tar hdnsyn till att idéer hela tiden bearbetas och fordndras av
aktorer som dr mottagare. Mottagarna kommer sedan att sprida dessa idéer i en ny
tappning (Rovik 2008:31). Detta refereras ofta som kunskapsoverforing eller
oversittning. Perspektivet forklara hur innovation har forpackats och paketerats upp
av Vinnovas och Oversatt det till sin kontext, for att sedan redogdra for

forvaltningarnas dverséttning.

Translationsteoretiskt perspektiv och kontextualisering

Translationsteori handlar om &versittning. Oversittning #r att gora en text pa ett
frimmande sprak och kultur tillgdnglig pé ett annat sprék. Perspektivet anvands dven
for att forstd kunskapsoverforing, men dven vad som hénder med idéer nir dem ska
implementeras i organisationer.

Inom pragmatisk institutionalism, som ligger mellan social konstruktivistiskt och
modernistiskt perspektiv, finns begreppet kontextualisering. Med det menas att idéer,
som &r representationer av praktiker fran en bestimd kontext, introduceras i en ny
organisatorisk kontext. Organisationer dr ofta komplexa. Den bestir av byggnader,
rum, maskiner och sd vidare och har en formell struktur med rutiner och processer.

Det finns dven en kultur och arbetande manniskor som har kunskaper och identiteter.
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Idéer som kontextualiseras dr inte alltid tydliga representationer av konkreta praktiker
utan dven generaliserade och abstrakta utformningar som har en svag koppling till
praktiken. Teorin hjidlper mig att studera pa vilket sitt och i vilken grad idéer kan
prégla, och bli priaglade, den kontext den implementeras i.

Nér allménna idéer blir dversatta och materialiseras med innehdll inom en bestimd
organisation dr det ofta manga aktorer som é&r inblandade. Den hierarkiska
oversittningskedjan dr en uppséttning logiskt sammanhéngande forutsittningar och
tillika forvintningar avseende vad som utgor centrala arenor och aktorer nér idéer ska
tas in och tas 1 bruk. Kedjan innehaller ocksd forviantningar om hur
kontextualiseringsprocessen fungerar. Den har fem argument och antaganden om hur
en rationell organisation tar in och implementerar en idé (Rovik 2008:251ff). Top-
down, organisationsidéer kommer in genom organisationsledningen. Ledningen
definierar vad som é&r relevant och utgér den storsta kraften for Oversittning och
spridning av idéer. Strukturen bildar pa det séttet en vertikal dverséttningskedja. Det
vill séiga att idéerna gar frén nationella via regionala till lokala enheter i den offentliga
verksamheten. Probleminriktat sokande efter 16sningar, menas att ledningen har en
klar uppfattning om vad som utgér ett problem i organisationen och att de idéer som
tas in framstdr som tdnkbara l9sningar. Begransad frihet i dversittning, Ledningen har
en klar uppfattning om och hur idéen ska implementeras. Underliggande enheter har
tack vare det inte stor mojlighet att paverka Gversittningen, men maste en lokal
anpassning goras dock innanfér ramarna av ledningen. Stimulus-respons-baserad
sekvensinalitet, ledningen startar processerna som fortplantar sig nedédt 1
organisationen. Processen blir av det enkelriktad och nedatgdende Overséttning.
Beslutet dr taget 1 enheten Over. Fran abstrakt till konkret, kontextualisering &r en
sammanhéngande process dér otydliga och abstrakta idéer blir mer konkreta nir de
sjunker nedat i organisationen tack vare varje nivd far en lokalanpassning i
oversittningen.

Miénga observationer tyder dock pa att oversittningskedjan inte dr fullt s& rationell
som beskrivet hidr ovan. Rovik har tagit fram fyra punkter som modifierar och
kompletterar den hierarkiska dversittningskedjan. Den forsta modifieringen handlar
om utvecklingsarenor. Det vill sidga regelbundna konferenser, kurser, seminarier och
studieprogram. Dessa dr ofta vidareutbildningar konstruerade for informations- och

utvecklingsinsatser riktade mot en specifik profession. Arenorna saknar ofta formell
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myndighet i forhallande till 1 de organisationer deltagarna kommer ifran. Det gor att
arenorna faller utanfér ramen for ett hierarkiskt tankesdtt hur idéer Oversitts och
sprids. Detta géller for i stort sétt alla yrkesgrupper och professioner. De har alla sina
egna nitverk och utvecklingsarenor dir de kommer i kontakt med nya idéer och
oversittningar. Dessa idéer tar deltagarna med sig till sin organisation. Det utmanar
den rationella hierarkiska overséttningen pa sé vis att idéer inte kommer in i toppen
och ledningen av en organisation, utan idéer kommer in fran lite varstans och sprids

inom organisationen (IBID).

Modifierad dversattningskedja
Den forsta modifieringen pé Oversittningskedjan ar att moderna arbetstagare ar mer

teoretiskt utbildade idag vilket gor att avstandet mellan idé- och praxisfalt krymper.
Allt fler arbetstagare dr analytiskt kapabla till att inta ett aktivare forhdllningsétt till
populéra organisationsteorier och anser att det dr intressantare att arbeta med dessa en
rutinartade uppgifter. Ledningen far det svérare att Overblicka och kontrollera
professioner som &dr ndrmare idévérlden (Rovik 2008:262ff). Den andra modifieringen
pa oversittningskedjan &r att det finns en lokal méngfald av idéer och dverséttningar.
Enligt den hierarkiska kedjan 4r det ledningen som tar in en version som sedan sprids.
Dock har en organisation arbetstagare som ar knutna till externa fdlt med sina
utvecklingsarenor. Det mojliggdr att det blir flera idéer och dversittningar i en och
samma organisation samtidigt. Den tredje modifieringen dr att kedjan borde ses som
en spiral. Spiralen dr metaforen for hur abstrakta idéer blir materialiserade i
omgangar. Nér en idé har blivit praxis kan den @n en géng lyftas ur sitt sammanhang,
ater bli en idé och bli abstrakt, for att sedan versittas och implementeras (IBID).

Svampmodellen dr den fjdrde och sista modifieringen av Oversdttningskedjan.
Modellen modifierar processen hur idéer sprids, och utmanar forestéllningen om att
idéer skulle vara en overlimning dér en enhet far en fardig version som blir en lokal
oversittning pa en idé. Ofta uttrycker respondenter i organisationer att de inte fatt
ndgon version frdn ndgon organisation eller personer. De har satt igdng arbetet sjdlva
med att Oversatta och implementera idén. En idé kan alltsd bli Oversatt och
implementerad 1 mdnga delar 1 organisationen relativt samtidigt. Svampmodellen har
tydliga kopplingar till teorier om “enactment” och “sensemaking” (Weick, 1995). Dar
ar det tydligt att organisationers erfarenheter och intressen har forsett

organisationsmedlemmarna med ramar som gor att de systematiskt bade ser och kan
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bortse fran olika aspekter i omgivningen. Organisationen kan ddrav skapa sina egna

lokal 6versittning.

Inskrivningsregler

Idéer som kommer till en ny kontext dr oftast generaliserade och enbart utrustade med
globala referenser. Referenserna dr forfattaren av den forsta eller mest inflytelserika
fackboken, och vilka konsulter som dr hog profilerade inom idéomradet samt vilka
internationella foretag som anvinder idén. “lokalisering” 4r en process dir det
generella hos en 1dé sitts in 1 lokal kontext. Det gor att idén formedlas med allt fler
lokal referenser med tid. Referenserna hénvisar till olika lokala aktorer,
problemuppfattningar och 16sningar inom filtet eller organisationen, men ocksd var
det har hint. Ofta byts namnet pa idén ut mot nagot mer lokalt for att fa ett lokalt
slaktskap med den, till exempel "Malmé-modellen”. Lokalisering &r alltsd en process
ddr man skriver in idén i en lokal kontext som mottagaren kan forstd (Roviuk
2008:258fY).

Idéer som adopterats pa nya filt tidsmarkeras. Med det menas att man skriver in idén i
den lokala tiden sa att idén far ett lokalt forflutet, samtid och framtid. Historian brukar
beskrivas som ett lokalt problem som behdvde en 16sning. Idén dr da 16sningen. Att
konstruera en historia for idén har att géra med att organisationen vill uppfattas eller
kanske uppfattar sig sjilv som rationell. Att vara reaktiv och “hdnga pa” moden och
populdra idéer dr inte ett rationellt beteende. Det dr vanligt att organisationer hanvisar

till dessa ”’problem” for att de implementerade de nya idéstromningarna.

Oversittningsregler

Inskrivningsreglerna &r ett sitt for idéer att fa en yttre kontext, men for att forstd vad
som hdnder med innehallet 1 en idé nér den byter kontext anvédnds Oversittningsregler.
Med dessa regler menas hér hur stor frihet har och kan en Gverséttare ta sig. En idé
oversitts inte alltid med tanken att aterge, utan kan dven vara for att anvinda idén som
ett ramverk som syftar till inspiration for en ny idé i en annan organisations kontext
(Rovik 2008:2621Y).

Det finns fyra stycken grundliggande Oversittningsregler som var och en
representerar olika grader av omformning av idén man forsoker att dversitta. Dessa
fyra ar:

1. Kopiering
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2. Addering
3. Subtrahering
4. Omvandling

Oversittningsreglerna ger mig kunskap om hur forvaltningarna agerar pa
oversittningsreglerna. Reglerna far olika konsekvenser som stdcker sig i ett spann
fran ingen eller svag omformning till betydande omformning. Genom det kan jag
studera vad som hinder med innovationsidén ndr den Gversdtts och tydliggora for
vilka modus som anvinds. Jag komprimerar ner reglerna till tre olika modus.

1. Reproducerande — Kopiering

2. Modifierande — Addering och Subtrahering

3. Radikalt — Omvandling

Reproducering
Reproducering och kopiering knyter an till klassisk translationsteori. Inom den ska

ord for ord Oversittas. Det kan hidrledas redan till innan Kristi fodelse om vad som
ansdgs vara en god Oversittning (Rovik 2008:265). Detta ideal var kvar hela vigen
genom rendssansen. Dessa ideal finns dven representerade idag. Det diskuteras om
Foreignizing och domestication. Foreignizing menar att oversattningen i sa liten grad
som mojligt ska anpassas till den nya kontexten, idén ska lyftas ur sin praxis for att
sen direkt implementeras i sin nya kontext. Exempel péd detta dr till exempel best
practice. Domestication betyder dd motsatsen, att gora idén inhemsk och anpassa
materialet for den lokala kontexten (Lindfors 2001).

Kopiering menas hir att man hdmtar ut en praktik frdn en kontext, ger den en
idémissig representation och slutligen implementera den i en ny kontext for att
aterskapa praktiken dar den blev uthdmtad.

Sannolikheten att kopiering kommer att anvidndas och lyckas som metod for en
organisation dr beroende av hur dversittbar och omformbar organisationsidén ér. Det
vill sdga om en idé dr explicit, sprakliggjord, tydlig och kommunicerbar samt mindre
infldtade 1 den Ovriga organisatoriska- eller den utom organisatoriska kontexten, da
den ar litt att urskilja, samt att idén 4r mindre komplex i den mening att den inte
bygger pa hogteknologiska 16sningar, har manga aktorer eller att kompetensen dr svar
att ersitta, sa blir det enklare att skapa en idéméssig representation som fungerar

(Rovik 2008: 265). Det gor ocksé att idén blir mer battre [dmpad att Gversittas.
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Vidare dr Oversittbarheten enklare ju mindre omformbar idén &r och det Okar
sannolikheten att den kopieras. Om idén innehaller till exempel en IT-16sning med ett
program ar sannolikheten att idén omformas liten. Likaséd om en idé¢ 4r av den karaktir
att den innehaller foreskrifter hur en praxis ska genomforas. Nar en praxis eller idé &r
svar att omforma okar chansen att den blir 6versatt som kopiering.

Relationen mellan kontexterna fran var idén kommer ifrdn och var den ska
implementeras har en viktig roll. Ju storre likhet som finns mellan kontexterna desto
storre  blir sannolikheten att Oversdttningen blir en kopiering, samt att
implementeringen lyckas. Likheten ligger 1 det kulturella eller nationella kontexten,

men dven typen av organisation.

Modifiering
Inom modiferingmoduset ar det tillatet att géra viss anpassning av idén, bdde addering

och subtrahering, i det som Oversitts. Det dr en balansgdng mellan att vara troget mot
orginalet och hinsynen till att idén ska anpassas for att kunna implementeras i en ny
kontext.

Addering sker 1 olika former och av olika anledningar pé en idé. Bland annat for att fa
med sddan information som é&r implicit, outtalad eller otydlig i originalet tydliggors i
oversittningen. Addering kan ta form av nér en praxis forklaras for extern part varfor
de borjade anvinda idén, att de d& lagger till sddant som ofta liter bra och kan
forklaras rationellt. Detta kan vara till exempel att det &r viktigt att borja med en
helhetsoversyn av verksamheten, vilket de sjdlva aldrig gjort innan idén
implementerades.

Subtrahering ar att ta bort eller tona ner element som finns idé nédr den dversitts. Man
tonar ner det som &r specifikt utryckt och gor det mer generellt. Det kan dven ske en
radikalare form av subtrahering dir Overséttaren helt utelimnar det uttalade fran en
idé.

Béde addering och subtrahering anvinds rationellt och oavsiktligt av organisationer.
Detta fora att undvika for stora forandrinar och resursslukande projekt. Den rationella
och avsiktliga subratheringen har likheter med l6skoppling. Enligt en studie dver
tyska industriforetag som implementerade ISO-9000, ett kvalitetssdkringssystem med
20 delar, implementerades bara ett fatal. De delar som inte blev implementerade ansag
foretagen att de inte behdvde (Walgenbach 1997). Addering sker ofta nir man vill

forstdrka drag som passar den nya organisationen. Bade addering och subtrahering
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kan anvédndas ihop. D4 man forstirker de delar som gynnar organisationen och tonar

ner delar som inte ses som Onskvérda.

Radikala
Nér organisationer och Overséttare anser att de &r obundna av populéra

organisationsidéer och framgéngsrecept anvéinder de sig av radikal modifiering av en
idé eller flera. De vill sjdlva utforma egna lokalanpassade idéer. Organisationer kan
hdr anvénda sig av en id¢ eller flera idéer som inspiration eller selektera delar till sin
egen variant. Organisationen blir en rational shopper och ingen kopist.

Enligt skoposteorin (Vermeer1978,1986) anses den radikala modifieringen vara ritt.
Oversittningen skall i forsta hand ta i bejakning dem som skall anvinda
oversittningen. Skoposteorin har fatt minga anhédngare och bidragit till en storre
frihet att Gversitta sa materialet och idén passar mottagaren och den nya kontexten.
Anledningen till att en organisation anvéinder radikal modifiering i sin dverséttning ar
i likhet med kopiering. Det vill sdga, det som avgor dr hur litt det dr att skapa en
idémadssig representation av den praxis som man vill dverfora. Ju mindre explicit, ju
mer komplex och infldtad praxisen dr i den lokala kontexten desto svérare ar det att
oversitta den. Med det menas att ndr det ar svart att oversitta praxis till en idé okar
sannolikheten for att den blir radikalt Oversatt. Detta kan ske av misstag nir en
mottagare vill kopiera, men det dr svért att ge en begriplig idé for den praxis de vill
kopiera. Vid implementeringen av idén ir betydelsen av handlingsutrymme stor. Ar
det manga lagar och forordningar och tillika inspektioner dr mdojligheten for
omvandling mindre.

Av dessa tre olika modus har jag for avsikt att skapa en modell. Modellen kommer att
anvindas 1 analysen och ge djupare forstdelse for vad som hidnder med idén om
innovation ndr den ndr forvaltningen. Modellen om modus ihop med modellen frin
Oliver om organisationers strategiska svar pd institutionellt tryck &r ténkt att

komplettera varandra.
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Analysmodeller

Utav dessa teorier som presenteras kan en analys genomfOras av det empiriska

materialet. For att studera hur fOrvaltningar anpassar sig for att erhalla
bidragsfinansiering av Vinnova anvidnder jag en analysmodell som redskap.
Modellerna dr tdnkt att kunna pavisa hur de olika forvaltningarna upplever, anpassar
sig till Vinnova, samt de skillnader som kan finnas mellan dessa upplevelser.

Forvaltningarna har olika forutséttningar men ar verksamma inom samma omraden.

Vinnovas oversattning
Vilken typ av Overséttningsregler som anvands av Vinnova kan harleds bade fran

intervjuerna och fran det publicerade materialet som presenterats i empirin. Nar en
oversittningsregel identifierats placeras in 1 analysmodellen och markers med ett ”X”.
Det kan forekomma mer 4n ett ”X” om organisationen anvédnt sig av flera

dversattningsregler.

Oversittningsregel | Samverkan | Aktorer Bakomliggande | Effekter
orsaker

Kopiering

Addering

Subtrahering

Omvandling

Institutionellt tryck
Av intervjuerna med respondenter for Vinnova och fran offentliga forvaltningar om

deras relation, kan den analyseras utifran tvingande, mimetisk och normativt tryck.
Darav kan det studeras och 6ka forstaelsen for hur institutionellt tryck kan finnas och
paverka forvaltningarna. N&r en institutionellt tryck identifierats placeras in i

analysmodellen och markers med ett "X’. Det kan forekomma mer dn ett "X~ om

organisationen anvant sig av flera dversattningsregler

Institutionellt | Region Stor Landstinget Kommun Stor | Kommun
tryck Liten Liten
Tvingande

Mimetisk
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Normativt

Strategier for bemétande av institutionellt tryck
Hur forvaltningarna forsoker att paverka eller motsatta sig institutionellt tryck analyseras

genom olivers fem olika strategier; anpasshing, kompromiss, avvisande, utmanande och
manipulation som redovisats tidigare i teorikapitlet. Nér en dversdttningsregel identifierats
placeras in i analysmodellen och markers med ett "X”. Det kan forekomma mer dn ett "X

om organisationen anvdnt sig av flera éversdttningsregler

Bemdtande Region Stor | Landstinget Kommun Stor | Kommun

Strategier Liten Liten

Anpassning

Kompromiss

Avvisande

Utmanade

Manipulerande

Oversittning av innovationsidén
Modellen anvinds for att fa en djupare forstdelse for hur idén oversdtts till praxis i

forvaltningars lokala kontext. Ndr en Oversdttningsregel identifierats placeras in i
analysmodellen och markers med ett "X”. Det kan forekomma mer dn ett "X~ om

organisationen anvdnt sig av flera éversdttningsregler

Oversittningsregel | Region stor | Landstinget Kommun stor | Kommun
liten liten

Kopiering

Addering

Subtrahering

Omvandling
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Empiri

| foljande avsnitt presenteras det empiriska materialet som har samlats in via
intervjuer och dokumentstudier av Vinnova och fyra forvaltningar. For att géra texten
meningsfull och begriplig for 1&asaren ar den uppdelad i olika teman. | analysavsnittet
kommer svaren sedan att bli analyserade.

Majoriteten av  Sveriges kommuner och landsting &r beroende utav
finansieringsbidrag fran Vinnova for att kunna genomféra satsningar eller
implementera innovationsprojekt. Utan den finansieringen kan fa eller inga
innovationsprojekt startas med tanke pa forvaltningarnas begransade och i vissa fall
anstrangda ekonomi. Av fragestallningen framgar det att jag vill studera hur Vinnovas
finansiering hanteras och organiseras, samt hur detta paverkar relationen mellan den
bidragssokande forvaltningen och Vinnova. Det framgar dven att jag vill forklara
forvaltningarnas anpassning bade till Vinnova och innovationsidén. For att besvara

det behovs det ytterligare fragor.

1. Hur fungerar Vinnovas beslutsordning ut?

Att undersoka pa vilka grunder offentliga férvaltningar mottar finansiellt stod och hur
Vinnova tar beslut ar viktig for att forsta det institutionella trycket.

2. Hur dversatter Vinnova och forvaltningarna innovation?

Att undersoka vilken oversattning fran paradigmet “innovation” Vinnova goér for att
implementera det i lokal kontex i forvaltningen.

3. Vilket institutionellt tryck moter offentliga forvaltningar i relationen med Vinnova?
Att undersoka hur forvaltningarna anpassar sig efter Vinnova.

4. Vilka strategier anvander de offentliga forvaltningarna for att bemoéta det
institutionella trycket?

Att undersoka vilka motstandsstrategier forvaltningar implementerar.
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Hur fungerar Vinnovas beslutsordning?

Vinnova lagger upp utlysningar som alla organisationer kan sdka. Det finns speciella
for offentliga forvaltningar. Det géller att “vinna” dessa utlysningar for att erhalla
finansiering for ett innovationsprojekt. For att vinna sa méste forvaltningen passa in i
den utlysning som den sokt. Vinnova har olika beddmningskriterier 1 olika
utlysningarna, men tre grund kriterier ar alltid med. Grundkriterier ar; Potential,
Genomforande och Konstellation.

Potential syftar pa projektets potential och om det kan leda till samhéllsnytta eller
tillvaxt for Sverige. Fragor som uppkommer vid denna beddmning kan vara likande;

" Ar det tillricklig innovation i detta projektet? Har detta ett nyhetsviirde”
- Handldggare 2
GenomfGrande kriteriet inbegriper en bra projektplan for det projekt forvaltningen

soker for. Det ska innehélla relevanta aktiviteter, en budget som matchar det man ska
utfora. Den ska dverensstimma med det forvaltningen vill gora, den ska inte vara for
stor eller for lite.

Aktors konstellation innebér att rétt sorts minniskor dr med 1 projektet, det vill sidga
ratt aktorer for att kunna l6sa det pé ritt sitt. Det kan vara akademin, industrin eller
offentlig verksambhet.

“Generellt kommer de frdn hela vdr grund, att innovation uppkommer i
kontakt med olika aktérer. Hela var grund dr att vi vill ha med aktérer fran
Akademin, industrin och offentlig verksamhet” — Handldggare 2

Vinnova anlitar ofta externa bedomare for utlysningarna som utdver den kunskap de
besitter gor att gamla relationer inte paverkade finansieringar av nya projekt, utan att
bedomningen alltid sker vid nya utlysningar och efter de riktlinjer som da finns. Syfte
och mél som ldmnas in 1 projektbeskrivningen maéste vara tydligt kopplade till
utlysningen. Beddmarna dr en bred sammansédttning utifrén ett triple helix perspektiv
dar nidringsliv, akademi och den offentliga sektorn ska vara representerade. Det &r
grundmodellen 1 alla utlysningar. Det dr dessa som avgor vilka projekt som ska
finansieras. De ger Vinnova en rekommendation om vilka projekt de bor finansiera.
Det dr inte handldggarna som bestimmer vad som &r bra eller déligt. De externa
beddomarna dr dock inte involverade i1 projekten. De kan vara med 1 projektanalyser
och foreldsningar i ett senare skede.

Vi tar ju in bedémare som vi tycker dr limpliga, personer som har
erfarenhet inom omraddet, som ldser och bedémer ansékningarna utifrdan
utlysningens kriterier” — handldggare 1 Vinnova
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Infoér varje utlysning som Vinnova utfér sker en genomgéng av alla sokande
organisationer. De forsknings- och innovationsprogram som Vinnova investerar i ska
ocksa motiveras av deras forvintade formaga att bidra till Kunskapsutveckling inom
ndringslivsrelevanta omraden, utveckling av samverkan i innovationssystem och
experiment for att prova och introducera nyteknik. Vinnova vill att de som ansoker
om finansiering tydligt sjdlva kan visa hur de kopplar mot nytta och potential.

Vi vill att utlysningen ska ge avkastning, dda madste till exempel forvaltningen

som finansieras veta redan innan vilka behov som finns och hur detta projekt

kan bidra till att komma tillrditta med det behovet”.

Betydelsen av resultaten och effekterna pa langre sikt ar avgorande det vill saga idéns
barkraftighet. Projektet ska kunna leda till framtida stérre projekt som omfattar
utveckling av framgangsrika varor, tjanster, processer och metoder som starker och
fornyar den offentliga sektorn brett.

”Med hur vil projektet kan bidra till att uppfylla mal om framtida

generaliserbarhet, menar jag att projektet kan sprida sina resultat, och vi

kan lyfta in dem i en ny kontext”.
Planeringen som skickas av forvaltningen maste vara realistisk i forhallande till
malen, budget, samt tidsplan som forvaltningen satter upp, samt under den tid
Vinnova driver projektet. Det vill sdga om det &r realistiskt att det blir forvantade
effekter utav projektet, och racker denna budget till. Alla aktorers intressen ska
tillvaratas, nar projektet ar ihop med en forvaltning &r det dven medborgarnas
intressen.
Aktorskonstellation i ans6kan ar viktig att Vinnova vet om. Den behdver inte vara
helt klar nér forvaltningen soker utlysningen, men viktiga akttrer & bra om det &r
med pa pappret. Lika sa vad dessa aktorer ska bista med, vilka formella positioner de
ska ha det spelar ingen roll, men fran vilken sektor samarbetes aktcrer ar ifran vill
Vinnova ha kunskap om. De kan vara ifran hogskolor eller universitet, institut,
naringslivet, kommunala eller regionala forsknings och utvecklingsmiljder eller annan
offentlig verksamhet. Aktorer kan vara bade inom den egna organisationen eller

externa.

Mojlighet att paverka projekt
Detta stycke tar upp hur Vinnova kan paverka en offentlig forvaltning under ett

gemensamt innovationsprojekt och med vilka medel det kan styra férvaltningarna.
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Det hander att Vinnova inte ger finansiering till forvaltningar, ofta ger de rad och
stéller de olika krav.

“Mdrker man att de inte far med industriaktorer som vi tycker dr viktiga sd
kan vi sdtta press pd att de ska med i projektet”
Programaktiviteter som Vinnova vill inkludera ar bland annat att forvaltningar maste

sprida sina nya kunskaper. Det finns krav att det sker inom ett format som motsvara
ett populdrvetenskapligt vis. Pa sa satt blir dem lattare att sprida och lasa for andra.

”Vivill att projekten ska ldra av varandra. Det dr krav att de kommer pd
dessa och delar med sig av sina erfarenheter”
Landsting och stora kommuner stéller hoga krav pa Vinnova och deras projekt i

jamforelse med mindre kommuner. Men i slutdndan &r det Vinnova som bestdmmer.

"Vi har en bild hur de ska vara organiserade och vi sitter faktiskt pa
pengarna sd enkelt dr det” — handldggare 2
Vinnova anser att det kanske inte &r pengarna i forsta hand forvaltningarna ar ute efter

eller &r intresserade av. Det forandrar Vinnovas roll lite da de inte bara blir en
finansiar utan en motor som kan startar projektet.

Vinnova har en villkorsbank. Alla projekt lyder under dessa allménna villkor som
reglerar projekten. Dartill kan komma sdarskilda villkor, anvisningar och
rekommendationer. Beroende pa vilket projekt det &r.

Forvaltningarna om Vinnovas beslutsordning
Tre av fyra forvaltningar var rérande overens om att de var mer eller mindre beroende

utav Vinnovas finansiering for att dra igdng innovationsprojekt. Det finns helt enkelt
inte resurser utan deras ekonomiska stottning. Det var bara Region stor som sa att de
inte stod och f6ll med Vinnovas finansiering.

Projekt i sig kan vara svéra att planera. Ytterligare svarigheter dr det att vara beroende
av ndgon extern part. Tre av de fyra fOrvaltningarna uttryckte att de kénde till
Vinnovas besluts ordning vil och dérav kédnde sig trygga att dra igdng projektet i
nagon form av start-fas. Dock var det sd att de inte drog igang pd riktigt” innan de
hade fétt ett godkdnnande av Vinnova. Kommun liten som hade sokt projekt, men fétt
avslag pd sin ansokan, sa sig inte alls forstd vad Vinnova grundade sina beslut pa.
Eftersom ménga projekt blandar in fler aktorer sa skapar denna ovetskap en stor
osdkerhet, och inte bara for forvaltningen utan for alla inblandade parter. Bade
Landstinget liten och kommun lite hade asikter pa att det skulle vara bra med mer
information. Gérna 6ga mot 6ga. Det kunde upplevas svart att fi till méten om
forvaltningen inte hade fatt igenom en ansdkan. Landstinget liten uttryckte att

innovation var nigot nytt for dem och att det inte var alla som riktigt forstod var det
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var eller varfor de skulle arbeta med det. Darfor skulle det vara skont att fa till mer
moten.

“Moten fungerar ocksda bdda vigarna, Vi far ldra oss lite och de far ldra

sig om oss, hur vi har det hdr uppe och hur vi jobbar”.
Kommun stor sa att de hade fatt mycket hjidlp av bade Vinnova, men ocksa utav
regionen med hur man ansokte.

“Regionen har ju mycket av det ddir (samarbete med Vinnova), sa de
vet hur man gor...dd dr det enkelt att bara ringa och frdga”.
Processen att ansoka for bidrag hos Vinnova tyckte de flesta var mycket enkel.

Forvaltningarna uttryckte sig om att man bara var paldst och visste vad utlysningarna
handlade om s& fanns dér ett visst spelrum. Det var ddremot tiden och resurserna
innan sjélva ansokan som var krdvande dd detta var ndgot som gick utanfor ordinarie
verksamhet. Kommun liten uttryckte sig om att storre kommuner och regioner ofta
hade egna avdelningar for innovationsprojekt eller liknande projekt. De har inte
kommun liten och gor att de maste avsitta bade tid och resurser nér de ansoker.

Fran sjdlva anmélan till beslut hade alla forvaltningar forstielse for att det tog tid.
Kvalitésékring dr viktigt, och tva av fyra tyckte att Vinnova var ganska transparanta
och 6ppna med sina beslut. Kommun stor uttryckte sig att Vinnova inte riktigt var
med pa deras noter.

Vi var nog for langt fram, Vinnova var nog inte redo for vad vi ville skapa
da”.
Det var gillande ett tidigare projekt som de inte hade fatt bidrag for, men genomforde

dnda.
Forvaltningarna som hade fétt sina projekt godkénda och finansierade utav Vinnova
fick summan de hade begirt. Tvé forvaltningar, Region stor och Kommun Stor, har
som angivet haft projekt finansierade av Vinnova tidigare. De kommenterade att det
aldrig var ndgot problem rent ekonomiskt men att samarbetena inte var helt utan
svérigheter och region stor sa:
“Vinnova som dr nationella aktérer i det hdr men det dr alldeles vildigt
personberoende och vem som sitter pd chefspositioner, vem som har
relationer med vem, det spelar ju en avgorande roll, sd ndr det byts ut
generaldirektorer och nya kommer pd plats, sd forindrar det ju alltid
kartan av hur vi samarbetar, det finns ju lite kvar att goéra pd det”.
Forvaltningarna angav ocksé att det kindes som om fler forvaltningar hade “fétt upp

ogonen” for innovation. Detta kunde upplevas genom att fler var pa olika konferenser
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om innovation, andra forvaltningar kom pa “studiebesok”, men ockséd att det blivit
mer konkurrens om bidragen fran Vinnova.
Under projekttiden kénde alla fOrvaltningar, som hade fatt bidrag, att Vinnova
tillhandholl bra support. Region stor och deras samarbetspartners har bra erfarenheter
av Vinnovas projekt och sa;

“Vinnova dr verkligen modiga, och det dr vi med, de tror pd oss och vad vi

gor hdr. Det dr nog klart att de (Vinnova) kdnner att de kan lita pd oss, det

spelar nog sd klartin”.

Innovation

Under detta avsnitt presenteras de fyra forvaltningarnas och Vinnovas oversdttning
av innovation, hur det skapas samt varfor det behovs implementeras i offentliga

forvaltningar.

Hur definieras innovation?
Vinnova far sin kunskap och definition frdn bland annat Regeringskansliet, OECD

och EU som alla ingér i deras omvirldsbevakning och kunskaps intagning. Vinnova
har ett kontor och sitter med i Bryssel och far europeiskt och internationell kunskap.
Bland annat genom Horicent 2020 som &r vision vad Europa ska vara. Fran dessa
dokument far Vinnova mycket inspiration och kunskap. De studerar dven vad andra
stater och regioner gor for innovationsprojekt och gor utvérderingar av sina egna
projekt sa kallad benchmarking.

Vinnova har médnga medarbetare med hog kompetens fran hogskolor och yrkesliv som
bidrar med sin kunskap till organisationen. De allra flesta av Vinnovas medarbetare
gér pa kurser och olika seminarier, dels sina egna men ocksa mer bransch inriktade.

“ja, vi gdr ju pa mdnga olika (kurser och seminarier) till exempel
kunskapsmdssan, men ocksa mer nischade som for sjukhus och
liknande” — Handldggare 2

Enligt Vinnova maste det bedomas i varje enskilt fall dar de far fraga sig om det ar
tillracklig innovation och om det har ett nyhetsvarde. Organisatoriska innovationer,
till exempel lean”. Anser de inte dr innovation, som Innovationsradet tycker att det
ar, for att det saknar just nyhetsvardet. Innovation enligt &r Vinnovas handlaggare

"Ny tidnst, produkt... forst ndr den kommer till anvdindning. Den

49



behover inte vara helt ny men en fordndring av den” — handldggare
1.
Vinnova har inga standarder vad som ar innovation eller tillrackligt innovativt, det &ar

en skala som hela tiden utvarderas fran fall till fall.

Region stor har breddat sin syn pa innovation for att inte exkludera saddant som inte
ar tillvaxt i den traditionella bemarkelsen. De menar att man inte bara kan méata BNP
for att studera hur regionen mar. De anser dock att innovationer maste komma till
nytta och generera varde.

"En entreprenoriell process som genererar vdirde eller resultat...det
handlar liksom en hadllbarhetsaspekt i virdeskapande stort”.
Landstinget liten &r Gverens om att det maste bli ett varde for att det ska vara en

innovation. Landstinget liten anser de att innovation &r introduktionen av nagot nytt i
organisationen, nya idéer, produkter, l6sning, affarsidéer, tjanster eller teknologi.
Nyheten maste sedan komma till nytta for att vara en innovation.

Kommun stor menar att innovation ar nytankande pa olika satt, bade pa nya saker
och gamla existerande. De ar stolta for en hog placering pa OECDs ranking av
innovativa kommuner och anvander garna OECDs definition.

"Vi ar fortjusta i OECDs definition, att det inte bara handlar om
FoU och sa, utan att anvindare och konsumenter inkluderas”
Kommun liten har en syn som skiljer fran de andra forvaltningarnas. Deras definition

av innovation ar att ser det som en utvecklingsprocess. De menar att de inte jobbar

med innovation utan forsoker lara av andra som gor nagot bra.

Hur skapas innovation
Verktygen for att stidrka innovationsklimatet och innovationsformaga anses olika

styrmedel kunna hjélpa till. Administrativa styrmedel &r lagar och andra regleringar,
inklusive myndighetsstyrning som instruktioner, regleringsbrev och regeringsuppdrag.
Forvaltningarnas alternativ att sdka finansiering av Vinnova dr ett administrativt
styrmedel. Ekonomiska styrmedlen omfattar bland annat skatter, avgifter och
subventioner. Dér dr Vinnovas finansiering av innovationsprojekt viktig. Informativa
styrmedel dr informations- och kommunikationsinsatser for att pdverka beteendet hos
individer, foretag eller organisationer. Informationen som Vinnova kommunicerar &r
ofta “benchmarking” och omvirldsanalyser, bade nationellt som internationellt.
Informationen bestar ofta 1 lyckade projekt om hur de gjorde och vilka effekter det
fick.

Det handlar dven om att mdjliggdr innovation och framjar entreprendrskap genom
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forbattra de strukturella fOrutsdttningarna. Detta gors genom genomexempelvis
inkubatorer, radgivning, testbaddar, demonstrationsanldggningar eller
nitverksbyggande.

“Sciencepark dr ju oftast en fysisk miljo, ddar nya nystartade foretag eller
pd vdg att bli det, samverkar med andra och man far stéd och hjdlp etc. De
hdr miljéerna, kommunerna dr ofta en vdldigt stark stédfunktion till de hdir
miljéerna, de uppldter mark, lokaler, man hjdlper till pa mdnga olika sdtt,
man dr en av de storsta finansidrerna av det hdr” - Vinnova
Avgorande for innovationsprocesser ar standardisering, mdtning, ackreditering och

immaterialrdtt. Dessa verksamheter fyller viktiga behov 1 att motverka
systemsvagheter och marknadsmisslyckanden. De ska arbeta var for sig och
tillsammans for att utveckla en tydlig arbetsfordelning, enkla strukturer ur ett
kundperspektiv och effektivitet i anvindningen av offentliga medel. Region stor talar
om att undanrdja hinder och arbeta som en lobbyist kring regelverk som gor det

enklare.

Vinnova anser att det ar i samverkan och i motet mellan olika aktdrer innovation
uppkommer. Grundstenen ar att fler aktorer i samverkan genererar fler innovationer
an vad en enskild aktér kan gora. Darav arbetar de mycket med sa kallad triple helix i
sin projekt.

“Generellt kommer de frdn hela vdr grund dr att innovation uppkommer i
kontakt med olika aktorer. Hela var grund dr att vi vill ha med aktorer fran
Akademin, industrin och offentlig verksamhet”.

Det ska ske mellan de privata och offentliga aktérer som ingar i olika

innovationssystem som det offentliga kan bygga upp. Vinnova ldgger vikt pa ta fram
och/eller implementera regionala innovationsstrategier. Vinnova anser att det dr nér
olika aktorer samlar sina gemensamma krafter finns oerhdrda mojligheter. Det behdvs
dock fordndringar pd hur samarbeten fungerar. Akademin, néringsliv och det
offentliga behdver samverka mer. De flesta projekt Vinnova &r inblandade innefattar
en aktiv samverkan mellan foretag, hogskola och institut. Det ska vara en langsiktig
kunskapsutveckling, med hogskolan som huvudaktér som ska sprida kunskap. Langa
relationer med nédringsliv, akademin och offentlig verksamhet skapar forutséttningar
for satsningar som gynnar alla aktorer.

"Det gynnar ndringsliv, kommunen, skolan, hogskolan som har
vélutvecklade relationer med kommunen”.

Samverkan mellan flera aktdrer fran olika sektorer far girna vara si kallad ”Oppen

51



innovation”, men det utesluter inte triple helix uppbyggnaden fér samverkan dér de
tre sektorerna, akademi, néringsliv och offentlig sektor, dr involverade menar

Vinnova.

“Det dr motet mellan olika aktorer eller oppna upp data sd fler far
tillgang. Det dr dnda grunden att fler aktorer i samverkan far ut mer dn
man kan géra sjdlv. Allt med fler kompetenser frdn olika omrdden”
Bra samarbeten gynnar niringsliv, offentlig verksamhet, akademin och det skapar

goda relationer mellan dessa. Vinnovas roll ar att agera som finansidr och katalysator
som far det att fungera.

“Annars finns det inte finansiering for att fa dem hdr
samarbetsprojekten att fungera” handldggare 1
Regioners och landstings innovation handlar mycket om att regionala aktdrer samlas

kring ett styrkeomrade, det vill sdga ndgot som kan vara unikt 1 regionen eller som
regionen har en stark stdllning inom och rétt forutséttningar. 7riple helix samverkan
och samarbeten anser Vinnova inte kommit pa, utan det dr en innovations strategi som
bdde finns nationellt och internationellt. Det har det framkommit &terkommande i
utvirderingar att det fungerar menar Vinnova och de &r anser att det kommer fram
innovationer tack vare det arbetsséttet.

"Det dr en grundforutsdttning for oss. Om man ser pad de
utvdrderingar som gjorts ser man att det ger resultat” — Handledare
2
Region stor forsoker skapar forutsattningar for véardeskapande och arbetar for att det

skall finnas de basta forutsattningar i regionen att vara innovativa. Genom en mangd
insatser arbetar regionen for att det ska finnas ett innovativt klimat och for en attraktiv
plats att verka pa. Det gor regionen bland annat genom finansiering och skapandet av
innovativa miljoer.

“finansiering, vi har ju liksom en rad insatser i det spektra, sedan pratar vi
om miljoer, om intressanta miljéer i kommuner, tillsammans med
kommuner och stider, kan vara inkubatorer, andra typer av
inkubationsmiljéer och nu i ndsta steg ddrefter handlar det ju om att rigga
helt system av insatser, aktorer med affdrsrddgivning, andra typer av
insatser, sd att gér vi kan stirka innovationskapaciteten, pd ndsta nivd sd
pratar vi om innovationsomrdden samhdllsutmaningar som lite grann
fokus for att kunna kraftsamla for att kunna jobba med innovation, da dr
det liksom bdde bolag, offentlig sektor, universitet och hégskola osv. Det
finns en palett av insatser for att det skall vara intressant”.
Samarbetena mellan offentliga, privat och ndringslivet ar det centrala och ses som

nyckel till framgang for att skapa innovationer. Regionen ser &ven till att
tillhandahalla riskkapital for utveckling, och att att skapa miljéer som gor att platsen

ar intressant for naringslivet.
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“Det dr vdldigt kul ndr vi hamnar hogt i internationella studier, for vilka
linder i regionen som har en hog innovationskapacitet, att vi fortfarande
ligger i topp och da tror jag det dr kombinationen av de starka
relationerna i regionen, och att det dr mdnga som vill samtidigt det
handlar samtidigt om ett kollektivt agerande”.

| landstinget liten samarbetar ocksa den offentliga verksamheten med akademi och
naringsliv for att skapa utveckling och tillvaxt i regionen. Arbetsséttet har de valt att
kalla ”landstinget liten-modellen” (figurerat namn).

"Vi har vdaran egen modell som vi tror mycket pa. Den gor att det
blir mer samverkan och kortare avstand dn tidigare”.

Modellen fokuserar pa affarsutveckling, forskning, entreprenérskap och
kompetensforsorjning. Landstinget stodjer liksom Region stor klusterorganisationer
och innovationsplattformar och forsoker ta tillvara pa styrkeomraden i naringslivet.
De anser att naringslivet tillsammans med hdgskolan ska leda till att de tillsammans
och utvecklar ny kunskap och innovationer.

"Vi arbetar lokalt med de foretag vi har hdr och ser till att de har de
bdista forutsdttningarna genom att stodja bland annat plattformar for
innovation och andra organisationer”

Vinnova anser att det finns manga svarigheter for regioner. Och att det ar viktigt med
till exempel en regional innovationsstrategi.

“Har Regionen en regional innovationsstrategi resulterar det i att man har
andra prioriteringar som gynnar innovationsklimatet”.

Kommunerna har andra ataganden an regioner och landsting. Kommun stor menar att
det &r viktigt att ha ett bra klimat for naringslivet och satsar pa naringslivsutveckling.
Det ar framst inom det omradet som det gors satsningar inom innovation och projekt
drivs med Vinnova. Efter en tid av samre utveckling ville kommun stor satsa pa att bli
kunskapsdrivna och arbeta for ett innovativt klimat. Det gjorde de genom att studera
andra men ingen var direkt forebild.

Vi hade nog ingen forebild. Skapar vdr egen framtid och framtidstro”.

Kommun stor menar att for att vara innovativ behéver man arbeta gemensamt och
skapa gemensamma mal. Mal som manga kan kénna sig delaktiga i och som ar tydliga
med att vara innovativ. Malen ska vara langsiktiga och inga i det dagliga arbetet, inte

var frikopplat. Det blir ocksa viktigt med samarbete 6ver aktorsgranser.
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“Gemensamt vad vi som stad kan géra och ha en tydlig policy att vara
innovativ dr viktigt som alla kan stdlla sig bakom, kommun, ndringsliv och
till och med hégskolan... samklang mellan, trippel helix. Titta pd
utstdllningen, offentliga tillsammans med ndringsliv. Den stora
kraftsamling i trippel helix dr viktigt”.
Kommun liten menar att de inte jobbar med innovation utan forsoker lara av andra
och ser det som en utvecklingsprocess. De menar att det handlar om att se och lara hur
andra har gjort nagot bra och ta lardomar fran det. Denna process sker inte bara
nationellt utan dven internationellt.

“Varje medarbetare far ett bidrag sd att de ska ut och resa for 10 000kr. av
det far de inspiration och nya perspektiv”.
Dessa medarbetare besoker platser som sticker ut. Det kan vara allt fran

matematikutbildningen i Finland till en del av sjukvarden i Indien.

For att vara innovativ maste medarbetare fa vara padrivare eller eldsjalar fa utrymme
och prova idéer, men det &r ocksa viktigt att de fa lov att misslyckas. For det kravs det
tillit. Det haller Vinnova med. Innovationsprojekt ar beroende av starka roster,
padrivare och av eldsjalar. Vinnova anser att utan eldsjalar minskar chanserna for att
lyckas med innovationsprojekt.

En viktig del i att skapa ett bra klimat for innovation ar dven att det ar en attraktiv
plats att bo och verka i. For det behdvs kultur, drama och konst, och det borjar redan
tidigt i skolan. Kommunen ser daremot inte hogskolan som nagon resurs eller plats
for innovation. Det ar nagot som skiljer dem radikalt mot de andra forvaltningarna.
Kommun liten anser att sma kommuner har det svarare att vara innovativa. Mycket
till del av att de ekonomiska forutsattningarna inte &r lika goda.

"Sma kommuner har inga resurser... Svag ekonomi och mdste kimpa for
sin éverlevnad. Vi har stdrkt var ekonomi, det dr ddrfor vi kan utveckla
har”
Kommunen har starkt sin ekonomi med hjalp av organisatoriska reformer.

Kommunen arbetar mycket med LEAN som de anser &r en slags innovation som

utvecklar och effektiviserar forvaltningen.

Innovationer behévs
Vinnova anser att innovation behdvs for att uppratthalla en bra vélfard och for att

uppratthalla skatteviljan hos medborgarna. Brukarna maste fa valuta for sina pengar
de betalar i skatt. Att resurserna inom offentlig verksamhet &r begransade gor att
kommuner landsting har ett begrdnsat handlingsutrymme. Vinnova anser att
innovationer frigdr resurser. Man hur ut mer av varje satsad krona.

“det handlar om att berika den (offentlig forvaltning) och effiktivisera den,
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fornya den och fad den att fungera bdttre” — handldggare 1.

“Innovationskraft i offentlig verksamhet dr ett av VINNOVAs strategiska
omrdden. En Jkad innovationsformaga inom offentlig sektor dr av
avgorande betydelse for kvaliteten i den svenska vilfirden, liksom for
okade mdjligheter for tillvixt och samhdllsnytta” — handldggare 2

Vinnova patalar att Sverige och varlden &r under stora férandringar som medfor vissa
problem. Det finns miljoproblem, demografiska problem med en aldrande befolkning
for att namna nagra. Innovationer behdvs i offentlig sektor for att méta dessa stora
utmaningar, globala som lokala.

"Vi brukar sdga att det finns ett gap pd ungefdr 200 miljarder drligen och
det beror pd att demografin dndras, vi far fler dldre, fdrre som arbetar det
pdverkar ekonomi, sd intdkterna sjunker eller kommer att ligga pd ungefir
samma nivd och dtagandena blir storre, dd kan man ju sdga, hur skall vi
l6sa det hdr, dd brukar diskussionen som fors att antingen mdste vi ha fler
som arbetar med ekonomin, fler dldre som jobbar Ildingre, mer
produktivitetsutveckling alltsd i hela ekonomin sd vi kan ha skatteintdikter
till den offentliga sektorn, men vi pratar ju vildigt sdllan om vi hur kan ge
ndagon nya lésningar att jobba, att effektivisera de offentliga tjinsterna”
Vinnova

Vinnova anser att innovationer ar viktigt for hela samhéllet, sa vél privata som
offentliga innovationer. Med knappa resurser och en dalig utveckling maste bade
kommuner och regioner ta till nya l6sningar for problemen.

“Innovation dr en del av losningen men man far inte vara naiv och tro att
det dr hela losningen” - Handldggare 2

Region stor har uppfattningen att det offentliga komplettera marknaden dér andra
aktorer inte kan kénna dgarskap.
“Det skapar en infrastruktur for att smorja mojligheterna till att vara
innovativa och skapa en smidighet i att skapa innovation, den jimforelsen
kan vara en liknelse att hdlla sig vid, det offentliga kan skapa vigarna och
infrastrukturerna och sdtta upp ljus och lyktor och forséka skapa systemet
for innovation”

Men uppfattar &ven sina problem med en demografisk utveckling som inte ar positiv.
Det &r en aldrande befolkning. I vissa geografiska delar flyttar industrin ut. Med
innovationer satts en process i fokus dér de kan ta hjéalp av andra.

Kommun stor anser att de maste bli effektivare genom innovationer framst for
medborgarnas skull. De anser att det dr viktigt med innovation for att klara
morgondagens prévningar med storre tryck pa den kommunala ekonomin

“Effektiviseringskrav osv, det behover inte betyda ndgot negativt
ord. Effektivisering, Det upplevs som ett negativt ord men det
behover det inte, det handlar om att hela tiden innovera det man
sysslar med hela tiden och forbdttra. Och i var verksamhet forbdttra
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for medborgare i slutdindan”.
Kommun liten ansag att de aven kunde forbattra levnadsvillkoren, 6ka tryggheten och

skapa fler jobb genom att vara innovativa.

Landstinget liten hojde varningens flagga for att foretag kommer far det svarare i
framtiden. Det géllde sma till mycket stora foretag. Globaliseringen gor branscherna
inte dr isolerade till sitt land. Landstinget vill stotta de lokal foretagen genom att
utveckla Kkluster. Kluster gor enligt Landstinget liten kommunikationen snabbare och
okar attraktionsformagan for bade foretag och medborgare.

“Innovationskraft stirks och regionens attraktionskraft blir stérre”
Kommun liten vill vara en bra kommun att bo i. Sa pass spannande sa folk véljer att

bo kvar och kanske till och med flyttar till kommunen.

”Det handlar inte om att vara innovativa utan attraktiv”’
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Institutionellt tryck

| detta avsnitt presenteras forvaltningarnas erfarenheter av institutionellt tryck som,

samt de val av anpassning som forvaltningarna gor.

Vilka former av institutionellt tryck upplever offentliga férvaltningarnas i deras
kontakt med Vinnova?
Alla forvaltningar uttryckte att de kénde att Vinnova hade asikter om hur projektet

skulle genomforas. Det handlar om lagar och regler om hur projekten ska genomforas
och hur ans6kningarna gér till. Asikter kunde upplevas som allt frdn goda rad till mer
eller mindre befallningar.

“jag upplevde att om vi inte hade gjort dessa fordndringar hade projektet
lagts ner, det dr ju sa att vi inte har all kunskap”,
- Landstinget liten.
De tre forvaltningar som genomfort projekt med Vinnova sa att man méste anpassa

sig och genomfora projektet professionellt.

Kommun stor och landsting litet ansdg att Vinnova ofta forsokte fa in fler
samarbetspartners 1 projektet. Dessa partners var ofta inkluderade i triple helix. Det ar
ndgot bade vi och Vinnova foresprakar nimnde Region stor. Alla forvaltningar trodde
att andra forvaltningar gjorde dndringar i deras originalplaner for att vara Vinnova till
lags.

“Ja, det tror jag verkligen, Vinnova dr ju proffset pd detta omrddet, sdiger
de ndgot om uppldgg eller saddr, da tror jag de flesta dndrar det” —
kommun stor
Region stor uttryckte att de hade de sjdlv gjort tidigare, men efter att ha samarbetet

lange med Vinnova hade det forandrats nagot.

“Nu dr vi ju ganska duktiga pd detta (innovationsarbete) hdr. I borjan dr
man ju gron och képer det som de (Vinnova) sdger, kanske lite for mycket.
Ndgra av de saker vi har stdtt pd oss om har fallit ut vildigt bra. Det gor
att man vdagar mer ndsta gang”.
De bdda mindre forvaltningarna, Landstinget litet och kommun liten, trodde att deras

storlek jAmfort mot andra forvaltningar 1ag dem 1 fatet.

“jag tror vi dr mer beroende av resurser, det dr ju ingen positiv situation
hdir, om man jamfor med storre och kanske resursstarka regioner eller
landsting” - Landsting liten.
Samtliga forvaltningar sa att man vill prestera bra i projekten med Vinnova. Projekten

ar ndgot som gynnar ménga fler dn den enskilda forvaltningen.

“Vinnova dr ju bra pa att marknadsféra lyckade projekt, och det dr ju sd
att man vill att Region stor ska fa publicitet. Det dr ju bra att synas”.
Tre av de fyra forvaltningar tyckte att det kunde ta bort ndgot av egenarten i1 deras

innovationsarbete nér de var tvungna att folja Vinnovas riktlinjer.
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"Fér mig handlar innovation om att gora ndgot nytt och eget, det betyder
inte att vi uppfinner hjulet, men bara for att det funkade bra ndagon
annanstans, sd vet vi ju bdst om vdra forutsdttningar och forhdllanden” —
Kommun liten.

Vilka strategier anvander de offentliga forvaltningarna for att bemota
institutionellt tryck fran Vinnova?
Alla fyra respondenter fran forvaltningarna upplevde att deras organisation var

tvungen att anpassa sig till Vinnova i nadgon grad. Anpassningen att soka bidraget hade
alla gjort. Region stor upplevde att de nu kénde till Vinnova och vad de ville hora.

Vi forsoker vil inte manipulera dem, men samtidigt sd vet vi vad som
fungerar om jag sdger sd”.
Det framkom under intervjun att ibland drog Region stor igdng projekt utan Vinnova

med regionala samarbeten. En partner uttryckte sig att;

“det gar lite fortare om inte allt ska till Stockholm forst, det dr ldttar att
dra igdng ett projekt och faktisk komma och frdga om de dr intresserade av
att stotta sen, da sdger vi att det hdr har vi, ja det dr nog svdrare for dem
att sdga nej da”’.
Kommun stor tyckte att generellt s& kunde de rdda konsensus, men inte vid det

ekonomiska uppliagget.

“ddr dr de ju hdrd, de kan ha en annan dsikt om vad som faktisk ingdr i
projektet. Det dr ju rent juridisk korrekt, men ja, alla ska ju tjidna pd det”
Det holl inte Region stor med om som tyckte att det mycket vil gick att diskutera med

Vinnova, men att det horde ihop med att visa resultat. Landstinget Liten ansag att
efter Vinnova och Sveriges kommuner och landsting borjat samarbeta hade det blivit
lattare. Detta berodde delvis pa att de hade god kontakt med SKL innan.

Kommun liten uttryckte att de kénde att intresset fran Vinnova inte var speciellt stort.

“en liten landsbygdskommun som vi dr kanske inte dr sd roligt att arbeta
med?”

Att kommun liten dven inte vill anpassa sig 1 den grad Vinnova mer eller mindre
kravde gjorde att projektet inte blev av. Dock sd &r kommunen aktiv pd andra sétt och
driver innovations projekt. Kommun liten kallar dock inte detta for innovation och har
ett vildigt rationellt sétt att se pa det som allmangiltig kunskap.

Nér Landstinget liten hade vunnit utlysningen var det bara att acceptera att det var
Vinnovas sitt att arbeta som géllde. Det innebar att landstinget anpassade sig och
anvénde triple helix modellen som de hade mottagit av Vinnova.

“Det blev en ldrdom, det var ingen idé att ldgga onddig tid och
engagemang pd att diskutera hur vida (triple helix)modellen skulle
anvindas”
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Analys

Foljande kapitel analyserar det empiriska material utifrdn mitt teoretiska ramverk.
Hdr presenteras analysmodeller som ska klargora vilken form av institutionellt tryck
som forekommer mellan Vinnova och forvaltningarna, samt forvaltningarnas
anpassning till dessa krav. Den andra modellen beror oversdttning av
innovationsiden frdn tripel helix till Vinnova och forvaltningarna.

Vad hander med innovationsidén?

Har analyseras vad som hander med innehallet i innovationsidén triple helix nar den
overfors fran en organisationskontext till en annan med hjalp av
oversattningsreglerna. Precis som vid vilken vanlig litterdr éversattning som helst ar
Oversattarens mojligheter begransade dven vid en dversattning av organisationsidéer.
Sker en kopiering, addering, subtrahering eller en omvandling nér idén dversatts? Det
vill séga; har idén omformats i Gversattningen fran praxis pa den amerikanska
Ostkusten till en populér idé som kallas triple helix till VVinnova och slutligen anda ner
till svenska kommuner och regioner.

Forst analyseras Vinnovas Oversattning av innovationsidén och dérefter analyseras de
offentliga forvaltningarnas Gversattning av Vinnova.

For att analysera Vinnovas dverséttning har jag studerat de primara delarna av triple
helix. De priméra delarna i triple helix teorin anser jag vara Aktdrer, Samverkan, och
Effekter. Jag analyserar hur lika/olika Vinnova ar gentemot teorin. Jag analyserar &ven
Bakomliggande orsaker, det vill s&ga vad som framkommit i intervjuer och publicerat
material av Vinnova som sdgs vara orsaken till att det beh6vs innovation och triple

helix.
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Vinnovas Oversattning

Vilken typ av éversdttningsregler som anvdinds hdrleds bade frdn intervjuerna och
fran det publicerade materialet som presenterats i empirin. Ndr en oversdttningsregel
identifierats placeras in i analysmodellen och markers med ett "X . Det kan
forekomma mer dn ett "X om organisationen anvdnt sig av flera oversdttningsregler.

Oversittningsregel | Samverkan Aktorer Bakomliggande | Effekter
orsaker

Kopiering X X

Addering X

Subtrahering X

Omvandling

Aktorer

Att Vinnova har anvént kopiering som Oversattningsregeln pa vilka aktérer som ska
finnas med i deras projekt ar uppenbart. Det framhalls bade intervju materialet som i
det publicerade materialet att det &r aktorer fran de tre sektorer naringsliv, akademi
och Offentlig sektor som maste vara med i innovationsprojekten for att det ska vara
effektivt. Vinnova var medvetna om att de uthdmtar detta fran teorin fran triple helix.
Att triple helix med dessa aktorer fran tre olika sektorer finns saval nationellt som
internationellt anser en handlaggare ar bevis pa att det fungerar och nagot som inte
bara Vinnova har kommit pa. Enligt triple helix teorin kommer innovationer
produceras oftare och ges mojligheter att vaxa fram i triple helix system &n i system
som inte nyttjar denna modell. Vinnova stodjer sig dven mot egna utvérderingar av
sina projekt att dessa tre aktorer ska vara med i projekten.

“Generellt kommer de frdn hela vdr grund dr att innovation uppkommer i

kontakt med olika aktérer. Hela var grund dr att vi vill ha med aktorer fran

Akademin, industrin och offentlig verksamhet.”
Vinnova anser att det ar ndr olika aktorer samlar sina gemensamma krafter finns
oerhorda mojligheter. Triple helix & en modell ver hur relationen mellan universitet,
naringsliv och den offentliga sektorn borde fungera for att ge maximal utdelning. |
modellen dar offentlig sektor en partner och medverkar till policy och att nya
mekanismer som inkubatorer, science parks, och natverk uppkommer. Det &ar valdigt
likt den blid Vinnova har av hur innovation blir till och vilken roll den offentliga

sektorn bor spela. Ett tydligt exempel &r Vinnovas vilja att regionerna har en regional
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innovationsstrategi, det ar precis en sadan policy som lyfts fram i triple helix. En
svensk studie om triple helix effekter (Fogelberg & Thorpenberg, 2012) visade att det
dock ofta ar asymmetri inom samarbetet inom triple helix. Storindustri uttryckte
tydligt sina intressen och konstatera att innovationsprocesser bor styras av marknaden
och kundens krav, det vill sdga det som ligger inom foretagens sfar av kunskap.
Universitetet tenderade att poangtera det motsatta, att de flesta initiativ till samarbete
och fornyelse framkommit inom den akademiska vérlden, och att industrin i
allmanhet saknade den avancerade kompetens och kunskap for att ta pa sig denna
viktiga roll. Det storsta problemet verkade vara att ge utrymme for universitet och nya
aktorer som vill ta en aktiv roll fér regional utveckling. Den akademiska varlden
tenderade att uteslutas eller blev endast inbjuden som kunskapsleverantér och inte
fick inget tillbaka. Triple Helix kraver om inte helt sd mer lik kapacitet for att vara
gynnsam och om diskrepansen blir for stor mellan den férvantade ideal-typ av Triple
Helix och aktorers bild av sjalva utveckling kan det skapa spanning som é&r
kontraproduktiv.

“Vinnovas roll dr att agera som finansidr och katalysator som fdr det att
fungera”
Det kan dock tillaggas att Vinnova anser att innovationsprojekt ar beroende av starka

roster, padrivare och eldsjalar for att lyckas. Det ar inget som finns i teorin om triple

helix. Det dr en addering av Vinnova. Dér av det lilla ’x” 1 analysmodellen.

Samverkan
Den oOversittningsregel som anvinds Vinnova &r kopiering, angdende samverkan

mellan aktérer och hur den ska fungera. Tyngdpunkten 1 Vinnovas verksamhet ar att
skapa battre samverkan och samarbeten for att skapa fler innovationer. Det ska ske
inom innovationssystem och samarbete och samverkan. Samverkan ska ske mellan
flera aktorer frin olika sektorer.

“Det dr motet mellan olika aktorer eller 6ppna upp data sd fler far
tillgang. Det dr dnda grunden att fler aktorer i samverkan far ut mer dn
man kan géra sjilv. Allt med fler kompetenser frdn olika omrdden”

Enlig teorin om triple helix sker det genom att sammanséttningen och natverket fler
innovationer i storre utstrackning en vad enskild aktor skulle kunna generera. Med
fler aktorer blir det aven fler initiativ. | natverken delar aktérer med sig av kunskap
och lar sig av varandra. Anna Lee Saxenian (1996) papekar i brister i tripel helix
teorin i "Regional Advantage: Culture and Competition in Silicon Valley and Route
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1287, att det var den radande kulturen, samt konkurrensen som skapade de ratta
forutsattningarna for klustrets runt MIT och inte samverkan.

Dock vill Vinnova att det satsas pd mekanismer som inkubatorer, science parks, och
samverkan mellan dem i innovationssystem. Dessa blir en killa for ekonomisk
aktivitet, samhéllsuppbyggnad och internationellt utbyte.

Det ar viktigt med samverkan och samhéllsnytta for forskare och akademin.
Akademin ska vara entreprendiell och det dr akademins ansvar att den nya kunskapen
som genereras inom akademin tillimpas 1 samhéllet och bidrar till
samhéllsutvecklingen. Nar den gor det sker en kapitalisering av kunskap.
Universiteten blir stirkta i sin roll for regional ekonomisk utveckling och akademin
blir utformad for detta syfte. Det &r tydligt att Vinnova har adapterat detta. Vid varje
utlysning/projekt med forvaltningarna var akademin en mycket viktig aktdr och av
stor vikt de resultat de som forskats fram kommer till nytta. Stanford Universitet och
Silicon Valley tog Etzkowitz som exempel pa ett god samverkan. (2004). Bassett
menar att samarbeten inte dr sd harmoniska som framstélls i teorin och att det var
mojligt genom att MIT fick stora anslag for forskning kring statliga projekt. Dessa
gjorde att MIT fick bland annat spetskompetens som gjorde andra projekt mdjliga
(Bassett, 2004).

Enligt triple helix om universiteten fordndrade sin roll borjade andra institutioner 1
samhillet fungera pa andra sitt. Staten som tidigare bara var ansvarig for att skapa
regler till exempel, blir d4ven som en riskkapitalist som bidrar till mer kapital inom
forskning, med riskspridning mellan fler aktorer. Foretag bedriver forskning och
utbildning och tar 6ver en del av utbildningsvidsendet. Samverkan ar viktig nér alla
aktorer spelar pa varandras roller och kan och ska stimulera varandra till en stakare
utveckling. Teknikutveckling omformar landet med avseende pé kluster, relationerna
mellan foretag och skapandet av bdde privat och statligt kapital. Foretag skapas som
ar relevanta for all institutioner, inte bara for dem sjélva. Regioners och landstings

innovation handlar mycket om att regionala aktorer samlas kring ett styrkeomrade.

Bakomliggande orsaker
Enlig Vinnova behovs innovation for att uppratthalla en bra vélfard och for att

uppratthalla skatteviljan. Vinnova Gversatter aven orsaker fran regeringen och
néaringsdepartementet som de lyder under. |1 den nationella innovationsstrategin

framgar det att det & manga lander som utvecklar innovationsklimatet i respektive
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land, Sverige maste félja med i denna utveckling som 6kar den globala konkurrensen.
Sverige behover ocksa bli mer innovativa, for att mota de globala
samhéllsutmaningarna, och ©ka konkurrenskraften samt forbattra valfards- och
samhallstjanster.

“Innovationskraft i offentlig verksamhet dr ett av VINNOVAs strategiska
omrdden. En okad innovationsformdga inom offentlig sektor dr av
avgorande betydelse for kvaliteten i den svenska vilfirden, liksom for
okade mdjligheter for tillviixt och samhdllsnytta” — handldggare 2

| Etzkowitz teorier om triple helix aterfinns inte nagra bakomliggande orsaker,
forutom att det ar bra for regionen och landet i stort genom hogre takt av innovationer
och idéer kommer till marknaden och medborgarnas nytta och skapar hogre tillvaxt.

Foérvantade effekter
Enligt teorin ska Triple helix ha en positiv paverka pa antalet foretag och

entreprendrer och déarmed antal innovationer i samhallet. Innovationer produceras
oftare och ges mojligheter att vdxa fram och tas om hand om. Effekterna blir béattre
tekniska losningar, battre utbildad arbetskraft da bade akademin och féretag utbildar
populationen och effektivare organisering for néringslivet. Detta skapar positiva
effekter pd samhallet som kan ta del av utvecklingen. Positiva effekter pa samhallet ar
bland annat fler arbetstillfallen, lagre kostnader, effektivare valfard, battre miljo.
Triple helix okar mojligheten att gé fran ett teknologiskt paradigm till ett annat, tack
vara en bred forskning eller multiinteraktiva kunskapsproduktion, med strategiska
investeringar i uppkommande forskningsomraden som har ekonomisk potential, med
stod fran offentliga initiativ.

Globaliseringen blir decentraliserad och tar plats i de regionala ndtverken vid
universitet multinationella foretag och internationella organisationer, samtidigt som
den stirker globaliseringen genom teknologier som skiftar plats i vérlden nér
samarbete Okar.

Vinnova jobbar for hallbar tillvaxt och samhallsnytta och anser att innovation ar
végen dit.

“Forskning och innovation dr centralt for ndringslivets fornyelse
och konkurrenskraft. Det skapar tillvixt, nya foretag, sysselsdttning
och utgor grunden for vart vilstand” — (Vinnova.se)
Citaten och vad respondenter svarade var vildigt vaga och svdvande med

uppfattningen att det var innovation som skulle 16sa alla samhéllsproblem, stora som

smd. De forvintade effekterna av triple helix och av innovation var stora, men svar
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definierade av Vinnova utan att tala om innovationsklimat eller goda strukturer. En
anledning kan vara att Vinnova forsoker att skapa ett sd starkt innovativt klimat med
ritt forutsittningar. Forvéintade effekterna blev att det skapas fler ndtverk och béttre
samverkan mellan aktorer fran naringsliv, akademin och offentlig verksamhet. Av det
uppstar mojligheter for mer innovationer och de effekter som beskrivs inom teorin
triple helix. Dels for att sméd fordndringar kan ge stora effekter pa marknader och 1
hela samhaéllet, det dr da svart att tidsbestimma dem och se 6ver alla effekter som sker
i alla led. Enligt en studie som gjordes i USA &r effekten av triple helix system
beroende av sin kontext (Younghwan, Wonjoon & Taeyong 2012). Om regionen &r
hogpresterande, det vill sdga att manga nya foretag skapas ar det helt andra satsningar
som behdvs an om det ar en lagpresterande region. Nar det ar en hogpresterande
region bor satsningar ga till att frigéra riskkapital och att hoja levnadsstandarden,
samt satsningar pa universitet. | lagpresterande regioner bor satsningar vara att fa
igang ett battre samarbete mellan de tre olika sfarerna industri, offentlig sektor och
akademin. Resultaten fran studien kan utldsas som att Vinnova maste veta i vilket
stadium regionen de befinner sig for att rétt satsningar ska goras och om triple helix
ska implementeras. Nagot som inte alls namndes.

Att paradigmskifte skulle vara enklare vid ett triple helix system eller anvandningen
av “frog-leap” var inget som Vinnova kommunicerade. Paradigmskifte relateras till
exempel till ny teknik i industrin som gor den nuvarande forlegad och inte
konkurrenskraftig. Det skulle kunna tankas att det och frog-leap och skulle kunna
kommuniceras till landsbygdskommuner/regioner som &r mer sarbara och berorende

av farre aktorer i naringslivet.
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De offentliga forvaltningarnas 6versattning

Vilken typ av éversdttningsregler som anvdinds hdrleds bade frdn intervjuerna och
fran det publicerade materialet som presenterats i empirin. Ndr en éversdttningsregel
identifierats placeras in i analysmodellen och markers med ett "X . Det kan
forekomma mer dn ett "X om organisationen anvdnt sig av flera oversdttningsregler.

Oversittningsregel | Region stor | Landstinget Kommun stor | Kommun
liten liten

Kopiering X X

Addering

Subtrahering X

Omvandling X

Region stor
Region stor hade en valdigt lik uppfattning av innovation som Vinnova. Det handlade

om processer som genererar varde och resultat, men aven en hallbarhetsaspekt. For att
astadkomma innovationer gjorde Regionen genom att forsoka skapa de basta
forutsattningar i regionen att vara innovativa i. Det skedde framst genom finansiering
och att bygga upp system med inkubatorer och radgivning dar naringslivet, offentlig
sektor och universitet ar delaktiga. Samverkan och samarbetena mellan offentliga,
privat och naringslivet ar det centrala och ses som nyckeln till framgang. Det ar da
tydligt att de kopierar Gversattningen om triple helix och Vinnova angaende vilka
aktorer som skulle ingd samt att det ar samverkan som gor att det blir fler
innovationer. Region stor hade dven infort en innovationsstrategi. Innovationsstrategi
fanns dven pa den nationella nivan med den nationella innovationsstrategin och nagot
som uppmarksammas inom triple helix och Vinnova. Regionens strategi tog upp
samverkan och samarbetet och vikten av natverk dar regionen sags som ett
smorjmedel for att fa dessa att fungera. Regionen tog dven upp sin roll som att bista
med riskkapital for dessa natverk och sarbara nya foretag.

Regionen ansdg att det var viktigt att verka for ett innovativt klimat for att vara en
attraktiv plats att verka i for naringslivet. Genom det genereras arbete for
medborgarna och skatteintakter for kommunerna. Innovation ansags dven bidra till
nya l6sningar, nya miljéer och nya bolag for framtidens utmaningar. Resultat blev till
genom andra aktorer som regionen stottar. Nagot som talde mer for kopiering som

Oversattning ar dven att regionen hamnade hogt upp i internationella utvarderingar av
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OECD. OECD hade Vinnova som en kunskapskalla och utvarderingar anvander bland
annat triple helix for att utvardera innovationskraften. Att regionen ar ser detta som
nagot positivt kan bero pa att de uthdmtar information om innovation fran dessa

organisationer.

Landstinget liten
| Landstinget liten anser de att innovation &r introduktionen av nagot nytt i

organisationen, nya idéer, produkter, l6sning, affarsidéer, tjanster eller teknologi.
Innovationen maste sedan komma till nytta for att vara en innovation. Definitionen &r
en kopiering av Vinnova.

Vidare beskrev Landstinget att de skapar innovation genom samverkan av offentlig
verksamhet, akademi och néringsliv. Samverkan med hogskolan ska leda till att
naringsliv och forskare tillsammans utvecklar ny kunskap och innovationer. Precis
som Region stor var aktérer och samverkan en tydlig kopiering av
innovationssystemet Vinnova efterstrdvade. Av den amerikanska fram gick att i de
regioner som hade fa nystartade foretag fanns det valdigt fa resultat av effekterna av
investeringar i FoU som var signifikanta. Det verkar som samverkan var liten i dessa
regioner och att de saknade effektivt samarbete. Det tyder pa att effekter av triple
helix systemet &r svaga i dessa regioner. Dock var landstingets Litens Arbetssattet
dven en innovationsstrategi som de hade de valt att kalla ”landstinget liten-modellen”.
Strategin var till for att stodja klusterorganisationer och innovationsplattformar och
for att ta tillvara pa styrkeomraden i naringslivet. En del av strategin var dven att
stddja naringslivet och andra organisationer med riskkapital. Det kunde uppfattas som
att landstinget fokuserar pa naringslivet och inte den offentliga verksamheten. For
affarsutveckling, forskning, entreprendrskap var enligt dem det viktigaste for
innovation. De beskrev dven att innovation var en forutsattning for export och dkat

valstand och det behdévdes for utveckling och tillvéaxt i regionen.

Kommun Stor
De menade att innovation var nytankande och att se saker, bade pa nya och gamla i ett

nytt perspektiv. Kommunen ansdg att innovation ar beroende av att man hade en
gemensam agenda och policy. Kommunen hade antagit ett manifest om att bli den
mest innovativa kommunen i Europa. Kommunen hade av manifestet dven tagit fram
en innovationsstrategi. | strategin framgick det att det var viktigt att kommunen,

naringslivet och hogskolan star bakom den agendan och samverkar for det
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gemensamma basta. Kommunen ansag att kraftsamlingen &r det viktiga i trippel helix,
men att kommunen alltid har varit innovativ och gatt sin egen vag.

Kommunen ansag att det var viktigt med innovation for att klara morgondagens
provningar med storre tryck pa den kommunala ekonomin och att innovation kan vara
vagen till att effektivisera verksamheten. Genom innovation ville kommunen forbéattra
levnadsvillkoren, 6ka tryggheten och skapa fler jobb. Dock talade Kommun Stor inget
om framtidens utmaningar eller demografiska som en anledning till deras innovations
arbete.

Kommun stor var stolta for en hog placering pa OECDs ranking av innovativa

kommuner och det skapar samma forutsattningar som for Region Stor.

Kommun liten
Kommun liten skiljer fran de andra forvaltningarna i manga avseenden. Kommunen

anser forst och frdmst inte att de arbetar med innovation. De forsoker istéllet l&ra sig
av andra kommuner och forvaltningar nar de har gjort nagot bra. Kommun Liten ser
det som en utvecklingsprocess som hela tiden &r i rorelse. Det ar alltsd mer en
benchmarkingprocess och en aktiv omvarldsanalys som kommunen arbetar med.
Kommunen arbetade aktivt med utveckling for att kommunen maste fa vara en
attraktiv plats att bo och verka i. Da foretag ska kunna hitta arbetskraft och for att
kommunen ska kunna forsorja vélfarden. For en attraktiv plats behdvs enligt dem
kultur som drama och konst och en bra grundskola. Hogskolan anser de inte vara
nagon storre resurs eller plats for innovation och har inga storre utbyten med dem.
Oversittningen som Kommun Liten anvander &r enbart av att valfarden ska forsorjas.

Kommunen har storst fokus pa att medborgarna trivs, istallet for naringslivet.
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Institutionellt tryck

I den andra analysmodellen som presenteras utvirderas det institutionella trycket pd
forvaltningarna. Respondenternas svar och dokumentanalysen vittnar om att det finns
ett institutionellt tryck pd olika sdtt. Om forvaltningen uppvisar tecken pd isomorfism
markers det med ett X" i tabellen. Det kan forekomma mer dn ett "X pd varje

forvaltning.

En del av det institutionella trycket hirstammar 1 séttet forvaltningar kan soka
finansieringsbidrag av Vinnova. Det dr inte mojligt att soka dessa bidrag pa nagot
annat sitt 4n vad Vinnova anger. Det finansiella bidraget fran Vinnova skapar
forutsittningar for att de flesta forvaltningar ska kunna boérja med innovationsprojekt,
vilket 1  forldingningen ger en avgdérande roll for forvaltningarnas
innovationsverksamhet. Forvaltningarna har uttryckt att de 4r beroende av
finansiering och stdd frén Vinnova. Detta skapar ett starkt institutionellt tryck pa dem
som kan vara svart att std emot. Tre av fyra forvaltningar upplevde en relativt stor
press frdn Vinnova. Det var bara region stor som inte upplevde det si. Det kan
hirledas till Meyer och Rowans teorier (artal) om att etablerade och inflytelserika
organisationer har léttare 1 sin anpassning av det institutionella tryck som kan tdnkas
finnas. Att inflytelserika och etablerade organisationer kan bero pé att de &r storre och
har starkare resurser; Regionen stod inte och foll med finansieringen fran Vinnova,
dven om den var uppskattad. Det kan dven vara sa att det ar lattare for storre
forvaltningar dé deras projekt tenderar att vara storre och fa mer publicitet. Publicitet
vill bade Vinnova och region stor ha, d& bada vill synas och tjdnar pé att synas i god
dager. Det blir en form av reklam for bade region och Vinnova. Regionen framstér
som innovativ och modern och Vinnova som en stark bidragande orsak till regionens
framgangar. Det gor att Region stor dr inflytelserik och har léttare 1 sin anpassning till

det institutionella trycket.

De mindre forvaltningar verkar ha det svarare. De har dels simre ekonomi samtidigt
som de maste anpassa sig efter det institutionella trycket och de etablerade
organisationerna som kan pdverka sin nidrhet att anpassa sig efter deras Vinnovas
struktur (Meyer & Rowan 1977: 341ff). Det &r framtridande att de mindre

forvaltningarna maste anpassa sig mer till sin lokala kontext, samt for det
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institutionella trycket. Om de olika forvaltningarna lyckas efterlikna de rddande

normerna inom omradet blir de institutionaliserade och pé sa sett isomorfa.

Institutionellt | Region Stor Landstinget Kommun Stor | Kommun Liten
tryck Liten

Tvingande X X X X
Mimetisk X X (x)

Normativt X X X

Tvingande isomorfism
En generell upplevelse fran forvaltningarna &r att det var i ansokningsprocessen som

det tvingande trycket dr storst och dir Vinnova har stor makt. Ansdkan maste uppfylla
vissa kriterier som Vinnova bestimmer. Vinnova har satt upp regler for vad projekten
avser och hur man soker finansiering Ansdkan kan egentligen bara gora digitalt pa
Vinnovas hemsida. Ansdkan méste vara hos Vinnova inne ett datum Vinnova vilket
har bestdmt. Vinnovas finansieringssystem har skapat standarder och rutiner.
Standardisering inom ett omrade kan resultera i isomorfi och likriktning. Ansdkan
upplevs som det storsta formella kravet. Forvaltningar som soker finansieringsbidrag
for innovationsprojekt paverkas nér de soker av samma kélla som finansierar dem.
Det gor att alla fOrvaltningar upplever en tvingande isomorfism. Tvingande
isomorfism kan bara utdvas av en starkare organisation. Vinnova dr som de sjédlva
uttryckte det — ”de som sitter pa pengarna”. Vinnova har dven ett starkt mandat fran
regeringen att skapa innovation i offentlig verksamhet. Att vara den som har bade
mandat och resurser gora att Vinnova kan utdva tvingande isomorfism. 7vingande
isomorfism delas in 1 tvd olika grupper 1 teorin, den konkurrerande och den
institutionella. Den konkurrerande isomorfismen utgir fran marknadsorganiserade
system, det vill sdga att fri konkurrens rader. Den institutionella isomorfismen
forklaras om hur organisationer konkurrerar om politisk makt och legitimitet inom sin
jurisdiktion. Det ér frimst den institutionella som &r framtrddande nar férvaltningarna
soker finansiering. De forsokte legitimera sig och sin ansokan for att fa
finansieringsbidrag.

I ansokan maste forvaltningarna uppfylla mer informella kriterierna som Vinnova

stiller pa ansdkan och “passa in” i ett mdnster. Aven om det var externa beddmare
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som godkdnde projekt sa maste projekten upplevas som innovativa med hég potential.
Att just konkurrera med andra forvaltningar om finansiering skapar konkurrerande
isomorfism. Tjdnsteminnen pa Vinnova uttryckte att de inte hade for avsikt att
detaljstyra forvaltningen. Det var dock tjdnstemidnnen som hade stor makt Over
projektet och kunde tvinga forvaltningen till vissa justeringar i projektplanen om
forvaltningen skulle erhalla bidrag. Dessa justeringar var fraimst om vilka aktorer
Vinnova ville inkludera i projektet. Alla férvaltningarna, utan kommun liten, upplevde
dock att Vinnova inte ville detaljstyra utan att de upplevde det som goda rad fran
nagon som visste och kunde mer. Forvaltningarna var dock ense om att de kinde
informella krav att projekten skulle vara intressant och passande dven for Vinnova.
Nar forvaltningar anpassar sig efter allminna regler leder det till att de blir homogena

i bade struktur och organisationskultur.

Mimetisk isomorfism
For att bli framgangsrika brukar organisationer efterlikna den miljon de dr verksamma

1. Tre av fyra forvaltningar definierade innovation pa samma sétt som Vinnova. Att de
har sd lik definition kan vara for att de vill efterlikna miljén de &r verksamma inom.
Béde landstinget liten och Region stor har implementerat innovationsstrategier, nagot
Vinnova anser viktigt for regional innovation. Exempel pa regioner i bade teorin och
”goda exempel” som Vinnova lyfter fram &r att detta dr nédstan ett maste att ha en
innovationsstrategi for att kunna vara innovativ eller skapa ett innovativt klimat. Det
ar tydligt att dessa tvd forsoker likna eller imitera framgéngsfall for att sjdlva na
framgang eller legitimitet.

Kommun stor efterliknar Region stor nir de séker finansieringsbidrag av Vinnova. De
hade en néra kontakt med regionen, och nidr kommun stor ville soka till ett projekt
med Vinnova fridgade de Region stor hur de hade gétt till viga i sin ansokan. Det
gjorde de for att de ansdg Region stor var en forebild och de hade genomfort flera
projekt med Vinnova. Det &r alltsd en form av mimetisk isomorfism dér de efterliknar
en annan organisation for att bli framgéngsrika 1 sitt bidragssdkande. Anledningen till
att kommun stor fir sitt ”x” inom parantes dr att de efterliknar region stor i
ansokningsprocessen, men inte i projektet eller 1 den formella organisationen.
Kommun stor uttryckte sig d&ven om att de inte hade ndgon formell forebild. Att
kommunen upplevde en osdkerhet i processen stirkte mgjligtvis det institutionella

trycket. Som uttryckt 1 teorin behover strategier som visar sig fungera vél for en
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organisation inte fungerar vil for andra, dven fast de anviander liknande metoder. Om
kommun stor skulle misslycka mister de sin integritet och suverénitet, men i detta fall
har de lyckats fa finansiering och behéllit legitimiteten hos Vinnova.

Kommun liten valde inte att efterlikna nagon forvaltning som deltagit i projekt med
Vinnova. Kommunen har ddremot efterliknat andra organisationer, men inte studiens

forvaltningar.

Normativ isomorfism

Normativ isomorfi kan harleds till professionalisering inom Region stor och
landstinget liten. N&r jag hér pratar om en professionalisering menas till stor del en
specialisering. Region stor och landstinget liten hade inréttat speciella avdelningar
som arbetade enbart med innovationsprojekt och/eller innovationsstrategier. Inom
dessa avdelningar anstalldes medarbetare fran liknande organisationer eller samma
yrkesgrupp. Professionalisering kan leda till 6kad grad av effektivisering, men det
leder dven till att forvaltningen blir mer lik andra organisationer inom samma omrade.
De mindre forvaltningarna, kommun liten och kommun stor, hade inte inrattat dessa
avdelningar. Kommun stor hade anstallt medarbetare fran naringslivet och var pa vag
att implementera en avdelning for innovationsarbete. Detta kan vara ett svar pa att de
behdver anpassa sig mer till Vinnova och/eller att det innovativa arbetet tog allt mer
tid. Det kan uppfattas som normativ eller mimetisk isomorfism. N&r organisationer
blir mer isomorfa gor det lattare for organisationer att ha utbyte med andra
organisationer inom omradet. Det kan aven leda till att organisationen anses legitim

och respektabel av omvarlden och Vinnova.
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Strategiska svar pa institutionellt tryck

[ detta stycke presenteras hur forvaltningarna forsoker paverka eller motsdtta sig det
institutionella tryck som finns. En tredje modell presenteras med analys fran de fem
olika strategierna; anpassning, kompromiss, avisande, utmanande och manipulation.

Né&r organisationer &r passiva och anpassar sig till de regler och normer som existerar
i samhdllet sker det heller ingen utveckling inom dessa organisationer. Den stora
utmaningen for forvaltningarna &r att veta vilken strategi som ska anvédndas. De kan
vilja att byta strategi helt eller situationsanpassa sig. Det blir en balansgang for att a
ena sidan inte forlora sin legitimitet, men & andra sidan inte forlora sin
innovationsférmaga, flexibilitet och integritet.

Som ndmnts 1 teorikapitlet kan det anses som legitimitetsgrundade att vara likformig
med andra aktorer i samma bransch, dock kan det dven vara till stora fordelar med att
gora motstand mot de normer som skapas, d& organisationer blir mer flexibel och har
lattare att sticka ut fran méngden.

Om fOrvaltningen har uppvisat en bemoétande strategi visas detta med ett ”X” 1
modellen. Det kan forkomma mer &n ett ”X” d& forvaltningen uppvisar fler
bemotande strategier. Nar X dr inom parantes indikerar det att det dr en sekundar,

men betydande bemdtande strategi.

Bemdétande Region Stor | Landstinget Kommun Stor | Kommun

Strategier Liten Liten

Anpassning X X X

Kompromiss X

Avvisande X

Utmanade (x)

Manipulerande (x)

I modellen kan det utlésas att den vanligaste strategin for att bemdota det institutionella
trycket var anpassning. Det var bara kommun liten som inte anvande anpassnings
strategi utan avvisande eller utmanande. Anledningen till att alla som genomférde
projekt med Vinnova har valt att anpassa sig till det institutionella trycket kan vara foér
att forvaltningarna anser att det ar svart att paverka Vinnova. Det institutionella

trycket var formellt framst vid ansokningsprocessen och utan att anpassa sig till
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Vinnovas beslutsprocess blir det ingen finansiering. Det kréavdes en anpassning for ett
erhalla bidrag. Nar forvaltningarna gjorde en blind anpassning till regler eller normer
var det for att de ar sa vedertagna att de blivit institutionaliserade. Det &r inget
forvaltningarna ifragasatter och omaojliggor darmed ett annat strategiskt svar av dem
an anpassning. Det kan dven vara for att det var en vana att anpassa sig till
myndigheter som man upplever sig beroende av. Det var enbart region stor som inte
ansag sig vara helt beroende av Vinnovas finansiering. Landstinget Liten ansag att det
kunde vara svart att kommunicera med Vinnova och for att erhalla finansiering vara
det bara att acceptera att de fick anpassa sig.

Regionerna hade

Kommun liten var den enda férvaltningen som inte anpassade sig. Déarav blev de utan
finansieringsbidrag. Kommun liten valde avvisande strategin. Enligt teorin anvander
de sig av trotsighet, en form av avvisande. Kommunen ansag att forvaltningens
interna intressen skiljde sig radikalt frAn Vinnovas intressen. De ansag sannolikt att
anpassning inte I6nar sig ndr det finns en stor diskrepans mellan intressena.
Kommunen liten ville genomféra ett innovationsprojekt, men pa sina egna villkor,
och upplevde att de kunde uppvisa rationalitet genom att rattfardiga sin egen
uppfattning. Kommunen var som tidigare anvisat en relativt véalmaende
landsbygdskommun som driver sina egna innovationsprojekt, som de dock inte kallar
innovationsprojekt. De ansag att de hade lite att forlora, genom att visa sig som
antagonister gentemot Vinnova som beddmer eller motsatter sig kommunens vérden
och intressen. Kommunen litens interna mal kom i konflikt med institutionella varden
och krav fran Vinnova nar Vinnova inte ville genomfora projektet pa kommunens vis.
Kommunen var medvetet avisande gentemot Vinnova. Det kan majligen vara sa att
kommunen inte forstod logiken mellan institutionellt tryck och vilka effekter det far
att avsta ifran det eller nar de menar att dess framgang inte &r beroende av
godké&nnande och stéd. Kommunen framforde kritik mot Vinnova ("For mig handlar
innovation om att gora nagot nytt och eget, det betyder inte att vi uppfinner hjulet,
men bara for att det funkade bra nagon annanstans, sa vet vi ju bast om vara
forutsittningar och forhallanden” — Kommun liten) antyder att det nastan ar fragan
om att utmana. Organisationer som anvander strategier som utmana och attackerar
stravar efter att forringa och kraftigt kritisera institutionaliserade varderingar och dem

som uttrycker de. Det kan vara ett strategiskt svar pa okad kritik som anses hota
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organisationens rattigheter, privilegier, eller autonomi. Dock kan kommentaren vara
for 16sryckt ur sitt sammanhang. Kommun liten har inte framfort nadgon offentlig
kritik som &r vanligt vid denna strategi.

Kommun stor anvander sig bade av anpassning och kompromiss. | projektet som de
genomforde var det en blind anpassning. Det var Vinnova som visste bést de var
proffsen, var asikter som uttalades. Intressant var dock det var ett projekt som de
genomforde utan Vinnova. Kommun stor hade i det projektet x antal
samarbetspartners som sakert starkte kommunens handlingsutrymme, men d&ven
bildade ett institutionellt tryck pa dem med att genomfora projektet. Institutionellt
tryck &r inte rationellt och kan vara motstridigt. Det kan vid tillfallen finnas fler
aktérer och interna intressen som uttrycker krav pa foérandringar. Da kan
organisationen vélja att balansera mellan dessa. Det anser jag kommun stor gor. | ena
fallet gor man en total anpassning och i andra fallet driver de igenom projektet nér det
finns fler aktorer och flera krav fran andra aktorer. Kommunen soker en kompromiss
for konkurrerande mal och férvantningar. Kompromissen blir alltsa att ibland gor vi
precis som Vinnova vill, ibland gor vi vad andar aktorer i deras omvérld vill.

Region stor hade ocksa valt tva olika strategier. De anpassade, men anvande aven
manipulations strategi. Manipulation anvande de efter dem har haft flera projekt med
Vinnova. De hade lart sig vad Vinnova ville hora, till exempel hur regionen skulle
skriver en ansokan eller vilka partners som var viktiga aktorer att involvera i
projekten. Manipulation definierades som malmedvetna och opportunistiska forsok att
associeras med, fa inflytande 6ver eller kontrollera institutionella patryckningar och
utvarderingar. Regionen ihopkopplas starkt med Vinnova eftersom de har haft manga
projekt ihop. Det var en “win-win” situation det vill sdga att bada organisationerna
tjdnade att samarbeta. De stirker varandras varumdarken. Regionen gor stora
satsningar pa innovation och Vinnova &r innovationsmyndigheten. Vinnova visar stolt
upp regionen och deras innovationsarbete, regionen lyfter fram Vinnova och deras
satsingar. De associerade sig med varandra. Syftet med strategin kan ha vara att aktivt
andra eller forandra innehallet pa det institutionella trycket eller Vinnova som utovar
trycket. Det gor Regionen eftersom deras och Vinnovas intressen & sammanlénkade.

Det kan ha mojliggjort att Region stor fick storre frihet an andra forvaltningar.
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Sammanfattning analys

Dessa tre olika modeller var tinkt att berikade varandra. Modellerna skulle ge en
djupare forstdelse hur institutionellt tryck paverkade vilken typ av oversdttning som
forvaltningar gjorde av innovationsidén. Oversiittningen som gjordes av forvaltningen

var dven en form av bemdétande strategi. I detta avsnitt vivs analyserna ihop.

Vinnova har till anvdnt sig av kopiering av Triple Helix som var global
innovationsidé. Idén &r Gversatt direkt fran teorin sen direkt implementeras i sin nya
kontext hos svenska forvaltningar. Det hérleds till foreignizing perspektivet. Med det
menas att dverséttningen i sa liten grad som mgjligt omgjord for att anpassas till den
nya kontexten. Svenska forvaltningar skulle anvéinda mer eller mindre samma system
som anvindes pa den amerikanska Ostkusten fran var triple helix &r uthdmtad ifran.
Varfor blev forvaltningarna isomorfa? Alla forvaltningar upplevde ett tvingande
institutionellt tryck. Detta frimst nir de sokte finansieringsbidrag av Vinnova. Det
fanns tydliga regler hur forvaltningar ska gora for att soka bidrag och genom vilka
kanaler detta kunde ske igenom. Forvaltningarna var tvungna anpassa sig efter dessa
regler om de ska erhélla bidrag. Alla forvaltningar sokte bidrag av Vinnova genom
detta sétt. De formella kraven pa ansdkan gjorde att forvaltningarna blev isomorfa och
liknar varandra i storre utstrickning.

De tre forvaltningar som erhdll finansieringsbidrag, var dven tvingade att folja de
formella krav som Vinnova stiller pa ett projekt. De formella kraven innebéar bland
annat 1 att forvaltningarna skulle publicera sina erfarenheter av innovationsprojektet
pa ett populédrvetenskapligt sétt. Detta for att 14ttare kunna sprida och dela med sig av
resultaten och erfarenheterna till andra forvaltningar och organisationer. Med
underlag av dessa framstéllningar kunde Vinnova lyfta fram och visa upp
framgéngsrika innovationsprojekt inom offentliga fOrvaltningar. Det gjorde att
Vinnova uppfattas som en myndighet som genererade framgéing for forvaltningar. En
myndighet som det var mycket rationellt att samarbeta med och implementera deras
strategier. Strategierna som Vinnova anvédnde sig av var en tydlig dverséttning 1 form
av kopiering av Triple Helix.

De informella kraven pa forvaltningarna handlade om att “passa in” for att vinna
utlysningar och erhélla bidrag. For att passa in anvdnde sig de tre forvaltningarna som

hade fatt bidrag av samma 6versittning som Vinnova. Dessa tre forvaltningar anvénde
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strategin anpassning.

Kommun Liten hade inte blivit lik de andra forvaltningarna da de inte hade anpassat
sig. Kommun liten var avvisande mot Vinovas krav. Enligt teorin anvinder de sig av
trotsighet, en form av avvisande. D4 Kommunen ansag att forvaltningens interna
intressen skiljde sig radikalt frin Vinnovas intressen och att deras interna mél kom 1
konflikt med institutionella varden och krav fran Vinnova. Kommun liten hade ingen
avdelning for innovation dn mindre ndgot de kunde kalla innovationsstrategi. Vilket
gor att de inte efterliknade andra forvaltningar i sitt innovationsarbete.

I deras Oversittning av innovationsidén &r triple helix starkt framtrddande 1 avseende
av Aktérer, Samverkan, bakomliggande orsaker och kan uppfattas som en kopiering.
Forvaltningarna Region Stor, Landstinget Liten och Kommun Stor hade blivit
isomorfa med varandra genom att dversitta idén pa samma sitt. De hade till exempel
en definition av innovation som var véldigt lika varandras och Vinnovas, de hade tagit
fram innovationsstrategier, Region stor och landstinget Liten hade dven en egen
avdelning for innovationsarbete. Det kunde bero pa att det var littare att samarbeta for
organisationer som liknade varandra. Dock skapar det isomorfi. Kommun stor har
dven fatt kunskap fran region stor som hade haft samarbeten med Vinnova. Det gor att
Kommun Stor eftersom de sdg Region stor som en forebild och som ett
framgangsexempel. De efterliknar d& Region stor och skapar isomorfism.
Sannolikheten att kopiering skulle anvdndas som metod for en organisation var
beroende av hur Oversittbar och omformbar organisationsidén var. Triple helix var
inte inflitade 1 ndgon annan organisatorisk kontexten, dd den var explicit,
sprékliggjord, tydlig och kommunicerbar genom att den redan var Gversatt till teori
frén praxis. Vad som pdverkade att forvaltningarna kopierade var dven att den dr inte
komplex i den meningen att den bygger pa hdgteknologiska ldsningar eller att
kompetensen dr svar att ersdtta. Det gor att forvaltningarna enkelt kunde skapa en
idémadssig representation som fungerar. Att triple helix inte var s& omformbar och
beskrev hur praxis ska genomforas 6kade sannolikheten att den skulle bli kopierad.
Kommun Liten som hade valt att inte anpassa sig hade inte heller valt att kopiera
triple helix. Det &r en radikal omvandling i deras Overséttning. De ansdg att det inte
handlade om samverkan mellan de tre aktorerna, offentlig verksamhet, nédringsliv och
akademi. Det var istéllet den offentliga verksamheten som skulle utvecklas

sjalvstidndigt genom att studera andra framgéngsexempel.
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Slutsatser och diskussion

| féljande kapitel dras slutsatser utifran fragestallning och analys. Det sammanfattar

studiens resultat och besvarar problemformulering och syftet

Den forsta fragan i problemformuleringen var: Hur éversdtts globala idéer av svenska

myndigheter?

Fran resultaten i studien ar det tydligt att den svenska regeringen forsoker
implementera innovationsidén uppifran via Vinnova, innovationsmyndigheten.
Innovationsidén fors ned i organisationsledningen i forvaltningar. Regeringen har
definierat vad som &r relevant och utgor den storsta kraften for dversattning och
spridning av idéer, framst genom nationella innovationsstrategin och genom att
forvaltningar ska rapportera vad de gor inom innovationsomradet till
Regeringskansliet. Idén borjar som en global innovationsidé och gar fran nationella,
via regionala, till lokala enheter i den offentliga verksamheten. Det &r regeringen och
Vinnova som har "hittat” 16sningen med innovation och i férlangningen triple helix.
Regeringen har en klar uppfattning om att det behdvs mer innovationer for att klara
framtidens utmaningar. Dessa idéer kan ha uthamtats fran organisationer som EU och
OECD.

Vinnova har sitt uppdrag fran regeringen och néaringsdepartementet. De forsoker
lokalanpassa idén genom lokalisering. Genom att iden formedlas med allt fler lokal
referenser med tid och rum. Detta gors bland annat genom att forvaltningar far
presentera sina innovationsprojekt. Forvaltningar ger dessa innovationsidéer nya
namn som starker lokaliseringen. Det ges dven orsaker for att implementera
innovationsidén av forvaltningar och av Vinnova som kan Overséttas av andra
forvaltningar och forstas i den lokala kontexten. Orsaker kan enligt Vinnova for att
uppratthalla en bra valfard och for att uppratthalla skatteviljan. Att konstruera en
historia for idén har att géra med att forvaltningen vill uppfattas som rationell och inte
nyckfull som foljer trender. Som ett resultat av dessa presentationer upplevs Vinnovas

strategier som det enkla, rationella valet for att bli innovativ. Respondenterna talade
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ofta om framgangar for andra kommuner eller regioner med deras innovation
strategier eller innovations arbete Det &r dock svart att utvardera erfarenheter fran
andra organisationer. Det utvecklas dock orealistiska forvantningar pa dessa strategier
genom att bara framgangsfall blir redovisade.

Vinnova har till anvant sig av kopiering av Triple Helix som &r en global
innovationsidé. Idén &r dversatt direkt fran teorin sen direkt implementeras i sin nya
kontext hos svenska forvaltningar. Oversattningen innebér offentlig verksamhet aktivt
ska bidra till utvecklingen av innovativa losningar pa dels egna problem och for stora
samhéllsutmaningar. For att gora detta behover offentlig verksamhet stérka
innovations klimatet. En viktig forutsattning &ar att offentliga akttrer utvecklar ett
narmare samarbete med privata och organisationer med innovativa idéer, samt med
forskare och akademiska miljoer. Det ska vara aktorer fran de tre olika sektorerna;
Akademi, Néringsliv och Offentlig verksamhet. Offentlig verksamhet ses som en
aktor som gor samarbeten och samverkan mojlig. Detta ska forvaltningar géra genom
att skapa ett innovativt klimat med nétverk, institutioner, science park. Samarbeten
skapar fler innovationer i storre utstrackning en vad enskild aktor skulle kunna
generera. Med fler aktorer blir det dven fler initiativ. | natverken delar aktérer med sig
av kunskap och l&r sig av varandra. Det &r viktigt att akademin bidrar till
samhallsutvecklingen och det & akademins ansvar att den nya kunskapen som
genereras inom akademin tillampas i samhéllet och bidrar till samhallsutvecklingen.

“Generellt kommer de frdn hela vdr grund dr att innovation uppkommer i

kontakt med olika aktorer. Hela var grund dr att vi vill ha med aktorer fran

Akademin, industrin och offentlig verksamhet.” — Handldggare Vinnova
Vinnovas roll blir att vara en idéspridare samt att vara en riskkapitalist som kan
finansiera innovationsprojekt. Det blir en liknande roll for de offentliga
forvaltningarna. Detta helt enligt teorin. Forvaltningarna anvidnder dock inte
innovation strategier inom sin egen organisation. De ser det som ett nytt sétt att arbeta
och tinka, men de ser det som ett nytt sétt for andra utanfor organisationen. Under

tiden fortsatter de att anvinda och beldna de metoder de har alltid anvant.

Den andra frigan i fragestillningen var Hur anpassar sig offentliga forvaltningar till

dessa myndigheter och deras éversdttning?
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Resultaten av studien om hur forvaltningar anpassar sig ar tydligt att det enbart finns
tva olika sitt. Forvaltningar som soker finansieringsbidrag av Vinnova ar tvungna att
anpassa sig till Vinnovas oversittning. Utan en anpassning till Vinnova ar det heller
inte mdjligt att fi finansiering. Anpassningen sker i att forvaltningar ska adaptera
triple helix system. Det medfor att forvaltningarna maste ha med aktérer som Vinnova
vill. Det vill sédga fran Akademin, nédringsliv och offentligsektor. Offentlig forvaltning
ska inte sjdlva vara innovativa utan skapar mojligheter for andra organisationer att bli
det genom att skapa ett innovativt klimat. Kommun Liten som inte anpassade sig hade
inte heller samma Overséttning av innovationsidén. Det resulterade i att forvaltningen
inte kunde genomfora sitt tinkta projekt.

Det kan finnas ett problem med att manga forvaltningar som vill arbete med
innovation eller innovationsprojekt ar beroende av finansiering av Vinnova da deras
egna ekonomiska resurser inte é&r tillrdckliga. De forvaltningar som har
innovationsidéer som inte dr av samma overséttning som Vinnovas det vill sidga triple
helix kommer inte att kunna genomfora dessa. Det skapar en inrutad och enkelsparig
syn péd innovation. Innovation ska vara kreativ och testa nya végar och

tillvigagangssitt. Det gor det inte om alla méste utga fran samma teorier.

Diskussion

Sjdlvfallet kan Vinnova fungera som en stor tillgdng for bdde kommuner och regioner.
De har tillgang till bade finansiellt och kunskapsmaissigt kapital. Det var dock tydligt 1
studien att det &r innovation pd Vinnovas sitt som giller. Det vill sdga att skapa
forutséttningar for andra aktorer, framst nédringslivet, att vara innovativa. Innovation
borde gynnas av att fler aktorer far chans att testa sina idéer. Det borde gilla sa vél
offentliga, akademiska som nédringslivets aktorer.

Intressant var att ingen i studien lyfte fram ndgon egentlig innovation som hade
kommit ut i respektive organisation. Forvaltningarna var mer ména om att lyfta fram
att de hade ett innovativt klimat, samt att de arbetade aktivt for detta. Radikala
innovationer 16s med sin frdnvaro, samtidigt lyftes regionerna fram av internationella
organisationer som OECD. Tankar finns att det var vildigt positivt att synas i1 dessa
sammanhang for regioner och kommuner. Dar forvaltningarna sitter region/kommun
pa kartan pa ett positivt vis. Genom det ddrmed f4 en 6kad inflyttning av bade foretag

och medborgare. Det kunde moéjligvis vara en place-branding strategi.
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Forslag till vidare forskning

Att studera fler kommuner hur de anpassar sig till Vinnovas krav i en kvantitativ
undersokning for att undersdka om det gar att generalisera dessa slutsatser 1 studien.
Aven en studie 6ver vilka egentliga innovationer som framkommer genom Triple

Helix system i offentliga forvaltningar.
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