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Syfte

Studiens syfte ar att studera hur ICDP (International Child Development Programme), pa
svenska Kkallat Végledande samspel, har initierats, implementerats och om det
institutionaliserats i forskolan i en mindre svensk kommun. ICDP - VVagledande samspel &r ett
program som avser utveckla samspelet mellan barn och vuxna. Programmet har genomforts
som ett forbattringsarbete och studien avser sarskilt undersoka vilka konsekvenser det fatt for
barn i behov av sérskilt stéd.

Teori

Studien utgar fran ett systemteoretiskt och utvecklingsekologiskt perspektiv i vilket
forandrade insatser for barn i behov av sarskilt stod utgjorde den yttersta bestandsdelen i
forbattringsarbetets genomslag. Operativt anvandes en begreppsapparat kring skolutveckling
som belyser hur forbattringsarbetet initierats, implementerats och institutionaliserats.

Metod
Som metod har kvalitativa intervjuer anvants. Urvalet har gjorts utifran studiens syfte och
innefattar intervjuer med forvaltningschef, enhetschef, specialpedagog och tva arbetslag.

Resultat

Resultatet visar att initieringen skedde pa ledningsniva och att det rader delade meningar om
huruvida forbéattringsarbetet institutionaliserats eller inte. Insatserna for barn i behov av
sarskilt stod har paverkats positivt da ledning, specialpedagog och pedagoger fatt ett
gemensamt sprak.
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1. Inledning

Hur forbattrar man pedagogers bemétande, deras forhallningssatt och samspel med barnen?
Hur bedriver man ett sadant forbattringsarbete?

Den har studien undersoker hur ett forbattringsarbete, ICDP (International Child Development
Programme) pa svenska kallat VVéagledande samspel, genomforts inom forskolan i en mindre
svensk kommun. Végledande samspel &r ett program som syftar till att 6ka omsorgsgivares
formaga till samspel med barn. | programmet problematiseras omsorgsgivarnas bemétande,
forhallningssatt och barnsyn. Teoretiskt utgar det fran anknytningsteori och sociokulturellt
perspektiv. Formagan att identifiera sig med barnets behov, att 6ka sin lyhordhet eller
sensitivisering, trdnas i programmet. Ursprungligen har programmet utvecklats for att verka
som ett stod for sarskilt utsatta barn och foraldrar men har senare ocksa borjat praktiseras i
skolor och forskolor.

Ett forbattringsarbete definieras av skolforskaren Blossing (2008) som ” /../ ett medvetet
planerat arbete som har till syfte att forbattra de delar av verksamheten dar man upptéckt
brister” (s. 11). Behovet av ett forbattringsarbete kan ha sin grund i skolans inre problematik
eller komma utifran i form av krav fran hogre instanser. Att arbeta inom skolans varld, oavsett
skolform, innebar ett standigt forandringsflode. Att bedriva forbattringsarbete ar enligt
Blossing (2008) ett satt att gripa sig an detta flode av férandringar.

Studien kommer att granska forbattringsarbetet utifran Blossings (2008) modell som beskriver
hur den hér typen av arbeten kan bedrivas. | modellen framstélls forbattringsarbetets olika
faser, hur det initieras, implementeras och institutionaliseras. Utifran modellen granskas dven
arbetsorganisationen kring forbattringsarbeten och om de forbattringsarbeten som tidigare
gjorts ar forenliga med det undersokta.

Ur ett specialpedagogiskt perspektiv finns det fragestallningar kring hur forbattringsarbetet
paverkat insatserna for barn i behov av sarskilt stod. Har tilldelningen av resurspersonal
paverkats till forman for handledning av pedagogerna till exempel.

Teoretiskt kommer uppsatsen att utga ifran ett systemteoretiskt perspektiv och en
utvecklingsekologisk modell déar granskningen belyser hur arbete pad olika nivaer i en
skolorganisation paverkar resultatet.

Att granska den har typen av satsningar ar viktigt ur flera olika perspektiv och pa flera olika
plan. Pa ett 6vergripande, samhallsekonomiskt plan behéver skolorganisationer utreda om de
medel man avséatter for att driva forbattringsarbeten ar val investerade. Far de avsedd effekt
eller, om inte, ska investeringen kompletteras eller vidare satsningar avstyras.

Hur ser processerna i de olika faserna ut, dr de demokratiska eller toppstyrda, vilken
delaktighet och vilket engagemang krévs av professionen som forbéattringsarbetet avser
reformera.

Vilken praktisk mojlighet finns att genomfora forbattringsarbetet och hur mottaglig ar
professionen som bade ar malgrupp och utforare.

Hur genomgripande blir forbattringsarbetet, nar det ut till tredje man, i det hér fallet barnen i
forskolan.



2. Litteratur- och forskningsgenomgang

2.1 Styrdokument

Forskolans vardegrund vilar pa demokratiska principer. Det framhalls att vuxnas
forhallningssatt utgor forebild for barns forstaelse av rattigheter och skyldigheter i ett
demokratiskt samhélle och att barn tillagnar sig dessa normer i samspel och konkreta
upplevelser. Verksamheten ska bedrivas under demokratiska former dar barnens delaktighet &r
viktig. Empati och medkansla ska utvecklas och forstaelse for olika kulturer och satt att leva.

"Vuxnas forhallningssatt paverkar barns forstdelse och respekt for de rattigheter och
skyldigheter som galler i ett demokratiskt samhéalle och darfor ar vuxna viktiga som
forebilder ” (Skolverket, 2010, Lpfo 98 s. 4).

Laroplanen framhaller dven vikten av ett bra samspel och dess betydelse for utveckling och
larande. Ett larande samspel forsiggar bade mellan barn och vuxna och mellan barnen.

"Larandet ska baseras saval pa samspelet mellan vuxna och barn som pa att barnen lar av
varandra. Barngruppen ska ses som en viktig och aktiv del i utveckling och larande”
(Skolverket, 2010, Lpfo 98 s. 7).

| styrdokumenten (Lpfé 98, rev. 2010) beskrivs en auktoritativ syn pa fostran. Det ar ett
forhallningssatt som karaktariseras av empati och engagemang, barn/elever &r subjekt med
egna kanslor, tankar och upplevelser som bor tas i beaktande. Regler och rutiner &r rationella
och forankrade hos dem de berdr. Vuxna och barn/elever samspelar i en &ppen
tvavagskommunikation med respekt for olika perspektiv.

”Att havda grundlaggande varden kraver att varderingar tydliggors i den dagliga
verksamheten. Verksamheten ska bedrivas i demokratiska former och darigenom lagga
grunden till ett vaxande ansvar och intresse hos barnen for att de pa sikt aktivt ska delta i
samhaéllslivet ” (Skolverket, 2010, Lpf0 98s. 4).

2.2. Forhallningssatt

Forhallningssatt ar ett centralt begrepp eftersom det avgor hur ett samspel gestaltar sig.
Vad ett forhallningssatt ar och vad det bestar av kan definieras pa olika stt.
Danielsson och Liljeroth (1987) definierar fenomenet som

/...l en individs tankar, forestallningar, och idéer, och den centrala funktionen ar tankandet.
Detta falt omfattar ocksa hur budskap och intryck sovras och tas emot och hur en person efter
icke-medveten och/eller medveten bearbetning handlar. Forhallningssattet paverkas av en
individs erfarenheter, kunskaper, varderingar, kanslor, relationer, kommunikationsférmaga
och allt 6vrigt, som finns i den enskildes livshistoria och som formedlas av viktiga personer
men ocksa allméant av samhélle och kultur ”('s. 25).



Forhallningssattet ar enligt forfattarna en komplex vév, pa olika plan, vilket olika personer
kan vara mer eller mindre medvetna om. Medvetenhet om vilka tankar som styr handlandet
kan leda till forandring och 6ka kvaliteten i det som utfors. Forhallningssattet férandras med
tiden och ger nya perspektiv pa gamla sanningar. Var historia och framtid paverkar oss men
det ar bara nuet vi kan verka i. Forhallningssattet ar pa manga satt personligt, dven i en
yrkesroll, trots att den ytterst regleras av lagar, forordningar och laroplaner.

Att forandra, arbeta med eller reflektera kring forhallningssatt innebér en balansgang mellan
det redan ké&nda och forgivettagna, det som bekraftar att vi har gjort ratt och det som utmanar
och utvecklar medvetenheten om vart sétt att tanka och darmed agera. Det galler att hitta den
proximala utvecklingszonen dar det invanda kan bearbetas utan att det kanns hotande.
(Danielsson & Liljeroth, 1987)

Forfattarna anvander begreppet paradigm synonymt med skolkod och avser
darmed “forestéllningar, ideal och stallningstaganden som styr tankar och handlande * (s.62).

"Oftast ses paradigm som ett 6verordnat fenomen utan anknytning till individniva. Vi menar
att det ar av varde att iaktta paradigm pa bade generell niva och individniva eftersom fragan
om styrande forestallningar inte kan forandras direkt pa generell niva. Omvarderingar maste
ga over individer. Enbart manniskor kan skapa de processer som leder till att generella
tankemonster férandras ” (s. 63).

Att arbeta med forhallningssatt maste vara langsiktigt eller utga ifran ett cirkulart tankande
dar man skapar processer som leder i en viss riktning. Med manga sma insatser kan en
forandrad syn bli mer djupgaende utan att nagon effekt kan garanteras. Vart forhallningssétt
paverkar oss sjalva och var omgivning, var identitet kan forandras i olika sammanhang. Vi ar
alla beroende av omgivningens instalining men barn/elever i behov av sérskilt stoéd ar an mer
beroende och kan latt drabbas av ytterligare hinder om vi som pedagoger inte kan beméta
dem pa ett Oppet satt. (Danielsson & Liljeroth, 1987)

2.3 Samspel
Luttorp (2011) definierar samspel som

" [..] ett socialt véaxelspel mellan tva eller flera personer och dar det som sigs och gors i
samspelet ar beroende av varandra och paverkar processen. | samspelet ska det finnas en
funktionell turtagning mellan personer. Samspel kréaver att tva eller flera personer har nytta
av att forsta varandra, att tolka varandra och om sa behovs anvénda alternativa
kommunikationssatt for att fa till stand ett samspel”(s. 16).

| skolverkets kunskapsoversikt (Johansson, 2011) som Kkartldgger den pedagogiska
verksamheten i forskolan refereras till en undersokning som beskriver och tolkar atmosfaren i
trettio olika forskolegrupper och urskiljer foljande:



Samspelande atmosfar Instabil atmosfar Kontrollerande atmosfar
Nérvaro i barns vérldar Vaénlig distans Ordning och beharskning
Lyhordhet Tillkdmpat lugn Maktkamp

Overtrada gréanser Motségelser

(Johansson, 2011 s. 24)

Den samspelande atmosféaren definieras genom att pedagogerna ar lyhérda och narvarande i
barnens livsvéarldar. Det finns en avspandhet infor Overtréddelser av granser och ett intresse av
att forsta hur barn upplever olika situationer.

”Karaktaristiskt for stamningen ar acceptans, uppmuntran, och narvaro i barns varldar. Den
samspelande atmosfaren ar interaktiv och dar uttrycks en stréavan efter ett 6msesidigt mote ”
(Johansson, 2011 s. 25).

Den instabila atmosfaren karaktariseras av ett ojamnt engagemang. Stundtals liknar den en
samspelande atmosfar men oftare préglas verksamheten av en vanlig distans till barnen och en
installning som baseras pa att inte stéra barns lek, att som vuxen forhalla sig neutral och
avvaktande i bakgrunden. De vuxna ingriper nar barnen hamnar i konflikter och da ofta med
tillrattavisningar eller instruktioner. De vuxna har ett stort behov av att prata om sin
arbetssituation vilket upptar mycket tid.

”Ibland samspelar de med barnen, men utan att det inte riktigt leder till ett méte med barnens
livsvarldar ” (Johansson, 2011 s. 35).

Johansson (2011) refererar till Bae (2009) som beskriver dialoger mellan barn och vuxna som
a ena sidan “rymliga” och & andra sidan “tranga”. | rymliga dialoger/samspel ar
kommunikationen baserad pa respekt och omsesidighet. | tranga dialoger/samspel praglas
kommunikationen av vuxnas kontroll, Kkorrigeringar och instruktioner. Samspelet
karaktariseras av en olustig stamning med inslag av irritation och otalighet. Med Baes (2009)
terminologi skulle den instabila atmosfaren kunna ségas pendla mellan rymliga och tranga
moten mellan barn och vuxna.

Kontrollerande atmosfar utmarks av en verksamhet som styrs ur ett vuxenperspektiv, dar
barns upplevelser inte beaktas. Atmosféaren kan préaglas av ordning och behéarskning, en stram
struktur som anses frdmja barns larande eller, om kontrollen forlorats, av maktkamp mellan
vuxna och barn. Barn férvéntas klara av att samspela med varandra men uppfattas i andra fall
knappt som personer mojliga att resonera med (Johansson, 2011).

2.4 Barnsyn

Synen pa barn och barnuppfostran skiftar beroende pa tid och rum. Olika trender paverkar
vart satt att forhalla oss till barn (Holmdahl, 2000; Heywood, 2005). | motsats till det
auktoritativa forhallningssattet som bygger pa 6msesidig respekt mellan barn och vuxna
innebdr den auktoritdra modellen rigida regler utan férankring eller forklaring, en uppfostran
som tar liten eller ingen hé&nsyn till barnets behov och skapar en k&nslomassig distans mellan
vuxna och barn. Barn behover disciplineras och riskerar att ta makten om vuxna inte tar sitt
ansvar och upprattar de regler som ar nédvandiga for en hallbar samvaro. | fri uppfostran
finns minimala krav pa regler och normer, barn anses i manga avseenden sjalva vara kapabla
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att satta granser och uppratta strukturer (Hundeide, 2008).

| synen pa barn kan olika influenser gora sig géllande och paverka agerandet gentemot
barn/elever trots att pedagoger ar alagda att arbeta utifran nationella styrdokument. Den
uppfostran pedagogerna sjalva en gang fick kan sitta som en ryggmargsreflex och dyka upp
trots manga ars pedagogisk utbildning. Influenser och trender kan paverka och gora
larare/forskollarare osdkra pa hur de ska forhalla sig ( Hundeide, 2008). Inte minst utmanas
pedagoger kanske av barn i behov av sérskilt stod, barn med diagnoser eller barn som av en
eller annan anledning agerar ut oro och aggressivitet. Hur omsorgsgivaren/pedagogen
uppfattar barn har stor betydelse for utveckling och sjélvbild.

”[...I den viktigaste diagnosen vi som fackfolk genomfor, ar att kartlagga omsorgsgivarens och
viktiga andras uppfattningar om barnet — och barnets uppfattningar om dem. Istéllet for att
ge absoluta diagnoser av barn som mer eller mindre avvikande i forhallande till vara normer,
blir det viktigare att fa veta ndgot om de egenskaper som barnet tillskrivs i sitt vardagsliv av
de méanniskor som omger det. Det ar dessa vardagliga “’folkdiagnoser” som paverkar barnets
liv eftersom de utloser forhallningssatt fran omgivningen som stammer med dessa
uppfattningar. Detta paverkar i sin tur barnets sjalvbild, och darmed ocksa dess motivation
och ambitionsniva ” (Hundeide, 2008 s.32).

Hundeide (2008) refererar till Viygotskijs begrepp ”zon for majlig utveckling”, till vikten av att
sOka barns positiva sidor och insikt om dolda resurser hos varje individ.

Sommer (2013) beskriver de pedagogiska konsekvenserna av en barnsyn, ett
synsatt/forhallningssatt. Han exemplifierar med tva olika uppfattningar om barns formaga och
potential att lara. Den ena uppfattningen ar att barns formaga att lara framst ar arftligt bestamd
och den andra uppfattningen ar att inlarningsformagan varierar med mer eller mindre rika
larmiljoer. Uppfattningarna leder till olika pedagogiska slutsatser och det ar darfor, enligt
Sommer, angeléget att medvetandegdra pedagogers grundsyn.

2.5 Specialpedagogik

Ett av specialpedagogikens huvuduppdrag ar att medverka till skolforbattring. Det ingar i
specialpedagogens uppdrag att halla sig ajour med de senaste forskningsronen och initiera
forbattringsarbeten som kan framja larande och utveckling for barn/elever i allménhet och for
barn i behov av sérskilt stéd i synnerhet (Ahlberg, 2009).

Enligt skollagen 2:a kapitlet 38 har forskolan ansvar for att tillmotesga alla barns behov.

"Forskoleverksamheten och skolbarnomsorgen skall utga fran varje barns behov. Barn som
av fysiska, psykiska eller andra skal behdver sarskilt stod i sin utveckling skall ges den
omsorg som deras speciella behov kraver ” (SFS 2010:800).

Skolforbattring och kompetensutveckling &r viktigt inte minst ur denna aspekt, personal maste
fa ta del av den senaste forskningen och reflektera Gver sitt forhallningssatt. Sandberg &
Norling (2009) skriver att



”Kompetensutveckling ger ett indirekt stéd till barn i behov av sarskilt stod och barn i
allméanhet. Genom en 6kad kompetens hos personalen kring barn i behov av sarskilt stéd och
barn i allmanhet 6kar méjligheterna for att det enskilda barnet ska fa det stod som det
behover ” (s. 51).

Enligt Ahlberg (2009) finns idag ett 6kande intresse for sa kallad evidensbaserad praktik,
vilket VVagledande samspel kan ségas stréva efter att vara.

"Ordet evidens star for vetenskapliga bevis eller belagg och forskningen ska visa att de
interventioner eller insatser som genomfors har effekt eller ger resultat i praktiken, dvs. ger
evidens for att metoden ska anvandas ” (s. 342).

Forskningen bedrivs ofta i stor skala, i kvantitativa studier, med fore och efter tester samt
kontrollgrupper. Den typen av studier har gjorts pa Vagledande samspel vilket beskrivs i
avsnittet Tidigare forskning.

2.6 Bakgrund

2.6.1 ICDP - Vagledande samspel

ICDP (International Child Development Programme), pa svenska kallat VVagledande samspel,
ar ett program vars syfte ar att utveckla omsorgsgivares samspel med barn. Programmet
utvecklades 1985 av Karsten Hundeide och Henning Rye, bada verksamma vid Oslo
Universitet. ICDP &r en internationell stiftelse registrerad i Norge 1992. Programmet vander
sig i forsta hand till de omsorgsgivare som mdter utsatta barn och barn som vistas i
institutioner. Det har en stor internationell spridning och foretrddare for programmet har
initierat samarbete med WHO och UNICEF. P& programmets hemsida kan man lasa foljande
presentation

”ICDP is a competence-building organization in the field of psycho-social and educational
care of children at high risk. Our work is directed towards vulnerable children, their
caregivers and families. ICDP is a flexible programme that has been tested out in different
societies all over the world from Indonesia to Latin American, from South Africa and Angola
to Scandinavian countries and Western-Russia. There is evidence that the programme works
in all these different societies and with caregivers from very different educational
backgrounds ” (ICDP, 2014).

Centrala begrepp i programmet &r forhallningssattet till barn/elever, hur man samspelar och
grad av sensitivisering/lyhérdhet infor barnets/elevens behov. Att kunna identifiera sig
empatiskt med barnet/eleven ar en forutsattning for det lyhdrda samspel och den féljsamma
pedagogik som foresprakas. Sensitiviseringen innebér att 6ka omsorgsgivarens/pedagogens
egen lyhordhet sa att hon/han kan anvanda sig sjalv, sin empatiska formaga och praktiska
erfarenhet for att forsta barnet/eleven. Sensitivisering star i motsats till instruktion och fardiga
upplagg dar omsorgsgivaren/pedagogen instrueras i detalj hur han/hon skall handla i olika
situationer (Hundeide, 2008).

Véagledande samspel anknyter till affektteori, anknytningsteori och sociokulturellt perspektiv,



"Utgangspunkten for Vagledande samspel ar att manniskan fods som en social varelse. Strax
efter fodelsen soker spadbarnet kontakt och utbyte med andra manniskor ” (Hundeide, 2008 s.
14).

Enligt Hundeide (2008) och de forskare han refererar till (Papousek 1991; Emde 1989) ar det
nyfodda barnet och omsorgsgivaren biologiskt disponerade till samspel. | detta tidiga samspel
grundlaggs ett 6msesidigt forhallande mellan barnet och omsorgsgivaren som har stor
betydelse for bade barnets och omsorgsgivarens utveckling. Barnet ar en person med egna
avsikter, tankar och kanslor som omsorgsgivaren lar sig att tolka och forsta (Stern, 1985).

Tomkins (1991) menar att vi fods med nio grundaffekter; forvaning, intresse, valbehag, vrede,
radsla, ledsnad, avsmak, avsky och skam. Vi ar alltsa, som manniskor, redan fran fodseln
predisponerade att uppleva alla dessa affekter. Affekterna utgér livsnddvéandiga och
omedelbara signaler fér oss som sociala varelser och foregar var tankeformaga.

Anknytningsteorin utvecklades av Bowlby (1968). Enligt anknytningsteorin &r det nyfodda
barnet genetiskt forprogrammerat att anknyta till sin omsorgsgivare. En trygg anknytning
innebdr en stark skyddsfaktor mot faror och 6kar barnets dverlevnadsmojligheter och ar darfor
av evolutiondr betydelse. Den tidiga anknytningen till omsorgsgivaren bildar inre
arbetsmodeller for anknytning senare i livet. Genom olika empiriska studier visade Bowlby
hur anknytning eller brist pa anknytning paverkade barn och ungdomar.

2.6.2 Tre dialoger

Véagledande samspel ar uppbyggt kring tre dialoger dar affektteorin och anknytningsteorin
utgoér grund for den basala, sa kallade, emotionella dialogen. | den meningsskapande och
utvidgande dialogen anknyter Hundeide (2008) till VWygotskij (1978) och det sociokulturella
perspektivet. Han menar att barnet behdver métas i den “zon for mgjlig utveckling” som
Wygotskij uppméarksammat och att barnets utveckling utifrn detta perspektiv fortsatt ar en
socialt understédd process (Hundeide, 2008).

Den reglerande och granssattande dialogen bygger pa de tva ovan beskrivna dialogerna och
Hundeide (2008) skriver ” Som jag papekat under avsnittet om Viygotskij s kommer barn att
utveckla sjalvkontroll och formaga till planering i samma utstrackning som de sjalva deltar i
samspel, dar sjalvreglering ar viktigt”(s. 28).

3. Den reglerande
dialogen

2. Den meningsskapande och utvidgande
dialogen

1. Den emotionella dialogen

ICDP utbildningsmaterial (2012)
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Pyramiden askadliggor dialogernas betydelsegrad. For att den reglerande dialogen ska
fungera krévs for det forsta att man genom den emotionella dialogen skapat trygghet och
tilltro och genom den meningsskapande och utvidgande dialogen utvecklat en kommunikation
som upplevs som viktig och givande.

2.6.3 Samspelsteman

Végledande samspels huvudsakliga syfte ar att utveckla samspelet mellan omsorgsgivare och
barn. Med de tre dialogerna som grund har en rad samspelsteman utvecklats.

Den emotionella dialogens samspelsteman

Den mest basala dialogens samspelsteman syftar till att skapa trygghet och tillit vilket man
gor genom att visa positiva kénslor och genom att uttrycka att man tycker om barnet.

Aven ett litet barn som annu inte kan forstd det talade spraket kan uppfatta olika kanslor
sasom Omhet, ilska gladje och fortvivlan. For att barnet ska utveckla en kansla av trygghet ar
det viktigt att fa uppleva karleksfull kroppskontakt och att barnet kanner gladje och entusiasm
fran omgivningen.

Det &ar ocksa viktigt att ratta sig efter barnet och visa féljsamhet. | motet med barnet ar det
viktigt att uppmarksamma hur hen har det, vad hen vill och vad hen ger for tecken och att som
omsorgsgivare sa langt det ar mojligt forsoker anpassa sig till det hen ar upptaget av. Barnet
kan da kanna att man bryr sig om det och svarar pa dess behov. Det ar dven viktigt for barnets
utveckling att det sa langt som mojligt far folja sina egna initiativ och inte styrs av andra
maéanniskor.

Att prata med barnet om det som intresserar for och att forsoka uppratta en k&nslomassig
kommunikation med barnet framhalls. Redan strax efter fodseln ar det mojligt att ha en
kanslomassig dialog med barnet genom 0gonkontakt, leenden, rorelser och gladjeyttringar
beroende pa vad barnet gor och dar hen ocksa kan svara med forndjelse. Denna tidiga,
kanslomassiga dialog &r viktig for att barnet skall knyta an till omsorgsgivarna och for den
sociala och sprakliga utveckling.

For att barnet ska fa en positiv sjalvbild och drivkraft dr det viktigt att omgivningen férmedlar
en kansla av betydelse och kompetens till barnet, att omgivningen reagerar positivt och ger
erkannande for det barnet gor, likval som att forklara varfor det var bra. D& kan barnet
utveckla ett sjalvfértroende (Hundeide, 2008).

Den utvidgande och meningsskapande dialogens samspelsteman

| nasta niva far barnet stod i att koncentrera sin uppmarksamhet och ta del av det som héander i
omgivningen. Spadbarn och sma barn behover hjalp att koncentrera sin uppméarksamhet. Man
kan hjalpa till med detta genom att pakalla barnets uppmarksamhet pa foreteelser i
omgivningen. Om omsorgsgivare och barn inte har gemensamma upplevelser av saker i
omgivningen sa ar det svart att prata eller gora saker tillsammans. Det &r inte ovanligt att
barnet ar upptaget med en sak och omsorgsgivaren med nagot annat. Gemensam
uppmarksamhet pa samma saker underlattar kontakt och kommunikation dven i ett langre
perspektiv.

Det ar vasentligt att ge innebdrd till barnets upplevelser av omvérlden genom att beskriva vad
man tillsammans upplever och genom att visa engagemang och entusiasm.



Genom att beskriva, sétta ord pa och visa kanslor for det som upplevs tillsammans sa kommer
erfarenheten att lamna framtradande spar i minnet som nagot meningsfullt for barnet. For att
nagot ska framsta som betydelsefullt for barnet maste det formedlas till barnet genom samtal
och ké&nslomadssiga reaktioner. Barn behover védgledning for att skapa en omgivning som
upplevs som meningsfull.

Omsorgsgivaren utvidgar och forklarar den gemensamma upplevelsen for barnet.
Omsorgsgivaren kan berika barnets erfarenheter av en gemensam upplevelse genom att
jamféra med tidigare erfarenheter. Nar barnet blir stérre kan gemensamma minnen utvidgas
genom beréttelser, man kan tillsammans prata om likheter och skillnader osv. Detta anses vara
viktigt for barnets kunskapsutveckling (Hundeide, 2008).

Den reglerande och granssattande dialogens samspelstema

Omsorgsgivaren hjéalper barnet till sjalvkontroll genom att satta granser pa ett positivt satt
genom att véagleda, visa pa positiva alternativ och genom att planera det som ska goras
tillsammans. Barn behdver hjalp med att utveckla sjalvkontroll och férmagan att planera.
Detta sker i stor omfattning genom moten med vuxna som vagleder barnet pa ett positivt satt,
som forklarar, hjélper till att planera i olika steg och nar det blir &ldre, forklarar varfor vissa
saker inte ar tillatna. Istallet for att bara forbjuda eller saga “nej” till barnet ar det viktigt att
vagleda barnet och visa hur det ska géra (Hundeide, 2008).

2.7 Tidigare forskning kring VVagledande samspel

Det har gjorts en hel del forskning/evaluering av VVagledande samspels effekter, dels i form av
uppsatser men ocksa i form av ett antal rapporter.

Lindstrom (2006) har studerat Vagledande samspel “"med utgangspunkt fran en forandrad syn
pa barn i samhalle och utbildning ™ (s.1). Utvecklingen har gatt fran en auktoritar och rigid
barnuppfostran till en auktoritativ fostran som Oppnar for en kommunikation mellan vuxen
och barn, ett samspel, vilket foresprakas i Vagledande samspel. Genom att intervjua arbetslag
som genomgatt programmet beskriver forskaren hur utbildningen paverkat det pedagogiska
arbetet. Arbetslagen uppger att det varit berikande att, genom Végledande samspel och de
gruppdiskussioner som varit omfattande i utbildningen, fa dela erfarenheter fran den
pedagogiska praktiken. Vidare blir programmets principer nagot att jamfora sitt eget agerande
mot och nagot som bekraftar pedagogerna i deras arbete. Forfattaren fann att pedagogerna
blivit mer medvetna i sin yrkesroll. Véagledande samspel bekraftade pedagogernas sétt att
arbeta och gjorde att de fick ett gemensamt sprak. De blev mer sjalvkritiska men fick
samtidigt lattare att agera i sitt pedagogiska ledarskap.

Berggren (2005) har gjort en jamforande studie mellan sex skolor i Vésterviks kommun.
Utgangspunkten ar tva aspekter, dels hur larare uppfattar de effekter ett gemensamt
forhallningssatt, Vagledande samspel, har pa arbetsmiljon och dels om detta forhallningssatt
kan paverka studieresultaten. Studien bygger pa en enkatundersékning.

"Resultaten visar att ICDP skolorna hade forbéttrat sina resultat pa de nationella proven
jamfort med kontrollskolorna bade for arskurs fem och for arskurs nio. Det forhallningssétt
som formedlas genom ICDP forbéattrar i hog grad lararnas upplevelse av arbetslagens
arbetsmiljo och trivsel pa skolan ” (ICDP, 2014).
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Svensson, Lindberg och Zweigbergk (2005) utgar i sin studie fran tidigare undersokningar
vilka indikerat att den psykiska h&lsan bland barn och ungdomar behtvde stirkas. Som
rapporten anger provades olika metoder for att forbattra den psykiska hélsan och
jamforelsevis fungerade Vé&gledande samspel bra. L&rarna kunde integrera Végledande
samspel i sitt arbete och upplevde programmet som en tillgang. Forfattarna drar inte nagra
slutsatser kring programmets halsoframjande effekter men framhaller att det finns tecken som
tyder pa att Vagledande samspel har en forebyggande effekt.

Sundelin (2009) beskriver att syftet med hans studie var att, genom att gora intervjuer med
kursdeltagare fran forskola/skola, ta reda pa forutsattningarna for genomforandet samt att
folja upp implementeringen ur kursdeltagarnas perspektiv. Resultatet visar att
forforstaelsen/installningen till utbildningssatsningen var avgorande for vilket faste
programmet fick. Innan genomforandet av Véagledande samspel talade man séllan om
forhallningssattet till barn/elever och dess mojliga paverkan. Vagledande samspel véckte hos
vissa deltagare ett behov av att reflektera kring sin yrkesroll utifran programmets principer.
Resultatet visade vidare att VVagledande samspel bekraftade pedagogerna i sina yrkesroller och
att just det betydde mycket for utvecklandet av forhallningssattet som Véagledande samspel
forordade. ”Resultatet blev fér pedagogerna en kansla av starkt professionalism” (Sundelin,
2009 s. 4). Sundelins slutsats ar att det pa de undersokta forskolorna/skolorna finns ett behov
av den typ av reflektion som Vagledande samspel, initierar.

Universitetet i Bergen genomfdrde en undersokning (University of Bergen, 1992) av
effekterna av Végledande samspel som da praktiserades pa ett antal barnavardscentraler.
Sammanlagt deltog 75 omsorgsgivare, 45 utbildades i VVagledande samspel och 30 utgjorde
kontrollgrupp. Fragestallningen var om det var majligt att paverka omsorgsgivarnas
forhallningssatt till sina barn inom loppet av 6 méten, véaxelvis individuella och i grupp.
Deltagarna delades in i kategorier utifran psykosociala riskindikatorer s som utbildningsniva,
civilstatus, alder vid barnets fodelse, funktionshinder och sjukdomar. Man filmade,
intervjuade och anvande sig av ett frageformular fore och efter interventionen samt
utvecklade tydliga utvarderingkriterier. Under de 6 motena arbetade man, enskilt och i grupp,
med de tre dialogerna; den emotionella, den meningsskapande och den reglerande. Resultatet
visade att Vagledande samspel paverkade samspelet mellan omsorgsgivarna och barnen
positivt. Omsorgsgivarnas uppfattning om barnen blev ocksa mer positiva.

Den senaste och mest omfattande evalueringsstudien har initierats av Barne-, likestillings- og
inkluderingsdepartementet (BLD) i Norge 2007-2010. Departementet har det dvergripande
ansvaret for Program for foreldreveiledning (Sherr, 2011) som baserats pa Vagledande
samspel. Studien var ett samarbete mellan norska och brittiska forskare och malet for
evalueringsprojektet att undersoka effekten av foraldravagledningen pa deltagarna, man ville
se hur samspelet mellan deltagarna och barnen utvecklades och man ville se om barnens
utveckling i sin tur paverkades. For att ta reda pa om foraldravagledningen hade nagon
bestaende effekt gjorde man kontroller sex manader efter sista vagledningstillfallet. Man var
ocksa intresserad av kvaliteten pa implementeringen. Liksom i studien fran Bergen fanns en
kontrollgrupp, enkéter fick besvaras fore och efter vagledningen, samt gjordes intervjuer och
videofilmer. Deltagarna fick &ven skriva loggbocker som samlades in efter utbildningen.
Totalt deltog 414 foréldrar i Végledande samspels-grupper och 157 i kontrollgruppen.
Dessutom har man genom ett svarsschema tagit reda pa hur implementeringen av Végledande
samspel fungerar enligt 172 av 1773 certifierade végledare. Studien visade i huvudsak
positiva resultat med vissa reservationer, bland annat, kring hur programmets effekter avtog
Over tid och var beroende av att arbetsgivare, till exempel, kommuner 6ronmérkte medel for
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uppféljning.

Sammanfattningsvis visar resultaten i ovan namnda studier pa goda resultat da Vagledande
samspel tillampats. De som utbildats till sa kallade véagledare menar att programmet vinner pa
sin tydliga struktur, inte bara i sjalva implementeringen, utan ocksa i forhallande till andra
program eller andra typer av insatser. De som har medverkat i programmet kanner sig starkta
i sin foraldraroll och/eller i sin professionalitet. | studierna framkommer ocksa att
utbildningen i Végledande samspel svarar mot ett behov av att reflektera kring
forhallningssatt och samspel och att man i gruppdiskussionerna delat varandras tankar och
erfarenheter kring centrala fragestéallningar. Programmets styrka ligger bland annat i den
bekraftelse foraldrar/pedagoger far i sitt agerande gentemot barnen.

Svarigheter att implementera Végledande samspel kan forekomma nar deltagare upplever
andra behov eller brister an de som Vé&gledande samspel kan mota. Det finns dven
organisatoriska svarigheter och fragor kring programmets mer bestaende effekter.

I kommunen som &r aktuell for den hér uppsatsen har det redan tidigare gjorts en studie (Back,
2011) som undersokt hur Vagledande samspel anvants ute pa forskolorna. Studien utgar fran
observationer som analyserats utifran ett reflektionsdokument anknutet till programmets olika
dialoger. Déarefter har en aterkoppling till respektive arbetslag gjorts (21 st). Resultatet visade
att pedagogerna samspelade med barnen enligt programmets dialoger framst under den fria
leken. Samlingarna visade sig ofta helt pedagogstyrda och resultatinriktade sa att barnens
initiativ inte togs tillvara. Man kunde ocksa se att pedagogerna var bra pa att bekréfta barnen
men samre pa att bekrafta varandra som kollegor.

Back (2011) har vidare observerat hur tva pedagoger lyckas gora de tysta och forsiktiga
barnen delaktiga i forskoleverksamheten med hjalp av Végledande samspel. |
studiens "Diskussion” skriver forfattaren:

"De tva pedagoger som jag foljt i den har undersokningen har ett mycket lyhort
forhallningssatt som utgar enormt mycket fran Vagledande samspel:s forskning om hur man
bor bemdta barnen. Dessutom gjorde de ett fantastiskt jobb med de tysta och forsiktiga
barnen dar jag kunde marka en ganska stor forandring under de tva manader som
observationen pagick. Jag vill &ven klargora att det var nagra av barnen som gick fran att ha
varit tysta och forsiktiga till att vaga mycket mer pa egen hand efter dessa tvd manader
(Béck, 2011 s. 28).

Back skriver sjalv angaende studiens trovérdighet och generaliserbarhet att man som
deltagande observator paverkar de observerade och forandrar deras beteende. Ett litet urval
och omradets komplexitet bidrar ocksa till att studien inte medger nagon mojlighet till
generaliseringar. Med forfattarens egna reservationer gjorda och beaktade pekar hennes studie
pa att VVagledande samspel faktiskt praktiseras ute pa de undersokta forskolorna.
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3. Syfte och fragestallningar

Studiens syfte ar att studera hur ICDP - Vdgledande samspel har initierats, implementerats
och om det institutionaliserats i forskolan i en mindre svensk kommun.
Fragestallningarna ar:
1. Hur initierades Végledande samspel?
2. Hur har Végledande samspel implementerats och paverkat forhallningssatt och
samspel?
Ar Vigledande samspel institutionaliserat?
Hur ser arbetsorganisationen ut for forbattringsarbeten?
Hur forhaller sig Vagledande samspel till tidigare forbattringsarbeten?
Hur har Vagledande samspel paverkat insatserna for barn i behov av sarskilt stod?

s
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4. Teoretiska utgangspunkter

For att undersdka hur Végledande samspel genomférts och verkar kommer jag att anvanda
mig av Blossings (2008) begreppsapparat kring skolutveckling. Véagledande samspel ar ett
forbattringsarbete sa som det definieras i den angivna litteraturen.

"Termen forbéattringsarbete satter fokus pa att arbetet handlar om att forbattra verksamheten
i nagot avseende, att utveckla verksamheten i en bestamd riktning mot ett specifikt mal ”
(Blossing, 2008 s. 11).

Begreppen som anvands utgar ifran enskilda skolor och deras processer, men i den har studien
tillampas de pa forvaltnings- enhets- och verksamhetsniva. Fragor kring hur ett
forbattringsarbete initierats och genomforts kan, i det har fallet, sokas pa samtliga dessa plan
men innebar ocksa att studien tanjer en del pa begreppsapparaten. Beddmningen &r anda att
begreppen kan anvandas for studiens syfte.

4.1 Forbattringsarbetets faser

Forbattringsarbetet genomgar enligt Blossing (2008) fyra olika faser; initiering,
implementering, institutionalisering och spridning.

Initiering definieras som “den fas nar de nya idéerna tas hem till skolan och presenteras for
lararna.”(s.14) Fasen antas ta ett till tvd ar och det handlar om att, pa olika satt, skapa
forstaelse for det nya och 6verbrygga klyftan mellan de som redan &ar 6vertygade och dem
som tvekar infor det nya. For detta &ndamal namns en rad strategier.

Lagesbeddmning innebér en saklig dokumentation av laget i form av en skriftlig rapport.
Utifran ett antal fragestallningar kartlaggs verksamhetens olika omraden for att och ge en bild
av vilka forbattringsarbeten det finns behov av. Behoven avvéags mot de krav pa forandring
som pabjuds av nya laroplaner och andra styrdokument. Probleminventering sker genom
systematiska samtal i arbetslagen. Samtalen dokumenteras och jamférs sedan for att vaska
fram vilka omraden som behéver utvecklas.

Flera samtalsmodeller finns att tillga for att strukturera och medverka till att ett berikande
erfarenhetsutbyte sker. Skolideologiska samtal ar de samtal som férs inom en verksamhet for
att komma fram till en gemensam véardegrund som utgangspunkt for arbetet och kan enligt
Blossing (2008) med fordel starta i ett praktiskt dilemma. Kunskapsstudier handlar om att
studera det nya genom till exempel, litteratur, film och/eller forelasningar.

Implementeringen innebér att de nya idéerna provas och realiseras i praktiken. Arbetet
behover, i den har mest kritiska fasen, foljas upp genom samtal och reflektioner. Om det rader
delade meningar om nyttan med forbattringsarbetet kan det har bli en konfliktfylld tid i
arbetslag och olika enheter.

Institutionaliseringen infinner sig nédr det nya har blivit rutin och spridning innebdr att

forbattringsarbetet ar val genomfort och kan lanseras till andra enheter vilket ocksa innebdr att
arbetet vidareutvecklas (Blossing, 2008)
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4.2 FOrbattringshistoria

Blossing (2008) beskriver ocksa hur angelaget det ar for skolor/forskolor/skolenheter att
kartlagga sin forbattringshistoria. | det avseendet skiljer han mellan ett atomistiskt och ett
holistiskt perspektiv. | det atomistiska perspektivet finns ingen rod trad utan varje
forbattringsarbete infors och evalueras separat fran tidigare och kommande insatser. | det
holistiska perspektivet betraktas forbattringsarbeten i relation till tidigare och kommande
insatser samt bedoms i forhallande till Gvergripande mal.

4.3 Initiering och implementering i skolutvecklingslitteratur

Enligt Blossing (2008) ar initiering den fas da nya idéer presenteras for lararna genom en rad
olika metoder. Syftet ar att skapa en gemensam forstaelse for det nya som introduceras och
som sedan ska implementeras i verksamheten. Initiering sker i skolutvecklingslitteratur (Berg,
2003; Blossing, 2008; Scherp, 2009) med olika utgangspunkt. Det kan vara nya laroplaner,
kursplaner eller andra direktiv fran skolverket som foranleder ett behov av forandring eller det
kan vara inre krav fran larare, elever eller rektorer.

Scherp (2009) beskriver en problembaserad skolutveckling (PBS) som utgar ifran de
dilemman som upplevs i en verksamhets vardag. Problem kan vara nagot bekymmersamt som
pedagogerna maste reflektera kring for att I6sa eller nagot som fungerar bra som man vill
vidareutveckla och fordjupa. Scherp (2009) menar att mal och resultatstyrning utgar fran
alltfor rationalistiska och instrumentella grunder som inte passar in i skolans komplexa miljo.

Berg (2003) talar om det frirum for skolutveckling som finns mellan skolorganisationens yttre
och inre styrning. Skollag, forordningar, laroplaner och kommunala styrdokument syftar till
att reglera skolan/forskolan i en for huvudménnen bestamd riktning. Den inre styrningen
utgors av skolkulturen som bottnar i komplexa strukturer vad galler historia, samhélleliga-
och lokala traditioner, yrkesgruppsnormer, socialpsykologiska forhallanden, narmiljcfaktorer
och mer eller mindre tillfalliga opinionsyttringar. Inom statsvetenskapen ar
implementeringsforskningen en etablerad inriktning och man skiljer mellan ett ”Top-down”-
perspektiv som innebdr att politiker och beslutsfattare tar beslut som sedan férvaltning och
skolor/forskolor genomfor. ”Bottom-up”-perspektivet innebér att verkstallarna har ett
betydande inflytande ©ver det utvecklingsarbete som ska genomfdras. Hur beslut om
skolutveckling kan administreras &ar beroende av aktorsberedskapen i den aktuella
verksamheten. Aktorsberedskapen &r Bergs formulering av de kunskaper, fardigheter,
forhallningssatt och mottaglighet en personalgrupp besitter och som anknyter till radande
skolkultur. (Berg, 2003)

4.4 Systemteori och utvecklingsekologi

Systemteorin har sina rotter i biologin och utvecklades av Ludwig von Bertalanffy i slutet av
1960-talet. Teorin har anvants tvarvetenskapligt och kan appliceras pa allt ifran
mikroorganismer till sociologiska och samhallsvetenskapliga system (Ahrenfelt, 2001).

Pedagogisk verksamhet &r levande system om definitionen av organisationen &ar dess

manniskor. Levande system befinner sig i ett icke stabilt tillstand sa att d&ven mycket sma
forandringar paverkar hela systemet. Systemet modifierar sig sjalvt i en anpassning till
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radande omstandigheter.

“Processen kan beskrivas som stabilitet-destabilitet-oordning-organisation-stabilitet-
destabilitet osv /.../ Bra forandringsarbete handlar om att tillata dessa inneboende
potentialer att komma till uttryck, bl.a. genom att aktivera medarbetarna mot mal ” (Ahrenfelt,
1995 s. 44).

Utgangspunkten i studien ar systemteoretisk eftersom den avser att undersoka hur olika nivaer,
forvalnings-, enhets-, och verksamhetsniva, paverkar genomférandet av ett forbattringsarbete.

Barn i behov av sarskilt stod ar de yttersta bestandsdelarna i det system som beskrivs. Enligt
Bronfenbrenners (1979) utvecklingsekologiska modell racker det inte med att kartldgga barns
svarigheter. Faktorer i miljon paverkar i hogsta grad utfallet av svarigheterna, de kan forstarka
eller minimera problematiken. Darfor maste faktorer i omgivningen kartlaggas for att skapa
de basta forutsattningarna for barn och barn i behov av sérskilt stod. Pedagogernas formaga
till samspel och deras forhallningssatt ar faktorer i miljon som paverkar barns svarigheter.
Bronfenbrenner (1979) skiljer mellan olika nivaer i ett hierarkiskt system dar pedagogernas
formaga till samspel ar en faktor som i den har uppsatsen befinner sig pa systemets mesoniva.
Andra nivaer som den har uppsatsen beror ar forvaltning pa exoniva och styrdokument samt
forhallningssatt/barnsyn pa makroniva. Faktorer pa alla nivaer i systemet paverkar barns
villkor och deras mdjligheter till utveckling. De begrepp som ar aktuella i uppsatsen har
nedan placerats i modellens olika nivaer.

Makroniva
Styrdokument Exoniva Mesoniva

Barnsyn Férvaltning Férskolan Barnet

Utvecklingsekologisk modell enligt Bronfenbrenner (1979).
Den utvecklingsekologiska modellen och systemteorin &r inte operativa i studien men
fungerar som bas och utgangspunkter.
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5. Metod

Studien bygger pa kvalitativa halvstrukturerade forskningsintervjuer. Det betyder att vissa
fragor har formulerats och skickats ut till respondenterna innan sjalva intervjutillfallet. Dessa
fragor utgjorde en grund, men de gjordes, via initial telefonkontakt, klart att flera fragor och
foljdfragor kunde tillkomma. Respondenterna har fatt olika fragor eftersom syftet med
intervjuerna varit att undersoka forbattringsarbetet ur de olika perspektiv deras respektive
yrkeskategori kunnat formedla.

Kvale & Brinkmann (2009) menar att konsten att intervjua &r ett hantverk som man bast lar
sig genom tréning, det vill sdga, man lar sig att intervjua genom att intervjua. Intervjuandet
bygger pa praktiska fardigheter och intervjuarens personliga omdome. Det gar inte att folja
nagra tydliga steg i en fardig metod utan kvaliteten i intervjun visar sig i den kunskap den
producerar.

Intervjuer ger ett rikt material och berdaknas besvara fragestallningarna. Enligt Stukat (2005)
kravs dock ett antal genomlasningar av den fardiga utskriften for att komma at budskap
bortom det rent bokstavliga. En ytlig analys behdver dock inte vara en dalig analys om svaren
grupperas pa ett intressant satt.

5.1 Urval av intervjupersoner

Valet av intervjupersoner har gjorts utifran studiens syfte. For att undersoka hur Vagledande
samspel, som ett forbattringsarbete, initierats och genomforts inom férskolan ansags
forvaltningschef, enhetschef och arbetslag vara de narmast berérda. Ett arbetslag inom
forskolan bestar i grunden av tre heltids pedagoger. De aktuella arbetslagen bestod av tva
forskollarare och en barnskotare vardera. Specialpedagogen, tillsammans med arbetslagen,
ansags sarskilt kunna uttala sig om programmets effekt ute i verksamheterna och pa insatserna
for barn i behov av sérskilt stod.

Det har inte varit aktuellt att intervjua barn eftersom de inte antas ha nagon vetskap om hur
Viégledande samspel genomforts. Den politiska nivan har inte heller berorts eftersom den
ansags ligga pa ett, for studien, alltfor dvergripande plan.

5.2 Genomfdrande av intervjuerna

Intervjuerna har genomforts pa respektive arbetsplats. Forvaltningschefen har intervjuats i sitt
arbetsrum pa kommunen, enhetschefen och specialpedagogen har intervjuats pa Enheten
forskola och arbetslagen pa sina respektive avdelningar. Arbetslagen har intervjuats i grupp.
Fragestallningarna har skickats ut i forvéag (se bilagor) for att ge respondenterna mojlighet att
forbereda sig och bilda sig en uppfattning om syftet.

Intervjuerna har spelats in med mobiltelefon och transkriberats i fulltext.
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5.3 Etik

Valet att gora den hér typen av intervjustudie med systemteoretisk ansats beror delvis pa
etiska stallningstaganden. Att intervjua innebar ett mote pa ett medvetet plan. Respondenterna
far formulera sina standpunkter med egna ord, efter att ha blivit informerade om syftet. En
etnografisk studie med observationer 6vervagdes for att ndrmare studera implementering och
institutionalisering, men metoden kunde inte motiveras eftersom nyttan med den hér studien
inte ansags sta i proportion till det ingrepp i integriteten observationer kan utgora.

Intervjuerna har genomforts enligt den etik som foreskrivs av Vetenskapsradet (2014) vilken
maste dvervagas under hela forskningsprocessen. Informationskravet innebar att responden-
terna har ratt att bli informerade om studiens syfte vilket de blev, inledningsvis genom en tele-
fonkontakt da studiens syfte beskrevs kortfattat och en dverenskommelse gjordes angaende
forsandelse av fragestallningarna. Overenskommelsen innebar ocksé att respondenterna skulle
besluta om de ville medverka efter att de gatt igenom de forsanda fragestallningarna, vilket
gav dem en viss betdnketid. Respondenterna informerades &ven om att de, nar som helst,
kunde avbryta sin medverkan, vilket ocksa &r ett av villkoren i samtyckeskravet. Konfidentia-
litetskravet beskrevs som en avidentifiering av lokalisering och personer, vad gallde nyttjan-
dekravet beskrevs resultatet enbart férekomma i den aktuella studien.

Syftet med studien ar att forsoka forstd hur ett forbattringsarbete kan bedrivas och vilken
funktion det fyller for barn och speciellt for barn i behov av sérskilt stod. Pa sa satt kan stu-
dien svara mot det etiska krav som innebar meningsfullhet fér de manniskor den berér. Stu-
dien kan dven motiveras med de fragestéllningar som formulerades inledningsvis, hur an-
vands skattemedel och ar processerna i forbattringsarbetet tillrackligt demokratiska?

| sjalva intervjusituationen maste man 6vervaga vilka konsekvenser vissa fragestallningar kan
fa for respondenterna och utskriften maste vara lojal med deras uttalanden. Intervjuerna har
skrivits ut oavkortat men citaten i resultatdelen har rensats fran vissa talspraksegenheter.

| analysfasen kan man ifragasatta hur djupgaende analysen kan bli och vilket inflytande re-
spondenterna ska ha pa hur deras uttalanden tolkas. Forhallningssattet kommer att praglas av
stor forsiktighet nér det géller att tolka respondenternas utsagor.

Intervjuaren har en skyldighet att sa langt som mojligt verifiera respondenternas uttalanden
och har ansvar for vilka konsekvenser den fardiga studien far for respondenterna (Kvale &
Brinkmann, 2009). Urvalet av respondenterna gor att processen kring och konsekvenserna av
Végledande samspel blir belyst ur olika perspektiv. Tillsammans ska de utgora en sa pass
komplex bild av helheten sa att samtliga respondenter ska kunna kanna igen sig i beskrivning
och resultat. Amnet bedéms inte som sa laddat att de olika asikter och utsagor som framkom-
mit skulle kunna inneb&ra negativa konsekvenser for de inblandade.

5.4 Reliabilitet, validitet och generaliserbarhet

Reliabiliteten i kvalitativa intervjuer kan behandlas i sjalva intervjun, under utskriften och i
analysen. Under intervjun kan forskaren frestas att stalla ledande fragor, medvetet eller
omedvetet, i syfte att till exempel bekrafta en stalld hypotes. Olika formuleringar av en fraga
kan leda till olika svar. Respondenten kan ocksa svara pa ett satt som forskonar eller
forminskar. Reliabiliteten testas traditionellt genom att en studie ska kunna reproduceras med
samma resultat vilket inte later sig géras om fragor och foljdfragor i sjalva intervjusituationen
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blir alltfor vinklade. Samma galler for utskriften, om tva personer skriver ut samma interviju
ska utskriften inte skilja sig namnvaért.

Reliabiliteten i analysen vilar pa de teoretiska ramarna, Blossings (2008) modell och
begreppsapparat. Modellen utgdor ett métinstrument som ska sékerstédlla att analysen gors
utifran givna ramar som latt kan anvéandas vid en reproduktion av studien.

Kvale & Brinkmann (2009) diskuterar validitet utifran tre perspektiv; hantverksskicklighet,
kommunikation och pragmatisk handling. Validering ar inte ndgot som bara beror
forskningens slutprodukt utan nagot som ska genomsyra hela forskningsprocessen. Till att
borja med maste de teoretiska utgangspunkterna vara val underbyggda och forskningsfragorna
motsvara dessa antaganden. Pa den har punkten fungerar Blossings (2008) begreppsapparat
som en god grund att utga fran och forskningsfragorna ar tatt anslutna till denna modell.
Intervjumetoden maste vara utformad sa att den svarar mot studiens syfte och genomforas
noggrant for att ge mesta mojliga information, fragestéallningarna har darfor anpassats for att
belysa olika perspektiv pa forbattringsarbetets process.

Utskriften ska aterge det muntliga uttrycket sa adekvat som mgjligt och fragorna som stélls
till denna text logiskt folja teori och syfte.

"Forskaren anlagger en kritisk syn pa sin analys, presenterar sitt perspektiv pa det
undersokta amnet och de kontroller som gjorts for att motverka selektiv perception och
snedvriden tolkning. Han spelar har djavulens advokat infor sina egna resultat ” (Kvale &
Brinkmann, 2009 s. 268).

Intervjuerna har bearbetats i flera olika steg. Efter en fdrsta transkription har utsagorna
sorterats i kategorier som matchar fragestallningarna. Darefter har stora citat klippts in under
olika rubriker och formulerats till I6pande text, pa sa satt har en struktur vuxit fram.

En vanlig kritik av forskning som bygger pa intervjuer ar att informanternas redovisningar
kan vara oriktiga. Enligt Kvale & Brinkmann (2009) ar detta ndgot som maste kontrolleras i
varje enskilt fall. I den har studien &r intervjuerna dverlappande vilket gor att de stoder och
konfirmerar varandra i vissa delar samt visar pa olika perspektiv i andra. Viss information
som framkommit hade mojligen kunnat styrkas genom att studera sammantradesprotokoll fran
kommunen men studien bygger uteslutande pa respondenternas utsagor. Amnet bedoms inte
som sa kansligt att respondenterna medvetet skulle ha anledning att undanhalla nagot
vasentligt.
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6. Resultat och analys

Resultatet kommer att redovisas under rubrikerna En satsning pa Véagledande samspel,
Initieringen, Implementeringen, Institutionaliseringen, Arbetsorganisation, Holistiskt
och atomistiskt perspektiv och Effekter av Vagledande samspel. Efter varje avsnitt foljer
en sammanfattning och avslutningsvis en Sammanfattning utifran studiens syfte.

6.1 En satsning pa Vagledande samspel

I en mindre svensk kommun bdérjade hosten 2009 en bred fortbildningssatsning i Vagledande
samspel genomforas i forskolan. Hela forskolans och grundskolans personal fortbildades i
steg ett vilket ar programmets basniva som utgors av 24 timmars introduktion i Vagledande
samspel. Det innebar fyra heldagar, en gang i manaden, under en termin. Mellan varije tillfélle
laste deltagarna kurslitteratur men hade dven andra uppgifter som att filma en
samspelssituation for att visa och reflektera kring, hitta samspelsteman i egen vald barnbok
och iaktta samspelssituationer i vardagen. Det handlade mycket om att reflektera kring sitt
eget handlande i forhallande till det som beskrevs i Vagledande samspel, hur skapas trygghet
och tillit i verksamheten, hur samtalas det med barnen for att vidga deras begreppsvérld och
hur regleras barnen?

Till skillnad fran annan fortbildning som erbjudits i kommunen var Végledande samspel
mycket omfattande bade vad gallde tid och engagemang. Utbildningen bedrevs av
kommunens egen personal, specialpedagoger och talpedagoger, som genomgatt Végledande
samspel steg tre. Pa sa satt stannar kompetensen i kommunen och kan vidareutvecklas efter
hand. Forskolan och grundskolan gick Vagledande samspel steg tva under varen 2013 vilket
innebar att man utbildade sa kallade végledare som agerade moderatorer vid manadsvisa
diskussioner pa sina arbetsplatser. Pa sa satt vidareutvecklas programmet av personalen ute pa
varje forskola och skola.

Kommunen &r organiserad i en politisk namndniva, som ligger utanfér den héar studiens ramar,
en forvaltningsnivad som omfattas, samt en enhetsniva for forskolan och en verksamhetsniva
som representeras av tva arbetslag. Forvaltningsnivan och enhetsnivan representeras av sina
respektive chefer. Specialpedagogen tillhér endast Enheten forskola.

6.2 Initieringen

Forvaltningschefen uppger att hon fick i uppdrag att ta fram ett forslag pa en
kompetensutvecklingsplan kring bemdtande vid en ledningskonferens med Barn- och
utbildningsforvaltningens chefer. Planen anammades av ledningsgruppen men samtidigt kom
en inbjudan till utbildning i Vagledande samspel fran kommunalférbundets halsoframjande
organisation. Kommunen fick ett antal platser som fordelades pa specialpedagoger och
kuratorer och i en diskussion med de som deltagit beslutades om fortsatt satsning. En
tvadagarsutbildning anordnades for samtliga berérda rektorer och 6vriga chefer som var
positiva till satsningen. En steg tva utbildning, som syftar till att utbilda utbildare, koptes in
till de specialpedagoger och kuratorer som gatt steg ett eftersom man insag att man inte skulle
kunna kdpa in platser till hela den kommunala personalen utan behdvde en egen intern
organisation.
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Nér forvaltningschefen kom till, den for undersdkningen aktuella kommunen 2006, uppfattade
hon att det fanns en kultur i vilken man ofta I6ste pedagogiska dilemman genom att anstélla
elevassistenter och till viss del har Vagledande samspel varit ett led i att férandra formerna for
insatserna till barn i behov av sérskilt stod. Det blev angeléget att hitta verktyg som kunde
forandra detta system, gora det mer flexibelt och i storre utstrackning utga ifran elevens behov.
Numera ar det, enligt forvaltningschefen, inte séarskilt manga barn/elever som har assistenter
och om det forekommer finns det en medveten tanke bakom insatsen med utgangspunkt ifran
barnets behov. Forvaltningschefen menar att det finns en storre medvetenhet vad galler
insatser och atgarder som delvis beror pa att rektorer, larare, specialpedagoger och &vrig
resurspersonal har fatt ett annat perspektiv pa bemétande och forhallningsstt.

Det var mest angelaget att starka lararnas/forskollararnas position i forhallande till
eleverna/barnen. Enligt férvaltningschefen ar lararna de som &r ansvariga for eleverna och det
finns ingen viktigare personal i skolan/forskolan an lararen/forskollararen. Avsikten med
Véagledande samspel blev dérmed ett led i att starka de pedagoger som arbetar ndrmast
barnen/eleverna. Stodresurser ska finnas for att stotta, handleda och ge support men har inte
och ska inte ha en néra relation med barnen/eleverna utan ska férmedla verktyg och kunskap
till de som gor det dagliga arbetet anser forvaltningschefen.

Forvaltningschefen reflekterar vidare o6ver hur olika Végledande samspel mottagits av
forskolan och skolan. Generellt har forskolans personal varit positivt installda till
fortbildningen medan skolans personal varit mer kritisk och vissa l&rare har upplevt sig
ifragasatta.

”/.../ pa forskolan har det varit relativt latt /../ man kande sig bekréftad och man kénde att ja
det har pratar vi om men de tog det pa ratt satt medan i grundskolan blev det ju lite sa har;
anser nu arbetsgivaren att inte vi gor det har eller att vi har daligt bemétande kommer jag att
fa lagre 16n for det har. Det blev den hér radslan och radsla skapar ju inte nagot bra ”
(Forvaltningschefen, personlig kommunikation 19 april 2013).

Forvaltningschefen tror att det skiftande mottagandet kan bero pa att forskolans personal ar
aldre och har varit med i manga ar, de var néjda med att fa komma ivég, bli sedda, bekréftade
och lyssnade pa i ett positivt sammanhang. Lararna 4 andra sidan blev beordrade att delta pa
en kompetensutvecklingsdag da de hellre kanske hade gjort nagot annat, att i det laget inte
kénna sig bekréaftad utan snarare utmanad kan gora att forutsattningarna blir tuffare tror
forvaltningschefen.

Enligt rektorn tillika enhetschefen for Enheten forskola initierades Vagledande samspel av
Barn och utbildningsférvaltningens chef och den styrgrupp som startades 2008 och som
syftade till samverkan mellan bl.a. skola och socialtjanst. Man letade efter en bas i arbetet
med barn och ungdomar och fann da Véagledande samspel. En tvadagarsutbildning pa
ledningsniva anordnades, skola, socialtjanst, polis och fritidsforvaltningen var med.
Programmet anammades och man var dverens om en fortsatt satsning och lotten foll pa
forskolans personal hosten 2009.

Enhetschefen bekraftar att forskolans personal var positiva till satsningen. En tredjedel fick ga
i forsta omgangen eftersom det handlade om flera dagar och vissa svarigheter fanns med
vikarieanskaffning. Platserna mer eller mindre lottades ut for att fa det intressant. Nar den
forsta kullen hade gatt tva utbildningsdagar undrade resten av personalen nar det var deras tur.
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FOr da horde de att det var nagonting som de kande igen visserligen men som stamde sa val
6verens med vart satt att tanka och vart satt att vara utifran hur vi ska forhalla oss till
forskolepedagogiken. Sa det var alls inte svart for oss att motivera vilket ocksa gjorde att det
gick att halla utbildningen i gang sa lange for vi holl ju pa i tva ar innan vi hade utbildat alla™
(Enhetschefen, personlig kommunikation 3 mars 2013).

Utbildningen i Véagledande samspel bestod, for arbetslagens del, av fyra heldagar. Den forsta
dagen introducerades programmet, hur det anknot till internationella och nationella
styrdokument. Den teoretiska bakgrunden och centrala begrepp redovisades. Till
néstkommande fortbildningsdag fick deltagarna i uppgift att leta efter ett samspelstema i egen
vald barnbok, soka sa kallade "gyllene 6gonblick™ i vardagen, 6gonblick da det uppstod
samspel och moéten mellan barnen och pedagogerna. Darutover skulle deltagarna l&sa ett visst
antal sidor i kurslitteraturen.

Den andra uthildningsdagen borjade med en aterkoppling till introduktionen. Darefter foljde
gruppdiskussioner da hemuppgifterna redovisades. Det 6vergripande temat dag tva var den
emotionella dialogen. Dagen varvades med teoretiska genomgangar, lekar, 6vningar och
gruppdiskussioner. Kopplingar gjordes aven till personliga erfarenheter och minnen kring
barndom och skoltid.

"Ja det var mycket kring var egen barndom, diskutera om gamla larare som du kom ihag for
att dom var skit, hur du kande och mycket sant dar, mycket sana diskussioner. Och sen positivt
och negativt, vad hander om du benamner olika saker pa olika sétt, vad hander da, ja mycket
sant dar, det ar ganska kul ” (Arbetslag 2, personlig kommunikation 4 juni 2013).

I 1axa fick man att filma en samspelssituation pa respektive forskola och inldsning av ett visst
antal sidor i kurslitteraturen. Filmsekvensen skulle visas och analyseras i grupp vid nésta
utbildningstillfalle.

Dag tre handlade om den meningsskapande och utvidgande dialogen. Man bdrjade med
praktiska 6vningar/lekar. Darefter visade var och en sin filmsekvens i mindre grupper.
Diskussioner och reflektioner kring samspelets kvalitet foljde, man forsokte urskilja de tre
dialogerna. Pedagogerna ar eniga om att gruppdiskussionerna var mycket givande. Man blev
uppmarksam pa hur mycket "tyst kunskap” det fanns att sétta ord pa.

| uppgift till nastkommande tillfalle fick man reflektera kring fragestallningarna:

”GOr jag det jag tror att jag gor?

Hur visar jag positiva kanslor?

Hur anpassar jag mig till barnet?

Hur hjalper jag barnet att koncentrera sin uppmarksamhet sa att bada tar del av vad som
hander?

Hur ger jag bekréaftelse och uppmuntran?”

(ICDP, utbildningsmaterial 2012).

Det fjarde utbildningstillfallet varvades som tidigare med 6vningar, lekar och
gruppdiskussioner. Sarskilt uppmarksammades den reglerande dialogen. Det beskrevs hur
absolut avhéngig den var av de tva andra, mer basala dialogerna, den emotionella och den
meningsskapande. Utbildningen avslutades med att deltagarna individuellt och skriftligt fick
reflektera kring VVagledande samspel.
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6.2.1 Sammanfattning

Det som framkommit i intervjuerna angaende initieringen av Véagledande samspel stimmer
till viss del dverens med det Blossing (2008) beskriver. Forvaltningschefen sdger att man
gjorde, vad man kanske skulle kunna beskriva som en lagesbeddomning, pa en
ledningskonferens med alla chefer inom barn- och utbildningsférvaltningen. Man diskuterade
kompetensutveckling och forvaltningschefen fick i wuppdrag att ta fram en
kompetensutvecklingsplan kring bemdtande. Ett forslag med foreldsare och litteratur
presenterades for ledningsgruppen. Forslaget antogs men samtidigt kom en inbjudan till
utbildning i Vagledande samspel fran kommunalférbundets halsoframjande organisation som
motsvarade det man sokte.

| Blossings (2008) modell sker lagesbedémningen mer praktiknara, i arbetslagen. Utifran en
saklig dokumentation, en rapport, som identifierat skolans inre behov och yttre krav kan
arbetslagen fa en helhetshild av organisationen och bli medvetna om vilka behov av
utveckling som finns i dess olika delar. Syftet med en praktiknéra lagesbedémning ar enligt
Blossing (2008) att engagera dem som faktiskt ska genomfora forbattringsarbetet.

"Initieringen syftar till att bygga upp en gemensam forstaelse for det nya innan det utprévas i
praktiken. Det kan emellertid vara latt hant att man i stéllet for att bygga upp en gemensam
forstaelse skapar en klyfta mellan dem som tycker sig veta vad det nya handlar om och dem
som upplever att de inte hinner med ” (Blossing, 2008 s. 14).

Intervjuerna visar inte att det gjorts nagon probleminventering utifran systematiska samtal i
arbetslagen eller forts skolideologiska samtal med utgangspunkt fran ndgot praktiskt dilemma
I verksamheterna.

Sjélva utbildningen i VV&gledande samspel, som kan definieras som en fas i initieringen,
innebdr att man arbetar med kunskapsstudier.

"Kunskapsstudier innebar att man studerar det nya man tanker gora i litteratur, pa natet eller
exempelvis pa film ” (Blossing, 2008 s.19).

Pedagogerna i de intervjuade arbetslagen tyckte att utbildningen var bra, den var varierande
och byggde till stor del pa pedagogernas egna erfarenheter fran verksamheterna i forhallande
till de begrepp och teorier som utgor grund i VVagledande samspel. Att initieringen forankras i
forbattringsarbetets yttersta utforare ar av stor vikt for att implementeringen ska fungera enligt
Blossing (2008)

Det finns inte nagon spontan invandning fran arbetslagens sida kring hur Végledande samspel
initierats. Det handlar inte minst om timing, att ratt fortbildning kommer pa ratt tidpunkt, nar
pedagogerna inte ar alltfor upptagna av andra forbattringsarbeten. Pa en direkt fraga angaende
vilket inflytande arbetslagen har i val av forbattringsarbeten séger Arbetslag 1 att det ar
ganska centralstyrt men att man onskar ett forum for delaktighet i det I16pande kvalitetsarbetet.
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6.3 Implementeringen
Forvaltningschefen bedémer att enheten forskola befinner sig i implementeringsfasen.

Vi ar fortfarande i implementeringsfasen anser jag det &r inte fast annu, det gungar lite. Det
ar darfor nu som vi har satsat pa att nagra personer gar niva 2 sa att de blir barare och sen
ska vi jobba med det har/.../. Jag tror att vi kommer att vara pa implementeringsstadiet en
lang tid framover, det kanske ar hos vissa individer som du hittar det har men skulle du gora
nagon sorts 6verblick sa tror jag att det kommer att dréja ett bra tag innan det nar till nagon
annan niva eller, det ser vi pa det mesta, att det tar sin tid” (Forvaltningschefen, personlig
kommunikation 19 april 2013).

Dock menar sig forvaltningschefen se att Véagledande samspel har blivit ett verktyg for
rektorer, l&rare, specialpedagoger och elevassistenter. Enligt forvaltningschefen anvands andra
former for arbetet och sarskiljer inte barn/elever fran ordinarie grupp/klass utan att det finns
ett individuellt behov av det. Det finns en storre medvetenhet idag nar man satter in vissa
insatser och atgarder, ett annat perspektiv utifran det bemdtande och forhallningssatt som
framfors genom Végledande samspel.

Forvaltningschefen menar att satsningen pa Véagledande samspel inte har varit det lattaste
vagvalet och kanske inte haft det genomslag som varit 6nskvért over hela verksamheten
(forskola och grundskola). Vissa larare har ként sig krankta och har haft svart att ta till sig och
forhalla sig till det som formedlats genom Végledande samspel.

”Jag kan kommunicera med dig som chef hur jag vill att saker och ting ska fungera och se ut
men hur du valjer att vara ar ju ditt eget val och det har har inte varit helt latt”
(Forvaltningschefen, personlig kommunikation 19 april 2013).

Enhetschefen &r positiv till implementeringen av Végledande samspel i férskolan och
optimistisk infor fortsatta satsningar. | forhallande till andra fortbildningssatsningar, som hon
erfarit under de 27 ar hon haft ledande positioner inom bade skola och forskola, ar
Végledande samspel ett langsiktigt projekt. Fyra ar efter att de forsta inom forskolan bérjade
utbildas har enhetschefen en kansla av att VVagledande samspel &r aktuellt och ”lever”. Jamfort
med andra utbildningar som det lagts mycket pengar pa men som &anda inte fatt nagon
varaktighet eller direkt upplevd effekt anser enhetschefen att VVagledande samspel faktiskt har
paverkat forhallningssatt och bemdétande ute i verksamheterna.

Enhetschefen beréattar att man sag att gemensam reflektionstid i arbetslaget skulle bli en
forutsattning for programmets kontinuitet och utveckling. Darfor bestamdes att arbetslagen,
under en provotid, skulle ha reflektionstid varje tisdag mellan 17-19. Beslutet mottogs med
blandade kénslor, vissa arbetslag ville sjdlva bestdamma nar man skulle ha sin reflektionstid.
Dock sag manga ocksa fordelarna. Det som var bra, som nastan alla tyckte var bra, det var att
det aterkom sa ofta som en gang i veckan sa att man kom ihdg och kunde reflektera
tillsammans och kunde skriva ner sina reflektioner. Innan hade det ju varit var fjarde vecka
nar de hade APT som var gemensamt. Sa nu har alla haft det sen dess och en del har
mandagar och en del har tisdagar nagra har rullande men alla har de har tva timmarna
reflektionstid, vilket ocksa har gjort att nar det galler Vagledande samspel sa ar det uttalat att
reflektionerna ska handla om det.
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Specialpedagogen sager angaende reflektionstiden att man forsoker tanka utifran de begrepp
som initierats i Végledande samspel. Vissa arbetslag anvander sig av ett reflektionsdokument
for att sakerstalla att man tanker utifran programmet.

Arbetslag 1 upplever att Vagledande samspel har fatt ett genomslag i bemotandet trots att
programmet inte direkt innebar nagra nyheter. Det satte dock ord pa det forhallningssatt
pedagogerna identifierade sig med och hjalpte dem vidare i sina reflektioner. Arbetslagen
upplever att Vagledande samspel ar en tillgang i det reflekterande som de &r alagda att gora.

"Det Oppnar ju upp ocksa for att titta pa sig sjalv och hur jag reagerar och hur jag har blivit
den person som jag ar och varfor jag reagerar pa olika saker och kanske ocksa kan beméta
det pa ett annat vis nar forstdelsen finns for hur man tanker” (Arbetslag 1, personlig
kommunikation 22 april 2013).

Arbetslag 2 tycker att de blivit bekraftade i sitt séatt att arbeta genom Véagledande samspel
Generellt tycker de att de utvecklats fran en mer auktoritar pedagogik till mer foljsamhet.

”Man tar fram det som ar positivt idag, forr nar man skulle ha foraldrasamtal sa skrev man
upp vad de inte kunde, forut var man mer fokuserad pa det som var fel, det tankte man att
man maste jobba pa " (Arbetslag 2, personlig kommunikation 4 juni 2013 130604).

Pendeln har svéngt radikalt och idag ar det enligt en pedagog nastan 6vermattan positivt vilket
befaras gora att svarigheter inte uppmarksammas tillrackligt. Svarigheter behdver ocksa
kartlaggas for att verksamheten ska kunna mota de behov som faktiskt finns.

Pedagogerna upplever att VVagledande samspel banat vag for reflektioner kring barnsyn och
forhallningssatt. Programmet problematiserar bakgrund, olika influenser och faktorer som
paverkat i en viss riktning.

6.3.1 Sammanfattning

Blossing skriver angaende "Att halla fast vid forbattringskrav (2008 s. 23) att det finns tva
vagar att ga; antingen stakar ledningen ut véagen till implementeringen eller sa delegerar man
ansvaret till arbetslagen. Nar det galler implementeringen av Véagledande samspel finns inslag
av de bada modellerna. Ledningen kunde se att implementeringen var beroende av
reflektionstid och bestdmde att férskolans samtliga arbetslag, under en prévotid, skulle ha
reflektionstid tisdagar 17-19. Arbetslagen som sjélva var vana att planera sin tid var inte helt
nojda med denna styrning. Enhetschefen hade under manga ar upplevt att pedagogerna
efterfrigade mer reflektionstid och uppfoljningen och implementeringen av Véagledande
samspel kan kanske sagas ha fatt forskolans ledning att fatta beslutet om gemensam
reflektionstid. Enhetschefen beskriver reaktionerna som blandade men att resultatet av
styrningen &nda har inneburit att arbetslagen reflekterar tva timmar i veckan aven om
tidpunkten varierar.

Tanken fran ledningshall var att koppla verksamhetens praktik till de mal och prioriterade
omraden som man arbetade med, i det har fallet Vagledande samspel. Enligt Blossing (2008)
ar det svart att pa egen hand vidga det professionella handlandet utan systematiska samtal
med andra kollegor. Pedagogisk praktik &r sa komplex att den behdver granskas ur flera olika
perspektiv, fler perspektiv &n man sjalv kan hérbérgera. Genom samtal kan man l&ra av
varandra och undvika de misslyckanden andra erfarit. Sjalvklart maste det nya anpassas till
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radande omstandigheter och kompetens utan att for den sakens skull bli ett alltfor litet inslag i
redan etablerade rutiner.

Genomgaende menar arbetslagen att VVagledande samspel egentligen inte inneburit nagot nytt.
Blossing (2008) beskriver att detta &r ett vanligt forhallningssatt som kan utgora ett hinder for
genomforandet av det nya. Genom att havda att det nya inte dr nytt utan ndgot man praktiserat
sedan lange kan man undvika att realisera det som forbattringsarbetet avser. Nastan inga
forbattringar inom pedagogiken ar helt nya utan bygger vidare pa redan etablerade
tillvagagangssatt. (Blossing 2008)

Ett annat satt att undvika praktisera det nya ar att latsas gora det under den tid som det
fokuseras for att sedan aterga till sedvanliga rutiner. Snarare &n att se ett sadant agerande som
en medveten handling tolkar Blossing (2008) det som att pedagoger befinner sig i en
organisation med oklara mal samt malkonflikter. En sadan konflikt som pedagogerna ger
uttryck for kan vara att en alltfor positiv syn pa barn gor att svarigheter inte tas pa allvar och
att verksamheten pa sa sétt inte tillmotesgar de behov som finns. Pedagogerna ger har uttryck
for ett dilemma som kan finnas i verksamheten och som kan forstarkas genom Végledande
samspel.

6.4 Institutionalisering

Forvaltningschefen anser fortfarande att VVagledande samspel ar pa implementeringsstadiet.
For att fordjupa och institutionalisera later man en pedagog fran varje arbetslag ga niva tva i
programmet for att de ska bli barare av idéerna. Forvaltningschefen upplever att det finns ett
intresse och ett behov av att jobba vidare med Véagledande samspel men att man kommer att
befinna sig pa implementeringsstadiet en lang tid framéver. Kanske ar Vagledande samspel
institutionaliserat hos nagra individer men férvaltningschefen tror att det kommer att ta lang
tid innan Vagledande samspel nar en annan niva.

Enhetschefen ser hur institutionaliseringen fordjupas med steg tva utbildningen och att den &r
knuten till arbetsorganisationen.

”Man vill ju att det ska bli en rutin som blir automatisk men som man anda behdver
paminnas om for det ar latt att sdga att vi jobbar utifran ICDP eller Vagledande samspel men,
vad ar det d&? Och pa vilket sétt gor vi? Man kan latt saga det men sen vet man inte om man
gor det, darfor ar det sa viktigt att fraga sig: Vad vill vi nu och vilket mal ska vi ha, hur féljer
vi upp och hur organiserar vi hur ska vi fa det har systematiska arbetet igdng och sa dar det
var mycket sana saker som foll pa plats efter ett ar. Och da upptéckte vi att det ar fortfarande
valdigt lite tid att reflektera tillsammans, det ar sa lite tid att reflektera tillsammans, det ar sa
lite tid att prata om vad som egentligen hander och varfor gor vi det vi gor”” (Enhetschefen
130322).

Terminologin anvénds enligt enhetschefen. Dialoger, samspel och samspelteman, mycket ord
som utgar fran Vagledande samspel anvands i kommunikationen mellan pedagogerna. Man
anvander begreppen for att forklara for varandra och bekrafta vad man menar. Enhetschefen
exemplifierar med hur man kan ha hjalp av Vagledande samspel i svara foraldrasamtal.
Kanske maste man anvéanda sig av den reglerande dialogen eftersom verksamheten har vissa
regler som ska vara samma for alla om det inte finns goda skél att gora undantag. Den hér

26



typen av samtal kan upplevas som pafrestande och da kan Végledande samspel utgora ett stod,
aven i kommunikationen med foréldrarna, en vagledning i hur man kan framfora vissa
standpunkter pa ett tydligt och valgrundat satt.

*Jag tycker att dom har en bas en grundplatta, dar det &r mer forstaelse vad vi pratar om och
den ska vi prata om hela tiden for man kan inte sla sig till ro och séga nu jobbar vi enligt
Vagledande samspel och vi har det har forhallningssattet for det har vi inte alltid men vi far
paminna varandra om det™ (Enhetschefen 130322).

Specialpedagogen anser att VVagledande samspel underlattat kommunikationen mellan henne
och arbetslagen. Det finns en terminologi och en teoretisk bas att utga fran, en forankring i
verksamheten som dock maste underhallas. Programmet har forutsattningar att fungera
eftersom det ar s vardagsnara och praktiskt. Men specialpedagogen menar att det ar viktigt
att reflektera kring om den internaliserade terminologin automatiskt leder till att man faktiskt
praktiserar Vagledande samspel. Genom diskussioner i arbetslaget kan man fa syn pa sig sjélv
och hur man paverkar varandra och ifragasatta varfor man gér som man gor, vissa rutiner
|6per pa sa sjalvklart utan ett ifragasattande, nastan som naturlagar. Specialpedagogen menar
ocksa att det ar en lang process att férankra kunskap, att omsatta den till fortrogenhetskunskap
som sitter i ryggmargen.

”[..] for i pressade situationer blir det ju sd att har man det inte forankrat som en
fortrogenhetskunskap sa kommer ju det gamla fram och det gor det ju hos oss alla sa vi
pendlar ju nanstans emellan hela tiden men att vi ar medvetna om iallafall att det ar s och
att vi ror oss daremellan gor ju att man kan gora pa nat annat satt nasta gang kanske”
(Specialpedagogen 130322).

Arbetslagen upplevde att det som foérmedlades i fortbildningen till viss del é&r
institutionaliserat, att man blev bekraftad i sitt satt att arbeta och forhalla sig, men att det
ocksa innebar en fordjupad och utvidgad kunskap. Det som formedlades i Véagledande
samspel upplevdes inte som nagot nytt men ledde anda till att man reflekterade kring varfor
man gjorde vissa saker i verksamheterna. Forhallningssattet finns nu kvar i arbetslaget och en
viktig komponent i programmets fortlevnad ar den personliga anknytningen.

"Det Oppnar ju upp ocksa for att titta pa sig sjalv och hur jag reagerar och hur jag har blivit
den person som jag ar och varfor jag reagerar pa olika saker och kanske ocksa kan bemota
det pa ett annat vis nar forstaelsen finns for hur man tanker ” (A-lag 1 130422).

6.4.1 Sammanfattning

Det finns en diskrepans mellan chefernas uppfattning och arbetslagens uppfattning om
huruvida Vagledande samspel institutionaliserats eller inte.

Bade enhetschefen och forvaltningschefen upplever att Vagledande samspel fortfarande ar pa
implementeringsstadiet medan arbetslagen inte upplever att programmet inneburit nagra
storre nyheter utan mest bekraftat det satt pa vilket man arbetat sedan lange vilket ju tyder pa
att programmets arbetssatt &ar institutionaliserat. Pedagogerna menar att det som formuleras i
Véagledande samspel, i stora drag, redan foreskrivs i laroplanen. Riktlinjerna i Végledande
samspel uppfattas sammanfalla med forskolans laroplan och forskolans uppdrag pa ett satt
som var latt att kanna igen och forlika sig med. Det sociala samspelet som Vé&gledande
samspel strukturerar &r till stor del forskolans vardag vilket kan forklara programmets
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framgangar i forskolan.

Blossing (2008) menar att initieringen kan ha en avgérande betydelse for mojligheten att
implementera och institutionalisera ett forbattringsarbete och att det kan finnas anledning for
skolorganisationer att granska hur initiering sker. Generellt anvands for fa strategier for att
forankra det arbete man vill bedriva.

"Vid granskning av hur man /.../ genomfor initieringsskedet kan det vara klokt att just utga
fran detta antagande och med andra ord undersoka hur manga olika strategier som anvands,
hur ofta de anvéands och vilken kvalitet de ager ” (Blossing, 2008 s. 23).

| det har fallet har utbildningsdagarna i Végledande samspel inneburit att manga strategier
anvants for att ndrma sig det nya vilket darmed skulle underlatta implementering och
institutionalisering. Problematiken, diskrepansen mellan hur forvaltning och arbetslag ser pa
institutionaliseringen, verkar snarare bottna i att det finns ett underskott vad galler
arbetslagens delaktighet i den kartlaggning av verksamheternas behov av forbattringsarbete.

6.5 Arbetsorganisation

Forvaltningschefen beskriver den nuvarande organisationen med en enhet for respektive
skolform; forskola, grundskola och gymnasium. Varje enhet har en enhetschef som ansvarar
for utvecklingsfragor. Ett nara samarbete bedrivs mellan forvaltningschefen, enhetscheferna
och rektorerna. Genom kontinuerliga moéten i ledningsgruppen beddéms vilka forutsattningar
man har for olika satsningar. Eftersom Vagledande samspel mottagits positivt inom Enheten
forskola har man valt att lata arbetslagsledarna ga niva tva i programmet vilket ska séakerstélla
programmets implementering och institutionalisering. Forbattringsarbeten kraver bade tid och
medel vilket gor att man maste begransa sig och inte ha for manga bollar i luften samtidigt.
Kommunen &r liten och har inte den ekonomi och administration som krévs for att driva och
utvardera forbattringsarbeten i den utstrackningen som forvaltningschefens ambitionsniva
ligger pa. Ibland hejdas hon av rektorerna.

"Men jag ar ju ensam pa utbildningsforvaltningen och sa har jag nio rektorer och dom har
fullt upp, det &r ju inte sa att jag kan delegera till rektorerna i sarskilt hog utstrackning for
jag menar dom har mer an nog ” (Forvaltningschefen 130419).

Enhetschefen beskriver de arsplaner som gjorts for systematiskt arbetsmiljoarbete och
systematiskt kvalitetsarbete. Planerna har utarbetats bland annat for att sakerstélla kontinuitet
i verksamhetens samverkanssystem. Har & medarbetarsamtal, arbetsplatstraffar och fackliga
moten schemalagda. Arbetsmiljéarbete och utveckling, uppfdljning och utvardering av den
pedagogiska verksamheten gar delvis in i vart annat men &r strukturerat i separat planering.

Specialpedagogen beskriver betydelsen av reflektionstiden.

"Det blir en annan diskussion i arbetslagen i och med att alla har tva timmars reflektionstid i
veckan sa kommer det ju in dar ocksa. For det &r ju inte sa att man gor ICDP ena stunden
och andra inte utan det ingar ju i allt och sen att kunna se det sa. Flera har ju kanske att dom
diskuterar det pa reflektionstiden, dom har olika begreppen vad det ar for nagonting och
tanker utifran Vagledande samspel ” (Specialpedagogen 130322).
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Specialpedagogen beskriver arbetsorganisationens uppbyggnad i vilken arbetslagssamtal,
utbver arbetsplatstraffar, veckométen, LOSAM-moten och medarbetarsamtal bland annat
skulle kunna utgéra forum for att formulera vilken typ av skolforbattring som behdver satsas
pa. Arbetslagssamtal med rektor och ibland specialpedagog anordnas en gang/ar eller en
gang/termin. Det finns en tat kontakt mellan chef och personal enligt specialpedagogen.

Arbetslag 2 upplever inte att det finns en arbetsorganisation for forbattringsarbeten eller att
det finns ett forum for en systematisk kanalisering av arbetslagens uppfattning om vad som
behdver forbattras. Arbetslaget menar att de forbattringsarbeten som sjositts initieras fran
central niva. Man kan se att arbetslagssamtalen skulle kunna vara det forum i vilket man
formulerade sina behov av fortbildning.

’Det skulle behdvas nagot mer, béattre forum dar man skulle kunna ta upp sant till diskussion
och det galler ju inflytande éverhuvudtaget, att personalen far vara med néar beslut ska tas sa
forstdr man ju att man inte kan vara med i allt men beslut som man har varit med och
paverkat har man ju mycket lattare att ta an beslut som bara kommer uppifran’ (Arbetslag 2
130604).

6.5.1 Sammanfattning

Blossing (2008) behandlar forbattringsarbetets arbetsorganisation ur flera olika perspektiv
och tydliggor pa detta satt dess avgorande betydelse for initiering, implementering och
institutionalisering. Till viss del finns en given arbetsorganisation i Vagledande samspel men
aven andra organisatoriska atgarder bor enligt forfattaren vara systematiserade.

Blossing (2008) utgar i kapitel fem, “Organisation for drift och utveckling ” (s. 99-141) fran
en modell framtagen av Ekholm. Den beskriver hur en skolorganisation &r uppbyggd av ett
antal olika system for att beframja drift och utveckling. Det handlar om en infrastruktur som
bestar av system for: gruppering, malhantering, kommunikation, beslutsordning, makt-
och ansvarsfordelning, normreglering, beléning och kvalitetssakring.

Inom Enheten forskola ar arbetslagen en given gruppering &ven om tvérgrupper och ett
flexibelt grupperingssystem forordas och utmaérker skolorganisationer med god fart pa sitt
forbattringsarbete. Organisationen behover ett malhanteringssystem dar man antingen
formulerar hur det som framstalls i laroplanen ska foérverkligas eller hur en praktisk
pedagogisk situation kan harledas till enhetens mal och visioner. | den undersokta kommunen
finns malhanteringssystem i form av reflektionstid, arbetslagssamtal och arbetsplatstraffar
men systemen adresserar inte fragan om arbetslagens tankar kring forbattringsarbeten pa ett
systematiskt satt.

Kvaliteten pa kommunikationssystemet blir avgorande for att samtal om vilka
forbattringsarbeten som behdver genomfdéras blir en angeldgenhet som engagerar alla i
organisationen. Kommunikationssystemet bestar ofta av olika typer av representantskap dar
ombud fran arbetslagen deltar i ledningens beslutsfattande. LOSAM ar ett exempel dar
arbetslagens tankar kring forbattringsarbeten skulle kunna redovisas och beaktas pa ett
systematiskt satt.
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"Beslutssystemet behdver vara utformat sa att medlemmar pa olika nivaer upplever att de har
en reell mojlighet att paverka, samt att besluten ar knutna till de grupper och personer som &r
ansvariga for att verkstalla dem. Beslutssystemet behdver innehdlla ett ledarskap som
prioriterar och planlagger utvecklingsarbetet for fler an ett till tva ar framat och som tar
beslut och gar till handling. Ett fungerande beslutssystem forutsatter att det finns ett
kommunikationssystem som gor det latt for pedagoger att fa reda pa vad som hander och som
gor det latt fér dem sjalva att meddela sig med organisationens olika delar” (Blossing, 2008 s.
103).

| den aktuella kommunen finns det som tidigare namnts en rad aterkommande méten mellan
arbetslag och rektorer men intervjuerna med forvaltningschefen, enhetschefen,
specialpedagogen och de bada arbetslagen visar inte pa nagon systematik i arbetslagens
inflytande vad géller forbattringsarbete.

Nar arbetslagsledarna gar niva tva i Vagledande samspel forflyttas delvis ansvaret for att
vidareutveckla programmet. Att ha ansvaret innebar ocksa enligt Blossing (2008) att man far
en viss makt att handla inom ansvarsomradet, att paverka vilken riktning utvecklingsarbetet
ska ta. Positionen kan innebéra att man ifragasatter “normsystem”” (Blossing, 2008 s. 105) och
det galler att skapa en tillatande instéllning som Gppnar upp for att undersoka och granska
varandras praktik. De normer man efterstrdvar bor enligt forfattaren kopplas till
ett "beloningssystem™ (2008 s. 105) for att pa sa satt uppmarksamma och framhalla de mal
man efterstravar. Detta kan ske genom att rektor till exempel ber arbetslag beskriva hur man
praktiserar Vagledande samspel pa gemensamma arbetsplatstraffar.

Kvalitetsakringssystemet” (Blossing, 2008 s. 207) utvarderar forbattringsarbeten och
granskar huruvida de fungerar som ténkt. Det handlar om att samla in och sammanstélla
information som kan leda till justeringar och atgarder. Den studie som tidigare namnts (Back
2011) kan utgora ett exempel och fler utvdrderingar kommer att genomftras enligt
forvaltningschefen.

6.6 Holistiskt eller atomistiskt perspektiv

Forvaltningschefen beskriver hur andra fortbildningssatsningar, i form av forelasningar,
stdimmer med Végledande samspel. Tematiskt har det handlat om det salutogena pedagogiska
ledarskapet, ett I6sningsfokuserat arbetssétt samt l&s- och skrivutveckling.

Enligt forvaltningschefen kommer man att fortsatta med Végledande samspel, det kommer ny
litteratur och forhallningssattet har hittills varit fungerat bra kombinerat med med namnda
forelasningar och den riktning man efterstrdvar inom kommunens Barn och
utbildningsforvaltning.

Enhetschefen beskriver att det, tidigare till viss del, har varit sd att parallella
forbattringsarbeten snarare motverkat an forstarkt varandra men att Vagledande samspel ar sa
grundlaggande att det inte riskerar inverka negativt pa andra projekt.

”Att nar man gar en utbildning och sa kommer det en parallellt sa kan det vara sa att den ena
tar ut den andra men det har ar paralleller som vi kdnner igen, vi kdnner igen bemétande och
forhallningssatt i varje del oavsett om det ar sprak eller teknik eller om det ar smabarns
pedagogik eller vad det &n ar sa ar det har grundlaggande. Och det ar darfor Vagledande
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samspel inte &r nagon egen liten del utan ska ga igenom i hela alltihop. Vi har jattemycket
behov av sprakutveckling idag i olika sammanhang péa olika satt och det ena fortar inte det
andra ” (Enhetschefen 130322).

Specialpedagogen upplever att det finns en helhetssyn. Bade Véagledande samspel och las-
och skrivutvecklingsmodellen &r langsiktiga forbattringsarbeten. Att arbetslag aker pa diverse
kvallsforelasningar forekommer inte langre eftersom man sett att det inte ger nagon storre
effekt. En kvallsforelasning kostar cirka 300 kronor per person och det kan tyckas som lite
pengar men nar det inte ger nagonting blir det dyrt. Da satsar man hellre pa att kopa in
forelasningar till kommunen som alla kan ga pa.

”Det ar som med det har med ”’Fore Bornholmsmodellen och ICDP, att det inte bara blir lite
happenings & vad kul nu gor vi det har och sa haller man pa med det kanske nagon manad
och sen gor man precis samma utan det ar stérre satsningar och det har med att far vi aka pa
den kvallsféreldasningen, det kostar bara 300 kr, det har vi sagt att det existerar inte att man
far aka ivag pa sana grejer for, det har man ju sett, det ger ingenting™ (Specialpedagogen
130322).

Arbetslag 1 beskriver att steg tva i Véagledande samspel innebar en fordjupning och
formodligen en fortlevnad av programmet. Arbetslagsledarna kommer att ansvara for
aterkommande diskussioner. Ett arbete med vardegrund och likabehandling har ocksa
integrerats med Vagledande samspel.

"Det gor ju ocksa att det har med Vagledande samspel halls levande och bade hur vi ar mot
oss som kollegor och mot barn och mot andra pedagoger vilket ocksa beror det har med
verksamhetsplaner som vi haller pa att diskutera, arbetsplaner utgar ju ocksa ifran det har, sa
i det har huset sa kan vi val saga att det ar valdigt levande med ICDP. S& mycket diskussioner
som vi har handlar ju om vérdegrund och det ar ju det som ICDP ocksa handlar om.
Bemdtande ” (Arbetslag 1 130422).

Arbetslag 2 upplever delvis att den kompetens som finns och genom olika sorters
kompetensutveckling byggs upp i arbetslagen, inte tas tillvara. Pedagogerna upplever att det
hela tiden kommer nya krav pa kompetensutveckling men att det nog skulle innebéra en vinst,
ur flera perspektiv, barnens, pedagogernas, ledningens, att ta tillvara och vidareutveckla den
kunskap som redan finns. Risken &r annars att den forsvinner. Det intervjuade arbetslaget har
till exempel lart sig teckensprak pa grund av att man haft ett horselskadat barn.

6.6.1 Sammanfattning

”Nar det atomistiska perspektivet dominerar enskilda forbattringsarbeten kommer det med all
sannolikhet ocksa att genomsyra skolans kvalitetssakring. Skolans kvalitetssakring nar det
galler olika forbattringsarbeten gors utifran ett atomistiskt perspektiv dar varje arbete
granskas var for sig isolerat fran tidigare och kommande insatser. Utifran ett holistiskt
perspektiv betraktas varje forbattringsarbete i relation till évriga arbeten och en analys gors
av den samlade méngden forbéattringsarbeten gentemot évergripande mal” (Blossing, 2008 s.
50).

Enligt Blossing (2008) &ar det av kvalitetsdkringsskal viktigt att kartldagga sin
forbattringshistoria och se over overgripande mal i en organisation. Risken ar annars att
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satsningar som gors spretar at olika hall vilket i varsta fall kan bli rent kontraproduktivt och
riskerar att bli oekonomiskt. | den undersokta kommunen ser forvaltningschefen,
enhetschefen och specialpedagogen en rod trad som kanske inte framstar som lika tydlig for
arbetslagen ute i forskoleverksamheten. Att ledningen ser den roda traden tydligare &n
personalen kan bero pa att planering och initiering av fortbildning, som lett till att man fatt ett
holistiskt perspektiv, enligt intervjuerna tyder pa att denna planering gors pa ledningsniva.

Nar man rationaliserat bort mdjligheten for arbetslagen att fa onska enstaka
kvallsforelasningar innebar det ocksa att man minskat mojlighet att paverka forbattringen av
verksamheten som pedagogerna sjalva hade eftersom de, enligt egen utsaga, inte upplever att
de &r inbegripna i den langsiktiga planeringen av vilka forbattringsarbeten som behdver
genomforas.

6.7 Effekter av Vagledande samspel

Enhetschefen upplever att man genom Végledande samspel skapat ett gemensamt sprak och
att terminologin som programmet formedlar anvands vid viktiga moten och till vardags i
verksamheten. Pa grund av sin enkelhet blir programmet latt att anvanda och latt att inforliva
med arbete enligt laroplanen och andra forbattringsarbeten. Det &r svart att tanka ut ett
forbattringsarbete som inte skulle fungera tillsammans med Véagledande samspel.

Terminologin anvands i relationen mellan rektorer och arbetslag eller enskilda pedagoger i,
till exempel, medarbetarsamtal. Enhetschefen ser ett starkt samband mellan Vé&gledande
samspel och det salutogena ledarskapet (Antonovsky, 1987) som innebér att det l4ggs stor vikt
vid arbetslagens trivsel och kénsla av gemenskap for att skapa motivation i arbetet.

"Vi haller ju mycket pad med det har hur arbetslagen fungerar, hur barngruppen fungerar
kontra arbetslagen. Ar det lite oense eller obalans i arbetslaget kan det ocksd ses i
barngruppen. Och viseversa att personalgruppen sager det ar en sa kallat jobbig grupp men
att vi forsoker anvanda andra ord, att det ar vissa situationer som ar jobbiga och da kan man
ga tillbaka och se vilket gemensamt forhallningssatt har man har da och se att det kan ske
inte alls fungerar i arbetsgruppen som gor att man tycker att barnen ar sa kallat jobbiga da.
Sa det har hanger ihop alltihopa” (Enhetschefen 130322).

Specialpedagogen haller med enhetschefen om att VVagledande samspel skapat ett gemensamt
sprak som ar anvandbart vid handledning och samtal, inte minst vid insatser for barn i behov
av sarskilt stod. Specialpedagogen upplever att det finns en gemensam grund att sta pa aven
om man fortfarande, till viss del, far fraga sig vilken kompetens och utbildning personalen har
som ska handledas. Men det har blivit lattare att métas genom terminologin i Végledande
samspel. Samtalen far en given teoretisk forankring i vilken alla vet vad man pratar om. Alla
har kommit olika langt med inforlivandet av terminologin men det blir anda ett gemensamt
avstamp, nagot att kanna sig bekvam i nar specialpedagogen kommer.

”/../ for det ar ju lite sa dar; ah nu kommer specialpedagogen och nu ska det vara sa speciellt
speciellt och manga har ju den bilden och kanske drar sig lite granna for fortfarande, vad det
ska bli och det verkar sa besvarligt och krangligt men da ser jag att det har blir anda ett bra
ingangslage att man kan halla sig har och sa kan man fa in andra saker i det ocksa for
specialpedagogik handlar ju mycket om det har med forhallningssatt” (Specialpedagogen
130322).
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Vad galler effekten av Vagledande samspel refererar enhetschefen ocksa till pilotstudien av
Béack (2011). Hon anvande sig av ett reflektionsdokument for att tydliggora i vilka situationer
pedagogerna tillimpade de olika dialogerna i Véagledande samspel. | anslutning till de
observationer hon gjorde aterkopplade hon till arbetslagen for att géra dem medvetna om i
vilken utstrackning de anvénde sig av dialogerna. Studien bekréftade till stora delar att
pedagogerna tillampade programmet pa ett konstruktivt sitt men att vissa situationer kunde
fordndras for att minska den reglerande dialogen, det géllde situationen i tamburen och
samlingen.

Enhetschefen menar att VVagledande samspel hjalper pedagogerna att se och bekréfta barnets
behov utifran dialogerna och att forsoka hitta ratt bemotande och forhallningssatt och lra sig
att reflektera i arbetslagen och se vad man gor och varfor man gor just sa. Programmet har,
enligt enhetschefen, ocksa fatt pedagogerna att vanda blicken inat for att hitta de motiv som
leder till det ena eller andra pedagogiska dvervagandet. Man fragar sig vad man bar med sig i
form av egna upplevelser och i vilken man det paverkar arbetet.

| forhallande till hur insatserna for barn i behov av sarskilt stod paverkats sager enhetschefen
att VVagledande samspel ger ett generellt stod och forordar ett forhallningssatt som ska gynna
alla barn. Forut var det mer fokus pa riktade insatser till barn i behov av sarskilt stod, nu ser
man mer till sammanhanget och helheten. Dialog och samspel ar nyckelbegrepp i forhallandet
mellan barn och pedagog. Oavsett vilka behov som finns betonas mdétet och relationen mellan
de som vistas i forskolan.

Angaende hur kommunikationen i arbetslagen fungerar efter Vagledande samspel sager
enhetschefen att hon upplever att det finns en storre mottaglighet for handledning idag.

"Det mérks ju skillnad, att det har ett samband det tror jag ocksa. Sen ar det alltid svart att
saga att det generellt &r sa det kan man ju kanske inte men jag kénner att den kansla jag har
utifran tidigare erfarenheter sa har vi fatt ratt mojligheter till handledning nu. Dom tar emot
det for annars var det sa tidigare att skulle specialpedagogen komma ut sa blev det sa
mérkvéardigt och hon kénde det ocksa, dom hittade inte tid man ville inte for da var det en
kénsla av att ah vad ar det som forvantas nu av oss ” (Enhetschefen 130322).

Kanske har Végledande samspel gjort arbetslagen mer vana vid den typ av diskussioner som
kravs for att bemdta barn i behov av sarskilt stod. Vagledande samspel har blivit ett
instrument med vilket man kan analysera verksamhetens olika delar.

”Sa sammanfattningsvis sa ar det lite grann det har med att lyfta upp relationer och vi har fatt
ett instrument, en hjalp till att forhalla oss till hur gér man da med kommunikation och
relationer genom Vagledande samspel. Det tycker jag och da ar det pa alla plan, inte bara
inom ett visst omrade” (Enhetschefen 130322).

Specialpedagogen sager angaende programmets inverkan att pedagogerna upplever det som
valdigt positivt men hon kan inte se att det funnits nagon sarskild strategi att underlatta
handledningen for att fasa ut resurstilldelning i form av extra personal. VVagledande samspel &r
en generell insats for alla barn men som ocksa gynnar barn i behov av sarskilt stod.

”Sa det blir ju en positiv bieffekt a&ven om inte den var den priméara utan den priméara var ju
att det ska bli sa bra som majligt for alla barn och da bygger man ju bort mycket av det har
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ocksa for barn ska ju forhoppningsvis inte behdva bli barn i behov av sarskilt stod for att vi
kan méta dem pa ett mycket battre satt” (Specialpedagogen 130322).

Det som har forandrats dr betoningen pa att resursen ar gruppens och att den inte ar knuten till
ett specifikt barn i behov av sarskilt stéd. Ordinarie personal ar resurs och extra personal satts
in fOr att 6ka mojligheten att planera eller arbeta i mindre grupper.

”Det &r en resurs till gruppen for att den ordinarie personalen ska beredas tillfélle att planera
eller att arbeta enskilt eller i grupp med dom saker som behovs och dven kunna ga in som nar
det blir handledningstillfallen och sant har. Vi hamnar séllan i det att man lamnar ifran sig
problematiken till den har som kommer utifran” (Specialpedagogen 130322).

Arbetslag 1 beskriver en forandrad attityd, ett forandrat synsatt pa barn med behov av sarskilt
stod, fran integrering till inkludering, verksamheten ska anpassas till de barn som ingar i den.
Arbetslaget kanner en trygghet i att alla har gatt VVagledande samspel, de kanner att de har en
gemensam grund att std pa. Fortbildningen har framforallt vunnit pd att den varit dels
praktikndara men aven pa att den fatt pedagogerna att vanda sig indt och soka sina personliga
motiv och drivkrafter.

”Det har varit en bra fortbildning som faktiskt har gett resultat ute i verksamheten, det kdnns
som att det har blivit ett genomslag i mycket utav bemétandet. Verksamheten byggs runt dom
barn vi har har idag och inte att det finns en verksamhet som barnen ska anpassas in i, utan
att vi ser till barnens behov och kompetenser och vad dom behdver for sitt fortsatta
utvecklande ” (Arbetslag 1 130422).

Arbetslag 2 sager angaende effekterna att man alltid arbetat sa som det forordas i Vagledande
samspel.

"Har tycker jag att vi har jobbat med det sattet hela tiden fast det ar klart att man far sig en
tankestallare och man behdver frascha upp sina... hur man ska jobba och sa men om vi ar ett
arbetslag som inte har jobbat pa det sattet, da tror jag att det ar jattesvart att tanka om det
tror jag det tar tid ” (Arbetslag 130422).

Dock upplevdes att man kommit att ifragasatta varfor man sager "nej” i manga sammanhang.

"Man ifragasatter mer varfor man sager nej, om man maste saga nej kanske man kan saga ja
om man tanker efter lite, eller varfor man sager nej” (Arbetslag 2 130604).

Programmets terminologi anvands inte explicit men finns med underforstatt och i sattet att
tanka enligt Arbetslag 2.

6.7.1 Sammanfattning

Specialpedagogen och enhetschefen sager sig uppleva att man fatt ett gemensamt sprak inom
forskolan. Det har resulterat i en 6ppnare attityd till handledning vilket i sin forlangning kan
leda till att insatserna for barn i behov av sérskilt stod férdndras. Om man har ett gemensamt
sprak kan det vara lattare att kommunicera kring svarigheter och hitta IGsningar.
Kommunikationen kan bli bade djarvare och djupare och darfor innebéra battre
forutsattningar att losa olika pedagogiska dilemman pa ett mer flexibelt sétt.
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Pedagogerna i de bada arbetslagen upplever att de har fatt en gemensam grund att sta pa vilket
innebar en trygghet i arbetet. Att man kanner sig trygg kan ocksa innebéara att man vagar sig
pa nya utmaningar, bade personliga och professionella. Végledande samspel har fatt
pedagogerna att vanda sig inat och analysera sina pedagogiska tankar, vilket ursprung har de
och ar det verkligen de tankarna man vill ha? Det kan leda till ett ifragasattande av invanda
monster och éppna upp for nya sétt att tanka.

Enligt Blossing (2008) tar det tid att forbattra. For att effekterna ska bli bestdende kravs
dessutom ett systematiskt, ihallande arbete vilket Véagledande samspel till viss del
tillhandahaller i sin struktur. Sjalva programmet innehaller de villkor Blossing (2008)
foresprakar.

"Det handlar om att halla i erfarenhetsutbytet mellan larare sa att de beréattar for varandra
hur tillampningen faller ut i de skilda situationer som de befinner sig i pa skolan. Och det
innebar att man kontinuerligt foljer upp arbetet och varderar hur det gar i forhallande till de
mal man satte upp” (Blossing, 2008 s. 59).

Varen 2013 gar en pedagog fran varje arbetslag steg tva i programmet. Det innebar att de blir
ambassadorer for programmet och alaggs halla i manadsvisa diskussioner pa sina avdelningar
med utgangspunkt fran Vagledande samspel.

6.8 Sammanfattning utifran studiens syfte

Studiens syfte ar att undersdka hur Végledande samspel har initierats, implementerats och
institutionaliserats utifran Blossings (2008) definitioner. De olika faserna framtrader relativt
tydligt genom intervjuerna. Programmet initierades pa ledningsniva, men viss brist pa
Overensstdammelse rader i utsagorna angaende implementerings- samt
institutionaliseringsnivan. Arbetslagen upplever till stora delar att Véagledande samspel
bekraftat deras satt att arbeta &ven om “man far sig en tankestéllare.” (Arbetslag 1 130422)
Fran ledningshall ifragasatts om man verkligen gor det man tror man gor, ”Det ar ju en sak att
tycka men att gra &r ju en annan sak’ (Enhetschefen 130322).

Den pedagogiska praktiken har enligt intervjuerna antingen inte paverkats avsevart eller
paverkats positivt. Arbetet kring barn i behov av sarskilt stod har paverkats i den meningen att
ledning, specialpedagog och arbetslag fatt ett gemensamt sprak nar man diskuterar insatser
och stod.

Forhallningssattet ar en komplex vév av erfarenheter, tankar, forestallningar och idéer. Att
arbeta med att forandra forhallningssatt ar ett langsiktigt projekt menar Danielsson och
Liljeroth (1996). Enligt en av arbetslagsintervjuerna dppnar Végledande samspel upp for att
se pa sig sjalv, sina reaktioner i olika situationer, varfor man har blivit den person man ér,
vilket, i forlangningen, kan leda till ett forandrat forhallningssatt. Ett forandrat
forhallningssatt kan i sin tur leda till forandringar i samspel, bemétande och sattet att
kommunicera med och om barn.

| en av intervjuerna uppger pedagogerna att programmets terminologi inte anvands explicit
men att begreppen; dialoger och samspelsteman paverkar pedagogernas satt att tanka. Flera
pedagoger uttrycker att Vagledande samspel inte inneburit nagra nyheter utan mer bekréaftat
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det arbetssatt man redan har. Det finns vissa formella krav pa att pedagogerna ska reflektera
kring Véagledande samspel pa sin reflektionstid.

Det som framkommit angdende Véagledande samspel som fortbildning foljer tva spar. Det ena
ar att VVagledande samspel varit bra och att man fatt tankestallare, i det andra sparet upplever
man att man redan goOr det som programmet propagerar for. Huruvida kommunens
forskolepersonal hade valt Vagledande samspel som forthildning om de hade fatt vara med
och paverka ar oklart.

| en av arbetslagsintervjuerna framfors en viss kritik av att den kompetens som utvecklas i ett
arbetslag inte tas tillvara utan att man hela tiden far nya kompetensomréden att fortbildas i. A
andra sidan uttrycks att just V&gledande samspel stdmmer val 6verens med laroplan och
annan fortbildning som férekommit.
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7. Diskussion

| det som framkommit genom studiens intervjuer angaende Végledande samspels initiering
var det en diskussion pa ledningsniva som ledde fram till ett beslut att satsa pa en fortbildning
som skulle utveckla bemétandet. Utifran Blossings (2008) modell ser forfarandet ut att ha ett
demokratiskt underskott och vara styrt uppifran. Inget i intervjuerna tyder pa att man fran
forvaltnings- eller enhetsniva inhamtat asikter fran verksamheterna angaende vilken
fortbildning man hade behov av. Enligt Ahrenfelt (2001) ar organisationer levande system och
som sadana predisponerade till standig forandring, varje individ &ar en energikalla som bor tas
tillvara i ett forbattringsarbete. |1 Bronfenbrenners utvecklingsekologiska modell (1979) &r
barns villkor beroende av alla de faktorer som olika nivaer i ett system utvecklar vilket
framtréader i de processer uppsatsen beskriver. Barn och utbildningsforvaltningen &r ett system
vars bestandsdelar &ar individer. Deras forhallningssatt &r i sin tur system av tankar,
forestallningar och idéer (Danielsson & Liljeroth, 1987). Pa ett ledningsmote beslutades om
att utveckla pedagogers bemotande och forvaltningschefen anger att otillfredsstallande
insatser for barn i behov av sarskilt stod var en av de faktorer som paverkade beslutet.

De arbetslag som intervjuats efterlyser ett forum dar diskussion kring fortbildningssatsningar
kan foras pa ett systematiskt satt. Att personalen gors delaktig i den har processen starker
motivationen och underlattar genomférandet av forbattringsarbetet enligt Blossing (2008).
Végledande samspel &r ett uppskattat forbattringsarbete enligt de intervjuade arbetslagen men
fragestallningar kvarstar angdende vilken riktning forbattringsarbetet skulle ta om arbetslagen
fick medverka i besluten.

Back (2011) har i sin studie visat att Vagledande samspel praktiseras pa de avdelningar hon
undersokt. De pedagoger som intervjuats i den har studien menar att Véagledande samspel
visserligen inte inneburit att ndgot nytt direkt tillforts men att man blivit bekraftad i det
arbetssatt man haft sedan tidigare. De intervjuade pedagogerna menar att forhallningssattet
som formedlas genom programmet rimmar val med det som foreskrivs i forskolans laroplan
och i den meningen kan Vagledande samspel sdgas vara institutionaliserat.

Specialpedagogen upplever att det &r lattare att handleda personalen da man numera har ett
gemensamt sprak via Vagledande samspel. | forlangningen kan detta ha betydelse for barn i
behov av sérskilt stod.

Ett av arbetslagen beskriver hur utgangspunkten for verksamheten forandrats diametralt, fran
instéllningen att barnen ska anpassa sig till verksamheten, till att verksamheten ska anpassas
efter de barn som for tillfallet befinner sig i den. Den senare utgangspunkten leder till att
verksamheten ifragasatts och utvecklas mer &n tidigare da den var mer statisk och inriktad pa
att uppratthalla rutiner. Tankar som framkommit genom intervjuerna tyder pa att behovet av
ett gemensamt sprak och begrepp att samlas kring har kat med denna foérandring.

Végledande samspel &r den storsta fortbildningssatsningen som gjorts i den aktuella
kommunen. Ur flera perspektiv, bland annat ett specialpedagogiskt, &r det relevant att
beskriva och utvérdera processen och resultatet av en sadan insats. Som tidigare namnts finns
det ett 6kande intresse for evidensbaserade/vedertagna metoder men resultatet ar beroende av
ett antal faktorer som bland annat den har studien forsoker beskriva.

Andersson (DN 130126) skriver angaende institutionen som form att den ar en sorts behallare
som nar den upprattas inte kan sta tom utan maste fyllas pa hela tiden. Den fungerar som en
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falla. Dess existens gor att innehallet blir till. P& s& satt ar forskolans laroplan en institution
och forhoppningarna kring Végledande samspel &r enligt intervjuerna att det ska bli en annan,
ytterligare institution. Institutionen férhindrar att idéer bara blir flyktiga tankar, beroende av
individer. Forst ndr idéerna ges ett forvaringskarl kan de utvecklas och 6ka i komplexitet.

Som tidigare namnts utgar Blossing (2008) i sin modell fran enskilda skolor och den har
studien fran en hel forvaltningsapparat vilket gor att en viss reservation maste goras da de har
slutsatserna dras.

7.1 Metoddiskussion

Att gora intervjuer verkar ofta vara det till synes enkla och sjalvklara valet i kvalitativa studier,
men som Stukat (2005) papekar ar "metoden emellertid starkt beroende av intervjuarens
formaga och fardigheter och, det kan kravas bade goda forkunskaper och god psykologisk
formaga” (s. 39). Under mina ar som student har jag gjort ett antal intervjuer och inser mer
och mer hur svart det ar. Trots svarigheterna anser jag att metoden gagnat studiens syfte och
kan inte se att nagon annan metod skulle gett ett battre resultat.

Enligt Kvale, Steinar & Brinkmann (2009) &r det bdasta sattet att bli en bra intervjuare att
intervjua. Pa det sattet har den har studien 6kat kunskapen och vissa reflektioner har gjorts.
Nagra av fragestallningarna kunde, under intervjuerna, ha utvecklats vidare for att pa sa satt
gjort vissa beskrivningar tydligare. Mot detta antagande stod vikten av att halla sig till de
fragor som formulerats for att skapa ett jamforbart material. Under intervjuerna uppstod en
spanning mellan dessa reflektioner som delvis kan ha paverkat resultatet.

En annan reflektion &r att intervjutiden i storre utstrackning maste begréansas och fastslas for
att resultatet ska bli likvéardigt. Som fallet nu var fick vissa respondenter langre tid an andra pa
grund av att de hade mer att saga vilket ocksa syns i resultatet. Vissa respondenter var mer
forberedda an andra. Enhetschefen hade besvarat fragestéallningarna skriftligt och svarade
utforligt i intervjun vilket medfort att hon fatt ett stort utrymme i redovisningen av resultatet.

8. Avslutande reflektioner

Inledningsvis menade jag att det, av olika skal, &r viktigt att granska vilken effekt olika
forbattringsarbeten far. Att klargora verkningarna ar en forutsattning for ett holistiskt
perspektiv pa utvecklingen. Nar det ena forbattringsarbetet forstarker det andra kan en
verksamhet vaxa till fordel for dem som verkar i den. Hur och nér ett forbattringsarbete
initieras och genomfors har betydelse for mojligheten till implementering och
institutionalisering. Att en satsning ligger ratt i tiden kan vara avgorande, att den &r
demokratiskt forankrad ar en annan viktig faktor.

Vad som, enligt mig, pa manga satt, verkar vara ett idealt sétt att undersdka och samtidigt
bidra till ett forbattringsarbete ar aktionsforskning. I detta koncept utgor forskaren sjélv ett
verksamt element i forbattringsarbetet och kan tillsammans med 6vriga deltagare utréna hur
det bedrivs mest effektivt. Inte minst kan méjligheter finnas att pa detta satt utveckla en
specialpedagogisk forskning.
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Bilaga 1

Intervjufragor till 22/4 2013

Hej!

Jag haller pa att skriva en uppsats som ska handla om insatserna for barn i behov av sarskilt
stod. Jag ar intresserad av hur insatserna har forandrats dver tid och om ICDP har haft nagon
betydelse i detta avseende.

Har ar de fragor som jag tankte stélla i stora drag, foljdfragor som kan vara svara att forestalla
sig kan tillkomma.

1. Hur l&nge har ni arbetat inom férskolan, var och en, och hur lange har ni arbetat som ett
arbetslag?

2. Har insatserna for barn i behov av sérskilt stod forandrats under den tid som ni arbetat inom
forskolan?

3. Om insatserna har forandrats har ICDP nagon betydelse i det nya forhallningssattet?

4. Om insatserna for barn i behov av sarskilt stod har forandrats upplever ni det som positivt?
5. Vad tycker ni om ICDP som fortbildning?

6. Anvander ni er av ICDP i det vardagliga arbetet?

7. Tycker ni att ICDP forandrat ert arbete pa nagot satt?

| resultatet kommer era svar att avidentifieras och ni kommer att vara anonyma.

Vi ses snart
Vaénliga halsningar
Paula Danielsson
073-978 25 12
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Bilaga 2

110313

Fragestallningar angaende ICDP:s inverkan pa insatser for barn i behov av
sarskilt stod inom forskolan.

Fragestallningarna utgar ifran den begreppsapparat som UIf Blossing anvander i sin bok;
Kompetens foér samspelande skolor. Om skolorganisationer och skolforbéattring (2008).
ICDP utg0r ett forbattringsarbete enligt Blossings definition.

"Termen forbattringsarbete sétter fokus pa att arbetet handlar om att forbattra verksamheten i
nagot avseende, att utveckla verksamheten i en bestamd riktning mot ett specifikt mal.”
(Blossing 2008 s. 11)

Forbattringsarbetet genomgar enligt Blossing fyra olika faser; initiering, implementering,
institutionalisering och spridning.

Initiering innebar till en borjan en lagesbeddmning och en probleminventering av radande
forhallanden vilket leder till skolideologiska samtal kring vad som ska prioriteras. Initieringen
innebdr vidare en larandefas dar de nya idéerna presenteras via utbildning, forelasningar,
studiebesok e.t.c.

Implementeringen innebér att de nya idéerna provas och realiseras i praktiken.
Institutionaliseringen infinner sig nar det nya har blivit rutin. Spridning innebar att
forbattringsarbetet ar val genomfort och kan lanseras till andra enheter vilket ocksa innebér att
arbetet vidareutvecklas.

Blossing beskriver ocksa hur angelaget det ar for skolor/forskolor/skolenheter att kartlagga
sin forbattringshistoria. | det avseendet skiljer han mellan ett atomistiskt och ett holistiskt
perspektiv. | det atomistiska perspektivet finns ingen réd trad utan varje forbattringsarbete
infors och evalueras separat fran tidigare och kommande insatser. | det holistiska perspektivet
betraktas forbattringsarbeten i relation till tidigare och kommande insatser samt beddéms i
forhallande till overgripande mal.

Genomgaende kommer ett specialpedagogiskt perspektiv antas med ett yttersta fokus pa vad
forbattringsarbetet ICDP haft for betydelse for barn i behov av sarskilt stod.

Nagra 6vergripande fragestallningar

1.Hur initierades ICDP?

2.Hur fungerar implementeringen av ICDP?

3.Ar ICDP institutionaliserat, forgivettaget?

4.Motsvarade ICDP ett behov av fortbildning hos personalen inom férskolan?

5.Har kommunens policy angaende insatser for barn i behov av sarskilt stod forandrats éver
tid?

6.Vilken betydelse har ICDP, i sa fall, i den férandrade policyn?

7.Hur forhaller sig fortbildningen i ICDP till andra forbattringsarbeten inom forskolan?
8.Hur &r arbetsorganisationen uppbyggd kring de forbattringsarbeten som genomférs inom
forskolan?
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