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Syfte
Uppsatsen syfte &r att undersoka vilket innehall talet om samverkan har mellan polis, socialtjanst och forskola.
For att besvara vart syfte har vi utgétt fran foljande centrala fragestallningar:

e Hur ser du pa samverkan mellan polis, socialtjanst och forskola?

o NA&r sker samverkan, er myndigheter emellan?

e Hur fungerar samverkan, hur gar ni tillvaga nar ett barn far illa- misstanks fara illa?

e Vad har du for egna erfarenheter av samverkan- saval positiva som negativa?

e Om du fick 6nska eller bestamma, hur skulle du da 6nska att samverkan borde se ut?
Metod
For insamling av det empiriska materialet har vi utfort sex kvalitativa intervjuer med polis, socialtjanst och
forskola, varav tva intervjuer med respektive myndighet. Vi har anvént oss av géillande myndighetstexter samt
forskningsrapporter och litteratur kring omradet samverkan och barn som far illa.
Resultat
Resultatet visar att samverkan ar ett omrade som kréver utveckling for att fungera pa ett tillfredstéllande satt for
alla parter. Strategier behéver upprattas och barnets behov maste stéllas i centrum for samverkan. Vikten av ett
forebyggande arbete &r ocksa ndgot som bor ldggas storre fokus pa. For ett forebyggande arbete krévs en
samverkan och god kommunikation myndigheterna emellan, fér bland annat att avdramatisera sjalva anmalan till
socialtjansten men ocksa for att kunna majligora att tidiga insatser satts in for barnet.
Férskolan har goda forutsattningar att i tid upptécka barn som far illa eller misstanks fara illa. Det ar darfér av
storsta vikt att forskolepersonal kanner sig vél fortrogna med de lagar som reglerar anmalningsplikten samt
rutinerna kring samverkan om barn mellan olika myndigheter.



Forord

Vi har arbetat med det har examensarbetet under atta veckors tid, mellan april och maj manad.
Det har varit en spannande resa att fa ta del av olika myndighetsutovares tal om samverkan,
men ocksa sjalva sammanstallningen av resultatet.

Vi vill hdarmed tacka alla de informanter som visat sitt intresse och tog sig tid att bidra med
sina erfarenheter kring &mnet. Utan er hade inte det har arbetet blivit till.

Ett stort tack vill vi ocksa 6verlamna till var fantastiska handledare och Universitetslektor
Lena Fridlund vid institutionen for pedagogik och specialpedagogik, Goteborgs Universitet.

Goteborg, maj 2014

Louise och Lina
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Inledning

Vi har valt att utfora en studie om samverkan kring polis, socialtjanst och férskola, i samband
med att ett barn far illa — riskerar att fara illa eller pa olika satt lever under utsatta
forhallanden. Var bakgrund ar att vi bada laser till forskollarare och har under var utbildning
upplevt att vi saknat en diskussion om samverkan mellan myndigheter kring barn som far illa.
Det talas ofta om lagen kring anmélningsplikt men inte hur sjalva samverkan kring barnet i
denna fraga ska fungera. Eftersom vi bada har erfarenheter kring omradet pa olika satt, kanner
vi att det ar ett &mne vi bada brinner lite extra for. Med en medvetenhet 6ver det ansvar vi bar
i var framtida yrkesroll som forskollarare, har vi valt att férdjupa vara kunskaper kring hur
samverkan fungerar och hur den skulle kunna fungera. Men barn som pa olika satt far illa
ligger inte enbart i vart intresse pagrund av vart yrkesval eller andra som jobbar med barn
utan alla i samhallet berors av fragan. Barn ar en grupp i vart samhélle som ar sérskilt utsatta
eftersom de ar beroende av sina foraldrar och andra vuxna i sin omgivning och nar omsorgen
sviktar ar det samhallets skyldighet att hjalpa barnet pa basta satt. Vagen till denna hjalp
borjar med att nagon uppmarksammar barnets situation, det kan vara vuxna som kommer i
kontakt med barnet i sitt arbete eller privatpersoner. Oavsett bar alla ett gemensamt ansvar att
ingripa nar ett barn far illa och det ar darfor allmanhetens intresse att veta och forsta hur olika
myndigeter samverkar nar ett barn far illa. Det ligger ocksa i samhallets intresse att arbeta
forebyggande i form av samverkan for utsatta barn eftersom far barnet inte den hjalp och det
stod som den behdver under sin uppvaxt sa ar risken stor att det barnet senare hamnar i ett
destruktivt beteende. Da blir kostnaden for samhéllet pa langsikt stérre &n om man hade
agerat i tid.

Vi hade 6nskat att med hjalp av statistik lyfta fram hur manga barn som far illa, darfor
granskade vi under vart forarbete flera olika rapporter bl.a. fran Brottsforebyggande radet,
BRIS och Rédda Barnen for att forsoka hitta siffror pa hur manga dessa barn kunde tankas
vara. Det visade sig att endast en minoritet av de barn och familjer som misstanks fara illa nar
fram till socialtjanstens kdannedom (Sundell, 1997). Dérav blir det svart att uppskatta hur
manga barn det ror sig om, eller vilka omstandigheter som paverkar att vissa barn upptacks
men andra inte (Lundén, 2004). De rapporter som redovisar statisitiska undersdkningar ar
svara att jamfora, dd kommunerna ofta har olika statistiksystem samt har svart att definiera
problemomradena (Socialstyrelsen, 2012). Det finns heller ingen nationell anmalningsstatistik
i Sverige (Radda barnen, 2012) som redogor for hur manga barn som far illa. Men en studie
genomford i Stockholmsomradet visar att bara 15 % av de barn som ansags ha sociala
problem, anmaldes till socialtjansten och néar en anmélan val skedde sa hade det ofta gatt en
lang tid (Bengtsson & Svensson, 2006).

De olika myndigheternas uppdrag och roller &r att de ska samverka utifran barns basta.
Socialtjansten ar den myndighet som bér det yttersta ansvaret for barnets hélsa och
valbefinnande och &r ocksa den instans som ansvarar for att ta emot anmélningar om ett barn
misstanks fara illa. Forskolan har en betydande roll i ett barns liv och &r den institution som
star barnet narmast utanfor hemmets miljo och har dessutom skyldighet att anméla vid minsta
misstanke om att barnet far illa pa nagot vis. Polisen ar den myndighet som oftast kopplas in
forst nar ett brott foreligger. For att samverkan ska fungera pa en optimal niva &r det av stor
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vikt att de olika myndigheterna har kdinnedom om varandras yrkesomraden och
ansvarsuppgifter. Samverkan behover ocksa ses som ett forebyggande arbete och inte bara nar
skadan redan ar skedd.

Ungefar 90 % av alla barn i Sverige mellan 1-5 ar ingar i forskolans verksamhet (Skolverkets
pressmeddelande, 2013). Darmed har forskollararen en nyckelroll i att upptécka nar ett barn
far illa. FOrskollararens agerande kan vara avgorande for barnets fortsatta utveckling,
oberoende at vilket hall. Trots lagen om anmalningsplikt, ar det fa fall som nar fram till
socialtjansten. Vi anser att detta ar anméarkningsvart och undrar vad det beror pa. Syftet med
en anmalan ar for att hjalpa barnet. For att forskolepersonalen ska kanna det meningsfullt att
lamna en anmadlan till socialtjansten, behdver de kdnna ett fortroende i relation till den
myndighet som tar emot deras anmalan. De behover ocksa vara palasta om de lagar som styr
verksamheten samt anmalningsplikten. Var uppfattning ar att fortroendet for socialtjansten
ofta brister och att forskolepersonalen kanske dvervager lite for [ange innan de tar steget till
en anmalan.

”For vuxna kan ett par ar upplevas som en kort tid. For barn ddremot kan ett par ar fa en avgdrande
betydelse for deras fortsatta utveckling” (Hindberg, 1999, s. 134).

Relevans for det pedagogiska arbetet

Det ar forskoleldrarnas skyldighet att anmala vid misstanke om att ett barn far illa eller
riskerar att fara illa. For en optimal samverkan krévs ett fortroende myndigheter emellan och
for forskolan &r det tilliten till socialtjansten som ar 6vervagande, da det &r den myndighet
forskolan enligt lag ska dverlamna anmaélan till. I vilken utstrackning anmalningar till
socialtjansten gors beror pa en rad olika faktorer. Vi kan utifran tidigare forskning i amnet dra
hypotetiska slutsatser om vilka faktorer som kan paverka valet att géra en anmalan eller inte.
Eftersom det &r forskollararen som arbetar ndrmast barnet i forskolan ar det &r ytterst relevant
for denna yrkesgrupp att k&nna till processen kring en anmalan.



Syfte och fragestillningar

Studiens syfte &r att undersoka vilket innehall talet om samverkan har bland yrkesverksamma
inom forskola, socialtjanst och polis. For att komma till forstaelse om detta utgar vi ifran
grundfragestallningen; hur resonerar pedagoger, socialarbetare och poliser om samverkan? Vi
har utgatt fran nedanstaende fem centrala frageformuleringar for att besvara vart syfte;

— Hur ser du pa samverkan mellan socialtjanst, polis och forskola?

— Nar sker samverkan, er myndigheter emellan?

— Hur fungerar samverkan, hur gar ni till vaga nér ett barn far illa- misstanks fara illa?
— Var har du for egna erfarenheter av samverkan - saval positiva som negativa?

— Om du fick dnska eller bestamma, hur skulle du da énska att samverkan borde se ut?

Dessa fragestallningar kommer att stéllas till samtliga pedagoger, poliser och socialarbetare.
Fragorna ar formulerade sa att vi kan fa reda pa hur varje person ser pa samverkan utifran sin
yrkesroll. Vi har valt att inleda med en forsta fraga som kan téankas kartlagga instéllningar och
attityder till samverkan. Denna fraga ar enligt oss véldigt viktig att belysa eftersom vi tror att
den kan ligga till grund for den framtida samverkan. Ett problem som kan tankas med att ha
denna som forsta fraga ar att nagra av informanterna kanske inte har nagon direkt uppfattning
eller erfarenhet av samverkan. Fast det ar ocksa relevant att ifragasatta i sa fall varfor
personen i fraga inte har samverkat. Den andra fragan syftar att ta reda pa nar samverkan sker,
i vilka fall man tycker det &r nodvandigt att samverka med andra myndigheter och vilka fall
man valjer att inte samverka. Den tredje fragan &r tankt att ge oss en forstaelse for hur
samverkansprocessen ser ut i praktiken och med det synliggdra den. Eftersom vi intervjuar
personer fran olika myndigheter ar det en bra fraga att stalla eftersom det ger en storre
helhetsbild. Den fjarde fragan beror tidigare erfarenheter och gar lite in i den forsta fragan om
installning till samverkan, fast har syftar vi till att lyfta fram varje persons positiva saval som
negativa erfarenheter for att forsta varfor det har fungerat samre med tidigare samverkan men
ocksa for att se hur det varit nar det har fungerat. Den sista fragan &ar en ganska oppen fraga
och &r en fraga vi har valt att ha for att de som arbetar med barn och samverkar med andra
myndigheter &r ocksa de som sitter pa den praktiska kunskapen. De ar experter inom sitt
omrade och det ger dem en mojlighet att uttrycka sina idéer som vi hoppas att de har for att
kunna forbattra samverkan.



Litteratur och forskning
Inledning

Foljande presenteras en sammanfattning av den forskning om samverkan kring barn som far
illa samt de myndighetstexter vi har anvant oss av i var studie, vilka faktorer som mojliggor
en god samverkan samt vilka hinder som finns. Tidigare forskning kring samverkan &r mycket
sparsam och merparten av forskningen bestar av Socialstyrelsens utvarderingar av olika
samverkansprojekt. Forskning kring utsatta barn ar ocksa ett eftersatt forskningsomrade dar
det saknas tillforlitlig statistik.

Myndighetstexter

Forskolan har i uppdrag enligt skollagen (SFS 2010:800) att stodja barns utveckling, men
ocksa att ge den omsorg som kravs till barn i behov av sarskilt stod (8 kap. § 2). Enligt
Salamancadeklarationen (Svenska Unescoradet, 1996) ska forskola och skola erbjuda barn i
behov av sérskilt stod de resurser som kravs for att tillgodose barnets behov. | regeringens
proposition som presenterades utifran barnmisshandelskommittén (Prop. 2002/03:53) lyfts
sarskilt barnomsorgens ansvar fram, da det ar just i forskolemiljon man bor upptéacka barn
som far illa eller riskerar att fara illa. Vidare belyser man vikten av forskolepersonalens
kompetens i att upptécka, stddja och hjalpa barn som far illa eller riskerar att fara illa. All
personal som arbetar pa forskola innefattas av lagen om anmalningsskyldighet enligt
socialtjanstlagen (SFS 2001:453) (14 kap. 8 1). Lagen reglerar anmalningsskyldighet av alla
myndigheter och deras anstéllda som kommer i kontakt med barn och unga i sin verksamhet,
att genast anmala till socialtjansten vid misstanke om att ett barn far illa. Lagen om
anmalningsskyldighet omfattar aven yrkesverksamma inom enskilt bedriven verksamhet. Den
anmalningsskyldige har alltid ett personligt ansvar att se till att anmalan gors, dven om
rutinerna kring anmélan kan se olika ut pa respektive arbetsplats.

Alla myndighetsorgan och vissa andra verksamheter innefattas av offentlighets- och
sekretesslagen (SFS 2009:400). Detta innebér att de verksamheter och dess anstéllda som
lagen géller for har tystnadsplikt, och inga uppgifter eller allmanna handlingar far lamnas ut
(1 kap. § 1). Offentlighets- och sekretesslagen omfattar dven andra verksamhetsgrenar inom
samma myndighet (8 kap. § 2). Anmalningsskyldigheten (SFS 2001:453) bryter dock mot
offentlighets- och sekretesslagen myndigheter emellan. Offentlighets- och sekretesslagen kan
aven havas genom samtycke. | de fall som ror barn och unga, ar det vardnadshavarna som
maste lamna samtycke for att sekretessen ska kunna hévas.

Forskolans verksamhet styrs bade genom skollag (SFS 2010:800) och laroplan (Lpfc98).
Dessa styrdokument reglerar verksamheten och ska efterféljas. Enligt skollagen kap.8 8 9, ska
barn i behov av sérskilt stod ges det stod som krévs och det ar forskolechefens ansvar att se
till att stodet tillhandahalls (Skolverket, 2010). Forskolans uppdrag &r att verksamheten ska
utga fran ett helhetsperspektiv pa barnet och barnets behov, vilket innebér att verksamheten



ska utformas sa att omsorg, utveckling och larande blir enhetlig. Forskolan ska ocksa stotta
familjerna i ansvaret om barnets fostran och utveckling (Lpf698).

Enligt FN:s konvention om barns réttigheter (Utrikesdepartementet, 1994) &r det foraldrarna
som bér ansvaret for barnet och att uppfostran sker pa ett satt sa att barnet utvecklas och kan
utéva sina rattigheter som framgar av konventionen. Nar omsorgen sviktar hos
vardnadshavarna &r det konventionen som ska sékerstalla att staten har genomfort
administrativa och sociala atgarder for att skydda barnet mot alla former av fysisk och psykisk
skada (5 kap.). Nar omsorgen dver ett barn brister &r det enligt socialtjanstlagen (SFS
2001:453) kommunen som bar det yttersta ansvaret for att sakerstélla barnets trygghet och
valbefinnande (2 kap. § 1). Detta styrks tydligare i 5 kap. § 1, som reglerar socialtjanstens
ansvar over att barn véaxer upp under trygga forhallanden och sarskilt nar omsorgen brister hos
vardnadshavarna. Vidare ansvarar de éver att beséka verksamheter for att informera i ett
forebyggande syfte samt att samverka kring barn som far illa- riskerar att fara illa med olika
verksamheter som kommer i kontakt med dessa barn.

Polisen har i uppgift att uppréatthalla ordning och sakerhet i samhallet samt erbjuda
allmanheten skydd och annan hjalp. Bland polisens arbetsuppgifter ingar att ingripa da ett
brott foreligger- misstanks foreligga (SFS 1984:387). De fall dér polisen ska kopplas in, ar de
nar vardnadshavare bryter mot Foraldrabalken (SFS 1949:31). Lagen faststaller alla barns ratt
till att leva under trygga omstandigheter, god fostran, bli behandlade med respekt och far
enligt lagen inte bli kroppsligt bestraffade eller krankta pa annat sétt (6 kap. § 1).

Polisen har enligt polislagen (SFS 1984:387) en skyldighet att samverka med andra
myndigheter och verksamheter som ber6dr polisverksamheten. Ett sarskilt ansvar har de att
samverka med socialtjansten och séa fort som majligt informera dem om uppgifter som kan
krava insatser fran socialtjansten sida (8 3). Polisen innefattar som alla andra myndigheter
lagen om anmalningsskyldighet (SFS 2001:453). | de fall d&r en tjansteman avsiktligt eller av
oaktsamhet inte anmaéler till socialtjansten nar ett barn far illa eller riskerar att fara illa, begar
denne tjanstefel och bryter da mot Brottshalken (SFS 1962:700) 20 kap. § 1 och riskerar boter
eller fangelse upp till tva ar.

Litteraturgenomgang

Det finns ingen tydlig definition av “barn som far illa”. Begreppet “barnmisshandel” anvands
ofta i de fall da ett barn utsatts for fysiskt eller psykiskt vald, och sexuella 6vergrepp. | dessa
sammanhang brukar man anvénda uttrycket ”barn som far illa”. Barnmisshandelskommittén
har bestamt att alla vuxnas vald och sexuella dvergrepp mot barn, ska definieras som
barnmisshandel (SOU 2001:72). Sundell, Lundstrém, Sjoberg & Wettergren (1992) talar inte
bara om de barn som blir utsatta for fysiskt eller psykiskt vald och sexuella 6vergrepp, utan
ocksa om de barn som vanvardas genom att de exempelvis inte far tillrackligt med foda, lider
av bristande hygien, véxer upp med kanslokalla och psykiskt sjuka foréldrar etc. Han
bendmner dessa barn i sin rapport som “utsatta barn”. Alla verksamheter och deras anstéllda
som kommer i kontakt med barn, innefattar lagen om anmalningsplikt. Det betyder att man
som tjansteman har bade ett enskilt och ett gemensamt ansvar att genast anmala till
socialtjansten vid misstanke att ett barn far illa. Enligt forskning har det visat sig att manga
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upplever svarigheter i att gora en anmalan till socialtjansten. Tva studier utférda av
resursforvaltningen for skola och socialtjanst, visar att manga undviker eller later det ga en
lang tid innan de gor en anmalan om ett barn far illa eller misstanks fara illa. Orsakerna till att
anmalningar gors sent eller inte alls beror dels pa okunnighet om lagstiftningen, men ocksa
om att personalen upplever att de sjalva kan I6sa problemen eller att de ska l0sa sig sjélva
med tiden. Andra skal har visat sig vara att manga kanner brist pa tillit i relation till
socialtjansten och tror att en anmalan bara kommer forvarra situationen for barnet. Manga
upplever en radsla for konsekvenserna av en anmalan da de kanner lojalitet med foraldrarna
etc. (Hindberg, 1999).

| en rapport utférd av socialstyrelsen i uppdrag av regeringen att kartldgga anmélningsstatistik
kring barn och unga som far illa eller riskerar att fara illa, visar det sig att det rér sig om stora
skillnader mellan kommuner betréffande antalet barn som anméls till socialtjansten. Studien
visar att den yrkesgrupp som anméler i forsta hand &r polisen foljt av skola/forskola, darefter
hélso- och sjukvarden. Antalet anméalningar under 2010, uppgick till cirka 60 000 barn 6ver
hela Sverige. Polisanméalningar om misshandel av barn mellan 0-6 ar har ékat, och da sarskilt
mycket under &r 2005-2009. Okningen av anmalningar om barnmisshandel kommer framst
fran skola/forskola, socialtjanst och foraldrar. De anméalningar som kommer fran
skola/forskola nar fram till polisen framst genom socialtjansten, da det &r den instans man
oftast lamnar anmalan till. Trots att det saknas nationell anmélningsstatistik om anmalningar
till socialtjansten sa kan man se ett samband med insatserna for att starka anmalningsplikten,
och antalet 6kade anmalningar till socialtjansten (Socialstyrelsen, 2012).

Med samverkan avses ett gemensamt arbete fran olika aktorer som stravar mot samma mal
(Socialstyrelsen, 2011). Det &r ett samhalleligt ansvar nar ett barn far illa, och for dessa barn
kravs en samverkan mellan forskola, skola, halso- och sjukvard, socialtjanst och polis
(Socialstyrelsen, 2014). Samverkan ska formas ur ett barnperspektiv med fokus pa barnets
bésta och inte pa verksamheten. Barnets behov ska sta i centrum och barnets réattigheter ska
forsvaras (Jacobsson & Lundgren, 2013).

Det finns ingen allomfattande k&nnedom om hur samverkan har utvecklats eller fungerar
mellan verksamheter som ber6r barn som far illa- riskerar att fara illa. Forskning om
samverkan dr ett omrade under utveckling. De flesta studier handlar framst om organisering
av samverkan och processen for samverkan. Under de senaste tio aren har det uppréttats flera
nationella utvecklingsarbeten for att fa igang och stédja samverkan kring barn som far illa-
riskerar att fara illa. Olika utvarderingar om samverkansprojekt visar pa tre faktorer som kravs
for en god samverkan; styrning, struktur och samsyn. For en funktionell samverkan &ar det av
vikt att de olika organisationerna har tydliga mal och att de ocksa har kannedom om varandras
uppdrag och verksamhetsomraden. Socialtjanstens uppdrag star beskrivna i lagtexter och
andra styrdokument men fér manga andra organisationer kan uppdragen vara mer otydliga.
Otydliga uppdrag kan leda till problem med grénsdragning om vilken organisation som bar
ansvaret for olika atgarder (Socialstyrelsen, 2013). Lundgren (2006) bendmner i sin
avhandling riskerna med samverkan som exempelvis att den enskilde tjanstemannens férmaga
att ta egna initiativ kan avta och nar samverkan brister finns det en risk att orsakerna laggs pa
enskilda personer.



Den offentliga verksamhetens utveckling till sektorisering har lett till stora vinster men ocksa
stora problem pa det organisatoriska planet kring samverkan. Pa samma gang pagar en 6kande
professionalisering bland de angelagna yrkesgrupperna, genom krav pa akademisk examen,
legitimation och fordran om vetenskaplig grund inom verksamheten. En 6kad
professionalisering bland yrkesgrupperna innebér en 6kad kompetens inom verksamheten
men det leder ocksa till nya svarigheter for att samverkan ska kunna uppratthallas
(Danermark, 2004).Vikten av samverkan framhalls regelbundet bade fran féltet och i olika
utredningar, de star skrivna i verksamhetsplaner och olika policydokument (Hindberg, 1999).
En studie utfordes i Stockholmsomradet for att undersoka socialtjanstens samverkan kring
barn som far illa i forskolan. Enligt undersokningen pavisades ett missnoje hos hélften av de
forestandare som hade samverkat med socialtjansten i samband med att en anmélan gjorts.
Missnojet grundade sig i avsaknaden av en kontinuerlig kontakt mellan socialtjanst och
forskola under utredningstiden. | de fall dar forestandarna valt att inte géra en anmélan var de
flesta av cheferna medvetna om att barnet verkligen for illa. Skélet till att de valde bort att
anmala till socialtjansten var bland annat att de ansag att en anmélan inte skulle gynna
familjen, utan att de istallet fran forskolans sida ville hjélpa familjerna sjalva (Sundell et al.,
1992).

Trots en medvetenhet om betydelsen av ett férebyggande arbete och tidiga insatser kring barn
som far illa, s ar det ofta detta omrade som bortprioriteras nar resurserna i samhallet avtar.
Forebyggande arbete ar en komplex uppgift som kréver sarskilda kompetenser, metoder och
en valarbetad strategi. Det kravs metodiska och langsiktiga insatser for att ett forebyggande
arbete ska ge resultat. Detta staller krav pa bade personal, ledning och politiker. Men de tidiga
insatserna bor inte bara ses ur ett lantidsperspektiv, det dr ocksa viktigt med kortsiktiga mal,
som att barn ska fa vaxa upp under sa goda forhallanden som majligt (Hindberg, 1999).

Teoretiska utgangspunkter

Teorin utgar fran omvarldens samspel med individen. Man ser inte enbart pa individen som
foranderlig utan aven miljon kring individen. Dessa faktorer finns dels hos individen sjalv
men &ven i individens livsmiljo. Samhalleliga faktorer utformar till stor del den miljé som
kretsar kring individen. Exempel pa sadana faktorer ar politiska beslut som reglerar hur
resurserna ska fordelas och detta paverkar i sin tur individens livsmiljo. Perspektivet pa barns
utveckling i samspel med omvarlden kallas ibland for utvecklingsekologi (Brodin &
Lindstrand, 2010).

Brodin & Lindstrand (2010) refererar till Bronfenbrenner som anvander beteckningarna
mikro, meso, exo och makrosystem for att skildra miljons samspel med barnet. Detta synsétt
betyder att sammanhanget mellan de olika systemen kan vara styrande for forstaelsen av hur
olika faktorer i ett barns tillvaro binder samman, sérskilt i de fall nér ett barn far illa och &r i
behov av sarskilt stod fran skolan (Brodin & Lindstrand, 2010). Enligt den
utvecklingsekologiska teorin kan inte en enskild paverkansfaktor ses som avgorande for ett
sarskilt utvecklingsforlopp hos barnet. Barns utveckling ses ur ett perspektiv dar bade
samhalleliga och familjemassiga faktorer samverkar och bidrar med lika stor inverkan pa



barnets utveckling (Bronfenbrenner, 1979). Utvecklingen sker under ett komplicerat samspel
mellan barnets personlighet och miljons utformning.

Den kulturella stallningen i barnets livsmiljo spelar stor roll for formagan att hantera
situationer pa ett utvecklingsbart sétt fran barnets standpunkt. Barnets kulturella livsmiljo kan
verka som ett kapital med olika betydelse for olika sammanhang. Om man ser till de olika
system som ett barn rér sig mellan kan man skapa en battre forstaelse for barnets
utvecklingsmojligheter. Brodin & Lindstrand ( 2010) refererar till Bronfenbrenner nér de
belyser betydelsen av en god kommunikation mellan de olika systemen och han pekar sarskilt
pa vikten av forstaelse och kontakt mellan de olika meso- miljéerna nar ett barn befinner sig i
skolsvarigheter.



Metod

Val av metod

Vart syfte med studien ar att undersoka hur polis, forskolepersonal och socialarbetare
resonerar kring samverkan om barn som far illa. For att kunna besvara vart syfte har vi valt att
anvanda oss av samtalsintervjuundersokning som metod. Detta &r enligt Esaiasson, Gilljam,
Oscarsson & Wagnerud (2012) en metod som ar fruktbar da man vill ta reda pa hur manniskor
sjalva uppfattar sin varld och nar man vill ta reda pa hur ett fenomen gestaltar sig. Vi vill
undersdka hur informanterna resonerar kring samverkan och att valja samtalsintervju som
metod menar Esaiasson et al., (2012) ger goda moéjligheter att fa fram ovantade svar och att en
viktig fordel ar att man vid behov kan stalla foljdfragor. Vidare beskriver Esaiasson att en
serie samtalsintervjuer skulle kunna utveckla forskningen genom att tillféra nya ideer.
Nackdelen med intervju som metod kan dock vara den att missuppfattningar kan uppsta hos
informanten men ocksa fran intervjuarens sida under intervjun. Det finns alltid en risk att
informanten vill vara till lags och ger det svar denne tror att intervjuaren vill hora (Stukat,
2011). Vi hade ocksa kunnat anvéanda oss av frageundersokning som metod i form av enkater,
dar informanterna sjalva fyller i svaren skriftligt i ett frageformular och returnerar det till
forskaren (Esaiasson et al., 2012). Denna metod kan vara effektfull da man kan na ut till ett
storre antal informanter, eftersom enkaterna gar att skicka ut som massmejl till ett stort antal
informanter. Det kan dock vara tidkravande, dels genom tidsatgangen fran det att forskaren
har skickat ut enkaterna till det att informanten svarat och returnerat formuléret.

Urval

Vi har valt att intervjua sex yrkesverksamma personer som arbetar inom samma distrik,
utifran principen om centralitet. Med centralitet avses att vi har valt intervjupersonerna med
utgangspunkt i deras position och att de forvantades omfatta en bred kunskap som var
nddvandig for att resonera kring samverkan mellan berérda myndigheter. Denna urvalsprincip
ar enligt Esaiasson m.fl. den vanligaste da man genomfor en informantundersékning. Vi hade
kunnat intervjua en storre grupp informanter inom de aktuella yrkesomradena for att fa en
tyngre vetenskaplig grund att std pa. Pa samma satt hade vi ocksa kunnat anvanda oss av
informanter fran olika forgreningar inom respektive myndighet. Men inom den tidsramen vi
hade att ratta oss efter, var vi tvungna att begransa antalet intervjuer samt yrkesomraden for
var studie. Med utgangspunkt fran vart valda problemomrade och vara problemformuleringar,
tedde det sig naturligt att vanda oss till professionella férskollarare verksamma inom
forskolan. Vi valde att vanda oss till forskolldrare, eftersom de har ett brett kompetensomrade
och darmed ocksa ett stérre ansvar for forskolebarnens trygghet och valbefinnande. Polisen
kom vi i kontakt med genom att vi medvetet valde att vanda oss till barn och ungdomsroteln.
Vi utgick ifran att de skulle kunna tillhandahalla oss ett djupare erfarenhetsutbyte som ror
polisarbetet kring barn. Polisen hénvisade oss vidare till en socialarbetare de sjélva
samverkade med. Socialarbetaren i sin tur hdnvisade oss vidare till ytterligare en person inom
samma myndighet som kunde tankas stélla upp for en intervju. Vi blev da hanvisade till var



andra informant inom socialtjansten som i huvudsak arbetade med barn. Den hér typen
kontaktoverforing beskriver Esaiasson et al., (2012) som sndbollsurval, nér en informant
pekar vidare till en annan informant.

Undersdkningsgrupp
Undersokningsgruppen bestar av:

Tva forskollarare som bada ar yrkesverksamma inom forskoleverksamheten, tva poliser som
arbetar pa barn och ungdomsroteln samt tva socialarbetare som arbetar med barn och
ungdomar.

Genomforande

Vi forberedde oss for intervjuerna genom att utifran vart syfte med undersékningen bestamma
vara intervjufragor med utgangspunkt fran Metodpraktikans intervjuguide (Esaiasson et al.,
2012). Vi valde att formulera korta och enligt var bedomning lattforstaliga intervjufragor, for
att gora det tydligt for informanten vad det ar vi fragar efter. Foljt av detta laste vi pa om de
forskningsetiska principerna (Vetenskapsradet, 2011) for en intervjuundersékning. Vid forsta
kontakten med informanterna informerade vi om syftet med undersokningen och hur manga
fragor vi hade att stélla, detta for att ge informanten en uppfattning éver intervjuns
omfattning, for att kunna forbereda sig tidsmassigt. Pa plats for sjélva intervjun informerade
vi om de forskningsetiska principerna intervjun baseras pa och att intervjun skulle
ljudinspelas. Alla informanter intervjuades pa sina arbetsplatser, forutom en pedagog, som
intervjuades per telefon. Intervjuerna pagick under allt mellan 20 till 40 minuter. Som
hjalpmedel valde vi att ljudinspela alla intervjuer, férutom den informant som intervjuades per
telefon. Genom tidigare erfarenheter upplever vi att detta hjalpmedel fungerar bast under en
intervjusituation. Intervjuaren kan fokusera helt pa informanten och dennes svar istéllet for pa
skrivandet, detta ger ett battre samtalsflode.

Reliabilitet, validitet och generaliserbarhet

Arbetets reliabilitet bedoms utifran kvalitén pa forskarens matinstrument (Stukat, 2011). Vi
har anvant oss av samtalsintervjuundersokning som matinstrument. Reliabiliteten av en sadan
undersokning kan givetvis diskuteras. Vi anser att frdgorna utformades pa ett enkelt och
lattbegripligt vis, men vi bar ocksa med i medvetandet att resultatet kan ha sina
reliabilitetsbrister. Vad som dr lattbegripligt for oss behdver inte betyda densamma for
informanten. Det finns alltid en risk att informanten kan ha missuppfattat nagon fraga, och det
innebar att undersokningen far en Iag reliabilitet. Det kan ocksa uppsta missuppfattningar fran
respondentens sida, att intervjuaren helt enkelt feltolkar svaren. Men eftersom vi
transkriberade vara inspelningar samma dag som de utférdes och att vi dessutom presenterat
resultatet i form av direktcitat, sa tror vi att den reliabilitetsbristen ar liten. Vi tror att resultatet
hade blivit densamma om undersokningen utfordes pa nytt av andra forskare.

Ett arbetes validitet méats utifran om forskaren har matt det den avsag att mata (Stukat, 2011).
Vara avsikter med undersokningen var att ta reda pa vilket innehall talet om samverkan har
bland olika myndigheter. Vi anser att intervjufragorna baserades utifran samverkan och gav
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informanten en frihet att diskutera 6ppet om de egna erfarenheterna av amnet. En mojlig
felkalla kan vara den att informanten Iamnar oérliga svar, exempelvis att informanten vill vara
intervjuaren till lags eller att man inte vill tillkdnnage sina egna brister (Stukat, 2011). En
sadan validitetsbrist ar svar att identifiera, men den bor dnda diskuteras.

Det kan inte dras nagra generella slutsatser baserat pa undersokningens resultat, da vi endast
intervjuat sex personer varav tva fran respektive myndighet. Vi ar medvetna om att en liten
undersokningsgrupp paverkar undersokningens generaliserbarhet (Stukat, 2011). Men vi kan
dock se ett monster och en réd trad, dels genom vart resultat i sig men ocksa genom tidigare
forskning om amnet. Mycket av det vi kom fram till i vart resultat, kunde vi aterfinna i
tidigare forskning.

Bearbetning och analys

Vi borjade bearbetningen av vart insamlade material efterhand som den samlades in.
Intervjuerna utfordes pa olika dagar under tva veckors tid och de transkriberades samma dag
som de genomfordes. Fordelen med detta tillvagagangssatt dr att man har samtalsintervjun
farskt i minnet, for att minimera riskerna att missuppfatta vad informanten menade och sade.
Transkriberingen gick till pa sa vis att vi spelade upp ljudinspelningen samtidigt som vi skrev
ner svaren. Intervjuerna avidentifierades under transkriberingen for att forsvara en eventuell
sparning av kallorna och vara inspelningar raderades efter transkriberingen. For att analysera
vart material sa effektivt som mojligt, har vi valt att anvanda oss av kvalitativ textanalys
under bearbetningen. Med kvalitativ textanalys menas, att man plockar ut de mest vasentliga
delarna efter en grundlig l&sning av texten (Esaisson et al., 2012). Nér vi var fardiga med
textanalysen, sorterades intervjusvaren in i varje yrkesgrupp for sig, detta for att gora det mer
lattoverskadligt for oss nar vi i resultatdelen sammanfattar informanternas svar efter
yrkeskategori. Vi borjade soka efter litteratur och forskning parallellt med intervjuerna. Vi
sokte litteratur och forskning pa Gunda och Google samt genom referenslistor fran olika
rapporter och studier.

Etiska overvaganden

Vi har utgatt ifran Vetenskapsradets forskningsetiska principer (Vetenskapsradet, 2011) inom
humanistisk-samhallsvetenskaplig forskning som beskriver att forskningen har fyra
huvudkrav. Dessa fyra krav har informanter informerats om innan intervjun paborjades. Det
forsta forskningskravet ar informationskravet, som innebér att deltagandet &r frivilligt och att
intervjun nar som helst kan avbrytas. Det andra kravet ar samtyckeskravet, som betyder att
informanten har ratt att bestimma om hur lange och pa vilka villkor som informanten deltar
under. Det tredje kravet ar konfidentialitetskravet och berér omradet sekretess och
offentlighet. I var studie har vi inte behandlat nagra personuppgifter och informanterna ar
heller inte identifierbara. Det sista kravet &r nyttjandekravet som betyder att det material som
samlas in enbart kommer att anvandas i forskningsandamal samt att materialet senare kommer
att forstoras.
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Resultat och analys

Forsta fasen
Inledning

Resultatet presenteras med utgangspunkt i vara intervjufragor och under varje fragestallning
redovisas varje yrkesgrupps svar i form av langre representativa citat. Alla citat ar
informanternas ord ordagrant, utan omformuleringar fran var sida. Varje yrkesgrupp har
bidragit med svar under varje fragestéallning men antalet presenterade svar per yrkesgrupp
varierar. Anledningen till detta &r for att en del informanter ur samma yrkesgrupp har uppgett
liknande svar, darfor vill vi undvika upprepningar under en och samma fraga. En del
yrkesgrupper har fatt presentera flera svar under samma fraga pa grund av att vi anser att bada
svaren &r av lika stor vikt for att besvara studiens syfte.

Hur ser du pa samverkan mellan socialtjanst, polis och forskola?

Det som bade polis och pedagoger uttrycker &r att de inte ser nagon direkt samverkan mellan
verksamheterna. Den ena pedagogen uttrycker erfarenheter av samverkan med socialtjansten i
samband med anmé&lan om barnmisshandel, medan den andra forskollararen aldrig ansett sig
behdva samverka med socialtjansten i sitt yrke.

”Just forskolan har vi ingen samverkan kring... Vi samverkar kring grundskolan ar 7-9, eftersom
det ar dar det hander mest. | mitt omrade dér jag ansvarar for borjar man fa in lite yngre barn ner
till mellanstadiet” (Polis).

”I mina 20 &r har jag aldrig haft kontakt med polisen, jag vet inte vilka fall man tar in polisen. Det
jag skulle kunna tanka mig &r i fa fall om en foralder 4r paverkad och hamtar barnet, men det &r
inget jag sjalv har upplevt. Det &r dndé bra att man vet att polisen finns till hands... Socialtjansten
har jag varit i kontakt med tva ganger for anmalan om misshandel dar vi sag tydliga tecken pa
barnet” (Pedagog).

”Jag har aldrig upplevt ndgon samverkan sjilv med dem, sé jag vet inte hur det skulle se ut om det
blev aktuellt med en samverkan... Vi har handlingsplaner hur vi ska gé tillviga men jag har aldrig
behovt anvdnda mig utav dem” (Pedagog).

... Utifran det jag har ansvar for sa samverkar vi med; skola, socialtjinst, polis och fritid... Det &r
nodvandigt for att uppna resultat kring individen och samverkar vi sa vet vi vad alla
gor...”(Socialarbetare).

”For det forsta sa vet jag inte riktigt hur jag ska ta in polisen i det hdr men samverkan generellt sett
mellan socialtjanst och forskola &r ju dels en skyldighet for oss, det &r alltid en skyldighet fér oss
att samverka och det har ... effekter for bada verksamheterna. Sa jag tanker sjalvklart att det ar
jatteviktigt och att man ska efterstrava att utdka samverkan. | varje arende ska man efterstrava en
utokad samverkan. Nar det galler polisen i samverkan med mindre barn och det férekommer véld
eller kriminalitet i familjen sa &r det klart att det kan vara viktigt att ha med polisen, det ar viktigt
att ha med dem i nér saddant forekommer”(Socialarbetare).

Av informanterna ifran socialtjanst framkommer det genom deras olika uppdrag att deras
samverkan med forskola och polis ser olika ut. Den ena informanten séger sig samverka med
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polis men inte med forskola, medan den andra informanten séger sig samverka med forskola
men inte med polis, men uttrycker anda ett behov av samverkan med polismyndigheten.

Né&r sker samverkan, er myndigheter emellan?

Bada poliserna uttrycker att de samverkar med skola och socialtjanst i sitt dagliga arbete
medan de samtidigt hdvdar att de inte samverkar med forskola. Pedagogernas gemensamma
erfarenhet ar att det inte finns nagon regelbunden samverkan med vare sig polis eller
socialtjanst. Bada pedagogerna uttrycker ett behov av samverkan med framforallt socialtjanst,
i form av en personlig kontakt dit de kan vanda sig med fragor och funderingar, samt
mojligheter att ta del av foreldsningar om anmalan och processen runt den. En av pedagogerna
séger sig vara radd for att anmala.

“Det sker i linje med det dagliga arbetet, nér vi tar en ungdom under 18 ar tar vi alltid kontakt med
socialtjanst och foraldrar. Sen sker det pé fast basis genom mdéten med cheferna i omradet. Just
forskola har vi ingen samverkan kring” (Polis).

”Samverkan och samverkan, vi har alla en lapp med socialtjdnstlagen. Men det hade vart bra om
nigon kom och foreldste om hur det gick till med en anméilan och processen... Alla ir rddda for att
anméla... vilka konsekvenser dr det for att anméla?” (Pedagog).

”... Vi har ingen kontakt med socialtjdnsten i forebyggande syfte. Vi har ju barn med skyddad
identitet s& dar kanske socialtjansten borde vara inkopplad da. Jag vet ingenting forutom att jag ska
ta hand om det hér barnet. Det hade varit bra och veta vem jag ska ringa om nagonting hander”

(Pedagog).

“For var del sker det nir det gors en bistandsansokan nere pa socialkontoret och det blir ett
uppdrag for oss” (Socialarbetare).

Socialarbetarna har skilda arbetsomraden darav varierande erfarenheter rérande samverkan
med polis och forskola. Den ena informanten fran socialtjansten menar att det séllan sker
nagon samverkan med polis men daremot regelbundet med forskola. Den andra informanten
fran samma myndighet samverkar framst med grundskola och polis.

Hur fungerar samverkan, hur gar ni tillvaga nar ett barn far illa- misstanks fara
illa?

Polisen samverkar med socialtjansten kring barn i de fall da ett brott foreligger och under
sadana omstandigheter gor polisen en anmalan till socialtjansten. I de fall ett barn far illa eller
misstanks fara illa, & pedagogerna hénvisade till handlingsplaner som anvisar personalen att
vanda sig till forskolechefen som ansvarar for att fatta vidare beslut om atgarder och
handlingar.

”Det beror pa vilket sitt de far illa. Ar det ett brott s finns sérskilt utbildade barnutredare som
skoter forhoren med barnen. Dartill s& kontaktas socialtjansten och en anmalan gors till dem. De
kan ocksé naturligtvis vara med vi forhoren av unga, bade offer och gérningsméan” (Polis).

I forsta hand ska vi gé till chefen och dédr samankallar hon och for en dialog med pedagogerna
och sen kanske hon pratar med barnet eller tittar pa barnet, det beror helt pa vad det géller. Sen tar
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hon hit foraldrarna till samtal med pedagogerna och diskuterar det som har hant och sen far hon ga
vidare till vad det nu mynnar ut till” (Pedagog).

”Man gar via handlingsplanen, dér finns det telefonnummer till socialtjanst och polis” (Pedagog).

”V1i har en grupp som triiffas en gang per termin och det ir runt barn i riskzonen 0-6 &r,
tillsammans med lékare, specialpedagoger, forskollarare, forskolechefer, BVC, MVC,
socialarbetare fran olika instanser inom socialtjansten, men &ven andra personer som har nagon
form av anknytning till barnet” (Socialarbetare).

”Vi utgér ifran barnens behov och fordldrarnas beskrivning, ofta resulterar det i att man séger att
det &r ndgonting som inte fungerar i kommunikationen med forskolan, barnen kommer hem
gratande och sé& dar da. D& kommer vi Gverens om att traffa forskolan tillsammans med en foralder
och vi hjalper till att formulera en slags malsattning i deras samarbete, det ar ofta det vi gor. Att
utforska var nagonstans problematiken ligger, foraldrar- forskola tillsammans” (Socialarbetare).

Av socialtjdnsten framgar det att de samverkar under s kallade ”Barn i riskzons moten”
(BIR). Under dessa moten traffas olika yrkesprofessioner for att natverka kring barn som
lever under nagon form av problematik. Socialtjansten uttrycker att de samarbetar med fokus
pa foraldrar- forskola, gemensamt.

Vad har du for egna erfarenheter av samverkan- saval positiva som negativa?

Det som poliserna lyfter fram som positivt kring samverkan &r samarbetet med skolan. De
upplever att personal fran skolan inte haller lika strikt pa sekretessen nar det géller att lamna
ut uppgifter om en elev. A andra sidan beskriver polisen samarbetet med socialtjansten som
problematiskt, de uttrycker att socialtjansten ar svara att komma i kontakt med samt att de
haller strikt pa sekretessen nar det ror information kring en individ. Polisen menar ocksa att
foraldrarnas misstro gentemot polisen kan komma i klam under deras arbete.

”En dalig och otydlig organisation innebér att samverkan fungerar tillfalligtvis mellan enskilda
individer men inte generellt. Dessutom kan en sadan organisation innebéra att pedagogerna &r
oklara dver mal och malstyrande dokument. Personal som i motet med foraldrar av nagon
anledning inte kan ta sitt ansvar for att skapa ett konstruktivt mote, detta resulterar i att samverkan
krakelerar eftersom samarbetet med foraldern inte fungerar for en part. Ifrdgasattande av
socialtjanstens syfte och funktionalitet darmed ocksd meningen med att géra anmalan géllande oro
for ett barn, man menar att en sddan anmélan bara forsamrar kontakten mellan personal —
fordldrar” (Socialarbetare).

”Att bli ombedd av forskolechefer att hélla i utbildningar samt foreldsningar for personal géllande
funktionalitet i bemotandet av foraldrarna och realisera beskrivningarna i maldokumenten med
fokus pa hur man kan bemota psykosocial problematik, hur socialtjansten fungerar etc. Att delta i
foraldrasamtal i forskolan som radgivande for foraldrar och personal avseende hur man skulle
kunna ga vidare med ett specifikt problem. BIR — barn i riskzonsmétena som syftar till kinnedom
av varandras verksamheter samt utveckling av samverkansmetodik, dessutom personkdnnedom”
(Socialarbetare).

”Med skolan fungerar det bra, vi har mest problem med socialtjénsten och deras sekretess da, dem
hanvisar ofta till den och &r lite mer strikta med det. Sen kan foraldrarna skriva pa en fullmakt sa
att vi kan bryta sekretessen da. Men ibland kan det strula nar foraldrarna kanner misstro gentemot
polisen, méanga foraldrar har i fororten kanner misstro mot myndigheterna. Sen ar socialtjénsten
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dels ratt sa svar att fa tag pa och sen ar det inte alltid man far ut sa mycket information da. Skola
fungerar bra, vi kan prata ganska fritt med skola och rektorer och dven kuratorer” (Polis).

”Jag har bara varit i kontakt med socialtjdnsten tvd gdnger och det var nér jag gjorde anméilan om
barnmisshandel... den forsta anmélan kostade mig mycket pengar och oro... under tre manaders
tid forstorde dem min bil och allt fick jag betala sjdlv, sjdlvrisk, fyra lanebilar forstordes... det
slutade med att barnet plockades fran forskolan... vid det andra tillfallet nér jag anmailde... pratade
jag med min chef och sa att jag ville anméla fordldern men det ville inte chefen gora... det slutade
med att jag 4ndé anmaélde fordldern... blev konfronterad av forédldern... barnet bytte forskola... jag
kommer aldrig géra en anméilan igen” (Pedagog).

”Positiva ar ndr man far till d&renden dér det blir tydligt att samverkan fungerar ... svarigheter &r
nar manga anser att dem inte har tid efterson att du maste fa ihop métestider dar alla kan komma,
alla har rétt mycket pé sitt omréde...” (Socialarbetare).

Socialtjansten betonar det positiva i att fa halla i utbildningar for personal och foraldrar pa
forskolorna, delta som radgivare under foraldrasamtal samt samverkansmaéten kring barn i
riskzonen (BIR). En av socialarbetarna anser att det ibland kan vara svart for skolan att
avsatta tid for samverkansmaten, da de har ont om bade tid och resurser. En av pedagogerna
uttrycker sig i negativ bemarkelse rérande anmalan om barn som far illa till socialtjansten.
Pedagogen uttrycker ett lidande genom stora kostnader bade ekonomiskt och emotionellt i
samband med anmaélan.

Om du fick dnska eller bestimma, hur skulle du d& dnska att samverkan borde
se ut?

Poliserna uttrycker en dnskan om en storre 6ppenhet myndigheterna emellan, for att framja
arbetet med samverkan. Bade socialtjanst och pedagoger vill se ett tydligare samarbete i form
av personlig kontakt emellan myndigheterna, 6ppna forum dar man kan moétas for att radgora
med varandra.

”Jag skulle dnska att vi socionomer skulle ha storre ansvar for kontakten med ett antal forskolor
var, detta skulle innebéra en battre personkdnnedom. Min erfarenhet séger att det &r viktigt for en
god samverkan. Att vi var mer tillgangliga for forskolan i olika sammanhang, till exempel att vi
kunde delta i vissa barnkonferenser, foraldrasamtal etc. Vi ricker inte till att jobba pa samma satt
som jag beskrivit tidigare mot alla forskolor och vi kan inte langre prioritera nagra”
(Socialarbetare).

”Att socialtjanstens aterkoppling till forskolan vore bittre, till exempel efter anmélan, men ocksa i
andra sammanhang, naturligtvis med forélderns godk&nnande. Att anmélan till socialtjansten
avdramatiserades och att syftet; att optimera barnets miljé och utveckling stod i fokus. Att barn i
riskzonsmotena (BIR) fortsatter att fungera som en plattform fér en god samverkan mellan berérda
parter i stadsdelen” (Socialarbetare).

”Mer Oppenhet, sé skulle uppgifter komma ut under ett méte kring den ungen som inte borde
komma ut, sé tror jag ingen skulle anvénda sig av den informationen i ett annat syfte. Mer
oppenhet och att det inte ska ligga s& mycket prestige i grejer att man som rektor kanske inte vagar
prata dppet om problemen pa sin skola av ridsla att man ska se ner pa denne” (Polis).
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”... pé fordldramdte kan socialtjanst ge information till fordldrar om anmélningsplikt osv samt
lagar som skyddar barnen och far foraldrarna att forstd. Om jag anmaler nasta gang sa vill jag ha
garanti att mitt namn inte star i papprena. Garanti ekonomiskit och fysiskt. Det ligger inte p& mina
axlar att ta ansvar for barnet forutom pé forskolan, det ar socialen for det har inte ingatt i min
utbildning...” (Pedagog)

”Tidigare for tva ar sedan hade vi en socialsekreterare som var kopplad till varje skola och
forskola och det var ett forebyggande arbete... de var med pa deras teammoten ddr man snabbt
kunde lyfta in oro... det var ett jitte forebyggande arbete... de har ingen personlig kontakt som
dem kan ringa, d& fir man gé igenom en véxel...” (Socialarbetare).

Socialtjansten framhaller betydelsen av en personlig kontakt med forskolan som ett
forebyggande arbete. En pedagog menar att anmalan till socialtjansten borde kunna goras
anonymt for att garantera skydd till den som anmaler och att ansvaret for barnets trygghet
utanfor forskolan inte ingar i uppdraget som forskollarare.

Andra fasen
Inledning

| det foljande kommer vi att redovisa varje yrkesgrupps tal kring samverkan. Innehallet
kommer att redovisas med utgangspunkt i analysens fragestallningar; hur olika
myndighetsutdvare resonerar om samverkan, hur samverkan ser ut idag samt hur olika
myndigheter 6nskar att den borde se ut. Texten kommer att varvas bade med gamla och nya
citat fran informanterna som inte tidigare redovisats under intervjutexten.

Samverkan for pedagogerna

Vad som framgar av pedagogernas resonemang kring samverkan &r den att de ar medvetna
om anmalningsplikten och forskolans handlingsplan rérande anmélan till socialtjanst nar ett
barn misstanks fara illa. Men det existerar dock ingen samverkan i ndgon form med vare sig
polis eller socialtjanst. Vad galler kontakt med polis ser inte pedagogerna nagon relevans i det
forutom om det skulle uppsta problem, som att en foralder kommer berusad till forskolan.
Bada forskollararna uttrycker en 6nskan om en samverkan mellan myndigheterna, dar
exempelvis polis och socialtjanst kan komma ut pa forskolorna och delta pa foraldramoten
etc. for att informera foraldrar och personal om férhallanden kring anmalan till socialtjansten
och hur hindelseforloppet kan se ut efter en anmélan Vi alla har en lapp med
socialtjanstlagen. Men det hade varit bra om nagon forelaste om hur man anmaler och
processen’.

En av pedagogerna beréttar om sina erfarenheter i samband med anméalan om barn som far illa
till socialtjansten. Pedagogen blev utsatt for trakasserier och vandalisering under flera
manader efter handelsen och ifragasatter skyddet for den som anméler ”Om jag anmiiler niista
gang, vill jag ha garanti att mitt namn inte star i papprena. Garanti bade ekonomiskt och
fysiskt . Pedagogen uttrycker en radsla for att anméla fortsattningsvis och menar pa att dar
maste finnas skydd och sakerhet for den som anmiler ”Alla ér ridda for att anméla, vilka
konsekvenser &r det for att anmala? Hur hanterar man for att pedagogen ocksa ska ma bra och
inte komma till skada vid en anmilan?”. En annan pedagog uttrycker att denne skulle dra
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sig” fran att kontakta myndigheten om ett barn exempelvis inte skulle bli hamtat fran
forskolan. Pedagogen menar att hade man varit battre informerad om forloppet och att barnet
skulle bli omhandertaget pa ett tryggt och sakert satt, skulle man kanske haft en annan
instélining ”Hade det funnits ett samarbete sa hade man ju kunnat ta upp sddana saker”.

Av pedagogernas diskurs framkommer det ocksa att det inte ar helt enkelt att sta upp for ett
barns rattigheter nar man inte har chefens stod. En handelse som beskrivs under intervjun da
ett barn tydligt uppvisade tecken pa att den var utsatt for fysiska 6vergrepp och pedagogen
gjorde en anmélan till socialtjansten. Men under en konfrontation av foraldern valde chefen
att ta foralderns parti.

Samverkan for poliserna

Polisen samverkar framst med &ldre barn mellan arskurs 7-9, men menar pa att de nu borjar
arbeta lagre ner i aldrarna redan pa mellanstadiet. En polis uttrycker att de samverkar med
forskolan och lagstadiet nar det ror sig om studiebesok pa skolorna, da de aker ut och pratar
med barn och elever;

”Jag har varit lite mer i kontakt med yngre for jag har varit i skolor, for det skriks mycket efter
poliser i skolor sa da har jag varit p& nagra och da har jag varit nere i dldrarna pa forskolor och ar
1-3 som tycker det &r vildigt kul att fa traffa poliser”.

De involveras bara kring barn och ungdomar da det foreligger ett brott, och da utreder de p
uppdrag av socialtjansten. Ar barnen under 12 &r samverkar polisen framst med skolan och
darefter lamnas uppgifterna vidare till socialtjansten. Det polisen uttrycker som problematiskt
under samverkan med myndigheter ar socialtjanstens sekretess och i den fragan ar det
foraldrarna som har den yttersta makten om de véljer att skriva pa fullmakt eller inte. Polisen
framhaller dven problematiken har med att foraldrar ofta kdnner en misstro gentemot polisen
och att detta forsvarar deras arbete med minderariga. Vidare menar polisen att socialtjansten
ofta ar svara att komma i kontakt med och lamnar inte ut s& mycket information. Polisen
uttycker att de upplever kontakten med skolan som positiv, skolan &r mer 6ppen med
information kring den berérda eleven och rektor och kurator kan tala mer fritt. A andra sidan
anser de att de ofta upplever radsla fran skolans sida att prata om verksamhetens problematik,
pa grund av réadsla for att skolan ska fa daligt rykte och att de ofta forsoker skydda sin
verksamhet ”Det blir 1att politik for en del skolor att man inte vagar prata om att sin skola till
exempel har problem med narkotika for da kanner de att dem kanske far farre sokande till
ndsta ar”.

Polisen onskar mer 6ppenhet mellan myndigheterna under samverkan sa att fler uppgifter
kommer ut om den minderarige under moten.

Samverkan for socialarbetarna

Socialarbetarna anser att det &r deras skyldighet att samverka kring barn och unga som av
olika skal far illa eller riskerar att fara illa. En socialarbetare uttrycker att det inte sker nagon
samverkan med polisen men anser att det ar viktigt med ett sadant samarbete vid de tillfallen
da vald och kriminalitet foreligger i familjen och att det &r viktigt att starka samverkan mellan
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myndigheterna “Med polis sé #r det 1dngt tillbaka i tiden, 5-6 ar tillbaka. Men vi har haft olika
samarbeten, samverkan i olika sammanhang i familjer dar det forekommit vald”.

Bada socialarbetarna belyser problematiken pa den organisatoriska nivan, och att bristerna dar
satter upp hinder for samverkan pa olika vis. Den ena informanten menar att en otydlig
organisation bara fungerar tillfalligt mellan tva individer men sallan generellt, medan den
andra informanten pekar pa organisationsbrister under samverkan med skolan, da skolan ofta
inte har tid eller resurser att avsatta utanfor ramarna for skolverksamheten;

”Jag har haft erfarenheter ndr vi har jobbat med skolan och déar vi behdver ha med skolan och dér
dem inte hinner, de hinner inte skicka med nagon larare som kan vara delaktig i motet. D& har vi
faktiskt fatt lagga ner ett sdidant drende for att skolan har varit s viktig i det... manga har inte
férebyggande arbete i sina stadsdelar”.

Socialtjansten menar att det har blir till ett problem i deras arbete, nér inte alla parter kring en
individ kan métas for att samverka. De uttrycker ocksa en problematik nar deras eget syfte
ifrdgasatts av pedagoger pa forskolan och darmed ocksa sjalva meningen med att gora en
anmalan. De framhaller dven att anmélan till socialtjansten beh6ver avdramatiseras och
istallet satta barnets utveckling och miljo i fokus for fragan. Det uppstar ocksa problem néar
inte forskolepersonal &r tillrackligt insatta i styrdokumenten ”En dalig och otydlig
organisation innebdr att samverkan fungerar tillfalligtvis... dessutom kan en sadan
organisation innebdra att pedagogerna ar oklara 6ver mal och malstyrande dokument”. Nagot
som ocksa framgar under intervjun &r socialtjanstens medvetenhet om bristerna i aterkoppling
till forskolan efter en anmélan. De lyfter det positiva i nar de blir ombedda av forskolechefer
att halla i utbildning och foraldrasamtal i forskolan samt de nuvarande samverkansmétena
genom barn i riskzonen (BIR).

Av diskursen framgar att bada socialarbetarna uttrycker avsaknaden av en personlig kontakt
fran socialtjansten med varje forskola och att det var sa verksamheten var uppbyggd tidigare
fram till ungefar tva ar sedan, da nedskarningarna borjade drabba stadsdelen. De uttrycker en
onskan om att de skulle fa ett storre ansvar i att halla kontakten med ett antal forskolor var
och att de behdver finnas mer tillgangliga for forskolan i olika sammanhang.
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Diskussion

Syftet med var studie har varit att undersoka hur pedagoger, poliser och socialtjanst resonerar
om samverkan kring barn som far illa eller riskerar att fara illa. Vi har forstatt att samverkan
ar en komplex process vars brister har flera olika orsaksforklaringar och de mest framtradande
faktorerna kommer att presenteras och kopplas till tidigare forskning och till den
utvecklingsekologiska teorin. Inledningsvis fors en kortare metoddiskussion foljt av en
resultatdiskussion och avslutningsvis presenteras pedagogiska reflektioner och forslag pa
vidare forskning.

Metoddiskussion

Vi valde att anvanda oss av samtalsintervjuundersokningar for att fa en forstaelse for hur
pedagoger, poliser och socialarbetare resonerar kring samverkan. Orsaken till att vi inte valde
enkater var for att vi ville ha spontana svar och dar vi kunde stélla foljdfragor direkt. Vi valde
ocksa att intervjua personer som var verksamma i samma omrade for att fa en enhetlig bild av
hur samverkan fungerar dar. Vi ar medvetna om att det skiljer sig beroende pa vilken
kommun man &r verksam i. Nar vi utformade vara intervjuer utgick vi ifran intervjuguiden i
Metodpraktikan (Esaiasson et al., 2012). Detta var ett bra satt att fa tips infor sjalva
intervjuerna.

Vid studiens start bestamde vi oss for att intervjua tva personer fran varje myndighet for att se
om att det skulle skilja sig i sina uppfattningar. Vi hade med i berékningen att vi hade kunnat
behdva kontakta fler informanter men efter att ha genomfort de planerade intervjuerna sag vi
ett monster i de svar vi fatt sa vi ansag att vi hade tillrackligt med material att bearbeta. Under
bearbetningen av materialet hade vi validiteten i dtanke for att fa resultaten tillforlitliga och
trovardiga. Vi anser att arbetets validitet &r god och att intervjuerna uppnadde en 6kad
forstaelse kring hur berorda aktorer resonerar kring samverkan. Arbetets reliabilitet kan
givetvis diskuteras, men vi tror att resultaten hade blivit relativt likartade om nagon annan
hade genomfort studien.

Om vi hade fatt géra om studien hade vi pa forhand skickat ut en intresseforfragan till berérda
aktorer och det vi sarskilt syftar pa ar da till pedagoger. Vi tror att vi hade kunnat fa ut annu
mer om bada pedagogerna hade haft egna erfarenheter av samverkan.

Resultatdiskussion

Inledningsvis &r det viktigt att ta upp vilka olika forestallningar och erfarenheter
myndigheterna har om varandra. Sundell et al., (1992) beskriver att férestallningar som
finns hos pedagoger har betydelse for deras anmélningsbendgenhet, liksom
socialtjanstens vilja att aterkoppla till skolan om utredningens gang. De bada
pedagogerna menar att de i sitt arbete saknar samverkan med bade polis och socialtjanst.
De bada pedagogerna har ocksa olika erfarenhet kring samverkan med socialtjanst, dar
den ena helt saknar egna erfarenheter och inte vet hur anmalningsprocessen gar till i
praktiken medan den andra pedagogen pa grund av sina tidigare erfarenheter har en
negativ instéllning till socialtjansten.
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Socialtjanstens uppfattning ar att forskolepersonal &r okunniga om socialtjanstens arbete
och darmed ifragaséatter deras syfte och funktionalitet och darfor inte anmaler. Bade
socialtjanst och forskola har svart att se hur man kan samverka med polis i annat fall &n
dar det férekommer missbruk, vald eller kriminalitet i familjen. Poliserna lyfter fram att
de tycker att samverkan fungerar bra med skola, men att de inte har nagon samverkan
med forskolan. Polisernas installning till socialtjansten ar att de ar svara att fa tag pa
samt att de haller hart pa sin sekretess och att det ar lattare med samtal med skolan.
Sammantaget r bilden att alla parter tycker att samverkan fungerar daligt.

Anmalan

Vart resultat visar att det finns en koppling mellan samverkan och anmélningsbenégenheten. |
en rapport genomford av Socialstyrelsen (2012) hdvdar man att det &r oklart huruvida
samverkan 6kar eller minskar anmélningsbendgenheten eftersom forskningen visar olika
resultat. Som vi ser det startar samverkansprocessen med att pedagoger for sina misstankar
vidare. Det ar darfor av stor vikt att undersoka vad som paverkar pedagogerna till att gora en
anmalan eller att avsta. Det kan finnas flera orsaker till att man véljer att anmala ett barn som
far illa. Under intervjuerna framkom det tidigt en bild av ndgra gemensamma huvuddrag.
Dessa var negativa erfarenheter, okunskap, radsla, fértroende och relationer. Hindberg (1999)
beskriver att anmalningsbenagenheten kan forklaras bade pa individniva och pa en strukturell
niva. Nedskarningar och besparingar inom skola och barnomsorg kan ocksa tankas vara en
orsak da Hindberg i sin studie kom fram till att manga pedagoger upplever att de & ensamma
och utelamnade néar de star infér en anmélan. Pa grund av nedskarningarna och den egna
tidsbristen kan det leda till att man inte anmaler sina misstankar till socialtjansten. Hindberg
menar att det aven kan bli omvant och leda till att fler anmalningar gors till socialtjansten pa
grund av nedskérningarna.

Ridsla for konsekvenserna

Det fanns olika sorters obehag infor att gora en anmalan utifran de olika parterna. En av
pedagogerna uttryckte en radsla for den egna sakerheten, da informanten blivit hotad av
foraldrar vid tidigare anmalningar till socialtjansten. Informanten uppger att en ny anmélan
inte kommer goras savida dennes sékerhet pa nagot satt kan tankas dventyras. Sundell et al.,
(1992) fann i sin studie ocksa fall dar forskolepersonal hade blivit hotade och att det fanns en
radsla for negativa konsekvenser for bade pedagogens sakerhet samt barnets sakerhet. Sundell
fann i sin studie ocksa att det kunde finnas en radsla i att anmala om tidigare samverkan
mellan forskola och socialtjanst inte fungerat. Den andra pedagogen menade att hon nog inte
skulle géra en anmaélan utan hellre hantera situationen sjalv eftersom hon inte vet vem som
kommer att hantera anmélan. Detta bekréaftas ocksa i Hindbergs (1999) studie som beskriver
att pedagoger tror att de egna insatserna ar tillrackliga och att problemet gar att I6sa inom
verksamheten och att en kontakt med socialtjansten antingen inte skulle hjalpa eller till och
med forvarra situation.

En annan aspekt av radsla att anmala som framkom fran bade polis och pedagog é&r att de har
erfarenhet av att rektorerna inte vill anmala pa grund av att de inte vill visa att de har problem
i sin skola. Detta var nagot Hindberg (1999) fann i sin studie, det vill séga att det kan
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uppkomma konflikter mellan arbetsledning och personal da ledningen inte vill bli kopplad till
problem och anmalningar.

Relationer & fortroende

Bada pedagogerna uttrycker ett behov av samverkan med framforallt socialtjanst, i form av en
personlig kontakt dit de kan vanda sig med fragor och funderingar, samt mojligheter att ta del
av forelasningar om anmélan och processen runt den. Aven vara informanter fran
socialtjansten framhaller att det skulle vilja se en 6kad personlig kontakt med skolan. Det ar
viktigt att pedagoger och socialtjanst for en 6ppen dialog med varandra for att kunna lita pa
varandra, Sundell et al., (1992) redog0r i sin studie att pedagoger ofta upplever att det enbart
ar ett informationsflode till socialtjansten men att det inte sker nagon aterkoppling tillbaka
fran socialtjanstens sida. Tidigare forskning av Lundgren (2006) pekar pa att det &r viktigt att
alla berdrda parter tjanade pa att samverka och att det ska vara en jambordig relation mellan
skola och socialtjanst.

Bade pedagoger och socialtjanst har svarigheter att se polisens roll i samverkan férutom da
vid vissa akuta och allvarligare fall. Men genom att fa in polisen mer i samverkan kan
pedagogerna exempelvis samtala och radgora med polisen i de fall dar man kéanner sig hotad.
Informanterna ifran polisen upplevde att relationen med skolan var béttre och mer 6ppen an
vad den var till socialtjansten. Detta ar problematiskt eftersom socialtjanst och polis ar det
parter som framst samverkar med varandra i det dagliga arbetet.

Det finns tva grunder for relationer i samverkan som vi ser det och det ar att personal fran de
olika yrkesgrupperna kanner varandra och har forstaelse for varandras uppgifter och arbetssétt
sd att oron minskar vid en anmélan. Hindberg (1999) lyfter i sin studie fram vikten av att
socialtjansten informerar om sin verksamhet sa att det inte uppstar nagon férvirring om hur
processen i en anmalan ser ut eller att det skapas forutfattade meningar. Den andra viktiga
punkten &r att arbetet kring utsatta barn inte ses som ett gemensamt problem utan att
pedagogerna hellre hanterar problemet inom sin egen verksamhet. Genom att istéllet se utsatta
barn som ett gemensamt ansvar ar nagot Hindberg tar upp, eftersom det da skulle minska
risken for att anmélan skulle upplevas sa kravande. Det ar ocksa en forutsattning med
gemensam syn for ett bra samarbete mellan olika myndigheter. Sundell et al., (1992)
beskriver ocksa att om man delar pa ansvaret for utsatta barn kan man komplettera varandra
med sina yrkeskunskaper.

Bristande fortroende hos béade socialtjanst och forskola framkommer, tydligast ar det
bristande fortroende fran forskolans sida till socialtjansten. Detta forklarar en informant fran
socialtjansten med att det grundar sig i bristande kunskap ifran skolans personal for vad
socialtjansten gor. Men det handlar aterigen om pedagogens tidigare erfarenhet av att anméla
till socialtjansten, da en av pedagogerna beskriver att tva barn blivit bortplockade fran
forskolan efter anmalan. Sundell et al., (1992) beskriver liknande resultat i sin studie och
menar att om fordldrarna séger upp sin plats pa forskolan i ett kansligt lage sa kan
pedagogerna i framtiden bli tveksamma om en anmélan kan gynna barnet. Var uppfattning ar
att pedagogerna ar okunniga om socialtjanstens syfte och vad som framgar av var studie, att
de skulle vilja ha en mer personlig kontakt med socialtjansten sa att steget till en anmalan inte
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kanns sa stort. Hindberg (1999) beskriver att relationer ar nagot som &r av stor vikt nar en
anmalan skall goras till socialtjansten, eftersom det ar en utsatt situation dar man behéver rad
och stdd.

Organisatoriska svarigheter

Hur samverkan &r organiserad ar viktigt att undersoka eftersom det paverkar om
forskolepersonal gor en anmalan eller inte. Hindberg (1999) framhaller att ett sétt att 6ka
anmalningsbendgenheten ar att forbattra samverkan mellan olika verksamheter. En av
socialarbetarna uttrycker att otydliga syften med samverkan medfor att det fungerar tillfalligt
mellan enskilda individer men inte generellt. En dalig organisation innebar ocksa en osakerhet
ifrdn pedagogernas sida. Detta blir sarskilt tydligt nar pedagogerna beréttar att det finns en
handlingsplan men att de i praktiken inte vet vad de skulle ha gjort. Av vart resultat liksom i
forskning av Hindberg (1999) framgar det att manga pedagoger upplever att det ar svart att
gdra en anmalan och att det behdvs stod i processen. Vi vet inte exakt hur pedagogernas
krishandlingsplaner ser ut, men det vi kan konstatera ar att det inte ar tillrackligt att ha ett
papper och en plan om de anda inte kan tillampas nar det val hander nagot. Socialarbetarna
beskrev att det negativa med samverkan med skolan ar att det &r svart att organisera moten da
skolans personal ofta inte kan ta sig tid till dessa moten. Lundgren (2006) beskriver ocksa
kritiska faktorer kring samverkan och dar lyfts det fram att berérda parter upplever en brist pa
tid. Det resulterar i att de inte kan samverka och att socialarbetarna far arbeta enskilt utan
skolans hjalp.

Ett annat hinder med samverkan enligt poliserna ar den sekretess som de menar att
socialtjansten ofta hanvisar till och &r strikta med. Det som kan bryta sekretessen & om
poliserna far foraldrarna att skriva pa en fullmakt. Det ar enligt poliserna nagot som &r svart
att fa foraldrar att gora da de har en misstro till polisen. Dar menar polisen att socialtjansten
kan ga in och medla och forsoka bidra till en 6kad samverkan. En av pedagogerna uttrycker
ocksa att socialtjansten bara inhamtar information och inte ger nagot tillbaka. Socialtjansten
har en speciell roll i samverkan eftersom andra myndigheter ar tvingade att lamna uppgifter
till dem medan de inte har samma skyldigheter gentemot andra. Daremot menar Sundell et al.,
(1992) att socialarbetare alltid kan informera personal pa skolor om utredningar om det kréavs
for deras arbete. Vi menar darfor att socialarbetarna sitter pa en maktposition och ar ofta
spindeln i natet for en samverkan. Aven pedagogerna har en form av makt da de kan vélja
vilka barn de ska anméla. Danemark (2004) menar att det i samverkan ar vanligt att de roller
som enskilda personer har ar styrda i form av lagstiftning och att dessa regelverk i sin tur ger
makt.

Forebyggande arbete

Vara informanter fran socialtjansten menade att de pa grund av ekonomiska besparingar har
fatt omorganisera verksamheten och jobba mer individinriktat nar det val hander nagot medan
de tidigare jobbade mer forebyggande. Tidigare fanns det en socialsekreterare som var
kopplad till varje skola och det fanns team mdoten dar pedagogerna snabbt kunde lyfta sin oro.
Hindberg (1999) poangterar att samarbetet underlattas om det finns en socialarbetare kopplad
till skolan och kan fungera som ett bollplank och ge végledning och information.
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Socialsekreteraren 6nskade att det kunde finnas ett sadant forebyggande arbete igen. En
forutsattning for samverkan enligt socialsekreterarna ar ocksa att pedagogerna far mer
kunskap kring deras arbete och att det avsatts tid for samverkan. Detta bekréftas i Sundell et
al., studie (1992) da socialarbetarna uttryckte att skolans personal behéver mer information
kring socialtjanstens arbete, men ocksa vikten av att ge skolans personal ett ansikte ifran
socialtjansten. Sundell lyfter fram gemensamma utbildningsdagar, samradsgrupper med fasta
deltagare samt handledning av skolans personal som grunder for en god samverkan.

Som vi kan se i vart resultat pekar alla yrkesgrupper pa vikten av foérebyggande arbete och
liksom Hindberg (1999) forklarar de att man trots vetskapen av hur viktigt det &r med
forebyggande arbete och att det finns en vilja att prioritera forebyggande arbete sa ar det alltid
den del som det skars ner pa forst vid besparingar. Vi tror att de ekonomiska besparingarna
kan vara en orsak till att samverkan inte fungerar optimalt idag. Detta finner vi stod hos
Danemark (2004) som lyfter fram att sektoriseringen av den offentliga sektorn inneburit vissa
fordelar men att den ocksa skapat svarigheter att skapa organisatoriska l6sningar vad galler
samverkan. Vidare visar Lundgren (2006) i sin studie att ett problem &r en avsaknad av en
politisk uppslutning kring syftet med samverkan samt vilket ansvar varje enskild tjansteman
har. Samverkan ar alltsa inget som enbart styrs bland de verksamma utan det ar ocksa viktigt
att politiker prioriterar det férebyggande arbetet med samverkan.

Utvecklingsekologisk teori

Vi har valt att anvanda oss av den utvecklingsekologiska teorin for att forsta barns utveckling
och paverkan. Enligt teorin ar det inte enbart individen sjalv som paverkar sin utveckling utan
en stor del av utvecklingen utgors av faktorerna i barnets livsmiljo (Brodin & Lindstrand,
2010). Teorin syftar till att beskriva omvéarldens samspel med individen och detta forklaras
genom mikro-, meso-, exo- och makrosystem. Genom att satta det hela i ett storre perspektiv
kan man forsta att allt hanger samman mellan de olika nivaerna och att inget enskilt paverkar.
Till barnets mikrosystem kopplas familjen, skolan, grannar, kompisar och larare. Makronivan
bestar istallet av institutioner, ideologier och samhalleliga normer. Vi kopplar makroniva i det
har omradet till de lagar och regelverk som reglerar olika myndigheter. Brodin & Lindstrand
(2010) beskriver att individen paverkas direkt av det som sker pa samhallsniva och darmed
hanger den nara miljoén ihop med den avlagsna miljén. Nar barn far illa &r det nagot som
brister inom familjesystemet, da ar det viktigt att det finns en trygg och stédjande barnomsorg
som kan hjalpa familjen. N&r barnomsorgens personal kdnner att de inte klarar av att hantera
situationen kopplas andra stodsystem in som polis och socialtjanst. De bada institutioner kan
ingripa sjélva utan en anmalan, men polisen kopplas forst in nar ett brott foreligger och deras
fokus ar att stalla den skyldige infor ratta. Socialtjanstens uppgift ar att utga ifran barnets och
familjens behov. De olika aktorerna har saledes skilda intresseomraden att vaka dver. Det vi
bland annat har lyft fram som kritiska faktorer for samverkan ar bristande fértroende for
varandra hos de olika parterna, kommunikationen mellan verksamheterna och att det inte
finns nagot férebyggande arbete. Brodin & Lindstrand (2010) lyfter fram att
kommunikationen mellan de olika systemen &r av stor vikt och att de samhéallsforandringar
som gors pa grund av politiska beslut som fordelning av resurser till stor del paverkar
livsmiljon kring barnet. Detta kan vi direkt koppla till vart resultat som visar att det

23



forebyggande arbetet med samverkan har lagts ner pa grund av besparingar. Eftersom det ar
sa manga faktorer som paverkar barnets utveckling ar det av stor vikt att granska samverkan
mellan olika myndigheter.

Pedagogiska konsekvenser

Vi har fatt en 6kad forstaelse for vikten att samverka med andra myndigheter, men det som vi
sarskilt slas av ar att det tycks saknas ett barnperspektiv kring arbetet med utsatta barn. |
Socialstyrelsens rapport (2012) framhalls att barn &r ratt osynliga i de sociala utredningarna.
Socialarbetarna talar inte med barnet utan informationen inhamtas istéllet direkt ifran andra
vuxna. Aven pedagogerna tycks sakna ett barnperspektiv da de vid en anmélan inte enbart
tanker pa barnens basta utan bade tar hansyn till hur det kommer paverka den egna
arbetssituationen samt relationen med foraldrarna. En viktig aspekt i samverkan &r att ha en
god kommunikation med féréaldrarna sa att man kan fa deras samtycke och pa sa vis 6ppna
upp for en dialog mellan olika myndigheter. Men det far inte vara sa att man satter foraldrarna
fore barnen och later detta styra om man goér en anmalan eller inte. Vi anser att det tyder pa
okunskap men ocksa en ansvarsforskjutning. Hindberg (1999) beskriver att det kan finnas en
oklarhet vad galler larares ansvar och en lojalitetsaspekt som uppstar i anmalningssituationer
som gor att det uppstar kriser inom personalgruppen och mellan personal och ledning. Av
vara informanter framgar det att man ofta gemensamt i kollegiet samtalar kring det berérda
barnet om de sett likande signaler ifran barnet och tillsammans kommer man Gverens om man
ska gOra en anmalan. Problemet h&r &r att om man har en gemensam okunskap kring
anmalningsprocessen sa kan det finnas en risk att man inte anmaler. Sarskilt om man inte har
nagon personlig kontakt pa socialtjansten att radfraga om hur man kan goéra. Det blir alltsa en
helprocess att ga igenom innan man ens Gvervager en anmalan och det &r delvis dar ett stort
problem inom samverkan ligger.

Vi vill lyfta fram att alla berérda parter ska gora sitt yttersta for att gora det basta for barnet
och att utga ifran ett barnperspektiv. Det ligger i forskolepersonalens uppdrag att upptacka
signaler om att ett barn far illa- riskerar att fara illa och sedan anméla sina misstankar till
Socialtjansten. Men ansvaret stannar inte dar, utan det ar ett gemensamt ansvar och som
Hindberg (1999) poangterar sa ska samverkan ses som bade en arbetsmetod och ett satt att
organisera sina resurser. Samverkan ska inte vara ett mal sig utan det ska utveckla
verksamheten och sékerstélla kvalitén.

Vidare forskning

For att utveckla kunskapsomradet samverkan sa kravs det vidare forskning inom omradet.
Satsningar maste gdras pa hur man kan lagga upp det forebyggande arbetet for att ta tillvara
pa de olika myndigheternas kompetenser och fa samverkan att fungera i praktiken.

24



Referenslista

Bengtsson, H., & Svensson, K. (2006). Ansvar och sekretess i forskola, skola och fritidshem.
Stockholm: Liber.

Brodin, J & Lindstrand, P. (2010). Perspektiv pa en skola for alla. Lund: Studentlitteratur.

Bronfenbrenner, U. (1979). The Ecology of Human Development- Experiments By Nature And
Design. Harvard: President and Fellows of Harvard University.

Danermark, B. (2004). Samverkan- en fraga om makt. Orebro: Laromedia.

Esaisson, P., Gilljam, M., Oscarsson, H & Wégnerud, L. (2012). Metodpraktikan- konsten att
studera samhélle, individ och marknad. Stockholm: Norstedts Juridik.

FN:s konvention om barns rattigheter. (1994). Stockholm: Utrikesdepartementet.

Hindberg, B. (1999). Nar omsorgen sviktar- om barns utsatthet och samhallets ansvar.
Stockholm: R&dda barnen.

Jacobsson, | & Lundgren, M. (2013). Samverkan kring barn och unga i behov av sarskilt stod.
Stockholm: Natur & Kultur.

Lundén, K. (2004). Att identifiera omsorgssvikt hos forskolebarn. (Doktorsavhandling,
GU/PSYK/AVH-137-SE). Goteborg: Psykologiska institutionen, Géteborgs Universitet.

Lundgren, M. (2006). Fran barn till elev i riskzon- en analys av skolan som
kategoriseringsarena. (Doktorsavhandling, pedagogik, 98/2006). Vaxjo: University Press.

Prop. 2002/03:53. Starkt skydd for barn i utsatta situationer m.m. Tillganglig:
Www.regeringen.se

Réadda Barnen (2012). Nar man misstanker att barn far illa- en studie av hur professionella
inom BVC, forskola och skola forhaller sig till anméalningsplikten. Stockholm: Radda Barnen.

Salamancadeklarationen. (1996). Svenska Unescoradet.

SFS 1962:700. Brottshalken. Stockholm: Justitiedepartementet.

SFS 1949:31. Foraldrabalken. Stockholm: Justitiedepartementet.

SFS 1984:387. Polislag. Stockholm: Justitiedepartementet.

SFS 2009:400. Offentlighets och sekretesslagen. Stockholm: Justitiedepartementet.
SFS 2010:800. Skollag. Stockholm: Utbildningsdepartementet.

SFS 2001:453. Socialtjanstlagen. Stockholm: Socialdepartementet.

25


http://www.regeringen.se/

Skolverket. (2013). Foraldrar ger forskolan hogt betyg. Pressmeddelande 2013-09-16.
Hamtad fran: www.skolverket.se.

Skolverket. (2010). Laroplan for forskolan. Hamtad fran: www.skolverket.se

Socialstyrelsen. (2012). Anmalningar till socialtjansten om barn och unga- en undersékning
om omfattning och regionala skillnader. Stockholm: Socialstyrelsen.

Socialstyrelsen. (2014). Barn och unga som far illa eller riskerar att fara illa. Stockholm:
Socialstyrelsen.

Socialstyrelsen. (2013). Samverka for barns basta- en vagledning om barns behov av insatser
fran flera aktorer. Stockholm: Socialstyrelsen.

Socialstyrelsen. (2011). Tillvagagangssatt for att ta fram definitionsférslagen till begreppen
samverkan, samarbete, samordning, samrad, synkronisering. Hamtad fran:
www.socialstyrelsen.se.

SOU 2001:72. Definition av samhéllelig omsorgsbrist och skadlig behandling av barn.
Stockholm: Fritzes Offentliga Publikationer.

Stukat, S. (2011). Att skriva examensarbete inom utbildningsvetenskap. Lund:
Studentlitteratur.

Sundell, K. (1997). Child care personnal’s failure to report child maltreatment: some
Swedish evidence. Child Abuse & Neglect, 21 (1), 93-105.

Sundell, K., Lundstrom, U., Sjoberg, E & Wettergren, L. (1992). Se till mig som liten &r: en
undersokning av socialtjanstens samverkan kring utsatta barn.(FoU-rapport 1992:2).
Stockholm: Stockholms socialtjansts Forsknings- och Utvecklingsbyra.

Vetenskapsradet. (2011). Forskningsetiska principer inom humanistisk-samhallsvetenskaplig
forskning. Tillgdnglig: www.vr.se.

26


http://www.skolverket.se/
http://www.skolverket.se/
http://www.socialstyrelsen.se/
http://www.vr.se/

27



