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Underskaterskans yrkesroll har genomgatt manga forandringar. Flera undersokningar har
visat att framfor allt dldreomsorgen star infor stora utmaningar i framtiden till att kunna
rekrytera personal inom vard och omsorg. Syftet med var studie var att fa ta del av elevers
erfarenheter av att studera pa omvardnadsprogrammet, deras upplevelser av den
arbetsplatsforlagda utbildningen och elevernas framtidsplaner. Undersokningsdeltagarna var
elever pa omvardnadsprogrammet i arskurs tre. Data insamlades genom enkat med tre
huvudomraden: erfarenheter av att ga pa omvardnadsprogrammet, upplevelsen av
arbetsplatsforlagd utbildning och elevers framtidsplaner efter gymnasiet. Enkédten omfattade
16 fragor med mdjlighet till egna kommentarer samt 6vriga synpunkter. Analys av resultat
har genomforts i Excel samt manuellt. Svarsfrekvensen var 83 %. Resultatet visar att eleverna
valt att ga pa omvardnadsprogrammet for att de vill arbeta med och hjalpa méanniskor. En stor
grupp svarade att det var en vag till ett annat manniskovardande yrke som t ex. sjukskoterska,
polis och socionom. De allra flesta av deltagarna upplevde att deras forvantningar pa
omvardnadsprogrammet hade uppfylits eller delvis uppfyllts. Drygt hélften, 53 % av eleverna
ansag att de fatt grundlaggande kunskap for att kunna arbeta i yrket. av de tillfrdgade anséag
68 % att 15 veckors APU ér tillrackligt for att kunna utdva den praktiska delen pa
programmet, medan 32 % av dem inte tyckte det var tillracklig tid. Av eleverna kunde 34 %
paverka var de skulle fa gora sin APU-placering och 30 % uppgav att de kande till hur
arbetsmarknaden for omvardnadspersonal ser ut i framtiden. Av de tillfragade var det 82 %
som tror att det finns en mojlighet att fa ett arbete inom vard och omsorg efter gymnasiet. De
flesta eleverna sager sig vara nojda med att ha valt omvardnadsprogrammet men trots detta
vill endast knappt halften arbeta inom vard och omsorgsyrket efter utbildningen. For oss som
larare pa omvardnadsprogrammet &r det en utmaning.
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Inledning

Anledningen till att vi valt att géra denna undersokning &r att vi som blivande larare pa
omvardnadsprogrammet &r intresserade av att fa reda pad hur eleverna sjalva ser pa sin
utbildning. Under var verksamhetsforlagda utbildning (VFU) blev vi uppmérksammade pa att
saval kunskapsniva som elevmotivation dalat under senare ar och detta ser vi som ett problem,
da efterfragan pa personal med utbildning fran bland annat omvardnadsprogrammet forvéantas
att oka. Var forhoppning ar att det resultat vi far i vart arbete, kan ge oss en indikation pa
saval styrka som svaghet i dagens utbildning och i ett langre perspektiv, kanske en grund till
forandring med 6kat engagemang som foljd.

Bakgrund

Omvardnadsprogrammets framvaxt

Det omvardnadsprogram som vi har i dag har sin grund i tidigare hemsamarit och
sjukvardsbitradesutbildningar. Innehallet i utbildningen har forandrats genom aren, vad det
galler innehall, form och nivan pa uthildningen. Utmarkande har anda varit ambitionen att ge
dessa traditionellt kvinnliga yrken en teoretisk grund. Utbildningen skulle ge status och battre
anstallningsmojligheter for kommun och landsting. Underskoterskeutbildningen har funnits
sedan 1946. Det var ett fatal av dem som utbildade sig till underskéterskor som tog arbete
inom é&ldreomsorgen. Underskéterskeutbildningen blev 1976 en 40-veckors specialkurs.
Utbildningen till hemsamarit och vardbitraden slogs ihop 1977 och kallades utbildning till
vardbitraden inom sjukvard och social service. Yrkesskolan blev en del av gymnasieskolan
1971 och all ungdomsuthildning skedde i gymnasieskolans regi. P4 gymnasiet startades
vardlinjen, dar eleverna efter ett ar blev vardbitraden och efter tva ar underskoterska.
Konsumtionslinjen med inriktning hemvard var en linje som forsokte att profilera sig mot
social service, den lades ner 1986. Sociala servicelinjen var inriktad mot sociala service-
yrken men den kom inte forran 1982. Dessa tre linjer var sa kallade “flicklinjer”. Nuvarande
omvardnadsprogram startade 1991 med en gemensam kursplan for all gymnasieutbildning
inom sjukvard och socialvard. | samband med det forsvann alla kortare specialkurser till
vardbitrade och underskoterska. Efter ett riksdagsbeslut 1991 fick gymnasieskolan en helt ny
uppbyggnad med 16 program varav 14 blev i forsta hand yrkesinriktade och tva
studieforberedande. Omvardnadslinjen omstrukturerades nu till omvardnadsprogrammet och
blev trearigt och inneholl karnamnen, karaktarsamnen och valbara kurser (Skolverket, 2001).

Omvardnadsprogrammets syfte och mal

| skolverkets utgava (2000) av omvardnadsprogrammet Gy 2000, programmal, kursplaner,
betygskriterier och kommentarer star det bland annat att lasa vad omvardnadsprogrammets
och programmalets intentioner &r. Nedan foljer en beskrivning av omvardnadsprogrammet
och dess syfte och mal (Skolverket, 2000).

"Omvardnadsprogrammet syftar till att ge grundlaggande kunskaper for arbete i verksamheter
inom hélso- och sjukvard samt vard och omsorg. Programmet syftar dven till att ge en grund
for ett fortsatt larande i arbetslivet och for vidare studier” (Skolverket 2000, s. 9).



Programmets karaktar och uppbyggnad

Omvardnadsprogrammet  kannetecknas av kunskaper om manniskan ur biologiskt,
psykologiskt, socialt och existentiellt perspektiv och omfattar ménniskans hela livslopp.
Ambitionen att framja méanniskors hélsa och stddja varje individs formaga att utveckla sina
resurser ar utgangspunkten for saval hélso- och sjukvard som vard och omsorg. I utbildningen
sammanlankas darfér grundlaggande kunskap fran olika omraden som exempelvis psykologi,
sociologi, pedagogik, medicin och omvardnadsvetenskap. Utbildningen utgar fran en
vardegrund som betonar ménniskors lika véarde, mansklig vardighet och valbefinnande. Detta
utgor en central begynnelsepunkt for arbete inom héalso- och sjukvard samt vard och omsorg.
De verksamheter som utbildningen i forsta hand forbereder for styrs av en lagstiftning som
kannetecknas av tankar om solidaritet och lika rattigheter for manniskor. Etiska aspekter
spelar en sarskilt viktig roll och genomsyrar utbildningen som helhet (Skolverket, 2000).

Vidare skriver Skolverket att utbildningen ocksa ger forstaelse i hur man moter och
kommunicerar med manniskor i olika vard- och omsorgssituationer och pa vilka satt
manniskors olika erfarenheter har betydelse i sadana moten samt askadliggor skillnaden
mellan méns och kvinnors forutsattningar och villkor. | utbildningen beaktas dven sadana
kulturella och religiosa monster som praglar manniskans liv. Spraket ar dar ett redskap for
kommunikation men ocksa for reflektion och larande. Att utveckla kunnandet i att anvanda
spraket ar ett ansvar for alla amnen inom utbildningen. En interaktion mellan karnamnen och
karaktarsamnen ar nodvandig for att utbildningen skall utveckla den kompetens som
efterfragas (Skolverket, 2000).

Skolverket sager ocksa att kunskaps- och teknikutvecklingen paverkar arbetet inom hélso- och
sjukvard samt inom vard och omsorg saval i nyttjande av medicinsk utrustning som for
dokumentation i arbetet. Utvecklingen ger nya mojligheter att séka information, att skapa
kontakter dver nationsgranser, da kunnigheten i frammande sprak kommer till anvandning.
Utbildningen utvecklar elevers formaga att observera, uppfatta och vardera forhallanden och
pastdenden, att ta hansyn till olika behov och forutsattningar bland manniskor fran andra
kulturer samt arbeta bade sjalvstandigt och tillsammans med andra i arbetslag. Den
arbetsplatsforlagda delen av utbildningen utgor en viktig del inom omvardnadsprogrammet
och ger forutsattningar for en samordning och en djupare forstaelse av de skilda
kunskapsomraden som ingar i utbildningen. Detta lagger ocksa en bas for fortsatt larande och
utveckling av formagan att hantera manskliga relationer i vard och omsorg. Miljoperspektivet
praglar utbildningen bade vad det galler forutsattningar och for en ekologiskt hallbar
utveckling. Omvardnadsprogrammet har inga nationella inriktningar (Skolverket, 2000).

Programmalet
| programmal for omvardnadsprogrammet star det att :

For varje gymnasieprogram finns mal som formulerar programmets sammanhallande tanke.
Programmalen ger en helhetshild av programmet i fraga och skall dstadkomma utmarkande
drag pa saval karndamnen som karaktarsamnen och den arbetsplatsforlagda utbildningen
(APU). Programmalen skall ansvara for att programmets olika delar hanger samman och
bildar en helhet. Programmalens uppgift ar att sdtta in kurserna i ett sammanhang och markera
att karn- och karaktarsamnen hor ihop. Det fungerar ocksa som utgangspunkt for forberedelse
av undervisningen i de olika kurserna. Samma karnamneskurser férekommer pa alla program.
Kursplanerna ar desamma, men utformningen av undervisningen kan ske pa olika satt genom



att stoff och metod varieras och anpassas till de olika programmen. A-kursen i engelska, for
att ta ett exempel, kommer inte att se likadan ut pa omvardnadsprogrammet som pa
hantverksprogrammet eller pa samhallsvetarprogrammet. Skalet till detta ar att programmen
har olika mal (Skolverket, 2000).

"Sammanfattningsvis kan programmalen sigas ha féljande uppgifter:

o tydliggora helheten och sammanhanget i utbildningen

e ge information till elever och foraldrar om vad de kan forvénta sig av utbildningen

e vara underlag for larares diskussioner om utbildningen och samordning av undervisningen
e vara ett redskap vid larares och elevers gemensamma planering

e utgora ett underlag i kommunikationen mellan skola och arbetsliv om bl.a.
arbetsplatsforlagd utbildning

e ge handledare pa arbetsplatsen forstaelse for vad utbildningen syftar till

e vara en utgangspunkt for arbete med kursplaner och utvardering” (Skolverket, 2000 s,8).

| programmalet formuleras alltsa sjalva tanken bakom programmet. Har preciseras ocksa vad
skolan garanterar att eleverna skall kunna nar de fullfoljt sin utbildning (Skolverket, 2000).

Arbetsplatsférlagd utbildning

Arbetsplatsforlagd utbildning (APU) skall enligt gymnasieférordningen (1992:394) inga i
utbildningen pa omvardnadsprogrammet. Eleverna skall géra APU under minst 15 veckor, dér
varje vecka motsvarar garanterad undervisningstid om 24 timmar, under gymnasietiden.
(Skolverket, 2001).

Samrad skola — arbetsliv

Enligt Lpf (1994) 1.2 ska skolan “efterstrava ett bra samarbete med arbetslivet, vilket &ar
viktigt for all gymnasial utbildning men av avgérande betydelse for den yrkesférberedande
utbildningens kvalitet” (Lpf 94).

Ett val fungerande samrad mellan skola och arbetsliv ar mycket lattare att fa till i teorin &n det
ar i praktiken, vilket den kartlaggning visar, som yrkesutbildningsdelegationen tillsammans
med Myndigheten for skolutveckling (2006) genomfort.

Kartlaggningens huvudsakliga syfte har varit att fa heltackande nulagesbeskrivning av hur
lokalt samrad fungerar och ar organiserat. Undersokningen ska ocksa bidra med att identifiera
problem och mojligheter for det lokala samradet och kunna ligga till grund for
utvecklingsinsatser inom omradet. Fyra omraden valdes ut, som sammantaget bedomdes
kunna ge en helhetsbild av hur det lokala samradet fungerar idag. De omraden som ingar i
kartlaggningen &r; 1. Forekomst, organisation och representation, 2. Samradsfragor,
inflytande och forbattring av samradet, 3. Handledarutbildning, 4. Kontakter med arbetslivet,
arbetssatt och APU. Sammanlagt skickades 1900 enkater ut till programansvariga pa samtliga
yrkesforberedande program pa Sveriges gymnasieskolor. Resultatet visar bland annat att pa ca
70 % av de yrkesforberedande programmen forekommer det idag nagon form av programrad
eller yrkesrad. Pa ungefar en tredjedel av alla program har man handledarutbildning och har
sticker omvardnadsprogrammet ut genom att narmare 80 % av respondenterna svarat att det
forekommit handledarutbildning under de senaste tva aren. De flesta handledningar har dock
inte varit langre an en dag (Myndigheten for skolutveckling, 2006).



Pa en oppen fraga fick respondenterna svara hur man skulle vilja forbattra samradet med
arbetslivet. Svaren har kategoriserats och rangordnats utifran hur vanligt forekommande de
varit;

Uppréattande av programrad samt battre fungerande programrad
Okad aktivitet/storre engagemang fran arbetslivet

Mer tid for samverkan/samrad

Handledarutbildning

Battre APU

Forandrad syn pa varandras verksamheter

Mojlighet att ge foretagen erséttning

En huvudsaklig samordnare for arbetslivskontakter

NGO~ wWNE

Ovriga 6nskemal var en mer forankrad organisation inom skolorna for arbetslivskontakter, for
att inte ansvaret ska behova ligga pa en eldsjal samt viljan att med hjalp av arbetslivet hoja
statusen pa yrket och indirekt oka attraktiviteten hos de yrkesforberedande programmen. Ett
genomgaende tema var kontinuitet och det gallde hur man samrader, vilka som deltar, nar
man traffas samt vilka forutsattningarna ar (Myndigheten for skolutveckling, 2006).

Samverkansavtal

| september 2003 tecknade Vastra Gotalandsregionen pa uppdrag av regionens
vardverksamheter ett samverkansavtal med berérda utbildningssamordnare  av
omvardnadsprogrammet och dess pabyggnadsutbildningar. Syftet ar att hoja kvalitén for
vardutbildningar pd gymnasieniva genom att forbattra APU inom sjukhusvarden till bade
form och innehall. Form innebéar att samordna utbudet av APU-platser inom Sahlgrenska
universitetssjukhuset (SU) och Kungélvs sjukhus. Man vill pa detta satt bland annat
sakerstélla en utbildningsvolym som motsvarar rekryteringsbehovet. Med innehall menas en
handledningsmodell som sakrar kvalitén pa APU. Vastra Goétalandsregionen har gett
Goteborgsregionen (GR) i uppdrag att samordna hanteringen och detta resulterar bland annat i
positiva kommunekonomiska effekter och mangfalden i utbudet 6kar genom att alla far
tillgang till APU-platser pa samtliga sjukhus inom GR:s 13 medlemskommuner. Tidigare
maste var och en av utbildningssamordnarna ringa och fraga om APU-platser.
www.grutbildning.to/skola_arbetsliv

Projektet har utvecklats och nu finns det 3000 privata och offentliga foretag registrerade som
samarbetspartners pa Praktikplatsen.se, som ar en del av GR utbildning. | denna samordning
ingar dels att skapa nya kontakter med foretag som ar intresserade av samarbete med skolor
och dels att vidmakthalla och uppdatera dessa kontakter. Elever och larare kan logga in och
soka bland de olika foretagen efter information, planera in APU-perioder, se vilka APU-
platser som &r tillgdngliga, soka platser, se vilka platser eleverna har sokt, gora definitiva
platshokningar samt fa hjalp med utskick till APU-platsen. For narvarande ar 70 grundskolor
och 20 gymnasieskolor/vuxenutbildningssamordnare  registrerade  anvandare  av
Praktikplatsen. www.grutbildning.to/skola_arbetsliv




APU pé olika skolor

Katrinelunds Halso- och elitidrottsgymnasium i Goteborg ar ett av de gymnasium, som fran
och med hostterminen 2006 anvénder sig av GR:s samordning. Den arbetsplatsférlagda
utbildningen ar totalt 16 veckor och forlagd till olika arbetsplatser som daldreboende,
gruppboende, daglig verksamhet och sjukhus. APU har en viktig roll for att skapa helhet i
utbildningen. Den ska ge kompetens och Okad forstaelse for den yrkesverksamhet som
programmet  forbereder for. Goteborgs stad skriver i sin information om
omvardnadsprogrammet pa Katrinelundsskolan féljande: “Omvardnadsprogrammet pa
Katrinelund ar till for dig som vill arbeta med ménniskor. Under utbildningen véljer eleverna
en inriktning:

e Sjukvard/psykiatri
e Barnsjukvard/funktionshinder
e Studieforberedande

Katrinelund har dessutom manga populdra och intressanta valbara kurser. Nagra elever ar
ocksa antagna som elitidrottare. Omvardnadsprogrammet samarbetar mellan olika &mnen som
till exempel vardamnen med svenska, matematik eller idrott och halsa. Efter genomgangen
utbildning ar mojligheterna till att fa anstallning mycket goda. De arbeten som kan bli aktuella
ar inom friskvard, aldreomsorg, funktionshinder, psykiatri och sjukvard. Du kan naturligtvis
ocksa lasa vidare pa hogskola eller universitet”(Géteborgs stads utbildning, 2006).

Ellwynska skolan i Katrineholm ar en kommunal skola med ca 160 gymnasieelever pa
omvardnadsprogrammet. De flesta ar forstahandssokande. Har har man 28-30 veckors praktik,
eftersom man tror att eleverna behdver befasta de teoretiska kunskaperna med att praktiskt fa
utfora dem innan de kommer ut i omvardnadsyrken. | &k 3 kan man dven vélja att gora sin
APU utomlands. www.Katrineholm.se

Pa St Gorans gymnasium i Stockholm har man ett omvardnadsprogram med utdkad APU pa
20 veckor. Som en forsoksverksamhet har man planerat sa att en stor del av
karaktarsamneskurserna kommer att vara arbetsplatsforlagda. Som valbar kurs kan man ocksa
valja LIA, Larande i Arbetslivet, pa 700 poéang fordelat pa dk 2 och 3 och fa annu mer
praktik.www.stn.edu.stockholm.se

Consensus Vard och Halsogymnasium i Lund ar en fristaende skola med cirka 180 elever. |
skolans kvalitetsredovisning for 2004-2005 var det manga elever som i utvarderingen svarat
att de upplevde att APU ger en okad forstaelse for teorin. Skolan har dven ansokt om en
utokad APU for de elever som lér in bast genom praktiskt arbete. Det skulle bland annat bidra
till att 6ka mojligheterna for skolan att mota den enskilde elevens olika behov i utbildningen
samt innebara en klar kvalitetsforbattring (Consensus Vard och Halsogymnasium, 2005).

Synpunkter pa APU

Flera organisationer och myndigheter har ldmnat in synpunkter och yttranden nér det galler
det betankande som Gymnasiekommittén forde fram infér gymnasiereformen som skulle ske
2007. Betinkandet heter Atta végar till kunskap - En ny struktur fér gymnasieskolan. Man har
lagt fram forslag pa forandring inom olika omraden, som till exempel sektorsgemensamma
block och annan karnamnesstruktur. En del dgnas at APU och larande i arbetslivet, dar man



bland annat belyser vikten av samverkan mellan skola och arbetsliv. Myndigheten for
skolutveckling ar en av de myndigheter som ldmnat in ett yttrande. Man noterar att det
tidigare minsta antalet APU veckor, det vill sdga 15 veckor kvarstar som i nuvarande
forordning samt att skrivningen har forsvagats pa sa satt att det i betankandet star att eleverna
bor fa minst 15 veckor, istéllet for nuvarande text dar det star skall. De yttre ramarna for APU
blir darmed otydligare, vilket skulle kunna paverka de yrkesforberedande utbildningarnas
status och kvalité. Myndigheten for skolutveckling ser ocksa positivt pa forslaget nar det
galler att forbattra saval handledarutbildningen som yrkeslararnas mojlighet till
arbetsplatsbesok. Dessa ses som viktiga kvalitetsfaktorer for samarbetet mellan skola och
arbetsliv. Trots att stor samstammighet rader om att samverkan skola/arbetsliv &r bra for alla
parter; elev, gymnasieskola, kommun, naringsliv och tillvaxt, sa hander inte mycket och det
finns stora ojamlikheter vad det galler utbudet och kvalitén pd samverkan skola/arbetsliv.
Nagot som Myndigheten for skolutveckling befarar ska besta aven i fortsattningen
(Myndigheten for skolutveckling, 2003).

Aven arbetsgivarorganisationen Almega &r en av dem som lamnat in synpunkter. | Almega
samverkar bland andra samhallférbundet, tjansteférbunden, bemanningsféretagen, medie- och
informationsarbetsgivarna samt vardforetagarna. www.almega.se

Johnsson & Assermark (2003) skriver bland annat att Almega har daliga erfarenheter av APU.
Man menar att de yrkesinriktade programmen inte fungerar tillfredsstéllande och att detta
bland annat beror pa att eleverna &r daligt forberedda pa vad som skall inga i APU-perioden
och att det kommer att krévas att skolan har resurser till att battre forbereda eleverna for APU
(Johnsson & Assermark, 2003).

Enligt Johnsson & Assermark (2003) far inte foretagen den information och det stod fran
skolan som krévs och de tillstyrker kommitténs forslag om att lararna ges utékad moéjlighet att
besoka elevernas arbetsplatser. Det &r ocksa viktigt att handledarfragan uppmarksammas, det
vill sdga att skolan erbjuder handledare aterkommande utbildning. Kontakten med arbetslivet
ska vara av hog kvalité for att den ska vara meningsfull for eleven. En daligt genomférd APU
kan riskera att verka avskrackande for eleven. Vidare menar man att dagens problem i
gymnasieskolan inte enbart beror pd programstrukturen utan kan hanforas till arbetsformer
och undervisningsmetoder, vilka ses som alltfor traditionella, vilket forsvarar ett pedagogiskt
nytdnkande i undervisningen och hindrar samverkansformer med fOretagen
(Johnsson & Assermark, 2003).

Liknande papekanden framfors av elever i ett fordjupningsarbete i Vardpedagogik. Tio fore
detta elever har djupintervjuats om hur de upplever de kunskaper de tillagnat sig pa
omvardnadsprogrammet. Resultatet visar att det inte alltid ar sa att den kunskap eleven far i
skolan, teoretiskt och/eller praktiskt, stammer Gverens med den verklighet de méter under
praktikperioden eller da de borjar arbeta. Den praktiska uthildningen upplevs som en liten del
i utbildningen, men den del som ger helheten och kunskapens sammanhang.

(Gunnarek & Lidskog, 2001)

Yrkesroller och kompetens

Tornquist (2006) ger en bild av omvardnadspersonalens yrkeskompetens. Bakgrunden till
detta ar Socialstyrelsens rapport Investera nu (2004), dar nio myndigheter samarbetat i en
handlingsplan for kompetensforsorjning inom vard- och omsorg. Térnquist har i samband
med detta fatt i uppdrag att utforma ett underlagsmaterial baserat pa avhandlingar,



vetenskapliga artiklar och FoU-rapporter. SOS (2004) skriver bland annat att kraven pa
yrkeskompetens i den framtida omsorgen om aldre och funktionshindrade kommer att 6ka.
Yrkeskompetensen ska vara baserad pa foljande resurser

Stddjande av den aldre och den funktionshindrades resurser:

Rehabilitering och habilitering

Sjukdomar och skadors konsekvenser

Forebyggande av sjukdom och framjande av hélsa

God omvardnad

Sjalvkannedom och samarbetsformaga

God omvarldsorientering

Muntliga och skriftliga fardigheter i det svenska spraket

Teknisk kompetens

Yrkeskompetens innebar bade kunskap, att veta nagot om det vi ska utfora och fardighet
sjalva utférandet (Tornquist, 2006).

| sin studie fokuserar Tornquist pa foljande uttryck; yrkeskunnande, nyckelkvalifikation och
vardegrund, som ett sétt att kategorisera litteraturen. ”Nyckelkvalifikation anvénds som en
sammanfattande beskrivning av de kvaliteter som gor det mojligt for individen att fungera i en
foranderlig tillvaro eller mota nya typer av situationer inom ett féranderligt arbetsliv”
(Tornquist, 2006).

Dessa nyckelkvalifikationer kan delas in i fyra huvudkategorier; kognitiva fardigheter (lara
sig, planering, argumentation, problemldsning), kommunikativa féardigheter (l&sa, skriva,
lyssna), sociala fardigheter och interpersonella relationsfardigheter (arbeta i grupp,
samspelsteknik, emotionell férmaga) samt personliga fardigheter (sjalvstandighet, ansvar,
omdome) Véardegrunden ska vara forankrad i allt arbete som omvardnadspersonalen gér och
genomsyra arbetet inom de tre stora yrkesgrupper Tornquist valt att uppdela personalen i;
omsorgen om aldre, omsorgen om funktionshindrade samt hélso- och sjukvard
(Toérnquist, 2006).

| omsorgen om é&ldre arbetar man ofta efter socialtjanstlagen (SoL) och Térnquist (2006)
refererar till en enkatstudie fran 2002 som séger att av de anstéllda pa sarskilda boendeformer
(alderdomshem och serviceboende) var hélften vardbitraden och hélften underskéterskor. De
huvudsakliga arbets/kunskapsomradena bestar av omsorgsuppgifter, sociala uppgifter,
hushallsuppgifter, medicinska uppgifter och administrativa uppgifter. Omvardnadspersonal
ska ha personlig kompetens bade mot den &ldre men dven mot kollegor och det ar en
forutsattning for omsorgsarbetets kvalitetsansprak. Denna kompetens ses ibland som lika
viktig eller viktigare &n formell utbildning. En annan kunskapssyn, som Tornquist finner i sin
studie, menar dock att outbildad omvardnadspersonal utsétter de aldre for risk. Kunskap &r
mer an bara sunt férnuft. Man boér som omvardnadspersonal i arbete med aldre ha kunskaper
om bland annat demenssjukdomar och sociala faktorer kring dessa som kan paverka samt
ldkemedelshantering.  Ytterligare kunskaper bor finnas inom gerontologi och
beteendevetenskap. Viktiga nyckelkvalifikationer &r sociala fardigheter och interpersonella
relationsfardigheter samt kommunikativa fardigheter. Den vardegrund som ska genomsyra
arbetet ar den aldres vélbefinnande (Térnquist, 2006).

Nar man pratar om omsorgen om funktionshindrade, galler det omvardnadspersonal som

arbetar med personer som har fysiska eller psykiska handikapp alternativt
utvecklingsstérning. Har arbetar man ofta efter Lagen om stéd och service (LSS). Viktiga
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kunskaper som omvardnadspersonal behover i sitt arbete med funktionshindrade ar inom
omradena; forhallningssatt ( t ex folja LSS-intentioner, etik och moral, sjalvbestammande,
kris och utveckling samt kroppssprak mm), handikappkunskap (t ex om férvéarvade eller
medfodda hjarnskador, samhéllets handikappverksamhet och lagstiftning, samt hemsjukvard
och vard i livets slut, mm) och metod/arbetsplatsutveckling (t ex malplanera och
dokumentera). Ytterligare viktiga yrkeskunskaper handlar om tekniska hjalpmedel, psykologi
och kommunikation. Aven inom detta omrade, omsorgen om funktionshindrade, finns en
tendens att betona den personliga lampligheten pa bekostnad av den formella kompetensen.
Nyckelkvalifikationerna har &r desamma som for omsorgen om &ldre, det vill sdga sociala och
interpersonella relationsfardigheter samt kommunikativa féardigheter. Vérdegrunden som
genomsyrar arbetet ar att omvardnadspersonalen ska arbeta tillsammans och i samarbete med
den funktionshindrade (Térnquist, 2006).

Att arbeta inom halso- och sjukvard innebér i regel att arbeta inom landstingskommunal
sjukvard och vanligtvis ar det halso- och sjukvardslagen (HSL) som galler. Det finns en stor
spannvidd mellan de arbetsuppgifter som utférs och olika modeller att arbeta efter, t ex
parvardsmodellen, som ofta forekommer inom akutsjukvarden, vardlagsmodellen som
aterfinns pa vardavdelningar och mottagningar samt kontaktmannamodellen som mest
forekommer inom psykiatrin. Grunden for yrkeskompetensen dr en allmédnmansklig
kompetens och tyngdpunkten i vard av sjuka ligger pa omvardnadsuppgifter och
medicintekniska uppgifter. Den allméanna omvardnaden forutsatts ha sin utgangspunkt i den
sjukes personlighet, livsstil och intresseinriktning medan den specifika omvardnaden tar sin
utgangspunkt i den sjukes medicinska tillstdnd och halsostatus. De kunskaper som &r viktiga
ar kunskaper om manniskan fysiskt, psykiskt, socialt och kulturellt vid hdlsa och ohélsa.
Dessutom behovs kunskaper om samarbete och kommunikation, lagar och forfattningar samt
administration. Enligt Tornquists studier far underskoterskorna denna kunskap framst genom
det praktiska arbetet och dagliga samspelet (dar sjukskéterskans formaga att delegera ses som
viktig i detta sammanhang) och inte genom utbildningen i forsta hand.
Nyckelkvalifikationerna d&r desamma som i de andra yrkesgrupperna och vardegrunden som
ska genomsyra arbetet ar att omvardnadspersonalen ska underlatta for den sjuke sa att han
eller hon blir frisk (Tornquist, 2006).

| flera undersokningar dar man analyserat effekten av utbildning (fore-efter) har man funnit
att forutom direkta kunskaper och dkad kompetens i arbetets utforande, sa har utbildningen
hojt yrkets status. Utbildning ses som den enskilt stérsta kvalitetshdjande faktorn.
Omvardnadspersonalen blir mer motiverad att lyckas i sitt arbete, det utférda arbetet blir av
battre kvalitet vilket i sin tur ger hogre tillfredsstéallelse. Detta visar sig bland annat i
personalens patientrelationer. En undersokning visar att utbildning ger en trygghet och vikten
av att ha kunskap om sjukdomar, krishantering och samarbete poéngteras. Térnquist menar att
behovet av att kunna kommunicera gar som en rod trad genom alla artiklar hon last och detta
galler saval inom omsorgen om de é&ldre och funktionshindrade som inom halso- och
sjukvard. Kunskaper i kommunikation ska framst leda till ett empatiskt forhallningssatt och en
okad forstdelse for dem som behover omsorg. Kommunikationskunskaper ar dock en
farskvara och omvardnadspersonalen behover fa kontinuerlig pafylinad, i form av
handledning och reflektion (Térnquist, 2006).
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Personalsituationen

Flera undersokningar har visat att bland annat &dldreomsorgen star infor stora utmaningar i
framtiden. Antalet dldre 6kar medan arbetskraften forvantas minska. Vard och omsorgsarbetet
har forandrats genom tiden dar omvardnadspersonalen skall utféra en mangd olika sysslor.
Det kravs darfor en bred kompetens hos personalen (Hjalmarsson, Norman & Trydegard,
2004).

Endast 11 % av omvardnadsprogrammets avgangselever sager sig vilja arbeta med éaldre
manniskor. De flesta uppger att de vill arbeta pa sjukhus och framst da mottagning. Attityden
till att arbeta med &ldre forsamras under utbildningens gang. Nar eleverna borjade i arskurs ett
uppgav en tredjedel att skalet till att de sokt utbildningen var att de ville hjalpa &ldre
manniskor. | SCB:s sysselséttningsregister kan man dock utldsa att det ar 43 % av
gymnasieskolans omvardnadselever som &anda gar till arbete inom &ldreomsorgen. En forsiktig
tolkning skulle enligt Toérnquist kunna vara att elevens mote med den daldre och
aldreomsorgen under APU, har foréndrat elevens installning till att arbeta med &ldre
(Toérnquist, 2006).

Underskaterskans yrkesroll har genomgatt manga forandringar. Trots det ar de flesta instanser
overens om att underskéterskor i allra hogsta grad behovs. Anda finns det for fa som vill
arbeta inom é&ldrevarden, det galler bade sjukskdterskor och underskdterskor enligt
Arbetsmarknadsstyrelsen (AMS) (2002). | och med att den vaxande andelen &dldre okar, vaxer
ocksa behovet av kompetent personal. Det talas i dag mycket om bristen pa sadan inom vard
och omsorg. AMS tar ocksa upp problem som uppstar i och med en allt mer kvalificerad
hemsjukvard och behovet av en béttre rustad personal vad det galler medicinska baskunskaper
och kunskaper i demensvard samt rehabilitering. Det finns saledes ett akut rekryteringsbehov
och for kommunernas del ar det angelaget att 16sa personalforsorjningsfragan (AMS, 2002).

| dag saknar fyra av tio omvardnadspersonal ratt utbildning. Arbetsmiljon och arbetsvillkoren
ar inte tillrackligt attraktiva for att locka fler personal till vardyrket. Kommunerna anvander
idag flera sétt att locka till sig personal. Exempel kan vara att alla skall fa arbeta heltid, 6kad
delaktighet och battre arbetsmiljo (SOS, 2004).

Ett satt att underlatta rekrytering till vard- och omsorgsutbildningar ar att hitta andra
infallsvinklar &@n de rent materiella. Forsok har gjorts med att paverka bland annat
arbetssituationen och arbetstider for att behalla personalen genom att exempelvis infora sa
kallade tvattstugescheman, vilket innebar att personal far vara delaktiga till att lagga sitt eget
onskeschema och istallet for att fokusera pa problemen skulle méjligheterna genom
flexibilitet och delaktighet framhavas. | forlangningen skulle detta gynna arbetsmarknaden
som da skulle férses med mer kompetent och n6jd personal (Westrin-Nord & Eiman, 2004).

SOS (2003) sager att manadsanstélld personal kommer att 6ka fran 268 300 personer ar 2002
till 362 000 personer fram till ar 2015 forutsatt att en halvering av timavlénad personal blir
tillsvidareanstallda. Den kategori man raknat pa ar underskoterskor, personliga assistenter,
skotare, boendestddjare, sjukvardbitrade och vardare.

Skolverket (2001) séger att det inte &r mojligt att satta sin tillit till att ungdomsskolan kommer
att examinera tillrackligt manga ungdomar for att tdcka det kommande rekryteringsbehovet.
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Skolverket refererar till Svenska kommunférbundet (1999) som har réknat ut att det skulle
behova anstallas 17 000 personer per ar till vard och omsorg fram till &r 2010. Detta pastaende
belyses med statistik som visar att lasaret 2000/01, var det cirka 30 % av eleverna pa
omvardnadsprogrammet, som inte erhallit avgangsbetyg (Skolverket, 2001).

De senaste artiondena har elevgruppen som sokt till omvardnadsprogrammet och dess
foregangare genomgatt en narmast total forandring. Fran att tidigare varit valmotiverade och
hdgpresterande elever som kommit in i konkurrens, &r de elever vi nu ser ofta skoltrétta och
svagpresterande. Elevantalet har successivt minskat och under den sista tioarsperioden har
elevantalet halverats. Pa de flesta orter som har omvardnadsprogrammet kommer nu alla
sokanden in. Av dem som gatt omvardnadsprogrammet och bérjat arbeta i vard och omsorg,
ar dock 83 % verksamma inom ett malyrke for sin gymnasieutbildning efter tre ar, vilket anda
talar for att manga av dem som gatt omvardnadsprogrammet blir varden trogna
(Tornquist, 2006).

Liknande resultat har Gunnarek & Lidskog (2001) fatt i sin unders6kning. Dar visar det sig att
det ar sju av de tio intervjuade fore detta omvardnadseleverna som idag arbetar inom vard-
och omsorgsarbete.

Merparten av dem som utbildas for vard och omsorgsyrken far dock sin utbildning inom
komvux. Ar 2003 deltog sammanlagt 15 443 studerande i kursen omvardnad p& komvux,
samtidigt som sammanlagt 2 443 elever pa omvardnadsprogrammet slutforde sin utbildning.
Aven i framtiden ter sig vuxna som den mest betydelsefulla rekryteringsgruppen
(Térnquist, 2003).

Framtidsutsikter for vardyrket

Lindgvist, Martensson, & Wennemo (2005) sager att av de elever som gatt fardigt sin
utbildning pa omvardnadsprogrammet har 79 % fatt arbete efter gymnasiet. Problemet, havdar
Lindgvist m fl, &r saledes inte att hitta ett arbete, det svara ligger i att locka elever att valja i
detta fall omvardnadsprogrammet. Det behdvs darfor inte bara forandringar och forbattringar
av gymnasieskolans yrkesprogram utan att man ocksa uthildar fler yrkeslarare. Som ett led i
det anses det att man ska certifiera arbetsplatser for att ta emot elever da mycket talar for att
praktiken pa arbetsplatser har en avgorande roll for elevernas framtida yrkesroll
(Lindgvist, m fl, 2005).

SOU (2004:43) sager att arbetsmarknadens framtid pavisar en sjunkande arbetsléshet. Nya
arbeten skapas inom framforallt konsult och mediabranschen. Samtidigt blir vi &ldre och
personalbehovet inom vard och omsorg kommer ocksa att 6ka. Det tunga arbetet inom vard-
och omsorg, saval fysiskt som psykiskt lockar daremot inte dagens unga. Det innebér en
konflikt mellan behov och intresse. Viktigt blir da att i en snar framtid gora utbildningar inom
vard och omsorg attraktiva for att locka ungdomar att vélja sadana yrken. Unga pojkar i
arskurs nio har sagt att reparator, byggnadsarbetare, pilot, fartygsbefél, polis samt chef &r
framtida dromyrken. Flickor i arskurs nio har sagt att frisor, nagon form av vard och
omsorgsarbete, ekonom, journalist eller jurist &r framtidsyrken. Genom en sammanstallning
av ungdomarnas val av yrke finner man tre yrken i topp vilka ar data, omsorg samt ekonomi.
Det bor stamma till eftertanke, eftersom manga inte kommer att fa det yrke de vill ha. Det
beror pa att arbetsmarknaden forandras langsamt och att vissa yrken kraver mer yrkesutévare
an andra (SOU 2004:43).
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Framgangsrika projekt

| England (Avon, Gloucestershire och Wiltshire) har man framgangsrikt infort speciella
rekryteringsprogram i samarbete med skolor, universitet och halso- och sjukvard for att framja
intresset for ett framtida arbete inom hélso- och sjukvard. Detta gors genom att aktivt ga ut i
skolor och erbjuda arbetsplatsrelaterad praktik inom den lokala vard- och omsorgen,
mojlighet att delta i olika workshops samt erbjuda betalt sommarjobb. Man vénder sig
speciellt till ungdomar i aldern 14- 15 ar. Ungdomar som &r i skarven mellan skola och arbete
erbjuds tillfalligt arbete inom vard- och omsorgsomradet. Malet och syftet med dessa atgérder
har varit att bidra till en 6kad framtida personalstyrka inom halso- och sjukvarden samt att pa
detta satt sakra en motiverad, kompetent och flexibel arbetskraft, nu och i framtiden
www.agw-wdc.nhs.uk

I USA har man liknande projekt gjorts, dar man erbjuder sjukvardsintresserade
hogstadieelever sommarlager for att de ska fa en inblick i hur det ar att vara sjukskoterska.
Man har anvant sig av rollspel, diskussioner, studiebesok samt besék pa den lokala
sjukskaterskeskolan for att eleverna skulle fa kdnna pa hur det ar att vara sjukskoterskeelev.
Allt for att forbattra sjukvardens image (Saudi medical journal 2004).

Tornquist (2006) sager att dven i Boston i USA har man haft problem att rekrytera och behalla
personal men genom att infora en stegvis utbildning inom aldrevarden s& har man nu fatt det
betydligt lattare att bade rekrytera och behalla sin personal. Uthildningsprogrammet i form av
en Kkarriarstege ar uppdelad i tre nivaer. Pa niva ett far man grundldggande kunskap inom
kommunikation, problemlésning, psykologisk utveckling och kritiskt tdnkande. Detta &r
kunskap som utvecklar omvardnadspersonalens forhallningssatt till den &ldre. Efter sex
manaders arbete och nér personen kan arbeta i grupp, ar denne behorig till niva tva. Denna
niva ar tva veckor lang och tar bland annat upp kunskaper om att kunna ta olika prover, sdsom
kapillarprover, puls och blodtryck. Dessutom lar man sig att arbeta med ADL-funktioner.
Denna utbildning pagar under handledning i arbetets gang. Efter ytterligare cirka ett ars arbete
och med goda vitsord fran arbetsledningen, &r personen behérig till niva tre. Denna utbildning
ar pa 120 timmar teori och 120 timmar praktik. De tva sista veckorna anvands till fordjupade
studier om en speciell patientgrupp. Kunskaper som tas upp ar bland annat neurologiska
sjukdomar, demenssjukdomar och psykiska sjukdomar. Malsattningen &r att sjalvstandigt,
efter delegation fran sjukskoterskan, kunna utfora arbetsuppgifter. Utifran karriarstegens olika
nivaer kan man sammanfattningsvis séga att basen for omvardnadspersonalens kompetens ar
att kunna kommunicera. Efter det kommer de rent medicintekniska kunskaperna och hogst pa
stegen &ar kunskapen och forstaelsen for sjukdomen (Térnquist, 2006).

Ett annorlunda projekt i regi av Landstingsforbundet, Landstinget i Gavleborg, Medicinska
fakulteten vid Uppsala universitet och Hudiksvalls gymnasium inleddes 2002 pa en tva-
arsperiod i forsta hand dar syfte var att lata olika vardaktorer gora sina roster horda avseende
hur man kan gora varden och vardutbildningar mer attraktiva. Olika personalkategorier fick
tala om hur de ville utvecklas och hur respektive utbildningar kan goéras battre. | detta
sammanhang kan nédmnas underskoterskan som onskade sig en bredare kompetens vilket
enligt henne skulle ge ett roligare arbete och béttre vard. Majligheter att kunna utvecklas i sitt
yrke stod ocksa hogt pa onskelistan. Landstingsradet ville bland annat 6ka kompetensbredden
pa omvardnadsprogrammet vilket skulle gora det mer attraktivt. Vardhdgskolelararen énskade

14



fler och béttre praktikplatser som tex PRAO och APU samt fler mojligheter till
vidareutbildning for alla i varden. Rektorn i Hudiksvall hanvisade till det fjarde aret som lagts
till som ett "traineeprogram” pa forsok, tillgangligt for de som klarat godkant pa
omvardnadsprogrammet. Dessa blev da projektanstallda i 10 manader pa 100% med
avtalsenlig 16n i kommunen. | Hudiksvall pagick aven forsok med att erbjuda sommarjobb i
varden till dem som gar omvardnadsprogrammet. Praoplatser pa hogstadiet erbjods ocksa.
(Landstingsforbundet, m fl, 2002).

Syfte

Syftet med vart arbete &r att undersoka elevers erfarenheter av att studera pa
omvardnadsprogrammet samt att géra en kartlaggning av deras framtidsplaner.

Metod

Den metod vi har anvénds oss av ar en enkatundersékning, en empirisk studie av kvantitativ
karaktar, med kvalitativa inslag. Det vill siga strukturerade och standardiserade fragor samt
ett flertal 6ppna fragor. Vi har valt att dela in fragorna i tre block dar indelningen ar utifran
erfarenheter om den teoretiska delen, upplevelse av den arbetsplatsforlagda delen av
utbildningen samt vilka framtidsplaner eleverna har efter omvardnadsprogrammet. Var
population &r elever pd omvardnadsprogrammets arskurs tre med ett urval pa tre klasser och
totalt 92 elever.

Resultatet kommer att framstéllas i stapel- och cirkeldiagram och i I6pande text.

Da vi anvander oss av respondentundersokning innebér det att vi staller samma fragor till
samtliga svarspersoner och vi vill pa detta satt forsoka finna ett monster i svaren om vad
ungdomar har for tankar om omvardnadsprogrammet och vilka framtidsplaner de har
(Essaiasson, 2004).

Enkat

Enkater ar enligt Trost (2001) en bra metod om det kan finnas kénsliga fragor. Trost sager
ocksa att det ar bra med 6ppna fragor dar deltagarna far lamna egna synpunkter. Man kan ofta
fa véardefulla synpunkter som kan vara av varde i en undersokning (Trost, 2001).

Var enkat bestar av 16 fragor med fasta svarsalternativ (bilaga 3). Det finns ocksa mojlighet
for deltagarna att lamna egna synpunkter. Fragorna har formulerats med utgangspunkt fran
vart bakgrundsmaterial samt de tre omraden vara fragestallningar baseras pa.

Det vi vill ha besvarat i vara fragestéllningar ar:
e Elevers erfarenheter av att studera pa omvardnadsprogrammet
e Hur elever upplever den arbetsplatsforlagda delen i utbildningen
e Elevers framtidsplaner efter gymnasiet
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Urval och undersékningsgrupp

Vart urval ar tre gymnasieklasser ssmmanlagt 92 elever. Vi har valt att gora var undersokning
pa den skola dar vi gjort var verksamhetsforlagda utbildning (VFU), vilket var
Katrinelundsgymnasiet i Goteborg. Vi tog kontakt med lararna genom e-post samt lamnade ut
ett missivbrev (bilaga 1). Detta missivbrev 6verlamnades aven till skolans rektor innan vi
gjorde var enkatundersokning. Med fragorna medféljde aven missivbrev till eleverna (bilaga
2). For att kontrollera fragornas relevans och tydlighet, gjordes en pilotstudie med 6
respondenter fran omvardnadsprogrammet pa Lércenter i Séaffle. Dessa resultat redovisas inte,
da denna grupp inte stammer Gverens med urvalsgruppen. Vi kunde dock konstatera att vara
frageomraden fungerade for vart syfte.

Datainsamling och genomfdrande

Vi valde att géra personliga bestk pa skolan och alla tre gick tillsammans in i respektive
klassrum och presenterade oss och var undersokning samt gav information till
respondenterna. Denna information innehdll bland annat uppgifter om innehall,
konfidentialitet och frivillighet att delta. Dag 1 deltog tva klasser i undersokningen och dag 2
deltog en klass. Eleverna satt kvar i klassrummen och besvarade fragorna, da vi ville att de
skulle vara helt individuella svar. De fick obegrénsat med tid att fylla i svaren och vi var
aktiva med att vid behov fortydliga fragorna och hjalpa eleverna.

Databearbetning, analys av data och bortfall

Enkatsvaren har bearbetats i datorprogrammet Excel dar stapel- och cirkeldiagram har anvénts
for att beskriva och askadliggéra materialet for lasaren. De resultat som framkommer av
diagrammen &r beskrivet i text under varje frigeomrade som analyserats. Det kvalitativa
materialet, det vill sdga fragorna med 6ppna svarsalternativ, har analyserats av tva personer
som sammanstallt, tolkat och grupperat svaren enligt de tre frigeomradena (se ovan) genom
att nyckelord och meningar av vikt markerades. Fragor och svar redovisas i text under varje
omrade (Nyberg, 2000).

Undantaget ar fraga 1, som ar Overgripande och inleder resultatdelen, samt ™Gvriga
synpunkter”, som redovisas sist. Till svaren pa de éppna fragorna har vi valt att ta med fyra
slumpvis utvalda citat, som ett fortydligande av det material vi sammanstéllt.

Nér enkaterna var insamlade raknades bortfall ut. Det var 92 deltagare som hade mgjlighet att
besvara enkaten. Av dessa var 16 deltagare franvarande och sammanlagt var 76 deltagare
som besvarade enkéaten. Bortfall berdknades till 17 % vilket &r ett bra resultat enligt Trost
(2001).

Etiska 6vervagande
Regler om forskning som avser manniskor har beaktats genom SFS (2003:460). Deltagarna &ar

upplysta om att det ar frivilligt att deltaga i studien. Konfidentialitet och integritet har beaktats
vid insamling och bearbetning av data.
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Resultat

Resultatet presenteras i féljande ordning:

e Erfarenheter av omvardnadsprogrammet

e Upplevelse av arbetsplatsforlagd utbildning
e Framtidsplaner.

Data ar framstallt i stapeldiagram, cirkeldiagram och i I6pande text. Den inledande fragan i
enkaten varfor deltagarna hade valt att ga pa omvardnadsprogrammet besvarades med egna
ord och redovisas darfor inte i diagram, utan enbart i text. Ovriga fragor besvarade med egna
ord framfors i text under varje frageomrade. Deltagarnas 6vriga synpunkter redovisas i slutet
av resultatdelen i form av citat.

Varfor vélja omvardnadsprogrammet?

En overvagande del av respondenterna svarade att de valt att studera pa
omvardnadsprogrammet for att de vill jobba med och hjalpa manniskor. En stor grupp svarade
att det var en vag till ett annat yrke. Exempel pa detta var polis, brandman, lakare,
sjukskoterska, socionom, ambulanspersonal, barnpsykolog, skolkurator och apotekare. En
mindre grupp uppgav att de sokt till omvardnadsprogrammet pa grund av ett allmant intresse
och en del gick pa programmet efter inrddan fran annan person. Att bli fardigutbildad efter
gymnasiet uppgavs ocksa som en anledning och for nagra var det mer eller mindre en slump
att de gick pa just omvardnadsprogrammet.

Det ar ett mal pa vagen till vad jag vill arbeta som. Det ar en bra och anvéandbar utbildning,
som man drar nytta av hela livet.

Har hort fran en massa andra om roliga &mnen, tycker om att jobba med méanniskor.
For att jag vill hjalpa manniskor och jag har alltid varit intresserad av att varda.

Ville bli polis och det verkade roligt och har en séker framtid.

17



Erfarenheter av att studera pa omvardnadsprogrammet
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Figur 1:1 Uppfyllda forvantningar pd omvardnadsprogrammet

Av deltagarna var det 46 % som upplever att deras forvantningar pa omvardnadsprogrammet
har uppfyllts och 47 % séger att deras forvantningar delvis uppfyllts. 4 % anser att deras
forvantningar inte uppfyllts och 3 % vet inte (1:1).
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Figur 1:2 Grundlaggande kunskaper for att arbeta inom vard och omsorg

Drygt hélften, dvs 53 % upplever att de fatt grundlaggande kunskaper for att arbeta inom ett
vard och omsorgsarbete och 45 % sager att de till viss del har fatt grundlaggande kunskaper. 2
% ansag att de i mindre grad har fatt grundlaggande kunskaper (1:2).
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Figur 1:3 Okad kunskap i kommunikation med andra ménniskor

Deltagarna ansag att man har fatt véldigt mycket kunskap om hur man mater och
kommunicerar med manniskor, 59% i olika omsorgssituationer medan 39 % ansag att man
fatt lagom med kunskap 2 % av deltagarna har fatt valdigt lite kunskap och ingen av
deltagarna ansag att man inte fatt nagon kunskap alls (1:3).
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Figur 1:4 Foérandrad véardegrund genom utbildningen

Mer an halften av deltagarna, 58 % svarade att deras vardegrund inom vard och omsorg hade
andrats genom utbildningen. 37 % upplevde att vardegrunden inte hade &ndrat sig och 5 %
svarade att de inte visste om vardegrunden hade &ndrat sig (1:4).

Eleverna gav ocksa egna synpunkter pa att deras vardegrund hade forandrats i och med att
man studerade pa omvardnadsprogrammet. Det framkom bland annat att man sag begreppen
respekt, bemdtande och alla ménniskors lika vérde ur ett annat perspektiv &n tidigare. Andra
viktiga begrepp var kunskap och empati, som man ansag sig ha fatt mer av samt en okad
forstaelse for sjuka och funktionshindrade. En del upplevde att de fatt en annan sjélvbild och
utvecklats som méanniskor.

Ser individen, vet hur man beméter personer med olika fel.

Har mognat, ser pa saker pa ett annat satt.

Forstar mer om den manskliga varelsen.

Jag har lattare att forstd manniskor med andra eller olika kulturer. Jag respekterar alla
oberoende pa var de kommer ifran osv.
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Upplevelser av den arbetsplatsforlagda utbildningen (APU)
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Figur 2:1 Om 15 veckors APU ér tillrackligt

Av deltagarna upplever, 68 % att 15 veckors APU 4r tillracklig medan 32 % inte tycker att det
ar tillrackligt med 15 veckors APU (2:3).
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Figur 2:2 Paverkan pa APU-placering

Ungefar en tredjedel, 34 % kunde paverka sin APU-placering och 54 % kunde delvis paverka
den.12 % upplevde att inte alls kunde paverka sin APU-placering (2:2).

Flertalet upplever att de kommer in i arbetet pa femton veckor och hinner lara sig tillrackligt
mycket under denna tid. APU hjélper till att forbereda infor yrkeslivet och man far kunskap
om bland annat sjukhus och &ldreboende. De som svarade nej, ansag bland annat att nar man
satt sig in i arbetet var det dags att sluta, att man ska vara ute langre pa APU for att lara sig
mer och att man lar sig mer pa praktiken an i skolan.

Ja, man lar sig mer &n man hade forvantat sig. Kan jobba pa egen hand sa smaningom.

Ja, man hinner se om det passar en eller om man ska &ndra framtidsplaner.

Nej, for att arbeta inom varden borde det vara mer praktik. Det &r dar man lar sig mest.

Nej, kunde varit mer mangsidig och individuell med fler mojligheter.
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Figur 2:3 Tillrackligt med information infér APU

Nastan haften av deltagarna, 47 % ansag att man fick tillrackligt med information innan
APU-placeringen och 42 % tyckte att man delvis fick det. 11 % av deltagare tyckte att man
inte fick tillrdckligt med information infér APU-placeringen (2:3)
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Figur 2:4 Praktiska lektioner i skolan gav kunskap och forstaelse infor APU

En stor del av deltagarna, 83 % tyckte att de praktiska lektionerna i skolan gav dem kunskap
och forstaelse infor APU, medan 17% ansag att de inte gav dem forstaelse infor APU (2:4).

De flesta elever ansag att de larde sig det grundlaggande pa de praktiska lektionerna och att
det kénns tryggt att vara lite forberedd innan APU. Det ar bra att ha provat och trénat lite
innan. Nagra menade dock att de praktiska lektionerna inte kan jamféras med verkligheten
och att det riktiga lar man sig pa APU och dar utvecklas man.

Ja, man slapp bli nervés nar man val kom dit fér man visste pa ett ungefar vad som skulle
goras.

Ja, man lar sig hur och vad man ska géra om nagot hander.
Nej, lararna visar satt man inte ens arbetar efter nu.

Man gar igenom det bra och man far 6va pa varandra vilket ar bra for senare nar man skall
arbeta med andra

21



60

50

40 -

30 -+

20

10 +

Telefonsamtal Personliga besok Annat

Figur 2:5 Kontakt med l&rare under APU

Av deltagarna hade 48 % personliga besok av en larare under sin APU och 48 % hade
telefonkontakt 4% fick av deltagarna svarade att de pa nagot annat satt hade kontakt med sin
larare (2:5).
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Figur 2:6 Forstaelse mellan teori och praktik efter APU

En storre del av deltagarna, 88 % uppgav att det fatt en 6kad forstaelse genom att praktisera
teorier de lart sig i skolan, medan 12 % uppgav att APU inte hade gett dem 6kad forstaelse for
teorin i skolan. (2:6)

| stort sett alla respondenter upplever att de fatt en 6kad forstaelse for bade teori och praktik
nar de varit ute pa APU. Synen pa omvardnad har forandrats och forstaelsen for detta begrepp
har okat. Manga menar att nar man far utfora det man lart sig praktiskt, sa sitter kunskapen
battre 4n nar man enbart laser om det. Praktiken leder ocksa till battre insikt. Ett par stycken
upplevde att APU inte gav sa mycket.

Ja, d& har man nagot att relatera till i verkligheten. Det som sags pa lektionerna ar inte bara
prat.

Ja, man forstar nu vad omvardnad star for. Innan APU:n tyckte man bara att det &r ju bara
att forsoka behandla de aldre med respekt men under APU:n sa forstar man att det ar sa
mycket mer.

Ja, for man har varit med om sakerna pa ’riktigt” och inte bara last om det.

Ja, jag har fatt mer kunskap och forstaelse for manniskor och det ar jag glad for.
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Framtidsplaner for elever pa omvardnadsprogrammet
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Figur 3:1 Kannedom om arbetsmarknaden inom vard och omsorg inom den narmaste framtiden
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Figur 3:2 Majlighet till arbete inom vard och omsorg efter gymnasiet

Upptill 30 % av deltagarna kanner till hur arbetsmarknaden ser ut i framtiden inom vard och
omsorg, medan 59 % uppger att de delvis k&nner till framtidsutsikterna inom
arbetsmarknaden. 11 % kanner inte hur arbetsmarknaden ser ut i framtiden inom vard och
omsorg.(3:1)

En stor del av deltagarna, 82 % tror att det finns en majlighet att fa arbete inom vard och
omsorg inom den narmaste framtiden och 18 % tror delvis att de kan fa ett arbete inom vard
och omsorg. Ingen av deltagarna tror att det inte kan fa ett arbete inom vard och omsorg den
nérmaste framtiden (3:2).
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Figur 3:3 Viljan att arbeta inom vard och omsorg i framtiden

Deltagarna svarade att 45 % kommer att vilja arbeta inom vard och omsorg i framtiden och
32 % tror delvis att de kommer att arbeta inom vard och omsorg. 9 % av deltagare svarade nej
pa fragan att vilja arbeta inom vard och omsorg och 14% av deltagarna vet inte om de
kommer att arbeta inom vard och omsorg. (3:3)
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Figur 3:4 Funderingar over att studera till ndgot annat yrke

En stor del av deltagarna, 75 % har nagon gang funderat éver att studera till ndgot annat yrke
och 25 % har inte funderat 6ver att studera till nagot annat yrke i framtiden (3:4)

Flera av deltagarna har funderingar pa att arbeta i yrken som ligger inom ramen for vard och
omsorg, som till exempel sjukskoterska, barnmorska, socionom, psykolog, barnlékare,
mentalsjukskoterska, operationssjukskoterska, barnsjukvardare, ambulanssjukvardare och
tandskoterska. Ovriga yrken som de funderat Gver ar sparvagnsforare, frisor, brandman,
larare, lastbilschauffér, polis, séljare, egen foretagare, datakonsult, raddningstjanst,
polishundférare, hudterapeut, kassorska och tolk samt inom branscher som hotell, restaurang,
teater, affar, verkstad och nagot med djur.
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Figur 3:5 Hur ndjd man ar att man valt att ga pa omvardnadsprogrammet

Mer dn halften av deltagarna, 57 % ar mycket nojda over att ga pa omvardnadsprogrammet
medan 39 % ar delvis nojda. 4 % ar inte alls nojda (3:5).

Redovisning av deltagarnas 6vriga synpunkter

Det var inte manga av undersokningsdeltagarna som lamnade évriga synpunkter. De som
skrev 6vriga synpunkter var 6vervagande positiva till att studera pa omvardnadsprogrammet.

De flesta som skrivit egna kommentarer har varit fran nojda elever.
Jag tycker att omvardnadsprogrammet har blivit stamplat till det program man laser om man
bara vill bli underskoterska. Jag tycker att man borde visa att det ar mer &n sa och att man

har flera mojligheter.

Jag ar supernojd att jag fick mitt tredje val, omvardnadsprogrammet &r sa otroligt bra och
lart mig massa som jag kommer ha nytta av i framtiden.

Det &r bra att vara ett yrke redan nar man ar 19-20 ar.
Framtiden nar det galler mojligheter att fa jobb kanns hyfsat trygg for min del.

Det ar ett ok program inte jattebra, inte jattedaligt.
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Metoddiskussion

Den metod vi anvant oss av ar bade av kvantitativ och kvalitativ karaktar. Vi upplever att det
har varit en fordel da det inte bara har gett svar pa fragan hur utan ocksa pa varfor i vissa
sammanhang. Vi delade ut enkaterna i klassrummet och fick pa sa vis ett hogt deltagande i var
undersokning, endast 17 % bortfall. Var slutsats &r att det var en bra metod att anvanda sig av.
Pa fragan om vardegrunden hade forandrats under utbildningen svarade 37 % att den inte
hade andrats, medan 58 % svarade att den hade &ndrats och 5 % visste inte om vérdegrunden
hade &andrats. Vi hade inte med nagot svarsalternativ vet inte, utan det var nagot som
deltagarna skrev sjalva och som vaxte fram under var databearbetning. Vid eftertanke var det
en fraga som kanske var svar att svara pa och vi hade kunnat formulera den pa ett annorlunda
satt. De som svarade nej pa fragan hade kanske redan den vardegrund som utbildningen utgar
fran. Det ar en central del i utbildningen och det hade varit intressant att pa ett tydligare satt
fatt reda pa hur manga av eleverna som tagit till sig den vardegrund som utbildningen vilar pa.

Resultatdiskusssion

Eleverna som studerar pa omvardnadsprogrammet gar dar av olika anledningar. En
Overvagande stor del har valt utbildningen for att de vill jobba med och hjalpa manniskor. Att
over 90 procent svarar att programmet helt eller delvis har uppfyllt deras forvantningar maste
ses som ett gott betyg till skolan. De flesta anser sig ocksa ha fatt grundlaggande kunskaper i
vard och omsorg samt kommunikation och bemdtande. Kommunikation ar enligt Térnquist
(2006) en viktig kunskap, bland annat nar det géller empatisk formaga och forstaelse for dem
som behdver omsorg. Drygt halften anser att deras vardegrund foréandrats och man upplever
bade en forandring hos sig sjalv, en mognad och en forandrad syn pa andra manniskor. Den
vardegrund som skolan ska formedla bygger pa manniskors lika varde, mansklig vardighet
och vélbefinnande och detta ar en central begynnelsepunkt for arbete inom vard och omsorg
(Skolverket, 2000). Resultatet visar att &ven om man &r en av dem som inte tror sig vilja
arbeta i vard och omsorg, sa har skolan &nda gett dem en vérdegrund som starker dem som
maéanniskor. Det ar tillfredsstéllande att se att skolan till stor del lyckats formedla dessa vérden.

Det &r intressant att se att cirka tva tredjedelar av eleverna upplever att minimiantalet 15
veckor for APU ar tillrackligt. Enligt flera skolor och arbetsplatser anses 15 veckor vara for
lite. De flesta elever var nojda eller delvis ndjda med den information man fatt innan APU.
Enligt arbetsgivarorganisationen Almega (Johnsson & Assermark, 2003) ar eleverna daligt
forberedda pa vad som ska inga i APU och dven programansvariga pa Sveriges
gymnasieskolor efterlyser béttre APU och mer samverkan mellan skola/arbetsliv. De
praktiska lektionerna &r viktiga och ger de flesta elever kunskap och forstaelse infor APU.
Nagra upplevde dock att dessa inte riktigt stamde Gverens med verkligheten. Denna
uppfattning delar &ven de elever som deltog i djupintervjuer i Gunnared och Lidskogs (2001)
undersokning. Fragor som installer sig &r; Kan det ha att géra med att eleverna upplevs som
daligt forberedda? Hur uppdaterad ar undervisningen? Nar det galler yrkeslararnas APU-
besok, sa uppgav knappt halften av eleverna att de haft besok av en larare under APU-
perioden. Att lararna kommer pa besok anser arbetsplatserna (Johnsson & Assermark, 2003)
vara viktigt och den asikten uttrycks dven av Myndigheten for skolutveckling (2006). De
programansvariga pa skolorna efterlyser daremot en Okad aktivitet/okat engagemang fran
arbetslivet. Alla parter &r éverens om att det behdvs en forbattrad samverkan men inte hur det
ska ga till. Laroplanen (Lpf 94) trycker ocksa pa att ett bra samarbete mellan skola och
arbetsliv ar av avgdrande betydelse for den yrkesforberedande utbildningens kvalité. Almega
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(Johnsson & Assermark, 2003) gar sa langt att de menar att en daligt genomférd APU kan
verka avskrackande for eleven och Térnguist (2006) gor i sin studie en liknande tolkning nér
det géller elevers dalande intresse for &ldreomsorgen. | stort sett alla elever svarade att APU
gett dem en okad forstaelse for teorin i skolan och det svaret gav aven eleverna pa Consensus
Vard och Halsogymnasium i sin utvardering. Det vi kommit fram till &r alltsa att ett
fungerande och engagerat samarbete mellan skola och arbetsliv ger battre kvalité pa saval
undervisning som APU. Har ingar det en forbattrad handledarutbildning samt APU-besokande
larare. Vid dessa tillfallen skulle information och kunskap om skola respektive arbetsplatser
kunna utbytas mellan de bé&gge yrkeskategorierna, i uppdaterande syfte. Det hander mycket
bade i arbetsliv och skola som det géller att halla sig a jour med. Arbetslivet maste se till att
eleverna far en APU-period med struktur och kvalité, for att framja intresset for vard och
omsorg. En del skolor kan nu erbjuda APU utomlands www.katrineholm.se och det kan vara
ett satt att skapa intresse och kontakter Gver nationsgranser, vilket ingar som en del i
utbildningen, enligt Skolverket ( 2000).

En tredjedel av eleverna kanner till hur arbetsmarkanden ser ut inom den narmaste framtiden
men knappt halften séger sig vilja arbeta inom vard och omsorg. For en del ar
omvardnadsprogrammet en bit pa véagen till ndgot annat. S& manga som sjuttiofem procent har
nagon gang funderat pa att studera till nagot annat yrke. Med tanke pa hur framtidens
arbetsmarknad ser ut, sa ar det dystra siffror. Studier visar att farre och farre ungdomar
utbildas inom vard och omsorg medan komvux star for en betydligt storre andel
vuxenutbildade (Térnquist, 2006) Manga av de som studerar pa komvux &r i medelaldern och
kanske kommer att arbeta i 20-25 ar. Vad hander sedan om trenden fortsatter och behovet av
arbetskraft okar samtidigt som alltfor fa ungdomar vill arbeta inom vard och omsorg?

De flesta elever i var undersokning som gar omvardnadsprogrammet ar nojda eller delvis
nojda. En liten andel &r inte alls nojda. Hur far man alla elever att bli nojda och fler elever att
soka? Det &r inte brist pa arbete inom vard och omsorg som &r det stora problemet och gor att
farre ungdomar valjer omvardnadsprogrammet. Problemet ar alltsa att fA personer att soka till
omvardnadsprogrammet och att f& ungdomar till att vilja arbeta inom vard och omsorg. Ar det
ett bredare utbud, fler valmojligheter som kravs? (Landstingsforbundet m fl, 2002) Pa
drottning Blankas gymnasium i Varberg erbjuds t ex inriktningar som SPA-terapeut och
Raddningstjanst pa omvardnadsprogrammet. Kan de vara utbildningar i flera steg och pa olika
nivaer (Tornquist, 2006) eller kanske fler mojligheter att avancera och utvecklas i sitt yrke?

Var slutsats ar att installningen till och statusen pa omvardnadsprogrammet och arbete inom
vard och omsorg pa olika sétt maste hojas. Vart pastaende stods av Tornqvist studie som visar
att utbildning ses som den enskilt storsta kvalitetshdjande faktorn nédr det géller att hoja
statusen inom yrket. Var uppfattning &r ocksa att samverkan skola/arbetsliv och APU é&r
viktiga faktorer for att behalla elevernas intresse for yrket. Detta pastaende styrks av flera
olika studier i Tornquist (2006) litteraturgenomgang.

Var undersokning visar att eleverna pa Katrinelundsgymnasiet var forhallandevis néjda med
sin utbildning pa omvardnadsprogrammet, trots att knappt halften sager sig sedan vilja arbeta
inom vard och omsorg. Det skulle vara intressant att gora ytterligare studier pa fler skolor for
att gora en jamforelse olika skolor emellan. Far vi liknande resultat pa andra skolor visar detta
tydligt att det maste ske en forandring for att klara av det kommande rekryteringsbehovet av
vard och omsorgspersonal.
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(Bilaga 1)

Till rektor och berorda larare pa omvardnadsprogrammet, Katrinelunds
gymnasieskola i Goteborg

Vi &r tre studenter som studerar till vardlarare vid Goteborgs universitet. I utbildningen ingar
det att skriva ett examensarbete dar vi valt att skriva om elevers erfarenheter av att studera pa
omvardnadsprogrammet och deras framtidsvisioner.
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Vi skulle vara mycket tacksamma om vi far tillstand att genomféra en enkétundersokning for
elever i arskurs tre pad omvardnadsprogrammet. Elevernas medverkan ar givetvis frivillig.
Forskningsetiska krav som innebar konfidentialitet och integritet beaktas vid insamling av
materialet och bearbetning av data. Enkatsvaren forstors efter avslutat sammanstallning av
studien.

Bifogar frageformularet sa att du kan ta del av det innan du ger oss tillstand till
undersokningen.

Vanliga halsningar

Eva BjorklundTfn 0300-64886 Handledare: Gerd Martinsson
e-post e.bjorklund@glocalnet.net ~ Sahlgrenska akademin vid
Goteborgs universitet. Institutionen for

Catarina Lundberg Vardvetenskap och halsa
Tfn 053215514 Tfn 031-7732350
e-post 431lundberg@telia.com e-post gerd.martinsson@fhs.qu.se

Gunilla Svanstrom
Tfn 0532-71993
e-post gunilla_svanstrom@hotmail.com
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Till dig som studerar pa omvardnadsprogrammet i arskurs tre.  (Bilaga 2)

Vi ar tre studenter som studerar till vardlarare vid Goteborgs universitet. | utbildningen ingar
det att skriva ett examensarbete dar vi valt att skriva om elevers erfarenheter av att studera pa
omvardnadsprogrammet och deras framtidsvisioner.

Vi skulle vara mycket tacksamma om du skulle vilja delta i denna studie genom att besvara
bifogad enkat. Din medverkan &r givetvis frivillig. Forskningsetiska krav som innebar
konfidentialitet och integritet beaktas vid insamling av materialet och bearbetning av data.
Enkatsvaren forstors efter avslutat sammanstélining av studien.

Var uppsats beraknas vara klar i januari 2007 och som tack for hjalpen skickar vi ett exemplar
till er sd att ni kan ta del av vart resultat

Tack an en gang
Vanliga halsningar
Eva BjorklundTfn 0300-64886 Handledare: Gerd Martinsson

e-post e.bjorklund@glocalnet.net ~ Sahlgrenska akademin vid
Goteborgs universitet. Institutionen for

Catarina Lundberg Vardvetenskap och hélsa
Tfn 053215514 Tfn 031-7732350
e-post 431lundberg@telia.com e-post gerd.martinsson@fhs.gu.se

Gunilla Svanstrom
Tfn 0532-71993
e-post gunilla_svanstrom@hotmail.com
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Enkat till elever i ak 3, omvardnadsprogrammet (Bilaga 3)

Tack for att du medverkar och besvarar foljande fragor. Den forsta delen av enkatfragorna
(fraga 1-5) handlar om dina erfarenheter av att studera pa omvardnadsprogrammet. Den andra
delen av enkéten (fraga 6-11) bestar av fragor som handlar om den arbetsplatsforlagda (APU)
delen i din utbildning och den tredje delen (fraga 12-16) tar upp dina framtidsplaner efter
gymnasiet.

Om du har mer att tillagga, ar vi tacksamma om du skriver dina synpunkter pa baksidan, om
det inte far plats pa de streckade raderna i enkéten.

1.Varfor valde du att studera pa omvardnadsprogrammet?

2.Har dina forvantningar pa omvardnadsprogrammet uppfyllts?
o Ja
o Delvis
o Nej
o Vetinte

3.Upplever du att du fatt grundlaggande kunskaper for att kunna arbeta i verksamheter inom
halso- och sjukvard samt vard och omsorg?

a Till stor del

a Till viss del

o | mindre grad

o Intealls

4. Har du fatt 6kade kunskaper hur man moter och kommunicerar med manniskor i olika vard
och omsorgssituationer?

Valdigt mycket kunskap
Lagom med kunskap
Valdigt lite kunskap
Ingen kunskap alls

000D

5.Utbildningen utgar fran en véardegrund som betonar manniskors lika varde, mansklig
vardighet och véalbefinnande. Upplever du att din vardegrund har &ndrats under utbildningen?
a Ja
o Nej
Om du svarat ja, i sa fall pa vilket satt?
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6.Pa gymnasiets yrkesforberedande program skall eleverna vara ute pa arbetsplatsforlagd
utbildning (APU) under totalt 15 veckor under studietiden. Tycker du att denna tidsperiod ar
tillracklig?

o Ja
o Nej
Beratta varfor

7.Har du kunnat paverka din APU-placering?
a Ja
o Delvis
o Nej
8.Tycker du att du fick tillrackligt med information om din APU-placering innan du kom dit?
a Ja
o Delvis
o Nej

9.Tycker du de praktiska lektionerna i skolan gav dig kunskap och forstaelse infor APU?

o Ja
o Nej
Beratta varfor

10.Hur holl din larare kontakt med dig under praktiken?

a Telefonsamtal
o Personliga besok

11.Har APU-perioden hjalpt dig att battre forsta teorin i skolan?

o Ja
o Nej
o Beratta varfor
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12.Ké&nner du till hur arbetsmarknaden ser ut for din yrkesgrupp inom den narmaste

framtiden?

o Ja
o Delvis
o Nej

13.Tror du att det ar mojligt att fa ett arbete inom vard och omsorg efter du har gatt ut

gymnasiet?

o Ja
o Delvis
o Nej

14.Kommer du att vilja arbeta i ditt yrkesomrade i framtiden?

Ja
Delvis
Nej

Vet inte

000D

15Har du funderat pa att studera vidare till nagot annat yrke i framtiden?
a Ja

o Nej
Om du svarat ja, beratta i sa fall vilket yrke

16.Ar du n6jd med att du valt att g& p& omvardnadsprogrammet?
o Mycket nojd
a Delvis ngjd
o Inte alls ngjd

Lamna garna ovriga synpunkter angaende dina svar pa detta frageformular

Tack for dina svar

Catarina, Eva och Gunilla
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