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Syftet med undersokningen var att studera pa vilket sétt begreppet KASAM anvénds i undervisningen inom
kvalificerad yrkesutbildning, for specialistunderskoterska inom vérd av éldre.
Vara tre fragor var:
1. Pavilket sétt anvinds begreppet KASAM i utbildningen?
2. Vad uppfattar eleverna att de 14r sig med hjdlp av begreppet KASAM i sin utbildning for att de skall fa
en koppling mellan den teori de ldser i utbildningen och den kommande yrkesverksamheten?
3. Pavilket sitt har kunskapen om begreppets innebord dndrat tanke och arbetssétt i yrkesverksamheten
hos KY - eleverna?

Metod och material

I vér undersokning har vi studerat litteratur om vuxenlirande, inldrningsteorier och Antonovskys begrepp om
KASAM och det salutogena synséttet. (KASAM innebér en ’kénsla av sammanhang™.) For att samla in data till
var undersdkning, har vi anvént oss av halvstrukturerade intervjuer med Sppen ansats. Intervjuerna gjordes pa sju
elever. Vi har valt en kvalitativ forskningsansats dér vi kunde tolka, beskriva och forsta vart material.

Resultat

Eleverna gor reflektioner fran praktiken och anvénder sig av begreppet KASAM for att forstd innebdrden i sin
praktiska yrkesverksamhet. Eleverna erfar att av teorin i undervisningen, kan de nu léttare koppla den till sitt
praktiska arbete i vard och omsorg. Eleverna séger sig ha fatt en djupare helhetssyn pa manniskan och far lattare
ett ssmmanhang i sin yrkesverksamhet.

Betydelse for liraryrket

Vi har funnit att anvédndning av begreppet KASAM i teorin, kan 6ka elevernas forstaelse att se manniskan som
en helhet. Var undersokning visar att begreppet KASAM kan anvindas som ett verktyg for att lattare forsta
sambandet av teori och praktik.



Forord

Vivill framfora ett stort tack till alla elever i klass KY4 och dven till ldrarna vid KY-
Akademin, Studium, Goteborgs stad for att ni avsatt tid, stdillt upp med intervjuer och gjort
det mdojligt for oss att genomfora vdart examensarbete.

Vivill ocksa tacka var handledare Anita Franke for all hjdilp under arbetets gdng.
Till sist vill vi dven tacka alla Er som bidragit med synpunkter och rad om vart examens-

arbete.

Camilla Eide och Annika Skogsborn
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2 Inledning

Det forsta riktiga motet med begreppet KASAM (kénsla av sammanhang) fick vi nér vi gjorde
var forsta VFU (verksamhetsforlagda utbildning) i korta lararprogrammet med inriktning mot
vird och omsorg pd gymnasiet. KASAM ér en teori som utformats av sociologen Aaron
Antonovsky (1987). Teorin bygger pa ett salutogent synsitt, (att se det friska) och hur vi
ménniskor 1 vara liv, kan skapa en kénsla av sammanhang. Enligt vara verksamhetsforlagda
handledare ar det salutogena synsittet med KASAM pé frammarsch inom dldreomsorgen och
inom utbildning av vardpersonal. Eftersom vi dr tva sjukskoterskor som vidareutbildar oss till
vardldrare blev vi nyfikna péa detta teoretiska begrepp och vad det innebir att anvidnda
begreppet i undervisningen.

KASAM innefattar tre huvudkomponenter: begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet.
Antonovsky foresprakar ocksa det salutogena synsittet, diar fokus skall ligga pa det friska. Ju
hogre KASAM vi ménniskor har desto stdrre nérvaro av hélsa kan vi uppbringa.

I kontakten med vardelever och vardldrare pé kvalificerad yrkesutbildning (KY) for
specialistutbildad underskoterska inom vérd av dldre pa skolan Studium, KY - Akademin i
Goteborg foddes vart intresse for KASAM. Kénsla av sammanhang och begreppet KASAM
genomsyrade all undervisning. Vad gor denna teori av Antonovsky si intressant? Ar det ett
synsatt vi alla minniskor i samhallet strivar efter men inte kunnat sétta ord pa?

Att fordndra ett tankesdtt och forsta att hela livet dr en kinsla av sammanhang, paverkar bade
arbetsliv, studier och social samvaro. Om helheten oftare presenteras i delarna, att
begripligheten finns, hanterbarheten mdjliggors eller att meningsfullheten presenteras for att
O0ka sammanhanget av undervisningen, kanske kan det bidra till att eleverna enklare ser ett
sammanhang mellan teori och ett yrkesliv.

Mot denna bakgrund avser vi att studera pa vilket sitt det finns en koppling i utbildningen till
kommande yrkesverksamhet med hjdlp av KASAM. Hur anvidnds det idag pa KY-
utbildningen pd Goteborgs Studium?



3 Syfte och problemformulering

Syftet med undersékningen dr att studera pé vilket sitt begreppet KASAM anvinds i
undervisning inom en utbildning. (Kvalificerad yrkesutbildning (KY), for specialistutbildad
underskoterska inom véard av dldre.) Vi vill undersoka hur KASAM kan Oka elevernas
forstaelse och kénsla av sammanhang 1 utbildningen ndr det géller teorin i relation till
yrkesverksamheten.

Ett problem 1 undervisningen &r att kopplingen mellan teori och praktik kan vara svér. Teorier
1 utbildningen som skall kopplas till den praktiska situationen &r en komplicerad process.
Problemet dr att de teoretiska momenten tar sig i uttryck i delar av en helhet. Det kan da vara
svart att forstd dessa delar i1 praktiken for att begripa det helt i sitt sammanhang och i sin
helhet i yrkesverksamheten.

Under vér VFU fick vi en uppfattning av att teorin KASAM kan vara till hjdlp i kopplingen
mellan teori och praktik.

3.1 Fraga

1. P& vilket sitt anvdnds begreppet KASAM i utbildningen?

2. Vad uppfattar eleverna att de 1dr sig med hjilp av begreppet KASAM i sin utbildning
for att de skall fa en koppling mellan den teori de ldser i utbildningen och den
kommande yrkesverksamheten?

3. Pé vilket sdtt har kunskapen om begreppets innebdrd dndrat tanke och arbetssitt i
yrkesverksamheten hos KY — eleverna?



4 Litteraturgenomgang

KY - utbildningen inom vard av dldre &r en utbildning for underskdterskor som vill vidare-
utveckla sig i sin yrkesroll. For att forstd vad eleverna lar sig i KY-utbildningen har vi tagit
del av litteratur som bygger upp var fragestdllning: Pa vilket sitt anvéinds begreppet KASAM
1 utbildningen och vad uppfattar eleverna att de 1ar sig med hjélp av KASAM for att de skall
f4 en koppling mellan den teori de ldser 1 utbildningen och den kommande
yrkesverksamheten? Vi har dven sokt kunskap om det livsldnga ldrandet, sambandet mellan
teori och praktik, problembaserat ldrande, teorierna som har anknytning till vuxnas ldrande
och begreppet KASAM. Vi borjar med en beskrivning av den kvalificerade yrkesutbildningen
(KY), ddrefter belyser vi ldrande med betoning pa vuxnas ldrande. Har gors ocksd en
beskrivning av begreppet KASAM.

4.1 Kbvalificerad yrkesutbildning for specialistunderskoterska
inom vard av ildre

Kvalificerad yrkesutbildning (KY) inom vérd av dldre ar en utbildning for underskdterskor
som vill utveckla sin underskoterskekompetens. Utbildningen skall bidra till att utveckla den
personliga formagan att vara kulturbdrare for bemotande och forhallningssétt i véarden.
Utbildningens mal &r att den kan ge underskoterskorna ett utvidgat ansvar inom vérd och
omsorg vilket kan leda till arbete som samordnare eller handledare for kollegor och
studerande. Utbildningen innefattar 60 KY - poédng, en tredjedel av utbildningen é&r
verksamhetsforlagd. Yrkestiteln blir specialistutbildad underskoterska inom vérd av dldre.
(www.kyakademin.se)

Kvalificerad yrkesutbildning for specialistunderskoterska inom vard av &dldre bedrivs pé
Studium, en skola som tillhor Goteborgs kommun. De bedriver vuxenutbildning pa uppdrag
av vuxenutbildningsndmnden. Studiums kunskapssyn préglas av helhet, ssmmanhang och att
larande &r en process. Pedagogiken utgar bland annat frén problemldsning och varje elev skall
fa stod att forstd hur ldrandet sker och bli medveten om den egna larstilen.

Utbildningen genomf6rs deltid under de teoretiska momenten och under LIA - (Lirande i
arbete) perioderna, bedrivs utbildningen pa heltid.

Utbildningen ar upplagd for att svara mot arbetslivets kompetensbehov. Grunden for
utbildningens utformning ar ett processinriktat ldrande. Ett problembaserat ldrande kan med
hjidlp av KASAMs teori skapa en helhet for den kommande yrkesrollen. Detta skall ske
genom integration mellan kurser och ldrande i arbetet. Erfarenheter och reflektion mellan LIA
och teori skall kopplas samman. Den fordjupade kunskapen omsitts direkt i den praktiska
vardagen.

Négra av de overgripande mélen i utbildningen &r att den studerande skall f4 kunskap om
omvardnad kring &ldrandet och dess sjukdomar, fa en forméga att arbeta rehabiliterande,
bedriva olika vardformer och omsorgsformer, se hur man lér i olika vardsituationer och driva
och utveckla kvalitetsarbete i vard och omsorg.


http://www.kyakademin.se/

Utbildningen leder till en specialistkompetens inom vard av dldre. De studerande som har
genomgatt KY-utbildningen har en {6rdjupad vard och omsorgskompetens. Efter
genomgangen utbildning har den studerande en handlingsberedskap for att arbeta med
kvalificerade vard- och omsorgsuppgifter bade enskilt och i team (KY - myndigheten,
Goteborgs stad KY Akademin).

4.2 Teorier om Lirande

Vi anvénder oss hdr av olika teorier som belyser vuxnas lirande och vuxenutbildning. Vi
kommer att ta upp ndgra teorier om ldrande, fran tidigt 1900-tal och som har sin grund i
dagens pedagogik. Under denna rubrik skriver vi &ven om vuxnas lirande med betoning pa
metoder som anvinds inom vardinriktade yrkesutbildningar.

Enligt Séljo (2000) dr behaviourismen en tidig metodologisk riktning som véxte sig stark pa
1920-talet inom psykologin. En tidig foresprdkare var John Watson som menade att det enda
vi kan studera dr ménniskans konkreta beteende. Behaviourismen dr den syn pa ldrande som
motsvarar en empirisk idétradition. Att inldrningssynen &r empirisk innebdr att ldrande
grundar sig pa de fysiska erfarenheter en ménniska gor. Att tinka och reflektera kan
vetenskapen inte sdga nigot om, menar behaviouristerna. Behaviourismen fick sin
vetenskapliga grund frimst genom forskning pé djur, med klassisk betingning, dédr Ivan
Pavlov observerade saliven pad hundar som utlostes av en reflex dd matklockan ringde.
Betingningen kom att uppfattas som en nyckel till ménniskors larande.

Sdljo, (2000) sammanfattar att den ryske teoretikern Vygotskijs teori dr en variant av
behaviourismen, vilket dven Piaget sjilv tyckte att han foretridde. Dessa bada médn som &r
fodda under samma tid, (i slutet av 1800-talet) har under &ren jamforts pa likheter och
skillnader. For Vygotskij hade “’spraket” en avgdrande roll for kunskapsbildning. Piaget ville
klargéra hur minniskan bildar kunskap 1 sitt samspel med omgivningen, ”vad en individ gor”
helt enkelt

Saljo (2000) beskriver att Piaget ocksé foretrddde en annorlunda men trots det kognitivistiskt
betonad teori, om utveckling och inldrning. Kognitivism foresprakar virt mentala liv. Det
element i kognitivismen som skall ha fatt storst inflytande av synen pé ldrande kallas
konstruktivismen. Det innebér att ménniskan aktivt tar emot information och genom sin egen
aktivitet konstruerar sin fOrstaelse av omvérlden. Den konstruktivistiska inldrningssynen
innebdr att eleven sjdlv bygger upp sin egen forstdelse for det hon lart sig. Kunskapen kan
eleven sen presentera i en egen form. Det centrala i ldrandet ar att bygga upp en forstaelse for
orsakssammanhang och det forutsitter att man forstr det man léaser eller hor av nagon.

Sdljo (2000) ndmner vidare att ménniskan sdledes inte dr en passivt registrerande varelse som
mottar sinnesintryck fran omvirlden. Vi ér i stéllet aktiva och skapar meningsfulla helheter av
det vi varseblir. Detta konstruktivistiska element &r en viktig del av kognitivismen i dess olika
varianter och det bidrog kraftigt till dess attraktivitet i pedagogiska sammanhang och vid
studiet av utvecklingen.

Piaget studerade framst barns utveckling. Piaget hade, genom hela sin produktion, en
konstruktivistisk ansats ddr han betonade barnets aktiva natur. Det som driver tinkandet
framat dr frimst tankemadssiga problem. Dessa problem, menar Piaget, kan bara 16sas av



méinniskan sjalvt. Spraket har inte en helt dominant eller privilegierad stillning i tinkandets
utveckling, utan dr bara ett av flera sitt for barnet att kommunicera sina tankar. Han 4r den
som &r en foregangare till vara laroplaner under 60-90 talet.
(http://www.vr.se/huvudmeny/arkiv/2000/tvarsnittnr32000)

Ett sociokulturellt perspektiv péd lirande har flera utgdngspunkter enligt Séljé (2000). En av
dem &r hur individer och grupper tilldgnar sig och utnyttjar fysiska och kognitiva resurser. Har
star samspelet mellan kollektiv och individ i fokus, med sprakliga och fysiska resurser som vi
har tillgéng till och som vi anvdnder mot omvirlden och agerar med. Med en sociokulturell
utgdngspunkt dr problemet med hur vi ldr oss nagot, en frdga om eller hur vi anvinder de
resurser for att tinka och gora praktiska ting som dr delar av var egen kultur.

I ett sociokulturellt perspektiv dir utgdngspunkten dr samspelet mellan kollektiva resurser for
tdinkande och handling till individers ldrande, blir den grundliggande bilden av utveckling
annorlunda an t ex Deweys. Utvecklingen till ldrande antas inte direkt hdrstamma av vér egen
aktivitet.

Saljo skriver:
“det finns istdllet en betoning av att denna omvdrld tolkas for oss i gemensamma och
kollektiva mdnskliga verksamheter. Mdnniskor fods in och utvecklas inom ramen for
samspel med andra mdnniskor”.

(Silj6, 2000, s. 66).

Den ryske teoretikern Vygotskijs teori grundar sig pd ett sociokulturellt perspektiv. Han
intresserade sig for hur ménniskan genom arbete och kollektiv verksamhet, ”vad vi lédr oss 1
olika situationer”, omskapar véirlden och hur minniskan dirmed formas som psykologisk
varelse. Vygotskij menade att genom sociala och kulturella erfarenheter formas vi som en
tdnkande, kdnnande och kommunicerande varelse. Spraket &r ett kollektivt redskap och dér
erfarenheterna gors tillgdngliga for nya generationer. Ménniskors medvetande formas genom
spraket som dr en avgdrande roll for individens ldrande och utveckling (Forsell, 2005).

Enligt Forsell (2005, s.85) bar dagens skola och utbildning dven tydliga spar av John Deweys
pedagogiska filosofi. Ménga teorier gér ut pd att betrakta lirandet som en process.
Erfarenhetens roll dr viktig och larandet utgér fran erfarenheter. Det blir ett erfarenhetsbaserat
lairande som Dewey ér en av fOresprdkarna for. Han har ocksd inspirerat minga andra
teoretiker med sina teorier kring erfarenhetsbaserat larande.

Forsell (2005) beskriver att John Deweys kunskapsteori handlar om att larandet skall utgé
fran eleven sjélv. Det dr ménniskans samspel med naturen, samhéllet och medménniskorna
som formar individen till den man blir och 1 relation till sin omvérld. Utbildning &r en social
process och dr viktig for samhallets fortsatta existens. Han menar att skolans uppgift ar att ge
eleverna den kunskap de behover bade som individer och i kommande yrke. Skola, individ
och samhiélle méste bli en helhet {for att nd pedagogisk framgéng.

Deweys teori (1985) handlar till stora delar om att vi lar genom reflekterande erfarenhet av
vart handlande och genom kommunikation. Han myntade begreppet “learning by doing” och
pedagogiken handlar mycket om planering, handling, reflektion och bedémning av resultatet


http://www.vr.se/huvudmeny/arkiv/2000/tvarsnittnr32000

och till sist den reflekterande erfarenheten. Det dr den reflekterande erfarenheten som &r
viktigast. Kunskap ska bli till nytta och ha en verklighetsanknytning.

Att utbilda genom yrkesutovning ar en metod som styr ldrandet mer &n ndgon annan metod.
Har finns det mal och resultat som skall uppnas, det lockar till ett tinkande. Yrket som man
valt efter sitt intresse fungerar som en magnet. Omedvetet och motiverat soker man relevant
information. Att utbilda genom yrket innebér inte att skolan bara skall vara ett bihang till
arbetsplatsen utan det skall bli ett sammanhang mellan erfarenheter utanfor skolan och i
skolan (Dewey, 1985).

4.2.1 Det livslinga ldrandet

Begreppet livslédngt ldrande har diskuterats i flera decennier. Idén om livslangt ldrande kan
anviandas i skilda syften och olika utgdngspunkter. Vissa drag dir en samsyn framtrader av det
livslanga ldrandet dr foljande: Det fOrsta &dr insikten att det vardagliga sammanhang som
ménniskor ldr och arbetar i maste uppmirksammas. Det andra &r insikten att ldrandet i
vardagen enbart grundat pa erfarenheten inte ar tillrackligt for utveckling av ny kunskap. Det
tredje draget dr hur och var vi befinner oss kriver olika former av ldrande, kunskap och
utbildning (Ellstrém, 1996).

"Det livslanga ldrandet mdste ses som en process, inte bara hur en institution kan ldra
ldrarna att ldra ut.”
(Carlsson, 1997, s. 16, Kunskapslyftskommittén / Utbildningsdepartementet).

Utbildning kan ske i skolan, men dven ute pa arbetsplatserna méste en kultur skapas for ett
larande. Mianniskan maste sténdigt vixla mellan att arbeta och skaffa sig nya kunskaper i en
standig kretsgang mellan arbete, kunskap och det nddvindiga orienterandet/reflekterandet.
Det &r viktigt for nutidsménniskan att kunna informera sig i1 informationssamhaillet.
Informationen skall kunna omvandlas till kunskap som ménniskor kan ha nytta av.

Det livslanga larandet enligt Thang (1997, s. 67) bor vara:

“Individcentrerat — mdnniskan skall kunna reflektera 6ver sina erfarenheter och sitt
ldrande.”
Hér beskriver man ldrandet for vuxna. Det individcentrerade, att man med egna erfarenheter
kan reflektera over situationen. Vad kan jag fi for sammanhang av mina egna erfarenheter 1
denna nya situation? Man méste kunna reflektera over sina erfarenheter och sitt larande.

“Processorienterat — mdnniskan mdste pd ett medvetet sdtt “ldra att ldra sig.”
Lidra sig att hitta egen kunskap, vad &r det jag t ex behdver kunna i min yrkesroll? Att
medvetet leta efter det som jag kan behdva i mitt yrkesutdvande.

”Kommunikativt — mdnniskor mdste kunna arbeta och studera i grupper.”
Den kommunikativa sidan dr viktigt i t.ex. vard av dldre. Hur vi kommunicerar med de dldre 1
varden, ju mer erfarenhet desto battre kommunikation. Vi kommunicerar aven med varandra i
arbetslaget, for att samspelet och omhéndertagandet av de dldre skall bli basta mdjliga.
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“Kontextuellt — ldrandet dr beroende av sitt sammanhang.”
Lirandet dr beroende av sitt sammanhang. Sammanhanget dr en av stottepelarna 1 KY-
utbildningens utbud. Alla kurser integreras med begreppet sammanhang, sé att man kan ta till
sig kunskapen pé bésta sitt genom ett sammanhang, och f4 en helhetssyn.

I enlighet med ovan kommenterade citat betraktas lirande som en livsldng process. Det finns
olika teorier om hur vi lér. Inldrningsstrategierna ser lite olika ut for vuxna och ungdomar.
Vuxna forlitar sig i storre utstrackning pa och utnyttjar tidigare erfarenheter och kunskaper for
att lara ur nya situationer. Det som ofta diskuteras i litteraturen ar att livslangt larande alltid ar
utvecklande och positivt for individen. Det menas da att ldrandet pdverkar utvecklingen for
individen och pa det sittet kan hjilpa till att péverka minniskans livsvillkor och
arbetsuppgifter (Ellstrom, 1992).

4.2.2 Teori och metodik i vuxenlidrande

Manga har funderat 6ver om det finns nadgon speciell vuxenpedagogisk metodik. Svaren pé
den frigan visar sig vara lika varierad som vilken pedagogisk form som dverhuvudtaget skall
anvindas.

Det kan bero pé att vuxenutbildningen dr sa extremt varierad enligt Larsson (1997). Syftet
med vuxenutbildningen kan vara ett egensyfte for den enskilda ménniskan som kanske redan
har en bred grundutbildning. Ett annat syfte kan vara att samhéllet &r i behov av en viss
yrkeskategori och utbildar déarfor passande ménniskor till ett visst yrke. Dessa ménniskor har
sedan & andra sidan olika yrkeserfarenheter bakom sig som gor det svart att utéva en specifik
metodik. Ytterligare ett syfte kan vara fortbildning, dér ldraren maste gora en utbildning for
experter och dér krivs en helt annan forutsittning av lararen.

“Ja variationen i vuxenpedagogiken dr och forblir stor och man kanske far se till varje
ldrandesammanhang och utga fran den enskilda gruppen i varje klass.”
(Larsson, 1997, Kunskapslyftskommitén / Lararutbildningskommitén, s. 5-6).

For underskoterskor med ldng yrkeserfarenhet har efterfrigan av expertutbildning inom
omradet av vard av dldre Okat. Aven samhéllsbehovet styr de kommunala vuxen-
utbildningarna av vardutbildningar pa komvux och KY-utbildning.

Inom KY - utbildningen innebér ldrandet ofta att reflektera dver sina arbetslivserfarenheter.
De studerande forsoker fa en begriplighet av sitt praktiska arbete. Den kunskapen ska
medvetandegéras och sammankopplas med teori, t ex en beteende- eller samhills-
vetenskaplig teori. Dir finner man att ménga situationer kan kopplas in 1 ett ssmmanhang. Pa
det viset kan en teori bli ett redskap for okad forstaelse till andra konkreta erfarenheter. Man
far ett sammanhang av att kunna hantera situationer och erfarenheter. En teori som
genomsyrar undervisningen pad KY - utbildningen i Goteborg dr bl.a. KASAM som kan
underlétta forstdende av ett ssmmanhang.

Hedin & Svensson (1997) diskuterar olika gemensamma drag pé larande for att integrera teori
och praktik. Boken vénder sig till larare i vuxenutbildningen. I kapitel tre diskuteras hur man 1
utbildning kan fi en forstaelse for och reflektera kring hur eleverna kan integrera teori och
praktik. Ddr beskrivs bl.a. att utgangspunkten i ldrandet for vuxna &r den praktiska
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erfarenheten. De studerande har en egen erfarenhet och fortrogenhetskunskap som blir viktig i
detta sammanhang. Genom diskussion och reflektion kan de studerande f4 egna forklaringar
till varfor nagot &r pa ett visst sétt. Den tysta kunskapen kan ddrmed till viss del verbaliseras.

Forméga till reflektion a4r en kvalitet som efterfrdgas 1 méanga yrken i arbetslivet. Om
vuxenutbildningen skall kunna bidra till en sddan utveckling hos elever rekommenderas en
pedagogik som stimulerar till att paverka kvaliteten for reflektion. Eftersom kraven pé de
vuxnas larprocesser fordndras i1 takt med de fordndrade kraven frdn yrkeslivet, &r det
vardefullt att vuxenpedagogiken fordndras sa att den passar for de studerandes utveckling. I
litteratur om vuxenpedagogik Hedin & Svensson (1997) kan urskiljas att en framtrddande syn
pa larandet ar att den péverkas av praktiken och de erfarenheter som gors dir. Larandet utgar
ocksé frin teorier som forskare empiriskt provat och tankar de har kring dem. Foljden av detta
blir att lararen inte blir en person som levererar kunskap utan ldraren blir den som handleder
och underléttar 1arprocessen.

For vuxnas larande ndmns t ex problemldsning som bl a bygger pa samarbete (Hedin, 1997).
Elever tvingas dven till olika typer av sprakliga aktiviteter. Genom att lata eleverna diskutera,
argumentera och redovisa bade skriftligt och muntligt skapas ett sprakligt rum som utvecklar
tankandet (Forsell, 2005).

Problembaserat larande PBL (Lundquist, 1999) ar ett forhdllningssatt till kunskap och liarande.
Det utgér fran medvetna teorier om ldrandets och kunskapens natur. Malet med PBL ir att
utveckla kunskap som kan tillimpas i nya sammanhang. Den gamla pedagogiska sanningen
att verklighetsanknytning underldttar ldarande, utgér en annan utgédngspunkt for PBL. Ett
exempel pd teoretisk anknytning till PBL dr Deweys betoning pa verklighetsanknytningens
positiva inverkan pa lirandet och dels vikten av att eleven aktiveras. PBL utgar ifrén att
genom att bearbeta verklighetsanknutna fall skall eleverna uppna i1 forvdg uppstillda
kunskapsmal. Larandet dr 1 stor utstrdckning sjdlvstyrt och sker i grupp. I gruppen far de
studerande feedback pa sitt lirande och mojlighet att uppticka vad de kan och inte kan.
Dessutom trdnas de i1 systematisk problemldsning och far tillfdlle att utveckla sin sociala och
kommunikativa kompetens. PBL har sedan ldnge anvints i akademiska utbildningar, men dr
ocksa vél ldmpat for gymnasium och komvux.

Kolbs modell (Egedius, 1999) ér en kind erfarenhetsbaserad modell for ldrande. Enligt Kolb
ar larandet en process. Det innebdr att minniskan standigt ldr. En process som bestar av fyra
stadier och bildar en ”ldrocirkel”. Cirkeln borjar med konkret upplevelse, vidare till
reflekterande observation, sen till en abstrakt begreppsbildning och till sist via aktivt
experimenterande for att ater sluta cirkeln med konkret upplevelse.

I en ldrandeprocess (Illeris, 2001) och vid de flesta inldrningssituationer anvands alla dessa
satt att ldra: konkret upplevelse, reflektion och observation, abstrakt tinkande och aktivt
experimenterande. Under en ldrprocess anvidnds inte alla delar samtidigt utan det véxlar
mellan de olika indelningarna. Det &r viktigt att tanka pa att alla delar bor inga 1 en larprocess.
Kolbs modell baseras pa att ldrandet borjar 1 den konkreta erfarenheten. Kommer larandet
endast fran den konkreta erfarenheten, utesluter det att lirandet ocksd kan komma fran
teoretiska kunskaper. Alla delar i1 cirkeln &r viktiga for att fa ett sammanhang av sina
erfarenheter och kunskaper, for att 6ka sin forstaelse i en larprocess.

Marton (1986) framhaller att motivationen kan oka, men di frimst genom ett holistiskt
larande. Han beskriver tva inriktningar pa tva skilda former for lirande. Holistisk form av
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larande dr den form som har en djupinriktning av larande. Den andra inriktningen &r den sé
kallade atomistiska och innebdr att det dr en ytlig inriktning pa lrande.

Forfattaren menar att en elev med en holistisk inriktning dr inriktat pa att lira sig ndgot om
verkligheten, och att dndra sitt sdtt att tinka om den. Ett holistiskt sitt att lara syftar till att fa
thop de olika delarna till en helhet, detta dr den enda végen till forstdelse av innehallet.
Marton menar ocksa att om man har ett specifikt intresse for ndgot 4mne sa forknippas det
med djupinlirning for att det finns en inre motivation. En inre motivation skapar man inte den
upptacker man (Marton, 1986, kap.3).

Enligt Hedin och Svensson (1977) visar forskning hur intimt kopplat ldrandet ar till
uppldggningen av undervisningen. Man kan ldgga upp undervisningen pa olika sétt och aktivt
bidra till att skapa olika typer av lirande. Beroende pd uppldaggningen av undervisningen kan
samma innehall ge olika resultat vad géller elevernas liarande och hur de sedan kommer att
utnyttja sina kunskaper.

4.3 Kinsla av sammanhang, KASAM

Begreppet KASAM anvénds i undervisningen pa KY - utbildningen i Goteborg. De anvénder
sig av begreppet i flera av sina kurser.

Begreppet KASAM introducerades av Aaron Antonovsky (1923-1994) som var professor i
medicinsk sociologi. Han foddes i USA, men emigrerade 1960 till Israel. Han dr den som
myntade begreppet KASAM.

Antonovskys teorier grundar sig pd det salutogena synsittet, vilket innebér att bevara det
friska, trots péfrestningar som ménniskor utsétts for i livet. Ur det salutogena utvecklades
begreppet KASAM (Kénsla av sammanhang) med dess huvudkomponenter: “begriplighet,
hanterbarhet och meningsfullhet”. Finns ett hogre KASAM kan man klara pafrestningar béttre
och forbli frisk, och vid ett lagt KASAM har man svérare for att klara samma péfrestningar,
enligt Antonovsky (1987).

4.3.1 Salutogena synsittet

Modern medicin har linge dominerats av ett patogent synsétt dir fokus varit att bekdmpa
sjukdom. Sokandet av riskfaktorer till sjukdom har varit det centrala. Det patogena synséttet
letar efter forklaringar till varfor folk blir sjuka, hur sjukdom kan botas och vilka riskfaktorer
det finns som gor att vi manniskor blir sjuka.

Med det salutogena synsittet menas att man tittar pd orsakerna som gor att en médnniska
forblir frisk trots svarigheter som finns, dir fokusen dr pa hélsans ursprung och det viktiga blir

att se manniskan som en resurs.

Antonovsky (1987) funderade dver varfor vissa méanniskor klarar av svéara pafrestningar som
de utsitts for i1 livet och varfor livet faller sonder for andra ménniskor vid liknande
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pafrestningar. Vilka friskfaktorer har ménniskan som bidrar till att manniskan forblir frisk
trots svira motgangar?

Antonovskys beskrivning av det salutogena:
Den far oss att se var ménniskor befinner sig pa ett multidimensionellt kontinuum (pa en
skala) fran hélsa till ohdlsa, som vi ror oss kontinuerligt i under hela vér levnad.

Den hindrar oss frén att bara dgna sdkandet at en given sjukdoms etiologi, istillet for att
alltid soka efter minniskans totala historia, inklusive hans eller hennes sjukdom. Istillet
for att fokusera pa stressorer (se 4.3.3), dr det béttre att fokusera pa “copingresurser”.
(Coping ér ett sétt att hantera olika stressituationer. En slags anpassningsforméga 1 olika
sammanhang eller hur vi beméistrar var situation.)

Stressorers inverkan ses inte bara som patologiskt, utan kan mycket vél vara hilso-
befrdmjande, beroende pé typen av stressor.

Istéllet fOor att soka efter “magiska 16sningar”, t ex att skylla pd ddet, uppmuntras vi att
leta efter andra killor (enligt Klang, 2001).

Enligt Antonovsky (1987) for det salutogena synséttet oss slutligen vidare, bortom resultaten
frdn de patogenetiska undersokningarna, genom att det alltid riktar uppmarksamheten mot de
avvikande fallen i dessa undersokningar, (det vill siga de som behiller hilsan “battre”).

"Manga mdnniskor blir sjuka av pdfrestningar, medan andra trots att de utsdtts for
samma eller dnnu storre pdfrestningar forblir friska. Men vilka olikheter i vart arv och
tidigare miljé styr vdar motstandskraft? Kan man forutse en nedsatt motstandskraft?
Hur kommer det sig att sa mdnga mdnniskor, som utsdtts for tillvarons alla
pdfrestningar, dndd forblir friska? Och i vissa fall till och med vidareutvecklas och

vdxer som mdnniskor?”
(Antonovsky, 1987, s. 9).

I den salutogena modellen definieras hédlsa pa ett kontinuum (en skala) mellan ytterligheterna
hilsa och ohilsa. Under en persons livstid ror sig ménniskan mellan ytterligheterna hilsa och
ohilsa. Det innebdr att som méanniska befinner man sig alltid ndgonstans pa linjen sa linge
man lever. Aven om en person ir sjuk finns det en liten hilsoresurs som bidrar i processen till
att bli frisk och éterfa hilsan (Klang, 2001).

I Antonovskys beskrivning (forklarar Ekblad 1988) att vi idag vet en hel del om olika faktorer
som motverkar sjukdom. Erfarenheter av att tidigare ha klarat svéra situationer, att ha ett
socialt ndtverk, att uppleva meningsfullhet, samt att ha en meningsfull sysselséttning &r
exempel pa faktorer som motverkar ohédlsa. Man behover dven ha ett hopp om framtiden, man
méste kunna kontrollera sin egen situation och en ha formaga anvédnda sina egna resurser vid
behov. Alla dessa faktorer dr viktiga i1 arbetet for att forebygga ohélsa.
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4.3.2 KASAM

Avgorande for var vi manniskor befinner oss mellan hélsa och ohilsa, avgor graden av kénsla
av sammanhang (KASAM) som vi ménniskor har i livet. KASAM bestar av de tre komponen-
terna: begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet. KASAM beskriver ett sitt att klara av
pafrestningar i livet.

KASAM, ”Kinsla av sammanhang” dr en direktdversittning fran engelskans ’Sence of
Coherence”.

Definition av KASAM:
"Kdnslan av sammanhang dr en global hallning som uttrycker i vilken utstrdckning man
har en genomtrdngande och varaktig men dynamisk kénsla av tillit till att (1) de stimuli
som hdrrér frdn ens inre och yttre virld under livets gang dr strukturerade, forutsdgbara
och begripliga,(2) de resurser som krdvs for att man skall kunna méta de krav som dessa
stimuli stdller pd en finns tillgangliga, och (3) dessa krav dr utmaningar, vdrda
investering och engagemang.”
(Antonovsky, 1987, s. 46).

(Svartvik och Nilsson 1998) beskriver Antonovskys uppfattning som att personer med stark
KASAM idr mer bendgna att direkt identifiera problemet, att nirma sig problemet med
utmaning och mer bendgna att ur sin repertoar vilja de resurser som ar lampliga for
problemet. Man kan darfor forvénta sig en orsak och verkan mellan KASAM, hélsobeteende
och hilsa.

Redan 1979 (enligt Antonovsky 1987) hade han klart for sig att vissa sitt att ’se vérlden pa”
kan forma olika sorts forutsdgbarhet, begriplighet, och struktur for méinniskan. Darfor beslot
han sig for att ndrmare ta reda pa hur det kunde forhalla sig. Han intervjuade ménniskor som
suttit i koncentrationsldger under andra vérldskriget eller som varit drabbade av kriget i1 Israel.
Diér fokuserade han pd de personer som dndéd kunnat behalla en god hilsa, (trots stressen med
vad koncentrationsldger och krig innebér). Han fann att dessa personer har ett hogt KASAM.

I Antonovsky (1987) redovisas dessa ostrukturerade djupintervjuer (51 stycken), av sinse-
mellan mycket olika ménniskor. Dock har alla ménniskor tvd saker gemensamt, att de upplevt
ett svart trauma (péfrestning) och anses ha klarat detta anméarkningsvirt bra. Den fraga som
vigleder intervjuerna dr hur de sidg pa sina liv. Varje intervju varade mellan tre till fyra
timmar. Till sin hjdlp hade han ytterligare tre personer som gemensamt jamforde hans
material. Undersokningen utfoll till sist 1 tvd grupper. En grupp som gav ett strakt KASAM
och en grupp gav ett lagt KASAM. Utifrdn dessa intervjuers indelning i grupper (starkt eller
svagt KASAM) identifierade Antonovsky sina tre centrala komponenter i KASAM,
begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet.

For att vidare operationalisera begreppet KASAM enligt Klang (2001) utvecklade
Antonovsky ett frageformuldr, KASAM formuldr, dir graden av KASAM kan métas. Han
ville dstadkomma ett standardiserat frageformulér for att mita ’kénslan av sammanhang”, och
prova huvudhypotesen med att KASAM har ett samband med hélsotillstandet. Med hjélp av
fragorna kan ménniskors KASAM identifieras. Detta innebér att man utifran frdgorna kan
maita personers niva pa kdnsla av sammanhang (KASAM). Ett podngantal rdknas ut baserat pa
fragorna. Ett hogre poédngtal pd skalan desto hogre KASAM far personen, vilket innebér ett
starkare skydd mot péfrestningar 1 livet.
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Antonovsky ér dvertygad om:
“att mdnniskor som upplever tillvaron begriplig, hanterbar och meningsfull blir mindre
slitna och illa dtgangna av de pafrestningar som oundvikligen kommer i en mdnniskas
liv”.
(Almvérn & Féldt, 2001, s. 39).

4.3.2.1 Begriplighet

Begriplighet utgdér den véldefinierade kidrnan i den ursprungliga definitionen. Ordet
begripligheten star for den kognitiva uppfattningen mellan ytterligheterna kaos respektive
ordning. Den syftar pd i vilken utstrickning man upplever inre och yttre stimuli som vi
fornuftsmissigt kan forstd, som t.ex. information som ir ordnad, sammanhéngande, tydlig och
strukturerad, snarare dn som oordnad, kaotisk, slumpmaéssig, ovéntad eller oforklarlig.

En minniska med hog kinsla av begriplighet forvantar sig att de stimuli som hon kommer att
mota i framtiden ar forutségbara, eller att de &tminstone gér att ordna eller forklara.

4.3.2.2 Hanterbarhet

Hanterbarheten stér for hur man klarar av pafrestningar i livet och hur individen uppfattar sig
ha resurser, eller inte ha resurser for att klara av dessa situationer. Resurser som hjélper till i
dessa situationer kan vara av egen kontroll eller stod av anhoriga och vénner.

Har man en stark kénsla av hanterbarhet kommer man att kunna klara av de problem vi méter
dagligen och att det finns tillrdckligt med resurser att klara av situationer som dyker upp. Man
kommer att kunna reda sig och inte sorja for alltid. Har man en svag kéinsla av hanterbarhet ér
det svart att leva upp till olika krav och foérvintningar.

4.3.2.3 Meningsfullhet

Meningsfullheten &r ménniskans uppfattning av motivation i livet och att det finns en
kdnsloméssig innebord 1 livet. Det dr viktigt att vara engagerad, delaktig och motiverad av
innehallet 1 sitt liv. Att dven vid en pafrestning kunna klara av att konfrontera utmaningen och
gora sitt basta for att komma igenom den. Ytterligheterna i denna komponent &r att vara
engagerad och se mojligheter mot att det inte finns ndgon betydelse alls i livet.

Formellt syftar meningsfullhet pd i vilken utstrickning man kénner att livet har en
kdnsloméssig innebord, att problem eller krav dr vilkomna utmaningar, snarare dn bordor. |
véra liv finns det forhoppningsvis ndgot som berikar vér tillvaro, det som skénker oss mening
1 livet (Antonovsky, 1987).

4.3.3 Stressorer

Stressorer dr olika yttre eller inre faktorer som paverkar en individ och individens KASAM.
Stressorer definieras som:
"Krav som det inte finns ndgra omedelbart tillgdngliga eller automatiska adaptiva
responser pd”’.
(Antonovsky, 1987, s. 51).

16



Stressorer gor att en individ far en minskad “’kénsla av sammanhang”. Det ar upplevda
livserfarenheter som ménniskan inte sjilv kan péverka eller gora négot at. Det dr hur vi
hanterar dessa stressorer med hjélp av hanterbarhet, meningsfullhet och begriplighet som
paverkar individens KASAM.

Stressorer kan delas in i tre grupper, dessa grupper flyter in 1 varandra och det &r svart att se
var granserna gar.

Stressorers tre grupper:
Kroniska stressorer, dr en livssituation eller ett tillstand som karakteriserar en individs liv.
Det ar ett bestaende tillstand.

Viktiga livshéndelser, det dr de sa kallade livshdndelsestressorer. Nar dessa intraffar upp-
kommer stressorer vi inte har en automatisk respons pa. Det kan vara en skilsméssa eller
ett dodsfall i sldkten. Det dr inte hdndelsen 1 sig som paverkar vart KASAM negativt, utan
det ér foljderna av hindelsen.

Dagsakuta fortretligheter, individen utsitts for en fortretlighet som kan var positiv eller
negativ, det kan vara en komplimang eller féroldmpning. Det dr svart att se om detta
paverkar en individs KASAM. Paverkar det individens KASAM, har det antagligen sitt
ursprung fran en grundléggande livssituation (Antonovsky, 1987).

Antonovsky beskriver (enligt Kumlin, 1998) tre delar som gor existensen stressande. Han
menar for det forsta att den ménskliga existensen dr stressande 1 sig. Oavsett hur vi lever véra
liv finns det inget sétt att undkomma stressorernas ndrvaro. For det andra menar han att ett
fenomen vi normalt inte upplever stressande dndd kan bygga upp en spanning och skapa
obalans i individen, detta kan di ha negativa effekter pa hélsan. Spanningen kan ocksa vara av
positiv art, och ger da positiva effekter pa hilsan. Det tredje bidraget har att géra med hur vi
hanterar stressen och det gor vi med hjdlp av KASAM. Antonovsky menar att KASAMs
viktigaste funktion i stressprocessen ar att forhindra omvandlingen av spanning till stress.

Antonovsky beskriver nigra generella motstandsresurser som minniskan forfogar éver och
som pédverkar hilsan positivt: Det &r att ha bra levnadsforhédllanden, en god utbildning och
sjalvinsikt. Vidare ar ett socialt stod och att ha goda strategier for sig sjdlv nér pafrestningarna
blir for stora bra for hdlsan. Man skall ocksa vara engagerad och ha en tro pa négot, (behover
inte vara religiost utan bara en trygghet). Sitt preventiva forhallningssétt och genetiska
forutséttningar paverkar ocksa till att utveckla en god hélsa (Klang, 2001).

Sammanfattning kinsla av sammanhang, KASAM:

Enligt Antonovsky (1987) bor dessa tre komponenter hanterbarhet, meningsfullhet och
begriplighet hinga samman. Samtliga tre delar skall helst vara lika mycket representerade. En
individs KASAM paverkar hur en individ hanterar olika svéra situationer. Ett hogt KASAM
bor leda till béattre hélsa och livskvalitet medan ett 1agt KASAM bor leda till en sdmre
livskvalitet med sdmre hdlsa. Med det salutogena synsittet menas att man tittar pa orsakerna
som gor att en manniska forblir frisk trots svarigheter som finns, dir fokusen ar pa hilsans
ursprung och det viktiga blir att se minniskan som en resurs. Avgorande for var vi minniskor
befinner oss mellan hélsa och ohélsa avgor graden av kénsla av sammanhang.
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(Svartvik och Nilsson 1998) beskriver Antonovskys teori om det salutogena, att det ger ett
annat perspektiv pd hilsa och sjukdom. Man stéller de hélsobefrimjande faktorerna i centrum,
och kan bidra till omvardnad som stérker vardtagarens kinsla av sammanhang, man befrdmjar
vilméende och gynnar vardtagarens forméga att tillfriskna eller att bibehdlla hilsan.
Antonovsky menar att det dr mycket viktigt att klargora for vardtagaren att hans eget bidrag
till battre hilsa ar vardefullt och viktigt. Vardtagaren behdver en egen handlingsfrihet under
vardtiden. Vardtagarens kidnsla av sammanhang forstirks genom ett aktivt deltagande, vilket
motverkar passivisering.

Antonovsky (1987) beskriver KASAM som dynamisk, vilket forklaras med att den inte ar
forutbestimd. KASAM formas, testas och modifieras under hela livet, och inte enbart under
barndomen.

Klang (2001) beskriver att ménniskans utvecklande och grunden till KASAM beror pa
barndom, sociala, kulturella och historiska sammanhang. Antonovsky har utvecklat ett
frageformuldr ddr man kan méta graden av en individs KASAM. Frégorna riktar in sig pd
skilda omraden i livet och varje fraga har sju mgjliga svar att vélja emellan. Varje fraga
besvaras med att vilja en siffra och efter sammanrikningen av svaren kan individens KASAM
bestimmas. Ett hogt podngvirde betyder ett starkt KASAM.

4.4 KASAM och larande i kvalificerad yrkesutbildning

Syftet med undersokningen &r att studera pa vilket sétt begreppet KASAM anvinds i
undervisningen inom en utbildning, (kvalificerad yrkesutbildning f6r underskoterska) och hur
KASAM kan oka elevernas forstdelse och kédnsla av sammanhang av teorin i relation till
yrkesverksamheten. Mot denna bakgrund har vi forsokt att finna teorier med anknytning till
Antonovskys begrepp KASAM.

Vi har funnit att vuxnas ldrande inte behover innebdra ett specifikt sétt att ldra, men ofta
anvinds begreppen reflektion, holistiskt synsétt, PBL, aktivitet och motivation 1 litteratur om
vuxnas larande och sirskilt inom vérdutbildning. Dessa nyckelord dr begrepp som stindigt
aterkommer 1 litteraturen om vuxnas ldrande. I studiens teoretiska anknytning har vi valt att
anvinda oss av teorier som belyser olika aspekter av minskligt ldrande t ex Vygotskijs och
Piagets teorier.

Vygotskijs teori handlar mycket om den sprdkliga kommunikationens betydelse ur ett
sociokulturellt perspektiv. Dar finner vi i dagens vuxenutbildning att kommunikationen och
sprékets betydelse aterfinns i vuxenutbildningens uppdrag. T ex diskussion och reflektion
over sitt praktiska forfarande i omsorgen. KASAMs begrepp begriplighet, hanterbarhet och
meningsfullhet kan belysas ur detta perspektiv. Under diskussionens gang maste de tre
begreppen finnas med for larandet och forstaelsen.

Piagets kognitivistiskt betonade teori betonar “tinkande” ur psykologisk synvinkel. Den
konstruktivistiska ansats som Piagets teori ocksd foretrdder, foresprakar den egna aktiva
insatsen for ldrandet. Den kan liknas vid det praktiska arbetet som yrkesutbildningen i vard
och omsorg foretridder. Det praktiska skall i sin tur kunna begripas och hanteras for att kunna
forstés i sitt sammanhang, (jmf KASAMs begrepp.)
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Deweys teori dr den teori som har mest likhet med problembaserat ldrande, som &r en vanlig
larmetod inom vuxenpedagogiken i1 vardutbildningar. Kolbs reflektionsmodell forekommer
ocksa inom vuxenutbildning inom vard. Man reflekterar sin praktiska erfarenhet och forsoker
omsitta det 1 teorin. Helhetssyn ér ett viktigt begrepp 1 vird och omsorg, dir det viktiga ar att
se minniskan som en helhet och i sitt ssmmanhang. For att uppna ett hogt KASAM krévs att
helheten forstds i sitt sammanhang. I vard av dldre anvénds begreppet bl a for att eleverna
skall kunna se ménniskan eller patienten som en helhet i sammanhanget.

5 Metod

I detta kapitel gar vi igenom val av forskningsansats. Vi beskriver intervjun, val av
intervjupersoner och intervjuns genomférande. Darefter redogor vi for var databearbetning
och till sist beskriver vi undersokningens trovardighet och etiken kring undersékningen.

5.1 Val av forskningsansats

Vart syfte med denna undersdkning dr att studera pd vilket sitt KASAM anvénds i
undervisningen och hur KASAM kan 6ka elevernas forstaelse nér det géller teori 1 relation till
praktik. Vi har valt en kvalitativ forskningsansats som gor att vi kan tolka, beskriva och forsta
pa vilket sitt KY - eleverna upplever att KASAM anvinds i undervisningen for att se en
koppling, mellan teori och yrkesverksamhet.

Var forsta utformning av intervjun pébdrjades genom att studera litteratur och soka efter
material pd universitetens databaser och bibliotek om &mnet KASAM. Vara sokord é&r
KASAM, Antonovsky, stressorer, lirstilar och vuxenpedagogik. Det var inte latt att hitta
vetenskapliga artiklar kring dmnet KASAM relaterat till pedagogik. Diaremot gick det att
finna manga studier om KASAM inom sociologi och omvardnad. Vi ndmner Antonovskys
egen djupintervjuundersokning och hans standardiserade frageformuldr 1 Litteratur-
genomgangen. Vi har ocksé ldst om olika teorier i pedagogik, léarstilar och hur vuxna ldr. Vi
har medvetet forsokt finna samband med teorier om larande och KASAM.

En enkitunders6kning hade varit svart att genomfora eftersom det inte ger ett direkt svar pa
véra fragor, ’pa vilket sitt” KASAM anvinds bland elever som arbetar aktivt med KASAM
pa KY-utbildningen, (for specialistutbildad underskoterska 1 Goteborg). Det finns heller inte
ett stort urval av elever som kan svara pa en enkédt och pa det sittet ge ett brett urval pd vara
fragor, som en enkdtundersokning kraver. Darfor valde vi att gora en intervjuundersékning.

Intervjuerna &ar gjorda 1 syfte att fa en kvalitativ undersokning. En kvalitativ analys av
intervjuerna ger oss mdjlighet att ta fram det vésentliga innehéllet i svaren pd vara fragor. En
kvalitativ metod handlar enligt Starring & Svensson (1994) om hur man skall karaktdrisera
ndgot eller gestalta nagot.

Lantz (1993) beskriver att data som utgdr ett underlag for den kvalitativa analysen dr
beskrivande, men att det syftar langre &n en beskrivning. Man soker vad som &r det upplevda
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och man soker efter drag eller sammanhang som ligger ”dolda” i den uppfattade helheten.
Kvalitativ databearbetning innebdir att radata relateras till den teoretiska forforstielsen.

Intervjun &ar gjord utefter ett hermeneutiskt synsitt. Det innebdr att vi forsoker forsta
fenomenets mening. Svaren kommer att bli subjektiva, dvs. personliga (Lantz, 1993). Darfor
blir det viktigt att leta efter de “dolda” sammanhangen och helheten i svaren vi fir av
informanterna.

5.2 Intervjun

Antonovsky har utarbetat ett frageformuldr dér en individs KASAM kan mitas genom att
svara pa frdgorna. Det kidndes inte naturligt for oss att anvédnda oss av de fragorna eftersom vi
inte var intresserade av elevernas KASAM, utan intresserade av hur eleverna upplever att
begreppet KASAM anviénds 1 pedagogiken i1 deras undervisning pa KY - utbildningen for
specialistunderskoterska inom vard av dldre. Vi ville ocksa ta reda pad hur KASAM okar deras
forstaelse for kopplingen mellan teori och yrkesverksamhet och om KASAMs innebord dndrat
tanke och arbetssatt. Vi valde att intervjua eleverna for att fa svar pa vara specifika fragor.

Den kvalitativa undersokningsmetod vi har valt dr baserad pa halvstrukturerade intervjuer
med Oppen ansats (Lantz, 1993). Detta val av metod kan motiveras med att om man ger
informanterna ett storre spelrum och utrymme, desto béttre blir mojligheterna att finna nagot
nytt spinnande material (Stukat, 2005).

Med denna metod avser vi att {4 svar pa fragorna:

1. Pé vilket sitt anvdnds begreppet KASAM 1i utbildningen?

2. Vad uppfattar eleverna att de ldr sig med hjilp av begreppet KASAM for att de skall
f4 en koppling mellan den teori de ldser i utbildningen och den kommande
yrkesverksamheten?

3. P4 vilket sétt har kunskapen om begreppets innebord dndrat tanke och arbetssitt i
yrkesverksamheten?

I Lantz (1993, s. 34) finns beskrivet att den 6ppna intervjun karaktériseras av foljande:
"Att forsta meningen med fenomen i relation till informanternas livsvirden.” Det kan
innebéra att informanterna har olika mening om fenomenet grundat pd att de har olika

varden pa livet.

"Att de dr deskriptiva.” Hér ges mojligheten att beskriva situationer i anvindandet av
fenomenet.

"Att de dr fokuserade pad bestimda teman.” Vara fragor ar fokuserade pa det vi vill veta.
"Att de dr oppna for flertydigheter och fordndringar.” Fenomenet dvs. teorin KASAM i

detta fallet, kanske upplevs pa flera eller olika sitt 1 undervisningen. Mgjligheten ges att
stdlla motfragor i den 6ppna intervjun.
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Det var viktigt for oss att fa kvalitet pd vara svar for att littare se pd vilket sétt eller vilka sétt
anviandandet av KASAM har haft konkret nytta i undervisningen pa KY - utbildningen for
specialistutbildad underskdterska.

Efter att vi utarbetat var intervjuguide tog vi kontakt med ldrarna for eleverna pa KY-
utbildningen. Vi frdgade ldrarna om frdgorna verkade relevanta till de svar vi 6nskade utifran
vért syfte och var frigestillning. De hade endast ndgra invindningar mot vart ordval. Vi hade
valt ordet patient men ldrarna tyckte vi skulle anvinda orden omsorgstagare eller vardtagare
eftersom vi skulle intervjua elever som arbetar och gor sin verksamhetsforlagda utbildning
inom dldreomsorgen och det vedertagna ordet inom omsorgen ar vardtagare.

Vi provade vara fragor pa en elev i en annan kurs och fann da att det fattades en fraga for att
fa de svar vi letade efter mot bakgrund av vart syfte. Det var den nést sista frigan (nr 13). Vi
mirkte under intervjun att KASAM genomsyrade undervisningen och ville fa reda pd om de
ansag att begreppet gav dem en helhet i utbildningen. Den sista fragan (nr 14) lade vi till av
ren nyfikenhet for att helt enkelt fa reda pd om de mott begreppet tidigare. Vi lade till dessa
frdgor och vér intervjuguide kéndes komplett (se intervjufragor bilaga 2).

Intervjuns genomforande &r baserat pa Lantz (1993). En intervju skiljer sig fran samtalet pa sa
sdtt att intervjuaren har en avsikt med utfrigningen. Véart syfte var att f4 svar pa vara fragor:
pa vilket sitt anvinds KASAM i undervisningen, vilken nytta har begreppet KASAM for
eleverna for att forstd kopplingen mellan teori och praktik, och pa vilket sétt har kunskapen
om begreppets innebord dndrat tanke och arbetssitt? Intervjuaren sdker information om négot
som dr forutbestimd. Det som var forutbestimt i denna undersokning &r att de anvinder
begreppet KASAM i undervisningen.

Vi har redan 1 intervjufrigorna gjort en slags avgridnsning pa intervjuns innehall.
Avgrinsningen var pé vilket sétt och hur begreppet KASAM anvénds i undervisningen. Vi
har inte fragat eleverna om andra begrepp eller teorier finns i utbildningen for att fi en
koppling mellan teori och praktik.

Vart mal var att intervjua alla studerande i klassen for att kunna se om det finns delar i
undervisningen som specifikt anvinder KASAM 1 ett pedagogiskt syfte. Mot bakgrund av
syfte var var avsikt att studera hur elever med hjilp av KASAM uppfattar och tinker kring sitt
larande. Intervjuerna var stdllda s& att vi skall kunna fOrstd vara fragor for att fa reda pa
“vilket sdtt” KASAM anvinds i utbildningen och pda hur KASAM kan oka elevernas
forstaelse ndr det giller teorin 1 relation till yrkesverksamheten (se intervjufragor, bilaga 2).

5.2.1 Intervjupersoner

Intervjun dmnades gora pa eleverna i klassen KY4, KY-utbildningen for specialist-
underskoterska inom vard av dldre, alla har tidigare yrkestiteln underskoterska. Klassen
innehaller endast 9 elever. De ér elever som ldser halvfart. Alla har ett ordinarie arbete inom
vard eller omsorg i olika organisationer av olika arbetsgivare. Informanterna &r kvinnor
mellan 25 - 55 ar. Intervjuerna genomfordes pa 7 elever. En elev avbojde intervjun och en
elev kom vi aldrig 1 kontakt med.
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Avgriansningen pa studien dr gjord sa att undersokningen endast géller de elever pd KY-
utbildningen, med inriktning mot specialistunderskoterska inom véird av éldre pd KY -
Akademin, Studium, Goteborgs stad. Studien dr begransad endast till eleverna i KY4, KY -
utbildning, &r 2006.

5.2.2 Genomforande av intervju

Alla informanter hade fatt intervjufrdgorna ett par veckor i forvig for att kunna bilda sig en
forstaelse om frigornas art. Syftet var inte att de skulle ldsa pd om teorin KASAM utan att
tdnka igenom ett svar, for att undvika blockering vid sjdlva intervjudgonblicket. Lararna pé
skolan gav ut brevet med forfrigning (se bilaga 1) och intervjufragorna (se bilaga 2) till
eleverna och bad dem kontakta oss. I brevet stod att intervjuerna var frivilliga och att
anonymitet kommer att garanteras.

Alla intervjuer inleddes med att aterigen forklara anonymitetsgarantin, att intervjun var
frivillig och att de nir som helst kan avbryta intervjun. Vi forklarade syftet med
undersdkningen innan intervjun startades (Stukat, 2005).

Intervjuerna gjordes med bandspelare for att vara sdkra pé att fA med all information och for
att kunna dgna oss 4t sjidlva intervjun. Vi skrev ner stddord under intervjuns gdng, men det
visade sig stora sjédlva intervjusituationen, si stddorden blev fa och i stéllet koncentrerade vi
oss pa att lyssna iakttagande pa det som informanten sa. Det gillde att uppna ett samspel med
informanten, s att denna kunde kénna sig trygg och att vi som intervjuare kunde koncentrera
oss pa att stilla relevanta foljdfragor nir sa behdvdes. Man madste som intervjuare skapa ett
gott klimat, s& att informanten kommer till sin rétt. Intervjun gjordes i enskildhet och inga
andra fick nirvara eller stora vart samspel.

Vi forsokte att fanga informantens uppfattning eller upplevelser. Vi efterstravade en subjektiv
upplevelse av informanten for att forsoka f4 en si verklig beskrivning av fenomenet som
mdjligt (Lantz, 1993).

5.3 Databearbetning

Efter intervjuerna skrev vi ner allt som sagts for att lattare fa en dverblick och for att vi bdda
skulle kunna ta del av samma material. Dédrefter gick vi var och en for sig systematiskt
igenom materialet for att f4 en Gversikt av vad eleverna gav uttryck for och vilka slutsatser
man kunde dra av intervjuerna. Vi kom fram till att det fanns flera omréden i svaren som
tydligt visade sig. Vi valde att dela in dem under rubrikerna fran undersdkningens tre frge-
stdllningar. Dérefter framtrddde vissa begrepp under intervjun som eleverna ofta aterkom till.
Dessa “begreppen” delades in 1 undergrupper som passade i de tre fragorna. Detta gjorde vi
for att pd ett tydligare sétt kunna visa de resultat vi kommit fram till (Stukat, 2005).

Vir litteraturstudie i kombination med vissa praktiska erfarenheter som att ha praktiserat eller

blivit insatt i &mnet av ldrarna pd KY - utbildningen i Goteborg, utgér sammantagen en
forforstéelse for tolkningen av intervjudata.
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5.3.1 Studiens trovardighet

Stukat (2005) skriver att reliabiliteten och validiteten 1 en kvalitativ studie 4r svir, men det ar
viktigt och nddvéndigt. Reliabilitet betyder médtnoggrannhet. Reliabiliteten i var undersokning
ar inte perfekt. Eftersom vi delade pé intervjuerna och intervjuade hélften var skiljer de sig
lite 4t. Vi kan ocksa se att foljdfrdgorna vid de olika intervjuerna ser lite olika ut beroende pa
vem som intervjuade informanten.

Det ar ocksa viktigt att diskutera hur sann och palitlig var undersokning &r (Stukat, 2005). Vi
tror att alla elever svarade sanningsenligt pa de fragor vi stdllde och det fanns ingen anledning
att ljuga eller forskona hur de upplevde att KASAM anvindes i1 undervisningen. Var validitet
(giltighet) kan ddremot ha péverkats av att intervjuerna spelades in pa band. Vi upplevde att
eleverna blev lite nervésa nir bandspelaren sattes pd och kanske kan det ha paverkat att de
inte sa allt de hade tinkt sdga. Eleverna hade fatt intervjuerna hemskickade innan
intervjutillfallet, vilket kanske innebar att de sade vad de trodde vi ville héra, mot bakgrund
av véra fragor.

Da vér undersokningsgrupp ar relativt liten och utford pa en enda skola, blir det svart att gora
jamforelser med andras upplevelser av KASAM 1 pedagogiken. Vi gor i alla fall ett forsta
forsok att se pd hur man kan anvinda KASAM i pedagogiken. Véra fragor dr baserade sé att
de kan anvindas pd liknande KY - utbildningar, men om man tar bort fragorna géllande i
vilka &mnen” kan undersokningen anvindas i andra utbildningar som anviander KASAM inom
vardutbildning (se bilaga 2).

5.3.2 Etik

Vid all vetenskaplig forskning maste man ta hinsyn till informationskraven enligt Stukat
(2005). De medverkande i studien skall informeras om att de ndr som helst kan avbdja frin
fragor eller att inte behdva medverka alls. De far ta del av syftet med undersokningen och de
har ett samtyckeskrav. Alla dessa elever dr vuxna, men ldrare och rektorer ar &nda
informerade om undersdkningen. Intervjupersonerna dr anonyma och &r enbart registrerade
hos forfattarna som nummer. Personerna som skall intervjuas blir inforstddda med att alla
uppgifter om dem behandlas konfidentiellt. Vi kommer inte heller att stjila informanternas
idéer eller citat for att anvidnda dessa i kommersiellt syfte. Redovisning av resultatet kommer
inte att kunna spara identifikationen av informanterna. Informanternas nummer har efter
intervjuernas ordning fatt en ny slumpméssig numrering.
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6 Resultat.

I vér resultatredovisning kommer vi att presentera resultatet av analysen utifrdn intervjuer
med eleverna pa kvalificerad yrkesutbildning (KY) for specialistunderskoterska inom vérd av
dldre. Vi har forsokt att hitta fenomenets mening genom att titta pd helheten i svaren av véra
tre fragestéllningar. I resultatet lyfts analysen av véra tolkningar fram. I presentationen av var
analys anvénds citat fran eleverna for att ytterligare belysa véra tolkningar. Citaten dr kodade
med E som stér for eleven och en slumpméssig siffra. Till sist har vi gjort en sammanfattning
av resultatet som framkommit i var undersokning.

1. Pé vilket sétt anvinds begreppet KASAM 1 utbildningen?

2. Vad uppfattar eleverna att de ldr sig med hjélp av begreppet KASAM {06r att de skall
4 en koppling mellan teorin och sin kommande yrkesverksamhet?

3. Pé vilket sitt har kunskapen om begreppets innebdrd éndrat tanke och arbetssitt 1 den
kommande yrkesverksamheten?

I véra fjorton intervjufragor har vi valt svar fran flera av fragorna och systematiskt lagt de i
undergrupper till vara problemfragor. Fraga 1, 2 och 3, se ovan.

6.1 Pa vilket sitt anvinds begreppet KASAM i undervisningen?

Resumé fraga 1: Med hjélp av litteraturstudier kan eleverna bilda sig en uppfattning av
begreppet KASAM och dess innebord. Boken Anonovsky inte Maslow ger en forsta inblick i
att forstd tankegéngarna for ett salutogent synsétt och en kinsla av sammanhang, (KASAM).
Det salutogena (friska) synsittet anvdnds som utgangspunkt for att se den friska minniskan
och darigenom oka forstaelsen for sjukdomar. KASAM med dess tankegéngar har uppfattats
som att det genomsyrat hela undervisningen och verkar ligga som en grund for att eleverna
skall fa helheten 1 undervisningen och en helhetssyn pd manniskan.

Det huvudsakliga resultatet till forsta frdgan ar: ”Att forstd tankegangar™, att relatera” och
att reflektera”.

Att forstd tankegingar tolkar vi att eleverna genom litteraturen har kunnat fa begrepp och ord
pa tankar som sedan kan verkstéllas i praktiken. Ofta antyder eleverna att de redan tidigare
haft en viss forstaelse for sina tankar, hur saker kan goéras men inte kunnat formulera orden.
Eleverna forsoker hitta véigar for att hjdlpa vardtagaren finna en egen forstaelse av sin
situation eller sjukdom. Det har med hjélp av begreppet KASAM blivit ldttare att forsta
tankegdngarna och didrmed anvinda sig av KASAM 1 sin roll att hjdlpa vardtagaren att finna
ett sammanhang.
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Det som driver tdnkandet framat ar ofta tankeméissiga problem och de problemen kan 16sas av
méinniskan sjilv. Boken Antonovsky inte Maslow har stimulerat KY - elevernas tankegéngar
till att se det friska hos vardtagarna for att skapa en bra vard. Dar har litteraturen de last i
utbildningen skapat tankegangar for att forsta vad god vard innebér och att inte bara tinka pé
det sjuka hos vérdtagaren.

(Citat fran fraga 2, 4, 5 och 9.)

"Via boken har vi fdtt tankegdngar som inspirerat mig mycket. Vi har diskuterat hur
KASAM fungerar, detta fick mig att forsta vad KASAM innebdr” (E 6).

"Att hitta motivationen dr viktigt, hitta vigar for motivationen. Begriper vdrdtagaren
det bdttre, kan de hantera det. Vi kan se mer pd det friska, eller forsoker hitta det friska
hos vardtagaren” (E 2).

"Boken ldste vi for att forsta vad vi hdller pd med. Det fick oss att reflektera mycket,
varfor saker dr som de dr” (E 6).

"Sammanhanget dr arbetet, att ga i skolan. Nu har jag fdtt ord pa det jag egentligen
alltid har tdnkt. Sammanhanget har jag haft, men begriplighet och hanterbarhet dr ord
pd nagot som dr viktigt” (E 3).

Vi aterkopplar konstruktivismens teori till var ’tolkning av att forsta tankegéngar”. Eleven
bygger hir upp sin egen forstielse for det hon lért sig. Eleverna far en forstéelse for orsaker
och tar KASAM till hjdlp for att forstd sammanhanget.

Relatera: Eleverna har i de 6vriga kurserna som ingér 1 utbildningen, relaterat till begreppet
KASAM. Det forefaller i var tolkning att eleverna kan relatera begreppen begriplighet,
hanterbarhet och meningsfullhet ur teoretisk synvinkel och implicera det praktiskt.
Undervisningen styrs av mélen i vird och omsorgsundervisningen. Det innebér bland annat att
vikten ldggs pa omsorgen till en vardtagare, omsorgstagare eller patient. I mdtet av en annan
ménniska styrs omsorgen till att vardtagaren skall striva mot att uppleva helhet och
sammanhang. | Litteraturstodet Antonovsky inte Maslow har de kunnat relatera egna exempel
fran verkligheten i yrkesverksamheten i relation till sambandet av KASAM.

“Frdn boken har vi sen systematiskt arbetat med begreppet KASAM i olika situationer”
(E 7).

“Jag har nog haft det hir med KASAM inom mig for att man inte kan ldra sig bara
delar, man maste se helheten” (E 3).

“Jag kan ha boken i relation till allt. Kan applicera den pd alla” (E 5).

Reflektera: Eleverna anser att de fitt en helhetssyn pa méinniskan. De pépekar att de tanker
mer utifrdn det salutogena (det friska) ndr de bemdter eller vardar ménniskan. Genom
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reflektion i diskussion av det praktiska arbetet relaterar de i utbildningen systematiskt till
KASAM och det salutogena. Eleverna upplever att de nu reflekterar mer dver sina handlingar
och kan sitta ord pa det de gor.

Mot bakgrund av var analys upplevs reflektionen i1 utbildningen som en av de viktigaste
grundstenarna i ldrandet hos eleverna. Manga av eleverna har uttryckt att reflektionen har
skapat en storre kunskap och forstéelse for bade arbetet och vardtagaren.

"Vi har reflekterat o6ver KASAM fran boken. Vi har sen omsatt begreppet i praktiken”
(E 2).

“Via boken har vi forstdtt vad vi hdller pa med. Vi reflekterar mycket for att forstd
varfor saker dr som de dr” (E 6).

“Jag reflekterar mer nu, t ex pd ett ankomstsamtal forsoker jag fa en mer bakgrund. Jag
lyssnar mer mellan raderna. Ar mer intresserad” (E 2).

En teorianknytning till Kolbs modell kan kopplas till elevernas svar pa intervjufrdgorna. De
har alla en konkret upplevelse fran sin yrkesverksamhet, som de sedan tillsammans kan
reflektera dver. En abstrakt begreppsbildning med begreppet KASAM underléttar darefter
elevernas forstaelse. Till sist gors ett aktivt experimenterande med begreppen for att sedan
sluta cirkeln med sin konkreta upplevelse.

Vi gor ytterligare en koppling till Deweys kunskapsteori som formedlar att ldrandet skall utgé
frdn eleven sjdlv och att vi ldr genom den reflekterande erfarenheten. Den reflekterande
erfarenheten dr mycket viktig och den skall ocksd ha en verklighetsanknytning. Att ldra
genom yrkesutdvning lockar till tdinkande och reflektion. Alla KY-elever pa utbildningen till
specialistunderskoterska for vird av dldre dr yrkesverksamma utanfor sin utbildning och de
gor under utbildningen dven verksamhetsforlagd utbildning. Detta innebér att det finns manga
tillfallen och mycket tid att reflektera 6ver upplevda erfarenheter.

6.2 Vad uppfattar eleverna att de lar sig med hjialp av begreppet
KASAM for att de skall fi en koppling mellan teorin och sin
kommande yrkesverksamhet?

Resumé fradga 2: I denna fraga blir ocksa tre omraden tydliga. Dessa omrdden belyser dven hir
svaret pa var frdga. Med hjélp av begreppet KASAM har eleverna fatt en koppling mellan
teori och yrkesverksamhet. Med KASAM upplever de att de okat sin forstdelse for hela
manniskan, motivationen i arbetet med vardtagare/patient blir viktigt for vardtagarens
fortsatta hdlsa och livskvalitet och de har ocksa blivit medvetna om att forklaringen &r viktig 1
ett vard arbete. Eleverna menar att de far en kénsla av sammanhang ur de tre begreppen
begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet. Det ger en meningsfull tillvaro i livet, som
behovs for att se ménniskan som en helhet. En mening for vardtagaren eller att de ger
virdtagaren meningsfullhet. Begreppet KASAM upplevs av eleverna som ett konkret
begrepp. I fragorna vi stéllde dem, beskriver de hur stora och viktiga de tre orden dr. Det blir
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lattare att klara motgangar i livet med begreppet. Eleverna upplever att det dr ett nytt positivt
tankesétt dir man tar tillvara pa det friska.

Det huvudsakliga resultatet i frdga 2 baseras pa “forstdelsen”, “motivationen” och
”forklaringen”.

Forstaelsen har okat hos eleverna, de upplever att arbetet med KASAM 1 utbildningen har gett
en storre forstaelse for hela minniskan. Det har blivit viktigt att kunna sin teoretiska bakgrund
for att forstd samband i kroppen och ménniskans livsprocess med bade det friska &ldrandet
och det sjuka dldrandet. Eleverna tinker nu mer utefter ett salutogent synsétt. De kan se det
friska hos méanniskan, de liser om den friska minniskan for att forstd den sjuka. Eleverna
upplever att de har blivit mer lyhorda for vardtagarens behov. Kunskapen av begreppet
KASAM har gjort arbetet roligare.

(Citat fran fraga, 5,7, 9, 11 och 12)

"Att man ger mdnniskor tid ndr man jobbar med dem. De behéver ga igenom sina
problem, beméta dem diir de dir” (E 4).

“Att vara lyhord for det lilla. En meningsfull taktil beroring, en promenad i en skog, det
goda samtalet, dr kanske viktigare dn att géra en sysselsdttning. Allt detta dr KASAM
for mig i yrkeslivet” (E 5).

“Jag har fatt storre forstdelse for de vardtagare som har ett specifikt behov. Nu har jag
vardtagarens vilja mer i centrum” (E 3).

Motivationen forefaller att ha fatt 6kad betydelse med hjélp av begreppet KASAM. Eleverna
kdnner sig mer motiverade att ldsa teori for att pa det séttet gora kopplingar mellan teori och
sin kommande yrkesroll. De har ocksa upptéckt att det &r viktigt att motivera vardtagaren till
att uppfylla sina individuella mél och behov i det dagliga livet. Att motivera eller coacha” en
vérdtagare upplevs som léttare for eleverna om det finns en teoretisk bakgrund att luta sig pa.

Paverkan av KASAM blir sa naturlig, man kan se den lilla mojligheten, det dr
meningsfullhet. Det lilla kan vara den vackra roda tomaten i kost och nutrition”

(E 5).

“Jag ser nu hela mdnniskan, jag motiverar och uppmuntrar vdrdtagaren och jag
intresserar mig mer for mdnniskan” (E 1).

“Vi har ett begrepp att sdtta pa det man gor. Ta t ex en patient som dr omotiverad till

rehabilitering. Dad stdller jag mig fragan, varfor dr denna patient sd? Tar reda pad
orsaken till omotivationen” (E 7).

En teoretisk anknytning gor vi hér till Antonovsky och hans “motivationskomponent” som dr
meningsfullheten. Det ar viktigt att 1 livet vara engagerad och delaktig. I véra liv bor det
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finnas nigot som gor livet meningsfullt att leva. Specialistunderskdterskorna med inriktning
mot vérd av dldre har ldst om Antonovsky och hans teori KASAM 1 sin utbildning och kan
utifran det synsittet motivera vardtagaren att hitta det meningsfulla i livet.

Forklaring Vi tolkar att eleverna av begreppet KASAM far en tydligare forklaring pé teorins
koppling och kan forklara f6r vdrdtagaren att han/hon har ritt till ett innehdll i livet. Eleverna
verkar se mer vikten av att forsta vardtagarens onskan och vilja. De har fatt 6kad lyhordhet till
ménniskan i1 vard och omsorg. De inser vidden av noggrann information och forklaringar till
vardtagaren. De har fatt 6kad forstaelse av vardtagarens situation for att de kan reflektera och
ddrmed fa en forklaring av sammanhanget.

“Jag har ldrt mig att reflektera och ha intresse for sammanhang. Man har blivit mer
nyfiken pd vdrdtagaren som man jobbar med. Jag bemodar mig att ta reda pa vilket liv
de haft. Forsoker att hitta den roda traden som dr meningsfull” (E 2).

“Jag forklarar noggrannare vad som kommer att hinda, sa att de verkligen forstdr sin
situation och att vardtagaren kan pdverka sin egen situation, de far sjdilva tycka saker”
(E 6).

“Cellen dr ursprunget till allt, sjukdomar, mediciner mm. det blir en logisk foljd. Man
far en forklaring pda vad som kommer sen” (E 3).

For att koppla resultatet till Vygotskijs teori (eller ett sociokulturellt perspektiv) sdger teorin
att vart medvetande formas genom kommunikation, spraket ar ett kollektivt redskap. Darfor ar
det viktigt att vardpersonalen dr medvetna om att spraket dr ett redskap som anvénds i
kommunikationen med vardtagare. En god kommunikation mellan vérdtagare och
vardpersonal skapar en trygghet hos bdda parter och det blir d& léttare att ge uttryck for
onskemal och behov.

6.3 Pa vilket sitt har kunskapen om begreppets innebord findrat
tanke och arbetssitt i yrkesverksamheten?

Resumé fraga 3: I var sista frdga har vi tolkat att helheten och att forstd sammanhanget som
viktiga begrepp 1 yrkesverksamheten. Mot bakgrund av intervjusvaren forefaller det som om
eleverna kdnner att de fatt storre forstaelse for att vardtagarna skall kunna paverka sin
livssituation mer. Detta ser eleverna nu som en sjilvklarhet. De ger uttryck for att de har fatt
ett mera genuint intresse for hela ménniskan. Eleverna finner att de kan ge vardtagaren en
helhetssyn med hjélp av begreppet KASAM. De kinner att de har blivit starkare som
yrkesminniska genom att arbeta med begreppet KASAM .

Det finns nagot mer meningsfullt 4n de fysiska behoven. Att kunna se det friska i en ménniska

som ir sjuk eller en vardtagare som dr dement. Eleverna kan ldttare se nir en motivering
behdvs och de kan motivera och forklara béttre 1 sin yrkesverksamhet.
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Vi har funnit tre omrdden dven hir, som utgdr det huvudsakliga resultatet i fraga 3. De é&r
“starkt 1 sitt yrke”, forstaelse av sitt sammanhang” och "helheten”.

Starkt i sitt yrke: I var tolkning av denna fradga har vi kommit fram till att eleverna kinner sig
sakrare och starkare i sin yrkesroll. De finner arbetet mer intressant och en glédje i det de gor.
Eleverna kdnner att de engagerar sig mer i mianniskan. De anvinder sig av begreppet KASAM
for att uppna sin sikerhet och glddje i arbetet.

(Citat frén fraga 7, 8, 9 och 11.)

"Har vardtagaren inget sammanhang over situationen, kan det kdnnas hopplost. Vi
hjdlper dem att fa tillbaka motivationen. Jag kinner att jag har blivit starkare av det
hdr begreppet KASAM” (E 7).

" Att inte bara skriva det som skall skrivas, det dr inte bra om man inte dr intresserad av
mdnniskan. Jag reflekterar mer nu, forsoker fa en mer bakgrund i mitt jobb” (E 2).

Att hitta startknappen pad det jag skall jobba med for att jobbet skall bli sa bra som
mdojligt. Det gdller dven att jag sjdlv far ut sa mycket som mojligt av mitt jobb™” (E 2).

Forstielse av sitt sammanhang: Vardtagaren behover en forstaelse av sitt sammanhang. Det
visar sig i tolkningen att eleverna nu mer kan se vdrdtagarens egna mojligheter. Det géller att
ta vara pa mojligheterna och se det friska hos vérdtagaren. Vardtagaren behover motiveras
och paminnas om sin situation for att fi ett sammanhang. Eleverna inser att vardtagaren
behover begripa varfor, skall kunna hantera sin egen situation och kanske behover
vérdtagaren hjdlp med att finna en meningsfullhet.

“Det dr pa responsen jag kan se. Glimten i 6gat, den hdr responsen att jag har lyckats
med meningsfullheten och sammanhanget i interaktionen mellan mdnniskor” (E 5).

"Pd jobbet kommer KASAM till nytta. Att patienten har sammanhanget klart for sig. Att
de far rdtt information” (E 7).

"Man tdnker pa de salutogena hela tiden. Man har blivit mer uppmdrksammad pa
detaljer, man kan sdtta ord pa dem. Sd hdr, det dir en kdnsla av sammanhang” (E 5).

Helheten: Analysen fOrefaller belysa att eleverna ser vérdtagarens egna mdgjligheter 1
begreppet KASAM. Eleverna finner att de kan ge vardtagaren en helhetssyn pa ett béttre satt.
De har dven sjélva fatt en 6kad forstaelse for helheten i1 utbildningen. Helhetens betydelse har
dndrat tanke och arbetssitt 1 yrkesverksamheten. Det vi kan tolka ur svaren &r att de nu kan
sdtta ord pa sammanhanget och beskriva varfor. De kan relatera sammanhanget till begreppet
KASAM. De tolkar sammanhanget som hela livsprocessen. Det dr ett sétt att betrakta
omvirlden pa, eller det ar ett sétt att leva.
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“Forstaelse av sammanhang, nu kan jag sdtta ord pa det. Nu vet man varfor. KASAM
har hjdlpt till med det” (E 1).

“Alla har rdtt att fd ett sammanhang i sitt liv. Det dr en mdnsklig rdttighet att kunna

paverka sig sjdlv och sitt egna, detta star dven i WHO i de mdnskliga stadgarna. Det dr
KASAM” (E 6).

"Nu dr det ldttare att klara motgangar och hinder. Jag kan hantera verkligheten, hitta
losningar och finna meningsfullheten” (E 3).

En teoretisk anknytning gor vi hér till Marton mfl (1977) som menar att den holistiska formen
av ldrande speglar ett djupinriktat larande. Finns en holistisk syn pa ldrande i studierna skapas
forutséttningar for eleverna att erfara hur delarna i utbildningen formar en helhet och man lar
sig ndgot om verkligheten. Dessa forskare menar ocksa att om det finns ett specifikt intresse
for nagot sa skapar det en inre motivation som leder till ett holistiskt ldrande. Eleverna har ett
intresse for att se helheten bdde 1 undervisningen och 1 sitt arbete med vardtagarna. De striavar
efter att se helheten och sammanhangen, detta bidrar till att de verkligen uppskattar sin
utbildning, tycker det &r roligt och ser gliddjen 1 att ldra sig ny kunskap.

6.4 Sammanfattning resultat

Resultatredovisningen forefaller belysa hur helheten kan forstas genom att anvinda KASAMs
begrepp som innehaller begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet for att eleverna skall fa
ett sammanhang i1 det de gor och en koppling av teorin till praktiken. Vi tolkar att de har fétt
en forstaelse for helhet i sitt yrkesliv tack vare begreppet KASAM.

Begreppet KASAM anvinds som en rod trdd genom hela teoriundervisningen. Eleverna ger
uttryck for att de anvénder sig av KASAM 1 teorin i de flesta kurser. De gor reflektioner frén
praktiken och anvinder sig av begreppet KASAM for att forstd inneborden i sin praktiska
yrkesverksamhet. De teoretiska &mnen som ingar i kursen har en relation till deras praktiska
yrkesliv och eleverna siger sig nu ha fatt en storre forstaelse av att se hela minniskan i
vardarbetet.

Ur resultatet kan vi utldsa att eleverna nu ocksa kan reflektera mer dver det salutogena (friska)
synsattet. De har nu léttare att motivera och forklara for sina vardtagare varfor. De har blivit
medvetna om vérdtagarens KASAM, hur viktigt det &r att som vérdpersonal ta hinsyn till
vardtagaren och dess vilja. Eleverna anser att de ftt en storre forstaelse och ett mer genuint
intresse for médnniskan. Lyckas de med att skapa ett sammanhang f6r vardtagaren kommer
motgangarna ldttare att klaras av. De har fatt en 6kad arbetsglddje och de har blivit starkta i
sin yrkesroll. Dessutom finner vi i detta resultat att eleverna med hjélp av KASAMs synsitt
blivit mer medvetna om sitt eget KASAM, hur de hanterar olika svara situationer pa arbetet,
hemma och med vinner.

Eleverna ger dven uttryck for att begreppet KASAM har varit till stor nytta for dem i
undervisningen. Far eleverna anvdnda begrepp som &r enkla att hantera och forsta, s& ges det
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storre mojlighet att forsta hela sambandet av undervisningen. Eleverna erfar att det de lar sig i
undervisningen kan de koppla till sitt yrkesliv 1 vard och omsorg.

Var forforstaelse 1 undersdkningen var att eleverna anvénde sig mycket av begreppet KASAM
i undervisningen. Vi visste om att lararna ofta relaterade begreppen frain KASAM och att det
salutogena inom &dldrevérden dr pa vig att bli ett mycket anvdndbart synsitt.

7 Diskussion

Var diskussion delas upp i metoddiskussion och resultatdiskussion. I metoddiskussionen
diskuterar vi den metod vi anvént i var undersokning. Efter det kommer en resultatdiskussion
dér vi bland annat diskuterar om vi fatt svar pd vara frdgor. Till sist avslutar vi med hur vi ser
pa KASAM efter var undersokning.

7.1 Metoddiskussion

Niér vi som blivande ldrare med inriktning mot vard och omsorg bestimde oss for att studera
begreppet KASAM och hur det anviands i undervisningen i KY-utbildningen for specialist
underskoterska inom vard av dldre, kidndes metodvalet med halvstrukturerade fragor med
Oppen ansats naturligt. Vi valde en kvalitativ metod for att fa ut s4 mycket som mojligt av
intervjuerna dér vi kunde tolka och forsta vad eleverna gav uttryck for i intervjuerna.

Ett problem vi stotte pa var att alla utvalda elever befann sig pé en LIA (praktik) period och
av sekretess-skdl blev vi tvungna att be ldrarna kontakta eleverna vid deras LIA besok.
Lirarna ldmnade vid besdket ut presentationsbrev och information om att vi ville triffa
eleverna for en intervju. Vi var tvungna att genomfora intervjuerna strax innan jul och man
kan anta att eleverna var upptagna med annat, darfor var det svért att genomfora intervjuerna.
7 av 9 elever blev intervjuade, en elev valde att avsta och en elev kom vi ej 1 kontakt med.

Vi spelade in intervjuerna pa band som vi sedan skrev ut och bearbetade. Vart val att gora
intervjuer gav ett intressant material att bearbeta som var bdde tidskrdvande och svért. Vi
valde att bearbeta materialet fran intervjuerna enskilt for att sedan gora en gemensam
jamforelse av var bearbetning och analys. Vi anser att detta okar tillforlitligheten 1 var studie
da vi kan jdmfora vara individuella tolkningar.

I var intervjuguide som bestod av 14 fragor dédr alla hade en anknytning till begreppet
KASAM, uppkom det under intervjuerna tva frdgor som uppfattades svartolkade fran
elevernas sida, fraga nr 8 och fraga nr 12 (se bilaga 2). Dessa fragor ar otydliga for att flera
liknande fragor stills i samma frdga. Vi kunde dndd se vissa kopplingar i svaren till
problemfragorna i syftet.
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7.2 Resultatdiskussion

Aaron Antonovskys teorier grundar sig pd det salutogena synsittet, vilket innebér att bevara
det friska, trots péfrestningar som vi utsitts for i livet. Ur det salutogena utvecklades
begreppet KASAM (Kénsla av sammanhang) med dess huvudkomponenter: “begriplighet,
hanterbarhet och meningsfullhet”. Alla komponenterna behover ingd for att manniskan skall
fa en kédnsla av sammanhang.

Viéra intervjufrégor till KY - eleverna (pa kursen for specialistunderskoterska i vard av dldre
pa Studium klass KY 4 i Goteborg) stilldes for att fa svar pa vara fragor:

1. Pé vilket sétt anvénds begreppet KASAM i utbildningen?

2. Vad uppfattar eleverna att de ldr sig med hjdlp av begreppet KASAM i sin utbildning
for att de skall 4 en koppling mellan den teori de ldser i utbildningen och den kommande
yrkesverksamheten?

3. Pé vilket sétt har kunskapen om begreppets innebord dndrat tanke och arbetssétt i
yrkesverksamheten hos KY — eleverna?

Vi har fatt svar pd vara fragor, den forsta pa vilket sitt KASAM anvénds, ger oss ett stort
uppslag av mojligheter. Att gora reflektioner, att kunna relatera och att kunna se det friska. Ett
annat sitt” dr att begreppet KASAM bidrar till en integrering av teori och praktikforstielse.
Begreppet KASAM verkar ligga som en grund for att eleverna skall fi helheten i
undervisningen och en helhetssyn pa manniskan.

Den andra frdgan dr ocksa vil besvarad. KASAMs innebord, de enkla begreppen, bidrar till
att gora en koppling mellan teorin och praktiken. Eleverna har fatt en egen motivation och kan
lattare motivera. De har fitt en forklaring pa sammanhanget, bade for sig sjdlva och att det &r
viktigt ur vérdtagarens synvinkel. Med KASAM upplever de att de fatt en dkad forstaelse for
hela méanniskan.

Den sista fragan var den som gjorde oss (till och med) forvanade Over hur stor kraft
inneborden av begreppet KASAM haft for att eleverna har dndrat tanke och arbetssdtt. Tanken
och arbetssittet dr verkligen fordndrat i1 positiv riktning. Mycket starkt kan det utlésas i svaren
att de verkligen fétt en storre forstaelse och ett mer genuint intresse for minniskan. Eleverna
har fitt en 6kad medvetenhet om livskvalitén bade 1 sitt yrke gentemot vardtagaren och 1 sitt
eget liv. Eleverna soker det friska (salutogena), hos en ménniska som é&r sjuk.

Undersokningens styrka dr de valmotiverade svaren till var tredje problemfraga, men dven de
tva forsta fragorna har gett oss svaren pa det vi sokte.

Undersokningens svaghet dr att vissa av intervjufrdgorna gér in i varandra, att de helt enkelt
var for lika. Vissa fragor var svara att forsta, vi fick en stor variation i svaren, som i och for
sig gick att tolka, men fragan borde ha forenklats. Ndgon friga var bara av kvantitativ art och
ar darfor inte medtagna i resultatet.

Mot bakgrund av denna studies resultat, dvs. savél litteratur som empiri forefaller det som att
KASAMs begrepp har underlittat kopplingen och forstaelsen av teorin som eleverna ldser och
sin yrkesverksamhet, (pa utbildningen for specialistunderskoterska med inriktning mot vérd
av éldre).
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Den genomgaende positiva syn av anvidndandet av KASAM och att eleverna menar att
KASAM gick som en rdd trad i utbildningen, bor vara virdefullt att ta vara pa. Flertalet av
eleverna tycker dven att KASAM kan anvéndas i alla utbildningar som har med “ménniskor
att géra”. Vara nyfunna kunskaper kan mgjligen anvéndas i t ex fortbildning for véardlérare.

Kommentar: Alla elever upplevde att KASAM ingér eller kan ingd i alla delkurser, trots att
alla kurser &nnu inte var genomforda i utbildningen. Néstan alla elever beskrev att i t ex
kursen kost och nutrition” ses kopplingen av teori till praktik. Det viktiga for eleverna var att
de genom sin Okade teoretiska kunskap lédttare kunde forklara for vardtagaren om
bakomliggande orsaker till vikten av god nutrition.

7.2.1 Hur vi ser pA KASAM

Idag &r KASAM pé frammarsch inom omsorgen och dldrevarden, det pdverkar hur vi arbetar
med ménniskan. Vi tror att detta tankesitt &ven kan ha stor framgang i slutenvard och inom
vardpedagogik. Det &r dven i slutenvirden viktigt att varda hela minniskan. Det dr ocksé
nddvéndigt for all vardpersonal att hjilpa patienten att se hela vardkedjan sa att det blir ett
sammanhang av begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet.

Om begreppet KASAM har paverkat KY - eleverna sd mycket som de ger uttryck for i
intervjuerna dr detta en intressant pedagogik for vardelever. Att genom tankesittet och med
hjélp av begreppet KASAM ha édndrat sitt synsitt pd ménniskan, sig sjdlv och arbetet, dr det
ett satt som dr mycket bra att arbeta med 1 utbildning for att nd pedagogisk framgang. Alla
utbildningar inom vard och utbildning borde striva efter att arbeta med KASAM som ett
verktyg for att lattare fa eleverna forsta kopplingen mellan teori och yrkesverksamhet och pé
det sittet skapa en “kénsla av sammanhang”.

Manga av eleverna vi intervjuat hade inte mott begreppet KASAM innan de bdrjade pa KY-
utbildningen men under utbildningens gang beskriver de att de blev mer och mer medvetna
om begreppets storhet och innebord. Nagra av eleverna berdttade att de hort beréttas om
problemskolor och ungdomar i problemomradden som med hjélp av KASAM och tankesittet
kring begreppet har bidragit till minskad brottslighet och problem i dessa omrdden och skolor.

I ett fortsatt vetenskapligt arbete hade det varit intressant att fortséitta forska om samband
mellan KASAM och vérdteorier. En intressant koppling kan vara Virginia Henderson och
hennes teori om att sjukskoterskan skall reflektera 6ver patientens behov. Katie Erikssons ér
en annan omskriven vardteoretiker som beskriver en teori som handlar om att se ménniskan
som en helhet och minniskans existentiella problem. Annu en intressant teoretiker #r Patricia
Benner och det centrala i hennes teori dr omsorg, att bry sig om patienten. Det viktiga &r da
patientens kontext (sammanhang) och bemaistrande (coping) av sin livssituation for att uppné
god hélsa.

Under detta examensarbete har vi mott KASAM pa ménga olika sétt. Vart intresse for

begreppet har dkat och bidragit till att soka mer kunskap om KASAM. Fortfarande finns det
mycket att 14sa i amnet och det finns mycket forskning kvar att gora.
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Bilaga 1
061123

Hej!

Héar kommer ett brev frdn Camilla Eide och Annika Skogsborn, (jag som var lararkandidat hos
Inger, Annette, Anci, och Eva i véras).

Som Du sédkert kommer ihag studerar vi till vard och omsorgsléarare pa korta lararprogrammet,
Goteborgs universitet. Nu dr vi inne pa var sista termin vilket innebér att vi skall gora vért
examensarbete, en uppsats pa 10 p som skall handla om KASAM.

Vi undrar nu om Du skulle kunna hjilpa oss? Fér vi gora en intervju med Dig, dir vi kommer
att stdlla nigra fragor kring begreppet KASAM och hur ni arbetat med det i undervisningen?

Intervjun berdknas ta 15-30 minuter. Vi bifogar fragorna sa att Du kan fundera pa dem i lugn
och ro. Intervjuerna ar naturligtvis anonyma.

Vér forhoppning r att vi skall kunna genomf6ra intervjuerna de ndrmsta veckorna. Vi
kontaktar Dig via telefon inom den nérmaste tiden f6r mer information.

Har Du négra funderingar, ring girna.

Annika Skogsborn. (telefonnummer och emailadress)
Camilla Eide (telefonnummer och emailadress)
Tack for hjdlpen!

Med vinlig hdlsning Annika och Camilla
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Bilaga 2

KASAM, interviufragor for elever KY utbildning.

20006-11-24

1.

Vad innebir begreppet KASAM f6r dig, kan du forklara?

Hur har du arbetat med KASAM under denna KY-utbildning?

Har du mott begreppet 1 andra situationer utanfor utbildningen?

e -] s3 fall var eller vilken situation och hur?

Pa vilket sétt har ldrarna systematiskt lagt in KASAM i undervisningen?

Hur har du uppfattat att KASAM anvénts 1 undervisningen, i vilka kurser?

mATIrEE e Ao o

gerontologi

anatomi och fysiolog

Kommunikation

Kost och nutrition

LIA, (larande i arbete)

Omvérdnad av person med geriatrisk sjukdom
Omvardnad och omsorg av person med demenssjukdom
Omvérdnad och omsorg med person med psykiatrisk sjukdom
Omvardnads och omsorgskunskap, etik och estetik
Organisation och ledarskap

Rehabilitering

Vérdpedagogik

o Pa vilket satt 1 sa fall?
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6.

10.

11.

12.

13.

14

Kan du minnas négra fler tillfdllen dir ni diskuterat KASAM?

o -]s3fall vilka?

Hur ser du ett samband med att anvdnda begreppet KASAM mellan teorin i
utbildningen och ditt yrkesliv? Ge nagot exempel?

Pa vilket sétt har arbetet med KASAM péverkat din forstdelse av sammanhang och i
sa fall, vilket/vilka sammanhang?

Pa vilket sitt har du fatt konkret nytta av tankesittet KASAM 1 ditt arbete med
vardtagare/omsorgstagare? Arbetar du pa ett annat sétt nu én tidigare?

e -]s3 fall hur?

Pa vilket sétt anser du att begreppet KASAM kan anvéndas 1 andra utbildningar (ej
vard och omsorg)?

Vad ér det mest intressanta med KASAM, dr det nagot speciellt som tilltalar dig?

Ge exempel dir du ser ett sammanhang med det du gor pé lektionerna, ser du
meningen med det du gor pa lektionerna?

Tror du att begreppet KASAM hjilpt till att fa en helhet 1 utbildningen?

e -]s3fall hur?

Har du hort om begreppet KASAM innan du borjade denna utbildning?
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