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Syftet med studien &r att utifran arbetstagarens subjektiva upplevelser undersdka hur
arbetstid paverkar vélbefinnande och stress.

Studien genomfordes med en kvantitativ ansats. En enkdt besvarades av 47
respondenter pa fyra arbetsplatser, varav tva arbetar med sextimmars arbetsdag och
tva arbetar med é&ttatimmars arbetsdag. Resultatet presenteras huvudsakligen med
hjélp av frekvensfordelningar, men dven medelvérde anvénds.

For att analysera resultatet anvindes tidigare forskning om work-life conflict, stress
och arbetsbelastning. Aven role strain theory anvéndes for att belysa den rollkonflikt
som uppstér da arbetslivet ska kombineras med privatlivet.

Resultatet visar att personalen som arbetar sextimmarsdagar i storre utstrickning
aldrig har problem att kombinera arbete med fritid. Personalen som arbetar
attatimmarsdagar upplever de flesta stressymptom mer frekvent dn personalen som
arbetar sextimmarsdagar, forutom géllande somn samt véirk i rygg och nacke.
Resultatet visar inga tecken péd att personalens arbetsbelastning hdjs med en
arbetstidsforkortning.

Studiens slutsats blir sdledes att personalen som arbetar sextimmarsdagar tenderar att
ha battre balans mellan arbete och fritid, samt skatta sin hélsa hogre &n personalen
som arbetar attatimmarsdagar.

Nyckelord:  Arbetstidsforkortning, work-life conflict, arbetsrelaterad stress,
arbetsbelastning
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1. Inledning

Pa 1910-talet hade mer &n var tredje arbetare en arbetstid pd mer 4n 58 timmar per
vecka (Isidorsson, 2001). Frdgan om arbetstidsforkortning drevs frimst av
fackforeningsrorelsen och arbetstiden reglerades i kollektivavtal. Ar 1920 reglerades
arbetstiden i lag, vilket resulterade i att arbetsdagen tilldts vara host nio timmar om
dagen och arbetsveckan hogst sex dagar (SOU 2002:12). Denna lagstiftning
omfattade dock inte alla branscher och det drdjde &dnda fram till 1940-talet innan 48-
timmarsveckan gillde samtliga grupper pa arbetsmarknaden (Isidorsson, 2001). Den
senaste arbetstidsregleringen gjordes ar 1973 da det i arbetstidslagen fastslogs att
arbetsveckan far uppga till hogst 40 timmar (Arbetsmiljoverket, 2011). Samtidigt
framholls sex timmars arbetsdag redan dd som nésta steg pa arbetstidsomradet
(Isidorsson, 2001; SOU 1976:34).

Arbetslivet har fordndrats i takt med globaliseringen och informationsteknikens
utveckling, vilket gor att kraven pa effektivitet och flexibilitet 6kar (Allvin, Aronsson,
Hagstrom, Johansson & Lundberg, 2006). Styrmetoder som Lean Production, som
syftar till att producera precis sé réitt méngd sa effektivt som mgjligt, blir allt vanligare
dven utanfor industrisektorn (Bornfelt, 2009). Effektiviseringstrenden hade kunnat
innebdra att vi inte behdver arbeta lika mycket som forr. Trots det sa arbetar vi allt
mer. Ar 2003 arbetade den svenska arbetskraften 4,38 miljoner timmar overtid (SCB,
2003). Tio ar senare var den siffran 4,8 miljoner timmar (SCB, 2013).

Liangre arbetsdagar Okar risken for olyckor samt ger minskad tid for aterhdmtning
(Akerstedt & Kecklund, 2013). Langa arbetsdagar bidrar dven till en 6kad upplevd
konflikt mellan arbete och fritid (Leineweber, Baltzer, Magnusson Hanson &
Westerlund, 2012). Denna konflikt 4r en starkt bidragande orsak till stress
(Leineweber et al., 2012; Allen, Herst, Bruck & Sutton, 2000; McEwen, 2013;
Brauchli, Bauer & Hammig, 2011). Stressen resulterar arligen i sjukskrivningar som
kostar samhéllet och foretagen miljontals kronor (Forsdkringskassan, 2013). I en
rapport fran Arbetsmiljoverket (2012) framkommer att var femte sysselsatt person i
Sverige under de senaste 12 ménaderna har haft fysiska och/eller psykiska besvér
orsakade av lonearbete. Rapporten visar dven att stress och andra psykiska
pafrestningar dr den vanligaste orsaken till arbetsrelaterade besvir. I EU berodde ar
2007 19,8% av de arbetsrelaterade besviren pa stress, depression och oro. I Sverige ar
motsvarande siffra 28.5% (Eurostat, 2007).

Som en motpol till att vi arbetar allt mer &r frdgan om arbetstidsforkortning tidvis
aktuell inom svensk politik. Foresprakare menar att en arbetstidsforkortning kan bidra
till minskad arbetsloshet, minskad sjukfranvaro och hogre pensionsélder.
Motstandare, & andra sidan, menar att en reducerad arbetstid kan medféra Okade
lonekrav och okad jadmviktsarbetsloshet (Malmberg, Byrgren & Hansson, 2003). I
borjan av 2000-talet gjordes flertalet statliga utredningar om arbetstidforkortning
(SOU 2001:91, SOU 2002:6, SOU 2002:12, SOU 2002:49). Kommittén for nya
arbetstids- och semesterregler dverlamnade ar 2002 ett delbetidnkande till regeringen
innehallande ett forslag till ny lagstiftning rérande minskad arbetstid (SOU 2002:58).
Flertalet studier har gjorts dér personal har fatt sin arbetstid reducerad med bibehallen
16n (Malmberg, Byrgren & Hansson, 2003). Ar 2002 inleddes exempelvis en
omfattande tvaarig studie dar 400 offentliganstéllda i Stockholm fick sin arbetstid



reducerad till 30 timmar i veckan med bibehallen 16n. Dessa jamfordes med en
motsvarande grupp pé 400 anstillda som fortsatt arbetade 38-39 timmar i veckan
(Kecklund, Ingre & Akerstedt, 2010). Studiens resultat visade att
arbetstidforkortningen minskade upplevd stress och forbéttrade subjektiv hidlsa och
somnkvalitet. Aven andra studier har visat att arbetstidsfortning &ven har en positiv
inverkan pa arbetstillfredstdllelse och upplevd livskvalitet (Malmberg, Byrgren &
Hansson, 2003).

I andra ldnder inom EU ar 40-timmarsveckan inte norm. Exempelvis dr den vanligast
rapporterade arbetstiden 37 timmar i veckan i Danmark. I Frankrike implementerades
i borjan av 2000-talet the Aubry Laws och RTT, réducion du temps du travail, for att
korta ner arbetsveckan till 35 timmar (Bishop, 2004). Enligt Bishop verkar
arbetstidsforkortningen ha positiva effekter for bade arbetsmarknad och arbetstagare.
Andra forskare befarar att en arbetstidsforkortning istdllet kan medféra en okad
arbetsbelastning och en intensifiering av arbetet (Akerstedt, 2001).

Fragan om arbetstidsforkortning dr intressant for personalvetenskapen pa flera sitt.
Arbetstid dr en arbetsmiljofraga som péverkar personalens hilsa och psykosociala
arbetsmiljo (Giinzel & Zanderin, 2012). En vdlméende, produktiv personal skapar
virde for foretaget och kan minska kostnaderna for sjukskrivningar. Det dr dven
viktigt for foretagets varumaérke att personalstyrkan édr vilméende och trivs pé arbetet.

1.1 Problemformulering

Arbetstidslagstiftningen har forblivit orord sedan 1973, med undantag for
anpassningar som gjorts i enlighet med EU-direktiv (2000/34/EG). Detta trots att
arbetslivet idag ser annorlunda ut #n for 40 ar sedan. Aven dagens samhille stiller
andra krav pd arbetstagarna (Allvin, Meller, Movitz & Aronsson, 2013), vilket medfor
allt fler har svért att kombinera arbetet med fritid och familjeliv (Leineweber et al.,
2012). Samtidigt okar den stressrelaterade ohélsan (Arbetsmiljoverket, 2012) och var
femte sysselsatt person i Sverige rapporterar fysiska eller psykiska besvir orsakade av
arbetet. Av dessa besvir &r stress och psykiska pafrestningar de vanligaste orsakerna.
Ohélsa orsakad av arbete dr sdledes ett stort problem for bade samhille, foretag och
individ (Levi, 2013). Arnetz (2013) och Bauchli, Bauer och Himmig (2011) anser att
detta dr en problematik som inte ska hanteras pd samhills- och individniva utan att
foretagen dr skyldiga att ta sitt ansvar.

Trots att studier av arbetstidsforkortning visar forbattringar i personalens upplevda
stress och hilsa &r den fysiologiska objektiva effekten svar att bevisa. Studierna &r
ofta kostsamma och behdver paga under en lidngre tid for att forskarna ska kunna
uttala sig om effekterna pa lang sikt (Kecklund, Ingre & Akerstedt, 2010). Vi undrar
om arbetstidsforkortning kan bidra till en arbetskraft som skattar sig som
hélsosammare. Hade en arbetstidsforkortning kunnat underlétta for arbetstagaren att
finna balans mellan arbete och fritid? Eller hade kortare arbetsdagar istéllet inneburit
en intensifiering av arbetet och ddrmed en dkad upplevd stress?



1.2 Syfte, och frdgestdllningar

Studiens Overgripande syfte &r att utifrdn arbetstagarens subjektiva upplevelser
undersoka hur arbetstid paverkar vélbefinnande och stress. I studien jamfors
arbetstagare som arbetar attatimmarsdagar med arbetstagare som med bibehéllen 16n
arbetar sextimmarsdagar. For att mojliggora jaimforelse utgdr studien frén foljande
fragestéllningar:

1. Hur paverkas personalens upplevda balans mellan arbete och fritid av en
arbetstidsforkortning?

2. Hur paverkas personalens sjdlvskattade stressnivd av en arbetstidsforkortning?

3. Hur paverkas personalens upplevda arbetsbelastning av en arbetstidforkortning?

2. Teori & Tidigare forskning

Nér en individs upplevelse av stress undersoks behover hinsyn tas till fler faktorer &n
arbetet. Veckan har ett begransat antal timmar, vilket innebér att de olika roller man
har konkurrerar om tiden (Goode, 1960). Nér arbetet upptar en storre del av tiden okar
konfliken mellan arbete och fritid (Leineweber et al., 2012) och konkurrensen mellan
rollerna blir stérre (Goode, 1961). I foljande avsnitt kommer rubrikerna work-life
conflict, role strain theory, arbetsbelastning och stress att anvédndas.

2.1 Work-life conflict

Konflikten som uppstdr d& balansen mellan arbete och fritid rubbas bendmns i
litteraturen bade som work-life conflict och work-family conflict. I texten nedan och
genomgaende 1 studien anvdnds work-life conflict (WLC). Detta da fler faktorer 4n
familj paverkar hur man upplever WLC och att méinniskans hela livssituation tas 1
beaktning d& man talar om konflikten mellan arbetsliv och privatliv (Brauchli, Bauer
& Hiammig, 2011).

En konflikt mellan arbete och privatliv uppkommer nér kraven fran arbete och fritid
upplevs som oforenliga (Westman, Etzion & Gortler, 2004). Konflikten kan upplevas
som en work-to-life conflict eller som en life-to-work conflict, beroende pa vilket
omrade som upplevs inkrdkta pa det andra. Flertalet studier visar dock att work-life
conflicts dr mer vanligt forekommande an life-work conflicts (Jones, Burke &
Westman, 2006). Forskning visar dven att det dr work-life conflict som har ett
samband med utbrindhet (Brauchli, Bauer & Hiammig, 2011).

Overtidsarbete har i forskning funnits bidra till WLC (Leineweber et al., 2012). WLC
kopplas d4ven samman med en forsdmrad arbetsinsats (Allen et al., 2000), forsdmrad
produktivitet (Bonebright, Clay & Ankenmann, 2000), samt en allmint forsimrad
tillfredstillelse i arbetet (Allen et al., 2000). Obalans mellan arbete och fritid har
beskrivits som en av de storsta psykosociala riskerna i dagens samhélle (Leineweber
et al,, 2012). WLC okar risken for kdnslomdssig utmattning hos bade mén och
kvinnor, délig sjdlvskattad hélsa hos kvinnor samt alkoholproblem hos min
(Leineweber et al., 2012). Internationella studier visar att WLC okar risken for stress,
depression, utbrindhet och diverse psykosomatiska symptom (Brauchli, Bauer &



Hammig, 2011). Sarskilt kopplingen mellan WLC och utbréndhet har varit i fokus for
flertalet studier (Brauchli, Bauer & Himmig, 2011). Allen et al. (2000) beskriver dven
en stark koppling mellan stress och WLC. Longitudinella studier visar att WLC pa
lang sikt forutspédr en sjukskrivning fran arbetet (Sabbath, Melichior, Goldberg, Zins
& Berkman, 2011) samt en 6kad risk for hjartproblem, depression och oro (Virtanen,
Ferrie, Singh-Manoux, Shipley, Stansfeld, et al., 2009).

Forskare beskriver forhédllandet mellan WLC och utbrindhet som en spiral av
forluster (Brauchli, Bauer & Hammig, 2011). For att bryta den onda cirkeln behover
arbetsgivare, enligt forskarna, anta strategier for ingripande for att underlétta for sina
anstéllda. Detta kan exempelvis ske genom planering och reducering av de timmar
anstéllda spenderar pé arbetet (Brauchli, Bauer & Hdmmig, 2011). Om arbetet ir
ordnat pd ett sddant sitt att arbete och fritid gar att kombinera kan sdledes risken for
utbrandhet och annan stressrelaterad ohdlsa minskas hos de anstillda (ibid.).
Omdebatterat dr dock huruvida stress och utbridndhet endast &r ett arbetsrelaterat
problem. En del forskare (Schaufeli & Greenglass, 2001) menar att stress och
utbrandhet ar arbetsrelaterat, medan andra forskare menar att det d&r manniskans hela
livssituation och livsvillkor som paverkar den stressrelaterade ohdlsan (Marklund,
Bjurvald, Hogstedt, Palmer, & Theorell, 2005).

En ndgot storre andel kvinnor d4n mén rapporterar svérigheter i att kombinera arbete
och fritid, vilket visar sig tydligast bland heltidarbetande kvinnor (Leineweber et al.,
2012). Bade min och kvinnor upplever det obetalda hushallsarbetet, alternativt
kombinationen betalt/obetalt arbete, som stressande (Staland Nyman, Alexandersson
& Hensing, 2008). Staland Nyman, Alexandersson och Hensing argumenterar dock
for att de konsskillnader som finns kopplade till stressrelaterad ohélsa beror pa att
kvinnor utfor en storre andel av det obetalda hushéllsarbetet. Detta bidrar troligtvis till
att en storre andel kvinnor @n mén, som sjukskrivs som en f6ljd av stress, hinvisar till
arbetet 1 hemmet och svarigheter i att kombinera arbetsliv och privatliv (Albertsen,
Rafnsdottir, Grimsmo, Tomasson & Kauppinen, 2008). En mer jamstilld fordelning
av det obetalda arbetet, liksom en mer jdmstélld fordelning av det betalda arbetet, ar
viktigt och nddvéndigt for att nd en béttre balans mellan arbete och privatliv (ibid.).

2.2 Role strain theory

Konflikter mellan olika roller har lange varit av intresse i forskningen. 1960
publicerade Goode en artikel om role strain theory som forklarar den anspidnning som
uppstar nir olika roller hamnar i konflikt med varandra (Goode, 1960). Goode
beskriver individens olika roller som enheter av sociala strukturer. Dessa strukturer
kan till viss del forklara vara handlingar. Aven normer, virderingar, moral och den
interna rangordningen av rollernas betydelse paverkar védra handlingar.

Aven roller som inte #r betungande tar tid i ansprak. Det ér dirfor en utopi att de olika
rollerna ska kunna existera i balans. Goode (1960) och Pearlin (1983) menar att da
tiden dr begrinsad uppstdr naturligt en konflikt nir arbetsliv ska kombineras med
privatliv. Rollerna efterfragar olika beteenden av individen. Konflikten mellan
rollerna kan darfor upplevas som pafrestande dd mojliga handlingar stills mot
varandra. Goode (1960) menar att de flesta strdvar efter att fullfolja sina plikter och
att det darfor upplevs som betungande ndr man “misslyckas” med att vara en eller
flera roller fullt ut.



Goode (1960) beskriver att fordldraskap &r en roll som skiljer sig frdn andra roller.
Jamfort med andra roller forhandlas rollen som fordlder oftare pa ett tydligt och Sppet
satt mellan parterna, d& ansvarsfordelningen till en stérre del baseras pé
overenskommelser. Givetvis har normer och vérderingar en stor inverkan &ven pa
rollen som forilder.

2.3 Stress

Stress r ett vanligt, och nddvindigt, inslag i méinniskans vardag. Man kan gora en
grov uppdelning mellan stressreaktioner som dr av akut art, exempelvis olyckor och
katastrofer, och den vardagliga stressen. Stressreaktioner som orsakas av ett trauma
kan gora sig pdminda under en lang tid for individen (McEwen, 2013). McEwen visar
att dven den vardagliga stressen kan vara skadlig for hjarnan. Den vardagliga stressen
bestar av stressorer som stindigt aktiverar var hjdrna. Dessa stressorer dr ofta
ndrvarande och kan exempelvis vara tidspress, svarigheter att fi ihop arbete med
fritid, ohélsa, konflikter eller ekonomisk otrygghet. Stressorerna kan vara péfrestande
och bidrar till en lag stressnivd som stindigt dr aktiverad. Hjdrnan dr ett organ i
standig fordndring som forsoker anpassa sig efter rddande forutsdttningar. Av den
anledningen kan en langvarigt forhdjd stressnivd vara skadlig for ménniskan. Da
hjédrnan styr resten av var kropp kan en paverkan pd hjdrnan ge bade fysiska och
psykiska symptom (McEwen, 2013).

2.3.1 Stressrelaterad ohdlsa

Stress &r en bidragande orsak till flera sjukdomar. Bland annat &r hjédrt- och
kédrlsjukdomar (Wéhrborg & Friberg, 2013), hogt blodtryck (Bergstrom, 2013) och
fordndringar 1 skoldkortelns hormonbalans (Sjoberg & Nystrom, 2013) kopplat till
forhojda stressnivaer. Forskarna menar dock att dessa sjukdomar inte endast &r
kopplade till stress utan att de dven dr beroende av en genetisk predisposition for att
bryta ut. Aven magproblem (Simrén, 2013) och somnproblem (Akerstedt &
Kecklund, 2013) #r relaterat till forhdjda stressnivder. Aven risken for psykiska
besvir okar med en forhdjd stressniva (Eriksen & Ursin, 2013). Eriksen och Ursin
visar att en forhdjd stressniva kan bidra till brist pd motion och en dverkonsumtion av
mat och dryck. Pa sé vis kan stress bidra till 6vervikt. McEwen (2013) menar att dven
en stord dygnsrytm kan bidra till fetma och 6vervikt, da antalet sémntimmar minskar.

2.3.2 Utmattningssyndrom

En ldngvarig hog stressnivd kan leda till utmattningssyndrom, eller utbrindhet som
det dven kallas (Asberg, Nygren, Herolfson, Rylander & Rydmark, 2013). Fér att
diagnostiseras med utmattningssyndrom skall de stressrelaterade symptomen ha
fortgétt i minst sex manader. Asberg et al. beskriver att forloppet ofta sker successivt
under flera ar. De beskriver vidare att det tar ldng tid att dterhdmta sig fran ett
utmattningssyndrom och att endast en fjdrdedel &r aterhdmtade efter ett ars
sjukskrivning.



2.3.3 Somn och aterhdmtning

McEwen (2013) menar att stress bidrar till en 6kad risk for somnproblem. Stress kan
orsaka en stord dygnsrytm, vilket reducerar antalet somntimmar per natt. Somnen &ar
viktig for Aterhimtningen, sirskilt vid forhdjda stressnivder (Akerstedt & Kecklund,
2013). Akerstedt och Kecklund beskriver hur sémnen paverkar minniskokroppen.
Andningsfrekvens, hjértfrekvens, blodtryck, kroppstemperatur, muskelanspénningar
och dmnesomsittning sjunker under sémnen. Aven mycket av reparationsarbetet i
kroppen sker under somnen dd immunforsvaret arbetar hirdare. Stress innebdr
forhojda kortisolnivaer (Olsson, 2013). Under somnen sjunker kortisolnivéerna
(Akerstedt & Kecklund, 2013). Med andra ord skulle man alltsd, enligt Akerstedt och
Kecklund, kunna siga att somnen é&r stressens motsats och dérfor mycket viktig for att
reparera de skador som stressen orsakar var hjérna och kropp.

Soémnen dr uppbyggd i cykler bestdende av ytlig sémn, djupare soémn och dromsémn
(Akerstedt & Kecklund, 2013). Akerstedt och Kecklund beskriver att olika delar i
somncykeln dr dominanta under olika delar av natten. Under de tidigare delarna av
somnen &r en storre andel av somnen djup och ju ndrmare uppvaknandet man kommer
desto ytligare blir somnen. Varje cykel tar &ndé ungefar lika lang tid. Forskarna menar
att man for att nd en bra dterhdmtning behdver avverka fyra till sex cykler per natt.
Forskare (Lekander, Andreasson, Kecklund, Ekman, Ingre, Akerstedt & Axelsson
2013; Akerstedt, Axelsson, Lekander, Orsini & Kecklund, 2013) beskriver att for lite
nattsdomn bidrar till att personer sjélvskattar sin hdlsa som sdmre. Lekander et al.
(2013) visar i sin forskning att unga, friska min som 1 studien under fyra natter endast
fick sova fyra timmar behovde tre nétter bestdende av étta timmars somn for att den
sjalvskattade hélsan ska aterstillas till normalniva.

Stord somn ir ett folkhdlsoproblem dé cirka 7% av kvinnorna och 4% av minnen &ter
receptbelagda sémnmedel (Akerstedt & Kecklund, 2013). Det dr viktigt att sémnen ér
regelbunden (Akerstedt et al 2013). Akerstedt et al. menar 4ven att personer som gir
upp tidigare dn vanligt tenderar att skatta sin somnkvalitet den gdngna natten som
samre samt kdnner sig trottare under dagen. Forskarna menar att hard belastning
under dagen kan till en borjan forbéttra upplevelsen av somnkvalitén och gora av vi
har léttare att somna. S& linge man har mdjlighet till &terhdmtning i ndgra timmar pa
kvéllen och kan koppla bort arbetet innan sdnggdende behdver det inte vara skadligt
(ibid.). Akerstedt och Kecklund (2013) pavisar att sjilvrapporterad, langvarig stress
korrelerar med Okat antal sjdlvrapporterade sémnproblem under ett par kommande ar.

Virtanen et al. (2009) argumenterar for att &ven annan dterhdmtning dn somn &r viktig
for hilsa och vidlmdende. Forskarna poidngterar vikten av tid till aterhdmtning och
sOmn men menar att dven fritidsaktiviteter, tid med familj och vénner, ldsning och
vila dr viktigt for vdlméende. Denna typ av aterhdmtning dr av stor vikt for att
forebygga och motverka sémnproblem.

2.4 Arbetsbelastning

En hog arbetsbelastning kan bidra till ohélsa. Heikkild et al. (2013) menar att personer
med hog arbetsbelastning uppvisar fler ohdlsobeteenden och farre hélsobeteenden in



personer med ldgre arbetsbelastning. Hilsobeteenden och ohélsobeteenden méts fyra
kategorier: BMI, rokning, alkoholintag och en fysiskt aktiv fritid. Heikkeld et al.
menar vidare att personer med hog arbetsbelastning har betydligt svarare att adaptera
en hélsosam livsstil &n de med légre arbetsbelastning. Annan forskning visar att det
finns en stark koppling mellan hog arbetsbelastning och depressiva symptom
(Theorell, Hammarstréom, Gustafsson, Magnusson Hanson, Janlert & Westerlund,
2014).

Arbetsbelastningen 1 sig dr inte skadlig for arbetstagaren. Om tid finns till
aterhdmtning kan ett hogt arbetstempo och ldnga arbetsdagar till och med kan vara
stimulerande (Eriksen &  Ursin, 2013). Flera andra faktorer péverkar
arbetsbelastningens inverkan péd hédlsa och stress. Exempel pa sddana faktorer &r
vélkidnda; mojlighet till egenkontroll, samspel med kollegor, upplevelse av rittvisa,
beloningar samt hur vidl arbetsgivarens vidrderingar stimmer Overens med
arbetstagarens virderingar (ibid.).

Om arbetet i stor utstrdckning kréver Overtid finns risken att det pa lang sikt ar
slitsamt for arbetstagaren. Virtanen et al. (2009) visar i sin studie att de som arbetar
mycket dvertid, dd en arbetsvecka motsvarar 55h eller mer, 16per en 6kad risk for
somnproblem. Aven da arbetsveckan uppstiger till 41-55h per vecka péverkas
somnen, frimst genom att somnkvalitén forsdmras.

En intensifiering av arbetet kan orsaka problem som stress, psykisk ohilsa och
spanningar i privatlivet (Burchell, 2002). Burchell menar att intensifiering av arbetet
handlar om en 6kning i den anstrangning en anstdlld ldgger pa sitt arbete under sin
arbetstid. Green (2001) skiljer pa extensiv och intensiv anstringning. Extensiv
anstrangning ror den tid som spenderas pa arbetet och intensiva anstrdngning ror den
fysiska och psykiska arbetsinsatsen. Generellt ses intensifiering av arbete som ndgot
som har en negativ effekt for de anstéllda (Kelliher & Anderson, 2009). Férre antal
timmar pa arbetet kan bidra till att arbetstagare i mindre utstrickning upplever trotthet
1 arbetet, kinner ett mindre behov av rast och arbetar mer intensivt under sin arbetstid
(Edwards & Robinson, 2004). En del studier av arbetstidsforkortning har visat en
upplevd intensifiering av arbetet, ndgot som kan leda till att den sjdlvskattade
stressnivan  0kar (Malmberg, Byrgren & Hansson, 2003). Den extensiva
anstrangningen har saledes minskat pa bekostnad av den intensiva anstrangningen.

3. Metod

I detta avsnitt beskrivs studiens genomforande. De val som gjorts i samband med
datainsamling och databearbetning beskrivs och motiveras. Detta avsnitt foljer samma
struktur som studiens process. De forsta styckena beskriver forberedelser, metodval,
verkstidder och enkdtkonstruktion. Direfter foljer etiska dvervdganden, datainsamling,
en beskrivning av respondenter, analysmetod samt en diskussion kring reliabilitet och
validitet.

3.1 Forberedelse och litteraturunderlag

For att ndrma oss problemomradet inleddes arbetet med en genomgéng av de
forskningsomréden och teorier som ansags relevanta. De omraden vi férdjupade oss 1



var work-life conflict, arbetsrelaterad stress och arbetstid. Aven role strain theory
visade sig vara aktuell. Tidigare forskning och teoribildning anvéndes dels i
utformning av enkiter och dels i analys av resultat.

3.2 Val av metod

For att undersoka sambandet mellan arbetstid och vélbefinnande samt stress
genomfordes en enkétundersokning. Enkdtundersokningen syftade till att undersoka
upplevelser hos personalen pd verkstdderna. Genom att undersdka upplevelser med
hjélp av ett standardiserat test Okar reliabiliteten jdmfort med om en intervjustudie
hade genomforts (Djurfeldt, Larsson & Stjarnhagen, 2010). Borg och Westerlund
(2012) argumenterar for att ett saddant icke-experimentellt uppldgg kan visa pa
samband mellan faktorer. De argumenterar vidare for att ett experimentellt uppligg
med kontrollerade variabler och randomiserade grupper kan visa samband med storre
sakerhet. Ett sddant uppldgg var dock ej mdjligt i denna studie.

3.3 Verkstaderna

Studien genomfordes péd fyra bilverkstider 1 ett storstadsomrade. Tva bilverkstidder
arbetar med traditionella &attatimmarsdagar och tvé bilverkstdder arbetar sedan
omkring tio ar tillbaka sextimmarsdagar med bibehdllen 16n. Valet av verkstider
baserades pa storlek. For att utesluta att variationen i enkétsvaren pdverkas av
bilverkstadens storlek undersoktes endast storre verkstdder. Med storre bilverkstad
menas totalt tio verkstadsarbetare eller fler. Verkstdderna bendmns med siffra 1-4. P&
verkstad 1 och 2 arbetar personalen med sextimmars arbetsdagar och pa verkstad 3
och 4 arbetar personalen med &ttatimmars arbetsdagar. Arbetstiderna pa verkstdderna,
dér personalen arbetar attatimmarsdagar, dr forlagd till dagtid. Personalen pa
verkstdderna med sextimmars arbetsdagar arbetar tva-skift forlagt till dagtid.

3.4 Enkdten

Enkéten finns 1 sin helhet i bilaga 1. Den bestar av tva delar. En del ar utformad av
oss och en del innefattar Work Stress Questionnaire (WSQ). WSQ é&r en enkit
utformad for att tidigt identifiera de som riskerar att drabbas av stressrelaterad ohélsa
(Holmgren, 2008). De omrédden som berdrs i WSQ idr otydlig organisation och
konflikter, individuella krav och engagemang, inflytande 6ver arbetet samt konflikter
mellan arbete och fritid. Av den anledningen behdvde enkdten kompletteras for att
mdjliggéra en indelning av deltagare i grupper for jamforelser. WSQ anvéndes
ursprungligen pd kvinnor (Holmgren, 2008). Symptomen pa stress dr de samma for
mén som for kvinnor. Skillnaden &dr att symptomen ir olika vanligt forekommande
hos konen (Arbetsmiljoverket, 2012). Enkéten har ett forsittsblad som beskriver hur
enkéten fylls i, vad resultatet anvinds till, hur man drar sig ur studien nér enkédten
lamnats in, samt vara kontaktuppgifter. Detta beddmdes som nddvindigt da vi ej
traffade deltagarna i studien personligen.

Fraga 1-6 i enkiten &dr forfattade av oss. Dessa frigor dr grundliggande till sin
karaktir. De kartldgger &lder, familjeforhdllanden samt i vilken omfattning man
arbetar.



Fraga 7-27 ar WSQ (Holmgren, 2008). WSQ anvénds i sin helhet. Enkdten &r
utvecklad pa svenska, sdledes behdvde ingen dversittning goras.

Fraga 28-33 &r forfattade av oss. Dessa fragor ér inriktade pa deltagarnas upplevelse
av den egna hélsan, sjukskrivningar samt stressrelaterade symptom. For att konstruera
fragan om stressrelaterade symptom, friga 33, listes litteratur om stress. Symptomen 1
fraiga 33 dr stindigt aterkommande 1 forskning och = stresslitteratur
(Stressforskningsinstitutet, 2009; Stressforskningsinstitutet, 2010; McEwen, 2013).
Holmgren (2008) tar dven upp dessa symptom i den avhandling som WSQ
utvecklades for.

For att granska formuleringarna i de delar i enkdten vi sjdlva utformat testades
enkdten av sex personer. I granskningen framkom inga otydligheter. Efter
genomfOrandet av enkdten uppticktes dndd mojliga brister 1 formuleringarna;
svarsalternativet “bor hemma hos fordldrar” borde lagts till under fraga 3 angdende
familjeforhallanden. For att neutralisera och tydliggéra borde formuleringen “sambo”
eventuellt bytts ut mot “partner”.

3.5 Etiska overviganden - anonymitet och frivillighet

Da endast ett fatal av personerna som arbetar pa verkstdderna dr kvinnor gjordes ett
medvetet val att ej friga om kon i enkiten. Detta for att folja vetenskapsradets
riktlinjer gdllande anonymitet (Vetenskapsradet, 2011). Varje enkdt numrerades for
att deltagarna skulle kunna dra sig ur studien efter enkitens genomforande trots
anonymiteten. For att sdkerstdlla att ingen obehdrig pd arbetsplatsen tog del av
respondenternas svar forsdgs varje enkdt med ett kuvert som den ifyllda enkéten
placerades 1. Enkétens forsdttsblad forsdgs med information om anonymitet,
frivillighet samt hur man drar sig ur studien efter att enkéten ldmnats in.

3.6 Datainsamlingsmetod

For att underlitta ifyllnaden av enkéten 1dmnades ett antal enkdter till ansvarig chef pa
respektive verkstad. Chefen fick i sin tur i uppgift att dela ut enkéterna till personalen.
Enkéterna fanns tillgdngliga for verkstadspersonalen i drygt en vecka. De ifyllda
enkéterna samlades in och ldmnades till oss vid dterbesok.

3.7 Respondenter

Pé verkstad 1 arbetar 23 personer. De arbetar 30 timmar per vecka, huvudsakligen
forlagt till vardagar. Deras arbetspass dr nagot kortare én sex timmar vilket innebér att
de ndgon helg i minaden arbetar 16rdag. Pa denna verkstad fick vi totalt in 18 av 23
enkdter.

Pa verkstad 2 arbetar 11 personer. Arbetstidens forldggning 4r pa denna verkstad den
samma som pé verkstad 1. P4 denna verkstad fick vi in 10 enkiter d4 en person &r
langtidssjukskriven och dérfor ej medverkade.
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Pa verkstad 3 arbetar 11 personer. P4 denna verkstad &r arbetstiden forlagd till
vardagar, 40 timmar per vecka. En person pa avdelningen var fordldraledig och deltog
dérfor ej 1 studien. En person av deltagarna arbetar deltid. Denna enkdt uteslots darfor
ur studien. Totalt fick vi in nio enkéter varav tta anvindes.

P4 verkstad 4 arbetar 14 personer. Aven pa denna verkstad #r arbetstiden forlagd till
vardagar, 40 timmar per vecka. En person pd denna verkstad hade nér studien
genomfordes semester och deltog dérfor ej. Fran denna verkstad fick vi in tolv enkéter
varav en person arbetade deltid. Denna enkét uteslots darfor ur studien. Totalt fick vi
in 13 enkéter varav 12 anvindes.

Pa de fyra verkstiderna arbetar totalt 59 personer. Av dessa var en person
langtidssjukskriven, en person forildraledig och en person pi semester. Aterstiende
56 personer hade mdjlighet att delta i studien. Totalt fick vi in 47 ifyllda enkéter. Det
innebdr ett bortfall pd totalt nio personer som av oklar anledning valde att ej delta 1
studien. Tva personer angav att de arbetar deltid. Deras enkéter exkluderades darfor
ur resultatet. Det innebér att analysen utgors av 45 enkétsvar.

3.8 Analysmetod

Analyser av insamlad data har gjorts genom att frekvensfordelningar har
sammanstéllts, vilket ger en bra bild av hur vanligt féorekommande de olika
svarsalternativen dr (Borg & Westerlund, 2012). Aven ett aritmetiskt medelvirde
anvinds, vilket innebdr att det genomsnittliga virdet berdknas (Sirkin, 2006). Da
populationen dr begrinsad till totalt 59 personer anser vi detta vara det bast lampade
sittet att redovisa resultatet. Vissa enkitfrdgor delar upp den redan begrinsade
populationen i alltfér sma grupper, vilket medfor att statistiska analyser utifrdn dessa
variabler ej d4r mojliga. Dessa analyser hade varit av intresse i en storre population.

Pa fraga 25-27, som ror WLC, har ett index sammanstillts for de tre fragorna. Detta
index presenteras i form av ett aritmetiskt medelvirde. Medelvérdet representerar
saledes det genomsnittliga svaret pa de tre fragorna.

I redovisningen av resultatet har valet gjorts att inte slda samman svarsalternativ,
exempelvis att presentera “ja, alltid” och “ja, ganska ofta” som en enhet. Detta d& en
sammanslagning skulle dolja tendenserna i1 svarsmonstren d& variationen ofta
terfinns i de nirliggande alternativen. Aven tidigare forskning visar att
arbetstidsforkortningen skapar smé skillnader inom flera omrdden (Malmberg,
Byrgren & Hansson, 2003).

I enkéten dr regelbundenhet av intresse, darfor kategoriserar vi de respondenter som
upplever stressymptom “ndstan aldrig eller aldrig” och “négon géng i ménaden” som
oregelbundna. D4 vi intresserar oss av forekomst av stressymptom é&r ej respondenter
som upplever symptomen oregelbundet av intresse i analysen.
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3.9 Studiens validitet och reliabilitet

Den interna validiteten, som miter orsakssamband samt i vilken riktning sambandet
gir (Borg & Westerlund, 2012), bedomer vi som relativt god. Vi vet att arbetstiden
inte paverkas av Ovriga faktorer, utan att det dr arbetstiden som &r den oberoende
variabeln. Diremot kan vi inte med sédkerhet sdga att det ej finns ndgra
bakomliggande variabler som kan ha paverkat resultatet. Exempel pd mgjliga
bakomliggande variabler &r ledarskap, arbetets organisering och foretagskultur. Inte
heller individuella variationer och omstandigheter utanfor arbetsplatsen dr mojliga att
exkludera. For att kontrollera validiteten gjordes en jamforelse av verkstdderna inom
sex timmars-gruppen och inom atta timmars-gruppen. Verkstdderna inom respektive
grupp uppvisar svarsmonster som liknar varandra, vilket tyder pa liknande
forutsittningar. Generaliseringar utanfor undersokta verkstdder bor goras med
forsiktighet, om alls, da vért grundantagande dr att bilverkstadens storlek, arbetets art
och arbetsgruppens sammanséttning kan ha paverkat resultatet.

For att sékerstélla reliabilitet har vi anvént ett beprovat test framtaget av forskare. Att
testet dr standardiserat forbattrar forutsittningarna att nd god reliabilitet (Djurfeldt,
Larsson & Stjdrnhagen, 2010). D& de symptom pa stress som anvénds i enkéten ar
standigt aterkommande i forskningen bor dven denna del av enkiten vara reliabel.
Aven andra test som miter sjilvskattad stress borde ge liknande resultat, da
forskningen &r relativt samstdmmig.

For att presentera resultatet gidllande WLC rdknades fraga 25-27 samman till ett
index. For att sdkerstilla att dessa fragor miter WLC berdknades Cronbachs alpha.
Cronbachs alpha for de tre fragorna ligger pa ,902.

3.10 Metodreflektioner

Den valda metoden gav oss en helhetsbild dver personalens upplevelser pa respektive
verkstad samt mojliggjorde jamforelser mellan grupperna. Hade studien genomforts
med en annan metod, exempelvis genom en kvalitativ intervjustudie, hade en
fordjupad forstdelse for nagra individer upplevda stress kunnat nds. Den onskade
helhetsbilden hade dock gatt forlorad. Vér enkitstudie hade med fordel kunnat foljas
upp och kompletteras med ett antal férdjupande intervjuer, ndgot som valdes bort med
anledning av den begrinsade tidsramen. Med en storre population hade andra analyser
kunnat goras.

4. Resultat och analys

Resultatet presenteras utifran tre huvudteman; arbetsbelastning, work-life conflict och
stress. Dessa teman anvinds som rubriker i foljande avsnitt, men inledningsvis
redogdrs for hur de olika grupperna ser ut. For att fortydliga resultatet presenteras
valda delar i tabellform, huvudsakligen genom frekvensfordelningar. Resultatet
redovisas huvudsakligen i procentform. Under ett avsnitt redovisas dven medelvirde.
Alla vérden dr avrundade till en decimal.
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4.1 Respondenter

I tabell 1 nedan redovisas gruppernas dldersfordelning, medeldlder och andel som har
barn under 18 ar. Verkstad 1 och verkstad 2 arbetar sextimmarsdagar och verkstad 3
och verkstad 4 arbetar attatimmarsdagar. I resterande tabeller presenteras V1 och V2
som en enhet och V3 och V4 som en enhet.

Tabell 1
Alder, medeldlder och barn under 18 dr uppdelat efter arbetstid och verkstad
Arbetstid
6h 8h
Vi V2 V3 V4

Alder

18-30 ar 27,8% 50% 25,0% 27,3%

31-40 ar 11,1% 20% 50,0% 45,5%

41-50 ar 16,7% 0% 12,5% 18,2%

51+ ar 27,8% 20% 12,5% 9,1%

Alder ej angiven 16,7% 10% 0% 0%
Medelélder i ar 40,9 33,3 35,4 36,3
Antal respondenter 18 10 8 11
Andel som har barn under 18ar  44.4% 40% 50% 54.5%
4.2 Arbetsbelastning

Att under en lidngre tid arbeta under en hog arbetsbelastning dr slitsamt f{or
arbetstagaren (Virtanen et al., 2009). En hog arbetsbelastning kan yttra sig pd olika
satt, ofta genom forhdjda stressnivder som kan orsaka psykiska och fysiska symptom
(Thorell et al., 2014; Heikkild et al., 2013; Burchell, 2002). Nedan foljer de fragor
som ingdr 1 temat arbetsbelastning, vilka kopplas till foljande frigestdllning: Hur
pdaverkas personalens arbetsbelastning av en arbetstidforkortning?

Foljande fyra frigor ur enkédten kopplas till arbetsbelastning:

10. Bestammer du 6ver din arbetstakt?

1la. Har din arbetsbelastning 6kat?

21a. Har du svart att sdiga nej till arbetsuppgifter trots att du redan har fullt upp att
gora?

23a. Arbetar du utéver din ordinarie arbetstid for att utfora dina arbetsuppgifter?

4.2.1 Arbetstakt
Enligt Eriksen och Ursin (2013) dr kontroll 6ver arbetet en av flera vélkidnda faktorer

som kan fungera som en buffert mot stress. I tabell 2 presenteras respondenternas
upplevelser av huruvida de bestimmer 6ver sin arbetstakt.
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Tabell 2

10. Bestidmmer du over din arbetstakt?

Arbetstid
6h 8h
Svarsalternativ
Ja, alltid 28.6% 10.5%
Ja, ganska ofta 39.3% 57.9%
Nej, sdllan 25.0% 31.6%
Nej, aldrig 2.0% 0.0%
Antal respondenter 28 19

Resultatet visar att respondenterna som arbetar pd verkstiderna med sex timmars
arbetsdagar 1 storre utstriackning alltid upplever kontroll 6ver sin arbetstakt. Slar man
ddremot samman svarsalternativen ”ja, alltid” och “ja, ganska ofta” dr skillnaden
véldigt liten. En farhdga med arbetstidsforkortning &r att den riskerar att medfora en
intensifiering av arbetet, nagot som bekréftats i andra studier (Malmberg, Byrgren &
Hansson, 2003). Detta styrks ej av var studie da en intensifiering av arbetet rimligtvis
borde medfora en minskad kontroll 6ver arbetstakten.

4.2.2 Okad arbetsbelastning

Som ovan ndamnt dr en farhdga med arbetstidsforkortning att den riskerar medfora en
intensifiering av arbetet (Malmberg, Byrgren & Hansson, 2003). Ddrav dr det av
intresse att undersdka om respondenterna upplever att arbetsbelastningen har dkat,
vilket redovisas i tabell 3. En brist i frgans utformning &r att den inte specificerar
inom vilken tidsram Okningen eventuellt har skett. Vi vet dock att ingen av
respondenterna har arbetat pa respektive arbetsplats i mindre 4n sex ménader.

Tabell 3
1la) Har din arbetsbelastning okat?
6h 8h
Svarsalternativ
Ja 50.0% 94,7%
Nej 50.0% 5,3%
Antal respondenter 28 19

Respondenterna pad verkstdderna som arbetar dttatimmars arbetsdagar upplever i en
markant storre utstrickning att arbetsbelastningen har okat. Arbetsbelastningen i sig
kan inte hérledas till arbetstid men har en stark koppling till 6kad stress (Eriksen &
Ursin, 2013). Enligt Eriksen och Ursin kan en hog arbetsbelastning till och med
upplevas som stimulerande for arbetstagaren om tid finns for aterhdmtning. Resultatet
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ges darfor tvd mojliga tolkningar. En mojlighet &r att respondenterna pa
sextimmarsverkstiderna upplever sin arbetsbelastning som ldgre dn respondenterna
som arbetar ldngre arbetsdagar tack vare en Okad mojlighet till dterhdmtning. En
annan mojlighet &r att personalen pa verkstdderna som arbetar atta timmar om dagen
har en faktisk hogre arbetsbelastning.

Om man arbetar sex- eller attatimmarsdagar verkar inte ha ndgon inverkan pa
huruvida den 6kade arbetsbelastningen upplevs som stressande eller ej. Pa fraga 11b
angav omkring 60% av respondenterna som upplevde en dkad arbetsbelastning att det
var stressande eller mycket stressande. Ingen skillnad finns mellan grupperna.

4.2.3 Sdga nej till arbetsuppgifter

For att uppleva arbetsbelastningen som hanterbar dr det av stor vikt att man i sitt
arbete har mojlighet att sdga ifrdin om man har for mycket att gora. I tabell 4
presenteras huruvida respondenterna i de tvd grupperna har svart att sidga nej till
ytterligare arbetsuppgifter om de redan har fullt upp.

Tabell 4

21a) Har du svdrt att sdiga nej till arbetsuppgifter trots att du redan har fullt upp...?

Arbetstid
6h 8h
Svarsalternativ
Ja 28.6% 36.8%
Delvis 39.3% 57.9%
Nej 32.1% 5.3%
Antal respondenter 28 19

Resultatet visar att en storre andel av respondenterna pé attatimmarsverkstaderna dn
pa sextimmarsverkstdderna har svart att sdga nej till arbetsuppgifter trots att de redan
har fullt upp. Detta stimmer vil Overens med resultatet i tabell 2 som visar att
respondenterna pa sextimmarsverkstdderna upplever en storre kontroll dver sin
arbetstakt. Mjligt dr dven att den 6kade arbetsbelastningen, se tabell 3, har bidragit
till storre svérigheter for respondenterna pa attatimmarsverkstdderna att sdga nej till
arbetsuppgifter. Av de respondenter som uppgav att de har svért att sidga nej till
arbetsuppgifter trots att de har fullt upp svarar drygt 60% pé fraga 21b att de upplever
det som stressande eller mycket stressande. Ingen skillnad finns mellan grupperna.

4.2.4 Overtid

Vad som motséger tidigare avsnitt om arbetsbelastning &r att fler respondenter uppger
att de arbetar dvertid for att slutfora sina arbetsuppgifter pd sextimmarsverkstdderna
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dn pa attatimmarsverkstidderna. I tabell 5 redovisas fordelningen péd sex- respektive
attatimmarsverkstiderna.

Tabell 5

23a. Arbetar du utéver din ordinarie arbetstid for att kunna slutféra dina
arbetsuppgifter?

Arbetstid
6h 8h
Svarsalternativ
Ja 17,9% 5,3%
Delvis 57,1% 68,4%
Nej 21,4% 26,3%
Antal respondenter 27 19

Not. En saknas i 6h. Procent berdknat pa korrekt ifyllda enkéter.

Som framgar i tabell 5 dr det fler respondenter som svarar ja pa frdgan om de arbetar
overtid pa sextimmarsverkstdderna dn péd attatimmarsverkstdderna. Det &r dock en
storre andel av respondenterna som uppger att de delvis arbetar Overtid pa
attatimmarsverkstdderna in pé sextimmarsverkstdderna.

Pa frdga 23b anger 76,2% av personalen pa sextimmarsverkstiderna, som arbetar
overtid, att det dr stressande 1 nagon grad. Motsvarande siffra pa
attatimmarsverkstiderna dr 85.7%. Overtiden upplevs alltsd som stressande av en
storre andel av personalen pd dttatimmarsverkstdderna dn pd sextimmarsverkstiderna.
Overtid i sig behdver enligt Virtanen et al. (2009) inte vara direkt skadligt for
arbetstagaren. Dock &r det pédfrestande om det pagar under ldnga perioder. Langa
arbetsdagar okar @ven risken for en konflikt mellan arbete och fritid (Leineweber et
al., 2012). Déa vi saknar information om hur ofta och hur ménga timmar &vertid som
arbetas kan vi inte uttala oss om dvertiden ligger pd en nivd som enligt Virtanen et al.
(2009) skulle kunna verka somnstdrande.

4.3 Work-life conflict

Work-life conflict uppstdr da det dr svirt kombinera arbetsliv med privatliv. Kraven
fran arbete och fritid upplevs da som oftrenliga (Jones, Burke & Westman, 2006).
Nedan foljer de fragor som ingdr i temat WLC och som kopplas till foljande
fragestillning: Hur pdverkas personalens balans mellan arbete och fritid av en
arbetstidsforkortning?

Foljande tre frigor ur enkéten kopplas till WLC;
25. Har du pd grund av arbetet svart att fa tid till att umgds med dina ndrmaste?

26. Har du pd grund av arbetet svart att fa tid till att umgds med dina vinner?
27. Har du pd grund av arbetet svart att fa tid till att utova dina fritidsintressen?
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Det ar naturligt att det uppstér en konflikt ndr arbetsliv och privatliv ska kombineras,
dé tiden dr begrénsad (Goode, 1960; Pearlin, 1983). Forskning visar starka kopplingar
mellan upplevd WLC och utbrindhet (Brauchli, Bauer & Hidmmig, 2011), vilket
motiverar att den upplevda konflikten bér minimeras. Obalans mellan arbete och fritid
beskrivs av Leineweber et al. (2012) som en av de storsta psykosociala riskerna i
dagens sambhille.

I tabell 6 presenteras hur respondenterna pd sextimmarsverkstiderna respektive
attatimmarsverkstdderna upplever WLC.

Tabell 6
Index av WLC
Arbetstid
6h 8h
Andel respondenter som svarar:
”Nej, aldrig” pd samtliga fragor 46,4% 15.8%
”Nej, aldrig” och "nej séllan” 17,8% 0.0%
”Nej, sdllan” pd samtliga fragor 25,9% 68.4%
”Nej, sdllan” och ”ja, ganska ofta” 7.4% 5.3%
”Ja, ganska ofta” och “Ja, alltid” 0.0% 10.6%
Antal respondenter 27 19

Not. En saknas i 6h. Procent berdknat pa korrekt ifyllda enkéter. Index baserat pd individens
genomsnittliga svar pa fraga 25, 26 och 27.

I tabell 6 syns en skillnad i upplevd WLC mellan respondenterna pé sex- respektive
attatimmarsverkstdderna. Personalen pa sextimmarsverkstiderna upplever i nagot
storre utstrickning att de aldrig har svart att f& tid till familj, vénner och
fritidsintressen. Detta stods av forskning som visar att ldngre arbetstid bidrar till WLC
(Leineweber et al., 2012). Aven 6vertid bidrar till WLC, nigot som visas i tabell 5.
Vidare 6kar WLC risken att drabbas av utbrdndhet (Brauchli, Bauer & Hammig,
2011), stress (Leineweber et al., 2012; Allen et al., 2000) samt fysisk och psykisk
ohélsa (Leineweber ¢l al., 2012; Virtanen et al., 2009).

Béde mén och kvinnor upplever det obetalda hushallsarbetet som stressande (Staland
Nyman, Alexandersson & Hensing, 2013). Det hade varit av intresse att se hur
respondenterna pé verkstiderna upplever att det obetalda hushéllsarbetet bidrar till
WLC. Vid en gruppering av respondenter efter familjesituation, andel hushallsarbete
och arbetstid blev respektive grupp dock alltfor fatalig for att mojliggora jimforelser.

Enligt Goode (1960) 6kar sannolikheten for svérigheter att kombinera arbetsliv och
privatliv ju fler roller man atar sig. Foréldrarollen borde saledes bidra till en storre
anspanning mellan rollerna, dd den tar mycket tid i ansprak och dérfor konkurrerar
med &vriga roller. I tabell 7 redovisas resultatet av upplevd WLC uppdelat efter
arbetstid 1 forhdllande till barn under 18 ar, respektive inga barn under 18 ar. Skalan
pa svarsalternativen dr 1-4 dir 1 motsvarar “nej, aldrig” och 4 motsvarar “ja, alltid”.
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Tabell 7

Medelviirde av upplevd WLC uppdelat i arbetstid och barn under 18 ar eller ej

Arbetstid
6h 8h
Ej barn under Barn under 18 Ej barn under Barn under 18
18 ér ar 18 ér ar
Mean WLC 1,55 (0,54) 1,19 (0,38) 2,07 (0,56) 1,89 (0,60)
Antal respondenter 20 7 10 9

Not. En saknas i 6h. Standardavvikelse inom parentes.

Resultatet visar att responenter utan omyndiga barn i hogre utstrackning upplever
WLC é4n kollegorna med barn under 18 ar. Barn under 18 &r minskar alltsd upplevd
WLC. Detta talar emot forskning som visar att obetalt hushéllsarbete, som rimligtvis
borde 6ka med omyndiga barn, ar en killa till stress (Staland Nyman, Alexandersson
& Hensing, 2013). Forskning visar att balansen mellan arbete och fritid &r ett storre
problem for kvinnor &n for min (Leineweber et al., 2012; Staland Nyman,
Alexandersson & Hensing, 2008; Albertsen et al., 2008). Det faktum att verkstiderna
1 denna studie &r mansdominerade kan séledes ha paverkat resultatet.

4.4 Stress

Stress medfor en forhdjning 1 hjarnans aktivitet (McEwen, 2013). McEwen menar att
denna forhdjning vanligtvis inte &dr skadlig for oss, men dd den pagér under en langre
tid kan den medfora psykiska och fysiska symptom som till och med kan bli
livshotande. Nedan f6ljer de frdgor som ingdr i temat stress och som kopplas till
foljande friagestillning: Hur pdverkas personalens sjdlvskattade stressniva av en
arbetstidsforkortning?

24a. Har du svart att sova pa grund av att du tinker pa arbetet?

28. Hur uppskattar du din generella fysiska hdlsa?

29. Hur uppskattar du din generella psykiska hdlsa?

33. Hur ofta har du upplevt foljande symptom under de senaste 6 mdanaderna? (svdrt
att somna, vaknar ofta och har svart att somna om, huvudvdrk, trétthet, ryggsmdrtor,

vdrk i skuldror och axlar)

Da stress ér ett tema som innehaller flera omrdden har detta avsnitt delats upp efter
underrubrikerna somn, sjilvskattad hélsa och stressymptom.

4.4.1 S6mn

Enligt McEwen (2013) finns ett starkt samband mellan en forhojd stressniva och en
okad risk for sdomnproblem. Sémnen #r en viktig del av aterhimtningen (Akerstedt &
Kecklund, 2013). Det finns sdledes en risk for negativa spiraler da stress kan orsaka
somnproblem, som i sin tur minskar mojligheterna till dterhdmtning frén stress. |
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tabell 8 presenteras fordelningen av hur vanligt forekommande det ar att ha svért att
sova pa grund av att man ténker pé arbetet.

Tabell 8
24a. Har du svart att sova pa grund av att du tinker pa arbetet?
Arbetstid
6h 8h

Svarsalternativ

Ja 7.4% 5.3%

Delvis 33.3% 31.6%

Nej 59.3% 63.2%
Antal respondenter 27 19

Not. En saknas i 6h.

Skillnaderna mellan sex- och A&ttatimmarsverkstdderna 4r som synes marginella.
Enligt Akerstedt och Kecklund (2013) dr det mycket viktigt att man har méjlighet att
koppla bort arbetet en stund innan man ska sova, di tankar pa arbetet vid eller strax
innan sanggéendet dr en bidragande orsak till forsdimrad somnkvalitet.

Trots att respondenterna i de bada grupperna inte skiljer sig ndmnvirt at i tabell 8
finns det skillnader i hur frekvent respondenterna har svért att somna, respektive
vaknar ofta och har svart att somna om. Respondenterna pa sextimmarsverkstdderna
har i storre utstrdckning &n respondenterna pa attatimmarsverkstdderna regelbundna
somnproblem, vilket innebdr ndgon géng i veckan eller oftare.

Tabell 9
33. Symptom pa stress i form av sémnproblem
Arbetstid
6h 8h
Symptom Forekomst
Svért att somna Naéstan varje dygn 14,8% 5,6%
Négon gang i veckan 18,5% 11,1%
Séllan eller aldrig 66,7% 83,3%
Vaknar ofta och har Naéstan varje dygn 0,0% 5,6%
svért att somna om Négon gang i veckan 18,5% 0%
Séllan eller aldrig 81,5% 94,4%
Antal respondenter 27 18

Not. En saknas i respektive grupp.
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Personalen pa éattatimmarsverkstiderna upplever 1 hogre utstrickning att
arbetsbelastningen har okat. En hdg arbetsbelastning kan enligt Akerstedt och
Kecklund (2013) till en borjan forbdttra upplevelsen av somnkvalitén. Pé sikt kan en
okad arbetsbelastning dock f4 motsatt effekt. Personalen pd sextimmarsverkstdderna
har 1 storre utstrdckning svart att sdga nej till extra arbetsuppgifter. Detta paverkar
arbetsbelastningen som 1 sin tur paverkar sOmnens kvalitet. Personalen pa
sextimmarsverkstdderna arbetar oregelbundna arbetstider, vilket kan bidra till att
somnproblemen forekommer mer frekvent dér 4n pd attatimmarsverkstidderna.
Forskning visar att det dr viktigt med regelbundna somntider for att forebygga
somnproblem (Akerstedt et al., 2013).

Da personalen pa sextimmarsverkstiderna upplever konflikter mellan arbetsliv och
privatliv 1 mindre utstrdckning &n personalen pa attatimmarsverkstéderna, se tabell 6,
borde de rimligtvis ha mer fritid. Virtanen et al. (2009) menar att det &r viktigt med
annan aterhdmtning dn somn, i form av fritid, for att forebygga och motverka
sOmnproblem. Enligt  denna  forskning  borde respondenterna  pa
attatimmarsverkstdderna ha somnproblem i storre utstrickning &n respondenterna pé
sextimmarsverkstdderna. Forhallandet ar dock det omviénda.

Forsdmrad somnkvalitet leder ofta till sdémre sjélvskattad generell hdlsan (Lekander et
al., 2013; Akerstedt et al., 2013). D4 respondenterna pi sextimmarsverkstiderna
rapporterar somnproblem ndgot mer frekvent dr detta en faktor som kan ha haft
inverkan pa kommande avsnitt.

4.4.2 Sjdlvskattad hdlsa

I tabell 10 redovisas hur respondenterna skattar sin generella fysiska hilsa. Resultatet
visar att respondenterna pé sextimmarsverkstaderna skattar sin generella fysiska hélsa
hogre @n respondenterna pa attatimmarsverkstdderna. Om somnproblem inte hade
forekommit lika frekvent hos respondenterna péa sextimmarsverkstiderna, se tabell 9,
ar det majligt att de hade skattat sin hélsa d&nnu hogre.

Tabell 10
28. Sjdlvskattad fysisk hélsa
Arbetstid
6h 8h
Svarsalternativ
Mycket god 32.1% 10.5%
God 46.4% 42.1%
Négorlunda 21.4% 47.4%
Dalig 0.0% 0.0%
Mycket délig 0.0% 0.0%
Antal respondenter 28 19
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Enkétsvaren visar sma skillnader i sjélvskattad psykisk hilsa, se tabell 11. Da
forskning visar att arbetstidsforkortning Okar den sjélvskattade hélsan (Kecklund,
Ingre & Akerstedt, 2010) borde respondenterna pa sextimmarsverkstiderna skattat sin
psykiska hélsa hogre 4n vad resultatet visar.

Tabell 11
29. Sjdlvskattad psykisk hdlsa
Arbetstid
6h 8h
Svarsalternativ
Mycket god 25.0% 21.1%
God 53.6% 57.9%
Négorlunda 17.9% 21.1%
Dalig 0.0% 0.0%
Mycket délig 3.6% 0.0%
Antal respondenter 28 19

Det dr mojligt att skillnaden i forekomst av somnproblem har paverkat resultatet.
Aven faktorer utanfor arbetet kan ha haft inverkan.

4.4.4 Stressymptom

Vid en sammanslagning av de, enligt forskningen (Stressforskningsinstitutet, 2009;
Stressforskningsinstitutet, 2010; McEwen, 2013; Holmgren, 2008), vanligast
forekommande stressymptomen finns det en viss skillnad mellan respondenterna pé
sextimmarsverkstiderna och respondenterna péd attatimmarsverkstiderna. Pa
attatimmarsverkstidderna rapporterar 27.8% av respondenterna i genomsnitt respektive
symptom oftare &n en géng i manaden. Pa sextimmarsverkstdderna dr motsvarande
siffra 19.2%. Nedan presenteras de symptom dér intressanta resultat framkom.

Huvudvdark 4 mer vanligt forkommande hos  respondenterna  pa
attatimmarsverkstdderna @n hos respondenterna pa sextimmarsverkstiderna. Pa
attatimmarsverkstdderna har 38,9% av respondenterna huvudvédrk négon ging i
veckan  eller  oftare. = Motsvarande  siffra  hos  respondenterna  pa
sextimmarsverkstidderna ar 14,8%.

Personalen pd A&ttatimmarsverkstdderna upplever ocksd trotthet i1 ndgot storre
utstrdckning &n respondenterna pa sextimmarsverkstdderna. 66,6% av respondenterna
pa éattatimmarsverkstdderna upplever trotthet ndgon géng 1 veckan eller oftare.
Motsvarande siffra hos respondenterna pa sextimmarsverkstidderna &r 55,5%.

Da huvudvérk och trétthet dr symptom pa stress skulle dessa resultat kunna tyda pa att
personalen pa attatimmarsverkstiderna dr mer stressade dn personalen pa
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sextimmarsverkstdderna. D& enkétens samtliga stressymptom slogs samman, som
tidigare ndmnts, visade dven dessa pd en hogre upplevd stressnivd hos personalen pa
verkstdderna med 4tta timmars arbetsdag.

Resultaten i tabell 12 redovisar forekomst av ryggsmirtor, samt virk i nacke och
skuldror. Detta resultat uppvisar inte samma monster som ovan nidmnda
stressymptom.

Tabell 12

33. Forekomst av stressymptom ndgon gang i veckan eller oftare

Arbetstid
6h 8h
Symptom
Ryggsmartor 18.5% 16.7%
Virk i nacke och skuldror 25.9% 16.7%
Antal respondenter 27 18

Not. En saknas i respektive grupp.

Resultatet visar smé skillnader mellan grupperna i forekomsten av ryggsmdrtor.
Didremot har respondenterna pad sextimmarsverkstdderna vark i axlar och skuldror i
ndgot hogre grad dn respondenterna pd  Attatimmarsverkstiderna. Da
sextimmarsverkstdderna har mer tid till aterhdmtning, nidgot som Virtanen et al.
(2009) menar &r viktigt for hilsan, dr detta resultat ovdntat. Denna skillnad skulle
aven kunna forklaras av andra faktorer i arbetsmiljon.

5. Slutsatser

Syftet med studien &r att utifran arbetstagarens subjektiva upplevelser undersdka hur
arbetstid paverkar vélbefinnande och stress. I studien jaimfordes arbetstagare som
arbetar attatimmarsdagar med arbetstagare som med bibehdllen 16n arbetar
sextimmarsdagar. Studien utgick fran tre fragestdllningar: Hur péverkas personalens
upplevda balans mellan arbete och fritid av en arbetstidsforkortning?; Hur péverkas
personalens  sjdlvskattade  stressnivdi av  en  arbetstidsforkortning?;  Hur
paverkas personalens upplevda arbetsbelastning av en arbetstidforkortning?

Personalens pd sextimmarsverkstdderna upplever i storre utstrdckning balans mellan
arbete och fritid &n personalen pa A&ttatimmarsverkstdderna. Studien visar att
personalen péd sextimmarsverkstiderna upplever symptom pd stress i form av
somnproblem och vérk i rygg och nacke nagot oftare &dn personalen som arbetar
attatimmarsdagar. Symptom pa stress i form av huvudvirk dr dock markant mer
vanligt forekommande pa attatimmarsverkstdderna. Trots dessa skillnader sd skattar
personalen pa sextimmarsverkstdderna sin fysiska hélsa som béttre &n personalen pa
attatimmarsverkstdderna. Vi finner inget stod for att en arbetstidsforkortning innebér
en Okad arbetsbelastning. Studiens sammanvéigda slutsats &r personalen pa
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sextimmarsverkstiderna mér nagot béttre dn personalen pd attatimmarsverkstiderna.
Skillnaderna mellan grupperna dr sma, men pekar inom de flesta omréden at fordel
for personalen sextimmarsverkstdderna.

6. Diskussion

Genom att i denna studie fokusera pa WLC, stress och arbetsbelastning har flera
andra faktorer som kan paverka respondenternas upplevelser uteslutits. Exempelvis ar
ett tydligt ledarskap, realistiska mal, delaktighet samt inflytande viktiga for att
forebygga stress (Lindfors, 2013). Det dr dven tinkbart att faktorer i respondenternas
privatliv har paverkat utfallet. Dessa faktorer kan vi séledes inte uttala oss om.

Ytterligare en faktor som kan ha paverkat resultatet dr att undersokta arbetsplatser ar
mansdominerade. Kvinnor utfér en storre del av hushallsarbetet (Staland Nyman,
Alexandersson & Hensing, 2008), dr Overrepresenterade géllande sjukskrivningar
orsakade av stress (Arbetsmiljoverket, 2012) och uppger oftare svarigheter att
kombinera arbete och fritid som ett upphov till stress (Albertsen et al., 2008). Dérfor
hade studiens resultat kunnat se annorlunda ut om den genomforts pa en arbetsplats
med annan konsfordelning.

Fragan om arbetstidsforkortning &r kopplad till personalvetenskapen pa ménga sétt.
Arbetstiden dr inte bara en arbetsmiljofrdga utan dven en friga om personalens
arbetsinsats och produktivitet. Arbetstiden kan péverka béde personalens vilmaende
och nojdhet, vilket i forlingningen &dven kan paverka foretagets ekonomi. En
arbetstidsforkortning kan forstirka fOretagets attraktivitet som arbetsgivare, ndgot
som skulle kunna underlitta for foretaget att rekrytera och behalla den mest
kompetenta personalen. Denna studie ska inte ses som ett stéllningstagande for eller
emot en arbetstidsforkortning, utan istéllet som ett belysande av arbetstidens
betydelse for personalens vdlmaende, bade pd och utanfor arbetsplatsen. Var studie
bidrar till forskningen genom att den inte d4r en studie av ett forsok med
arbetstidsforkortning, utan en studie av verksamheter som arbetat med sextimmars
arbetsdag 1 omkring tio ar. Studien kan &ven bidra genom att det ar en
jamforelsestudie, merparten av tidigare studier genomfors pa ett foretag alternativt pa
en avdelning. Foretagen kan ha nytta av undersokningen da den ger viktig information
om de anstdlldas upplevda stress och vilméende.

Arbetstiden paverkar mer dn vart arbetsliv. Den styr dven vilken tid vi har mgjlighet
att spendera med familj och vilken tid vi kan dgna at fritidsaktiviteter. Arbetstiden
paverkar inte bara oss sjdlva, utan dven samhéllsekonomin och den gemensamma
vélfarden (SOU 2002:49). En 6kad vilfard for med sig 6kade mojligheter till materiell
konsumtion, samt en uppsjo av aktiviteter for befolkningen att dgna sig at. Tiden kan i
storre grad upplevas som en bristvara om vi inte samtidigt fAr mer tid att dgna oss &t
véra fritidsintressen utan istdllet, i storre utstrackning, maste arbeta for att uppréatthélla
denna standard (Burenstam Linder, 1972). Tiden har pé sa sitt blivit en handelsvara
(Fuehrer, 2010). Parallellt med denna utveckling har intresset for sjélvskattad hélsa
och upplevd livskvalitet 6kat i forskningen (Briilde, 2007). Livstillfredsstéllelse méits
numera dven i de olika SOM-undersokningarna (SOM-institutet, 2013a; SOM-
institutet, 2013b). Kanske ar det nu, med det 6kade intresset for livskvalitet och hélsa,
som fragan om arbetstidsforkortning pa riktigt kan fa utrymme i samhaéllsdebatten.
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I samhillsdebatten diskuteras en eventuell hdjd pensionsalder. Akerstedt, Ingre och
Eriksen (2003) argumenterar for att storre hansyn skall tas till vdlmaendet de &r man
ar 1 arbete, om en storre del av befolkningen ska orka arbeta allt l1angre upp i aldrarna.
Det finns manga incitament for en kortare arbetsdag, liksom en minskad upplevd
stress, en battre sjélvskattad hidlsa och en béttre balans mellan arbete och fritid
(Kecklund, Ingre & Akerstedt, 2010). Det finns dven mdjliga vinster att géra pa bade
samhills- och organisationsnivad (SOU 2002:49). A andra sidan finns det farhagor
med en forkortad arbetstid, exempelvis Okade prestationskrav per tidsenhet
(Akerstedt, 2001), samt att det sociala stddet pa arbetsplatsen riskerar att minska
(Malmberg, Byrgren & Hansson, 2003). Om man med forskning kan visa att det ar
fordelaktigt for foretagen med kortare arbetsdagar behover frdgan kanske inte drivas
pa ett politiskt plan. Ska en kortare arbetsdag bli normen maste det troligtvis medfora
fordelar for saval individ som for foretag och samhille.

6.1 Fortsatt forskning

Studier av arbetstidsforkortningar sker ofta under alltfor kort tid for att kunna visa
langsiktiga effekter pd uppmitta stressnivaer och sjukskrivningstal. Det rader dven
brist pa tvirsnittsstudier av arbetstidsforkortningar. De flesta studierna har gjorts inom
ett foretag, ofta dven begrinsat till vissa avdelningar. I fortsatt forskning hade det
varit intressant med storre, isolerade studier. Studier hade med fordel kunnat
genomforas pd arbetsplatsen med jimn konsfordelning for att mojliggora jamforelse
mellan kvinnor och mén.
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Bilaga 1

Identifikationsnummer:

Hej!

Tack for att du tar dig tid att fylla i vir enkét. De fragor du besvarar i detta héfte ska hjilpa
oss att f4 en bild av hur stress upplevs bland personal pé olika verkstidder. Vi tror att
stressnivén dven paverkas av faktorer utanfor arbetet. Darfor innehéller denna enkét fragor
om sévil arbete som fritid.

Enkitens resultat dr en del av ett examensarbete i personalvetenskap. Flera verkstdder deltar i
studien. Deltagandet sker helt anonymt, inte heller verkstaden kommer bendmnas vid
namn/kedja. For att kunna genomfoéra undersékningen anonymt har varje enkét forsetts med
ett nummer. Om du vill dra dig ur studien behover du komma ihdg detta nummer dé det &dr din
enda identifikation. Enkéten tar ungefdr 10 minuter att fylla i.

For att vi ska kunna anvénda din enkét ar det viktigt att du:
* Enkéten innehdller 33 fragor. Vinligen svara pd ALLA frdgor om inte annan
instruktion ges.

* Endast fyller i ETT svarsalternativ per friga

Kontakta oss om du har nagra fragor alternativt vill dra dig ur studien.

Med viénliga hilsningar

Sophie Bengtsson 073-3039041 , gusbensob@student.gu.se
Therese Anderson 070-2467174 gustheand@student.gu.se

Personalvetarprogrammet, Goteborgs Universitet
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01. Vilket ar ar du fodd?

02. Har du barn?
O ja
O nej —om nej: g till fraga 03

-02b. Om ja, i vilken alder &r barnet/barnen?
Fyll i barnet/barnens alder:

03. Hur ser din familjesituation ut?
ensamboende utan barn

ensamboende utan hemmaboende barn
ensamboende med hemmaboende barn
sambo utan barn

sambo utan hemmaboende barn

sambo med hemmaboende barn

Oo0Ooooao

04. Hur stor del av hushallsarbetet utfor du?

] 0-20%

] 20-40%
] 40-60%
] 60-80%
] 80-100%

05. Hur lange har du arbetat p4 nuvarande arbetsplats?

| mindre dn 6 manader
| mellan 6 manader-1 ar
| mellan 1-3 ar

O 4 ar eller langre

06. I vilken omfattning arbetar du?
O heltid
] deltid

07. Hinner du utfora dina arbetsuppgifter?

O ja, alltid

O ja, ganska ofta
O nej, séllan

O nej, aldrig

08. Har du mojlighet att pdverka de beslut som berér verksamheten pé din arbetsplats?
O ja, alltid

O ja, ganska ofta

O nej, séllan
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O nej, aldrig

09. Tar din ndrmaste chef hansyn till dina asikter?
O ja, alltid

O ja, ganska ofta

O nej, séllan

O nej, aldrig

10. Bestammer du 6ver din arbetstakt?

O ja, alltid

O ja, ganska ofta
O nej, séllan

O nej, aldrig

11a. Har din arbetsbelastning 6kat?
O ja
O nej —om nej: gé till frdga 12a

-11b. Om ja: Upplever du det som stressande?

m| inte stressande

m| mindre stressande
O stressande

] mycket stressande

12a. Ar malen for verksamheten pa din arbetsplats tydliga?

O ja—om ja: ga till fraga 13a
] delvis
O nej

— 12b. Om delvis eller nej: Upplever du det som stressande?
O inte stressande

O mindre stressande

O stressande

] mycket stressande

13a. Vet du vilka arbetsuppgifter som ingar i ditt arbete?

O ja—om ja: ga till fraga 14a
] delvis
O nej

— 13b. Om delvis eller nej: Upplever du det som stressande?
O inte stressande

O mindre stressande

O stressande

] mycket stressande

33



14a. Vet du vem eller vilka som tar beslut som berdr verksamheten pé din arbetsplats?

O ja—om ja: ga till fraga 15a
] delvis
O nej

— 14b. Om delvis eller nej: Upplever du det som stressande?

m| inte stressande

m| mindre stressande
O stressande

] mycket stressande

15a. Forekommer det konflikter pa din arbetsplats?
O ja
O nej —om nej: gé till frdga 18a

— 15b. Om ja: Upplever du det som stressande?

m| inte stressande

m| mindre stressande
O stressande

] mycket stressande

16a. Ar du inblandad i nigon eller nagra konflikter pa din arbetsplats?
O ja
O nej —om nej: gé till frdga 18a

—16b. Om ja: Upplever du det som stressande?

m| inte stressande

m| mindre stressande
O stressande

] mycket stressande

17a. Har din ndrmaste chef gjort nigot for att 16sa konflikterna?

O ja—om ja: ga till fraga 18a
] delvis
O nej

17b. Om delvis eller nej: Upplever du det som stressande?
inte stressande
mindre stressande
stressande
mycket stressande

Ooooot

18a. Stéller du hoga krav pé dig sjélv i ditt arbete?
O ja
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O nej —om nej: gé till frdga 19a

— 18b. Om ja: Upplever du det som stressande?

m| inte stressande

m| mindre stressande
O stressande

] mycket stressande

19a. Blir du ofta engagerad i ditt arbete?
O ja
O nej —om nej: gé till frdga 20a

—19b. Om ja: Upplever du det som stressande?

m| inte stressande

m| mindre stressande
O stressande

] mycket stressande

20a. Téanker du pé arbetet efter arbetsdagens slut?

O ja
] ibland
O nej —om nej: gé till frdga 21a

—20b. Om ja eller ibland: Upplever du det som stressande?

m| inte stressande

m| mindre stressande
O stressande

] mycket stressande

21a. Har du svért att sdga nej till arbetsuppgifter trots att du redan har fullt upp att géra?

O ja
] ibland
O nej —om nej: gé till friga 22a

—21b. Om ja eller ibland: Upplever du det som stressande?

m| inte stressande

m| mindre stressande
O stressande

] mycket stressande

22a. Tar du mer ansvar for arbetet 4n du borde gora?
O ja
O nej —om nej: gé till frdga 23a
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—22b. Om ja: Upplever du det som stressande?

m| inte stressande

m| mindre stressande
O stressande

] mycket stressande

23a. Arbetar du utdver din ordinarie arbetstid for att utfora dina arbetsuppgifter?

O ja
] ibland
O nej - om nej: gé till frdga 24a

—23b. Om ja eller ibland: Upplever du det som stressande?

m| inte stressande

m| mindre stressande
O stressande

] mycket stressande

24a. Har du svért att sova pa grund av att du ténker pa arbetet?

O ja
] ibland
O nej —om nej: G4 till frdga 25

—24b. Om ja eller ibland: Upplever du det som stressande?

m| inte stressande

m| mindre stressande
O stressande

] mycket stressande

25. Har du pé grund av arbetet svart att f4 tid till att umgas med dina ndrmaste?
O ja, alltid

O ja, ganska ofta

O nej, séllan

O nej, aldrig

26. Har du pé grund av arbetet svart att fa tid till att umgas med dina vidnner?
O ja, alltid

O ja, ganska ofta

O nej, séllan

O nej, aldrig

27. Har du pé grund av arbetet svart att fa tid till att utdva dina fritidsintressen?
O ja, alltid

O ja, ganska ofta

O nej, séllan

O nej, aldrig
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28. Hur uppskattar du din generella fysiska hélsa?

O Mycket god
] God

O Négorlunda
O Dalig

O Mycket dalig

29. Hur uppskattar du din generella psykiska hilsa?

O Mycket god
] God

O Négorlunda
O Dalig

O Mycket dalig

30. Hur méanga dagar har du totalt varit sjukskriven de senaste 6 manaderna?
O 0 dagar

1-5 dagar

6-10 dagar

11-16 dagar

17 dagar eller fler

Ooooao

31. Mellan hur ménga separata tillfdllen har dina sjukskrivningsdagar férdelats de senaste 6
manaderna?

O Har inte varit sjukskriven
O 1 tillfalle

O 2 tillféllen

] 3 tillfdllen

O 4 tillféllen eller fler

32. Av ovanstdende tillfalle/tillfdallen har x antal tillfdllen varit orsakade av

Kroppsliga smértor
Exempelvis ryggsmairta, ont i axlar och nacke m.m.

Mentala orsaker
Exempelvis trotthet, nedstimdhet, somnproblem m.m.

Sjukdom
Exempelvis magsjuka, virus m.m.

Ovriga orsaker

Exempelvis skador orsakade av fritidsaktiviteter, olyckor m.m.
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33. Hur ofta har du upplevt foljande symptom under de senaste 6 ménaderna?

Néstan varje N&gon gdngi Négon gdngi Néstan aldrig

dygn veckan manaden eller aldrig
Irritation O O | O
Nedstamdhet/depression O O O O
Nervositet/oro/angslan O O | O
Magbesvir | O | O
Hjértklappning | O | O
Andningsbesvér | O | O
Trotthet | O | O
Yrsel | O | O
Huvudvirk | | | O
Brostsmaértor O O O a
Ryggsmairtor/ryggvérk/ischias O O O O
Virk i axlar och skuldror O | | O
Svért att somna O O | O
Vaknar ofta och har svart O O | O

att somna om

38



