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Forord

Under 2014 firade forvaltningsutbildningen i Géteborg 70 ar. I sam-
band med vart jubileumssymposium uppmérksammades hur ut-
bildningen tillkom och hur den har utvecklats 6ver dren. En iaktta-
gelse var hur instrumentellt statsmakterna tankte nér socialinstituten
och de forsta forvaltningsutbildningarna inrdttades. Den framvéx-
ande vilfardsstaten skulle forst och framst forses med kompetent
arbetskraft i form av skickliga administratérer. Men genom utbild-
ningen skulle staten ocksd forsdkra sig om att den offentliga sektorn
bemannades med personal som foérstod hur samhéllet fungerade och
som kiande till de vdrden som forvéntades prégla det offentliga arbe-
tet.

Idag, 71 ar senare, dr det svart att identifiera annan statlig styr-
ning &n att forvaltningsutbildning ska finnas. Vi dr i stort sett fria att
sjdlva avgora vad som ska ingd i vara kurser. Samtidigt dr det slaen-
de hur vi - liksom de flesta andra universitetsutbildningar - idag
bemddar oss om att lyssna pa vara studenter och deras framtida
arbetsgivares onskemal. Hogre utbildning har blivit en marknads-
plats och vi utbildningsproducenter vill vara vara “kunder” till lags.
Det &r sa vi far nya studenter och kan leva vidare.

I denna nya virld &r Kristofer Johanssons rapport “Den svenska
polisens yrkeskultur” en viktig tankestillare. Den bygger pa ut-
gangspunkten att de texter som ingar i professionsutbildningar har
stor betydelse for vilken uppfattning de nyanstéllda fdr om sitt bli-
vande arbete, och texterna kan skapa och reproducera yrkeskultur.
Utbildningen dr darfor fortfarande en central styrmekanism for hur
den offentliga forvaltningen arbetar och vilka yrkeskulturen och
viarden den hyser. For oss som bedriver forvaltningsutbildning &r
det viktigt att tdnka pa att de varden som medborgarna 6nskar se i
sin offentliga sektor inte alltid 6verensstimmer med vad vara “kun-
der”, det vill sdga 19-ariga studenter eller offentliga personalchefer,
vill ha - eller tror att de vill ha.



Kristofer Johanssons studie bygger pa hans masteruppsats i offentlig
forvaltning fran 2014. Han har gjort en handfast studie och skriver
pa ett konkret och dndé valstrukturerat satt om frdgor som litt kan
bli “flummiga”. Fortjansterna dr utover studien i sig en vélformule-
rad referensram som forfattaren vagar anvdnda i en néstan essélik
analys.

Goteborg, mars 2015

Bjorn Rombach, prefekt och examinator

David Karlsson, redaktor for Forvaltningshdgskolans rapportserie
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Kristofer Johansson

Inledning

Bakgrund

Polisen &r pa manga sétt en unik organisation i samhéllet. Den har
ett monopol pa laglig valdsutovning och dr det framsta redskapet for
att forhindra och bekdmpa brottslighet. Samtidigt rdder det motsétt-
ningar saval inom poliskulturen som utanfér den kring vilken roll
som polisen bor inta; en mer fokuserad pa samhillsservice och att
jobba i brottsforebyggande syfte, eller en fokuserad pa att omhander-
ta brottslingar. Polismdn som begar 6vervald i tjanst (och svarighe-
ten att fa dem falld for brotten) dr ofta férekommande fenomen i
medial rapportering!, ndgot som belyser den centrala och kéinsliga
roll som yrkesgruppen innehar i samhaillet. Utover detta rader det
uppfattningar i sambhillet, som i viss utrdckning ocksa bekréftas i
forskning pa omradet, om att polisen praglas av en machokultur
som bland annat tar sig uttryck i kvinnonedséttande attityder, nagot
som skapar problem inte endast vid allmdnhetens mote med polisen,
utan ocksa for de kvinnor som jobbar inom organisationen och de
som aspirerar att gora det.

Problemdiskussion

Denna rapport undersdker den svenska poliskulturen. Férekomsten
av en specifik yrkeskultur inom den svenska polisen har etablerats
av flertalet undersokningar pa omradet. Ménniskor som ansluter sig
till yrkeskaren socialiseras in i denna kultur bdde under polisutbild-
ningen, och under de forsta dren i yrket. P4 grund av polisens sér-
stiallning i samhdllet, blir denna yrkeskultur extra intressant att se

1 Svenska Dagbladet: ”Smygfilmad polis utreds for évervald” - 2013-07-12
Expressen: "Han fick Sverige att se polisens brutala vervald” - 2011-04-09
Dagens Nyheter: ”Varannan polis som atalas for vald gar fri” - 2013-07-18
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narmare pa. Tidigare forskning kring hur yrkeskulturen ar utformad
och hur den paverkar polisarbetet kommer att presenteras i kom-
mande avsnitt.

Emellertid kan det redan hir sdgas att denna yrkeskultur ar langt
ifrdn enhetlig eller enkel. Det som framgar dr en tendens till konflikt
mellan de olika delarna av organisationen. Det rdder skilda synsétt
bade vad galler polisens roll i samhillet och fenomenet med polis-
miénnens sjdlvstindighet. Dessa konflikter berodr polisorganisatio-
nens innersta visen. Nar det géller synen pa polisens roll i samhéllet,
kan konflikten vildigt kortfattat sigas vara en avvdgning mellan &
ena sidan polisens roll som dialogfokuserade instrument vars syfte
ar att tjdna samhdllet och férebygga brott och & andra sidan ett in-
strument vars framsta syfte dr att fanga brottslingar och déar vélds-
anvandning ses som en mycket viktig resurs.?? Konflikten dessa syn-
sédtt emellan far implikationer inte endast for det praktiska arbetet,
utan dr dven en fraga om grundliggande virderingar kring exem-
pelvis ménniskans natur. Rollen som polis fér med sig att en stor del
av arbetstiden tillbringas bland samhéllets mest utsatta och blott-
stiallda grupper, vilket inte sdllan skapar bland poliserna en cynisk
och uppgiven attityd infor hur sambhillet ser ut.# Detta forhallnings-
sétt blir sérskilt problematiskt ndr polisménnen anvidnder mentala
stereotyper for att kunna identifiera potentiella brottslingar, som
ibland &ven far rasistiska fortecken.’

En annan inomorganisatorisk konflikt inom poliskulturen beror
polisernas sjédlvstandighet i yrkesutovandet. Polisers mojlighet att
spendera sin arbetstid utan konstant ¢vervakning och detaljerade
direktiv ses av vissa som en forutsittning for att de ska kunna
genomfora sitt jobb i en mycket varierande arbetsmiljo, med manga
ovdntade inslag och svartolkade situationer.® Detta skapar i sin tur
problem med polisens legitimitet; hur skall tilltro for lagstiftningen

2 Granér (2004), s. 99-137

3 Cedermark Hedberg (1985), s. 215-223
4 Granér & Knutsson (2000), s. 50-54

5 Fielding (1984), s. 584-588

¢ Ekman (1999), s. 221-224

2



Kristofer Johansson

och organisatoriska reformer som syftar till att omforma polisers
arbete uppnd trovirdighet nir polismidnnen sjdlva har ett sa stort
utrymme att tolka och prioritera i sin arbetsvardag?

En annan dimension av polisernas yrkeskultur rér kvinnligt del-
tagande i organisationen. 2011 var endast 28% av poliser kvinnor.”
Flera forskare har pavisat att polisen i manga avseenden &r en ut-
prédglat mansdominerad virld, och det dr inte séllsynt med machoat-
tityder och nedvérderande &sikter om kvinnor och kvinnliga poli-
ser.810 Att sddana attityder finns utbredda inom polisen &r proble-
matiskt bade for motet mellan polismédn och allménheten, och for de
kvinnor som arbetar inom organisationen. Samtidigt kan dessa atti-
tyder bade vara en forklaring till den laga andelen kvinnor, och en
effekt av det.

Det laga kvinnliga deltagandet i polisorganisationen &r inte en-
dast problematiskt ur ett réttviseperspektiv, utan kan enligt vissa
forskare fa reella konsekvenser i verksamhetsresultaten for polisen.
Forskning inom filtet representativ byrdkrati (som undersoker om
ménniskor som jobbar inom byrakratin i sitt arbete gynnar de perso-
ner ur allménheten som tillhér samma sociala grupp som de sjdlva)
har kunnat skonja ett samband i olika polisdistrikt mellan en hog
andel kvinnliga poliser och ett mer effektivt arbete mot véldtikt och
vald mot kvinnor. 12

Syfte

Dessa problematiska aspekter av polisernas yrkeskultur leder oss in
pa rapportens syfte och fragestillning. Min rapport fokuserar pa den
inledande fasen i polistjanstemédnnens karridr: utbildningen. Det &r i
detta stadium som de aspirerande poliserna for forsta gdngen kom-

7 Rikspolisstyrelsen, "Personalstatistik 2011: halvarsredovisning”
8 Granér (2004), s. 233-235

9 S tenmark (2005), s. 138

10 Ase (2000), s. 77-85

11 Meier &Nicholson-Crotty (2006), s. 858

12 Chaney & Saltzstein (1998), s. 761
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mer i kontakt med polisvérlden och dess yrkeskultur. Forskning har
pavisat att poliser &r socialiserade in i den forhédrskande yrkeskultu-
ren redan nir de dr nyexaminerade fran polisutbildningen, vilket
pekar pa utbildningens inflytande i etableringen av denna yrkeskul-
tur.13

Polisutbildning genomfors i dagsldget pd tre orter i Sverige:
Polishdgskolan i Solna samt pd Linnéuniversitetet och Umea Univer-
sitet. For att avgransa rapportens omféng har jag valt att begrénsa
mig till Linnéuniversitetets polisutbildning, som &r forlagd i Vaxjo.
Polisutbildningen utgors av fyra teoretiska heltidsterminer, forlagda
pa universitetscampus, och en termins praktisk aspirantutbildning
pa en polismyndighet.14

Min rapport syftar till att genom en narrativanalys av den utbild-
ningslitteratur som ingar vid Polisutbildningen vid Linnéuniversite-
tet undersoka pa vilket sitt nya poliser i utbildningsfasen socialise-
ras in i den svenska poliskulturen, och hur de foreteelser som disku-
terade i foregaende avsnitt portrétteras. Rapporten har ett tvadelat
fokus. Till en del fokuserar den pa allmédnna fenomen sdsom sjélv-
standighet i yrkesrollen och de motstridiga perspektiven pa vad
polisyrket innebdr, och till en annan del pad den konsrelaterade
aspekten av poliskulturen; pa de svarigheter som kan uppsta for
kvinnliga aspiranter i en mansdominerad yrkesvarld och pa de all-
ménna virderingarna kring femininitet och maskulinitet. Den andra,
genusbetonade, delen som rapporten undersoker, grundar sig delvis
i en stravan att undersoka om forklaringen till den laga andelen
kvinnliga poliser kan hirledas ur de attityder och varderingar som
utbildningsmaterialet formedlar. Med andra ord, om den yrkeskul-
tur som formedlas i litteraturen kan fungera avskrackande for de
kvinnor som tar del av den och stridvar efter att bli poliser.

13 Ekenwall (2002), s. 46-50
14 Polishogskolan.se - Polisprogrammet
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Utifrdn dessa premisser dr studiens fragestallningar foljande:

1. Hur formedlas yrkeskulturen inom den svenska polisen av det
utbildningsmaterial som polisstudenter tar del av?

2. Hur skildras manliga och kvinnliga poliser i detta utbildningsma-
terial, och vilka implikationer kan det fa for polisernas yrkesroll?

Avgransningar

Under utbildningens gang dr det givetvis flertalet faktorer som bi-
drar till att socialisera in poliser i organisationskulturen. Utover de
varderingar som studenterna hade innan be paborjade utbildningen,
bidrar foreldsarnas och klasskamraternas attityder samt erfarenheter
fran praktik, studiebesok och filtstudier etc. till att etablera de ra-
dande vérderingarna hos polisstudenterna. Det som denna studie
fokuserar pa dr dock endast de texter som utgor en del av stunder-
nas utbildning. Av denna anledning gor jag i denna rapport inga
ansprak pa att ge en komplett forstaelse for poliskulturens socialise-
ring i utbildningsfasen, utan snarare den del av den som texterna
utgor.

Yrkeskulturen inom polisen utgors till stor del av de praktiska
forhallningssétt som poliser intar i samband med sitt yrkesutvande,
bland annat vad géller hur de ska forhalla sig till misstdnkta brotts-
lingar. Av denna anledning kommer min analys att fokusera pa ut-
bildningslitteratur som beror polisens praktiska handlade i olika
situationer, och texter som diskuterar polisorganisationens historia
och uppbyggnad, snarare dn de texter som berdr juridik och krimi-
nologi som ocksa &r del av polisstudenternas kurslitteratur.
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Tillvagagangssatt

I detta kapitel kommer jag att beskriva vad jag maste ta reda pé for
att uppfylla mitt syfte, hur jag skall ta reda pa detta, samt hur jag ska
gora for att kunna analysera materialet. Denna rapport anviander sig
av metoden kvalitativ textanalys. Mer specifikt faller analysen framst
inom vad som i metodlitteratur kallas for narrativanalys, alltsa hur
nagot berdttas och féormedlas genom texter. Syftet med narrativana-
lys dr att uppna forstaelse for och klargora de underliggande, ibland
djupt dolda, narrativ som texten formedlar.’> I detta fall ror det sig
om hur organisationskulturen inom polisen formedlas till de som
utbildas inom yrket. Barbara Czarniawska menar att narrativanalys
utgdr ifrdn att ldsaren stéller fragor kring materialet han eller hon
ska ldasa: Vad sédger texten? Varfor sager den det? Hur sédger den det?
Vad anser jag (ldsaren) om detta?’®

Czarniawska talar om tre olika kategorier av narrativanalys: sub-
jektivism, objektivism och konstruktivism. Inom en av dessa, subjek-
tivismen, forsoker den som genomfor analysen att skonja vilken eller
vilka intentioner som forfattaren hade nir han eller hon skrev det
aktuella verket. Den andra kategorin, objektivism, &r den metod som
denna rapport till stor del anviander sig av. Objektivism handlar i
korta ordalag om att avslgja vilka underliggande intressen och for-
hallanden som ligger bakom texten. Det finns flertalet underdiscipli-
ner till denna metod, varav en fokuserar pa relationen mellan delar-
na och helheten; den betraktar varje text som del av ett storre histo-
riskt och kulturellt ssmmanhang. En annan forskningsinriktning av
intresse for mig &r feministteoretisk kritik, som dmnar undersoka de
maktrelationerna mellan kénen som uppenbaras i samband med hur
kvinnor och kvinnlighet portrétteras i texten, eller i de fall dér de
helt exkluderas och tystas ner av forfattaren.l”

15 Bergstrom & Boréus (red.) (2005), s. 219-261
16 Czarniawska (2004), s. 60
17 Czarniawska (2004), s. 63-67
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Eftersom denna rapport undersoker ldsarnas (polisstudenternas)
uppfattning och tolkning av texterna &r det dven relevant att ta upp
konstruktivistisk narrativanalys. Denna analyskategori utgar ifran
att meningen bakom en text forstas genom att se till interaktionen
mellan vad texten formedlar och hur ldsaren uppfattar och tolkar det
som han eller hon har ldst. Hur ldsaren tolkar texten, och till vilken
grad det sker, beror pa vilka avsikter han eller hon har med ldsning-
en och vilken vana ldsaren har av texttolkning. Detta far som effekt
att vissa ldsare nojer sig med en snabb och kortfattad tolkning, me-
dan andra dgnar stor energi at att forsta texten och sétta den i sitt
sammanhang (nagot som i vissa fall kan resultera i att de 6veranaly-
serar). Lasarnas tolkningsarbete kan forstas utifran vilken genre det
ror sig om; olika litterdra genrer skapar olika forviantningar hos ldsa-
ren och anvinder sig av specifik symbolism och sprak.1® I fallet med
min studie paverkas alltsa polisstudenternas tolkningsarbete av det
lasta materialet av den forvéantning de har pa sin utbildningslittera-
tur: den skall formedla kunskaper och insikter kring polisarbete och
det svenska samhillet pd ett sdtt som hjdlper dem i deras framtida
yrkesliv.

Det &dr dven pa sin plats att diskutera strukturell narrativanalys.
En av definitionerna av metoden &r att forskningsarbetet strdvar
efter att finna de strukturer och konventioner som ger texterna me-
ning.'” En aspekt av strukturell narrativanalys inom vissa discipliner
innefattar att forskaren foljer en s.k. aktants resa genom narrativet.
Denna aktant kan vara en person, ett objekt eller ett koncept, och
forskaren dmnar studera hur denna transformeras under de olika
stadierna i narrativet.?0

For denna studies del &r koncept det som star i fokus for analysen.
Vilka dessa koncept (eller fenomen) dr harleds ur tidigare forskning
av bland annat studier kring genus inom organisationskultur, narby-
rakrati, och poliskulturen i Sverige och i viss man i andra linder.

18 Czarniawska (2004), s. 67-69
19 Czarniawska (2004), s. 84
20 Czarniawska (2004), s. 79-80
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Dessa fenomen operationaliseras sedan till att skapa en analysram,
genom vilken materialet kategoriseras och analyseras. Formulering-
en akanternas resa genom narrativet kan mahanda vara missvisande da
det implicerar en forandring 6ver tid. En kronologisk analys av fe-
nomen &r inte vad som studeras i denna rapport. Snarare ror det sig
om en studie av hur fenomenen presenteras ur olika perspektiv be-
roende pa vilket sammanhang de forekommer i.

Material

Analysobjektet for denna rapport &r de larobdcker som anvinds i
undervisningen av polisstudenter vid Linnéuniversitetet. Det forsta
steget &r att skapa en 6verblick 6ver den litteratur som anvinds vid
polisutbildningarna vid Linnéuniversitetet. Denna information till-
handahalls genom utbildningens hemsidor, dédr utbildningsplanen
med tillhdrande kurslista finns att tillgd. Inhdmtningen av denna
litteratur sker via Goteborgs Universitetsbibliotek, dar litteraturen
till sin helhet finns tillgénglig, antingen elektroniskt eller i bokform.
Undantaget dr de skrifter som utbildningen sjédlva delar ut till stu-
denterna, sisom kompendier. Kurslitteraturen ingar i de kursplaner
som rdder for utbildningarna, och faststills av styrelsen for Polis-
programmet pd Linnéuniversitetet.

Steget dérefter &dr att genom analysramen urskilja vilka delar av
utbildningsmaterialet som &r relevant for analysen; vilka fenomen
som ska granskas ndrmre. Som berdrdes i avsnittet Avgrinsningar &r
det inte samtliga bocker och artiklar i litteraturen som &r féremal for
analys. Jag gjorde en genomgang av litteraturen fran de fyra termi-
nerna pa utbildningen, och de texter som uppenbarligen inte berérde
de fenomen och begrepp som var relevanta for analysen sallades
bort. Exempel pad sadan litteratur dr exempelvis de vars tema &r hur
polisens IT-system fungerar, de biasta sjdlvforsvarsteknikerna, hur
Sveriges politiska system &r uppbyggt och rena juridiska texter i
form av sammanfattningar av lagtexter. Med detta sagt hade jag
emellertid en inkluderande ambition i litteratururvalet, och anvinde
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mig av text som forvisso inte var direkt relaterade till poliskulturen,
men dndé diskuterade relevanta fenomen sdsom olika kommunika-
tionsstilar och diskussioner om brottslighet déar kvinnor utgér den
overvildigande andelen brottsoffer.

Studier av utbildningslitteraturen &r komplex, eftersom den fun-
gerar till att bade formedla den poliskultur som rader, och hjilper till
att utveckla den. Materialet diskuterar ofta direkt till hur poliskultu-
ren dr utformad, och vilka férandringar den har genomgatt, s& delar
av analysen kommer att utgoras av hur den interna beskrivningen av
denna kultur ser ut. En stor del av texterna omndmner dock inte
specifikt en poliskultur, utan tar upp rekommenderat beteende och
forhallningssitt som poliserna bor inta, samt formedlar sdrskilda vér-
deringar; dessa bidrar indirekt till att forma yrkeskulturen.

Barbara Czarniawska omnamner flera olika sétt att forhélla sig till
texternas forfattare vid narrativanalys. Vissa texter har skrivits med
en specifik ldsarkrets i atanke, och forfattaren anpassar sig darmed
till deras forvantade kunskaper och intressen. I andra fall kan ldsarna
utgora en helt annan skara ménniskor &n vad forfattaren hade tankt
sig. I denna studie blir mitt forhallningssétt det som delas av struk-
turalisterna: se till texten i sig snarare &n till forfattarens intentio-
ner.?! Anledningen till detta &r att en del av litteraturen forvisso har
forfattas med polisstudenter som den specifika malgruppen, men att
den till storsta delen har haft ambitionen att nd en bredare laskrets.
Det intressanta som foreligger i detta fall blir sdledes inte de enskilda
forfattarnas avsikter, utan de utbildningsansvarigas selektion av
litteratur; hur valet av just denna samling bocker, kompendier och
artiklar paverkar polisstudenternas socialisering.

Det &r i detta moment relevant att ta upp analysens begréansning-
ar. Urvalet av den litteratur som dr polisstudenterna tillhanda &r,
liksom litteraturen sjilvt, offentligt tillgingligt. Sdledes &r det rimligt
att anta att denna del av utbildningen &r nagot tillrdttalagt for att
undvika kritik frdn medialt och allmént hall. Den typ av kontrover-
siella attityder av bland annat sexistisk och védldsbejakande attityd

2Czarniawska (2004), s. 69-71
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som viss forskning anser rada inom poliskulturen lir inte pa ett di-
rekt sitt formedlas genom utbildningslitteraturen. Det som daremot
formedlas dr de varderingar som indirekt kan ha sin grund i dessa
attityder. De som dr litteraturens tankta mottagare, polisstudenterna,
kan &ven i texterna ldsa in vad de uppfattar som rekommenderat
beteende och forhallningssédtt som sedan paverkar deras yrkesut-
ovande efter utbildningens slut, 4ven da detta inte var den enskilda
forfattarens avsikt.
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Teoretisk diskussion

De teoretiska utgangspunkterna for min rapport &r flera, men grun-
dar sig framst i forskning kring nédrbyrakrati, representativ byrdkrati,
organisationsteori, samt tidigare vetenskapliga studier av poliskultu-
ren, bade i allmdnna drag och specifikt gillande synen pa kvinnor
inom organisationen.

Tjansteméan som maktfaktor

Enligt de flesta modeller av politiska maktforhallanden rédder det en
tydlig hierarkisk struktur mellan den politiska och den administrati-
va sektorn i en offentlig organisation. Detta &r inte minst fallet inom
den tanketradition som etablerades av Max Weber, och som haft
stort inflytande pa det svenska synsittet pa byrdkratins roll i samhal-
let. Denna tanketradition stipulerar att den politiska sektorn diskute-
rar och beslutar om atgarder, varefter den administrativa sektorn
genomfor dem. Centralt i denna modell &r administrationens neutra-
litet; den skall endast fungera som ett implementeringsinstrument.?2
Denna attityd aterspelas till och med i den svenska grundlagen:
"Domstolar samt forvaltningsmyndigheter och andra som fullgor offentliga
forvaltningsuppgifter ska i sin verksamhet beakta allas likhet infor lagen
samt iaktta saklighet och opartiskhet.” (Regeringsformen kap. 1, § 9)

Det grundldggande antagandet att byrakrater saknar egen makt
ar dock starkt ifragasatt. Som stod for detta finns det flertalet under-
sokningar som gjorts pa detta omrade, och som stirker antagandet
att byrdkratin i de svenska offentliga organisationerna utévar avse-
vard sjdlvstandig makt.

Som exempel kan ndmnas att Orjan Hogberg undersokte i sin av-
handling pa Linkopings universitet 2007 det kommunala chefskapets
maktutévande. Hogbergs slutsatser blev att det rader en stor oklar-

2 Hogberg (2007), s. 217
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het kring relationen mellan politiker och tjanstemén, och som foljd
av detta har hogt uppsatta tjansteménnen tillskansat sig stora makt-
befogenheter (som i vissa fall kan karaktadriseras som direkt politis-
ka) som deras formella position inte innefattar. Da dessa tjansteman
kan komma att utgora en ledande profession i kommunen, och dér-
med ersdtta de folkvalda, menar Hogberg att hela den demokratiska
legitimiteten &r hotad. Tjanstemédnnen anvander tre maktresurser for
att utdva makt: centralitet, mojligheten att pa central niva kontrollera
kommunens totala arbetsflode, kontroll dver kritiska resurser, tjanste-
mannen Overvakar vilka resurser, t.ex. information, som gors till-
ganglig for politikerna, samt ndrhet till makt, den geografiska och
ddrmed sociala nérheten till den politiska ledningen.?

Det finns flera undersokningar kring tjanstemédnnens makt inom
just polisorganisationer. Studier har visat att deras makt inom den
amerikanska polisen &r stor.2* Henric Stenmark genomforde en stu-
die av det svenska polisvasendet 2005, som pdvisade en mycket
komplex organisationsstruktur som ofta gjorde det svart for politiska
beslut att f& genomslag i tjanstemannaorganisationen.?> P& grund av
den makt och sjdlvstindighet som polistjanstemadnnen innehar blir
det intressant att se ndrmare pd vilken organisationskultur det &r
som bidrar till att styra deras verksamhet.

Narbyrakrati

Diskussioner om tjansteméns sjdlvstandighet och maktutovande for
oss in pa teorier om ndrbyrakrater (eng: street-level bureaucrats); ett
grundldggande resonemang i ménga av de undersokningar som har
gjorts pa detta omrade &r att dessa anses ha stor makt att paverka
verksamheten. Denna punkt for oss tillbaka till diskussionen som
fordes i foregdende avsnitt kring byrdkratins sjdlvstindighet fran
politiska patryckningar.

2 Hogberg (2007), s. 201-203
2 Meier &Nicholson-Crotty (2006), s. 851-852
% Stenmark (2005)
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En av frontfigurerna i forskning av ndrbyrakrati dr sociologen
Max Weber. Han menade att den goda byrakratin bér fungera som
en neutral implementeringsagent for de beslut som regering och
parlament beslutat om; dess sjdlvstandighet bor begransas och byra-
kraternas personliga dsikter och vérderingar skall inte utéva nagot
inflytande pa verksamheten.2

Nagra av de manga forskare som motsatte sig denna virldsbild
var James Kouez och Paul Mico, som 1979 skrev en artikel kring hur
verksamhetsmodellen bakom offentliga organisationer mdste anpas-
sa sig beroende pa vilken typ av organisation det handlade om. De
motsatte sig de tendenser som de skonjde under sin samtid, ddr den
teknokratiska byrdkratin sags som rollmodell for alla former av
verksamheter. Denna verksamhetsmodell hidmtade inspiration fran
foretagsvarlden och foresprakade ett rationellt forhallningssétt och
regelstyrt arbete, ddr organisationen karaktdriserades av ett ”top-
down”-perspektiv; ledningen tog besluten, och de lingre ner pa
hierarkin genomforde dem. Forfattarna argumenterar istéllet for att
s.k. “Human Service”-organisationer, daribland polismyndigheter,
bor betraktas vara indelade i tre domdiner: policydoménen, led-
ningsdoménen (manangement domain) och servicedomidnen. Dessa
doméner dr i mangt och mycket sjdlvstindiga fran varandra och har
egna normer och regeluppsattningar som styr verksamheten.?”

Ledningsdominen &r formellt understélld policydoménens poli-
tiska riktlinjer, och servicedoménen ska folja de beslut som led-
ningsdoménen tar. Som foljd av denna sjdlvstandighet och de skilda
normerna som styr verksamheten, rader det dock ofta konflikt mel-
lan olika delar av organisationen, som ibland kan urarta i dppna
motsattningar.?® Kouez och Micos syn pa byrakratin ar till stor del i
linje med ovrig litteratur inom omradet nédrbyrakrati: servicetjdnste-
ménnen utévar avsevidrd makt, oberoende av politiska eller organi-
satoriska beslut och riktlinjer, och avstandet mellan de olika sekto-

20 Max Weber, ur Roth & Wittich (red.) (1978), s. 979
27 Kouez & Mico (1979)
28 Kouez & Mico (1979)
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rerna inom organisationen leder till svarigheter for politiska pro-
gram att f& genomslag pa det praktiska planet.

Ett centralt verk inom forskningen kring narbyrakrater dr Street-
Level Bureaucracy av Michael Lipsky. Néarbyrdkrater utgor enligt ho-
nom en maktfaktor bland annat eftersom det dr framst via dem, inte
via exempelvis politiker, som medborgare interagerar med den of-
fentliga sektorn.?’ En sak som skiljer ndrbyrakrater frdn andra offent-
liga tjanstemdn &r att de forstnamnda bevittnar samhéllsmedlem-
marnas reaktioner pd deras arbete, och hanteringen och utvardering-
en av dessa reaktioner blir en viktig bestdndsdel i hur deras arbete
utvecklas.30

Nérbyréakraternas roll blir enligt Lipsky &n mer komplicerad nar
det tas i beaktande att det d4r de mest ekonomiskt och socialt utsatta
medborgarna som oftast kommer i kontakt med dem. Dessa med-
borgare har jamfort med andra samhaillsgrupper en med frekvent
interaktion med exempelvis polisen och sociala myndigheter. Narby-
rédkraterna blir for dessa manniskor samhallets rost utat, och det ar
dem som utgdr “medborgarnas hopp” for jamlikt och effektivt myn-
dighetsutévande.5!

Representativ byrakrati

Den svenska polisen bestod 2011 av 28 819 anstéllda, varav 26 625
jobbade i nagot av de 21 polisdistrikten. Inom polisdistrikten var
61% méan och 39% kvinnor. Kénsfordelningen blir dock @nnu skevare
om civilanstdllda utesluts: 72 mot 28%, till midnnens fordel. Bland
civilanstdllda var siffrorna de omvéanda: 72 mot 28% till kvinnornas
fordel. Hogst andel kvinnliga poliser hade Jamtland pa 33%, lagst
Blekinge pa 21%.32

2 Lipsky (2010), s. 3-4

3 Lipsky (2010), s. 9

31 Lipsky (2010), s. 6-11

32 Rikspolisstyrelsen, “Personalstatistik 2011:halvarsredovisning”
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En sa skev konsfordelning dr problematisk av flera anledningar.
Det finns inom offentlig férvaltning en disciplin, representativ byrd-
krati, som behandlar problemen som uppstdr ndr en forvaltnings
demografiska sammansattning inte speglar sammansittningen i
befolkningen i helhet. Pa grund av den skeva konsférdelningen inom
polisen, och pa grund av min studies ambition att undersoka kvin-
nors roll i yrkeskulturen, anser jag det vara relevant att titta ndrmare
pa vad forskning kring representativ byrdkrati har att séga.

Representativ byrdkrati dr ett begrepp inom férvaltningsforskning
som har hdmtats fran engelskans representative bureaucracy, och som
kortfattat syftar till hur vl de anstillda i den administrativa sektorn
avspeglar den sociala och demografiska sammansittningen i samhal-
let i stort. Att en sddan proportionerlig avspegling av samhaillet skulle
vara positivt hadrleds ur tva antaganden: 1) ur tjanstemannens mojlig-
het till reellt maktutovande, som presenterades ovan och 2) ur fore-
stdllningen att tjansteménnen genom sitt arbete strdvar efter att gynna
de som uppfattas tillhtra samma sociala grupp som de sjidlva.??

Foresprakandet av jamlik representativitet inom byrdkratin ar
inget nytt koncept. Redan pa 1940-talet argumenterade brittiska och
amerikanska forskare att forvaltningens sammanséttning bor spegla
befolkningen, for att effektivt kunna anpassa sig till samhalleliga
forandringar. Representativitet ansdgs ocksa bidra till att tillgodose
att befolkningens asikter och virderingar reflekterades i forvaltning-
en.?* Denna forestéllning far som effekt att forvaltningar med socialt
jamlika forvaltningar &r efterstravansvarda, eftersom det kommer att
leda till ett rattvisare utforande av verksamheten. Utan olika sociala
gruppers rdttvisa representation i forvaltningen finns det risk att
dessa grupper forsummas i verksamheten. Ur dessa resonemang
hirleds idén att anstéllning av tjanstemén inte endast skall grunda
sig i individernas meriter och skicklighet, utan ocksa just deras socia-
la och demografiska tillhorighet.®

% Tahvilzadeh (2011), s. 15-17
34 Saltzstein (1979), s. 465-467
% Tahvilzadeh (2011), s. 15-17
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Forskning inom detta omrade syntes till mangt och mycket ha fo-
kuserat pa etniska minoritetsgrupper och kvinnors strévan att bista
medlemmar av sina egna sociala grupper, framst inom den ameri-
kanska kontexten. Resultaten av dessa studier har bland annat visat
att antidiskrimineringsatgédrder implementerats mer effektivt nar
minoritetsgrupper har en stor ndrvaro pé arbetsplatsen och att polis-
atgdrder mot vald mot kvinnor varit mer framgangsrika ndr den
funnits en stark kvinnlig ndrvaro inom polisvidsendet.30

Studier av representativ byrakrati finns i tvd olika former. Den
forsta dr av s.k. passiv representativitet, som endast har en deskriptiv
ansats. Har undersoks hur vil sammansittningen i den byrakratiska
organisationen aterspeglar de demografiska forhdllandena i samhal-
let i stort. Den andra formen, aktiv representativitet, fokuserar pa om
och hur denna grad av representation paverkar verksamhetens poli-
cyskapande och - implementering.3

Teorin om representativ byrakrati, sarskilt aktiv representativitet,
har mott kritik fran flera forskare. Samuel Krislov ifragasatte att
medlemmar ur en viss social grupp inom byrakratin automatiskt
delar virderingar och dsikter med medlemmar ur allmédnheten som
tillhor samma grupp.’® Subramanian menar att den offentliga for-
valtningen i princip uteslutande befolkas av manniskor frdn medel-
klassen; sdledes kan representativitet endast uppnds om befolkning-
en i stort ocksa dr medelklass.®

Representativ byrdkrati inom polisen

Problemen med att kvinnor &r daligt representerade inom polisen far
en ytterligare dimension nir aktiv representativitet tas i beaktande,
alltsa nér den skeva konsfordelningen inte endast utgor ett demokra-

36 Tahvilzadeh (2011), s. 20-21

37 Meier &Nicholson-Crotty (2006), s. 851
3 Krislov (1974), s. 15

39 Subramanian (1967)
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ti- och rattviseproblem, utan ockséd leder till simre polisarbete till
foljd av kvinnors frénvaro fran organisationen.

En vetenskaplig artikel som berdr representativ byrakrati inom
polisvdsendet dr en studie av Kenneth ]. Meier och Jill Nicholson-
Crotty. Forfattarna undersoker sambandet mellan kvinnlig narvaro i
polisorganisationen och dess effekt pd polisarbete i 60 amerikanska
stader. Deras slutsatser stdrker tesen att konet pa narbyrakraten (po-
listjanstemannen) aktivt kan paverka polisarbetet: polisdepartement
med en hog andel kvinnliga poliser hade hogre anmilningsgrad av
kvinnomisshandel, hogre anmilningsgrad av valdtékt, och fler hikt-
ningar av véldtidktsmisstankta dn polisdistrikt med en ldgre andel
kvinnliga poliser. Forfattarna gor inga ansprak pa att exakt bestam-
ma vad det &r som skapar detta samband, men ger forslag pa tva
forklaringskategorier.40

Den forsta forklaringskategorin utgar fran den kvinnliga tjanste-
mannen, och dennes formdga att hysa empati och forstdelse for
medborgare av samma kon péd en niva som tjdnstemédnnen av mot-
satt kon inte kan gora. Denna empati inom konen har bland annat
sin grund i gemensamma upplevelser i hur det dr att leva som kvin-
na i samhallet och utséttas for saker som trakasserier och diskrimine-
ring. Detta far sedan som effekt att kvinnliga polistjansteméan utveck-
lar ett sdrskilt intresse for att handldgga brottsfall dar kvinnor &r
offer, och se till att de skyldiga stélls infor rdtta. En mer jamstalld
organisation kan enligt forfattarna ocksa fa som effekt att de manliga
tjdnstemdnnen dndrar beteende i bemétande och arbetssitt som foljd
av att ha observerat effektiva resultat fran de kvinnliga kollegorna.#!

Den andra forklaringskategorin utgar ifran medborgaren, och
dennes mote med polisorganisationen. Kvinnor som utsétts for sexu-
ella eller valdsrelaterade brott antas vara mer villiga att anmala des-
sa om deras kontakt med Polisen dr en kvinna. Detta har sin grund i
uppfattningar om att kvinnliga poliser forvintas ha storre forstaelse
och sympati for offret i fraga, och ddrmed tar anmdlan pa storre all-

40 Meier &Nicholson-Crotty (2006), s. 858
41 Meier &Nicholson-Crotty (2006), s. 852-853
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var. En ytterligare dimension dr att brott av dessa slag till sin natur
dr hogst personliga, varfor offret kan kdnna sig med bekvam att tala
om det med en kvinnlig polis.#> Denna teori faller inom vad som
ovan kategoriserades som passiv representativitet, dir kvinnors nérva-
ro inom organisationen i sig sjdlvt ger positiva resultat, utan nagot
aktivt handlande fran tjansteménnen sjélva.

En studie genomférd av Carole Kennedy Cheney och Grace Hall
Saltzstein pa polisens hdktningsfrekvens vid misshandel i hemmet
kom till jamforbara slutsatser. Studien baserades pd data insamlat
1989 fran runt om i USA. Forfattarna fann ett signifikant samband
mellan en hogre andel kvinnliga poliser och en hogre frekvens hakt-
ningar av den misstidnkte nér polisen skickats ut pa larm om miss-
handel i hemmet. Dessa resultat anser forfattarna stodja de teoretiska
antagandena i representativ byrakrati, att en jamstélld poliskar leder
till ett battre verksamhetsresultat.*3

Forfattarna ger tva olika forklaringar till varfor detta samband
finns. Likt Meier och Nicholson-Crotty menar de att en méjlig orsak
ar att kvinnliga poliser dr mer forstaende for offrens (i princip uteslu-
tande kvinnor) situation &n sina manliga kollegor. En annan forklar-
ing som forfattarna erbjuder &r att polisdepartement och -
avdelningar som anstéller kvinnliga poliser préglas av en mer jam-
stalldhetsinriktad organisatorisk kultur, som aktivt forsoker paverka
det I6pande polisarbetet till att vara mer hdnsynstagande mot kvinn-
liga offer, genom bland annat internutbildningar.

Inom den svenska kontexten kunde Rolf Granér pavisa vissa ten-
denser att manliga poliser hade en tendens att nedvérdera anmal-
ningar fran allmanheten rérande valdtakt och kvinnomisshandel.#

4 Meier &Nicholson-Crotty (2006), s. 852
4 Chaney &Saltzstein (1998), s. 761

4 Chaney & Saltzstein (1998), s. 761

4 Granér (2004), s. 233-235
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Genus inom organisationsteori

Maskulinitet och femininet &r enligt Ulla Eriksson-Zetterquist “kul-
turbetingade sdtt att hantera omvérlden”. Forestdllningarna kring
dessa begrepp varierar mellan olika organisationskulturer, och 6ver
tid. Inte sdllan anvéands uttryck associerade med maskulinitet och
femininet for att beskriva olika arbetsuppgifter inom organisationen,
eller rentav organisationen sjilvt. Dessa tva begrepp fortlever i en
organisation genom att nyanstdllda socialiseras in i de regler och
vdrderingar som ar rddande.4

Det finns enligt Eriksson-Zetterquist en tendens att inom organi-
sationsteori nonchalera konsrelaterade fragor. I den man som pro-
blem vad giller jamlikhet mellan kon belyses, brukar diskussionen
hamna pé problem som ligger pé individniva, alltsa hos personliga
aspekter hos kvinnorna, snarare 4n pd missforhdllanden inom orga-
nisationen.#” Viljan att uppratta en jamn konsférdelning inom en
organisation kan delas upp i tva olika typer av synsitt. Den forsta
betonar likheten mellan man och kvinnor, dar méjligheten till lika och
réattvist deltagande i en organisation, och lika mojligheter till avan-
cemang ses som en moralisk fraga. Organisationen i frdga gynnas
ocksd av att all tillgénglig kompetens tillvaratas genom att kvinnor
inte diskrimineras i strdvan att nd den position de efterstravar.
Detta kan kopplas an till resonemangen kring passiv representativ
byrékrati ovan, som betonar de positiva effekterna som ett jamlikt
deltagande har for demokrati och jamlikheten.

Det andra synsittet betonar olikheten mellan mén och kvinnor,
med antagandet att kvinnor besitter sarskilda fardigheter och varde-
ringar som kan positivt bidra till en organisations verksamhet pa ett
sdtt som man inte kan. Exempelvis bor enligt detta synsitt kvinnors
talanger inom ett foretag tas till vara da de kan anses vara bittre pa

46 Eriksson-Zetterquist (2000), s. 14-18
47 Eriksson-Zetterquist (2000), s. 13
4 Eriksson-Zetterquist (2000), s. 9-10
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att tillvarata kvinnliga konsumenters intressen.*® Detta resonemang
kan kopplas an till aktiv representativ byrdkrati, att olika sociala
grupper bor inkluderas i organisationen eftersom de genom verk-
samheten kan gynna medlemmar av den egna sociala gruppen pa ett
sdtt som medlemmar ur andra grupper inte kan.

Ett relevant begrepp i sammanhanget &r tokens. Detta refererar till
personer, i detta fall kvinnor, som blir behandlade som en symbol av
organisationen som foljd av att deras demografi dr daligt represente-
rade inom organisationen. Dessa tokens &r forvisso synliga och far
mycket uppmaérksamhet, men eftersom deras kontrast till normen
lyfts fram till en sa stor utrackning hamnar de dndd utanfoér den cen-
trala organisationskulturen. Det leder ocksa till att personens indivi-
duella egenskaper forbises till forman for stereotypa ideal som om-
givningen projekterar pa henne.>

Tidigare studier av utbildningslitteratur

I en studie genomfoérd pa Forvaltningshogskolan i Goteborg 1996
underscktes kurslitteraturen inom olika statsvetenskapliga och fore-
tagsekonomiska utbildningar i Sverige, utifran forfattarnas kon. En
jamlik konsfordelning av de som skriver kurslitteraturen anses vara
viktig dels eftersom man och kvinnor har olika erfarenheter av sam-
héllet och dérfor kan bidra till olika perspektiv pa olika omraden,
dels eftersom kvinnliga forfattare kan anses utgora forebilder for
kvinnliga studenter i en traditionellt mansdominerad sektor. I mot-
sats till denna rapports ambitioner har alltsa studien i fraga inte un-
dersokt litteraturens innehall, utan endast forfattarnas kon. Studien
fann att 89% av utbildningslitteraturen var foérfattad av méan (av res-
terande del var 6% kvinnor och 5% forfattare av bada konen). For-
delningen var i stort sett densamma nédr man jamforde olika univer-
sitet, olika &mnen samt olika stadier i utbildningen.5!

49 Eriksson-Zetterquist (2000), s. 9-10
50 Eriksson-Zetterquist (2000), s. 11
51 Cregard & Johansson (1997)
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2004 publicerades en uppfoljare till 1996 ars studie, som ocksd in-
kluderade en undersckning kring huruvida kursbockernas titlar
reflekterade ett jamstalldhetsperspektiv. De kom fram till att andelen
bocker skrivna av mén sjunkit fran 89 till 84%; de statsvetenskapliga
institutionerna star for den storsta delen av minskningen (dock sa
har nistan hilften av de bocker med kvinnliga forfattare inom stats-
vetenskapen jamstilldhet och kon som tema). En intressant sak som
den nyare studien kom fram till &r att bocker som behandlar jamlik-
het mellan konen till 90% har forfattats av kvinnor eller av kvinnor
och man tillsammans.>

Organisationskultur

Organisationskultur &r ett vanligt forekommande analysobjekt inom
sociologi och andra sambhillsvetenskapliga discipliner. Kultur inom
organisationer kan definieras som accepterade sitt att uttrycka nor-
mer och vérderingar, och ddrmed minska osdkerheten bland organi-
sationens medlemmar. Organisationskultur betraktas ofta som en
subkultur till den allmédnna kulturen som rader i landet dar organi-
sationen ar verksam, och kan sdledes anviandas for att forsta det bre-
dare sambhaillets struktur.5

Det finns generellt sitt tva olika sitt att definiera organisations-
kultur. Det forsta fokuserar pd hur ledningen skall styra organisa-
tionskulturen i en riktning som gor foretaget mer effektivt, bland
annat gidllande de anstélldas attityder och hur retoriken mellan che-
fer och understillda ser ut. Det har dock riktats kritik mot att det
skulle vara mojligt att forma organisationskulturen efter ledningens
vilja, varfor den andra definitionen ser kulturen som likstéllt med
organisationen sjdlvt. Har &r stdindpunkten att medlemmarna sociali-
seras in i kulturen, ndgot som leder till att specifika beteenden och
vdrderingar ses som rationella och naturliga. Med andra ord lar sig
medlemmarna, ibland undermedvetet, uppférandemonster om hur

52 Karlsson & Andersson (2004)
5 Eriksson-Zetterquist et al (2006), s. 233-235
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de ska agera, tycka och kidnna. I samband med detta skapas en iden-
titet inom organisationen med vilken de anstillda kan identifiera sig
med, och genom vilken de kinner samhorighet med andra med-
lemmar. Vil insocialiserade har medlemmarna svért att betrakta
verkligheten oberoende av deras kulturella kontext.>*

Organisationskulturen finner uttryck pa flera olika sitt. Dessa kan
vara symbolik, sdsom hur sammantrdden &r organiserade, vilket &r
ett uttryck for den underliggande substansen i en kultur. Mer rele-
vant for denna studies syfte dr organisationskulturen sa som den
formedlas i kulturella uttryck. Det kan handla om myter, dér organi-
sationens handlingar ses som sjélvforklarande utan att behovas ra-
tionaliseras. Artefakter &r bendmningen pd mer synliga strukturer,
som tar sig uttryck bland annat genom jargonger och kladstil. Néar
organisationens anstillda har lart sig dessa artefakter kan de bli
medlemmar i dess kultur. Andra kulturella uttryck av intresse &r
ideologier, som &r organisationens forestillning hur vérlden ser ut
(och hur den bor se ut), samt organisationens identitet, det vill sédga
vilken uppfattning som den har om sig sjdlv.5

Svensk poliskultur

Jag kommer i det kommande avsnittet att genomféra en genomgang
av tidigare forskning kring yrkeskulturen inom polisen, med s&rskilt
fokus pa attityden mot kvinnor i allmidnhet och mot kvinnliga poli-
ser (och hur ndrvaron av kvinnliga poliser har pdverkat denna yr-
keskultur). Eftersom mitt analysobjekt dr den svenska polisen kom-
mer framst studier fran Sverige att anvandas.

Vad som kan beskrivas vara en svensk poliskultur rader det dela-
de meningar om. Vissa forskare menar att vad som skiljer den polisi-
dra kulturen frdn motsvarigheten inom andra yrken ligger i yrkesrol-
lens karaktér, andra vill knyta an skillnaden till polisorganisationen.
De som fokuserar pa yrkesrollen som forklarade faktor menar att

5¢ Eriksson-Zetterquist et al (2006), s. 236-242
5 Eriksson-Zetterquist et al (2006), s. 242-254
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frustrationen som polisyrket for med sig bland annat leder till en
misstdnksamhet mot allmédnheten och storre gemenskap poliser
emellan. De som foresprakar att organisationen skulle vara nyckeln
till att forsta poliskulturen pekar pa att den tenderar att vara hierar-
kiskt styrd uppifran. Ytterligare andra forskaren motsitter sig helt
idén att den skulle finnas nagon homogen poliskultur 6verhuvudta-
get, och pekar pa att polisorganisationer utmérks av att ha flera myck-
et varierande typer av yrkesroller, “gatupoliser”, ledningspoliser”
etc.50

Nér det géller den svenska poliskulturen, gjorde Borje Ekenvall
en studie kring svenska polisers attityder gentemot tjanstefel och
andra overtramp som kollegor begick i sitt yrkesutovande. Han kom
fram till att det fanns en 6vervigande enhetlig uppfattning bland
poliserna om att dessa Overtramp bor motas av sanktioner fran
myndigheternas sida, men anade &ven nédrvaron en tystnadskod som
leder till en obendgenhet att personligen rapportera dessa tjanstefel
och overtramp. Liknade uppfattningar fanns ocksd hos de polisstu-
denter som nyligen genomgatt sin grundutbildning, vilket indikerar
en socialisering in i poliskulturen i ett tidigt stadium. Dessa attityder
skiljde sig nagot mellan manliga och kvinnliga poliser: kvinnor sag
nagot mildare pa overtramp &n ménnen, forutom i fallet 6vervard
dir de hade en striangare attityd. Aldre poliser pavisade ocksd en
mer ofdrlatande attityd gentemot oegentligheter &n sina yngre kolle-
gor. Ekenvall menar att dessa homogena attityder dr en indikation
pa att det i Sverige finns en form av etablerad poliskultur som nya
poliser socialiseras in i.5758

Gunnar Ekman genomforde en studie av den svenska polisen, dér
han undersokte pa vilket sitt som texter (lagstiftning, regeluppsatt-
ningar, instruktionsbocker etc.) paverkade nérpolisers vardagliga
arbete. Texternas inflytande over arbetet jamfordes med inflytandet
som polisledningen, medborgarna respektive andra poliser hade.

5 Ekenwall (2002), s. 23-24
57 Ekenwall (2002), s. 46-50
5 Ekenwall (2000), s. I-V
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Ekmans slutsatser blev att texter (och polisledningen) har en under-
ordnad roll till normer inom polisarbetet. Dessa normer utvecklades
poliser emellan genom sméprat, som inte ersatte texternas roll helt,
men som ldrde poliserna hur de skulle férhdlla sig till dem i olika
situationer.>

De normer styr relationen mellan polis och medborgare som Ek-
man pavisade i sin undersdkning var bland annat en strdvan att
upprétthdlla vad som kallas “normal anstdndighet”, vilket innebér
att poliser vill agera mot de som bryter mot denna uppfattade an-
standighet, 4ven om de inte bryter mot lagen. Vad géller relationen
mellan poliser vittnar Ekman om vad som har pavisats i manga
andra polisstudier, namligen en stor forekomst av socialisering in i
yrkeskulturen, som bland annat resulterade i att dldre poliser blev
normbérande och ségs upp till av de yngre, samt en stark lojalitets-
kdnsla poliser emellan.®® Ekman anser vidare att polistjansteméns
relativa sjdlvstdndighet fran regelverk och detaljstyrning fran polis-
ledningen dr en forutsittning for att Polisen ska kunna genomfora
sitt jobb, som préglas av osdkerhet och vitt skilda arbetssituationer
fran tillfalle till tillf&lle.o!

En amerikansk studie av Lawrence W. Sherman frdn 1984 be-
handlar ocksa polisers sjdlvstandighet. Studien fann att polistjanste-
mén i manga fall l4t sina subjektiva koncept av réttvisa avgora hur
de skulle agera i olika situationer, snarare dn vad som lagar och for-
ordningar gor gidllande. Detta beror pa att poliser ofta inte har till-
gang till information om vad deras arbete fick for resultat (exempel-
vis om den misstinkte blev filld for brottet), vilket forsvarar person-
lig utvadring av arbetet, och ddrmed férmagan att fordndra sitt ar-
betssitt.62

Michael Lipsky identifierar tva foreteelser i arbetet genom vilka
nédrbyrakrater utdvar inflytande: gottfinnande och relativ sjédlvstan-

% Ekman (1999), s. 221-224

6 Ekman (1999), s. 172-176, 182-185
¢t Ekman (1999), s. 221-224

2 Sherman (1984)
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dighet. Med relativ sjilvstindighet (eng: relative autonomy) menas att
tjanstemdnnen aktivt véljer att kringga eller bryta mot de formella
regler som finns for verksamheten déd de inte innehar samma viarde-
ringar eller prioriteringar som ledningen. Med gottfinnande (eng:
discretion) menas tjanstemdnnens mojligheter att inom de formella
strukturerna arbeta sjdlvstindigt och efter eget tycke.®

Niér det géller polisvasendet menar Lipsky i likhet med Ekman att
tjanstemannens gottfinnande att bestimma 6ver sitt arbete dr mycket
viktig faktor i organisationens dagliga verksamhet. P4 grund av ar-
betets komplexitet, beslutar polisen i vardagliga situationer ofta pa
eget bevag vem de ska hikta och vem de ska lata vara. Detta beror
pa att lagarna som poliserna ska se till efterlevs dr sa omfattande att
de omojligen kan hikta samtliga som begar lagovertramp (sérskilt
da poliser forvantas sta i lagens tjanst d&ven nir de inte jobbar). Poli-
serna mdste saledes gora prioriteringar efter sina egna omdomen.
Enligt Lipsky leder alltsa omfattande lagar och forordningar ironisk
nog till att polistjdnstemédnnens handlingsutrymme snarare dkar dn
minskar. En ytterligare dimension &r att detta gottfinnande utgor en
viktig del i relationen mellan polisen och medborgarna, eftersom det
mojliggor ett empatiskt och hiansynstagande beteende fran poliser-
nas sida, baserad pa den relevanta kontexten snarare dn pa regelverk
och instruktionsbocker. 64

I en kvalitativ studie av brittiska nédrpoliser, genomford av Nigel
Fielding, problematiseras polisens godtycklighet i vardagsarbetet.
Likt Lipsky menar Fielding att polisens komplexa och osikra arbets-
situation gor att godtyckligt handlande utanfor regelverkens refe-
rensramar dr en nodvéndig del i polisens arbete. For att snabbt kun-
na reagera pa potentiellt farliga situation, och for att snabbt kunna
omhinderta brottslingar, skapar poliser symboliska stereotyper for
att snabbt kunna identifiera brottslingar. Dessa stereotyper socialise-
ras in i polisers tankebanor som f6ljd av allménhetens forviantningar
pa polisen att reagera snabbt och instinktivt mot kriminella element.

6 Lipsky (2010), s. 13-18
4 Lipsky (2010), s. 13-18
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Ett problem som uppkommer till f6ljd av detta &r att polisen kan
komma att basera sina stereotyper utifran etniska monster, vilket
bland annat pédvisas av rasistisk jargong poliser emellan. En annan
negativ konsekvens av dessa forvantningar dr att polisen forutsetts
vara handlingskraftiga, vilket leder till att ingripanden sker nér dia-
log eller passivitet hade varit att foredra.®

Att polismdn har en tendens att mentalt skapa sig bilden av en
permanent kriminell sektion av sambhillet, det s.k. “buset”, dr nagot
som bekridftas av Rolf Granér. Dessa ses som det framsta hotet mot
allménhetens trygghet och identifieras utifran variabler som utseen-
de, livsstil och etnicitet. Vid ingripande mot ”buset” blir polisens
framsta jobb att lyckas sitta fast dem for ndgot brott, snarare an att
utga fran brottet sjdlvt.66

Varderingar

I foljande avsnitt kommer jag att presentera ett antal undersokningar
pa hur vérderingar gentemot kvinnor i allménhet och kvinnliga poli-
ser i synnerhet ter sig inom den svenska polisen.

Rolf Granér gjorde 2004 en genomgaende undersokning av den
svenska polisens yrkeskultur, bland annat vad giller polistjanste-
mdnnens varderingar. Vad gillde attityden mot kvinnor kom han
fram till att det fanns en pétaglig manschauvinistisk jargong. Denna
attityd tog bland annat formen av sexuella trakasserier av kvinnliga
kolleger, men ocksd tendenser att, som namndes ovan, nedvardera
anmaélningar frdn allmanheten rorande véldtikt och kvinnomiss-
handel.®”

Granér undersokte ocksa attityden gentemot kvinnor inom polis-
viasendet. Han medger att de klassiska polisidealen med en
machokultur som foresprédkade en tuff och valdsbendgen polisman
forvisso dr pa tillbakagdng inom den svenska polisen, men framhal-

% Fielding (1984), s. 584-588
¢ Granér (2004), s. 104-106
7 Granér (2004), s. 233-235

26



Kristofer Johansson

ler likvél att polisorganisationen fortfarande har det manliga forhall-
ningssdttet som norm. Kvinnors intrdde i poliskaren pa 50- och 60-
talen mottes ofta med motstand, och de kvinnor som blev kvar
tvingades till att anpassa sig till den jargong och de beteendemonster
som radde.®® Forekomsten av en organisationskultur med manliga
poliser i 6verordnad stéllning var ndgot som Henric Stenmark ocksa
kom fram till i sin undersékning av Polisen 2005. Kvinnor visade sig
generellt vara knutna till kontorsjobb med sdmre anstdllningstrygg-
het dn sina manliga kollegor.®

Gunilla Cedermark Hedberg genomférde 1985 en doktorsavhand-
ling som syftade till att analysera reaktionen inom den svenska poli-
sen till introduktionen av kvinnliga polistjanstemén, samt att forkla-
ra varfor en sa stor andel av kvinnliga polisstudenter, 15.4%, hoppa-
de av utbildningen innan den var avklarad (avhoppningsgraden for
manliga polisstudenter var 5.3%).70

Cedermark Hedberg kunde i sin undersokning skonja tva olika
asiktskategorier inom polisorganisationen. Den forsta dr vad hon
kallar for idealistiskt synsdtt, déar polisyrkets serviceroll betonas. Hér
laggs mycket av vikten pa att polisens framsta roll &r att tjdna sam-
hillet, och den fysiska aspekten av vardagsarbetet ses som en liten
och relativt obetydlig del. Inom den andra dsiktskategorin, det prak-
tiska synsittet, ar synsattet istdllet att samhaillet innefattar ménga
individer med en starkt kritisk instéllning till polisen, vilket far som
foljd att den fysiska aspekten av arbetet i kampen mot antagonistiska
samhaéllsgrupper &r av stor betydelse. Forfattaren menar att de som
representerar det idealistiska synsittet ofta aterfinns inom de grup-
per inom Polisen som séllan eller aldrig kommer i kontakt med arbe-
tet “pa gatan”, sdsom polisledningen och de som ansvarar for polis-
utbildningen. De som representerar det praktiska synsittet &dr i

8 Granér (2004), s. 82-84
8 Stenmark (2005), s. 138
70 Cedermark Hedberg (1985), s. 13-14
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mangt och mycket de uniformerade poliserna, som dagligen kom-
mer i kontakt med allménheten.”

Vad giller attityden gentemot kvinnliga poliser foljer asikts-
monstret tydligt denna uppdelning: polisledningen och de utbild-
ningsansvariga (det idealiska synsittet) dr positivt instdllda, medan de
uniformerade poliserna (det praktiska synsdttet) dr negativt instéllda.
Cedermark Hedberg menar att dessa skillnader beror just pa de uni-
formerade polisernas uppfattning att den fysiska aspekten har en
sadan stor roll inom yrket, och de stéller sig saledes tveksamma mot
att de kvinnliga poliserna klarar av det. Att kvinnliga poliser tar ut
extra ledighet till f6ljd av graviditeter och forédldraledighet utgjorde
ocksa ett bekymmersmoment. En ytterligare f6ljd av situationen blev
att ett ogillande for de ansvariga inom polisutbildningen uppstod,
eftersom de uniformerade poliserna kiande att utbildningens teore-
tiska delar (och genom att stilla ldgre fysiska krav pa kvinnliga po-
lisstudenter de manliga) inte pa ett tillrackligt sitt forbereder de
kvinnliga poliserna for de fysiska momenten i yrket.”?

Denna uppdelning i tvd olika synsétt pa polisarbete dr i stort sett
identiskt med den som Rolf Granér identifierar. Han kallar de tva
olika modellerna for det autonoma respektive det legalistiska per-
spektivet. Det autonoma innebér ett synsétt dar poliserna delar upp
samhdllet i “svenssons”, hederliga, laglydiga medborgare som de
kan identifiera sig med, och “buset”, livsstilskriminella som endast
utgor en fara for samhillet. De arbetsuppgifter som inte syftar till att
bekdmpa buset betraktas som ”skitjobb”. Det legalistiska perspekti-
vet har 4 sin sida en betydligt bredare bild av polisarbete, som ut-
over brottsbekampning inkluderar forebyggande arbete, social servi-
ce m.m.”

Denna asiktsskillnad inom polisorganisationen kommer enligt
Cedermark Hedberg i direkt konflikt under den senare delen av
polisutbildningen, da studenterna genom praktik med uniformerade

71 Cedermark Hedberg (1985), s. 215-223
72 Cedermark Hedberg (1985), s. 215-223
73 Granér (2004), s. 99-137
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poliser kommer i direkt kontakt med det praktiska synsdttet och den
negativa instdllningen till kvinnliga poliser, nagot som Cedermark
Hedberg anser forklara det stora avhoppet av kvinnliga studenter
under just detta utbildningsmoment. For att komma till rdtta med
dessa problem rekommenderar forfattaren en storre dialog mellan
olika delar av polisorganisationen och en storre aterkoppling mellan
veteranpoliser och utbildningen.”

Cederberg Hedberg stirker i sin avhandling de teorier som finns
inom forskning av nédrbyrakrati som talat om ett stort avstand mellan
ledarskapets preferenser och varderingar och de som narbyrakrater
hyser. De uniformerade polisernas verklighetsuppfattning skiljer sig
markant fran ledarskapet, nagot alltsa inte endast skapar problem
med missaktning mellan olika sektorer inom polisorganisationen,
utan ocksa mot kollegor.

Susanne Andersson genomforde 2003 en genusvetenskaplig stu-
die av pad svenska nirpolisorganisationer. Begreppet maskulinet
analyserades under hypotesen att detta begrepp kommit att forand-
ras inom Polisen till foljd av organisatoriska reformer. Forfattaren
kom fram till att “riktigt” polisarbete, starkt forknippat med masku-
linitet, utgjordes av nattskift. Nattskift ansags inom nérpolisorgani-
sationer upprétthélla efterstrdavansvirda traditionella genusordning-
ar.”

Andersson fann dock ocksd att genusordningen kompletterades
av en ”senioritetsordning”, ddr poliser erhdll maktbefogenheter med
grund i sin alder. Denna ordning gynnade saval dldre mén som dldre
kvinnor, och motarbetade saledes i viss man konsdiskrimination.
Sammanhallningen bland de dldre polistjanstemadnnen baserades pa
en gemensam vilja att polisorganisationen skulle aterga till gamla
ordningar. Forfattaren menar att denna senioritetsordning, tillsam-
mans med forandrade ideologiska krafter i samhdllet ddr exempelvis
nedséttande retorik om kvinnor blir mindre accepterat, kan utgora

74 Cedermark Hedberg (1985), s. 215-223
75 Andersson (2003), s. 167-168
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en positiv kraft for jamstdlldhetsarbetet och for kvinnors stéllning
inom Polisen.”®

Berit Aberg genomforde 2001 en doktorsavhandling som utgjorde
en genusteoretisk analys av arbetsdelningen mellan man och kvin-
nor bland akutsjukskoterskor och ordningspoliser. Hennes teoretiska
utgangspunkter var att alla manniskor har ett behov av identitetsbe-
kriftelse, och att denna bekriftelse kan bli problematisk inom tradi-
tionellt mans- eller kvinnodominerade yrken for de anstdllda som
tillhor konet i minoritet.”

Efter observationer inom poliskiren fann Aberg att det forekom
stora jamlikhetsrelaterade problem inom yrkeskaren. Kriterierna for
att anses vara en “riktig polis” var bland annat fysisk styrka och
formagan att vara rakt pa sak, och dven deltagande i sérskilda fri-
tidsaktiviteter. Utformningen av kriterierna leder till att kvinnliga
poliser har problem att identifiera sig i yrkesrollen, och ddrmed ska-
pas hinder for att de ska fd identifikationsbekriftelse som “riktiga
poliser” inom yrkeskaren. Istéllet tvingas kvinnor in i andra yrkes-
roller inom organisationen vars arbetsuppgifter inte anses grunda
sig pa fysisk styrka. Detta leder till en intern arbetsdelning mellan
mén och kvinnor, som Aberg menar skapar en konssegregation inom
polisvédsendet.”

Véldsanvandning

Det finns alltsa tecken pa att normerna inom poliskulturen med ti-
den genomgatt fordndringar, ddr de klassiska maskulina idealen
kring hur en polis bor bete sig har kommit att ifragaséttas. Detta for
oss in pa en annan, mer praktisk aspekt av polisyrket: valdsanvand-
ning i tjansten.

76 Andersson (2003), s. 171-174
77 Aberg (2001), s. 77-78
78 Aberg (2001), s. 145-149
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Rolf Granér kvalitativa undersokning pavisade att ndrvaron av
kvinnliga poliser inom kdren har bidragit till att etablera mer mjuka-
re forhallningssatt i arbetet. Kvinnliga poliser ansags inom Polisen
vara mindre accepterande mot polisidra valdsovergrepp. De inter-
vjuer som Granér genomforde visade dessutom att okningen av
kvinnor inom polisorganisationen hade lett till ett 6ppnare klimat
inom Polisen som battre mojliggjorde savil dialog med allmédnheten
som informella samtal inom organisationen, till f6ljd av att kvinnor
ansags ha en stérre kommunikativ kompetens. Detta forhédllningsatt
hade med tiden socialiserat in sig &ven hos de manliga poliserna,
som hade anammat det 6ppnare klimatet inom organisationen.”

Detta fordndrade forhallningssétt, ddr den kommunikativa for-
magan vid potentiellt hotfulla situationer i arbetet féredras framfor
valdsanvandning, har emellertid inte forandrat den hos poliser
grundldggande tanken att polisens makt i slutindan bygger pa fy-
sisk styrka och pa rattigheten att ta till vald for att 6vermanna mot-
parten. Av denna anledning motsétter sig enligt Granérs undersok-
ning ndrpoliser, saval man som kvinnor, att en jamn konsfordelning
av uniformerade poliser dr ett ideal. Fordelningen 70/30 till man-
nens fordel ansags efterstravansvard.s

Véldsanvandningsaspekten inom polisyrket och hur detta kan an-
ses missgynna kvinnliga nérpoliser 4r nagot som Cecilia Ase tar upp
i en genusteoretisk analys av polisrollen. Hon pekar pa hur den tra-
ditionellt mansdominerade bilden av polistjanstemannen leder till en
fokusering pa fysisk styrka i yrkesrollen, dédr saker som langd och
kroppshydda ofta har lyfts fram som viktiga egenskaper for polisen.
Denna fokusering, som bland annat formedlas genom handbdcker
och i polisidr facklitteratur, leder enliga Ase till att kvinnliga poliser
missgynnas inom organisationen, da de ses som mer oférmogna att
16sa vissa situationer till foljd av sémre fysiska forutsittningar.®!

79 Granér (2004), s. 84-85
80 Granér (2004), s. 199-203
81 Ase (2000), s. 77-85
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Christin Holmberg och Asa-Anne Johansson skrev 2003 en magis-
teruppsats som undersokte de konsbetingade vérderingarna och
normerna pd polisutbildningen vid Viaxjo Universitet (idag Linné-
universitetet). Undersokningen bedrevs genom en rad intervjuer
med polisstudenter som var pd sista aret i utbildningen, samt via
enkéter. Forfattarna kom fram till att den stereotypa “machojargong-
en” som kanske var att var att vinta pa en mansdominerad utbild-
ning inte forefoll finnas inom utbildningen, som istillet préglades av
en stark samhorighet studenter emellan och goda relationer mellan
mén och kvinnor.82

Detta till trots fann forfattarna tendenser bland studenterna som
ur ett genusvetenskapligt perspektiv var problematiska. Saval man
som kvinnor fann utbildningen vara jamstilld, och siledes var ut-
bildningsmoment som behandlade just jamstélldhet inte nodvandi-
ga. En annan iakttagelse som de gjorde, som é&r linje med vad andra
forfattare sdger, var att kvinnliga poliser ansags mer lampade for
den “mjuka delen” av polisarbetet, sdésom kommunikation och méj-
ligheten att l6sa en situation utan véldsanvandning. Det var dndé
just valdsanvandning som sags som normen i polisarbetet, ett omra-
de pa vilket de manliga studenterna ansags vara battre limpade, och
de “mjuka delarna” sags som komplement till detta. Detta far enligt
Holmberg och Johansson som effekt att de kvinnliga egenskaperna
endast kompletterar den fysiska styrkan som utgér grundstommen i
polisutovandet, vilket leder till att de kvinnliga poliserna blir “den
andra” inom organisationen.s3

82 Christin Holmberg ur Agevall & Jerner (red.) (2006), s. 133-146
8 Christin Holmberg ur Agevall & Jerner (red.) (2006), s. 133-146
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Analysram

Det tidigare kapitlet presenterade ett antal undersékningar som un-
dersokte poliskulturen i Sverige. Denna poliskultur karakteriseras av
ett normstyrt arbete, dir regler och forordningar ofta asidosdtts till
forman for ett mer flexibelt arbetssitt. Poliskulturen préglas ocksé av
traditionellt manliga jargonger och attityder, som dock (se Anders-
son (2003) samt Granér (2004), ovan) pdvisar vissa tendenser att
luckras upp till foljd av en allt storre deltagande av kvinnor inom
polisorganisationen. Borje Ekenvall fann att poliser visade tecken pa
att ha blivit insocialiserade i den rddande organisationskulturen
redan nér de precis hade gjort klart grundutbildningen pa polishog-
skolan®, vilket indikerar utbildningens makt i att etablera normer
och vérderingar hos studenterna.

Denna bild av poliskulturen leder mig in pa analysramen, dar syf-
tet dr att undersoka hur denna organisationskultur férmedlas i polis-
studenternas utbildningsmaterial. I kapitlet Tillvdgagdngssitt diskute-
rade jag begreppet aktant, vilket for min del utgors av olika koncept
i texterna (utbildningslitteraturen), vars narrativa framstillning &r
foremal for analys. Min analysram, som presenteras nedan, utgors av
olika koncept som har operationaliserats fram ur de teoretiska fore-
teelserna kring vissa aspekter av poliskulturen som tidigare forsk-
ning har etablerat. Vissa punkter har d&ven hdmtats fran den generel-
la forskningen inom narbyrakrati och organisationsteori. Analysra-
men anvédnds dven som verktyg i kategoriseringen av utbildnings-
materialet. Analysramen har tva delar, en som behandlar poliskultu-
ren i allménhet, och en som behandlar synen pa kvinnor inom orga-
nisationen och andra genusrelaterade fragor.

84 Ekenwall (2002), s. 46-50
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Allmén poliskultur

Jag kommer har att presentera den delen av analysramen som ror
allmadnna normer for polisers beteende, bade gentemot allmédnheten
och gentemot andra kollegor.

e Hur karaktériseras hierarki inom litteraturen? Foresprakas en
“top-down”-modell eller en mindre lodridt maktordning?

e Hur behandlas fenomenet relativ sjidlvstindighet behandlas inom
utbildningslitteraturen, alltsa beteenden hos poliser att aktivt
kringga rddande regler och forordningar?

e Hur ser litteraturens stillningstagande ut gentemot polisers moj-
lighet och rattighet att arbeta sjdlvstandigt inom ramen for de la-
gar och forordningar som rader, d.v.s. att agera efter eget gottfin-
nande?

e Tidigare forskning har etablerat att det inom poliskulturen finns
en kdranda poliser emellan som karaktdriseras av en stark lojali-
tetskénsla. Detta tar sig bland annat uttryck i en tystnadskod som
forhindrar poliser fran att ange varandra ndr oegentligt beteende
har forekommit. Hur stéller sig utbildningslitteraturen till detta
fenomen, och hur uppmanas polisstudenter forhélla sig till det?

e Poliser har uppvisat en vilja att uppratthalla “normal anstindig-
het” i samhillet, utéver av vad lagarna foreskriver. Uttrycks eller
uppmuntras detta beteende inom utbildningsmaterialet, och i sa
fall, hur?

e Enligt Gunilla Cedermark Hedberg finns det inom polisen tva
olika instdllningar till polisens forhallande gentemot allmadnheten:
det idealistiska och det praktiska synséttet. Det forstnimnda fram-
haller att polisen huvuduppgift &r att tjana samhdllet, medan det
sistndimna framhaller den fysiska aspekten av polisarbetet, vars
huvuduppgift bor vara att bekdmpa antagonistiska samhalls-
grupper.

e Cedermark Hedmark fann att utbildningsmomenten oftast gav
uttryck for det idealistiska synsattet, varfor min hypotes ar att ut-
bildningsmaterialet kommer att gora detsamma.
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Genusrelaterad poliskultur

Denna del av analysramen ber6r synen pa kvinnor inom polisorga-
nisationen, nagot som dr av sérskilt intresse for analys av just utbild-
ningsmaterialet, eftersom kvinnliga polisstudenter har en betydligt
hogre avhoppningsfrekvens fran utbildningen dn man.# Detta tyder
pa problem med attityder och virderingar inom polisutbildningen
som leder till att kvinnliga aspiranter missgynnas. En studie genom-
ford av Christin Holmberg och Asa-Anna Johansson pavisade dess-
utom att det bland polisstudenter fanns varderingar som speglade
traditionella konsmonster, ddar kvinnorna ansags mer limpade for
dialog, och médnnen for valdsanviandning. Att denna forestillning
visar sig sa tidigt i polisernas karridr tyder pa att aspekter i utbild-
ningsstadiet, sdsom kurslitteraturen, dr intressanta att undersoka ur
ett genusperspektiv.

e Hur behandlas begreppen manligt och kvinnligt, och begrepp rela-
terade till dem, i utbildningslitteraturen?

e Hur ser rollen pé kvinnliga poliser ut i utbildningsmaterialet?

e Betonas olikheten mellan konen, alltsa synsittet att kvinnor besit-
ter sdrskilda egenskaper och fardigheter som gor dem sarskilt
vdrdefulla att ha inom poliskaren, eller betraktas deras deltagan-
de i organisationen “endast” som en rittvisefraga?

e Finns det tendenser inom utbildningslitteraturen att behandla
kvinnliga poliser som tokens, alltsa dar de pa grund av deras mi-
noritetsstatus inom polisen lyfts fram extra for att deras sdrart ska
belysas, och pa sd sitt inte till fullo blir en organisk del av polis-
organisationen?

e Finns det inom litteraturen en tendens att definiera “riktigt polis-
arbete” som starkt forknippat med maskulinet?

e Finns det kriterier i litteraturen kring vad som kan betraktas som
“riktig polis”, och om s&, dr de formulerade pa ett sitt som kan
anses gynna man pa bekostnad av kvinnor, sdsom fysisk styrka
och férmagan att vara rakt pa sak?

¢ Anses saker som kroppshydda och lingd vara viktiga komponen-
ter i att utgora en “riktig polis"?

85Cedermark Hedberg (1985), s. 13-14

35



Den svenska polisens yrkeskultur

Presentation av materialet

Den litteratur som ligger som grund for analysen har hamtats frdn
samtliga fyra terminer p& Linnéuniversitetets polisutbildning. Litte-
raturlistorna som lag till grund gillde for hostterminen 2013. De
bocker, antologier och artiklar som ingar i analysen har valts ut pa
grund av att de i ndgon man behandlar polisens organisationskultur,
antingen direkt eller indirekt (till den andra kategorin rdknas exem-
pelvis litteratur som behandlar véldsanvdndning, omvarldsfrdgor
eller polisers forhdllande till brottsoffer).

Nedan foljer en lista 6ver litteraturen, med en kort sammanfatt-

ning om vilka &mnen som behandlas i de olika verken:

36

Ekstrom von Essen, Ulla (red.) (2009). Den goda polisen: sju essier

om reflekterad yrkeserfarenhet.

> I denna antologi bestaende av sju esséder aterberittar poliser
och andra anstéllda inom Polisen, med lang erfarenhet av yr-
ket, om sina erfarenheter i tjanst.

Eriksson, Ove: “Forstaelseklyftan: Ur ett ledningsperspektiv” ur

Ericsson, Daniel m.fl. (red.) (2007). Tankelyft och birkraft: strategisk

utveckling inom Polisen.

» Denna artikel behandlar det bristande samférstdnd som rader
mellan chefer och andra anstéllda inom polisen, utifran le-
darskapets perspektiv.

Granér, Rolf (1994). Personalgruppens psykologi.

> Boken undersoker de psykologiska processer som finns inom
en personalgrupp pa en arbetsplats. Denna bok dr inte speci-
fikt riktad till poliser, utan till anstéllda i personalgrupper i
allméanhet.
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Granér, Rolf (2004). Patrullerande polisers yrkeskultur

» Granér genomfor i denna bok en analys av polisers yrkeskul-
tur. De &mnen som behandlas &r bland annat polisers sjélv-
standighet, kvinnors roll inom polisen och olika interna for-
hallningssatt till vad polisarbete dr. Boken anvéndes dven av
mig for att etablera denna studies analysram.

Granér, Rolf & Knutsson, Maria (2000). Etik i polisarbete.

> Boken undersoker den yrkesetik som styr polisens verksam-
het, vilket sdgs vara det viktigaste redskapet en polis har i sitt
arbete.

Holgersson, Stefan (2005). Yrke: polis: motivation, yrkeskunskap och

andra forutsittningar for polisarbete.

» Fokus for Holgerssons bok &r att undersoka och analysera
varfor arbetsprestationen varierar i sa hog grad mellan olika
polismdn, bl.a. vad géller hiktningsfrekvensen av misstdankta
garningsman och valdsanvéandning vid ingripande.

Hydén, Margareta (1995). Kvinnomisshandel inom dktenskapet, mel-

lan det omdjliga och det mdjliga.

> Boken behandlar problemet med kvinnomisshandel genom
att utga fran bade den kulturella och den individuella aspek-
ten.

Karlbrink, Lena (red.) (2011). Frihet och personlig sikerhet: de med-

borgerliga och politiska rittigheternas tillimpning i Sverige.

> Boken behandlar méanskliga och politiska réttigheter i Sveri-
ge, och sdtter dem i ett internationellt perspektiv.

Lindgren, Magnus m.fl. (2001), Brottsoffer - frin teori till praktik.

> Boken behandlar brottsoffers situation, bland annan polisens
bemotande av dem. Denna del av polisarbetet har ofta varit
lagt prioriterat, men det gors kontinuerliga anstrangningar
att forbattra detta, bland annat genom polisutbildningar.

37



Den svenska polisens yrkeskultur
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Nilsson, Bjorn & Waldemarson, Anna-Karin (2007). Kommunika-

tion: samspel mellan minniskor.

» Denna bok syftar till att formedla insikter kring hur kommu-
nikation mellan ménniskor (saval verbal som icke-verbal)
fungerar, och hur kommunikationsprocessen ser ut.

Norée, Annika (2004). Polisers ritt att skjuta.

> Boken utgors till storsta del av en kritisk reflektion kring den
radande lagstiftningen kring polistjanstemans rétt att anvan-
da sitt tjanstevapen, samt historiken bakom lagen.

Norée, Annika (2008). Polisers ritt till vild.

> Boken undersoker de situationer da lagstiftningen ger poliser
ratt att anvianda vald, samt vilka konsekvenser det far om de
gar utanfor dessa foreskrifter.

Otterbeck, Jonas & Bevelander, Pieter (2006). Islamofobi: en studie

av begreppet, ungdomars attityder och unga muslimers utsatthet.

» Studien undersodker islamofobiska attityder hos unga manni-
skor i Sverige.

Westerlund, Gosta (2001). Straffprocessuella tvingsmedel: en studie

av rittegangsbalkens 24 till 28 kapitel och annan lagstiftning.

> Boken dr mycket teknisk till sin art och beskriver vad som
stdr skrivet i lagstiftningen kring tvdngsmedel och hur praxis
pa omradet ser ut.

Westerlund, Gosta m.fl. (2008): Brott och pdfiljder, en lirobok i

straffritt om brottsbalken.

> Boken utgor framst en teknisk och objektiv beskrivning av
hur lagstiftningen ser ut pa olika omraden.

Wikan, Unni (2009): Om Heder
> Boken behandlar begreppet heder, och hur det anvands i vissa
kulturer for att rattfardiga vald, framst mot kvinnor.



Kristofer Johansson

o Hedersrelaterat vald: Handbok (2006).
» Handboken beskriver hur réttsprocessen gar till f6r valds-
brott med hedersmotiv.

o Handliggning av fridskrinkningsbrotten: Handbok (2006).
» Handboken beskriver hur rittsprocessen gar till for frid-
krankningsbrott mot barn och kvinnor

o Vildsbejakande islamistisk extremism i Sverige (2010)
» Rapporten undersoker forekomsten av radikal Islam med
valdstendenser i Sverige.

En anmérkningsvard sak som framgar dr att tre av bockerna &r for-
fattade eller delforfattade av Rolf Granér, och dessutom behandlar
samtliga organisationskultur och de normer och varderingar som
styr den.
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Analys

Nedan foljer rapportens analysdel. Analysen av litteraturen har or-
ganiserats utifrdn tematiska indelningar som har sitt ursprung i den
analysram som etableras i foregdende kapitel. Eftersom analysra-
mens fragestdllningar i stor man 6verlappar varandra har jag valt att
kombinera vissa av dem for att etablera fyra teman efter vilka analy-
sen kategoriseras: Perspektiv pa polisarbete, Sjdlvstandighet i yrkes-
utovandet, Synen pd kvinnor, samt Polisens kdranda.

Perspektiv pa polisarbete

I analysramen tog jag upp att det inom polisen finns olika perspektiv
eller synsdtt pa hur deras arbete bor bedrivas. Dar bendmnde jag
dem idealistiskt respektive praktiskt synsétt, men de kan dven bendam-
nas (som Rolf Granér gor) legalistiskt respektive autonomt. Dessa tva
perspektiv och konflikten dem emellan fann jag vara ett mycket van-
ligt forekommande tema i polisstudenternas utbildningslitteratur.
Stefan Holgersson tar i sin bok Yrke: Polis avstdnd fran den typ av
polisidrt yrkesutovande som karaktériseras av kanslokallt bemétan-
de gentemot allmadnheten och en hard image, och framhéller de poli-
ser som har ett vanligt och sympatiskt bemétande som forebilder.86
Detta torde vara i linje med det idealistiska synsdttet. En intressant
aspekt dr att forfattaren kopplar samman antitesen till detta, det
praktiska synsittet, med en annan punkt i min analysram: vad som
utgor en “riktig polis”. De som agerar kénslokallt gentemot allmén-
heten och anser att polismédn utgdr en form av soldater gentemot
vissa samhdllselement (alltsa det praktiska synséttet), tenderar enligt
Holgersson att ha en klar definition av vad “riktigt polisarbete” &r:
att fanga skurkar. De arbetsuppgifter som de inte anser vara direkt
kopplade till detta, sdsom att hjdlpa brottsoffer, nedprioriteras eller

86 Holgersson (2005), s. 20-22
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ignoreras helt.?” Holgersson gor en liknande indelning som i analys-
ramen, och foresprdkar den yrkesstil som polisforskning har be-
namnt “professionell”, dér syftet med arbetet dr att hjédlpa allménhe-
ten (inom lagens grédnser), i motsats till den “traditionella”, som
préglas av ett brutalt forhallningssétt och ett ointresse att bistd med
hjilp till mdnniskor pa gatan.®® Att Holgersson stiller sig genomga-
ende kritisk till denna bild av polisarbetet kan betraktas vara positivt
for aspirerande kvinnliga polisstudenter, med tanke pa de vérde-
ringar om kvinnliga polisers underldgsenhet vid situationer som
involverar fysisk styrka som tidigare forskning har funnit rada inom
poliskulturen.

I likhet med Gunilla Cedermark Hedberg gor Holgersson en
uppdelning i olika delar av polisorganisationen beroende pé vilket
ideologiskt stdllningstagande de intar pa fragan om vad som utgor
polisarbete. Han portritterar en djupt splittrad organisation dar fo-
restdllningen bland poliserna dr att ledningen saknar kunskaper
kring hur verkligheten i arbetets vardag ser ut, och en tamligen for-
aktfull syn fran lednings sida kring gatupolisernas férmagor och
intelligens. Splittringen har enligt Holgersson sin grund i bristande
kommunikation. Detta far dven som konsekvens att kunskap inte
sprids vidare, exempelvis da gatupoliser inte vet hur ett organisato-
riskt problem ska losas, &ven om de &r djupt kritiska till den nuva-
rande organisationen.? Denna splittring tar sig ocksd uttryck i en
organisatorisk forvirring, dar ledningen inte erkénner det faktum att
polisyrket till sin natur innefattar en hog grad av sjdlvstandighet for
de enskilda polismédnnen, utan agerar sisom om organisationen kan
styras hierarkiskt genom kontrolldokument o dyl.%* Holgersson be-
ror ocksa konflikten mellan polisvdsendet och den rddande lagstift-
ningen; han férmedlar uppfattningen bland manga poliser han talat

87 Holgersson (2005), s. 22-23

8 Holgersson (2005), s. 271-273
8 Holgersson (2005), s. 159-165
9 Holgersson (2005), s. 170-172
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med att lagarna dr for oklara och otillrackliga for att polisen ska
kunna genomfora sina uppgifter pa ett effektivt och rattsakert satt.”

I samband med diskussionen kring polismdnnens missnoje med
verksamheten rapporterar Holgersson ocksa en uppfattad diskre-
pans mellan rikets lagstiftning och s.k. sunt férnuft. Specifikt fann
poliserna det stotande att olika sexualbrottslingar hade friats i dom-
stol, trots att deras (och samhillets) sunda fornuft talade for att de
borde fillas.”? Detta torde ndrmast vara i linje med det som i min
analysram kallas for anstindigt beteende, viljan att uppratthalla en
moral i samhillet som inte nodvandigtvis tdcks av lagstiftning eller
andra samhillsatgdrder. Samma sak kan sdgas vara fallet for poli-
sens instdllning till brottsoffer, dar Holgersson rapporterar kring en
frustration att brottsoffer inte anses far samma empati och skydd
frdn allmdnheten respektive samhillet som brottslingarna far (dar
exempelvis deras svara barndom anviands som ursédkt for deras kri-
minella férehavanden).”

En intressant sak att ta upp &r att polisstudenterna ombeds att
sarskilt ldsa kapitel 7 i boken Yrke: Polis, som enbart handlar om de
problem som poliser upplever att det finns med organisationen.
Holgersson rapporterar bland annat om motséttningar mellan gatu-
poliser och ledningen, hur fokus pa statistiskt métbara resultat resul-
terade i svdrigheter att genomfora kvalitativt arbete och hur otydlig
lagstiftningen &r. Genom att studenterna blir ombedda att lira sig
om detta kan splittringen inom polisen insocialiseras hos dem, da de
troligtvis identifierar sig med gatupoliserna och darigenom blir in-
larda att deras yrkesgrupp har en pagaende konflikt med de andra
aktdrerna inom Polisen och rittsvésendet i stort.

I boken Kommunikation uppmanar forfattarna sina ldsare att visa
ett hdnsynstagande till de kommunikationsskillnader som foreligger
ndr de interagerar med ménniskor fran andra kulturer, ndgot som
Nilsson menar ibland kan vara problematiskt, da vi ofta utgdr ifran

1 Holgersson (2005), s. 199-200
92 Holgersson (2005), s. 215-216
% Holgersson (2005), s. 217-218
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att den egna kulturen dr den “bésta” och “sannaste”.% Dessa asikts-
monster torde ligga i linje med det idealistiska synsittet, da de funge-
rar till att uppréatta samforstand och tolerans mellan olika grupper; i
tvdr motsats till det konfliktinriktade praktiska synséttet.

En intressant aspekt som framkommer i en av esséderna i Den goda
polisen dr att poliskvinnan som skrivit den genomgaende misstank-
liggor personerna hon moter pé basis av deras utseende. Vid ett till-
falle kanner hon ingen anledning till oro eftersom mannen i fraga ser
“proper och trevlig ut”; det ar forst dd han borjar insistera pa att
polismdnnen bor avldgsna sig som hon bérjar ana att nagot inte stir
ratt till. Vid ett annat fall blir hon direkt misstdnksam ut eftersom
mannen i fraga “ger ett osympatiskt forsta intryck”.% En annan for-
fattare i boken papekar ocksa att stereotyper &r ett vanligt forekom-
mande mentalt verktyg bland poliser.” I teorikapitlet ovan atergav
jag hur Nigel Fielding hade problematiserat fenomenet med polisens
godtyckliga beteende. Poliser har en tendens att skapa symboliska
stereotyper for att snabbt kunna identifiera potentiella brottslingar.
Poliskvinnan ovan syntes ha anvint sig av denna metod for att raskt
beddma situationen och om mannen i frdga utgjorde ett faromoment.
Detta forfaringssdtt kan forvisso hjdlpa poliser att snabbt fa grepp
om en situation, men problemen som kan uppsta till f6ljd av detta &r
flertaliga. Dels kan det leda till, som Fielding papekar, att polisen
kan komma att basera sina stereotyper utifran etniska monster. Dels
kan det, och hir vill jag koppla an till det som beskrivs som det prak-
tiska synsdttet, leda till att polisen i stor utstrdckning ldr sig att efter
utseende och forsta intryck identifiera “buset” som en antagonistisk
grupp, skild fran resten av samhallet. Detta antagande stédrks av att
en forfattare i antologin anger att de flesta polisers drivkraft i arbetet
dr att “rddda de goda fran de onda.” 97

% Nilsson & Waldemarson (2007), s. 122-124
% Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 13-16
% Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 75

97 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 25
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Rolf Granér diskuterar ingdende den utbredda konflikten inom
polisorganisationen mellan det legalistiska respektive autonoma
perspektivet. Denna uppdelning dr i stort satt motsvarande det som i
analysramen kallades for idealistiska respektive praktiska synsittet,
med skillnaden att det legalistiska i motsats till det idealistiska i stor
utstrackning lyfter fram texterna (policymal, styrdokument etc.) som
de viktigaste instrumenten i hur polisarbetet ska bedrivas, pa be-
kostnad av polismdnnens sjdlvstindiga tolkningsmojligheter. Forfat-
taren stdller sig inte helt kritisk eller helt positiv till nagot av per-
spektiven, utan menar exempelvis att beteendet att poliser generali-
serar manniskors egenskaper for att snabbt kunna identifiera miss-
tankta brottslingar &r en omedveten foljd av erfarenheter fran var-
dagsarbetet. Granér formedlar manga polisers asikter att de som
allena foresprakar det legalistiska perspektivet &dr for teoretiska inrik-
tade, som inte kédnner till hur férhédllandena ser ut pa gatan.”

Ett annat verk som bertr meningsskiljaktigheterna mellan de oli-
ka delarna av polisorganisationen &r Forstdelseklyftan: Ur ett lednings-
perspektiv av Ove Eriksson (ur boken Tankelyft och birkraft). 1 detta
kapitel redogor Eriksson for den s.k. forstaelseklyftan; den splittring
som finns mellan polisledningen och de anstillda, bland annat gal-
lande om hur verksamheten ska utformas. D& forfattaren anser att
det mesta av den tidigare forskningen pd detta omrade har utgatt
fran de anstéllda, &mnar han undersdka problemet frén ledningens
perspektiv. Han genomférde en observationsstudie av lednings-
gruppen pa en polismyndighet och fann att de anser att en hierar-
kisk maktordning och en verksamhet som styrs av policydokument
och direktiv &r den foredragna organisationsmodellen for polisen.
De anser forvisso att de anstillda ska kunna hjdlpa till att utveckla
verksamheten, men anser att dagens poliser har fatt for fria tyglar att
syssla med vad de vill. Polisens strategier och mal ska framst for-
medlas till de anstéllda via dokument® (nagot som Gunnar Ekman
fann vara ineffektivt i jamforelse med dialog, se teorikapitlet).

% Granér (2004), s. 141-145
9 Ove Eriksson ur Ericsson m.fl. (red.) (2007), s. 315-327
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Denna instéllning hos ledarskapet med fokus pa hierarki och mal-
styrning krockar enligt Eriksson frekvent med de anstilldas install-
ning, de anser inte att exempelvis styrdokument dr bindande och
anser sig ha friheten att sjdlv gora prioriteringar i sin arbetsinsats
(har anvander sig Eriksson av Granérs indelning i legalistiskt respek-
tive autonomt forhallningssatt). Eriksson &r av asikten att det &r den
detaljerade policystyrningens fel att poliserna kdnner sig daligt be-
handlade och alienerade fran ledningen. For att bekimpa denna
klyfta foresprakar Eriksson dels storre dialog och inbjudan till med-
stimmande mellan ledningen och de anstéllda, men ocksa att polis-
organisationen bor stdva efter att utveckla breda visioner och idéer
varefter verksamheten drivs, istéllet for detaljerade maluppsattning-
ar och sifferstyrning fran politiskt hall (som innebar att alla resultat
ska kunna kvantifieras och presenteras vid regelbundna méten). Pa
sa sitt tillats en storre sjdlvstandighet for de olika polisenheterna,
och ocksé for polisménnen sjidlva, med forhoppningen att deras triv-
sel i arbetet och deras tilltro till ledarskapet okar. Eriksson anser
ocksa att de anstillda bor arbeta med att cka sin forstaelse for vilka
villkor som galler inom polisen, sd att de far béttre klarhet kring
varfor organisationen fungerar som den gor.1%

Sambhallstjanande roll

En central standpunkt i det idealistiska forhallningsséttet &r polisers
samhallstjanande sociala ansvar. Denna aspekt av polisarbetet &r
nagot som reflekteras i utbildningslitteraturen, dar flertalet bocker
behandlar olika situationer dédr polisménnens sociala roll kommer i
forgrunden.

Ett exempel dr Brottsoffer av Magnus Lindgren m.fl. Boken ger ut-
tryck for vad Gunilla Cedermark Hedberg kallar for det idealistiska
synsdttet, dar polismannens samhillstjgnande roll betonas. Forfat-
tarna intar en reflektiv hallning gentemot polisens bemétande av
brottsoffer, och kommenterar att polisen historiskt varit daliga med

100 Ove Eriksson ur Ericsson m.fl. (red.) (2007), s. 327-335

45



Den svenska polisens yrkeskultur

att uppméirksamma denna del av polisarbetet. Det kommenteras
dock pa det kontinuerliga arbetet mellan med denna fraga i polisut-
bildningar m.m. Forfattarna podngterar genomgaende att det som
for den enskilda polisen kan anses vara en rutinmdassig arbetsuppgift
for brottsoffret kan utgora en synnerligen traumatisk och skakande
upplevelse i deras liv. Om brottsoffrets mote med polisen upplevs
som negativt kan det i sin tur pdverka allménhetens syn pa polisen
och réttsvasendet som helhet. Forfattarna uppmanar polistjdnstemén
att arbeta mer med att informera brottsoffren kring hur brottsutred-
ningen gar och vilken hjidlp som finns att bistd, men kommenterar
samtidigt att manga poliser aktivt véljer att undvika interaktion med
brottsoffer for att inte forvarra stressen och den emotionella bérda
som polisyrket for med sig.11

Boken Frihet och personlig sikerhet behandlar méanskliga och poli-
tiska rattigheter i Sverige, och sitter dem i ett internationellt per-
spektiv, bland annat genom att diskutera de internationella avtal
som Sverige har forbundit sig till. Den gér successivt igenom de in-
ternationella och nationella lagtexter pa vilka de medborgerliga rat-
tigheterna dr baserade.®? I sammanhanget som utbildningslitteratur
for poliser torde denna bok fungera till att bredda kunskaperna kring
lagarnas ursprung och sitta dem i kontext, far att vidga forstaelsen
kring vilket syfte de tjanar i att uppratthélla réttstaten. Eftersom fokus
for boken &r den svenska befolkningens réttigheter gentemot statligt
overgrepp (dér polisen kan agera som aktor), torde den ligga i linje
med vad som Gunilla Cedermark Hedberg kallar for det idealistiska
synsittet, ddr polisens samhillstjanande roll star i fokus.

Tva texter i utbildningslitteraturen berér problematiska fenomen
och foreteelser inom det svenska samhillet kopplade till radikal
islam och den fientliga attityd som svenska muslimer stoter pd i
samhdllet. Inom den sistnamnda kategorin platsar studien Islamofobi-
in. Studien, publicerad av Forum for levande historia, &mnar granska
begreppet islamofobi ur en historisk kontext, samt redovisa unga

101 Lindgren m.fl. (2001), s. 143-162
102 Karlbrink (red.) (2011)
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ménniskors instdllning till och attityder kring islam och muslimer.
Forfattarna utgar frdn ett historiskt perspektiv och kartligger de
underliggande processerna bakom islamofobins uppkomst. En utfor-
lig definitionsgenomgang av begreppet inkluderas ocksd, dar inte
endast rent rasistiska asikter inkluderas i begreppet, utan dven ten-
denser att nedviardera och svartméla muslimsk kultur rdknas som
islamofobi. Rorande unga svenskars instillning till muslimer fann
forfattarna att cirka tva tredjedelar av dem hade en tolerant install-
ning, nagot ldgre dn for attityden till judar och homosexuella; graden
av tolerans fanns vara oberoende av de svarandes alder.%® Denna
bok kan bidra till att polisstudenterna genom en kritisk reflektion av
sina varderingar kan finna problematiska varderingar hos dem sjal-
va som de kanske inte tidigare hade identifierat som fordomsfulla,
och &dven belysa att islamofobi ar ett reellt problem i samhillet som
de i sin samhillstjanande roll bor ta pa allvar.

En text som ocksa beror islam i Sverige, men ur en helt annan
synvinkel, & SAPO:s rapport Vildsbejakande islamistisk extremism i
Sverige. De undersoker forekomsten av radikal islamism och orsa-
kerna till att den uppkommit. Deras slutsatser var att trots att det
finns en forekomst av denna typ av valdsideologi bland vissa grup-
per av svenska muslimer, sa d&r omfattningen mycket begransad, och
det finns heller inga beldgg for att radikaliseringen ckar.1% Denna
text kan fungera till att motverka tendenserna bland vissa poliser att
anvinda sig av rasistiska stereotyper i sitt vardagsarbete, genom att
fa dem att inse felaktigheten i sina férdomar om muslimer.

Polisens breda samhillsansvar berors dven i de mer tekniskt juri-
diska kursbockerna. Exempelvis pdpekar Gosta Westerlund m.fl. i
Brott & Piféljder att polisman har skyldigheter att ingripa om de bl.a.
bevittnar olaglig diskriminering, &ven om de vid tillfdllet inte &r i
tjanst.1% Detta cementerar att poliser, till skillnad frdn de flesta andra

103 Otterbeck & Bevelander (2006)
104 Vildsbejakande islamistisk extremism i Sverige (2010), s. 9-15
105 Westerlund m.fl. (2008), s. 341
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yrkesroller, aldrig kan komma ifran de forpliktelser som deras arbete
medfor.

Véldsanvandning

I de tva bockerna skrivna av Annika Norée, som mer praktiskt be-
skriver polisens tillvdgagangssitt i forhallande till valds- och vapen-
anvindning, trdder en nagot annorlunda bild av polisens yrkesroll
fram.

Norée identifierar polisens valdsanvdndning som den “praktiskt
mest betydelsefulla av de befogenheter som tillkommer polisen”.
Hon kommenterar ocksa att valdet &r en mycket vanligt forekom-
mande del av polisens vardag pa grund av det motstand som de ofta
moter i sitt yrkesutovande.l% Dessa uttalanden gar tvdrt emot vad
annan utbildningslitteratur sédger, ndr den betonar polisens sociala
roll. Forfattaren uppmanar emellertid polistjgnsteménnen att aldrig
gd utanfor lagens ramar vid valdsanvandning, sarskilt med tanke pa
att den personliga integriteten (mot vilken véaldet &r ett intrdng) dr en
mansklig rattighet.107

Annika Norée uttrycker genomgaende att polisidra skjutningar
med tjdnstevapen endast dr en sista utvdg, och att dialog alltid &r att
foredra om det ar mojligt, vilket torde reflektera att hon lutar at det
med idealistiska forhallningssédtten gentemot polisarbete.l% Ett
genomgaende tema i boken dr dock att hon forsvarar polismannens
rétt till vapenanvidndning dven i lagmaéssigt tveksamma beldgenhe-
ter, sdrskilt med tanke pa att den situation som de befinner sig i kan
leda till att de uppfattar stimningen som mer hotfull &n vad den
verkligen dr. Norée foresprakar dven lindrigare arbetsréttsliga pa-
foljder om de funnits vara skyldiga till oegentligheter, exempelvis
omplacering inom polisorganisationen snarare &n avsked. 1% Detta

106 Norée (2008), s. 14
107 Norée (2008), s. 20
108 Norée (2004), s. 49, 55
109 Norée (2004), s. 83

48



Kristofer Johansson

kan tolkas som mer i linje med det praktiska forhallningssattet, dar
fokus i polisarbetet ligger pa valdsanvandning och bekdampning av
antagonistiskas grupperingar. Denna tolkning forstirks av forfatta-
rens stillningstagande kring skotten i samband med EU-toppmétet i
Goteborg 2001, ddr on otvetydigt forsvarade polisens valdsanvand-
ning.110

En annan bok som har sin utgangspunkt i polisens praktiska for-
utsdttningar dr antologin Den goda polisen. Nar det géller valdsan-
vandning ger boken ett splittrat intryck. Det finns férvisso ingen av
de sju forfattarna som glorifierar valdet, men tva olika forfattare
rapporterar att de kidnde spanning och njutning av tanken att fa del-
taga i en polisjakt och personligen f& gripa de misstinkta''!, medan
en annan resolut motsétter sig ett konfrontativt och aggressivt for-
hallningssatt!2.

Sjalvstandighet i yrkesutovandet

En mycket vanligt forekommande sak som figurerar i utbildnings-
materialet dr polistjdnstemédnnens mojlighet att agera sjdlvstandigt.
Detta fenomen kommer upp i princip i varje bok eller artikel som
behandlar d&mnet, och kan ddrmed ségas vara en integrerad del av
polisrollen. For att aterkoppla till diskussionen om narbyrdkrati som
fordes i teorikapitlet, verkar det som att polismén ndstan &r sa langt
ifrdin Weber regelstyrda idealbyrdkrat det gar att komma i den
svenska administrationen.

Fokus for Holgerssons bok, Yrke: Polis &r att undersoka och analy-
sera varfor arbetsprestationen varierar i sa hog grad mellan olika
polistjanstemén. Variationen tar sig uttryck i manga olika aspekter
av polisarbetet, bland annat gillande bemotande av brottsoffer, atti-
tyd till allmadnheten, hidktningsfrekvensen av misstiankta garnings-

110 Norée (2004), s. 77
111 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 42-43, 97
112 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 77
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mén och valdsanvandning vid ingripande.’’® Ett genomgaende tema
hos olika polismyndigheter &r att det endast ar ett fital individer
som tar egna initiativ till ingripanden, medan den storsta andelen
endast agerar efter uppgifter som de blivit tilldelade av befél eller
lanskommunikationscentralen; d&ven de uppgifter som blivit tilldela-
de utfors med mycket varierande engagemang beroende pa vilken
polis det handlar om.1# Forutom rent statistiska skillnader i arbets-
utovandet anade Holgersson ocksé en skillnad i arbetsmetoder mel-
lan olika poliser. Medan vissa polismén dgnar sig pa probleminriktat
(brottsforebyggande) polisarbete, sysslar merparten av dem endast
med hidndelsestyrt. Detta innebédr att en majoritet av poliserna, an-
tingen p.g.a. tidsbrist eller ointresse, inte aktivt jobbar for att fore-
bygga brott i sina distrikt.11>

Problematiken som Holgersson belyser &r i linje med vad tidigare
forskning etablerat vad giller polisens mojlighet att agera sjdlvstan-
digt inom ramen for de lagar och regler som finns, s.k. gottfinnande. 1
detta fall portrédtteras denna sjdlvstindighet som att den leder till en
djupt skev arbetsbelastning mellan olika polisenheter, och mellan
enskilda poliser, och en risk att vissa poliser kan komma undan fran
att utfora sina arbetsuppgifter genom att andra poliser jobbar hérda-
re.’® En annan form av sjilvstindighet dr mojligheten att vara fri-
sprakig inom polisorganisationen roérande klagomal péd det rddande
laget och forslag till forbattringar. Holgersson betonar att manga
poliser forvisso kdnner att ledningen inte lyssnar pa och tar till sig
kritik och forslag, men att dessa synpunkter i manga fall ar daligt
formulerade och okonstruktiva, sa att ledningen inte kan ta tillvara
pa dem. Det &r ocksa vanligt forekommande att de oresonliga perso-
nerna dr de som framfor kritiken, varfor annars bra idéer forbises av
ledningen. Forfattaren fann dock ockséd exempel pa hur de som mot-
sétter sig den rddande ordningen genom goda och konstruktiva ar-

113 Holgersson
114 Holgersson
115 Holgersson
116 Holgersson

2005), 5. 2-7, 20
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2005), 5. 24-25
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gument forhindrades avancemang inom organisationen.'” Detta kan
anses pavisa att det inom polisen finns ett motstdnd mot en hierar-
kisk maktordning inom organisationen.

I antologin Den goda polisen, bestdende av sju essder, aterberattar
poliser med lang erfarenhet av yrket om sina erfarenheter i tjanst.
Syftet &r att poliser i utbildningsfasen eller i tidigt stadium av karria-
ren ska kunna ta del av dessa erfarenheter och anvianda dem som
hjdlpverktyg i sitt eget yrkesutévande. Antologin bertr redan i sin
syfteformulering polismédnnens mdojlighet att agera sjilvstindigt
inom lagens ramar, sdrskilt vad géller motet med personer fran all-
ménheten. Just denna sjdlvstandighet och det ansvar som medfoljer
dr antologins fokus, och refereras till genomgdende av de olika essa-
forfattarna. Vikten att reflektera 6ver sina handlingar &r ett annat
frekvent forekommande tema.’® Det kan tilliggas att det var just
den hér typen av aterkoppling mellan erfarna poliser och polisut-
bildningen som Gunilla Cedermark Hedberg efterfrdgade som en
metod att minska asiktssplittringen inom polisorganisationen.!”

Denna sjdlvstandighet kompletteras hos en av essédforfattarna av
en vilja att ga “utanfor plikten” i sitt yrkesutovande for att utfora sitt
uppdrag.’?0 Detta utvecklas i en annan essi till att polisarbete bor
préaglas av medménsklighet och empati, sdrskilt i kédnsliga situatio-
ner, och att regler och befallningar i vissa fall kan kringgas, alltsa en
vilja att formedla "normal anstindighet” genom sitt arbete.12!

I likhet med Gunnar Ekmans slutsatser kring texternas och led-
ningsbefilens underordnande betydelse till normer i polisers yrkes-
utovande, formedlar Den goda polisen idén att inldrningen av lagtex-
ter och instruktionsbdcker (exempelvis rorande korrekt vapenhanter-
ing) forvisso &r viktig, men det dr endast erfarenhet som kan ldra
poliser hur ska bemaéstra sin svara arbetssituation pa ett bra satt.
Denna erfarenhet skapas inte endast genom en ldngvarig tjanstgo-

117 Holgersson (2005), s. 164-169

118 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 8-9
119 Cedermark Hedberg (1985), s. 215-223
120 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 22

121 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 37-38
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ring, utan polismdn madste inta ett kritiskt forhallningssatt till sitt
agerande for att kunna forbattras.’?? Som en essaforfattare skriver i
ett senare skede i boken ”Vi har med manniskor att gora och de age-
rar inte utifran en bestdimd mall.”12

Boken Etik i polisarbete, skriven av Rolf Granér och Maria Knuts-
son, undersoker den yrkesetik som styr polisens arbete. I likhet med
annan utbildningslitteratur ovan framhaller boken den sjdlvstindig-
het som polisens har i sitt yrkesutovande. Boken framhéller att det &r
polisménnens egen etik och varderingar som &r det viktigaste red-
skapet i arbetet, och som avgodr bedomningen av vilka brott som de
véljer att fokusera pa och ta vidare till lagforing. Sjélsliga konflikter
och samvetskval kan ocksa uppsta nér polismén tvingas upprétthalla
lagar som de personligen inte upplever &r ritta. Av denna anledning
ar det viktigt att polismannen kritiskt reflekterar dver vilka vérde-
ringar det dr som styr deras arbete och eventuellt strdva efter att
fordandra dem om de inte kan underordnas polisorganisationens
overgripande syfte och mal. Ett bra etiskt forhallningssétt kan ocksa
leda till att poliser viljer det mest moraliska alternativet (som exem-
pelvis tar hdnsyn till manniskors integritet), 4ven nér andra alterna-
tiv ocksd var regelmissigt korrekta.!?* Forfattarna uppmanar dven
poliser att inte lyda order om de bryter mot rddande rattsprinci-
per'?, vilket forstarker kanslan av splittring mellan de olika delarna
av polisorganisationen.

Forfattarna behandlar ocksa overtrddelser, alltsd nédr polisen ak-
tivt bryter mot radande lagar och varderingar utefter sina egna vir-
deringar, pé ett ursiktande sitt. Medan 6vertradelser som motiveras
av personlig vinning forkastas, stiller sig Granér och Knutsson sig
mer sympatiska till de fall ndr polismannens moraliska 6vertygelse
dr i strid med lagstiftningen. De ldmnar dock inga direkta anvisning-

122 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 9-10
123 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 20
124 Granér & Knutsson (2000), s. 7, 19-29
125 Granér & Knutsson (2000), s. 41
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ar om och nér detta dr ett lampligt beteende, utan uttrycker snarare
en generell forstielse for det.126

Boken tar d&ven upp foljderna av denna sjdlvstandighet. Trots offi-
ciella deklarationer dr det enligt forfattarna omojligt for poliser att
agera som att alla ménniskor har lika réttigheter. Detta dr enligt dem
en naturlig del av att médnniskan &r en kénslostyrd varelse och fér
som foljd att manniskors rattigheter till en storre grad tillvaratas om
poliserna gillar personerna i fraga, och dessutom att manniskor pa
en hogre position i samhadllet far ett mer respektfullt bemotande.’?” 1
linje med Nigel Fieldings pédstaenden tar Granér och Knutsson ocksa
upp de negativa sidorna av detta kdnsloméssiga engagemang, som
exempelvis tar sig uttryck i att poliser ser sin yrkesgrupp som allt-
igenom goda, som bekdmpar samhillets onda element, men det &r
dven vanligt forekommande med rent rasistiska stereotyper, sdsom
att automatiskt kategorisera utomnordiska invandrade som krimi-
nella. Forfattarna forklarar detta delvis genom att poliser tenderar att
endast interagera med de vérsta, mest valdsamma, elementen i sam-
hillet, vilket foranleder en mer pessimistisk vérldsbild och ménni-
skosyn.128

En annan bok som lyfter fram konflikten mellan de olika delarna
av réttsvasendet dr Patrullerande polisers yrkeskultur. 1 samband med
diskussionen kring polisens forhéllande till lagstiftningen papekar
forfattaren, Rolf Granér, att i princip samtliga poliser som han har
talat med &r av asikten att polisarbetet skall regleras i lag, men att
denna uppfattning inte var helt okomplicerad. Det fanns exempelvis
uppfattningar att “buset” hade diskvalificerat sig fran lagskydd mot
rédttsovergrepp. P& det stora hela sa stéller sig Granér dock sympa-
tisk till polisménnens majlighet att anvénda sitt eget omdome for att
faststilla vilka metod som anvénds i polisarbetet. Han podngterar att
denna sjdlvstindighet i Sverige i princip aldrig leder till ett stort
missbruk i form av grov misshandel eller mutbrott, och att de over-

126 Granér & Knutsson (2000), s. 14, 39-42
127 Granér & Knutsson (2000), s. 46-48
128 Granér & Knutsson (2000), s. 50-54
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tradelser som gors “skulle kunna passera obemdrkt i en allmin
rattsuppfattning”.1?

Sjalvstandighet i valdsanvandningen

Annika Norée uttrycker i Polisers ritt att skjuta kritik gentemot lag-
stiftningen kring vapenanvandning, och menar att lagen inte &r till-
réackligt specifik kring hur bedomningen ska vara néar det giller otil-
laten anvédndning av tjanstevapen. De personliga egenskaperna hos
den misstdnkte polistjanstemannen, sdsom erfarenhet och benidgen-
het till stress, dr av relevans for bedomningen, men Norée onskar att
detta hade varit mer explicit uttryckt i lagtexterna. Hon lyfter fram
att de vaga formuleringarna pa detta omrdde har lett till motségelse-
fulla domstolsbeslut i olika instanser av réttsvasendet. De specifika
foreskrifter som finns for vapenanvandning anser hon ocksa vara for
vaga.!®0 Detta resonemang belyser konflikten mellan olika delar av
rittsvasendet, specifikt mellan polisen och domstolarna.

Att Norée foresprakar en tydligare lagstiftning for polisers rétt till
valds- och vapenanvidndning torde vara en standpunkt som utgor ett
motstand mot polismdnnens sjdlvstandighet. Hon stéller sig emeller-
tid pa flertalet stillen pa polismédnnens sida ndr hon referera till tidi-
gare domar som gillt fall nédr poliser misstanks for att olovligen ha
avlossat sina vapen. Hon menar att de sérskilda omstiandigheterna
som radde for poliserna, sdsom stress och osédkerhet, ska aberopas till
polismannens forsvar. Forfattaren menar att det faktum att polisens
subjektiva uppfattning av situationen som farlig och hotfull skiljer
sig fran det som faktiskt hande borde tas i storre beaktande av dom-
stolsvdsendet.’® Hon betonar ocksa osdkerheten som rader i polisar-
betet, bland annat att det kan vara besvérligt att avgora vilket brott
den aktuella personen dr misstankt for. Exempelvis kan det vara
svart att sdrskilja mellan grov stold och ran; det &r bara i det senare

129 Granér (2004), s. 149-153
130 Norée (2004), s. 39-53
131 Norée (2004), s. 55, 62, 73-74
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fallet som polisen far lov att skjuta. I ljusen av denna otydlighet be-
tonar forfattaren att det i slutindan ar upp till poliserna sjdlva att
avgora bdde om vapnet bor beredas for anvandning och om det bor
anvandas, men att aterhallsamhet skall vara ledstjarnan.3?

Norée framhaller ocksa arbetsgivaren (Polisen) som medskyldig
ndr vissa tjanstefel begatts, exempelvis vadaskott, och hanvisar till
deras utbildningsskyldighet kring den korrekta hanteringen av tjans-
tevapen, och forstarker saledes hennes forsvar for den enskilda polis-
tjanstemannen.13

Resonemanget som Norée for belyser pa ett bra satt det som tidi-
gare forskning hénvisat till: polisens vardag karaktdriseras av osé-
kerhet och stress, och saledes &r det svart eller rent omojligt for lag-
stiftningen att specificera ett konkret forhdllningssétt som polistjans-
temédnnen skall forhdlla sig till. Aven den lagstiftning och de re-
kommendationer som finns pa omradet kritiseras dock, och det im-
pliceras att de ansvariga har dalig kunskap kring hur polismadnnens
vardag ser ut, och vad som krévs for att 16sa en situation pa bésta
sdtt.13* Dessa asiktsmonster dr i linje med det som Granér (2004),
Holgersson (2005) och Eriksson (2007) féormedlade i sina texter (som
redogjordes for tidigare i avsnittet) om kénslan bland poliser att
ledningen inte forstdr sig pa deras situation. Det dr anmérkningsvért
att det hos Norée saknas en diskussion kring poliser som &r odrliga
kring sin vapenanvandning i domstol for att undvika straff. Proble-
matiken kring detta torde forvirras av det faktum att det syntes fin-
nas en vél etablerad tystnadskod poliser emellan som forsvarar for
kollegor till den anklagade att vittna om de oegentligheter som for-
siggick.

I sin andra bok, Polisers ritt till vild, lyfter Norée fram tanken att
polisen far anvdnda sitt sunda fornuft i sitt forhdllningssétt till
valdsanvandning.’® Vid utredningar dr ocksa polismannens egna

132 Norée (2004), s. 43-53, 60

133 Norée (2004), s. 66

13¢ Norée (2004), s. 43-53, 60-61
135 Norée (2008), s. 18
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upplevelser av situationen den viktigaste delen av bedomnings-
grunden for huruvida han eller hon har brutit mot lagen.!3 Detta
resonemang stiarker tanken att polisarbete i manga fall mdste baseras
pa polisers gottfinnande i hur de ska forhalla sig till olika situationer.

Texten formedlar en viss kritik frdn forfattarens sida kring den
osdkerhet om vad lagtexterna sdger om polisers ratt och mojlighet till
valdsutovande, bland annat definitionerna av polisingripande och
befallningsritt. Detta forstarker intrycket av polisers mojligheter till
sjdlvstandighet i sitt utovande, da de ofta sjdlva maste definiera vad
som deras rittigheter och skyldigheter &r i olika situationer utifran
egna varderingar och forestillningar, pa grund av den tidspress och
stress som ofta rdder vid ingripandet.!” Precis som var fallet med
vapenanvandning foresprdkar Norée klarare lagstiftning och re-
kommendationer for att hjdlpa till att guida polismédnnen.138

Norée foresprakar i boken att polistjdnstemdn har ritt att bryta
mot polisledningens order i de situationer diar de anser att ordern i
sig bryter mot rddande regler, i likhet med vad Rolf Granér och Ma-
ria Knutsson sade i Etik i polisarbete. Séledes kan uppenbarligt ofor-
svarligt vald inte ursidktas genom att hanvisa till att poliserna i fradga
endast lydde order; det kan dock agera som en formildrande
omstandighet. Vissa speciella situationer férekommer dock ibland
dér polismén frias trots att det valdet de utévade var uppenbart
oforsvarligt: nédr det foreldg ett missbruk av maktposition (exempel-
vis att polisformannen hotade med avsked om inte valdet utfor-
des).’3 Precis som var fallet med anvidndandet av tjanstevapen stal-
ler alltsa Norée i mangt och mycket sig till forsvar for de enskilda
polisernas rittigheter i forhallande till befélet.

Aven vad giller excess, alltsi att gransen for tilldtet vald har
overskridits, tar forfattaren i stort sett polisernas sida. Forvisso kan
poliser antas ha en storre formaga att behédrska sig 4n andra méanni-

13 Norée (2008), s. 53

137 Norée (2008), s. 26-27, 35
138 Norée (2008), s. 35

139 Norée (2008), s. 143-145
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skor, men de kan dndd agera spontant eller panikartat i en trangd
och stressig situation. Norée menar att obefogat hart vald i dessa fall
bor urséktas, sdrskilt om polisen i fraga dr oerfaren.!* Empatin for
den enskilda polisen som forfattaren uttrycker i boken stracker sig
dven till dem som i domstol domts for brott i tjansten; hon betonar
den psykiska pafrestningen som polisen kdnner av att sjalv ha blivit
maltavla for den juridiska process som han eller hon tidigare hjalpt
till att uppratthalla.14!

Hierarki

En esséforfattare i Den goda polisen stéller sig delvis kritisk till den
hierarkiska maktordningen inom polisen.2 Aven ”senioritetsord-
ningen” som Susanne Andersson diskuterade mérks genomgaende i
boken, da dldre poliser ofta automatiskt far en ansvarsroll, och
manga yngre poliser antar att de dldre har mer kompetens (och dér-
med befogenhet) att fdlla avgoranden.'* En polis rapporterar att han
underlit att kritisera en kollegas beteende eftersom denne var &dldre
och hade mer erfarenhet.14

Rolf Granér och Maria Knutsson framhaller i sin bok avstdndet
mellan polismdn och ledningen. De presenterar idén att polisers
lojalitet inte dr gentemot arbetsgivaren, utan gentemot samhallet i
stort, vilkas vérderingar skall forsvaras. Den lodriata makthierarkin
kan séledes sdgas bli motargumenterad av forfattarna.4>

140 Norée (2008), s. 154-156

141 Norée (2008), s. 168

142 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 57

143 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 39, 57
144 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 79

145 Granér & Knutsson (2000), s. 28
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Synen pa kvinnor

I foljande avsnitt kommer en analys som foljer den genusrelaterade
delen av analysramen, och som bland annat berér hur maskulinitet
och femininitet, och kvinnliga poliser, behandlas i litteraturen.

For att atervidnda till Stefan Holgerssons bok Yrke: Polis, dr det i
mitt tycke anmérkningsvart att det i en bok som behandlar polisers
yrkesroll dgnas ytterst lite utrymme &t att ta upp kvinnliga poliser
situation i en mansdominerad organisation. Det lilla som sdgs funge-
rar dock uppmuntrande for kvinnliga poliser. Holgersson skriver att
en majoritet av poliser onskar ha en fysiskt stark madnniska med sig
ndr brdkiga och potentiellt valdsamma situationer uppstiar, men
skriver att kvinnliga poliser kan fungera lika bra i den rollen som
man, sdrskilt dd de har erfarenhet av att vara fysiskt underldgsna i
konfrontativa situationer. Deras utgdngslédge forbéattras ytterligare av
att de, enligt Holgersson, tenderar att bli atlydda av allmadnheten
(sérskilt man) i hogre grad &n manliga poliser, eftersom manliga
brakstakar i ldgre utstrdckning kédnner att sin manlighet dr hotat 4n
de gor nér de blir konfronterade av en manlig polis.# Har gar det att
koppla an till det som i genusvetenskaplig forskning diskuteras
kring kvinnors roll i en organisation. Trots att texten agerar upp-
muntrande gentemot kvinnligt deltagande, lyfter den dnda fram
kvinnor sdrart; sdrskilda egenskaper som de innehar vilka belyser
kontrasten till sina manliga motsvarigheter. I detta fall ror det sig om
deras formaga att fungera som en lugnande faktor i en potentiellt
farlig situation eftersom méannen inte kidnner sig hotade eller provo-
cerade av dem.

I ett skede i boken Den goda polisen beskriver essédforfattaren de
problem som tva kvinnliga poliser upplevde under genomférandet
av ett uppdrag, som f6ljd av deras fysiska underldgsenhet i forhal-
lande till den misstinka mannen: ”Vi resonerar om var dnskan att
ibland vara nagra decimeter lingre och ett antal muskelkilon tyng-

146 Holgersson (2005), s. 279-281

58



Kristofer Johansson

re” 147 Forfattaren reflekterar senare 6ver att deras oférméga att 16sa
ett uppdrag rérande misstankt kvinnomisshandel kan ha sin grund
just i att bada polistjanstemdnnen var kvinnor. Mannen som de befa-
rade hade misshandlat sin fru, respekterade inte dem och mannens
fru kénde sig heller inte trygg att Sppna upp sig infor dem, eftersom
hon alljamt fruktade mannens hiamnd trots polisernas nirvaro.!48
Detta resonemang for oss in pa Cecilia Ases diskussioner, att lingd
och kroppshydda definieras som viktiga egenskaper i vad som utgor
en “riktig polis”; de dr nddvandiga instrument i yrkesutévandet.

Om boken Den goda polisen som helhet granskas framkommer det
att det ar totalt sju forfattare som bidrar med kapitel i boken, tre
kvinnor och fyra mén. Fyra av forfattarna delger erfarenheter som
har med valdsanvandning att gora. Av de sju totalt tar tva stycken
upp konsaspekten, en man och en kvinna. Den kvinnliga forfattarens
berdttelse har atergivits ovan. Den manliga polisen nimnde att den
spanning som han hiande infor en polisjakt och eventuell konfronta-
tion till viss del kunde forklaras av att han var en ung man, 1¥° men av
de fyra som behandlar véld i sina esséder dr det endast den kvinnliga
som tar upp de skilda upplevelserna och forutsittningarna for det
som man och kvinnor har.

Jag vill hadr koppla an till de tidigare studierna av kurslitteratur
som genomforts for Forvaltningshogskolan i Goteborg. En aspekt av
deras studie var att undersoka om det var mén eller kvinnor som
forfattade bocker som behandlade jamstdlldhet och andra kénsmaés-
siga fragor, och fann att det i princip uteslutande var kvinnor som
hade skrivit dem. Jag anser att det skulle ha varit nyttigt att dven
méannen i sina redogorelser kring vald i denna bok hade reflekterat
over kon. Hade deras situation varit annorlunda om de varit kvin-
nor? Spelade deras kon nagon roll i hur bemétandet med misstdnkta
fortled? Att det endast var en kvinnlig essdforfattare som kritiskt
reflekterade 6ver dessa frdgor kan vara problematiskt for de polis-

147 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 18
148 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 20-21
149 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 102
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studenter som lidser den, da det kan ge intrycket att de skilda situa-
tioner och problem som méin och kvinnor upplever i polisyrket en-
dast dr en fraga som berér kvinnor.

Boken Etik i polisarbete beror kortfattat sexuell diskriminering. Den
kategoriserar polisyrket som starkt mansdominerat, som dessutom
har tendensen att locka till sig man som kénner ett behov av att kon-
stant bevisa sin manlighet, och med en omogen syn pa sexualitet.
Detta far som f6ljd att jargongen ofta blir grovt kvinnonedséttande,
nagot som inte endast dr ett problem i sig; ett sadant sprakbruk kan i
forlangningen leda till att synen pa sexuella 6vergrepp och trakasse-
rier formildras och trivialiseras.’® Vidare sa beskriver forfattarna pa
ett kritiskt sétt att det & mannen som &r normen inom polisen, och
att kvinnorna maste anamma deras traditionella forhallningssétt och
beteende om de vill hoppas passa in.1!

Det &r intressant att boken bekriftar tidigare forskning pa omra-
det gdllande den manliga polisnormen, men jag stéllet mig kritisk till
vilken effekt detta har pa kvinnliga polisstudenter som tar del av
den. Givetvis dr det positivt att utbildningslitteraturen &r &rlig vad
giller de potentiella problem som kvinnor kan ha nir de forsoker
komma tillrdtta i yrkesrollen. Trots att forfattarna stéller sig kritiska
till att det manliga forhallningssattet dominerar, sa erbjuder de dock
inga rad eller annan hjilp for de kvinnliga polisstudenter som inom
en inte alltfor avldgsen framtid sjdlv kommer att vara del av denna
organisationskultur. Texten i frdga framstar ndstan som en varning
for kvinnor om vilken fraimmande och fientlig arbetssituation de
kommer att ge sig in i.

Ur ett konsmaéssigt perspektiv &dr dven Personalgruppens psykologi
av Rolf Granér intressant att titta ndrmare pa. Boken undersoker de
psykologiska processer som finns inom en personalgrupp pa en ar-
betsplats i syfte att klarligga de mekanismer som ligger bakom
gruppens dynamik och arbetssatt.152

15 Granér & Knutsson (2000), s. 80-84
151 Granér & Knutsson (2000), s. 111-113
152 Granér (1994), s. 7-11
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I ett kapitel behandlar boken begreppen manligt och kvinnligt
inom kontexten av en personalgrupp. Granér motsitter sig den tradi-
tionella konsrollens applicerbarhet pa att beskriva manliga och
kvinnliga egenskaper, och framhéller att det finns foga anvandning
av en dylik uppdelning i det moderna samhdllet. Han framhéller
dock att denna uppdelning dr en del av manga méanniskors identitet,
varfor den fortfarande har en stor paverkande effekt pa sambhillet.
Trots sitt generella motstdnd till konsrollskonceptet framhéller for-
fattaren att han anser att det har en positiv sida genom att hjilpa
ménniskor att finna sin konsidentitet. For att en personalgrupp eller
en individ skall fungera optimalt méste den anamma séval traditio-
nellt manliga som kvinnliga konsrollstereotyper (logisk-intuitiv,
djarv-forsiktig etc.).15

Detta moderna forhallningssétt till trots sa menar Granér att vissa
personalgrupper kan generaliseras till att sigas innehalla manliga
och kvinnliga drag, oftast beroende pa att de till storsta delen bestér
av man respektive kvinnor (dven om han papekar att det motsatta
ocksa intréffar). De “manliga” personalgrupperna beskrivs besta av
rak kommunikation, laganda, konkurrensinriktat tinkande, regel-
styrda och dppna med sina interna konflikter etc. De “kvinnliga”
grupperna &r 4 sin sida mer vaga i sin kommunikation, mindre kon-
kurrensinriktade, ser till de kortsiktiga konsekvenserna snarare &n
reglerna och uttrycker inte kritik av medarbetare i samma utstrack-
ning. Granér podngterar att detta dr tendenser till skillnader, inte
absoluta kategorier, men framhaller senare: “nér kvinnor talar behov
vill ménnen se de logiska konsekvenserna” .15+

Jag vill har diskutera vilka konsekvenser som ovanstadende reso-
nemang har for socialiseringen av polisstudenter. Trots att Granér
staller sig kritisk till de traditionella konsrollerna, anvander han dem
i kategoriseringen av olika grupper. Det verkar vara en form av séir-
artsuppdelning, dar méans och kvinnors sirskilda egenskaper lyfts
fram i syfte att pavisa att inkluderingen av bada kénen gynnar orga-

153 Granér (1994), s. 121-124
154 Granér (1994), s. 124-127
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nisationen i fraga. Sasom tidigare forskning har pavisat liggs bland
poliser begrepp som att vara rakt pa sak och handfast in i sinnebil-
den av en “bra polis”. Att sddana egenskaper i polisstudenternas
undervisningsmaterial associeras med mén (dock inkluderat alle-
handa brasklappar), torde ha negativa konsekvenser fér normalise-
ringen av konceptet med kvinnliga poliser inom polisen.

En annan bok i polisernas litteratur som drar jamforbara slutsat-
ser som Granér ovan dr Kommunikation av Bjorn Nilsson och Anna-
Karin Waldemarson. Denna bok syftar till att formedla insikter kring
hur kommunikation mellan mé&nniskor (savdl verbal som icke-
verbal) fungerar, och hur kommunikationsprocessen ser ut.1%

Forfattarna tar bland annat upp hur kén paverkar kommunika-
tionen. De papekar att de beteendemadssiga skillnaderna mellan mén
och kvinnor till storsta del dr kulturellt betingat, och att dessa skill-
nader har minskat under det senaste halvseklet i takt med att de
traditionella konsrollerna har luckrats upp. Forfattarna menar dock
att det dr relevant att tala om olika kommunikationsstilar mellan
mén och kvinnor, d&ven om han medger att det &r fraga om generali-
seringar och att skillnaderna kan ha sin grund i den skilda samhalls-
status som man och kvinnor traditionellt har atnjutit, snarare &n i
biologin. Den manliga kommunikationsstilen beskrivs vara rationell
och saklig, och sparsam med att ge aterkoppling i ett samtal. Den
kvinnliga stilen innehaller mer kidnslobaserade resonemang och bru-
kar ge kontinuerlig aterkoppling under samtalets gang. Nilsson och
Waldemarson menar att man och kvinnor bor ldra av varandras sti-
lar for att forbdttra sina kommunikationsfardigheter: “Kvinnor méste
bli béttre pa att hdvda sig och man maste ldra sig att lyssna mer”.15

Denna uppdelning mellan pastddda manliga och kvinnliga egen-
skaper reflekterar ganska vl de tva synsitten pa polisarbete; prak-
tiskt respektive idealistiskt. Detta kan leda till att hardfora, konfliktin-
riktade stilen bland polisstudenterna indirekt associeras med man-
lighet, medan den konsensusbyggande, dialogbetonade stilen asso-

155 Nilsson & Waldemarson (2007), s. 9-14
1% Nilsson & Waldemarson (2007), s. 117-122
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cieras med kvinnlighet. Detta kan i sin tur tdnkas innebéra svarighe-
ter for inomorganisatoriska reformer som syftar till att bekdmpa de
klassiskt “hérda” forhallningssétten till polisarbete, dd alternativet
(det idealistiska synsittet) associeras med kvinnlighet.

I en annan bok forfattad av Rolf Granér, Patrullerande polisers yr-
keskultur, diskuterar han polisens instéllning till kvinnor inom poli-
sen. De attityder han uttrycker &r till stod for kvinnligt deltagande i
organisationen. Han beskriver hur de kvinnliga polisernas allt storre
deltagande i organisationen har gett positiva effekter, bland annat i
form av att ett mjukare och mer dialogbetonat forhdllningssatt fatt
allt storre betydelse, d&ven bland manliga kollegor. Den klassiska
machoimagen bland poliser &r fortfarande frekvent forekommande,
och kvinnor forvintas ofta underordna sig den. Denna har dock
enligt forfattaren till viss del borjat luckrats upp allt mer, delvis pa
grund av att kvinnor tillater sig att reagera kénslomaissigt pa svara
situationer, ndgot som &ven mannen borjat anamma.1>”

Granér kan i och med denna text sédgas silla sig till de forfattare
som foresprakas kvinnors deltagande pa grund av deras sérart. De
associeras med ord som “mjuk” och anses ha storre kommunikativ
kompetens och mer 6ppna med sina kidnslor mén. Sdsom jag tog upp
ovan kan detta synsitt fungera menande pa reformmodjligheterna
inom polisen vad galler normer och virderingar. I den klassiskt
machobetonade arbetsplats som polisen sdgs utgora, maste fragan
stdllas om inte fordandringen till en mer dialogbetonad yrkeskultur
hiammas av att de egenskaper som ingar i denna kultur associeras
med kvinnlighet och femininitet.

Jag vill hér koppla an till vad som diskuterades under Genus inom
organisationsteori i teorikapitlet, rorande s.k. tokens. Ulla Eriksson-
Zetterquist diskuterade hur medlemmar ur grupper som utgdr mi-
noriteter inom organisationer, hédr kvinnor, far sina personliga egen-
skaper forbisedda till forman for att deras konstrast till normen lyfts
fram. Detta begrepp ér i linje med hur litteraturen behandlar kvinn-
liga poliser och kvinnlighet: det dr kvinnornas kon som utmaérker

157 Granér (2004), s. 82-85
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dem, och det dr genom egenskaper kopplade till detta som de kan
hjélpa till att fordndra polisorganisationen, snarare dn genom egen-
skaper och fardigheter som de tillskansat sig oberoende av sin
konstillhorighet.

Det dr av intresse att se till vilket pronomen som anvands for att
referera till polismén i texterna. En majoritet av verken undvek helt
att pronomenbestdmma den enskilda anonyma polisen (och féredrog
istdllet att exempelvis anvidnda plural), men av de som gjorde det
anvande fyra texter han, Holgersson (2005), Westerlund (2001), Gra-
nér & Knutsson (2000) samt Granér (2004) och tva texter han eller hon,
Norée (2004) samt Norée (2008). Att den anonyma polisen refereras
till som en mansperson starker intrycket att det &r den manliga poli-
sen som dr normen.

Kvinnors situation ur ett samhallsperspektiv

I foljande avsnitt kommer jag att diskutera de texter som handlar om
problem och brottslighet i samhillet som till storsta del drabbar
kvinnor. Fokus for dessa bocker och artiklar &r alltsd inte kvinnliga
polisers roll eller kvinnlighet, utan tar an ett bredare samhllsover-
gripande fokus.

Margareta Hydéns bok Kvinnomisshandel inom dktenskapet beror,
som titeln antyder, kvinnomisshandel. Den dmnar skidnka klarhet till
detta samhadllsproblem genom att utga fran bade den kulturella och
den individuella aspekten. Forfattaren motsétter sig de strukturalis-
tiska forklaringsmodellerna som héavdar att kvinnomisshandel 4r en
naturlig del av den patriarkala strukturen och vill utgé fran att brot-
tet i sig ska forstas som en individuell handling, men inom ramen for
en kultur som i viss mén har sanktionerat beteendet.15

Fokus for boken ligger inte direkt pa polisens arbete att férebygga
eller lagfora brottslingar, utan pa brottet i sig, vilka effekter det har
pé de drabbade, och hur det kan forstas som ett kulturellt fenomen.
Kvinnomisshandel dr forvisso ett hogst relevant och viktigt &mne att

158 Hydén (1995), . 7-12
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diskutera, inte endast for polismadn utan for alla tjanstemdn som
kommer i kontakt med detta samhillsproblem. Jag anser det dnda
det vara underligt att de utbildningsansvariga har valt just denna
bok i &mnet, da den endast i ett stycke behandlar polisens roll i situa-
tionen. Dar aterges att intrycket frdn de drabbade kvinnorna &r att
polisen inte prioriterar det brott de har utsatts for, vilket far som
foljd att de kdnner att rattssystemet indirekt tolererar det som intraf-
fat. Hydén forklarar detta med att de omraden dér kvinnomisshan-
del oftast intrédffar ocksa lider av annan, grovre brottslighet, varfor
dessa brott ofta forbises.’® Andra aspekter av polisens kontakt med
de drabbade och de misstdnka saknas dock i boken. Det hade exem-
pelvis kunnat vara pa sin plats att inkludera rekommendationer
kring hur polisens ska bete sig nir de anldnder till brottsplatsen, och
hur de ska forhalla sig till de drabbade under utredningens gang.
Aven de eventuella svarigheter som kan uppstd nir traumatiserade
offer for kvinnomisshandel kommer i kontakt med manliga polis-
méin (nagot som togs upp i kapitlet Representativ byrikrati inom poli-
sen, ovan) hade i mitt tycke varit relevant att diskutera.

Det ska dock kommenteras att inkluderingen av denna bok pa lit-
teraturlistan tyder pa en vilja inom polisen att ta tag i det samhalls-
problem om vald mot kvinnor utgor, och ddrmed gora polismédnnen
mer medvetna om orsakerna till valdet. Detta torde i teorin leda till
bade ett mer effektivt arbete att férebygga och utreda detta véld, och
skapa en storre empati for utsatta kvinnors situation hos polismén-
nen. Polisorganisationens interna arbete att lidgga storre fokus pa
kvinnovald hénvisas till pa andra stéllen i polisens utbildningslitte-
ratur.160

Ytterligare en text pd temat vald mot kvinnor dr handboken Hand-
liggning av fridskrinkningsbrotten. Handboken betonar att kvinnor
utgodr den mest utsatta gruppen for fridskrankning, men véljer att i
texten behandla vald mot kvinnor och mot mén pa ett likvardigt

159 Hydén (1995), s. 168-169
160 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 22-23
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vis. 101 Till skillnad fran Kvinnomisshandel inom dktenskapet gar texten
in djupare in pa polisens roll i situationer, och beskriver utrednings-
arbetet och de rattsliga processerna som ska genomforas i samband
med brott av denna typ.1¢2 Detta faktum gor att Handliggning av frid-
krinkningsbrotten utgor ett bra komplement till Hydéns bok, da den i
mycket storre utstrdckning tar upp den polisdra aspekten av pro-
blemet. Denna text innehdller dock mest tekniska instruktioner och
foreskrifter, och det emotionella fokus pa brottsoffrets utsatta situa-
tion, som Kvinnomisshandel inom dktenskapet hade, saknas. Séledes
saknas ocksd reflektioner kring lampligt beteende fran polisernas
sida i kontakt med brottsoffer, med ett hdnsynstagande till de speci-
ella omstéandigheter som rader.

Tva verk som i likhet med Hydéns bok bertr véld mot kvinnor ar
boken Om Heder av Unni Wikan och en handbok om Hedersrelaterat
vild, utgiven av Utvecklingscentrum i Goteborg. Bada texterna un-
dersoker begreppet heder i olika kulturella kontexter, med sarskilt
fokus pa hur det kan resultera i vald (ibland med doédlig utkomst)
mot de som anses ha brutit mot denna heder. Wiman lyfter i Om
heder fram att detta vald kan drabba bdda konen, men podngterar att
det till stor majoritet &r kvinnor och flickor som utgor offer.163 Aven
Hedersrelaterat vild behandlar hedersvald som ndgot som framst
drabbar kvinnor, till f6ljd av att deras sexuella beteende ses som
oacceptabelt.164

I likhet med Kvinnomisshandel inom dktenskapet utgér Om Heder en
del av ett mer samhillsupplysande tema; snarare dn att fokusera pa
polisens arbete och hur det kan forbéttras, uppmanar den istéllet en
mer allmén debatt (och ddrmed storre kunskap) kring problematiken
som hedersvald utgér inom vissa invandrargrupper i Norden.6
Handboken Hedersrelaterat vild &r a andra sidan betydligt mer foku-
serad pa den polisidra och rittsliga sidan av problemet, med tydliga

101 Handldggning av fridskrinkningsbrotten: Handbok (2006), s. 3-6
162 Handliggning av fridskrinkningsbrotten: Handbok (2006), s. 9-26
163 Wiman (2009), s. 65

164 Hedersrelaterat vild: Handbok (2006), s. 6

165 Wiman (2009), s. 21-22
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instruktioner om hur polis och &klagare skall ga till vdaga i utred-
ningar som ror brott med hedersmotiv.1®® Om heder och Hedersrelate-
rat vild forstiarker idén om vissa kvinnors utsatta stdllning, och att
den utgor kurslitteratur for poliserna torde dmna inge en sarskilt
medvetenhet bland poliserna kring den speciella problematik som
sexistiska och kvinnoférnedrande viarderingar skapar bland vissa
grupper av kvinnor. Det speciella hdnsynstagandet som bockerna
pabjuder ldsarna att iaktta ndr de kommer i kontakt med brott av
denna typ, sérskilt vad giller forstielse for offrets mycket utsatta
situation, for ocksa tankarna till den samhaéllsserviceinriktade stand-
punkt som associeras med det idealistiska synsittet.

Polisens karanda

Apropd polisens karandra, dr det relevant att kommentera pa att
polisens tystnadskod inte tas upp alls i ndgon av de tva bocker som
Annika Norée har forfattat om vapen- och valdsanvandning. Sasom
angivits ovan sa har tidigare forskning pa omradet pavisat en tydlig
lojalitetskénsla poliser emellan som bland annat tar sig uttryck i en
ovilja att ange andra poliser till 6verordnande nir de har upptratt
oriktigt. D4 det kanske mest uppseendevidckande exemplet pa orik-
tigt polisidrt beteende dr 6vervéld och otilldtna skjutning, &r det an-
mirkningsviart att detta inte berdrs alls i Norées texter. Detta blir
sarskilt pafallande med tanke pa att en stor del av bockerna handlar
om domstolsvdsendets bedomning av eventuella 6vertramp.

Stefan Holgersson tar kortfattat upp den lojalitet som rdder mel-
lan poliser, i form av en ovilja att beklaga sig 6ver sina kollegors
arbetsmetoder och att anmila dessa'®’, men betonar samtidigt att det
bland poliser finns ett stort missnoje kring kollegors beteende, sér-
skilt nér det tar sig uttryck i lathet och aggressivt beteende.168

166 Hedersrelaterat vild: Handbok (2006), s. 20-47
167 Holgersson (2005), s. 9
168 Holgersson (2005), s. 266-269
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I Den goda polisen beskriver en esséforfattare lojalitet till kollegor
som en hornsten i att vara bra polis, d4ven gentemot de poliser som
man inte tycker om. De vérderingar som han ligger i begreppet &r
att sta ut med sina svéra arbetsuppgifter istéllet for att forsoka smita
utan dem sa att andra poliser far gora dem istidllet.’®® En annan for-
fattare delar denna uppfattning, och framhaller lojalitet som en
grundsten i poliskulturen, nagot som forklaras av att de upplevt
mycket krdvande situationer tillsammans, och att de &r i en beroen-
destéllning till varandra dér en kollega i vilket 6gonblick som helst
kan vara den som rdaddar ens liv. Detta far som naturlig f6ljd att man
inom polisen forsvarar varandras agerande dven da man &r déligt
insatt i omstdndigheterna.l”’ Héri saknas en reflektion dver potenti-
ellt negativa konsekvenser som en sadan lojalitet kan ge upphov till,
sasom en ovilja att ange kollegor som har betett sig pd ett oegentligt
vis, med en potentiell konsekvens att de polisstudenter som ldser
essdn forblir okritiska till fenomenets baksidor.

I boken Etik i polisarbete redogor forfattarna for ett fenomen som
kan kopplas till inompolisidr lojalitet: den ovilja som finns inom
organisationen att lyssna pa och ta till sig kritik som riktas mot poli-
sen. Kritik mot enskilda polismdn uppfattas ofta som forsok att
svartmala hela polisorganisationen.’”? I ett senare tillfdlle beskrivs
den “djupt rotade beredskapen” att stédlla upp for kollegor, bade i
farliga situationer under arbetet och nir de stéter pa interna problem
som foljd av oegentligt beteende.’”2

I en mer kritisk reflektion 6ver Polisens kdranda i boken Patrulle-
rande polisers yrkeskultur, talar forfattaren Rolf Granér om polisers
underldtenhet att anmdila polisdra dvergrepp. Han berédttar om att
denna tystnadskod &r mycket vanligt forekommande och valut-
bredd; den som informerade pd en annan polis blev daligt ansedd
inom organisationen. Det finns emellertid undantag till denna regel,

169 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 33

170 Ekstrom von Essen (red.) (2009), s. 64-65
171 Granér & Knutsson (2000), s. 20-23

172 Granér & Knutsson (2000), s. 113
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i de fall da polisen i fraga gjort sig skyldig till grovre dvertramp.
Exempelvis var brott som begicks utanfor tjansten, sasom stold och
sexualbrott, mindre accepterade &n de som begicks i samband med
arbetet, sdsom misshandel av en misstankt brottsling. I de fall nar
poliser blir inkallade att vittna mot kollegor hdvdar de ofta att de
inte sdg ndgot, och det dr &ven vanligt att poliser medvetet lamnar en
situation som de kidnner kan urarta i syfte att inte kunna hamna i en
situation dar de blir vittnen.17?

173 Granér (2004), s. 172-176
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Slutsatser och avslutande
diskussion

Det &r nu dags att atervanda till rapportens fragestillningar. Den
forsta fragan 16d “Hur formedlas yrkeskulturen inom den svenska
polisen av det utbildningsmaterial som polisstudenter tar del av?”

Det samlade intrycket som jag har erhallit genom att gd igenom
litteraturen pa denna fréga dr en av splittring. Det ordet har hér fler-
talet betydelser. For det forsta omndmner, och inte sillan forespra-
kar, utbildningslitteraturen en omfattande sjdlvstandighet for poliser
att agera efter eget gottfinnande; en mojlighet att utova sitt yrke utan
detaljstyrning frdn polisledningen. Det intressanta dr nidr denna
sjdlvstandighet kommer i konflikt med savél de rddande lagarna
som med den vision som polisledningen har med verksamheten
(ndgot som bland annat férmedlas av Holgersson (2005)). En forfat-
tare (Ove Eriksson) menar att den detaljerade policystyrningen fran
politiskt hall bidrar till att skapa missnoje hos de polisanstillda och
foresprakar storre sjdlvstindighet for polisenheterna sitta egna mal
och policies.

Det leder till ett tankevackande dilemma nér poliser, som har som
en av sina viktigaste uppgifter att upprétthalla lagen, rutinméssigt
under utbildning ldr sig om hur bristfillig och svartydig denna ar.
De som samhillet har givit i uppdrag att forma allménheten att folja
lagstiftningen har med andra ord socialiserats in i att ha ett kritiskt
och distanserat forhallande till den. Det gar dven att tala om ett de-
mokratiproblem som uppstar till f6ljd av denna sjédlvstandighet. Om
vi har i atanke den mycket speciella position som polisen intar i
samhillet, inte minst vad géller deras vdldsmonopol och deras an-
svar som det frimsta redskapet som samhaillet har for att uppréatthal-
la sikerheten och tryggheten for dess medborgare, sa finns det risk
att mojligheterna till demokratisk reglering och styrning av polisens
arbetsmetoder och verksamhetsmal hdammas av savél den enskilda
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polismannens sjdlvstandighet, som polismyndigheternas frihet frén
konkret politisk styrning.

Denna instdllning till lagstiftning som reglerar polisers beteende,
att den &r vag och otydlig (bland annat gillande ratten till vald och
att skjuta), togs upp i bada av Annika Norées bocker samt d&ven Hol-
gersson (2005). Detta fenomen kan kopplas till en analys som Gary
Bryner gjorde av lagstiftningsprocessen. Politiker &r enligt honom
benidgna att medvetet skapa oprecisa och vaga lagstiftningar, i syfte
att lagga svara operativa beslut hos administrationen snarare dn hos
dem sjdlva, for att pa sa sitt slippa undan kritik om skandaler upp-
stdr. Detta leder till att byrakratin har stort utrymme for egna tolk-
ningar och vérderingar att spela in, och de kan séllan spela den ob-
jektiva och neutrala roll som oftast forviantas av dem.174

Sasom tidigare kapitels genomgang pavisade, dr tanken pé polis-
méannens sjdlvstandighet en ytterst frekvent forekommande varde-
ring inom kurslitteraturen. Det gar sdledes att tala om vad som inom
den organisationsteoretiska begreppsvarlden bendmns identitet. Med
detta menas hur organisationen ser pa sig sjdlv och vilken roll den
antar i samhillet. Den organisationsidentitet som polisstudenterna
socialiseras in i bestar alltsa till en betydande del av idén att sjélv-
standighet i yrkesutdvandet dr en betydande del av yrkeskulturen,
och dven en forutsittning for att de skall kunna mota en stindigt
foranderlig arbetsvardag pa ett bra satt.

Den bild som formedlas av polismdnnens roll som sjélvstandig
aktor med makt 6ver sin arbetsvardag &r saledes i linje med vad
manga forskare inom féltet narbyrdkrati hdvdat, bland dem Michael
Lipsky och James Kouez och Paul Mico, vars tankar i fragan redovi-
sades for i teorikapitlet. Idealbilden av den objektiva byrdkraten som
endast utovar sitt dmbete efter regelverket, dr alltsd sa langt ifrdn
denna bild av polisarbete som det gar att komma. De argument som
Lipsky delvis anvéander for att réttfardiga denna sjdlvstandighet, att
deras konstanta moten med olika ménniskor tvingar fram ett flexi-

174 Bryner ur Peters & Pierre (red.) (2003), s. 301-302
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belt forhallningssatt!”s, dr ocksa ndgot som dr ett genomgaende tema
i utbildningstexterna.

Den andra komponenten av splittringen som jag kunde skonja var
mellan vad som kan kallas for praktiskt och teoretisk litteratur. Den
praktiska litteraturen berorde exempelvis valds- och vapenanvand-
ning och andra mer “gatundra” forehavanden, medan den teoretiska
hade en mer reflekterande och akademisk karaktdr, ddr polisorgani-
sationen behandlades ur ett metaperspektiv. Splittringen héri bestod
i skilda attityder bland annat vad gallde vilken roll polisen bor ha i
samhdllet. Denna splittring reflekterar i mangt och mycket den upp-
delning som Gunilla Cedermark Hedberg gjorde gillande det idea-
listiska gentemot det praktiska forhdllningssittet, dar de olika un-
dervisningsomradena uttrycker respektive synsitt beroende péd var
pa skalan teoretiskt-praktiskt de befinner sig. De forfattare som be-
handlar just praktiska, samt de som skriver utifran egna erfarenheter
av “gatundra” polisarbete (exempelvis Norée (2004), Norée (2008)
och flertalet essder ur Ekstrom von Essen (2009)) tenderar att exem-
pelvis inta en mer sympatisk attityd gentemot valdsanvandning och
anviandandet av stereotyper dn de mer teoretiska forfattarna gor.

I samband med diskussionen kring denna uppenbara &siktssplitt-
ring inom polisen rorande vad deras roll i samhillet &r, dr det rele-
vant att koppla an till det organisationsteoretiska begreppet ideologi,
med vilket menas hur organisationen anser att virlden ser ut, och
hur den bor se ut. Det &dr i grunden frdga om skilda uppfattningar
om hur sambhillet ser ut, och vilka médnniskor som befolkar det, som
de tva olika sidorna i konflikten representerar. Tanken att polisens
framsta resurs dr valdsanvandning och anvidndandet av stereotyper
pavisar en helt annan bild av verkligheten dn det samhallstjianande
uppdrag som det idealistiska férhallningssattet foresprakar.

De teoretiska texterna, som utgtr majoriteten av den litteratur
som berdrde de fenomen som ingdr i denna studies analys, forespra-
kar frekvent ett aterhallsamt, humant och dialogbetonat forhall-

175 Lipsky (2010), s. 9
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ningssitt, och innehaller rejdla doser sjdlvkritik kring polisers daliga
beteende, bland annat vad giller obefogad valdsanvindning och
hatiska attityder. Bockerna och artiklarna hénvisar ofta till akade-
misk forskning pa polisen, ibland mycket kritisk sddan, och det han-
de att jag under lasning fann att de ibland anviande samma verk som
jag anvédnde i denna rapport for att etablera min analysram. Kurslit-
teraturen innehdller ocksa en stor mangd texter som presenterar
samhallsfragor, och sitter dem i en storre kontext. Detta giller inte
minst for brottslighet dér kvinnor utgér de storsta offren. Att en
majoritet av texterna uttrycker sddana vérderingar kan ha sin for-
klaring i att de ansvariga pa polisutbildningen enligt Gunilla Ce-
dermark Hedberg i forsta hand sallar sig till dem som foresprakar
det idealistiska forhdllningssattet.17¢

Detta “humana” forhéllningssitt till trots formedlas genom litte-
raturen varderingar som fungerar till att uppratthdlla den s.k. kar-
andan poliser emellan; det anses vara ytterst viktigt att poliser upp-
visar lojalitet till sina kollegor pa grund av att de i fdlt ytterst &r be-
roende av varandra. Med undantag av Granér (2004) saknas det en
kritisk reflektion 6ver de potentiellt negativa konsekvenserna som
denna starka karandra kan fora med sig, sisom underlatenhet att
rapportera overgrepp begangna av kollegor. Dessa fynd é&r i linje
med vad Borje Ekenwall kom fram till, att tystnadskoden finns nér-
varande dven bland nyexaminerade poliser, vilket indikerar en so-
cialisering in i poliskulturen redan i utbildningsstadiet pa detta om-
rade.’””

Det blir hér intressant att ta upp den organisatoriska modell som
James Kouez och Paul Mico presenterade, som jag tog upp i teorika-
pitlets inledande faser (under rubriken Nirbyrikrati). Deras synsétt
var att Human service-organisationer som polisen &dr uppdelade i tre
domaéner som alla &r i stort sett sjdlvstandiga fran varandra: policy-
domaénen, ledningsdoménen och servicedoménen.'”® De splittringar

176 Cedermark Hedberg (1985), s. 215-223
177 Ekenwall (2002), s. 46-50
178 Kouez & Mico (1979)
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som vi kan skonja genom utbildningslitteraturen kan i mangt och
mycket karaktdriseras efter denna uppdelning. Om vi operationalise-
rar begreppen sa blir policydoménen lagstiftningen, ledningsdoma-
nen blir polischeferna och servicedoménen blir polistjgnstemannen.
Servicedoménen (de ”vanliga” poliserna) uttrycks genom litteratu-
ren vara i konflikt med bade lagstiftningen och sina chefer. Orsaken
till konflikten &r enligt Kouez och Mico att det dr olika normer som
styr olika delar av verksamheten, vilket ofta verkar vara fallet ocksa
for den svenska Polisen.

Rapportens andra fragestillning 16d “Hur skildras manliga och
kvinnliga poliser i detta utbildningsmaterial, och vilka implikationer
kan det fa for polisernas yrkesroll?”. Kvinnliga polisers roll inom
polisorganisationen far i mitt tycke forvanansvért lite utrymme i
utbildningslitteraturen. Detta kan mojligtvis kopplas samman med
de resultat som Christin Holmberg och Asa-Anne Johansson kom
fram till i samband med sin genusanalys av polisutbildningen (se
teorikapitlet ovan), att studenterna ansag att utbildningen inte var i
behov av ett jamstilldhetsperspektivl’®, med implikationen att de
heller inte framforde krav till sina kursansvariga pd en mer jaim-
stdlldhetsinriktad kurslitteratur. Det som dock ges utrymme &r kvin-
nors situation i samhéllet som helhet och inte endast inom polisen.
Litteraturen aterkommer genomgaende till de speciella brott som i
princip uteslutande kvinnor utsitts for, och sétter dessa i en social
och kulturell kontext; darvid kan storre forstaelse och empati for
utsatta kvinnor situation skapas bland de studenter som ldser denna
litteratur.

Av det som faktiskt skrivs, stiller sig litteraturen generellt sitt po-
sitiv till kvinnliga poliser, och det formedlas en medvetenhet kring
att polisorganisationen traditionellt sétt varit en ytterst mansdomi-
nerad yrkesvirld, med frekvent férekommande inslag av “machoat-
tityder”. Sdsom togs upp i teorikapitlet, talade Cecilia Ase om att
fokus pa valdsanvandning inom det polisidra arbetet medforde att

179 Christin Holmberg ur Agevall & Jerner (red.) (2006), s. 133-146
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personliga egenskaper som fysisk styrka och stor kroppshydda sags
som viktiga egenskaper for en polis, vilket ledde till att kvinnor
missgynnades. Eftersom en majoritet av texterna bland utbildnings-
litteraturen inte fokuserar pa valdsanvindning i polisarbetet, torde
det medfora positiva egenskaper for de kvinnliga polisstudenter som
tar del av dem.

Om vi problematiserar ytterligare, kan det dock skénjas proble-
matiska varderingar i texterna. I den mdn som kvinnliga polisers
ndrvaro i organisationen diskuteras, dr det i princip uteslutande
kvinnornas sdrart som belyses: kvinnligt deltagande i polisorganisa-
tionen ses inte endast som en jamlikhetsfraga, utan de bidrar ytterli-
gare till yrkeskulturen genom att i sitt arbetssétt agera pa ett sdtt som
ofta beskrivs som “mjukt” och ”dialogbetonat.” Dessa synsitt &r
nagot som ocksa forekommer da texterna behandlar manligt och
kvinnligt inom organisationer pd mer generella termer, didr manligt
associeras med saker som handfasthet och férmagan att vara rakt pa
sak, medan kvinnligt associeras med storre empati och inlevelsefor-
maga. Jag vill hdr koppla an till vad Ulla Eriksson-Zetterquist tar
upp om genus i organisationsteori, som presenterades i teorikapitlet.
Enligt henne anvédnds begrepp associerade med maskulinitet och
femininitet f6r att beskriva olika arbetsuppgifter inom organisatio-
nen.'8 Detta stimmer val 6verens med den bild av maskulinitet och
femininitet som jag fann bland utbildningstexterna.

Att pa detta sétt sdrskilja mellan manliga och kvinnliga egenska-
per kan skapa problematik for hur polisstudenterna socialiseras in i
yrkeskulturen. Om valdsanvandning och formagan att std pa sig
knyts an till manlighet, och dialog knyts an till kvinnlighet, torde det
paverka forutsédttningarna for att genomfora reformer inom organi-
sationen som syftar just till ett mer dialogbetonat och humant for-
hallningssatt. Det dr inte minst fallet d& polisen, bade i tidigare
forskning och i den egna utbildningslitteraturens utsagor, funnits
vara en starkt mansdominerad organisation, bdde vad giller de de-
mografiska forhallandena och vad giller foreliggande varderingar.

180 Eriksson-Zetterquist (2000), s. 14-18
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Trots att litteraturen pa inget vis explicit uttrycker sexistiska och
kvinnonedsittande viarderingar, formedlar den dndé alltsd i viss
man traditionella konsrollsbilder av typiska manliga och kvinnliga
egenskaper. Om ett av polisorganisationens mal infor framtiden &r
en storre inkludering av kvinnor och en mer jamlikhetsinriktad or-
ganisationskultur generellt, sa dr formedlingen av dylika vardering-
ar problematisk. I teorikapitlet tog jag upp att Berit Aberg varnade
for att kvinnor inom polisen tvingades in i sadana arbetsuppgifter
som inte anses krdva fysisk styrka, vilket skapar en intern konsseg-
regation inom organisationen.'8! Att kvinnlighet i utbildningstexter-
na ses som en form av motpol till valdsanvindning (och ddrmed
kravet pa fysisk styrka) kan leda till en férsimring av ovan nimnda
segregation genom att kvinnor inte ses som ldampliga for sadana
arbetsuppgifter dar vdldsanvandning ingér.

Slutligen vill jag koppla an diskussionen till representativ byra-
krati, specifikt den s.k. aktiv representativiteten, med vilket (som ni
kanske minns) menas att byrakrater aktivt hjdlper de medlemmar ur
allménheten som tillhor samma sociala grupp som de sjdlva, sdsom
att kvinnliga poliser hjdlper kvinnor. Grundlidggande for detta ar att
kvinnor sdgs inneha sérskilda egenskaper som gor att de kan inta ett
annat forhéllningssitt i motet med allménheten 4n vad mén kan.
Detta kan sedan leda till att de manliga byrdkraterna ocksa &ndrar
till beteende och arbetssitt efter att ha inspirerats av kvinnliga kolle-
gor.182 De virderingar om manligt och kvinnligt som presenterades i
ovanstaende stycken kan hérledas ur samma tankesétt. Granér (2004)
talade om att 6kad kvinnlig nidrvaro i polisen har formatt organisa-
tionen till att inta en “mjukare” attityd, och bade Nilsson & Walde-
marson (2007) och Granér (1994) talade om behovet att ha bade man-
liga och kvinnliga férhéllningssitt i en organisation.

Avslutningsvis kan jag alltsa sdga att utbildningslitteraturen for stu-
denter pd Polisutbildningen pa Linnéuniversitetet formedlar en

181 Aberg (2001), s. 145-149
182 Meier &Nicholson-Crotty (2006), s. 852-853
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splittrad bild av vilken polisens roll i samhéllet &r, men en majoritet
av texterna forordar ett humant och empatibetonat forhallningssatt
till yrkesrollen. Det framhdlls vidare en bild av frekventa motsatt-
ningar mellan polismédnnen och savil den egna ledningen som lag-
stiftningens utformning. Vad giller synen pa kvinnliga poliser for-
medlade texterna en genomgdende positiv instdllning, men det fore-
kom ocksé vérderingar som speglade ett traditionellt forhdllningssatt
till begreppen manlighet och kvinnlighet.

Forslag till vidare forskning

Studier av polisvdasendet generellt, och dess yrkeskultur specifikt, &r
manga till antalet och uttémmande. Den hér studien har undersokt
och analyserat en aspekt av den, utbildningslitteraturen for blivande
poliser, men detta dr givetvis endast ett av de manga omraden som
ar intressanta att titta ndrmare pa. Inom utbildningssektorn finns det
manga faktorer som bidrar till de varderingar och stindpunkter som
formar polisens yrkeskultur, och som samtliga utgor goda uppslag
for kommande studier. Daribland mérks ldrarnas varderingar (som
bland annat kan ta sig uttryck i vilka omraden de véljer att fokusera
pa i sin undervisning), erfarenheter under praktik och vilka generel-
la normer som rader internt bland de studerande. Studier av utbild-
ningslitteratur inom andra utbildningar, sdrskilt yrkesutbildningar,
kan vidare vara av intresse for att pdvisa vilka normer och virde-
ringar som praglar dem.

77



Den svenska polisens yrkeskultur

Referenser

Forstahandskéllor

Ekstrom von Essen, Ulla (red.) (2009). Den goda polisen: sju essier om
reflekterad yrkeserfarenhet. Solna: Polishogskolan

Ericsson, Daniel, Nilsson, Pernilla & Soila-Wadman, Marja (red.)
(2007). Tankelyft och birkraft: strategisk utveckling inom Polisen. Viéx-
jO0: Vdxjo University Press

Granér, Rolf (1994). Personalgruppens psykologi. Lund: Studentlittera-
tur

Granér, Rolf (2004). Patrullerande polisers yrkeskultur. Lunds Universi-
tet

Granér, Rolf & Knutsson, Maria (2000). Etik i polisarbete. Lund: Stu-
dentlitteratur

Holgersson, Stefan (2005). Yrke: polis: motivation, yrkeskunskap och
andra forutsitiningar for polisarbete. Omarbetad utgava. Stockholm:
GML reklam

Hydén, Margareta (1995) Kvinnomisshandel inom dktenskapet, mellan
det omdjliga och det mdjliga. Stockholm: Libers forlag

Karlbrink, Lena (red.) (2011). Frihet och personlig sikerhet: de medborger-
liga och politiska rittigheternas tillimpning i Sverige. Malmo: Liber

Lindgren, Magnus; Pettersson, Karl-Ake & Hagglund, Bo
(2001). Brottsoffer: frin teori till praktik. Stockholm: Jure CLN

Nilsson, Bjorn & Waldemarson, Anna-Karin (2007). Kommunikation:
samspel mellan minniskor. Lund: Studentlitteratur

Norée, Annika (2004). Polisers ritt att skjuta. Stockholm: Norstedts
juridik
Norée, Annika (2008). Polisers ritt till vild. Stockholm: Norstedt

78



Kristofer Johansson

Otterbeck, Jonas & Bevelander, Pieter (2006). Islamofobi: en studie av
begreppet, ungdomars attityder och unga muslimers utsatthet. Stock-
holm: Forum for levande historia

Westerlund, Gosta (2001). Straffprocessuella tvingsmedel: en studie av
rittegingsbalkens 24 till 28 kapitel och annan lagstiftning. Stockholm:
Bruun

Westerlund, Gosta; Dahlstrom, Mats & Nilsson, Inger (2008). Brott
och pdfoljder, en lirobok i straffritt om brottsbalken. Bruuns forlag

Wikan, Unni (2009). Om Heder. Goteborg: Daidalos

Hedersrelaterat vild: Handbok (2006). Aklagarmyndigheten, Utveck-
lingscentrum Goteborg.

Handliggning av fridskrinkningsbrotten: Handbok (2006). Aklagarmyn-
digheten, Utvecklingscentrum Goteborg.

Vildsbejakande islamistisk extremism i Sverige (2010). Stockholm: Si-
kerhetspolisen

Ovriga kallor

Agevall, Lena & Jenner, Hakan (red.) (2006). Bilder av polisarbete: sam-
hillsuppdrag, dilemman och kunskapskrav. Vaxjo: Véaxjo University
Press

Andersson, Susanne (2003). Ordnande praktiker: en studie av status,
homosocialitet och maskuliniteter utifrdn tvd ndrpolisorganisationer.
Pedagogiska institutionen, Stockholms Universitet

Bergstrom, Goran & Boréus, Kristina (red.) (2005). Textens mening och
makt: metodbok i samhillsvetenskaplig text- och diskursanalys. Lund:
Studentlitteratur

Cedermark Hedberg, Gunilla (1985). Kvinnor och min i polisutbild-
ning: polissystemets reaktioner pd en 6kad andel kvinnor i polisyrket.
Stockholms Universitet

79



Den svenska polisens yrkeskultur

ChaneyCarole Kennedy & Saltzstein, Grace Hall (1998), ”Democratic
Control and Bureaucratic Responsiveness: The Police and Domes-
tic Violence”. American Journal of Political Science, Vol. 42, Nr. 3:
745 - 768

Cregard, Anna & Zapata, Patrik (1997). 89 % miin: vem skriver kurslit-
teraturen. Forvaltningshogskolan, Goteborgs Universitet

Czarniawska, Barbara (2004). Narratives in social science research. Lon-
don: Sage Publications

Ekenvall, Borje (2000). Attityder kring polisintegritet: Delaware-projektet:
I den svenska enkdtundersokningen. Solna: Polishogskolan

Ekenvall, Borje (2002). Om oegentliga beteenden hos poliser. Stockholms
Universitet.

Ekman, Gunnar (1999). Frin text till batong: om poliser, busar och sven-
nar. Stockholms Universitet: Handelshogskolan

Eriksson, Ulla (2000). Det mangranna sillskapet: om konstruktion av kén
i foretag. Goteborgs Universitet

Fielding, Nigel (1984), “Police Socialization and Police Competence”.
The British Journal of Sociology, Vol. 35, Nr. 4: 568 - 590

Granér, Rolf (2004). Patrullerande polisers yrkeskultur. Socialhdgskolan,
Lunds Universitet.

Hogberg, Orjan (2007), Maktldsa makthavare: en studie om kommunalt
chefskap. Institutionen for Ekonomisk och Industriell utveckling,
Linkopings universitet

Ivarsson, Andreas (red.) (2011): Nordisk kommunforskning: En forsk-
ningsdversikt med 113 projekt. Forfattarna och Forvaltningshogsko-
lan, Goteborgs universitet

Karlsson, David & Andersson, Carina (2004). 84 % muiin: kvinnor och
min 1 kurslitteraturen.  Forvaltningshogskolan, — Goteborgs
Universitet

80



Kristofer Johansson

Kouzes, James. & Mico, Paul (1979), "Domain Theory: An Introduc-
tion to Organizational Behavior in Human Service Organiza-
tions", The Journal of Applied Behavioral Science, Vol. 15, Nr. 4: 449-
469.

Krislov, Samuel. (1974), Representative Bureaucracy .Englewood Cliffs,
NJ: Prentice-Hall.

Lipsky, Michael (2010). Street-level bureaucracy: dilemmas of the indi-
vidual in public services. New York: Russell Sage Foundation

Meier, Kenneth &]Jill Nicholson-Crotty (2006): “Gender, Representa-
tive Bureaucracy, and Law Enforcement: The Case of Sexual As-
sault”, Public Administration Review. Vol. 66 Nr. 6

Peters, B. Guy & Pierre, Jon (red.) (2003). Handbook of public admin-
istration. London: SAGE

Roth, Guenther & Wittich, Claus (1978). Economy and society: an out-
line of interpretive sociology. Berkeley, Calif.: Univ. of Calif. Press

Saltzstein, Grace Hall (1979), “Representative Bureaucracy and Bu-
reaucratic Responsibility: Problems and Prospects”. Administra-
tion Society, Vol. 10: 465-475

Sherman, Lawrence W. (1984): "Experiments in Police Discretion:
Scientific Boon or Dangerous Knowledge?” Law and Contemporary
Problems Vol. 47(4)

Stenmark, Henric (2005). Polisens organisationskultur: en explorativ
studie. Pedagogiska institutionen, Umea universitet

Subramanian, V. (1967) "Representative bureaucracy: a reassess-
ment." American Political. Science Review, Vol. 61 (December): 1010-
1019.

Tahvilzadeh, Nazem (2011): Representativ byrdkrati: en studie om le-
dande kommunala minoritetsadministratirers foretridarskap. Forvalt-
ningshogskolan, Goteborgs universitet

81



Den svenska polisens yrkeskultur

Aberg, Berit (2001). Samarbete pi konsblandade arbetsplatser: en kinsteo-
retisk analys av arbetsdelning mellan kvinnor och min i tod yrken:
akutsjukskdterskor och ordningspoliser. Orebro Universitet

Ase, Cecilia (2000). Makten att se: om kropp och kvinnlighet i lagens
namn. Stockholms Universitet

Internetkillor

Polishégskolan: ”Polisprogrammet”. Adress:
http:/ /www.polishogskolan.se/Polisprogrammet/
- Hamtat: 2013-11-08

Rikspolisstyrelsen, ” Personalstatistik 2011: halvarsredovisning”
Adpress: http:/ /www.polisen.se/PageFiles /376788 /
Personalstatistik_2011_halvarsredovisning %5B1%5D.pdf

- Hamtat: 2013-09-27

Svenska Dagbladet: ”Smygfilmad polis utreds for overvald” - 2013-07-
12. Adress: http:/ /www.svd.se/nyheter/inrikes/ polis-utreds-for-
overvald-efter-film_8342668.svd

- Hamtat: 2013-10-03

Expressen: “Han fick Sverige att se polisens brutala ¢vervald” - 2011-
04-09. Adress: http:/ /www.expressen.se/nyheter/dokument/han-
fick-sverige-att-se-polisens-brutala-overvald/

- Hamtat: 2013-10-03

Dagens Nyheter: ”Varannan polis som atalas for vald gar fri” - 2013-

07-18. Adress: http:/ /www.dn.se/nyheter/sverige/varannan-polis-
som-atalas-for-vald-gar-fri/ - Hamtat: 2013-10-03

82



Kristofer Johansson

83



Forvaltningshogskolans rapporter:
(pris inkl porto+moms)

15:131 Kristofer Johansson

Den svenska polisens yrkeskultur. En studie av polisstudenters utbildningslitteratur ~ 90:-
14:130 Oliver Bjerhem och Peter Rundblom Andersson

Ar ni med pd noterna? En studie om kommunala redovisningsval och notavvikelser 140:-
14:129 Anna Laurell och Jessica Mostrom Axelfelt

The Socio-Economic Impacts of CSR. A Case Study of Swedish-related Companies and ~ 140:-
Corporate Social Responsibility in Vietnam

14:128 Louise Holm och Osvaldo Salas

Investeringskalkyl och beslutsteori. Verktyg for beslutsfattande under osikerhet 90:-
13:127 Maja Rhodin Edlund

Where did all the women go? Representation of women and men in the Standing Com-  140:-
mittees of the European Parliament

13:126 Erik Bergman

Interkommunal samuverkan - en nédvindig losning pd kommunala utmaningar 140:-
13:125 Angelica Borjesson och Marcus Starcke

Politiska granskare. Den kommunala revisionens roll for kommunalt ansvarsutkrivande — 140:-
12:124 Mats Bengtsson och David Karlsson

Demokratins svingrum. Lokalpolitikens roll i den specialreglerade verksamheten 140:-
12:123 Osvaldo Salas

Samhillsekonomiska utvirderingar 90:-
12:122 Marcus Johansson

De som jagar makt mellan himmel och jord. - Om det civila samhillets roll vid implemen- 140:-
teringen av jaktpolitiska EU-direktiv.

11:121 Oskar Johansson

Lika men olika? - redovisning av effektivitet inom statlign myndigheter 140:-
11:120 Louise Skoog

Alla foljer partilinjen - en studie om hur kommunpolitiker tolkar sitt mandat i praktiken — 140:-
10:119 Osvaldo Salas, César Villanueva och Rebecka Villanueva Ulfgard
Vilfirdspolitik under utveckling i Mexico 90:-
10:118 Petra Svensson

"Den nya svenskinspirerade forildrapenningen har haft avsedd verkan” - En studie av  140:-
den tyska fordldraforsikringens forindring ur ett jamstilldhetsperspektiv

10:117 Andrea Egerlundh och Isabella Enbagen

Niir det ideella blir offentligt... eller nir det offentliga blir ideellt 140:-
En jamforande studie om mojligheten till ansvarsutkrivande i governance tidevarv

10:116 Elin Jakobsson

Global Policy Making on Climate Refugees — What is the Problem? 90:-
10:115 Sara Bansmann

Bor staten forsvara sig mot sina antagonister? Moderaternas och Socialdemokraternas — 90:-
stillningstaganden i FRA-frigan



10:114 Margareta Lundberg Rodin

Chefer i korstryck. Att hantera krav i politiskt styrda organisationer

10:113 Moa Aronsson

Medfinansiering Om relationen mellan stat och kommun i infrastrukturprojekt
10:112 Richard Vahul

Pi vig mot en forbittrad kommunal redovisning. Konsekvenser av ett forindrat balanskrav
09:111 Osvaldo Salas

Frian utvandringsland till invandringsland. En analys av migrationsstrommar till och
frian Chile.

09:110 David Ljung

Does Network Management Matter? The Coordination of Integration Policy Delivery
at the Local Level in Sweden

09:109 Johan Stromblad

Kan nitverksstyrning forenas med folkstyre? Stadsbyggnad, governance och demokrati
i planeringen av Norra och Sédra Alvstranden i Géteborg

09:108 Gustaf Ronneklev

Att kasta pengar i sjon? En undersékning av nystartsjobbens direkta undan-
trangningseffekter

09:107 Adiam Tedros

Lokala krisaktorer — Katastrofvolontirer eller profitorer? Den lokala krishanteringen i
tod kommuner under stormarna Gudrun och Per.

08:106 Annika Berggren

Jamn konsfordelning pd hoga chefsnivder. En studie om framgangsfaktorer

08:105 Christina Alvelins och Gabriella Sjoman

Vem tar ansvar for de nollplacerade? Om rehabilitering och forsorjning for sjuka
utan inkomst

08:104 Nathalie Munteanu

Det bista av tvd vdrldar. - En studie om kommunala sjilvstyrande skolor som hybri-
der i det svenska utbildningssystemet.

08:103 Helena Ohrvall

De nya moderaterna? Om moderaternas socialpolitik i retorik och praktik under perio-
den 1999-2007

08:102 Lotta Valinder

Pengar dr inte allt. En studie av fyra hogstadieskolor i Mellansverige.

08:101 Niklas Andersson

De som fiskar efter makt. Om svensk fiskepolitik och intresseorganisationernas inflytande.
08:99 Andreas Ivarsson

Frin Gudrun till Per - om kommunal krishantering, erfarenheter och forindring
08:98 Lars Johansson

Tjinsteforseelse - Disciplinansvar och pafoljder i rittspraxis

08:97 Mathias Henriksson

Arenapolitik pd 2000-talet - om kommuner som bestdmmer sig for att satsa pd en ny
idrotts- och evenemangsarena

140:-

90:-

140:-

90:-

140:-

90:-

90:-

140:-

140:-

140:-

90:-

90:-

140:-

140:-

140:-

140:-

140:-



08:96 Staffan Kling

Organisationskulturens betydelse for hantering av tomrum

07:95 Andreas Gustavsson och Stefan Laang

Prat och handling - en studie om kommunernas pensionsredovisning.

07:94 Osvaldo Salas

Miljohéinsyn lénar sig. Samhdllsekonomiska foljder av luftféroreningsminskningen i
tvd peruanska stider: En cost-benefit-analys.

07:93 Marie Persson

Lojalitet & Konflikt. - En studie av forstalinjenchefens delade lojalitet inom hemtjinsten.
07:92 Emil Gustafsson, Michael Nilsson

Varfor bist i klassen?

- En jimforandestudie av hogstadieskolor i Goteborg

07:91 Adrian Nahlinder

"Nej, qudskelov”. Om (forekomsten av) styrning och paverkan av hur professionella
organisationer arbetar med hogskolans tredje uppgift.

07:90 Osvaldo Salas

Rorligheten pd arbetsmarknaden bland invandrare. En litteraturdversikt.

07:89 Daniel Bernmar

Aktorer, nitverk och sparvagnar: EN studie i organiserandet av ett trafikpolitiskt projekt
07:88 Viveka Nilsson

Genusperspektivet vid Sahlgrenska akademin

06:87 Lena Lindgren

” o

Arbetsmarknadspolitik “pd det nedersta trappsteget”. En utvirdering av projekt ENTER.

06:86 Sara Brorstrom

Nagot utover det vanliga - en studie av sex kommunala projekt.

06:85 Jane Backstrom

Inget ir for evigt - en studie av sextimmarsdagen i Kiruna.

06:84 Pierre Donatella

Bra och diliga drsredovisningar - En studie om kvalitetsskillnader.

06:83 Vicki Johansson red.

Tillsynens mangfasetterade praktik inom det sociala och hilso- och sjukvdrdsomridet.
06:82 Anders Bjornsson

Max Weber - inblickar i en tid och ett tinkande.

06:81 Alexander Baena

Varfor slosas det samtidigt som det sparas? - en studie om budgetproblematik i kom-
munal verksamhet.

06:80 David Karlsson

Den svenska borgmistaren. Kommunstyrelsens ordforande och den lokala demokratin.
05:79 Kerstin Bartholdsson

Tre nyanser av gront: Om betydelsen av kommunala miljochefers personliga enga-
gemang for miljon.

05:78 Bjorn Brorstrom, Stellan Malmer, Viveka Nilsson

Varfor tillvixt i kommuner? En studie av nyckelaktdrers uppfattningar

140:-

140:-

90:-

90:-

90:-

140:-

90:-

90:-

90:-

90:-

140:-

140:-

140:-

140:-

90:-

90:-

140:-

140:-

90:-



05:77 Thomas Vilhelmsson

Kommunala pensionsavsittningsbeslut.

05:76 Henry Back, Folke Johansson & Adiam Tedros

Ledarskap och lokalsamhiille i lokal politik — Fyra politiska initiativ i Géteborg och
Stockholm i komparativ belysning.

05:75 Osten Ohlsson & Bjorn Rombach

Den friska organisationen.

05:74 Henry Back, Nina Granqvist, Siv Sandberg, Sundback

Svenskt och finskt i kommunerna.

5:73 Charlotta Ekman

Varfir gors det ris i Ahus? Om métet mellan niringslivspolitik och etableringsstrategi.
05:72 Sven Siverbo (red.)

Evolutionsteori for offentliga organisationer.

05:71 Nazem Tahvilzadeh

Minoritetsmedier i Géteborgs Stad. En studie om integration, makt och icke-beslut i
stadspolitiken.

05:70 Sven Siverbo

Inkomstutjimning och kommunalekonomiska incitament

05:69 Andreas Ivarsson

Pdi vig mot paradoxala resultat? En studie av mdjligheter till okad handlingskraft genom
resultatstyrning av sektorsovergripande fragor inom statsforvaltningen med jimstdilld-
hetspolitiken som exempel.

05:68 Sofie Cedstrand

Idealism till salu? Om ideella organisationers strategival och dess demokratiska betydelse.
04:67 David Karlsson & Carina Andersson

84% min. Kvinnor och mén i kurslitteraturen.

04:66 Bjorn Brorstrom & Sven Siverbo

Skattehdjning enda losningen? Om ekonomiska problem och behov av avceremoniali-
sering och sjilvstindighet.

04:65 Anders Falk

Varfor lyckades Geriatriken? En fallstudie av tvd verksamhetsomridens implementering
av balanserad styrkort inom hélso- och sjukvdrden.

04:64 Daniel Lindin & Josip Mrnjavac

Varfor blir det detta pris? En studie i hur kommuner sitter sina tomtpriser.

04:63 Elisabeth Ravenshorst

Den sensuella organisationen . Ett perspektiv pid kommuner och dess chefskap.
04:62 Katrin Soderlind

Mailstyrning av grundskolan. En fallstudie i Partille kommun.

04:61 Henry Béck och Maritta Soininen

Politisk annonsering eller nitverkande? Uppfoljning och utvirdering av partiernas
sdrskilda informationsinsatser till invandrarviljare vid 2002 drs val.

04:60 Anette Gustafsson

Vem dr feminist? Om politiska konsideologier i svensk kommunpolitik.

90:-

140:-

90:-

140:-

140:-

140:-

140:-

90:-

140:-

140:-

60:-

60:-

60:-

60:-

60:-

60:-

60:--



04:59 Henry Back

Av de minga ett. Viistra Gotlandsregionens politiker. Partipolitiska och territoriella
skiljeliner Géteborg: Forvaltningshdgskolan.

04:58 Tobias Johansson

Kollision eller konfirmation? - Ett méte mellan transaktionskostnadsteorin och kom-
munal dldreomsorg.

04:57 Anna Berg och Charlotta Fagring

Internationella reglers paverkan pd kommunal redovisning -Ett resultat av anpass-
ning eller anpassning som ett resultat

04:56 Aida Alic och Pernilla Wallén

Centralisera mera? Hur organiseras inkdpsfunktionen i en kommun for en bittre
efterlevnad av LOU?

03:55 Mats Lindblad

Perspektiv pd europeisk integration i svensk riksdag. Jamforande analyser av riks-
dagsdebatterna om grundlagsindringarna 1994 och 2003 angdende dverlitelse av
beslutsritt till EG/EUL.

03:54 Mia Davidsson

Kommunala upphandlare - En studie om hur de fattar beslut.

03:53 Mats Bengtsson

Kvinnor och Min i lokalpolitiken.

03:52 Peter Arkevag, Bjorn Brorstrom, Carina Andersson och Tobias Johansson
Edr bra for for fi - Arsredovisningar inom staten.

03:51 Johan Berlin och Eric Carlstrém

Balans eller nonchalans? - En studie av kommuner som beviljats extra finansiellt
stod av staten.

03:50 Roger Andersson

Praktisk kommunal upphandling.

03:49 Carina Andersson med flera

Intervjuer.

03:48 Kajsa Varna och Birgitta Ornfelt

Langlivade forvaltningschefer - strateger som verkar utan att synas.

02:47 Paula Rodrigo Blomqvist

Frin assimilation till separation. Den finska invandrargruppens krav pd finsksprakig
undervisning.

02:46 Henry Back, Gunnar Gjelstrup, Folke Johansson, Jan Erling Klausen (red)
Lokal politik i storstad - stadsdelar i skandinaviska storstdider.

02:45 Lena Andersson-Felé

Niir gamla virdar dnnu dldre ...

02:44 Bjorn Brorstrom och Sven Siverbo

Framgdngsrik vindning.

02:43 Ann-Charlotte Bengtsson och Eva-Britt Pettersson

60:--

60:--

60:--

60:-

60:-

60:-

60:-

60:-

60:-

60:-

60:-

60:-

60:-

60:-

60:-

60:-

Modell for kvalitetsmitning inom dldreomsorgen — Finns det ndgot samband mellan 60:-

kvalitet och kostnad?



02:42 Joacim Rydmark

Beslut under osikerhet - En experimentell mikrovirldsstudie av metoder for att
hantera osikerhet vid ledning och beslutsfattande i komplexa och dynamiska miljder.
02:41 Anna Holmqvist

Beslutsprocesser och investeringskalkyler i fastighetsbranschen. En jamfirelse mellan
allminnyttiga och bérsnoterade fastighetsbolag.

02:40 Carina Andersson

Tidens ekonomi.

02:39 Patrik Johansson

Vem tar notan? Skandaler i svensk offentlig sektor.

02:38 Conny Pettersson

Frin Global idé till lokal praktik - Om niringspolitik for hallbar utveckling.

02:37 Gustaf Kastberg

Omsorg om Marknaden - En studie av hur reglerna pd en offentlig marknad skapas
och fordandras.

01:36 David Karlsson

Sveriges kommunala kulturpolitiker.

01:35 Anders Bjornsson

Systemskiften - En explorativ essd.

01:34 Henry Béck, Sven Siverbo och Bjorn Brorstrom

Ny politisk organisation i Hirryda och Stenungsund.

01:33 Maria Palm

Maxtaxa - en studie av nytt avgiftssystem inom den kommunala barnomsorgen.
01:32 Alexandra Jonsson

Den sociala dialogen i EU och jamstilldheten i Europa.

01:31 Bjorn Brorstrom och Par Falkman

Kommunal redovisning - teoriutveckling.

01:30 Niklas Theodorsson

Det lokalas uppror - Om aktionsgrupper i den kommunala demokratin.

00:29 Theresa Larsen

Kommunerna som arbetsgivare.

00:28 Bjorn Brorstrom

Kommunalekonomen - nigra funderingar om forutsittningar, forhdllningssitt och
professionell utveckling.

00:27 Osten Ohlsson & Bjérn Rombach

Organisationspyramiden och Buridans Asna - en lagom teori,

00:26 Jenny Svard

Bestiende nitverk — en studie av den sociala dimensionens betydelse.

00:25 Lillemor Bergman och Virginia Leinen

Ekonomisk information i virden — en studie om styrmodellens pdverkan pd forhdll-
ningssittet till ekonomisk information.

00:24 Rolf Solli, Peter Demediuk and Rob Sims

Chief Finance Officer in local government — Sweden vs Australia.

60:-

60:-

60:-
60:-
60:-

60:-

60:-
60:-
60:-
60:-
60:-
60:-
60:-
60:-

60:-

60:-
60:-

60:-

60:-

89



00:23 J. Henrik Bergstrom

Hur élskatterna sinktes — Om lobbning, pilsner och pluralism.

99:22 Bjorn Brorstrom

Institutioner och institutionell forindring Perspektiv, teori och tillimpning pd kom-
munal utveckling.

99:21 Ylva Miithlenbock

Niir det lokala tar hand om det centrala Hur tvd kommuner omvandlar den statliga
styrningen av skolan.

99:20 Malgorzata Erikson

Frihet inom rollen - den politiska ledningens betydelse for en kommuns utveckling i
ett lingre perspektiv.

99:19 Sven Siverbo

Kommuner och ekonomisk kris - en studie av kommuner som sokt extra finansiellt
stod av staten.

99:18 Pér Falkman

Statlig redovisning ur tvd perspektiv.

98:17 Anette Gustafsson, David Karlsson och Paula Rodrigo Blomqvist
Forskning att rikna med - tre kvantitativa studier om den lokala demokratins forut-
sittningar.

98:16 Katarina Orrbeck

Finansiella rapporter och ekonomiska krav - politikernas perspektiv.

98:15 Bjorn Brorstrém och Rolf Solli

Ekonomistyrning har betydelse.

98:14 Bjorn Rombach

Nojdhetsmitningar - en kritisk granskning av attitydundersokningar i sjukvdrden.
98:13 Bjorn Brorstrom, Henry Béck, Sven Siverbo och Annika Svensson
Ingen namnd - Stenungsunds modell for vitalisering av kommunalpolitiken.

98:12 Henry Bick och Folke Johansson

Politisk decentralisering i skandinaviska storstider.

98:11 Sven Siverbo

Kapacitet att handla? Om politisk styrning och omprévning av verksamhet pd lokal
nivd.

97:10 David Karlsson

Kommunerna och rittvisan.

97:9 Patrik Johansson och Jonas Persson (red)

KommunAktuellt nummer 5 1997 — sju betraktelser.

97:8 Bjorn Brorstrom och Bo Hallin

Varfor dr kommuner framgangsrika? En studie av framgingens kinnetecken och
orsaker.

97:7 Osten Ohlsson och Bjorn Rombach

Res pyramiderna.

97:6 Hasse Ekstedt och Stellan Malmer

Rénta dr priset for att vinta - En analys av den kommunala kalkylrintan.

90

60:-

60:-

60:-

60:-

60:-

60:-

60:-

60:-

60:-

60:-

60:-

60:-

60:-

60:-

60:-

60:-

60:-

60:-



97:5 Bjorn Brorstrom, Rolf Solli och Osten Ohlsson
Minihandbok i utvirdering.

96:4 Anna Cregard och Patrik Johansson

89 % min — Vem skriver kurslitteraturen?

96:3 Rolf Solli

Kommunalekonomen i imperfektum, presens, futurum eller i cyberspace.

96:2 Henry Béck och Maritta Soininen
Invandrarna, demokratin och samhillet.
96:1 Bjorn Brorstrom och Bjorn Rombach
Kommunal férindringsobendigenhet.

60:-
60:-
60:-
60:-

60:-

91



