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Syftet med detta examensarbete var att undersdka och beskriva hur lirare hanterar sin fortroendearbetstid utifran
egna och andras forvéantningar. Vara fragestallningar berérde hur larare strukturerar och prioriterar under sin
fortroendearbetstid, samt vilka forvantningar de har pa sig sjalva och vilka forvantninagr som riktas mot dem.

En empirisk pilotstudie genomfordes genom kvalitativa intervjuer med sex ldrare fran kommunala skolor i
arskurs 4-6. Fragemetoden som anvandes var Critical Incident Technique. Studien genomfdrdes under hosten
2014 i Vistra Gotalandsregionen, i syfte att lyfta ldrares arbetsforhallanden ur en allméndidaktisk och
sociokulturell utgangspunkt.

Resultatet visade att larare upplever att de inte hinner med det de ska och forvantas gora under
fortroendearbetstiden. Detta leder till att de arbetar mer &n vad de ska. Larares anstéllning praglas av normativa
kontrakt och gréansen mellan deras arbetsliv och privatliv ar svaga.

I var studie har vi funnit att ldrare anvénder olika strategier och prioriteringar for att hantera arbetet.
Prioriteringar ger en kénsla av kontroll, vilket minskar stress. Aven stttning inom kollegiet och av ledningen har
en god effekt vad galler kénslan av kontroll. Genom att uppmarksamma dessa strategier kan arbetet underlattas,
vilket vidare kan resultera i en béttre struktur i larares arbete. Larare upplever att det inte finns tid for reflektion
och att de inte hinner med alla sina arbetsuppgifter under fortroendearbetstiden. | slutdndan kan detta medféra
konsekvenser for elever, da larares fortroendearbetstid gar at till mycket annat an det som enbart ror elevens
l&rande och utveckling.



Forord

Tillsammans skriver vi detta examensarbete pad grundniva pa lararprogrammet 210 hp, med
respektive inriktningar Mcnniska, natur och samhdille och Svenska mot tidigare aldrar.

Under ldrarutbildningen har vi saknat tillrackliga forutsattningar for att fa erfarenhet och
kunskap kring ldrares olika arbetsomrdden. Framst har utbildningen tagit upp pedagogik och
didaktik rérande lektionsinnehéll och lektionsplanering. I vart mote med lirare uppfattade vi
larares arbetssituation som komplex och svarthanterlig, vilket fick oss engagerade att fordjupa
oss 1 denna. Dérfor ville vi undersoka hur ldrare hanterar sin fortroendetid for att {4 insikt i en
annan del av ldrares profession. Examensarbetet har pa ménga sétt varit givande; vi har bade
utvecklats pa det personliga planet och fatt insikter i var kommande yrkesroll - och
engagemanget finns kvar.

Vi vill rikta ett stort tack till ldrarna som avvarat sin tid och delat med sig av sina erfarenheter
och upplevelser till var studie. Vi vill dven tacka Anette Wahlandt och Asa Jonsén pa
sprakhandledningen for goda synpunkter och rad under skrivprocessen. Slutligen vill vi tacka
vér handledare Bo G Eriksson for hans engagemang.
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Stephanie Phillips och Petra Sporre
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1. Inledning

“Du ska bli ldrare? Jaha... varfor det? Det verkar stressigt och jobbigt. Det &r mycket
ansvar...” Kédnner du igen frdgorna fran ditt umgingesliv? Vad gor larare under den
lektionsfria tiden? Hur hanterar de fortroendearbetstiden? Hur hanterar de andras och sina
egna forvéantningar?

Under den verksamhetsforlagda utbildningen (VFU) har vi blivit medvetna om att
lararprofessionen innebir fler arbetsuppgifter dn vad vi blivit uppmérksammade pd under den
hogskoleforlagda utbildningen (HFU). Larare vi mott under VFU:n och ldrare som
uppmérksammas 1 media har ofta uttryckt att arbetsbordan ér for stor 1 forhéllande till
tidsutrymmet. Lérarna berdttade att arbetsbordan inverkade pa hur de kunde disponera sitt
arbete och de blev séllan ndjda med kvaliteten pa den utbildning de medverkade till.

Lindqvist (2002) talar om ett grinslost larararbete som behdver problematiseras (s.172).
Enligt honom kan det liknas vid en odndlig historia dér det 4r av stor vikt att finna balans {or
att undvika utbrandhet (Lindqvist, 2002, s.176). I samtal med flera ldrare som vi métt har det
framkommit att det finns behov av en tydligare strukturering av den arbetstid som finns
utdver undervisningstiden.

Det vi hort och sett har fatt oss motiverade att studera hur dessa foreteelser upplevs av flera
larare och hur det hanteras pa olika skolor. Fortroendetiden dr en del av lararprofessionen som
har en direkt inverkan och paverkan pa elevers ldrande och utveckling, darfor &r denna studie
av utbildningsvetenskaplig- och didaktisk relevans. Genom att synliggora eventuella strategier
som larare har eller strukturer de befinner sig i, kan ldararprofessionen underléttas och
utvecklas. Detta kan i sin tur sannolikt bidra till en kvalitetssékring for elevers ldrande och
utveckling.

1.1 Riktlinjer i Laroplan for grundskolan, férskoleklassen och fritidshemmet 2011

I L&roplan for grundskolan forskoleklassen och fritidshemmet 2011 (Lgrll) ges riktlinjer for
vad larares arbete innebér utdver det som direkt har med elevens utveckling och lidrande att
gora. Fortroendearbetstiden upptas t. ex av lektionsplanering och utvérdering, samt foljande
uppgifter enligt Lgrl1:

”Lararen ska samverka med andra ldrare i arbetet for att nd utbildningsmalen.”
(Skolverket, 2011, s. 14)

“Léraren ska samverka med och fortlopande informera fordldrar om elevens
skolsituation, trivsel och kunskapsutveckling och halla sig informerad om den
enskilda elevens personliga situation och iakttaga respekt for elevens integritet.”
(Skolverket, 2011, s. 14)

”Lararen ska utveckla samarbete mellan forskoleklass, skola och fritidshem,
utbyta kunskaper och erfarenheter med personalen i forskola och berdrda
skolformer, och 1 samarbete sérskilt uppmirksamma elever i1 behov av sirskilt
stod.” (Skolverket, 2011, s. 14)

“Léraren ska medverka till att utveckla kontakter med mottagande skolor samt
med organisationer, foretag och andra som kan berika skolans verksamhet och
forankra den i1 det omgivande samhillet.”(Skolverket, 2011, s. 15)



| dessa riktlinjer for larares arbete framgér inte hur larare ska gé tillvdga for att folja dessa
riktlinjer.

2. Problemformulering

I detta kapitel presenteras syfte och fragestillningar. Ett centralt begrepp som &r betydande
och aterkommande i examensarbetet kommer dven att redas ut, samt avgransningar som
gjorts.

2.1 Syfte

Syftet med detta examensarbete dr att underséka och beskriva hur ldrare hanterar sin
fortroendearbetstid utifran de forvintningar som riktas mot dem, samt deras egna
forvéantningar.

Fragestallningar:

Hur strukturerar ldrare arbetet under sin fortroendearbetstid i forhéllande till andra krav pa
deras tid?

Vad prioriterar de? Vad prioriterar de bort?

Vilka forvantningar riktas mot dem? Vilka forvéantningar har larare sjalva?

Finns det ndgra arbetsuppgifter som ldararna upplever att de inte hinner med? I sa fall vilka?

2.2 Begreppet fortroendearbetstid och studiens avgransning

Nedan presenteras ett for studien aterkommande begrepp samt vilka avgridnsningar som
gjorts.

2.2.1 Fortroendearbetstid

Fortroendearbetstid dr den tid da arbetstagaren sjdlv far besluta om nér eller var arbetet ska
placeras och har fortroendet for detta av sin arbetsgivare (Lararforbundet, 2014).

2.2.2 Avgransningar

Fokus for denna pilotstudie &r hur ldrare hanterar, strukturerar och prioriterar under
fortroendearbetstiden. Med pilotstudie menar vi att vi prévat hur metoden Critical Incident
Technique har fungerat for att undersoka vart syfte och fragestéllningar. Vi har aven fatt
information i sakfragan. Detta har sedan behandlats i teoretisk anknytning, metod och
material, resultat och analys och slutligen i diskussion och slutsats. Rektorer eller annan
personals perspektiv har inte varit en del av studien. Eftersom vi endast funnit marginellt med
litteratur kring fortroendearbetstid har vi valt att behandla annan relevant litteratur som ror
arbetsforhallanden generellt. Den forskning vi funnit har frimst varit internationell.



3. Teoretisk anknytning

| detta kapitel redovisas begrepp, teorier och tidigare forskning som &r relevanta for var
pilotstudies syfte och fragestallningar. Dessa anvinds senare for att for att tolka och forsté
intervjumaterialet, vilket sedan redovisas i analys samt kapitlet diskussion och slutsats.

3.1 Arbete och fritid/familj - var gir grinsen?

Arbetslivet fordndas i hog takt och darfor har det uppstatt ett behov av nya perspektiv och
begrepp. Regleringar som tidigare strukturerat tid och rum, organisationer och arbetsuppgifter
som varit fordefinierade faller bort i allt hdgre grad (Aronsson, Hellgren, Isaksson, Johansson,
Sverke, Torbiorn, 2012, s. 127, 129). Detta innebér att arbetsuppgifterna maste formas av den
anstillde istillet. Det blir upp till individen att avgrinsa sig, samt att sétta grinser i tid och
rum (Aronsson et al., 2012, s. 127, 129). Organisatoriska och psykologiska granser forflyttas i
takt med att samhillet fordndras (Aronsson et al., 2012, s. 127, 129). Inom lirarprofessionen
ar arbetstiden delvis reglerad. Larares arbetstid bestar av bade reglerad arbetstid och
fortroendetid (Lérarnas riksforbund, 2014). Fortroendetid &r den tid arbetstagaren sjilv fér
besluta om; nér eller var arbetet ska placeras och har fortroendet for detta av sin arbetsgivare
(Lararforbundet, 2014).

Inom lararprofessionen har ocksa arbetslivet forandrats; i en internationell studie av
Hargreaves (1998) beskrivs hur ldrarens arbete fordndrats. Tidigare associerades ldrarens
arbete framst med undervisning, vilket fortfarande dr den mest forekommande uppfattningen
av professionen. Han menar dock att det skett en férdndring inom ldrarprofessionen, att den
blivit mer komplex. Lérarprofessionen ingar i fler sociala relationer betréffande elever (s. 30).
Kernell (2008) skriver vidare att lararyrket kdnnetecknas av ménskliga relationer. Dessa gar
inte att forutse och kan te sig pd manga olika sitt, vilket gor yrket mycket komplext. En ldrare
blir aldrig fardig, eftersom det alltid finns ndgot mer att gora och nya utmaningar att ta sig an.
Darfor &r larare i riskzonen att arbeta alltfor intensivt (s.18).

Det finns olika teorier som beskriver hur arbetsliv och privatliv samspelar och pédverkar
varandra (Aronsson et al., 2012, s. 81). En teori som tar fasta pa samspelet mellan familj och
arbete &r rollteorin. Nér krav fran arbete och krav frén familjen inte gar att kombinera uppstér
stress och pafrestningar till f6ljd av att man inte lyckats balansera de olika rollerna (Aronsson
et al., 2012, s. 83). Utdvandet av den ena rollen blir svérare da det finns krav frin arbets- och
familjeroller som &r motstridiga (Aronsson et al., 2012, s. 84). Enligt forskning verkar den
anstéllde oftare uppleva en konflikt mellan sitt arbete och sin familj om det finns en stress
fran arbetet, 4n om det finns en stress frdn familjen (Aronson et al., 2012, s. 82). Att inneha
for manga roller kan upplevas som en belastning, men om aktiviteterna &r positiva tycks
kvaliteten Overvdga tidsatgang och antal roller (Aronsson et al., 2012, s. 85). Mellan olika
roller finns det granser, exempelvis mellan arbetsroll och familjeroll Aronson et al., 2012, s.
129). Grinsteorin beskriver hur dessa skapas, uppritthalls och motiveras av manniskor, samt
hur de skyddas, trotsas och omskapas (Aronson et al., 2012, s. 129). Granser kan vara olika
starka och flexibla mellan olika roller. Om grdnsen &r svag dr det ldttare att det sker
integrering och genomtrangningar dn genom starka granser (Aronsson et al., 2012, s. 129).
Denna teori grundas 1 ett socialkonstruktivistisk antagande om att minniskor sjdlva skapar
sina villkor i livet och arbetet (Aronson et al., 2012, s. 129).



3.2 Att finna balans med héinsyn till andras intressen

Kernell (2008) menar att undervisningsyrket innebéar en yrkesutovning som maste ta hinsyn
till olika perspektiv och nivéer inom verksamheten. Detta innebér att verksamheten snarare
handlar om att hantera dilemman an att 16sa problem (s.15). Verksamheten innebér att ta
hinsyn till och viga olika parters intressen mot varandra; elevernas, kollegornas, arbetslagets,
styrdokumentens mal, krav och riktlinjer, samt fordldrarnas intressen. Lédraren maste hela
tiden ha andra verksamheter, ansprak och planeringar i atanke. Olika ansprak, intressen och
perspektiv leder till vad som bedoms ritt eller fel (Kernell, 2008, s.16). Larare kan dock aldrig
uppleva att de fullt ut lyckats eftersom det alltid kan finnas andra perspektiv, ansprak och
intressen som har en annan betydelseful uppfattning (Kernell, 2008, s. 17). Samtidigt lyfter
Kernell (2008) att den professionella kompetensen och ambitionen bor vara att forstd
verksamhetens komplexitet och omvandla upplevelsen av otillrdcklighet till att se det som en
utmaning (s. 19).

Begreppet multitasking tas upp som centralt i lararprofessionen i en studie av Brante (2009).
Med begreppet avses att larare hela tiden arbetar simultant med flera arbetsuppgifter. Detta
arbetssétt paverkar ldrares situation, tinkande och medvetande (Brante, 2009, s. 435). Att
larare hanterar méanga olika arbetsuppgifter, kan ses som nagonting positivt da larare kan
anses vara flexibla och tillgangliga for andra. Det kan dven ses som problematiskt da det kan
leda till stress (Brante, 2009, s. 435). Lirare tanker dven pa sitt arbete under sin fritid,
samtidigt som de gor nagot annat. De sldpper oftast inte heller arbetet under pauser och de tar
inte alltid vara pé sin rast som de har rétt till (Brante 2009, s. 433).

Manga larare upplever skuldkénslor forknippat till sin profession (Hargreaves, 1998, s.153).
Skuldkénslor kan leda till positiva konsekvenser som gestaltar sig i omtanke och omsorg, men
da skuldkinslan omger liararens beteende gestaltas den i ineffektivitet och ett oprofessionellt
bemoétande. Eftersom ldrares skuldkénslor ter sig djupgéende och komplexa kan de upplevda
kénslorna ge olika konsekvenser. Dessa kénslor kan bade leda till motivation och utveckling,
men kan dven resultera i frustration och vidare forlamning i bdde yrkes- och privatlivet
(Hargreaves, 1998, s.153). Pa ett konstruktivt sitt kan skuldkdnslor emellertid elimineras
genom att klargéra sina prioriteringar och begrinsningar (Hargeraves, 1998, s.169).
Skuldkénslor &r relaterade till en individs medvetenhet om att ha kommit 1 konflikt med
normer eller regler som individen sjilv godkinner. Aven vetskap om att andra kiinner
obendgenhet, ilska eller stark motvilja leder till skuldkénslor (Egidius, 2008).

Hargreaves (1998) presenterar olika typer av prioriteringar ldrare gor 1 sitt arbete under den
undervisningsfria tiden. Han menar att larare ofta anser att den undervisningsfria arbetstiden
ar deras egen tid, vilken helst ska agnas klassrelaterade andamal. Oftast agnar larare denna tid
till att lagga upp lektioner. Planering och samtal med kollegor &r ndgot som larare dock
prioriterar bort, eftersom de anser att detta inte hinns med. Mer langsiktig planering arbetar
lirare med i sin hemmiljo, eftersom den undervisningsfria arbetstiden ofta gar at till att
planera de mest nirliggande lektionerna (s.194).

For att kunna forhindra att stress uppstér krdvs en balans mellan arbetskrav samt mojligheten
att kontrollera dessa krav (Aronsson et al., 2012, s. 138). Inom arbetslivet beskriver krav-
kontroll-modellen hur kombinationen av hdga krav och en lag kénsla av kontroll leder till
stress. I detta avseende innebdr ordet “kontroll” individens egen paverkan pa sina
arbetsuppgifter och metoder. Stress innebdar att kroppens funktioner anpassar sig till pyskiska
eller fysiska anstrangningar. Da individen upplever balans mellan krav som stalls och



kapacitet att hantera dessa krav, kan stress upplevas positiv och stimulerande av individen.
Daremot kan stress upplevas negativ da individen upplever att hen inte kan hantera de krav
som stalls (NE, 2014). For att forhindra uppkomsten av stress dr att kunna sdga nej
(Vardguiden, 2014). Det finns aven sétt att skapa balans mellan sin arbetsroll och sin privata
roll/familjeroll. Olika personer har olika strategier for att hantera balansen mellan yrkesliv och
privatliv. Dessa strategier kan vara mentala eller praktiska. (Aronsson et al., 2012, s. 129).
Sadana strategier kan vara att acceptera, att be om hjilp, att uttrycka kénslor for andra, samt
att planera i forviag (Aronsson et al., 2012, s. 129). Hur arbetet organiseras har dven betydelse
for hur individer mar. Genom god organiserad struktur pa arbetsplatsen kan uppkomst av
stress forhindras, vilket kan verka hilsofraimjande. FOr att skapa balans mellan arbetsliv och
privatliv krdvs att individen acceterar sin situation, kan be om hjalp, uttrycka sina kénslor och
planera iforvdg. For att kunna konfrontera nya utmaningar &r vila och aterhdmtning
nodviandigt for individen (Aronsson, Svensson & Gustafsson 2013, s. 220).

3.3 Det normativa kontraktet - anstéallningens tysta 6verenskommelser

P4 arbetsplatser finns det andra faktorer som kan paverka de anstallda i sitt arbete forutom det
som star i anstallningskontraktet. Zetterberg (1983) har utvecklat begreppet osynligt kontrakt
som Aronsson et al. (2012) knyter an till och bendmner det normativa kontraktet (s.116-118).
Aronsson et al. (2012) tar aven upp benamningen psykologiskt kontrakt kopplat till
Zetterbergs begrepp osynligt kontrakt (s. 116-118). Begreppet psykologiskt kontrakt forklarar
hur en anstallning dven kan innebara ett osynligt kontrakt for den anstallde. Med det menas att
méanniskor har individuella och subjektiva tolkningar och upplevelser av vad deras
anstéallningar innebar, samt vilka rattigheter och skyldigheter de har. Detta tar sig uttryck i
outtalade 6verenskommelser eller s& kallade psykologiska kontrakt (Zetterberg 1983 i
Aronsson et al.,, 2012, s. 116-117). Individers virderingar, forvintningar och tidigare
erfarenheter har en inverkan pa det psykologiska kontraktet, vilket gor att det psykologiska
kontraktet kan se mycket olika ut for olika individer (Zetterberg 1983 i Aronson et al., 2012,
s. 118). Da flera individer i samma arbetsgrupp har samma eller liknande tolkningar och
upplevelser av vad anstéllningen innebar, uppstar ett msesidigt och forenat outtalat kontrakt
inom arbetsgruppen (Zetterberg 1983 i Aronsson et al., 2012, s. 116-117). Detta kallas for det
normativta kontraktet (Zetterberg 1983 i Aronsson et al., 2012, s. 116-117). Exempelvis kan
det normativa kontraktet innebéra att de anstéllda alltid slutar en halvtimme tidigare eller
kanske inte har ndgon rast alls, trots att det star fasta tider i det fysiska anstéllningskontraktet
(Zetterberg 1983 i Aronsson et al., 2012, s. 116-117).

Det normativa kontraktet i skolans verksamhet kan problematiseras och beskrivas sahér:

“Den diffusa och oavslutade karaktdren hos ldrarens arbete bor stramas upp
genom att man pa varje skola skapar en kollegial milj6 ddr man gemensamt
utformar de professionella normerna och grinserna, samtidigt som malet &r
kontinuerlig utveckling och forbattring. I sddana miljoer kan lararens yrkesliv
och privatliv férenas pé ett sdtt som befrimjar mognad och gor det mojligt att
diskutera problem utan rddsla for negativa reaktioner eller bestraffningar”
(Hargreaves, 1998, s. 170).
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3.4 Forvintningarnas konsekvenser

Hur en person agerar i en situation kan kopplas till vad personen har for forvéntningar av
situationen. William Isaac Thomas och Dorothy Thomas formulerade denna teori vilket
kommit att kallas for Thomas teoremet;

“The ‘facts’ do not have a uniform existence apart from the persons who
observe and interpret them. Rather, the ‘real’ facts are the ways in which
different people come into and define situations”

(--.)

“If men define situations as real, they are real in their consequences”. (Thomas
& Thomas, 1928, s. 527)

Enligt Thomas och Thomas (1928) bestiams verklig fakta av en individs instédllning till
situationen samt hur individen definierar situationen. Det vill séga; om individen definierar
situationer som verkliga, s dr situationer verkliga i deras betydelse. Detta kan komma till
uttryck i att den objektiva verkligheten tar den subjektiva uppfattningens form, eftersom den
subjektiva uppfattningen ar den riktiga for individen. Det kan finnas en stor skillnad mellan
hur situationen ser ut for andra och hur individen upplever den (s. 527).

Det &r ndr det ovéantade hander som personer blir varse vilka normer de har. Darfor har vi valt
Critical Incident Technique (CIT) som frdgemetod. Den tar fasta pd personers egna
erfarenheter av det ovantade och de kan med den utgangspunkten redogora for vad de gjorde,
tankte och vad som hande. Dar normerna kommer i konflikt, kan vi se vilka normerna ar.

3.5 Lararen i centrum for det sociokulturella perspektivet pa lirande

Det sociokulturella perspektivet pa larande satter eleven i centrum. | denna studie vill vi pa
motsvarande vis sétta lararen i centrum for sociokulturell analys. Fokus &r larares
fortroendearbetstid och hanterandet av den nér tiden inte racker till i den sociokulturellt
definierade situationen.

Utmarkande for det sociokulturella perspektivet ar att individen bade beskrivs som biologisk
och sociokulturell. Med det menas att det finns ett samspel mellan det som for individen ar
fysiskt och psykiskt givet samt den kommunikativa féormagan och férmagan att skapa
medierande verktyg och redskap. Alltsa sker den sociokulturella utvecklingen pa ett kollektivt
plan, samtidigt som l&rande och utveckling hos individen sker inom ramen for den
sociokulturella utvecklingen (Saljo, 2010, s.231). Spraket ar forutsattningen for att larande
och tankande existerar:

”Utifrdn ett sociokulturellt perspektiv dr kommunikativa processer forutséttningar for
méanniskans larande
(...)
Spraket blir i detta perspektiv en lank mellan det yttre (kommunikationen med andra) och det
inre (tdnkandet)”

(Dysthe, 2003, s. 48-49)

I Lgr 11 finns riktlinjer for hur larare ska samverka med andra larare samt foraldrar, utveckla
samarbete mellan forskoleklass, skola och fritidshem”, “hélla sig informerad om den enskilda

2% 9

elevens personliga situation”, “sérskilt uppmérksamma elever i behov av sérskilt stod” samt
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“utveckla kontakter med mottagande skolor samt med organisationer, foretag och andra som
kan berika skolans verksamhet” (Skolverket, 2011, s.14-15). Samtliga riktlinjer kraver att
larare kommunicerar med alla dem de ska samverka, samarbeta med och uppméarksamma.
Skapandet och uppratthallandet av dessa relationer kraver att larare lar kanna de manniskor
som &r invovlerade och kommmunicerar med dessa. Som tidigare namnts framhaller Kernell
att ldrarprofessionen kinnetecknas av minskliga relationer, den ingar i manga relationer med
utgangspunkt i elverna (Kernell, 2008, s. 18, 30).

Hur komplex en kultur eller ett samhélle ar beror pa faktorer som vilken arbetsbelastning som
finns och vilken social organisation (Salj6, 2010, s. 38). Vilken arbetsbelastning larare har och
hur deras arbete organiseras socialt har en inverkan pa hur komplex larandekulturen i skolan
kan bli. For att kunna skapa medierande redskap och anpassa undervisningen for varje enskild
individ kravs tid for reflektion, tid for planering och samarbete kring varje elev med andra
involverade. Bade Kernell (2008) och Hargreaves (1998) beskriver forandringar som skett i
lararyrket, Aronsson et al. (2012) talar om foréandringar i arbetslivet i stort. Det ar i relation till
att en forandring skett inom skolans verksamhet och lararprofessionen vi sétter in lararen i det
sociokulturella perspektivet. Hur kan larare lara av den fordndrade l&rarprofessionen och
verksamheten, betraktat utifran det sociokulturella perspektivet?

4. Metod och Material

| detta kapitel redovisar vi var metod, tillvadgagangssatt och genomférande, samt etiska
aspekter vi tagit hansyn till.

I syfte att tolka och forstd hur ldrare hanterar, strukturerar och prioriterar under sin
fortroendetid utifrdn egna och andras forvintningar, har vi gjort en empirisk studie. Denna
studie har baserats pd kvalitativa intervjuer med fragor stdllda utifrdn Critical Incident
Technique (CIT). Valda teorier kommer relateras till de data som de kvalitativa intervjuerna
genererar, vilket i sin tur kan leda till en analytisk generalisering for en studies
problemformulering. Den analytiska generaliseringen av resultaten kan forvantas lyfta
generella perspektiv kring problemformuleringen som dven kan beritta ndgot om en storre
population. Detta dr syftet for en kvalitativ studie (Esaiasson, 2007, s.182). For att beskriva
hur ldrare hanterar, strukturerar och prioriterar under sin fortroendetid utifrén egna och andras
forvintningar, har vi utgdtt fran didaktiska och sociologiska teorier, vetenskapliga artiklar
samt relevant litteratur.

4.1 Kvalitativ Intervju

De kvalitativa intervjuerna har genomforts med sex ldrare i rskurs 4-6 ifrén olika kommunala
skolor 1 Vistra Gotalandsregionen. Varje intervju tog 30-45 minuter att genomfora.
Intervjuerna har genomforts i ostord miljd pd intervjupersonernas arbetsplats och pé
Goteborgs Universitet.

For att kunna behandla den data som framkommit har intervjuerna spelats in med
ljudupptagare. Fordelen med att spela in intervjuer ar att det gar att lyssna pa dem flera ganger
efterdt och att reflektera 6ver svar och tonfall. D4 enbart anteckningar gbrs under intervjun
finns det risk att g& miste om det intervjupersonen sager (Trost, 2010, s. 74). En kritisk aspekt
med inspelningar dr dock att det dr tidskrdvande att lyssna igenom dem 1 efterhand.
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En problematik vi funderat kring &r att intervjupersonen kan ga med pé att bli inspelad utan
att kdnna sig bekvim med det. Dock glommer de flesta personer dndé att de blir inspelade
(Trost, 2010, s. 75). Inspelningsfunktionen pd en mobiltelefon har anvénts for att
intervjupersonerna skulle uppleva inspelningsmomentet mindre stérande, eftersom
mobiltelefoner &r ett naturligt inslag i vardagen. Genom att vara tva under intervjun har vi
kunnat erhélla mesta mojliga information. Kvaliteten pa intervjun kan bli béttre med en storre
forstaelse och informationsméngd &n med en intervjuare. Med tvé intervjupersoner kan mer
uppmarksammas (Trost, 2010, s. 67; Stukat, 2011, s. 46). Under intervjuerna har en av oss
intervjuat och en antecknat. Intervjupersonen fir chans att fritt reflektera och svara utan att
paverkas av andra intervjuade da intervjun sker enskilt. Aven kinsliga data #r littare att fa
fram om intervjun genomfors enskilt (Trost, 2010, s. 68).

4.2 Critical Incident Technique

Som fragemetod har vi valt att utgd fran Flanagans (1954) Critical Incident Technique (CIT).
CIT anvinds for att ta reda pd vad en intervjuperson gor och prioriterar utifrdin minnen av
kritiska handelser (Flanagan, 1954, s.355; Kain, 2004, s.75). CIT &r en procedur som anvéinds
for att samla in specifika beteenden hos intervjupersoner i en viss definierad situation
(Flanagan, 1954, s. 355). For att komma &t det man soker efter stills frigor déar
intervjupersonen far ga tillbaka till en kritisk héndelse. I vart fall karaktiriseras de kritiska
hindelserna av att lararen upplevt tidsbrist till foljd av att personens arbetsinsats inte gatt att
uppfylla under tillginglig tid. Personen far s& precist som mojligt aterberdtta en hindelse av
negativ eller positiv karaktir. Denna f6ljs sedan upp av fragor om vad personen gjorde i den
stunden, hur och varfor (Kain, 2004, s.75). P4 detta sétt kan viktiga aspekter synliggoras,
vilka hade varit problematiska att nd fram till genom direkta frdgor. Genom att stilla fragor pa
detta sitt undviks att intervjupersonen ger svar som de forvéntar sig att intervjuaren vill ha
istéllet for att tala om det som hen upplever som viktigt. Det kan handla om att fa reda pa
saker som den tillfrigade gor rutinméssig. Att fraga personen hur hen prioriterar kan vara
problematiskt d& detta dr ndgonting som ofta gors rutinméssigt utan eftertanke. I analysen av
intervjusvaren kan ny intressant fakta dyka upp (Kain, 2004, s. 71). Genom att inleda fragorna
med “Beritta for mig om...” Gppnar intervjupersoner upp sig och kan sjdlva styra intervjun
samtidigt som de far syn pa vad de sjdlva anser dr viktigt att lyfta fram (Kain, 2004, s.78).
CIT kan med fordel anvéndas i ett tidigt skede i syfte att forstd ett fenomen. Fragor som kan

behova uppmiarksammas och utforskas vidare kan upptidckas genom metoden (Kain, 2004, s.
78).

Vidare har vi utformat vara intervjufragor utifrén riktlinjer for kvalitativa intervjuer baserade
pa metodlitteratur av Stukat, Trost och Esaiasson (Esaiasson, 2007; Stukat, 2011; Trost,
2010). For att nd fram till mer omfattande svar har vi formulerat Oppna fragor,
exempelvis: ”Kan du beritta om... ”, “Kan du ge exempel pa...” (Esaiasson, 2007, s .298-299).
Da det blivit en tystnad eller paus i intervjusituationen har vi hallit kvar tystnaden, eftersom
denna tystnad kan innebdra att intervjupersonen utvecklar eller utkar sitt svar (Trost, 2010,
5.97). For att fa intervjupersonen att utveckla sina svar och svara pa fragan om varfor, har vi
stillt preciserande fragor sasom: "Hur menar du da?” ”Berétta vidare...” (Trost, 2010, s. 102-
104). For att undvika att paverka intervjupersonernas svar har vi anvént oss av vad vi kallar
intetsagande svar; da intervjupersonerna varit osakra kring nagon intervjufraga och stallt
motfragan om vad vi menar med fragan, har vi svarat att det ar de sjalva som avgor vad fragan
innebér (Trost, 2010, s. 85). I en kvalitativ intervju kan man upptécka att svaren pa fragorna
kan leda in pa nya intressanta spar. Fragorna ska darfor komma som f6ljder av svaren, vilket
betyder att man kan fi ett svar pd en frdga som var ténkt till en annan fraga (Trost, 2010,
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s.72). En férdigformulerad frageordning fér inte styra intervjun eftersom ett naturligt samtal
ska skapas (Trost, 2010, s. 71). Sjdlva intervjun behdover nddvandigtvis inte vara sarskilt
strukturerad, dock dr det av stor vikt att intervjuguiden dr 1dmplig och logisk for intervjuaren
(Trost, 2010, s. 72). Intervjuguiden kan da med fordel dndras om det framkommer att den
behover det efter de forsta intervjuerna (Trost, 2010, s. 72). Direkt efter samtliga intervjuer
har anteckningar gjorts for att analysera den data som framkommit. D& intervjuerna
genomforts transkriberades de noggrant och ordagrant. Transkriptionerna kategoriserades
sedan for att analyseras ytterligare, vilket ledde till ett antal teman som senare presenteras i
kapitlet diskussion och slutsats. Intervjupersonerna bendmns intervjupersoner i detta kapitel,
vid fiktiva namn i resultat- och analyskapitlet och larare i kapitlet diskussion och slutsats.

4.3 Urval och avgriansningar

Under denna rubrik kommer vi redogora for urval och avgrinsningar i metoddverviganden,
dataanalys och presentation kring valet av intervjupersoner.

For att fa en spridning av resultatet har vi gjort ett urval av larare fran olika kommunala skolor
1 Véstra Gotalandsregionen. Detta for att undvika att fa en alltfor ensidig uppfattning som kan
rdda pd en och samma skola (Stukat, 2011, s. 63). I urvalet av intervjupersoner har
avgransning gjorts till verksamma ldrare i arskurs 4-6 i grundskolan. Urvalet har begransats
till larare for arskurs 4-6 (mellanstadiet) eftersom deras professionsutdvning liknar varandras.
Antagligen ser lararens professionsutdvning olika ut inom skolans olika stadier (lag-, mellan-
och hogstadium) i olika avseenden. Exempelvis kan foraldrakontakten tdnkas vara mer och
mindre frekvent inom de olika stadierna arskurs 1-3, 4-6 och 7-9; larares kontakt med
foraldrar kan den tinkas vara olika frekvent inom de olika stadierna. Elevers behov av
stottning av vuxen eller larare vid exempelvis konflikt kan tédnkas vara storre eller mindre.
Larares samverkan med andra yrkesgrupper kan aven tankas se olika ut. Aven arbetsuppgifter
och tidsatgang for olika moment kan tiankas vara ungefar densamma inom de olika stadierna
samt att larare inom de olika stadierna foljer samma centrala innehalll, mal och kunskapskrav
i Lgrll.

For att fa ett sd tillforlitligt urval som mdjligt, samt for att kunna nd en sa stor teoretisk
spridning som mdjligt har intervjupersoner av olika kon, alder och erfarenhet valts ut. Dessa
faktorer kan antas paverka intervjupersonernas upplevelser och erfarenheter. Ett mindre antal
intervjupersoner &r att foredra dé det géller kvalitativa intervjuer eftersom materialet blir mer
hanterbart och en béttre 6verblick innehas (Trost, 2010, s. 143).

Alternativa metodval &r enkdtundersokning, observation, fokusgrupper, experiment.
Anledningen till varfor vi inte baserat var studie pa en enkédtundersokning ar att denna metod
inte skulle genererat tillrackligt utvecklade svar (Esaiasson, 2007, s. 259). Bade tidsaspekten,
etiska aspekten och problemformuleringens komplexitet dr anledningen till att vi inte utférde
observationer som metod. Dels skulle det antagligen ta for lang tid att fa ut relevant data ur
observationer. Dels skulle observation som metod innebédra att vi behdvde folja med
intervjupersonerna till deras hem da deras arbete under fortroendearbetstiden kan ske dar.
Dessutom ir det ldrarnas forvéntningar och prioriteringar vi vill undersoka, vilket ar svért att
undersdka genom observationer.
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4.4 Trovardighet

Vi har provat hur fragemetoden Critical Incident Technique har fungerat for att undersoka
vart syfte och fragestallningar. Dock har vi inte fullt ut lyckats implementera denna
fragemetod. Dérmed har vi inte uppnatt full reliabilitet (tillforlitlighet); dvs. vi har inte fullt ut
lyckats stalla tillrackligt manga fragor om nar, samt preciserande fragor som natt fram till de
kritiska handelserna, vilket &r syftet med CIT (Flanagan, 1954, s. 355;Trost, 2010, s. 131). Vi
fangades alltfor latt av de intervjuades berattelser som inte var knutna till nagon Kritisk
hé&ndelse. Darfor bor denna studie betraktas som en pilotstudie, som ger stod for att utforma
en senare storre studie (Esaiasson, 2007, s. 36). Eftersom antalet intervjupersoner ar for litet
har inte teoretisk mattnad kunnat uppnas. Teoretisk mattnad innebéar att studien funnit alla
betydelsefulla kategorier av tankar och olika forhallningssitt som dr méjliga kring fenomenet
(Esaiasson, 2007, s. 190-191) . En storre studie kommer visa pa fler av dessa. Daremot har
urvalsprocessen och metodiken skett med hénsyn till validitet (giltighet), dvs. studien mater
det den avser att mata (Esaiasson, 2007, s. 61). Genom var fragemetod var det
intervjupersonerna som valde vad de sjalva ville formedla. Vi fann inga skal att misstro deras
beréttelser. Deras svar anser vi darmed vara valida. En kritisk aspekt av studien dr att den
genomfordes under en period da larare generellt sett har mycket att gora, vilket var i slutet av
terminen. Hade studien genomforts under ndgon annan del av lasaret finns en mojlighet att ett
annat resultat hade framkommit.

4.5 Etiska hansyn

D4 vi genomfort vara intervjuer har vi foljt Vetenskapsradets forskningsetiska principer. De
intervjupersoner som deltagit har informerats om studien och dess syfte, att vi tar hansyn till
deras integritet, i vilket syfte deras svar i intervjuerna kommer anvdndas, samt att
ljudupptagningarna endast anvands av oss som genomfort studien. Intervjupersonerna har gett
oss sitt godkdnnande att delta 1 studien. De dr ytterligare informerade om att vi dr studenter
vid Goteborgs Universitet. Med hénsyn till intervjupersonernas integritet avses anonymitet,
konfidentialitet och tystnadsplikt. Ingen annan kommer kénna igen den intervjuade eller hens
namn, inget av det som sagts under intervjun fors vidare och vi ser till att detta skydd
uppritthélls (Vetenskapsrddet, 1990). I detta examensarbete har intervjupersonerna fatt fiktiva
namn.

5. Resultat och analys

Att na fram till de kritiska hdndelserna med CIT som fragemetod var svarare an vi trodde. |
efterhand ser vi att denna metod kraver mer 6vning. For att na fram till lararnas erfarenheter
utifran fragor om kritiska handelser kravs mer preciserade fragor an de vi stallde. Vi lat
lararna styra samtalet i stor utstrackning. Deras beréattelser fann vi mycket intressanta, vilket
ledde till att vi stallde for fa preciserande fragor. Delvis lyckades vi nd fram till lirarnas
berattelser om fortroendearbetstiden genom fragor med utgangspunkt i kritiska handelser,
vilket ar syftet med CIT-fragor. | vara intervjuer nadde vi dock framst fram till lararnas
berattelser om generella upplevelser, eftersom vi fann dessa intressanta och stallde for fa
preciserande fragor. Eftersom vi inte fullt ut nddde fram till vér fragestillning kring hur ldrare
prioriterar under sin fortroendetid, har vi valt att redovisa vart resultat i tva storre kategorier
kopplade till prioriteringar.
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De resultat vi fann utifran fragor om kritiska handelser presenterar vi under rubriken
Lararnas erfarenheter utifran konkreta upplevelser, samt i diskussion och slutsats under
rubriken Berattelser om konkreta upplevelser. Dessa resultat ar de mest intressanta for vart
syfte och problemformulering eftersom de framkom genom fragemetoden CIT. Eftersom
lararna beréattat vad de konkret erfarit utifran kritiska handelser av positiv eller negativ
karaktar, benamner vi dessa erfarenheter fortsattningsvis for erfarenheter utifran konkreta
upplevelser.

Med generella upplevelser menar vi berattelser dar lararna berattar generellt kring sina
upplevelser av fortroendearbetstiden. Dessa tog vi &ven fasta vid eftersom de var relevanta for
vart syfte och fragestallningar. Utifran lararnas generella berattelser utvecklades foljande
teman; Fortroendetid och fritid, Multitasking eller sekventiellt arbete, Forviantningar
och Ledning och kollegialt samarbete. Dessa teman presenteras under rubriken Lararnas
erfarenheter utifran generella upplevelser samt analyseras i diskussion och slutsats under
rubriken Berattelser om mer generella upplevelser.

| framstdllningen av intervjuresultaten ger vi lasaren mojligheten att bedéma var
objektivitet/subjektivitet i vara tolkningar av dessa. Detta har vi gjort genom att framstélla
intervjuresultaten sa nara transkriberingen som vi funnit méjligt men samtidigt lattforstaeligt.
De olika resultatdelarna avslutas sedan med analyser av resultaten for att visa pa vara
tolkningar av dessa. En fordjupad analys ges sedan i kapitlet diskussion och slutsats.

| analysen tar vi fasta pa det psykologiska- och normativa kontraktet, inom vilka larande och
utveckling sker. De normativa- och psykologiska kontrakt som ldrare befinner sig i innebar
prioriteringar gentemot elever, fordldrar, kollegor och ledning, samt prioriteringar angaende
reflektion och vidareutveckling. Genom att betrakta lararnas prioriteringar kan vi sedan se
vilka normer som kolliderar. | resultatredovisningen har vi darfor kategoriserat vad l&rarna
prioriterar samt prioriterar bort utifran det psykologiska- och normativa kontraktet. For att
tydliggora detta anvénder vi oss av markeringar i resultatets I6pande text. Tecknet (+) avser
vad larare prioriterade och tecknet (-) avser vad larare prioriterade bort. Exempelvis innebar
+Elever, att larare prioriterar elever i ett fall. —Elever innebér saledes att elever prioriteras
bort i ett annat fall.

Som vi namnt i kapitlet metod och material anvénde vi 0ss av pauser, preciseringar samt det
vi kallar intetsdgande svar. Att intervjua pa detta séatt kan leda till att intervjupersonerna
utvecklar och fortydligar sina svar och beréattelser (Trost 2010, s. 85, 113-114). Nedan ges
exempel transkribering som visar hur CIT anvénts tillsammans med pauser, preciseringar
samt det vi kallar intetsdagande svar. Foljande utdrag fran var transkribering visar ett exempel
pa ett intetsdgande svar; intervjupersonen stiller frigan “jag vet inte vad jag ska séga om det”
och far svaret: “Det som du tycker”. Svaret ar vagt och overlater tolkningen av fragan till
intervjupersonen. L&ngre ner i transkriberingen visar hur fragan om “ndr” (CIT) leder till att
intervjupersonen berattar utifran en kritisk handelse, i detta fall av positiv karaktar. Hen
beréttar vad som konkret har erfarits. Vidare visar exemplet pa att “Mm” och “...” pauser
leder till att intervjupersonen fortsétter att berétta, fordjupar sin berattelse samt styr intervjuns
innehdll. Exemplet visar d&ven pd hur den preciserande fragan “Hur menar du d4?” leder till att
intervjupersonen ger ett mer utvecklat svar. Se exemplet nedan:
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Intervjuare: Vad &r fortroendetid for dig?

Intervjuperson: Jag tror att det ar lite mer an 45 timmar som vi har som arbetstid - och det ar
formellt. Enhmm - aaa jag vet inte mer vad jag ska sdga om det hehe?

I: Det som du tycker

IP: Ja, ja, ja - det liksom det vet jag ju, eh, menee... fortroendetiden ehm... ehhhh... den &r ju
ee... jaa... den racker inte till.

I: Mm...

IP: Eh absolut inte, s att man jobbar ju pa dvertid pa sin fritid sa att saga. Jattemycket.

(...)

I: Nér kénde du dig senast riktigt ndjd under fortroendearbetstiden? Nér du arbetade med
ndgot du gjorde eller ndgot som hénde...

IP: Under fortroendearbetstiden just?

I: Mm...

IP: 6hm joooee... det gjorde jag i sobndags

I: Mm...

IP: nir jag réttade - inte réittade, beddmde eh 46 eh prov i fysik

I: Mm...

IP: da var jag véldigt n6jd

I: Mm...

IP: fast det va pd min sondagstid om man séger sa

I: Mm...

IP: darfor att jag hade bestdmt mig for att barnen skulle fa veta det, dom hade provet i fredags
och de skulle fi veta det snabbt.

I: Mm...

IP: och da gjorde jag det och det ar ju liksom ingen som tackar mig for det det &r ju bara ren
dumbhet egentligen - darfor att eh ehhh jag hade inte alls behovt gora det - for dom, for deras
skull s& dom ville sé eh - jag vet att dom ville veta det. Och da gjorde jag det.

I: Mm...

IP: Och det var inte bra.

I: Hur menar du da?

IP: Det var inte bra for min eh for min eh familjs skull eller min fritids skull naturligtvis, men
ehm om nagot dr roligt sd - for att jag tycker det dr vildigt roligt att jobba, dd gor jag det
gédrna. Och sa kdnner jag liksom aa men har jag betat av detta, nu gor jag detta och jag gor det
snabbt nu pé sondag for att - eller snabbt, det tog ganska lang tid. ehh jag ee jag jobbar pa det
sdttet, nu ska detta goras- och da far det va ehhm da far ju det va dé fér ju det goras - och det
var inte fortroendetid, jag gjorde det pa.
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5.1 Lararnas erfarenheter utifrin konkreta upplevelser

Under denna rubrik redovisas intervjupersonernas erfarenheter utifrdn konkreta héndelser
samt vér analys av dessa. Dessa berittelser framkom genom CIT-fragor.

Maria berittar om senaste gangen hon hade fortroendetid:

“... sa satt vi och planerade ett fordldrasamtal (+F6raldrar) (...) och sen efter det gor jag ju
min fortroendetid och det dr pd bekostnad att jag inte dker med min egen unge pa fotboll
tillexempel och séna saker (-Fritid/Familj) .”

Kerstin berittar om senaste gingen hon kiinde sig néjd under fortroendetiden:

“... jag hade bestimt mig for att barnen skulle fa veta det, dom hade ju provet i fredags och de
skulle fa veta det snabbt (+Elever) (...) det var inte bra for min eh min eh familjs skull eller
min fritids skull naturligtvis, men ehm om négot &r roligt sa-for jag tycker det dr valdigt roligt
att jobba, da gor jag det girna (-Fritid/Fritid)”.

... och senaste gangen hon upplevde att hon inte hann med:

“nér fortroendetiden egentligen slutar (...) samtidigt som jag eh forbereder mina samtal som
jag ska ha nu, samtidigt dd sa tar jag hand om elever som ar kvar i skolan s& eh samtidigt
svarar jag pa mail och samtidigt d4 ehm pratar jag med min kollega sa for att vi ska planera
morgondagen (+Elever, +Foraldrar, +Kollega)”

Fredrik berittar om senaste gingen han hade fortroendetid:

“... senast, dd anvinde jag min fortroendetid till samtal, utvecklingssamtal som vi dr mitt uppe
i nu da (+Foraldrar) (...) den fortroendetiden &r ju egentligen en mojlighet for mig att amen
planera undervisningen eller gora sdnt som jag véljer sjélv i det hér fallet sé stal jag ju den tid
ehm och hade samtal (...) d4 hade vi nén slags samplanering for vi hade lite /paus/
temaplanering i SO sé da satt vi och planerade tillsammans och kollegan da (+Kollega) (...) s&
behdvde vi vara helt 6verens om hur det skulle se ut”

... och senaste gangen han upplevde att han inte hann med:

“... vid juletid ska det ju fram lite saker som man ska, jaa gora lite trevligare i klassrummet si
(...) s hade vi haft lite storre, eh konflikt, som vi behdvde da, samprata oss, d& prata ihop oss
om da for vi skulle kunna prata med dom andra eleverna da pa var sitt hall, vi behovde siga
samma sak da (+Kollega, +Elever) (...) ehm och sé blev klockan kvart i sex och min partner
ringde och sadar vart dr du nanstans? och sd, att man skulle ivdg pa nét séd att d& fick man
skippa den grejen (+ Fritid/familj)”

Johan berattar om nar han kénde att han inte hann med senast:

”... det kdnner jag vl just nu att jag inte hinner med egentligen /skratt/. Imorgon har jag
liksom tre timmar svenska som jag inte riktigt eh vet hur jag ska planera (...) det ar inte
mycket att gora, faktiskt. Jag kan inte hjélpa att det &r séhér, kinner jag faktiskt (...) det hade
varit en annan sak om vi hade haft planering mer emellan lektionerna och sadir” (...) jag
lagger ju all min rast i skolan kan man séga, pa att planera-det gor ju néstan alla ldrare pd min
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skola. Jag har ju 30 minuters rast om dagen mene (...) men /paus/ jag kinner att det eh, det
vinner jag inte sd& mycket pa egentligen, och jag blir inte direkt lugnare for att jag sitter och
dricker kaffe eller nagonting, jag blir lugnare av att jag far lektionen som kommer efter rasten
uppstyrd (-Fritid/familj)(-Fritid/familj).”

Karin berittar om senaste gangen hon kénde sig néjd under fortroendetiden:
“... sen hade vi utvecklingssamtal och da tdnker man d& adr det dom som gér i1 forsta hand
(+Foraldrar). Da kan man ju inte forst sitta har och ha utvecklingssamtal i flera timmar och
sen sitta sig hemma och jobba dé far man ju tdnka nej nu /paus/ later jag det vara lite.”

... och senaste giangen hon upplevde att hon inte hann med:

“men da- eller i tisdags kanske det var, men da har mitt barn-som skulle ha prov sa da har jag
ju suttit med hen varje dag den hir veckan (+Fritid/familj) (...) men da kan man sédga att man
véljer ju, att om man- om /paus/ om man inte ska ritta allas, s véljer man ju att dom som vet
att, dom hér behover jag kolla, nog kolla p4, jag vet att den hir kanske behover lite mer hjilp
eller jag vet att den hir eleven vill nog gérna, kommer kolla pd det hér vildigt, vill girna ha
respons med en gang (+Elever, -Elever)”

... och hur hon upplever att hon lever upp till sina egna forvintningar i
fortroendearbetstiden och i sina arbetsuppgifter:

“Som det hdr med att man ska soka forsteldrartjédnst och sa tycker - NEJ det gor inte jag, jag
tycker det ricker med det jag har jag vill gora det som jag har-gor det vill jag gora bra. Jag vill
inte ta pa extrauppgifter for da kidnner jag /paus/ hade jag varit-sokt och blivit forsteldrare i
nagot da sk-det skulle jag kint var for mycket (-Langsiktig vidareutveckling).”

5.1.1 Analys av erfarenheter utifran konkreta upplevelser

Maria prioriterar bort familjen for att planera fordldrasamtal. Néar Kerstin kdnner sig ndjd
under fortroendetiden prioriterar hon bort fritiden till formén for att ritta prov. Senaste gdngen
hon wupplevde att hon inte hann med prioriterade hon allt, hon multitaskade. I
utvecklingssamtalperioder prioriterar Fredrik dessa fore allt annat vilket leder att han gor
andra uppgifter pa sin fritid. Han prioriterar dock fritiden ndr det finns nagot sirskilt
inplanerat. Johan prioriterar bort sin fritid under dagen till formin for lektionsplanering, i
detta fall var det hans dagliga rast. I héndelser ddr Karin kénner sig ndjd under
fortroendetiden da prioriterar hon utvecklingssamtal. Nar Karin har ndgot sdrskilt planerat
prioriterar hon fritiden. I detta fall géllde det att sitta med sitt barn och hjdlpa hen infor ett
prov. Vid andra tillfdllen nér Karin upplever att hon inte hinner med prioriterar hon elever
som behover sérskild stottning. I detta fall var det under tiden hon rdttade prov. Karin
prioriterar bort att soka forsteldrartjanst vilket skulle kunna tolkas som att hon prioriterar bort
en tankt mojlighet till 1angsiktig utveckling.

Sammanfattningsvis har vi sett att lararna gor olika slags prioriteringar. Dels gor de 1-2-3-
prioriteringar, alltsd att de rangordnar de tre viktigaste prioriteringarna. Dels framkommer det
dven tydligt att ldrarna prioriterar bort oftare &n vad de prioriterar. Vissa motiverar sina
prioriteringar som en strategi. Utifrdn en del av ldrarnas utsagor kan vi uttolka att de gor sina
prioriterar i relation till andra personer. Exempelvis i relation till en elev, kollegor eller
forélder.
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5.2 Lararnas erfarenheter utifran generella upplevelser

Nedan redovisas de teman som framkom ur intervjupersonernas berattelser om generella
upplevelser av fortroendearbetstiden. Dessa berattelser framkom da intervjupersonerna sjalva
styrde samtalet. Vi redogor aven for vara analyser av dessa teman.

5.2.1 Lararnas fortroendetid och fritid
Lérarna beréttar under denna rubrik om sina upplevelser kring fortroendearbetstiden.

Johan berittar att han oftast arbetar 15 timmar fortroendetid i veckan och brukar arbeta pa
sina raster (-Fritid/Familj)(+Elever)(-Kollegor). Han &r tydlig med att det ar ett eget val.
Oftast dr fortroendetiden “slut” redan onsdag eftermiddag. Han maéste svara pa mail fran
fordldrar pa fortroendetiden och att det tar mycket tid vilket gar ut 6ver hans fritid (+
Foraldrar, -Fritid/familj). For att kunna genomf6ra utvecklingssamtalen maste han
senareldgga fortroendetiden, han uttrycker det som att han maste “stjdla” tid fran
fortroendetiden till det. Han beréttar att han inte kan sdga till elevernas fordldrar att hans
fortroendetid &  slut dd det handlar om  utvecklingssamtalen.  Under
utvecklingssamtalsperioden sd hamnar han mycket efter i sitt arbete pd grund av att hans
fortroendetid ndstan forsvinner, genom att hans skola har en planeringsdag som ar helt fri fran
lektioner. En del av denna dag viljer dven han och hans kollegor att ldgga en del av sin
fortroendetid pa (+Kollegor). Da alla utvecklingssamtalen ligger pa denna dag, hamnar han
efter i sitt arbete under fortroendearbetstiden. Johan berittar att han oftast far arbeta Gver pa
grund av hur tidsfordelningen i hans veckoschema ser ut (-Fritid/familj). Han kénner sig ofta
stressad, men tdnker “Jag kan faktiskt inte hjilpa att det dr sdhir, kinner jag faktiskt. Jag kan
inte gora sd mycket annat”. Vidare berdttar han att han uppnér en kénsla av kontroll genom
hérd planering. Han skriver punktlistor och prioriteringslistor for att fa utréttat det viktigaste
forst. For Fredrik dr hans tankar och reflektioner kring fortroendetiden forknippat med en
kénsla av att han inte hinner med, séger han. Det &r mycket tid som han “bjuder pa”, &ven om
tiden &r slut sa gor han klart (- Fritid/familj). Om det ar nagot som Fredrik inte hunnit med
under sin fortroendetid kommer han tidigare till jobbet eller stannar kvar ldngre. Han siger att
han upplever sitt arbete som “ett kall”, men tdnker att det dr hans arbetsplats och att han har
ett liv utanfor. Det &dr svart att hitta en balans, sdger han, att det inte finns nigot att ritta sig
efter gillande ldrares arbetstid; “det finns ju inte ndgon skrift pé att okej, den hir tiden har vi
gjort pa det hér nu, da har vi stulit tid fran nat annat. Kommer vi fa mojlighet att ta igen den
och 1 sa fall, hur far vi det? Utan det blir oftast s att i slutindan landar det i att man gér mer
tid &n vad man ska gora.” P4 sin fortroendetid har han dessutom den senaste tiden fatt gora en
kollegas arbete, eftersom det saknas en kollega péa den tjansten (+Ledning). Fredrik berittar
att utvecklingssamtalen “stjal” tid fran fOrtroendetiden, som mdiste tas igen sedan
(+Foréaldrar, -Fritid/familj).

Fredrik berittar att han alltid i1 forsta hand prioriterar det som héinger ihop med eleverna
(+Elever). Han sdger att det fOorsta dven &r att stimma av med sin ndrmsta kollega
(+Kollegor). Han sdger att han dven prioriterar kontakten med fordldrar och att prata ihop sig
med arbetslaget om det dr ndgot sdrskilt som har hédnt, exempelvis en konfliktlésning eller
gora overlamningar (+Foraldrar, +Kollegor). Han berittar dven att han efter att ha varit
sjukskriven, sdnkt sin ambition efter de yttre forutséttningarna som finns pa hans arbetsplats.
Om han kommer pa ndgot han glomt under sin arbetsdag ndr han dr hemma gor han noga
avvigningar om han verkligen méste gora det hemma eller om det kan vénta till nista dag.
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For att 4 kontroll ver sitt arbete under fortroendetiden prioriterar han bort ndgonting. Han
berittar ocksa att han far “gora ndgonting lite simre” &n den visionen han har fran borjan, att
det dr det det handlar om for hans del. Fredrik sdger ocksa att han inte brukar fundera sa
mycket pa vad det var som inte gatt bra utan tidnker framat, att det kommer ga dnnu béttre
nista gang. Fredrik sdger ocksd att han brukar “stjdla kontroll” frdn nadgot annat. Han beréttar
att nar han prioriterar nagonting, da har han kontrollen 6ver det han gor. Nar det ar fardigt
prioriterar han ndsta sak och har kontrollen 6ver den saken: “det dr en stidndig kénsla av
kontroll eller en stindig kénsla av /skratt/ okontroll”. Han berdmmer sig sjialv och andra
kollegor nér det dr nagot han ir ndjd med.

Karin séger att hon inte funderar sa mycket 6ver hur mycket tid hon ldgger pa fortroendetiden.
Dock avgriansar hon sin arbetstid genom att inte arbeta fredag kvill eller lordag
(+Fritid/familj). Pa fredagar brukar hon sitta kvar lite langre for att slippa arbeta sa ldnge pa
sondagar (-Fritid/familj). Hon berittar att hon forsoker sianka kraven pa sig sjalv nir hon inte
hinner, genom att tinka “’Ja men nu, jag hinner inte med att rétta alla dom hér supernoga’, da
kanske man tanker att ‘Vad dr det 1 hela virlden, dom har vil lért sig ganska mycket &nda?”.
Karin beréttar att hon har fatt en annan instillning allt eftersom hon fatt mer erfarenhet, att
hon blivit mer séker pa vad hon maste och inte maste. Hon sdger: “... man far inte jobba ihjal
sig” och “det fir man ju tdnka att; nu fir man bestdimma, nu ska jag gora det hdr och da
kidnner man sig ndjd med det”. Karin berittar att det hon framst prioriterar & morgondagens
lektionsplanering och att planera inféor moten om det finns nagra (+Elever, +Kollegor,
+Foraldrar, +Ledning). Karin prioriterar att rétta arbeten av elever som behdver extra stod
och de som gérna vill ha respons da hon inte hinner rétta alla elevernas arbeten (+Elever, -
Elever). Under utvecklingssamtalsperioder gar fortroendetiden at till det (+Foraldrar).

Kerstin beréttar att fortroendetiden inte riacker. Hon arbetar ofta manga fler timmar &n de tio
fortroendearbetstidstimmarna, vilket hon sédger inte dr bra for familjen samtidigt som hon
tycker arbetet &r roligt (-Fritid/familj). Hon beréttar att hon inte tdnker pd vad som é&r
fortroendetid och inte, hon gor saker till de blir fairdiga. Hon har svért att prioritera bort nagot
for att avlasta sig och sédger att kvaliteten pa undervisningen skulle sinkas om hon sénkte
ambitionsnivan (+Elever, +Foraldrar, +Kollegor, +Ledning). Utvecklingssamtalen ligger
alltid sent pa dagen och att det gor att hennes fortroendetid tar slut (-Fritid/familj). Kerstin
berittar att hon skulle behova mer tid for reflektion och eftertanke, hon hinner inte det (-
Reflektion). Vidare beréttar hon om hur hon upplever en vildig stress eftersom hon aldrig blir
fardig. Hon berittar att det ar sdrskilt svart att hinna med under utvecklingssamtalsperioden:
“..nu dr vi inne 1 den samtalsperioden och da 4r det sd att man lever ju som, bara med nésan
over vattenytan. Nu har jag till exempel inte planerat lektionerna imorgon” (-Elever). Kerstin
prioriterar egentligen allt sitt arbete och prioriterar ofta bort sin fritid, men framst prioriterar
hon arbetet som ndrmast ror eleverna (+Elever, +Foraldrar, +Kollegor, +Ledning, -
Fritid/familj). Da det giller fordldrakontakter dar fordldrarna ar upprorda séger hon att hon
inte tar at sig av det, eftersom fordldrarna vet att hon gor si gott hon kan. “Jag kan inte mer,
jag kan inte gora ndgot at det...” sdger hon sedan.

Maria arbetar en till tre timmar, ungefir, de flesta sondagar. Hon vill ha mer tid for reflektion.
Hon berittar att hon inte hinner tédnka och reflektera, det hinner hon gora framst under loven (-
Reflektion). Maria berittar att arbetet gar ut over privatlivet (-Fritid/familj). Under
fortroendetiden planerar hon fordldrarsamtal, vilket egentligen hor till arbetet under den
arbetsplatsforlagda tiden (+FOraldrar). Da skjuts fortroendetiden upp och hon goér den
efterat, sager hon (-Fritid/familj). Hon sédger att hennes uppdrag &r att eleverna ska na malen
och séger att hon inte tdnker pd vad som dr hennes arbetstid, det spelar ingen roll om det &r
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30, 50 eller 80 timmar (+Eleverna, -Fritid/familj) “da far man ju trolla”. Maria beréttar att
hon brukar planera i treveckorsperioder for att fa kontroll over sitt arbete. Maria beréttar 4ven
att hon tycker att det alltid finns s& mycket mer hon kan gora, exempelvis prata lite lingre
med en fordlder, men att hon aldrig kommer dit. Maria sdger att en forutséttning dr att man
gillar att samarbeta, eftersom hon menar att man inte klarar av arbetet sjilv.

Maria beréttar att dokumentation kring elever i behov av sérskilt stod tar mycket tid. For att
underldtta dokumentationen dokumenterar hon allt pd samma papper for att spara tid. Maria
berittar att hon framst prioriterar lektionsplaneringen och kontakten med fordldrar (+Elever,
+Foraldrar). Hon sédger att hon hela tiden forsoker “ligga steget fore” och arbetar med en
pedagogisk modell dér eleverna och fordldrar kan ta del av lektionsinstruktionerna 1 forvag.
Detta gor hon dels for elevernas skull men dven for att undvika att fa mail och telefonsamtal
fran fordldrar under fortroendetiden som undrar Over lektionsplaneringen (+Elever,
+Foraldrar). Hon prioriterar dven att undanr6ja det som gor henne stressad; att svara pa mail
och att 16sa praktiska forhinder som exempelvis “teknikstrul” som drabbar den pedagogiska
verksamheten dagen dérpa.

Sofie forsoker “undvika i den mén det gér att jobba hemifran. Jag vill helst inte ta med mig
jobbet hem, utan jag jobbar sd mycket som mojligt hdr”. Hon séger ocksé att “det finns alltid
nagot att gora... alltid”. Hon sdger att hon nigonstans vet hur hon ska fordela sin tid. Nér
hennes fore detta ndrmsta kollega “gick in 1 viggen” fick hon ta 6ver hens arbete ocksd. Hon
beréttar att detta medforde att hon har sénkt kontrollbehovet for att hinna med, det ar viktigt
att ha sjdlvkdnnedom och att ta hjilp av kollega om man behdver hjilp. Sofie beréttar att om
hon upplever att ndgot misslyckats reflekterar hon 6ver vad hon hade kunnat paverka och inte
(+Reflektion). Hon hakar inte upp sig vid misslyckanden. Hon beréttar ocksa att hon forsoker
ligga sa langt fram hon kan i planeringen for att det ska finnas tid for oférberedda héndelser,
sa att hon dnda vet vad de ska gora ndsta dag. Hon sédger att pa s vis bildas det nagon slags
tidsbuffert och det ar ocksd en trygghet. Sofie berdttar om hur hennes arbete underlittas
genom att arbeta projektinriktat med eleverna, eftersom hon inte behdver ligga sd mycket
arbete 1 planeringsfasen dé eftersom eleverna blir mera sjdlvgdende. Hon arbetar sérskilt pa
detta sdtt under utvecklingssamtalsperioder, da undviker hon dven att ge 14xor och arbeta med
rattning. Hon uttrycker det som att hon maste “avlasta sig sjalv” (+Fritid/familj). Ibland later
hon en elev vara med och planera lektioner tillsammans med henne under hennes
fortroendetiden eftersom eleven blir mer motiverad. Hon séger att det tar ldngre tid att planera
dd, men hon prioriterar det eftersom béde eleven och klassen vinner pa det i slutindan
(+Elever). Sofie gor utvirderingar med eleverna kring hennes lektioner, hon siger att detta
ger bra diskussionsunderlag och detta hjélper henne att planera (+Elever). Sofie berittar att
hon vissa veckor jobbar mer &n fortroendetiden och andra veckor mindre (-Fritid/familj,
+Fritid/familj). Hon sédger att arbetstimmarna hade kunnat fordelats 6ver ett lasar till skillnad
fran veckovis dd timmarna som gar at skiljer sig i olika perioder som skulle kunna kallas
termins- eller lasdrstid. Sofie sdger att det gar &t olika mycket fortroendetid beroende pa vilket
dmne man har. Hon siger att amnet matematik hamnar tydligt pa fortroendetiden pa grund av
att det blir mycket att rétta i det &mnet.

5.2.2 Analys av temat: Larares fortroendearbetstid och fritid

Samtliga ldrare arbetar mer dn den tid fortroendetiden motsvarar, de anser att tiden inte récker
till och att det alltid finns mer de kan gora. Andra &taganden och tilldelade arbetsuppgifter
kriaver tid frdn fortroendetiden, vilket leder till arbete under fritiden. Samtliga upplever
konflikt mellan olika krav som de upplever fran andra, dvs. andra parter i det normativa
kontraktet (Zetterberg 1983 i Aronsson 2012, s. 116-118).
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Det finns olika sdtt att hantera sin arbetsbelastning. Ett tydligt sdtt att hantera sin
arbetsbelastning pa ar att prioritera bort. Ytterligare ett sétt att prioritera &r att gora fysiska
eller mentala listor for att prioritera det viktigaste. Ldrarna prioriterar utifran en andra part,
exempelvis att man av nagon anledning frdmst prioriterar utifrn elev, kollega eller fordlder 1
forsta hand. Vem de prioriterar framst varierar. Olika @mnen kraver olika lang tidsatgang
under fortroendearbetstiden.

Andra sitt att hantera sin arbetsbelastning &dr att vélja att inte arbeta vissa dagar, eller att
forsoka gora fortroendetiden pa sin arbetsplats och inte ta med sig arbetet hem. Det handlar
dven om att sinka sin ambitionsniva, kontrollbehov och krav gentemot sig sjélv. Attityd och
instéllning har inverkan pd hur ldrarna hanterar sin arbetsbelastning exempelvis genom att
analysera och skilja pa yttre forutséttningar och sin egen formaga och vision. Lika si att tdnka
framéat och inte haka upp sig vid upplevda misslyckanden, samt berémma sig sjilv och sina
kollegor. Att ha en langtidsplanering ger en kdnsla av kontroll; att ligga steget fore, samt ha
utrymme for oforutségbara hindelser. Ett sétt att hantera arbetsbelastningen &r att om mojligt
strategiskt omfordela sin arbetstid; att arbeta mindre &n fortroendetiden vissa perioder for att
sedan arbeta mer &n fortroendetiden andra veckor. Ingen av ldrarna ndmner att de dgnar sig &t
langsiktig utveckling.

5.2.3 Multitasking eller sekventiellt arbete

Lérarna berattar under denna rubrik om sina upplevelser av att genomféra arbetet simultant
(multitasking), eller var och en for sig.

Johan berittar att han oftast arbetar pa sin rast (-Fritid/familj). D& planerar han, gor
prioriteringslistor och samtalar samtidigt med sina kollegor. Han séger dven att han ofta
tanker pa och svarar pa fordldrars mail pa sin fritid (-Fritid/familj, +Foraldrar).

Fredrik beréttar om hur han springer runt och “ror i ménga grytor samtidigt”. Han har en
mental lista dir han betar av saker. Diaremot beréttar han om att han &r en person som gor
flera saker samtidigt. Fredrik kommer ofta pd arbetsrelaterade saker han behover ta itu med da
han gor nagot under sin fritid.

Karin berittar att hon har minga arbetsuppgifter igdng samtidigt. Nér hon fér sitta sjélv 1 lugn
och ro diaremot, vilket intriaffar under fredag eftermiddag och under loven, da gor hon en sak i
taget.

Kerstin sdger att hon gér minga uppgifter pa en och samma ging. Hon berdttar om hur hon
forbereder samtal samtidigt som hon tar hand om elever som &r kvar i skolan, svarar pa mail
och planerar morgondagen med sin kollega (+Fdraldrar, +Elever, +Kollegor).

Maria berittar att hon dr stressad; “det ar jdttemycket”, hon har alltid manga bollar i luften.
Det ar alltid mycket pa géng i alla &mnen samtidigt och Maria ar igang hela tiden.

Sofie bendmner sig som en listperson. Hon anvénder sig av post-it lappar och stravar efter att
gbra en uppgift sa langt hon kan innan hon gar 6ver till ndsta. Sofie foredrar att ha farre
uppgifter igdng samtidigt. Ibland far hon sldppa pa ndgon uppgift om négot viktigare kommer

upp.
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5.2.4 Analys av temat: Multitasking eller sekventiellt arbete

Da lararna genomfor sitt arbete under fortroendetiden multitaskar de, dvs. att de gor flera
saker samtidigt. Detta arbetssétt har upplevts problematiskt. Det forekommer att arbetet utfors
sekventiellt, dock sker det frimst da ldrarna har mojlighet att sitta avskilt. Det forekommer
dven att lararna ténker pa sitt arbete da det gor saker under fritiden samt att de arbetar pa sina
raster. Detta har &ven visat sig i Brantes studie (Aili & Brante 2007; Lindqvist & Nordanger
2006 i Brante 2009, s. 433).

5.2.5 Forvintningar

Under denna rubrik berittar lararna om sina upplevelser kring forvantningar pé sig sjdlva och
andra samt om andras forvéintningar pa dem.

Johan sdger att han fOrvéntar sig att bli n6jd med det han gor, han vill inte gora saker
halvhjirtat. Han sdger ocksd att elevernas fordldrar har hoga forvintningar och krav pa
honom. De skickar “arga mail” till honom nir det dr ndgot de inte forstar rorande elevernas
skolging.

Fredrik sdger att han dr ndjd med sig sjilv utifrdn de forutsittningar de har. Han onskar att
han skulle hinna med mer och vill inte gora saker halvdant. Fredrik och hans kollegor har
hoga forvintningar pd varandra. Han séger att han forvéntar sig av kollegorna att man ska
sméprata med varandra dven om det &r stressigt, d& detta bidrar till en god stimning vilket alla
ar ansvariga for.

Karin séger att kollegor och ledning forvéntar sig att hon inte bara ska ténka pa sin klass utan
dven pa skolan. Hon sdger att hon inte upplever att ndgon har anmirkningsvirt hoga
forvantningar pd henne, mer &n att hon ska gora det hon gor.

Kerstin sdger att hon méste vara sd ambitids som hon dr, annars skulle hon inte gora ett bra
jobb. Skulle hon sénka kraven pa sig sjilv skulle kvalitén sidnkas, sdger hon. Hon siger att
eleverna fOrvintar sig att hon ska vara en problemldsare och en ledare. Forédldrar har
realistiska forvéntningar men orealistiska utifrdn de forutsittningar som finns men det dr dnda
bra forvantningar, sdger Kerstin. Ledningen har realistiska krav pd henne; “dom sitter ju ocksa
1 en rdvsax’” sdger hon.

Maria séger att hon vill ha mer tid for reflektion: “far man inte reflektera vad man har att
jobba med for att skota sitt uppdrag, sa ar det jéttesvart att gora det riktigt bra” (-Reflektion).
Hon sédger att fordldrar idag krdver mer dn vad de gjorde forr, att de kontaktar henne mer, ar
mer pdlédsta och dr pd ett annat sétt 4n vad hennes forédldrar var och att det gar ut 6ver hennes
privatliv. “alltsa folk som inte jobbar i1 den hir virlden, dom har ingen aning om vad det hér
handlar om. Dom tror ju att det handlar om att sétta sig och ritta nadgra veckans ord -bocker
liksom”.

Sofie berittar att hon ansvarar for sin klass tillsammans med en kollega och att de har hoga
forvantningar pa varandra. Hon séger dven att hon forvéntar sig av andra kollegor att de ska
“ska gora sitt jobb och alla ska vara schyssta mot eleverna”. Sofie berdttar ocksa att hon
hanterar tankarna om andras forvédntningar genom att luta sig mot styrdokumenten: “sé ldnge
man har koll pd styrdokumenten sa, sa har man ju ryggen fri liksom”.
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5.2.6 Analys av temat: Forvéntningar

Samtliga ldrare upplever forvintningar fran olika parter; elever, fordldrar, ledning och
kollegor. Ledningen fOrvéntar sig dven att lararens arbete ska involvera skolans verksamhet,
att lararna ser till hela verksamheten och inte enbart sin klass. Det finns en fOrstaelse for
ledningens forvantningar. Det finns hoga forvéntningar kollegor emellan om att gora ett bra
jobb, skapa god stimning i kollegiet samt att ha ett gott forhallningssétt gentemot eleverna.
Léararna har dven forviantningar pa sig sjdlva, att de ska ha ett stort engagemang. Det finns en
uppfattning om att andra utanfor professionen inte kan forstd lararyrkets komplexitet. Att luta
sig mot styrdokument ar ett sétt att varja sig mot andras forvantningar. Forédldrar forvintar sig
mer av ldrare dn tidigare och tar kontakt i hogre grad. Lérares forvéntningar och
verksamhetens forutséttningar dr motstridiga, de har hogra ambitioner dn det finns resurser i
verksamheten. Larare har svart att sdnka sin ambition i rddsla for att sdnka kvalitén pa sitt
arbete. Det finns en forvdntning om att hinna reflektera i verksamheten, som inte uppfylls.

5.2.7 Ledning och kollegialt samarbete

Lérarna berdttar under denna rubrik om deras upplevelser kring ledning och kollegialt
samarbete.

Johan séger att det dr ett stottande klimat pa hans arbetsplats och att han kan prata med de
flesta. Det finns en hel planeringsdag i veckan vilket gor att de kan “verkligen kunna séhir
grotta in sig 1 ndgonting och verkligen kunna fa det att bli riktigt, riktigt bra”, sdger han. En
anledning till varfor det blir s bra dr att ldrarna kan stétta varandra i omréden de inte 4r sd bra
pa, tillagger han.

Fredrik beréttar att han och en kollega arbetar synkroniserat och titt ihop. De uppmuntrar
varandra och ger varandra positiv feedback. Han séger ocksd att de kan prata ihop sig om de
behover ha samtal med exempelvis elever och planerar lektioner tillsammans. Fredrik beréttar
att han atar sig mer 4n vad han ska eftersom han vet att det annars ldggs pa ndgon annan
(+Kollegor, + Ledning). Han séger att trots att det &r stressigt héller de inom arbetslaget och
kollegiet en god stimning och smépratar med varandra. Ledningen aldgger Fredrik och hans
kollegor extra uppgifter utéver de som de har. Fredrik berdttar om hur han kan bli avlastad i
sitt arbete:
“Dom fa gangerna jag har gatt in och sagt att det finns nénting som jag inte
hinner, sd kinner jag ju absolut att det - aa pa ett eller annat sétt 19st sig, absolut.
Sen dr det inte manga ganger man har gjort det. Man skulle kunna gora det
véldigt, véldigt ofta men, ja menar, da skulle vi springa déirinne alltsd allihop,
alla 35 anstillda skulle vara dar inne och springa liksom. Eftersom alla har den
dér kénslan - det mérker man ju nér man pratar. Det dr ju ingen som kénner att
dom hinner, ja men, hinner allt som dom vill och sa ... hon kan inte trolla med
knédna liksom, sa ar det ju” (+Kollegor, +Ledning).

Karin beréttar att hon och hennes kollegor stottar varandra och diskuterar mycket vilket hon
tycker kénns véldigt bra. De har vissa gemensamma bestdmmelser som att de exempelvis inte
ringer till fordldrar fran sina privata telefoner (+Fritid/familj). Hon sdger att bade kollegiet
och ledningen stottar henne nér hon inte hinner med, bade genom att berémma och hjilpa
henne att prioritera bort.
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Kerstin séger att samarbetet med kollegan funkar mycket bra och har gjort det sedan forsta
stund, eftersom de arbetar pa samma sétt och hjdlps &t. Att vara tva innebér ett gemensamt
ansvar for det sociala och det “allméndidaktiska” och att gora beddmningar, sdger Kerstin. Att
vara tva dr dven bra for eleverna, sdger hon. Kerstin ldgger all sin fortroendetid och lite mer 1
skolan, da hon anser att samarbetet med kollegan ar vardefullt (-Fritid/familj,+Kollegor).

Maria delar klass med en kollega. De arbetar pé olika sétt vilket gor att de ofta arbetar med
“sitt eget”, berédttar Maria. Maria sédger att hennes kollegor inte gor det dem ska och att hon
sjalv far gora deras uppgifter, vilket skapar stress, men hon vill inte sdga det till dem. Dock
sdger hon att “man loser inte uppdraget sjalv”’. Hon sédger att ledningen tror att de forfogar
over Marias fortroendetid. Maria beréttar att hon anser att mer tid bor ges at reflektion
tillsammans med kollegorna (-Reflektion). Hon berittar att hon tycker att organisationen och
ledningen bor vara annorlunda pa skolan: ... for ledningen &r det liksom bara ettor och nollor
och fyrkanter, att liksom rétt/fel, bra eller daligt. Hela organisationen ar ett enda stort Excel-
ark som jag sa /paus/ inte liksom- det maste till en dynamik pa ett helt annat sétt.”

Sofie berittar att hon gemensamt ansvarar for sin klass tillsammans med en kollega. De ér
ofta bada tva i klassrummet samtidigt vilket gor att de utnyttjar stunderna mellan lektionerna
till kaffepaus och reflektion; “det ar en jikla lyx att vara tva” sidger hon, eftersom det medfor
att hon alltid har ndgon att bolla med (+Reflektion. +Kollegor). Sofie sdger att hon och
hennes kollega har en 6ppen kommunikation, att de kan avlasta varandra och att det finns en
kdnsla av trygghet 1 deras arbetsrelation. Sofie och hennes kollega delar d&ven mycket
fortroendetid, vid tre tillfillen i veckan arbetar de tillsammans (+Kollega). Ledningen
ifrdgasitter inte personalens arbete utan litar fullt pd dem, berdttar Sofie, hon uttrycker det
som att de har “frihet under ansvar”. Sofie beréttar dven att hon fatt stottning av ledningen for
att kunna sidnka kraven pa sig sjilv.

5.2.8 Analys av temat: Ledning och kollegialt samarbete

Samarbete mellan en néra kollega och kollegiet i sin helhet gor att ldrarna kdnner sig
avlastade och inger en kénsla av trygghet. Nar ldrarna far samarbeta och reflektera med
kollega upplever de att kvaliteten blir béttre. Att ha en néra kollega underldttar. Olika
ledningar skiljer sig at. Det forekommer att ledningar forvéntar sig att larare ska genomfora
uppgifter utdver sina egna. Andra ledningar stottar och avlastar lararna. Lérare dtar sig mer dn
vad de behover for att avlasta en kollega. Daremot ber de inte om avlastning sjélva. | en
stressig situation dr vikten av ett gott klimat kollegorna emellan av stor betydelse.
Gemensamma bestammelser inom kollegiet kan underldtta for att kunna prioritera
fritid/familj.

5.3 Sammanfattande analys

Enligt vad vi funnit sa kan vi beskriva det psykologiska- och normativa kontraktet som en
gemensam struktur som paverkar larares arbete. Det psykologiska kontraktet avser lararens
egna inre uppfattningar om vilka réattigheter och skyldigheter anstallningen innebéar
(Zetterberg 1983 i Aronsson 2012, s. 116-118). Exempelvis lyfter larare i var pilotstudie sin
tankta ratt till reflektion. Vidareutveckling &ar en aspekt som vanligtvis ingar i olika yrken och
professioner, dock ar inte detta nagot som lyfts av intervjupersonerna i pilotstudien. Darfor ar
var tolkning av detta att vidareutveckling prioriteras bort och bor lyftas som en central aspekt.
Det normativa kontraktet avser larares dmsesidiga och forenade psykologiska kontrakt inom
kollegiet, dvs. den radande normen pa arbetsplatsen (Zetterberg 1983 i Aronsson 2012, s. 116-
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118). | larares fall innebér detta att det finns rattigheter och skyldigheter gentemot alla
relationer som ar involverade i arbetet dvs. elever, forédldrar, kollegor och ledning. Lé&rare
forhaller sig och prioriterar i forhallande till dessa relationer. Vad som &r centralt for det
psykologiska respektive det normativa kontraktet varierar mellan olika individer och grupper.
Dessa beror av tolkningar, upplevelser av réttigheter och skyldigheter, vérderingar,
forvantningar och tidigare erfarenheter (Zetterberg 1983 i Aronsson 2012, s.116-118).

Normativt kontrakt

Kollegor

Psykologiskt kontrakt

Reflektion

Vidareutveckling

Ledning

Foraldrar

Figur 1: Figuren visar en grafisk framstéllning av det psykologiska- och normativa
kontraktet. Den inre cirkeln gestaltar lararens inre uppfattningar om anstallningen, dvs. det
psykologiska kontraktet. Den yttre cirkeln gestaltar de inre uppfattningar om anstéllningen
som lararen delar med andra larare inom kollegiet, dvs. det normativa kontraktet. Det som
framkommit som centralt i de psykologiska kontrakten for lararna i denna pilotstudie ar
reflektion och vidareutveckling. Centralt for de normativa kontrakten ar de sociala relationer
som ingar i lararprofessionen och dess verksamhet. Darfor ar dessa angivna i figuren.
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6. Diskussion och slutsats

Under nedanstaende rubriker kommer vi fora diskussion kring de resultat som framkommit i
studien, kopplat till relevanta teorier och litteratur for att besvara vart syfte och véra
fragestillningar. Dels kommer vi att diskutera resultaten som framkommit ur lédrares
erfarenheter utifrin konkreta upplevelser. Vi kommer dven diskutera resultaten som
framkommit ur lérares erfarenheter utifrin generella upplevelser.

6.1 Berattelser om konkreta upplevelser

Tydligt ar att ldrare tvingas prioritera i verksamheten pa grund av att de inte hinner med under
fortroendearbetstiden.  Enligt var tolkning av ldrarnas erfarenheter utifran konkreta
upplevelser befinner de sig i olika normativa kontrakt. Det finns gemensamma, outtalade
overenskommelser ldrare emellan om vilka réttigheter och skyldigheter ldraranstédllning
innebdr. Det som &r utmirkande och gemensamt for de normativa kontrakten inom
lararprofessionen ar flertalet sociala relationer att ta hansyn till. Det handlar om kollegor,
ledning, foraldrar och elever som ingar i verksamheten. | studien framkommer att ldrare
upplever skyldigheter gentemot de sociala relationer som ingar i verksamheten. Det dr mest
patagligt att larare &ven motiverar sina prioriteringar i férhallande till dessa sociala relationer
och deras intressen. Exempelvis prioriteras fordlder och elev i utvecklingssamtalsperioder och
i konfliktsituationer gors prioritering efter elevens bista. Uppdrag fran ledningen som aldggs
larare prioriteras framfor annat. | kapitlet resultat och analys har dessa prioriteringar
markerats med (+) och (-) samt forklarats med hjdlp av figuren. Kernell (2008) menar att
lararprofessionen grundas i1 ménskliga relationer och att det i det avseendet finns en risk att
arbeta fOr intensivt eftersom en ldrare aldrig blir fardig d4 de méanskliga relationerna inte gar
att forutse (s.18). Léraren maste alltid ta hdnsyn till andra parters intressen, ansprak och
perspektiv (Kernell, 2008, s.101).

Utifran ldrares konkreta upplevelser framkom det &ven att lararna tydligt prioriterar bort i
syfte att fa kontroll och for att uppleva att hinna med under fortroendearbetstiden. Kernell
(2008) menar att ldrarprofessionen innebdr stdndiga prioriteringar och bortprioriteringar
(s.18). Det framgar dock att det dr svart for larare att prioritera en sak framfor ndgon annan,
vilket medfor att de gor flera saker samtidigt dvs. multitaskar. Exempel pa multitasking &r att
svara pa mail och samtidigt hjalpa elev, planera samtal och diskurera med kollega. Vidare har
vi sett att ldrare gor 1-2-3 prioriteringar dér prioriteringarna rangordnas efter grad av
angeldgenhet. Vi tolkar det som att genom att gora denna typ av prioritering upprétthalls
kontroll ver arbetsbordan. Aronsson et al. (2012) framhaller att mdjlighet att kontrollera sina
arbetskrav forhindrar stress (s. 138). Mgjligt &r att lirarna gér denna typ av prioritering for att
upprétthalla en kénsla av kontroll och undvika stress.

Det framkom &ven av ldrarnas erfarenheter utifran konkreta upplevelser att det rader svaga
granser mellan arbetstid och fritid. Lérare prioriterar inte sdllan bort sin egen fritid. Genom
svaga grianser sker det léttare integrering och genomtrangningar (Aronsson et al., 2012,
s.129). Det visade sig att ldrare endast prioriterar fritid/familj framfor arbetet dd nagot sarskilt
ar inplanerat. Exempelvis ndr det géller att aka ivdg pa nigonting eller att hjilpa sitt eget barn
med skolrelaterade uppgifter. Under utvecklingssamtalsperioder blir det mest framtrddande att
fritiden prioriteras bort och grianserna mellan fortroendetid och fritid blir ytterligt svagare.
Aven fritiden under dagen i form av raster prioriteras bort till forman for arbete. Brante
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(2009) framhéller i sin studie att larare inte gor ansprak pa de raster de har rétt till (s. 433.).
Aven detta kan beskrivas i relation till de normativa kontrakt som rider pd ldrarnas
arbetsplats. Med det menar vi att larare forvantar sig och forvantas av andra att arbeta mer, att
inte ta nagon rast samt att vara flexibla gentemot de sociala relationerna i verksamheten. Ett
normativt kontrakt pa arbetsplatsen innebdr att flera i arbetsgruppen har samma eller liknande
tolkning och uppfattning om vilka skyldigheter och rattigheter anstéliningen innebar
(Zetterberg 1983 i Aronsson et al. 2012, s.116-118). Prioriteringar motiveras dven som
strategier larare har erhallit. De ses som ett sétt att hantera arbetet som de upplever att de inte
hinner med.

6.2 Berattelser om mer generella upplevelser

Utifran ldrarnas generella upplevelser framkommer det att ldrare inte sdtter nagra tydliga
granser mellan arbete och fritid, vilket motiveras med att “man arbetar tills det dr klart”.
Lirare vet att de arbetar mer dn fortroendetiden men fa av dem vet nir den egentligen &r slut. |
de fall dar larare 4r medvetna om att fortroendetiden Overskridits, véljer de dnda att arbeta
langre till forman for den andra partens intresse i det normativa kontraktet. Exempelvis anses
det orimligt att avfirda en fordlder med anledning att tiden &r slut, och réttandet av elevers
prov prioriteras framfor den egna fritiden. Eftersom ldrare stindigt gor Gvertramp fran
arbetsrollen till den privata rollen forsvagas griansen dem emellan; de tillater att
overskridningar sker mellan de tvé rollerna. Detta framgér tydligt da de arbetar pa sina raster,
samt att de tdnker pd arbetet nir de ldmnat arbetsplatsen och nédr de dr hemma. Arbetet
kommer 1 forsta hand gentemot fritiden, forutom da det dr nagot sérskilt inplanerat, vilket
dven framkom genom ldrarnas erfarenheter utifrdn konkreta hdndelser. Enligt vér tolkning
arbetar ldrare som under jour, d& de exempelvis stindigt ar tillgangliga for fordldrars fragor.
Under sin fritid svarar de pa mail, tanker pa arbetet och rattar elevarbeten. De 14ter arbetet gé
ut over sitt privatliv. Aronsson et al. (2012) menar att ménniskor sjélva skapar sina villkor i
arbetslivet. En del 1 arbetslivets villkor dr hur grénser sétts mellan arbete och fritid.
Grénssattandet omskapas, upprétthalls och motiveras av individen, oavsett om grianserna &r
starka eller svaga (s. 129). Vi undrar vad det & som gor att larare ger utrymme at arbetet pa
sin fritid. Kan det bero pa en Okad arbetsbelastning? Kan det bero pa det normativa
kontraktet? Eller kan det bero pa att det ligger en svérighet i att sjalv avgrinsa sig i sitt arbete?
Lérarprofessionen har gatt fran att fraimst associeras med lektioner och lektionsplanering till
att utvidgas att dven berdra de ménga sociala relationer som ar kopplade till eleven
(Hargeraves, 1998, s. 30). Lararna i studien framhaller den 6kade samverkan med kollegiet,
foréldrar, ledning samt en avsaknad av tid for reflektion. Aronsson et al. (2012) poéngterar
hur tidigare, tydliga regleringar och strukturer faller bort allteftersom samhéllet férdndras och
det blir mer och mer upp till den enskilda individen att avgrdnsa sig (s.127). Alltsa dr det
mojligt att alla dessa aspekter paverkar hur larare strukturerar sitt arbete.

Att ldrares granser mellan sin privata roll och arbetsroll dr svag verkar ha en korrelation till de
normativa kontrakten. Ldrare tenderar att framst forhélla sig till de andra parterna i det
normativa kontraktet, dvs. den gemensamma synen pa vad hen och hens kollega har for
skyldigheter och rittigheter. Alltsd dr det inte bara det egna ansvaret och den personliga
formdgan att skapa sina villkor och sitta grinser som inverkar 1 detta fall. Det &r dven det
normativa kontraktet som péverkar hur svag eller stark grinsen mellan arbete och fritid ér.
Detta tyder pa att det finns tysta Overenskommelser - normativa kontrakt, pa deras
arbetsplatser. Dock verkar det finnas en svérighet i att uttrycka sig och uttala sig om bristerna
i arbetsforhallandena med ledningen. Exempelvis ber larare inte om kompensation for évertid,
trots att det de arbetar for mycket. Det handlar d&ven om att lirare undviker att be ledning om
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hjalp och stéttning och talar forstaende om ledningens svara situation. Flera upplever en for
hdg arbetsbelastning, dock verkar normen om att inte be ledningen om hjélp hindra dem att
forsoka forandra sin situation.

Forvéintningar tycks péverka lérares upplevelse av att hinna med och att kdnna sig nojda. 1
enlighet med Thomas teoremet, fann vi att ldrares instdllning och forvantningar spelar en
viktig roll i upplevelsen av arbetet. De ldrare som har en forvdntning av att foljande dag,
period eller termin ska bli bra upplever dessa situationer som hanterbara och kontrollerbara.
Lérare som ddremot har en forvintan om att en period ska innebdr en hog arbetsbelastning
med mycket stress, upplever dven arbetssituationen som pafallande stressig. De ldrare som
sankt sina forvantningar skiljer &aven pa sin egen formaga och forutsattningarna i
verksamheten. Aronsson, Svensson & Gustafsson (2013) menar att acceptans ar en viktig del i
att skapa balans mellan sitt privat- och yrkesliv (s. 219). I vér studie framkom att lirare som
accepterar sin arbetssituation och far stéttning av kollegor och ledning, sasom uppmuntrande
kommentarer och rad att prioritera upplever i storre grad att de hinner med och att de blir mer
ndjda med sin prestation. Négot Aronsson, Svensson & Gustafsson (2013) dven lyfter ar
vikten att be om hjélp, att uttrycka kénslor och att planera i forvig som strategier for att skapa
balans mellan yrkesliv och privatliv (s. 219). Vi har sett att larare forsoker utfora
fortroendearbetstiden pa sin arbetsplats, sanka sina ambitioner, krav och forvantningar, skilja
pa den egna formagan och de forutsattningar som finns, undvika att haka upp sig vid
misslyckanden, berémma sig sjalva och andra, planera 6ver lang tid samt sjalva kvittera ut tid
da de jobbat for lange. Dessa ar strategier for att hantera balansen mellan yrkesliv och
privatliv. Larare upplever aven forvantningar fran andra parter; foraldrar, ledning, elever och
kollegor. Elevers foréldrar tycks forvanta sig mer nu an elevers fordldrar gjort tidigare.
Samtidigt har l&rare hoga forvantningar kring sitt egna professionsutévande samtidigt som
skolans resurser ar laga. Mycket tyder pa att larare upplever skuldkanslor relaterat till de
stdndiga prioriteringar och anvandning av strategier for att hantera sitt arbete. Skuldkanslor ar
relaterade till en individs medvetenhet om att ha kommit i konflikt med normer som individen
sjalv godkanner (Egigius, 2008, s.148). Skuldkanslor kan gestaltas i omtanke och omsorg,
men kan &ven gestaltas i ineffektivitet och oprofessionellt bemétande (Hargreaves, 1998,
5.169). Vad som framkommit i var pilotstudie &r att dessa skuldkénslor gestaltas i omsorg och
omtanke; larare prioriterar utifran de andra parterna i det normativa kontraktet. Men vad sker
da skuldkanslor 6vergar i ineffektivitet och oprofessionellt bemotande? En sadan konsekvens
ar av hog didaktisk relevans.

6.3 Utbildningsvetenskaplig relevans

| allt arbete som ldrare &gnar sig at sdsom lektionsplanering, fordldrakontakt och
utvecklingssamtal, vilket de som &gnar stora delar av sin fritid t, uppkommer nya fragor.
Finns det tid over for elevreflektion? Imsen (2006) skriver om hur det stélls hoga krav pé
larare vad géller att undervisningen ska anpassas efter varje enskild individ (s. 25). For att
kunna planera undervisningen pa ett sitt som bor passa varje elev formodar vi att det krivs
planering och reflektion. Flera ldrare lyfte dock ett behov av mer tid for reflektion och fa
upplevde att detta hanns med. I sina prioriteringar framkom att samtliga ldrare prioriterade det
for tillfallet mest angeldgna. I Hargreaves (1998) studie framkom &ven att ldrare dgnade sin
planeringstid 4t de ndrmast kommande lektionerna samt att en djupare planering gjordes
frimst under loven (s. 194). Om lirare standigt arbetar Gvertid — hur paverkas da eleverna av
detta? Vi ser saledes hér en risk att elevens utveckling och larande hamnar i skymundan. Hur
mycket overtid ar for mycket? Nar gar skuldkanslorna 6ver fran omsorg och omtanke till
ineffektivitet och oprofessionellt bemdtande? Vi menar att i det oprofessionella bemdétandet
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kan elever paverkas negativt och malen for elevers larande och utveckling kan asidosattas. 1
studien framkommer dven att det finns prioriteringar gillande elever. Det kan exempelvis rora
sig om vilka elevers prov som blir réittade forst. Elever i behov av sirskilt stod och de som
forefaller sig vara mest drivna och engagerade, prioriteras forst. Detta tolkar vi som att det
finns en mingd elever som pa ett sitt hamnar i skuggan for de elever som uppméirksammas
mest. Har blir det tydligt att ldarare av vilka anledningar det &n ma vara, inte ser till varje
enskild individs behov utan framst ser till sérskilda individer.

Efter de resultat som framkommit ur var pilotstudie blir det tydligt att det saknas en viktig
aspekt 1 ldrarprogrammet; hur ldrare ska strukturera sitt arbete, sarskilt under
fortroendearbetstiden. Samtliga ldrare som deltagit i pilotstudien upplever att de aldrig blir
firdiga och att de har svart att hinna med. Det saknas dven redskap hos lararna for hur de ska
hantera fortroendearbetstiden. Vi menar att larares arbetsférhallanden och deras arbete under
fortroendearbetstiden kan forbattras genom vetskap om normativa kontrakt samt
granssattningens inverkan i att skapa balans mellan arbetsliv och privatliv. Vetskapen om
dessa kan vidare leda till angreppssatt att forbattra situationen. For att larare ska kunna sétta
tydligare granser mellan arbetsliv och privatliv anser vi att det bor utarbetas lokala
arbetsbeskrivningar och gemensamma strukturer for att hantera olika arbetsuppgifter under
fortroendearbetstiden. Detta kan jamforas med studieteknik eller projektplaneringsprogram.
Detta behover nddvandigtvis inte innebara att larare inte langre skulle fa bestamma nar och
var fortoendearbetstiden ska utforas. Gallande det normativa kontraktet anser vi att larare bor
bli medvetna om hur de sociala relationer som verksamheten innefattar akan paverka deras
professionsutdvning, samt fa strategier for att hantera sitt komplexa arbete. Precis som de mal
och riktlinjer som finns for hur ldrare ska forhélla sig till elever bor det dven finnas mél och
riktlinjer for hur de ska forhélla sig till fordldrar och andra parter som nu ingar i det normativa
kontraktet. Enligt var mening bor det dven fordelas mer tid till kommunikation med andra
parer som involveras i verksamheten; sasom foraldrar, kollegor, ledning, specialpedagog och
andra yrkesgrupper. Detta eftersom larande sker i kommunikation med andra (Dysthe, 2003,
s. 48-49).

Vi har betraktat larare ur det sociokulturella perspektivet pa larande for att forsta larares
situation i skolan idag. Lérare &r inte enbart en viktig del i det sociokulturella larandet hos
eleven utan ingar dven i ett sociokulturellt larande i sin egen professionsutdvning. Vi kan
liksom var teoretiska anknytning konstatera att lararprofessionen har forandrats. Det ar denna
forandringsprocess som vi uppfattar som en didaktisk process, vilken studeras ur ett
sociokulturellt perspektiv.

6.4 Slutsats

Vi har funnit tva strukturer som paverkar larares professionsutovning. Det ena ir det
normativa kontraktet och det andra dr granssattning mellan arbetsliv och privatliv. Tydligt éar
att ldrare arbetar mer &n sin fortroendearbetstid och prioriterar inte sdllan bort sin fritid.
Gransoverskridningar fran arbetsliv till privatliv forekommer bade bland lidrarna som deltagit i
vir pilotstudie samt 1 forskning rdrande ldrarprofessionen och mer generella
arbetsforhallanden. Arbetet ter sig bade diffust, komplext och svarkategoriserat. Att
granséverskridningar sker beror dels pé att griansen dr svag. Det beror dven pa att ldrare sjélva
tillater det och dels beror det pa det normativa kontraktet pa arbetsplatsen.

Vi tar sérskilt fasta pd att det som lararna haller for givet; deras verklighet dr det normativa
kontraktet dar det sker tysta Gverrenskommelser. Det rader en norm pa arbetsplatserna att inte
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sdga fran, inte sitta gridnser och inte sitta stopp, mellan kollegor gentemot andra sociala
relationer 1 anstdllningen. Utifrdin dessa normativa kontrakt prédglas ldrarens
professionsutdvning. Det ldraren gor sétts alltid i relation till den andra parten i det normativa
kontraktet: fordlder, kollega, elev, ledning. Lérare tvingas stdndigt gora prioriteringar
eftersom de upplever att de inte hinner med, dven dessa prioriteringar priglas av det
normativa kontraktet. Da lararen inte kan tillgodose de andra parternas intressen infinner sig
kénslor av skuld hos ldraren. Slutligen tar vi fasta pd att forvédntningar paverkar lédrares
bendgenhet att kdnna tillfredstillelse 1 det dem gor. Hoga forvantningar gentemot sig sjélva
leder till 1agre tillfredstéllelse och sinkta forvantningar leder till hogre tillfredstéllelse.

6.5 Vidare forskning

Det verkar som om de flesta ldrare tidnker att deras arbetsuppgift dr att eleverna ska na mélen,
och allt som hor till det istdllet for att se vad de egentligen har for arbetsuppgifter. Vi menar
att for att lararna ska kunna utfora sitt arbete pd utsatt tid bor de stérka sina grinser genom
olika strategier, exempelvis att enbart utfora sin fortroendearbetstid pa sin arbetsplats, att
utforma gemensamma kollegiala strukturer pa sina arbetsplatser for hur olika delar inom
verksamheten bor bedrivas. Arbetet som utférs under fortroendearbetstiden behdver
synliggoras. Ett sétt att synliggora detta arbete, samt att kunna strukturera
fortroendearbetstiden skulle kunna vara att 1ata larare kartlagga “osynliga” arbetsuppgifter, att
gora egna arbetsbeskrivningar for att kunna hantera fortroendetiden. Vi menar att det ar
viktigt att kunna definiera sin profession for att ocksd komma &t det som &r komplext. I var
pilotstudie har vi sett ett monster, att lararna har en gemensam uppfattning om vad det ér de
gor och vad de inte hinner med. For att hinna med, maste man definiera vad det & man
faktiskt ska hinna med. Aven att kommunicera och samarbeta med varandra for att undvika att
det dr det normativa kontraktet som styr, att sjélva ta makten dver sin situation. Att sdga nej,
att be om hjilp, att prata med varandra (Aronsson, Svensson & Gustafsson 2013, s. 219). Pa
sa sitt kan det uppmérksammas att verksamheten har &ndrats och att tiden inte racker till.

En storre studie kommer att visa pa fler aspekter i det normativa kontraktet och hur normativa
kontrakt kan se olika pa olika arbetsplatser for larare. Vidare studier skulle kunna innebéra
observationer av ldrares arbetskultur och observationer av ldrares arbetsrum. Detta for att se
hur det fungerar inom Kkollegiet och kunna undersoka normer, prioriteringar samt
gransdraganden utifran det observerade. Slutligen ser vi att denna strukutur inte endast &r av
utbildningsvetenskaplig relevans. Den kan dven vara géllande inom andra professioner som
grundas i sociala relationer och samverkan mellan manniskor.
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Bilaga 1

Intervjuguide
Fragor stallda utifran fragemetoden Critical Incident Technique:

Nar kande du dig senast riktigt néjd med nagot som du gjort?

Ténk tillbaka till senaste gangen du kinde dig n6jd under fortroendearbetstiden. ..
e Vad var det du gjorde?
e Hur gjorde du?

Har du nagon gang kant dig stressad under fortroendearbetstiden?

Ténk tillbaka till senaste gangen du kinde dig stressad under fortroendearbetstiden. ..
e Vad var det du gjorde?
e Hur gjorde du?

Har du ndgon gang kant dig riktigt arg/frustrerad kopplat till ditt arbete under
fortroendearbetstiden? Tank tillbaka till senaste gangen du kande dig arg/frustrerad under
fortroendearbetstiden. ..

e Vad var det du gjorde?

e Hur gjorde du?

Uppfoljningsfragor:

Kan du beratta om den gangen? Kan du beratta s noggrant som mojligt vad du gjorde da?
Vad valde du att gora?

| vilken ordning gjorde du det? Vad prioriterade du d&?

Varfor valde du att géra som du gjorde?

Om du inte hann, hur gjorde du da?

Hur ofta k&nner du dig stressad under fortroendearbetstiden?

Ovriga fréagor:

Finns det nagon arbetsbeskrivning for ditt arbete pa denna arbetsplats?

Vad star det i den?

Motsvarar den de arbetsuppgifter du gor?

Vilka arbetsuppgifter tillhor den fasta arbetstiden?

Vad utfor du for arbetsuppgifter under fortroendearbetstiden?

Pa vilket satt utfor du arbetsuppgifterna under fortroendearbetstiden?

(strukturerar schema, beta av en uppgift at gangen, utfor dem parallellt)

| vilken grad upplever du att du har kontroll dver ditt arbete/dina arbetsuppgifter; dvs. hur
stort inflytande har du 6ver dina arbetsuppgifter och arbetsmetoder?

Vad é&r fortroendearbetstid for dig?

Hur upplever du fortroendearbetstiden?

Vad upplever du att andra foérvantar av dig under fortroendearbetstiden? (Rektor, foréldrar,
kollegor..)

Vad forvantar du dig att du ska gora under fortroendearbetstiden?
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Hur val tycker du att du lever upp till dina egna forvantningar?

Intervjuteknik:
« Pauser: kom ihag att avvakta pa intervjupersonens svar (poangen ar att komma pa den
kritiska aspekten)
e Be om preciseringar.
o Blanka svar
« Irrelevanta saker: lata intervjupersonen prata fardigt for att skapa ett fortroende, att det
intervjupersonen sager &r viktigt for oss.
Vilken fraga man vill ha besvarad: betona - vilka arbetsuppgifter prioriteras och hur?
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