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The thesis is analyzing historical and present traces of a program for collegial
reviewing of teaching instruction and school work. It is designed and deploy-
ed within three municipalities in Western Sweden called “Learning Visits”.
The study is based on data from interviews with teachers, school-leaders,
superintendents, developmental-leaders, and observers and was enacted in the
program. I especially followed Learning Visits through fieldwork — to one
teacher team within one unit (grade 6-9) and arrangement supporting the
program. The fieldwork became a special case within the case study story. The
general aim of the thesis is to tell the story about the program and describe its
change processes, and how it establishes connections to actors in schools and
school administrations to win their loyalty, and how it manages to
contextualize artefacts, ideas and theories through enrolment. The thesis
draws on the conceptual and analytical repertoire of actor-network theory.
Analyses of the collected data were based on concept translation from Latour
and Callon, but also on the concepts actor, network, relations, and meaning.
This conceptual repertoire has made it possible to capture the program as a
relational effect, for instance, an on-going process of negotiations and
interactions between local actors over the years. This amalgamated with
institutional factors like professionalization, and municipal self-regulation as
well as with scientific and societal ideas about change and development.
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Forord

I rorelse
Den matta dagen, den ér aldrig storst.
Den bista dagen ir en dag av torst.
Nog finns det mal och mening i var fird -
men det dr vigen, som dr modan vird.
Det bista malet dr en nattling rast,
dir elden tinds och brodet bryts i hast.
Pa stillen, dir man sover blott en gang,
blir sémnen trygg och drommen full av sang.
Bryt upp, bryt upp! Den nya dagen gryr.
Odndligt dr vart stora dventyr.

I r6relse”, ur diktsamlingen “Hirdarna” av Karin Boye (1927)

Avhandlingsarbetet har varit ett oandligt dventyr. Nar den mitta dagen narmar
sig da vet jag att vigen varit modan vird. Aldrig kunde jag tinka mig att “myr-
stigen” var sa trasslig, sa sndrig och sa odndligt laing. Aldrig heller kunde jag
tinka mig att stdd, kritisk granskning och dterkoppling i arbetet kunde vara sa
odndligt virdefullt.

Med dikten I rérelse” av Karin Boye vill jag framféra mitt tack till alla er
som bidragit till samtal och rérelse runt mitt avhandlingsarbete. Jag kan med
glidje siga att avhandlingen format ett sammanhang: f6r mig, f6r undervis-
ning, samverkan och forskning vid Institutionen f6r pedagogik och special-
pedagogik (IPS), och inom forskningsmiljén Power and Agency in Education
(PAGE).

Ett avhandlingsarbete dr inget ensamverk utan en relationell effekt, vad
annat kan jag siga utifran aktér-nitverksteori (ANT).

Tack for konstruktiv kritik, uppmuntran, utmaning och bekriftelse. Tack
till alla er som sokt litteratur, granskat, korrekturldst, redigerat och ordnat allt
som ordnas skall, tack f6r omtanke, vinskap och gemenskap.

Ett sirskilt stort tack till Eva Forsberg, du ingav hopp under mittsemina-
riet. Du uppmanade mig att vilja vig, den enkla eller den trassliga vigen. Jag
hoppas att jag valde ritt. Tack, Gun-Britt Warvik f6r noggrann lisning inf6r
slutseminariet. Din 6dmjuka hallning, din konstruktiva och skarpa kritik gav
mig energi 1 slutarbetet. Tack, Jan-Erik Gustafsson £6r ett framétsyftande slut-
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seminarium, konstruktiva forbittringsférslag och for ett godkidnt manus. Den
dagen var en mittad dag,.

Ett sdrskilt varmt tack till alla lirare/pedagoget, skolledare, utvecklingsled-
are och skolchefer i de tre vistsvenska kommunerna. Tack for att jag fick f6lja
Lirande besok, tack for samtal och tack f6r empiriskt material. Jag kan i likhet
med era utsagor sidga att utveckling dr en rérelse, inte en stegvis process. Jag
har lirt mig sa odndligt mycket genom fallet Lirande besok utifran ANT.

Ett avhandlingsarbete utan konstruktiv handledning vore en omdijlighet.
Tack, Barbara Czarniawska for virdefull experthandledning runt ANT. Dina
rdd manade till eftertanke och ingav tillit till ANT.

Tack, Sverker Lindblad f6r goda rdd, det kritiska samtalet och virdefullt
stod som bihandledare. Arbetsgruppen pedagogik och politik (POP) har gjort
avtryck i avhandlingsarbetet. Det har varit en stor f6rmén att fi vara en del av
POP.

Karin Lumsden Wass, du blev min bihandledare nir texten behovde lasas
med kritiska ANT-6gon”. Tack, du har varit ett viktigt stdd £6r mig.

For min tacksamhet till min huvudhandledare Rolf Lander har jag haft
svart for att finna ord. Du har outtréttligt funnits vid min sida. Du har manat,
lockat, pockat och gripit in i avhandlingsarbetet fran alla de hall och kanter.
Du har erbjudit mig ett nit av samverkansmoijligheter inom arbetsgrupperna
tor skolutveckling (SKUT) och professionell utveckling, ledarskap och organi-
sation (PULO). Det har berikat mycket! Tack vare dig vet jag vad betydelsen
av madnga, men sma, titthdl for insyn och uppsikt dr virt under forskarstudier-
na. Du har skapat ett ”oligoptikon” f6r avhandlingsarbetet som jag aldrig kla-
rat mig utan, ett odndligt stort tack!

Till familj och alla hemmavid siger jag ett hjirtinnerligt varmt tack. Tack
for att ni aldrig slutat fraga ndr “min uppsats” blir klar. Jag vet och ni vet att vi
ger varandra 6msesidigt stod. Det dr mer dn odndligt vardefullt.

Barbro Branemark, min avhandling tillignar jag Per-Ingvar Branemarks
kliniska forskning och livstidsverk, osseointegration, tack for att allt stod!

Nu vintar en nattling rast. Det dr dags att bryta upp f6r nya dventyr.

Goteborg den 10 augusti, 2015
Monica Nyvaller
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Kapitel 1 Sparen av kollegial
granskning

Inledning

I avhandlingen intresserar jag mig for lokala pedagogiska utvecklingsprogram,
men avgrinsar mig till program som innebdr att kollegor observerar, samtalar
med och ger édterkoppling till lirare och skolledare. Intresset knyter an till en
friga som den franske sociologen Gabriel Tarde (2010) stillde f6r mer dn
hundra é4r sedan, men som fortfarande har djup relevans i studiet av pedagog-
iska utvecklingsprogram. Hur kommer det sig, undrade Tarde, att vissa idéer
far faste och breder ut sig nir andra 16ses upp och gléms av?

Studien syftar till att utifrdn aktor-nitverksteori (ANT) beritta om det pe-
dagogiska programmet Lirande besék och dess férindringsprocesser med av-
sikten att férklara hur ett lokalt pedagogiskt program har gjorts robust, men
anda formbart, och diarfor overlevt i tiotalet ar.

Lirande besck utformades som ett projekt i bérjan pa 2000-talet 1 tre vist-
svenska kommuner under akronymen ALP', initialerna fér de tre kommuner-
na, men fick efter ett par dr det officiella namnet, Lirande besék. Programmet
ber6r inte fristiende verksamheter med annan huvudman dn kommunen.

I korthet innebdr Lirande besék att lirare i mindre si kallade kollegiala
observatorsgrupper beséker en annan skola och en annan kommun dn den eg-
na med syftet att observera och samtala, “spegla, stirka och utmana” for att
stimulera till lokal pedagogisk utveckling. Bestken antas ske pa initiativ och
inbjudan fran arbetslag eller skolenheter. Efter avslutat besék forvintas det, 4
ena sidan, att de som bjuder in till bes6k upprittar en plan f6r lokalt pedagog-
iskt utvecklingsarbete, och 4 andra sidan, att de som gér ut pd besok drar lir-
domar av sina erfarenheter som observatérer och i métet med kollegor pa
andra skolor. Observatbrerna férvintas i sin tur fora inspirationen och lirdo-
marna vidare till de egna arbetsplatserna.

! Fortsdttningsvis skriver jag alp med gemena bokstiver. De tre kommunerna anvinder bdde stora
och sma bokstiver. Det férekommer termer som “att alpa” och att bli alpad”. Det ursprungliga
namnet ALP lever fortfarande kvar som officiellt namn i de tre kommunerna.
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PEDAGOGISK UTVECKLING GENOM KOLLEGIAL GRANSKNING

Programmet férenar ocksd en ”mix av resurser’”: en budget, en centralt place-
rad samordnare, en ledningsgrupp, en styrgrupp, vetenskapliga teorier, admin-
istrativa rutiner och andra artefakter.

Vid ingdangen av ar 2007 betraktades Lirande besok som ett etablerat inslag
for lokal skolutveckling i de tre kommunerna och som ett komplement till Gv-
riga strategier for uppfoljning och utvirdering i férskola, grundskola, fritids-
hem och gymnasieskola.

Medan andra liknande lokala program med utgangspunkt i idéer om kolle-
gial granskning varit flyktiga inslag f6r pedagogisk utveckling (Nywvaller, 2008),
sd har Lirande besok etablerats som ett lokalt inslag f6r skolutveckling i de tre
kommunerna. Fallet Lirande besék kan dirigenom framstd som en fram-
gangssaga. Men programmet har dven kantats av motgangar. Under de forsta
aren hamnade alp i ’det ena diket efter det andra”, enligt en av foretridarna.
Sedan dess har programmet verkat i mer 4n ett decennium. Det har genom-
forts omkring ett hundrafyrtio (ca 140) Lirande besok i de tre kommunerna
och det har utbildats ett stort antal kollegiala observatorer (ca 210).”

Istillet fOr att utga fran att Larande besok 4r ett etablerat lokalt pedagogiskt
utvecklingsprogram i de tre kommunerna har jag sett det som angeliget att
folja sparen efter programmet for att utforska hur det blwit #i/l. Jag utreder hur
idéerna om kollegial granskning hittat vigen in i de tre kommunerna och 6ver
tid formats och férindrats i samspel med miéngfalden av aktérer med avsikter
att forma lokal pedagogisk utveckling.

Fornyelseidéer har ofta sitt ursprung bakét i tiden, men r6tterna forblir
manga ganger dolda for 6gat (Miles, 2005). Med stéd av Hargreaves och
Goodson (20006) gor jag gillande att det dr fOrst ndr vi sOker sparen bakat i
tiden som det blir méjligt att utforska hur historiska, politiska och ekonomiska
idéer bidrar till att forma initiativen for lokal pedagogisk utveckling och férny-
else.

Lirande bes6k kan, menar jag, betraktas som ett fall med sirskild relevans
f6r lokal pedagogisk utveckling och som ett fall med betydelse for ett studium
i en forskningsinriktning i pedagogiskt arbete. Mig veterligen har ett liknande
fall inte tidigare studerats i svensk utbildningsvetenskaplig forskning.

2T de tre kommunerna finns det sammanlagt 150 skolenheter som kan bjuda in till bes6k. Hosten
2014 fanns det cirka 70 aktiva observatorer ur det totala 210. Dessa kom frin 28 skolor och 21
forskolor, inkluderat fritidshem och gymnasier. Sammantaget har 140 pedagoger i olika i arbetslag
berérts av programmet under ar 2014. (U12).

16
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I internationella sammanhang har didremot liknande idéer som fallet Lirande
besok rént storre uppmirksamhet.

Teorier med kopplingar till Lirande besok

Fallet Lirande besok ser jag som en verksamhetsnira kollegial form av gransk-
ning och som ett direkt st6d till lokal pedagogisk utveckling. I ett svenskt sam-
manhang har idéerna om kollegial granskning framf&rallt haft sin aktualitet i sa
kallade kollegiala granskningsmodeller i termer av egentillsyn® (Nyvaller, 2008)
och kamratutvirdering (Ekholm, 1998b). Dessa har, mig veterligen, inte heller
rént nagon storre uppmarksamhet i svensk forskning,

Lirande besok har drag av en internationell vetenskaplig teori som Cogan
(1973) redan pa femtiotalet benimnde som “clinical supervision” i ett ameri-
kanskt forsknings- och utbildningssammanhang. Teorin vidareutvecklades av
Goldhammer (1969) i slutet av sextiotalet och framit. ”Clinical” kan hir 6ver-
sittas som en verksamhetsnira och praktisk form av granskning.

Denna granskningsform utvecklades ur idéerna om demokratiskt ledarskap
1 slutet pa trettiotalet. Da sdgs de som en modern form av ledarskap som stod
1 kontrast till byrakratisk styrning (Barr, Burton & Bruckner, 1947): ”Supervi-
sion is a cooperative enterprise in which all persons work together to improve
the setting for learning” (s. vi).

Vanliga dversittningar dr vigledning, handledning och radgivning. Idéerna
om Kklinisk granskning dterspeglas ocksa 1 termerna kollegial konsultation, kol-
legial observation och kollegial handledning (Glickman, Gordon & Ross-Gor-
don, 2013; Marshall, 2013; Mangin, 2014; Nolan & Hoover, 2011; Sergiovanni
& Starrat, 2001, Sergiovanni, 2004; Sergiovanni, Starrat & Cho, 2013).

De olika varianterna betraktas som skilda sitt att stirka ldrares kapacitet
t6r pedagogisk utveckling med stéd av kollegors yrkeskunnande och erfaren-
heter (Cogan, 1973; Mangin, 2014).

Lirande besok har dven drag som paminner om de vetenskapliga teorierna
”Learning Walks” (Spillane, Gomez & Mesler, 2009) och “Three-Minute
Classroom Walk-Through”. Den senare har i ett nordiskt forskningssamman-
hang &versatts till "Uppskattande skolvandring” influerad av ’Management By

3 Dnr 97:1397. Tillsynen av skolan — en skrift framtagen som stéd f6r kommunens egentillsyn.
Stockholm: Skolverket.

17



PEDAGOGISK UTVECKLING GENOM KOLLEGIAL GRANSKNING

Wandering Around” och ”Appreciative Leadership” (Tiller & Skrovset, 2012),
mer kint som styrkebaserat ledarskap” (Cooperrider & Whitney, 2005).

Ett lokalt format pedagogiskt utvecklingsprogram

Processen att forma ett program ur praktisk handling kan med ett uttryck frin
Honig (2006, s. 125) beskrivas som building policy* from practice”. Process-
en bade genererar och synliggor intressekonflikter och dispyter mellan olika
aktorer, och nivéer. Det dr en process som ska férena bide professionella in-
tressen och styrande institutioners intressen.

Liknande processer har vanligtvis beskrivits med hjilp av traditionella
modeller relaterade till begrepp av skilda slag, vilka enligt Honig (2003, 2004,
2000) inte utgdr ett tillrickligt gott stéd for att beskriva och diskutera hur lo-
kala utvecklingsprogram formas ur praktisk handling. Honigs argument kan
ses som ett stillningstagande mot planerad férindring, initierad av avligsna
styrande aktérer. Honig hivdar istéllet betydelsen av samverkan mellan ldrare,
skolledare, utvecklingsledare och skolchefer i formandet av lokala utvecklings-
program. McLaughlin (2006) och Datnow (2000) f6r ett liknande resonemang
och beskriver processen som en kedja av aktGrer, som interagerar, formar och
férindrar varandra i arbetet med en ny policy eller nytt program, utan att da
specificera en viss hierarkisk ordning, varken ”top-down” eller ’bottom- up”.
Ansatsen dr foga representerad i forskning om férindringsprocesset, trots att
det finns mdnga lirdomar som talar for ett férindrat angreppssitt (Honig,
2006; McLaughlin, 20006).

En del av lirdomarna etablerades redan under sjuttiotalet i samband med
den numera klassiska studien "Rand Corporation study of federally sponsored
educational innovations” (Berman & McLaughlin, 1976). Program formas i
térhandling och i samspel mellan administratérer, anvindare och verksam-
heter (McLaughlin, 2006). Programmet kommer dven att forma minniskorna
som det interagerar med. Det dr ett dmsesidigt formande som upprepar sig i
tid och i samspel med sitt sammanhang (Huberman & Miles, 1984).

Trots mangfalden av studier som pavisat behovet av en férindrad ansats
tampas vi fortfarande med en foérildrad tankemetafor som ser den ena parten

som fornyelseagent, och den som initierar eller driver pa en forindring, och

4 Enligt Rose (1985) dr program och policy analogier till varandra. Jag har genomgiende valt
programbeteckningen, férutom nir jag refererar till forfattare som explicit talar om policy.
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den andra som anvindare och som ”fréhallare” for forindringsinitiativ
(Nespor, 2002). Tankemetaforen ser bade minniskor, idéer och artefakter
som passiva resurser istillet f6r aktérer som aktivt formar och férindrar var-
andra och det sammanhang som de samspelar med (Nespor, 2011). Det bety-
der inte att minniskors aktorskap negligerats i tidigare forskning. Fragan har
ingdende behandlats av mdnga, exempelvis Fullan (1972, 1982, 2007) i hans
betydande verk ”The meaning of educational change” (1982) och ”The new
meaning of educational change (2007), den senare med sina drygt 15 400
citeringars, enligt Google Scholar. Forskare maste aktivt beakta den mening
som “anvindarna” tillskriver foérindringsincitamenten, enligt Fullan: ”The
crux of change is how individuals come to grips with this reality” (Fullan,
2007, s. 20). Jonsson (2007) skirper argumentet ytterligare genom att tala om
meningseffekter. Mening skapas inte av andra f6r andra, hivdar Fullan (1972).
Mening férvirvas. Den tillskrivs av ndgon, enligt Law (1999). Mening ir en
relationell effekt, utifrin avhandlingens valda ansats aktor-natverksteori (Law,
1999).

Lokala pedagogiska utvecklingsprogram formas inte 7 ett sammanhang, de
omges inte heller av det, utan de formas 7 samspe/ med det, sdger Nespor (2011).
Nespor, (foretridare for ANT) driver dirfor fragan om begreppsskifte, fran
kontext till kontextualisering for sammanhang som a-priori definieras som
formativt. I det antagandet ligger att lokala utvecklingsprogram inte ir givna
pa foérhand, utan de formas 1 interaktion och samspel med manniskor, normer,
virderingar, teotier, artefakter, idéer, tid och rum.

Nespors resonemang gér Argyris (1973) klassiska bild av interventioner
som ndgot som designas externt fOr att gripa in internt till en delvis inadekvat
forestillning om pedagogiska programs férindringsprocesser.

Ingreppen kommer inte uppifran, utifran, eller inifran eller fran sidan, utan
fran mangfalden av riktningar och aktérer, bade manskliga och ”icke-minskli-
ga” (exempelvis idéer, normer, teorier, artefakter). “As soon as the play starts
[...] nothing is certain” (Latour, 2005, s.46). Dirfér blir det inte heller givet
vem eller vad det dr som griper in och formar lokal pedagogisk utveckling,
och hur det faktiskt gors.

5 Sokord “meaning of educational change”: https://scholar.google.se/scholar?(2015-05-20)
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Pedagogiska utvecklingsprogram som aktor-nitverk

Att ta fasta pa forindringsprocesser utan att analysera den ”mix av resurser”
(Rose, 1985, s. 8) som program formas av, vore som att beritta halva berittel-
sen om Lirande besok. Program bestér enligt Rose av ”’paketerade resurser”.
Dessa kan utgéras av lagar, minniskor och ekonomiska medel som star i en
inbérdes relation till varandra. Programdefinitionen dr for sndv, enligt Weiss
(1998). Program bor igenkidnnas som komplexa foreteelser som inte pa for-
hand tas for givna (Weiss, 1998, s. 48):

They are an amalgam of dreams and personalities, rooms and theories,
paper clips and organizational structure, clients and activities, budgets and
photocopies, and great intentions. [...] They incorporate a range of com-
ponents, styles, people and procedures.

Program bade styr och stédjer, vigleder och utdvar ett inflytande 6ver minni-
skor och verksamheter genom sina inskrivna resurser (Rose, 1985). Styrning
utgdr den viktigaste aspekten 1 programdesignen, enligt Rose, men
McLaughlin (2006) dr inte 6verens med honom. ”Problem” ir lika visentliga
aspekter. De tjdnar som teorier som foérklarar varfér programmet formats sa
som det gjorts. ”Without a problem, there is blind groping in the dark”, hiv-
dade Dewey (1982, s. 323). Att identifiera och definiera problemet ger halva
16sningen, enligt Dewey. Det ir inte problem 1 vardaglig betydelse som dsyftas,
utan problem i intellektuell bemirkelse. Fragor uppstir ur en undran. De om-
vandlas och resulterar i ett intresse £6r ndgot, ett problem (Dewey, 1997, s. 32-
33).

Det finns ytterligare komplexitet i formandet av pedagogiska program.
Alltfler yrkesgrupper tar beslut, eller férvintas ta beslut om att utveckla verk-
samheter, som vilar pd vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet. Expertis
och expertiskunskap antas numera enligt Nowotny, Scott och Gibbons (2013)
vara vida spridd 1 samhille och organisationer. En férindrad syn pa expertis-
begreppet £f6r med sig en dndrad syn pa vetenskapliga teorier som losningar pa
problem. Istillet for att appliceras pa lokala forhéllanden kommer vetenskap-
liga teorier att formas i samspel med det sammanhang som de férvintas verka
i och som de antas aktivt bidra till att forma (Nowotny, Scott & Gibbons,
2013).

Att formulera ett program ur praktisk handling genom férhandling och
samverkan dr en “Overtalande aktivitet” mer dn en styrande aktivitet, enligt
Sannerstedt (1987, s. 27). Det kan ses som en indirekt styrning och som
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formativ paverkan (Yukl, 2012; Yukl & Lepsinger, 2004), men ocksa som en
’mjuk” form av styrning (Hudson, 2007). Férhandlingslitteraturen inkluderar
ofta lirande som en aspekt av processen (Sannerstedt, 1987), vilket bor vara
ett giltigt antagande for fallet Larande besck.

Denna komplexitet har otillrdckligt beaktats, som jag noterat, i studiet av
pedagogiska programs férindringsprocesser. Lokala utvecklingsprogram dr
infe pa ett visst satt. De dr ett resultat av férhandlingar och sociala intet-
aktioner. Dessa kan hinforas till savil teknologiska, som politiska och kultu-
rella aspekter, vilka dr svira att sirskilja fran varandra (House & McQuillan,
2005).

Enligt Serensen (2009) dr det dags att ga ”beyond technology”, det ir forst
da vi far syn pa den mix av resurser som pedagogiska program knutit till sig
genom sina férindringsprocesset.

For att mota upp den komplexitet och de lirdomar som identifierats i stu-
diet av pedagogiska programs férindringsprocesser har avhandlingsarbetet ta-
git sin utgangspunkt i aktér-nitverksteori.

Eget arbete som en av studiens startpunkter

Som en startpunkt f6r avhandlingsarbetet ligger det egna arbetet med kollegial
granskning och utvirdering i kommunal skola och utbildning. I slutet av nit-
tiotalet kom jag nidmligen att bli involverad, som ansvarig och delaktig, i en
form av extern utvirdering av och i fdrskola, fritidshem och skola. (Nyvaller
& Nord, 2002; Nyvaller, 2004, 2006, 2007, 2008, 2009). Det innebir att jag
mellan aren 1999-2006 kom att engagera mig i en granskning som jag var bade
positivt instilld till och kritiskt kluven till.

I sin tidiga fas kallades den externa utvirderingen “verksamhetsrevision”.
Tva kollegor och en skolledare stod fér det kollegiala inslaget i en kommun-
grupp, som arligen skulle bes6ka nigon av kommunens enheter i form av vad
som dé kallades egentillsyn’. Kollegorna skulle representera den pedagogiska
kollegiala sakkunskapen i granskningsgruppen. Férutom lirare och skolledare
ingick dven representanter for 6vrig personal, sisom vaktmaistare, lokalvardare
eller maltidspersonal, kommunens utvecklingsledare och utbildningschef, samt
tva representanter fran den politiska utbildningsnimnden. Malet var att ge-

mensamt och i férhandling med varandra och skolans elever, personal, led-

¢ Egensyn preciseras som, ”[...] egentillsyn i bemirkelsen ansvaret for att verksamheten bedrivs i
enlighet med nationella bestimmelser (1 kap. 12 § skollagen)” (Skolverket, 1997, 5.8 ).
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ning och forildrar, komma fram till och enas kring en bild av verksamhetens
inre arbete. Dels arbetet med “mjuka mal” sisom de fanns uttryckta i liropla-
nerna, dels sirskilt valda granskningsomraden som stod i fokus f&r respektive
enhet och besok. Férutom egentillsynen skulle granskningen dven utgbra ett
stod for utveckling for lirare och skolledare. Detta skulle ske genom samtal
och dterkoppling och genom att enheterna tillsammans med skolledaren tog
hand om utvirderingsrapporten och diskuterade innehallet i den. Rapporten
antogs dven ligga till grund f6r kommunala prioriteringar och insatser i den
politiska nimnden. Egentillsynen skulle genomféras som “rullande besck”,
med ett bes6k per enhet och ar.

Nir egentillsynen skulle genomféras f6r tredje dret 1 £6ljd visade det sig
vara svart att fa lirare, skolledare och utbildningschef att engagera sig. Fore-
tridarna menade, samstimmigt, att 6vriga krav pa dokumentation, arbetslags-
utveckling, planering och firdigstillande av arbetsplaner, undervisning, led-
ning eller styrning av verksamheten, tog all tid i ansprik f6r dem. Diremot an-
sdg bade ldrare, 6vrig personal, skolledare och skolchef att det fanns ett behov
av rullande besék pa enheterna. Det gjorde dven den politiska nimnden, de
ville delta i beséken och tillika fa del av resultatet. Sjilv bérjade jag bli kritisk
till den hir formen av verksamhetsbesok.

Till vilken nytta var beséken? Hur verkade de? Hur anvindes analysen av
observationer och samtal? Var utvirderingsrapporten endast en skrivbords-
produkt? Diskussionerna resulterade i att en kollega och jag, i samspel med ut-
bildningsférvaltningen och med stéd av handledning under uppsatsarbetet i
vira respektive pabyggnadsutbildningar, designade om verksamhetsrevisionen
till en extern utvirdering for utveckling. Det hir var forsta steget mot avhand-
lingsarbetet.

Genom arbetet med den kommunala utvirderingen blev jag intresserad av
den programteoretiska ansatsen och dirigenom designandet av utvirderingar
for utveckling (Holly & Hopkins, 1988). Arbetet ledde in till forskarutbild-
ningen och en férsta studie som tog sin utgangspunkt i den kommunala ut-
virderingsdesignen. Dir blev jag stirkt i mitt intresse f6r den programteoretis-
ka ansatsen och kopplingen till pedagogisk utvirderingsforskning och likale-
des nyttan av utvirderingar, dvs. det gensvar som den specifika utvirderings-
designen genererade i motet med lirare, skolledare, och skolchef i den aktuella
kommunen. Det var ocksa hir som insikterna om behovet av en alternativ
ansats 1 studiet av lokala pedagogiska utvecklingsprogram vixte fram. Den
programteoretiska ansatsen, som jag uppfattade den, blev f6r mig ett exempel
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pa en forindringsstil som tog sin utgangspunkt i ett kognitivt angreppssitt
med en betoning pa praktiska och yrkesrelaterade teotier, dvs. lirares och
skolledares sitt att resonera om vad som arbetade f6r och vad som arbetade
mot deras verksamhet (generativa mekanismer). Vid studiens genomférande
upplevde jag dnda att ansatsen blev alltfér begrinsad. Den synliggjorde inte
f6r mig de vetenskapliga férindringsteoriernas aktiva verkan i designen.

Teorierna tjanade inte som aktiva foérindringsteorier som Weiss (1997,
1998) skulle ha uttryckt det. Jag var inte heller observant pd hur utvirderings-
designen omformades i mé6tet med lirare och skolledare under granskningsbe-
s6ken. Termen, som da anvindes for att belysa processen, var situationsan-
passning [contingency theory]. Designen anpassades och utformades infor
varje enskilt granskningsbesck. Ambitionerna var att granskningsomriadena
skulle formas i samspelet mellan granskare och lirare och skolledare.

Hir visade det sig emellertid att kraften i centralt initierade fragor var den
som kom att bli starkast och generera de mest angeldgna granskningsomrad-
ena, dvs. det var frigor som ldg i fokus centralt pa riksnivd och lokalt i kom-
munen och i samhillet, istillet f6r de frigor som lirare och skolledare kunde
ha valt att sitta i fokus under granskningsbesoken, om de fatt méjligheten.

Design och uppdrag bidrog till att jag kom att intressera mig f6r den trans-
aktionella dialogen (House, 1980) som granskningsform fér extern utvirdering
i kommunal skola och utbildning.

Jag uppfattade transaktionalism som innefattande begreppet ”participatory

evaluation” och beskrev ansatsen si har:

[...] the evaluators invite different stakeholders to engage in dialogues, with
the intention of balancing sources of information, argumentation and criti-
cal discussions about school issues. [...] Involving different stakeholders in
a participatory evaluation represents a desire to show greater respect for the
knowledge and capacity of the practitioners, pupils and parents. Such an
approach implies that there should not be a single truth representing infor-
mation in an evaluation. (Nyvaller, 2008, s. 91-92)

Under arbetets giang var jag en av aktérerna som i gemenskap med andra akt-
ivt utformade designen, samtidigt som jag var delaktig i genomférandet och
aterkopplingen av varje enskilt granskningsbesok. I det som blev mitt nista
projekt, avhandlingsarbetet om fallet Lirande besok, har jag inte varit aktivt

involverad i nagon del av utformandet av designen eller processen.
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Lirande besok har utgjort min undersékningsenhet, som jag har foljt un-
der tva drs filtarbete, intensivt mellan dren 2007 till 2009 och sedan pé distans
med nedslag fram till 2014.

Val av beteckningar och bestimningar

Nir jag 1 studien viljer att anvinda beteckningen lirare inkluderar jag samtliga
inriktningar av liraryrket: férskollirare, fritidspedagoger, specialpedagoger och
lirare med olika inriktningar mot forskolan, grundskolan, sirskolan eller gym-
nasieskolan. Vid behov anvinder jag dessa specifika beteckningar, annars inte.
Programmet inkluderar personalkategorier som barnskétare, elevassistenter
och pedagoger utan lirarutbildning, jag sirskiljer inte heller dem.

Nir jag generellt talar om skolledare asyftar jag rektorer och forskolechefer
och atskiljer dem fran skolchefer och utvecklingsledare. Jag anvinder diremot
inte olika bendmningar f6r utvecklingsledarna, eftersom de skiljer sig at inom
de tre kommunerna. Jag motte bade utvecklingsledare, samordnare, process-
ledare, utvecklingsstrateg och utvecklingschef. Begreppet inkluderar dven sam-
ordnare for programmet

Nir det giller val av 6vriga beteckningar viljer jag dem som aterfinns i
skollagen (SES nr: 2010:800). En enhet kan vara antingen en skolenhet eller en
forskoleenhet. Ar det inte av specifik vikt sirskiljer jag dem inte, utan benim-
ner bada enheter alternativt skolor. Programmet har inte varit verksamt inom
kommunalt organiserad skolbarnomsorg vid studiens genomférande. Dire-
mot har fritidspedagoger varit aktiva som kollegaobservatorer. Dessa inklude-
ras i urvalet.

Jag anvinder termen ”lokalt pedagogiskt utvecklingsarbete” (Lindblad,
1982; Prop.1980/81:97; Catlgren, 1986; Kallés, 1987) for att markera pro-
grammets pedagogiska anslag, utan att definiera vad det innebir i teoretiska
termer.

Programbegreppet har jag valt med inspiration av den programteoretiska
ansatsen. Med program menar jag en systematiskt ordnad verksambhet, i enlig-
het med Rose (1985) och Miles (1981), men jag tar min utgangspunkt i Weiss
(1998) vidare bestimning av programbegreppet utan att pa férhand definiera
vilken mix av resurser som Lirande besok knyter till sig.
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Kapitel 2 Analyser genom ANT

Som en inledning till kapitlet férséker jag sammanfattningsvis berdtta om de
utmaningar ett program som Lirande besok star infor och har statt inf6r. Syft-
et dr att peka ut relevansen i de begrepp jag lanat fran ANT-repertoaren. Dar-
efter kommer en mera ingiende diskussion av ansatsen och vissa begrepp.
Med det hir kapitlet vill jag dven introducera ANT som ansats i studiet av pe-
dagogiska programs férindringsprocesset.

I avhandlingen foljer jag sparen av hur Lirande besok, eller alp-program-
met, formats i samspel mellan lirare, skolledare, utvecklingsledare, skolchefer,
de tre kommunerna, skolor, barn och elever, styrdokument, normer, idéer,
tekniker och teorier. Uttryckt pé ett annat sitt kan man siga att Lirande besék
formats av en mangfald av sidana “heterogena materialiteter”. Materialiteter
syftar bade pd ting och pa minniskor, heterogeniteten utpekar deras olikheter
(Law, 1999; Nespor 2002).

Heterogeniteten gbr Lirande besok till ett osikert projekt (Latour, 2005;
Law, 1992). Som manga andra program befinner det sig i skirningspunkten av
disparata intressen och idéer (Fujimura, 1995). Lirare, skolledare, utvecklings-
ledare och skolchefer har olika ansvarsomraden och dirmed dven delvis skilda
intressen i programmet. Lirande besok har inda forenat nirmast ber6rda i en
Overgripande intressegemenskap (Latour, 1987).

Lirare, skolledare, utvecklingsledare och skolchefer betraktas hir som
Oversittare, inte som administratorer eller anvindare av programidéerna. Som
Oversittare sitter de idén om kollegial granskning i rérelse, samtidigt tillskriver
de ursprungsidén en lokal mening; de flyttar 6ver idén om kollegial granskning
fran ett sammanhang till ett annat sammanhang; de forindrar och anpassar
idén sa att den matchar lokala behov och intressen, sa som sker vid alla sprak-
liga Gversittningar.

I enlighet med Deweys tankar utgdrs en idé av ett komposit av menings-
birande enheter som férbinds med varandra till en meningsskapande helhet,
en idé. Utifrin det betraktas programmets design som en mangfald av hetero-
gena materialiteter som férts samman till en meningsbirande helhet. Oversitt-
ningar 4r omskapandet av forbindelser och deras mening. Lirande besok exi-
sterar inte a priori, utan blir till som ett resultat av Sversittningar. Oversitt-

ningar innebir alltid forindringar.

25



PEDAGOGISK UTVECKLING GENOM KOLLEGIAL GRANSKNING

Samtidigt som Lirande besok formas kommer programmet att forma ett
sammanhang och de aktrer som involveras i formandet av programmet. Pro-
grammet definieras genom 7sitt upptridande” i de tre kommunerna och de
avtryck som det limnar efter sig.

Samspelet mellan aktdrer gor gillande att programmet kommer att formas
over tid genom det arbete som sker centralt i de tre kommunerna, de modifie-
ringar och de anpassningar som sker perifert nir Lirande besék mobiliseras i
praktisk handling under bestken, 1 anslutning till beséken och det efterfolj-
ande utvecklingsarbetet. Lirare och skolledare dr inte passiva anvindare av
Lirande besok, utan de férindrar programmet sa att de matchar egna behov
och intressen. De kan modifiera programidéerna pa ett mindre lyckat sitt om
de inte attraheras av dem, finner dem angeldgna eller om lojaliteten gentemot
programmet sviktar.

Programmets 6de ligger i den mening som ldrare, skolledare, utvecklingsle-
dare och skolchefer tillskriver Lirande besck och de férbindelser som etable-
rats genom programmet. Avhandlingens empiri innebér en undersékning av
denna mening och hur den formats.

Odet ligger ocksi i de ”icke-minskliga” materialiteternas formaga att stabi-
lisera och forma programmet. Som exempel kan nimnas styrdokument, ad-
ministrativa rutiner, tekniker och vetenskapliga och professionella teorier som
skrivits in som artefakter och teotier i programmet. Om dessa f6rmar att gripa
in i Larande besok och dir gora skillnad och forma ett sammanhang blir de i
ett analytiskt avseende aktorer i programmet. Om de tillskrivs en mening i de
tre kommunerna bidrar de till att ”halla programmet pa plats”, stabilisera det.
A andra sidan, om de icke-minskliga aktorerna” ignoreras, eller utformas pa
ett mindre lyckat sdtt, kommer de att destabilisera programmet. Om tilliten f6r
de “minskliga aktorerna” brister kommer det sikerligen att generera motsvar-
ande verkan.

Programmet skall bade styra och stédja pedagogisk utveckling. Samtidigt
som det fors6ker vara plastiskt och anpassningsbart vill det ocksa vara robust
och stabilt (Star & Griesemer, 1999). Denna spanning dr ett genomgdende te-
ma i avhandlingen.

For att stivja osdkerheten maste programidéerna taktiskt goras attraktiva
och angeligna (Latour, 2005; Gherardi & Niccolini, 2005). Lirare och skolled-
are maste aktivt ta sig an Lirande besok, bjuda in till besok eller gd ut pa be-
sok. Programmet maste dven attrahera gruppen med skolchefer och utveck-

lingsledare i de tre kommunerna. Skolcheferna maste “hantera” de politiska
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nimnderna i de tre kommunerna, som beviljar medlen och har den yttersta
makten 6ver programmet. Utvecklingsledarna, som hir betraktas som pri-
mum movens”, ursprungskillan till programmet, maste ofrinkomligen ta pa
sig ansvaret for utveckling, uppféljning och utvirdering av programmet och
gbra det 1 samverkan med dem som berdrs. Programmet maste kontinuerligt
tillféras ny energi. Tillsammans har skolchefer och utvecklingsledare initiativet
nir programmets design utformas. Det innebir inte att andra aktérer avhaller
sig frin att gripa in och férindra designen. Designen har kommit till éver tid i
processer som kan analyseras som Oversittningar (Nespor, 2002) av olika
grupper.

Lirande besok formas och omformas. Forindringsprocesserna kan vara
béade snariga och tidvis fyllda av kontroverser. Dispyter, meningsskiljaktigheter
och diverse dilemman och idéer griper in och férindrar bidde de minskliga
och ickeminskliga aktérer som skrivits in i programmet (Callon, 1999; Latour,
1987). De forindras ocksa i samspel med angrinsande nitverk. Kommunet-
nas angrinsande nitverk kan bade stddja och utgdra konkurrerande nitverk
for programmet, perifert ute i skolorna och centralt i de tre kommunernas ut-
bildningsférvaltningar.

Genom att folja sparen av programmet, de avtryck programidéerna satt i
de tre kommunerna, trider berittelsen om fallet Lirande besok fram som ett
exempel pé hur lokala utvecklingsprogram formas ur praktisk handling. I fall-
berittelsen har jag tagit fasta pa ett urval av ANT:s repertoar av analytiska be-
grepp. I det foljande avsnittet ger jag en kort bakgrund till ANT och direfter
térdjupar jag mig i begreppen.

ANT - en repertoar av begrepp

Aktér-nidtverksteori utvecklades i Frankrike mellan dren 1978 och 1982 inom
filtet for teknik och vetenskapsstudier’ dir sociologerna Michel Callon, Bruno
Latour och den brittiske sociologen John Law fann varandra i ett gemensamt
forskningsintresse i studiet av vetenskapliga, tekniska och kulturella innova-
tioners utvecklingsprocesser (Law, 2007). Callon var den som forst myntade
uttrycket “acteur-reseau”. Nir termen sedan Gversattes till engelska blev det
actor-network. For att fa en slagkraftig engelsk forkortning kompletterades A
och N med ett T och blev actor-network theory, ANT (Mol, 2010).

7 STS-filtet, Science and Technology Studies
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Huruvida ANT ir en teori som forklarar foreteelser och processer dr en om-
tvistad friga (Callon, 1999, Latour, 1999a; Mol, 2010). Kritikerna anser att:
”ANT’s main short-coming is that it is everything but a theory — which ex-
plains why it cannot explain anything” (Callon 1999, s. 182). Citatet kan fo1-
brylla men Callon (1999) ger ett svar. ANT vixte fram som metodologi. Be-
greppen skulle underlitta analyser av féreteelser och situationer dér bade min-
niskor och icke-minniskor var inkluderade, tatt sammanflatade med varandra.
Dessa agerade direkt eller indirekt genom att generera ett agerande. Savil
minniskor, djur, artefakter, koncept och idéer betraktades som aktérer. ANT-
forskare ville inte a priori utga fran att aktdrer var starka, utan de ville férklara
hur och genom vad aktdrer vixte sig starka. I den bemairkelsen blev ANT en
metodologi, inte en teori. Callon konstaterar att aktorer blir till som ett resultat
av férhandling och interaktion och etablerandet av foérbindelser. Nitet av £6r-
bindelser som etableras bidrar till att forklara hur aktorer formas och forvir-
var sin identitet.

Mol (2010) ger ett liknande svar. ANT dr inte en teori som forklarar or-
sakssamband pa ett lagbundet sdtt. ANT kan inte fortingligas som en konsi-
stent teori, inte heller som en konsistent metod. ANT ger istillet tillgang till en
repertoar av analytiska begrepp som kan mojliggéra analyser av foreteelser
och situationer. Begrepp och analyser kan skilja sig at fran fall till fall (Mol,
2010).

Ur repertoaren har jag valt att ta fasta pd begreppen aktir, natverk, oversditt-
ning och mening. Med stéd av ANT riktar jag fokus mot férdndringsprocesset,
mot etablerandet av férbindelser, “kopplandets kraft” (Latour, 1986; Lind-
berg, 2002). Ett 6vergripande antagande i ANT dr nimligen att aktorer etable-
ras genom sina forbindelser till andra aktérer, de dr inte pa férhand givna. I ett
analytiskt avseende betraktas aktorer, bade minskliga och icke-minskliga, som
’relationella nitverkseffekter” (Law, 1999). Dirfér blir forbindelser nagot
centralt i ANT (Latour, 2005). Relationer och férbindelser dr olika uttryck f6r
samma sak, men jag har valt att oftast tala om forbindelser. Ju kraftfullare for-
bindelser, desto starkare aktér och omvint, ju mindre kraftfulla férbindelser
desto instabilare aktdr. Antalet férbindelser dr inte det viktiga, utan det dr
kraften i forbindelserna som formar aktéren, hur de formar gora ett avtryck
(Callon, 1999).

Tillsammans pekar ANT-begreppen pa en “ndtverksontologi”’. Ingen aktor
utan ett nit av forbindelser, ett nitverk. Natverksontologin illustrerar hur for-
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andringsprocesser breder ut sig, mojliggérs och begrinsas genom Oversitt-
ningar.

Aktorer dr ”sparbara” genom sina férbindelser till andra aktorer och de av-
tryck de limnar 1 métet med dem (Latour, 2005). Nitverksontologi blir pd sd
sitt ett metodologiskt tankeverktyg, snarare dn ett avbildat nitverk med punk-

ter och linjer mellan varandra.

Meningstillskrivelser

Termer och begrepp uppfattas manga ganger bokstavligen. Darfor dr det an-
geliget att lyfta fram och fortydliga semiotikens® inverkan pa begreppen inom
ANT. Den franske semiotikern Algirdas Greimas har bidragit till den semio-
tiska insikten inom ANT (Latour, 2005). Ett visentligt drag hos semiotiken,
och de begrepp som skrivits in i ANT, ér att de ”stdr f6r ndgot annat”. Be-
greppen birs fram av ett meningsbirande system, som har formats éver tid i
empiriska studier och 1 olika vetenskapliga traditioner (Callon, 1986; Law,
1999). I studier utifran ANT betraktas termer och begrepp som relationella
effekter. Aktorer tillskriver dem en mening. Begrepp ir inte en giang for alla
givna utan de formas och omformas i interaktion med sitt sammanhang, i
forskningsstudier dr det 1 samspel med empiriska studier.

Det semiotiska inslaget i ANT forklarar en del av ansatsens komplexitet.
Greimas (1987) diskuterar semiotiken bland annat i termer av “omflyttningar”.
Sprikliga handlingar férvirvar en mening i relation till andra meningsbirande
enheter. Mening formas successivt utifran ett antal mojliga alternativ (Akrich
& Latour, 1992). Omflyttningar i Greimas betydelse har en motsvarighet i
Serres Gversittningsbegrepp, vilket har varit ett centralt begrepp i aktor-nit-
verksteori. Mening dr inte nagot som skapas ensidigt (jfr, Weick, 1995, kap.3),
mening dr en relationell effekt. Sprikliga handlingar tillskrivs aktivt en mening
genom sitt “upptridande” (Serres & Latour, 1995). Sittet att resonera kan
dven hirledas till Dewey (1997). Dewey uttrycker det som att en idé férvirvar
sin mening i samspel med sitt sammanhang,

Om en idé blir tillrickligt stark genom att aktivt tillskrivas en mening av
dem som berdrs, blir den ocksa, 1 ett analytiskt avseende, aktdr 1 sin egen ritt.
Det ir ett grundantagande i studier utifrain ANT. Sddana meningstillskrivelser

ar mojliga att analysera via Oversittningsbegreppet.

8 Semiotik = ”liran om olika tecken, dvs. tecknens betydelser och kombinationsméjligheter”
(WordFinder 10 Online Client).
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Aktor 1 aktor-nitverksteori

Ordet aktor som i forledet i aktér-nitverksteori kommer ursprungligen frin
franskans acteur”, som betyder skidespelare eller person som agerar pa scen.
Ytterst kommer ordet frin a’go med betydelsen handla eller verka. Ordet rela-
terar dven till en samhillsvetenskaplig, eller en mer allmin, benimning pa en
person, institution eller organisation. Den ursprungliga betydelsen 4r endast
att nagon agerar direkt eller indirekt eller utgdr fokus for ett agerande. Det dr
denna vida betydelse som aktér-nitverksteori tagit fasta pa. I ANT kan en
aktor vara bide manniska och icke minniska, konkret eller abstrakt. En aktor
definieras genom sin férmaga att upptrida som en meningsbirande helhet av
forbindelser och dirmed gora skillnad f6r andra aktSrer (Mol, 2010).

I ett analytiskt avseende tillskrivs minniskor och icke-minniskor lika vikt.
Materialiteter som ting, exempelvis artefakter, har en f6rmaga att indirekt fa
manniskor att agera. Det dr samspelet dem emellan som formar ett samman-
hang, som kan bli hallbart eller riskera att 16sas upp (Latour, 2004). ”An actor
is what is made to act by many others” (Latour, 2005, s. 46). Det ir inte pa
férhand givet vilken karaktir en aktSr har, utan den bdde formas och fir sin
karaktir i samspel med det sammanhang som den upptrider i och som den
samtidigt bidrar till att forma. Det gbr att vatje aktdr r ett resultat av de for-
bindelser som den férmar forma ett sammanhang f6r och bli en del av (Cal-
lon, 1991; Latour, 2004; Law, 1999). Nagot eller ndgon, som inte gor skillnad
eller formar ett sammanhang fér nigon annan aktor, kan inte heller betraktas
som aktor (Latour, 2005).

Nitverk i aktor-nitverksteori

Vad ir da ett nitverk i aktor-nitverksteori? Det sammansatta ordet nitverk
har, enligt Latour (2005), sitt ursprung och sin inspiration hos den franske
filosofen Denis Diderot som levde under dren 1713-1784. Om honom ir det
sagt att han foérenade Voltaires férnuft med Rousseaus kinsla. Till skillnad
fran Voltaire och Rousseau betraktade Diderot natur och kultur som en enhet
— inte som varandras motpoler.

Latour skriver att Diderot anvinder ordet, “réseaux”, (engelskans network)
pa inte mindre 4n tjugosju olika sitt £t att beskriva forballandet mellan kropp
och sjil, istillet f6r att betrakta dem som atskilda fran varandra med utgings-
punkten i en cartesiansk dualism. Det dr Diderots antidualistiska hallning och
hans heterogena syn pa samhillet som har bidragit till nitverkstermen.
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Diderots tankegangar finns, enligt Latour (2005), dterspeglat i Deleuze tal och

9 9

skrifter. Dir uttrycks nitverksfilosofin med hjilp av begreppet “thizom” ~ och
”rhizomatisk”. Deleuze och Guattari (1988) kontrasterar den rhizomatiska
strukturen med en tridliknande struktur. Den senare har tridet som forebild
f6r tinkandet, vilket pAminner om en linjir och tydligt planerad férindrings-
process. Tridet har ett centrum, en tridstam med underordnande grenar, och
ett stabilt rotsystem. Det utmirkande draget 4r att tridmetaforen genererar en
tydlig ordning med en hierarkisk struktur. Den f6rra strukturen, den rhizoma-
tiska, beskriver forfattarna som platt, rorlig och sammankopplande. Varje for-
bindelse kan vara en borjan till en ny férgrening. Strukturen férindras med
mingfalden av férgreningar. Ett rhizom har inget bérjan och inget slut, alla
férgreningar kan vara utgangspunkten for nya foérgreningar, ett thizom har all-
tid flera mojligheter att breda ut sig (Deleuze & Guattari, 1988).

Ordet nitverk indikerar ett tinkande i termer av nitverk som har s manga
dimensioner som det har forbindelser. Nitverkstermen ersitter termer som
ytor, skick, lager, territorier, sfirer, kategorier, strukturer och system (Latour,
1990; Law, 1999). Nitverksférbindelser har en arbetande karaktdr” (Latour,
2005). Det indikerar ordets andra led, ”verk” (eng. work). Nitverkstermen
borde egentligen ersdttas med “worknet” istillet f6r “network”, enligt Latour
(2005, s. 143). Varje forbindelse gor skillnad f6r nagon annan, eller f6r ndgot
annat, om den tillskrivs en mening. Nitverket indikerar att férbindelserna dr
sammankopplade med varandra (Latour, 1987, s. 180):

The word network indicates that resources are concentrated in a few places
— the knots and the nodes — which are connected with one another — the
links and the mesh: these connections transform the scattered resources
into a net that may seem to extend everywhere.

Rhizomet ger, menar jag, en metaforisk bild av hur nitverkstermen arbetar
som ett tankeverktyg, som en nitverksontologi, som ett sitt att f6rhélla sig till
férandringsprocesser.

Att forma ett program ur praktisk handling piminner mer om en rhizoma-
tisk forindringsprocess dn om en process som kan beskrivas med hjilp av
tridmetaforen. Nitverksontologi blir da ett sitt att forhalla sig till forindrings-

2 Rhizom ir en underjordisk vixtstam, som finns hos vixter som bland andra vitsippa, gullviva,
ormbunke och kirskdl. Om forutsittningarna finns breder rétterna ut sig med en méngfald av
forgreningar och férbindelser (Ne.se, sékord rhizom).
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processer och lokala utvecklingsprogram och hur de breder ut sig via de for-
bindelser som etableras mellan minniskor, artefakter, idéer, teorier etc. och i
relation till den mening som dessa tillskrivs som arbetande férbindelser.

Nitverksontologi — ett ”platt forhallningssitt”

Att nitverksontologin foresprakar ett platt sammankopplande férhallningssitt
motsiger inte det faktum att det kan finnas atskillnader mellan liten och stor,
mikro och makro. Skillnad i storlek och nivaer framstills istillet som ett resul-
tat av etablerandet av foérbindelser. Ju kraftfullare férbindelser en aktor férmar
etablera, desto starkare blir aktoren. Eller det motsatta, ju l6sligare forbindel-
ser, desto instabilare aktdr (Latour, 1983; Law, 1999). Det finns naturligtvis
mer eller mindre kraftfulla aktérer, men skillnaden dem emellan ska snarare
beskrivas som en konsekvens av hur de virvar sina medaktorer och aktivt ver-
kar £6r att behdlla intresset och stabilisera nitverket pa ett sitt som gor dem
kraftfulla som aktorer (Callon & Latour, 1981). Det dr kraften i férbindelserna
som definierar styrkan, inte avstind och storlek a-priori (Latour, 1986; Law,
2007). En aktor blir en stark aktor nir den férmar gripa in, skapa intresse och
nir den far andra aktorer att agera i enlighet med sina 6nskemal, eller fore-
skrifter, och nir den aktivt tillskrivs en mening (Latour, 1986).

I sin strdvan att bli stark néjer sig inte programmet Lirande besok med
”mjuka” materialiteter, som exempelvis tinkesitt, idéer, sedvanor, berém,
uppmuntran, tving etc., utan strivar dven efter att skriva in mer ”solida” ma-
terialiteter 1 sitt program, som till exempel kontrollstationer, systematiska rikt-
linjer, foreskrifter och andra typer av procedurer, anordningar och arrange-
mang. Programmet kan dirigenom skriva in mdojligheter till insyn och uppsikt
och dirigenom dven stirka sig 1 sin "litenhet” (Callon & Latour, 1981).

Rutiner, riktlinjer, procedurer, handlingsplaner, utbildningsdagar etc. blir i
min studie exempel pa “titthal for insyn och uppsikt”. Varje litet titthal erbju-
der en utsiktspunkt for insyn och uppsikt i en sammanhallande design — en sa
kallad oligoptisk design (kap.7), vilken i sin tur gor det mojligt att vaka Sver
programmet och sikra dess robusthet, om titthdlen beaktas och tillskrivs en

mening vill siga.

Nirhet och distans — natverksforbindelser

Lirare och skolledare kan béide bjuda in till Lirande besék och ga ut pa besok.
Alla skolenheter har inte valt att bjuda in till besdk, de har inte heller observa-
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torer som gar ut pa besok. De har inte etablerat nagra férbindelser med pro-
grammet. Andra skolenheter har bjudit in till besék, bdde en, tvd och tre
ganger. De har dven virvat observatdrer som gir ut pa besék. Dir kan man
sdga att programmet lyckats etablera en nirhet till skolenheterna. Etablerandet
sidger emellertid inget om den mening som lirare och skolledare tillskrivit pro-
grammet, det 4r en annan empirisk fraga. Lirare och skolledare kan exempel-
vis vara bade néjda och mindre néjda med Lirande besék. De kan ha lagt
annan betydelse 1 motet med observatorerna dn vad programidéerna ger ut-
tryck for. De kan ocksi ha nonchalerat utmaningarna fran observatérerna,
eller avstitt frin att koppla dem till institutionella normer och virderingar,
eller 4 andra sidan tillskrivit dem och andra programidéer stor betydelse.

Observatorerna kan 4 sin sida se vissa programidéer som mer angeligna in
andra. De kan tillskriva utbytet med skolenheterna och observatérsuppdraget
stor vikt eller ringa mening.

For utvecklingsledare och skolchefer kan 4 ena sidan konkurrerande nit-
verk distansera dem frin Lirande besok. A andra sidan kan krav pa resultat
och kvalitet i utbildning och undervisning skapa en nirhet till programmet. De
har ocksa i princip méjlighet att skriva in tvingande férbindelser 1 program-
met; lirare och skolledare skall bjuda in till Lirande besok, observatérsbesoket
skall resultera i ett lokalt utvecklingsarbete, observatorerna skall delta 1 obser-
vatdrsutbildning, och de skall genomféra flera observatérsuppdrag.

Nirhet och distans definieras inte alltid via avstind. Det som upplevs nira
kan exempelvis vara mer avligset 4n sidant som har stdrre avstind (Latour,
1990).

Programmets 6de ligger i hinderna pa alla dem som kan skifta om svaret
pé ovan skissade dilemman och fragestillningar. Varje liten férindring i svaret
pa fragestillningarna kan stirka eller rubba programmets stabilitet. Program-
mets karaktir dr inte pa férhand givet. De som berdrs tillskriver eller bort-
skriver programmet en mening (Latour, 1998). Detta dr budskapet i 6versitt-
ningsbegreppet, vilket jag dterkommer till.

Aktor-nitverk

Varje aktor som tjdnar som en nod i nitverket kan etablera en foérbindelse till
ett annat nitverk. Det finns lika minga mdijligheter som det finns noder. For-
bindelser kan etableras 1 alla riktningar, nerdt, uppdt, init eller utit. Det finns
inget utanfér eller innanfér natverket (Rorty, 2003), varken i fysiska, sociala,
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kognitiva eller psykologiska termer (Fenwick & Edwards, 2010). Allt som
finns ér relationer, eller som jag valt att kalla dem, férbindelser, som breder ut
sig rthizomatiskt. Det gbr nitverksontologin bade hal och svirhanterlig. Var
gar grinserna for nitverket? Hur lingt kan det expandera? Hur liter nitverket
definiera sig (Fenwick & Edwards, 2010; Strathern, 1996)? Nitverket kan bli
bade skort, osidkert och konfliktfyllt framférallt i sidana ligen dir forbindelser
for med sig en kamp om intressen, konkurrerande eller tvetydiga kopplingar,
till andra nitverk (Fenwick & Edwards, 2010).

Ett nitverk kan inte reduceras till férbindelser utan aktérer, och aktorer
kan 4 andra sidan, inte reduceras till aktérer utan forbindelser (Callon, 1999;
Latour, 2005).

Lokala pedagogiska utvecklingsprogram kan alltsd beskrivas som akt6r-
nitverk. Ju fler stabiliserande férbindelser programmet f6rmar etablera mellan
aktorer, desto hallbarare blir aktdr-nitverket, och omvint, ju fler destabiliser-
ande forbindelser, desto instabilare blir natverket. Det ar emellertid inte an-
talet forbindelser per se som 4r det viktiga, utan hur kraften i aktor-nitverket
etableras, ”the power of associations”, och den mening som forbindelserna
tillskrivs (Latour, 1980).

ANT riktar fokus mot Aur detta gbrs och hur férbindelser etableras, dvs.
etablerandet av stabilitet och destabilitet. Det dr med stéd av 6versittnings-
begreppet som processen kan analyseras och beskrivas.

Som en konsekvens av detta resonemang far kontextbegreppet en annan
inramning. Kontext blir kontextualisering. Kontext refererar till minniskor
eller ting som stir utanfdr ett sammanhang och villkorar dem som stir innan-
for. I ett relationellt forhallningssitt finns det inte ett sammanhang som hin-
delser, handlingar eller aktSrer placeras 7 det finns inte heller en kontext som
omger dem (Nespor, 2002). Det som existerar 4r samspel mellan aktdrer och
sammanhang (Latour, 2005).

Oversittningar som resulterar i aktor-nitverk

Oversittning som begrepp har fitt ett stort utrymme i studier utifrin ANT,
men det férutsitter ett tinkande i termer av aktérer och nitverk. Begreppet
bér inte lyftas ut ur sitt sammanhang, utan det dr kopplingen till nitverksonto-
login med fokus pa aktorer och forbindelser som ANT framhiver (Law,

1999).
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Overséittning — en bakgrund

Oversittning, si som det framstar inom ANT", har bland annat sitt ursprung
hos den franske filosofen Michel Serres introduktion av begreppet “la traduc-
tion” under mitten av sjuttiotalet. Serres intresserade sig sdrskilt f6r hur for-
bindelser etableras mellan tvd olika domainer, framforallt var det relationen
mellan vetenskap och kultur som var i fokus for Serres intresse. Serres inspira-
tionskilla var bland annat konstniren William Turner, som levde mellan 1775
och 1851. I ett av sina mest berdmda konstverk organiserade Turner en mal-
ning runt tva ljuskillor, varma och kalla, vilka han sedan omgirdade med ett
béljande hav av firgad materia (Brown, 2002; Serres, Brown & Paulson,
1997). For Serres del framstod konstverket som [...] an act of invention
brought about through combining and mixing varied elements” (Brown, 2002,
s. 0). Turners uppfinningsrikedom innebar, enligt Setres, att han bade forflytt-
ade och omskapade intrycken frin olika dominer (Brown, 2002). Forflytt-
ningar skapar alltid strak av nya relationer och intryck, menade Serres (Serres
& Latour, 1995). Serres anser dven att alla passager innehaller ndgon form av
”storningsbrus”, vilket f6r med sig att olika intryck inte bara forflyttas, utan
aven omvandlas under det att de vandrar mellan olika dominer.

En 6versittning dr alltid en process, den bide skapar, och omskapar rela-
tioner mellan olika dominer, bade virtuellt och fysiskt (Serres & Latour,
1995). Oversittningarna kan ocksi vara uttryck for “taktiska strategier” dir
Oversittarna forindrar och formar intrycken efter egna behov och intressen,
eller 6nskan om att forma andras intressen och identifierade behov (Law,
1994, 5.101).

Serres var inte enda inspirationskilla till 6versittningsbegreppet. Begreppet
har dven inspirerats av diffusionsbegreppet (Latour, 2002). Samtidigt som
ANT féresprakar oversittning fore diffusion, manar Latour till eftertanke vad
giller den ursprungliga idén om diffusion. Latour (2002) uttrycker det sa starkt
som att "ANT actually has a forefather, namely Gabriel Tarde” (s. 1) som nu-
mera betraktas som en av fiderna till diffusionsforskningen:

10 For en Oversikt av dversittningsbegreppet saisom det diskuteras i andra ansatser hinvisar jag till
Scheuer (2006) och Rovik (2008). Scheuer diskuterar andra forskares sitt att forhélla sig till Gver-
sdttning i termer av idémodell, editering, imitation, handlingsnit. Revik diskuterar 6versittning i ett
vad han betecknar som ett “translationsteoretiskt perspektiv”’ pa kunskapséverforing mellan or-
ganisationer.
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Tarde is considered to be one of the founding fathers of diffusion research.
For him diffusion of inventions — or innovations — was one of the basic
explanations of social change. (Kinnunen, 1996, s. 432).

Gabriel Tarde levde och verkade mellan 1843 och 1904. Det som forenar Tar-
de med ANT ir att han betraktar ”det sociala” som en férening (association)
av naturliga och icke-naturliga fenomen och foreteelser. Tarde ville alltsa bryg-
ga 6ver dikotomin mellan samhille och natur. Det sociala utgdrs av mer dn
minniskor. I sina texter integrerar Tarde mikro och makro i samma férening
(Tarde, 2010). Intresset for diffusion som spridningsbegrepp uppstod bland
annat som en fundering 6ver varfor sa fa innovationer breder ut sig i tid och
rum medan de allra flesta faller i glomska. Hur kommer det sig, undrade
Tarde.

Sjilv hade Tarde en idé om svaret. Férnyelse bygger pa en form av kollek-
tivt tinkande, dédr vissa nya idéer kommer att samlas, eller fogas, till varandra
och utgora ett komposit av idéer. Vissa kommer att tona bort och ersittas av
andra. Han uttryckte det dven som att idéer och uppfinningar férindras nir de
vandrar fran hand till hand, vissa forlorar i tillit, andra blir styrkta i sin karaktir
nir de kopplas samman med andra idéer. Idéer och uppfinningar dr enligt
Tarde ett kollektiv av tankar, som har blivit ssmmankopplade och foérenade till
en enhet. Vi kan aldrig férutse vilket 6de en ny uppfinning, en ny idé, eller ett
nytt pafund, kommer att méta. Vi maste istillet lira oss att forsta hur det
fungerar, menade Tarde. Tarde och Latour uttrycker det ungefir pa liknande
sitt: idéer, fornyelse och innovationer ér kollektiva féreningar, floden av for-
bindelser och konsekvenser av kollektivt agerande, inte en orsak till agerande
(Tarde, 2010, Latour, 1987, 2008).

I enlighet med G&versittningsbegreppet blir inte en idé till ett faktum
[matters of fact], om den inte attraherar och upplevs angeliget av dem som
moter den [matters of concern] (Latour, 2005). Om minniskor ignorerar den
sa faller den i glomska. Om de istillet tillskriver den en mening och plockar
upp den for att féra den vidare, sa kommer idén inte bara att forflyttas, utan
den kommer dven att omvandlas och férindras i métet med sina medaktorer.
En idés 6de, framging eller fall ligger siledes i hinderna pa “dversittarna”
och den mening som de tillskriver den. Istillet f6r att en idé eller en innova-
tion fors Gver till ’passiva” mottagare i enlighet med de senare idéerna om dif-
fusion, sa kommer idén att 7sdttas i rotrelse”, formas och férandras av aktiva
minniskor (Latour, 1986) i enlighet med sina egna behov och projekt, alterna-
tivt ignoreras. Det dr dérfér Latour (1998) och andra féretrddare f6r ANT
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beskriver det som en 6versittningsprocess. Idén bade forindras och formas
efter de behov som minniskor har som méter den under sin vig och de for-
bindelser och férgreningar som etableras, likt rhizomet. Samtidigt som den i
nagot avseende kommer att gora skillnad f6r minniskorna den moter.

Callon (1980, 19806) upptickte under slutet av sjuttiotalet Serres antagan-
den om &versittningar och utvecklade det som ett viktigt begrepp inom ANT.
Som 6vriga begrepp inom ANT har Gversittningsbegreppet identifierats och
definierats via det sammanhang som det har upptickts i (Callon, 1980). Som
uttryck for en utvecklings- eller en férindringsprocess fick Gversittningsbe-
greppet sina konturer under 1980-talet genom Callons (1986) empiriska studi-
er av ett havsodlingsprojekt dir fiskare, marinbiologer och pilgrimsmusslor
var involverade i bevarandet av pilgrimsmusslan.

Oversittningsbegreppet med sina fyra 6versittningsmoment beskriver
Callon med hjilp av termer som han menar kan bidra till att analysera och
spéra forindringsprocesser (s. 6-10): (a) problematisering, (b) intressering, (c)
virvning, och (d) mobilisering'".

Nedanstiende sammanstillning baseras pd Callons (1980, 1986) och
Latours (1987, 1992) beskrivningar av de fyra dversittningsmomenten.

Problematisering

Problematisering refererar till den aspekt av Sversittningsprocessen dir de
olika aktorerna definierar och tydligeér vad som star i fokus, vad som kriver
en 16sning och vad som inte kriver en 16sning. Hir framgir dven vad som ir
relevant och inte, vad som ir kint och okint, dvs. relationen mellan innehall
och sammanhang. Problematisering innebér att man ser egna och gemensam-
ma behov sammanfalla i ett 16sningstorslag och ett fokus. Dirmed identifierar
aktorerna sig sjilva och sina behov, liksom de andra aktérerna och deras be-
hov och identitet (Callon, 1980, 1986).

Lirande besok 4r inte pa ett visst sitt, utan idéerna om kollegial granskning
har formats och anpassats till lokala intressen och behov. Programmet har fér-
virvat en identitet som sdger ndgot om hur och varfér Lirande besok skall g6-
ra skillnad i de tre kommunerna, och hur det skall f6rena dem i ett gemensamt
intresse. Programmet skall bade vara plastiskt och robust (Star & Griesemer,
1999). En intressegemenskap ger utrymme f£6r bade plasticitet och robusthet.

11 Wormbs, N. (2003) har i sin studie om satelliter i Norden 1974-1989 anvint sig av samma
begtepp.
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Skapandet av intressegemenskapen kan ga bittre eller simre. Om aktorer de-
finierar problembilden pa skilda sitt kan ocksa olika intressen eller méjligheter
kollidera med varandra och destabilisera processen. Intresset fér programmet
Lirande besok skall visserligen flyttas 6ver” till ldrare, skolledare och skolen-
heter i de tre kommunerna, men det skall aven fi omformas av dem, och det
skall dessutom tillskrivas en mening av dem.

Problematiseringen upprepar sig infér Lirande besék och som en uppfolj-
ning av bestket: (a) lirarna skall i samspel med varandra identifiera den intres-
segemenskap som skall vara i fokus 1 métet med observatérerna och (b-c) 1
samrid med utvecklingsledare och skolledare skall de sedan definiera och om-
vandla utmaningarna som observatérerna riktat till dem pd basis av sina iakt-
tagelser. Problematisering blir ddrfér ett centralt moment i dversittningspro-

cessen.

Intressering

Att klargéra hur intressegemenskapen attraherar nya aktoérer dr den aspekt av
processen som Callon bendmner “interessement” och som hir kallas intresser-
ing. Momentet handlar om hur programmet gérs attraktivt genom etableran-
det av forbindelser.

Termen intresse kommer av latinets zuferesse, ”vara emellan, vara av vikt,
medféra nytta”'” Ett intresse for nigot innebir enligt ordets ursprungliga be-
tydelse att det dr nagon “attraktor” som ligger emellan aktérerna och deras
mal (Latour, 1987).

Intressering ér likt 6vriga Oversittningsmoment en aktiv process. Momen-
tet handlar om att: (a) explicitgéra idéer som problematiseringen identifierat
som en intressegemenskap, (b) skapa intresse och engagemang f6r de idéer
som skall vara i fokus, (c) begrinsa och férsvaga andra konkurrerande idéer,
alternativt forsoka utesluta dem, (c) skapa sidana arrangemang och aktiviteter
som gor att berdrda aktorer erfar att de nya idéerna forstirker méjligheterna
att nd uppsatta mal, och slutligen (d) koppla samman idéerna pa ett sadant sitt
att aktorerna upplever dem angeligna och attraktiva och dirigenom manar om
att bevara dem intakta (Latour, 1987).

12 SAOB (Svenska akademins ordbok), sokordet, intresse, frin http://g3.spraakdata.gu.se/saob/
2012-01-17
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Virvning

Om attraktionskraften blir stark, si kommer aktorerna att vilja engagera sig 1
intressegemenskapen, dvs. de kommer att vilja féra idéerna vidare och erévra
de karaktdrsdrag, som tidigare aspekter av processen identifierat. Ett uttalat
intresse dr ingen garanti fOr att intresset vidmakthalls eller att programmets
torvirvade identitet uppritthalls. ”Interests are elastic, but like rubber, there is
a point where they break or spring back (Latour, 1987, s. 112-113).”

De som later sig virvas i intressegemenskapen kommer dven fortsattnings-
vis att forma idéerna efter sina 6nskemal, sa det 4r ett 6msesidigt formande
som fortgir. Att vidmakthalla intresset och att sikra stabilitet 4r ndgot som
maste ske aktivt (Law, 1994).

Lirande bestk 1 sig har, i enlighet med &versittningsbegreppet, ingen inne-
boende kraft som bevarar programmet intakt, stabiliserar det, eller gbr sa att
programidéerna sprider och breder ut sig utan att nagon aktivt ingriper, inter-
venerar. Det dr detta dilemma som det tredje 6versittningsmomentet, virv-
ning (fran den engelska termen enrolment), beaktar.

Som term beaktat har virvning sitt ursprung 1 sjuttonhundratalets svenska
ord “enrollering” som ir synonymt med att “skriva in nigon i rullen”"”, dvs.
“genom Overtalning eller dylikt skaffa medlemmar eller anhingare” i en
gemenskap.

Oversittningsmoment handlar om att virva aktérer in i nitverket. Aktorer
tillimpar ocksa olika strategier for att sjilva etablera forbindelser med pro-
grammet. Att locka och Overtala dr oftast de féredragna sitten, men det fore-
kommer dven férhandlingar, patryckningar och tving (Callon, 1986; Latour,
1987; Law, 1994).

En annan strategi, som verkar for att vidmakthalla intresset och stabilisera
gemenskapen, beskriver Latour (1992, s. 157) med uttrycket ”delegations to
nonhumans”. Det innebir exempelvis att arbetsbeskrivningar, instruktioner,
planer, bécker, broschyrer, teotier, tekniker kan skrivas in 1 programmet som
stabiliserande artefakter. Dessa antas ha en mer solid karaktir d4n andra
mjukare forbindelser, exempelvis det muntligt sagda (Nespor, 2002). Det
muntligt sagda och artefakter kan omsittas i utbildning. Dessa strategier kan
trigga ett agerande genom att de direkt eller indirekt uttrycker vad som bor

13 SAOB, sokordet entollera, fran http://g3.spraakdata.gu.se/saob/ , 2012-01-17

14SAOL (Svenska akademins ordlista), sokordet virva fran:

http:/ /www.svenskaakademien.se/svenska_spraket/svenska_akademiens_ordlista/saol_pa_natet/
ordlista, 2012-01-17
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goras eller inte gbras. "Losningsinriktad pedagogik”, en teori som skrivits in i
Lirande besok, kan férmedla budskap som siger: [...] do this, do that, you
may do that, behave this way, don’t go that way, you may do so, be allowed to
go there (Latour, 1992, s. 232)”.

Det tredje Sversittningsmomentet handlar alltsi om att virva en allians av
aktorer; att skriva in samhilleliga, institutionella, vetenskapliga, praktiska, tek-
niska idéer och normer; och att skriva in virderingar, firdigheter och f6rma-
gor for att stabilisera och vidmakthalla alliansen av heterogena materialiteter
som forenar och stabiliserar programmet Lirande besék 6ver tid.

Mobilisering

Om tidigare aspekter av processen har lyckats identifiera, attrahera och virva
en férening av aktorer, sa finns det dven forutsittningarna for att de férenade
aktorerna kommer att verka for att programidéerna mobiliseras och sitts i
roérelse. Det innebir att programmet forvirvat en férmdga att upptrida som
en meningsbidrande helhet: ”[...] act as a single whole in one place” (Latour,
1987, s. 172).

Om aktérerna sammantaget kommer att verka som en helhet med en de-
sign, kan man férmoda att inskrivna aktSrer agerar i enlighet med den identi-
fierade intressegemenskapen. Om si ér fallet kan man metaforiskt tinka sig att
Oversittningsprocessen resulterar 1 en “svart lada” (Latour, 1999b), som gbr
det mojligt att imaginirt forestilla sig hur idéer och innovationer paketeras
och gbrs mobila.

Den metaforiska svarta ladan innehaller allt det som inte behéver ompré-
vas eller tas fram till férhandling ging pa ging. “Ladan” kan innehalla idéer,
vanor, rutiner, attityder, féremal, tekniker, metoder etc. Ju fler aktSrer och ju
mera varierande materialiteter, desto stabilare design. Dirmed inte sagt att 1a-
dan dr sa tit sd att den omsluter allt och alla, inte heller 4r det troligt att locket
sitter sd titt att inte nya idéer och aktorer kommer att stoppas in i ladan eller
plockas upp ur den (Latour, 1998).

Sammantaget beskriver det fjirde momentet hur mobilisering av aktérer
sker bade inom institutioner och tvirs Over institutioner. Aktérerna har folj-
aktligen forvirvat en kraft att verka som gar 6ver grinser, bade i det lilla, och
pa distans (Munro, 2009). ”The moments of mobilisation is when the network
becomes sufficiently durable that its translation are extended to other loca-
tions and domains” (Fenwick & Edwards, 2010, s. 14). Mobiliseringen innebir
ocksa en osikerhetsaspekt. De virvade aktorerna skall bade representera sig
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sjalva och med hjilp av den svarta lidan vara sprakror for intressegemenskap-
en.

Observatérerna som virvats till Liarande besok skall visserligen fa forma
besoket efter egna behov och lirarnas identifierade behov och intressen, men
de skall dven verka som sprikror £6r Larande besok. For att motverka att Lir-
ande besok férvanskas eller blir till nigot annat har programmet dven skrivit
in ett antal mer ”solida” materialiteter: administrativa rutiner, procedurer och
artefakter som skall verka f6ér insyn och uppsikt, bade direkt och indirekt.

Mobiliseringen innebir dven att idéerna tillats verka pa distans” i form av
siffror, texter, rapporter, berittelser om hur de verkar i praktiken (Callon,
1980).

Sammantaget beskriver éversittningarna hur de tre kommunerna, (a) iden-
tifierat och definierat sina behov och intressen i forhallande till idéerna om
kollegial granskning, (b) hur de (genom sina utvecklingsledare) griper sig an
designandet av programmet; hur ledningsgrupp och styrgrupp identifierar och
definierar behov och intressen, aktorers identiteter och mdéjligheter till interak-
tion, eller 4 andra sidan begrinsar deras méjligheter till interaktion, (c) hur li-
rare och skolledare aktivt tar sig an Lirande besok, bade de som bjuder in till
besck och de som gir ut pa besok. Lirare, skolledare, utvecklingsledare och
skolchefer blir lokala Gversittare, inte administratorer och anvindare. De blir
ocksa i likhet med programmet aktorer, likt de teotier, artefakter, institution-

ella normer och virderingar som tillskrivs en mening.

Diskussion

Nitverksontologi och nitverk som utvecklingsstrategi

For trettio ar sedan var nitverk ett relativt outforskat begrepp. I dagens tekni-
ska och sociala nitverksbyggande samhaille ar nitverk ett frekvent anvint be-
grepp. Samtidigt som nitverkstermen har relevans fér skolutveckling och
forskning om férindringsprocesser riskerar den att leda bort frin Diderots
tankegingar och de tankar som finns hos Deleuze och Guattari (Latour,
2005).

Nitverk som strategi for utveckling och férnyelse ligger nira ordets sprak-
liga betydelse. I SAOL innebir nitverk'" att olika element stir i forbindelse
med varandra. Detta star inte kontrast till ANT, utan det ir ordets ontologiska

15 SAOL (Svenska akademins ordlista), sokordet nit http://g3.spraakdata.gu.se/saob/, 2015, 06-30
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och semiotiska inneborder som sirskiljer aktér-nitverksteori frin den mera
frekvent férekommande nitverksterminologin. For att visa pa skillnaden av
mer frekvent aterkommande innebdrder ger jag nedan nagra exempel pd hur
begreppet anvinds som strategi f6r utveckling.

Betydelsen av nitverksbildningar vixte fram under femtiotalet 1 USA, dir
det blev en viktig aspekt av rehabilitering av langtidssjukskrivna. Forskare ha-
de upptickt att méinniskor tillfrisknande snabbare om de hade st6d av familj,
vinner och lokal milj6. De hade dven upptickt att innovationer spred sig
snabbare och littare genom personliga nitverk dn genom skriftlig information.
Mot den bakgrunden vixte samverkan och samspel fram som honnérsord fér
utveckling, férnyelse och erfarenhetsutbyte i arbetet, pa arbetsplatser, och i
organisationer (Gustavsen & Hofmaier, 1997).

Nitverkstankarna utvecklades d4ven mot bakgrund av Kurt Lewins syste-
matiska forskningsexperiment vid Hawthorne-fabriken i Chicago mellan 1939-
1947 och det som senare ledde fram till OU (organisationsutveckling, se vi-
dare kap.3) som koncept for utveckling och férnyelse. Méjligheterna till ut-
veckling pa den enskilda arbetsplatsen hingde enligt Lewin nira samman med
motivation, arbetsglidje och gruppdynamik. Nyckeln till utveckling var del-
tagarorienterad utveckling, samverkan med forskare, forskningsmetoder och
omgivande samhille (Burnes, 2007).

Enligt Gustavsen och Hofmaier (1997) férutsitter nitverksstrategin sam-
verkan mellan individer och verksamheter. Samtidigt betonar forfattarna att
nitverksbyggandet dr ett perspektiv pd forindring, snarare dn ett fenomen i
sig. Som perspektiv lyfter det fram en tematik som relaterar till organisations-
utveckling (OU), innovationsprocesser, eckonomisk och teknisk utveckling.
Forfattarna betonar dven heterogeniteten i nitverkskonstellationerna. De ele-
ment, som ingar i ndtverken, kan vara bade personer och organisationer, dvs.
minniskor och icke-manniskor. Som exempel pa nitverksbildningar ges sa
skilda exempel som foretagsandan i Silicon Valley, smalindska foretagskultur-
er, foretagssamverkan, regionala och nationella néitverk och person-nitverk.
Medvetet uppbygeda nitverk dterspeglar, enligt Gustavsen och Hofmaier
(1997), behovet av horisontella strategier f6r férindringsprocesser.

Nitverken skapas som en organisatorisk form fér utveckling, férnyelse och
erfarenhetsutbyte. De tre alp-kommunerna kan med den hir terminologin be-
traktas som ett organisatoriskt nitverk fér utveckling och férnyelse, dir de
samverkar kring Lirande bes6k. Resonemanget om nitverksbildningar dter-
speglas dven i forskning om skolutveckling, bland annat i termer av professio-
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nella lirandegemenskaper, dialogkonferenser, kamratutvirdering och projekt-
arbete (se, exempelvis Bjorn, Ekman Philips & Svensson, 2002; Ekholm,
1998b; Hopkins, 2013; Jackson & Tempetley, 2007; Wilkinson et al, 2010).

Jackson och Temperley (2007) menar i likhet med Hopkins (2013) att nit-
verksbildningar gynnar kollegialt lirande, skapar férutsittningar for kollektiv
planering, dmsesidig problemldsning, utbyte mellan lirare, ledare och skolen-
heter och spridning av goda praktiker:

Networks are purposeful social entities characterized by a commitment to
quality, rigour, and a focus on standards and student learning. They are also
an effective means of supporting innovation in times of change. In educa-
tion, networks promote the dissemination of good practice [...]. (Hopkins,
2013, s. 189)

I sin enklaste variant inkluderar nitverket en grupp ldrare, 1 en utvidgad va-
riant en grupp ldrare och en grupp skolor (Hopkins, 2013). En liknande defi-
nition gér Bjoérn, Ekman Philips och Svensson'® (2002) som dirtill resonerar
om nitverk i termer av ’nitverksstrategi”. I deras definition blir nitverksfor-
men en horisontell strategi for lokal skolutveckling. Natverkssatsningarna skall
enligt forfattarna ses i ljuset av omstruktureringsprocesser, som grundar sig pa
skolbaserat sjilvstyre och hjilp till sjdlvhjilp”, enligt principen likar ldr likar”
(s. 28).

Nitverk som organisatorisk form fér utveckling och fornyelse siger inget
om hur férbindelser etableras, det gor inte heller gillande att nitverk ér rela-
tionella effekter eller att varje aktér som ingdr 1 ndtverket utgdr ett nit av for-
bindelser med andra aktérer. Talet om heterogena materialiteter begransas till
organisationer som aktdrer. Fokus ligger oftast pa interaktionen mellan indivi-
der, ’face to face”. Processen forutsitter inte en nitverksontologi.

Nitverksontologi ligger nidrmare, menar jag, Manuel Castells (1999) be-
grepp nitverkslogik. I trilogin om ndtverkssamhaillet diskuterar Castells samti-
dens globala, ekonomiska, politiska och sociala samhillsfenomen i termer av
nitverkslogik, vilket fir mig associera till Diderots resonemang om nitverk.

Logiken refererar enligt Castells till rum och tid; tva aspekter som utgdr
minniskolivets grundliggande materiella dimensioner. Rum och tid fldtas sam-
man med naturen och samhillet. Nitverkssambhillet trider fram i ljuset av en

16 Det svenska exemplet beskriver tva stora svenska utvecklingssatsningar i nitverksform: Projektet
“Albatross” och “ Skolor lir skolor”. Projekten inkluderades i forskningsprojektet “Nitverk for lo-
kal skolutveckling — en studie av utvecklingsstrategier”’, med start 1996.
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komplex interaktion som har si manga férgreningar som den har noder. Med
denna logik féljer dven ett oforutsigbart utvecklingsmonster som ett resultat
av interaktionens skapande kraft.

Foresprakare och kritiker av ansatsen

Det har funnits, och det férekommer fortfarande, en dialog mellan kritiker
och foéresprakare f6r ANT om vad som idr ansatsens svagheter och brister.
Kritiken berdr bland annat det som betecknas som en machiavellisk hallning
hos ANT, framforallt i relation till Gversittningsbegreppet. Kritiker menar att
ANT tar sin utgangspunkt i centrum, snarare an i periferin, i starka initiativta-
gare snarare dn i svaga, och att ansatsen fokuserar pa konflikter och kontro-
verser 1 stillet for férhandling och samverkan mellan flera aktorer (Fujimura,
1992; Gherardi & Nicolini, 2005; Law, 1999; Nespor, 1994; Star & Griesemet,
1989).

Callon (19806), Latour (1987) och Law (1992) besvarar kritiken. De anser
att analyser genom ANT syftar till att synliggéra maktens subtila verkan och
starka aktérers dominans och kontroll 6ver svagare aktérer. Utgangspunkten
ar dock inte att en aktor dr stark eller svag, eller att makroaktorer dr starkare
in mikro, utan makt och kraft férvirvas genom de férbindelser som etableras,
och den mening som de tillskrivs.

Fujimura (1992, 1995) ir en av dem som kritiserar ANT:s antagna machia-
velliska héllning. Hon féredrar att diskutera maktens subtila verkan som en in-
tressekamp mellan aktérer. ”All actors are simultaneously attempting to inter-
est others in their concerns and objectives” (Fujimura, 1992, s. 171). Intresse-
kampen kan ta sig uttryck i férhandlingar, dispyter, tvang eller 6vertalningar.
Skillnaden ér att ingreppen kan komma frin samtliga aktorer, oavsett om de ar
centrala eller perifera aktérer, makro eller mikro. Fujimura beskriver det som
en ekologisk héllning, istillet f6r en machiavellisk (1995).

I likhet med Fujimura kritiserar Star och Griesemer (1989) ANT pa liknan-
de grunder. Deras fallstudie visar hur forskare och professionella samverkar
med varandra nir de arkiverar historiska féremal och berittelser om dem.
Trots att forskare och professionella kommer fran olika ”sociala virldar” och
trots att de griper in i varandras intressesfirer, utvecklar de dnda en intresse-
gemenskap med varandra. Nyckeln ir plasticitet, enligt forfattarna. Malbilder-
na kan skilja sig dt, motiven likasi. Konsensus dr inte efterstrdvansvirt och
inte en forutsittning fér samverkan. Fujimura (1992) dr dock kritisk. Hon
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menar att Star och Griesemer inte beaktar intressemotsittningarna. De be-
skriver samverkan som en smidig process, men de tar sin utgingspunkt i cent-
rum. Berittelserna dr inramade av en terminologi, som utgir frin ett orga-
nisations- och ledningsperspektiv. De bygger pa inspelningar, dokument och
brev som berittelsernas huvudkaraktirer har arkiverat och samlat in f6r muse-
ets riakning. Fallstudien ger inte enligt Fujimura uttryck f6r en ekologisk hall-
ning, trots att det dr det som forfattarna efterstrivar.

Samtidigt menar Fujimura (1992) att det mer handlar om val av begrepp
och skilda ingangar till 6versittningsbegreppet 4n motsittningar i forhallnings-
sitt. Den ekologiska hillningen har sin grund i social interaktionism. Denna
ansats betonar i hogre utstrickning konsensus och samarbete dn konflikter
och kontroverser. Star (1995) ligger a sin sida storre vikt vid en antidualistisk
hallning dir en ekologisk hallning @mnar brygga 6ver distinktioner som sam-
hille/natur eller social/teknisk.

Fujimura (1992) ger social interaktionism en annan inramning genom att
betona intressemotsittningar. Det finns ocksa med som en aspekt av ANT,
menar Law (1994). Law framhaller interaktionen mellan aktdrer, men han sdg-
er samtidigt att social interaktionism ofta beskriver interaktionen normativt
och dirmed férbiser dirigenom det strategiska ordnandet som sid manga gang-
er foregar interaktionen mellan olika aktorer. Denna ansats missar dven det
heterogena inslaget av aktorer som ANT betonar sa starkt genom att koncen-
trera sina analyser enbart pia den sociala interaktionen minniskor emellan.
Social interaktionism drar inte heller nytta av ’det platta f6rhdllningssittet”
och att interaktion 4r ett resultat av samspel i tid och rum, (Law, 1994).

Gherardi & Nicolini (2005) bygger vidare pa Fujimuras hallning till ANT,
samtidigt som de skriver in Callons och Laws argumentation om taktiskt ord-
nande i sin hallning till Sversittningsbegreppet. De vidhaller att olika aktérer
har skilda intressen och ddrmed agerar, oavsett position, bade taktiskt och
strategiskt 1 intresseskapandet och virvandet av nya aktdrer.

Fujimuras och Callons/Laws férhallningssitt genererar tvd olika héllningar
till ANT. Enligt Gherardi och Nicolini kompletterar de varandra: en entrepre-
nériell och en ekologisk héllning. Det som skiljer dem 4t dr retoriken och de
begrepp som illustrerar hillningen; den ekologiska héllningen framhaller hand-
lingar fére aktorer, den entreprendriella sitter aktorerna i fokus:

Taken together, and only when taken together, the two versions show the
capacity of the translation approach for generating rich, thick and con-
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vincing stories of how innovations travel in the world, how they are trans-
lated in everyday practice [...]. (Gherardi & Nicolini, 2005 s. 306)

Det gemensamma for ovanstaende roster ér att de kritiserar ANT:s machia-
velliska hallning och f6r fram nitverksontologin (Gherardi & Nicolini, 2005).
Men Gherardi och Nicolin vidhéller éversittningsbegreppets mojligheter att
analysera och skriva fram berittelser om innovationers férindringsprocesser
och hur de ”vecklar ut sig” och 6versitts 1 motet med vardagens praktiker.

Nitverkstinkandet dr ett annat viktigt bidrag frain ANT (Nespor, 2011).
Det gor det moijligt att se utveckling och férindring i termer av en mangfald
av forbindelser mellan minniskor och ickeminniskor. Nitverksontologin kan
bade synliggéra och rama in maktférhéllanden 1 policys och program. Dessa
kan litt f6rbli osynliga om de hanteras som “svarta lidor” — utan att synligg6-
ra resurserna som stoppats ned i “ladan”. Ett tinkande i termer av nitverk
och fléden av férbindelser och aktérer kan bidra till metodologiska insikter i
férindringsprocesser, och i analyser av policys och program inom utbildnings-
omridet (Fenwicks & Edwards, 2010). Ansatsen kan dessutom bidra till att
synliggbra de resurser som format ett program (Hamilton, 2011 Nespor,
1994). Nespor (2011) anser att fOrstdelse av férdndringsprocesser inte ska re-
duceras till den enskilde individens férstaelse av processen. Processen blir mer
belyst om den fingar de Oversittningar som forindrar och formar aktor-
nitverk. Analyser kan enligt Law (2002) bidra till att ”paketera upp” idéer,
innovationer, program och reforminitiativ och dérigenom minska risken for
att de forenklas och a priori betraktas som “svarta lidor” utan att beakta deras
meningsbirande innehall till f6rman for effekterna av dem.

Forskning som inspirerat

Som ett led i en orientering om ANT s6kte jag efter avhandlingar som hade
analyserat en foOreteelse eller ett fenomen genom Oversittningsbegreppet sa-
som det tolkats i ANT. Jag begrinsade mig till avhandlingar som fokuserat
férindringsprocesser och fallstudier med relevans for den egna studien. Detta
avsnitt tjdnar frimst syftet att orientera lisaren i ANT-inspirerad forskning.
Knuts (2000) visar i sin avhandling hur det perfekta brollopet skapas i da-
gens konsumtionssamhille. Tingen, smd som stora, dr nastintill lika viktiga
som brud, brudgum och bréllopsgister. De skapar forestillningar om hur ett
brollop skall arrangeras och genomféras och vad som ér viktigt och vad som

tillskrivs mening f6r dem som involveras i brollopsarrangemanget. Avhand-
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lingen visar exempel pa hur minniskor och icke-minniskor samspelar med
varandra, och i praktiken formar en foreteelse som vi oftast betraktar som
“face to face”-interaktion. Knuts har nirmast en ekologisk hallning till ANT
och brollopsférestillningar. Det taktiska ordnandet har ingen framtridande
position i hennes avhandling. Den hallningen blir didremot synlig i Porsanders
(2000, 2005) studie ddr hon skildrat hur Stockholms stad etablerades som
europeisk kulturhuvudstad i slutet pa nittiotalet. Processen kantades av for-
handlingar som i avhandlingen resulterade i ett aktér-ndtverk. I likhet med
Gherardi och Nicolini (2005) framhaller Porsander det taktiska ordnandet i
etablerandet av kulturhuvudstaden. Oversittningarna beskrivs i termer av tysta
overenskommelser, utbyte och férforiska argument inskrivna i artefakter och
handlingar. Porsander dr ocksa inspirerad av begreppet “handlings-nit” (se
exempelvis Czarniawska, 2005) ddr handlingarna sitts i férgrunden och resul-
terar i ett aktor-nitverk.

En liknande ansats, men med ett helt annat fokus, har Hagberg (2008) i sin
studie dir han har 6ljt den svenska elektronikhandelns framvixt och férind-
ring utifrin exemplet NetOnNet. Hagberg har betraktat NetOnNet som en
id¢, foljt dess omvandling och nitverksbygge under det att foretaget etablerat
forbindelser med andra ”handlande enheter” (ex. innovatdrer, bankirer, in-
vesterare, allminhet och detaljhandelsformer) och blivit till en aktor. Nit-
verksbyggandet dr enligt Hagberg en kollektiv process. Samtidigt som NetOn-
Net ir en unik idé bygger den pa tidigare idéer om detaljhandel och dess fram-
vixt. Hagberg har intresserat sig f6r hur férbindelserna med aktérerna upp-
kommit, stabiliserats eller forstorts genom Sversittningar och klassificeringar.
Som ett resultat konstaterar han att NetOnNet har forvirvat en flytande
identitet”. Natverket har successivt utdokats och forbindelser har forandrats,
vilket 1 sin tur har f6rt med sig att e-handelféretagets identitet har férdndrats
éver tid. Oversittningarna har omvandlat NetOnNet, samtidigt som grinser
etablerats mot andra detaljhandelsformer. Grinsskapandet har Hagberg sett
som ett uttryck for problematisering och avgrinsning.

Inspirationen kommer frin en studie som genomforts av Kjellberg (2001)
om Hakonbolagets framvixt och anstringningar med att effektivisera mat-
varuhandeln under trettiotalet och framat (Hagberg, 2008). Kjellberg konstate-
rar att ICA forverkligades genom ett briljant och unikt idéprogram som lanse-
rades av Hakonbolaget i slutet pa fyrtiotalet. Historien om Hakonbolagets ut-
veckling blir ocksd en tidstypisk samhillsskildring, som belyser hur Hakonbo-
laget f6rindras i sampel med tid och rum (Kjellberg, 2001). Istillet f6r aktSrer
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har Kjellberg etablerat begreppet ”handlande enheter” och diskuterar dessa i
termer av aktanter, med inspiration av Latour. Processerna analyserar han gen-
om oversittningsbegreppet. Citatet nedan ger ett exempel pa hur Kjellberg
diskuterar idéprogrammet som en design, dir olika enheter skrivits in i pro-

grammet i termer av 6versittningar.

Assume that a designer believes to have inscribed a script into a new entity
that he or she believes to have successfully negotiated with all entities taking
part in performing the entity. [...]. The fate of the entity lies in the hands of
others, subject to their translations. (s.471)

Pa motsvarande sitt har Gunnarsdotter (2005) skildrat hur samhillets utveck-
ling och férindringsringar medverkat till en férindrad landsbygdsbild och en
forindrad intressegemenskap. I fokus for Gunnarsdotters studie dr den lilla
byn Locknevi och invinarnas kamp om byskolan, kyrkan och ilgjakten. Nir
de offentliga arenorna fér samtal och méten férsvinner i den lilla byn, férind-
ras ocksa karaktiren pa gemenskapen. Om gemenskapen i byn tidigare var
priglad av en arbetsgemenskap kom den efter omvandlingen att bli priglad av
en fritidsgemenskap. Kyrkan blir till en lokalpolitisk arena och ilgjakten blir
till ett institutionaliserat fenomen som de lokala jaktlagen vdrnar om och for
en kamp gentemot jaktturismen. Med utgangspunkt i aktér-nitverksteori liter
Gunnarsdotter alla aspekter av bygden trida fram i intressekampen didr hon
varken ger foretride at den kulturella gemenskapen eller den materiella ge-
menskapen.

Avhandlingar som tar sin utgangspunkt i ANT har ocksa intresserat sig f6r
den offentliga sektorns omvandling under nittiotalet. Erlingsdéttir (1999) har
exempelvis £6ljt idén om kvalitetssdkring och hur denna idé har kommit att in-
stitutionaliseras och blivit en del av sjukvarden. En studie, som enligt mitt
tycke paminner om Erlingsdéttirs, 4r Linderoths (2000) studie om hur vigen
in i sjukvarden kan se ut for en teknisk innovation, nimligen telemedicin.
Linderoth bérjade redan 1997 att intressera sig for vad som hinder 1 métet
mellan idén om telemedicin och verklighetsanpassningen. I1dén beskrevs som
en 7ddel idé¢” som skulle bidra till att férenkla och effektivisera kommunika-
tionen inom sjukvarden. Med telemedicinens hjilp skulle kommunikationen
kunna ske pé distans och pd ett effektivt och kostnadsmissigt férdelaktigt sitt.
Trots att vigen in skulle ske via en infusionsprocess, sma successiva férind-
ringar, snarare dn en implementeringsprocess steg for steg var den kantad av

kidrva méten. Linderoth (2000) visar i sin studie hur svirt det kan vara att om-
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sitta och omvandla [6versitta] en idé 1 handling i en verksamhet, som ar prig-
lad av sina vanor och rutiner. Oversittning tillsammans med infusion har varit
tva viktiga begrepp f6r Linderoth i analysen.

Frandsen (2004) har analyserat en redovisningspraktik genom Oversitt-
ningsbegreppet for att visa hur siffror mobiliseras i pengar och i handling och
hur de formar bade verksamheters och professionellas identitet och uppgifter
4 ena sidan, och 4 andra sidan hur handlingar blir tll siffror i redovisnings-
syfte. Wormbs (2003, 2008) har berittat en historia om tvd samverkans-
projekt: Nordsat och Tele-X och deras historiska utvecklingskedjor. Dessa ba-
da projekt skulle bidra till att Nordens befolkningar skulle kunna lyssna pa ra-
dio och titta pa TV via direktsindande satelliter. Wormb visade bland annat
hur konfliktfyllda stora innovativa projekt kan bli nir de skall realiseras och
hur tekniska, politiska och kulturella konflikter flitas samman och paverkar ut-
vecklingen av projektet. Genom att synliggéra konflikterna kunde Wormbs
aven synlige6ra de maktstrukturer som bygger upp och griper in 1 Oversitt-
ningskedjorna.

Forutom att 6versittningsbegreppet har haft stark genomslagskraft i ovan-
stdende studier dterkommer dven uttrycket, att f6lja sparen efter en idé, vilket
har inspirerat mig som ett metodologiskt grepp 1 studien.

Ansatsens vig in i det utbildningsvetenskapliga filtet

Inom det utbildningsvetenskapliga forskningsfiltet var det framfoérallt Nespor
(1994) och Verran (1999), som tidigt tog till sig ANT som utgangspunkt for
sina analyser. Nespor intresserar sig fér vad som hinder i métet mellan tva
grundldggande hogskoleutbildningar, fysik och management, deras respektive
studenter, och deras vig genom programmen, vilka skiljer sig kraftigt at. De
bada hégskoleutbildningarnas design, arkitektur och inbyggda koder, dvs. ma-
terialiteter, skiljer sig at. Koderna har blivit inskriptioner 1 designen och bidrar
till att forma studenternas vig genom utbildningen och den typ av student
som utbildningen genererar. Verran (1999) studerade interaktionen mellan ldr-
are, studenter och matematikundervisningen for att visa hur olika matematiska
begrepp kan forstas och hanteras pd mycket olika sitt i skilda miljéer och med
olika tekniker.

Men det var férst genom Fenwicks och Edwards (2010) éversikt'” ”Actor-
network theory in education” som jag fick en inblick i hur ANT har éversatts

17 (Se, Fenwick, T. J., Edwatds, R., & Sawchuk, P., (2011) f6r angrinsande teorier till ANT. )
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och tillimpats i utbildningsvetenskapliga studier. Oversikten ger bland annat
en introduktion till ANT och begrepp med relevans f6r utbildningsvetenskap.
Den presenterar dven en bild av de kunskapsomraden som forskarna intresse-
rat sig for. Hir visar det sig att intresse bland annat har riktats mot reformers,
teknologiers och utbildningsprograms vigar genom utbildningsvisenden.

Studierna har dven berort forindring och fornyelse inom utbildning och
skola som exempelvis planerad utveckling, inférandet av standarder, decentra-
lisering av utbildning, och ansvarsutkrivning (accountability) i forhallande till
resultat och kvalitet.

Den f6rsta svenska ANT-relaterade avhandlingen, mig vetetligen, inom ut-
bildningsomridet var en studie om internationaliseringen av hégre utbildning
(Ahn, 2007). I studien foljde Ahn en grupp koreanska utbytesstudenter for att
analysera och beskriva vad som hinder i métet mellan utbytesstudenterna och
det svenska universitet under deras ettiriga vistelse dir, dvs. hur de blir ut-
bytesstudenter — och vad som hinder dem nir de dtervinder till sitt hemland.
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Kapitel 3 Forskning om forandring
och kollegial granskning

Forskningsfiltet Educational Change kan numera grovt definieras med hyjilp
av handboken International Handbook of Educational Change (forsta upplagan,
1998) samt tidskrifterna Schoo!/ Effectiveness and School Improvement och Journal of
Edncational Change. Knuten till den férstndmnda tidskriften finns féreningen
International Congress for School Effectiveness and Improvement, som
sedan 1987 haller arliga kongresser runt om i virlden. Nagot forskningsfilt
som heter Kollegial granskning eller motsvarande finns vad jag vet inte, men
begreppet finns i nirheten av eller tillsammans med andra forskningsomriden
sdsom utvirdering (monitoring), team teaching, teacher learning and develop-
ment och aktionsforskning. Har ses kollegial granskning som ett omride inom
Educational Change.

Det finns dock en dldre historia, som har beskrivits av flera forskare. Edu-
cational Change formades som forskningsfilt under femtio- och sextiotalen.
Tidens modeord var utveckling, f6rindring, férnyelse, f6rbittringar, och inno-
vationer. Forskningsfiltet expanderade kraftigt 6ver tid med en utgangspunkt
1 ett antal storre universitet i USA, Kanada och England (Hargreaves, 2005;
Lieberman, 2005), med foérgreningar till méinga linder (Goodson, 2005),
daribland Sverige (Ekholm, 2011).

Hir har jag valt att géra nedslag i tva sammanhingande teman om
forindring. Den ena handlar om hur man ser pa férindring och den andra om
lararens roll i férindringsprocessen.

En central stillning hade redan frin bérjan forestillningar om planerad
férindring och hur den kunde dstadkommas genom interventioner av olika
slag (Bennis, Benne, Chin & Corey, 1976). Mot den star en problemlésande
ansats dir férindring initieras inifran skolan (Dalin, 2005; Rénnerman, 1993).

De bada ansatserna ser jag som tvd férindringsstilar [theories of change]
som beskriver forindringsprocessen pa skilda sitt. Det kommer att visa sig att
teorierna om planerad férindring dr betydligt mer utarbetade och att teorierna
om probleml6ésning fortfarande ér 16sa i kanten.
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Jag hoppas att min avhandling skall innebdra klargérande diskussioner om re-
lationen mellan de tvé ansatserna och en forstirkning av teori och metodologi
for teori om problemldsning.

Externt planerad f6randring och
diffussionsteori

Uttrycket, theories of change, har sitt ursprung 1 sextiotalets teorier om social
forindring (Moore, 1963). Kunskap i vid bemarkelse betraktades da som den
optimala 16sningen pi sociala problem, men det var framférallt den veten-
skapliga kunskapen som ansags sarskilt virdefull f6r utveckling och férindring
(Bennis et al., 1976 )'*. ”The new men of knowledge are, of course, the
scientists” (Bennis, Benne & Chin, 1969, s. 111). Mottagaren av kunskap, 4
andra sidan, var praktikern som kunde omvandla kunskaperna i handling.
Praktikern sdgs idealt som den naiva konstniren som hade kinsla for férind-
ringsprocessen. Klyftan mellan dem var djup och maste bryggas 6ver (Bennis
et al., 1969). Det var ett antingen-eller-tinkande som gillde, antingen var man
expert eller sa var man praktiker.

Med st6d av sa kallade foérindringsagenter skulle processen kunna drivas
framiat i en for samhillet viktig och snabb férnyelsetakt (Benne, Chin &
Bennis, 1969). Spridningshastigheten betraktades som sirdeles lingsam i ett
utbildningssammanhang, trots den stora mingd av reformer, innovativa idéer
och metoder som utarbetades med stéd av vetenskaplig kunskap (Seashore
Louis, 2010). Diffussionsteori blev namnet pa dessa ansatser. Rogers (1962,
1995) karaktiriserade diffusionen med fyra nédvindiga element: en innova-
tion, en kommunikationskanal, tid och ett socialt system. Dessa fyra element
aterverkade starkt pa den tidiga forskningen om férindring utifrin ett top-
down perspektiv (Seashore Louis, 2010).

Det fanns redan da forskare som opponerade sig mot teorierna om plane-
rad foérindring. Tillvaron var f6r dynamisk och fér komplex for att kunna
férutsigas med hjilp av planering, hivdade Moore (1963). Den maste beskri-
vas evolutionirt och relationellt med utgangspunkt i méinniskors erfarenheter.

Som nimnts handlade detta om ”competing theoties of change”, vars kon-
flikt fortfarande pagar (Darling-Hammond (2005, s. 364). Skillnaden beskrivs

18 Jfr, dagens skrivningar i Skollagen dir det stir framskrivet att skola och utbildning ska vila pa
vetenskaplig grund (Skollagen, Svensk forfattningssamling, 2010:800: Utbildningsdepartementet)
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som initiativ som tas ovanifrin eller underifran, top-down eller bottom-up,
eller inifrin eller utifrin (Bjorn, et al, 2002; Darling-Hammond, 2005,
Desimone, 2009; Fullan, 1982, 1992, 2007; Seashore Louis, 2010). Atskillnad-
en beskrivs dven i termer av centralt eller perifert initierad férindring eller
”change as management” och “the problemsolving approach” (Popkewitz,
2014, s. 130) eller i termer av utifrinkommande reformer, planer, policys och
program eller 4 andra sidan professionellt initierad férindring utifran yrkesvar-

dag och professionella koder (Desimone, 2009).

En teknologisk forindringsstil

Forindringsstilen fram till och med sjuttiotalets bérjan dominerades helt av ett
teknologiskt perspektiv (House, 1979). Utvecklingen drivs framat av tekniska
innovationer, exempelvis instrument, redskap och metoder £6r utveckling. De
blir medlet f6r forindringsprocessen och de kan Gverféras och spridas nerat i
systemet (House, 1979; Dalin, 1994). Processen planeras systematiskt steg for
steg och rationellt utifrin innovationens karaktir (Havelock, 1971). Det tek-
nologiska perspektivet ir numera inte lingre lika dominant, men 4dndd mycket
betydelsefullt, inte minst i I'T-revolutionens tid.

Om forskarna var experterna som skapade innovationerna, sa var admini-
stratorerna de som tog initiativet till deras spridning bland “anvindarna” i
form av handlingsplaner eller program (Fullan, 1982). Anvindarna var de som
skulle implementera innovationerna."” Om de modifierade eller avvek frin in-
tentionerna betraktades det som en o6nskad komplikation (Rogers, 1995). For
att sadana avvikelser skulle bli anvindbara maste de dterforas till planerings-
bordet och passas in i den centralt utformade strategin (Mintzberg, 1994,
Stacey, 2007).

Under forskningsfiltets tidiga dr (1950-1970-talet) betraktades teknologier
som enskilda tekniska arrangemang. I borjan pa 2000-talet beskrivs de som in-
tegrerade teknologiska-politiska-kulturella féreningar (House & McQuillan,
2005). Det innebir ett erkinnande av vad det teknologiska perspektivet bort-
sett ifrdn. Manniskor vill férhandla om sin medverkan i férindringar (politiskt
perspektiv) och medverkan dr ocksid beroende av hur kulturellt nira eller
frimmande forindringar dr (kulturellt perspektiv). Allt f6r frimmande forslag

vill man inte ens forhandla om.

19 Implementering ses ofta som synonymt med genomférandet av férbestimda mil, eller planerade
insatser (Seashore Louis; Toole; & Hargreaves, 1999).
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Det teknologiska perspektivet gjorde att man sig innehallsrelaterat pa proble-
men: vad dr det man maste kunna for att klara implementeringen? Vid inging-
en till sextiotalet saknades kunskap om sjilva férindringsprocessen:

Change’ is very nearly an undefined, primitive term. It generally implies that
between time 1 and time 2 some noticeable alteration has taken place in
something. (Miles, 1964, s. 13)

Det lig nira till hands att se anvindarna, till exempel lirare, som hindren for
innovationers spridning (Hopkins, 2013). Anda in pa sjuttiotalet debatterades
hur viktigt det var att ldrarna var trofasta mot innovationerna, dvs. inte for-
indrade dem. Det férekom att lirarna blev anklagade for att anpassa innova-
tionerna efter det lokala sammanhang som de verkade i (Lieberman, 2005),
alternativt att de sjilva utgjorde ett hot mot férnyelse genom att vara for-
andringsovilliga (Fink & Stoll, 2005; Miles, 1964). Innovationers 6de ansigs
nira férknippad med personers och gruppers innovativa f6rméga samt huru-
vida dessa individer var att betrakta som intelligenta och verbala (Eichholz &
Rogers, 1964). Det behovdes dven individer som kunde underminera mot-
stand och stédja grupper, som skulle ta emot innovationen, dvs. férindrings-
agenter. Det fanns empiriskt stod for att innovationer med inbyggd support
sprider sig snabbare dn innovationer utan support.

Den teknologiska férdndringsstilen sitter fortfarande tydliga spar i 2000-
talets syn pa ledning och administration (Hasselbladh & Lundgren, 2002;
Hopkins, 2013). Hasselbladh och Lundgren menar exempelvis att det finns
starka incitament for vetenskap som redskap for 6kad produktivitet i alla typer
av organisationer, vilket dven giller talet om maluppfyllelse i skola och utbild-
ning och ambitionen att skola och utbildning ska vila pa vetenskaplig grund
och beprévad erfarenhet (SFS: 2010: 800). Det har utvecklats en arsenal av
nya tekniker for att styra verksamheter, organisationer och professioner, bland
annat med ambitionerna att stabilisera det som kan betecknas som ett mer
flexibelt och rorligare arbetssammanhang (Hasselbladh & Lundgren, 2002;
Allvin, Aronsson, Hagstrom, Johansson & Lundberg, 2011) och ambitionerna
att effektivisera offentlig sektor (Hood, 1991; Ball, 2003, 2008). I ett allt flexi-
blare arbetssammanhang betraktas exempelvis arbetsbeskrivningar, datorsys-
tem, karridrplaneringar, symboliska motivationssystem, samtals- och métes-
tekniker som “’the new rules of work” (Allvin et al. 2011, s. 25).

Dessa administrativa tekniker riskerar ironiskt nog att underminera tradi-
tionella byrdkratiska styrningsprinciper (Allvin et al, 2011; Ball, 2006). Den
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byrdkratiska logiken bygger pa en ordning dir alla antas foérhalla sig till och
folja reglerna. De nya teknikerna for emellertid med sig en logik, som enligt
Allvin et al (2011) och Ball (2006, 2008), sitter reglerna pa undantag och far
medarbetarna att istéillet direkt fokusera pa mal, resultat och kunder i strivan
efter effektivitet.

Organisation, systemteori och socialpsykologi

Under sextiotalet bade kompletterades och utmanades det teknologiska per-
spektivet. Systemteoretiskt tinkande slog igenom pé bred front tillsammans
med konceptet ”Organizational development” (OD). Konceptet utvecklades
ur socialpsykologisk teori och gruppdynamiska metoder, med ursprunget i
Kurt Lewins teorier om social utveckling och férindring. ”As good a marker
as any for the beginning of OD is the wotkshop directed by Kurt Lewin”
(Schmuck & Runkel, 1994, s. 9). Man vill f6rbittra villkoren £6r kognitiv och
emotionell férindring genom att organisationer anvinder sjilvreflekterande
och sjilvreglerande metoder baserade pa feedback tillhandahéllen genom OD-
konsulter. Man skapar sa kallade temporira system till skillnad frin vardagens
troga permanenta system. De bestar ofta av kurser och upptaktsdagar pa inter-
nat dir isoleringen frin omvirlden skapar incitament fér utveckling och for-
andring. Incitamenten skapar band mellan deltagarna, ofta med st6d av grupp-
dynamiska metoder. Effekten blir att deltagarna blir fortroliga med varandra
och utbyter tankar som det permanenta systemet inte uppmuntrar. Deltagarna
bildar inte sillan lag, som sinds tillbaka till sina permanenta system for att ver-
ka som férindringsagenter (Berman & McLaughlin, 1974, 1976; Miles, 1964a;
Miles, 1981). Metoderna blev mycket populdra under 1970-talet och framéver,
dven 1 svenskt skolvisen (Lander, 1985; Nordholm & Blossing, 2014).
Systemteori i den hir bemairkelsen hade sin genombrottstid under 1950-
talet (Ekholm, 1977). Den hade ursprungligen biologisk grund, men uppfatta-
des passa socialpsykologin och stora delar av sociologin vil. Att analysera del-
systemen inom ett skolsystem och deras relationer blev vanligt, en stérre sa-
dan longitudinell studie har gjorts av forindringar inom svenska skolor
(Blossing, 2000; 2004). Delsystemen — eller infrastrukturen — bér anpassas
efter organisationens behov. En vanlig iakttagelse dr att skolor bristfalligt
formir lata sin utvecklingsorganisation férnya sin driftsorganisation, ibland ir
utvecklingsorganisationen mycket obetydlig. Detta innebir att utvecklings-
arbete och fortbildning endast fragmentariskt eller tillfalligt sitter spar i den
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vardagliga driften (Blossing, 2002). Med en systemteoretisk ansats skulle
programmet Lirande bestk analytiskt kunna ses som ett tillskott till
kommunernas och mottagande skolors utvecklingsorganisation, vars uppgift
ju dr att stirka lirandet inom driftens vardagsarbete.

Under 1980-talet formades tre betydande skolor” f6r tinkandet om f61-
andring (Fink & Stoll, 2005). ”School Improvement” dr den forskarrorelse,
som breddade och férfinade teorin och metoderna inom OD (Blossing, 2000;
Dalin, 2005). Liksom OD skapar man program for skolutveckling, som skolor
erbjuds att implementera. Fokus inom skolforbittringsrorelsen ligger framfor-
allt pa processer och skolans kultur betraktas som viktig (Blossing, 2004).
Forskningen tar oftast sin utgangspunkt i enskilda skolor (Fink & Stoll, 2005).
”School Effectiveness” kallar sig en forst konkurrerande, men sedan med den
férra samverkande rorelse. Den specialiserar sig pa avancerade sambands-
studier mellan egenskaper hos skolorganisationer och deras elevers resultat
mitta med prov, sirskilt i fardighetsimnen (Fink & Stoll, 2005). Mycket kind
blev en lista med fem egenskaper f6r effektiva skolor, bland annat ett klimat
karaktiriserat av sikerhet och ordning, hoga forvintningar pa elevernas pre-
stationer och tita utvirderingar av elevresultat. Baserade pa sambanden skapa-
des sirskilda program f6r implementering i skolorna (Voogt et al, 1998).

Den tredje rérelsen f6rde fram honnérsordet “kvalitet”. Den utvecklades
inom japansk och amerikansk industri, men férdes snart Gver till den offentli-
ga sektorn. Kvalitetstinkandet gillde styrning av arbetsprocesser och hur des-
sa kunde vidmakthilla och stirka kvalitet genom organisationens ledatskap,
analytiska f6rmaga och anpassning till marknaden. Modeller att implementera
fanns bland annat under rubriken Total Quality Management (Hasselblad &
Lundgren, 2002; Kartlsson, 2002).

Gemensamt for de tre skolorna var deras tilltro till sa kallad planerad for-
andring eller strategisk forindring. Liksom tidigare skapade experter modeller
som skulle implementeras av anvindarna. Redan under sjuttiotalet hérdes kri-
tik av antagandena, till exempel fran den i kapitel 1 nimnda studien ”Rand
Cotporation study of federally sponsored educational innovations” (Berman
& McLaughlin, 1976).

Problemet for dessa férindringsmodeller var att implementeringen inte var
sarskilt framgingsrik. “Implementation failure” kallar Fullan (1991, s. 5f)
perioden 1970-1978 i USA och Kanada. Direfter (1978-1982) ser han
“pockets of success”, tack vare mera sofistikerade modeller och stéd for

genomforandet.
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Voogt et al (1998) hivdar att den stora majoriteten av 1980- och 1990-talets
f6rs6k med Total Quality Management i utbildningen misslyckades.

Skolorganisationen bdrjade alltsa mer och mer ses som ett redskap fér £6r-
andring. Ett problem med strategin att implementera externt framtagna mo-
deller var att huvudmin och skolor tog pa sig mera implementering dn de
kunde hantera (Fullan, 1991). Hellre dn att s6ka implementera isolerade inno-
vationer, s att de institutionaliseras, dvs. blir rutin och accepterat tinkande, sa
b6ér man arbeta med skolorganisationen som infrastruktur och som institution
hivdade Ekholm (1998a). Med det resonemanget far ocksia den lokalt pro-
blemlosande férindringsstilen ett stérre utrymme.

I Sverige innebar 1980- och 1990-talen en kraftig satsning pa skolorganisa-
tionen, delvis inspirerad av de tre nimnda forskarskolorna. Med 1980 ars liro-
plan f6r grundskolan introducerades arbetsenheter, som senare kom att kallas
arbetslag eller lirarlag, och ungefir samtidigt startades en statlig skolledar-
utbildning. Nir kommunerna blev sjilvstindiga huvudmin 1991 inleddes en
térhandlingsoffensiv fran kommunfdrbundet, som samordnade huvudmin-
nens arbetsgivarfunktion, vilket resulterade i fackliga avtal cirka tio ar senare
som bland annat accepterade samarbete i lag och rektors ledarskap.

Successivt blev ocksa lirarlagen och ett stirkt skolledarskap verklighet i
skolvisendet. Effekten pa undervisningen, om man forvintat sig att skolor all-
mint skulle anpassa sig till idealen 1 1980 érs liroplan, blev dock blygsam
(Blossing, 2004). Det s kallade timplaneférséket arbetade med mal- och tids-
styrning i undervisningen. I ett urval motiverade skolor lyckades 15 procent
genomfdra genomgripande férindringar av skol- och undervisningsorganisa-
tionen med effekter 1 klassrumsarbetet (Hansen & Lander, 2005).

Minga har oroat sig for lirarnas, delvis sjilvvalda, isolering i arbetet. Man
tolkar det som att atskilliga lirare vill undga den paverkan som nira samarbete
medfor emedan de girna samarbetar pa ett ytligare sitt. Ovana vid samarbete
leder litt till oro £6r insyn och vad andra skall tycka om vad man gér. (Lortie,
1975; Holly, 1989; Fullan, 2007). I norska skolor fann Blossing (2010) att
larare var benidgna att bilda diskussionsgrupper om undervisningen, men att
lirarnas praktik inte férindrades patagligt. Lirares samarbete kom att bli en
hégprioriterad fraga for forskning och utvecklingsarbete.
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Sjalvreglering och lirande i team

Rosenholtz (1989) fann i kvalitativa och kvantitativa studier att positiv dter-
koppling och samarbete med kollegor var mycket viktiga for lirares kinsla av
teknisk sdkerhet i arbetet. Fullan (1991, s. 7) sag i rorelsen for “restructuring”
fran tidigt attiotal forsék att komma at detta, bland annat genom supporting
collaborative work cultures, [...] new roles as mentors, coaches, and other
teacher leadership arrangement.” Tyvirr, menar Fullan, uppkom samtidigt en
ideologiskt diametral rorelse, som han kallar “intensifiering”. Den har betyd-
ande politiskt st6d och samgir vdl med kvalitetsrorelsen. Intensifieringen
innebdr en hardare styrning av undervisningen frin politiska organ och skol-
administration. Framfor allt innebdr den en intensivare anvindning av prov
och utvirdering for att styra undervisningen samt Gvervaka lirares arbete.

Understod fick vissa av omstruktureringstankarna av en samtidig teoriut-
veckling inom sambhillsvetenskapen, som analogt med naturvetenskaplig kaos-
och komplexitetsteori hdvdade organisationers férméga till sjilvreglering.
Organisationer bestar av processer och relationer snarare dn strukturer och
regler. Konversationen, samtalet, 4r det centrala mediet for att skapa savil
individuell mening som organisationsférindring. Det dr i konversationen som
“emergent meaning” och spontan sjilvreglering kan uppsta. Skall man planera
tor nagot, sa dr det hur man tar vara pa tillfillena i konversationen, dir kol-
lektiv mening haller pa att skapas, s den blir konstruktiv i relation till de pro-
blem man stir infér (Stacey, 2007). Denna strategi har stora likheter med
Weicks (1995) begrepp “’sense-making” i okinda eller svarbegripliga situatio-
ner. Att skapa mening kriver annat dn vanligt planeringstinkande, till exempel
talar Weick om férindringsagenter som férindringspoeter (f6r svenska fall-
studier, se Liljenberg, 2013).

Sadana teorier underminerar idéer om centraliserad planering av verksam-
hetstérindring. De underbygger idéer om professionellt tankeutbyte som driv-
krafter for forindring (Kruse, Seashore Louis, 2008; Spillane, Reiser &
Gomez, 2000). Idag sprids modeller for lirares kollektiva lirande och i Sverige
utvecklas till exempel kollegial grupphandledning f6r detta lirande (Langelotz,
2013). Ett tecken pa styrkan i begrepp som kollektivt lirande ir att forskare
sOker vigar att férena ansvarsutkrivande (en del av intensifieringen) med kol-
legiala modeller fér lirande hos lirare. Darling-Hammond, Wilhoit &
Pittenger (2014) lovordar i det syftet ”clinical training”, aterkoppling relevant
t6r individuella lirares behov, professionella lirande gemenskaper och nitverk
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for att lira 6ver skol- och skoldistriktsgrinser. Fallet Larande besSk stir alltsa
mitt i en internationell trend och debatt.

Konceptet planerad férindring dr fortfarande aktuellt. Trots kritiken fran
Mintzberg (1994), fran en vida spridd handbok i organisationsteori, “Images
of organization” (Motgan, 1997), och andra, sa hivdar Voogt et al (1998), att
alternativen inte dr tillrickligt underbyggda. Det dr bara inom “the planned
change research [...] that we see a robust knowledge base related to the
change on school performance” (s. 249). Man erkinner dnda att varje tradition
inom planned change “is limited, and is inadequate both for understanding
and stimulated school development and organizational learning” (s. 254). En
av forfattarna bakom referensen har sjilv engagerat sig i revisioner och kritik
av 1980-talets versioner av planerad férindring. De senare duger inte for sko-
lor i svara situationer, som istallet maste lita till ”evolutionary planning”, vars
element far en ingdende analys i Louis och Miles (1990) och har fatt en svensk
tolkning i Blossing (2000). Begreppen evolutiondr planering, evolutionir ut-
veckling och “emergent meaning” har en metaforik, som liknar den jag anvint
1 kapitel 2 om nitverk som rhizom och en mening som en relationell effekt.

Jag hoppas dirfér att med min ansats i avhandlingen, “actor-network
theory”, kunna bidra till att komplettera och férnya teoribildning och metodo-
logi f6r lokalt problemlésande forindringsstilar.

Kollegial granskning och kollegialt larande

Idéer om kollegial granskning kommer frin olika hill, men ett gemensamt
drag dr att de flesta stir i kontrast till dominanta antaganden bakom strategisk
planering. Min avhandling undersoker frigor som hor till vad man kan kalla
forskningstiltet kollegial granskning.

Kollegial granskning, med den engelska beteckningen “peer review”, har
sin historiska bakgrund 1 det anglosaxiska rittsvisendets principer om att
mainniskans girningar bist bedéms och virderas av hennes likar. I sin tidigaste
form var den kollegiala granskningen pa 1700-talet en procedur inom veten-
skapssambhillet. Granskning enligt denna procedur syftar till bedémning och
kontroll av kvalitet i relation till yrkeskunnande eller regler (Thérn, 2002).
“Peer” syftar sedan 1300-talet pd en person av lika rang eller en kamrat. Peer
kan dven vara ett verb i betydelsen titta, kika eller att iaktta koncentrerat f6r
att fa ndgot att framtrida och bli synligt (Oxford English Dictionary, 2010).
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Dirmed inte sagt att alla kollegiala granskningsformer har sitt ursprung i den
hir termen (se nedan f6r exempel).

Under nittiotalet vixte ett flertal olika varianter av kollegial granskning
fram Det gér att urskilja ndgra gemensamma karaktirsdrag som, exempelvis
kollegial sjilvgranskning, utifrinkommande kollegial granskning, och profess-
ionell sjilvreglering, respektive kollegialt lirande, och kontrakt f6r utveckling.
Utgangspunkten, enligt mina tolkningar, dr interaktion och erfarenhetsutbyte.

Professionella praktiker sigs alltsd forstis och virderas bist av kollegor in-
om den egna professionen, av dem som ar direkt involverade 1 verksamheter-
na (Franke-Wikberg, 1992; Franke & Nitzler, 2008; Rombach & Sahlin-
Andersson, 1995). Det interaktiva inslaget innebir ett émsesidigt utbyte av
kunskap och erfarenheter: mellan den som granskar och den som granskas
(Weiss, 1997), det vill sdga interkollegial kritik inom den egna professionen.
Det innebir dven att yrkesutGvarna, 1 samspel med varandra, skall diskutera
bide det som ér bra och det som dr mindre bra, i relation till de férutsittning-
ar som begrinsar eller frimjar yrkeskunnandet (Franke-Wikberg, 1992).

I detta ligger ett inbyggt spanningsfilt. De granskade kan uppleva att de
“inget far” i utbyte for sina insatser, de upplever att kollegan varken har mer
eller annan kunskap dn de sjilva. Osikerhetskinslan om vem som dger ritten
att saga vad kan innebdra att de som granskar “sitter sig i kndet” pa dem som
granskas (Rombach & Sahlin-Andersson, 1995), vilket medfér att de blir f6r
kollegiala och f&r snilla i sina bedémningar (Myndigheten f6r skolutveckling,
2003), vilket inte gynnar den pedagogiska utvecklingen.

Ett grundliggande inslag dr att professionen dger ritten att kritiskt granska,
analysera och bedéma sin egen verksamhet (Franke-Wikberg, 1990; Holmlund
& Roénnerman, 1992; Nilsson, 1992/2001; Nilsson & Kells, 1995; Westlund,
1999). Fokus for sjilvvirderingen kan vara processer i undervisning och 6vrig
verksamhet och prestationer i1 f6rhallande till verksamheters resultat och mal-
uppfyllelse. Det foreligger bade en frihet i val av fokus och ett tvang att sitta
vissa aspekter 1 blickpunkten i ett flertal av ansatserna (Franke-Wikberg, 1990;
Myndigheten £6r skolutveckling, 2003).

Den kollegiala granskningen syftar alltsd till erfarenhetsutbyte mellan
lararna i verksamheten och de utifrinkommande kollegorna (Myndigheten f6r
skolutveckling, 2003). Utgiangspunkten for erfarenhetsutbytet dr dels den
sjalvvirdering som ir gjord pa enheten, dels kollegornas iakttagelser pa plats i
den pedagogiska verksamheten. Utbytet av erfarenheter syftar till att férdjupa
det pedagogiska kunnandet hos bdda parter, men det syftar dven till att stirka
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férmagan att kritiskt och kreativt analysera processer, undervisning och liran-
de. Detta antas frimja férutsittningarna f6r foérindring och pedagogisk ut-
veckling. Samtidigt syftar erfarenhetsutbytet till att préva hallbarheten i sjilv-
virderingen genom utifrinkommande kollegor (Myndigheten f&r skolutveck-
ling, 2003).

Bide fortroendet och mandatet att granska och ge dterkoppling kollegor
emellan ir vid en férsta anblick avhingigt det professionella yrkeskunnandet.
For att uppfattas som trovirdiga bor de kollegiala granskarna vara inlista pa
fragan och sjilvvirderingen och ha en férmaga att ”’kli sina idéer i ord om vad
som ir god utbildning” och vad som bor beaktas och utvecklas med avseende
pa kvalitet i skola och utbildning (Franke-Wikberg, 1990). I princip star det
kollegorna fritt att vélja och forma kriterierna fér sina bedémningar av de oli-
ka granskningsaspekterna (Franke-Wikberg, 1990). Det dr dd upp till varje kol-
legium att ta stillning till huruvida de skall bli granskande eller ¢j, vilket tyder
pa tillit till professionell sjilvreglering som styrningsprincip for lokal utveck-
ling. Antagandet stirks genom att det uttrycks som att kollegiet skall ha moj-
lighet att utse eller paverka valet av sina granskare. Aterkopplingen frin kol-
legorna antas fungera som “objektiva bedémningar” av verksamheten. De
skall dven ligga till grund f6r verksamhetens pedagogiska utvecklingsarbete
(Franke-Wikberg, 1990; Myndigheten f6r skolutveckling, 2003; Nilsson,
1992/2001: Nilsson & Kells, 1995).

Idéerna om professionell sjilvreglering reflekterar idéer som aterkommer i
ett betydligt senare begrepp dn kollegial granskning, nimligen “kollegialt lar-
ande”. Begreppet framstills som en samlingsterm fér olika former av profess-
ionell utveckling (Skolverket, 2013). I terminologin fran Skolverket beskrivs
kollegialt lirande som ett strukturerat kollegialt samarbete ddr lirandet sker
genom den vardagliga praktiken. Samlingstermen ticker in: learning study,
lesson study, learning walks, co-teaching, kollegial handledning, forsknings-
cirklar och aktionsforskning (Skolverket, 2013, s. 48). Varje ansats har sina
sardrag. De dr uppbyggda av specifika idéer och teorier och de dr kopplade till
skilda forskningstraditioner och vetenskapliga f6rhallningssitt.

Det kollegiala lirandet férutsitter kreativitet och att kollegor 1 gemenskap
med varandra sOker ny kunskap, och anpassar den till de problem de stills in-
f6r i vardagen, snarare dn att de finner svar pa i férvdg givna fragor (Skol-
verket, 2013). Strukturerna for kollegialt lirande bygger likt kollegial gransk-
ning pa ett direkt stod till de professionella i verksamheten (Skolverket, 2013).
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I den internationella forskningslitteraturen har termen kollegialt lirande sin
motsvarighet, vill jag mena, i begreppen “’professionella lirandegemenskaper”
(Stoll & Seashore Louis, 2007) och ”professionellt lirande” (Timpetley, 2013).
Liksom lirande 1 team hor begreppen hemma i en problemlésande foérind-
ringsteori.

Byrakratisk och professionell styrning av kollegial
granskning

Kollegial granskning framstar som en mangfacetterad idé. Vissa idéer har tagit
avstand fran kontroll och patalar vikten av frivillighet. Andra har tagit avstind
frin beddmning och kriterier och betonar istillet lirandet som redskap for ut-
veckling (Westlund, 1997). Andra har utvecklat fasta kriterier som instrument
for den kollegiala bedémningen for att minimera, som det uttrycks, en subjek-
tivitet 1 beddmningen av praktiken. I det senare fallet ligger kollegornas be-
démning till grund for en jimférande kontroll av skolornas kvalitet, vilken
aven skall kommuniceras med ledningen, foérvaltningen och den politiska
nimnden (Myndigheten f6r skolutveckling, 2003).

Huruvida skolledarna medverkar i den kollegiala granskningen eller ej
framkommer inte med nigon storre tydlighet i litteraturen. Ekholm (1998b)
anser det vara av vikt att ledningen stédjer processerna och deltar i 6verens-
kommelser och “iterféringen av granskningen”. Skolledarna har ansvar for
skolans verksamhet och utveckling. Den kollegiala granskningsformen kan dé
ses 1 ljuset av det decentraliserade styrsystemets entré i skolvisendet i borjan
pé nittiotalet. Férindringarna har inneburit att ansvaret for utvecklingsinitiativ
har distribuerats till kommunen, skolledarna och lirarna. Skolor foérvintas
aven konkurrera med varandra, vilket innebir att lirare och skolledare sjilva
maste ta initiativ till f6rdndringar som inte bara leder till utveckling utan dven
”ger kvalitetsvinster” (Ekholm, 1998b, s. 3):

En skola idr idag inte bara ett stille dit barn och ungdomar kommer for att
konsumera kunskaper. De kommer dit fér att producera egen kunskap i
moétet med vuxna som sjilva arbetar inom en lirande organisation.
(Ekholm, 1998b, s. 3)

Dirmed inte sagt att kollegial granskning inte inbegriper kontroll eller tillsyn.
”Tillsyn” definieras i skollagen som en form av ”sjilvstindig granskning” (SFS
nr 2010:800, kap.26, 2§). Kontroll kan i enlighet med Mintzbergs (1979)
klassiska studier pa sjuttiotalet skrivas fram i termer av byrdkratisk och pro-
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fessionell/kollegial kontroll, alternativt vertikal respektive horisontell kontroll.
De tvi ansatserna kan dven betraktas som skilda killor till auktoritet (Sarason,
1990; Sergiovanni & Starrat, 2001). Att bli granskad av kollegor kan upplevas
vil sd starkt som byrakratisk kontroll (Mintzberg, (1979). Med Hudsons
(2007) terminologi blir kollegial granskning en “mjuk form av styrning””.

Hirigenom blir kollegialitet nigot som kan och boér talas om i termer av
auktoritet och professionell autonomi (Alvehus, 2012) vilket hir ocksa inbe-
griper ritten och férmégan att ta initiativ till utveckling och att granska och
bed6éma det egna arbetet. Som kontraster till varandra skulle de kunna beskriv-
as enligt nedanstiende (Sergiovanni & Starrat, 2001, s. 26-41):

e Kollegial granskning:

Granskarna ses som jambordiga kollegor. Professionella teorier formas
ur erfarenheter och i interaktion med institutionella normer, virderingar
och vetenskapliga teorier. Kollegorna 1 verksamheten initierar gransk-
ningsomradena. Betoning pa direkt stéd till professionella. Granskning
och vetenskapliga teorier stodjer professionellas teorier utan att utkriva
ansvar. Saklig dterkoppling av direkta iakttagelser i form av det hir har
vi sett och det hir har vi hért. Férhandlingar om vad som talar f6r och
mot iakttagelserna.

e Byrakratisk granskning:
Lirare star i en underordnad position till granskarna. Granskarna
betraktas som utifrinkommande experter med férmaga att objektivt
bedéma och virdera centralt initierade granskningsomraden. Mer beto-
ning pa indirekt granskning och mindre fokus pa observationer i verk-
samheten. Tillit till samtal och sjilvgranskning. Virdering gentemot ex-
ternt uppstillda mal och kriterier. Granskningen riktar fokus mot hur
verksamhetsforetridare, lirare och skolledare fullféljer sitt ansvar och

uppdrag.

Utifrdn House och McQuillans (2005) retrospektiva analys av de teknologiska,
politiska och kulturella férindringsperspektiven blir den dualistiska framstall-
ningen ovan kontraproduktiv. Bilden reducerar kollegial granskning till en
“antingen-eller-process”. I ett institutionellt sammanhang utgdr den kollegiala
granskningen en forening av byrakratiska och kollegiala aspekter. Forhall-
ningssittet i kollegiala granskningsvarianter dr, menar jag, en empirisk fraga
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dir olika varianter betonar skilda aspekter olika mycket. Férdelningen ovan
skulle da fa foljande innehall (Sergiovanni & Starrat, 2001, s. 26-41):

Byrakratiska Normer och virderingar uttryckta i styrdokument,
férordningar, riktlinjer, anvisningar eller arbetsbe-
skrivningar. Ansvar och uppgifter i férhallandet till

institutionella normer, virderingar och ideal.

Professionella Yrkeskunnande, erfarenhet, skicklighet och kompe-
tenser, professionella virderingar, normer och etiska
koder.

Personliga Motivation, engagemang, legitimitet och normer som

skapar gemenskap.

Etiska Forpliktiganden som dr férenliga med professionen
och institutionen.

Tekniskt-rationella Logik baserad pa férnuft och resonemang.
Vetenskapliga teotier, tekniker, metoder och f6rhall-

ningssatt.

Transaktionella och transformativa ansatser

De sirdrag som trider fram i ovanstaende avsnitt kan férankras i tva fordndr-
ingsteorier: en transaktionell och en transformativ férindringsteori.

Den transformativa teorin har av Bass och Avolio (i Yukl, 2013) beskrivits
som synonym med inspirerande motivation”, vilket Yukl betraktar som en
form av idealiserad paverkan och ett motivationsskapande incitament for li-
rande och utveckling. Den transaktionella ansatsen handlar istillet om villkor-
lig beloning i form av bekriftelse for vil utférda prestationer. I ett ledarskaps-
perspektiv dr det ledaren (hir utifrinkommande kollegor) som styr och stér de
hjilpsékande genom att utmana dem och aktivt séka avvikelser frin det som
planerats eller skrivits fram som norm. Ledaren I6ser inte fragan om avvikel-
serna utan forhaller sig passiv och limnar Gver ansvaret till de verksamma
(Yukl, 2013). Bass och Avolio (1996) identifierar nagra sirdrag som bidrar till
att definiera de bada teorierna:

e Utifrin en #ransaktionell ansats bidrar de utifrinkommande kollegorna

med en granskning f6r utveckling och for férbattring. De fokuserar pa
det som ér bra och det som édr mindre bra. Som utifrinkommande
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kollegor har de med sig egna bedomningskriterier in i moétet med
kollegorna i verksamheten. Gentemot uppstillda kriterier bekriftar och
belénar granskningskollegorna det goda arbetet samt avfirdar och
korrigerar det mindre goda arbetet.

o Utifrdn en fransformativ ansats utmanar de utifrinkommande kollegorna,
kollegorna som bjuder in till besék. Granskningskollegornas uppgift ar
hir att synliggéra forgivettaganden och stimulera utveckling genom ut-
manande dterkopplingar, i likhet med visionsskapande incitament for
utveckling. En transformativ ansats handlar om att frimja, st6dja,
stirka, utmana och frigra de granskades kapacitet och kunnande.

Interkollegial kritik

Idéerna om en kritiskt iakttagande, analyserande och utmanande kollega gir
igen i flera av de kollegiala angreppssitten. Det framstar bland annat i beteck-
ningen “kritisk vin” (Tiller, 1990; 1993), vilket jag ser som en form av kolle-
glal granskning. Tvd ldrare kan exempelvis, pd eget initiativ, komma Sverens
om att 6msesidigt “skugga” varandras undervisning for att sedan kritiskt
analysera och samtala om erfarenheterna (Tiller, 1990).

Idéerna om kritiska vinner har ocksa forknippats med Eisner (1976, 1977,
1991, 2004, 2005), som var den som férde samman idéerna om pedagogiskt
konndssérsskap och pedagogisk kritik med konstkritikerns och vinkidnnarens
férmaga att bedéma god konst eller ett gott vin. Konnéssoren dr den som kan
uppskatta det subtila, se nyanser och det som riknas som viktigt inom det
egna yrkesomradet. Det dr en f6rmaga som varje lirare har tillgang till, enligt
Eisner (1991). Pedagogisk kritik forstirker da yrkesfiardigheterna: ”The task of
critic is to help us to see” (Eisner, 2005, s. 41).

Att iaktta, att se och hora, i ett pedagogiskt sammanhang édr en forvirvad
pedagogisk firdighet. Uppskattning har en vidare betydelse 4n “att tycka om”,
enligt Hisner, (2005, s. 40):

Appreciation does not necessarily mean liking something, although one
might like what on experiences. Appreciation here means an awareness and
an understanding of what one has experienced. Such an awareness provides
the basis for judgement.

Under attiotalet framférdes idéerna om kritiska vinner som ett sitt att stirka
lirarprofessionens férmdaga att analysera och féra samtal om sin praktik
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(Holly, 1989). Interkollegial kritik i form av kritiska vinner ansdgs da som en
demokratisk form av sjilvvirdering f6r utveckling (Simons, 1987). Utan kritik
ingen progression, skriver Handal (1999a, 1999b).

I detta lag bland annat en skepsis mot ldrares formaga att kunna uttrycka
och férklara hur ndgot skulle goras eller varfér det skulle géras. Lirares yrkes-
kunnande férknippades med tyst kunskap” som var inriktad pa att “veta hur”
framfér att ’veta vad” som var i fokus f6r undervisningen (House & Lapan,
1989). Det kritiska samtalet antogs di kunna bidra till att férdjupa lirares

tankar om “vadfrigan™:

The teacher’s peers will share many of the teacher’s underlying
assumptions and although this will not help tacit knowledge become ex-
plicit, it will help the teachers test her ideas together with those facing the
same situation. (House & Lapan, 1989, s. 60)

Implicit 1 dessa antaganden lig Lorties (1975) studie frin sjuttiotalet som
beskrev lirararbetet som ett ensamarbete. Likasa Hollys (1989) studie fran
bérjan av dttiotalet, som visade att lirare periodvis var bade rumsligt och
psykologiskt isolerade frin kommunikation och samtal med sina kollegor,
samt Littles (1982) klassiska studier om kollegialitet.

Schoéns (1983) idéer om “reflection-in-action”, reflektion 7 handling, kan
ses som en insats mot ldrarnas isolerade yrkespraktik och som en rérelse £6r
att stirka professionen gentemot den byrakratiska styrningen av professionen.
”Reflection-on-action”, dvs. reflektion oz handling, bor ske tillsammans med
kollegor. D4 kan det stirka ldrares f6rmaga till reflektion i handling:

The teacher’s isolation in her classroom works against reflection-in-action.
She needs to communicate her private puzzles and insights, to test them
against the views of her peers (Schén, 1983, s. 333).

Liksom Handal och Lauvis (1987) och van Manen (1992) tvivlar Erlandsson
(2007) pa att reflektion i handling 4r en realistisk strategi i undervisning och
arbete. I Erlandssons kritiska perspektiv blir reflektion i handling att uttryck
for en cartesiansk dualism. Dualismen ser tanke och handling som atskilda
fran varandra, vilket i praktiken knappast kan vara méjligt, menar Erlandsson.
Reflektionens roll Gverbetonas nir den ses som intellektets redskap for att
styra kroppen och dess handlingar. Kroppens ledande roll, exempelvis intu-
ition, f6r erfarna praktikers agerande erkdnns inte. Ddrmed férstirker Schén
sextiotalets dualistiska synsdtt om “praktiker och experter”.
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Som jag lidser Schon sa identifierar han ocksa ”praktikern” 1 kontrast till
den saklige och distanserade “experten”. Experter, till skillnad fran praktiker,
liter sig inte involveras i sina “klienter”, utan de har férmagan att distansera
sig och forlita sig till vetenskapliga argument och sakkunskap. Praktikern be-
héver distansera sig genom reflektion tillsammans med kollegor.

Erlandsson (2007) argumenterar ocksd mot Schén med stéd av Deweys
texter om tinkande och mening. Tinkandet dr relationellt, enligt Dewey,
handlandet likasa. Reflektion i handling utan relationer torde vara en oméjlig-
het, enligt den kritiken. Reflektionsbegreppet har fitt en 6verdrivet stor roll,
hivdar Erlandsson. ANT stimmer in i kritiken, menar jag. Sett utifrin
Erlandsson har reflektionsbegreppet férvirvat en status som jag med stéd av
honom vill kalla f6r ”reflektionsregim”, vilket dr i likhet med hur Nytell (2006)
diskuterar kvalitet i termer av kvalitetsregim”. Begreppet “reflection-in-ac-
tion”, som antas stirka ldrares yrkeskunnande, undervirderar lirares f6rméga
att artikulera egna yrkesteorier. Det senare sker bist i1 interaktion mellan en re-
flektion &ver gjorda och kommande handlingar, reflection-on-action”, Ett
oreflekterat reflektionsbegrepp foérstirker istillet bilden av den intuitiva och
omedvetna praktikern, menar jag

Exempel pa svenska kollegiala granskningsmodeller

I f6ljande avsnitt ger jag exempel pa nagra kollegiala granskningsmodeller. Det
ar svenska granskningsmodeller som dr principiellt intressanta dven om en del
av dem inte dr verksamma lingre. Fallet Lirande bes6k visar, menar jag, att

idéerna fortfarande har en relevans f6r pedagogisk utveckling.

Lundamodellen

Ett tidigt exempel pa kollegial granskning med inslag av sjilvgranskning var
den modell som pi 1980-talet prévades ut i samverkan mellan Lunds och
Goteborgs universitet, hogskolan i Karlstad och hdgskolan i Vixjé (Nilsson,
1992; Nilsson & Kells, 1995). Enligt Nilsson (1992/2001) var forsoksverk-
samheten ett svar pa nationella propder om decentraliserat ansvar. Under f61-
utsdttningen att universitet och hégskolor arbetade fram egna sjilvvirderings-
modeller antogs behovet av extern kontroll minska. Kvaliteten och méjlig-
heten att identifiera férindrings- och férnyelsebehov skulle dirigenom kunna
stirkas (Nilsson & Kells, 1995).
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Modellen skulle i likhet med andra kollegiala granskningsformer grundas
pa frivillighet (Nilsson & Kells, 1995). Proceduren byggde pd insamlat mate-
rial, sjilvgranskning, granskning av utomstiende kollegor och utformning av
en handlingsplan f6r utveckling (Nilsson, 1992/2001). En annan tanke var att
granskningen var inriktad pa stegvisa forbittringar. Den skulle peka ut realis-
tiska utvecklingsméjligheter, bidra med transparens, ge insyn, samt vara kri-
tiskt prévande mot egna virderingar och prestationer. Opartiska sakkunniga
kollegor stod f6r en extern granskning som kompletterades av en intern sjilv-
granskning. Modellen tog fasta pa kvalitet for utveckling snarare 4n kontroll a»
kvalitet och resultat (Nilsson & Kells, 1995).

I boérjan av 2000-talet Sversattes modellen fran Lunds universitet till tva
kommunala granskningsmodeller som kom att kallas f6r ”’Skdnemodellen”
och ”Géteborgsmodellen” (Myndigheten f6r skolutveckling, 2003).

Unmedgmodellen

En variant som liknade ovanstiende modell vixte fram vid Umed universitet
under beteckningen ”Umea-modellen” (Franke-Wikberg, 1990).

Umeamodellen har dven prévats ut i férskolan utifrdn férskolans tradition
med utvirderingar. Dir skrevs den fram som ett verktyg for kvalitetssikring i
torskolan (Holmlund & Rénnerman, 1992, 1995).

Forlagan till modellen fanns vid University of California i Berkeley och i
tidigare forskning om férklaringsinriktad utvirdering (Franke-Wikberg, 1990,
1992, Franke-Wikberg & Lundgren, 1985; Franke & Nitzler, 2008).

Ramratutvirdering

Hégskolan i Karlstad var navet £6r det tredje exemplet som tog form under
mitten av nittiotalet. Stédjande samverkanspartners var Hans-Ake Scherp och
Mats Ekholm. Inspirationen sigs uttryckligen komma fran peer review som
Oversattes till “kamratutvirdering” (Ekholm, 1998b). Kamratutvirderingen
var ett tidsbegrinsat projekt mellan tvd kommuner, men det skapade inda
ringar pa vattnet. En av kommunerna etablerade exempelvis kamratutvirder-
ingen som ett redskap for reflektion i samarbetet mellan skolor och férskolor.
Lirarna upplevde nimligen att den egna férmagan att kritiskt granska och
virdera det egna yrkesutdvandet hade stirkts som en konsekvens av
medverkan i kamratutvirderingen. Likasa ansdg de att formagan att fora djupa
pedagogiska diskussioner O6kat och dirtill hade deras kunskaper om
utvirdering Okat. Kamratutvdrderarna uppgav att de blivit stirkta i sin sjilv-
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kinsla i foérhéallande till sitt yrkeskunnande. Mindre férdelaktiga lirdomar
summerar Ekholm (s. 14-15) som “varningar och tinkvirdheter”. Lirarna
menade bland annat att det var litt att bli férblindad av alla intryck under
observationerna. For att vara verksamt som redskap sia maste det avsittas tid
f6r kamratutvirderingen, vilket sdllan gors. Det var ocksa ldtt att bli person-
centrerad istillet for yrkescentrerad i sina aterkopplingar eller att bestillarna
eller kamratutvirderarna blev f6r ambitiésa i sina bestillningar eller i sina
aterkopplingar.

Nycklarna till lirandet ligger i den kritiska blicken och i férmagan att
kunna analysera och initiera samtal kring iakttagelser i pedagogiska verksam-
heter (Ekholm, 1998b).

Lérande samtal och problembaserad skolutveckling

I férlingningen vaxte det fram tva varianter av kamratutvirdering dir Scherp
var upphovsmannen (Scherp 2003a, 2003b, 2008; Astrand, 2009). Dessa gér
under beteckningarna Lirande samtal och Problembaserad skolutveckling
[PBS]. Ingen av ansatserna talar explicit om kollegial granskning, men bada
framhéller det forstielsebaserade samtalet. Det dr kollegor i gemenskap med
varandra som analyserar, lir och skapar mening tillsammans. Idéerna om
lirande samtal vixte dven fram vid Hogskolan i Boras dir de utvecklades av
Notdstrém (Embretsen, 20006).

V'5-modellen

En variant av kollegial granskning vixte fram under beteckningen V5-
modellen i slutet av 90-talet. Modellen férindrades emellertid efter en tid och
blev da V5 KUM-kvalitets- och utvecklingsmodell.

I litteraturen beskrivs V5-modellen som en samverkansmodell f6r fem
kommuner med syftet att utveckla lirarnas yrkeskunnande och skolledarnas
ledarskap. Den skulle dven bidra till att skapa en effektivare resursanvindning,
forbittra elevernas lirande och bidra till att utveckla arbetsorganisationen pa
skolor och enheter. Som en foérberedelse fér de kollegiala besdken sa skulle
observatérerna sitta sig in 1 enheternas lokala styrdokument och lirarna som
tog emot besoket skulle gora sjilvutvirderingar. V5 var uppbyggd kring samtal
och observationer med observatorer frin andra skolor. Observatbrernas
iakttagelser och slutsatser skulle virderas gentemot utarbetade kvalitets-
kriterier fran skolar ett upp till vuxenutbildningen (Skolverket, 2000).
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"ECERS” och "POS”

Ett exempel fran férskolan fran tidigt 90-tal gar under beteckningen ECERS,
Early Childhood Environment Rating Scale (Kirtby, 1997, 2000; Sheridan, 2007).
Modellen har senare anpassats till grundskolans tidiga dr (Kirrby et al, 2003)
under namnet Pedagogisk kvalitet i skolan (PQS). Bidda modellerna kombinerar
kvalitativ granskning med ett kvantitativt skattningsverktyg £6r olika delar av
miljon. Ursprunget utarbetades i USA och anpassades till Sverige av forskare
vid Géteborgs universitet.

Skilet var att kostnaderna f6r barnomsorgen hade 6kat kraftigt vid den har
tiden, vilket motiverade en kostnadseffektiv granskning (Karrby, 2000). Efter
observationer och samtal med férskollirarna och med utgangspunkt i ett antal
utarbetade kriterier bedémer utifrinkommande observatérer verksamheters
upplevda kvalitet. Foretridare f6r ECER har hivdat att modellen kan tillim-
pas som kollegial sjilvgranskning, men att resultaten blir sikrare med utbild-

ade observatorer som arbetar 1 samma yrken som de granskade.

Kopplingar till Lirande bes6k: nordiska och
internationella teorier

I foljande avsnitt ger jag exempel pa vad som betecknas som “lirande vand-
ringar” respektive processkonsultation. De olika formerna inkluderar bade
lirare, skolledare, skolchefer och elevhilsopersonal. Lirande vandring beskrivs
som en relativt stark, men forforisk, form av ansvarsutkrivning, vilket enligt
mina tolkningar vidgar innebdrden av kollegialitet och vad kollegiala gransk-
ningsformer kan innebéra.

Uppskattande skolvandring

Termen “uppskattande skolvandring” introducerades av Tiller och Skrovset
(2012) efter den amerikanska modellen ”The three-Minute Classroom Walk
Through” (s. 132). Men man refererar dven till Dewey och Eisner. Férfattarna
beskriver proceduten i form av fem Ovetlappande faser. Den startar med: (a)
inledande observationer, (b) utarbetande av kriterier f6r bedémning, (c)
férberedande samtal, (d) fem-minuters observationer och den avrundas med
ett (¢) uppfoljande samtal. Vandringen har elevers och lirares lirande 1 fokus.
Med ritt forutsittningar kan vandringen bidra till raka lirarryggar” (s. 140).
Det uppskattande inslaget handlar om att skapa tillit, ge positiv feedback och
att stilla konstruktiva fragor. Forfattarna beskriver konceptet som ett verktyg
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f6r utveckling och refererar till uppskattande ledarskap. Det ska dock inte vara
ett verktyg som systematiskt undviker kritik. Det skulle vara bade defensivt
och oklokt”, enligt forfattarna. Uppskattning, utifrin FEisners vidare
inramning, skapar energi, synliggbr det moijliga, kompenserar minniskors
svagheter samt stirker individernas firdigheter.

Idéerna om uppskattande skolvandringar har ocksa sin bakgrund i teorin
“appreciative inquiry”, som 1 svenskt sammanhang kinns igen som ’styrke-
baserat ledarskap” (Cooperrider & Whitney, 2005). Tiller och Skrovset (2012)
hivdar betydelsen av idén om uppskattande skolvandringar. Idén ér ett angeld-
get komplement till sidana styrningstekniker som kan innefattas under be-

greppet New Public Management, menar forfattarna (se, dven referenser till
Hood, 1991):

Arbetslivet har kommit in i en problematisk malstrom av teknisk och
ckonomisk rationalitet. Evidenstinkandet slir nu ut i full blom. Men far
dessa blommor std ensamma dr frigan om de blir till sdrskilt stor gladje.
Evidens och New Public Management, med alla sina smé och stora foljesla-
gare, ger begrinsad kraft till de viktiga métena mellan minniskor. (Tiller &
Skrovset, 2012, s.14)

Lérande vandringar

Foreteelsen “lirande vandringar ” behandlas av bland annat Doig (2008),
Resnick och Spillane (2006) och Spillane, Gomez och Mesler, (2009), Dallas
Finch (2009, 2010) och Brown (2014). De tvd sistnimndas beskrivning pekar
pé likheter med den kollegiala granskningsformen som var startpunkten for
avhandlingsarbetet i bérjan pa 2000-talet (kapitel 1). Brown (2014, s 21) be-
skriver processen som en teamlirande vandring dir lirare, skolledare, skol-
chefer och elevhilsopersonal tillsammans beséker och granskar skolors inre
arbete.
Spillane (2013*) ger féljande karaktiristik:

The Learning Walk is a highly structured set of activities for observing and
interpreting teaching and learning. For each selected school, school
leadership teams, comprised of the principal and three instructional leaders,
will undergo training in how to conduct the walks and will conduct walks at
least weekly.

Genom att skolchefer, skolledare och pedagogiska ledare vandrar tillsammans

som team antas det att dngslan reduceras och att processen blir mer naturlig,

20 http:/ /www.sesp.northwestern.edu/news-center/news/2010/03/spillane-ies-grant html#sthash.
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mindre mystiskt (Dallas Finch, 2010). Dallas Finch refererar i sin avhandling
till samtal med 112 skolledare. Som en slutsats konstaterar han att de lirande
vandringarna dr en stark killa till ansvarsutkrivning, kanske den effektivaste
formen f6r pedagogiskt ledarskap [instructional leadership].

Modellen har dven vidgats frin lirares lirande i framforallt undervisnings-
situationer till en strategi for utveckling av policys och riktlinjer pa en dver-
gripande central distriktsniva. Det antas hir att besGken ska generera informa-
tion som kan ligga till grund fér lokala beslutsprocesser (Spillane, 2012). Over
tid har konceptet forindrats och kommit att liknas mer vid en strategi for
effektivitet, ansvarsutkrivning och forbittringar pa systemniva dn ett verksam-
hetsndra stéd £6r utveckling 1 verksamheter (Hopkins, 2013).

Processkonsultation

Forutom att Argyris (1973) intresserar sig for interventioner, sa intresserar han
sig dven for frigor runt organisatoriskt lirande, detta tillsammans med Schén
(Argyris & Schoén, 1995). Mot den bakgrunden blir det ocksa férstaeligt att
Argyris (1976) intresserar sig for processkonsultation. Att vara processledare®,
den som hjilper, dr inte enkelt. Om hjilparna agerar utifrain egna virderingar
och idéer riskerar de att inte fa legitimitet. Om de agerar pa grundval av orga-
nisationens varderingar riskerar de 4 andra sidan att skapa riddsla och en kinsla
av kontroll. Resultatet fran Argyris empiriska studier resulterade i en ny form
av forindringsprogram, som lade storre tonvikt vid professionell expertis och
’the process of development” (s. 349) dn vetenskaplig expertis och teoriet.
Det visade sig vara nédvindigt att ha stor tillit till processen.

[...] it is not very worthwhile to use covert or diplomatic approaches to get
the clients to see that they are not open or that they are diplomatic in their
relationships. (s. 349)

Studien visade dven att det dr férhdllandet mellan hjilpare och de som skall
hjilpas som skall vara i fokus i1 processen. Men det som Argyris framforallt vill
framhalla dr det 6msesidiga lirandet och konsulternas villighet att lira i métet
med andra ”[...] to face themselves and their practice and to learn from this
expetience.” (s. 352). Argyris sitter i likhet med Schein (1976) processer i f61-
grunden for konsultationen. Processkonsultation beskriver Schein som en
diagnostisk process som syftar till hjéilp till sjalvhjilp. I likhet med den trans-

21 For svenska studier se, Olin (2009) och Olin et al (2014)
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formativa férindringsteorin handlar processkonsultationen om att synligg6ra
forgivettaganden, och didrmed skapa insikter om processet, och vad som gors,
respektive inte gors.

Processkonsultationen bygger pa observationer och samtal. Fokus ir i lik-
het med andra kollegiala granskningsansatser det dagliga arbetet, méten och

medarbetarnas implicita eller explicita paverkan pa varandra

The events to be observed and learned from are primarily the various hu-
man action which occur in the normal flow of work, in the conducts of
meetings, and in formal or informal encounters between members of the
organization. Of particular relevance are the client’s own actions and their
impact on other people. (Schein, 1976, s.330-331)

Praktisk klinisk granskning

Idéerna om praktisk klinisk granskning har som jag nimnde inledningsvis sin
bakgrund i teorier om “clinical supervision” (Cogan, 1973). Men det 4r mot
bakgrund av Barr, Burton och Brueckner (1947) som teorigrunden far sin for-
klaring, menar jag. Forfattarna betonar det professionella métet och samverk-
an och erfarenhetsutbyte som genererar verksamhetsutveckling och ’frimj-
andet av professionell utveckling” (1947, s. 10).

Sirdragen for teorigrunden beskrivs med fyra engelska termer:
“selfinitiated”, ”’self-direction”, “self-supervision” och ”self-guidance” (s.11-
12). Begreppen aterfinns i svenska kollegiala granskningsmodeller som béran-
de begrepp, i likhet med Cogans (1973) begreppstepertoar. De betonar, med
mina ord, hjilp till sjilvhjilp, sjilvgranskning, frivillighet, och émsesidigt an-
svar f6r utveckling. Det senare innebir att lirare tar initiativ till utvecklings-
omradet, men att bada parter lir av varandra.

Modellen har vidareutvecklats Gver tid av ex. vis Goldhammer (1969, se
dven Glickman, et al, 2013; Nolan & Hoover, 2011). F6r Goldhammer var det
relationen mellan undervisning och lirande som stod i fokus {6t observationer
och samtal. Goldhammer (1969) tyckte sig nidmligen ha noterat att lirarna
brast i sin férméga att resonera teoretiskt och explicitgbra varfér de gjorde
som de gjorde i undervisningen, nigot som han sjilv formulerade i termer av
”the absence of reasons (s.21).

Ifragasittanden och hot mot kollegial granskning

Fran att ha varit ndgot exklusivt och positivt borjar den kollegiala granskning-
en att ifrigasittas. Vissa fragar sig exempelvis hur kopplingen mellan kollegial
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granskning och professionell utveckling egentligen ser ut. Tydliga effektstudier
har inte presenterats.

En annan typ av kritik giller snarare villkoren £6r realiserandet av koncept-
et. Nar det inte ges tid for genomforandet, sa riskerar processen att utarmas
och tappa status, vilket ocksa har f6rt med sig att stodet fran ledningen ifrdga-
sitts (Shortland, 2004). Om det inte ges resurser till genomférandet, vilket
virde som kvalitetsinstrument har di processen, frigar sig Hammersley-
Fletcher och Orsmond (2004, 2005).

Krav pa 6kad undervisningskvalitet i kombination med ett yttre krav pa ut-
veckling av kvalitetssikringssystem f6r utbildning och undervisning riskerar
att den kollegiala granskningsformen reduceras till ett verktyg som miter och
virderar lirares undervisningsprestationer istillet for att stimulera lirande i
arbetet och utveckling av verksamheten (Byrne, Brown & Challen, 2010).
Asikterna gir isir. Cousins (1998) hivdar att bra indikatorsystem, som inklud-
erar en vil fungerande organisation for tolkning, kan stédja professionellt
lirande.

Inom béda forskningsfilten jag hir sett pa har man underliggande antagan-
den om brister hos ”praktikerna”, lirarna eller lirarnas miljo.

Diffusionsteorin, en av de dominanta féregangarna till strategisk planering,
fann lirare, som inte tillskrev experternas innovationer nagon storre vikt eller
omvandlade dem f6r att de bittre skulle passa den egna verksamheten. Teo-
rierna bakom kollegial granskning har visserligen identifierat lirare som har
svarigheter att uttrycka varfér de gér som de gor. Kollegial granskning som
koncept ir emellertid optimistiskt om 18sningen. Det dr just det kollegiala
samtalet och den kollegiala 6msesidigheten, som stirker det egna yrkes-
kunnandet. Det miste vara kollegor som “hjilper kollegor”, f6r kollegor
forstar hantverkets villkor, vilket annars kan upplevas som en himmande
kontroll.

74



Kapitel 4 Kunskapsintresse och syfte

Genom fallet Lirande besok har jag riktat fokus mot ett lokalt pedagogiskt
utvecklingsprogram och hur det formats ur praktisk handling i termer av
fors6ksverksamhet och ur idéerna om kollegial granskning. I ett analytiskt av-
seende har jag betraktat programmet som en aktor i ett skolutvecklingsam-
manhang. Jag har antagit att programmet forvirvat sin identitet och mening
genom forhandlingar och interaktion och i samspel med tid och rum.

Studiens kunskapsintresse har varit intriktat mot lokala pedagogiska pro-
grams forindringsprocesser och hur de formas ur praktisk handling, samt hur
processen kan beskrivas och diskuteras utifran aktor-natverksteori. Att forma
ett program ur praktisk handling utmanar ridande idéer om teknologier och
interventioner top-down. Kunskapsintresset vidgar dven forskningsinrikt-
ningen pedagogiskt arbete, och vad denna inriktning kan handla om.

Genom studiens valda ansats har jag litit kedjan av kommunala akérer
kommit till tals; ldrare, skolledare, utecklingsledare och skolchefer har gjort
sina roster hérda genom programmet Lirande besok. Ansatsen har varit f6ga
representerat i tidigare forskning om pedagogiskt arbete

Fallet Larande besok sitter sin tillit till kollegial granskning och distribuerat
ansvar for pedagogisk utveckling. Kollegial granskning har 1 svensk utbild-
ningsvetenskaplig forskning inte tidigare ront sirskilt stort intresse. I inter-
nationell forskning har liknade idéer mott storre uppmirksamhet.

Studien syftar till, som jag skrev inledningsvis, att berdtta om det pedagog-
iska programmet Lirande besok och dess férindringsprocesser med avsikten
att forklara hur ett pedagogiskt program har gjorts robust, men 4dnda formbart,
och ddrfér 6verlevt i tiotalet ar. De fragor som vuxit fram och format studien

har varit:

e Vad har gjort att Lirande besok efter mer dn tio ar fortfarande haller
samman som en robust férindringsidé och ett lokalt pedagogiskt ut-
vecklingsprogram?

e Hur har programmet gjorts attraktivt eller angeliget f6r dem som har

kommit att involveras i det?
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e Vilka aspekter ar det som lirare, skolledare och kollegaobservatorer har
tillskrivit en mening i férhéllande till programmet Lirande besok?

e Vilka aspekter dr det som har arbetat mot programmet och riskerat att
luckra upp det?

e Pi vad sitt kan analyser genom aktor-nitversteori utgdra ett bidrag i
studiet av pedagogiska programs férindringsprocesser?
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Kapitel 5 Metodologi

Fallet LLarande besok utifran ANT

I avhandlingen har jag utgitt frin att idéer dr mer 4n en forestillning om
nagot, mer an ett accepterat antagande och mer 4n en bedémning i sig. Idéer
och realiteter forvirvar sin mening i relation till de val och 6verviganden som
formar ett sammanhang (Dewey, 1982; 1997). Lokala pedagogiska utveck-
lingsprogram ar utifran aktor-nitverksteori relationella effekter. De har inte en
essentiell mening i sig som 4r mojlig att extrahera a-priori.

Enligt Rorty (2003) foérséker si skilda filosofer som Latour, Dewey och
Foucault gora sig kvitt inflytandet frin det dualistiska synsitt som den vistet-
lindska, filosofiska traditionen drvt av grekerna. Istillet for att betrakta virld-
en i termer av bindra motsatser, sitter de bilden av ett ”fléde av stindigt fo1-
anderliga relationer” i férgrunden (s. 33). Att tinka i termer av relationella ef-
fekter syftar da till att berdtta hur aktorer av olika slag forvirvar sin identitet
som ett resultat av sina forbindelser med andra aktérer, och den mening som
de tillskrivit férbindelserna. I studier utifran ANT reflekteras antagandet i nit-
verksbegreppet (Latour, 2005).

Att skriva fram berittelser om Lirande besok, utifrin ANT, har inte varit
ndgon linjir process, utan en utforskande rhizomatisk process som dterspeglar
nitverkstinkandet. Trots detta forhallningssitt kan de framskrivna berittel-
serna upplevas som linjira till sin karaktir. De kan framstd som icke-
dynamiska framstillningar, dir 6versittningsbegreppet har anvints som ett
alltfor mekaniskt analysbegrepp. Tillvigagangssittet ar dndd inte mekaniskt,
trots att det dr en kritik som har framférts mot ANT (Fenwick & Edwards,
2010). Begreppen maste nimligen definieras i forhallande till det empiriska
material som de skall analyseras genom. Dirfor blir det ocksa viktigt att synlig-
gora processen.

I det hir kapitlet ger jag en &versiktlig bild av analysprocessen, for att
sedan precisera dem i samband med de empiriska berittelserna i kapitel. 6-9.

Det ir framforallt Dewey som anvinder “utforskande undersokning” som
begrepp for forskningsprocessen (Dewey, 1982). Dirigenom blir kopplingen
mellan ANT och Deweys form av pragmatism synlig. Fér Dewey dr det en

undersékande process, dir féreteelser, situationer och hindelser steg for steg
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far sin form genom det sitt de arrangeras pa (Dewey, 1982). Dewey framhiver
det 6msesidiga formandet i termer av transaktioner. Foreteelser trader fram ur
utforskandet. De existerar inte a priori. Begrepp dr inte heller neutrala verktyg.
De formas i vixelspelet mellan forskare, texter, teorier och empiriskt material.
Begrepp ir ocksa formativa. De bade definierar och reglerar tillvigagangssitt-
et, enligt Dewey (1982), didrav metodologi, liran om planmassiga metoder.

Hir hojer Law (2004) ett varningens tecken: en regelféljande metod dr
kontraproduktiv, emedan metodologiska hérnstenar ger insikter om den
7verklighet” vi studerar. Nitverksontologin dr ett sidant exempel, betoningen
pa heterogena materialiteter ett annat. Law (1999) markerar dock att betoning-
en pa materialiteter inte inbegriper en materialistisk syn pa tillvaron. Ett tredje
utmirkande drag med konsekvenser f6r metodologin i studien har wvarit
7agency”, vilket jag har dversatt till “kraft att verka”. I studier utifrin ANT
aterspeglas antagandet i aktOrs-begreppet, jag har inte relaterat begreppet till
andra forskningstraditioner. Aktérer agerar direkt eller indirekt genom sina
medaktérer. En aktdr utan kraft att verka dr ingen aktor.

Forskningsdesign

En fallstudiedesign utifran ANT

Berittelsen om Lirande besok har designats som en ”frambrytande” fallstudie
(Simons, 2009). Lirande besok har utgjort studiens ’
(Denscombe, 2009, s. 59). Fallet har dirmed utgjort ett exempel pé ett lokalt

pedagogiskt utvecklingsprogram som identifierats som négot ~unikt” (Stake,

‘unders6kningsenhet”

1995), med betydelse f6r forskning inom filtet utbildningsférindring och kol-
legial granskning, och med betydelse fér lokal pedagogisk utveckling inom ut-
bildning och undervisning.

I studien har jag inte pa férhand definierat och avgrinsat Lirande besok,
utan jag har strivat efter att forhalla mig Sppen i forskningsprocessen och
analysera materialet genom studiens valda repertoar av begrepp utifran aktor-
nitverksteoti. Jag har endast identifierat niraliggande karaktirsdrag for att pa
sa sitt stirka och motivera studiet av fallet, det pedagogiska utvecklingspro-
grammet.

I praktisk handling har det inneburit att jag gjort avsteg frin fallstudie-

metodologin som skriver fram betydelsen av en vil avgrinsad analysenhet
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(Merriam, 1994). Det innebir inte att jag undsluppit grinsdragningsproblem,
utan dessa har varit stindigt nirvarande i forskningsprocessen.

Hir har interreflexiviteten haft en stor uppgift att fylla: jag har fragat mig
vad mer skall inkluderas, vad skall exkluderas, vilka fragor skall ledsaga pro-
cessen, vilket material skall jag samla in, hur skall jag fa tillgang till empirin,
hur skall analyserna genomfdras och hur skall begreppen definieras. Grins-
dragningsproblematiken kan bidst sammanfattas som ett kontinuerligt
fragande. Det dr ocksd en visentlig poing i studier utifrin ANT (Law, 2004).

Till skillnad fran fallstudiedesignen har designen utifrain ANT inte bidragit
med en metodik, utan endast metodologiska hérnstenar. Under forsknings-
processen har jag méinga ganger 6nskat mig enkla svar som berittar hur jag tar
nista steg, varfor, och vad jag skall tinka pa. Svaren jag fatt har istillet kom-
mit frin en komplex ansats med sitt ursprung ur ett annat forskningsfilt och
med foérgreningar bade vitt och brett och djupt. Det har varit ett stindigt
sOkande efter svar. Ge upp viljan om forenklingar, skriver Law (2004, s. 2):

If the world is complex and messy, then at least some of the time we’re
going to have to give up on simplicities. But one thing is sure: if we want to
think about the messes of reality at all then we’re going to have to teach
ourselves to think, to practice, to relate, and to know in new ways.

Dirtér har jag ocksa syftat till att introducera ANT 1 relation till forskning om
pedagogiska programs férindringsprocesser.

Metodologiska hornstenar utifrain ANT

I forskningsprocessen har jag beaktat ett antal metodologiska hornstenar.
Dessa har sitt ursprung i aktér-ndtverksteori (Callon, 1986; Fenwick &
Edwards, 2010; Latour, 1987): (i) symmetriska analyser, (i) foreteelser dr inte
givna pa forhand, (i) sparen av fallet synliggdr foérindringsprocesserna, (iv)
berittelser i och om verksamheter formar nya berittelser.

Symmetriska analyser

Jag har strivat efter att lata ”allas rdster” komma till tals. Det har varit viktigt
att forhalla sig till samtliga grupper i mitt urval av ldrare, skolledare, utveck-
lingsledare och skolchefer, men dé i ljuset av ”programmets t6st”. Ingen asikt
skall f4 en privilegierad och framskjuten position i analyserna (Callon, 1986).

Detta giller inom urvalet. Nedan i texten om urval motiverar jag varfor vissa
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grupper, som man kanske forvintat sig skulle bli intervjuade, inte har blivit
det.

Mboijligtvis kan det sigas att jag har fraingatt denna aspekt genom att jag har
gett virdar (lirare och skolledare) och observatérer (lirare) ett eget utrymme 1
var sitt kapitel. Jag har latit alla aktérer komma till tals, men utrymmet for ut-
vecklingsledare och skolchefer har begrinsats till programmets designkapitel
(kap.6). Lirare och skolledare har jag betecknat “virdar” i Lirande besok, for
att markera att de aktivt bjuder in till besok, eller férvintas bjuda in till besok.
Hir har lirarna fatt betydligt storre utrymme 4n skolledarna, eftersom de setts
som en viktig malgrupp for programmet. Lirare som aktorer 1 programmet
aterkommer dven i kapitlet om kollegaobservatorerna. I tiden for studiens ge-
nomférande var endast en skolledare aktiv som kollegaobservatér. Denne in-
kluderas inte i materialet. Observatdrer och virdar dr inte statiska begrepp, ut-
an analytiska undersékningsenheter. Under féltarbetet har jag mott lirare som
varit bade virdar och observatorer. I studien har de definierats antingen som
virdar eller observatorer, utifrin sitt upptridande i programmet under min
aktiva filtperiod.

”Résterna” som inkluderats i berittelserna har dven inbegripit resurser i
form av artefakter, vetenskapliga teorier, professionella, samhilleliga och insti-
tutionella, normer och virderingar. Dessa har beaktats som resurser i pro-
grammet Lirande besok. Analytiskt sett har resurserna blivit aktérer om de
nirmat sig, eller forvirvat, en status som institutionaliserad férbindelse i pro-
grammet. AktOrer har varit bade minniskor och icke-minniskor, exempelvis
teorin om l6sningsfokus och olika artefakter som programmet har skrivit in
som teorigrund. Det dr sparen efter dem i utsagorna som gjort avtryck i be-
rittelserna, dvs. respondenterna har berittat om dem i samtalet med mig, eller
jag har hért dem nidmnas under féltarbetet och dokumenterat dem som inspe-
lat eller nedtecknat material. Det dr endast material 1 form av dokument och

handlingar som jag har tagit del av som inkluderats i det empiriska materialet.

Foreteelser ér inte givna pa férhand

Foretridare f6r ANT anser, liksom Dewey, att idéer, foreteelser etc. ej ir
givna pa férhand, de formas och formar. Med utgangspunkt i ANT har jag
betonat vikten av att se ’det sociala” som en férening av heterogena materia-
liteter. Skilda materialiteter f6rs aktivt samman till en meningsbérande helhet.
Ett grundantagande 1 ANT ir att foreteelser, exempelvis Lirande besok, fas
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att halla ssmman genom sina forbindelser till sina medaktérer och den mening
som dessa tillskriver programmet. Metodologin framhaller idéers historiska ut-
sprung. De ir, trots det, hégst nirvarande hir och nu. Berittelser om idéers
ursprung ér inte enbart historia, utan de formar dven nya berittelser och
beteenden (Latour, 1998).

Med utgangspunkt 1 ANT har jag sjilv blivit aktor i forskningsprocessen.
Jag har aktivt ”plockat isdr” och ”fért samman” det insamlade empiriska
materialet till en meningsbirande helhet som jag sedan beskrivit som en fall-
berittelse om Lirande besck. Som aktor i studiet av fallet har jag knutit till
mig ett nit av forbindelser, begrepp, teotier, litteratur och allt vad som inklu-
deras i forskningsprocessen, inte minst min dator, diktafon, handledare och
andra i min forsknings-och utvecklingsmiljé och allt annat som mitt arbete
samspelat med i tid och rum, och inte minst de tre kommunerna som jag
besckt och etablerat férbindelser med, entriget, under en ling period (se
urvalsprocess).

I filtarbetet har datorn och diktafonen 16st en del av ”6versittningspro-
blemet” (Esaiasson, 2007), vilket i empiriska studier ses som ett stort validi-
tetsdilemma (se nedan). Som forskare har jag ensam haft ansvaret for att
skriva fram berittelsen om fallet Larande besok, men berittelsen har skrivits
fram utifrain ANT och genom analyser av insamlat material.

?Sparen” av fallet synliggor forindringsprocesser

ANT har inte givit mig ndgra metodiska riktlinjer. Hur har jag da gatt tillviga?
Fragan har varit lika central for foretridare f6r ANT som den varit f6r mig.
Latour (1987, s. 106) har exempelvis fragat sig:

How are we to follow these moving objects that are transformed from hand
to hand and which are made up by so many different actors [...].

Det franska ordet “tracer” har bibetydelsen ”to draw” (Latour, 2005, s. 193, s.
229), vilket jag 6versatt till 7att spara” och “séka sparen efter”. Antagandet
har genomsyrat mitt férhallningssitt och tillvigagangssitt. Uttrycket, “konsten
att spara” (Jonasson, 2013) har sitt ursprung ur Serres tinkande om Gversitt-
ningar och hur idéer limnar avtryck nir de vandrar mellan olika dominer. Ut-
trycket har Jonasson hirlett till Latour och Serres och etablerat inom svensk
idrottsvetenskaplig forskning. Essin om konsten att spira har inkluderats i
Jonassons avhandling. Fér mig har konsten att spira handlat om &ver-

sittningar, mellan utsagor i empiriskt material, ansats, begrepp, teorier, nira-
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liggande teorier och den skrivna berittelsen. Sparen har ibland varit svira att
folja. Ansatsen implicerar aktorer och “arbetande férbindelser”. Hur har det
tagit sig uttryck i utsagorna? Respondenterna har alla haft erfarenheter av

»

Lirande besok. Det dr i deras berittelser jag funnit “spdren” efter besok,
méten erfarenhet, men ocksd om upplevelser av besoket eller formandet av
designen, eller ledning eller styrning av Lirande besok. Jag har ocksd funnit
avtrycken under mitt filtarbete nir jag sett och hort och dokumenterat hin-

delser och arrangemang runt Lirande besok.

Berattelser i och om verksamhetet

En metodologisk aspekt, som kan betraktas som ett arv frin semiotiken, dr
hur ANT férhaller sig till "berittelser’” om foreteelser och situationer.

Berittelser och historier, och dirmed 4ven beskrivningar, som gbrs med
utgangspunkt i ANT har en ”stegbyggande karaktir”, dir berittelsernas inne-
hall trider fram successivt genom sina relationer till varandra (Latour, 1990).
Med stéd av Greimas beskriver Law (1994) berittelser som en sotts narrativ
dir sma berittelser, steg for steg, formar en lingre sammanhallande berittelse.
Greimas identifierar tva typer av narrativ: berittelser i och berittelser om. I
studier som tar sin utgangspunkt i ANT mots ofta dessa bada berittelser
(Law, 1994, 2007). De verksamma berittar sina berittelser / verksamheten och
i métet med forskaren berittar de o sina erfarenheter och upplevelser i verk-
samheten. P4 motsvarande sitt berittar forskaren sina berittelser genom sitt
filtarbete 7 verksamheten och genom sina analyser a» det insamlade materialet.

Resultatet trider fram som “tentativa berittelser” (Dewey, 1982, s. 34) om
fallet. Detta innebir inte ett antagande om relativism, utan ett antagande om
relativitet. Det insamlade materialet definierar vad det dr som héller samman
berittelsen om fallet Lirande besok, det dr inte materialet som skapat mening
at forskaren, eller tilliter forskaren att fi en forstielse av fallet. Forskaren till-
skriver aktivt materialet en mening genom sina berittelser om vad det ir som
haller samman fallet Lirande besok — och hur det empiriskt fas att halla ihop
(Dewey, 1982; Latour, 1998).

Det dr manga aktérer med mig som aktivt bidragit till berittelsen om fallet
Lirande besck genom sina erfarenheter och upplevelser, genom mitt empiris-

ka material. Dessa redogor jag f6r 1 férfarandet av urvalsprocessen.
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Urvalsprocessen

Val av program

Jag hade noterat att det fanns flera kommunala initiativ runt om i landet som
liknade mina tidigare erfarenheter. Jag kom att handplocka ett for mitt syfte
”indamalsenligt” fall (Cohen, Manion & Motrison, 2007, s 114). Initiativet
skulle vara organiserat som ett Overgripande kommunalt program och det
skulle gilla kollegial granskning och utvirdering. Men jag avgrinsade mig fran
den typ av kollegial granskning, som enbart handlar om kollegial sjilvvirder-
ing eller kollegial handledning. Det var den kollegiala formen, som kombinerar
sjalvvirdering med extern kollegial granskning och samtal i kombination med
observation, som jag hade satt i fokus 1 min urvalsprocess. Initiativet skulle
ocksda utgdéra nagon form av bestiende incitament fér lokal pedagogisk ut-
veckling, det skulle inte vara en enstaka kommunal f6reteelse och det skulle
inte betona kontroll och inspektion. Jag scannade samtliga kommuners webb-
utrymmen, men det var det kommunala initiativet Lirande besék som kom att
utgdra mitt slutliga val. Det var tre kommuner i vistsverige som samverkade,
sda det blev ocksd en form av bekvimlighetsurval” (Cohen, Manion &
Mortrison, 2007) som avgjorde det slutliga urvalet.

Om detta program har jag samlat 74 transkriberade individuella intervjuer
med lirare (27 st) och skolledare (6 st), som bjudit in till Lirande besok,
kollegaobservatorer (24 st) samt utvecklingsledare och skolchefer (17 st). Jag
har ocksa foljt sparen av programmet Lirande besok i sin helhet under 2
veckors filtarbete. Dirtill har jag observerat utbildningsdagar “uppdragsdag”,
utvirderingsdagar och méten som arrangerats 1 kommunerna och pa skolor
for att ddrigenom kunna beskriva hur Lirande besék mobiliserats 1 handling i
sin helhet. I de tre kommunerna betecknas det som en “observatérsomging’”.

Tva sidana omgangar genomfors per lisar, en pa hdsten och en pa viren.

Urval av utvecklingsledare och skolchefer

Utvecklingsledarna och skolcheferna var viktiga respondenter. I férsta urvals-
omgangen samtalade jag med samtliga utvecklingsledare och skolchefer som
arbetade i de tre kommunerna. I ett andra skede kontaktade jag ytterligare tre
utvecklingsledare, som arbetat i de tre kommunerna nir initiativet togs eller i
alps tidiga projektfas. Sammantaget involverades 11 utvecklingsledare och 6
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skolchefer i studien. Dessa grupper stir for huvuddelen av berittelserna i
kapitel 6.

Hir kan man friga varfor jag inte intervjuade fler aktGrer pa, eller med an-
knytning till, den kommunala arenan som till exempel politiker eller fackliga
representanter. Mojligheten stod 6ppen, men det visade sig att dessa grupper i
andra samtal aldrig omnidmndes pa nagot sitt som direkt involverade i beslut
rérande alp, vare sig som potentiella hot mot stabiliteten i programmet eller
som entusiastiska tillskyndare. Jag drog slutsatsen att f6r dem var programmet
skolchefernas angeligenhet och att de ddrfor inte ansdg sig behéva stora det.
Sparen av politiker 4r dock hégst patagliga 1 utvecklingsledarnas och skolchef-

ernas berittelser.

Utrval av skolor

De inledande kontakterna med féretridare f6r de tre kommunerna tog jag
viren 2007. En formell férfraigan om medverkan 1 studien till skolcheferna
fick positiva svar. Efter det tog nista urvalsprocess vid, urvalet av skolor. Jag
ville vara pa plats ute pa filtet for att f6lja Lirande besok och hur program-
idéerna sattes i rorelse ute pa skolorna, men ocksd komma tillbaka och hora
om erfarenheterna ett halvar efter observatérsbesoken. I samband med att de
tre kommunerna bjéd in till en sa kallad uppdragsdag for lirare, skolledare och
kollegaobservatorer fick jag mojlighet att presentera mitt forskningsprojekt
och stilla frigan om de var intresserade av att delta.

Under uppdragsdagen hésten 2007 hade 10 skolenheter valt att bjuda in till
Lirande besék. Infér uppdragsdagen hade jag formulerat mina kriterier f6r
vilka skolor som jag ville bes6ka. Urvalet kan betecknas som subjektivt, men
ocksd som ett urval med relevans for studien (Denscombe, 2009). Urvalet
skulle representera samtliga tre kommuner och det skulle dessutom vara en
spridning 6ver stadiegrinser och verksamhetsomraden. Jag antog att fem
skolor var lagom. Vid den hir tiden tinkte jag mig fallstudier av skolors med-
verkan i Ldrande bes6k och att jag skulle hinna med fem under ldsiret, dvs.
fran férberedelser 6ver besok till uppfoljning.

Jag antog att alla medverkande var positivt instillda till Lirande besok.
Senare férstod jag att lirare kunde ha blivit beordrade att bjuda in till besok.

Lirarna under uppdragsdagen ombads att ta med min friga till sina
kollegor och sedan aterkomma med ett svar till mig. Svaren var i samtliga fall
positiva.
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Designen holl emellertid inte. Det visade sig att frin och med hdésten 2007
skulle samtliga Lirande besék genomféras under en och samma period. Jag
fick ddrmed endast en fragmentarisk bild fran var och en av skolorna, efter-
som sda mycket pagick samtidigt. Jag deltog 1 bes6ken sd mycket jag hann. Men
f6r att kunna f6lja en skolas process beslot jag att gbra ett sjitte urval under
hésten 2008. Nu fick jag méjligheten att ta med en grundskola med dr sex till
nio. Dessa skolar hade jag inte tickt in tidigare. Observatorerna pa skolan
tackade ocksa ja till deltagandet i studien. Denna sjitte skola utgér min under-
sokningsenhet f6r underlaget till kapitel 7. Enheterna i studien Ar:

e Tva smabarnsavdelningar pa en foérskola har bjudit in till Lirande be-
s6k. Bade férskolldrare och barnskdtare arbetar pd avdelningen.

e En skola med elever 1 dldrarna sex till 11 ar. Hir dr det skolan i sin hel-
het som har valt att bjuda in till Lirande besok (férskoleklass till ar 5).

e Ett arbetslag pa en grundskola. Hir dr det lirare som arbetar med ele-
ver i dldrarna 10 till 12 ar som har bjudit in till Lirande besok (ar 4-06).

e Ett arbetslag pa en grundsirskola som arbetar med eleverna i mellan-
dldrarna i sirskolan (dldersspannet skall inte jimforas med grundskolans
mellanstadium, det var elever upp till och med arskurs 9).

e Ett arbetslag pa en gymnasieskola, som ansvarar for ett praktiskt-este-
tiskt program.

e Ett arbetslag pa en grundskola £6r elever i dldrarna 12- 15 4r (ar sex till

nio).

Urval av liarare och observatorer

Hésten och véren efter att arbetslagen hade bjudit in till Lirande bestk éter-
vinde jag till skolorna. Samtliga var positiva till uppfoljningen. I kapitel 8 och
9 har jag foljt hur virdar (lirare och skolledare) och observatorer virvats och
formats till aktérer och mobiliserat programmet Lirande besok. Urvalet har
skett pé olika sitt. Virdarna dr dels frin de fem forst valda skolorna, dels frin
skolan som blev fallet i fallstudien (kap.7) De som fanns tillgingliga tackade ja
till intervju, totalt 27 lirare och sex skolledare.

Under min urvalsprocess fanns det fyrtio verksamma observatorer tillging-
liga for intervjuer. Kontaktuppgifterna fick jag genom samordnaren i Lirande
bestk. De kontaktades per mejl med information om innehéll och syfte med
studien. Urvalsprocessen skedde dven genom snébollsmetoden, dér nigra ob-
servatorer berittade om andra som tagit manga uppdrag eller som varit med i
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bérjan av 2000-talet. Dessa ldrare tyckte jag var intressanta for att de hade ling
erfarenhet av Lirande bes6k. Sammantaget har tjugofyra observatdrer vid-
talats. Observatorerna beskrev sig som forskollirare, fritidspedagog, sléjd-
lirare, bildldrare, specialpedagog, specialldrare, lirare i grundskolan och gym-
nasielirare samt en utvecklingspedagog i férskolan. Till skillnad fran virdarna
kom observatérerna fran 24 skolor, férdelade jimt pa de tre kommunerna.

Utrvalsprocessen blev alltsid en annan for observatérerna dn f6r virdarna.
Jag hade givit upp fallstudieambitionen per skola, men hade dndé fatt de sex
enheternas medgivande till intervjuer. Det kunde jag inte negligera, tyckte jag.
Med urvalet av observatérer strivade jag efter att vrida uppmirksamheten
mera mot programmet Lirande besok i sig och de observatérer som hade stor
erfarenhet av det.

Urval f6r portritt

For att konkretisera mitt material valde jag att sdrskilt presentera ett antal
virdar och observatérer i formatet portritt, dvs. individuella beskrivningar av
deras erfarenheter. Valet bestimdes av spridning i aldrarna pa deras barn och
elever och att de skulle ha lirarbakgrund, dvs. ha ansvar f6r de pedagogiska
fragorna, och var dirutéver slumpmissigt. Ursprungligen valde jag fem port-
ritt av lirare som virdar, men nir avhandlingen vixte 1 omfang beslot jag att
bara skriva fram tre vardera. Jag tog med lirare som kom frin verksamheter,
som inte tidigare varit foremal fOr analyser i kapitlet med kollegaobserva-
torerna. Analysen av observatorerna kom nédmligen i tiden fore analysen av
virdarna.

Jag valde sex observatérer, som har varit ute pa Lirande besdk mer dn tva
ganger, och tillignade dem portritt. Men av samma skdl som for lirarportratt-
en valde jag att bara publicera tre. Observatdrerna kom fran olika kommuner,
skolformer och utbildningsinriktningar.

Tekniker f6r insamling av empiriskt material

Jag har fortridesvis gjort intervjuer och sedan filtbesok i kombination med
observationer och ljudupptagningar. Jag har ocksa tagit del av dokument, som
informationsblad, uppdragshandlingar och dven publicerade artiklar och rap-
porter om Lirande bes6k. Dessa har anvints som kompletterande matetial i

berittelserna i de empiriska kapitlen.
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Samtal med olika yrkesgrupper

Jag utarbetade ett intervjuunderlag med fyra fragor. Dessa skulle bidra till en
strukturerad intervju (Kvale, 2007). Fragorna var breda och &ppna till sin
karaktir. Jag ville att respektive yrkesgrupp skulle beritta om sina upplevelser
och erfarenheter av Lirande besok. Samtidigt hade jag forberett ett antal stick-
fragor, som jag hade till hands f6r att utmana och f6ra samtalet vidare. Jag bad
lirarna och skolledarna beritta vad det var som gjorde att de bjod in till
Lirande besok, hur beslutsprocessen sag ut i anslutning till Lirande besok och
vad besoket inneburit f6r dem. Jag bad dem ber6ra bade styrkor och svaghe-
ter hos programmet och hur de sjilva hade tagit sig an aterkopplingen frin
observatérerna. Fragorna till utvecklingsledarna och skolcheferna handlade
om deras yrkesvardag, hur det kom sig att projektet uppstod och utifrin vilka
idéer och antaganden. Hur foérindrades det 6ver tid och hur sag beslutspro-

cessen ut?

Pa plats ute pa filtet

Hir ville jag i enlighet med fallstudiedesignen férhalla mig Sppen till vad jag
sdg och horde och, som Stake (1995) uttrycker det, lita situationerna tala till
mig. Det tidiga faltarbetet gav mig en bakgrundsforstdelse. Det underlittade
kontakterna med lirare och skolledare pd de fem skolorna, vilket var virde-
fullt nir jag skulle dtervinda till dem f6r uppfélining nistkommande host.
Filtarbetet gav mig dessutom inblick i de moment som ldg till grund f6ér hur
Lirande besok mobiliserades i praktisk handling.

Nir jag hosten ett ar senare var pa plats for att folja Lirande besok i sin
helhet pd den sjitte skolan, sd kunde jag rikta fokus mot aspekter och situatio-
ner som jag uppfattade som ’nyckelmoment” (Emerson i Silverman, 2006.),
dvs. strukturer som formade programmet: uppdragshandling, férsamtal, ob-
servationer, eftersamtal etcetera. Med inspiration av Emerson (i Silverman,
20006) och en etnografisk ansats hade jag ocksa formulerat ett antal Sppna fra-
gor som jag tog med mig ut i filtarbetet: (i) vad hinder i métet mellan ldrare
och observatérer, (i) hur genomférs de olika nyckelaspekterna, (iif) hur talar
lirare och skolledare om Lirande besék och de inslag som formar bescket,
(iv) och vad dr det jag ser framfor mig.
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Analys och syntes som fortlopande processer

I forskningsdesignen har jag haft en utforskande och beskrivande ambition
(Ehn & Klein, 1989). I en sidan ansats sker analysen likt urvalsprocessen som
en fortlépande process. Den intensifieras dock ndr det empiriska materialet
ska analyseras och firdigstillas i form av en fallberittelse (Merriam, 1994).
Pettigrew (1997) har identifierat ett antal sitt, fraser och termer som brukar
anvindas for att definiera processer. Det finns ingen sirskild punkt nir analy-
serna startar (Stake, 1995), utan det ir en process som genererar beskrivningar
och skapar mening. ”Analysis is a matter of giving meaning to first impres-
sions as well as to final compilations” (s. 71). Som Stake uttrycker det sa hand-
lar analysen om att plocka isdr det empiriska materialet. Men analysen gér ock-
sd hand i hand med syntesen (Ritchey, 1991). Syntesen handlar om att kom-
binera och sitta samman aspekter och delar till olika teman som i sin tur gene-
rerar en helhet (Cohen, Manion & Morrison, 2007). Analys och syntes ir gre-
kiska termer och betyder bokstavligen, ’to losen up” och ”to put together”
(Ritchey, 1991, s. 21).

I studien har analys och syntes tagit sig uttryck som en stegbyggande
process. Varje steg har format en berittelse som skrivits in i de empiriska
kapitlen. Valet att 16sa upp och sitta samman utsagorna 1 en syntes har, i min
definition, sitt ursprung i Oversittningsbegreppet, och ansatsens relationella
karaktir.

Analys och syntes i detalj

Avhandlingens empiriska berittelser (kap.6-9) har i stort sett foljt samma dis-
position: (i) Som ett férsta steg har jag gett en kort beskrivning av innehéllet 1
kapitlet, (ii) sedan har jag berittat hur jag har analyserat materialet som legat
till grund for kapitlet, och (i) darefter har jag fort en diskussion om innehallet 1
berittelserna utifrin ansats och analysbegreppen. Berittelserna i steg tvd har i
huvudsak berittats genom programaktdrernas roster. Avtrycket efter min rost
ar dolt for liasaren. Det dr endast i undantagsfall som jag gripit in 1 berittel-
serna och skapat smi bryggor mellan avsnitten. Det betyder inte att jag
riskerat validiteten i berittelsen genom att lita min egen rost vara implicit
(House, 1980), utan att jag har beaktat mina metodologiska hérnstenar.
Berittelserna dr berittade genom studiens analytiska begrepp och ett relativt
omfattande empiriskt material. ”Oversittningsproblemet” ir alltjimt en
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stindig friga om validitet (Esaiasson, 2007) och den kanske mest centrala
fragan fOr fallberittelsernas giltighet (House, 1980).

I steg tre har min rost fatt ett explicit utrymme. Hir har jag fort en sum-
merande diskussion med utgingspunkt i kapitlets berittelser genom studiens
valda begrepp. Hir har dven begrepp som fitt mindre utrymme i avhandling-
ens teoretiska kapitel om ANT inkluderats. Det har varit begrepp som jag inte
tidigare identifierat som viktiga for analyserna, men i anslutning till fallberit-
telserna har de stirkt min diskussion.

I kapitel 6 har 6versittningsmomenten anpassats till frigorna som jag hade
stallt till utvecklingsledare och skolchefer. I detta kapitel har programmets
design varit i fokus (om begreppet poster, se nedan). Diskussionen har bland
annat synliggjort Lirande bes6k som aktér-nitverk och de heterogena mate-
rialiteter som programmet knutit till sig.

Oversattningsmoment Poster som identifierat skolchefers och utvecklingsledares
beréattelser om hur:

Problematisering: de klargjorde (i) sina identiteter, (ii) vad som stod i fokus for
intressegemenskapen, (iii) vad som kravde en I6sning och (iv) vad
som var konkurrerande idéer;

Intressering: (i) idéer och I6sningsférslag identifierades och skrevs in i
programmet (attraktorer), (ii) andra idéer och inslag begransades
eller uteslots, (iii) aktiviteter och arrangemang formades for att
mobilisera programmet, (iii) inslagen kopplades samman till en
meningsbarande helhet;

Varvning: programmets identitet sékrades; hur ménskliga och icke-méanskliga
aktorer skrevs in i programmet for att "halla det pa plats”; for att
framja robusthet och begrénsa plasticitet;

Mobilisering: aktiva och uppsokande insatser mobiliserade Larande besok bade i
de egna kommunerna och utat till andra intressenter.

Bearbetning av den teoretiska beskrivningen av dversattningsbegreppet i kapitel 2.

Kapitel 7 har berittats genom ett fall i fallet (Stake, 20006). Berittelsen har foljt
Lirande besok i sin helhet. I de tre kommunerna har féretridarna talat om
helheten som en “observationsomgang”. Utgingspunkten har varit en skola
som bjudit in till Lirande bes6k. Undetlaget till kapitlet har baserats pa inspel-
ningar och anteckningar i filt.

Materialet har analyserats mot bakgrunden av de nyckelaspekter som jag
identifierat genom mitt filtarbete med inspiration av Emerson (i Silverman,
2000) och den etnografiska ansatsen (se ovan). Diskussionen har bland annat
inkluderat begreppet ~oligoptikon”.
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I kapitel 8 och 9 har dversittningsmomenten anpassats i likhet med kapitel 6.
Hir har Latours (1998) sitt att definiera Gversittningsbegreppet i ett antal
poster (ursprungligen sex) och Callons sitt att beskriva motsvarande processer
som “moments of translations” bidragit till anpassningen av Gversittnings-
begreppet. Det har varit mindre viktigt att sirskilja definitionerna frin varan-
dra genom att klargora vilka aspekter som refererar till respektive forfattare.
Det innebir inte att jag avhallit mig frin god forskningssed, utan anpassning
av begreppen ir ett férfarande som uppmuntras i studier utifrin ANT (Law,
1999). Jag har valt de aspekter som haft relevans for analyser och synteser
(Cohen, Manion & Morrison, 2007). Nedan i tabla 2 ger jag ett exempel frin
kapitel 8 (motsvarande tabla inleder kapitel, 6, 8, 9.):

Oversattningsmoment Poster som identifierar lararnas berattelser om:

Attraktivitet: det som lockat, manat eller patalat intresset for Larande besok.
Problematisering: hur (i) lararna identifierat och definierat sitt uppdrag till
observatérerna;

(i) de speglingar och de utmaningar som observatérerna erbjudit
dem i aterkopplingen;

(iii) det utvecklingsarbete som observatdrsbesoket resulterat i: det
som definierades som attraktivt och angelaget i observatérernas

utmaningar;

Mobilisering: hur programmet via utvecklingsomradet mobiliserades i métet med
barn/elever, alternativt ignorerades i vardagsarbetet

Utbyte: det utbyte som Larande besok resulterat i;

Meningstillskrivelse: forbindelser som forenat eller riskerat att luckra upp programmet och

de moten som kommit till stand.

Bearbetning av den teoretiska beskrivningen av dversittningsbegreppet i kapitel 2.

Tva begrepp har interagerat med varandra i kapitel 6 och kapitel 8-9. I kapitel
6 har jag introducerat begreppet “attraktorer” som ett uttryck fér idéer som
antagits skapa intresse f6r Lirande besok och dirmed lockat in andra aktorer i
programmet. Kapitel 6 har visat pa en mangfald av attraktorer som “flutit in
och ut i nitverket” 6ver tid (Latour, 1990). Kapitel 8 och 9 har s6kt svaret pa
vilken eller vilka attraktorer som lirare, skolledare och observatorer har till-
skrivit en mening av dessa, eller andra som jag inte tidigare fatt syn pa. Vilka
aspekter har varit verksamma i méten som uppstatt runt programmet?

Det forsta Oversittningsmomentet har definierats ”som det som lockat,
manat eller patalat intresset for Ldrande bes6k”. Jag har Sversatt det till
“attraktivitet”. Begreppet har jag hirlett fran Latours uttryck “matters of
concern” (2005), vilket har inkluderat det som 4r attraktivt och det som ér

angeliget.
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Pa ett motsvarande sitt har 6vriga Oversittningsmoment identifierats som
poster som viglett mig i analyserna. Det sista Oversdttningsmomentet har pre-
senterats som en syntes. Hir har den mening som lirarna tillskrivit Lirande
besok identifieras via en analys av tidigare 6versittningsmoment. For att illust-
rera analysprocessen ger jag i det féljande ett konkret exempel.

Analysprocessen i kapitlet om vardarna

Analysen bérjade med portrittanalyserna (Simons, 2009) av de tre lirarna som
virdar och aktorer i programmet. Centralt var inte bara individerna, utan dven
lirarna i den portritterades arbetslag. Kollegornas utsagor fick vid ndgra till-
fillen fylla i aktérsportrittet. Olivia var den som portritterades forst.

Efter samtalet med Olivia transkriberade jag hennes berittelse och notera-
de aspekter som jag ansdg vara virdefulla £6r analyserna. Sedan lyssnade jag
upprepade ganger pa inspelningarna och liste utsagorna. Jag gick mellan ut-
sagor, analysbegrepp och ansats och s6kte sparen efter avtrycken i materialet.

Steg ett:

Som ett forsta steg 1 analysen markerade jag innehall i transkriptionerna som
svarade mot respektive dversittningsmoment och post i tablin ovan och f6r-
de in dem som utdrag i ett sdrskilt dokument. I analysen av portritten var jag
intresserad av hur Olivia identifierat och definierat det som (1) var attraktivt
och angeldget, dvs. det fOrsta Oversittningsmomentet, (2) hur hon och hennes
kollegor identifierade det uppdrag som varit i fokus f6r beséket, dvs. problem-
atiseringen. Problematiseringen var en process som upprepade sig, analytiskt,
nir lirarlaget skulle identifiera det som var attraktivt och angeldget i observa-
térernas aterkopplingar, den upprepade sig ytterligare en ging nir utveck-
lingsledaren besokte lirarlaget f6r att tillsammans med Olivia och hennes kol-
legor identifiera och definiera det pedagogiska utvecklingsarbetet. (3) I nista
Oversittningsmoment tog analysen fasta pa hur Olivia och hennes kollegor
mobiliserat det pedagogiska utvecklingsarbetet.

Utifran ANT var det ocksa av intresse att ta fasta pa Olivias berittelser om
kollegornas (4) utbyte av beséket. Om kollegorna antog att Lirande besok inte
gav dem nagot tillbaka sa skulle jag heller inte finna nagra spar av det 1 Olivias
berittelser.

De forsta fyra Gversittningsmomenten lag till grund for en berittelse om
Olivia som viard och aktor 1 programmet. Fér mig tog ett andra steg vid i ana-
lysprocessen, det femte momentet i tablan. Det var en syntes av den mening
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som Olivia tillskrev den identifierade dversittningsprocessen: Vilken mening
tillskrev Olivia och hennes kollegor Lirande besék och det efterfdljande ut-
vecklingsarbetet? Vilka spédr limnade det i hennes utsagor?

For att identifiera meningstillskrivelserna markerade jag ord och utsagor
som Olivia tillskrivit en mening i respektive post. Dessa listade jag i en tabla i
form av “karaktirsord” som signalerade en tentativ bild av den mening som
Olivia tillskrivit Lirande besok.

Identifikationen av “karaktirsorden”, ”signs” med ett uttryck fran Silver-
man (2000), har jag sett som en form av kodning av innehallet (Kvale, 2007, s.
105) som sedan lett fram till nya analyser.

Steg tva:

Nir portrittet av Olivia var tecknat, analyserade jag Gvriga tva portritt pa
motsvarande sitt som ett andra steg. Analysprocesserna resulterade 1 en tabla
med karaktirsord nedtecknade i anslutning till vatje portritt.

Vilket ménster tridde fram genom matrisen, frigade jag mig sedan? Vad
var det som férenade lirarna med programmet, vad var det som riskerade att
luckra upp forbindelserna med Lirande besok? Hir sokte jag efter teman i
karaktirsorden (Silverman, 2006). Karaktirsorden signalerar ett innehall enligt
Silverman som berittar om en erfarenhet eller en upplevelse av nigot. Dessa
kan féra tillsammans som teman. Uttrycket ”’signs” har sitt uttryck i semiotik-
en dir signalorden i likhet med ANT skapar mening genom sina relationer till
andra enheter. Mot den bakgrunden skapade jag atta “mjuka kategoriet” som
jag etiketterade med hjilp av mina karaktirsord.

Steg tre:

I steg tre drog jag sedan nytta av de 6vriga 24 transkriberade intervjuerna. Pro-
cessen att identifiera utsagor och karaktirsord upprepade sig for varje intervju.
Utdragen férde jag in i ett eget dokument. Jag ville skapa en mittnad i mina
mjuka kategorier samtidigt som jag antog att jag kunde vidga varje mjuk kate-
goti genom att fora in fler utsagor som identifierade métet med programmet
P4 ett annat sitt. Jag analyserade samtliga transkriptioner.

I kategoriseringen tridde 5 stabiliserande forbindelser och 3 destabiliser-
ande forbindelse fram. I den sista analysfasen, syntesen, sammanforde jag
saledes alla 27 lirarnas utsagor i form av karaktirsord, uppdelade i grupperna
stabiliserande och destabiliserande férbindelser, i mina mjuka kategorier.
Dessa etiketterade jag som meningstillskrivelser som foérenade respektive risk-
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erade att luckra upp férbindelserna med programmet, dvs. det femte 6versitt-
ningsmomentet.

I syntesen blev kategorierna betydligt firre in om jag hade lagt alla lirares,
eller till och med bara portrittens, karaktirsord i en lista efter varandra. Jag
har alltsa gjort ett forsok att sammanfora de individuella lirarnas karaktirsord,
och deras medféljande utdrag av utsagor, till ndgot som kan sdgas vara en ten-
tativ berittelse om virdarna som aktorer i programmet. Diri ligger en virder-
ing av vilka karaktirsord som pekar pa samma eller niraliggande inneborder
och av hur frekventa de skall vara f6r att £ inga i en syntes som karaktiriserar
viardarna. Exakta frekvenser var mindre betydelsefulla, men de nya karaktirs-
orden skulle ha en férankring i majoriteten av lirarnas berittelser.

Bedomningen styrdes ocksa av hur relevanta jag anser karaktirsorden i
berittelsen vara mot bakgrund av hela min analys av programmets design och
tillblivelse. Svarar de pé frigor man kan stilla utifrdn andra stabiliserande och
destabiliserande fenomen upptickta i analysen av programmet pa den kom-

munala arenan?

Steg fyra:

Som ett sista steg 1 analyserna av virdarnas berittelser riknade jag antalet ldr-
are som tillskrev respektive meningstillskrivelser. Denna process har jag mer
ingaende diskuterat i kapitel 8 i diskussionen.

Validitet, reliabilitet och generalisering

I studien har analys och syntes varit fortlopande processer. Jag har foljt fallet
Lirande besok aktivt under en lang tid, vilket jag menat har bidragit till att 6ka
giltigheten i fallberittelsen (Simons, 2009; Stake, 1995).

Programmet efterstrivar bade robusthet och plasticitet. Ansatsen utifran
ANT har till viss del hanterat programmets rorlighet och didrmed férinderlig-
het. Efter det aktiva filtarbetet fick jag dven mdijlighet att komplettera materia-
let med ytterligare intervjuer. Jag har ocksa aterkopplat mina iakttagelser och
aspekter av analyser till observatérer och ledningsgrupp, sammantaget vid tre
tillfillen. Tre foretridare for Lirande besék har list de empiriska kapitlen i
manusform och aterkopplat till mig.

Under processens gang har jag dokumenterat varje steg i en ’falljournal”
(Stake, 1995). Journalen tog formen av en l6pande digital loggbok. I loggbok-
en har jag fort in alla kontakter och observationstillfallen och kort noterat nir,
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var, hur och med vilka. I efterhand har jag dven mycket kortfattat summerat
vad de handlat om. Material och process har jag sedan organiserat i en doku-
mentmapp med undermappar. Systematiken har varit viktig. Under faltarbetet
har jag antecknat f6r hand eller skrivit direkt 1 datorn. Dessa anteckningar har
sedan kompletterats med ljudupptagningar under filtarbetet och sedan under
intervjuerna. Ljudupptagningarna har bidragit till att jag haft det empiriska
matetialet aktuellt under processens gang. Anteckningsboken har fyllts med
kommentarer och kritiska reflektioner. Att skriva fore, under, efter och mellan
varje intervju och méte och varje steg i processen har varit nédvindigt f6r att
hantera materialets aktualitet.

Skrivandet har dven bidragit till den egna kritiska reflektionen, vilket jag
menar dr ett uttryck for interreflexivitet utifran ANT. P4 ett likartat sdtt har
transkriptionerna fatt en egen loggbok dir jag fort in sidant som jag sirskilt
observerade under skrivandets gang. Transkriptionsloggboken har jag anvint
nir jag formulerade péstdendena till momenten 1 Gversittningsbegreppet.
Transkriptionerna férdes upp 1 en digital logeg med information om plats,
skola, datum och namn. I ett andra skede avidentifierades loggen. De inter-
vjuade fick istillet koder. De har sedan anvints nir jag refererat eller citerat
respondenterna, sirskilt i kapitel 6, 8 och 9, med firre hinvisningar i kapitel 7,
eftersom det kapitlet aterspeglar fallet 1 fallet. Underlaget till kapitel 7 baseras
pa filtarbetet.

Studien har haft en utforskande och berittande ansats. Ambitionerna har
varit att ge tita och rika beskrivningar (Simons, 2009) av Lirande besok, med
minga direkta citeringar och exempel frin det empiriska materialet. En god
beskrivning, enligt fallstudiedesignen och ANT, dr en tit beskrivning som
visar pd aktiva aktSrer (Latour, 2005). Dirfor har jag dven anvint material frin
flera informationskillor f6r att fortita beskrivningarna.

Urvalet av informanter tycker jag har givit en god bild av programmet,
men man fir komma ihdg att i observatrsgruppen finns en Gverrepresenta-
tion av personer, som deltagit flera ganger och ett betydande matt av sjilv-
selektion till studien. Aven lirarna kunde vilja om de ville delta eller ej, men i
sjilva proceduren innan de tillfrigades finns inget som pd foérhand syftar till
att disponera urvalet at ett positivt eller negativt hall f6r programmet. Urvals-
processen baserades pa uttrycket lata alla réster komma till tals”.

Utgangspunkten var att jag ville f6lja ”sparen” av Lirande besok och hur
programmet formas och omformas i praktisk handling ur idéerna om kollegial
granskning. Att pa férhand ta sin utgangspunkt i faktorer som gynnat eller
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missgynnat programmet skulle inte vara forenligt med ANT, studiens valda
ansats.

Skolledarna svarade ja av intresse eller pliktkinsla, eftersom deras lirare
hade sagt ja. Alla skolchefer och utvecklingsledare, som var aktuella under min
intensiva filtperiod, dr intervjuade. Jag sékte ocksd upp yttetligare personer

som varit involverade i programmets tidiga framvixt.

Generaliseringsmajligheter utifran fallet Ldrande besik

Fallstudiedesignen férknippas sillan med generalisering, dvs. giltighet 1 ett
annat sammanhang dn i den genomfdrda studien (Flyvbjerg, 2011; Fritzell,
2009). Utfallet ses ofta som en férstudie til annan mer valid forskning
(Fritzell, 2009). Generalisering som begrepp har enligt Fritzell varit sparsamt
férekommande i svenska kvalitativa utbildningsvetenskapliga studier och
ersatts med mer “vardagliga termer som trovirdighet, tillférlitlighet, 6ver-
torbarhet [och] relevans™ (s. 192).

Mboijligheterna till generalisering stir ofta och faller med forestillningarna
om fallstudiedesignen. Férutom att studien ses som en foérstudie antas ”fallet”
inte heller kunna formulera giltig kumulativ kunskap. Fallstudien férknippas
med “férstaelse £61r” en foreteelse eller ett fenomen, inte forklaring av ett ut-
fall. Detta stimmer inte, enligt Stake (1978). Fallstudier kan bidra till forklar-
ingar genom “tita och holistiska beskrivningar”. Moijligheterna till extern
giltighet ligger da i ldsarens erfarenheter och igenkinning av fallet (Stake,
1978). Mojligheterna ligger ocksd i studiens angreppssitt. Den valda ansatsen
kan bidra till att vidga tidigare tillimpningar och anvindningsomriden, enligt
Flyvbjerg (2011, s. 305):

One can often generalize on the basis of a single case, and the case study
may be central to scientific development via generalizations as supplement
or alternative to other methods. But formal generalization is overvalued as a
source of scientific development whereas “the force of example and
transferability are underestimated.”

I studien har jag forhallit mig till “naturalistisk generalisering” (Stake, 1978;
Flyvbjerg, 2011; Fritzell, 2009). Begreppet refererar till en pragmatisk form av
generalisering som handlar om giltighet och igenkinnlighet. I fokus f6r gene-
raliseringen star relationen mellan praktik och teori (Fritzell, 2009). Sett utifran
ANT star begreppen inte i ett antingen eller férhallande till varandra. Det som
existerar dr relationer, i likhet med nitverksontologin. Teori och praktik for-
mar varandra émsesidigt, vilket jag tidigare talat om som kontextualisering.
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Mina ambitioner dr att fallet Lirande besék utifrin ANT kan bidra till att
vidga befintliga teorier och angreppssitt om férindringsprocesser, samt for-
klara hur pedagogiska program fas att halla ihop.

Om lérare, skolledare, utvecklingsledare och skolchefer i andra kommuner
tillskriver berittelsen om fallet Lirande besék en mening kan den bidra till att
forklara hur lokala pedagogiska utvecklingsprogram gors robusta, men form-
bara. D4 bor angreppssittet utifrain ANT vara giltigt dven for andra pedagog-
iska program. Mina férhoppningar dr ocksd att samma malgrupp kan kidnna
igen sig och lata sig inspireras av den kollegiala granskningsformen utifran fal-
let Larande besok.

Fragan om medverkean och etik

Jag stillde frigan om medverkan i studien vid ett flertal tillfillen genom att
folja principen: ”The principle of negotiation in democratic procedures by
which data obtained in confidence are checked with individuals for public
release. This can take place at any stage [...] (Simons, 2009, s. 106).” Jag hade
formulerat fragan och informationen i skrift, men valde att ocksa stilla den
muntligt i métet med lirare och skolledare ute pa filtet. Genom diktafonen
har jag férsikrat mig om att jag informerat om studien och vad det innebar
for de medverkande. Under varje besck och vid varje samtal har jag upprepat
min friga. Frigan om medverkan handlar ocksa om etik. Jag fick i ett tidigt
skede forsikra mig om att bokstavskombinationen ALP och alp var méijlig att
anvinda, eftersom den ocksd stod fér akronymerna i de tre kommunerna.
Skolcheferna gav sin tillatelse. De gav mig dven sin tillitelse att ha kommuner-
nas identitet synlig.

Etiska fragestillningar gjorde sig paminda vid ett flertal tillfillen under pro-
cessens gang. Skolan som arbetsplats 4r manga ganger fylld av dilemma-
situationer. Jag fick vid nagra tillfillen stilla mig frigan om det var okej att
sitta pa diktafonen eller om jag skulle avsta fran ljudupptagningar. Nir jag har
anvint mig av direkta citat eller aktérernas specifika sitt att uttrycka ett ord i
en mening har jag markerat detta med citattecken, annars ér det friga om mi-

na referat.
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Kapitel 6 Designen for Larande besok
formas och omformas

Det hir kapitlet berdttar om hur idén om kollegial granskning hittade vigen”
in i de tre kommunerna och dir Oversattes till det etablerade programmet,
Lirande besok. Hir berittar utvecklingsledare och skolchefer om programmet
med utgangspunkt i deras positioner i programmet, ledningsgrupp och styr-
grupp. Dessa grupper utgdr tva centrala noder i programmet.

Fran borjan var det liksom vi sjilva ... vi hade inget fardigt koncept, absolut
inte, vi birjade fran scratch och vi bidrog nog med de olika delarna som vi hade
erfarenhet av. (U6)™

Initialt fanns det alltsa inget program, utan bara en idé som fran och med 2002
kom att ligga till grund for ett projekt som betecknades som alp-projektet.
Forst vid ingangen till 2007 kunde Lirande bes6k etiketteras som ett etablerat
inslag for skolutveckling, vilket jag betecknar som ett lokalt pedagogiskt ut-
vecklingsprogram.

Berittelserna fran 11 utvecklingsledare och 6 skolchefer® bildar underlag
for hur programmets design etablerades 6ver tid. Alla var inte verksamma vid
en och samma tidpunkt i de tre kommunerna. Nagra av dem har slutat och
andra har kommit till. Tre av dem har varit med fran start. De andra har
kommit in i ett senare skede. Utvecklingsledaren har i tvd av kommunerna
blivit utvecklingschef. Tva av skolcheferna arbetar pa gymnasieférvaltningen.
Ingen av dem arbetade som skolchef i de tre kommunerna nir initiativet for-
mades. En av dem arbetade som utvecklingsledare.

Under programmets tidiga ar anvindes endast beteckningarna utvecklings-
ledare och forvaltningschefer. Genom att kommunerna har organiserat om
har en del av féretridarna fatt nya beteckningar och nya positioner. Det talas
fortfarande om utvecklingsledare, men det har dven tillkommit begrepp som

22 U1, U2, etc. ir kodbeteckningar fér utvecklingsledare, Scl, Sc2, etc., dr kodbeteckningar f6r
skolchefer. I kodférteckningen antecknades ocksd datum och lingd pa respektive samtal.
23 Tva av skolcheferna métte jag i en gemensam intervju. Dirfor aterfinns endast beteckningarna

Sc1-5 i kapitlet.
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samordnare, processledare, utvecklingssekreterare och utvecklingsstrateg i
relation till kommunernas utvecklingsinsatser. I kapitlet anvinds endast be-
teckningen utvecklingsledare, det inkluderar dven programmets samordnare.
Pa motsvarande sitt har beteckningarna sektor och sektorschef tillkommit
som ersittning for forvaltning och forvaltningschef. I kapitlet anvinds be-
teckningarna forvaltning och skolchef. Nir gymnasieskolan virvades till pro-
grammet utgjorde gymnasieskolan en egen forvaltning i tva av de tre kom-
munerna. Den tredje kommunens gymnasieskola valde att std utanfor alp.
Analyserna har skett genom 6versittningsbegreppet och de fyra momenten
problematisering, intressering, virvning och mobilisering. Dessa fyra beskriver
inte en kronologisk férindringsprocess, de utgdr snarare fyra Sverlappande
moment som gor det mojligt att analysera Sversittningsprocesserna i de tre

kommunerna (kap.2):

Oversattningsmoment Poster som identifierat skolchefers och utvecklingsledares
beréattelser om hur:

Problematisering: de klargjorde:(i) sina identiteter, (ii) vad som stod i fokus for
intressegemenskapen, (iii) vad som kravde en I6sning och (iv) vad
som var konkurrerande idéer;

Intressering: (i) idéer och 16sningsférslag identifierades och skrevs in i
programmet (attraktorer), (ii) andra idéer och inslag begransades
eller uteslots, (iii) aktiviteter och arrangemang formades for att
mobilisera programmet, (iii) inslagen kopplades samman till en
meningsbarande helhet;

Varvning: programmets identitet sdkrades; hur ménskliga och icke-méanskliga
aktorer skrevs in i programmet for att "halla det pa plats”; for att
framja robusthet och begrénsa plasticitet;

Mobilisering: aktiva och uppsokande insatser mobiliserade Larande besok bade i
de egna kommunerna och utat till andra intressenter.

Bearbetning av den teoretiska beskrivningen av dversittningsbegreppet i kapitel 2.

Intressegemenskapens aktorer och problem
definieras

Att det blev just de hir tre kommunerna, A, L. och P, som kom att samverka
med varandra, har sin egen historia. Onskan om att hitta den ritta modellen
var initialt stark och gemensam. Det fanns en stark samhérighet mellan dem.
“Det var vi tre”, siger en av utvecklingsledarna (U2). De hade ungefir lika
stort invanarantal, runt 35 000 invinare, de ir beligna utmed samma geografi-
ska strdk i vistsverige, och de hade en historia av att samarbeta med varan-

dra" (Scl).
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I de tre kommunerna var det de tre utvecklingsledarna som sigs som pro-
grammets ursprungliga kraftkilla. De fann varandra nir de triffades pa regio-
nens kvalitetsnitverk for utvecklingsledare. Vi ville ”g6ra nagot ihop” (U7), vi
tyckte ”det var roligt att utbyta tankar och idéer”. ”Vi hittade varandra”(U3).
”Det fanns lite spinningar, det var inget snack om det”, men “det var mer
professionellt” (U2). Nir utvecklingsledarna definierade sitt uppdrag, och sitt
intresse for idén med kollegial granskning, gjorde de det utifrin vad som pa
den tiden krivde 16sningar i respektive kommun.

Problematiseringar som resulterade i alp-projektet

I de tre kommunerna togs det olika initiativ fOr att 16sa egentillsynens former
och arbetet med kvalitetsutveckling. De tre utvecklingsledarna fran A, L och

P-kommunen berittar om initiativen:

I A-kommunen skapade man en trearig kvalitetsutbildning f6r ldrare och
rektorer. ”De skulle utbildas till piloter som ’fick lite extra pa fotterna’ for att
jobba med kvalitetsutveckling i sina verksamheter.” Efterit ville kommunen
fortsitta utnyttja piloterna, men kunde inte riktigt komma pa hur. Deltagare
och utvecklingsledare hade uppmirksammat en stor efterfrigan pd verksam-
hetsbes6k av rektorerna. Minga rektorer kinde sig osdkra pd observationer
och feedback, men sokandet efter sidana modeller stimulerades anda. Det har
med att man tittar pd varandra vore roligt, sa kvalitetspiloterna. Reaktionerna
pé utbildningen hjilpte alltsd fram en problematisering, som satte observation-
er och verksamhetsbesok i fokus. Och detta, antog man, skulle gbra det bittre
fér barnen och eleverna genom béde kvalitets- och skolutveckling i motsats
till matande. ”Kwvalitet later sig inte mitas pa kort tid. Vi var 6vertygade om att
det skulle bli en bittre kvalitet i verksamheterna om pedagogerna utvecklades i
sin roll som lérare.”

L-kommunen engagerade en konsult, som reste runt med konceptet Qua-
lis** och utbildade rektorer i ett grundliggande kvalitetstinkande. Kommunen
utbildade dven ett antal lirare som skulle bli piloter i kvalitetsfraigor. Men det
var svart att se att det hade gjort ndgra avtryck i verksamheten. I férskolan
hade de haft ett koncept som kallades f6r ECERS (kap.3) och en projektledare
anstilld £6r att utbilda lirarna och implementera idéerna. Dir fanns ett system

som ’hette duga’. Nir projekttiden var slut och projektledaren slutade, da

24 Se vidare: http://www.q-steps.se/(2015-07-04)
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skulle det liksom rulla av sig sjilvt. Man hade dven rapporterat maluppfyllelse,
mitt och prickat av, jaimfort och gjort tabeller. Inget av initiativen hade dock
resulterat 1 nagot kvalitetssystem i forvaltningen. Dessa koncept hade inte bi-
dragit till att forma problematiseringar som gjorde kommunens foretridare
klarare 6ver vad de ville och behévde.

P-kommunen satsade pa att bygga ett eget kvalitetsystem: “Min uppgift
som utvecklingsledare var att bygga ett kvalitetssystem. Kommunen behdvde
fa koll pa vad barnen lir sig, vad forildrarna tycker, och vilken virdegrund det
ar som genomsyrar arbetet. Det var viktigt att fa thop det hir med ekonomi
och samhillsplanering. Jag var ganska fyrkantig och hade en stor tilltro till
mallar till rektorerna och enkiter som gav férenklade bilder av sakernas till-
stand. Hade vi bara det, si skulle kommunen fa bade ordning och utveckling.
Ganska snabbt insag jag att det inte holl. Om vi skulle fa till utveckling, som
ar pa riktigt och som bottnar i mage, hjirta och huvudet pa alla i organisation-
en, sd miste vi tinka annorlunda. Vi maste bygga arenor f6r samspel. Ska vi
stda med ryggen rak i kvalitetsarbetet Gver tid sa maste vi jobba med nagonting
annat 4n forenklade bilder av en upplevelse. For det dr sd jag ser pa enkiter.
Enkiter handlar om att ha trygga bilder. Att leverera uppit i systemet. Mat-
ningar syftar till att lugna: att fa tillit och lugnt politiskt. Om man sitter lam-
pan pa ndgot, foljer det med stora populationer, och miter man vid samma
tillfille sa fir man en slags riktning som sdger nigot om tillstindet. Det ir
inget fel pa det. Det har sitt syfte. Men enkiter leder znze till skolutveckling,
brukar jag siga, och dé blir alla forskrickta. De skapar en illusion av att ha
kontroll.”

I L-kommunen hade uppenbarats liknande dilemman: ”’I mitt arbete som
utvecklingsledare lanserade jag en idé om att vi skulle ha lite nyckeltal och jag
fick tilldelat mig en konsult av kommunledningen, som skulle hjilpa mig att
utveckla indikatorer. Tanken var att vi skulle kunna ha ménga olika nyckeltal
som vi skulle f6lja upp. Jag bad alla skolledarna rapportera in maluppfyllelsen i
ar fem och nio och sd sammanstillde jag en enkel tabell, som vi skulle ha med
i arsberittelsen till politikerna. Det blev ett vildigt liv. Det startade nistan ett
mindre fackligt uppror. Nyckeltalen visade pa stora skillnader, men det beh6év-
de ju inte betyda att det var skillnader i kvalitet.

Sjilv var jag oerhort skeptisk till att bli sifferfokuserad. Men det fanns ett
politiskt rop efter det. Vi maste ju veta’, sa politikerna. [...] Pa forvaltningen
ville vi komma runt det. Vad skall vi goéra? Det var helt klart att kommunen
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var vildigt intresserad av att fortsitta arbetet med kvalitet. Men man ville f61-
nya sig och ha nya idéer.”

De tidigare initiativen misslyckades, didrfoér att inga stabila férbindelser
bildade nit med dem som utgingspunkt. Dir fanns dock problematiseringar
att hantera f6r dem, som till slut skulle resultera i alp-projektet: Observationer
i ndgon form var eftersékta. Enbart sifferbaserade kvalitetssystem hade forlo-
rat i legitimitet, men den politiska efterfrigan pa denna typ av systematiskt
kvalitetsarbete var svar att komma f6rbi. Det fanns nidmligen en lokal och na-
tionell press pa att hitta former fér kommunernas tillsynsansvar och kvalitet
var begreppet som behirskade diskursen (Nytell, 2000). De tre kommunerna
lyckades genom alp-projektet hitta en tillfredsstillande kompromiss mellan
kvalitet och kollegial granskning, men fran borjan var det inte klart och kolle-
gial granskning var forst en f6ga formulerad idé medan det fanns gott om kva-
litetsmodeller.

Attraktivitet f6r regionala och nationella partners

De tre kommunerna ir alla medlemmar i G6teborgsregionens kommunalfér-
bund (GR). GR ir en férbindelselink mellan tretton vistsvenska kommuner®
och star fér gemensamma insatser som nitverksarbete, utbildnings- och ut-
vecklingsinitiativ, “utan att styra for mycket” (S2). ”GR dr bra med tanke pa
att kommunerna i vistsverige ir starkt konkurrensutsatta. Genom GR far
kommunerna en regionsammanhallning istillet for att konkurrera med varan-
dra. Det kan innebira, siger en av skolcheferna (S1), utan att vidareutveckla
det, att GR fir gemensamma riktlinjer och strategier for utveckling”. En av
de andra skolcheferna anser “att det finns en riddsla hos kommunledningarna i
GR-regionen att de skall slukas upp av Goéteborg”. Tack vare GR kan
Goteborg 7bli en méjlighet istillet £6r ett hot” (§2). Om de tre valde att sam-
verka och bli partners i det lokala utvecklingsprogrammet kunde de samtidigt
utveckla en samstimmig plattform foér utvecklingsfragor med villkor som lik-
nade varandra mer patagligt in vad GR och Goteborg kunde erbjuda och
samtidigt ha en gemensam identitet som kunde gora sig gillande i samarbetet.
SKL, Sveriges Kommuner och landsting, var ytterligare en aktor i periferin,
som de tre skolcheferna f6rhdll sig till, bland annat genom SKF:s rankinglistor
over framgangsrika kommuner. ”Ett projekt som alp skulle kunna stirka kom-

munernas position pa rankinglistan, eller snarare bidra till ett bittre resultat for

25 http:/ /www.gtkom.se/ (2015-06-11)
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eleverna, som kanske skulle kunna bli synligt i placeringarna”, anser en av de
skolcheferna (Sc4). De tre kommunerna fick ”lampan pa sig som moderna
skolutvecklare” (U2). ”Att kalla det banbrytande vore vil att ta i. Men det var
nagot nytt och frischt och relativt oprévat i andra kommuner.” (U3) Vi
tyckte vi var jittemoderna nir vi erbjéd kollegiala méten, pa plats, mitt i liran-
det (U2).” Det som var innovativt var att det var kollegor som “vigade titta pa
varandra” (U3).

Dessa argument talar for attraktiviteten i framfoér allt styrgruppens och
politikergruppens 6gon, men férbindelserna mellan alp, GR och SKL var inte
sd explicit uttalade sa att de ses som avgbrande problematiseringar fér alp:s

vara eller inte vara.

Avgriansning gentemot konkurrerande idéer

Det fanns ocksa initiativ, som kunde ses som konkurrenter till konceptet
kollegial granskning, men som inte héll mattet f6r den tidiga intressegemen-
skapen inom alp och dirfor togs bort 1 dversittningsprocessen.

I programmets initiala skede hade utvecklingsledarna noterat namnet
Mervyn Benford. I slutet pa nittiotalet uppfattades han som ”en slags guru 1
utvirderingar” (UG). Benford kom fran England och akte runt i Sverige och
”foreliste om observationer och lektionsbesék™ (U7). ”Flera skolledare hade
lyssnat till honom och férmedlade tanken att Benfords idéer kunde bidra med
information om vad man skulle titta pa under observationsbesdken och hur
man skulle observera.” (U7) Det var ocksa de hir idéerna som en geografiskt
nirliggande kommungruppering hade tagit till sig och vidareutvecklat i det
som kom att kallas f6r V5-modellen — en utvirderingsmodell f6r férskola och
skola (kap.3), vilket féranledde besok av utvecklingsledarna hos projektledaren
£6r V5-modellen.

Mervyn Benford berittade om sig sjilv® att han arbetat med &éver 300
svenska skolor och 6ver 30 kommuner eller i kommundelar i éver 14 ar. Om
V5-modellen, sa han, att den skulle vara ett sjilvutvirderingssystem “based on
friendly, constructive observation”, men fortfarande skulle det vara externt”,
inte 7internt”. It used the best part of the English Inspection system, but
without fear or threat”.

Men de tre utvecklingsledarna valde dnda att avgrinsa sig ifrin Benford
och V5. Vi upplevde bilden av V5 som ndgon slags inspektion.” (U7) ”Det

26 E-post kommunikation med Benford (2010-11-21)
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var lite mer skolinspektionstinkande hos dem 4n vad vi ville ha.” (U2) Tanken
om att kbpa in sig i idéerna lockade inte heller utvecklingsledarna. V5-kom-
munerna “’bérjade nog ana att det kunde vara business” i idéerna (U3). De
kom nimligen med forslag om att det skulle kunna kosta si och sa mycket”.
Det hade inte de tre kommunerna tinkt sig (U3). De tre utvecklingsledarna
ville "hitta en modell dir det verkligen var en kollega som beséker en kollega”
(U6). Nir idéerna om kollegial granskning vil blev synliga f6r utvecklings-
ledarna, sa upptickte de ocksa liknande initiativ i Stockholmsregionen med
hinvisningar till bland annat Benford. Men det var inte heller en tilltalande
modell. 7T Stockholmsmodellen skulle det liggas en rapport pa skoldirektor-
ens bord och en pa politikernas bord. Det var £6r mycket kontroll £6r oss”.
For varje modell vi tittade pa sa var det vissa saker vi valde bort.” (U0)

Dirmed fick programmet sin férsta, och i huvudsak dnnu birande, defini-
tion.

Vakthallning mot centrala kvalitets- och
utvecklingsinitiativ

Den forsta vakthallningen mot kvalitetsbegreppet i problematiseringen hade
nu ersatts av vad man kan kalla en 6msesidig tolerans eller till och med re-
spekt 1 métet mellan utvecklingsledare och skolchefer och politiker. De tre
kommunerna arbetade fram liknande sitt att skriva fram mal, indikatorer,
system och rutiner £6r uppfoljning.

Vi har arbetat mycket med att f6rsdka bryta ned ett antal mal till indika-
torer som vi skall f6lja upp och mita. Nir vi dr 6verens om indikatorerna sd
kan vi fa en jimforbarhet 6ver tid och mellan verksamheter. Det ér viktigt for
politikerna. De har tryckt pa, vi vill ju att det skall finnas kvalitetsindikatorer sa
att vi kan mita kvaliteten pé ett enhetligt sitt i vira skolor. Vi har sd odndligt
miénga mal. Vi miter hur vil vi lyckas. Vi har ett vilutvecklat system med
nyckeltal och olika bilder som kompletterar varandra. Bilder av trender, mjuka
fragor, harda fragor och alpbilder och bilder fran inspektionen och enkiter.
Tillsammans ger de bilden av ett pussel som ligger till grund f6r den inriktning
som arbetet skall riktas upp mot i kommunen.” (Scl)

Over tid har det blivit en stark betoning pa ett systematiskt utvecklings-
arbete, sdger tre av skolcheferna (Scl; Sc4; Sc5) och en utvecklingsledare fyller
pa: “Uppdraget har blivit mer inriktat mot att driva kommunala mal och att
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kriva in redovisning och maluppfyllelse. Mélen har blivit fler och de har blivit
tydligare.” (U0)

Alp har dnda blivit ett “viktigt och mjukt komplement till instrument som
fokuserar hirda fragor och som gar att viga, mita, och pricka av” (Scl) och
“alp har blivit ett officiellt sdtt att synliggdra kvalitet” (Sc4). Samtidigt har
”synliggérandet av mal” blivit en av tvd obligatoriska granskningsaspekter i de
lirande bescken. Det har i ett senare skede inkluderats i ”pedagogiskt ledar-
skap” (U12) som obligatorisk aspekt i bes6ken. ”Det dr sd brett sa dir kan
man fa in det mesta man vill synligg6ra”. “Fokusomradet ska integreras i det
systematiska kvalitetsarbetet.” (U12)

Over diskussionerna svivade hela tiden begreppet kvalitet. Den internatio-
nella och nationella diskursen tenderade mot en kraftigt styrande kvalitets-
regim” (Nytell, 2000), vilket uppfattades som ett patagligt hot mot den forsta
problematiseringen i alp. Det hade utvecklingsledarna redan markerat i kon-
takten med V5. Nir man gick till skolcheferna och sedan till politikerna sig
man dock ett patagligt intresse f6r en mjukare variant av utvdrdering, som
kunde utgora ett komplement till uppfoljining med siffror, enkiter mm. Anda
syns férhandlingen om detta i, att det senare i processens etablerade skede tal-
ades betydligt mer om kvalitet, utvirdering och resultat dn det gjordes inled-
ningsvis, di man som en markering istillet kombinerade kvalitet med utveck-
ling.

Utveckling och forindring har genomsyrat arbetet i de tre kommunerna
under det senaste decenniet. En av skolcheferna berittade att ”det finns en
lista pa ett antal utvecklingsomraden som ligger i pipeline f6r kommunens ut-
vecklingsstrategier. En del 4r kommunalt skolpolitiska direktiv, andra dr natio-
nella direktiv eller influenser fran EU. Listan ér ling” (Sc5). Utvecklingsom-
ridena i de tre kommunerna har bla. handlat om matematik, genus, likabe-
handling, jimstalldhet och elevinflytande.

Utvecklingsarbetet beskrivs i en av forvaltningarna som en strategisk tva-
delad friga. Den ena delen handlar om systematiskt kvalitetsarbete och allt
vad det inbegriper med planerad férindring, mal, uppfoljning, definiering och
budget. Den andra delen beskrivas som en utvecklingsdel. Utvecklingsaspekt-
en handlar om att skapa forutsittningar for verksamheterna. Det dr hir som
Lirande besék kommer in och blir till ett “viktigt inslag f6r férvaltningen”,
enligt en av utvecklingsledarna (U8). Resonemanget bor gilla dven for ovriga

forvaltningar i de tre kommunerna, menar jag.
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Alp dominerar inte kommunernas utvecklingsarbete, utan existerar vid sidan
av, och som komplement till mera mélstyrda utvecklingsinitiativ och kvalitets
mitningar. Den andra vakthdllningen bevakar da programmets position i den
“institutionella tringsel” av reform- och utvecklingsinitiativ (Blomgren &
Walks, 2015) som rader samtidigt med alp. En av skolcheferna formulerar det
som att: ”alp dr en del av kommunens utvecklingsstrategi” (Sc5).

Det dr mycket pengar som satsas pa alp varje ar, sdger tvd av kommuner-
nas utvecklingsledare (U5; UG). Men i foérhallande till vad det kostar att
”skicka lirare pa kurser” och “om man jimfér med kompetensutveckling, sa
ar det en liten kostnad”. ”Ja, sa det dr inte s mycket pengar egentligen”, kon-
staterade en av skolcheferna (Sc3). ”Inom ramen fér 1, 3 miljoner i budget® si
ryms bade samordning, vikarickostnader, utbildningar och andra arrangemang
f6r pedagogerna i de tre kommunerna”, sa en av deltagarna i ledningsgruppen
(U11).

En kontakt med det nationella projektet Attraktiv skola riktade sérskilt
uppmirksamheten pé alp och stirkte dess prestige. L-kommunen ansékte om
att vara med. ”Nir vi sedan kom med ar 2002, sa var det hir med kollegial
granskning perfekt i det nationella projektet. Det gav inga pengar, utan det
skulle vara en dra att f4 vara med i det och fd verka bland pionjirerna. Kom-
munen satsade en massa pengar. Politikerna ville verkligen att vi skulle bedriva
utvecklingsarbete.” (U3)

Vakthillning gentemot den politiska ledningen

De kommunala férvaltningarna omorganiseras stindigt. Ibland satsar man pa
platta organisationer, sedan byggs hierarkierna upp igen. ”Organisationsbilden
forindras hela tiden” (Scl). Denna organisatoriska instabilitet dr ett potentiellt
hot mot alla verksamheter i deras aktuella form, dven for Lirande besok.
Eventuellt kan man hir se ett motiv for att nitverket tidigt utvecklade ovan-
liga sitt att hantera huvudminnens styrning.

Maktférhdllandet mellan tjinsteminnen och den politiska ledningen blev
nagot centralt for alp-programmet. Enligt skolcheferna skall politikerna for-
mulera mal och visioner och ta évergripande beslut i de egna kommunerna
och fraga efter uppféljningar. De skall inte involveras i strategier och beslut
om den operativa verksamheten. Skolcheferna arbetar pa uppdrag av den poli-

27 Summan gillde 4r 2008. Enligt en av utvecklingsledarna avsattes ungefir motsvarande budget,
2014 (U12).
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tiska styrningen. De fattar beslut och sitter upp inriktningsmaél och de ansvar-
ar dven for verkstillandet av besluten och initiativen.

“Politikerna har sanktionerat alp inom sina inriktningsbeslut. Sedan hur
mycket detaljkinnedom de har om alp, det kan man fundera pd. Jag tycker
inte att de skall ha det. Politikerna kinner till alp. De vet vad alp stir £6r. Men
de skall inte vara involverade i alp.” (Sc5)

Grinsen mellan den politiska styrningen och den férvaltande ledningen
stod redan frin borjan som en viktig aspekt. Den kom dven att fd aterverk-
ningar pa programmets aterrapportering. Att rapportera till politikerna efter
vatje genomfort besok dr inget efterstrivansvirt, tvirtom tar man avstand frin
tanken. De tre kommunerna forordar istillet distribuerat ansvar for alp dar
skolcheferna férdelar ansvaret pa flera aktérer, och dir rapporteringen stannar
inom programmet.

Vakthallningen gentemot huvudminnen innebér att huvudminnen inte

forutsitts ligga sig i den interna styrningen. Vilket de verkar acceptera.

Ledningsgrupp och styrgrupp som noder i
programmets design

Problematiseringen f6r alp och senare Lirande besok hade sin utgangspunkt i
tva grupper av utvecklingsledare och skolchefer, men férhandlades ockséd fram
1 utbyte med samordnare, skolledare och lirare. Avsnittet visar hur lednings-
och styrgrupp engagerat sig i alla faser av Sversittningen till och inom pro-
grammet. Hir ber6rs dven oversiktligt uppdraget for kollegaobservatorer,
lirare och skolledare som virdar i programmet, vilket behandlas mera ingden-
de i senare empiriska kapitel.

Den ursprungliga intressegrupperingen av utvecklingsledare och skolchefer
bildade tva olika, men samverkande, grupper beroende pd sina annars skilda
ansvarsomraden — ledningsgrupp och styrgrupp. Programmets 6de ligger i hg
grad 1 den mening som dessa tillskriver programmet, hur dessa férmar ge
legitimitet och gbra programmet till ett attraktivt och angeliget inslag fér skol-
utveckling. Men 6det ligger dven i hinderna pa en allt tuffare budget och till-
delade anslag frin kommunerna. De tva grupperna soker ta ett fast grepp om
den fortsatta intresseringen, virvningen och mobiliseringen. Konkurrerande
Oversittningar kan utmana programmets karaktir och tinkta férhallningssatt.
Inte minst om lirare och obsetvatérer ges stor frihet att forma det uppdrag
som ska ligga till grund f6r varje enskilt besok, eller genom att andra utveck-
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lingsomraden, som ligger i ’pipeline” (Sc5), tar allt storre uppmirksamhet fran
det gemensamma intresset for alp.

Ledningsgruppen

Utvecklingsledarna har inte enbart bidragit till att forma de ursprungliga pro-
gramidéerna. De fick ganska snart ett allt tydligare mandat att leda program-
met. Ledningsgruppens uppgift var att hilla ihop arbetet med programmet,
utveckla det vidare, reflektera dver realiserandet, och kritiskt granska det som
har varit bra och det som man upplevde sig mindre néjda med (U5). Gruppen
hade dven uppgiften att sikerstilla att det kom till stind utvecklingsarbeten
ute i verksamheterna. Ndr det kom nya utvecklingsledare till kommunerna
kom fragan om ledningsgruppens roll och funktion upp pa dagordningen pa
ledningsgruppsmotet. Senare blev ocksa programmets inriktning ifragasatt och
omprovat. De tva kommunala granskningsuppdragen blev ett kommunalt
uppdrag, pedagogiskt ledarskap, och det virderingsfria férhallningssittet kom
upp pa agendan och diskuterades.

Det aktiva arbetet med att utveckla och stédja programmet, processer, och
aktorer innebar for ledningsgruppen samtidigt tva andra viktiga uppgifter: att
utbilda och att vakta grinser.

Som utbildare skulle de bidra till att lirarna formas till kollegaobservatorer.
I det ansvaret lag dven uppfdljning, utvirdering och utveckling av program-
met. Ledningsgruppen skulle presentera och bistd med f6r programmet viktiga
dokument och rutiner som stabiliserade programmet och de aktorer som det
verkar genom. Gruppen formulerade och diskuterade foérslag till ansvars-
beskrivningar, strukturer f6r besék och tidsramar f6r uppdraget som observa-
tor. Lirare och skolledare som inkluderades i alp maste veta ”vad som galler”.
Det far inte bli sd att observatorerna “lallar omkring” ute i verksamheterna,
utan att effektivt ta tillvara pa tiden f6r uppdraget.”

Som grupp och som enskilda utvecklingsledare skulle de sitta grinser for
uppdragsbeskrivningar som inte haller mattet, f6r “utmaningar som ter sig
luddiga”, och f6r observatérer ’som tar sig for stora friheter”. Gruppen skulle
sikra att aterkopplingarna, eller de sa kallade speglingarna, till lirarlagen haller
god kvalitet. Observatérerna fick inte limna Over speglingar, som endast
kastade ljus 6ver det som fungerar vil. Speglingarna skulle vara ”objektiva och
virderingsfria” och grunda sig pd empiriska fakta, det som observatérerna sett

28 (Ledningsgruppsmoéte, 2009-02-20)
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och hért ute i verksamheterna. ”En bra utmaning kan aldrig upplevas obehag-
lig. Den bygger pi en spegling och inte pa ett virderande omdéme.””

Utvecklingsledarna hade sitt huvuduppdrag pa hemmaplan, i den egna
kommunen, med undantag av samordnaren som hade sitt ansvar som kom-
munikatér i programmet.”

Att virva en samordnare var det forsta gemensamma utvecklingsuppdra-
get, som identifierades och annonserades ut i de tre kommunerna (dr 2002).
Samordnaren skulle fi en viss nedsittning i tjdnsten (30 procent) fér detta
uppdrag.

Huvuduppdraget f6r utvecklingsledarna handlade om att folja processen
”fran ax till limpa” i de olika uppdragen i den egna kommunen (U5). Infér
varje bes6ksomgang maste de dven “lobba f6r” programmet, ”géra reklam for
det, sikra sa att arbetslag/enheter i kommunerna bjuder in till besok”, och att
programmet “fir pedagoger som vill bli observatérer och ga ut pa besok”
(U5). For utvecklingsledarna gillde det att ligga i, att bdde stéra och upp-
muntra”. Som utvecklingsledare ”far de jobba for att intresset f6r programmet
skall breda ut sig och leva vidare”. Utvecklingsledarna ”fir ringa och mejla
och agera pa andra sitt” (UG). P4 samma gang fick de lugna dem som ir
”ridda och osikra” och som “tvekar att bjuda in till bes6k”. De ”maste skapa
positiva forvantningar pa bescket ute pa enheterna” (U5). P4 hemmaplan blev
utvecklingsledarna lite som programmets ordningsmin, de maste agera som
bade radgivare och kontrollanter:

”Jag skall kolla allt, sa att beséket kommer igang ordentligt, si att observa-
torerna kommer i kontakt med enheterna. Jag skall ocksa stimma av under
tiden och kolla upp infor redovisningen, och arrangera for aterkopplingen,
och félja upp arbetet med lirplanen.”" (U9)

Utvecklingsledarna fick dven brottas med sig sjilva och hur mycket ansvar
de skulle ligga Gver pa observatorerna och hur mycket de skulle styra deras ar-
bete. Deras uppgifter handlade dven om att “identifiera svagheter i observa-
torernas argumentation” 1 aterkopplingarna till enheterna. Det var en ”svar
uppgift”. Utvecklingsledarna skulle svara f6r att inte observatdrerna tog pé sig
uppgifter som var skolledarnas uppgifter i verksamheterna. Observatorerna
var inte pa Lirande besok for att ”for att 16sa skolledarnas problem”. De kun-
de méijligtvis vara “’katalysatorer som kan hjilpa till att 16sa problem”. Obser-

29 (Ledningsgruppsméte, 2009-02-20)
30 (Ledningsgruppsmote, 2009-02-20)
31 ”Lirplan” uppfattar jag som ett alternativ till “handlingsplan”.
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vatorerna behdvde dven ”rdd och stéd om de blir maltavla for arbetslagets
frustration, for det hinder ibland” (UG).

Nir aterkopplingsmétet var avklarat och observatérerna limnat ifrin sig
sina utmaningar och sitt uppdrag tog utvecklingsledarna 6ver ansvaret f6r ut-
vecklingsatrbetet. De skulle som en av utvecklingsledarna uttryckte det
”coacha” arbetslaget i det efterfoljande utvecklingsarbetet (U6). I och med det
fick utvecklingsledarna byta sida och stdtta arbetslaget, sa att de kom iging
och tog itu med sina utmaningar och sitt utvecklingsarbete. Om arbetslaget
fatt ”vaga utmaningar frin observatorerna”, si behévde pedagogerna fi stéd
fran utvecklingsledarna. Om “de inte kidnner igen sig 1 utmaningarna behéver
de ocksa st6d”. Men det som var givet var att “inget uppdrag ir det andra likt”
(U6). Utvecklingsledarnas uppgifter skiljde sig at frain uppdrag till uppdrag och
fran kommun till kommun. Utvecklingsledarna definierade dven sitt uppdrag
och sina uppgifter pa olika sitt. Olika dr ett ord som aterkommer hos utveck-
lingsledarna. Det dterspeglar programmets plasticitet, menar jag.

”Ramarna ser lite olika ut beroende pa vem man pratar med. Alltsa man tar
for givet att alla vet exakt vad som sker pa eller under en alpobservation. Men
det finns faktiskt olika uppfattningar om hur man skall géra det och hur man
skall g4 tillviga, och det kanske dr en styrka i sig ocksa. Man mdste diskutera
sig fram till vad man ska gora. Sa hir ska man goéra sdger nagra, men olika per-
soner siger olika saker, det har jag mirkt. Man gbr pa olika sitt.” (U9)

”Att folja processen efter aterkopplingsmétet” tyckte en av utvecklingsled-
arna 7ir viktigt” (U5) medan en annan absolut och bestimt hivdade att det dr
”skolledarnas uppdrag och uppgift att vara stédjande part i utvecklingsarbe-
tet” (U1).

Utvecklingsledarna hade dven som uppgift att vara brobyggare mellan pro-
grammet och den egna férvaltningen. ”Genom alp fir de méjligheten att
komma rakt ut i arbetslagen” dir de kan “fanga upp det som dr viktigt ute pa
enheterna” (U7). Under beséken fick de syn pd “’duktiga pedagogers kompe-
tenser och verksamheternas intressefrigor”. Som utvecklingsledare hade de
uppgiften att ”sprida erfarenheterna vidare ut i verksamheterna och in i f61-
valtningens ledningsgrupp”*.

Som utvecklingsledare i alp:s ledningsgrupp skulle de ocksa dir vara bro-
byggare mellan lirare, skolledare, observatdrer och styrgrupp. Det var deras
uppgift att f6lja upp besdken och édterrapportera till styrgruppen.

32 (Ledningsgruppsmoéte, 2009-02-20)
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“Tillsammans ansvarar ledningsgruppen for det operativa arbetet med pro-
grammet. Men det dr samordnarens uppgift att vara spindeln i nitet, utféra
det praktiska arbetet, kommunicera med observatérerna sa att de kinner sig
sedda, ha ledarskapet i ledningsgruppen, bistd med information och kommu-
nicera med styrgruppen.” (U11)

Styrgruppen

Skolcheferna hade likt utvecklingsledarna blivit bide kommunernas och pro-
grammets sprakror. De dr mycket viktiga aktérer, men de dr mindre viktiga i
genomférandet av programmet. De styr och leder indirekt genom sina idéer,
virderingar, beslut och krav pd uppféljning och resultat. "Det dr dock inte
skolchefernas uppgifter att vara pedagogiska ledare, utan det dr skolledarna
som har tilldelats det ansvaret. Skolchefernas pedagogiska ledarskap gar via
skolledarna”, sa en av skolcheferna (Sc5). Det var genom skolchefernas still-
ningstagande och beslut som programmet blev ett etablerat inslag fér skol-
utveckling i de tre kommunerna. I styrgruppen sitter de agendan fér program-
met, tar beslut om inriktning, ekonomi, och programmets vara eller inte vara.
Styrgruppen dr ocksd den aktor som utkriver ansvar. Det dr ledningsgruppen
som skall redogbra f6r programmets prestationer och sitta det i relation till
utveckling och ekonomi. Programmet maste prestera resultat och generera ut-
veckling och férnyelse 1 métet mellan professionella och verksamheternas kir-
na, dvs. undervisningen och métet mellan pedagoger och barn/elever.

Lirare som kollegaobservatorer

En av grundtankarna var att programmet “’skulle bli attraktivt f6r pedagogerna
i kommunerna” (U3). Programmet skulle locka in allas kompetenser, bade
forskollirare och andra lirare med inriktning mot grundskolans ligre och hog-
re aldersgrupper, fritidspedagoger och specialpedagoger och skolledare. ”Nir
programmet erOvrat status som etablerat inslag for skolutveckling sd skulle dv-
en gymnasielirarna virvas till programmet och dirmed dven deras skolledare
och skolchefer.” (U11)

Om ldrarna fick méjligheten till utvecklingsuppdrag och erbjudandet att
utvecklas i sin profession® si skulle de inte heller siga nej till programmet.
”Tanken var att kompetenta och kunniga pedagoger skulle sikra programmets

33 Gustafsson (2006). Arsrapport for Attraktiv skola.
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kvalitet och status.” (U3) ”Med pedagogernas hjilp skulle kommunerna kunna
bygga broar mellan professioner och skapa respekt £6r olikheter.” (U2) Dessa
lirare talade man om som ”’spjutspetsarna i kommunerna” (U2), som “fantas-
tiskt duktiga lirare” (U7) som skulle vara delaktiga och involveras som med-
skapare till programmet. De skulle bli kollegiala observatorer som skulle titta
pa” de omriden och frigor som arbetslaget eller enheten valt att belysa™.
Programmet skulle vara uppbyggt kring “strukturerade medvetna professio-
nella méten” (U2).

Intressering genom att odla attraktivitet

Huvudintresset 1 féregidende avsnitt har gillt problematiseringar som tagit sin
utgingspunkt i programmets bida ansvarsgrupperingar, lednings- och styr-
gruppen. Det har ocksa visat pd mdjliga problematiseringar, som avvisats eller
omforhandlats till acceptabla inslag. Det professionella métet har ocksa haft
féormégan att fungera som problematisering av yrkesbehov for andra, i synner-
het £6r kollegaobservatérer. Nir konceptet fungerar sa blir inslagen attraktorer
som lockar in i gemenskapen, dvs. ingar dven i intresseringen, den andra fasen
1 6versittningsprocessen.

Intresseringen dr en aktiv process. Det dr ett taktiskt ordnande som i prak-
tiken dr svar att sirskilja frin problematiseringen. I berittelsen handlar pro-
cessen om hur vissa idéer och 16sningsférslag identifierats och skrivits in i
programmet, hur andra idéer och inslag har begrinsats eller uteslutits, hur
aktiviteter och arrangemang har formats med syftet att foérverkliga program-
met, och hur inslagen har kopplats samman till en meningsbirande helhet,
Lirande besok, ett aktor-nitverk.

Attraktorer som Overlevde i samverkan:

Idéerna om kollegial granskning lag i tiden och utvecklingsledarna attraherades
av dem. De hade list om ”peer review” och “collegial evaluation” (U3), men
hade inte tagit ndgon djupare del av forskning. Runt tiden f6r millennieskiftet
fanns det “olika varianter med lirande samtal och det fanns olika meningar
om vad det innebar ”(U4). Det fanns en form ”vid Karlstads universitet och
en annan vid hogskolan 1 Bords ... dir hade de dven arbetat med ’action

learning’ ” (U4).

34 Hamtat fran Alp:s informationsblad.
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Det som upplevdes innovativt var att bada parter skulle ”lira sig av varandra”
(U0), de som bjéd in till besdk och de som gick ut pa besék. Om beséket ut-
gick fran ett synsitt, som bygede pa émsesidighet och lirande, si skulle det
aven bli mindre ’uppschasat och mindre ridsla 1 det” (U4).

”Idéerna om 6msesidigt lirande och tillit till processen kom fran ’action
learning’, med Reginald Revans frin England som upphovsman. Tanken var
ocksd att programmet skulle ha ett ’John Dewey-stuk’ och att idéerna skulle
provas ut 1 handling, ’learning to learn by doing’ och ’action reflection’.” (U4)
Det skulle inte finnas ett firdigt tink som skulle omsittas i handling, utan pe-
dagogerna skulle fi vara delaktiga i utformandet av programmet. “Det var
sjilvklart, det fanns ju inget smartare, ingen annan vig att gi. Vi maste brain-
storma tillsammans f6r att komma fram till ett resultat.” (U7) Initiativet som
skulle arbetas fram ”skulle vara nigot som skulle vara med pedagoger, £6r pe-
dagoger, och av pedagoger. Det skulle upplevas attraktivt och statusfyllt £6r
pedagogerna att vara en del av programmet” (U3). Ditfor skulle de dven till-
atas vara delaktiga 1 formandet, testandet och forverkligandet av programmet”
(U7). De som virvades till alp skulle vara ”pedagoger som kunde det hir med
lirandet” och det skulle vara ”skolledare som kunde bidra till att alp fick legiti-
mitet som utvecklingsprojekt och att det hinde ndgot efter bescket av obser-
vatbrerna” (U2; U7).

Idéerna om aktionslirande och ldra sig att lira genom att gdra hade stark
inverkan pa programmets tidiga utveckling, men nir lokala aktorer senare pre-
senterade det hade influenserna blivit mindre synliga™. Idéerna om aktions-
lirande f6rsokte dterigen ta sig in pd scenen genom att en av ~uralparna” fann
det sirskilt intressant.”® Idéerna presenterades pa en utbildningsdag, men en-
ligt studiens empiriska utsagor lyckades de nog inte férvirva nigon status som

attraktorer i programmet, utan de lyste med sin franvaro i berittelserna.

Fler attraktorer: frivillighet och initiativritt

Ett sirdrag ir betoningen av ett underifranperspektiv pa initiativ och utveck-
ling. Det dr dock inte en ensidig betoning. Skolcheferna och utvecklingsledar-
na anser att det maste finnas en balans mellan ett uppifrin- och underifran-
perspektiv. Kommunerna har styrdokument och det finns politiker som fattar
beslut. Men i verksamheterna finns ménniskor som vill kiinna delaktighet och

3 (Utbildningsdag f6r nya observatérer, 2008-09-05)
36 (Upptaktsdag f6r obsetvatorer, 2008-09-17)
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ha moijligheter att paverka. Det finns frigor som dr mer angeligna for vissa dn
f6r andra” (U6). Men med underifrinperspektivet foljer ritten att avstd. Om
detta blev det viss debatt.

Skulle det vara frivilligt att engagera sig i programmet som virdar? Skulle
lirarna och skolledarna sjilva fi avgdra om de skulle bjuda in till besok eller
inte? Skulle det vara obligatoriskt att ta emot observatorer med jimna mellan-
rum? Frigan om frivillighet har inte varit féremdl fO6r ndgra storre fOr-
handlingar i de tre kommunerna. “Frivillighet har inte heller varit nigon stor
tvistefriga. A andra sidan har det inte funnits nagon stor enighet i styrgruppen
heller.” (Sc4) ”Om man i kommunerna har sagt ja till initiativet, si borde det
vara givet att alla 4r med och bjuder in till bestk eller gir ut pa besék. Fragan
ar dock inte sa enkel. Tving l6ser inte problemet. Det ir ju ingen idé f6r ob-
servatorerna att komma dit om de inte blir vil mottagna.” (Sc4) Den vinnande
formuleringen i problematiseringen blev frivillighet, under antagandet att pro-
grammet skulle upplevas som sa attraktivt att fraigan om frivillighet inte be-
hévde bli ifrdgasatt.

Distribuerat ansvar

Alp skulle kunna erbjuda ”spjutspetsarna” karridirméjligheter inom liraryrkets
ram. Om lirare och skolledare med hog professionell status virvades till pro-
grammet skulle dven programmets nitverk stabiliseras. Om programmet fick
hég status, blev attraktivt, och upplevdes angeliget, sa skulle det i sin tur stér-
ka kommunernas anseende som arbetsgivare. Det borjade nimligen bli ont
om ldrare 1 bérjan pa 2000-talet. Om kommunerna erbjod lirare utvecklings-
moijligheter och erkinnande via programmet sa “skulle det med all sikerhet
blir roligare att jobba i den egna kommunen” (U3). Detta visade sig bli ytterli-
gare en problematisering som fogades till programmet.

For att locka spjutspetsarna in i alp-arbetet sd gjorde utvecklingsledarna ett
?oediget rekryteringsarbete” (U7). De tre kommunerna skte efter lirare och
skolledare som “verkligen ville nagonting” (U2). Det var bade professionella
och personliga egenskaper som efterfrigades i de interna annonserna’’. For att
komma ifriga, sa skulle de vara: (i) engagerade i skolutveckling och kvalitets-
fragor, (i) lyh6rda med god iakttagelseférmaga, (iii) kunniga i att analysera och
stalla fragor, (iv) ha en positiv grundsyn till minniskans férmaga och lust att

37 www.alp-projektet.nu
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lira, (v) vara vil insatta i verksamhetens uppdrag, (vi) ha stor erfarenhet som
pedagog eller skolledare och (vii) kunna uttrycka sig vil i tal och skrift”.

Om programmet i det tidiga skedet ’betonade mdijligheterna till karridr och
utveckling for enskilda ldrare, si blev det kollegiala lirandet mer viktigt i ett
senare skede” (U5) och “dirigenom blev det dven mer betoning pd kvalitet
och utveckling i verksamheterna” (US).

“Erfarenhetsutbytet skulle dven generera ett Omsesidigt lirande.” (U4)
Genom att ta tillvara pa ”duktiga pedagoger” som bollplank” sa skulle kom-
munerna fa till stind skolutveckling ute pa enheterna (U7): ”Hur bedriver man
skolutveckling? Jo det sker givetvis i dialog och samtal och erfarenhetsutbyte
dir tankarna far vickas hos individen och omformas och bli till ndgot som dr
férankrat i mig sjalv.” (U7)

Distribuerat ansvar tog sig dven uttryck som sa kallade pedagogiska caféer
dir ldrare fick std f6r den innehéllsliga spetskompetensen och genom sa kalla-
de teampiloter, som kallades in fér diskussion och kunde vara “strateger for
utveckling och férnyelse” (Scl).

Dirmed kom de tre kommunerna att ansluta sig till en internationell trend,
nimligen att strategier f6r lokal pedagogisk utveckling férknippas med ldrar-
kompetens, bland annat i relation till sjilvvirdering och utveckling, och nya
former av ansvarsutkrivning (Darling-Hammond, Cobb & Bullmaster, 1998;
Darling-Hammond, Wilhoit, & Pittenger, 2014), vilket ocksd har forstirkts i
programmets etablerade skede. Studier har ocksa visat att lirarna virnar om
sin autonomi (Ekholm, 2000) och att det ir vanligt férekommande att lirare
ifragasitter legitimiteten hos bade arbetsledning och vetenskapliga teorier, f6r
att istillet forlita sig pa professionella teorier (Blase, 1991; Hammarstrém-
Lewenhagen, 1999; Lindblad, 1994; Marshall, 1991; Nywvaller, 2008; Ringarp,
2011).

En férdelat ansvar skulle dven gbra lirarna mer mottagliga for ataganden
av beslutsfattande karaktir. De skulle ocksa ha férmagan att utveckla diverse
strategier och tekniker £6r stéd och support av lirarnas professionella utveck-
ling. Genom att ge utvecklingsorienterade lirare ansvaret att leda kollegornas
arbete och inspirera dem antogs det dven att lirarnas avoga instillning till
skolledares ledarskap skulle reduceras. Dessa ”teacher-leaders” skulle i princip
fungera som modeller genom att de skulle vara kollegiala och icke-bedémande
och stimulera kollegors sjilvkinsla, enligt ovanstdende litteratur. Begreppet
“teacher-leaders” vixte fram ur ett amerikanskt reforminitiativ, som dels hade

avsikten att fOrdndra relationen mellan lirarna och skolledarna, dels ville mot-
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verka den form av privatism som antogs vara forknippad med lirarnas yrkes-
utévning (Lieberman, Saxl & Miles, 1988). Begreppet har sedan nittiotalet fatt
en stor spridning (Harris, 2003).

Pedagogiska fragor i centrum

Det professionella métet antogs ocksa kunna svara upp mot lirares vilja att
féra pedagogiska diskussioner. ”Varfor pratar vi inte pedagogik dir det ska
pratas pedagogik?” (S2) Genom alp kunde skolcheferna verka f6r att mojlig-
heterna forstirktes. Alp blev dirfér en metod fér pedagogiska samtal och ett
sitt att stirka professionen: "Som pedagog far du géra som du vill bara du vet
vad du gbr och varfér du goér som du gér. Som professionell duger det inte
lingre att svara ’ja, men sa har vi alltid gjort’ i méte med utomstiende. Utan
det krivs att de professionella kan synliggora sina forgivettaganden [...] Det dt
viktiga aspekter av professionen” (UG).

Speglingar

Det var inte utvirdering som observatorerna skulle dgna sig 4t (U7). Det var
snarare en riskbild i programmets tidiga process. Om virderingarna var positi-
va tog pedagogerna dem till sig. Men da blev det ingen utmaning. D4 blev
effekterna endast att det visste vi vil och si gjorde man inget at det”. ”Blev
den istillet negativ da ville pedagogerna inte kinnas vid den. Da lade de den at
sidan” (U7). Om forhallningssittet utgick fran spegling, da kunde observator-
erna dterge sina iakttagelser, de blev sanna bilder: ”sétillvida att det dr si som
jag uppfattar det” och 7allt dr sant sitillvida att det har en effekt pd dem som
tar emot det. Med den ingangen behéver inte pedagogerna vara pa sin vakt
och f6rsvara sig pa nagot vis” (UG).

Var kom idéerna om spegling ifran? De har inte sin motsvarighet i ndgon
av mig berérd teori. Idéerna kan méjligtvis referera till Eisners (1977) teorier
om pedagogiskt konndssérsskap och tilliten till sakkunniga kollegors kunskap
och kompetens, eller till idéerna om peer review att lirares undervisning
och verksamhet bist granskas och bedéms av deras likar (Thorn, 2002)
(kap.3). Men da maste man bortse fran det virderande inslaget i Lirande be-
s6k. Det var ett omtvistat inslag.
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Muntliga aterkopplingar

”Att fa prata om sin vardag. Att fa bli bekriftad, det var virt jattemycket for
pedagogerna. Man blev nistan rord till tirar ndr pedagogerna berittade om
samtalen. Utvirderingarna blev sa fantastiskt bra.”” Samtalen var sa ~upplyftan-
de” (U7).

Uppenbatligen var muntliga dterkopplingar i kombination med speglingar
en lyckad intressering for programmets attraktivitet. "Fordndring borjar gen-
om att pedagoger far kinna sig stolta och duktiga i sitt arbete.” (U7) ”Svirig-
heterna var att komma férbi detta stadium”. Utvecklingsledarna fick dven
stilla sig frigan om det “var virt det i férhdllande till insats och satsade medel

”(U7).

Alp, alpa, bli alpad: gemensamhetsskapande
etikettering

Nir de tre kommunerna initierade programmet, si ’hade det inget namn och
inget innehdll utan det kallades bara £6r Kollegial granskning” (U6). ”"Namnet
var inte heller sa visentligt initialt.” (U2) Bilden som utvecklingsledarna i
kommunerna sig framfor sig kan tyckas mer visentlig. ”Pa den fanns det en
alptopp dir ndgon klittrade upp och satte en flagga pd toppen.” Alp var det
namnet som programmet fick. Det blev alp i dubbel bemirkelse f6r “de tre
bokstiverna var ocksa akronymen for de tre kommunerna” (U2). Alptoppen
med flaggan i toppen blev dven synonymt f6r framging och innovation.

Men fran att initialt ha varit obetydlig fick akronymen allt storre betydelse
over tid. ”Ungdomar fick ge liv at akronymen och utarbeta den som en logga”
(U2) for programmet. I méte med anvindarna ingav den en ”samhorighets-
kinsla och en vi-kdnsla” (U6). Lirare och skolledare gick ut pa “alp-besok, det
utbildades alpobservatérer och alpare och alpinister” i de tre kommunerna.
Virdar bjéd in alpare och lit sig bli alpade av alpinisterna”. Det blev ”alp och
alp-projektet” som man talade om i de tre kommunerna (U4).

Inét var etiketteringen fortjanstfull. Utdt och i ett stérre sammanhang blev
den for anonym, framforallt f6r marknadsféring. ”Men man kunde ju inte
siga alp ndr man skulle dka upp till Stockholm och presentera det.”(U4)
Programmet fick dd ocksa det officiella namnet Lirande bes6k. Namnet var
mer talande och det berittade vad det handlade om” (U4). I de tre kommun-
erna fick dock det nya namnet obetydlig kraft, utan talet om alp och alpare
och att bli alpad lever vidare.
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Attraktor i skuggan: Tagluffare som pedagogisk idé

Det finns en attraktor, som verkar ha stannat i skuggan (se, kap 2) och in-
officiellt inom en tringre krets i programmets centrum. En utvecklingsledare
ansag att en sak som forenar inom alp dr synen pd undervisning och lirande:
”Kommunerna utbildar inte barn och ungdomar till charterresenirer utan till
tagluffare.” Idén f6ljs av ”fyra upp-ord”. ”Barn skall bli upptickare, uppfinn-
are, upptridare och upplevare.” (U6) Det fyra orden bdrs dock inte upp av
nagon gemensamt framskriven idé 1 de tre kommunerna, men ”’den symbolise-
rar virdet av det f6rhallningssitt som genomsyrar alp” (U0):

”En upptickare ir stindigt nyfiken, en uppfinnare gillar problemlosning
och backar inte f6r motgingar och blir duktig pa att 16sa problem. Upptrida-
ren hamnar ofta i skymundan, men det dr viktigt att framtrida. Det handlar
inte om att kunna dansa och sjunga, utan att framféra sina asikter, att sta for
sina saker, och vaga ta plats. Upplevaren tar till sig det som sambhillet erbjuder
i form av kultur och natur.” (U6)

Som av en hindelse kom idén om tigluffare att finnas med i en fristiende
vastsvensk skolkoncerns — Fridaskolornas — vision for utbildningen. Hur
denna forbindelse mellan alp och Fridaskolorna uppstatt framgar inte av mitt
material. Utvecklingsledaren konstaterar endast: ”Tyvirr sa var Fridaskolan
forst med sin slogan” (U6). Samtidigt 4r den en potentiell destabiliseringsrisk,
vilket visas av att tdgluffarna inte fors fram officiellt inom Lirande besck.
Idén kan vara for kinslig att fora fram och avviker frin den Gvriga inriktning-
en pa process, inte innehall, i programmet. Eller ocksa lyckades idéerna inte
attrahera de tvd andra kommunerna. Eller ocksd var férhallningssittet redan

inringat av Fridaskolan.

Virvning: forvirvandet av robusthet

Under sina tidiga 4r hamnade programaktdrerna i det ena diket efter det an-
dra” (U7) och det gjordes en del grodor” (U2). Det var inte heller si konstigt.
Om kommunerna tog ett innovativt grepp for att styra och stédja lokal ut-
veckling, sd blev det ’foljdriktigt instabilt till en bérjan for att sedan formas
och utvecklas i méte med pedagogerna” (Scl). Fragan var hur lednings- och
styrgruppen skulle agera f6r att ”slippa alla katastrofer” som uppstod i métet

med anvindarna.”® Talet om katastrofer ir, som jag antar, Overdrivet, men ett

3 (Utvirderingsdag, 2008-04-25)

117



PEDAGOGISK UTVECKLING GENOM KOLLEGIAL GRANSKNING

dilemma som kunde ha eskalerat till en “katastrof” var observatorernas skrift-
liga rapporteringar. Man ville inte heller att lirare, som virdar fér besoken,
skulle deformera programmet genom alltfér fria tolkningar av vad som skulle
hinda i anslutning till besoket. Inte heller att observatérerna gav aterkopp-
lingar som var obekanta f6r skolledarna. En tidig 16sning blev att ge skolledar-
na en mer framtridande position i processen. Atstramningen skedde succes-
sivt:
Fran att alp har varit en vildigt strikt tanke och sedan en flummig inriktning

sd har vi fitt tydliga ramar och férvintningar och uppdrag, med ett stort
friutrymme f6r innehéllet. (U7)

Oversittningarna ir i stor utstrickning en anpassningsférmaga efter svarig-
heter som dykt upp. Ovan har beskrivits hur programmet mott krav pa storre
anpassning mot de kommunala kvalitets- och utvecklingssystemen. Men dven
det inre arbetet i programmet har krivt stindiga justeringar. De upplevdes
nédvindiga for att den inre mobiliseringen, processen med besék och utveckl-
ingsarbete, skulle fungera sa att skolor och férskolor erfor ett gott utbyte och i
forlingningen av det att intresseringen och virvningen av dem och ob-
servatorerna skulle fungera.

Det finns ocksé en tydlig tendens i versittningarna med innebdrden att
problematiseringen vrids sa att de kommunala intressena frimjas mera. Det dr
inte sikert att detta uppfattats negativt av lirarna i gemen, men det innebir att
den ursprunglica problematiseringens betoning av professionell autonomi
nagot tonats ned.

Ett uttalat intresse 4r emellertid ingen garanti for att programmets forvirv-
ade identitet uppritthalls av de berérda, eller att utveckling av programmet
sker 1 ritt riktning. Att sikra programmets identitet ir det moment i Gver-
sittningsprocessen som betecknas virvning, det engelska ordet enrolment.
Hir forknippas det med virvning, tillika inskrivning av stabiliserande aktorer,
bade manskliga och icke-minskliga. Artefakterna har skrivits in i programmet
som arbetsbeskrivningar, utbildningsinslag, teorier, styrdokument och ut-
varderingar med syftet att sikra programmets identitet och halla det pa plats;
for att frimja robusthet, begtrinsa plasticitet och mdéjliggéra insyn och uppsikt
pa distans. Huruvida artefakterna har betraktats som mer solida férbindelser,
eller om de har genererat en stabilitet, gar inte att uttala sig om a-priori, det ar
en friga som hinger samman med varje artefakts mojlighet att etablera f6rbin-
delser med lirare och skolledare (kap.6).
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Teorier f6r métet skrivs in i programmet

Ovan nimndes att aktionslirande initialt hade en stark stillning som teori-
grund for det mote med ldrarna man efterstravade. Efter en tid ersattes ansat-
sen mer eller mindre av begrepp som Losningsinriktad pedagogik (LIP), Fina
tisken och Reflekterande samtal.

I kretsen av observatdrer bor idéerna ha kints som 16sningar pa hur man
skulle gora de pedagogiska och professionella métena hanterbara och pro-
grammet didrmed mera attraktivt for potentiella observatérer och virdar.
Lirande bes6k skulle ndmligen generera ett f6rhdllningssitt, som skulle forma
motet mellan lirare och observatérer. Outtalade férvintningar skulle pa sikt
bli till uttalade normer f6r programmet.

Som stdd foér detta forhallningssitt har Losningsinriktad pedagogik (LIP)
och Fina fisken skrivits in i programmet. De har betonats olika mycket under
olika tider (U6). ”Bade LIP och Fina fisken frimjar det positiva och det 16s-
ningsinriktade sittet att tinka. Bada teorierna skulle bidra till att stirka det po-
sitiva. Med det férhallningssittet skulle observatorerna kunna bekrifta, lyfta
och visa uppskattning fér det som var bra. De skulle med hjilp av fragor star-
ta processer och utmana i motet i métet med de professionella.” (U1)

”Ja, det systemiska bygger ju pa systemteorin. Det hir handlar vildigt
mycket om att lyfta, det dr ju individer i ett system som sitter med sina olika
bilder. Det handlar ju mycket om att dela bilder och 6ppna upp f6r manga oli-
ka perspektiv. Det tycker jag att man gbr i det systemiska arbetet och sedan
handlar det om att systemet, tillsammans, 4r mer dr summan av delarna. Det
ir hir den positiva grundsynen kommer ifran. Nir jag gir in i det hér systemet
sd paverkar ju jag systemet. Men det dr ju inte jag som vet, det 4r inte jag som
ar experten. Men genom att stilla fragor och vrida och vinda pa dem sa kom-
mer de i métet med mig hitta sina egna vigar. Det handlar ocksd om att lita pa
att den jag méter dr kompetent att hitta sina egna 19sningar och att hitta sina
egna forbittringsomriden och vigarna dit for att na sina mal, si tinker jag”,
(U5) sdger en av utvecklingsledarna.

”Det ir jitteviktigt att LIP blir grunden f6r alp och att de nya observa-
torerna vet det”, sdger en utvecklingsledare (U1), som ocksd sammanfattar
skillnaden mellan ett problemfokuserat sitt att tinka och ett 16sningsinriktat
sitt, byggt pa systemteori: “Problemfokuserat handlar om varfor, skuld och
férsvar och nya problem, 16sningsfokuserat handlar om vad som fungerar, hur

det kommer sig och vad man vill géra annorlunda” (U1).
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Diskussionerna mellan observatérerna och ledningsgruppen visar ocksd att
den styrkebaserade approachen i den 16sningsinriktade teorin kunde bli tillim-
pad och indirekt formade samtalen™: “Teorin siger, bra, gor si, gér s”. Men
om det inte dr bra, vad sdger observatdrerna dar Kan inte teorin géra det moj-
ligt £6r observatdrerna “att peka och siga, fy, goér inte si”. Teorin gor det inte
heller litt f6r dem att "komma in och virdera och sidga att den hir riktningen
ska ni ta”. ”"Hur gar vi in och presenterar det vi ser och hér och det som ér det
ritta?” Men det ska inte finnas nagot som ir ritt eller fel 1 alp: ”Ritt eller fel,
far det aldrig bli. Det handlar om att spegla och att tydliggéra verksamheten”.
”Vi kommer aldrig att komma Gverens om vad som ir ritt. Alla tinker sd oli-
ka”. ”Det positiva foérhdllningssittet handlar om att stirka det som gors bra.
Ingen minniska férindras genom att hora vad som ér ritt eller fel”. Uppen-
bart blir de formulerade utmaningarna och speglingen mycket kinsliga. ”Det
ar speglingen som 4r ndringen for arbetslaget. Det 4r genom speglingen peda-
gogerna forstar att de behover jobba med utmaningarna.”

Savitt jag forstar sa var Losningsinriktad pedagogik och Fina fisken accept-
erade inom programmet, men utvirderingsdagen visade att observatérerna
tyckte att ansatserna var svara att tillimpa. Frigan var om de fick en status
som aktorer i programmet.

LIP, dvs. 16sningsinriktad pedagogik (Mahlberg, Sjoblom & Hallin, 2004)
och Fina fisken (Blanchard, Lacinak, Tomkins & Ballard, 2002a, 2002b) har
tva olika teorigrunder. Den I6sningsinriktade pedagogiken dr en omformuler-
ing av deShazers (1991, 1994) samt Berg et al (2003) ansats f6r 16sningsfoku-
serad terapi. DeShazer (1994) utvecklade ansatsen empiriskt med utgings-
punkt i Batesons systemteoretiska forhallningssitt (se, Bateson, 1980; De Jong
& Miller, 1995).

Den l6sningsfokuserade ansatsen betonar 6ppna fragor, positiv aterkopp-
ling och hjilp till sjilvhjalp. Ansatsen dr lika mycket ett forhallningssitt som
en teknik f6r samtal mellan lirare och barn/elever.

Forhallningssittet handlar om att stirka det som redan gors vil, utmana
forgivettaganden och se 16sningsmoéjlicheter, men inte servera 16sningar.
Teknikerna erbjuder bland annat stéd £6r frigor som betecknas som cirkuldra
fragor. De skall leda samtalet vidare (deShazer, 1991; deShazer & Berg, 1997;
De Jong & Miller, 1995).

3 (Utvirderingsdag, 2008-11-20)
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Fina fisken utvecklades som ett management-koncept. Huvudférfattaren
(Blanchard) riknas som en av upphovsminnen till ”situationsanpassat ledar-
skap”. Ledarskapsstilen sitter i likhet med Losningsfokus tilliten till ett relatio-
nellt och situationsanpassat ledarskap. Ledarskapsstilen utvecklades i slutet pa
60-talet (Hersey, Blanchard, & Johnson, 2013). Fina fisken eller ”Whale
Done” som det sigs i den engelska utgavan signalerar just tilltron till “kraft-
fulla positiva relationer”. Forfattarna presenterar ett ledarskaps-abc f6r goda
prestationer. I korthet innebér konceptet att aterkoppling i form av positiv re-
spons genererar Onskat beteende, vilket 1 sin tur leder till goda prestationer.
Konceptet utgdr, menar jag, en form av beteendestyrning som skrivits in i
programmet. Ge berém foér det som fungerar vil, beskriv det goda arbetet,
uppmuntra for att uppritthalla fortsatt gott arbete, det dr idéerna som fors
fram i management-konceptet (Blanchard, et al, 2002a, s. 40).

Till skillnad fran LIP och Losningsfokus sitter Fina fisken prestationer £6-
re processer. Positiv bekriftelse genererar goda resultat (Blanchard, et al,
2002a, b), vilket ocksa gar att koppla till specifika teorier om lirande.

Bildspel ersétter rapporter

Fragan om skriftliga rapporters vara eller inte vara var en tidig férhandlings-
fraga for foretridarna f6r Ldrande bes6k. For en av kommunerna och deras
foretridare var det f6r mycket kontroll (U6) medan en av de andra siger i var
kommun tinkte vi definitivt skriftliga rapporter och en aterféring till politiker-
na” (U3). Men nir observatorerna virderade sina iakttagelser och nir de satte
dem pa print, dd blev det inte bra (U7). Det tog ett tag innan alp hittade rétt i
sina strategier (U2). ”Rapporteringen f6ll nog inte sd vil ut. Det gick verkligen
at skogen. Det blev en konflikt. Férst tog det hus i helvete. Men sedan lade
det sig, det var inte bara elinde man sag i dterkopplingsrapporten.” (U5)

”Réidslan” att limna ifrdn sig ndgot skriftligt “kidndes djupt” i de tre
kommunerna (U5). I programmets etablerade skede har en ny form av
rapportering till arbetslaget skapats, bildspel med infogade foton fran besoken.
Den har ocksd erévrat en status som artefakt i programmet. Observatorerna
attraheras av den. Det ser bildspelet som en angeldgenhet i aterkopplingen.
Det gor ocksa utvecklingsledaren: ”Det man hor édr en sak. Det man ser ir
kanske en annan sak (U5)”.
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Skolledares ledarskap i programmet

Initialt tinktes skolledarna ha litet utrymme i programmet” (U2). De infor-
merades om initiativet, “men deras réster skulle inte goras horda” (U3). Deras
betydelse som aktérer 1 programmet utvecklades successivt. Forsta steget var
att virva dem som observatorer 1 programmet. Efter en tid steg de at sidan
med motiveringen att de inte hann dgna sig 4t observatérsuppdraget pa grund
av ”6kad arbetsbelastning” (U2). Nir programmet efter nagra ér fick etablerad
status identifierades nya uppgifter for skolledarna. De skulle involveras i pro-
cessen redan frin start och deras betydelse skulle betonas.

”Det dr skolledaren som har ansvar f6r det lokala utvecklingsarbetet, det 4r
dir det skall hinda. Det viktiga ir att skolledaren har fOrstitt att det r ett un-
derifranperspektiv pa utvecklingsfragor och initiativ.” (Sc5)

Skolledarna fick en for programmet “otrolig nyckelroll” (U7). De skulle ta
ett storre ansvar for observatorerna, sa att de fick sprida och dra nytta av sina
kompetenser. Om de inte forstod sin uppgift och programmets uppgift som
skolutvecklingsinstrument sa skulle programmet riskera att bli ett trevligt be-
s6k av kollegor och inget mer, sa tvd av utvecklingsledarna med en relativt
samstimmig formulering (U2; U7). Samtliga skolledare i de tre kommunerna
’bjods in till ett stort mote dir de fick lyssna till erfarna observatérers upp-
levelser och erfarenheter av sitt observatérsuppdrag” (U11).

Nationella och lokala styrdokument mera i fokus

For att stirka relationen till verksamhetsutvecklingen kom nationella styr-
dokument att fa en allt starkare identitet 6ver tid i programmet, framforallt
liroplanerna, men ocksa enheternas lokala planer och dokument. En av skol-
cheferna sa:

”Det dr vi som styr riktningen kan man vil siga. Vi har sett saker och ting
under vigens gang och vi har ju varit inne och format vissa saker. Det ir ju
detta med att det skulle vara uppdragsbeskrivning fran liroplanen, det kan
vara en sadan sak som vi har paverkat och styrt. Sedan har det blivit mer kring
uppfoljning med lirplan, att vi far en rapport om vad som har skett.” (Sc4)

Detta kopplades till skolledarnas uppgift i processen. ”Nir skolledarna
uppmanar sina pedagoger att ta utgangspunkterna i de lokala styrdokumenten
och driver pa utvecklingen, det 4r da programmet kan generera ett bra resultat.
Da blir det inte heller enskilda pedagogers sirintressen som kommer till ut-
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tryck i uppdragsformuleringarna till observatorerna, utan det blir enheternas
fragor som kommer i fokus f6r observatorsbeséket.” (U5)

Men enigheten i de tre kommunerna var inte total. Det fanns ocksa de som
ansag att programmet skulle ”fa vara nagot exklusivt” (U2). "Det viktiga var
inte vad som hinde efter observatérsbesoket. I sitt tidiga skede var ndmligen
programmet mer till nytta fér individerna dn f6r systemet” (U5). ”Da var det
en bonus om det professionella métet resulterade i en lirplan och utveckling
efter besdket” (U2). De aktorer, som ville limna ansvaret £6r frigor och upp-
foljning helt 4t virdarna sjilva, fick emellertid ge sig i de interna férhandling-
arna.

Uppdragsformuleringar med klarare férankring i liroplanen i den sa kallade
“lirplanen”, dterrapportering och en central roll f6r skolledarna var uppenbar-
ligen en utformning som i synnerhet lig skolcheferna om hjirtat. Alp fogades
tydligare in deras nitverk som ett bidrag till styrningen av skolledarna. Det bor
hinga ihop med att man tidigare tyckte att ”alp har mindre effekt pa system-
niva”, som en av skolcheferna sa:

”Vi pratar ju mycket om effekten av alp i var kommun 1 ledningsgruppen
och 1 chefsgruppen och vi funderar pa det ndr vi skriver kvalitetsrapporten
och vad vi ser pa systemniva. Det hir och det hir ger alp, och de hir synpunk-
terna har vi fatt under aret som vi har genomfért detta. Vi kan kinna igen oss
i det pa Overgripande nivd. Men den viktigaste ledaren i det hir dr rektorn.
Den lokala arbetsplanen ligger pd rektorsnivda och det dr dnda dér det avgdrs
pa nagot vis.” (Scl)

For programmets intressering av politikerna — med den ultimata makten —
har det forstas varit tryggt att kunna peka pa att Lirande besck ligger 1 linje
med en sedan 1980-talet etablerad styrningsform f6r huvudminnen, att paver-
ka skolans verksamhet via skolledarna. Hir visade det sig ocksa att lednings-
gruppen tog ett allt storre grepp om styrdokumenten. I en drsrapport till styr-
gruppen markerades det som en skirpning fran ledningsgruppens sida: Vi
har stirkt kopplingen mellan den lokala atbetsplanen/verksamhetsplanen och
det uppdrag arbetslaget sjilva har formulerat. Detta har medfort att alp-beso-
ket blir en mer naturlig del i det pagaende utvecklingsarbetet som bedrivs pa
den enhet vi besoker.”

Nir kravet pa lokala arbetsplaner slopades i férordningar och ersattes av
skrivningar om systematiskt kvalitetsarbete 1 Skollagen (SFS nr: 2010:800)
skirpte styrgruppen direktiven till ledningsgruppen ytterligare. ”Uppdraget
skulle vara en del av en del av systematiska kvalitetsarbetet. Uppdragen skulle
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inte bara vara nagot som arbetslagen kinner for, utan det skulle ha en kopp-
ling till den systematiska kvalitetsrapporten.” (U12)

Over tid bétjade ocksi kommunernas “priotiterade omriden” fi en allt
starkare stillning som vigvisare for arbetslagens uppdragsformuleringar till
observatérerna. Uppdragen “handlade manga ginger om samma sak”, bland
annat “delaktighet och inflytande”. Det var ”fragor som alltid var aktuella f6r
arbetslagen” (U12).

Det innebir, enligt mig, att styrning top-down och utveckling bottom-up
bérjade forena sig varandra i de tre kommunerna, vilket ocksa gor sig gillande
i forskning om planerad férindring och férindringsprocesser (Darling- Ham-
mond, 2005; Fullan, 1994).

Skirpta utbildningskrav f6r observatorer

Programmets icke-virderande hallning tenderade att bli till ett bekymmer f6r
ledningsgruppen. Aterkopplingarna till lirarlagen var “fér platta”. “Det var for
snillt.” (U12) Det férde med sig att observatdrernas utbildningar blev
skarpare. Istillet for att ledningsgruppen kopte in utbildningar tog lednings-
gruppen hand om dem. Di kunde de ocksd kontrollera vad observatérerna
fick med sig ut i métet med ldrarna och skolledarna. ”Det blir béttre nir vi kan
ha kontroll och da far vi det vi vill ha”. Observatorerna behéver framférallt ha
”samtalsdvningar och observationsévningar” (U12). Ledningsgruppen hade
ocksa stirkt inslaget med analys och aterkoppling. Dirigenom kunde observa-
torerna bli mer skickade att ge aterkoppling till lararlagen.

Uppgiften att stabilisera och sikra det professionella métet lag framfor allt
pa ledningsgruppen. Som svar pa olika dilemman skrev ledningsgruppen in tre
“u-dagar” i programmet (uppdragsdag, utbildningsdag och utvirderingsdag)
och en sirskild procedur fér besdk och process. Genom dessa arrangemang
kunde ledningsgruppen och de enskilda utvecklingsledarna halla uppsikt pa
distans som komplement till sina uppsékande uppgifter. Med manga sma
’titthal” (som jag kallar det) in i programmet kunde ledningsgruppen forsikra
sig om att programmet inte deformerades i métet med de professionella och
att initiativet ledde till pedagogisk utveckling som kunde rapporteras som ett
resultat till styrgruppen. For att uppritthéilla robustheten, men dnda tillata
plasticitet, utverkades en design f6r uppsikt och kontroll pd distans, en
oligoptisk design. Detta beskrivs utforligt genom en sirskild fallstudie 1 kapitel
7.
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Hir sammanfattas besoksdesignen:

e Utbildningsdag f6r nya observatérer. Den arrangerades vatje termin av
ledningsgruppen och introducerade metod och férhallningssitt i pro-
grammet.

e Utbildningsdagar fo6r samtliga observatdrer. De arrangerades vatje
termin. Initialt som upptaktsdagar pa internat. Under utbildningen for-
mades bide program, obsetvatérer och ledningsgrupp i samspel med
varandra.

e Uppdragshandlingen var virdarnas skriftliga beskrivning av sina egna
utgidngspunkter och malsittningen fér uppdraget. Detta kallades en-
hetens uppdrag och kompletterades av det allminna uppdraget fran
kommunerna, som alltid handlade om synliggérande av mil och det
pedagogiska moétet (senare pedagogiskt ledarskap). Var enhetens upp-
drag 7ett tunt uppdrag”, da skulle det allminna uppdraget fi ta ett
storre utrymme.

e Uppdragsdagen fokuserade pa uppdragshandlingen. Ledningsgruppen
bjod in virdarna och observatérerna till ett méte for att man skulle
klargbra vad virdarna ville.

e Besoket var strukturerat i férsamtal med pedagoger, observationer av
undervisning och eventuella samtal med elever med flera, individuell
och kollektiv aterkoppling till pedagogerna.

e Lirplanen upprittades av virdarna med hjilp av kommunens ut-
vecklingsledare och pa basis av observatérernas daterkoppling.

e Utvirderingsdagen avrundade vatje observatérsomgang. Da summera-
des utvirderingarna som fyllts 1 i anslutning till bescken. Lednings-
gruppen fick insyn i hur observatérerna hade fullféljt sitt uppdrag och
vad respektive observatérsomging i sin helhet genererat.

En observatérsomgang kunde till en borjan besta av nio till tolv upp-
drag och involvera mellan tjugofem till trettio observatdrer. Med en
striktare budget reducerades antalet uppdrag till fem till sex uppdrag

varje termin.
Forsamtalen med pedagoger inférdes tidigt. ”Under férsta observations-

rundan sa kidndes det sjilvklart for oss att vi var tvungna att ligga till

samtalsbiten. Vi ville fa en férstaelse f6r pedagogerna nir vi klev in i verksam-
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heten. Det var sjilvklart att pedagogen skulle fa forklara sig. Men det var inte
sjalvklart i alp, sa dirfor lade vi till den biten”. (O6*)

Mobilisering: programmet sitts i rorelse

Genom aktiva och uppsokande insatser spred sig idéerna om det lokala
pedagogiska utvecklingsprogrammet bade init i de egna kommunerna och
utit till andra intressenter. Inat blev det en aktiv marknadsforing f6r lirare och
skolledare, som dnnu inte nappat pd erbjudandet att bjuda in till besék. Nir en
mobilisering utat blev aktuellt, sa hade programmet som aktor-nitverk blivit
sd starkt, att det uppfattades som en helhet, vars delar inte holls isir lingre.
Det hade med Latours metafor blivit en svart lida, vars innehall av idéer,
rutiner, metoder etc., inte plockas isir, dvs. inte behover férhandlas lingre.
Detta dr fasen ndr programmets moijligheter att mobilisera andra utanfér sin
egen nira verksamhetskrets har blivit som stérst. Ndr man nétt denna fas
kunde man med trygghet marknadsféra programmet som en meningsbirande
helhet.

Utat skrevs det om programmet i Lirarnas tidning med rubriker som t.ex.

»4 27 srande besok i klassrummet”*,

”Sedda lirare jobbar mycket bittre
Idéerna presenterades pa arrangemang som organiserats av GR, Goteborgs-
regionens kommunalférbund®. De tre kommunerna bjéd in till en konferens
for att presentera och diskutera likasinnande idéer. Kommuner kom att inspi-
reras av idéerna och plockade upp dem och gjorde dem till sina projekt (t.ex.
KU8-utvirdering)*.

Ar 2006 fick programmet status som ett etablerat inslag fr skolutveckling
1 de tre kommunernas budget (U11). Inom den inre intressegruppen, lednings-
grupp och styrgrupp, kinde man sig nu, och dnnu senare, siker pa att alp hade
kraften att 6verleva med en egen identitet, &ven om man ocksd visste att over-
levnad beror av férmagan att utvecklas: ”Alp dr inget jippo liksom. Det ir ett
sdtt att vara, ett sitt att tinka, ett sitt att skolutveckla. Men alp dr inte pa ett
visst sitt, utan alp utvecklas och formas kontinuerligt”. (U2)

4001, 02, etc. star for observatérsutsagor (O1- O24)

41 http:/ /www.lararnasnyheter.se/lararnas-tidning (2004-12-20)

42 http:/ /www.lararnasnyheter.se/lararnas-tidning/ 2012/03/28/larorika-besok-klassrummet.

4

http:/ /www.gtkom.se/download/18.27eeceb5814155ca726a3ffb/1381739664913 /2013_gros_slutra
pport.pdf

4 http:/ /www.liaprojektet.se/v8-i-grebbestad /kollegial-utvardering-presentation/
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”Alp far inte heller fastna i sin egen utveckling. Det som var bra utvecklings-
arbete for tio ar sedan ir ju inget bra utvecklingsarbete idag. Utveckling ér ju
just utveckling. Sa didrfér maste dven utvecklingsmetoderna utvecklas. Alp ut-
vecklas kontinuerligt.”(U8)

”Jag nimner sikert alp en ging om dagen aret runt i vartenda sammanhang
som jag talar i. Jag pratar om forhallningssittet i forhallande till ledarskap,
styrning eller vad det nu kan vara. Pa ndgot sitt sd tror jag att folk kidnner att
det hir dr viktigt 1 var kommun. Det hir sittet att tinka dr viktigt. D4 far alp
legitimitet och indirekt fir de som alpar legitimitet och ledningen f6r alp far
legitimitet. [...]. Vilever ju 4nda i en hierarki och vi lever i den typen av sys-
tem dér det spelar roll vad forvaltningschefen siger och dé skall man dra nytta
av det.” (Scl)

De tre kommunerna fick dven bestk av tretton skolledare frin nio linder
som alla var knutna till ett "European Commission’s Life Long Learning
Program”. I sin rapport” konstaterade man bla. att Lirande besck ir en posi-
tiv och konstruktiv vig till utvirdering och bidrar till att goda undervisnings-
praktiker far spridning. Framgangsfaktorerna beskrevs som frivillighet, utbild-
ade observatorer, gemensam finansiering, kommunikation mellan nivaer i sys-
temet, samverkan pa manga plan, utveckling av firdigheter och férméagor och
initiativritten. Samtidigt fragade sig skolledarna bl.a. hur det kom sig att obser-
vatorerna saknar indikatorer for observationerna och att det inte fanns ndgra
etiska koder nedtecknade f6r observatdrerna.

Ett annat exempel pd mobilisering dr Ledar-ALP, vari skolledare indelade i
grupper har triffats ett antal ganger under lisaret och haft lirande samtal,
observationer och intervjuat elever och medarbetare utifran sjdlvvalda fokus-
omriden (U12)". Ett tredje exempel var det s.k. GRo-projektet. Projektet pa-
bérjades 2010 och drevs formellt 2011-2012 av Géteborgsregionens kom-
munalférbund (GR) med stéd frin BEuropeiska socialfonden (ESF), dir fem
funktionshinderverksamheter och en maltidsverksamhet med sammantaget
993 anstillda 1 kommunerna Ale, Hirryda, Kungilv, Lerum, Partille och
Stenungsund deltog.

4 Epost: ”Life Long Learning Program Study Visit Report”, ALP: Collegue Evaluation as a Tool
for Improving the Quality of Teaching”.
46 http:/ /alpskolutveckling.weebly.com/sammanfattning-av-alp-varingren-2014.html
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Syftet var att skapa hallbara strukturer f6r organisatoriskt lirande 1 kommu-
nala verksamheter genom att ta fram, préva och utvirdera olika modeller f6r
utvecklingsarbete”. I ledningen satt utvecklingsledare fér Lirande besok."’

Mobiliseringen utat visar att konceptet i den ”’svarta ladan” med tiden sags
som sd robust att det ocksa kunde omformas till andra eller mera specifika
kommunala verksamheter. Mobiliseringen inat paborjades redan nir idéerna
om kollegial granskning hittade vigen in i de tre kommunerna och dir forma-
des och forindrades.

Programmet har formats ur praktisk handling: 6ver tid har det ena inslaget
efter det andra 6versatts och skrivits in i programmet. I praktisk handling ir
design alltid omdesign (Latour, 2008).

Hur Lirande besok konkret och praktiskt mobiliserades i handling ute pa
enheterna berittar kapitel 7 om. Berittelsen visar dven hur programmet om-
formades och kom att forma métet mellan lirare, skolledare och observatorert,

och 6vriga programaktorer.

Hur lyckades virvningen och mobiliseringen?

Programmet miste skapa ett intresse hos pedagogerna och f6r ledningsgrupp
och styrgrupp var detta sjilvklart ndgot som skulle komma. Till en bétjan var
det si det var: ”Det har inte varit svart att f4 med folk” (Scl). Under det
decennium som programmet har verkat har det virvats ett stort antal lokala
aktorer, lirare och skolledare har blivit virdar f6r Lirande besok. I de tre
kommunerna finns det sammanlagt 150 skolor och férskolor. Frin program-
mets start har det utbildats cirka 210 observatérer och det har genomférts
ungefir 140 Lirande besék. Varje host och varje var har 5-6 skolenheter
bjudit in till Lirande besék (U12). Hésten 2014 var det ungefir 70
observatorer fran 28 skolor och 21 forskolor som var verksamma observatd-
rer, inkluderat fritidshem och gymnasier. Sammantaget har 140 pedagoger i
olika i arbetslag berdrts av programmet under detta ar.

Men férhoppningarna har 4nda till viss del grusats. Det har inte blivit fullt
sd bra. "Programmet sprider sig inte av sig sjilv’’ (U7). ”Vi méste jobba for
det.” Utvecklingsledarna i de tre kommunerna mdste bade ”stéra och upp-
muntra” for att det skall leva vidare (U5). Det ir ett dilemma. Aven om ini-
tiativet skall komma frin dem som berdrs, besdken skall vara pa mottagarnas

47 http:/ /www.groprojektet.se
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villkor, och programmet skall ”bottna i bade mage, hjirta och huvud” (Scl), sa
ar det inte sa enkelt. Uppdragen har inte strtémmat in till ledningsgruppen, ut-
an den har fitt ta emot alla som har signalerat intresse.

Bristen pa uppdrag har fort med sig att utvecklingsledarna har fitt ringa
och vidja till skolledarna, annonsera och skicka ut mejl (U5; U7; U9), ’nu har
vi ingen som vill ha bes6k” ”’skulle ni kunna tinka er att ta emot ett alp-be-
s6k” (U7). ”Att ringa direkt och friga, det dr det mest verkningsfulla sittet.”
(Ue)

Bristen pa uppdrag har dven fatt andra konsekvenser. ”Uppdragen har i-
bland brustit i sin férankring, sd att det blev rektorernas agenda som stod i fo-
kus for det professionella métet.” "Uppdragen har saknat en formulerad fraga
eller de har varit otydliga i sina formuleringar.” (U7) ”A andra sidan sé finns
det alltid pedagoger som slipper in kollegor i verksamheten, om man bara
bérjar 1 ritt dnde. Det finns alltid progressiva i verksamheter och det finns
alltid de som vill préva nya saker.” (U2) Men det dr inte heller bra. Enheter
som har upptickt programmet och attraheras av det tenderar att dterkomma
och bjuda in till besok pa nytt. ”Alp far inte bli ett slags inre nitverk for redan
frilsta pedagoger som forstirker varandra i hur bra det dr. Emedan det stora
flertalet inte bjuder in till besok.” (Sc4)
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Kapitel 7 Larande bes6k mobiliserat 1
handling

Introduktion

Det hir kapitlet berdttar om Lirande besok sisom jag motte det pd faltet.
Syftet med berittelsen dr att ge bilder av hur Lirande besok kunde te sig nir
programmet mobiliserades i handling. Det aktuella beséket skedde ar 2008 i
en 6-9-skola. Som virdar f6r besoket stod ett av arbetslagen pa skolan, tillsam-
mans med sin rektor. Arbetslaget bestod av nio kollegor och fyra elevgrupper
med totalt 120 elever.

Fyra lirare frin en av de andra tvdi kommunerna var inbjudna till skolan
som observatérer i form av en kollegial observatorsgrupp. Jag satt med under
samtalen, observerade obsetrvationet, jag lyssnande, skrev och hade min dikta-
fon pa. Det hade jag fatt lov till av de berérda.

Som en parentes kan ndmnas att det hir aret hade 14 skolor bjudit in till
Lirande besck och 61 lirare hade varit verksamma som observatorer i de tva
observatérsomgangarna. Just den hiér skolan bjéd nu in till Lirande besék for
tredje gangen.

Historien dr berittad runt den procedur och de heterogena materialiteter
som strukturerade beséket och en “observatérsomging” i sin helhet. Vissa av
dem éterspeglade designen (kap.6) och andra formades specifikt under det hir
besoket: det var skolan som virdskola, lirarlaget, rektor, observatérsgrupp,
uppdragshandling, uppdragsdag, kérschema, frigebank, férsamtal, eftersamtal,
observationer, samtalsteknik, férberedelseméte, dterkopplingar, lirplan och
utvirderingsdag, som tillsammans formade besoket.

Kapitlet riktar blicken mot den oligoptiska designen, de ménga och méjliga
titthalen in i Ldrande besok. Hir blir titthalen inslag av insyn och uppsikt, in-
direkt och direkt, vilka har skrivits in 1 programmet f6r att sikra programmets
robusthet. Kraften i den oligoptiska designen ligger i den mening som ldrare,
skolledare, observatorer, skolledare och observatorer tillskrivit titthilen.

Kapitlet avrundas med en diskussion om begreppen oligoptikon och titthal

in i programmet.
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Virdarna formulerar uppdraget

Berittelsen om skolan som lokal organisation var en viktig bakgrundsfaktor
tor varje enskilt Lirande besok, sa ocksa vid den hir skolan. Det f6rsta sam-
talet var ett rekognoserande samtal mellan rektor fér arbetslaget och observa-
torerna som bjudits in till besok. Lirarlaget som bjod in till besék formulerade
sitt uppdrag till observatérerna redan varen innan besoket.

Rektor berittade att skolan hade ett 70 tal ldrare, citka 500 elever (for-
delade pa skoliren 6 till 9), tva rektorer och ett tjugotal 6vrig personal. Skolan
hade tidigare sjilvstyrande arbetslag med olika profiler, men de hade nu om-
organiserats till stérre likhet och fitt en samordnare bland lirarna. Lagen ten-
derade emellertid till att bli isolerade Gar och man sékte métesplatser for er-
farenhetsutbyte och samverkan. Lirarna var heller inte n6jda med sitt utveck-
lingsarbete, det hade gatt lite i sta, tyckte man. Tanken var att métet med ob-
servatorerna skulle utmana dem till andra tankesatt.

Skolan hade fatt kritik frin skolinspektionen for att ha for lite delaktighet
tor eleverna och nu arbetade man for att lita dem fa Okat inflytande. Med
hjilp av idén entreprendriellt lirande ville man fi stérre engagemang bland
eleverna. Lirarna ville bli mera medvetna om hur de skulle kunna pusha sina
elever till att fd en storre glidje i lirandet. Lirarna var frustrerade ver att en
del elever inte utnyttjade sin kapacitet. De sdg inte sina mbjligheter och
anstringde sig inte att komma vidare. En del hade svart att halla tidsgrinser
och nigra stillde lirarna mot varandra. Det egna bristande samarbetet och
utvecklingsarbetet och elevernas brist pa engagemang var alltsa, enligt min
syn, den problematisering som férenade lirarna infér besoket. Uppdraget,
frigan i uppdragshandlingen™® till observatorerna, var:

Hur kan vi bittre arbeta mot och lyfta dessa mil i var undervisning: (a)
frimja elevernas férmaga och vilja till ansvar, (b) arbeta sa att eleven upp-
lever att kunskap dr meningsfull, (c) stirka elevens vilja att lira och elevens
tillit till den egna férmagan?

Som ett led i forberedelserna av besoket skulle lirarlaget dven definiera sig
sjilva som aktGrer i métet med observatrerna, “’var de stod inom detta om-
rade”. I uppdragshandlingen stod det formulerat som ett krav pa sjilvvirde-
ring. Momentet hade skrivits in i programmet som en konsekvens av ett di-
lemma som béde observatérerna och ledningsgruppen tidigare noterat. Upp-

48 Dokument erhéllet under faltarbetet.

132



LARANDE BESOK MOBILISERAT I HANDLING

dragen kunde vara luddigt formulerade och brista 1 sin férankring i verksam-
het och planer. Sjilvvirderingen skulle bli, med mina formuleringar, ett “titt-
hal” in i lirarlagets arbete, bade f6r dem sjilva, f6r observatérerna och for led-
ningsgruppen. I lirarnas sjilvvirdering stod det:

Bra klimat mellan elev/elev och elev/pedagog. Forutsittningarna ir goda,
men vi tycker inte att vi nar alla och far dem att se sin egen roll i lirandet.

Som sista punkt hade lirarna en malsittning med uppdraget till observatorer-

na:

Att elevens eget ansvar och inflytande Gver sitt lirande ska 6ka, vilket bor
leda till 6kad och hégre maluppfyllelse f6r den enskilde individen.

Genom sin problematisering hade lirarlaget ocksa identifierat elevernas identi-
teter och hur de sjilva ansdg sig kunna gripa in, férindra och forma deras
agerande i foérhallande till sin uppdragsformulering. Eleverna skulle i likhet
med skolans prioriterade omrade formas till entreprendriella, motiverade och
ansvarsfulla elever. Nar lirarlaget formulerat sitt uppdrag i uppdragshand-
lingen skickades dokumentet till utvecklingsledaren i kommunen. Utvecklings-
ledarna brukade ndmligen godkinna uppdragen innan samordnaren for pro-
grammet fordelade dem péd observatorerna. Infér besSket blev lirarlaget in-
bjudet till en uppdragsdag. Men innan dess hade lirare som nyligen virvats till
observatorer samlats till en utbildningsdag.

Utbildningsdag for nya observatorer

Mitt filtarbete f6r denna berittelse bérjade med den utbildningsdag49, som ar
obligatorisk for alla nya observatérer, vilket tva av de fyra var som skulle be-
s6ka samma skola som jag. Denna wtbhildningsdag ir en av de tidigare nimnda #-
dagarna (kap.0). De 6vriga dr uppdragsdagen och untvirderingsdagen. Hir betraktas
de som viktiga inslag i den oligoptiska designen. Var och en av u-dagarna ger
ledningsgruppen smé och manga titthdl in i observatdrsuppdragen, och i resul-
tatet av dem.

Pi utbildningsdagen métte jag nio blivande observatdrer. Av samordnaren
f6r Lirande besok fick de hora historien om alp, de fick dokument som in-
direkt skulle styra upp deras agerande ute pd beséken, bland annat om an-
svarsférdelning, uppdragsformuleringar med flera rutiner och procedurer.

# (Uthildningsdag, 2008-09-05)
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Under utbildningsdagen fick observatorerna hora att ”sa hir gor vi i alp”, ”det
ar det hir som giller”, “testa det hér”, ”prova att stilla sidana hir fragor”. U-
dagen skulle ge observatdrerna svar pa frigan: Vad idr Lirande besok?

Det allminna granskningsuppdraget for observatérerna handlade om att
”od in och titta pda motet”. Observatorerna fick formaningar. De fick inte ga ut
och vara kuratorer. De var pedagoger med olika erfarenheter. De skulle ge
och ta i méte med varandra. Observatorerna skulle inte vara experter och inte
heller inspektdrer, de skulle inte komma ut med firdiga 16sningar till lirarna.
Alp har ocksa ett forhillningssitt, sa samordnaren. Alp utgar frin en positiv
grundsyn, jobbar med utmaningar och identifierar dolda resurser. Som obser-
vatorer kommer de inte utifran och inte uppifran, utan fran sidan. De ska vara
kollegor.

>

Samordnaren berittade att de ska undvika att stilla “varfér-frigor”. Da
kan lirarna uppleva samtalet som ett forhor. Varfor-fragor kan dven skapa
skuldkinslor. Observatérerna ska inte heller stilla slutna frigor. For att leda
samtalet framat ska fragorna vara 6ppna, upplyftande och cirkuldra. Samord-
naren berittade att den hir samtalstekniken har sitt ursprung i ”Fina fisken” och
i LIP. LIP stir for Losningsinriktad pedagogik. Fina fisken har sina rotter i
ledarskapsteorier och LIP i ett systemteoretiskt forhallningssitt med anknyt-
ning till familjeterapi (kap.6).

Observatorerna fick dven testa frageteknikerna, som de skulle anvinda sig
av i méten med lirarna. De fick veta hur och med vilka tekniker de skulle ob-
servera och iaktta verksamheterna, och de fick se exempel pa hur de kunde
aterkoppla sina iakttagelser till lirarna som bjudit in till besok.

Under en av de olika utbildningsdagarna™ jag besokte fick observatorerna
spela ett rollspel. Det skulle hjdlpa dem att ytterligare identifiera och definiera
sitt observatérsuppdrag. Fragan i fokus var: Hur kidnner sig pedagogerna
[virdarna] i métet med observatérerna? I grupper om fyra fick observatorerna
tinka sig in i och agera utifrdn vissa férbestimda rollfigurer: en observatdr
upptridde som pedagog (vird), en som observatér och tvd som observatorer
av rollspelet. Till stéd f6r rollspelet hade ledningsgruppen konstruerat fyra
olika observatorsidentiteter: hur blir métet om observatéren agerar som en
“superpedagog”, “love-bombare”, “terapeut” eller som en “manualstyrd

observatér”. Enligt ledningsgruppen var detta ”skruvade roller”, men det

50 (Utbildningsdag, 2009-01-30)
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fanns ett uns av sanning i dem. Utvecklingsledarna hade identifierat de fyra
karaktirerna under sina besok ute hos observatérerna.

Efter rollspelet foljde en férhandling om observatorernas identitet och
uppgifter som aktor i programmet: ”’vad dr faran i att vara en love-bombare”,
“hur kan en observator lyfta pedagogerna utan att virdera vad som sidgs och
gors”, hur kan en observatdr spegla sina iakttagelser utan att virdera”? Vark-
en fragor eller svar var givna. Fraserna som bollades mellan dem visade hur
ledningsgruppen strivade efter att forma observatérerna och hur observatdr-
erna virnade om sin identitet och vad som var viktigt och intressant f6r dem
som observatorer.

Bollandet kan liknas vid en intressekamp som resulterade 1 en observators-
gemenskap for alla observatorer som hade virvats till Lirande bes6k. Fraserna
formulerades som vi-fraser”. De formulerades i starka ordalag och de skulle
indirekt bidra till att forma observatorernas agerande.

Kollegialitet i termer av “observatorsgemenskap” kom att bli en av pro-
grammets kraftfulla meningstillskrivelser (kap.9):

e Viska férhandla om ”spelreglerna f6r métet med pedagogerna”.

e Vi ska spegla, lyfta och utmana.

e Vi ska inte vara ridda for att trampa nagon pa tirna.

e Vi ska inte vara f&r mesiga.

e Vimaste fa ta upp det som inte fungerar.

e Vi tror att love-bombning édr en 6verdrift, men positiv feedback lyfter.

e Vimaste viga limna 6ver det vi sett utan att virdera det.

e Vimaste spegla sakligt och utan virderingar: ”’ni siger och vi uppfattar”
e Vi maste ge utmaningar som har sin grund i iakttagelser och speglingar.
e Vi maste forklara utmaningarna med hjilp av speglingarna.

I text framstar vi-fraserna som printade 1 sten, men i praktiken hade de for-
mulerats i f6rhandling och interaktion mellan ledningsgrupp och observatérer,
och indirekt via ldrares och skolledares ifyllda utvirderingsblanketter. Fraserna
har dterkommit som diskussionsinslag under u-dagarna. Designen i kapitel 6
visade ocksd att intressekampen resulterat i omformuleringar av programidéer-
na. Omformulerandet ger ocksa uttryck £6r programmets plasticitet och r6tlig-
het.

Observatorerna framstilldes av ledningsgruppen som grinsbrytare och is-
brytare mellan skolornas olika verksamhetsomraden (kap.0).
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Termerna, grinsbrytare och isbrytare, aterspeglar aspekter av det systemiska
forhallningssittet som indirekt ska styra och generera ett visst agerande i
motet med virdarna. Detta underlittas av en heterogent sammansatt grupp
med mixad kompetens fran skilda verksamhetsomrdden. Bara en 1 gruppen
behover kunna verksamhetsomradet fran sitt eget yrkesliv. I den observatérs-
grupp, som jag sirskilt foljde, fanns en forskollirare, en lirare for aldrarna 9-
12 ar, en specialpedagog i sirskolan och en gymnasielirare. Gruppen forma-
des under en utbildningsdag”', da fick lirarna dven information om sitt obser-
vatorsuppdrag.

Observatorernas identiteter dr under stindig férhandling i méten mellan
observatérer, ledningsgrupp och samordnare. P4 en utvirderingsdag™ hérde
jag heterogeniteten i observatorsgrupper diskuteras mellan observatorer och

samordnare:

Observator 1:  ”Det ér viktigt att vi far en ordentlig spridning av kompetens-
en i observatorsgrupperna, det upplevde jag fungerade vildigt
bra den hir gingen;

Samordnare:  Det sdger alla. Det dr otroligt bra med heterogena grupper. Vi
lir oss verkligen av varandra;

Observator 2: Jag haller med, men finns det nagon uppgift om vad de ob-
serverade tycker? Kidnner de att de vill ha sin egen kategori av
larare som observatorer;

Observator 1: Jag tror inte att ndgon vet vem som kommer varifrin. Vi var
vildigt tydliga med att inte tala om varifran vi kom ifrin;

Observator 3:  En annan ging visste de var vi kom ifran;

Observatér 1@ Var det en massa prat di, som att hon jobbar ju med sma
barn, vad kan hon;

Observator 3:  Nej aldrig, inte ett ord, inte nagonsin.”

Uppdragsformuleringen 6verlimnas — uppdragsdagen

Det var ledningsgruppen som bjéd in representanter for lirare, skolledare och
observatorer till ett mote, en uppdragsdag, med uppdragsformuleringarna i
fokus. Det uttalade syftet var att samtala om uppdraget och vid behov omfor-
mulera det. Lirare, skolledare och observatdrer skulle komma fram till en ge-

51 (Utbildningsdag, 2008-09-17)
52 (Utvirderingsdag, 2008-04-25)
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mensam forstielse av uppdraget och de begrepp som ingar i det. De skulle
presentera sig f6r varandra och redogéra £6r sina férvintningar.

Fran skolan som jag foljde kom tva lirare och en skolledare till uppdrags-
dagen™. Det var lirarna som bétjade beritta om sitt uppdrag: De hade fyra
vildigt olika elevgrupperingar i sitt arbetslag. Tvéd av grupperna fungerade so-
cialt vil och de andra tvd kunskapsmissigt bra. I en av grupperna saknade
lararna drivet och suget efter kunskap. Det stora flertalet av eleverna néjde sig
med godkint 1 betyget. Gruppen fungerade socialt bra och det fanns positiva
ledare i gruppen. Parallellgruppen hade medvetna elever som ville veta vad de
skulle gora fOr att fi det bésta betyget

Frigan ir egentligen storre dn si, menade arbetslaget. Frigan 4r hur arbets-
laget ska kunna arbeta tillsammans med klasserna. De ville arbeta mer tema-
tiskt, tdinka mal och syfte i mSte med eleverna.

Nir ldrarna definierade sig sjilva som arbetslag, identifierade de ett pro-
blem, som rérde sig i skuggan av deras uppdragsformulering. Problemet ir, sa
en av lirarna, att de i grunden har ganska olika asikter om undervisning och
métet med eleverna. Men oavsett vad de tycker, si ska de forscka vara lika
mot eleverna. Metoderna som de anvinde sig av fungerade inte heller sd bra.
En del var inte néjda med det som kallas f6r elevernas ”eget arbete”. ”Det ir
inte bara sd enkelt att eleverna skall sitta och planera sitt eget arbete”. Vi
tycker sjdlva att vi har ett bra klimat, men vi dr kanske hemmablinda. Vi be-
héver prata oss samman i laget”, konstaterade de tva lirarna och den skolle-
dare som var pa uppdragsdagen. For lirarlaget blev detta en del av problema-
tiseringen. De maste aktivt skapa ett intresse hos eleverna, samtidigt som de
madste omdefiniera elevernas identiteter, genom sin undervisning,.

Uppdragsdagen blev en gemensam “kickoff” f&r lirare, skolledare och ob-
servatorer. I anslutning till dagen formulerade observatdrsgruppen en ”’bank
med fragor” som indirekt skulle styra upp samtalen med lirarna. Pa sikt skulle
frigorna indirekt utmana och forindra lirarnas agerande, si att de i sin tur
kunde forma och férindra elevernas identifierade identiteter. Fragorna skulle
matcha det specifika uppdraget frin lirarlaget och det allminna uppdraget
fran ledningsgruppen. Med sig in i arbetet hade observatérerna utbildnings-
dagarnas teorier om l6sningsfokus och 6ppna fragor. Nedanstiende punktlista
visar exempel pd observatdrernas frigor:

53 (Uppdragsdag, 2008-09-26)
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Fragor om ldrarnas specifika uppdrag:
e Hur upplever du métet mellan dig och eleverna?
e Vad tror du forenar och skiljer din och elevernas syn pa ansvar?
e Vad bor eleverna fa vara med och ha inflytande 6ver?
e Pa vilket sitt far eleverna ta ansvar for sitt eget lirande?
e Vad tror du férenar och skiljer din och elevernas syn pa kunskap?
e Ge exempel pa hur du stimulerar elevernas vilja och lust att lira?
e Hur synliggér du mélen?
e Hur tror du att eleverna forstar vad du forvintar dig av dem?

Fragor om det allminna uppdraget frin kommunerna:
e Beritta om dig sjilv.
e Hur ser du pa ditt uppdrag som lirare/skolledare?
e Vad ir gliddjen 1 ditt arbete?
e Hur fungerar samverkan i arbetslaget och pa skolan?
e Hur ser du pa skolans virdegrund?
¢ Ge exempel pa hur du arbetar med virdegrunden i vardagen?
e Nir och hur férekommer det pedagogiska samtal?

e Hour tar ni tillvara pa varandras kompetenser?

Det var silunda observatdrernas uppgift att identifiera och definiera procedur-
en, ansvars- och kunskapsbegreppet och vad det var i férhallande till uppdrag-
en, och i forhéllande till institutionella normer och virderingar. Redan hir blir
det tydligt att proceduren runt Lirande besdk utgjordes av ett nit av f6rbind-
elser, dir det ena grep tag i det andra, och blev till ett sammankopplande nit-
verk. Proceduren bestar av férsamtal, observationer och aterkopplingar.

Forsamtal, observationer och aterkopplingar

Bade lirare och observatorer hade satt av tvd veckor for Lirande besok.
Observatorerna hade riknat ut att de tillsammans hade 72 timmar till sitt for-
fogande. Observatorerna hade antingen vikarier, som ersatte dem 1 sin ordi-
narie verksambhet, eller kollegor som tickte upp fér dem” nir de var ute pa
sina uppdrag. Lirarna i arbetslaget 16ste det inom arbetslaget. De hade inga
extra timmar till férfogande utan de anvinde sin undervisningsfria tid till sam-
tal med observatérerna eller tickte upp for varandra.

138



LARANDE BESOK MOBILISERAT I HANDLING

Under de tva veckor som Lirande samtal pagick skulle observatérsgruppen
ha férsamtal, observationer, eftersamtal och aterkoppling. Det dr den struktur
som ledningsgruppen och pilotgruppen hade arbetat fram tillsammans och
som presenterats under utbildningsdagar. Som ett férsta led i observatérsupp-
draget pa skolan arbetade observatérerna fram ett “kérschema”, dvs. en struk-
turerad planering for de tva veckorna.

Korschemat visade att observatorerna skulle dgna forsta veckan at férsam-
tal med ldrarna och observationer ute i grupperna och andra veckan 4t efter-
samtal och dterkoppling. Den sista dagen skulle gruppen dgna sig at analys och
sammanstillning och péd sen eftermiddag skulle de ha sitt aterkopplingsméte
med lirare och skolledare. Tillfillet stod inskrivet som “spegling” i schemat.
Det var arton méten inbokade 1 kérschemat: férsamtal och eftersamtal med
atta lirare, och forsamtal och eftersamtal med skolledaren. Darutdver hade
observatérsgruppen valt att ha samtal med elever i mindre grupper. De fyra
observatérerna delade upp sig i tvd par och paren férde parallella samtal.

Trots att jag var pad plats pa skolan under hela observatdrsbeséket kunde
jag inte folja hela processen. Det fordes alltfér méanga parallella samtal, bade
formella som informella, i angrinsande rum, i klassrum, i gymnastiksalen, i
hemkunskapen, i korridorerna, i matsalen, ute pa skolgirden och i personal-
rummet. I somliga rum var det mindre limpligt, 1 vissa rum direkt olampligt,
att ha diktafonen paslagen. Trots att jag medvetet, reflektivt funderade pa, tog
stillning till och selektivt valde nir och om jag kunde sitta pa min diktafon
krép vissa samtal in pd skinnet pd mig. Samtalen utspelade sig kring diverse
dilemman och bryderier. Andra samtal var mer distinkta, distanserade samtal
som kretsade runt observatérernas fragebank. Det dr dem som jag hdr kom-
mer att dterge nir jag foljer spiren av kedjorna med samtal, observationer och
aterkoppling.

Forsamtal

Forsamtalet var ett orienterande samtal infOr observationerna. Syftet enligt
programmets informationsblad™ var att kartligga lirarnas professionella teori-
er, vad var och en av arbetslagets lirare tyckte och tinkte om det allminna,
respektive det specifika uppdraget, och hur de sig pa det i férhallande till sin
undervisning och sitt uppdrag som lirare.

54 Dokumentation tillhandahéllen under filtarbetet.
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Observatorerna hade férdelat uppgifterna infor det forsta samtalet mellan sig.
De hade planerat hur de skulle f6rhélla sig i motet med respektive lirare och
vad de skulle siga och inte siga. Observatoren, som var ny i sitt uppdrag,
skrev anteckningar och sammanfattade samtalet. Det var nagot de har fatt ldra
sig under sina utbildningsdagar. Den ”gamle riven” (som observatérerna kal-
lade de erfarna) skulle vara samtalsledare. Sammanfattningarna skulle ge ldrar-
na andrum och observatdrerna bekriftelse pd att de hade uppfattat svaren pa
ritt sitt. Syftet med férsamtalet var att identifiera uppdraget infér observa-
tionerna.

D4 var det dags. In till det lilla konferensrummet kom ldrarna f6r sitt £6r-
samtal. I ett angrinsade rum satt det andra paret och tog emot sina ldrare.
Motet fick ndgot av en mottagningskaraktir. Observatorerna hilsade lirarna
vilkomna, for att sedan lita samtalet med dem styras av fragebanken och den
inldrda samtalstekniken.

Samtalsledare, ssmmanfattningar och fragekonstruktion ar bitvis inspirerad
av LIP (scenariofrigan nedan ir ett sidant exempel). LIP betonar ocksa vikten
av att lyssna och ge hjilp till sjilvhyjilp.

I utdragen nedan ger jag en bild av hur dessa samtalstekniker indirekt for-
made samtalen mellan kollegorna. Det forsta utdraget fokuserar det allmdnna
uppdraget, det andra det specifika.

Om jag gripit tag i varje friga for varje enskild lirare hade utdragen sam-
mantaget visat hur fraigebanken resulterade i mangfalden av férgreningar dir
observatérerna ringat in (eller trott sig ha ringat in) den intressegemenskap
som ldrarna identifierat i sin inledande problematisering. I kdérschemat hade
observatérerna satt av 60 minuter f6r varje enskilt férsamtal. Samtalen varade
mellan 28 minuter och 67 minuter. Utdragen visar nu exempel pa lirarnas
professionella teorier och hur de forholl sig till institutionella normer och

virderingar i sitt resonemang;:

Observator:  “Hur ser du pa ditt uppdrag som lirare?

Lirare 1: Det har ju férindrats under arens lopp, vildigt mycket [...]. D4
var det ut med kunskap in med kunskap. Idag ir det vildigt
mycket annat som skall in. [...] Det dr vildigt roligt att kunna ha
de hir samtalsdiskussionerna med eleverna, uppticka att vi ger
mycket till varandra, tycker jag. Sedan uppdragsplaner och allt
annat. Skall jag vara riktigt drlig, sd kanske man inte liser dem
alla ganger. Men man kanske skall géra det, liroplanen och
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Observator:

Larare 1:

Observator:
Larare 2:

Obsetrvator:
Lirare 3:

Obsetrvator:

Larare 4:

Observator:

Larare 5:

Obsetvator:

Lirare 6:
Observator:
Larare 6:
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allting annat.

Du pratar mycket om eleverna, om du skulle ge exempel pd ett
dromscenatio, en dromlektion, hur skulle du besktiva den d4r
Om man har haft en lektion, en genomgang och de har svarat
pa den kan man sdga, de jobbar och man kan ga runt, man kan
ha roligt nir de jobbar.”

”Vad ir glidjen i ditt arbete?
Ja det dr att triffa alla ungdomar, de flesta ir vildigt glada och
trevliga och det hinder saker hela tiden.”

”Skolans virdegrund, hur ser du pa den?

Precis som alla sadana dokument, det finns ju inget som ir fel 1
den. Det ér helt ritt, det dr jittebra pa alla sitt. [...] Men pa
ndgot sitt sa kinns de hir sakerna sd naturligt ritt. Det dr inget
jag, jag tycker kanske att jag handlar f6rst. Och sd kan jag gd in
och se att, ja det dr ju ritt, utan att forst ldsa, hur skall jag hand-
la? Det dr ju natutligtvis fel £6r jag borde ju géra tvirtom.”

”Kan du ge nagot exempel pd hur du jobbar med det i varda-
gen?

Jag tror och hoppas att jag dr rittvis och att jag inte har nagra
férdomar. [...] Jag har varit vildigt férskonad fran konflikter
med elever, det 4r nagra enstaka ganger.”

”Hur ser det ut med samverkan mellan dmnen och sa? Vilka
dmnen blir detta dé?

Ja, da blir det alla amnen. [...] Ibland kan jag ha 35 elever som
har matte, och ibland bara fyra som jag har lite genomgang med.
Vi har fem stycken salar 6ppna och de gir till vilka salar de vill.”

”Nir och hur férekommer det pedagogiska diskussioner bade
inom arbetslaget och pa skolan allmint?

Inte sa mycket som vi skulle 6nska.

Neej?

Vi fastnar vildigt ofta i vad vi ska géra, och den dagen dir, och
den eleven hir och,

141



PEDAGOGISK UTVECKLING GENOM KOLLEGIAL GRANSKNING

Observator: Mm,

Lirare 6: Vi kommer vildigt sillan till pedagogiska diskussioner i vart
arbetslag,

Observatér: Mm, jaa
Jag tycker att var elevvird tar tva tredjedelar av tiden, vilket
sjalvklart 4r bra, men vi nar aldrig till pedagogiska diskussioner
kan jag kinna

Observatdr:  Neej?”

Efter sammanfattningarna stillde observatéren frigor om det specifika upp-
draget, det som lirarna formulerade i sin uppdragshandling. Hir blev det tyd-
ligt att de bada uppdragen grep in i varandra. Bemétande var en del av det all-
minna uppdraget. Utdragen visar ocksd exempel pd hur talet om ansvar i
undervisningen bildar ett nit av forbindelser som observatorerna och lirarna
identifierar och definierar i samspel med varandra. Hir dr jag benigen att sidga
att ansvarstermen har blivit en viktig aktSr i utbildning och undervisnings-
sammanhang och att detta ocksd aterspeglas i Lirande besok. Lirare sex far
hir exemplifiera samtalet med observatorerna:

Observatér:  ”Nu kommer vi in pa det specifika uppdraget, kunskap och
ansvar och det hir. Hur upplever du métet med eleverna, kan
du skildra detta mote?

Lirare 6: Ja, jag tycker att vi har mycket respekt gentemot varandra, jag
tycker alltid att jag har motiverade elever, jag tycker att de ér in-
tresserade och engagerade utifran sin niva, jag tycker att det bru-
kar vara ett ganska bra méte

Observator:  Vad dr ansvar for dig och vad ir ansvar for eleverna?

Lirare 6: De ligger ju mycket ansvar pa oss, eller pa vuxna, jag tror inte
att de 4r sd vana vid det, jag tror de dr ganska vana vid att fa
mycket serverat [...] eller annars kanske vi helt enkelt inte litar
pé att de klarar det sjélva. [...] Manga vill ju satsa pd héga betyg,
eller om deras forildrar vill det, sedan har de inte ens list igen-
om betygskriterierna som jag har valt ut f6r det hér arbetsom-
radet.

Observatér:  Ar de for svara att forsta for bade forildrar och elever, malen?

Lirare 6: Jag tror att om man inte bryter ner dem sa dr de det definitivt.

Obsetrvatdr:  Ja, men det gor du, eller?
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Lirare 6: Ja, jag forsoker forst formulera syftet eller malet med det jag gor
sd att de fOrstér, sa att de ser att jag har tolkat mélen, sedan bru-
kar jag ha med originaltexten och si diskuterar vi det. |...]

Observator:  Vad dr ansvar £6r dig, vad dr din 6nskan att de skall géra?

Lirare 6: Ansvar dr vil helt enkelt att man efter sin f6rmaga tar tag i det
jobb som innebir att vara hir, och inte skylla pd oss att det ar vi
som gor fel.

Observator:  Nej, [ ...] sedan kommer vi in pa det hir med stimulering och
entusiasmering, kan du ge exempel pa hur du gor?

Lirare 6: Oj, jag forsdker byta arbetssitt ofta, [...] att man férséker gora

flera moment pa en lektion.”

Korschemat hade en central plats pa bordet framfdr observatdrerna. Logisti-
ken var viktig. Observatérerna stimde av gentemot schemat och kontrollerade
vad och nir de skulle géra vad. De bollade innehéllet i samtalen och diskutera-
de lirarnas professionella teorier och stillde dem ofta i relation till sina egna

teotiet.

Klassrumsbesok och observationer

Forsamtalen varvades med klassrumsbesck och observationer. Samtalen pla-
nerades noga. Det fanns inte motsvarande planering av observationerna. Nir
jag var med sa satt observatorerna lingst ner i klassrummen och antecknade.
Nir det blev tillfille, och nir eleverna arbetade pa egen hand, gick observator-
erna runt och smépratade med eleverna.

Efter observationerna diskuterade observatérerna vad de sett och vad de
hoért 1 likhet med hur de diskuterade samtalen. De gjorde manga iakttagelser
och noterade ibland det som de hade sett och hért. Som jag uppfattade det sd

samlade observatrerna pa sig material till analyser och sammanstillningar.

Observation av arbetsplatsmite

For att samla pd sig ytterligare material till sin aterkoppling var observators-
gruppen med pa skolans arbetsplatsméte. De satt lingst bak, de noterade me-
dan de tog del av skolledarnas information och pedagogernas diskussioner om

rutiner, om individuella utvecklingsplaner och annat som berérde skolan i sin
helhet.
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Samtal med elever

Lirarnas specifika uppdrag handlade ocksd om elevernas syn pa ansvar. Detta
resulterade 1 att observatérerna formulerade specifika fragor till eleverna. I
métet med observatrerna fick eleverna identifiera och definiera sin syn pd
ansvar och kunskap och hur de menade att de kunde ut6va inflytande i skolan.
Tva av fragorna skulle eleverna besvara skriftlig. ”Vad fungerar bra i skolan?
Vad kan fungera bittre?” De andra fragorna blev samtalsunderlag. Eleverna
fick till skillnad frin lirarna féra ett gemensamt rundabordssamtal med
observatorerna.

Moétet mellan elever och observatérer aterspeglas inte i den hir berittelsen.
Men f6r observatérerna och fér programmet var eleverna viktiga aktrer. Lir-
ande besok skulle indirekt gynna barns och elevers lirande genom lirarnas
lirande och utveckling. Lirarnas uppdragsformulering var hir utformad som
en direkt konsekvens av lirarnas vilja att stirka elevernas maluppfyllelse. Ob-
servatorerna samlade dven péd eleviakttagelser informellt. De promenerade
runt, it 1 “bamban”, smapratade med elever, fick hora eleverna beritta om
cafeterian, se dem breda smorgisar, silja och ta ansvar f6r kassan. De fotogra-
ferade situationer som de menade var representativa for det som fragorna fo-
kuserade.

Det visade sig att fotografierna fick en framtridande position i samtalen
mellan observatorerna, och i den kollektiva dtetkopplingen till lirarlaget, via
ett bildspel. Detta kom indirekt att forma aterkopplingsmétet f6r observator-

erna.

Farberedelser for eftersamtal (individuell aterkoppling)

Efter forsamtal och observationer var det dags for observatérerna att ta hand
om sitt insamlade material. lakttagelserna, det som observatérerna hoért och
sett i sina samtal och observationer utgjorde en grund for aterkopplingarna.
Eftersamtalen vinde sig till enskilda lirare och den kollektiva dterkopplingen
vinde sig till lararlaget och skolledaren.

Forberedelserna handlade om analyser och sammanstillningar. Hir identi-
fierade observatdrerna sina utmaningar till lirarna. Observatérerna diskutera-
de ocksa sitt eget uppdrag och hur de skulle de forhalla sig i motet med lirar-
na. De erfarna observatérerna hade erfarenheter fran tidigare uppdrag, de var
inte helt 6verens. De nya hade utbildningsdagen firskt i minnet. Formen f6r
eftersamtalet ventilerades ingaende. Utmaningar till enskilda lirare fick mindre
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utrymme. Det var hjilp till sjalvhjalp som stod i fokus fér samtalet visar ut-

draget:

Observator 1:

Observator 2:

Observator 3:
Observator 2:
Observator 3:
Observator 1:
Observator 2:
Observator 3:
Observator 2:
Observator 3:
Observator 2:

Hur har ni brukat géra, ska man gbra en sammanfattning av
forsamtalet ocksa?

Jag har gjort det. Jag har tittat pa det som vi har sett och si
har jag gett en spegling pa det. Och sd har jag stillt frigor uti-
fran det vi sett. En fraga kan vara om lektionen blev som du
hade tinkt dig.

Ja, det ér bra.

Vad det var som blev bra? Kopplade ni det till férsamtalet?
Jaa.

Ja, men det ir bra.

Jag tycker att det dr ldttast att halla samtal pd det sittet.

Vad var det du sade?

Blev lektionen som du hade tinkt dig?

Ja, jo, just det.

En vildigt 6ppen fraga, man kommer vidare pa den!”

Observatorerna var dndd inte riktigt 6verens om formen fér samtalet nér de
resonerade vidare. Det blev en intressekamp, eller en férhandling om intress-
en. "Det kinns ju som om det hir eftersamtalet kanske mar bra av att vara lite
mer fritt, alltsd inte sd styrt med fragor. De skall ju fi prata. Hoppas verkligen
att de gbr det”. ”Det ultimata dr om ldraren sitter och funderar sjilv lite grann
och vi kan hinga péd det, spinna vidare, komma med utvecklingsfrigor [... ]
speglingsfragor”.

Observatorerna resonerade om hur de kunde omformulera innehéllet i sina
iakttagelser utan att det sagda dndrade karaktir. “Parafrasera” blev ett viktigt
ord for dem. Vad var det som de fick veta i forsamtalet, vad var det som de
observerade pa lektionerna? De kritiska aspekterna, mindre bra saker som de
sett eller hort, eller sidant som de Onskade att lirarlaget skulle utveckla,
”biddade de in” i fraigor. Samtidigt var de noga med att ringa in aspekter som
kunde “lyfta” varje enskild pedagog, vilket jag kopplar samman med det
styrtkebaserade f6rhéllningssittet som genomsyrar LIP och Fina fisken.
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Eftersamtal (individuell aterkoppling)

Nir det var dags for individuell dterkoppling till lirarna mirkte jag att efter-
samtalen blev personliga till sin karaktir. Eftersamtalen hade mindre fokus pa
lirarnas yrkesvardag. Dirfor blir innehallet mer sparsamt aterberittat hir. Jag
riktar istillet fokus pa formen pa samtalet, och kopplar inte heller samman ut-
dragen med respektive lirare. Samtalsteknikerna dr viktiga i programmet. Sam-
talens lingd varierade aterigen mellan knappt 30 minuter till ndstan 60 minut-
er.

Moétet mellan den enskilde liraren och de tvd observatdrerna inleddes med
att en av observatorerna gjorde en summering av férsamtalet. Det var det hir
vi samtalade om, sa en av observatdrerna. ”Har vi uppfattat det rdtt?” Liraren
fyllde i. Samtalet fortsatte:

Observatdr: Vi har varit med pd tvéd lektioner [...] blev lektionen som du
hade tinkt dig, var det en vanlig lektion?

Lirare: Var det inte fa elever pa den lektionen?

Observatoér:  Det var tolv |[...]

Lirare: Lektionerna brukar vil vara nagot liknande tycker jag nog.

Observatér:  Mmm.

Lirare: Det brukar vara knappnalstyst dér inne tycker jag.

Observatdr: Vi tycker att du hade en fantastisk [... ], den hir relationen med
cleverna, man kidnde att det var ett jittegott klimat, och att det
var en Omsesidig respekt och relation. Och det var hirligt att du
tog dig tid och satt sa linge med varje elev. Och vi tyckte ocksa
att det var positivt, att om inte eleverna hade penna med sig, sd
tixade du det. Eller hade de inte skapsnyckeln med sig s4, |[...]

Larare: Jaa.

Observatér:  Nir de inte fixade det, da hade du annat i beredskap it dem, sa
att de kunde komma iging. Vi tyckte att elevernas engagemang
var jittestort nir du satt med dem. Men att det minskade nagot
nir du gick darifran.

Larare: Joo.

Observatér. Haller du med om det?

Lirare: Det dr ju en liten grupp svaga elever och de maste ha styrningen
pa ett sitt. For att orka med det hela.

Observatér:  Har de alla samma uppgift?
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Liarare: Nej, nej. De har alla olika planeringar.”

Den positiva tonen i utdraget ovan aterkom i de andra samtalen. Lirarna lyss-

nade mer 4n talade och observatorerna summerade samtalen.

Forberedelser infor aterkopplingen till arbetslaget

Det var dag dtta. Tre moment dterstod for observatrerna: (i) analys och sam-
manstillning av iakttagelserna och identifikation av utmaningar till lirarlaget;
(i) forberedelser infor aterkopplingen till lirarlaget och métet som rundar av
besoket (iii) dterkopplingsmotet.

Det hade visat sig bli en alldeles sdrskilt ovanlig vecka f6r lirarlaget, dér-
med en extraordinir vecka dven for observatérerna. Olika hindelser och inci-
denter hade stort och paverkat rutinerna i vardagen for lirarna i laget. Nagot
som foranlett rektor att sirskilt bjuda in observatérsgruppen till samtal och in-
formation. A andra sidan var observatorerna vana vid det. De hade med sig
utvecklingsledarens lugnande ord fran utvirderingsdagen: “Signifikant verkar
vara att vi aldrig kommer ut till den ordinarie verksamheten. Det 4r bara att
acceptera det.”

Vid férberedelserna hade observatérerna valt att distansera sig frin sin
virdskola. De satt i stillet i ett konferensrum pad en av observatorernas skola.
Observatorerna skulle nu 1 férhandling med varandra identifiera och definiera
innehallet i aterkopplingen till virdarna, samordnaren och representanter frin
ledningsgruppen.

Observatorerna hann knappt komma iging med sina diskussioner innan
samordnaren kom in till dem i konferensrummet. Samordnaren checkade av
hur det gick f6r nybérjarna, samtalade med dem om metod och teknik, disku-
terade speglingen och innehallet i den. Samordnaren var ocksa intresserad av
hur observatérerna lyckats identifiera det som skulle bli virdarnas utmaningar
och deras intressegemenskap framéver 1 det fortsatta utvecklingsarbetet. Sam-
ordnaren fragade och fragade.

Nir observatorerna hade rett ut alla frigetecken, och gett alla svar som f61-
vintades av dem, limnade samordnaren dem for att besdka nista grupp med
observatorer. Strax efterdt kom utvecklingsledaren med liknande fragor och
funderingar.

Observatorerna diskuterade hur de skulle spegla uppdragen, det allmidnna
och det specifika, samt vilka utmaningar de skulle 6verlimna till arbetslaget
under aterkopplingsmétet. En av de mer erfarna ville att de skulle spegla bara

147



PEDAGOGISK UTVECKLING GENOM KOLLEGIAL GRANSKNING

det som framstatt som positivt. Nej, de andra héll inte med, utan vidholl att
de skulle ge en bred spegling av vad de har sett och hért, bade det som var
positivt och negativt. Aterigen hamnade observatérerna i forhandling med va-
randra kring speglingen och gruppens ansvar att utmana arbetslaget. De var
inte helt 6verens. De bliddrade i sina anteckningar, refererade till dem, liste
upp citat, bad om synpunkter och provade formuleringar. Skulle de tassa fram
och lita en del av problematiseringen fi vara kvar i skuggan, med tanke pi
olikheterna i lirarlaget och den splittrade synen péa kunskap som moétte dem i
samtalen? Nej, tassa skulle de inte gora. Det var de 6verens om.

Observatorerna diskuterade vidlyftigt styrkor och svagheter hos laget, hos
de enskilda lirarna: var det en bra lektion vi sag, vad dr en bra lirare, hur var
det nu med de olika klasserna, var de s olika egentligen? Beror olikheterna pa
lirarnas undervisning? Hur samstimmiga var lirarna nir det giller synlige6-
rande av mal? Hur drog de egentligen nytta av varandras kompetenser? Ob-
servatorerna diskuterade, jimférde och drog paralleller med den egna verk-
samheten. Den ena timman efter den andra rullade pa. De rannsakade sig
sjilva vad gillde formuleringar: ”Kan vi skriva sa hir, kommer laget att forsta
vad vi menar? Hur kommer lirarna att reagera? Ar vi tillrickligt tuffa?” De
blickade tillbaka pa uppdragsformuleringen, de férsikrade sig om att rubriker-
na i bildspelet blev formulerade i enlighet med uppdraget. De férsidkrade sig
om att de valde lirarnas och elevers egna ord och formuleringar.

Innan dagen gick mot sitt slut kom ocksé utvecklingsledaren 1 kommunen
pa besok, en andra gang, for att checka av vad observatérerna hade £6r avsikt
att aterkoppla till laget och hur de tinkte gbra det. Utvecklingsledaren betona-
de att de skulle exemplifiera, vara tydliga med vad de sett och hort, motivera
sina utmaningar och ha stdd i sina observationer samt bjuda in arbetslaget till
diskussion om innehéllet.

Besoket var inskrivit som en rutin i processen. Enligt ledningsgruppen
handlade det om att ”’sikra kvaliteten”. Vi har den policyn att vi sikrar, att vi
tittar pa dterkopplingen, att det inte 4r ndgon férolimpning pd ndgot sitt, att
vi kommer in och har synpunkter innan dterkopplingen. Att det ér si vi arbe-
tar””.

Dessutom maste skolledaren informeras om innehallet 1 observatérernas

aterkoppling och deras utmaningar.

55 (Utvirderingsdag, 2008-11-20)
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Rutinerna gav med andra ord samordnaren, utvecklingsledaren och skolleda-
ren ”sma titthal” in i observatérernas arbete och diskussioner. Rutinerna var
ett uttryckt ansvarsuppdrag for samordnare och utvecklingsledare, de skulle

bade vaka 6ver och mina om obsetrvatorerna.

Aterkopplingsmite med vardar och utvecklingsledare

Samlade var lirarna, skolledaren, obsetvatorerna, utvecklingsledaren. Platsen
tor aterkopplingen var kommunhuset. Fortiring i form av pajer vintade pd
dem efter dterkopplingen. Mat var ocksa en viktig aspekt i aterkopplingsmétet.
Obsetvatorerna hade framstillt ett bildspel som en del av aterkopplingen. De
fogade in det sista fotot strax innan motet. Fotografierna var viktiga i presen-
tationen. De skulle aterspegla det allmidnna uppdraget. Bildspelet skulle saledes
forstirka bilden av deras egen aterkoppling till lirarlaget.

Utvecklingsledaren hilsade alla vilkomna och lovordade inledningsvis ob-
servatorer 1 allminhet. ”Det dr sillan”, sa utvecklingsledaren, ”att man méter
lirare som brinner sa for sin egen fortbildning. Men det gor de lirare som ir
alpobservatorer”. Utvecklingsledaren konstaterade “att alp dr skolutveckling
och ger 6kad kvalitet i de ber6rda kommunerna”.

Utvecklingsledaren vinde sig sedan till huvudpersonerna runt bordet, lirar-
na, och summerade den gingna tiden. Han understrék hur virdefullt det var
att fa flera olika bilder av vardagens arbete: I laget har ni sikert lika manga
bilder som ni dr lirare. Observatorerna ger er ytterligare en bild av er verksam-
het. Det ger sedan er undetlag f6r att gd vidare, forbittra och utveckla. Det dr
det som den hir speglingen ar till f61”.

Observatorerna inledde bildspelet genom att karaktirisera bilderna som
6gonblicksbilder av vad de sett. De betonade att de ville ha en dialog med lir-
arna och med skolledaren under dterkopplingen. ”Vem antecknar, fir vi del av
er presentation, frigade skolledaren?” Det hade observatérerna inget emot.
Observatorerna borjade med nagra citat frin samtal elever — lirare. De var till
for, sa de, att “litta upp stimningen pa aterkopplingsmotet” infor bildspelet.
Citaten skulle vara ”spinningsutldsande moment och isbrytare”. ”Det kunde
ju vara pirrigt, f6r en del lirare var det forsta gangen som de fick offentlig
spegling av sitt arbete”.

Nu blev det tyst, férviantansfullt i rummet. Den ena bilden efter den andra
rullade fram i presentationen. Observatérerna kommenterade innehallet spar-
samt. Bilderna fick tala till lirarlaget och skolledaren. Det blev inte si mycket
dialog. Det blev inte heller si mycket sagt av alla de tankar observatérerna haft
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1 observatorsgruppen och alla de diskussioner som de fort. Férhandlingarna
och kompromisserna sig jag inga spér av i motet med virdarna. Observatorer-
na var sakliga, men orden nadde inte riktigt fram. Observatérerna stannade
upp vid ett exempel, kamratstodjarna:

”Observatér:  "Ndr man kommer utifran dr det ndgot man slas av att kamrat-
stodjarna dr si synliga. Det 4r ndstan det férsta man mots av,
en elev med den dir tréjan.

Lirare: Milsittningen har varit vildigt tydlig. Det ska vara en grupp
som eleverna ir stolta Gver. Att det ska vara lite status att vara
med som kamratstodjare. Det dr viktigt att kamratstodjarna ar
nagot positivt.

Observatér:  Det kidnns, vi sag det.”

Lirarna sa ocksa att det var roligt att det syntes att deras arbete med virde-
grunden har gett resultat. Observatérerna nickade, héll med och konstaterade
att det har vi sett, det har vi observerat, det har vi hort att ni har podngterat.
Som en avrundning pa bildspelet presenterade observatérerna de fem utma-
ningarna som de har kommit fram till i fé6rhandling med varandra. De presen-
terades i form av fragor till lirarna pa bildspelet och motiverades muntligt.
Punktlistan nedan dr ett utdrag ur bildspelet. Den visar observatérernas utma-
ningar till lirarlaget:

e “Hur kan ni ta tillvara pd varandras kompetenser?

e Hur kan samarbetet utvecklas sa att olika kreativiteter stimuleras och
motivationen fér kunskap Gkar, med tanke pa arbetssitt och under-
visningsformer?

e Hur kan arbetslaget fd en gemensam syn pa hur man synliggér och £6]j-
er upp arbetet med malen for eleverna?

e Hur kan arbetet med maélen hjilpa eleverna att bli mer medvetna om sin
kompetens och ta mer ansvar f6r sin inldrning?

e Hur kan man skapa en dialog sa att fordldrar och elever far en 6kad f61-
stdelse £6r mal och kriterier?”

Observatorerna forsokte att fa igang en dialog med kollegorna. ”Har ni nagra

spontana reflektioner”? Men lirarnas reflektioner och spontana kommentarer

1 anslutning till bildspelet kom f6rst nir observatérerna hade limnat salen.
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Aterkopplingen hade tva delar och den som nu f6lide kallade observatorerna
“lek och bus”. Syftet var iterigen att litta upp stimningen. Ovningen skulle
ocksa bidra till 7att stirka lirarnas sjilvkinsla och det positiva hos var och en.
”De refererade till en av sina utmaningar: ”Hur kan ni ta tillvara pa varandras
kompetenser?” Observatérerna frigade: ”Vari bestir kompetensen?” ”Vad ir
det var och en av er kan bidra till i arbetslaget?”

Observatorerna delade ut en hoég post it-lappar till var och en av ldrarna i
laget. De skulle skriva uppmuntrande otd till sina kollegor, till exempel: ”Det
hir tycker jag att du bidrar till i vért arbetslag.” Uppmaningen resulterar i ett
bubbel av prat, lite tystnad, lite skratt. En av lirarna sa spontant samtidigt som
hon skrev: ”Det hir ir jitteroligt, det borde vi géra oftare”.

Sorlet tilltog. Utvecklingsledaren brét efter ett tag av och sa att lirarlaget
skulle utvirdera besoket genom att individuellt svara pa tio utvirderingsfriagor
om férvintningar, om upplevelsen av besoket, om lirandet, om vad det var
som var positivt och vad som skulle kunna géras annotlunda. Samtidigt, men i
rummet utanfdr, sorterade observatérerna kompentenslapparna. De skulle
ocksa fylla i sina utvirderingsblanketter till utvecklingsledaren.

I rummet inne hos lirarna blev det ett sotl igen. Det var inte enkelt att fylla
1 utvirderingsblanketten. Nagon protesterade. Lirarna ville ligga besoket bak-
om sig innan de fyllde i utvirderingen. Men utvecklingsledaren ville ha indivi-
duella svar nu.

Efter utvirderingen, och i samband med att utvecklingsledaren bjéd in till
paj och sallad, fick lirarna och skolledaren tillbaka sina “kompetenslappar”.
Var och en fick ldsa upp sina, dvs. vad kollegorna hade uppskattat som goda
kompetenser hos dem.

Foér observatdrerna var observatorsuppdraget pa den hir skolan 6ver. Men
for lirarna i arbetslaget, skolledaren, och utvecklingsledaren fortsatte kvillen.
Utvecklingsledaren gav ordet till lirarna en i taget, hur hade de erfarit beséket?

Lirare 1:  ”Observatorerna gav mig saker och ting som jag kan tinka pa, hur
min person dr visavi klass och sadir. Jatteskont att veta. Mig veter-
ligen, var detta det tredje besoket som jag fatt pa de trettiotre dren
som jag jobbat. Det var vildigt sként, f6r man fick tankar som
aterigen kom iging. Det borjade citkulera i huvudet pd en. Det var
skont just darfor. Sedan tycker jag inte att det hir forsta samtalet
gav nagonting egentligen. For det var inget samtal. Det var bara
frageformulir. Det tycker jag kindes vildigt konstigt.
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Larare 2:

Lirare 3:

Larare 4:

Lirare 5:

Larare 6:

Jag tycker nog inte heller att jag fick ut s mycket av de hir samtal-
en. [...] Jag har en kinsla av att det var jag som pratade hela tiden.
Och si kinner man sig lite osidker pa vad det skulle gi ut pa. Si jag
kanske skulle velat ha det lite mer styrt. Eller jag kanske behéver
ha den typen av frigor, lite mer exakta. Annars kanske det bir i
vig. Men sedan, det 4r en kick. Man blir lite uppmuntrad nir det ar
nagon som bryr sig om en. Och man sjilv maste skérpa till sig lite
och [...] sedan tycker jag det paverkar hela laget. Nu har vi nagot
gemensamt. Nu skall vi stiga pé taget samtidigt allihop.

Jag hiller ocksd med. [...] Jag har ocksa fatt manga bra idéer och
tankar och bekriftat att jag tinker ritt.

Jag hade en sidan dir aha-upplevelse. De var och observerade un-
der en lektion och jag upplevde det vildigt jobbigt, kinde mig
vildigt stressad av manga olika anledningar [...] och sedan, sa gick
de efter en kvart. Och [...] nir jag hade samtal med dem efterit,
var det nistan si jag vintade, nu si, nu tar vi detta. Men déi 6ppna-
de ndgon med att siga att ’jag var vildigt imponerad, hur eleverna
fick vara delaktiga’ och da kinde jag, oj, ja, ibland 4r det ju si, man
ser sig sjilv pa ett sitt och sd ser andra pd ett helt annat sitt.

Jag tyckte det hir forsta samtalet var jittebra. Det var jittehirligt
att fa sitta och tinka till, fd fundera, folk lyssnar pa mig. [...] Men
jag hade nog forvintat mig mer av eftersamtalet. Jag trodde nog att
de skulle tala om vad de hade sett, att det verkligen var en spegling.
Men de sade bara nigon mening om hur jag var. [...] Men jag fick
inte veta hur eleverna tog emot det. For det dr det jag dr nyfiken
pa. Jag tyckte inte att deras spegling gav mig nagot. Men déiremot
tyckte jag att jag fick prata vildigt mycket, om hur jag sjilv ser pd
saker och ting och varfor jag gér pa ett visst sitt och sd. Det tycker
jag var bra. Jag fick lite mer klarhet i det kanske. Sedan dr det in-
tressanta utmaningar de har satt upp, jag tror de kan vara vildigt
bra for oss.

Jag inser nog att jag har haft alldeles for stora foérvantningar pa vad
detta alp-bes6k skulle ge. Jag tycker inte att det har gett ndgonting
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egentligen, ingen direkt aha-upplevelse. [...] Visst dr det trevligt
med de hir samtalen, men |[...] jag hade ju ett vildigt konkret mal,
som jag ville att de skulle titta pa som gillde min undervisning.
Leta efter allt, alla smafel ocksa. Jag har inte haft ndgon som har
observerat mig pd mina tjugo ar i skolan som lirare. Sa jag ville ha
reda pa allt, bade vad som var bra och daligt, framf6r allt det som
var daligt. Och s blev det ingenting.

Lirare 7 Det kan ju vara bra om vi lir oss genom det hir besoket, pa nagot
sitt att kommentera efter en lektion. [ ...] Jag tyckte att det hir
térsta samtalet var jitteunderbart. Det var kul att ndgon stillde sd
mycket fragor. [...] Och sa blev det inte alls si bra pa lektionen. Sa
jag var lite ridd f6r deras utvirdering. Och tinkte att de skulle siga
mig efter fotknélen. Men det gick bra. [...] Det var lite jobbigt pa
ett sitt att bli granskad sd dir. Samtidigt som de inte granskar, utan
speglar. Men jag tror att det dr en vanesak.”

Larplanen

Utvecklingsledaren inledde och markerade att det dr lirarlaget som dgde pro-
cessen. Det var dven de som beslutade hur de gick vidare och vilket intresse-
fokus de skulle vilja. ”Det ir en jittemdjlighet £6r er att utvecklas som arbets-
lag. Bara viljan att ta emot ett sadant hir besok sdger att man ér villig, redo till,
att ja, vi vill jobba med det hit”. Utvecklingsledaren presenterade en struktur,
som skulle hjdlpa lirarna att planera upp utvecklingsarbetet.

For att ”’fa ordning och reda”, si har utvecklingsledaren i kommunen ut-
vecklat en matris som lirarna ska fylla i for sitt utvecklingsarbete, en lirplan.
”Milet for dagen ir att paborja processen utifran era tankar och observatorer-
nas utmaningar, vad ni vill ga vidare med”, sa utvecklingsledaren? Observator-
ernas iakttagelser och utmaningar ifrigasattes inte, inte i ndgot annat samman-
hang som jag var delaktig i. Utan det var dterigen vardagen som var i fokus for
ifyllandet av lirplanen, utifrin observatdrernas speglingar. En av lirarna kon-

>

staterade 7vi dr tillbaka pa ruta ett”. I sina diskussioner atervinde de till sin
uppdragsformulering: vad var det som de ville ha hjilp med av observatorerna
— vilken hjilp har de fatt av deras speglingar och utmaningar — och vad ska de
ta fasta pa? Lirarna uttryckte lite missmod. Men utvecklingsledaren styrde upp

samtalet, stillde fragor, och flikade in sina kommentarer och talade om for
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dem att de har kommit en bit pd vig. Nu skulle de fundera vidare pa sitt ut-
vecklingsomrade. Lirplanen var pa gang.

Nir diskussionerna borjade mattas av rundade utvecklingsledaren av kvill-
en med att bestimma tid f6r uppféljningsmote med arbetslaget. Vid nista till-
fille skulle lirplanens struktur ha fitt ett distinkt innehall som kan f6ljas upp
och utvirderas. Som ett stod till lirarlaget sammanfattade utvecklingsledaren
kvillens diskussioner genom att fylla i dem i lirplanen. Den skulle sedan sind-
as ut till dem via mejl. Direfter var det arbetslagets ansvar att fortsitta fylla i
den och se till att utvecklingsarbetet kom iging. Till ndsta uppfoljningsmote
skulle lirarlaget ha identifierat och klargjort sina mélomriden, aktiviteter, tid,
ansvar och kriterier. Kriterierna skulle vara lagets malbild. De skulle vara mit-
bara och synliggora resultatet av utvecklingsarbetet.

Ett uppfoliningsmote om lirplanen

En dryg ménad senare bjod utvecklingsledaren dter in arbetslaget till kom-
munhuset™. Lirarna hade diskuterat vad som skulle vara i fokus for utveck-
lingsarbetet. Nu skulle de tillsammans med utvecklingsledaren definiera upp-
ligget och innehallet. Problematiseringen skulle summera de: [...] atgirder
som man behéver genomféra, dtgirder som kan linkas in i enhetens utveck-
lingsprocess och den lokala arbetsplanen.” Problematiseringen skulle dven
synliggdra nir dtgirderna ska genomforas, vem som ska gora det, och vad pe-
dagogerna behéver lira sig mer om. Lirplanen skulle dirigenom ocksa defi-
niera deras intressegemenskap. Den hade en fast struktur: malomrade, metod,
ansvat, utvirdering/resultat. Malomraden, istillet for preciserade mal, skulle
ge lararna storre frihet att formulera sina dtaganden och sitt ansvar for utveck-
lingsarbetet.

Nir lirplanen var ifylld och inskickad till utvecklingsledaren sa var utveck-
lingsarbetet lirarnas ansvar. Deras uppgift var att mobilisera innehallet i ldr-
planen sa att det kom att forma elevernas lirande och identitet som entrepre-
noriella elever.

Ungefir sex manader efter motet med observatorerna hade lirarna arbets-
lagsmote” for att folja upp arbetet med lirplanen. S mycket exempel kom in-
te fram denna ging, ty en av lirarna menade att resultatet pa en elevenkit,

borde tas med i diskussionen. Det dr en enkit som genomfdrts for femte aret i

56 (Uppfoljningsméte for arbetslag, utvecklingsledare och skolledare, 2008-11-18)
57 (Arbetslagsméte for lirarlaget, 2009-05-28)
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rad 1 kommunen. Den miter elevernas upplevelse av néjdhet med skolan och
undervisningen pa en skala 1- 6. Resultaten var kraftigt positiva jimfért med
féregiende dr. Vi ligger vildigt hogt jimfort med de andra skolorna i kom-
munen”, utan att ha haft siarskilt liga resultat tidigare. ”’Jag skriver in i lirpla-
nen att vi har bra virden pa enkiten, det dr vil en bra utvirdering?”

Samtalet fortsatte i arbetslaget samtidigt som lirarna berittade vad de har
gjort under aret. Det dr6jde inte manga dagar innan lagets samordnare sinde
&ver den ifyllda lirplanen per mejl™ till utvecklingsledaren, s att utvecklings-
ledaren fick insyn 1 deras utvecklingsarbete. Utdraget nedan visar tva av rubri-
kerna i larplanen:

Malomrade Utvardering/Resultat

Skapa en gemensam syn i Utvarderat efter olika moment vilket gett eleverna tillfalle att
arbetslaget vad det galler reflektera dver sitt larande. Forsokt att vid varje lektionstillfalle
mal och kriterier. aktualisera vilka mal vi arbetar efter.

Skrivit fram mal och kriterier med kursplaneringar. Fortydligat
vilka mal som kommer att bedémas. Anvant matriser och
genomfort sjalvutvarderingar.
Bra varde pa enkaten
Att elever och foraldrar skall ~ Utvecklat kopplingen till mal och kriterier i
fa en okad forstaelse av mal  kommentarsfunktionen i de individuella utvecklingsplanerna.
och kriterier. Nojda foraldrar. Foraldrautbildning togs emot val.
Foldern har gatt ut till alla elever samt foraldrar. Kortfattad bra
information.
Enskilda samtal med eleverna, varierat mellan &mnena. No har
haft, HK och fler amnen i samband med betygsséattningen.
Mentorstid/dmnestid. | framtiden kan det vara bra att ha
schemalagd tid att kunna besdka klassen.
Bra samtal mellan ar 7 och ar 9 om betyg och bedémning
Att varje elev tar ett 6kat Vi har arbetat mer individanpassat. Vi har blivit battre pa
ansvar for sin egen inlarning.  elevinflytande. Eleverna har kunnat valja fler redovisningssatt.
Bra maluppfyllelse.

Utdrag ur ldrarlagets lirplan.

Arbetslagsmétet foljde upp ldrarlagets pedagogiska utvecklingsarbete. Fér ob-
servatOrerna hade observatérsomgingen avrundats redan under hosten med
en utvirderingsdag dir uppdrag, program och observatdrernas insatser skulle

varderas.

58 En kopia pd mejlet stilldes tll mig.
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Utvéirderingsdag for observatirerna

P4 plats under utvirderingsdagen™ var de fyra kollegaobservatorerna. P4 plats
var ocksd andra observatdrer som har varit ute pd parallella observatérsupp-
drag pa andra enheter i de tva andra kommunerna. Ansvariga foér dagen var
samordnaren och ledningsgruppen for alp.

Observatorernas uppgift var att ta del av och analysera lirarnas och skol-
ledarnas ifyllda utvirderingar av besoket. Gruppen med de fyra observatérer-
na mottes igen:

”Nir jag liser deras utvirderingar sa kdnner jag att vi har satt iging en
process hos dem. Men de hade nog férvintat sig att vi skulle komma med 16s-
ningar. Det var nog manga som ville ha rid av oss. Nej, de var nog inte klara
over vad de fick av oss. De skriver att de ville ha mer observationer. Det hade
vi nog kunnat ligga in fler, det var lite fa. Men det dr verkligen en tartbit av
verksamheten som vi ser. Nackdelen dr vil att man har en alltfér klar bild av
det som man ser som observator. De skriver ocksd att samtalen blev lite f6r
kraftlésa, det gick lite £6r snabbt. Det var negativt. Vi fir jobba pa att bli lite
rakare, men férsamtalet dr sa strukturerat. Jag skulle girna vilja stilla fler f6ljd-
fragor. Hir star det ocksa att ’eftersamtalet gav mig inte mer’. Vi maste jobba
p4 att bli lite rakare och vdga tala om det som vi har sett som positivt och ne-
gativt. Formedla att det hidr och det hir har satt spar hos oss. Det kanske var
sd att vara idéer var lite for lika sidana, som inte accepterades till fullo av alla i
laget.”

Under diskussionerna besckte utvecklingsledaren gruppen och sa: 7Ut-
virderingarna var vil relativt positiva. Men det som lag bakom utmaningarna
saknades. Vad var grunden till era utmaningar? Den var inte synlig, men det ir
klart, det var en svar situation i arbetslaget. Det var inte litt att veta hur raka ni
kunde vara i métet med dem.” ”Nej, man vill ju inte peka ut méinniskor”, sva-
rade en av observatrerna. ”’Ja, men ibland far vi vara korta och bryska, skolan
ir ibland en kramande organisation,” blev svaret fran utvecklingsledaren.

Med utgangspunkten i de skriftliga utvirderingar, som ledningsgruppen
samlat in efter observatérsuppdragen och deras analys av dem, presenterade
ledningsgruppen sjutton forbittringspunkter f6r programmet. Nédgra av dem
framstilldes som extra viktiga i métet med observatérerna:

”Vi méste stitka det hir med synliggérande av mal. Men vad menar vi

egentligen med synliggérande av mal, vad ir det, vad tdnker ni? Vilka mal dr

59 (Utvirderingsdag, 2008-11-20)
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det som ska synliggéras och hur kan de synliggéras? Ska vi bestimma oss for
vilka mél det dr som vi ska synliggéra. Finns det mal som maste vara med? Ni
vet den dir LIP-bilden som visar en person som stir dir frigande med alla
mal omkring sig? Vad dr det ni har tittat pa ute under era uppdrag?”

Som sd vanligt under u-dagarna gick fragan laget runt. Observatrerna satt
i en ring tillsammans med ledningsgruppen och samordnaren. Samordnaren
héll ihop ringen och de 6vriga i ledningsgruppen satt utspridda. Observatdrer-
na riknade upp det ena uppdraget efter det andra, tills bollen kom fram till en
observator som ifragasatte den inriktning som alp har fatt. ”Synliggérande av
mdl dr chefens uppgift, inte var uppgift. Alp héller pa att bli ndgot annat dn
vad tanken var fran borjan”. ”Det dr f6rhéillningssittet och motet som obser-
vatOrerna ska ha i fokus, inget annat”. Meningarna var delade och det blev en
livlig diskussion i ringen. Samordnaren satte punkt fér diskussionen. Alp har
ett allmint uppdrag som vilar pa tva ben, méten och synliggdrande av mal.
Alp maste méta upp bada tva. ”Men det dr bra att ni lyfter en viktig fraga. Ta-
ket i alp har lyfts jittemycket.”

Pa motsvarande sitt diskuterades programmets “ickevirderande” foérhall-
ningssitt, formen fér beséket, och huruvida alp kan bidra till skolutveckling.
Fragan om vad alp édr och hur alp skall uppfattas avrundade diskussionen, till-
sammans med frigan om “motsigelser 1 alp”. Vad handlade uppdragen om?
Hur formulerade lirarna sina uppdrag? Vilken aterkoppling gav observatorer-
na? Hur matchade uppdrag och utmaningar varandra? Mot den diskussionen
konstaterade en utvecklingsledare:

”Alp-besoket dr jittetrevligt. Men trevliga méten kan man ha utan alp. Det
madste vara nagot mer. Har de som tar emot oss inga andra upplevelser ir det
allvarligt. Flera uttrycker att utmaningarna dr identiska med uppdragen som li-
rarna formulerat. Det som skiljer dem 4t dr frageordet, hur.”

Observatérsomgangen avrundades med ett ledningsgruppsmote, ett styr-
gruppsméte” och en skriftlig rapport® till styrgruppen. Fér skolcheferna blev
rapporten ett titthal direkt in i observatorsuppdragen, och likaledes in 1 den
problematik som lirare och skolledare hanterade ute pa skolenheterna. Pa
styrgruppsmotet férhandlades bland annat frigan om kvalitet i uppdrag och
genomférande och hur alp kunde stirka kopplingen till gymnasieskolan och
skolledarna.

o0 (Styrgruppsméte, 2008-11-14)
61 ALP-rapport, ht, 2008. Sindes till mig per mejl.
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Ett utdrag av alp:s hostrapport visar exempel pa frigor som hanterats under
observatérsomgingen och rapporterats till styrgruppen:

”De nya observatorerna har fatt en sammanfattande utbildning 1 projektets
struktur och metoder, lirande samtal och l6sningsfokuserat férhéllnings-
siatt. Under internatet i september holl [...] 1 forelisningar och Gvningar
kring systemteori och reflekterande samtal. Aktionslirande samtal i teori
och praktik. [...] Virt val, under detta ldsir, att i utbildningssammanhang,
satsa pa att lyfta fram den kompetens som ryms inom ALP. [...] Vi har
starkt kopplingen mellan den lokala arbetsplanen/verksamhetsplanen och
det uppdrag arbetslaget sjilva har formulerat. Detta har medfort att det
Lirande beséket blir en mer naturlig del i det pagiaende utvecklingsarbetet
som bedrivs pd den enhet vi beséker. [...] KUS, ett samarbete i ALP:s
anda mellan ett antal kommuner i Bohuslin, har varit i kontakt med oss

och ser girna att vi triffas under viren 2009.”

Diskussion

I diskussionen lyfter jag fram ndgra av de motsigelser som jag menar har blivit
synliga i det hir kapitlet och i1 de konkreta bilder som Lirande besék har gett
uttryck for i férhallande till den s kallade “oligoptiska designen”. Diskussion-
en visar dven exempel pa hur Oversittningarna har verkat i métet mellan pro-
gramaktorerna.

Problematiseringen var den fOrsta fasen i Oversittningsprocessen. Genom
den Oversatte de tre kommunerna idéerna om kollegial granskning till lokala
férhallanden. Berittelsen 1 det hir kapitlet visade hur programidéerna mobi-
liserades ute pé en skola. Hir upprepade sig 6versittningsprocessen. Nu iden-
tifierade lararlaget vad som stod i fokus f6r métet, vad som krivde en 16sning,
och vad som var relevant och inte i métet med observatorerna. Berittelsen
visade dven betydelsen av de icke-minskliga aktSrerna och den mening de till-
skrevs av lirarna och observatorerna. Berittelsen grep ocksd in i angridnsande
nitverk som strukturerade observatdrsomgingen, de tre u-dagarna. Deras
uppgift var att efter behov motverka eller underlitta plasticitet 1 besokets upp-
liggning, explicitgbra intressegemenskapen, frimja och bevara intresset fOr
uppdrag och besék. De var en direkt konsekvens av intresseringen, det andra

momentet 1 Oversittningsprocessen, det taktiska ordnandet av programmet. 1
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praktiken utgjorde varje enskild u-dag ett nitverk av noder och férbindelser
som etablerades genom Oversittningarna.

Varje nod utgjorde sedan ett titthal in i programmet genom sin stjarnfor-
made, oligoptiska design. Om u-dagarna tillskrevs ringa mening, om de hante-
rades pa ett mindre lyckat sitt, eller om de inte lyckades etablera nagra f6r-
bindelser med de andra aktérerna, kunde de da fungera som titthal fér uppsikt
och kontroll pa distans?

Uppdragsdagen som aktér-nétverk

Noden som uppdragsdagen centrerades runt var uppdragshandlingen. Alp-
programmet satte stor tillit till denna artefakt. Den antogs ha en mer solid ka-
raktir 4n tidigare muntliga 6verenskommelser. Det muntliga ordet hade miss-
lyckats 1 sitt f6rs6k att ge en entydig bild av uppdraget.

Som ett forsta led 1 Gversittningsprocessen identifierade lirarlaget elever-
nas identitet som entreprendriella elever 1 enlighet med rektorns identifikation
av skolans prioriterade omride. Lirarna ville forma eleverna till ansvarsfulla
och engagerade elever med inflytande. Ansvar och inflytande stir i direkta f61-
bindelser med nationella styrdokument och i férbindelse med kommunernas
prioriterade omrade.

Genom sin problematisering satte lirarlaget elevernas maluppfyllelse i f61r-
grunden for beséket med observatérerna. Det maste betecknas som en vitt-
omfattande problematisering som inkluderade mycket, men sade lite om vad
ansvar och inflytande egentligen innebar for elever och lirare, sisom den for-
mulerades 1 uppdragshandlingen.

Uppdragshandlingen sindes per mejl till utvecklingsledaren som i sin tur
skulle godkinna innehéllet som ett uppdrag for observatérerna. Det var en
nod som gav ett litet, men mycket smalt, titthdl direkt in i liratlagets proble-
matisering. Det var emellertid en viktig nod. Genom uppdragshandlingen god-
kinde eller forkastade utvecklingsledaren uppdraget till observatdrerna. Pa
den hir skolan var uppdraget inte ifragasatt. Uppdragshandlingen linkade
ocksd samman problematiseringen med det efterféljande utvecklingsarbetet
och den av utvecklingsledaren utformade lirplanen, som var ytterligare en nod
1 ndtverket.

Innan dess hanterades uppdragsformuleringen vid flera tillfillen. Den stod
1 centrum under uppdragsdagen under det att observatorerna arbetade fram
sin frigebank, den stod i fokus under samtalen, under observationerna och
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under observatrernas aterkopplingar till lirarna individuellt och kollektivt.
Det var ocksd gentemot uppdragsformuleringen som samordnaren och ut-
vecklingsledaren stillde sina kritiska fragor. Enligt samordnaren var uppsikts-
besoken en rutin inskriven i programmet, en nod i natverket.

Utvecklingsledaren och samordnaren ville enligt berittelsen ovan forsikra
sig om att relationen mellan lirarnas uppdragsformulering och observatérer-
nas speglingar och utmaningar var relevanta och stod 1 direktférbindelse med
varandra. Berittelsen visade dven att forbindelserna dem emellan hakade i ldr-
planen och genererade ett utvecklingsarbete for lararna 1 laget.

Med tanke pd vad som stod skrivet i lirarnas uppdragshandling maste 1d-
rarlagets initiala problematisering ha tett sig ganska misslyckad. Trots sin rela-
tiva svaghet skulle artefakten indirekt styra och forma samtalet mellan ldrarna
och obsetvatérerna. Det var kanske pa grund av sin litenhet som artefakten
inte lag pa bordet framfor observatérerna ndr fragebanken vixte fram, mig
vetetligen i alla fall. Det tycktes inte som uppdragshandlingen tillskrevs nagon
storre vikt 1 berdttelsen ovan, det var det sagda ordet som fick storst uppmark-
samhet i problematiseringarna. Det verbala ordet kom att omformuleras flera
ganger. Uppdragsformuleringen var plastisk och formbar. Trots det sd ater-
vinde uppdragsformuleringen till lirarna 1 ett nistintill intakt format fast i
form av speglingar och utmaningar. Det som forindrade uppdraget och gjor-
de det till utmaningar var det lilla ordet hur. Vartér blev det sa? Var det sé att
uppdragshandlingen, den viktiga artefakten som stod inskriven som nod i pro-
grammet, inte f6rméidde forma ett sammanhang for lirarlaget och inte dd hel-
ler f6r observatérerna? Uppdragshandlingen féresprakade sjilvvirdering, den
skulle ge ett titthal in i lirarnas arbete, men den lyckades uppenbarligen min-
dre bra att tjina detta syfte.

Oberoende av artefaktens ringa styrka genererade uppdraget till observa-
torerna ringar pa vattnet. Det resulterade i ett utvecklingsarbete, som i sin tur
resulterade i ett synligt resultat. Hur kom det sig? Hingde svaret samman med
noderna som skrevs in i nitverket? Uppdragshandlingen och speglingen kopp-
lades samman med lirplanen och krav pa dterrapportering till utvecklings-
ledaren. Var kopplingen till utvecklingsledaren den kraftfullaste f&rbindelsen
for lirarna och observatérerna? Utvecklingsledaren hade uppsikt 6ver obser-
vatOrernas speglingar, bjoéd in till dterkopplingsméte, utformade lirplanen,
bjod in till samtal, f6ljde upp utvecklingsarbetet och stillde krav pa resultat.
Det var ménga titthdl som centrerades runt utvecklingsledaren i berittelsen
ovan (jtr, kap.6).
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Hur lyckades det allminna uppdraget inta sin plats i niatverket? Hur grep detta
uppdrag in i det professionella métet? Ansvar och inflytande hade sitt ur-
sprung 1 lirarnas specifika uppdrag till observatérerna, men det hade dven
relevans for det allminna uppdraget, métet mellan ldrare och elev, dvs. bemo-
tande. Aven om fragebanken sirskilde de bida uppdragen, flét de i praktiken
thop med varandra. Lirarnas uppdrag till observatorerna sammanfoll med led-
ningsgruppens uppdrag till observatérerna. Initiativet till uppdraget lag bade
perifert ute hos lirarna och centralt i de tre kommunerna, det kan man kon-
statera i enlighet med berittelsen.

Frigan dr dnda intressant. Erfor ldrarna att det allminna uppdraget var ett
kommunalt granskningsuppdrag och dirigenom “ett titthal” in 1 undervisning-
en for férvaltningarna i de tre kommunernar Lirarnas reflektioner gav vissa
indikationer om att si inte var fallet, 4ven om observatorerna synliggjorde
kopplingen till det allminna uppdraget.

Utbildningsdagen som aktor-nitverk

Proceduren som aterspeglades i berittelsen stod i férbindelse med observator-
ernas utbildningsdagar, men den var inte given till sin form. Det vittnade sam-
talet mellan observatérerna om. Fér observatérerna var vissa inslag mer att-
raktiva dn andra. De tillskrev inte observationerna lika vikt som samtalet. Sam-
talsteknikerna fick stérre uppmirksamhet dn observationsteknikerna som inte
fick nagot utrymme. Fragorna fick lirarna att prata. Lirarnas reflektioner efter
observatérsbesoket visade att programmets undervisningsinslag lyckades bade
bra och mindre bra i att forma bestken och métet mellan de professionella.
Lirarna pendlade mellan ytterligheterna i sina erfarenheter. Fragorna upp-
levdes instrumentella, de gav inte utrymme fér samtal. A andra sidan gav frag-
orna allt utrymme till lirarna och limnade inget uttymme f6r observatérernas
professionella teorier. Nagon lirare kunde sjilv gora klarhet i sina profession-
ella teorier genom obsetrvatdrernas frigor medan nigon annan saknade exakta
fragor dir observatérerna klargjorde sina resonemang. Nagon lirare kinde sig
siker 1 sitt professionella uppdrag och efterfraigade mer aterkoppling, nigon
annan upplevde osikerheten som bromskloss och var tacksam f6r observator-
ernas bekriftelse. Nagon ville veta vad som var bra respektive mindre bra med
den egna undervisningen och hur den kunde bli bittre, nagon annan ville sjilv

komma fram till svaret.
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Observatorernas uppgift i enligt med programidéerna var hjilp till sjalvhjilp.
Hjilp till sjélvhjilp verkade inte vara det som just de hir lirarna efterfrigade,
de ville ha radgivande kollegor pd bes6k eller mera skarp aterkoppling. Att va-
ra radgivande var inte ett budskap fran alp-utbildningen. Det ultimata var om
liraren resonerade péd egen hand med stéd av observatdrernas frigor. Budska-
pet som observatorerna Sversatte frin utbildningen var att de skulle ”spinna
vidare” pd lirarnas resonemang, komma med “utvecklingsfrigor” och speg-
lingsfragor” till lirarna. Lirarna fick ocksa pa uppdrag av observatdrerna re-
flektera kring dromscenarion i motet med eleverna. Frigor och uppdrag var
direkt sprungna ur det 16sningsinriktade férhallningssittet (LIP).

I métet med lirarna var observatorerna kollegor och bollplank, inte expert-
er som gav rid. Observatorerna blottade inte sina professionella teorier, utan
de forlitade sig pa programmets teorier. Lirarna i laget verkade hellre vilja se
dem som experter som signalerade vad som var ritt och fel. Under det kollek-
tiva dterkopplingsmétet tog inte heller lirarlaget mojligheten till den dialog
som programidéerna foresprakade.

Utvirderingsdagen som aktor-nitverk

Utvirderingsdagen, den u-dag och det nitverk, som synes ligga helt avskilt
frain observatorsbesoket, har i1 praktisk handling stor betydelse for program-
met. Under den hir dagen strilade de fyra observatérerna samman igen som
grupp. Av utvecklingsledaren fick de ta del av lirarlagets och skolledarens i-
fyllda utvirderingar. De var relativt positiva, konstaterade utvecklingsledaren.
Ett par dilemman uppenbarade sig i samtalet. Det forsta handlade om profess-
ionella teorier, och framférallt olika sidana, och den problematisering som
verkade i skuggan av uppdragsformuleringen. Arbetslagets professionella teo-
rier skiljde sig at. For laget var olikheterna svarhanterliga. Det var ocksa en av
anledningarna till att de bjod in till besok. Laget var inte ett lag, utan en sam-
ling individer, som inte till fullo accepterade varandras teorier. Fér observator-
erna var det ett dilemma som ventilerades i skuggan, men inte lyftes fram i
ljuset. En av observatorerna konstaterade att deras professionella teorier var
for lika teotierna som inte accepterades av lirarlaget i sin helhet.
Utvecklingsledaren efterfrigade observatdrernas professionella argumenta-
tion. "Hur kommer det sig att ni riktade utmaningarna sia som ni gjorde? Ni
presenterade inte grunden fér dem”, sade utvecklingsledaren. Onekligen var
det si att deras professionella teorier efterfrigades, samtidigt som de skulle
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avhalla sig fran sitt teoretiska resonemang. Var inte det en svarhanterlig mot-
sagelser

Utvirderingsdagen krokade i samtliga observatérsuppdrag. Varje uppdrag
blev en nod i nitverket som hanterades och diskuterades. Ledningsgruppen
expanderade nitverket genom att fora in fler utvirderingar i diskussionerna:
observatérernas, lirarlagens och skolledarens utvirderingar, och de egna upp-
siktsbesOken ute pa enheterna. Utvirderingarna genererade méanga, men smd,
titthdl in 1 enheternas arbete, observatérernas uppdrag och programidéernas
vara eller inte vara. U-dagen resulterade i en forbittringslista som hakade i dis-
kussionerna. Resultat av observatérsomgangen och forslag till forindring re-
sulterade i1 en rapport till styrgruppen, saisom varje observatérsomgang gjorde,
vilket expanderade nitverket ytterligare. Rapporten var en stark nod, den kun-
de bidra till att filla eller fria programmet, dvs. indirekt genom styrgruppens

beslut om programmets vara eller inte vara.

Oligoptikon

Observatorsbesoket 1 berittelsen 1 det hir kapitlet aterspeglade knappast den
omsesidighet som designen foresprikade. Det professionella métet handlade
mer om att fi 4n att ge, och kanske ocksi glidjen i att ge utan att fi. Métet vi-
sade pa tvd parter. Forbindelserna dem emellan var den hir gingen inte o-
tvungna. Genom lirarnas utvirderingar konstaterade en av observatérerna att
samtalen mellan lirare och observatdrer varit kraftlésa. Samtidigt fanns det en
kraft i det professionella motet som genererade ett utvecklingsarbete efter
observatérsbeséket, och som sin tur resulterade i ett synligt resultat. Var kom
den kraften ifrin? Hur kan den beskrivas och diskuteras?

Berittelsen visade att u-dagarna indirekt kom att forma motet, men det
gjorde dven lirarlaget, observatérsgruppen, samordnaren, utvecklingsledaren,
eleverna, skolledaren, rutinerna, procedurerna och teorierna, dvs. kompositet
av heterogena materialiteter. Det fanns flera motségelser i métet. Samtidigt ge-
nererade dessa en kraft, ett spinningsfilt, som drev samtal och utvecklings-
arbete framat, oavsett om erfarenheterna var baserade pa positiva eller mindre
positiva erfarenheter.

Kraft i likhet med makt blir hir en konsekvens av de férbindelser som eta-
blerades mellan programaktorerna. De tittade pa, de tittade in, och de block-
erade titthdlen. Ingreppen i det professionella métet kom frin manga hall. Det
gav dven ménga utsiktspunkter. Det dr mot denna bakgrund som oligoptisk
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design kan diskuteras i férhallande till Lirande besok, bade program och pro-
cedur.

Jag avrundar diskussionen med en teoretisk genomgéing av begreppet olig-
optikon som alternativ till begreppet panoptikon. Jag inleder med en kort bak-
grund till det senare begreppet.

Begreppet panoptikon har sitt ursprung hos Jeremy Benthams arkitektur
for 6vervakning och kontroll av manniskor inom olika samhilleliga institutio-
ner i slutet av 1700-talet. I Benthams arkitektur var panoptikon en &vervak-
ningsmodell som skulle kunna realiseras inom fattigvarden, skolan, fingelset
eller fabriken. Enligt honom var arkitekturen konstruerad f6r att kunna obser-
vera [opticon| och Overvaka alla [pan] dem som vickte fortret i samhilleliga
termer (Ryan, 2009). Arkitekturen konstruerades som en cirkelrund byggnad
med ett torn som reste sig i dess mitt. Tornet hade glasfénster skyddade fran
insyn, men med full mojlighet till 6vervakning av alla dem som skulle 6ver-
vakas. I den yttre ringen var vakterna sedda utan att kunna se; i tornet i mitten
sdg vakterna utan att bli sedda.

Panoptikon kidnner vi igen som arkitekturer for skola och utbildning
(Meland, 2011) och fran Foucaults texter ddr panoptikon ir ett Gvervaknings-
torn, dir Svervakning kan ske utan insyn frin dem som ska évervakas.

Foucault var inspirerad av Serres diskussioner om Oversittningsbegreppet.
Med hjilp av det begreppet ville Foucault bygga ett system, som skulle visa
hur nya kunskapsomraden breder ut sig och finner sin logiska samhérighet.
Under sin spridningsprocess kommer kunskapsobjekt att underkasta sig ett
antal sa kallade bildningsregler, som villkorar deras logiska forening. Dessa
kommer sammantaget att utgéra en diskursiv ordning, som vetandet later sig
underkastas (Foucault, 1972). For att ett nytt vetande ska kunna ta form krivs
det att det upprittats en mingd relationer mellan olika enheter och att bruset
som stor den logiska foreningen sitts ur spel (Foucault, 1972, s. 53). Precis
som foretridare f6r ANT vinder sig Foucault bort frin méinniskan som enda
forklaringsgrund. Nytt vetande formas i métet mellan olika ideologier och
vetenskaper (Foucault, 1972).

“Panoptisk makt” handlar inte enbart om observation och évervakning,
utan om ett system som disciplinerar dem som ska 6vervakas. De vet inte nir
eller om 6vervakaren finns i tornet. Men genom veteskapen om tornet, och att
overvakaren kan se det som gors och hur det gors, kommer minniskorna att

disciplinera sig sjilva vare sig Overvakaren finns dir eller ¢j (Clegg &
Haugaard, 2009).
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Latour (2005) menar att den panoptiska maktens Svervakningsprinciper ir
forlegade till sin karaktir. Han introducerar istillet begreppet “oligoptikon”,
som bittre motsvarar, menar han, samhillets mer sofistikerade och komplexa
méjligheter till uppsikt och kontroll pa distans. Begreppet refererar till det gre-
kiska prefixet o/jgo som betyder liten (Latour & Hermant, 2006) och opzikon
som betyder observation (Ryan, 2009). Ett oligoptikon till skillnad fran ett
panoptikon har ett smalt fokus, av mig betecknat som ”titthdl”. Den oligoptis-
ka designen har till skillnad frin den panoptiska arkitekturen ménga sma titt-
hal som kan liknas vid en stjarnformation.

Med hjilp av ett oligoptikon kan den som vill se lite av mycket, men vil-
digt klart, frin manga utsiktsposter. Det Latour (2005) vill f6rmedla med me-
taforen dr hur makten kan verka pa distans sd linge det finns etablerade for-
bindelser mellan aktorer. Stjairnformationen blir en metafor som visar hur
sma, ibland obetydliga, men manga titthal, ibland mindre synliga och sofisti-
kerade titthal kan tjina som medel f6r insyn och uppsikt pé distans. Ett olig-
optikon ticker in allt som dr i férening med stjarnans formation, och limnar
allt annat utanfor. Dess starka optik ger moijlighet till uppsikt pa distans, dock
med en extremt smal synskirpa, frin manga olika utsiktspunkter.

Titthal, har i den hir studien en semiotisk betydelse. Ett oligoptikon erbju-
der inte bara titthal in 1 Larande besok, utan blir en design f6r insyn och upp-
sikt, och dirmed moijlighet till ingrepp fran manga hall. Ett oligoptikon ger sa-
lunda en férindrad bild av interventioner som nigot som designas utifran
med avsikt att gripa in i systemet (Argyris, 1973).

I diskussionen har de tre u-dagarna med sina noder och férbindelser gett
ett exempel pa en oligoptisk design. Programmet har som berittelsen visat
skapat minga och sma titthal in i motet mellan barn/elever och lirare, och
mellan undervisning och lirande, och i métet mellan de professionella.

Slutsatsen om oligoptikon vicker fragan om hur stark denna design ar i
fallet Lirande bestk? Det dr en friga som bevaras forst i slutdiskussionen

(kap.10).
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Kapitel 8 Larare och skolledare som
vardar 1 Larande besok

Berittelsen i det hir kapitlet berittar om ldrare och skolledare som bjudit in
till Larande bes6k. Inledningsvis dr det tre lirare och deras arbetslag som stir
for berittelserna. Lirarna har fitt de fiktiva namnen O/via, Gunborg och Helge.
I kapitlet portritteras de som virdar som virvats till Lirande bes6k. Dirigen-
om blir de dven aktérer och Sversittare av programmet. De tre portritten fir
sin form genom fem 6versittningsmoment. Oversittningarna har analyserats

genom foljande moment och innehall:

Overséttningsmoment Poster som identifierar lararnas berattelserom:

Attraktivitet: det som lockat, manat eller patalat intresset for Larande besok.
Problematisering: om hur (i) lararna identifierat och definierat sitt uppdrag till
observatérerna;

(i) de speglingar och de utmaningar som observatérerna erbjudit
dem i aterkopplingen;

(iii) det utvecklingsarbete som observatérsbesoket resulterat i: det
som definierades som attraktivt och angelaget i observatérernas

utmaningar;

Mobilisering: hur programmet via utvecklingsomradet mobiliserades i motet med
barn/elever, alternativt ignorerades i vardagsarbetet

Utbyte: det utbyte som Larande besok resulterat i;

Meningstillskrivelse: forbindelser som forenat eller riskerat att luckra upp programmet och

de moten som kommit till stand.

Bearbetning av den teoretiska beskrivningen av dversdttningsbegreppet i kapitel 2.

Kapitlet avslutas med tva avsnitt som summerar det femte Gversittningsmo-
mentet. I avhandlingen beskrivs detta som meningstillskrivelser. Det férsta av-
snittet av dessa tva erbjuder en syntes av den mening som studiens 27 lirare
tillskrivit observatérsbesdket och programidéerna.

Den tredje och sista delen i kapitlet bestir av en syntes av sex skolledares
oversattningar av sitt vardskap, deras erfarenheter och den mening som de till-
skriver programmet.
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Olivias lararlag bjuder in till Lirande besok

Olivias arbetslag ansvarar for en grupp elever i mellanaldrarna i sirskolan.
Mojligheten att fa arbeta tillsammans med barn lockade henne till liraryrket.
Men Olivia gillar dven att analysera styrdokument och diskutera pedagogiska
fragor. Likasa tycker hon att det dr stimulerande att fundera 6ver och diskute-
ra barns lirande och hur hon och hennes kollegor kan bidra till det. Det dr
barnen, menar hon, som visar vigen f6r henne i undervisningen. Det gér inte
att planera en sak och sedan ”kéra det”. Som lirare maste hon vara den som
foljer eleverna och inte tvirtom.

Olivia och hennes kollegor tycker om att arbeta tematiskt. Det bidrar till
att eleverna fir en r6d trad i sitt lirande pad lingre sikt. Nir eleverna introdu-
ceras i temat, sd glider innehallet ofta ivig 1 linje med elevernas olika tankespar
och intresseomraden. Det dr forst ndr Olivia och hennes kollegor sitter sig
ned och summerar sitt och elevernas arbete, som de kan se kopplingen i sin
helhet till kursplanerna, liroplanen och lokala arbetsplanen. D4 brukar det visa
sig att manga fler mal har tickts in 4n vad de hade tinkt sig i utgangsliget.

Attraktivitet hos Lirande besok

Olivia tycker om att utveckla sin undervisning i samverkan med kollegorna
och i samspel med eleverna. Hon ér den som har huvudansvaret f6r undervis-
ningen. Olivia och hennes kollegor trivs med varandra, de har samma kun-
skapssyn och de har en ambition att arbeta tillsammans. Ingen av dem klarar
av uppdraget pa egen hand.

Olivia erinrar sig den skriftliga informationen om alp och om mdjligheten
att bjuda in till besok. Nir inbjudan dék upp pa intranitet och via mejl, sa var
det lockande £6r Olivia att nappa pa den. En vin till Olivia, som arbetade som
rektor pa en skola, hade nimligen varit med som pilotobservatér” under alps
allra fOrsta ar. Vinnen ifrdga var sd positiv, hon tyckte att alp var sa bra. Olivia
sdg inbjudan som en mdjlighet att fi diskutera pedagogiska fragor. Samtidigt
hade hon en férhoppning om att observatorerna skulle hjilpa dem att utveck-
la undervisningen.

Forsta steget var att 6vertala kollegan att haka pa alp-inbjudan. Kollegan,
likt Olivia, tyckte det verkade spidnnande att ”fa bli alpade”.
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Problematisering i uppdrag

Eleverna har dnda sedan de bérjar i skolan ett stort behov av en tydlig och
strukturerad verksamhet med ett konkret arbetsschema. Det strukturerade
schemat gav emellertid eleverna fi mdijligheter att vilja vad de ville arbeta
med. Nir alp-beséket kom pa tal, sd ville Olivia och kollegorna férindra un-
dervisningen och ge eleverna fler méjligheter att ta ansvar £Or sitt eget lirande
och paverka bade det egna arbetet och det gemensamma arbetet i klassen.

Att fOrstd eleverna och ge dem ansvar och inflytande Gver sitt eget lirande,
det var det som var viktigt for oss, siger Olivia. Vi hade gitt pa kurser och vi
hade diskuterat detta mycket. Ibland kan olika virderingar och olika sitt att
tinka om barns moijligheter hamna i kollision med varandra. Med ett mer
“ogammalt sdtt” att tinka, sa kan det bli sa att vuxna styr och bestimmer 6ver
barnen. Olivia och hennes kollegor ville foérsikra sig om att deras elever fick
inflytande och att de trinades i att ta ansvar f0r sitt lirande. Det var detta som
lirarlagets uppdragsformulering till observatérerna handlade om.

Problematisering i aterkoppling

Nir Olivia och hennes kollegor hade haft samtalen och observationerna med
observatérerna, sa blev de inbjudna till ett dterkopplingsméte i kommunhuset.
Olivia minns observatérernas problematisering av sitt uppdrag till dem. Hon
berittar om den bild av elevinflytande som observatérerna presenterade for
dem. De hade en vidare syn pa begreppet dn vad de sjilva hade, siger hon. De
diskuterade elevinflytande i termer av en stor kaka. De hade delat upp elevin-
flytande 1 manga sma tartbitar, som de ocksd hade kopplat thop med skriv-
ningar i liroplanen. En liten smal tartbit hade de reserverat till elevernas sjilv-
bild som en aspekt av elevinflytande. For eleverna dr den tirtbiten lika viktig
som de andra tirtbitarna, sa observatérerna. Vi sjilva hade inte gjort den
kopplingen tidigare, siger Olivia, utan vi hade sett arbetet med elevinflytande
och arbetet med elevernas sjilvbild som tvéd separata saker som vi maste arbe-
ta med.

Det har linge funnits en dominant uppfattning i sirskolan att funktions-
hinder kommer till uttryck i métet med miljon. Det har varit svart att tala om
funktionshinder som ndgot personligt och en del av sjilvbilden. Sa vara samtal
handlade om miljén och hur den satte grinser f6r vad eleverna kunde eller

inte kunde. Men vi hade bérjat ligga mirke till att eleverna funderade pa vilka
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de var, varfoér de gick i sirskolan eller varfér de inte fick lisa samma dmnen
som andra elever.

Observatorernas problematisering av elevinflytande férde med sig att
Olivia och hennes kollegor bérjade se vikten av att f6ra samman arbetet med
elevernas sjilvbild, deras medvetenhet och deras ansvarande och inflytande i
lirandemiljon till en helhet. Det var en och samma friga, fast vi hade sett dem

som separata aspekter, konstaterar hon.

Problematisering i utvecklingsarbete

Olivia och hennes kollegor triffade kommunens utvecklingsledare och sko-
lans bitridande rektor fér att uppritta en lirplan® for utvecklingsarbetet.
Kollegorna hade valt att arbeta med tvd omriden: "Medvetandegtra eleverna
om deras inflytande och méjligheter till inflytande” respektive. att “utéka ele-
vernas inflytande och ansvar.” Under métet diskuterade Olivia och hennes
kollegor vad utvecklingsomradena innebar, hur och nir de skulle arbeta med
dem, och hur de skulle féljas upp. Lirplanen skulle halla deras utvecklings-
arbete pd plats. I utdraget stod det:

Arbetslaget tydliggér for sig sjilva vad eleverna redan har inflytande Sver,
nir och hur det sker, och ligger direfter upp en plan f6r hur inflytande
benidmns, vilka begrepp som skall anvindas, hur och nir. Genom dis-
kussioner i arbetslaget ska arbetslaget skapa en samsyn och en medvetenhet
kring synen pa elevmedverkan och vad som redan gérs. Ta del av olika do-
kument, ta hjilp av den figur som observatérerna limnade till er. (Ldrplan)

Lirplanen avrundades med en punkt ddr lirarlaget fick i uppdrag att sprida
arbetslagets erfarenheter fran alp-beséket till sina kollegor pa skolan. Innehall-
et 1 lirplanen skulle sedan ligga till grund f6r en uppfoljning av lirarlagets ut-
vecklingsarbete. For utvecklingsledare och rektor blev lirplanen ett titthal
direkt in i undervisningen. Bilden av tirtan som observatérerna presenterade
blev enligt lirplanen en metafor i utvecklingsarbetet.

Problematisering i utvecklingsarbete inbegrep dven intresseringsmomentet,
genom att lirarlaget tillsammans med rektor och utvecklingsledare tydliggjor-
de hur de som kollegor skulle gripa in i elevernas lirande och arbete. Det blev
aktiviteter i lirplanen. Elevinflytande fungerade tidigare som en ”svart lada”
f6r kollegorna i métet med eleverna. Nu fick lirarna istillet syn pa det nit av

02 Lirplanen sindes till mig per mejl. Jag observerade ocksa dterkopplingsmétet med observatorerna och tva
uppfoljningsméten under mitt filtarbete, ett nir lirplanen formulerades och ett nir den foljdes upp viren
efter besoket.
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férbindelser som begreppet utgjordes av, hur det tog sig uttryck i styrdoku-
menten och linkades till skolans ”prioriterade utvecklingsomraden”, ansvar
och elevinflytande. For lirarlaget pa den hir skolan blev begreppet elevinflyt-
ande en aktor som indirekt kom att skapa ett sammanhang f6r dem i utveck-
lingsarbetet.

Hur sattes lirplanen i rorelse? Detta fokuserar mobiliseringsaspekten av
Oversittningsbegreppet.

Mobilisering av intresse och utvecklingsarbete

Olivia berittar och visar exempel pa hur de arbetat med elevinflytande och
elevernas sjilvbild och ansvar under aret som gatt sedan observatérernas be-
s6k. Hon visar bland annat en bok som eleverna har gjort som de har kallat
”Det hir ir jag”. Det dr en direktkoppling till alp, sager Olivia. Eleverna har
dekorerat den fint och skrivit om sig sjilva och vad de tycker om att géra och
vad deras intressen dr. Sedan har de fatt presentera den egna boken for sina
kamrater.

Boken om mig skulle hjilpa eleverna att "hitta sig sjilva” och oss att ”be-
mota deras undringar om sig sjilva”. Darfor var det ocksa viktigt att forankra
arbetet med férildrarna, siger Olivia. Olivia tycker att de hade god hjilp av
observatérernas bild av elevinflytande. Numera planerar de delar av arbetet
tillsammans med var och en av eleverna. I lirarlaget har de dven strivat efter
att “distribuera ansvaret” till eleverna och géra dem uppmirksamma pa sina
moéjligheter att vilja innehall och annat som dr viktigt f6r dem. De har dven
bérjat med elevrid bade i den egna gruppen och tillsammans med de andra
grupperna inom det stora arbetslaget. Likasd har Olivia och hennes kollegor
varit mana om att utvirdera veckans arbete tillsammans med eleverna. I utvir-
deringen har de fokuserat pd lirandet, sa att eleverna ser att de har lirt sig nya
saker under veckan.

Pa uppfoljningsmoétet tillsammans med utvecklingsledaren och sirskolans
bitridande rektor fick Olivia och hennes kollegor beritta vad de hade arbetat
med under aret och hur de har utvecklat sin undervisning. Efter terminens slut
utvirderade lirarlaget ldsarets arbete pa egen hand. Det som da var i fokus var
innehallet i deras lokala arbetsplan, men den inneslét en utvirdering av arbetet
med ansvar, elevinflytande och elevernas sjilvbild, vilket var en direktkoppling
till den uppdragsformulering som var i fokus f6r observatorsbesoket.
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Lirarlagets utvecklingsarbete med elevinflytande sattes i rérelse 1 motet
med utvecklingsledarnas alp-inbjudan och formuleringen av uppdragshand-
lingen till observatrerna. Elevinflytande var inget nytt begrepp f6r lirarlaget.
Att arbeta med elevernas ansvar och inflytande var en del av deras uppdrag
som ldrare i sirskolan. Det var reglerat 1 styrdokumenten.

Olivia talar om elevinflytande i termer av “kunskapsbegrepp”. I méotet med
programmet, utvecklingsarbetet, eleverna och lirandemiljon hatr begreppet fatt
ett “vidgat innehall”. Oversittningarna visar hur Olivia och hennes kollegor i
lirarlaget 16ste upp” begreppet, formade och férindrade det. De visar dven
hur begreppet indirekt kom att forma kollegornas och elevernas arbete 1 sit-
skolan, och hur uppdragshandling och lirplan krokade ihop med varandra.

Oversittningarna handlar ocksa om det utbyte och den mening som Olivia
och hennes kollegor tillskrivit programidéerna och deras efterféljande utveck-
lingsarbete:

Utbyte: personligt och kollektivt

Det Olivia frimst drar sig till minnes dr den positiva aterkopplingen som hon
fick 1 eftersamtalet med observatorerna, ’det var vildigt roligt, ja det var kul”.
Det var som om hon svivade pa moln ett par dagar efter samtalet.

Om de enskilda samtalen gav henne personlig positiv dterkoppling, sa fick
lirarlaget mer ingaende kritik. Olivia ser inte kritiken som ndgot negativt, utan
som ett naturligt inslag i aterkopplingen. Det viktiga dr hur observatérerna
formedlar sina iakttagelser, menar hon. De var bra pa att stilla fragor. Det
blev sa konstruktivt. Hade dterkopplingen varit enbart negativ, sa hade Olivia
inte upplevt den sd positivt, ”det hade nog inte varit sa roligt att gi dérifrin
da”, sdger hon. Olivia anser ocksa att lirarlaget fick nya insikter om vikten av
att gora eleverna medvetna om sin sjilvbild, tack vare att observatérerna dela-
de med sig av sina egna erfarenheter. Observatérerna hade “list in sig” pa var
fraga, det var roligt, konstaterar Olivia.

Pa uppdrag av rektor har Olivia och hennes kollegor fatt beritta om sitt
alp-besdk och sina erfarenheter av arbetet med elevinflytande pa skolans per-
sonalméte. Presentationen bidrog till att skapa intresse hos de andra arbets-
lagen, s ytterligare ett arbetslag bjéd in till besék. Olivia och hennes kollegors
fraga till observatorerna har dven gjorts till en friga for alla arbetslag pa
skolan”. Den har blivit en del av den lokala arbetsplanen. Olivia tycker ocksa
att det var roligt att rektorerna fick insyn i klassrummet med hjilp av observa-
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torernas dterkoppling. De “fick en vildigt tydlig bild av vad som hinder i
klassrummet”, sager hon.

Vilka aspekter dr det da som Olivia tillskriver en mening i mdtet med pro-
grammet och det efterfoljande utvecklingsarbetet? Vad dr det som har férenat
lirarlaget med Lirande besok, enligt Olivias berittelse?

Meningstillskrivelser som férenar Oliva med Lirande
besdk

Initiativratt

Olivia dr bestimd i sina asikter. "Det kan inte vara nigon annan som bestim-
mer fragan”, sdger hon. Det skall vara en naturlig friga som initieras av arbets-
laget som ligger till grund f6r uppdraget. D4 blir det en friga som engagerar 1
vardagen.

”Jag tror att vi dr precis likadana som vara elever. Det vi dr intresserade av
och har ett behov av att utveckla, det 4r det som vi vill jobba med. Det ér det
som sker i klassrummet. Da blir det bast och da har det storst paverkan pa var
organisation.”

Om vart intresse sammanfaller med en friga som kommer “ovanifran”
och om det finns ett behov att arbeta med den i verksamheten, di kan dven
det vara en bra utgingspunkt fér utvecklingsarbete, siger Olivia. Dessutom
maste hela ldrarlaget tycka att fragan som ir i fokus for besoket ér intressant
och viktig att arbeta med.

For att ett mote skall bli positivt sa kridvs tvd parter, menar Olivia. Det
hinger inte enbart pa observatérerna om motet blir bra eller ej, utan det maste
vara alla i arbetslaget som ér valvilligt instéillda till beséket. Det ér viktigt att
det finns en ”6ppenhet i arbetslaget” 1 métet med observatdrerna.

Aterkaoppling i arbetet

Att ha observatorer 1 klassrummet ser Olivia som en “otrolig méjlighet”. Det
svara dr att hitta fokus 1 utvecklingsarbetet. Det dr det som hon och hennes
kollegor behéver ha hjilp med. Aterkopplingen betraktar Olivia som “nya
Ogon” pd sin verksamhet. Det dr sd ldtt att bli hemmablind. Hon tror dven att
kollegor fran klassrummet bredvid kunde vara observatérer. Om man sjilv dr
Oppen for en diskussion, sd kan man fa ut mycket av det ocksa. Fast det hir
var ju extra bra, tilligger hon.
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Karaktiren pa aterkopplingen ir viktigt f6r Olivia. Utgangspunkten anser
hon skall vara ”det positiva métet”. Om det bara blir kritik och negativ éter-
koppling, da blir det inte samma gnista. Risken att man som ldrare kinner sig
missforstadd. Det skulle skapa ett avstind mellan lirarna och observatorerna.
Det i sin tur skulle resultera i att man inte tog till sig aterkopplingen pa samma
sitt som nir den ar uppskattande och konstruktiv.

Negativ aterkoppling och konstruktiv kritik 4r inte alls samma sak, enligt
Olivia. Konstruktiv kritik utmanar och skapar mojligheter om den framférs pa
ett konstruktivt sitt.

Pedagogiskt fokus

Olivia anser att alp-beséket och deras uppdragsformulering har bidragit till att
hon och hennes kollegor har fitt en ”r6d trad” i sitt utvecklingsarbete och ett
“otroligt pedagogiskt fokus” pa en friga som har varit viktig f6r dem. Det eg-
na utvecklingsarbetet blir litt som “pytt i panna” annars, siger Olivia. Det ar
sd mdnga “grejer som sker i skolans virld” och ”sd tar man lite ddr och lite
dér. Nu har vi hallit fast vid en frdga”. Det har gett “mer djup” i utvecklings-
arbetet. Det har inte lagts at sidan f6r andra prioriteringar, menar hon.

Frigan som Olivia framholl som sa viktig i utvecklingsarbetet formulerades
redan i problematiseringen, som ett svar pa det problem som kollegorna iden-
tifierade 1 motet med sin undervisning och eleverna i sirskolan. Fragan kom
att skrivas in i uppdragshandlingen, och sedan krokas thop med lirplanen.

L drande i arbetet

Styrkan 1 alp ligger i att det 4r en direktkoppling till den egna verksamheten.
Olivia jimf6r med kurser som hon har gitt pé tidigare. Kurserna kan ha varit
jattebra och de har gett henne mycket, men hon har dndé inte tagit med sig
innehallet fullt ut in i verksamheten. Det ér inte alltid en kurs forindrar den
verksamhet som man jobbar i. Alp och lirarlagets utvecklingsarbete har for-
indrat verksamheten.

Det ir i utvecklingsarbetet i verksamheten, som Olivia tycker att hon och
hennes kollegor har tagit till sig vad observatérernas utmaningar egentligen
innebar. Utvecklingsarbetet har fordndrat verksamheten i klassrummet, men
hon vill girna siga att det dr en bestdende utveckling av verksamheten. Sparen
av arbetet finns fortfarande kvar i férhéllningssittet, ”det sitter ju i oss”, siger
hon. ”Det ir nog det utvecklingsarbete som har gett mig allra, allra mest”.
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Starkt yrkeskunnande

Aven om Olivia och hennes kollegor redan innan alp-beséket hade utgitt fran
elevernas forférstaelse och vilja i sina planeringar, sa ser Olivia inte det som
ett uttryck for elevinflytande. Efter alp-besoket har lirarlaget strivat efter att
gbra eleverna mer uppmirksamma pd deras ansvar och mojligheter att vilja
arbetsmoment eller aktiviteter. De har dven haft ambitionen att synliggdra
elevernas sjilvbild och deras lirande s att eleverna sjilva ser vad de har ldrt
sig under dagen och under veckan.

Det har funnits en tendens till att ”styrdokumenten har levt i sin virld och
viivar virld”, sager Olivia. Nu kinner hon sig mer hemma i dem och det be-
ror pa, menar hon, att hon har fitt “mer kétt pa benen” och en 6kad insikt i
vad orden i styrdokumenten stir f6r. Vad giller elevinflytande sa har Olivia
fatt “mer djup” i sina kunskaper. Om kollegorna eller en férilder stiller henne
en friga om elevinflytande sd har hon tillsammans med kollegorna reflekterat
kring vad ordet betyder f6r dem. ”Jag kinner mig mer trygg i min professiona-
litet”, sdger hon.

Som jag tolkar det sa har kopplingen mellan Olivias yrkesteorier och in-
stitutionella normer och virderingar stirkts genom Lirande besck. Hon har
stirkts i sitt yrkeskunnande. Olivia framhaller det som en viktig forbindelse till
programmet.

Meningstillskrivelser som riskerar att luckra upp
Lirande besdk

Brister i ansvarsfordelning och stid

Olivia talar inte i termer av svagheter eller annat som kan riskera att luckra
upp forbindelserna med alp-programmet. Hon spekulerar istillet kring om det
vore pé ett annat sitt. Olivia kdnner sig ”lite besviken” Sver att inte skolans
rektor funnits med mera under processens gang. Istillet har bitrddande rektor
och utvecklingsledaren i kommunen varit deras stod. Olivia dr inte kritisk till
ansvarsfordelningen, men hon funderar pa hur stédet skulle kunna se ut och
vad det dr som bist gynnar lirarlaget. Jag tolkar det som ett piapekande om en
potentiell risk ndr inte skolledaren engagerar sig i lirarlagets bes6k och utveck-
lingsarbete.
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Gunborgs lirarlag tar emot Larande besok

Gunborg arbetar med barn i dldrarna ett till fem 4r 1 en relativt nystartad f6r-
skola. Hon har sjilv varit med fran start och byggt upp den. Det har varit ett
”tufft jobb”, men det har samtidigt varit roligt. Det finns tvi avdelningar med
tjugo barn pa varje avdelning dir sex pedagoger arbetar. I omradet finns en
skola med elever upp till och med arskurs fem. Gunborg dr faordig vad giller
den egna férskolans ledning. Deras rektor® besdker dem en ging i veckan och
man har en samordnare som haller kontakten med ledningen. Var och en av
pedagogerna har sitt eller sina ansvarsomraden, Gunborgs 4r matematik och
milj6. Gunborg berittar om férindringar som hon upplevt under aren sedan
hon blev klar med sin utbildning. Hon grimer sig lite 6ver att ’barntiden” be-
skurits mer och mer under aren. Det som istillet har 6kat dr det administrativa
arbetet. Det idr barnens tid som férsvinner, siger Gunborg. Hon betonar att
hon inte dr férskolldrare for att ’sitta och skriva en massa”. Forr kunde Gun-
borg och hennes kollegor ”géra mer tillsammans med barnen”. Férutsittning-
arna ser annorlunda ut 1 dag. ”Det dr scheman hit och dit. Barnen kommer
sent och de gar tidigt”. Idag 4r det sdllan som man har barngruppen samlad.
Arbetsmarknadens krav pa forildrarna har forindrat barnens tider. Foril-

drarna far pussla och halla nere tiden {6t barnen i férskolan.

Attraktivit hos Lirande besok

Enligt Gunborg si var det inte hon och kollegorna som bjod in till besok,
utan inbjudan var ett beslut taget av deras davarande rektor. Fdrskolans bada
avdelningar blev beordrade att emot besok. Hon skrattar gott 4t minnet av hur
“anti” de var i borjan. Vi hade inte haft nagon alpkontakt nagon av oss. Vi ha-
de ju bilden av att observatorerna skulle komma ut som néagra kontrollanter
med protokoll och bocka av det ena och det andra. Men observatérerna kom
att “omvinda oss” efter ndgra dagar. Det var en “kick” att méta dem, sdger
hon.

Foljaktligen, som jag ser det, sig inte Gunborg och hennes kollegor alp
som ett attraktivt inslag f6r skolutveckling. Programmet var obekant £6r dem.
Diremot sag deras skolledare alp som ett angeliget inslag, och dirmed beord-
rade de ldrarna att bjuda in till besok. Liratlaget skulle da dversitta erbjudan-

63 Gunborgs rektor var ocksd knuten till skolan pd omridet, dirfér talade hon om rektor for
forskolan.
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det och gora motet med observatorerna till sitt mote. Hur gick det till? Vilket
’problem” skulle besdket vara en 16sning pa?

Problematisering i uppdrag

Gunborg tycker att det dr ett ”gott ging” som hon arbetar tillsammans med i
térskolan. Det dr mycket skratt och virme samtidigt som det dr fullt 6s hela ti-
den. De bédda avdelningarna ligger vigg i vigg och de sex kollegorna arbetar
med Sppna ddrrar och hjilper varandra med olika arbetsuppgifter. Eftersom
de hjilps 4t att ta emot barnen pa morgonen, sa kidnner barnen och forildr-
arna alla lirarna. Kollegorna haller samtidigt hart pa sekretessen mellan avdel-
ningarna och delar inte med sig av fortroenden de far fran forildrarna.

Arbetet i forskolan har blivit tuffare f6r varje termin. Gunborg upplever att
det dr svart att hinna med alla mdsten som kommer frin ledningen och frin
kommunen. Kommunen kriver allt mer av dem. Ledningen far direktiven
uppifrin, men det dr vi hir nere som skall géra jobbet. Det dr bland annat
handlingsplaner, dtgirdsprogram, utvecklingsplaner, matte, miljé och genus
som vi skall arbeta med. Forskolan dr sa toppstyrd, konstaterar hon. Allting
skall dokumenteras. Det finns en likformighet i kommunen som bade tilltalar
och irriterar henne. Det roliga ir att alla forskolor arbetar med samma sak
under samma tak fast de gér det pa olika sitt. Det som irriterar henne ér att
barnens utveckling skall dokumenteras digitalt i intranitet oavsett dlder.
Gunborg tycker att man kan vinta med dokumentationen tills barnen blivit
sex ar och gar i forskoleklassen.

Uppdraget till observatérerna var inte speciellt 6vervigt. Fér Gunborg var
det bemétandet av barnen som var det viktiga. Allt arbete utgar enligt henne
frain barnens intresscomrdden. Verksamheten fungerar inte annars, menar
hon. Det dr forst nir de har skolat in barnen som de vet vilka mal de skall ar-
beta efter, det dr forst da de kan formulera sin plan for éret.

Uppdraget handlade om hur de som lirare bemdter barn som har en
sprakstorning. Personalen tyckte att det skulle bli spinnande att fa héra hur
“alpfolket med sina objektiva 6gon sdg pd deras bemétande av barnen”. ”Vi
ville arbeta med spriket, jaget och barns sjilviértroende. Sjilva uppdraget var
ju detta med spriket och bemétande.” Kollegorna ville ha tips och rdd” av

Zalparna" om hur de kunde utveckla sitt intresseomrade.
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Problematisering i aterkoppling

Gunborg berittar om hur hon upplevde observatérernas problematisering.
Hela arbetslaget lyftes fram pd ett positivt sitt, siger hon. Observatorerna
hade i sin aterkoppling lyckats “finga alla mojliga och omdijliga situationer i
verksamheten med sin kamera”. Bildspelet med alla fotografierna sade mer 4n
tusen ord, betonar hon. I den muntliga aterkopplingen ”var det manga super-
lativ om deras bemétande mot barnen”. Det férvanade Gunborg att observa-
torerna ’sag si mycket” som de sjilva inte hade tinkt pa, vilket var nyttigt f6r
dem att hora.

Observatorerna presenterade tre utmaningar till dem: De undrade om inte
tecken som stéd kunde vara ett “kompletterande kommunikationssitt” for
dem i métet med alla barn. I den andra utmaningen fdreslog de att Gunborg
och hennes kollegor skulle ta till vara pd varandras kompetenser och delge
varandra sina erfarenheter mer 4n vad de gjorde idag. Och i den tredje utman-
ingen fragade sig observatérerna om pedagogerna kunde utnyttja férskolans
grisyta pa ett bittre satt.

Tre av Gunborgs kollegor kompletterar bilden. De konstaterar alla tre att
det dr “nyttigt att bli observerad” och “det var sa hirligt att fa lite positiv feed-
back”. Kollegorna pa de bada avdelningarna upplever att ”de fick lite tips, lite
idéer och lite frigor om hur de skulle kunna utveckla sitt arbete med barns
sprakutveckling”. ”Nir de kopplade ater sina utmaningar till oss och nir de
beskrev hur verksamheten sdg ut, sd kinde man ’oh, dr det sa vi arbetar’. Och
det dr vi bra p4, ja, ja, just det och det hade jag inte tinkt pa. De hade ju hela

tiden det positiva f6r 6gonen”, siger en av de tre kollegorna.

Problematisering i utvecklingsarbete

Gunborg visar den lirplan® som utvecklingsledaren i kommunen hjilpte dem
att skriva efter dterkopplingsmétet med observatérerna. Bland annat innehéll-
er den en begiran om att fa handledning av specialpedagogen 1 bemétandet av
specifika barn. Kollegorna skall ta reda pa mera om materialet TAKK, Teck-
en som stdd”, och vad det innebir. De skall dven sitta sig in i TRAS, 7Tidig
registrering av barns spraksvarigheter”. Och de skall samverka mer 6ver avdel-
ningarna och stirka de pedagogiska diskussionerna, planera tillsammans.

04 Lirplanen sindes till mig per mejl. Den fanns ocksd med i mitt samtal med Gunborg.
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Lirplanen var tvadelad. Den fokuserade det allminna uppdraget och en-
hetens specifika uppdrag. Férutom atgirderna specificerades ocksa ansvaret
for de olika momenten. Férdelning av ansvarsomraden var en viktig aspekt i
torskolans administrativa arbete, enligt Gunborg,

Mobilisering av intresse och utvecklingsarbete

Att ta hjilp av teckenstdd i arbetet med barnen var en utmaning som attrahe-
rade Gunborg och hennes kollegor och de sdg fram mot att botja arbeta med
materialet TAKK (teckenkommunikation). De fick utbildning 1 TAKK av en
specialpedagog och Gunborgs avdelning bérjade arbeta med tecken som stéd.
Det har fungerat kanonbra, siger Gunborg. Barnet som var i behov av stédet
har utvecklats positivt med hjilp av teckenstddet. Man har dven anvint
TAKK med hela barngruppen, som en strategi i bemé&tandet av barnen.

Gunborg berittar vidare om matematik, som ir hennes hjirtefriga och an-
svarsomrade, och hur avdelningarna har borjat samarbeta kring en bok som
heter ”Sma barns matematik”. Infér varje triff har Gunborg gett kollegorna
en lixa med uppgifter som dr kopplade till respektive kapitel i boken. Utveck-
lingsarbetet i matematik var dven kopplat till en kommunal nitverkssatsning
pa matematik. Arbetet gav ringar pa vattnet. Det var faktiskt lite hiftigt, sdger
Gunborg, nir erfarenheterna spred sig mellan oss som ingick i nitverket.

Gunbotg har ocksd miljéarbetet som ansvarsuppdrag. Utemiljén runt fot-
skolan dr undermalig och den vill lirarlaget géra nagot at. Forildrarna har vi-
sat sitt missnéje och behovet “att gbra nagot” patalades dven av observatorer-
na i deras utmaningar. Gunborg berittar att hon och hennes kollegor dr pé
gang med att forindra utemiljon. De skall aktionsforska pa det, siger hon.
Tanken dr att de skall ge de dldre barnen moijligheter att bygga och leka pa ett
sirskilt omrdde pd férskolan dir de fér leka i fred sd att inte de ”sma barnen
sabbar deras lek”.

Gunborg upplever att hon och kollegorna har arbetat sjilvstindigt med sitt
utvecklingsarbete. Hon tycker inte att rektor har ”jobbat vidare” med lirplan-
en tillsamman med dem, men hon minns att de har suttit och stimt av sina er-
farenheter i samtal med rektor och berittat hur positivt det blev med alpat-
na”. Lirarlaget har dven berittat om sitt arbete f6r de andra forskolorna inom

omradet.
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Utbyte: personligt och kollektivt

Det forsta motet med observatérerna var en “fruktansvird” upplevelse for
Gunborg. Hon tror inte att det var observatorernas avsikt att kontrollera dem,
sdger hon. Men de gick dir med papper och penna i sina hinder. De skrev
och kommenterade. Hon minns kinslan av att de var henne ”hack i hil hela
tiden” och att hon sjilv funderade pa ”vad har jag gjort eller vad har jag nu
sagt”. Ndr Gunborg gick hem efter de tva férsta dagarna var hon “helt slut”,
men sedan bérjade hon ”ignorera alparna och dé flot arbetet pd som vanligt
igen. Da var det bara s himla roligt”, siger hon. Enligt Gunborg var det en
konstig kinsla. Observatérerna omvinde hela avdelningen. Det tog olika ling
tid for kollegorna, men innan perioden var slut sa var alla kollegorna “super-
positiva” till alp-beséket. Hon minns att observatdrerna hjilpte till och att de
ryckte in lite hidr och dér och hjilpte barnen. Observatorerna ”’blev en av oss
till slut”, tilligger hon.

De enskilda samtalen med observatérerna minns Gunborg som “gissa vad
froken vill att jag skall svara”. Men olustkinslan slippte taget om henne efter
en liten stund. Sammantaget var samtalen ”fascinerande, nej de var jitteroliga.
Det var jittenyttigt att fa lyfta fram sina tankar och fa lite credit f6r det man
g6t”. Hennes positiva minnesbilder giller bade det personliga och det kollek-
tiva métet. Hela laget fick berém fér sitt bemétande gentemot barnen. ”Ja, det
var hiftigt”, siger Gunborg. Aven om man ansig sig ganska bra pi bemétan-
det redan innan alp-besdket, si blev de bekriftade av aterkopplingen fran
observatérerna och de sdg pa bemdtandet pd ett annat sitt dn innan besSket.
Obsetvatorernas budskap talade till var och en av dem, ”du ér bra pa det du
gor, fortsitt med det”. Aven om Gunborg upplever att de var ett samman-
svetsat lag redan innan besoket, s férstirkte vetskapen om att de var pd ritt
spir glidjen, lusten, och viljan att arbeta tillsammans. Det stirkte ocksé
hennes yrkeskunskap. Det professionella métet och utbytet med observators-
kollegorna stirker yrkeskunnandet, enligt Gungborg.

Besoket gav kollegorna mdijligheten till samtal 6ver avdelningarna. Kolle-
gorna pa de bada avdelningarna liksom vinde och vred pa problemet ihop
med observatorerna och med varandra. Vi fick en massa tradar att dra i,
sdger Gunborg. ”Sedan lindade vi thop dem till en gemensam boll. Istillet 61
att de tidigare varit tvd avdelningar, som varit atskiljda via olika viljor, si blev
ett stort arbetslag som kunde samverka om verksamheten och hjilpa var-

andra.”
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Meningstillskrivelser som férenar Gunborg med
Lirande besdk

Gunborg sdger att hon har lagt bide beséket och arbetet med lirplanen
bakom sig. Det var fjolirets arbete. Det hinder sa mycket i férskolan, s det
blir korsdrag i huvudet ibland”, menar hon. I Gunborgs minnesbilder dr det
motet med observatérerna, och innehillet i aterkopplingen som fortfarande
ligger henne nira. Arbetet med ldrplanen ter sig mer avldgset, fast det i tid har
varit ndrmre f6r henne dn observatdrsbesoket.

Initiativratt

Gunborg talar om vikten av att ha en gemensam boll, som kommer i rullning
efter alp-besoket och likaledes menar hon att engagemanget for utvecklings-
omradet 6kar om kollegorna sjilva fir viva samman tradarna i bollen. Att det
ar deras ansvarsomrade. Gunborg skulle girna se att hon och hennes kollegor
fick mojligheten att bjuda in till ett nytt alp-besék om négra édr och att initiativ-
et till beséket var deras eget initiativ.

Kollegialitet

Gunborg betonar att det dr viktigt att alla 4r med pa taget for att alp-besSket
skall upplevas positivt. I férskolan arbetar de sd ndra varandra sa det gar inte
att nidgon stir utanfor besdket. Alla kommer att involveras i det oavsett om de
vill eller inte. Det ar lika viktigt att observatérerna hinger med pa ”pedagoger-
nas tdg” och att ’de blir en del av vuxengemenskapen i férskolan”, menar
Gunborg. Observatérerna som var hos dem fl5t in 1 verksamheten och bistod
dem med att kld pa barnen och de féljde med barnen ut pa garden. ”Alparna”
var inte nagra “konstiga minniskor”, de var jimbdrdiga med dem sjilva. Det
var dirfor hon sjilv ’blev omvind” i sin forsta negativa instillning.

Lika viktigt dr det “att barnen dr med pd tiget”. Att barnen accepterade ob-
servatOrerna snabbt och utan dngslan bidrog ocksa till att Gunborg och hen-
nes kollegor blev mer vilvilligt instillda till alp-beséket.

Aterkoppling i arbetet

Vid ett flertal tillfillen aterkommer Gunborg till ”superlativens virde” som
aterkoppling. Det var alla bilder som rullade fram pé bildspelet som attrahera-
de och talade direkt till dem. Via observatorernas iakttagelser sag kollegorna
nya aspekter av verksamheten och via deras aterkopplingar sig de sig sjilva i
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en ny dager, en positiv sidan. Aterkopplingen gav Gunborg en aha-upplevel-
se, som hon girna vill teruppleva. Den bekriftade deras arbete. Det som var
rutin £6r kollegorna blev av observatérerna framstillt som nagot positivt och
virdefullt f6r verksamheten. Det stirkte bade arbetsgemenskapen och arbets-
glidjen.

Gunborg nimner inget om konstruktiv kritik eller behovet av att veta om
ndgot dr mindre bra i verksamheten. Diremot sig hon nya aspekter av bemo-

tandet, som hon inte tinkt pa tidigare, och som fungerade utmanande.

L dgrande i arbetet

Det dr absolut nédvindigt att uppdraget till observatérerna utgar fran lirarnas
dagliga verksamhet med barnen annars ger det dem ingenting i utvecklings-
arbetet. Det dr i motet mellan barnen och lirarna som lirandet sker och da
mdste barnens intresse och behov fi visa vigen f6r utvecklingsinitiativ, ater-
koppling och utvecklingsarbete. Det idr forskollirarnas ansvarsomride att fotr-
sikra sig om det. Om uppdraget utgar fran verksamheten och barns intresse
kommer observatorernas aterkopplingar ocksa att gynna barns lirande och ut-

veckling av verksamheten.

Meningstillskrivelser som riskerar att luckra upp
Lirande bes6k

OFklarbeter och osdtkerbet

Gunborg upplever i viss man att hon och hennes kollegor forlorade de tva
forsta dagarna med observatrerna pa grund av sin negativa instillning till be-
soket och i sin osdkerhet i m&tet med dem. Storre klarhet i vad alp dr och inte
ir, och vad som skall hinda under beséket, tror Gunborg skulle ha bidragit till
att hon och hennes kollegor hade varit mer positivt instillda til métet med
observatérerna. Da skulle de sikert kdnt sig mer vilkomna, siger Gunborg.
Om flera skolor tar emot med en sidan skepsis eller fientlighet, sa 4r det ett
destabiliserande hot. Denna aspekt har forstas samband med 6nskan om
initiativritt, uttryckt ovan, att gbra, dvs. forskolldrarnas uttryckta 6nskan att
formulera en friga och ta initiativet till beséket.
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Helges lirarlag bjuder in till Larande besok

Helge arbetar pa en skola med elever i aldrarna sex till sexton ar, men Helges
lirarlag har ansvar for drskurs 4-6. Nar Helge berittar sa talar han om sig sjilv
och sina kollegor som pedagoger fast han betonar samtidigt att han i sin pro-
fession ir lirare. Terminologin dr viktig f6r honom.

Helge har arbetat pa skolan i fyra ar, men han har dven erfarenheter frin
andra skolor. Kollegorna beskriver Helge som ”ambitiésa och professionella
lirare” som har vildigt goda kunskaper i sina dmnen. De har en ambition att
hela tiden géra det de gor bittre. I jimforelse med tidigare erfarenheter kon-
staterar Helge att laget har en stor ”utvecklingsbenigenhet”. Lirarna tycker att
det dr roligt att samarbeta med varandra i arbetslagen. Men nédgra av ldrarna
har valt att ”jobba tight med sina kollegor” och andra lirare ’kér sin grej” och

tar mer i sin klass.

Attraktivitet hos Lirande besok

Lirarlagets intresse fOr utveckling var en av anledningarna till att de var
“sugna pa att ta emot alpobservatérerna”. Helge upplever att han och hans
kollegor var i en “uppatgaende spiral” nir de fick frigan av rektor om de var
intresserade av att ta emot ett alp-besck. Helge tror att rektor “liste av laget”.
Helge tycker att det pedagogiska samtalet dr viktigt och angeliget och han
attraherades av méjligheten att fa diskutera sin undervisning och yrkesroll med
alp-kollegorna. ”Som lirare diskuterar man sillan sina lektioner, eller vad det
ir som gOr att man tar ett beslut framfér ett annat, utan man tar manga ganger
sina beslut pa en halv sekund”, tilligger han.

Flera elever i arbetslaget dr i behov av sirskilt stéd och lirarna i laget kan
ibland uppleva en otillricklichetskdnsla. Manga av ldrarna ér trétta och det in-
verkar pa arbetsglidjen och utvecklingsentusiasmen. Det blev ocksd mycket
prat om praktiska saker som mdste 16sas. Flera av kollegorna har prévat pa att
delvis forindra sitt arbetssitt, men de nar dnda inte riktigt fram med sin un-
dervisning. Vi har inte hittat de ritta formerna fér hur vi skall hjilpa elever-
na”, konstaterar Helge. Helge sig da observatdrsbestket som en méjlighet till
utveckling och forindring

Problematisering i uppdrag

Helge berittar om hur lirarlaget identifierade sitt uppdrag till observatorerna.

Som utgangspunkt valde lirarna att ta fasta pa arbetet med mal och milbe-
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skrivningar och elevernas ansvar och inflytande. Skolan hade ndmligen fatt
kritik av Skolinspektionen for att det fanns en otydlighet som inte var av godo
for eleverna. De ville dven bli bittre pa dokumentation och hur de jobbar med
det gemensamt i laget. ’Vi hade mirkt att vi gér ganska manga saker fast vi
g6t dem lite olika allihop. Si da tinkte vi att vi kunde titta pa vad vi gbr och sa
kan vi samsas om ndgot som vi gér gemensamt”, siger Helge. Det skulle for-
hoppningsvis leda till bittre resultat for eleverna och mer trygghet f6r for-
dldrarna. Grunden i uppdragsbeskrivningen var att lirarlaget ville f4 undervis-
ningen for eleverna ganska enhetligt utformad. Eleverna skulle kunna kinna
att alla arbetade likadant och att arbetet byggde pa malen och att vi gjorde det
tydligt f6r hur de skulle arbeta med dem.

Problematisering i aterkoppling

Helge minns besoket som ett tillfille ndr han sjilv fick sitta ned och prata om
sin personliga upplevelse av uppdragsbeskrivningen, fa bli observerad och fa
individuell aterkoppling. ”"Men de sade bara att det hir var bra, och det hir var
bra, och det hir var jittebra. De var vildigt positiva”, siger han. ”Jag skulle
velat ha en mer detaljerad kritik dven av det som var positivt”. Helge 6nskar
ocksa att de hade frigat honom hur det kom sig att det blev som det blev i de
olika situationerna. ”Aven om det ir snabba beslut si passerar varje beslut ett
filter, ett professionellt filter”, sdger han. Jag kan ju svara pd de dir frigorna
om “varfér jag gér som jag goér och hur jag tinker dd”. Men de frigorna kom
aldrig, utan det var mer “’det dir gjorde du bra och det dir var imponerande”.

Helge upplevde observatdrernas kollektiva aterkoppling med arbetslaget pé
motsvarande sitt. Det var inte speciellt mycket ifragasittande, utan det var
mer “strykamedhars”-aterkoppling, menade han. Han 6nskade att observator-
erna hade ifrigasatt honom mer, utmanat honom. ”De kunde ha frigat oss
hur vi tinkte och hur det kunde bli sd hir”, siger han. Observatérerna kom
med en 7viss kritik”. Enligt Helge handlade utmaningarna om hur laget kunde
jobba vidare med sin fragestillning. Men det var inte speciellt mycket utma-
ning, ansag han, utan bekriftelse.

Helge var osidker pa om hans minnesbild stimde 6verens med kollegornas.
Hans kollegor hade andra minnen. En av kollegorna minns att ”alparna” kom-
menterade deras olikheter som ldrare. ”Vi var inte sa lika som vi trodde att vi

var”, sdger hon. ”Okej”, sdger kollegan, ”deras budskap fick oss att tinka till
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och inse att vi maste bli tydligare, sd att vi sjilva vet varfor vi gor det vi gor
och hur vi gor det”.

Observatorerna hade dven sett att det fanns elever, som inte riktigt hade
fattat hur de skulle arbeta med malen p4 sina arbetspass. "Det hade vi inte no-
terat sjilva”, siger en kollega. De kunde observatorerna sitta fingret pa, de
hade talat med eleverna. Négra av eleverna hade berittat att de inte férstod
det egna arbetet med malen. De flesta av eleverna hade dndéd forstatt hur de
skulle arbeta. Det gjorde oss jitteglada, menar kollegan. Kollegan minns dven
att observatorerna lyfte fram skillnaden mellan att skriva vad man har gjort
och att skriva att man har lirt sig ndgonting. Den skillnaden hade inte lirarlag-
et heller tinkt pa och inte heller fort fram till eleverna.

Observatorerna visade ocksa ett bildspel frin besoket. Filmen visade upp
en del 6verraskningar. Det var siddant som hinde bakom ryggen péd oss och
det var ju bra att veta, sdger en tredje kollega. En fjirde kollega i laget drar sig
till minnes avslutningen pa besoket. Alparna presenterade inte bara vad de
hade sett och hort, utan de stillde dven fragor till laget: hur tinker ni kring
det hir och hur kan ni ga vidare med det”. Frigorna var utmanade och de
hjilpte arbetslaget, enligt den hir kollegan, att avgrinsa sig och aktivt ta stall-
ning till vad de ville utveckla. I princip handlade de om hur vi kunde géra
barnen mer delaktiga i deras egen kunskapsutveckling och hur vi skulle kunna
dokumentera elevernas individuella utveckling.

Problematisering i utvecklingsarbete

Strax efter alp-bes6ket kom utvecklingsledaren i kommunen ut till lirarlaget
och rektorn pa skolan. Nu skulle de granska observatérernas speglingar och
utmaningar och plocka upp tradar som skulle bli malomraden for utvecklings-
arbetet.

Efter en stunds diskussion kom laget fram till att de ville utveckla sitt
arbete med dokumentation, portfolio, och kunskapsmaél. De arbetade redan
under sirskilda arbetspass med elevernas individuella mél och det var det som
skiljde sig 4t mellan lirarna. De ville utarbeta tydliga gemensamma rutiner for
sitt och elevernas mélarbete. Utvecklingsledaren pétalade dven att det 4dr oklart
hur lirarna anvinder begrepp och ord. Vad menar lirarna med malarbete?
Vilka kunskapsmal talar de om? Vilken typ av dokumentation vill de anvinda
sig av, parm eller en digital variant? Hur kommunicerar de med varandra? Mo-
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tet avrundades med att utvecklingsledaren presenterade en struktur for lirar-
lagets lirplan. Ansvaret f6r lirplanen distribuerades till lirarlaget.

Mobilisering av intresse och utvecklingsarbete

Lirplanen och beséket av utvecklingsledaren blev bade en sporre och en piska
tor lirarna. Genom att lirarlaget hade upprittat en lirplan s fick de dven en
struktur fOr sina arbetslagssamtal. Lirplanen gjorde sa att vi inte tappade taget
om den pedagogiska frigan och vad den skulle fokusera under de olika arbets-
lagsmétena, siger Helge. Men det var dven vetskapen om att utvecklingsleda-
ren skulle komma ut till dem och f6lja upp arbetet som var viktigt for lirarna i
laget. Det innebar att de maste prioritera om i sina samtal. Vardagens fragor
fick inte ta sa stort utrymme i arbetslagsmétet som de gjort tidigare, utan de
lirde sig att fokusera pd den pedagogiska frigan som stod pa agendan. Helge
berittar att laget utformade ett kalendarium fér de pedagogiska samtalen. De
planerade samtalen, vecka for vecka, och vilka pedagogiska frigor de skulle
diskutera och nir de skulle diskutera dem. Med hjilp av lirplanen beskrev de
sina utvecklingsfragor i form av tre malomraden: (i) portfolio, (ii) pedagogiska
diskussioner och (iii) rutiner for elevernas ansvar och malarbete.

Helge berittar om hur de lyckats utveckla portfolioarbetet pa skolan, fram-
for allt for de ildre eleverna. Det fanns sedan linge ett vedertaget sitt att
arbeta med portfolio med de yngre barnen, frin férskolan upp till 4r tre, men
det arbetssittet hade inte hingt med till mellanstadiet och det fanns inte heller
etablerat pa hogstadiet. Det hann inte heller bli etablerat innan nista arbets-
form var pa ging. Kommunen hade nidmligen satsat pa ett ’digatalt system f6r
elevernas malarbete”. Med det arbetssittet ”dog portfoliotinket ut”, konstate-
rar Helge. Bada handlar om dokumentation och det 4r det som vi har arbetat
vidare med, siger Helge. Det ir en form av dokumentation av malarbetet som
’vi har drivit igenom”.

Helges kollegor berittar att lirarna utgér frin mdlen i liroplanen och f6rs6-
ker tinka mer tematiskt nir de planerar sin undervisning. Lirarna har dven
férdelat ansvaret for respektive dmne mellan sig. Om dmnet dr matematik till
exempel si kollar de upp malen i liroplanen och sedan férsoker de tinka in de
andra dmnena och se hur de kan dra nytta av dem i ett mer tematiskt sitt att
tinka om matematik. Samtidigt strivar de efter att synligg6ra malen for elever-
na. De sitter upp malen pa viggarna i klassrummen och skriver in dem i det
som de kallar fo6r planeringsnyckeln sa att det blir synligt for eleverna vad de
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skall arbeta mot. Efter arbetet far eleverna dokumentera vad de har lirt sig i
sin portfoliopirm. Den variant av portfolioarbetet som laget har arbetat fram
bygger pa det tidigare systemet. Men systemet var f6r komplicerat, sdger
Helge. Det tog for mycket lirartid. Nu blev det anvindarvinligt. Mot lisarets
slut presenterade kollegorna i laget systemet £6r de andra lirarna pa en kon-

ferens.

Utbyte: personligt och kollektivt

Hur ser Helge pé utbytet av Lirande besok? Helges forsta spontana kommen-
tar 4r “ja, det var ju roligt”. Trots bristen pa konstruktiv och detaljerad positiv
aterkoppling, sd gillade Helge samtalet. Han tyckte det var roligt att fa disku-
tera och problematisera lektionen och sittet som han undervisar pa. Helge vet
varfor och pa vilka grunder han tar sina beslut i sin undetvisning. Jag uppskat-
tade mojligheten att fa diskutera min yrkesroll. Det var jittekul och det var
nog det storsta utbytet av alp-bescket. Det ir ett bestdende intryck, sdger han.

Trots att Helge saknar den konstruktiva utmaningen i den kollektiva dter-
kopplingen si talar han dven hir om bestiende intryck av alp. Det som tilltalar
honom ir den bekriftelse som han och hans kollegor fick av observatorerna.
Budskapet var att ’de var pd ritt spar och att det som de redan gjorde var
bra”. Likasa talar Helge om vinster i lagets utvecklingsarbete. Det dr framfér-
allt pedagogiskt fokus som lirplanen bidrog med i arbetslagssamtalen som han
uppskattar. I och med att laget hade planerat sitt kalendarium, skrivit in sina
pedagogiska fragor, och angivit nir de skulle vara firdiga med sitt utveck-
lingsarbete, sd blev det ocksa sd, konstaterar han. Laget utarbetade en tydlig
struktur fOr sina arbetslagssamtal. Nagonstans innerst inne vet vi som ldrare
att vi kan omprioritera ordningen i arbetslagssamtalen. Vi behover inte “ilta
vissa fragor sa mycket”, siger Helge. Formen och strukturen foér arbetslags-
samtalen var de stora vinsterna i utvecklingsarbetet. Arbetet har blivit lite mer
likformigt for lirarna som ingar i laget och for de elever som de dagligen mé6-
ter.

Med en viss stolthet konstaterar Helge dven att det har blivit en 6versprid-
ning till de andra lirarna pa skolan. Det dr nog den fortbildning som har “satt
sig mest under den hir tiden”, tilligger Helge. Vi har gatt en massa fortbild-
ningar, men det dr ingen av dem som har blivit si ett med arbetslagsarbetet

och undervisningen och det utvecklingsarbete som f6ljde efter besdket.
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Meningstillskrivelser som forenar Helge med Lirande
besok

Initiativratt

”All utveckling maste komma inifran. Det dr det som ger ndgonting”, siger
Helge. Som lirare har vi en kinsla f6r vad det ér vi beh6ver bli béttre pd, men
ibland kor vi fast, sd dr det, konstaterar han. Alp har bidragit till att laget kom
vidare i sitt utvecklingsarbete.

Att alp har tvd kommunala granskningsomraden, synliggérande av mal och
bemdétande mellan olika parter, var f6r Helge obekant. Helge noterade att
observatérerna kommenterade hans férhallningssitt och bemétande gentemot
eleverna.

Lagets problematisering infor beséket sammanfoll med alps allmidnna upp-
drag utan att lirarna hade reflekterat 6ver det. For Helge och hans kollegor
gjorde det ingen skillnad. Det var méjligheten att fa formulera ett uppdrag
som var det viktiga f6r dem.

Aterkoppling i arbetet

Helge framhaller den positiva dterkopplingen, bade individuellt och kollektivt.
Vetskapen om att han personligen gor ett bra jobb ger honom uppskattning
och bekriftelse 1 vardagen. Den kollektiva uppskattningen bidrar till lagets be-
kriftelse.

Helge efterfrigar dock dven en mer utmanande aterkoppling. Bade han
sjilv och laget behover bli ifrigasatta och granskade. De vill inte bli strukna
medhars. Helge dr d4ndd osvikligt positiv till det samtal som férdes mellan
dem. Att fa diskutera sin yrkesroll och bli utmanad i sina tankar av kollegor,

det dr den stOrsta vinsten av alp-besoket, konstaterar han.

Pedagogiskt fokus

Det dr sillan eller aldrig som Helge i vardagen far méjlighet att ventilera peda-
gogik med sina kollegor, didrfdr betraktar han samtalet med alpobservatrerna
som ndgot viktigt och angeldget f6r honom. Lagets utvecklingsarbete i anslut-
ning till alp-besdket dr planerat med hjilp av en lirplan. Lirplanen ér ocksa en
del av lagets framging, tror Helge. Den har riktat upp arbetet och bidragit till
pedagogiskt fokus 1 arbetslagssamtalet. Men det dr processen som leder fram
till lirplanen, som Helge tror pd. Processen medfor att laget far problematisera
och ringa in sitt intresscomride och komma 6verens om vad ord och begrepp
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star fo6r och vad de vill uppna med det — goéra det till ett "malomride” — som
har ett pedagogiskt fokus. Stédet fran utvecklingsledaren var viktigt.

Helge konstaterar att eleverna méter manga lirare i arbetslaget och det ar
oftast eleverna som far anpassa sig efter respektive ldrare och arbetssitt. Olika
och otydliga budskap skapar en otrygghet hos eleverna och deras forildrar.
Genom alp-beséket och lirarlagets utvecklingsarbete, si tycker Helge att han
och hans kollegor har nirmat sig varandra i laget. De har utvecklat ett mer
samstimmigt sdtt att synliggdra elevernas ansvar, deras kunskapsmal och ett
hallbart sitt att dokumentera deras lirande. Nir vardagen aterkommer, si
kommer det att finnas en struktur f6r arbetet som gor det mojligt f6r dem att
uppritthalla en viss ordning och en samstimmighet i laget. Det dr ingalunda
litt, menar Helge, f6r det beror dven pd lirarna som ingir i laget. Det som vis-
sa lirare uppskattar, uppskattar andra mindre och tvirtom.

Stod for prioriteringar

Helge ser det som ett erkinnande och ett fértroende fran ledningen att han
och hans kollegor blev utvalda till att ta emot ett alp-besék. Rektor var den
som tog initiativet till besdket. Rektor har dven varit delaktig i samtal med
observatérerna och gett laget méjlighet till att sprida sina erfarenheter till sina
andra kollegor. Stodet frin ledningen under utvecklingsarbetets gang har varit
begrinsat till ”pahejande tillrop”. Men Helge efterfrigar inget annat stéd frin
ledningen, utan ser det som en bekriftelse pa lagets kapacitet att driva och
prioritera sina pedagogiska fragor i sitt utvecklingsarbete. Rektor har gett dem
méjlighet att vilja bort andra frigor av kollektiv karaktir fOr att prioritera lag-
ets valda fragor och utvecklingsarbete.

Ldrande i arbetet

Helge betraktar alp som en “effektiv fortbildning”. Uppdraget till observator-
erna kom fran oss sjilva, siger han, uppdraget var forankrat i verksamheten
och kom fran lirarlaget. Helge konstaterar att eleverna moter manga lirare i
arbetslaget, men det var oftast eleverna som fick anpassa sig efter lirarna.
Genom alp-besoket och lirarlagets utvecklingsarbete sa har kollegorna nirmat
sig varandra. Kollegorna har fatt ett mer samstimmigt sitt att synligglra
elevernas mélarbete och ansvar, och det egna ansvaret att dokumentera elever-
nas lirande. Det dr dessa aspekter som Helge virdesitter och som gor alp till
en effektiv fortbildningsinsats, menar han. Men det ricker inte att lirarna i lag-
et tycker att alp dr en effektiv fortbildning. Vara ”6verordnade” maste ocksa
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tycka att det dr effektivt — och ”det borde de ju gora — f6r det dr vildigt billigt
och det ger mycket”, betonar Helge.

Meningstillskrivelser som riskerar att luckra upp
Lirande bes6k

I det stora hela var alp-besoket ett positivt méte f6r Helge och hans kollegor.
Men han ser dven svagheter i métet med Lirande besok som kan riskera att
luckra upp forbindelserna.

Frivillighet

All utveckling méste komma inifrin, men det forutsitter att lirarna i laget dr
trygga med varandra och kan se de egna fortjansterna och bristerna. Om det
ar sa att lirarlagets arbete inte fungerar sa vil som lirarna tror, sa kanske det
inte dr en s god idé att de skall vilja utvecklingsomride sjilva. ”Alp kanske
inte alltid skall grundas pa frivillighet”, tilligger han.

Sliitstruken daterkoppling

En enkelsparigt positiv aterkoppling utan detaljer skadar Lirande besok och
alpobservatorerna. Helge dr intresserad av att diskutera grunden £6r beslut och
konsekvenserna av dem. Men det dr ett personligt stillningstagande, siger
han. Det ir inte sikert att alla ldrare dr lika trygga i sin lirarroll. Alla kanske
inte vill ha konstruktiv dterkoppling, utan ndjer sig med “det hir 4r bra och

det hir ir imponerande”.

OFklarbeter

Lirande besok bygger pd professionella och pedagogiska samtal mellan kol-
legor. Helge uppskattar den samtalsformen, men han dr ridd for att det kan
uppfattas som ett ”flummigt inslag”. Det skulle vara en nackdel f6r alp om det
beskrivs som flummigt. D4 skulle det nog inte g att 6vertyga politikerna om
att alp dr bra och att fi dem att satsa pd det. Det gar ju inte heller att “mita
effekten av vara samtal och klargéra om de dr bra eller inte som ett bevis pa

det”, tilligger han.

Syntes: meningstillskrivelser

Syntesen av data frin 27 lirare har grupperats under tvd rubriker (i) menings-
tillskrivelser som férenar lirarna med Lidrande besdk och (i) meningstill-
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skrivelser som riskerar att luckra upp Lirande besok. Forbindelsernas mjuka
kategorisering uttrycker den mening som ldrarna tillskrivit dem. Antalet lirare
(exempelvis 24 av 27) siger dven ndgot om kraften i de f6érbindelser som pro-
grammet etablerat utifran antal lirare som tillskrivit dem en mening. Kategori-
seringen sammanfattar karaktirsord fran portrittanalyserna och de motsvarig-
heter dessa har bland de andra lirarna. Meningstillskrivelser som forenar lirar-
na med Lirande besok har strukturerats med hjilp av fem “ledord” som alla
indikerar en stabiliserande forbindelse: (1) initiativritt, (2) kollegialitet, (3) ater-
koppling i arbetet, (4) pedagogiskt fokus, (5) stirkt yrkeskunnande genom lér-
ande i arbetet. Meningstillskrivelser som riskerar att luckra upp har strukture-
rats med tre ledord: (6) forcerad frivillighet, (7) slitstruken aterkoppling, och
(8) uppfoéljning och kommunikation som brister.

Meningstillskrivelser som forenar lirarna med
Liarande besok

1. Initiativritt
Det rader en stor enighet hos lirarna om vikten av att de som ldrare dger ritt-
en att ta initiativ till besoket inklusive de tre portritterade lirarna. Delaktighet
ar a och o for ett lyckat besdk, siger det stora flertalet av studiens lirare. 24 av
de 27 intervjuade forhaller sig till initiativritten som karaktirsord f6r menings-
tillskrivelsen. I utsagorna refererar lirarna till karaktirsord som handlar om
vikten av att formulera fragan fér uppdraget, frivillighet, delaktighet, moti-
vation och engagemang, men ocksd om ansvar och férpliktigande och att full-
folja utvecklingsarbetet som man tagit initiativ till.

Lirare maste fi ha inflytande dver vad uppdraget skall handla om och om
de skall bjuda in till bes6k. Den hir arbetsgangen ir ett maste, enligt lirarna.

Lika viktigt 4r det att ldrarna i laget gemensamt fir formulera ett uppdrag
till observatérerna. Lirarna forknippar ritten att ta initiativ med motivation
och engagemang och att alla dr positiva till observatérsbesdket. Att man sjilv
viljer innebdr ocksa att man blir en aktiv part i utvecklingsarbetet och delaktig
1 beslutet. Om fragorna ir angeligna for lirarna sa skapar besoket dven enga-
gemang for utvecklingsarbetet: ”Det var fragor som vi ville ta tag i. Det var en
viktig férutsittning f6r motivationen” (P21).” “Startégonblicket var viktigt.”

“Det var nagot vi ville.”(P2) Lirarna tror pa utveckling inifran. “Det dr vil sa

05 P1, P2, P3 etc. refererar till de kodade transkriptionerna for lirare och 6vriga pedagoger.
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utveckling sker bist”, siger en av dem (P16). Att lirarna tror pa fragan och att
de har en tanke med den.

Frivillichet 4r en annan viktigt aspekt for lirarna i studien. ”Om vi inte
hade begirt hit alp si hade vi inte borjat med vart utvecklingsarbete, si det var
positivt.” (P23) Nir besoket ir frivilligt upplevs det inte heller sd ”laddat” eller
“kontrollerande”.

Likasa upplevde lirarna att det efterféljande utvecklingsarbetet blev mer
om de sjilva initierat frigan dn om beslutet varit ett beslut som kommit ovan-
ifran. En av lirarna kopplar samman lagets atagande med lagets vilja att bjuda
in till besék: ”Nir man gir med pd det hir sd skall vi fullfélja det. Samtliga
larare ér ju ansvarsfyllda och medvetna sd det dr ingen som végar sitta och gli-
da med pa en rickmacka.” (P24)

2. Kollegialitet
Manga lirare (23 av 27) anger direkt att de uppskattar att det dr kollegor som
kommer ut pa besok. Utsagorna refererar bland annat till samstimmighet,
jambordighet, kollegialitet, och utifrinkommande besokare som “smilter in”
(P5) i den ordinarie verksamheten.

I kollegialiteten ligger att lirare och observatorer dr jaimbordiga med varan-
dra. Observatorerna kan se vad som ar viktigt och inte viktigt 1 méte med 1a-
rarna och de kan ha en férstaelse f6r om det kor thop sig f6r dem. ”De vet ju
hur det 4r”, sidger en lirare (P21). ”Det kinns genuint”, sdger en annan ldrare
(P15). Det handlade om att hitta ritt personkemi. Lirarna berittar oftast om
observatérerna med hjilp av ord som 6dmjuka, littsamma, respektfulla, trev-
liga, vinliga, positiva och goda lyssnare. Ett par av dem talar om professionella
observatbrer och skickliga lirare. For att det pedagogiska samtalet med obser-
vatorerna skall vara mojligt krivs det, enligt lararna, att arbetslaget har ett till-
atande samtalsklimat och har roligt tillsammans som kollegor. ”Det [alp] dr en
littsam form. Nir det dr kollegor som kommer ut sd vet de vad det inne-
bér.”(P13) ”Jag tror att man kan slappna av lite mer nir det kommer en kol-
lega. D4 g6t det inget om det inte blir som man hade tinkt sig”. (P12)

“Det dr ju alltid mycket littare ndr det dr kollegor pa samma niva, nir det
inte dr nagon som kommer frin oben och skall studera oss. Om det vore sd,
sd skulle man kunna uppfatta det som kontroll, men det upplever jag inte att
vi gjorde.” (P14)

”Det ir kollegor som ar yrkesverksamma. De vet vad de skall titta pa och
de vet vad som dr viktigt. Man kinner sig inte kontrollerad pa nagot sitt. Det
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ar mer intressant nir det kommer lirare for de kan ju forstd verksamheten.
Om det kor ihop sig sd forstar de varfér det gor det. Man kanske ser saker
med samma 6gon.” (P18)
”Det var sa klart lite pirrigt ndr de satt ddr. Det kindes lite stressande 1 borjan
£6r det dr ju dndd nagon som kollar pa en hela tiden. Men sedan tyckte jag att
jag kunde slappna av i det. Fér de var ju sa himla goa och man pratar liksom
om olika saker och sd under tiden.” (P11). Lararna i studien tillskriver kollegia-
la observationer stor vikt. Lirarna ser observatdrerna som deras “hjilpégon”.
Samtidigt som ldrarna i studien uppskattar kollegialitet och gemensamma ut-
gangspunkter si uppskattar de dven olikheter, dvs. kollegor med andra yrkes-
inriktningar dn de sjilva.

Kollegialitet och aterkoppling 1 arbetet hinger nidra samman med varandra
1 lararnas utsagor i det empiriska materialet. Betoningen pé heterogena méten
aterkommer i nista meningstillskrivelse aterkoppling i arbetet.

3. Aterkoppling i arbetet
For lirarna i studien dr personlig och kollektiv bekriftelse viktigt. I utsagorna
talar de om att ’bli lyfta” och att det dr “hirligt att fa positiv feedback”, sidger
25 av 27 intervjuade. Aterkoppling i arbetet hinférs dven till karaktirsord som
utmaning, konstruktiv kritik, utifrinperspektiv, andras 6gon, uppskattning, be-
kriftelse, berdm, uppmuntran och energi. ”Man kinde att man fick lite ny en-
ergl i dterkopplingsmétet”, siger en lirare (P11).

En aterkoppling som bygger pa styrkor istillet for svagheter bidrar till att
lirarlaget far en bra plattform att bygga vidare pa 1 utvecklingsarbetet. Vi fick
en skjuts och en spark 1 rumpan. Nu maste vi géra det. Nu tar vi tag i det sd
att det blir gjort.”(P13) Konstruktiva samtal 4r samtal med “stuns i”, det hand-
lar inte bara om att kallprata. “Positiv feedback ir jitteviktigt” (P14). Nir man
’far berém sa kommer man sarskilt thdg det”. Da vill man ocksa leva upp till
det fortsittningsvis” (P16). Med positiv dterkoppling blir det roligare att arbe-
ta vidare. Det sporrar ldrarna till att ta nya tag. Positiv aterkoppling “ger posi-
tiva kdnslor som leder till utveckling” (P24).

Det betyder inte att lirarna avvisar kritik, en del efterlyser mera dn de fatt,
men den skall vara konstruktiv, dvs. kopplad till det som fungerar vil. Lirarna
efterfragar aterkoppling i1 arbetet. Det ér sillan de far respons pa sitt arbete.
Det ir sa litt att bli ’hemmablind och fastna i det man sjilv gor” (P22).
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Lirarna talar dven om observatorernas aterkopplingar 1 termer av “frischa
Ogon”, “’kreativa idéer” (P1) och “hjilp” som fick dem att stanna upp och re-
flektera infor ett utvecklingsarbete som initierades av dem sjilva (P17).

Eftersom observatérskollegorna kommer fran skilda verksamhetsomraden

far de dven olika synvinklar pa likartade féreteelser och fenomen.
Fem av de sex ldrarlagen upplever i sin helhet att observatorernas dterkopp-
lingar har ”startat upp en process” (P6) hos dem. Nagra citat fran ldrarutsa-
gorna synliggér den mening som lirarna tillskriver observatérernas aterkopp-
lingar i alp:

”Vi har tagit fasta pd det som observatérerna har sagt. Det har kommit till
gagn fOr oss som ldrare och eleverna. Vi har sett det som en utmaning.” (P1)
”Om man far uppskattning sa tinker man ’det dir var vildigt bra och trevligt
att hora’ sa fortsitter man ju vara pa det sittet.” (P18)

Alp har ”satt tummen” pa det som var viktigt. Det har vi “tagit till” oss

>

(P2). En lirare sdger att observatOrernas utmaningar inte ’synkade riktigt”
med ldrarlagets sitt att tinka (P16). Men de kom 4nda att utgéra en grund for
de milomriaden som formulerades inf6r det pedagogiska utvecklingsarbetet.
Det senate citatet tyder pa att observatérernas aterkopplingar Gversattes
och anpassades efter lirarlagets férutsittningar och behov i den egna verk-
samheten. Det finns en stor éverensstimmelse 1 utsagorna om aterkoppling i
arbetet. Som lirare glémmer man det som ér tufft och médosamt nir man far
positiv aterkoppling. Observatérernas aterkoppling bidrar till att lirarna far
”syn pd” sin egen undervisning och bekriftelsen gbr att de vigar halla fast vid

sina valda utgdngspunkter.

4. Pedagogiskt fokus
Utsagorna som forbinds med pedagogiskt fokus (21 av 27) hinfor sig till mal,
struktur, plan for arbetet, fokusering, prioriteringar, samsyn i motet med
cleverna, samt ansvar och atagande. Ansvar relaterar bade till elevernas och till
lirarnas ansvar. Pedagogiskt fokus handlar dven om inflytande foér eleverna
och da ocksi lirarnas bemotande till barn och elever. Struktur och stéd hing-
er nira samman med varandra. Lirarna i utsagorna inkluderar dven vikten av
pedagogiska samtal 1 arbetslaget.

Utvecklingsledaren ger stdd och riktar upp arbete mot ett pedagogiskt
fokus med hjilp av struktur for arbetslagsarbetet. Flertalet lirare lyfter fram
stodet fran utvecklingsledaren i férhallande till utvecklingsarbetet, i annat fall
lyfter man istillet fram arbetslagsledaren.
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Ingen av lirarna har fatt ett direkt stod av sin skolledare, utan beskriver
istéllet skolledarstédet som indirekt. Ledningen har gett dem legitimitet och
tilldtelse att prioritera lagets utvecklingsfriga. Den skulle ha varit svart att hin-
na med annars. Pedagogiska fragor fir allt for ofta stryka pa foten for mer
konkreta frigor som maste l6sas 1 vardagen. Lirarna understryker den discipli-
nerande kraften fran det yttre stodet, det gemensamma intresset for fragan,
och lirplanen som strukturerande aspekt fr arbetet — de pekar alla mot sam-
ma riktning — pedagogiskt fokus. En av lirarna berittar att de arbetat fram en
’tidsplan” utifrain observatérernas utmaningar. Den har hjilpt dem att struk-
turera upp arbetet. ”Nir vi hade lirplanen klar och fragorna sd var det lite av
startskottet for det vi haller pa med nu. Jag kinner att vi dr pa bra vig nu”,
sdger en av lirarna i férskolan (P6). Lirplanen, eller malformuleringarna i den,
stirkte det pedagogiska samtalet. ”Vi hade inte si mycket pedagogiska dis-
kussioner pa den hir enheten, sa vi fick skynda langsamt.” (P6) Har du ett mal
som du kan uppna, sd vixer du som pedagog, menar liraren ifriga. Ml kan
ocksa vara frustrerande. ”Ogtipbara” mal kan ”sopas under mattan”. Samtid-
igt har malformuleringarna i “liarplanen lagt fokus pa pedagogiken” (P7). Vi
har blivit bittre pa att prioritera det som dr viktigt f6r 0ss.” (P13)

I planeringen av utvecklingsarbetet riktade Olivia och hennes kollegor
fokus mot elevernas mojligheter till inflytande och ansvar. Lirarna férde dven
ett resonemang utifrin elevernas perspektiv: ”Det hir kan ju eleverna vara
med och paverka och sa hir kan vi géra for att de skall fa vara med och paver-
ka”, siger hon. En annan ldrare berittar att de tagit tag i frigan om dmnessam-
verkan, eftersom den hérde ithop med deras uppdragsformulering om elev-
ansvar och elevinflytande (P24). En tredje lirare berittar om lagets strivan
mot likvirdighet: ”vi berittar vad vi ser och vad eleverna skall lira sig och vad
som krivs fér detta och sdddr.” (P26). Liraren berittar ocksa att hon utgar
fran mal 1 sin undervisning. Malfragan var prioriterad i utvecklingsarbetet.
Hon tycker sjilv att hon blivit mer fokuserad. ”Man hoppar inte hit och dit,
utan man haller sig till malet, och sa blir det klart. Sa tar man nasta mal.”

Det underlittar dven for eleverna att veta vad som forvintas av dem. ”Mal
i relation till utveckling och resultat leder det till nya méjligheter”, sdger en
fjarde ldrare (P2).” Laget hade jobbat malmedvetet och sett malarbetet som en
utmaning f6r dem. Mal och kriterier skulle vara levande verktyg f6r eleverna.

Ett av lirarlagen forhaller sig inte till lirplanen, prioriteringar eller planer-
ing av utvecklingsarbetet i samtalet med mig. Fyra av dessa lirare talar istallet
om effektivitet och effekterna av att utmaningarna riktat upp ett fokus 4t dem.
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De pekar bland annat pa storre delaktighet i pedagogiska diskussioner. Métes-
strukturen har férindrats med mera fokus pa pedagogiska fragor. ”Det ir ro-
ligt att gd pa moétena nu. Det dr markant skillnad”. (P18) Fokus pa delaktighet
och inflytande i motesstrukturen fick ocksa 6verspridningar till undervisning-
en: En av ldrarna berittar att utmaningarna riktade fokus pa inflytande och
delaktighet. ”Barn har vildigt lite att sdga till om ndr det giller skolarbetet”
(P20). Jag ger mina “’skolbarn” mer inflytande. Jag fragar oftare efter deras a-
sikter”; sdger liraren (P20).

Uppdragsformuleringarna som exempel pd pedagogiskt fokus

De tre lirarportritten ger i problematiseringsmomentet exempel pa uppdrags-
formuleringar som de tillsammans med sina kollegor identifierat som “ange-
ligenheter” som de vill rikta fokus pd under observatérsbesdket och 1 det an-
grinsade utvecklingsarbetet. Uppdragsformuleringarna i de sex skolorna for-
stirker bilden av den pedagogiska meningstillskrivelsen:

Olivia och hennes kollegor riktade fokus pa elevinflytande och elevernas
ansvarstagande 1 sitt uppdrag till observatérerna. Fér Gunborg och hennes li-
ratlag var det bemétande och kommunikation [sprikutveckling] som stod i fo-
kus for uppdraget. I sina utsagor kopplade Gunborg samman bemétande med
inflytande och ansvar. Enligt Gunborg var det férskolldrarnas ansvar att utga
fran barnens behov och intresse 1 utvecklingsarbetet. Barnen skulle erbjudas
inflytande 6ver utvecklingsomrdden som initierades i férskolan. Fér Helge
och hans kollegor var det elevernas arbete med liroplansmélen som stod i
frimsta rummet i uppdragsformuleringen och i utvecklingsarbetet. I enlighet
med Helges utsagor ville lirarna inom arbetslaget beméta eleverna mer likvir-
digt i deras elevaktiva ansvar med liroplansmalen.

De tre lirarlagen i portrittanalyserna har pa skilda sitt sett ansvar och in-
flytande som viktiga aspekter fér barns och elevers lirande. Mot den bak-
grunden antar jag ocksa att liraransvar och bemétande har varit viktiga aspek-
ter 1 lararuppdraget gentemot barns och elevers lirande och 1 lirarplaneringar-
na.

Ansvar for lirare och elever, elevinflytande, delaktighet och inflytande gér
ocksa igen i studiens Ovriga tre skolor och uppdragsformuleringar. Lirarna i
de sex skolorna refererar inte till nidgot avgrinsat dmnesspecifikt observators-
uppdrag i sina i samtalet med mig. Tva av lirarlagen refererar till imnessam-
verkan. Gunborg och hennes lirarkollegor i férskolan ndrmade sig ett dmnes-
specifikt uppdrag. De intresserade sig for sprakutveckling i férskolan — men
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mer utifrin hur ansvaret skulle férdelas i arbetslaget och hur de som forskol-
larare skulle bemdta barn som har spriksvirigheter — dn spraket som ett 4m-
nesomrade for utveckling.

Skolan med elever i drskurs 6-9 hade likt Olivia och Helge elevansvar, kun-
skapssyn och elevinflytande i fokus £6r uppdraget till observatdrerna.
Gymnasieskolans lirarlag riktade in uppdraget mot elevernas ansvar, mal och
kriterier for eleverna, lirarnas organisering av undervisningen och deras be-
motande gentemot eleverna. Skolan med elever fran férskoleklass upp till och
med ér fem satte en specifik metod 1 fokus for observatérsuppdraget. Lirare
och skolledare hade tagit beslut om att undervisningsprocesser och skolans
métesstrukturer skulle genomsyras av det ”’systemiska f6rhéllningssittet” som
rektor och lirare initierat pa skolan. Férhallningssittet uttryckte, enligt utsag-
orna, férhoppningar om delaktighet, samarbete, inflytande och gemensamt
formulerade beslut och dtaganden (jfr, LIP kap.6). Uppdraget initierades for
att belysa det systemiska arbetet pd skolan och hutruvida den valda pedagogik-
en var synlig for lirarna, for rektorerna och fér besékare.

Ansvar, inflytande och delaktighet framstir som viktiga aspekter i den pe-
dagogiska meningstillskrivelsen, sett utifrin det empiriska materialet.

5. Stirkt yrkeskunnande genom lirande 1 arbetet
Ett flertal av lirarna (21 av 27) ser alp som ett alternativ till ”vanlig fortbild-
ning”. Lirande besok kan enligt dessa lirare bidra till lirande och utveckling
for bade individ, lag och verksamhet. Férdelen med alp dr att lirarna aktivt
mdste vilja utvecklingsomrade, diskutera och identifiera omradet och de far
dessutom aterkoppling fran observatorerna pa sitt eget arbete i forhallande till
det identifierade omridet. Lirande besék bidrar till reflektion och utveckling.
”Alp gar pa djupet”, siger en lirare (P15). Till skillnad fran alp, sa bearbetas
innehallet i vanliga fortbildningsdagar alldeles for lite. Till skillnad fran den in-
dividuella fortbildningen, sd har alp bidragit till att alla i laget linkas samman.
”Det dr det som dr sa bra med alp-besoket. Det ir inte bara ndgon som gér pa
kurs och blir jittesugen och glad, utan det omfattar alla lirarna i laget.” (P7)

Lirande besok har bidragit till att det stora flertalet av studiens lirare har
utvecklat sitt kunnande och sin kompetens. Lirarna siger sig ha fatt en vidgad
syn pd begrepp, formuleringar och féreteelser som de moter 1 vardagen, 1 styr-
dokumenten eller i undervisningen. De upplever dven att de har blivit mer
medvetna och fatt en 6kad lyhérdhet i mote med barnen eller eleverna. Okad
”medvetenhet blir en trygghet i vardagen”, siger en av lirarna (P2). Arbets-
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lagets arbete har fatt en struktur som de kan kommunicera i métet med elev-
erna. D4 blir det tydligare for eleverna och det blir littare f6r dem att anpassa
sig till olika lirare i1 laget. Som lirare har de ocksa glidje av att de 4r i fas med
varandra. Att ldrarlaget har ventilerat olika uttryck och ”pratat thop sig” (P26)
sa att de anvinder samma professionella sprak i métet med eleverna upplever
en ldrare som vildigt stimulerande” (P14). Verksamheten ir fortfarande den-
samma, men det ir sittet att jobba som har utvecklats, det mirker eleverna.
Om vi som ldrare har gemensamma ramar och tydliga strukturer sa blir det
ocksa littare att ta diskussionerna med eleverna. Da vet eleverna vad det ar
som giller och da kinner sig lirarna stirkta i sitt yrkeskunnande. ”Hade jag in-
te lirt mig ndgot sa hade alp-besdket nistan varit bortkastad tid.” (P21)

En av lirarna relaterar alp-besoket till “’kvalitetsh6jning” i verksamheten.
Genom att man blir medveten om vad man gér och varfér man gér det, s
blir man ocksa bittre pa det man goér. "Man gir inte omkring och trampar i
ullstrumporna lingre”. (P2)

Meningstillskrivelser som riskerar att luckra upp
Lirande bes6k

Man bor ha i dtanke, ndr man ser nedanstiende meningstillskrivelser, att alla
intervjuade lirare uppmanats att bade tinka pa positiva, méjliga eller faktiskt
upplevda negativa forhallande som kan ha samband med Lirande besok.
Karaktirsorden f6r de tre meningstillskrivelserna dr som jag skrev tidigare (6)
forcerad frivillighet, (7) slitstruken éterkoppling, och (8) uppféljning och

kommunikation som brister.

6. Forcerad frivillighet

Lirare kan uppleva att alp har varit ”forcerat frivilligt” En del upplever att de
har blivit mer eller mindre 6vertalade till att sluta upp kring beslutet. De me-
nar att de maste vara lojala mot sina kollegor, mot sin ledning eller mot lirar-
kollegor som ir alpobservatdrer. Fyra av studiens lirare upplever att de blev
beordrade att ta emot besok. Rektor konstaterade “att nu dr det er tur”. Som
jag skrivit ovan férindrades lirarnas attityd i motet med observatérerna. I ett
lag upplevde man dock att de egna fragorna till observatorerna “tystades ned”
1 en konflikt mellan ledningen och personalen. Det dr alltsa ett fatal som varit
med om det sjilva, men 24 av 27 intervjuade kan tinka sig att sidana hir f61-
hallanden kan férekomma eller dr skadliga dir de férekommer.
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7. Slitstruken aterkoppling
Det stora flertalet av lirarna upplever observatorernas aterkopplingar som
nagot positivt och utmanande. Men det finns dven kritiska uttalanden, till
exempel att dterkopplingen gav dem inte si jattemycket”, “det var vildigt
slitstruket, sa det var en viss besvikelse”, ”det var ganska mycket sjilvklar-
heter”, en fjirde att ’det var inget nytt”. Tre kritiska roster menar att de som
utmaningar fick tillbaka det som de sjilva hade formulerat i sitt uppdrag till
observatorerna.

Tre ldrare 4r kritiska till vad som inte sades 1 dterkopplingen. I métet med
observatérerna sig en av dem sin chans att synligg6éra att ”gruppen hade sam-
arbetsproblem”, men dirav blev inget. En lirare anser att hon sjalv hade riktat
”en hel del kritik” som aldrig beaktades 1 aterkopplingen. Vad kritiken bestod i
vill ldraren inte gi in pa. En tredje ldrare hade hort att andra kollegor hade
framfért missndje med vissa saker” som aldrig kom fram i dterkopplingen.

En ensidigt bekriftande hillning och alltfér vaga eller icke konstruktiva
aterkopplingar upplevs negativt for observatorernas trovirdighet och for tilli-
ten till deras formaga (20 av 27). Men de kritiska résterna dr inte i det stora he-
la negativt instillda till alp. De kan trots sina besvikelser ”plocka russinen ur
kakan” och se det som de menar har genererat utveckling och lirande for
lirarlaget.

8. Uppftdljning och kommunikation som brister
Lirarna kan vara n6jda med bestket och det efterféljande utvecklingsarbetet,
men kan i efterhand resonera om uppféljning, mer stéd och oklarheter runt
alp, alp-besdket och det efterféljande utvecklingsarbetet (21 av 27). Nagra
konstaterar att deras frigestillningar och deras utvecklingsarbete borde ha
foljts upp pa ett annat sitt, antingen av lirarna i laget, av skolledarna, eller av
utvecklingsledarna.

Samtliga lirare drar sig till minnes uppfoljningen direkt efter alp-besoket.
For somliga har utvecklingsarbetet efterat tenderat att rinna ut i sanden alter-
nativt inte synliggjorts. Ofta ndimns bristen pa egen och gemensam reflektion.
En av ldrarna fir exemplifiera resonemanget: 7vi triffade utvecklingsledaren
en gang, men sedan har det bara fortsatt. Vi borde vil skrivit ned nagonting.”
(o)

Att fa stéd 1 utvecklingsarbetet ar viktigt for lirarna. De som har fatt stod i
utvecklingsarbetet dr néjda. De sdger sig ha fatt stdd av rektor, utvecklingsled-
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are eller samordnare. Andra efterfrigar mer stéd och delaktighet av utveck-
lingsledare eller rektor. ”Visst, vi tycker om att arbeta sjilvstindigt, men vi vill
inte alltid vara sjilvstindiga. For vissa saker behover man faktiskt en chef.”
1)

Lirarna har haft férhoppningar om att observatorsbesoket skulle fylla ett
visst behov. En ldrare kinner sig besviken 6ver vad alp gav, men tror dock att
det beror péd felaktiga forvintningar om vad alp dr och vad beséket skulle
kunna bidra till: ”Jag hade lite fel uppfattning. Aven om jag visste att det inte
var personlig coaching, si trodde jag att de skulle se mer pi
klassrumspedagogiken (P23)”. Den asikten delar han med flera av studiens
lirare.

Den hir meningstillskrivelsen tycks tala med relativt enhetlig stimma, men
den rymmer dven en motsigelse som dven den tycks delas av manga. Det ger
ett annat arbetslag och utsaga uttryck for: Vi visste inte vad alp handlade
om” (P14). Laget hade enligt lirarutsagan ”en alpare i arbetslaget som visste li-
te grann vad det handlade om”. ”’Jag tycker inget annat dn det var positivt och
trevligt. Det var samtal med stuns i, med innehall. Det var inte bara att kall-
prata.”
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Skolledare som vardar 1 Larande besok

Sex skolledare berittar om sina upplevelser och erfarenheter av programmet,
moétet med observatérerna och det efterféljande utvecklingsarbetet. Fem av
dem har erfarenheter av mer dn ett besék. Tva av dem har ocksa erfarenheter
av att vara kollegiala observatorer 1 programmets tidiga skede. Tva av skolled-
arna arbetar i samma skola. P4 den sjitte enheten hade rektorn avslutat sin an-
stillning vid tiden f6r samtalet.

Berittelsen om skolledarnas virdskap far i likhet med berittelsen om ldrar-
nas virdskap sin form genom de fem Gversittningsmomenten: (i) attraktivitet,
(i) problematisering, (iif) mobilisering, (iv) utbyte och (v) meningstillskrivelser
som forenar skolledarna med Lirande besok eller som riskerar att luckra upp
Lirande besok.

Attraktivitet hos Lirande besok

Oversittningsmomentet synliggér sddana aspekter som skolledarna sett som
attraktiva eller angelidgna i moéjligheten att bjuda in till Lirande besok:

Transparens

Att bjuda in till Lirande besok kan vara ett sitt att reducera hemmablindheten
och fd syn péd den egna verksamheten och spegla den i ”objektivt utifrinkom-
mande 6gon”; sdger skolledarna. De uttrycker det med olika vokabuldr, men
med samma innehall. En skolledare lyfter fram alp som ett mojligt sitt att ut-
virdera och redogbra f6r vad ”vi dr bra pa” pa organisationsniva. Vi dr
“fantastiskt duktiga pa att titta pa varje elev”’, men “vi dr simre pd att hitta
parametrar eller mitetal som siger ndgot om organisationsnivin som vi kan
anvinda oss av nir vi utvirderar”, siger hon (S4).° Med alp skulle man kunna
skriva fram att man har lirande samtal pd gruppniva och att man har fatt verk-
samheten belyst av professionella. Det hidr och det hir har observatorerna
kommit fram till och det héir och det hir har lirarna arbetat med. Det dr
nagonting som man till och med kan ta in 1 kvalitetsrapporten, konstaterar
hon. En tredje skolledare tycker att observatdrsbesdket dr en jatteméjlighet.
”Vill man ha en bra utvirdering, reflektion och analys av det man gor sa tyck-
er jag att alp dr en jattemojlighet.” (S3) Alp skulle vara en dterkommande ru-
tin, menar skolledaren. Besoket och det efterfdljande utvecklingsarbetet sitter

06 S1, S2 etc. stir for kodbeteckningarna for skolledarna.
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fokus pa undervisning och processer. Det dr si mycket man gor, siger en av
skolledarna. Med alp blir det konkret och synligt det som gors.

Lirande bes6k kan ocksé vara ett sitt att fa synliggjort om lirare, arbetslag
eller en enhet dr pa ritt vig eller inte, enligt skolledarna. Férutom méjligheten
att fa verksamheten genomlyst si kan observatérerna dven ge lirarna “credit”
for sitt arbete. ”Manga pedagoger lingtar efter det”.

Initiativratr

Skolledarna framhaver i stora drag ocksa lirarnas ritt att besluta om de vill
bjuda in till besok eller inte som en attraktiv egenskap hos alp. Ansvaret for att
motivera lirarna ligger hos skolledarna. Det dr deras uppgift att féresla och
motivera arbetslagen att ta emot observatorer:

”Vatje gang vi fir information om att det dr pa gidng paminner vi om att nu
finns det moijligheter till alp. Men sedan ér ju jag Overtygad om att jag kan lik-
som gora reklam f6r alp men initiativet médste komma frin arbetslaget. Det ir
ingenting som kan komma uppifrin, utan det skall komma frin dem som ir
med barnen.” (5§4)

Hir ser man dnda ett dilemma. Det tenderar att vara sirskilt alerta och
samspelta lag, som bjuder in till besck. Hilften av skolledarna anser att alp
skulle vinna pa att vara en aterkommande rutin for alla, oavsett viljan att bjuda
in till Larande besok.

Ritten att vilja fraga lyfts fram av flera av skolledarna som en attraktiv
egenskap hos alp. En skolledare ser att initiativritten har férskjutits inom alp.
Friheten att vilja omrdde var storre i alp i bérjan av projektet, menar hon. Det
vanligaste ér, enligt skolledarna, att lararna verkligen har funderat pa vad det ér
som de beh&ver ha hjilp med och att de sitter pedagogiska frigor, som de ir

genuint intresserade av, i fokus f6r beséket.

Pedagogiskt fokus

Skolledarna tilltalas av alp:s fokusering pa undervisning och det inre arbetet.
Detta i kontrast mot Skolinspektionens fokusering pa organisation och ledar-
skap. Det dr inte heller nidgon lirare som behdver sitta med skidgget i brevld-
dan”, (86) som skolledarna far géra i méte med Skolinspektionen. Alp kan i-
stillet vara ett st6d pa vigen i ett utvecklingsarbete, en hjilp att komma vid-
are. Skolledarna uppskattar dven fér egen del mojligheten att f6ra pedagogiska

samtal med observatérerna och fi input utifrn.
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Alp fyller ”det stindiga behovet” (S4) att fa tala om pedagogiska fragor. Var-
dagen ir fylld av praktiska frigor som allt som oftast dter upp tiden. De peda-
gogiska fragorna drunknar i de praktiska och “det ér séllan vi hinner griva dju-
pare” i dem, siger en av skolledarna (S5). En styrka hos alp ér att det dr kol-
legor till lirarna som kommer ut till verksamheten, ”det 4r vildigt bra, duktiga,
trevliga pedagoger som kommer frin ett annat stille och talar om vad de ser
och det ir ju jittebra” (S6). Skolledarna attraheras silunda av alps fokusering
pa pedagogiska samtal och kollegiala observationer i verksamheten. ”Alp ér li-
te ofarligt f6r pedagogerna”, siger en skolledare (S6).

Starkt yrkeskunnande

Skolledarna i studien attraheras av att alp dr ett utvecklingsprojekt som till
skillnad frdn andra projekt inte “kostar si himla mycket pengat” (S1). Samma
skolledare betraktar alp besék som “gratis fortbildning”. Den hir skolledaren
far medhall av de Svriga. Samtliga skolledare talar om alp i termer av fortbild-
ning eller utveckling som en viktig attraktionskraft. En av dem ser Lirande be-
s6k som en mdjlighet till lirande bade for lirarna och fér henne sjilv som
skolledare. En annan ser observatdrsbeséket som kompetenshéjning:

”Alp dr en vildigt bra kompetensutveckling. Pedagogerna har varit tvung-
na att ta tid till att reflektera kring vad de gor. Det ér otroligt, det dr ju den
bista kompetensutveckling du kan fi. Du maste fundera pa vad det dr som
hinder i métet med barnen, vad du gor och varfér du gér som du gér och se-

dan argumentera f6r dina val i métet med alparna.” (§4)

Erfarenbetsutbyte

Lirande besok dr som ett tvisidigt mynt ddr beséket och utvecklingsarbetet
utgdr den ena sidan av myntet och lirarna som gar ut pa besék den andra
sidan. Studiens skolledare lyfter fram bdda sidor som attraktiva egenskaper
hos programmet. Alla r positivt instillda till att bjuda in till alp-besék. Fyra av
dem talar sig dven varma for att lirarna skall bli observatérer och ga ut pa be-
s6k. ”Man behover hora andra, triffa andra, lyssna in andra. Jag tror att det dr
bra f6r bade ledare och f6r pedagoger.” (S2)

Observatorerna, och de lirare och skolledare som har bjudit in till besok,
bidrar dven till att sprida intresset £f6r alp. Observatérerna, som har sin hem-
vist pa enheten, “pratar lite alp och pratar vil om det och da smittar intresset

av sig”.
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Skolledarnas problematiseringar

Infor uppdrag, dterkoppling och ntvecklingsarbete

Momentet identifierar skolledarnas upplevelser och erfarenheter av uppdrags-
formuleringen, observatorernas dterkopplingar och lagets eller enhetens pro-
blematisering infor besoket:

Skolledarna anser sig inte sjilva ha nagon storre del 1 lirarlagens problema-
tisering infor alp-besdket. Men det finns undantag och kompromisser i syn-
sitt. En menar att det édr skolledarnas ansvar att f6rma lirarlagen att ta emot
alp-besdk och att samtidigt diskutera utvecklingsomriadet med dem. Som ex-
empel berittar hon att ett av lirarlagen fatt hora att Skolinspektionens inspek-
torer ansag att lirarna var otydliga med vilka mal som var i fokus i arbetet med
eleverna. Lirarna sjilva tyckte att de var tydliga, men arbetet syntes uppen-
barligen inte utit, siger skolledaren. Som skolledare tyckte hon dven att det
var “mycket socialt prat pa arbetslagstriffarna som tog mycket tid” i ansprak
fran de pedagogiska fragorna (S83). Frigan om mal och dokumentation intres-
serade lirarna. De ville dven utveckla det gemensamma arbetet och sitta de
pedagogiska frigorna i fokus fOr sina arbetslagstriffar. Sammantaget var detta
aspekter som bidrog till att lirarlaget tackade ja till att bjuda in till ett Lirande
besok.

En annan skolledare menar att det finns “vissa omraden som ligger i pipe-
line och som dr aktuella i kommunen och det dr dessa som man har att jobba
med” (82). Det dr omraden som skolledaren sjilv inte initierar, utan det ar
kommunen som har tagit initiativet. Dessa omréaden riktar dven in lirarnas fra-
gor till observatorerna. Inte for att de 4r kommunala styrningsmal, utan for att
det dr fragor som har varit i fokus f6r diskussionerna pa enheten. Diskussion-
erna har sedan bidragit till att skapa ett intresse f6r frigorna hos lirarna. De
kommunala prioriteringarna styr mycket av utvecklingsarbetet pa enheten.

Tva av de andra skolledarna betonar lirarnas sjilvstindighet och frihet att
formulera sin frigestillning till observatdrerna utifrin den egna verksamheten.
Det utesluter inte att det finns en tydlig koppling till verksamhetens planer,
menar de. En annan skolledare anser att det dr nédvindigt att driva fragor ge-
mensamt pd enheten sd att lirarna inte hamnar i ”att var och en skéter sitt och
att varje arbetslag gor olika saker”. ”Det dr en friga om likvirdighet inom en-
heten”, menar hon. Vi tror mycket pd att fa med alla 1 ett utvecklingsarbete
sa fort som mojligt.” (S1) Dirigenom blir d4ven skolledarens kommunikation
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med ldrarlaget infor alp-beséket viktigt och det sitter dven fokus pa den ge-
mensamma problematiseringen infér besoket.

Den skolledare, som sjilv bide tog initiativet och beslutet att bjuda in till
Lirande bes6k, har en annan inging i sin problematisering infér besoket.
Tanken var att alpobservatorerna skulle bjudas in f6r att gbra en ’systematisk
och objektiv utvirdering” (S6) av enhetens utvecklingsarbete. Problematiser-
ingen kom att gilla enhetens pigiende utvecklingsarbete. Skolledaren ifriga
talar om vikten av att problematisera fragestillningen tillsammans med perso-
nalen, men om oenighet uppstar sa ir det skolledaren som fattar beslutet bade
om innehéll och huruvida alparna skall bjudas in till enheten eller inte. Ritten
att ta initiativ till fraigan och frigans innehéll kan saledes avgoras av skolledar-
en utan ldrares inflytande.

Mobilisering av st6d och ledning

Oversittningsmomentet har identifierat skolledarnas upplevelser och erfaren-
heter av utévat ledarskap och hur de erbjudit stdd till lararlaget eller till lirarna
pa enheten 1 anslutning till alp-besoket:

Problematiseringen av observatorernas iakttagelser och utmaningar har
dgts av lirarna och utvecklingsledaren i kommunen. Skolledarna har dérfor in-
te haft niagot direkt inflytande Gver lirplanen i fem av skolorna. Skolledarna
ligger inte heller nagon storre tonvikt vid lirplanen. Nagon ir skeptisk till lir-
planen som sddan, andra sdger att det dr utvecklingsledarnas uppgift att f&lja
upp arbetet med ldrplanen.

Skolledarna uttalar sig relativt enhetligt om sitt ledarskap i anslutning till
Lirande besck. De menar att de har varit involverade 1 processen under bes6-
ket genom att skapa forutsittningar for arbetslaget eller enheten att bjuda in
till besok, varit med pd uppdrags- och aterkopplingsméte med lirarlaget och
observatorerna, och de har ocksa haft samtal med observatérerna, ett inledan-
de och ett uppféljande samtal. Fyra skolledare ser sig mer som “pushande och
stottande” ledare, som en av dem formulerar i ord (S4). De betonar dven att
de ”informerar sig om lagets utvecklingsarbete” och erbjuder ett indirekt st6d
i form av att vara “inlyssnande” eller “utmanande” i samtal med ldrare som sa
vill.

Tre av skolledarna pekar pa att lirarlagen dr sjilvstyrande lag med ansvar
att driva sitt eget utvecklingsarbete.
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Utbyte: for skolledaren, laget och verksamheten

Momentet tar upp det som skolledarna i studien identifierat som utbyte for
egen del, for lirarnas och for verksamhetens del. Verksamheten inkluderar
ocksa barn och elever:

Insyn och bekrdftelse

”Vi dr ju jattedaliga pa att lyfta upp allt bra som hinder i arbetslagen. Det be-
héver personalen fa bekriftat liksom”, sdger en av skolledarna. Flertalet anser
att Lirande bes6k och observatdrerna har bidragit till att bekrifta verksamhet-
en och gett personalen credit for sina insatser. Observatorerna har dven bidra-
git till att vaga bilder av verksamheten har tritt fram och blivit mer synliga f6r
skolledarna. ”’Ja, just ja, det méste vi ocksd ta 17, sdger en skolledare (52). En
skolledare pekar pa sin insyn i lagets tankar och utveckling. Da behéover jag
inte komma ner till arbetslaget och ligga pd dem saker, som ir irrelevanta fr
dem i sin utveckling, utan jag kan istillet bygga pa den dialog som finns,
konstaterar hon. En annan skolledare lyfter sirskilt fram insyn utifran. ”Nar
ndgon kommer utifrin si bidrar det till att man sjilv analyserar det man hiller
pa med” (S5). For skolledarna har det varit virdefullt att f4 verksamheten ater-
speglad med konkreta iakttagelser frin observationerna.

”Alparna var vildigt duktiga pa att lyfta fram exempel. Det lirde man sig
av. Ja, vi gor ju ritt saker. D4 g6r vi mer av det, mer av det som dr bra. Det dr

lirande £6r mig.” (S0)

Pedagogiskt fokus och sambirighet

Alp ger ett gemensamt mal att jobba runt, vilket skapar en samhdorighetskinsla
mellan lirarna som gynnar barn och elever, siger en skolledare. Fem skolleda-
re talar i liknande termer. Nagon poingterar ocksd att Lirande bestk har bi-
dragit till att lirarna har utvecklat en helhetssyn, som dr viktigt i arbetet med
eleverna. Den sjitte skolledaren menar istillet att alp lever kvar i tankarna, och
1 hennes planering som skolledare, och att den skall vara i fokus dven for lirar-
na varje dag i deras undervisning. Men det ir inget som har forindrats efter
alp-besoket, inget specifikt dr nerskrivet och planerat, menar hon. Fokus var
mer utvirdering dn nytt utvecklingsarbete for den hir enheten. For de andra
skolledarna har alp diremot bidragit till att ”dra iging pedagogiska diskussion-
er” i arbetslaget (S1).
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”Pedagogiken lyfts pa nigot sitt: *vad tittar de pa, varfor tittar de pa det, och
vad dr det som ir intressant’. Ja, pedagogiken lyfts. Eftersom de dr gister und-
er ett par veckor s hor och ser man dem. Det vicker intresse och samhdrig-
het”. (S2)

Transparen

Med Lirande besok syns mycket, mycket mer dn vi sjilva kan synliggora, siger
en av skolledarna. Alp bidrar till en 6ppenhet mellan skolledare och lirare,
eftersom bada parter har samtal med observatérerna. Om bilderna hos dem
sedan skiljer sig at, kan man ta upp dem som en aspekt av utvecklingsarbetet
som foljer i anslutning till besdket. ”Det dr en uppmuntran att vi vagar visa

upp for andra det vi gér.” (S6)

Stdrkt yrkeskunnande

En skolledare lyfter fram fortjdnsten med observationer i kombinationen med
forsamtal och eftersamtal. Under observationerna “tvingas” lirarna att ha
observatérerna titt inpa sig och under samtalen sd ”tvingas” de att lyssna in
alternativa sitt att se pa verksamheten. Skolledaren ifrdga menar ocksd att
lararna i laget pa hennes enhet har tagit med sig observatrernas sitt att sam-
tala med dem till de egna diskussionerna. Detta anser hon har stirkt lirarnas
féorméga att ge aterkoppling till varandra. Hon hér, sdger hon, att lirarna har
”blivit jittemodiga” och att de vagar ta upp kinsliga saker med varandra pa ett
annat sitt 4n tidigare. Det har blivit en “klokhet i laget” som hon attraheras
av, vilket dven associerar till Sppenhet som ett utbyte i métet med alp (54).
Skolledarna upplever dven fortjansten med att ha lirare, som har blivit ob-
servatorer pa den egna enheten. ”Lirarna har utvecklats vildigt mycket genom
alp”. ”De har ett mer ovanperspektiv”’. ”De kan se helheten pa ett annat sitt.”

(S1)

En syntes: meningstillskrivelser

I berittelsen om skolledarna utgdrs meningstillskrivelserna av en syntes av de
bida Gversittningsmomenten, attraktivitet och utbyte. Bida momenten visar
exempel pa, menar jag, samspelet mellan skolledarna och Lirande besok.
Syntesen utgdrs av utsagor som de sex skolledarna tillskriver en mening som
jag tolkat som stabiliserande eller destabiliserande férbindelser. Det dr f6rbin-
delser som forenar skolledarna med Lirande besok eller riskerar att luckra upp
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programmet och de aktérer som blivit involverade i det. Berittelsen i det hir
avsnittet dr grupperade under rubrikerna stabiliserande och destabiliserande
térbindelser. Meningstillskrivelserna rubriceras sedan med var sitt ’karaktirs-
ord” som signalerar det innehall som skolledarna tillskriver en vikt. Genom
analyserna har jag identifierat fem stabiliserande meningstillskrivelser som f61-
enar skolledarna med Lirande bes6k: (1) initiativritt, (2) dterkoppling i arbetet,
(3) transparens (4) pedagogiskt fokus, (5) stirkt yrkeskunnande genom lirande
1 arbetet.

Tabla 1 visar exempel pa hur attraktivitet och utbyte har f6rts samman 1

stabiliserande meningstillskrivelserna.

Attraktivitet

Utbyte

Meningstillskrivelser

Av lararna vald fraga generar
ett utvecklingsarbete som
motiverar och skapar
engagemang;

Erfarenhetsutbyte: héra och
se andra, lyssna in, och sjalv
prata och ténka steget langre;

Kollegiala observatérer som
synliggdr och belyser
undervisning och verksamhet;

Larande besok uppmuntrar
pedagogiska samtal och
kollegiala observationer.

Méjligheten att bjuda in till
besok ger bekraftelse for
lararna for utfort arbete fran
kollegor fran andra skolor;

Samtalstekniker i alp
Oversatts och starker
mojligheterna till aterkoppling
i arbetet pa den egna
enheten;

Alp dppnar upp och ger mod
att vaga visa vad som gors,
observatorsbesoket bidrar till
insyn i undervisning och
larandeprocesser;

Pedagogiska fragor har fatt
en framtradande position pa
agendan;

Yrkeskunnandet starks

genom aterkopplingar, samtal
och observationer som sedan

ligger till grund for fortsatt
arbete.

Initiativratt

Aterkoppling i arbetet
Transparens

Pedagogiskt fokus

Starkt yrkeskunnande genom
larande i arbetet

Tabli 1: Samspel mellan attraktivitet, ntbyte och meningstillskrivelse, uttdrag ur skolledarnas untsagor.
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Meningstillskrivelser som forenar skolledarna med
Liarande bes6k

1. Initiativritt

Hir uttrycker skolledarna ett dilemma: Hilften ser det som ett givet antagande
— alp dr frivilligt — och lirarna skall formulera sina egna fragor till observator-
erna. Den andra halvan ser att frivilligheten kan sitta kdppar i hjulet f6r alp
och att den kanske borde omprioriteras. ”Alp kanske inte skall vara frivilligt,
inte f6r enheterna”. ”Férvaltningen borde ge uppdraget till skolledarna att
nyttja alp ndr vi har det (86). Det finns restriktioner som begrinsar friheten
f6r lirarna och skolledarna och det ir styrdokumenten — nationella, kommu-
nala och lokala mal och riktlinjer. En av skolledarna sdger att man kan ju inte
“bestimma en egen linje, utan man fir gbéra det utifrin de mal som finns
givna” (83). De lokala malen dr mal som skolledarna formulerar som utveck-
lingsmal f6r den egna enheten. Men lirarna kan sedan pa egen hand formulera
mil f6r arbetslaget — de skall dock ligga i linje med enhetens mal. Att detta di-
lemma 4nda rubriceras som en aspekt som forenar, beror pa att bara fa kon-
kreta initiativ att inskrinka initiativritten har férekommit. Men samma omra-
de tas ocksa upp nedan som aspekt som riskerar att luckra upp férbindelserna
med Lirande besck (ar 1).

2. Aterkoppling i arbetet
Vi dr ju 7jittedaliga pa att lyfta upp allt bra som hinder i arbetslagen” (S5).
Lirarna stirks av att fa det goda arbetet bekriftat f6r sig. Bekriftelse dr viktigt.
Det dr ett flertal av skolledarna som anser att alp och observatdrerna har bi-
dragit till att bekrifta verksamheten och gett personalen credit for sina insat-
ser” (S5). For skolledarna har métet med alp, observatérerna och frigorna bi-
dragit till att de har lyft blicken” och “tinkt tanken” en gang till. Samtidigt
som observatorerna stiller sina fragor till lirarna stéller lirarna sina motfragor
till observatérerna som de far svara p4, siger en skolledare. Alp ger lirarna en
méjlighet till att ”lyssna in vad andra tycker” (S83). De far ocksa ett utifrin-
perspektiv pa den egna verksamheten som skoledarna tillskriver en vikt i mo-
tet med Lirande bes6k. Man kan se pa saker och ting pa olika sitt, det egna
sittet behGver inte vara det ritta sittet, sdger en av skolledarna (§4). Nir lirar-
na i métet med observatérerna diskuterar, utbyter idéer, erfarenheter och kun-
skaper sa lir de sig av varandras erfarenheter. Aterkoppling i arbetet genererar
ett Omsesidigt lirande, vilket ocksd stirker det egna yrkeskunnandet. Skol-
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ledarna i studien talar frimst om lirarnas samtal med observatdrerna, men
flertalet av dem refererar ocksd till egna erfarenheter av métet med observa-

torerna.

3. Transparens
Sammantaget beskriver skolledarna virdet av alp som en “méjlighet till insyn”
(83), ett sitt att lyfta blicken, ett sitt att synliggdra sidant som kanske har
hamnat i skymundan, och en méjlighet till att ”vaga visa upp” for andra vad
som gors (86). Observatorsbesoken ger ocksa skolledarna insyn i lirarnas ar-
bete och undervisning.

Lirande besok genererar minga men smé “titthdl” f6r studiens skolledare
och f6r utomstiende kollegor, vilket de verkar uppskatta.

4. Pedagogiskt fokus

En av attraktionskrafterna hos alp var dess fokusering pa undervisning. Likasa
har alp bidragit till att férflytta fokus fran samtalet om organisationen, och
”det eviga samtalet” om vad som inte fungerar vil, till fokus pa 16sningar och
pedagogiska frigor (56). Alltf6r manga samtal handlar om organisationen och
det som znte ir bra. Vardagen dr fylld av konkreta och praktiska fragor som of-
ta 7dter upp tiden”. ”De pedagogiska fragorna drunknar i de praktiska fragor-
na och det ir sillan vi hinner griva djupare i dem”, siger en av skolledarna
(85). Det ir "otroligt viktigt att hilla den pedagogiska diskussionen levande”,
sager en annan (54).

5. Stirkt yrkeskunnande genom lirande i arbetet
Nir ldrare fir mojlighet att klargbra sina antaganden och tankar om arbetet
med barn och elever sa bidrar det till att de sjilva tdnker till och virderar sina
egna stillningstaganden och det gynnar deras egen utveckling, menar skolled-
arna utan undantag. I moétet med kollegor, som kommer fran andra verksam-
hetsomraden och enheter, blir deras stillningstaganden bdde bemétta och i-
frigasatta pa ett positivt sitt. Detta relaterar jag till dterkoppling i arbetet.
Lirande bes6k har enligt skolledarna bidragit till kompetenshéjning och ut-
veckling. Enligt skolledarna dr det ocksa tydligt att alp bidrar till kompetens-
héjning for de lirare som viljer att bli observatérer. Genom alp har de ut-
vecklat sin férmaga att analysera verksamheter och inta ett utifranperspektiv
pa verksamheten. Samtliga skolledare uttalar sig positivt om virdet av att ha
observatérer pa den egna enheten och hur de drar eller kan dra nytta av
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observatérernas forvirvade kunskaper och erfarenheter. ”Det blir ett 6mse-
sidigt utbyte av erfarenheter, ja yrkeskunskaper”, siger en skolledare. (S2)

En av studiens skolledare har sjilv varit observatér och stirkt sitt kunnan-
de genom “metoderna 1 alp”. Skolledaren tillskriver dem ocksa en vikt som
“instrument” f6r verksamhetsutveckling pd den egna enheten. De gir att ”f6ra
6ver om vi bara anpassar dem till vara forutsittningar”, siger skolledaren (S5).

Meningstillskrivelser som riskerar att luckra upp
Lirande besdk

Tre destabiliserande férbindelser trider fram genom analyserna:
(1) frivillighet, (2) kommunala prioriteringar som begrinsar, (3) oklarheter om
uppfdljning och kommunikation som brister.

Frivillighet, den forsta destabiliserande férbindelsen, visar exempel pa hur
skolledarnas meningstillskrivelser formar om programidéerna och luckrar upp
dem. Det som framstar som en solid programidé kan litt f6rindras till en de-
stabil programidé genom den mening som de tillskrivs av de narmast berrda.

1. Frivillighet
Aven om alla skolledare har betonat att frivillighet ir nigot attraktivt hos
Lirande besok, sa ifrdgasitter hilften av dem ocksd om alp skall vara frivilligt
eller inte. Hur “ofarligt” skall alp vara, frigar en av dem (S6). Sa linge alp ar
frivilligt, s maste man ocksd ha lirare som vilvilligt bjuder in till besok, siger
en skolledare. ”De som vi egentligen vill nd de nar vi inte”. ”’De som ir slutna
Oppnar inte upp £or alp, men vi jobbat pa det”, betonar en skolledare (S5). En
annan konstaterar att det fortfarande finns lirare som tycker att det dr ”lite
obehagligt” (S2) ndr nigon annan kommer in och tittar pa det man gér och
inte gor 1 verksamheten.

Lirande bestk kanske inte skulle vara frivilligt f6r enheterna, utan det kan-
ske borde dligga skolledarna att utnyttja mojligheten att bjuda in till besok.
Skolledarna i sin tur kunde vilja vilket lirarlag som skall bjuda in till bes6k och
om det skall vara frivilligt eller ej for lirarlagen.

2. Kommunala prioriteringar som begrinsar
Arbetet med kommunala prioriteringar kan begrinsa mojligheten att fritt vilja
fokus for utvecklingsomradet. Det kan innebira en risk for att fragan till ob-
servatOrerna reduceras till icke-pedagogiska ’smasaker”, som behéver utveck-
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las 1 m6te med barn, elever och verksamheter (§1; S2). En av skolledare ser att
lirarnas ritt att vélja fokus har blivit mindre genom édren i alp.

3. Oklarheter om uppféljning och kommunikation som brister
Skolledarna var oklara 6ver vad ansvaret for efterfljande stéd lig, hos dem
eller hos utvecklingsledaren. Fér en skolledare var det sjilvklart, det var
hennes eget ansvar. Hilften av skolledarna vet inte hur de skall hantera lirpla-
nen. Férvintningarna pa det skrivna ordet kanske dr £6r stora. Det kanske inte
ar lirplanen, som dr det mest optimala verktyget for att folja upp utveck-
lingsarbetet, utan det kanske dr utan det kanske dr skolledarnas besdk i verk-
samheten som 4r det optimala. Jag ser vad de gor nir jag gar ut i verksamhe-
ten, sdger en skolledare.

Uppfdljningen kan dven om den fungerar pa ett positivt sitt ge legitimitet
at observatorsbesoket. Alp-besoket tar tid, menar en av skolledarna. Alp tar
tid fran verksamheten, frin eleverna och frin annan planering. Det ”drabbar
verksamheten ndr lirarna dr ute” pa observatérsuppdrag (85). Diarfor dr det
viktigt att dven folja upp observatérernas uppdrag och vilka lirdomar de har
dragit av observatorsuppdraget, siger en annan skolledare, vilket kanske inte
alltid gors fullt ut.

Det finns mycket forvintningar infor ett alp-besok och det ir inte alltid
dessa infrias, menar tva av skolledarna. Det finns en risk for att alp kan bli ett
spar vid sidan om det vardagliga arbetet. For att vara attraktivt £6r skolledarna
och f6r lirarna si behover alp fasas in i det ordinarie arbetet och det behdver
dven f6ljas upp utifrdn de premisserna, betonar en av skolledarna. Precis som
goda erfarenheter av alp, sa sprider sig dven mindre goda, till exempel nar lira-
re varit missndjda med understucken eller rittfram kritik. Likasa kan ldrarna
haft fér stora férhoppningar om stédets omfattning efter besdket och vem
som skall ge det.

I ett kommunsammanhang talas det inte sa mycket om alp, sdger en skol-
ledare. Infér varje ny omgang av alp, ”’sa férséker ledningsgruppen att fa skol-
ledarna att anmila sitt intresse” fOr att ta emot besdk: ”nu dr det ndsta om-
gang” och 7vilka kan vara med” (S1). Det pratas lite allmint om alp och vad
det innebir, for att de nya skall veta vad det handlar om, siger en annan skol-
ledare (S3). Det brukar vara sa att skolledarna far information om alp pa sina
ledningstriffar i kommunen och ”’sa pratar man lite allmint om projektet och
vad det innebir”, sidger en skolledare (S1).
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Skolledarna éverlag saknar det gemensamma samtalet om alp i ledningsgrupp-
en och hur de som skolledare skall hantera Lirande besok. For att fa hjulen att
rulla dnnu ldttare, sa skulle alparna” behéva beritta lite mer om uppligget av
alp-besdket och vad det allminna uppdraget innebdr — ge lite mer detaljer om
det — siger en av skolledarna (S3). Likasa skulle det beh&vas mer information
fran ett centralt hall om alps positiva verkan och att det kan ge vildigt mycket
bide att bjuda in till besdk och gi ut pd besék. En farhiga dr nimligen att
lirarna kan uppleva alp som kontroll istillet f6r en mojlighet och att det finns
en ridsla hos lirarna att ”att verksamheten inte ir s bra som man tror att den

i (S2).
Diskussion

Meningstillskrivelser som férbindelser i nitverket

Diskussionen tar sin utgingspunkt i sammanstillningen av portrittanalyserna
och syntesen av meningstillskrivelser frin studiens 27 lirare i de sex arbetslag
som jag intervjuat och de sex skolledarna frin motsvarande enheter. Menings-
tillskrivelserna har grupperats som ”mjuka kategorier” med karaktirsord som
signalerar ett innehall som lirarna och skolledarna tillskrivet en vikt. Dessa be-
rittar om forbindelser som forenar virdarna med programmet och férbindels-
er som riskerar luckra upp Lirande besok. I tablan grupperas meningstill-
skrivelserna som (i) stabiliserande och (ii) destabiliserande férbindelser. Tabla
1 i diskussionen fokuserar ldrarnas virdskap, tabld 2 ger en 6versikt av skolle-
darnas virdskap utifrin meningstillskrivelser, och tabla 3 ger en dversikt 6ver
vilka lirare och hur manga som tillskrivit férbindelserna en vikt. Tabla 1 och 3
inkluderar pedagoger utan formell lirarbehérighet, dvs. pedagoger som varit

involverade i de sex skolorna jag besokt.
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Tabla 1: Lararnas meningstillskrivelser som forbindelser i natverket

Léarare Stabiliserande férbindelser Destabiliserande forbindelser
Olivia Initiativratt Brister i ansvarsfordelning och stéd
Aterkoppling i arbetet
Pedagogiskt fokus
Larande i arbete
Starkt yrkeskunnande
Gunborg Initiativratt Oklarheter och osékerhet
Kollegialitet
Aterkoppling i arbetet
Larande i arbete
Helge Initiativratt Frivillighet
Aterkoppling i arbetet Slatstruken aterkoppling
Pedagogiskt fokus Oklarheter
Okad samstammighet i laget
Stdd med prioriteringar
Larande i arbete
Syntes Initiativratt Forcerad frivillighet
(27 st) Kollegialitet Slatstruken aterkoppling
Aterkoppling i arbetet Uppféljning och kommunikation som
Pedagogiskt fokus brister

Starkt yrkeskunnande genom larande i
arbetet

Sammanstillning av stabiliserande och destabiliserande forbindelser i portratterade respektive alla lirares ntsagor

Tabla 2: Skolledarnas meningstillskrivelser som forbindelser i natverket

Skolledare Stabiliserande férbindelser Destabiliserande forbindelse

Syntes Initiativratt Frivillighet

(6 st) Aterkoppling i arbetet Kommunala prioriteringar begransar
Transparens Oklarheter om uppf6ljning och
Pedagogiskt fokus kommunikation som brister

Starkt yrkeskunnande genom larande i
arbetet

Sammanstillning av stabiliserande och destabiliserande forbindelser i skolledarnas utsagor

Forbindelser i aktor-niatverket

I de tre kommunerna, och i ett analytiskt avseende, har Lirande besok utgjort

en intressegemenskap som lirare, skolledare, utvecklingsledare och skolchefer

samverkat och samspelat runt under mer 4n ett decennium. Vissa férbindelser

har uppstatt genom de problem som identifierades i de tre kommunerna i bor-

jan pd 2000-talet, andra har formats 6ver tid och i samspelet mellan aktérerna

(kap.6). Forbindelser existerar inte a-priori. Férbindelser uppstar om det finns

ndgot som upplevs eller erfars som attraktivt eller angeldget att samspela kring,

exempelvis en intressegemenskap. Om nagot upplevs eller erfars som mindre

attraktivt eller angeliget riskerar férbindelser 4 andra sidan att brytas och dar-
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med luckra upp nitverket (Latour, 1990; Fenwick & Edwards, 2010). Studier
av forbindelser kan enligt Latour (1998) synliggéra hur féreteelser, exempelvis
lokala utvecklingsprogram, fas att halla ihop medan andra riskerar att 16sas
upp. Kraften i férbindelserna blir ’limmet” som héller dem samman.

”De som ir 'miktiga’ dr inte de som ’haller’ makten i sin hand, utan de
som i praktiken definierar eller omdefinierar vad det 4r som haller ithop alla.”
(Latour, 1998, s. 51)

De empiriska kapitlen har, sa hir lingt, visat med en relativt stark tydlighet
hur programmet Lirande besok har fatts att hélla ihop och hur det har for-
mats utifran idéerna om kollegial granskning. I kapitel 6 identifierade jag styr-
gruppen, ledningsgruppen och de attraktorer som dessa definierat som ange-
ligna férbindelser f6r Larande besok. I diskussionen av kapitel 7 urskilde jag
ett antal artefakter som kan antas vara mer solida forbindelser genom det
engagemang som de skapade runt uppdragshandlingarna och u-dagarna, och
de titthdl som artefakterna erbjéd in i undervisning och observatérsuppdrag.

Virdarna i det hir kapitlet, bade lirare och skolledare, framstir ocksa som
viktiga noder i nitverket. Olivia och Helge gav bada exempel pa hur de knét
sina band med observatérerna genom det uppdrag som de identifierade i pro-
blematiseringen, det andra dversittningsmomentet. Lararkollegorna skulle an-
tagligen inte beredas moijligheten att bjuda in till besok om inte deras skolled-
are sag Lirande bes6k som nagot attraktivt att samspela kring. Skolledarnas
problematisering var viktig for programmet. Utsagorna och analyserna visade
nimligen att skolledarna kunde etablera ”tvingande férbindelser” mellan ldrar-
lagen och programmet och observatérerna, om de ansag att observatérsupp-
draget var angeldget for laget eller skolan. Det gav Gunborg tydligt exempel

pa.
Institutionaliserade forbindelser

Genom 6versittningarna och analyserna av momenten trider en ny form av
forbindelse fram i nitverket, meningstillskrivelser. Vad dr det for slags for-
bindelser? De motsvarar idéer, regler och normer, vilka formar rutiner och
knyts till idéer. I Lirande bestk finns de inskrivna i programdesignen. Nir
dessa accepterats som vad man kan forvinta sig frain programmet, sa institu-
tionaliseras de och hjilper till att forma programmet. Man kan sdga att de har
en avgbrande betydelse, eftersom utan acceptans for vissa normer, regler och

idéer, sa faller forr eller senare hela programdesignen.
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Vissa av meningstillskrivelserna pekar pa forbindelser, som fatt eller narmar
sig en institutionaliserad karaktir, till exempel kollegialitet, aterkoppling i arbe-
tet, pedagogiskt fokus samt stirkt yrkeskunnande genom lirande i arbetet.

Med en terminologi utifrain ANT pekar dessa meningstillskrivelser pa for-
bindelser, som fitt eller nirmar sig en status som aktérer i programmet. For-
bindelser av detta slag brukar inte ofta kallas aktdrer, utan normer eller koder,
men i aktor-nitverksteori har nitverksférbindelserna en arbetande” karaktir.
Inskrivna 1 programmet har dessa normer och koder férmatt forma ett sam-
manhang fér Lirande besok.

Initiativratten 4r 4nnu inte institutionaliserad, eftersom skolledarna inte
formatt ena sig om dess innebdrd. Eftersom initiativritten gjort en miarkbar
skillnad for lirarna och varit en central attraktor f6r ledningsgruppen och for
styrgruppen, de kanske mest kraftfulla aktdrerna i programmet, sd tyder det pa
att Larande besok i viktiga delar dnnu har en ”flytande identitet” (Mol & Law,
1994, se dven Hagberg, 2008). Detta medfor i sig bade risker och méjligheter.
Lirande besok kan hamna i skuggan av andra program, men det har ocksa vis-
at sig plastiskt och didrmed motstandskraftigt som aktér i de tre kommunerna.

Hot av olika allvarsgrad

Ett par av forbindelserna i tabla 1 och 2 pekar pd brister 1 den interna mobili-
seringen, exempelvis nidr observatérerna inte lyckas gora ett tillrickligt bra
jobb med aterkoppling och utmaningar. Rubbas tilliten for dterkoppling i ar-
betet rubbas tilliten fér programmet allvarligare 4n nir det giller andra brister.

De 6vriga destabiliserande foérbindelserna om frivillighet och bristande
uppféljning och kommunikation handlar om brister i programmets mojlighet-
er att etablera solida férbindelser med lirare och skolledare, och den mening
som de tillskrivit programidéerna, och det egna utvecklingsarbetet. I berittel-
serna ser vi hur skolledare ofta fanns i utkanten av de intressegemenskaper
som upprittades mellan lagen, observatdrerna och utvecklingsledarna. De var
oftast uppmuntrande och indirekt stédjande, men hade samtidigt problem
med att foga samman Lirande besok med kommunens édlagda kvalitets- och
utvecklingsarbete och sin egen roll som frimjare av detta.

Skolledarna efterfrigar kommunikation och samhérighet med program-
mets centrala noder, styrgrupp och ledningsgrupp. Avstindet forefaller vara
storre mellan programmet och skolledarnas virdskap dn till lirarnas virdskap
aven om motsvarande tendenser tenderar att verka som destabiliserande for-

bindelser dven for lirarna. For skolledarna i studien har programmet dnnu inte
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lyckats f6rma forma ett helt och fullt meningsskapande sammanhang f6r pe-
dagogisk utveckling. Det miéste ocksé gilla de lirarlag, som dnnu inte bjudit in
till Lirande besok, antar jag.

“Titthal” for insyn och uppsikt av empiriskt material

Med hjilp av en kvantitativ Sversiktsbild av antalet lirare som tillskrivit re-
spektive forbindelse en mening trider ett antal “kryss” och “hélrum” fram i
det empiriska materialet. Oversiktsbilden tjinar hir som ett oligoptikon med
titthal for insyn och kontroll av det empiriska materialet i relation till menings-
tillskrivelserna.

I tabld 3 aterspeglas meningstillskrivelserna (1-8) som smé bokstiver (a-h) i
den vertikala axeln till vinster: (a) initiativritt, (b) kollegialitet, (c) aterkoppling
i arbetet, (d) pedagogiskt fokus, (e) stirkt yrkeskunnande genom lirande i
arbetet, (f) forcerad frivillighet, (g) slitstruken aterkoppling, och (h) uppfélj-
ning och kommunikation som brister.

I den 6vre horisontella axeln dterspeglar siffrorna (1-27) de transkriberade
intervjuerna (P1-P27), dir P stir f6r pedagoger.

Kryssen berittar hur manga av de 27 pedagogerna som kunnat knytas till
meningstillskrivelserna (a-h). Halrummen blir titthal f6r insyn i och uppsikt
over det empiriska materialet. Vad fir jag veta genom dem?

Tabla 3: Ett oligoptikon for titthal och uppsikt av utsagor i empiriskt material

12345678 91011121314 151617 1819 2021 22 23 24 2526 27S a
a | XX X X XXX X X X X X X X X X X X X X X X X X24
b|xx X XXX X X X X X X X X X X X X X X X X X223
C|XXXXXXXXX X XXXJZXZXZXZXZXZXX X X X X X |25
d| xxx X X X X X X X X X X X X X X X X X Xx21
€ | XXX X X X X X X X X X X X X X X X X x x21
Sal 553155535555 5555551 33335055 4
f | X X XXXXXXX X X X X X X X X X X X X X X X [24
o | XX X X X X X X X X X X X X X X X X X X20
h|xx X X X X X X X X X X X X X X X X X x x21
Sal3311133321313332233331333232

Sammanstillning av antalet lirare som tillskrivit respektive forbindelse en mening

Kryssen berittar att 12 av pedagogerna har tillskrivit alla atta meningstill-
skrivelserna en mening. Nir jag avgrinsar mig till stabiliserande férbindelser

sd stiger siffran till 18 av 27 pedagoger. En av pedagogerna har tillskrivit 4 £61-
bindelser en mening och 6 av de 27 pedagogerna har tillskrivit 3 av forbindel-
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serna en mening. Tva pedagoger har endast tillskrivit en férbindelse en me-
ning. Bada dessa kryss dterfinns pd aterkoppling i arbetet.

Kryssen berittar ocksa att 24 av studiens 27 pedagoger ser initiativritten
(a) som en angeligen férbindelse till Larande besék. 23 av de 27 pedagogerna
tillskriver kollegialitet (b) en styrka i programmet. 25 av dem uppskattar dter-
koppling i arbetet (c). Samtidigt sdger sig pedagogerna vilja vara aktérer 1 det
pedagogiska utvecklingsarbetet — det édr viktigt att fi formulera frigan och det
ar angeldget for 21 av 27 att fa rikta fokus pa pedagogiska fragor (d). Kryssen
ger ocksa vissa indikationer pa att Lirande bes6k genererar ett stirkt yrkes-
kunnande genom lirande i arbetet (¢) £6r 21 av de 27 pedagogerna.

Nigra av hdlrummen far en tentativ forklaring genom utsagornas kopp-
lingar till pedagogernas yrkesinriktningar. P3, P4 och P8 berittade alla att de
hade annan utbildning 4n lirarutbildningen med sig in i arbetet i lirarlagen.
Tva av dem, P3 och P4, £6rh6ll sig inte till initiativritten (a) enligt utsagorna.
P4 och P8 tillskrev inte pedagogiskt fokus (d) nigon mening, i enlichet med
mina analyser av materialet. De senare f6rholl sig inte heller till stirkt yrkes-
kunnande genom lidrande i arbetet (e).

Studiens empiriska material ger inga besked om varfor det forhaller sig sa.
Utsagorna berittar att P3 och P4 hade férhoppningar om att observatérerna
skulle 7avsl6ja” samarbetssvarigheter som inte infriades. Kan det vara en for-
klaring till att de inte tillskriver kollegialitet nagon vikt (b)? Det ger materialet
heller inga besked om.

Andelen positiva kopplingar till meningstillskrivelserna varierar mellan 78 —
93 procent i tabellen. Tar man endast hinsyn till de 24 lirarna med lirarutbild-
ning dr variationen 89 — 100 procent.

Det stora flertalet av pedagogerna (21 av 27) resonerade runt uppfoljning
och kommunikation, hur skulle besoket f6ljas upp? Och vad var egentligen
syftet med alp (h)? Oklarheter kring observatorsuppdraget resulterade i, for
nagra av pedagogerna, nervositet infér besoket, eller férvintningar som inte
infriades. Andra resonerade om mdijligheterna till uppfoljning utan att vara
missnéjda med det stdd som hade etbjudits dem. Den stora uppslutningen
kring meningstillskrivelsen skulle kunna tolkas som en 6nskan om transpa-
rens. Lirarna 6nskar insyn i alp-programmet. De vill dven synliggora det egna
pedagogiska utvecklingsarbetet.

Halrummen som ticker in pedagogerna 19 till 22 synliggor enligt mina ana-
lyser en intressant aspekt av pedagogiskt fokus (d) och stirkt yrkeskunnande
(e). Bakom de fyra pedagogerna fanns en uppdragsformulering som handlade
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om ”’systemiskt arbete” och huruvida denna pedagogiska idé var synlig och
verksam pé enheten. Uppdragsformuleringen hade enligt utsagorna en utvir-
derande karaktir. Med det i atanke tenderar observatorsuppdraget ha fallit vil
ut for dessa pedagoger. De fyra tillskriver alla dterkoppling i arbetet en me-
ning,.

Ett av halrummen aterspeglar en utsaga som inte ir ovidkommande for ut-
fallet av analyserna. Pedagog 27 hade ndmligen latit sig virvas till observator
samtidigt som det egna lirarlaget bjéd in till besok. Fragan dr da om attraktivi-
teten i observatérsuppdraget dr storre 4n mojligheten att bli observerad? Ini-
tiativritten var emellertid viktig f6r P27, likasa kollegialiteten i arbetslaget och
pedagogiskt fokus. P27 var ju ocksa en pedagog som hade lobbat f6r att bjuda
in alpobservatorerna, enligt utsagorna.

En av pedagogerna (P23) verkade, enligt materialet, vara mer intresserad av
den individuella dterkopplingen dn den kollektiva aterkopplingen. Pedagogen
ifrdga uttalade en férhoppning om att fi veta vad det var som felade i den eg-
na undervisningen. Det uppdraget hade inte observatorerna enligt utsagorna.

Kapitel sex gav vissa indikationer pa att ledningsgruppen omvirderat det
’icke-virderande” inslaget i atetkoppling i arbetet under programmets senare
tid. Materialet ger uttryck for att professionella bedémningar kan utgéra ett
tillskott i programmet, vilket dd tyder pa att virderande inslag borjar finna sin
plats i programmet.

Mixen av resurser som flutit in och ut i nitverket synliggor en fluktuation
av programidéerna. Halrummen i figuren ger, menar jag, ett visst stod for att
sdga att 6det ligger 1 den mening som lirare och skolledare tillskrivit Lirande
besck. Stod for det gbr ocksa de manga, men dnda likabetydande, karaktirs-
orden som formar mina mjuka kategorier. Destabiliserande férbindelser sitter
programmet i rorelse. Kryssen i tablan verkar dock ge storre skil for att siga
att programmet talar med en enhetlig ”rést”. Samstimmigheten 1 det empi-
riska materialet tyder pd ett nidtverk som konvergerar, utifrin lirarnas utsagor 1
materialet.

En potentiell teoretisk grund f6r aktorer i programmet

Jag hivdade ovan att vissa av de stabiliserande férbindelserna har blivit insti-
tutionaliserade i programmet. Dirmed dr de dven aktorer i sin egen ritt. Jag
skall nu nirmare diskutera potentiella teoretiska kopplingar i detta slag av akt-

orer.
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Aterkoppling och sjiilvreglering

Betydelsen av aterkoppling i arbetet gir att spara i stort sett 1 samtliga ldrares
och skolledares utsagor. Aterkoppling i arbetet tenderar silunda att vara en
kraftfull aktér i programmet.

Aterkoppling som fenomen och foreteelse gar att spara till programmets
teorigrund, 16sningsinriktad pedagogik (LIP). Observatorerna upptickte och
definierade LIP som en attraktiv idé i programmets tidiga forséksverksamhet,
som l6sningar pa ett problem. Observatbrerna i pilotgruppen ansag det otill-
rickligt med observationer, de ville bdade iaktta och samtala med sina kollegor
(kap.6). Utvecklingsledarna, i samspel med programmets samordnare, plocka-
de sedan upp idéerna och skrev in dem som teorigrund och dirmed som en
nod i programmets nitverk. Enligt utsagorna i kapitel 7 visade det sig att teori-
erna indirekt kom att forma programmet nir det mobiliserades i handling ute
pa en skola under ett observatdrsbesok.

Detta illustrerar vad Nowotny, Scott och Gibbons (2013, s. 2506), siger om
kunskaper som kontext f6r programmet:

Contexts are made, not given. Rather they emerge, are generated or con-
structed, either in relation to particular problems for which they are or may
become relevant, or in relation to other, already existing contexts. [...]
Whenever we speak about the contextualization of knowledge, there is
some place in this knowledge where people have entered.

LIP, 16sningsinriktad pedagogik, har for virdarna fungerat som en “implicit
férandringsteori” (Wijk & Mathiassen, 2011) som interagerat med program-
aktorerna och medverkat till att forma Lirande besék. Sittet pa vilket detta
skett g6r det mera befogat att tala om kontextualisering av teori dn om teori
som kontext, eftersom betoningen bor ligga pa hur teori interagerar med
programaktérerna mera dn pa vad som finns utanfoér programmet — som en
moijlig teori att implementera uppifrin och ner (Nespor, 2002; Nowotny,
Scott & Gibbons, 2013).

LIP har sin grund i det systemiska tinkandet som Bateson féretrider, vil-
ket i sin tur har sin grund i cybernetiken (deShazer, 1994). Cybernetik kan en-
ligt Bateson forstds som en form av styr- och reglerteknik (Bateson, 1980).
Principen ir sjilvreglering genom feedback. Interaktion har alltid tre kompon-
enter, stimulus, respons och foérstirkning. ”Response by learner reznforces the
stimnlus provided by teacher” (Bateson, 1980, s. 147). Enligt Bateson ligger
nyckeln till lirandet i den cirkuldra dterkopplingen, vilket da innebir en form
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av sjalvreglering. Det dr cirkulir aterkoppling som deShazer (1994), ursprungs-
fader till 16sningsfokus, betonar. Cybernetik i termer av sjilvreglering dterfinns
emellertid inte som en inskriven teorigrund i programmet Lirande besok.

Ett liknande cirkulirt resonemang giller for yrkesstolthet, som bade lirare
och observatorer refererar till i férhallande till Lirande besok. Stolthet ér i sjdl-
va verket en situationsbaserad respons pa positiv forstirkning och berém. Nar
nigon ger berém genererar det en stolthet for det egna handlandet som i sin
tur stirker det som redan ir starkt. Motsvarande idéer kallade Blanchard et al
(2002b) ledarskapets A, B, C, vilket aterspeglades 1 idéerna om “Fina fisken”,
som ju ocksd lig som en teorigrund i Lirande besok.

“Hjilp till sjilvhjilp” fungerar endast om hjilpen accepteras och upplevs
hjilpa, vilket bor vara budskapet i Batesons variant av systemteoretiskt tink-
ande. Cybernetiken f6r emellertid med sig ett dolt budskap (Stacey, 2007).
Cybernetiken ir en direkt tillimpning av social ingenjérskonst, dvs. tillimpad
kontroll av minskligt beteende. Det ir framférallt den negativa aterkoppling-
en, som fatt fiste som sjilvreglande feedback i cybernetiken. Negativ ater-
koppling riktar fokus mot sidant som felar, fungerar mindre vil, eller pa annat
sitt utmirker sig i negativ bemirkelse frin 6nskat utfall (Stacey, 2007).

Explicit tar programmet avstind fran kontroll av yrkeskunnande, men en-
ligt teorigrunden i LIP, Fina fisken och det systemiska tinkandet skulle, enligt
mina tolkningar, idéerna fran cybernetiken — i form av hjilp till sjilvhjilp —
kunna ligga som implicita férindringsteorier i programmet och som kan vick-
as upp 1 en annan situation.

Titt knuten till aterkoppling i arbetet 4r meningstillskrivelsen om ldrande i
arbetslivet och stirkt yrkeskunnande, som lirare och skolledare berdttar om.
Detta gér Lirande besok till en effektiv fortbildning, siger manga. Som visa-
des 1 kapitel 3 har ett stiende problem i skolutvecklingens historia varit svarig-
heten att fa fiste pa “golvet” for de saker man velat féra ut med fortbildning.

Aterkappling och kapacitetsupplevelse

En forklaring till Lirande beséks effektivitet kan sokas 1 den social-behavioris-
tiska teorin om kapacitetsupplevelse (self-efficacy). Enligt Bandura (1997)
frimjas eller motverkas tilltron till den egna kapaciteten infér specifika upp-
gifter av fyra férhallanden: (1) erfarenheter av att lyckas eller misslyckas, (2)
social forstirkning av typen pep-talk, (3) stillféretridande erfarenheter, som
till exempel modeller samt (4) psykologiska forhallanden vid prestationstill-
fillet. Denna teori har kunnat anvindas i en omfattande internationell forsk-

221



PEDAGOGISK UTVECKLING GENOM KOLLEGIAL GRANSKNING

ning om ldrares kapacitetsupplevelse och den har anvints f6r att tolka nybliv-
na svenska lirares foérindring i kapacitetsupplevelse vid utbildningens slut och
cirka 3 ar efter (Lander, 2013). Aven begreppet kollektiv kapacitetsupplevelse
har samma teoribakgrund och har ocksa anvints om svenska skolor och for-
skolor (Olin et al, 2014).

Teorin kan litt férankras 1 avhandlingens beskrivning av de biada menings-
tillskrivelserna. Jag tror inte att kapacitetsupplevelse som teoretiskt begrepp
spelat ndgon sirskild roll f6r programmets aktdrer. Snarare kan man sdga att
sjilvkinsla varit ett vanligt samtalsimne, utan nirmare specificering. Ofta tala-
de lirare om att man kint sig 7stirkt”. Dirmed hor teorin om kapacitetsupp-
levelse annu till kontexten, dvs. utan att ha blivit kontextualiserad.

Forindring i kapacitetsupplevelse via Banduras fyra foérhdllanden har jag
kunnat identifiera via Oversittningsmomenten problematisering, utbyte och
meningstillskrivelser:

(1) Problematisering i aterkoppling artikulerar lirarlagets yrkesteorier i rela-
tion till det ”problem” som identifierats av lirarna och observatérerna i samtal
och observationer, i teori och i praktisk handling. Att fa sina antaganden och
handlingar belysta av kollegor bidrar enligt utsagorna till erfarenheter av att
lyckas, eftersom alp fokuserar det som fungerar vil i det egna arbetet. Enligt
Olivia utvidgade observatérerna lirarlagets teorier. Gunborg sade istillet att
observatérerna sag sa mycket som de sjilva inte tinkt pa, vilket var nyttigt for
dem att hora. Helge hade en stark lingtan efter att fd artikulera sina teotier.
Enligt hans kollegor erbjéd “alparna” just den mdijligheten. Deras budskap
fick oss att tinka till, sade en av kollegorna. Vaga bilder blir till tydliga bilder
av verksamheten, menade skolledarna.

(2) ”Pep talk” i Banduras terminologi ger ett erkinnande. Utsagorna verifi-
erar betydelsen av bekriftelse. Gunborg lyfte sirskilt fram bildspelet som pep-
pande artefakt. Bilderna sade mer dn ”tusen ord”, enligt henne. Sammantaget
fangade bildspelet alla méjliga och omoéjliga situationer”, men framfdrallt vi-
sade de hur vil kollegorna hanterade situationerna. Bilderna och superlativen
genererade yrkesstolthet och kinslan av att gbra ett gott jobb. Gunborg ater-
speglade sina upplevelser av bildspelet: ”a dr det sa vi arbetar”, ”det dr vi bra
P4, ja, ja, just det” och “det hade jag inte tinkt pa”.

(3) Lirarnas individuella yrkesteorier mobiliseras via forsamtal, speglingar
och eftersamtal. I de kollektiva aterkopplingarna kunde lirarna, menar jag, var
och en for sig och tillsammans 1 laget, spegla sig i kollegornas teorier och ut-
maningar. Om de attraherades av kollegornas teorier kunde de féra samman
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dem med egna repertoaren av yrkesteorier, alternativt forkasta dem. Olivia er-
for observatorernas iakttagelser som goda forebilder i deras eget utvecklings-
arbete. I Banduras terminologi kan de aterférda iakttagelserna ses som en
form av “modellteorier” f6r lirarlagets teorier. Modellteorierna vidgade kolle-
gornas insikter om deras identifierade uppdrag, enligt Olivia. Som jag tolkar
det si 6versatte Olivia och hennes kollegor observatrernas teorier och an-
passade dem till sina egna teorier om elevinflytande och ansvar. I métet med
kollegor och férildrar erfor kollegorna enligt utsagorna en stirkt kapacitet nir
de kopplade samman sina vidgade teorier med verksamhetens styrdokument
och lirande i arbetet.

(4) Den fjirde aspekten av Banduras fyra férhallanden refererar till kinslor
under sjilva besoket och aterkopplingen. Lirarna siger till exempel att obser-
vatorerna “smalte” in 1 den egna verksamheten. Som kollegiala observatérer
var de jimbordiga med kollegorna som bjéd in till besék. Det fanns en stark
och betydelsefull igenkinningsfaktor mellan dem. Lirande besdk genererade
en samhorighetskinsla, enligt en av skolledarna. Nagra vittnade dock om en

annan kinsla, nervositet.
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Kapitel 9 Larare som
kollegaobservatorer pa Larande besok

Det hir kapitlet riktar fokus mot kollegaobservatéren som aktdr i program-
met. Inledningsvis dr det tre lirare som star i fokus for berittandet. De har
fatt de fiktiva namnen Swvante, Ester och Tilda. De ir alla lirare 1 vardagen fast
med olika inriktningar i sina yrkesutbildningar och i sitt arbete.

Portritten far sin form genom de fem Sversittningsmomenten. Momenten
har analyserats med hjilp av fridgor och pastdenden i likhet med kapitel 8.
Dessa har formulerats i férhallande till lirarna som kollegaobservatorer i
programmet:

Oversattningsmoment Poster som identifierat kollegaobservatérernas beréttelser:

Attraktivitet: om det som lockat, attraherat och riktat uppmarksamheten pa
observatérsuppdraget;

Problematisering: om det som identifierat och definierat observatérsuppdraget cch de
sammanhang som programmet interagerat med;

Mobilisering: om hur programmet mobiliserats via observatdrsuppdraget;

Utbyte: om det utbyte som observatérsuppdraget genererat: i métet med
observatoérskollegorna, vardarna, de egna kollegorna, skolanoch
kommunen;

Meningstillskrivelse: om det som férenat observatérerna med programmet alternativt

riskerat att luckra upp Larande besoék.

Bearbetning av den teoretiska beskrivningen av dversittningsbegreppet i kapitel 2.

I den senare delen av kapitlet har ytterligare 21 observatorer fitt bidra med
sina erfarenheter. Sammantaget dr det alltsa 24 lirare som har format berittel-
sen om observatdren som aktor i programmet och den mening som de tillskri-
ver Lirande besok. Kapitlet berittar hur programmet Lirande besok mobilise-
rats i handling, hur lirarna virvats och formats till observatérer och hur de i
sin tur format ett ssammanhang for Lirande besok. Kapitlet avrundas med en

diskussion.
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Svante gir pa Larande besok

Attraktivitet som grund fér virvning

Svante har arbetat 15 4r som ldrare i grundskolan. Hans huvudimne har en
praktisk-estetisk karaktir. Svante tycker att det dr viktigt att ta sin utgangs-
punkt i varje enskild elevs kunnande, vilja, och erfarenheter. Det ger eleverna
stort inflytande 1 hans undervisning. I ett visst skede i sin yrkesutdvning borja-
de han bli nyfiken pa att géra nagot annat dn den ’vardagliga lunken”. Méjlig-
heten kom nir Svante och hans arbetslag blev, som han uttrycker det, alpade.
”Det var himla trevligt”. Han fick en chans att tinka igenom sin undervisning
och sig saker han inte riktigt lagt mirke till tidigare. Efterdt funderade han pa
vilka méjligheter det fanns £6r honom att gd ut och se hur andra kollegor job-
bar. Svante arbetar ofta ensam och han saknar en kollega att bolla sina tankar
med i vardagen. Alp erbjéd honom ett avbrott i vardagen, som han uppskatt-
ar. Han ser fram emot observatorsveckorna.

Problematisering av observatérsuppdraget

Gang pa gang anvinder Svante ordet spinnande ndr han talar om alp och sitt
observatérsuppdrag. Det dr spiannande att moéta lirarlagens 6nskemal om upp-
drag. Det idr spinnande att méta olika skolformer och att samtala med kolle-
gor som har olika yrkesinriktningar. Och det dr spdnnande att ge aterkoppling.
Han lyfter sarskilt fram det kollegiala arbetet i observatérsgruppen som nagot
attraktivt. [...] det 4r himla spinnande f6r vi kommer frin olika [verksam-
heter]. Sedan skall vi jobba ihop i tva veckor och liksom komma 6verens. Det
har fungerat jittebra.” Var och en av dem observerar pa sitt sitt, vilket gor att
de sammantaget far flera infallsvinklar. Sjilv har han en forkirlek f6r ”det so-
ciala”. En annan noterar hur elever och lirare uppfyller malen. Sa det som
undgir en kollega lyfter ndgon annan fram som en viktig aspekt, menar han.

Svante tar upp det positiva f6rhéllningssittet, som enligt honom genomsy-
rar Lirande besok. Det handlar om att forstirka det som redan dr bra. Om
nagot dr mindre bra skall vi férs6ka fa lirarna att sjilva komma pa hur de kan
gora for att forindra det till ndgot som blir bra, sdger Svante. Observatorerna
maste vara valdigt 6dmjuka och forsiktiga. Vi far inte klampa in och komma
med pekpinnar. Som observatorer har de fitt lira sig hur de skall stilla fragor
och hur de skall invinta lirarnas svar. For att samtalet skall upplevas som vikt-
igt av lirarna sd skall de dven féra anteckningar.
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Aven om Svante tycker att alp ir en helt fantastisk fortbildning”, si menar
han samtidigt att det dr en uppoffring som han fir géra. Hemma, efter obser-
vatdrsuppdragen, sa “ligger det alltid hégar med sidant som inte har blivit
gjort”. Det ricker aldrig att ’stoppa in en vikarie”. Svante tycker att det positi-
va 6verviger det negativa, men han tror att méinga har svirt med dessa upp-
offringar f6r dem sjilva.

Mobilisering av uppdraget

Det sociala kringsnacket i observatdrsgruppen dr viktigt, menar Svante. Jobbet
blir littare om de har skapat sig en bild av varandra. Forst sitter de sig ned
och forséker reda i vad det dr som arbetslaget menar med sitt formulerade
uppdrag. “Det ir inte jattelitt”. Oftast bestar uppdragsformuleringen bara av
en enda mening, som kan tolkas pa olika sitt. Ibland finns det dven en dold
undermening. Det som stér skrivet kanske inte dr just det som lirarna vill veta,
utan kanske dr ett uttryck for nigot annat. Det kommer vi i sa fall att se under
vira observationer, hivdar Svante bestimt. Det dr vanligt att arbetslagets
specifika uppdrag tangerar alp:s allmidnna uppdrag. Alltsa det som r6r synlig-
gorande av mal och bemoétande och forhallningssitt mellan elev och ldrare
och mellan lirare och lirare.

Svante har medverkat i fyra olika observatorsuppdrag. Varje nytt uppdrag
ar en ny situation. Hans forsta uppdrag var pa en férskola. Han blev lite besvi-
ken 6ver det, f6r han trodde inte att han skulle lira sig ndgot av bestket dir.
Det var frimst gymnasiet han ville se och inspireras av. Men bescket fick
honom att omvirdera bade sin egen instillning och verksamheten i forskolan.
Forskolan var fantastisk, siger han. Jag blev vildigt positivt 6verraskad. Det
var strukturerat, men dnda valdigt fritt, Sppet, och tillitande. Barnen var or-
dentliga. ”De tog hand om varandra [...] och de tog tillvara pa de sma, sma
grejerna, och det gor vi kanske inte i skolan.”

Svante berittar vidare om sina uppdrag och vad som hint i métet med
lirarna och verksamheterna. Han konstaterar helt kort att ett uppdrag var i en
Montessoriverksamhet. Dir handlade uppdraget om eleverna och hur de tog
ansvar for sina studier.

Hans tredje uppdrag skiljde sig frin de dvriga. Uppdraget tickte in en hel
skola, i princip. Ledningen hade valt att f6lja en viss moétesteknik som skulle
bygga pa allas delaktighet i samtalet. Tanken var att detta arbetssitt skulle
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genomsyra hela skolans arbetssitt och det var detta som skulle vara i fokus f6r
observatérsuppdraget. Det var ett spannande uppdrag.

Svante berittar om sina erfarenheter av observatorsuppdraget, hur grupp-
en med observatérer mobiliserar sitt uppdrag och hur de samlar in sina iaktta-
gelser om ldrarnas formulerade uppdrag. Hur skall de fi veta mer om upp-
draget? Skall de stilla fragor till forildrarna, tala med eleverna, vara med pa
personalmoten? Det dr viktigt att gruppen liser in sig péd arbetslagets och sko-
lans planer, fast han egentligen inte 4r imponerad av sidana. De liknar varan-
dra allttér mycket.

Samtal och observationer brukar sedan flyta pa bra, menar Svante. Elever-
na beter sig inte onaturligt, de ser oss bara de férsta minuterna, sedan ignore-
rar de oss. Svante kan dock dra sig till minnes mindre bekvima situationer, till
exempel “gnissel mellan pedagoger” och lirare som “klampar in pa varandras
omraden” eller lirare som “kastar skit pa varandra” nir de samtalar med ob-
servatorerna. Om gnisslet dr alltfér komplicerat, sd limnar man 6ver det till
rektot, som brukar kidnna till det.

Svante funderar dven pa hur det skulle vara om han och hans kollegor var
inspektorer istillet. Han dr helt 6vertygad om att klimatet skulle vara annor-
lunda. Som inspektorer skulle vi skriva en rapport och hilla en monolog for
lararna om hur det ér i deras verksamhet. Det slipper vi som observatorer. Nu
kan vi istillet f6ra en dialog med lirarna. Det dr 7vildigt, vildigt skont att slip-
pa skriva rapporter om sina iakttagelser”. Svante tycker att besdken mer
fungerat som ett ”intimt samarbete” med ldrarna. Vissa lirare har uttalat oro
infér besoket: ”skall de gbra intervjuer, och vad skall de siga till mig”. Nagra
har bestimt sagt ifran, de vill absolut inte bli intervjuade. Men de brukar dndra
sig efter nagon dag, siger Svante.

Svante har inte funderat sa mycket pa vad ordet utmaning egentligen inne-
bér. Det skall vara dterkopplingar i form av “tink pa det hér” eller fragor som
“hur skulle ni kunna férindra det hdr?” Observatorerna skall inte ”visa vad de
har kommit fram till” under besoket, utan de skall aterkoppla sina iakttagelser
pa ett sitt sa att de “hamnar pa samma plan” som ldrarna. De strivar efter att
gora dterkopplingsmotet till en ’social grej”, nir man dter nigot gott tillsam-
mans och sedan forséker spegla sina iakttagelser pa ett kreativt sitt tillsam-
mans med en lek, rollspel eller nigot annat mer lustbetonat. For att i legitimi-
tet, si giller det att knyta an till metoder som lirarna sjilva anvinder. Ater-
kopplingen skall ge lirarna en positiv ”puff pa vigen”.
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“Det finns alltid positiva saker att ta tag i. Det dr klart det 4r ju det som ir
Fina fisken.” Svante tillskriver Fina fisken stor vikt.

Utbyte: personligt och kollektivt

Svante har blivit sikrare Gver tiden som observatér. Han berittar att han iden-
tifierar sig med sin nya identitet. Den innebir storre flexibilitet jimfért med
hur rollférdelningen brukar se ut i det egna arbetslaget, ”ddr vet var och en
vem som gor vad”.

Alp far honom att kdnna sig viktig och uppskattad som lirare, men det ir
inte litt att komma pa enskildheter han lirt sig. Daremot tror han att han har
fatt en annan bild av sin yrkesvardag nir han har sett andras undervisning.
Han ser dven att han har fitt méjligheten att intensivt fokusera pd en pedago-
gisk fraga. Tank vad det skulle ge, siger Svante, om man si intensivt skulle fo-
kusera pa sin egen verksambhet i sitt arbetslag eller pa sin egen skola. Alla lirare
borde egentligen tvingas ut som observatorer varje termin eller dtminstone en
gang per lasar.

Som observatér far man rannsaka sig sjilv och sitt yrkeskunnande, menar
Svante. Det dr mer vanligt att observatérerna ser pa saker pa olika sitt. I olik-
heterna maste man métas pa nagot sitt och da far man verkligen tinka till.

Svante ir inte ensam om att vara alpobservatér pa den egna skolan. Anda
sd uttrycker han en besvikelse Gver det bristande intresse som skolan visar ob-
servatOrsuppdraget. Dir kidnner han sig ”mest besvirlig” f6r att han ér borta:
”det kidnns inte som det dr virt nagonting nir man kommer tillbaka.” Jag far
aldrig hora att det dr kul att jag 4r ute, eller att det dr bra, eller att det kan
stirka mig, arbetslaget eller skolan”, siger Svante. Vemodigt konstaterar han
att fokus ligger pa att fa verksamheten att flyta under den tid som han ir ute
pa uppdrag. Bekriftelse fir Svante bade fran sina observatérskollegor och de
lirare och skolledare som bjuder in till Lirande besck. I den lilla observa-
torsgruppen 4r det uppskattning varje gang. Han tycker dven att de fir gehor
for sitt engagemang, nir man bjuds in till ett andra besék. Hans senaste upp-
drag berodde pa rektors goda erfarenheter: ”hon tyckte att det gav sd mycket
sist som skolan hade bes6k”. Svante upplever ocksa att han far uppskattning
for sitt yrkeskunnande via alp:s utbildningsdagar.
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Meningstillskrivelser som férenar Svante med Lirande
besok

Pedagogisk stimnlans

Svante har upplevt vad det innebdr att bjuda in till Lirande besék och dartill
har han praktisk erfarenhet av observatorsuppdraget. Han sdger att alp stimu-
lerar honom, det bryter upp ’vardagslunken”. Svante upplever ocksé att han
sjilv far uppskattning for sitt yrkeskunnande via alp:s utbildningsdagar. Alp
far honom att kinna sig viktig och uppskattad som lirare.

Han menar dven att han far uppskattning for sitt observatérsuppdrag nir
lirare, arbetslag eller skolor bjuder in till ett andra alp-besék. Svante berittar
att hans forsta och senaste uppdrag hinger nira samman med varandra. Den
andra gangen blev de inbjudna pa grund av rektors goda erfarenheter av beso-
ket: ”hon hade initierat besoket eftersom hon tyckte att det gav sa mycket sist
hon hade bes6k”. Svante ser det som ett kvitto pd att observatérsuppdraget
och att alp kan bidra till pedagogisk stimulans och skolutveckling.

Kollegialitet

Arbetet 1 observatérsgruppen beskriver Svante som “det goda kollegiala arbe-
tet”. Kollegialiteten inom observatérsgruppen innebir stéd for att erbvra en
identitet som observatér. Nir observatdrerna moéts kinner de snabbt av var-
andras kompetenser och var och en bemddar sig lite extra.

Svante och hans kollegor strivar efter att féra en dialog med lirarna som
bjuder in till besék. F6r honom och hans observatérskollegor dr det viktigt att
”de hamnar pd samma plan” som lirarna de observerat. Svante betonar att de
ser verksamheten med “nya kollegiala 6gon”. Observatdrsbeséken skall vara
praglade av ett ”intimt samarbete kollegor emellan”. Det gér beséken “upp-
sluppna” istillet f6r kontrollerande.

Aterkoppling

I sina aterkopplingar strivar observatorerna efter att knyta an till lirarnas var-
dag och matcha sina iakttagelser med vad de har sett och hort lirarna beritta
£6r dem. Deras uppgift r att agera som om de “vore flugor pd viggarna” och
sedan ”spegla vad de har sett och hért”. Det idr liksom inga farligheter, siger
han: ”’Vi sag det hiar” och “ni har sagt det hir”.

Lika viktigt 4r att de gor dterkopplingen till en ”social grej”, dd hakar den
ocksa i alp:s kollegiala ansprak i observatdrsbesoket.
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Teoretisk forankring

Svante tillskriver alp:s teorigrund stor vikt. LIP och Fina fisken hjilper honom
och observatérskollegorna att stirka det som redan ér starkt ute i verksamhe-
terna. ”Det finns alltid positiva saker att ta tag i”, siger Svante. Med st6d av
Fina fisken far lirarna en “positiv puff” pa vigen mot férindring och utveck-
ling av verksamheten. Om nagot 4r mindre bra ir det observatérernas uppgift
att ”fa lirarna” att sjalva komma pa hur de skall géra. Observatorerna maste

vara 6dmjuka i sitt méte med ldrarna.

Starkt yrkeskunnande

Som observatdr tycker han att han lir sig att kompromissa, méta olikheter i
synsitt, och dra nytta av andras erfarenheter. Svante virdesitter att han fir
hjilp med att ’rannsaka sig sjilv”’. Observationerna bidrar till att han kan jim-
fora sin egen undervisning med vad han ser och hér andra géra. Det stirker
honom 1 sitt yrkeskunnande. Han framhiller dven den aterkoppling han far
fran sina observatorskollegor. Den fiar honom att “tinka till” bide som ldrare
och som observatdr. Svante talar om “alpandet” och alp:s observatérsutbild-
ning som en “fantastisk fortbildning”.

Tink vad det skulle ge, siger Svante, om man si intensivt skulle fokusera
pa sin egen verksamhet i sitt arbetslag eller pa sin egen skola. Alla lirare borde
egentligen tvingas ut som observatdrer varje termin eller dtminstone en gang

per lisar. Da far man syn pa bade sin egen och andras verksamheter.

Meningstillskrivelser som riskerar att luckra upp
Lirande besdk

Etiska dilemman

Det finns en mangtydighet i vissa uppdragsformuleringar, som kan stilla till
oreda for observatorerna, och riskera att destabilisera observatérsuppdraget.
Uppdraget kan exempelvis vara formulerat med “alltf6r f4 ord”, sa det riskerar
att tolkas at ett annat hall dn vad ldrarna tinkt sig. Det kan dven vara sa att
uppdraget tangerar alp:s allminna uppdrag om méten, si att man férsummar
andra saker som kunde ha problematiserats, vilket kan resultera i besvikna ldr-
are. Uppdraget kan dven rymma “dolda undermeningar” som déljer konflikter
bland lirarna som bjuder in till besdk. Observatérsuppdraget riskerar att for-
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andras till sin karaktdr och bli mer terapeutiskt 4n pedagogiskt, vilket inte ar
syftet.

Svante drar sig till minnes situationer dir han har kint sig mindre bekvim i
sitt uppdrag som observator. Som exempel lyfter han fram “gnissel mellan pe-
dagoger” och lirare som “klampar in pd varandras omraden” eller lirare som
talar illa om varandra nir de samtalar med observatorerna. Gnissel mellan pe-
dagoger brukar ofta ge upphov till diskussioner i observatérsgruppen. Svante
ser det znfe som observatdrernas uppgift att patala meningsskiljaktigheter f6r
lirarna i arbetslagen. Om gnisslet ar alltfor komplicerat sa limnar observator-
erna 6ver det till rektorn som har ansvaret f6r arbetslaget. D4 brukar det visa
sig att rektor redan dr bekant med gnisslet, siger Svante.

Vdirderande aterkoppling

Observatorerna skall beritta hur det ser ut i verksamheten genom att se pa
den genom sina observatdrsglaségon. “Det dr inte “jattelitt det ddr med vir-
deringsfritt”, siger han. Svante berittar att de brukar presentera sina dterkopp-
lingar med hjilp av ett bildspel. ”Det 4r populirt och tydligt”, men 7ir inte det
en virdering da”, fragar han sig. Observatérerna skall inte ”ldgga in nagot ann-
at 4n verkligheten”, det dr 7jdttesvart”, sdger Svante. Det viktiga dr sittet man
gor det pa. Lararna maste fas att tinka sjilva.

Bristande gensvar

Aven om Svante ser férdelarna med sitt observatérsuppdrag i alp ser han det
dven som en uppoffring. Nir han aterkommer fran sitt uppdrag far han stilla
allting till ritta utan att fa nagon direkt bekriftelse pa det han har gjort. Pa den
egna skolan far han ingen aterkoppling pa sina insatser som observatér. Han
saknar engagemanget for alp bland kollegor och ledning.

Ester gir pa Larande besok

Attraktivitet som grund for virvning

Ester siger att hon alltid har varit intresserad av skolutveckling och pedagogik.
Hon tycker att samtalen i skolan alltfér ofta priglas av prat om lixschema,
regnkldder och skolmat och alltfér lite prat om malen och vart man vill kom-
ma. Attraktiviteten hos alp ligger i mojligheten att fa diskutera mal och rikt-
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ning, lyfta blicken och prata pedagogik framfér frigor som handlar om var-
dagsslit och praktiska saker.

Ester har arbetat i sin nuvarande kommun i néstan hela sitt yrkesliv. Efter
drygt femton ar som gymnasielirare kinde hon ett behov av att utvecklas som
lirare. Nir hon hérde talas om alp ar 2004 sa tyckte hon att det motsvarade
hennes férvintningar. Sedan dess har Ester varit ute pd fem observatorsupp-
drag, men hon har dven hunnit med att utbilda sig till specialpedagog.

Ester tycker att hon ser tydliga kopplingar mellan alp och sitt yrke som
specialpedagog. Det som forenar de bada dr mojligheten till samtal med kolle-
gor, att fa bolla idéer med dem, och att ge dem positiv dterkoppling. Hon
tycker att samtalen har en potential att bidra till utveckling. Det gillar hon.
Likasé att de har fokus pa pedagogiska fragestillningar. Hennes uppgift dr att
lyfta upp det som dr positivt i verksamheten och samtidigt vara den som
’sitter ord pa allt det dir myllret som man gor som pedagog utan att man ens

reflekterar kring varfér man gor det”.

Problematisering av observatérsuppdraget

Observatorsutbildningen gav ganska tydliga direktiv. ”Sa hir jobbar vi i alp
och det skall vara 16sningsinriktat”. Likasa har vi fatt hora hur viktigt det 4r att
vi stiller en viss typ av fragor och att vi blir medvetna om vilka fillor vi kan
hamna i som observatorer. Vi har fatt det “inprintat” i oss att vi inte skall an-
vinda oss av ord som varfor, aldrig eller alltid, sdger Ester. Vi skall inte heller
vara ridda om det blir tyst under ett samtal. I ett forsta skede var Ester skep-
tisk till det 16sningsfokuserade forhillningssittet. Hon var si instilld pa att
hon skulle se problemen och sedan griva vidare i dem. Ester trodde att det
skulle vara svart att hitta det som fungerar vil. Men dér har hon reviderat sin
uppfattning. Det finns alltid nagot som fungerar vil i verksamheterna, siger
hon. De positiva utgingspunkterna ger ringar pa vattnet och gor sa det blir en
forbittrad situation i verksamheten.

Ester “fascineras” av hur stora likheterna dr mellan en smabarnsavdelning i
en forskola och hennes eget arbete pa gymnasiet. Bida verksamhetsformerna
handlar om bemétande och férmedling av kunskaper. De handlar om att byg-
ga upp ett sjilvfortroende hos eleverna och att arbeta tillsammans med forild-
rarna.

Ester ser det som att hon och de andra observatorerna dr “medkollegor”

till lararna som de moter ute i verksamheterna. Hon skall inte formedla infor-
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mation vidare till rektor, hon skall inte heller skriva niagon rapport. Det ger
henne moijlighet att féra fram sina iakttagelser och skapa ett tillitstullt f6rhall-
ande till den som blir observerad. Uppdraget dr mer komplext 4n att vara ob-
servator. Spegling 4r ett bittre ord dn observation, konstaterar hon.

Ester menar att hon béade reflekterar och lir sig mycket av att titta pa en
verksamhet och sedan ”bolla” den med sina observatdrskollegor. Det blir vil-
digt mycket prat om pedagogik. Precis den stimulans som jag hoppades pd,
sager Ester.

Det ir viktigt att det dr mixade observatorsgrupper. Ester har jobbat med
bade forskollirare, fritidspedagoger, speciallirare, specialpedagoger och dm-
neslirare. Hon tycker att de ”erfarna observatérerna” har lirt henne vad hon
skall sidga och vad hon skall géra under sina uppdrag. Det krivs ett 6ppet och
bra klimat i observatorsgruppen.

Mobilisering av uppdraget

Det hir med att formulera ett uppdrag till oss observatérer tycks inte vara helt
litt for lirarna, siger Ester. Ibland verkar de snabbt pahittade. Nir vi sedan
har varit ute 1 deras verksamhet under ett par dagar, sa visar det ofta sig att det
istillet 4r ndgot annat dn uppdraget som de har stérre behov av. Det dr min
erfarenhet i alla fall, siger hon. Det har jag och mina kollegor hort vid ett fler-
tal tillfdllen. Ibland blir man ombedd titta pd problem, som sedan visar sig en-
kelt 16sta redan innan man kommer.

Ester ger exempel pd uppdragsformuleringar som hon métt 1 sitt uppdrag
som observatér. De har handlat om barns sprakutveckling, det kompetenta
barnet, lirarnas arbete i arbetslag. Observatérerna har ocksa fatt uppdrag att
se 6ver schema och lokaler, men det ligger utanfoér ramen for alp, menar hon.
Det ir ingen pedagogisk fraga.

Det blir vildigt mycket prat, sager Ester. I observatérsgruppen samtalar de
om vad de har sett och hért och vad det dr som ligger bakom en uppkommen
situation, varfor lirarnas gor si eller sa, hur det kommer sig att de uttrycker sig
pa ett sitt framfor ett annat och varfér barnen och eleverna ir lugnare i en
situation 4n i en annan. Samtalen handlar bade om situationer som de har ob-
serverat och deras egen vardag,.

Ester tycker att det dr spiannande att jimféra malformuleringar i styrdoku-
menten med vad de ser och hér under sina observationer. Sjilv tror Ester att
det beror pa att hon nyss har blivit klar med sin specialpedagogutbildning och
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att hon dirigenom har kommit in i det hir tinket med malformuleringar och
styrdokument. Pé senare 4r betonas kopplingen mellan lirarnas uppdrag och
de lokala arbetsplanerna mera dn nir hon bérjade som observator. Uppdragen
om barns sprakutveckling och det kompetenta barnet hade en direkt koppling
till lararlagens arbetsplaner.

Ester 6nskade tidigt att alp inférde nagon form av sjilvvirdering for lirar-
na i samband med att de formulerar sitt uppdrag. S4 har det ocksé blivit, men-
ar hon.

Utvecklingsledarna bor ocksa stimma av och férankra uppdragsbeskriv-
ningarna med lirarna och rektorerna. Det har blivit mer och mer av det under
aren, siger Ester. Det blir nimligen svart, menar Ester, nir hon och hennes
kollegor hamnar i situationer dir hon inget hellre 6nskar dn att kunna ’ligga
alla korten pa bordet”. Ibland hamnar Ester och hennes observatérskollegor
vildigt nira lirarna i arbetslaget, framférallt nir de kommer in pa bemotandet
mellan lirarna. Ibland kan det bli svirhanterbart. Ester drar sig till minnes fle-
ra samtal dir lirarna har blivit vildigt kinslomissigt berérda under samtalen
med observatérerna.

Observatorerna far dock inte agera som ndgra “’slags amatérpsykologer”.
Men de kan inte heller ga till rektor och férmedla vad en lirare sagt i fortroen-
de till dem. Lirarna maste kinna sig trygga med att vi inte pratar bakom rygg-
en pa dem. De far istillet préva sig fram med hjilp av fragor till rektorn,
7vilket stod kan du ge till arbetslaget? Vad ser du att de har £6r behov i arbets-
laget?”

Utbyte: personligt och kollektivt

Ester minns hur osdker hon var nir hon var ute pa sitt férsta uppdrag. Nu
efter fem uppdrag kinner hon sig erfaren, ”proffsigare pa nagot sitt”. Hon
har lirt sig mycket under alps utbildningsdagar och via erfarenhetsutbytet med
observatérskollegor.

Via alp far Ester bekriftelse pa att hon har férvirvat ett djupare sitt att
tinka om sitt arbete. Hon tycker sjilv att hon har erévrat f6rmagan att ’sitta
ord pa saker och ting” och hon vet varfér hon viljer att géra nagot pa ett visst
sitt. Ester har ocksd plockat med sig tips och idéer till sin egen verksamhet.
Hon ser det som att verksamheter moter verksamheter genom alpobservatdr-

erna. F'or henne dr det kollektivt erfarenhetsutbyte.
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I det stora hela tycker Ester att det betraktas som positivt att vara observator.
Om alp idr helt nytt for lirarna dr de ofta lite skeptiska. De ser oss som kon-
trollanter, siger Ester. Nir kinslan slipper, sia brukar de uppleva det vildigt
positivt.

Ester tycker att observatérsuppdraget har f6rt med sig en kinsla av att hon
och hennes observatérskollegor bidrar till nidgon sorts kvalitetssikring for
verksamheterna, bdde hennes egen, och de verksamheter som hon méter ute

pa sina uppdrag.

Meningstillskrivelser som férenar Ester med Lirande
besok

Pedagogisk stimmlans

Under hela sitt yrkesverksamma liv har Ester varit intresserad av skolutveck-
ling och pedagogik. Men hon tycker ocksa att skolan ir f6r ”pratig” och att
det dgnas f6r mycket tid 4t saker och ting som ligger utanfér det pedagogiska
omradet. Observatérsuppdraget bidrar till att hon far lyfta blicken och prata
pedagogik. Alp stirker dven Esters formaga att sitta ord pa sin yrkeskunskap
och koppla samman vardagshandlingar med mél och styrdokument.

Kollegialitet

Ester ser sig sjilv och sina observatdrskollegor som “medkollegor” till lirarna
som de observerar och samtalar med. Som medkollegor blir det littare for
dem att féra fram sina iakttagelser och spegla vad de sett och hort i verksam-
heten. Det forutsitter att kollegorna hyser tillit till varandras kunnande.

Ester betonar att de mer erfarna observatorerna har lirt henne hur hon
skall gbéra pa sina uppdrag. Allra bist 4r det om det dr mixade yrkesinriktning-
ar i observatorsgruppen. Sjilv har hon jobbat tillsammans med bade forskol-
larare, fritidspedagoger, specialpedagoger, specialldrare, och dmneslirare — och
hon ser dem alla som sina kollegor.

Teoretisk forankring

Nir Lirande besok forverkligas 1 handling, sd finns en tanke bakom varje idé.
Direktiven fran alp dr inprintade hos oss, sdger Ester. Formen ir viktig. Det
finns en teoretisk forankring i det 16sningsfokuserade forhallningssittet (LIP).
Enligt alp skall det vara utmanande fragor. Men det far inte vara for nirgang-

na fragor.
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Ester ser det allminna uppdraget som ett komplement till lararnas formulera-
de uppdrag och som en teoretisk plattform fOr observatdrerna att std pa i moé-
tet med lirarna. Det dr ocksa alp:s allmdnna uppdrag som fir ta 6ver, enligt
observatérerna, nir lirarnas uppdrag dr vagt eller ligger utanfér ramen vad
uppdraget till observatérerna skall handla om.

Positiv aterkoppling

Det idr framfdrallt samtalen mellan kollegor som Ester framhiéller som viktigt.
Uppskattning och positiv aterkoppling frin observatorerna tror hon kan bidra
till att lirarna upplever arbetsglidje och stolthet i sitt yrke. Detta menar hon ir
viktigt.

Stirkt yrkeskunnande

Ester menar att det finns en utvecklingspotential i Lirande besék som attrahe-
rar henne. Hon haller £6r sikert att alp kan bidra till bide verksamhetsutveck-
ling och stirkt yrkeskunnande. Hon kinner sig sjilv proffsigare genom sitt ob-
servatorsuppdrag och mera yrkesstolt. Hon tycker att hon har blivit bittre pa
att sitta ord pa det hon gér, bade i vardagen och under observatérsuppdraget,
och hon har férvirvat ett djupare sitt att tinka om sitt arbete. Handlingar,
madl, och styrdokument har boérjat hinga ihop pa logiskt och tankeriktigt sitt.
Ester framhiver bide utbildningsdagarna och erfarenhetsutbytet med obser-
vatorskollegor. Vi jamfor det vi sett och hért med var egen vardag, och sd dis-
kuterar vi det, det berikar det egna kunnandet, anser hon.

Meningstillskrivelser som riskerar att luckra upp
Lirande besok

Etiska dilermman

Ester har vid ett tillfdlle upplevt att hon och hennes kollegor kommer ut till en
grupp lirare som inte sjilva har valt att bjuda in till bes6k. Ofta blir karaktiren
péa uppdraget direfter, menar Ester.

For observatrerna kan vaghet 1 uppdragsformuleringar vara en anledning
till destabilitet. Det blir sviarhanterbart. Observatorerna kan avstd frin att ta ld-
rarnas beskrivningar av uppdraget i beaktande och istillet viljer att ta alp:s all-
minna uppdrag som sin utgangspunkt. Det blir inte sikert tillrdckligt givande
for lararna som bjuder in till besok, och det blir svarhanterligt f6r observator-

crna.
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Ibland ser Ester att lirare har det jittejobbigt” eller hor lirare beritta hur
“tungt” deras arbete dr. Mtet med observatorerna kan réra upp kinslor som
legat dolt i arbetslaget om det finns brickliga relationer mellan pedagogerna.
For observatrerna kan detta vara svart att hantera etiskt. Det kan ta bort fo-
kus frin pedagogiska fragor.

Hanteringen av sadana olustkinslor innebdr dilemman for observatorerna.
Att ga direkt till rektor dr ingen framkomlig vig. Det skulle kunna stjilpa ldrar-
nas fortroende fér observatdrerna. Observatérerna viljer da istillet att ta
“kringvigar” runt problematiken och stilla fragor till rektor och lirare i for-
hoppningen att de leder in pa ritt spar eller utmanar dem i den kniviga situa-

tionen.

Vdirderande aterkoppling

Som observatdrer gér man ofta sina egna personliga tolkningar av vad som dr
bra eller mindre bra undervisning, menar Ester. Det 4dr viktigt dr att lta sida-
na iakttagelser stanna vid personliga funderingar och istillet begrinsa sig till
att fora ater det man har sett och hért. Om observatérerna borjar “ondgora”
sig 6ver kollegors valda undervisningsstrategier, sd riskeras tilliten till alp och

observatorerna, menar Ester.
Tilda gar pa Lirande besok

Attraktivitet som grund for virvning

Tilda ir sedan tiotalet ar utbildad dmneslirare med inriktning mot ar fyra till
nio i grundskolan. Hon arbetar i ett arbetslag dér det av olika anledningar varit
ganska vanligt att ha ett stort antal elever 1 behov av sirskilt stod. Tildas forsta
méte med Lirande besok handlade om just detta. Rektorerna tyckte att lirarla-
get skulle kartligga elevernas behov av stdd och uppdraget till observatorerna
blev att ha synpunkter pa lirarnas ansvar med kartliggningar, hur man gjort
och borde gbra. Motet med alp och observatérerna var en positiv upplevelse
for arbetslaget. Aterkopplingarna bekriftade deras goda arbete. Observatérer-
na tyckte att ”vi kartlade vara elever sa fantastiskt bra”. Arbetslaget stimulera-
des att jobba vidare med “kartliggningsmodellen”, si nu har vi ganska bra koll
pa vara elever, tilligger hon.

Detta var dnda ett ”patvingat mote”. Rektor ville att nagot lag skulle anmi-
la sig frivilligt, men nir inget gjorde det, sa ’valde de bara vart arbetslag”.
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Tilda menar att det finns ett ”generellt motstand” pa de flesta skolorna i kom-
munen, i alla fall pid hogstadieskolorna och inom gymnasiet. Gymnasiet i den
egna kommunen skall vi inte ens tala om i termer av alp, sdger Tilda. Hon vet
inte varfor, men tror att det beror pa att de inte vill ha insyn, siager hon.

Moétet med observatdrerna stimulerade Tildas egen lust att utvecklas som
lirare. Det syntes pa alpobservatorerna “att det hinde sa mycket i huvudet pa
dem”, sdger hon. Sa ndr Tilda och hennes kollegor fick frigan om de var in-
tresserade av att bli alpobservatdrer sia var hon snabb med att svara ja. Som
nyutbildad lirare hade hon med sig ett forhéllningssitt som hon kinner igen i
Lirande besdk — och det dr det som gor alp attraktivt f6r henne. Observatdrs-
uppdraget blir som en uppfriskning av lirarutbildningen. Nu har hon gjort tre
uppdrag: i férskolan, grundskolan och i gymnasieskolan i en av de andra kom-
munerna.

Observatérsuppdraget vicker upp henne och paminner henne om att
forhalla sig neutral i métet med sina egna elever och i métet med kollegorna
under observatdrsuppdragen. Det pdminner henne om att ta ett steg tillbaka
och betrakta frigor och problem som om hon vore en dskadare till dem. Som
larare vill hon inte servera eleverna firdiga svar. Hon vill vicka elevernas egna
tankar och funderingar. Sa vill hon fungera gentemot kollegor hon observerar.
Hon gillar att utmana dem.

Problematisering av observatérsuppdraget

Det dr forst nir Tilda och hennes kollegor har fatt klart f6r sig hur observa-
torsgrupperna skall se ut som de fér tillgdng till sina uppdrag. Det krdvs myck-
et diskussioner i gruppen for att komma fram till vad uppdraget egentligen
handlar om. Trots att de stravar efter att fd uppdraget tydligt for sig under det
forsta motet med ldrarna, sa dr det inte alltid de lyckas med det. Vi behéver
fraga bade en och tva ganger, siger Tilda. Ibland hinder det att vi far plocka
fram uppdragsbeskrivningen efter det att vi har intervjuat de forsta lirarna f6r
att aterigen reda 1 vad uppdraget egentligen handlar om. Det dr manga obser-
vatOrer som siger att de har fragat lirarna flera ganger for att fa koll pa vad
uppdraget handlar om. Men de har dnda inte forstitt varandra, sdger hon.

Nir Tilda berittar om alp och det férhallningssitt som hon anser genom-
syrar Lirande bestk — 16sningsinriktad pedagogik (LIP) — sa blir hon funder-
sam: “mm, ja, jo, men det ir ju en del i det hela”, sidger hon. Tilda tycker att
det dr knivigt. Samtidigt som hon tilltalas av LIP, si menar hon att férhall-
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ningssattet kan riskera trovirdigheten f6r dem som observatérer. Det gir inte
att ’kora hundra procent lovebombning” om vi skall bli trovirdiga i vara dter-
kopplingar till lirarna”.

”Man far inte vara for dppelkick och l6sningsfokuserad, utan jag tror att
vissa sanningar maste nog dnda fi komma fram, dven om de ir obehagliga.
[...] Att bara lyfta fram positiva saker, ’det hir dr ni sd bra pd och [...] det hir
ar ni ocksi jittebra pa’, det tror jag inte helt pa”.

Tilda tycker sig dock se en ny utvecklingsvig for alp, som leder bort frin
det hir med att “lyfta, lyfta, lyfta” till att mer “utmana, utmana”. Hon tror
’vildigt, vildigt mycket” pa att vara utmanande mot sina kollegor. Dirigenom
kan de som observatdrer sitta iging en process hos lirarna och fi dem att
komma till insikt om att ’det ni tror dr inte det vi ser”. Det brukar bli vildigt
bra diskussioner nir vi borjar stilla saker och ting pa sin spets. Den vigen led-
er ocksa bort frin en ”snuttifierad” hallning mot en mer ”seriés” riktning 4n
tidigare. Det sker nir observatorerna “plockar fram utvecklingsomriden for
lirarna”. Tilda vill markera vikten av att alp har tagit ett steg till pd sin utveck-
lingsvig. Det finns dock fortfarande dilemman.

Som observatér tror man inte att man skall hamna 1 situationer dir kolle-
gor krinker barn eller elever, dven om man innerst inne dr vil medveten om
att det kan férekomma. Vad gér man ndr man ser saker som man inte vill se?
Jag har ju underrittelseplikt, om jag vore kollega i samma skola, siger hon lite
betinksamt. Som observatdr dr jag lite bakbunden f6r vi skall ju inte vara
granskande observatorer, betonar hon. Av erfarenhet vet Tilda, att de som ob-
servatOrer har ett st6d 1 utvecklingsledarna i kommunerna, nir dylika situatio-
ner uppstir, men det dr dndd de som observatorer som har att hantera situa-
tionerna forst, och det dr problematiskt.

Vilka dr vi observatérer egentligen? Tilda stiller bdde frigan och ger svaret.
Vi dr ocksa bara lirare, siger Tilda. ”Kollegialiteten bygger pa att jag inte dr
bittre dn lirarna jag méter”. Uppdraget bygger pa att hon och hennes obser-
vatorskollegor talar om vad de ser och hér. Jag skall inte sitta och tala om f6r
dem vad de skall géra. Det dr jag inte tillrickligt bra pa, siger Tilda. Jag ser
nigonting, men jag skall inte 16sa det at dem. Det édr det som dr sia “himla
viktigt, det dr det som dr sa bra med alp”. Genom alp fir man som ldrare hjilp
av kollegor att komma vidare.
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Mobilisering av uppdrag

Nir Tilda g6r sina observationer strivar hon efter att vara “vildigt osynlig”.
Hon vill inte att nagon sitter och funderar 6ver vad hon gor, eller vem hon ir,
eller varfér hon gér det. Helst av allt sa skall det inte mirkas att hon ér dir
som observator. ”Jag vill helst vara en av stolarna, da har jag lyckats”, siger
hon.

>

Under sina observationer tittar hon pd “vildigt, vildigt olika” saker och
mycket pa detaljer. Ibland kan hon bara ga in och sitta sig i en verksambhet,
blunda och bara lyssna. Det som hon sirskilt ligger mirke till under sina ob-
servationer dr “elevbemdtande”. Det tittar hon pa ”fruktansvirt mycket”. For
Tilda handlar bemétande om f6rmégan att na fram till eleverna, om émsesidig
vildigt,
vildigt, svart for férmedlingspedagogik”. Den tycker hon inte handlar om la-

>

respekt, och om lirandet hos eleverna. Tilda sdger sig diremot ha

rande.

Tilda dr klar 6ver att hennes egen syn pd pedagogiken inte alltid Sverens-
stimmer med de andra observatérskollegornas férhéllningssitt och syn pa pe-
dagogiken. Tilda kommer tillbaka till ordet respekt inte bara en gang, utan
flera ginger. Anda uppskattar hon starkt att man kommer frin olika verksam-
hetsomraden. Det blir en dynamik, som forbittrar observatdrernas insats.
Men olikheter ér inte utan problem. I observatorsgruppen, likvil som annars,
finns det manniskor som girna tar kommandot i mé&tet med andra minniskor.
En del har ett “ruggigt kontrollbehov” medan Tilda sjilv girna tror att saker
och ting 16ser sig. Detta skapade gnissel 1 hennes senaste observatérsgrupp.

Det ir viktigt hur man aterkopplar sina iakttagelser till lirarna. Ett lirarlag
hade uttryckt att de ville kunna enas kring gemensamma regler. Vi kunde inte
riktigt se den problematik som de beskrev, siger hon. Vi valde istillet att
“bolla vara funderingar tillbaka till lirarna i laget”. ”Var ligger svarigheten? Ni
har det pd er hemsida, ni har era ordnings-, eller trivselregler som det heter,
vad ir svarigheten att enas? Ni behover inte ligga energi pa regler. De finns
firdiga”. Vi hade noterat att lirarna ”’siger en sak och gor en annan”. Det som
lirarna betraktade som problematiskt, det fanns det redan en 16sning pd, utan
att lirarna sjilva sdg den. Vi ville vicka lirarnas egna tankar. De borde kanske
inte sitta och ligga si mycket energi pa att uppritta nya regler, nir det fanns sa
ménga andra saker som var viktigare att diskutera. Det handlade inte om reg-
ler utan om bemétande. Lirarna fick sina egna formuleringar tillbaka frin oss

tillsammans med vara funderingar om deras uttalanden. Vira funderingar var i
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stort sett formulerade med hjilp av deras uttalanden om sin verksambhet, av-

rundar Tilda med att siga.

Utbyte: personligt och kollektivt

Tilda talar om lirande som en viktig aspekt av obsetvatdrsuppdraget och som
en personlig bekriftelse pa hennes engagemang som observatdér. Diremot
tycks det vara svirare fOr observatdrerna att fa dra nytta av sitt lirande eller att
fa mojlighet att sprida sitt kunnande vidare som en bekriftelse pa att de har
lirt sig. Tilda tycker att hon har ett alltfor litet utrymme pa den egna skolan.
Egentligen skulle jag kunna goéra sa mycket mer hir hos mig, siger Tilda. Hon
tycker att det “faktiskt borde ligga i enhetens intresse” att ta tillvara pa hennes
fortbildning inom alp. Likasa borde det finnas ett intresse av att hon berittar
om sina observatorsuppdrag och sina iakttagelser: vad det dr hon har gjort,
vad det 4r hon har tittat pa, hur det har varit i andra verksamheter, hur de har
arbetat och om det har varit nidgot som har varit bra och som vi skulle kunna
dra nytta av.

Aven om Tilda tycker att hon inte har si stort utrymme, si bérjar hon fun-
dera pd hur hon sjilv agerar i skolans pedagogiska diskussioner. Framfor sig
ser hon ett forindrat monster i sitt sdtt att stilla fragor till kollegorna, ”har ni
tinkt pa det hdr”, “gar det att gora pa ett annat sitt”, eller ”ar det hir nagot vi
skall ta tillvara pa”. Tilda noterar att hon strivar efter att fa ett utifrinperspek-
tiv pd sin egen verksamhet och att hon utnyttjar den mdijligheten i de peda-
gogiska diskussionerna. Det kanske 4r sd att jag tillfér ndgot till mina kollegor,
utan att jag har tinkt pa det, siger Tilda.

Tilda uttalar sig ganska bestimt om utbytet av alp och observatérsuppdra-
get och om det gor nagon skillnad f6r henne sjilv, hennes verksamhet och f6r
hennes elever. Det gbr det definitivt, definitivt, upprepar hon: ”oj, oj vad
mycket man ser i sin egen verksamhet”. Tilda uttrycker det som att hon kom-
mer hem med nya 6gon. Hon siger ocksé att hon har fitt en lyster i 6gonen
tack vare alp och det smittar av sig pa eleverna: ’dd boérjar ju deras 6gon att
lysa ocksa.”

Tilda idr helt viss i sin 6vertygelse om att observatdrerna gor skillnad for ar-
betslagen som bjuder in till besok, trots kritik av Gverdrivet berdm. Det dr inte
sjalva besoket hon ser som den svaga linken, utan det dr uppfdljningen efter
alp-bestket. Hon refererar till egna erfarenheter av att ha blivit alpad. Som li-

rare i arbetslaget tinder man direkt pa den respons som man far av observato-
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rerna. Det blir intensivt, det tinds en gnista, det borjar gléda. Men gléden
miste underhillas. Den pedagogiska vardagen dr si tuff for lirarna idag, att
gnistan inte gléder av sig sjilv. Lirarna behéver bade stéttning, och aterkopp-
ling, annars dor gloden.

Meningstillskrivelser som férenar Tilda med Larande
besok

Pedagogisk stimulans

Tilda kidnner sig sjilv stimulerad av alp. Men hon dr ocksd 6vertygad om att
Lirande besok via observatorerna, kan ”tinda gnistan” hos lirarna som bjuder
in till besok.

Kollegialitet

Tilda betraktar sig som bollplank till sina virdar. Kollegialitet forutsitter jim-
bérdighet och virderingsfria speglingar, dvs. sakliga aterkopplingar. Ingen ir
bittre och ingen kan tala om vad ndgon annan skall géra. Det dr det som dr
kollegialitet, enligt Tilda. Observatérerna kan bidra till att initiera pedagogiskt
utvecklingsarbete genom sina dterkopplingar, men sedan ligger ansvar och be-
slut hos lirarna som bjuder in till besék. De beslutar vad som skall géras och
hur det skall gbras.

Saklig aterkoppling

Tilda har férvirvat en pedagogisk grundsyn som hon menar gir igen béde 1
liraruppdraget och i observatérsuppdraget. Det som dr viktigt for henne ar att
ta ett “utifranperspektiv’ pa det hon ser och hor. Genom observationer och
genom att vara bollplank till kollegorna kan hon utmana sina kollegor, fi dem
att tinka till och utveckla sin egen verksamhet. Nir Tilda atervinder till sin
egen verksamhet, sa kan hon sjilv, med hjilp av alp, anligga ett utifrinper-
spektiv pd sin egen verksamhet. Hon beskriver det som ett férindrat monster
1 sitt sdtt att stilla fragor till kollegorna, “har ni tinkt pa det hir” och ”gar det
att gbra pa ett annat sitt”, eller ”dr det hir ndgot vi skall ta tillvara pa”.

For Tilda handlar observatérsuppdraget om méjligheten att fa ”insyn” och
om att “’se verksamheter med nya 6gon”. Uppticka sidant man inte noterat
och lagt mirke till f6rut, och fa aterkoppling pa det av kollegor.

Lirarna maste dven kunna kinna tillit till de ”spegelbilder” som observa-
torerna limnar Gver till dem. Spegelbilderna maste reflektera bade styrkor och
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tillkortakommanden. Annars riskeras fortroendet for observatorerna. Lirarna
som bjuder in till besék viljer sjdlva, enligt Tilda om de skall ta emot stédet
som observatérerna kan bista med. Samma antagande giller f6r observatérer-
na. Observatorerna maste kinna tillit till sin egen fé6rmdga som lirare och som
observatér. De maste vaga blicka bakdt och fundera pa: ”gor jag verkligen det
jag tror att jag gor”, sdger Tilda. Det dr da aterkopplingen fungerar at bada
hillen. Omsesidigheten ir viktig.

Tilda tycker dven att det 4dr viktigt att hon och hennes observatdrskollegor
vagar vara sakliga och utmanande mot sina kollegor som de beséker. Det
handlar inte om att peka finger. Tilda tror pa att observatorerna kan samla i-
hop sina iakttagelser och presentera dem som méjliga utmanande problemom-
riden, som ir till nytta for virdarna. Aterkopplingarna i alp bor enligt Tilda
hellre definieras som “utmanande” dn som “bekriftande”.

Starkt yrkeskunnande

Tildas eget lirande ir det som hon betraktar som det mest visentliga utbytet
av alp och hon kopplar samman det med sin férvirvade férmaga att ”’se verk-
samheten med nya 6gon” och att hon blir stirkt i sitt eget yrkeskunnande. For
detta ir ett 6msesidigt lirande betydelsefullt. Omsesidig respekt ir viktig for
larares formaga att na fram till eleverna och lika viktig i métet mellan observa-
térerna och lirarna. Att upptidcka att man ser olika saker bidrar till lirandet i
observatérsgruppen. Mitt sitt att se dr ett sitt bland manga, siger Tilda. Den
vissheten tycker hon alp har bidragit till, det har stirkt henne.

Meningstillskrivelser som riskerar att luckra upp
Lirande besok

Etiska dilermman

Omsesidig respekt 4r inte helt litt, siger Tilda. Det kan vara sa att observator-
erna inte ser den problematik som lirarna beskriver. Eller att lirarna inte
kinner igen sig 1 observatorernas beskrivningar. Eller att observatorerna ser o-
egentligheter dér respekten mellan lirare och elev brister. Var gir grinsen for
den 6msesidiga respektenr ”Pi vems sida” stiller sig observatérerna nir de ser
det de inte vill se? Inom alp méste man lira sig hantera sidana situationer,
annars blir uppdragen kniviga, siger Tilda utifrin egna erfarenheter.

En del uppdrag kan vara svara att identifiera. Tilda har en kénsla av att ld-
rare mest sOker bekriftelse pd att de gbr ett gott jobb och inte pa allvar sdker
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utmaningar. Vissa uppdrag rymmer mer 4n vad som sigs offentligt, till ex-
empel nir nigon vill komma tillritta med en viss problematik genom att bjuda
in till alp-besék. Dolda agendor skapar oreda fér observatérerna och riskerar
tilliten under besoket.

Viirderande aterkoppling

Tilda dr Gvertygad om att observatorerna maste vara trovirdiga i sina spegling-

ar. De maste avsta frn att vara dverdrivet berémmande och 16sningsinriktade.

Bristande gensvar

Tilda tycker sjilv att hon lir sig mycket av alp och sina observatérsuppdrag.
Men hennes mojligheter att f6ra ut sina erfarenheter och sitt kunnande stryps
ofta av vardagens alla géromal och frigor. Det borde ligga i enhetens intresse
att dra bittre nytta av hennes kunskaper, tycker hon.

Tilda ser dven en pitaglig risk for att alp reduceras till ett alp-besdk och
inget mer. For att utveckling skall komma till stind si maste beséken f6ljas
upp och tillféras ny gléd for att alp skall kunna bidra till skolutveckling. Sva-
righeten ligger 1 att halla liv i gléden efterdt. Att lita pa att gléden gléder av sig
sjilv riskerar engagemanget, enligt Tilda. Hon talar om bristande gensvar.
Gensvar ar viktigt for bade ldrare och for observatorer. Tilda talar av egen er-
farenhet

En syntes: meningstillskrivelser

I syntesen kompletteras de portritterade observatérernas berittelser med kol-
legors utsagor. Sammantaget dr det 24 kollegaobservatérer som har berittat
om sina upplevelser och erfarenheter av att vara kollegaobservatérer. Avsnitt-
et har fatt sin form genom det femte dversittningsmomentet, meningstillskri-
velser (i) som foérenar observatorerna med Lirande besok och (if) menings-
tillskrivelser som riskerar att luckra upp Lirande besok. I det férsta avsnittet
har syntesen identifierat fyra meningstillskrivelser som observatérerna till-
skrivit en sdrskild vikt i positiv bemirkelse i métet med programmet och med
virdarna. Dessa har jag betecknat som ”mjuka kategorier” i likhet med kapitel
8: (1) pedagogisk stimulans, (2) kollegialitet, (3) saklig aterkoppling, (4) teori-
grunden f6r Lirande besdk, och (5) stirkt yrkeskunnande.

I det andra avsnittet har syntesen summerat ett antal ”dilemman”. Efter-

som observatérerna har latit sig vérvas till Lirande bes6k som aktérer sa dr de
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overlag attraherade av programidéerna, men det hindrar dem inte fran att be-
ritta om aspekter, som riskerar att forsitta programmet och dem sjilva i situa-
tioner som lockar fram missndje och riskerar att luckra upp nétverket.

Meningstillskrivelser som férenar observatérerna

1. Pedagogisk stimulans
Observatorerna anvinder frekvent orden pedagogik och pedagogiskt. De vir-
nar om uppdragens pedagogiska karaktir, samtalet skall vara pedagogiskt till
sin karaktir och de stker sin observatdrsidentitet i sin pedagogiska grundsyn.
Det centrala ir intresset for djupgaende pedagogiska diskussioner och for ut-
vecklingsarbete. Det var bland annat det som lockade in observatorerna i pro-
grammet: ”Grejen med alp ir ju att det 4r pedagoger som brinner fér det de
g6t.” (O1) ”Det ér sa stimulerande att jobba med ambitidsa, duktiga, kreativa
minniskor. For alpobservatorerna dr en sidan grupp.” (O9)

I sina berittelser inkluderar de sig sjilva, samtidigt som de tillskriver ”’boll-
andet” (O4) av pedagogiska frigor mellan observatérerna en stor vikt. Det
“lyfter” dem som pedagoger (022).

En del pekar pa att de flesta i stora drag verkar ha samma pedagogiska
grundsyn, men de flesta tycker att olikheterna i erfarenheter dem emellan ir
den stora vinsten. Darfér dr alla for heterogeniteten i sammansittningen av
observatorsgrupper, den skapar en stimulerande och “dynamisk” arbetsge-
menskap (O11). Heterogena méten ger stimulans i pedagogiska samtal.

Tack vare sitt observatérsuppdrag tycks observatorerna fa den pedagogiska
stimulans som de sdger sig sakna eller inte hinna med i vardagsarbetet. Motet i
observatérsgruppen dr en aspekt av pedagogisk stimulans. En annan dr métet
med andra verksamheter och skolformer. Observatérerna berittar att de vill
”komma ut och se andra viggar” (O3) och ”andra miljéer” (O13). ”Ibland ir
man lite ridd f6r att bli en sidan ddr tomte som bara gir i korridorerna och
inte reflekterar lingre”, siger en av observatérerna (O17). Under sina obsetva-
tioner och i samtal med “otroligt skickliga pedagoger” plockar observatdrerna
ut ’tips och idéer” (O8).

Det finns en samstimmighet i det empiriska materialet (24 av 24) som pa
ett relativt likartat sitt kan hinforas till pedagogisk stimulans. En av observa-
torerna pekar pa mojligheterna till kvalitetsutveckling genom observatérsupp-
draget. Liraren ifraga hade fatt ett uppdrag som kvalitetsansvarig pa den egna
enheten (O11).
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2. Kollegialitet
Observatorerna talar om sig sjilva som vi alpobservatérer”. Vi alpare vi lir
oss sa mycket av varandra”. ”Vi dr som en liten familj som blir fortroliga med
varandra, alla 6ppnar sig och bjuder pd sig sjilva”. Kemin emellan dem stdm-
mer alltsda som oftast. Dynamiken i grupperna ger da energikickar och de drar
nytta av varandras kunnande och kompetenser. Samtliga observatorer (24 av
24) relaterar sig till kollegialitet, pd ett eller annat sitt. Kollegialitet som be-
grepp dr diremot sillan férekommande i utsagorna. Observatérerna i likhet
med lirarna (kap.8) talar oftare om “oss pedagoger”, och som ovan vi alpa-
re”. Det finns en gemenskap dem emellan som kan hidnféras till en observa-
torsgemenskap.

Det stora flertalet av observatérerna anser att det dr programmets férhall-
ningssitt som édr avgérande for varthin de nar 1 sina utmaningar till sina kolle-
got, virdarna. De framhiver framforallt upplevelsen av att de alla ér lirare och
kan lira av varandra. Det dr i observatorsgruppen det “riktiga lirandet sker”
(020). ”Observatorerna betonar giang pa gang att de maste inta en ”6dmjuk
héllning” (O17) i métet med virdarna. De dr inga inspektorer, experter, eller
superpedagoger. Enligt observatorerna “haller det inte att klampa in 1 verk-
samheten” (O8) och tro att man som observator dr nigon annan an kollega
(O7). Framfér allt fir man inte framstd som “arbetsgivarens ombud” (O9).

For att beskriva det ”goda métet” kollegor emellan anvinder observatdrer-
na sig av ord som erfarenhetsutbyte, 6msesidigt lirande, och pedagogiskt in-
spirerande méten. Métet med kollegor, bade i samtal och under observationer,
frimjar en reflekterande hallning, ”jaha tinker jag da, hur hade jag ha gjort i
samma situation”, sidger en av observatorerna (022).

Nir kollegialiteten verkar i en positiv anda sa stirks Lirande bestk som
aktor 1 ett skolutvecklingssammanhang. Men det innebir inte att det alltid ar
friktionsfritt. Kollegialitet kan 4ven leda till etiska dilemman f6r observatorer-
na (se nedan).

Vad som menas med kollega i mé&tet mellan observatdrer och virdar har i
viss man dndrat karaktir 6ver tid. Forskolldrare, fritidspedagoger och special-
pedagoger har blivit relativt fler. Gymnasieldrare bérjade sd smatt att rekryte-
ras som observatorer efter det att programmet funnits i fyra ér.

I bérjan deltog en del skolledare som observatorer. Det forekommer rela-
tivt sallsynt numera. Under filtarbetet métte jag endast en skolledare som latit
sig virvas till observatér. Numera méter observatdrerna skolledarna som an-
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svariga chefer i verksamheterna. Som kapitel 6 visade har skolledarna fitt en
egen variant av alp, en skolledaralp.

3. Saklig aterkoppling
Som ldrare i vardagen sdger sig observatorerna vara vana vid att ge rdd och
tips i mote med barn, elever, kollegor och ledning. Som observatérer 1 alp har
de, menar de sjilva, blivit tvungna till att lira sig att lyssna mer dn de talar. D4
ar det viktigt att vara saklig, kunna beldgga sina uttalanden genom observa-
tioner, och aterkoppla virderingsfritt. Att spegla det som fungerar vil och sak-
ligt aterkoppla det som fungerar mindre vil. Om observatorerna gar in med
fel framtoning under sitt uppdrag, sa forstér de inte enbart for sig sjilva, utan
aven for programmet men klarar de férhallningssittet sd stirks Lirande besok.
Det handlar ocksa om att vara inldst pa det innehall som uppdragen fokuserar
och koppla det till styrdokument och vetenskapliga teorier. Det hinder att
man gar in pd nitet och soker litteratur inom dmnet. Infér uppdraget skall
man dven ldsa in sig pa verksamhetens planer och styrdokument. Alla verkar
inte ligga stor vikt vid det, men de som gor det menar att styrdokumenten
stirker deras position gentemot kollegorna och gor littare att uppritthalla ett
virderingsfritt mote kollegor emellan. Hur konstruktiva utmaningarna och
aterkopplingen, som bygger under dem, kan bli, beror i hég grad pa hur tydli-
ga lirarnas uppdragsformuleringar 4r och observatérernas iakttagelser av upp-
draget.

Eftersom dtetkoppling i form av individuella eftersamtal och dterkopp-
lingsméten hor till teorigrunden 1 alp sa forhaller sig samtliga observatérer till
meningstillskrivelsen. Det dr endast ett fatal av dem som anvinder ordet ater-
koppling. Det stora flertalet refererar till spegling, utmaning och éverlimning.
Orden tillskrivs en sirskild mening i programmet. ”Spegling di 4r man en
slags samtalspartner” (O4) och man skall ”spegla den verklighet som pedagog-
erna befinner sig i” (O6). Ordet utmaning som komplement till uppmuntran
ar bra, siger observatorerna. Istillet for att rikta pekpinnar och tala om vad
som inte ir bra, s kan observatérerna presentera utmaningar i métet med li-
rarna och skolledarna, vilket kriver att de 4r kreativa och konstruktiva i sina
formuleringar och i sin dterkoppling till kollegorna.

Spriket dr viktigt 1 aterkopplingen, siger en observatér (O11). “Ett dter-
kopplingsmote med utmaningar som inte sidger nagot annat dn ludd, det ir
inte bra” (O16). Lirarna maste fa aterkoppling pa ”det som dr bra och det
som 4r mindre bra” (O15).
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I stort ir aterkoppling ett forhallande som tenderar att stabilisera eller stirka
programmet. Observatorerna i studien ser aterkoppling, saklig sidan, som en
attraktiv och angelidgen aspekt av programmet, vilket ocksa férenar dem med
programmet.

4. Teorigrunden for Lirande bestk
Samtliga observatorer (24 av 24) forhaller sig till LIP eller Fina fisken. De
berittar att de kinner igen sig i idéerna om positiv forstirkning. Teorierna pa-
minner pa ett positivt sitt om tidigare fortbildningsinsatser, vad de list i liro-
planen eller i de teoretiska studierna i lirarutbildningen. De som dr mindre be-
kanta med dem betraktar ocksd idéerna som attraktiva och som en grund till
att de har lockats in i alp och i observatorsuppdraget. Idéerna férknippar
observatérerna med ett 10sningsinriktat sdtt att tdnka, uppskattning och
utmaning, dvs. positiv och konstruktiv férstirkning. I métet med lirarna far
de inte stilla varfér-frigor, utan cirkuldra frigor, eller sd kallade “kvastfrigor”.
Det giller att inte fastna i ”negativa saker” utan att ”fd ldrarna att spinna
vidare” pa samtalsfragorna (O15).

Observatorerna anser att lirarna (virdarna) ofta dr omedvetna om sin yr-
kesskicklighet. De forstar inte hur bra de dr. Dir dr det relativt ldtt att géra en
insats, menar de flesta, dven om det finns roster som tycker att man kan ga for
langt i berém.

Observatorerna ligger ned stor méda pa att forsta inneborden i uppdraget,
det viktigaste f6r framgang dr att det dr pedagogiskt och att observatérerna se-
dan utmanar och stirker det som redan dr starkt, i enlighet med teorigrunden.

5. Stirkt yrkeskunnande
Det stora flertalet av kollegaobservatorerna framhaller och talar om Lirande
besck i termer av fortbildning, kompetensutveckling och lirande. Alp ir en
fantastisk fortbildning som ger en jittekick, siger en av dem. Observatdrerna
talar endast i undantag om programmet i termer av karridrvag, och det ar ett
fatal som kopplar Lirande besok till 16neutveckling. Det utgar inget arvode
eller direkt 16nepaslag f6r observatérsuppdraget.

Alp:s utbildningsinslag har av ekonomiska skil kommit att lita alltmer pa
observatrernas yrkeskunnande. Under alp:s tidiga r fick observatdrerna en
nagot lingre utbildning. De akte ibland pa “kickoff” dir de fick utbildning 1
grupputveckling, personkidnnedom och positiv forstirkning. Det lir vi oss av
varandra numera, siger observatdrerna. En del saknar en mer ingdende for-
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mell utbildning dér de far f6rdjupa sig i alp:s férhéllningssitt. Det méste 4 an-
dra sidan upplevas och praktiseras, menar de, men béda inslagen skulle ge en
bredare kinsla av observatérsprofessionalism. Det finns alltsa, trots de positi-
va attityderna, en lingtan efter ett mera integrerat lirande, formellt och prak-
tiskt, mer utbildning och fler observatérsuppdrag.

Observatorerna tycker att de genom sina observatérsuppdrag har utvecklat
fardigheter i att stilla frigor som Sppnar upp f6r samtal. De har blivit béttre
pa att ge dterkoppling, bekrifta och utmana sina kollegor. De tillskriver detta
idéerna i Fina fisken, LIP och sin egen 6vning. Detta har de dven nytta av till-
sammans med elever och férildrar. Jag kan kdnna att min yrkesroll har blivit
mycket stadigare, jag dir inte nervos infor jobbiga forildrasamtal, f6r jag har
nagonting att falla tillbaka pa i svira samtal, siger en av dem. Flera intygar att
de kinner sig tryggare som lirare.

Uppdraget som observator synliggér och bekriftar att de dr kunniga och
kompetenta lirare. Att fa bli sedd det ar det viktigaste, tror jag, sdger en av ob-
servatOrerna, precis som manga lirare som varit virdar siger om observatd-
rernas insatser. Observatorerna blir sedda genom positiva reaktioner under
besoken. En siger: "Man ser ljuset tindas i deras 6gon. Jag har flera ganger
sett att jag kan bidra till att lyfta en tr6tt lirare.” ”Det dr vil det som 4r min
drivkraft.” (O8) Observatorskollegor och utvecklingsledare ser deras insatser.

Genom att observera andras verksamheter ser observatGrerna dven sina
egna verksamheter i en bittre dager, vilket resulterar i en yrkesstolthet som de
till stor del tillskriver sitt observatérsuppdrag och sitt engagemang i alp.

Meningstillskrivelser som riskerar att luckra upp
Lirande besok

Alla intervjuade observatdrer har, i likhet med de intervjuade lirarna, uppman-
ats att bade tinka pa positiva och méijliga eller faktiskt upplevda negativa fér-
hillanden som kan ha samband med Lirande besok, och deras observators-
uppdrag. Observatdrerna berittade mer om “dilemman” som de hanterat i si-
na observatdrsuppdrag, d4n om faktiska negativa forhallanden. Jag ser dessa di-
lemman som en “kamp om intressen” fOr observatorerna. Observatorerna
berittade hur de 6vervigde dem, hur de hanterade svirigheter som uppstod,
och hur de fick stéd av utvecklingsledare nir dilemmat ldg bortom observa-
torsuppdraget. Samtliga (24 av 24) observatorer erfor ndgon form av dilemma.
Nedanstiende tematisering ger exempel pa ett antal dilemman. Tematisering-
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en ger inte uttryck f6r en total uppslutning fér varje dilemma. Jag har inte an-
sett frekvens som visentligt. Som bryderier i programmet férekommer de allt-
jaimt, det ger observatdrsutsagorna uttryck for.

1. Dilemman
Alltfor mesiga och alltfor tuffa speglingar

Efter varje besok far lirare, skolledare och observatorer svara skriftligt pa hur
de har upplevt bescket. Manga lirare uttrycker da att de vill bli mer observera-
de och de vill ha mer dterkoppling frin observatérerna dn vad de tycker sig ha
fatt. Flera vill ha mer handfast kritik och de vill veta vad de goér som dr bra
och vad de gor som inte dr bra. De vill girna ha tips. Observatorerna tycker
dock att det dr en svir “balansgang” (O11). Sjilva tycker de att de pendlar
mellan att vara alltf6r ”mesiga” (O8) och dirmed idealisera verksamheten och
vara alltfér ”tuffa och raka” (O3) i sina speglingar och aterkopplingar.

Observatorerna vill inte, och skall inte enligt alpidéerna, férknippas med
granskning av lirarna. ”Granskning ir ett pekfinger som sdger att si hir skall
du inte gora, utan du skall gbra sa hir”. ”Jag dr inte bra nog att tala om vad li-
rarna skall géra." (O21)” Det 4r manga som ar ridda for att bli granskade eller
bedémda, men jag har férsokt saga att det dr jattenyttigt”. (O2)

I alp ér det istdllet iakttagelser, speglingar, och utmaningar i relation till un-
dervisning och verksamhet som skall vara verksamma idéer. Men hir uppstar
dilemman.

Observatorer med lirarbakgrund har en viss bendgenhet att hamna i tips-
fillan i dterkopplingssamtalen med sina lirarkollegor. Tips kan, menar obser-
vatOrerna, uppfattas som om de dr Gverligsna sina kollegor och som om lirar-
na de moter dr “tomma burkar som skall fyllas upp med tips” (O17), vilket
gor dem till objekt i motet med observatérerna. Fragan om tips och rad ir en
angeligen fraga for observatérerna. ”Ar man med i alp si dr man ganska dri-
ven och intresserad av detta.” ”Det dr litt hint att man skenar ivig med sina
egna subjektiva virderingar.” ”Det giller att slippa egna virderingar, anteckna
vad man ser och hor och f6rst direfter diskutera det”. ”Det idr klurigt, men
roligt.” (O5)

Att formulera utmaningar pa ritt sitt dr en svar konst for observatorerna.
Observatorerna ar relativt 6verens om virdet av nationella styrdokument som
riktningsgivare i samtalen, man ir inte lika 6verens om virdet av lokala styrdo-

kument. Det svara ir att veta vem det dr som attraheras av utmaningarna, vem
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som tar illa upp, och vem som gar i férsvarsstillning. En observator berittade
om sin och gruppens taktik att alltid dtetkoppla om minst tre berémvirda f61-
hallanden de sett och hért, innan de kommer in pa kritiska aspekter i utman-
ingens form (O22). Det brukar ga bittre dd, sdger denne observatéren. Andra
observatorer berittar om sina taktiska drag, att hantera det som kan uppfattas
som kritik genom att f6ra fram vad eleverna sagt. ”Det dr en balans, det édr en
svar balans. Det finna alltid positiva bitar, men det dr svirt nir man ser att det
brister.” (O15) Det stora flertalet av observatérerna resonerar pd liknande sitt.
En observator siger:

”Jag tycker att alp stir pa tva ben. Det ena benet handlar om f6rvaltning-
ens behov av att kontrollera verksamheten sa att den fungerar vil och bedrivs
pé bista sitt. Det andra benet handlar om skolutveckling och hur det gir till.
Vi skall lyfta pedagogerna och spegla det som fungerar vil och det som funge-
rar mindre bra. Vi skall inte bedoma pedagoger eller verksamheter. ” (O023)

Observatorerna har stéd av utvecklingsledarna i formuleringen av utman-
ingar. Med honom eller henne gir observatdrerna igenom sitt uppligg av ater-
kopplingsmotet. Utvecklingsledaren ger gront eller rott ljus for uppliggen.
Observatorerna fir inte hamna i nagon “expertfilla”. De ir inte “griddan av
pedagoger” som gar ut pa besok. ”Alp har inte den idén” All forskning visar
att det ”inte funkar” att ga ut och tala om vad andra skall g6ra”, sdger en av
observatorerna (023).

Som ett sitt att sikra aterkopplingsmotet mellan virdar och observatorer
har ledningsgruppen infért, vad jag tidigare betecknat som, titthal f6r insyn
och uppsikt” in i observatorernas uppdrag. Gront eller r6tt ljus for aterkopp-
lingen dr ett sadant titthal 1 den oligoptiska designen.

Fragor utan verkan och en frageiver som objektifierar

Fragestallandets karaktir ar viktigt i Larande besék. Det skall inte vara varfor-
fragor som ldser lirarna, utan frigor som “hjilper dem att hjilpa sig sjilva”
(O12). Nar ldarare har svart att komma igang i en gemensam problemhante-
ring, s fortsitter observatéren med sina frigor. Négra observatérer berittar
att de har fatt kritik fran lirare for att de stiller f6r manga fragor eller att de
stiller fragor som liknar varandra eller att de stiller fragor som gér i varandra.
De har dven fatt hoéra att de har en ”’dold agenda” (O2) som de séker svar pd i
samtalet med kollegorna. En alltfér stor frageiver tenderar att reducera lirarna

till objekt som endast svarar pa observatérernas frigor, utan att aktivt tillféra
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nagot till samtalet. Erfarna observatorer ser detta framfor allt som ett problem
for oerfarna observatorer.

Det finns ocksa en risk att den 16sningsinriktade pedagogiken (LIP) kan
generera en “dppelkickhet” (O21) som lindar in problem och dilemman i
snabba 16sningar och luddiga uttalanden, enligt observatérerna i studien. Blir
lirarna passiva objekt av detta gir besdket 6ver styr och nétverket riskerar att
luckras upp, vilket har hint, men har hanterats av ledningsgruppen.

Sidouppdrag och liftesbrott

Observatorerna berittar dven att de kan fa ”sidouppdrag” (O10) av rektorer,
till exempel att “titta lite extra pd ndgon lirare” (O22) eller att synliggéra ett
icke-fungerande arbetslag. Men observatérerna vill inte vara chefernas extra
Oga. De stir nimligen pa arbetslagets sida, det dr dér de vill verka och paverka.
Fragan om rektorers medverkan i alp och observatorernas samtal med rektor-
erna dterkommer som en tematik i observatdrernas berittelser. Det finns en-
ligt flertalet observatrer en oklarhet om hur relationen mellan ledning och
observatorer skall se ut. Tva av observatdrerna talar om 16ften om tystnads-
plikt: ”Det vi 4r med om; det vi ser och det vi fir veta, det har vi tystnadsplikt
runt. Det tror jag att alla dr vildigt mana om 1 alp.” (O24) En femtedel av dem
talar om fortroende, som de far och hoppas inge. Lirare som blir observerade
”miste kdnna sig trygga” och “fértroende dr viktigt”. Om observatdrerna
’skapar ridsla” da 7stinger lirarna till” (O15). Ndgon talar om respekt for ld-
rarnas personliga problem. Om observatérerna bryter 16ften riskerar de att
mista den tillit och fértroende som de har byggt upp. ”Det giller att man han-
terar det pa ett bra sitt, dels ndr man pratar med de andra observatérerna, dels
nir man ser tokiga saker. Fér vem ir jag att ddma ndgon annan. ” (O17)

Isiga relationer mellan skolledare och personal ir svirhanterliga liksom nir
larare baktalar varandra eller klagar pa att de missforstas av kollegorna. Konst-
en ligger da i att undvika terapeutiska fragor. ”Vi dr kollegor som méter kolle-
gor.” (O18) ”Vi ir pedagoger inte kuratorer”, papekar man (O14). Taktiken
ligger da i, enligt utsagorna, att lyssna av lirarna och sedan forsoka styra sam-
talet in pa pedagogik. "Det dr det enda och ibland gar det och ibland gir det
inte”. (O3)

Observatorerna upplever dd och da att lirare inte dr sa fOrtjusta i att obser-
vatorerna kommer ut pa besok hos dem. Det finns skolor och arbetslag, som
ar pa defensiven redan i sitt fOrsta mote med observatorerna. Lirarna vet inte

vad som vintar dem och blir oroliga. De kan ocksd ha blivit beordrade att
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emot besoket. Observatorerna forsoker avdramatisera besoket och tala till 1a-

rarna som till bénder pd bénders vis” (O9).

Besvérande iakttagelser

En sjittedel av observatérerna i studien berittar om etiska dilemman som de
upplevt och hanterat under sina observatérsuppdrag. En observator berittar
om sina upplevelser: “Det var en ung lirare som var vildigt string, vildigt ka-
tegorisk. Det var sma barn, ’kan du inte sitta still, sitt dig pa hinderna, stoppa
hinderna under rumpan, sitt still’, lite gammaldags. Liraren som vi observera-
de krinkte barnen, inte medvetet, men vi sig det sd. D4 maste vi ocksa pétala
det £6r rektor.”(O20) Andra observatOrer berittar att de kontaktat utveck-
lingsledaren i kommunen nir de erfarit etiska dilemman.
Observatorsutsagorna berdttar, i samstimmighet, att besvirande iakttagel-
ser har skapat bryderier i observatérsgruppen. 7Tid gick at att bearbeta det. Vi
upplevde det som timligen obehagligt att hamna i en sddan situation.” (O21)
Observatorerna dterger sina iakttagelser pa likartat sitt. De dr faordiga,
men markerar ett tydligt avstind gentemot iakttagelser som de upplevt som
krinkande. Erfarenheterna spinner frin férskolan upp till gymnasiet.

Positivt gensvar och outnyttjat yrkeskunnande

Observatorerna far positiv dterkoppling om sina insatser under bestken, frin
andra observatorer och fran utvecklingsledarna. Men mycket fa berittar om
uppmuntran frin den egna skolans lirare och ledare. Istillet hors réster om att
det dr besvirligt att observatérerna dr borta och de far sjilv sopa upp resterna
efter vikariers insatser, om de blir ersatta. Observatorernas erfarenheter efter-
fragas sillan i den egna skolans utvecklingsarbete eller i de tre kommunernas
Ovriga utvecklingsinsatser. Trots att det finns efterfrigan pa observatorer,
tycker det stora flertalet av dem att deras kompetens dr outnyttjad. Observa-
térerna vill mer dn vad som efterfrigas av dem. Samtidigt anser de att de £61-
sitter de egna kollegorna, barnen eller eleverna 1 en knivig situation nir de gar
pa Lirande besok.
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Diskussion

Stabiliserande och destabiliserande forbindelser

Tablan nedan summerar observatérsutsagorna som i likhet med féregiende

kapitel kan tolkas som meningstillskrivelser, som stabiliserande och destabili-

serande forbindelser. Meningstillskrivelserna visar pd programaspekter som

observatorer tillskrivit en mening i métet med programmet och virdarna. De

férenar eller riskerar att luckra upp forbindelserna. Tablan visar en samman-

stillning av de tre portritten och sedan en syntes av meningstillskrivelserna

fran samtliga 24 observatbrer som involverats i studien:

Tabla 1: Stabiliserande och destabiliserande forbindelser

Stabiliserande

Destabiliserande

Svante Pedagogisk stimulans Etiska dilemman
Kollegialitet Varderande aterkoppling
Aterkoppling Bristande gensvar
Teoretisk forankring
Starkt yrkeskunnande

Ester Pedagogisk stimulans Etiska dilemman
Kollegialitet Varderande aterkoppling
Teoretisk férankring
Positiv aterkoppling
Starkt yrkeskunnande

Tilda Pedagogisk stimulans Etiska dilemman

Kollegialitet
Saklig aterkoppling
Starkt yrkeskunnande

Varderande aterkoppling
Bristande gensvar

Syntes (24 st)

Pedagogisk stimulans
Kollegialitet
Saklig aterkoppling

Teorigrunden for Larande

besdk
Starkt yrkeskunnande

Dilemman:

Alltfér mesiga och alltfor tuffa
speglingar

Fragor utan verkan och en
frageiver som objektifierar
Sidouppdrag och I6ftesbrott
Besvarande iakttagelser
Positivt gensvar och outnyttjat
yrkeskunnande

Sammanstillning av kollegaobservatorernas utsagor om stabiliserande och destabiliserande forbindelser

Meningstillskrivelserna tinjs ut

Observatorerna tillskriver kollegialitet, aterkoppling och stirkt yrkeskunnande

en mening i likhet med virdarna, men de vidgar ocksd meningstillskrivelserna

genom att fora in aspekter frin observatérsuppdraget. Observatérsutsagorna

om aterkoppling handlar exempelvis bide om att ge och att fa aterkoppling.
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Observatorerna aterkopplar till virdarna och de far aterkoppling fran virdar-
na, frin ledningsgruppen och frin observatérskollegorna. I likhet med virdar-
na 6nskar de mer aterkoppling och mer gensvar. Observatrerna vill, enligt
materialet, bli bekriftade, sedda, dra nytta av sitt kunnande och sin kompetens
iandra sammanhang 4dn Lirande besok.

I utsagorna betonar observatdrerna vikten av ”’pedagogisk stimulans” eme-
dan virdarna riktar “fokus pd pedagogiska frigor”. Lirarna, dvs. virdarna,
miénar om att fi formulera frigan fér uppdraget och ta initiativ till bestket.
Observatorerna i materialet har en nagot irriterad hallning angaende initiativ-
ritten. Uppdragen var inte s specifika som observatdrerna 6nskade. I nigra
fall sade sig observatdrerna vara nddgade att ta ifrdn lirarna initiativritten, ell-
er limna over den till utvecklingsledarna for granskning, eftersom de erfor
uppdragsformuleringarna som luddiga eller svirhanterliga. I nagra fall hade
uppdragen inte heller fokus pa nigon pedagogisk friga. Som en f6ljd av det
snedsteget grep obsetvatérerna in och lit det kommunala granskningsupp-
draget skyla 6ver det specifika, men luddigt formulerade liraruppdraget.

I utsagorna stodjer sig observatérerna pa programmets teorigrund. De talar
om LIP och Fina fisken som ”pedagogiker”, inte som vetenskapliga teotier,
men utsagorna ger uttryck for att teorierna kontextualiserats 1 métet med ob-
servatorerna och den utbildning som teorierna presenterats i. Till skillnad fran
virdarna berittar observatérerna om de begrepp och tekniker som teorigrund-
en omfattar, och hur den format observatérsuppdraget. Utsagorna ger, menar
jag, relativt starka indikationer pa att dessa teorier bidragit till att forma obser-
vatOrernas identitet och uppdrag och att observatdrerna Gversatt och format
LIP och Fina fisken i samspel med virdar och uppdragshandling och utifrin
sina 6nskningar och behov i observatdrsuppdraget.

Dilemman och “motsdgelsefullbeter” i programmet

De dilemman som identifierats i materialet har jag i tabldn definierat som de-
stabiliserande forbindelser. Hanteras de destabiliserande férbindelserna bra
genererar det utveckling och foérindring. Hanteras de inte, eller mindre bra,
kommer de att utgdra ett hot mot programmet, si tinker jag att den vanliga
tolkningen skulle lyda. Dilemman rymmer “motsigelsefullheter” som sillan
med litthet kan hanteras. Dilemman tinjer pa nitverket, de sitter det i gung-
ning. Problematiseringarna ringar in ett antal undringar: (i) hur skall observa-
torerna aterkoppla sina iakttagelser till virdarna — sakligt, konstruktivt, eller
virderande; (i) vilka iakttagelser skall de dterkoppla; (iii) hur skall de hantera
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besvirande iakttagelser; (iv) hur skall de férena virdarnas, ledningsgruppens
och styrgruppens skilda intressen?

Nir ”spelet vil startar” da kan inte observatérsuppdraget lingre tas f6r gi-
vet, di maste observatorerna agera. Dilemmafragorna blir till ”manifesterade
kontroverser” (Callon, 1999, s. 79), dvs. motsigelsefullheter som observatér-
erna maste hantera. I métet med virdarna blir de till kniviga situationer.

Observatorerna forhandlar med sig sjilva, de bearbetar sina iakttagelser, de
radfragar och soker stéd hos utvecklingsledarna, eller limnar dilemmafrigorna
1 fortroende till skolledaren. Dilemman formar bade observatorsidentiter och
agerande: ”Not only does the state of beliefs fluctuate with a controversy, but
also the identity and the characteristics of the implicated actors change as
well.” (Callon, 1999, s. 80)

Som aktdrer 1 Lirande besok definieras observatérerna genom sitt upptri-
dande under observatorsuppdragen. Bilden som trider fram dr tentativ, men
relativ stark. Utsagorna ger uttryck fOr ett observatérsnitverk som konverger-

ar. Det spretar inte sdrskilt mycket.

Idékamp snarare dn intressekamp

Nir Honig (2003, 2004, 20006) argumenterade £6r en fordndrad ansats i studiet
av forindringsprocesser gjorde hon det med syftet att hantera en intressekamp
mellan positioner och nivaer (kap.1). I min avhandling tenderar denna intres-
sekamp att dolja sig 1 skuggan av kampen mellan olika idéer. Kapitel 6 visade
hur idéer och resurser ”fl6t in och ut i nitverket”. Genom kapitel 7 kunde jag
visa hur ndgra av meningstillskrivelserna férvirvade en si pass stark kraft sa
att de blev institutionaliserade normer i programmet, dvs. aktorer i egen ritt.
Det hir kapitlet f6rstirker den bilden.

Utvecklingsledarnas tidiga problematisering i de tre kommunerna identifie-
rade observatorernas identitet i programmet. I annonseringen efter observato-
rer sOkte de efter ”spjutspetsarna”; “kompetenta och kunniga pedagoger” som
skulle virvas till observatorer i programmet. ”Om lirare och skolledare med
hég professionell status virvades till programmet skulle dven programmets
nitverk stabiliseras” (kap.6). Men enligt observatérsutsagorna skall eller fir
observatérerna inte ge tips eller rad, de skall inte heller utge sig for att vara
”superpedagoger” eller verka som “experter” i métet med virdarna. I enlighet
med materialet skall de inte heller ”klampa in och tro att de dr ndgot annat dn
kollega”. Kollegialitet forutsitter en 6dmjuk hallning i métet med lirarna som
bjuder in till besok.
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I motet med andra programaktorer har observatérernas initiala och tilldelade
identitet formats och formats om. Likval visar det hir kapitlet att observator-
erna ocksa bidragit till att forma sina medaktorer i programmet, men da i
samspel med tid och rum i de tre kommunerna. Det bor vara, menar jag, ett
uttryck for det 6msesidiga formande av lokala utvecklingsprogram.

Observatorerna tar enligt utsagorna sin utgangspunkt i programmets teori-
grund med LIP och Fina fisken, det styrkebaserade forhallningssittet. De har
dven forvirvat en formaga att integrera vetenskapliga teorier i sina aterkopp-
lingar till lirarna. Observatorerna, ett flertal av dem, berittar hur de integrerat
utmaningar, styrdokument och forskning inom omréidet i sina aterkopplingar.
For att realisera forvintningarna, egna eller andras, och f6rdjupa sitt kunnande
om uppdrag och uppdragsinnehall har de sokt sig fram pa nitet efter relevant
litteratur, eller tagit del av referensbiblioteket pa den egna skolan.

Enligt utsagorna hamnar observatérerna i expertfillan” da och dé. Ibland
ger de tips eller rad, ibland blir de radfrdgade ute pa sina besok. Det sker bade
omedvetet och medvetet, enligt mitt underlag. Men tips och rad ir inte vil-
komna i alp. ”Alp har inte den idén”, sade en av observatérerna. Samtidigt er-
for observatérerna att deras kompetenser inte efterfrigades pa hemmaplan,
vilket 1 h6ég grad blir till en destabiliserande férbindelse f6r kommunerna, och
ett dilemma f6r observatorer som identifierats och virvats till alp som kompe-
tenta och kunniga pedagoger.

Enligt materialet och programidéerna i alp riskerar expertfillan att luckra
upp nitverket. Detta kan tolkas, menar jag, som att vetenskapliga teorier skall
integreras 1 uppdrag och utmaningar, istillet for att férmedlas som tips och
rad av utomstdende experter. FOr observatérerna torde det vara en grannlaga
uppgift, och fér de tre kommunerna en utmaning i att synliggéra kontextuali-
seringen av vetenskapliga teorier, och den verkan som de skall ha i métet med
programmets professionella aktorer. For observatorerna tenderar teorigrund-
en vara institutionaliserad, men virdarna tillskriver den ringa mening, eller fér
dem synes teorigrunden vara implicit, dvs. ingen aktor med egen ritt att verka.

Kollegialt lirande som en potentiell teoretisk forankring i Ldrande besik

Som jag skrev i kapitel 7 si kan Banduras teori om “kapacitetsupplevelse”
(Bandura, 1997; Lander, 2013) utgbra en potentiell teoretisk férankring till
meningstillskrivelsen 7stirkt yrkeskunnande genom lirande i arbetet” for vir-
darna. Teorin bor i enlighet med observatorsutsagorna dven vara giltig for ob-
servatOrernas meningstillskrivelse om stirkt yrkeskunnande.
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En annan potentiell teoretisk férankring skulle kunna vara vad Wenger (1998)
definierat som ”praktikgemenskap”. Ett aktivt deltagande i en praktik resulte-
rar i en gemenskap som forenar likasinnande. Observatorerna utgér en homo-
gen grupp i programmet, de ér alla kollegaobservatorer. De ser olikheterna i
sin yrkesinriktning som ett uttryck f6r heterogenitet. Det pedagogiska intresset
blir en férenande aspekt i observatérsuppdraget.

En tredje mojlighet aterspeglas i teorierna om “professionella lirande-
gemenskaper” (Stoll & Seashore Louis, 2007). Professionella gemenskaper
frimjar kollegialt lirande och ansvar, vilket i sin tur stirker skolans resultat
och maluppfyllelse. Ett citat fran Halverson (2007) understryker att lirande-
gemenskaper dr ett resultat av anstringning och vilja att rikta fokus mot peda-
gogiska fragor, undervisning och lirande, de ir inte utgangspunkt f6r kollegialt
lirande.

The principals did not begin with the intention of developing professional
community, but communities resulted from their efforts to address the key
problems of instruction. (Halverson, 2007, s. 103)

Ursprungsidén, enligt Little (2002), bygger pa att kollegor lir av och med var-
andra genom samverkan under forutsittningarna att det etableras en kollegial
intressegemenskap. Stoll och Seashore Louis (2007) identifierar en kunskaps-
bas som de menar dr verksam i professionella lirandegemenskaper. Det kol-
legiala lirandet stirks genom att kollegorna:

e delar med sig av sina pedagogiska firdigheter,

e sprider sitt professionella yrkeskunnande mellan sig,

e fir ckonomiska férutsittningar som stodjer arbetet,

e har ett tvirprofessionellt perspektiv pa undervisning och lirande, som
utmanar och vidgar deras firdigheter och kunnande.

Punktlistan ovan paminner mig om kapitlets identifierade — stabiliserande -
meningstillskrivelser. Observatérsgemenskapen:

e bidrar till erfarenhetsutbyte och stimulerar det pedagogiska samtalet
mellan observatorerna,

e bygger pa kollegialitet och professionellt yrkeskunnande,

e ccr mojligheter till 6msesidig kollegial dterkoppling,
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e bidrar till att tekniker, artefakter, vetenskapliga teorier kontextualiseras i
handling i observatérsuppdraget,

e stirker tilliten till det egna kunnandet, vilket bidrar till en erkénsla i
métet med kolleger, barn, elever, ledning och féréldrar.

Utifrin ANT blir det kollegiala lirandet en relationell effekt, dvs. en konse-
kvens av de férbindelser som observatdrerna tillskrivit en stabiliserande kraft.

Lirandeprocesser foérutsitter enligt Serensen (2009) ett samspel mellan
heterogena materialiteter, dvs. ett samspel mellan minskliga och icke-minsk-
liga aktorer.

Analyserna 1 det hir kapitlet far st6d 1 Serensens antaganden om lirande.
Berittelsen om kollegaobservatéren som akt6r i Lirande besok ser ut att kun-
na fa en potentiell teoretisk férankring i teorierna om professionella lirande-
gemenskaper” och Serensens (2009) teorier om lirandets heterogena materia-
liteter.

I likhet med Banduras teorier om kapacitetsupplevelse arbetar teorierna
om kollegialt lirande som tentativa implicita foérindringsteorier i Lirande
bestk, med méjligheter att kontextualiseras i programmets teorigrund.
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Kapitel 10 Slutdiskussion

Hur kan man utforska och beskriva kommunala lokala pedagogiska utveck-
lingsprogram, som satsar pd kollegiala granskningar av undervisning och
yrkeskunnande? Hur formas processerna, som far ett program att Gverleva i
den dagliga konkurrensen med andra program och initiative Hur lyckas det
knyta minniskor till sig och vinna deras lojalitet? Fér mig dr det angelidgna
fragor och jag dr siker pa att de ocksa ér aktuella for lirare, skolledare, utveck-
lingsledare och skolchefer, som arbetar med utbildning och undervisning. Inte
minst dr de principiellt intressanta inom en forskningsinriktning i pedagogiskt
arbete och i studiet av f6rindringsprocesset.

I avhandlingen har jag foljt sparen av kollegial granskning och hur denna
idé har formats i tre vistsvenska kommuner och gett upphov till férst projek-
tet alp och sedan till det etablerade programmet Lirande besok. Jag har foljt
detta program mellan aren 2007 till 2009 och sedan pa distans med nedslag
fram il 2014. Larande besok har hela tiden haft ambitionen att bidra till lokal
pedagogisk utveckling och dérigenom forma undervisningen och relationerna i
forskola, skola och gymnasium. Programmet har dven knutit till sig fritidspe-
dagoger som observatorer i Lirande besdk, och bor dirfér vara intressant
aven for fritidshemmen.

Fallet Larande besok utifran aktor-
natverksteori (ANT)

Lirande besok har 6ver tid etablerat sig som en aktor for lokalt pedagogiskt
utvecklingsarbete syftande till savil professionell som pedagogisk utveckling.
Genom mitt empiriska material och utifrdn studiens teoretiska ansats, aktor-
nitverksteotri (ANT), har jag sett Lirande besok som en relationell effekt, dvs. en
mangarig férhandlingsprocess mellan aktérer i de tre kommunerna som fore-
nat institutionella faktorer, professionella och vetenskapliga teorier samt sam-
hilleliga virderingar — méangfalden av heterogena materialiteter — om pedagog-
isk utveckling.

Analyser av empiriskt material har skett genom Oversittningsbegreppet
utifrin ANT. Repertoaren av begrepp har dven inkluderat aktdr, nitverk, f6r-
bindelser och mening.
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Forskningsdesign och metodologiska hirnstenar

Studien har designats som en fallstudie.

Studiens empiriska material bestar av individuella intervjuer med 27 lirare
6 skolledare, 24 observatérer, 11 utvecklingsledare och 6 skolchefer samt filt-
observationer under ett Lirande besok och angrinsande aktiviteter i de tre
kommunerna. Materialet har dven inkluderat dokumentation som tillhanda-
héllits under filtarbetet. Det bor papekas att antalet skolledare och skolchefer
har varit relativt litet 1 férhéllande till lirare. Virdarna (lirare och skolledare)
har haft sin hemvist i sex skolor som inkluderat férskolan, sirskolan, grund-
skolan och gymnasieskolan. Observatorerna har kommit fran olika delar av de
tre kommunerna.

Studiens analyser har tagit sin utgangspunkt i ndgra metodologiska hérn-
stenar. I studien har jag strivat efter (i) symmetriska analyser. Det har inne-
burit en strdvan mot att gora allas rster hérda. Analyserna har (i) identifierat
utsagor, idéer, teorier och tekniker som gjort avtryck i de tre kommunerna.
Genom analyser via studiens valda begrepp har berittelsen om fallet Lirande
besok vuxit fram. (iii) Fallet har inte pa férhand varit givet, utan har avgrinsats
efter hand nir jag sett vart sparen efter programmet har lett mig. Fallstudie-
designen har méjliggjort en naturalistisk generalisering, dir termen “igenkidnn-
ing” ligger till grund f6r lisares méjligheter till generalisering,

Studiens inplacering i forskningsfaltet

Studien har knutit an till forskningsfaltet utbildningsférindring, avgrinsat till
@) studiet av férdndringsprocesser och (i) kollegial granskning. Den férra har
ringat in tva forindringsstilar ddr férindring sker genom utifrinkommande
teknologier och interventioner eller genom professionellt initierad férindring
utifran yrkesvardag och professionella koder, dvs. lokal problemldsning.

Inom den senare forindringsstilen har jag avgrinsat mig till ansatser som
inkluderat samtal och kollegiala observationer.

Mina férhoppningar dr att studiens ansats i avhandlingen — ”actor-network
theory” — kan bidra till att komplettera och férnya teoribildning och metodo-
logi f6r lokalt problemlésande forindringsstilar.
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Sammanfattning av programmets karaktir

Lirande besok kallades fran bérjan alp, en akronym efter initialerna i de tre
samverkande kommunernas namn, och kallas internt ofta si dn idag. Avhand-
lingen skildrar f6rst hur programmet etablerades pa, och anpassades till, den
kommunala arenan. Jag ser programmet som ett aktér-nitverk med kommun-
ernas utvecklingsledare och skolchefer i ledningsgrupp respektive styrgrupp,
som centrala noder. De samarbetar titt och sirskilt utvecklingsledarna inter-
agerar intensivt med aktérerna pa arenan for skolor och forskolor, lirare och
lirarlag. Med tiden fogade man in tekniker och teorier om samtal, hjilp till
sjalvhjilp" och ledarskap, som dirmed ocksa blev aktérer i programmet.

Den ena centrala idén dr att lirare i samspel med skolledate (virdat) anlitar
programmet och formulerar ett uppdrag at kollegiala observatbrer, som ir
lirare pa andra skolor i andra kommuner 4n virdarna. Den andra centrala idén
ir att de tre kommunerna har formulerat ett obligatoriskt uppdrag som skall
std i fokus under varje enskilt Lirande besok. Den tredje centrala idén ir
métet mellan de professionella, métet mellan lirare och observatérer. Motet
struktureras av samtal, observationer, atetkoppling och sd kallade utmaningar
som observatorerna aterkopplar till virdarna. Speglingar och utmaningar, upp-
skattning och bekriftelse dr centralt i Larande besok. Efter besoket utformar
lirarna (vdrdarna) en sd kallad lirplan, som skisserar deras utvecklingsarbete
med ledning av uppdraget till observatorerna och sina erfarenheter av besoket.
I utvecklingsarbetet skall de fa st6d av utvecklingsledare och sina skolledare.

Oversittningar som format programmet

Den kommunala arenan i fokus

Berittelsen om Lirande besék och hur det uppstod och etablerades som ett
lokalt inslag for skolutveckling berittades for mig sirskilt av de 11 utveck-
lingsledare och 6 skolchefer jag intervjuat.

I bétjan av 2000-talet fanns det inget program eller projekt som dominera-
de forestillningarna om styrning av utbildning och tillsynsansvar i de tre kom-
munerna. Den nationella diskursen om kvalitet var stark, dven pa lokal och
regional nivd, men utvecklingsledare i kommunerna hade gjort egna forsok,
studerat andra och tvivlade pd att kvalitets- och resultatmitningar skulle gagna
skolutveckling sirskilt mycket. Men 1 arbetet hade tanken pa kollegiala observ-
ationer som redskap dykt upp. Kollegial granskning tillimpades pd andra héll
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inom skolvisendet i landet. Tanken var attraktiv fér utvecklingsledarna och
skolcheferna, som kom att bilda det blivande aktér-nitverkets grundliggande
intressegemenskap. Den kunde dessutom férena ytterligare intressen i en
gemensam problematisering av vad som var problemet och 16sningen och
visade sig dirmed attraktiv dven for andra.

Berittelsen om alp och Lirande bestk dr i hégsta grad historien om hur
denna intressegrupp av utvecklingsledare och skolchefer tog initiativet och
torhandlade fram férbindelser som dels knét andra till projektet (intressering,
varvning), dels forsvarade ett utrymme fér det pa den kommunala agendan.
Det gick inte utan férindringar och anpassningar och det finns fortfarande
destabiliserande forbindelser att hantera. Det har ocksa krivt ett hdrt arbete
med att forma regler, teorier och material (artefakter) som fungerar stabiliser-
ande och bade direkta och indirekta kontroller f6r att uppritthalla en enhetlig
process for Lirande besok. For dven om man vill att virdarna och observator-
erna under bes6ken skall kunna Oversitta programmets idéer till sina egna
behov, sa maste det ha en bestimd karaktdr och genomféras professionellt.

Hur detta kunde ga till skildras i en sirskild fallstudie i kapitel 6, som be-
skriver och diskuterar artefakterna med hjilp av metaforen oligoptikon och
utvecklingsledarnas direkta insatser £6r bade stdd och ”insyn och uppsikt”.

Oligoptikon star for att en iakttagare far djup insyn 1 en verksamhet genom
manga sma “fonster”. Metaforen formulerades av Latour i polemik med
Foucaults anvindning av metaforen panoptikon (insyn i allt hela tiden).

Kompletterande problematiseringar var bla. att kollegors observationet,
spegling och utmaningar skulle kunna motsvara de krav och den efterfrigan
som fanns pa skolledares verksamhetsbesék och aterkoppling till lirarna.
Dessutom sag man kollegaobservatérerna som lirarkarens spetskompetens
och man hoppades att uppdraget skulle ses som en viktig del av karridren for
kunniga lirare och underlitta nyrekryteringen till kommunerna.

Det hir var problematiseringar som 1 forsta hand tilltalade politiker, skol-
chefer och utvecklingsledare. Fér dem var det heller inte oviktigt att Lirande
besok blev uppmirksammat pa nationell niva som ett innovativt program och
dirmed stirkte kommunernas anseende pa kommunférbundet (SKL).

En viktig problematisering for sirskilt skolcheferna var att fa accepterat en
grinslinje till den politiska ledningen. Politikerna skulle vara informerade om
alp, men inte ha direkt rapportering om de lirande beséken.

Den viktigaste problematiseringen, utover vardet av kollegial granskning,
handlade dock om kvalitet och kvalitetsdrivet utvecklingsarbete i kommunal
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regi. Detta byggdes upp parallellt med Lirande besék och med viss samord-
ning mellan kommunerna. Det var alltsa fraiga om ett alternativt koncept, som
kunde ifragasitta programmet. Tidigt hade intressegrupperingen utvecklings-
ledare och skolchefer virjt sig mot modeller i omgivningen, som fick den
kollegiala granskningen att likna inspektion eller som skickade rapporter om
skolbesok till politikerna. Men gruppen kunde inte halla ifran sig den politiska
instansens krav pa kvalitetstinkande och s6kte anpassningar. Man jobbade ju
dessutom sjilva med kvalitetsindikatorer och uppféljningar och hade sa att
sdga bada uppgifterna pa samma bord. Dirfér gick man politikerna till motes.

Kvalitet enligt alp skrevs alltsa in som en komplettering i de kommunala
kvalitetssystemen, men mer direkt paverkades alp genom ”synliggérande av
mal” och ”métet” som kom att utgdra tva obligatoriska utgangspunkter (er-
sattes senare med “’pedagogiskt ledarskap”) f6r kollegaobservatérernas samtal
och speglingar, dvs. aterkopplingar till lirare och skolledare.

Kraven pé att utvecklingsarbetet, som foljde pd observatrernas besok,
skulle anpassas till kommunala och nationella styrdokument skérptes med tid-
en. Att se alp som en komplettering till, eller rent av en direkt aspekt av, kom-
munala kvalitetssystem var inte okomplicerat, sirskilt inte f6r skolledarna, som
skulle stédja lirarnas inbjudan. Frin bérjan var deras roll tinkt att bli liten,
men ndr behovet att stabilisera processen i Lirande bestk 6kade blev skol-
ledarskapet en viktig resurs. Skolledarna skulle st6dja utvecklingsarbetet efter
bestken, sikra kopplingarna till de lokala styrdokumenten och de skulle sétja
for att kollegaobservatérernas kompetenser togs tillvara pa olika sitt.

Lirare, skolledare och enheter i fokus

I det foljande avsnittet sammanfattar jag utfallet frin de empiriska kapitlen
(kap-6-9). Det sker i tva delar. I den férsta visar jag hur Lirande besok har
gjorts attraktivt for larare, skolledare och observatérer och hur alp dirigenom
lyckats forma ett f6r de tre kommunerna attraktivt och angeliget samman-
hang. I den andra visar jag pa dnnu olésta hot mot stabiliteten 1 nitverket.
Stabilitet betyder hir att programmet inte omférhandlas ideligen. Det har
uppnitt en acceptans, som man riknar med skall vara. Latour kallar ett sidant
fenomen for en ”svart lada”, som har locket pasatt och vars innehall darfor
inte utsitts for ideliga genomlysningar och ifrdgasittanden. Man kan dock siga
att locket pa ladan har statt pa glint i de tre kommunerna. Men att program-
met har férmatt forma ett sammanhang for lokalt pedagogiskt utvecklings-
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arbete och didrmed en status som aktor med egen ritt att verka for pedagogisk
utveckling.

Stiarkande och destabiliserande faktorer

De viktigaste iakttagelserna har varit:

1. att observatorer, utvecklingsledare och skolchefer, och manga lirare
och skolledare, aktivt medverkat for att sprida Lirande besék; de har
lockat, pockat, uppmanat och ibland beordrat medverkan;

2. att de flesta lirarna erfarit den individuella och kollektiva dterkoppling-
en under beséken som nagot attraktivt och angeliget;

3. att det stora flertalet lirare erfarit Lirande besok som meningsfullt for
lokal pedagogisk utveckling och stirkt yrkeskunnande;

4. att skolledare erfarit att det pedagogiska samtalet stirkts, att det lirande
besoket riktat lagets eller skolans fokus mot undervisning och lirande;

5. att skolledare sett potentialen i att fa verksamheterna belysta av kolle-
giala observatérer, och att de sett Lirande besék som méijligt komple-
ment till de tre kommunernas uppféljnings- och kvalitetssystem;

6. att observatorer har integrerat och plockat upp idéer och teorier i motet
med kollegor och utvecklingsledare, omformat dem och gjort dem till
sina egna;

7. att observatorerna sett Lirande besok och sitt observatérsuppdrag som
meningsfull individuell professionell utveckling;

8. att Larande besok har skapat en observatorsgrupp med spetskompetens
at kommunerna, nir det giller pedagogisk utveckling;

9. att programmet formas och omformas genom miangfalden av direkta
och indirekta ingripanden;

10.att Lirande besok har lyckats att bli ett program vars grundliggande
idéer och design inte lingre stir under stindig férhandling.

Lirare, skolledare och utvecklingsledare har aktivt medverkat till att Lirande
bestk har etablerat sig i de tre kommunerna. Lirare har berittat om goda er-
farenheter, de har talat med kollegor, uppmanat eller manat dem att bjuda in
till bestk. Skolledare har uppmuntrat, pockat och beordrat arbetslag att bjuda
in till Lirande besok. Skolledare har, i vissa fall, ordnat sd att lirarna delgett
kollegor och skolledare sina erfarenheter pa andra skolor. Utvecklingsledare
har kontaktat skolledare, ringt, mejlat, bjudit in, lockat och uppmanat att bjuda
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in till Larande besék. Lirare, som bjudit in till bes6k, har gétt ut pa besék. De
som gitt ut pa besdk har bjudit in till Lirande bes6k. Lirare har i vissa fall
varit bide virdar och observatorer, fast vid olika tillfallen.

Lirande besck har férenat idéer om kollegialitet, samtal, observationer och
aterkoppling i1 en f6r det stora flertalet av studiens lirare lockande kedja av
forbindelser. Lirarna, de flesta av dem, har erfarit att de fatt positiv aterkopp-
ling och bekriftelse, vilket stirkt dem. De har inte, enligt studiens material,
avvisat kritik, men nagra hade 6nskat mer konstruktiv kritik. Konstruktiva
aterkopplingar har utmanat yrkesspraket, forgivettaganden och vidgat lirares
pedagogiska yrkeskunnande, ndgot som i sin tur frimjat utveckling av under-
visning och ldrande.

Lirarna i studien, med undantag av ett fatal, har erfarit métet med observa-
térerna som en inledande process for det efterfoljande pedagogiska utveck-
lingsarbetet. Lirarna har, bortsett frin ett arbetslag i studien, aktivt valt omra-
de, problematiserat och mobiliserat observatorernas utmaningar med stéd av
utvecklingsledare eller arbetslagsledare. Skolledarna har oftast indirekt stottat
lirarna genom att uppmuntra dem.

I métet i observatérsgruppen och i métet med virdarna har observatoret-
na erfarit att de utvecklats professionellt. De har fordjupat sitt yrkessprak nir
de diskuterat och formulerat aterkopplingar och utmaningar till virdarna. Nar
observatdrsgruppen har varit heterogent sammansatt (dvs. med olika lirar-
kategorier, vilket varit regel med bara vissa undantag) har observatérerna ut-
manat varandra. Nationella styrdokument har stirkt dem i sin f6rméga att sak-
ligt aterkoppla sina iakttagelser. Teorier om ledarskap och lirande har tenderat
att forma observatGrsidentiteter och stirkt observatorernas forstdelse for sina
iakttagelser. Genom den bekriftelse, som de har fatt under sina uppdrag, har
de dven erfarit en stiarkt yrkesstolthet. Observatorsuppdragen har bekriftat att
de dr kompetenta och yrkeskunniga lirare. Pa ett likartat sitt som lirarna som
virdar har de erfarit Lirande besék som en killa till bekriftelse och uppskatt-
ning.

Det dr framforallt genom observatrernas berittelser om sina uppdrag
som studien kunnat ge exempel pd hur fallet Lirande besék har blivit en svart
lida som har formatt skapa ett sammanhang runt sig. Observatorerna berittar
hur de har plockat upp idéerna och gjort dem till sina egna i métet med andra
observatérerna och pa lirande besok. Virdarnas berittelser aterspeglar hur

lirare som viardar aktivt tar fasta pd, respektive omformar observatdrernas

267



PEDAGOGISK UTVECKLING GENOM KOLLEGIAL GRANSKNING

iakttagelser och utmaningar, som en grund for ett pedagogiskt utvecklingsar-
bete.

Den karaktir som programmet Lirande besék har foérvirvat 6ver tid kan
med inspiration av House och McQuillan (2005) summeras med hjilp av tre
termer: teknologiskt, politiskt och kulturellt. Det innebdr att programmet inte
ensidigt sOker sitt berittigande i ett eller tva av dem och inte kan férklaras ut-
an att man tar hinsyn till alla tre. Att inse detta beroende mellan de tre aspekt-
erna har varit en dyrképt lirdom f6r forskningen om férindring och skol-
utveckling.

Teknologiska-politiska-kulturella materialiteter

Programmets zeknologiska aspekter har inkluderat ett professionellt strukturerat
méte som riktat fokus mot skolans kidrnprocesser, relationen mellan undervis-
ning och lirande med syftet att stirka barns, elevers och verksamheters mal-
uppfyllelse. Programmet har dven inkluderat tekniker och teorier som format
och stirkt det tekniska yrkeskunnandet hos studiens intervjuade observatorer.
Programmet har format en intressegemenskap, som satt férnyelse och effek-
tivitet 1 fokus genom programmets institutionaliserade, eller nastintill institu-
tionaliserade, meningstillskrivelser. For lirarna i arbetslaget har uppdragshand-
ling och lirplan bidragit till en struktur, som enligt ldrarna i studien gynnat
pedagogisk utveckling, och deras pedagogiska yrkeskunnande. Skolledare har
sett mojligheten att inkludera utfallet av observatdrsbestket i skolans kvalitets-
rapport utifrin det faktum att skolan har blivit granskad av utifrinkommande
kollegiala observatérer.

Uppdragshandlingarna har av flera observatorer erfarits som luddiga och
svartolkade, vilket har skapat svirigheter att rikta in aterkoppling och utman-
ingar. En del lirare har 4 andra sidan erfarit observatérernas utmaningar som
alltfor bekriftande, de hade 6nskat mer konstruktiv kritik. I flertalet av dessa
fall har observatdrerna lyckats fa situationen pa ritt kol under besket, men i
ett fatal fall har besoken inte fallit vil ut. Jag karaktiriserar dnda inte dessa
hindelser som hot, eftersom de kan hanteras — och hanteras — inom program-
mets etablerade processer.

Programmets politiska aspekter: Lirande besok har initierats av utvecklings-
ledare och skolchefer, men sedan formats ur praktisk handling, utifrin en
probleml6sande ansats. I férhandling med varandra har de tre kommunernas
styr- och ledningsgrupper problematiserat och identifierat vad det dr som
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krivt en 16sning och vad den ska utgéras av. Detta har skett under intryck av
praktisk handling och i métet med observatérer och virdarna fér besoken.
Lirarna i lagen har foérhandlat med varandra om innehall i de uppdrag som
skall formuleras till observatérerna.

Programmet har bara delvis spridit sig sjdlvmant. Minga aktSrer har aktivt
gripit in fOr att sprida och halla programmet intakt. Programmet har kontinu-
erligt justerats och en méngfald av aktorer har rért sig in och ut ur i nitverket.
Konkurrerande nitverk har satt fallet Lirande besok i rérelse, till exempel de
som aktualiserats av budgetarbetet i kommunerna, av skolinspektionen, skol-
lagen, den allmidnna kvalitetsdiskursen och teorier som aktualiserats i motet
med virdar och observatérer.

Programmets kulturella aspekter: Lirande besok har genom sina program-
idéer, sin logga och sin etikettering (alpa, alpinister etc.) lyckats skapa en
intressegemenskap som stricker sig over ett decennium och Over tre kom-
muner. Bade lirare och observatérer har stirkts i sitt yrkeskunnande genom
programmets betoning av lirares grundliggande goda kompetens. Attityd och
praxis vad giller lirares samarbete har utmanats flera ganger och ofta lett till
en positiv férnyelse av lagens relationer. Observatérsgruppernas yrkesmissiga
heterogenitet har utmanat en del forestillningar, men alltid accepterats, och i
synnerhet upplevts som en styrka av observatorerna sjilva. Observatérerna
har, trots vissa reservationer, tagit till sig programmets teoretiska grundval i
Lésningsinriktad pedagogik (LIP) och Fina fisken, dvs. foérenklat uttryckt att
frimst se till de positiva méjligheterna och lita till uppskattning och hjilp till
sjalvhjilp som patryckningsmedel, det styrkebaserade férhallningssittet.

Diremot har jag inte spirat manga tecken pd att nagon form av system-
teoti varit aktuell i observatérernas utsagor, trots att systemteoti av visst slag
bygger under det 16sningsinriktade konceptet. Inte heller det skuggtema, som
togs upp 1 kapitel 6, att elever bor utbildas till tagluffare, har jag sett spir av.
Det ir troligt att systemteorin och tagluffarna som idéer stannat inom led-
ningsgrupp och styrgrupp.

Till sist bor det sdgas att kommunerna via styrgruppen och framfér allt ut-
vecklingsledarna fatt en direkt insyn i ldrarnas utvecklingsarbete nir det dr né-
gorlunda sjilvstyrt. Det maste riknas som en forstirkning av det lokala peda-
gogiska utvecklingsarbetet i den kommunala organisationen, eftersom det tro-
ligen ger delvis annorlunda erfarenheter 4n insynen i det 6vriga kommunala

utvecklingsarbetet.
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Hot om destabilisering

Trots att programmet har férmatt fungera som en svart lada, sa har det inte
inneburit att locket suttit titt och slutet, utan det har funnits forbindelser som
har riskerat att luckra upp programmet i det férflutna och som fortfarande har
en sadan kraft att verka. Programmet dr i kontinuerlig rérelse. De viktigaste

iakttagelserna har har varit.

1. att Ldrande besok inte fullt ut har integrerats som en del i de kommu-
nala kvalitets- och utvecklingssystemen;

2. att skolledarna vacklar i sitt f6rhdllningssitt till programmet;

3. att observatorernas kompetens som kollegiala granskare inte tas tillvara
i kommunerna och pa den egna skolan, utéver deras arbete som obser-

vatorer.

Att Lirande besok inte fullt ut integrerats med det kommunala kvalitets-
systemet ar pa olika sitt ett dilemma f6r programmet.

Ett dilemma dr den ovan patalade ojimna uppslutningen nir det giller att
bjuda in till Ldrande besék. Programmet ér sd att siga inte en svart lada for
alla, eftersom vissa avstar frin att engagera sig. I och med det kompletterar
programmet inte kommunernas kvalitets- och utvecklingssystem fullt ut, vilket
potentiellt kan vara ett hot mot legitimiteten i de tre kommunerna.

En inneb6rd av detta dr att det framfor allt bland skolledare framfors syn-
punkter om programmets frivilliga karaktir. Det borde vara obligatoriskt lik-
som de kommunala systemen i Ovrigt, tycker en del. Men frivilligheten upp-
fattas av de flesta lirare och den centrala intressegrupperingen bakom Lirande
besok som en hornsten i programmet. Det handlar f6r dem om professionell
autonomi.

Ett annat dilemma ér att programmet f6r att motsvara kommunala f&t-
vintningar allt mer kommit att styra lirarnas och enheternas problematisering
av sina utvecklingsbehov i den riktning som kommunal policy utpekar. Det
bérjade med att ”synliggérande av mél” blev ett obligatoriskt fokus fér besok-
en och fortsatte med att lagens pedagogiska utvecklingsarbete skulle knytas till
de nationella och de betydelsefullare lokala styrdokumenten.

De kommunala styrdokumenten och utvecklingsambitionerna uppfattas i-
bland som kontroversiella bland lirarna. I kapitel 8 berittar Gunborg att hon
tycker att kommunen kriver allt mer av personalen. Det dr bland annat hand-
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lingsplaner, dtgirdsprogram, utvecklingsplaner, matte, miljé och genus som
man skall arbeta med. Forskolan dr sa toppstyrd, konstaterar hon. Allting skall
dessutom dokumenteras.

Avsikten dr 4ndd att observatorernas iakttagelser och utmaningar skall inte-
greras i enheternas utvecklingsarbete och ge bidrag till det systematiska kvali-
tetsarbetet. Forvintningarna pa detta har alltsa skirpts 6ver tid. Men intervjuer
med observatorer och larare berattar andd om skolledare, som inte varit aktiva
i att intressera sina lirare for Lirande besok, som inte direkt stott Lirande
besok och som har haft svart att hantera de lirplaner, som indirekt skall forma
det pedagogiska utvecklingsarbetet, i relation till andra kommunala utveck-
lingsarbeten som de haft i uppdrag att driva. Riktigt sd ser inte de intervjuade
skolledarna pa saken. Detta vittnar inda om, menar jag, att den problematise-
ring som Lirande bes6k erbjuder skolledargruppen inte dr tillrdckligt kommu-
nicerad eller attraktiv. I varje fall gillde detta vid min studies genomférande.
Det dr moijligt att de nya idéerna om pedagogiskt ledarskap som obligatoriskt
fokus f6r bestken har ndgot att bidra till dilemmats 16sning,

Vare sig skolledarna eller de tre kommunerna har tagit tillrdckligt tillvara pa
observatérerna. Vid mina intervjuer var utsagorna bland observatérerna sam-
stimmiga om att man mycket sillan fick ndgon uppmuntran fran skolledare.
Inte heller denna bild delas av de intervjuade skolledarna. Andra uppdrag for
observatérerna, som sakkunniga i frigor om skolutveckling och lirares pro-
fessionella utveckling, nimndes inte under intervjuerna. Trots det Gvervildig-
ande positiva forhdllningssitt, som de intervjuade observatorerna har till
Lirande besok, sa finns hir dnda ett glapp i den intressering och virvning,

som programmet maste uppvakta observatorerna med.

Diskussion

Under den hir rubriken tar jag upp ndgra fragestillningar om programmets
torvirvade karaktir som aktualiserats f6r mig under arbetets gang.

Distribuerat ansvar for lokal pedagogisk utveckling

Ansvaret f6r vad man skall observera, samtala om, och dterkoppla i Lirande
bestk har legat bade hos skolorna och hos de tre kommunerna. Fallet Lirande
bestk har stridvat efter att sidtta lirarnas pedagogiska frigestillningar i fokus.
Samtidigt har programmet skrivit in obligatoriska utgangspunkter fér varje
enskilt Lirande besck: (1) ”synliggérande av mal”, (2) "mé&ten” och pd senare
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tid har (3) ”pedagogiskt ledarskap” ersatt de tva fOrsta. Dessa har inte varit
férhandlingsbara, men formbara.

Malfriagan har sdrskilt knutit an till de tre kommunernas problematisering
om kvalitet och kvalitetsdriven utveckling. Synligg6rande av mal har starka
band till den malstyrningsfilosofi, som etablerades i utbildning och skola i
bétjan pa nittiotalet.”” Malstyrningen kan historiskt férknippas med dessa ten-
denser: Studier hade visat att arbete blivit mer effektivt utfért nir arbetare och
chefer enats om inriktningsmél och nir mélen istillet for direkt Gvervakning
kombinerades med delaktighet och distribuering av ansvar fér utveckling och
uppféljning av utfall (Hersey, Blanchard & Johnson, 2013).

Detta idékomplex kopplades ocksé till ’accountability” (Nevo, 2009), ett
svaroversittligt begrepp (Mulgan, 2000) som kan &versittas till redovisnings-
skyldighet eller som Moller (2000) uttrycker det, ansvarsplikt. Kring malstyr-
ningen utbildades en diskurs, som sirskilt hidnvisar till ansvaret mot huvud-
minnen, mot barnen och férildrarna, ibland kallade kunder (Lundahl, 2002;
Lindblad, Ozga, & Zambeta, 2002; Lundgren, 2006; Moller, 2006; Quenner-
stedt, 2000).

Nir malstyrningsfilosofin introducerades i skolvisendet stod inriktnings-
madlen i fokus. Sedan har de successivt omvandlats till resultatmdl med argu-
ment som “kraven i skolan ska vara tydliga och konkreta” och att arbetet skall
kinnetecknas av ”’systematisk uppfoljning och dokumentation av maluppfyll-
else” (SOU 2007:28) och systematiskt kvalitetsarbete”. Skrivningarna ticker
in skolvisendet i sin helhet. De presenterades i regeringens utbildningsplan i
botjan pa 2000-talet (Skr. 2001/02:188).

Ungefir samtidigt som Lirande besok provades ut i handling ute pa skolor
i de tre kommunerna konstaterade Nytell (2003, s.1): ”The concept of quality
has become the overwhelming discourse in controlling school.” Vad menar
Nytell? Kan falet om kvalitet kontrollera skolan?

“Ingen kan vil ha nigot mot kvalitet, detta positivt klingande ord”, skriver
Bergh (2010) som en provocerande utmaning. Begrepp ir aldrig passiva ord,
hivdar Bergh. Begrepp formar vara tankar, konstaterar Deleuze, i likhet med
foretridare for ANT. Ju komplexare begrepp, desto mer férindrar det vart
satt att tinka (Colebrook, 2010).

Kvalitetsbegreppet dr ett sadant “f6rforiskt begrepp”. Det bade virderar
och formar vara verksamheter, samtidigt som vi formar bade begrepp och

7 Prop. 1990:91: 18, 5.22
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foreteelser som skall associeras med kvalitet (Bergh, 2010). Sett utifrin ANT
blir kvalitetsbegreppet en relationell effekt. Begreppet formar och det later sig
formas. I ett utbildningssammanhang har kvalitetsbegreppet blivit en aktdr
med ritt att verka och didrmed forma ett sammanhang. Friagan handlar om,
menar jag, hur vi ldter oss formas av kvalitetsbegreppet, inte begreppets vara
eller inte vara.

Kvalitetsbegreppet har haft starkt inflytande i skola och utbildning alltsed-
an mitten av 90-talet. Kvalitetsdiskursen har enligt Nytell (2000) vuxit sig stark
1 samband med 6vergingen frin detaljstyrning till malstyrning. Ansvaret fér
god kvalitet i undervisning och lirande har distribuerats till lirare, skolledare,
utvecklingsledare, skolchefer, elever, lokala styrdokument och pedagogiska ut-
vecklingsprogram. Fallet Lirande besok har i studiens empiriska material
framstatt som ett tentativt kraftfullt exempel pa distribuerat ansvar f6r kvalitet
och pedagogisk utveckling.

Kvalitetsbegreppets starka genomslagskraft diskuterar Nytell (2000) ocksd 1
termer av “kvalitetsregim”, vilken styr, ordnar och kontrollerar vara tankar
och handlingar genom talet om god kvalitet. Men kvalitetsbegreppet star sill-
an ensam utan det knyter an till begrepp som indikator, redovisning, sikring,
inspektion, kontroll, utveckling, arbete och systematik, f6r att nimna nagra av
dem.

Det dr genom denna mangfald av medaktérer som kvalitetsbegreppet lyck-
ats forvirva sin kraft att verka i ett utbildningssammanhang. Diskursen om
kvalitet formar utbildning och utbildning formar kvalitet, enligt Bergh (2010).

>

I fallet Lirande bes6k realiseras kvalitetsdiskursen genom synligeérande
av mal” och ”pedagogiskt ledarskap” samt den 6ver tid hardare anknytningen
av uppdragshandling och utvecklingsarbete till lokala styrdokument, kommu-
nala utvecklingsprojekt, och krav pa systematiskt kvalitetsarbete. Dirmed ser
det ut som om en ansats for professionellt sjalvstyrt lirande successivt trings
ut av en ansats fOr yttre styrning. Det giller dock med ett undantag. Under
den tid jag studerade programmet fanns inget ansvarsutkrivande kopplat till
bestken och utvecklingsarbetet f6r lirare, skolledare eller observatérer. Det
hér dock till det ovan beskrivna dilemmat fér programmet.

Ju mera Lirande besok inordnas i det kommunala kvalitets- och utveck-
lingssystemet, desto mera underordnas det ocksa skolledarnas ansvar att i sitt
ledarskap frimja personal som engagerar sig fér de kommunala malen. Jag har
inte hort ndgon tala om konsekvenser av det slaget och observatérernas und-

ran Over skolledarnas bristande intresse f6r dem kan ju tolkas som att det inte
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alls dr en aktuell fraga. Jag pekar alltsa pa ett principiellt och potentiellt hot
mot den professionella autonomi som programmet byggdes upp £or att virna.

Lirarna i studien sdger att det har varit A och O att de har fatt vilja ut-
vecklingsomrade och att de har identifierat och definierat omrdadet som varit i
fokus for observatorernas besok (problematisering). A andra sidan har de
flesta observatOrer noterat att manga lirarlags specifika uppdrag, vid sidan av
de kommunala, dnda sammanfaller med det kommunala uppdraget om mal,
men att de da varit formbara. Det kan ju betyda att det senare upplevs som re-
levant, vilket inte dr konstigt i dessa tider av reforminitiativ och liroplansre-
visioner och diskussioner om méluppfyllelse.

Det kan ocksa betyda att ldrare och skolledare liter sig formas av den kom-
munala kvalitetsdiskursen, eller att de — Oversitter — kravet pa systematiskt
kvalitetsarbete utifrain egna lokala behov och 6nskemal. I praktiken innebdr
detta att skillnaden mellan lirarstyrt och huvudmannastyrt pedagogiskt ut-
vecklingsarbete inte alltid dr s stor, dven om den av de flesta lirare upplevs

som stor och principiellt dven kan ses som stor.

Mjuk styrning genom kontrakt och transparens

Det kommunala uppdraget ir en friga om direkt styrning. Men analysen av
fallet Larande besok har for mig ocksa aktualiserat fraigan om hjalp till sjdlv-
hjilp” som indirekt yttre styrning eller som inslag i den direkta styrningen.

Forutom det professionella métet mellan lirare och observatdrer har pro-
grammet skrivit in tva artefakter, som svarar mot de tre kommunernas 6nskan
om insyn i relationen mellan undervisning och lirande: uppdragshandling och
lirplan (detaljerat beskrivna i kapitel 6). Tillsammans med andra regler och
artefakter for hur processen i beséken och efterarbetet liggs upp har jag liknat
detta vid Latours begrepp oligoptikon, dvs. en design f6r insyn med miénga
sma “titthal”, som tillater bitvis uppsikt. Detta aktualiserar begreppet transpa-
rens, som inom organisationsteoretisk litteratur ses som ett effektivt patryck-
ningsmedel (Fullan, 2010). I kapitel 3 beskrev jag hur Lirande vandringar,
kollegiala observationer och samtal, i forskning riknas som en stark killa till
ansvarsutkrivande kanske den starkaste kopplad till pedagogiskt ledarskap.
Implicit finns denna dimension dven i Uppskattande skolvandring, som jag
bedémer har sliktskap med management-konceptet Fina fisken, som ingick i
Lirande besoks teorigrund, vid studiens genomférande.
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Ansvarsutkrivandet bor 1 dessa modeller ses, menar jag, som en funktion av
insynen (transparens) tillsammans med den kollegiala stimning som vandring-
arna frimjar, och lirarna efterfragar, vilket dr en aspekt av professionell
sjilvreglering.

I Lirande bestk anvinder egentligen bara observatérerna och utvecklings-
ledarna den transparens som ges av observationer, samtal och artefakter. Skol-
ledarna har insyn frimst via lirplanen, men da antas lirarlagen med program-
mets hjilp redan ha formulerat sin position. Observatérerna ir frimst kol-
legor, men de bidrar till utvecklingsledarnas insyn via deras gemensamma
arrangemang. Storsta anvindningsmdiligheterna har saledes utvecklingsledar-
na av den transparens programmet erbjuder och de kan féra sidana erfaren-
heter vidare till skolcheferna i styrgruppen. Denna bild av insynen innebir,
tolkar jag det som, att transparensen dnda, eller fortfarande, begrinsas till de
mest berrda i programmets kommunala organisation.

Begreppet transparens tillimpas annars ofta pa offentliga jamférelser av
olika slag, som rankinglistor, offentliga tillsynsprotokoll frin skolinspektionen
etc. Infér fragan om professionell autonomi gér detta en betydande skillnad,
menar jag, eftersom ingen rangordning sker i Lirande besék och ingen rap-
portering om individuella eller skolvisa prestationer sker utanfér lednings- och
styrgrupp. Transparens blir istillet ett inslag i programmets oligoptiska design.

Det finns ett annat begrepp, som belyser den indirekta styrningen via en
sjalvreglerande teknik i Lirande besok. Det dr kontraktsformen, som etablerat
sig som en stabiliserande artefakt inom undervisning och utbildning under de
senaste decennierna (Jarvis, Holford & Griffin, 2003). I svensk utbildning har
vi sett kontraktsformen i kravet pa atgirdsprogram for elever i behov av
sirskilt stéd (Asp Onsjo, 20006; Skolverket, 2013), individuella utvecklings-
planer 61 elever (Olin, 2009), lokala arbetsplaner och skolplaner och i kravet
pa systematisk kvalitetsarbete (SFS nr: 2010:800).

Enligt Jarvis et al (2003) har kontraktet sitt ursprung i det marknadssatta
samhillet, ddr det antas reglera och inge trygghet i relationen mellan képare
och siljare. I utbildningssammanhang fick dock kontraktsidén fiste redan som
sjilvreglerat lirande pa sextio- och sjuttiotalen och som ”hjilp till sjilvhjilp” i
vuxnas lirande och kompetensutveckling.

”Contracts [...] provide a point of stability.” (Jarvis, et al., 2003, s. 105),
vilket 4r en av anledningarna till dess popularitet och vida utbredning.
Kontraktsformen har enligt forfattarna stora likheter med idéerna om plane-
rad férindring. Samtidigt som kontraktsformen inger en tilltro till férhandling
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och férmedlar tillit, sa reducerar den emellertid kreativitet och spontanitet och
medverkar till att arbetet blir regelstyrt och tekniskt. En motsigelsefullhet lig-
ger alltsa inbyggt i formen.

Aven om kontraktsformerna skiljer sig 4t dterkommer ett antal nyckelele-
ment, vilka handlar om att, identifiera egna behov, definiera lirandemal,
specificera resurser och strategier, skriva fram kriterier f6r maluppfyllelse,
samla bevis f6r maluppfyllelse, kommunicera innehallet, f6rverkliga innehallet
och virdera utfallet (Jarvis et al. 2003).

Nyckelelementen reflekteras i stora drag i programmet i artefakterna upp-
dragshandling och lirplan, i synnerhet sedan de fOrsta observatrerna efter-
lyste sjilvvirdering i samband med att uppdragshandlingen upprittades
(kap.6).

Hur kan da dessa indirekta kontrollformer — stabiliserande artefakter — £61-
stas 1 relation till kollegialitet? Kontroll kan enligt Mintzbergs (1979) klassiska
studier pa sjuttiotalet skrivas fram i termer av byrakratisk och professionell
kontroll. De tva alternativen kan dven ses som skilda killor till auktoritet
(Sarason, 1990; Sergiovanni & Starrat, 2001).

Mintzberg menar att professionell kontroll kan upplevas vil si starkt som
byrdkratisk. Kollegialitet rymmer flera dilemman (Bjorck, 2013). Hudson
(2007) kallar kollegial granskning en mjuk form av styrning medan Roper och
Hoffman (19806, s. 38) snarare verkar asyfta en mjuk kollegial sjilvreglering:
”Collegiality is not just a process; it is an attitude about how one relates to the
responsibilities of one’s profession”. Kollegialitet 4r nagot som bade f6rplikt-
igar och skapar incitament f6r dtagande och férnyelse (Sergiovanni & Starrat,
2001; Sergiovanni, 2005). Som arbetssitt riskerar kollegialiteten att “heroise-
ras” (Bjorck, 2013, s. 37). ”Det goda métet” idealiseras som att allas réster blir
hérda och i princip ar lika mycket virda, vilket enligt Bjorck sillan 4r fallet.

Kollegialitet kan ses som ett uttryck for en stirkt profession, menar Har-
greaves och Dawe (1990), men kan samtidigt vara trojansk hidst som “smugg-
lar in byrakrati” i ett ”moraliskt hantverksyrke”.

Kollegial granskning i sin méangfald trider fram i vad Alvehus (2012, s. 37)
betecknar som en forening av professionell och byrikratisk styrning (se dven,
Aili, Nilsson, Svensson & Denicolo, 2007; Allvin, Aronsson, Hagstrom &
Johansson, 2011). Det kan vara sant, men jag menar att det dr visentligt att
hélla fast vid de skilda dimensionerna (kap.3). Byrakratisk styrning och kollegi-
alitet, hir kollegial granskning, kan bdda ses som en sjilvreglerande aspekt av
direkt styrning. Men kollegial granskning ocksd kan vara en form av indirekt
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styrning for professionell kontroll — av ldrarna och for lirarna 1 yrkesutévan-
det. Det dr ocksd mojligt att se bdda dessa “ansatser’” som konkurrenter om
lirarnas lojalitet, och dirmed som tva ansatser, som griper in i och formar och
forindrar varandra utifrin den ”mix av resurser" (kap.3) som skrivs in i den
kollegiala granskningsformen, vilket man kan sdga utifrin ANT och tentativt
utifran fallet Lirande besok.

Ett alternativt betraktelsesitt pa fallet Lirande besok

I analyserna av fallet Lirande besék har jag funnit spdren av en implicit teori
som format aktorer och méten utan att vara explicit involverad i programmet.
Under filtarbetet har jag vid upprepade tillfillen hért samordnare och obser-
vatorer beritta om observatorsuppdraget som grinsbrytare, isbrytare och bro-
bryggare (kap.6, 7).

Terminologin har jag associerat till begreppen “temporira system” (Miles,
1964a; Nordholm & Blossing, 2014; Berman & McLaughlin, 1974, 1976) och
“intermedidra organisationer” (Jaquith & McLaughlin, 2010, s. 85).

Nir observatorerna beséker en skola tar de tillfalligt Gver lirarlagets per-
manenta system och upprittar ett femporart system med sina observationer, dtet-
kopplingar och utmaningar (jfr, kap.3). Observatérerna agerar da som bro-
bryggare (brokers) mellan ett annat, externt system och det lokala permanenta
systemet och sitter det senare i gungning,.

Det andra externa systemet kan ses som en zntermediar organisation, en grans-
overskridande och kapacitetsbyggande organisation med aktérer, ”connectors
and brokers” (Jaquith & McLaughlin, 2010, s. 86), som har till sin uppgift att
stirka individer, organisation och systemet. Programmet Lirande besok ar
som system varken lokalt eller kommunalt, utan en férmedlande link mellan
de kommunala utbildningsférvaltningarna och skolorna i de tre kommunerna.
Det upprittar bade temporira system och ett intermedidrt system, ett annat
sdtt att teoretiskt uttrycka vad i kapitel 3 talades om som utvecklingsorganisa-
tion. Utifrin detta alternativa betraktelsesitt kan avhandlingen sigas ha sokt
visa hur dessa kopplade system upprittas genom forbindelser i aktér-néitverk
och hur de samspelar med varandra.

Destabiliseringshot och 6verlevnad

De diskuterade hoten ovan har programmet levt med i tiotalet ar, fast under
stindigt arbete med att minimera dem. Man kan dirfér tolka hoten som
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relativt hanterliga. Denna hypotes om destabilisering har dock en begrinsning,
den bygger pa undersékningens identifierade hot under en viss tidsperiod. Det
finns dock andra hot som programmet har att hantera.

I en studie av amerikanska och kanadensiska lirares erfarenheter Over
trettio ar till och med 1990-talet fann Hargreaves och Goodson (2006) fem
faktorer som starkt paverkade skolutveckling: Vagor av reformer, forindringar
i elevunderlaget, omsittning av lirargenerationer som dominerar i sina skolor,
byte av ledning samt férindrade relationer mellan skolor, t.ex. konkurrens om
elever.

I kapitel 6 framgick det att Lirande besék inte dominerar kommunernas
utvecklingsarbete, utan programmet existerar i en “institutionell tringsel” av
reform- och utvecklingsinitiativ (Blomgren & Walks, 2015), som spelar pa
samma arena som fallet Lirande besok.

I kapitel 6 framgick det ocksa att skolchefer sig pd mdjliga organisatoriska
forindringar inom de kommunala forvaltningarna som ett potentiellt hot.
”Organisationsbilden forindras hela tiden”, sade en av skolcheferna. Person-
forindringar pa arenorna for forvaltning och politik bor kunna spela motsvar-
ande roll. Med organisations- och personférindringar maste kanske centrala
noder i nitverket byggas upp igen, vilket dr vanskligt.

Observatorerna kan ocksa attraheras av uppdraget som férstelirare och
Overge uppdraget som observatdr, eller ocksd liter de sig inte lockas in i alp-
programmet. Karridrutveckling f6r kunniga och skickliga lirare var en av pro-
grammets centrala problematiseringar i borjan pa 2000-talet. Idén har sedan
dess tonats ned. Enligt det empiriska materialet var det ingen av observatdrer-
na som lockades in i programmet utifrin méjligheterna till karridrutveckling.
Genom forstelirarreformen (SKOLFS 2013:147) lockas lirarna éterigen in till
karridrutveckling:

Syftet [...] dr att det ska skapas sd goda férutsittningar som moijligt f6r de
bista lirarna att gora karridr samtidigt som de dven fortsittningsvis i allt
visentligt ska dgna sig 4t undervisning och uppgifter som ir en forutsittning
for att bedriva en undervisning av god kvalitet. (U2012/4904/8, s. 4)

Infor dessa slags hot dr det svart att skydda sig. Destabiliseringshoten kan
tringa undan programmet Lirande besok, eller erbjuda en mangfald av méjlig-
heter f6r kunniga och kompetenta lirare. Bide méjligheter och flykt undan
hot ligger i tillblivandets karaktir, enligt Deleuze (Colebrook, 2010).
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Overlevnad och stabiliseringsméijligheter

Over tid har olika idéer, teorier, tekniker och artefakter flutit in och ut i nit-
verket” som stabiliserande och destabiliserande forbindelser. De flesta av de
sd kallade meningstillskrivelserna har etablerat sig som aktdrer i programmet.
De har blivit till institutionaliserade normer, eller nist intill institutionaliserade,
genom den mening som lidrare och skolledare tillskrivit dem. En férklaring till
programmets robusthet kan didrfér sékas i1 det faktum att de attraktorer som
skrivits in i programmet har férmatt forma ett sammanhang fér pedagogisk
utveckling for, framforallt lirare (virdar) och observatdrer, som virvats till
alp.

Utifrain ANT kan detta faktum diskuteras utifrin begreppet “konvergens”
(Callon, 1991), vilket i sammanhanget dr ett uttryck for reliabilitet. Designen
som utformats av de tre kommunerna kan enligt det empiriska materialet ten-
tativt ses som en tillf6rlitligt utformad design for kollegial granskning,.

Programmets robusthet 4r ocksa avhingigt det faktum att locket pa lidan
fatt sta pd glint, och fortfarande far st pa glint. Designen har forblivit bade
robust och plastiskt nog for att erfaras attraktiv och angeligen i de tre kom-

munerna.

Analys genom aktor-natverksteort (ANT)

Mitt syfte har varit att utifran aktSr-nitverksteori beritta om det pedagogiska
programmet Lirande bes6k och dess foérindringsprocesser med avsikt att f61-
klara hur ett lokalt pedagogiskt program har gjorts robust, men dnda formbart,
och dirfor 6verlevt i tiotalet ar.

Syftet har dven varit att bidra med kunskap om hur man kan utforska och
beskriva formandet av lokala pedagogiska utvecklingsprogram utifran analyser
genom aktér-nitverksteori, dir éversittningsbegreppet haft en framtridande
position. Till sist vill jag diskutera hur valet av ansats har fallit ut. Analyserna

har visat:

e Lirande besck har formats och forindrats genom férhandlingar och
strategiska interventioner, dvs. oversittningar. Det har i hog grad skett
genom handlingar frin de centrala noderna i nitverket, utvecklings-
ledarna i ledningsgruppen och skolcheferna 1 styrgruppen, men i inten-
siv interaktion med observatorer, lirarlag och skolledare pé skolor och
forskolor och politiker. Av storsta betydelse har de inledande pro-
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blematiseringarna varit och deras senare anpassningar for att motsvara
nya foérvintningar i nitverkets periferi vilka har bidragit till att omforma
programmet.

e Oversittningarna hos virdarna for Lirande besok (lirare, lag, skol-
ledare) har kunnat analyseras utifrdn ett antal poster lanade frin Callon
och Latour, vilket visat pa aktérernas utbyte och tillskrivandet av me-
ning i relation till programmet och vad de uppfattat som stabiliserande
och destabiliserande faktorer f6r det.

e Hallbara utvecklingsprogram ir inte pa ett visst sitt. De formas och
omformas kontinuerligt. De blir hillbara genom en allians av ménskliga
och materiella aktSrer, teknologiska-politiska-kulturella till sin karaktir.
Artefakter som uppdragshandlingar, lirplaner, teorier och systematiskt
utformade moéten har varit stabiliserande som stdd samtidigt som de
skapat en mangfald av titthal” av oligoptisk karaktir in i programmets
processer, vilket mojliggjort for framfor allt utvecklingsledarna att ut-
6va stabiliserande st6d for insyn och uppsikt.

Jag har alltsa tagit stillning till ANT:s begrepp heterogena materialiseringar.
Heterogen syftar pa féreningen och interaktionen mellan minskliga och ma-
teriella aktorer. Artefakterna (uppdragshandling, lirplan, teorier etc.) har be-
skrivits som kompletterande noder till de centrala noderna utvecklingsledare
och skolchefer och som noder att férhalla sig £6r virdar och observatorer.
Det bor observeras att initiativet till flera av artefakterna togs av den grupp
lirare och skolledare, som var observatdrer i en tidig pilotfas av programmet.
Min bedémning ir att denna interaktion mellan olika slags aktérer har bidragit
starkt till programmets hallbarhet 6ver tid.

Nir jag sparat utformningen och férindringarna i programmets design och
attraktivitet for olika grupper har jag hela tiden haft i medvetandet den enligt
ANT rhizomatiska karaktiren i akt6r-nitverksforbindelser. Aven om mina be-
skrivningar inte till fullo férmatt géra rittvisa at detta, sd har det viglett min
analys. Det rhizomatiska dr en metafor f6r nitverkstinkandet och ett uttryck
for att forbindelserna inte etableras linjart och hierarkiskt som i ett byrdkra-
tiskt system, utan relationellt med nitverket som begrinsning, och efter vad

som dr mojliga grinser for nitverket.
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Analysen har férsokt framstilla fallet Lirande bes6ék som karaktiriserat av
mjuk styrning.

Med vissa reservationer har jag kunnat instimma med Callon och Latour,
Lirande besok har:

[...] successfully translated other actors’ will into a single will for which they
speak. This enrolment of other actors allows them to act like a single will
which is, however, extremely powerful because of the forces on which it
can rely. (Callon & Latour, 1981, s. 277)

Innehallet i citatet har blivit foremal for kritik fran flera forfattare (Fenwick &
Edwards (2010). Nespor (2011) tycker att det paminner om en bild av aktiva
regissorer och spelare som latit sig regisseras. Sidana machiavelliska tolkningar
ir emot mina intentioner med studien. Jag tycker att jag har givit en mera ny-
anserad bild av forhallandena i Lirande besék och kunnat peka pa att en
design alltid blir en omdesign (Latour, 2008) och att ingreppen kommer fran
mangfalden av aktorer. Det dr sjilva innebdrden i 6versittningsbegreppet.

Min beskrivning stédjer den pigiende omvirderingen av hur intervention-
er griper in i verksamheter. Istillet f6r fokus pa paverkan utifran och in hand-
lar det om 6msesidiga férhandlingar genom strategiska knep och lockande och
pockande incitament f6r medverkan liksom mer eller mindre entusiastiska
svar och formulerandet av nya krav och férvintningar pd programmet.

Min ansats med ANT erbjuder anblicken av Lirande besék som kluvet e/er
kimpande for att uppritthalla tva hallningar. Det hinger samman med att de
forbindelser man efterstrivar att stabilisera eller stirka ser olika ut beroende
pd om man tar utgangspunkt i den kommunala arenan eller i skolornas och
lirarlagens arenor (kap.9).

Vanliga begrepp som top-down och bottom-up (Darling-Hammond, 2005)
eller ”change as management” och “the problem solving approach to change”
(Popkewitz, 2014, 5.130; bland flera alternativa formuleringar, se kap.3) férmar
inte tillrickligt val att karaktirisera dubbelheten.

Nirmast av de begrepp, som refererats 1 kapitel 3, ligger evolutionir
utveckling respektive “emergent meaning-making”. Evolutionir utveckling
syftar pd att programmet framfor allt genom utvecklingsledarna och i viss man
skolcheferna arbetar sig fram med hjilp av visioner samtidigt som man inten-
sivt arbetar med “deep cooping” (til exempel, djupgiende stéd), for att
nimna ett par av de element Louis och Miles (1990) f6r fram. Den andra hall-
ningen syftar pa den fdrstdelse och mening, som enligt Stacey (2007), bryter
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fram i sjdlva konversationen under besoken nir lirare och skolledare, observa-
torer och virdar, formulerar sina yrkesteorier.

Andra begrepp, som dr méjliga i mina férsk att skildra dubbelheten 1 pro-
grammet, dr transaktionella respektive transformativa ansatser (kap.3). Pro-
grammets ideal ligger nirmast transformativa ansatser, som utmanar och bi-
star med intellektuell stimulans och pekar pa framtidsmojligheter medan de
samtidigt coachar och stédjer tilliten till partnerns egen kapacitet (Bass &
Avolio, 1996, kap.3). Programmets praktik har med tiden nirmat sig transak-
tionella ansatser. En sadan har gjort sig gillande i olika versioner av svensk
skolinspektion sedan 150 ar och hade sin senaste blomning for tiotalet ar
sedan (Gustafsson, Lander & Myrberg, 2014). Det transaktionella ligger i dia-
logen mellan parter som hyser respekt for varandras verksamheter och teorier
och dir stéd ingar som en aspekt for utveckling. Men dir ingar ocksa ofta en
nirmast “faderlig” kontroll nir parterna ir olika starka. Dialogen och stédet
finns i Larande bes6k. Respekten for lirares yrkeskunnande utesluter ansvars-
utkrivande f6r vad observatérerna ser under besdket, paternalismen ligger i
att lirarna helst ”skall géra som pappa” (jfr, modellbegreppet).

De hir tva ansatserna har olika ethos (ett av retorikens begrepp for hur
man gor sig legitim inf6r sina ahorare, jfr, Lander & Granstrém, 2000). Cen-
tralt dr att bada limnar storre utrymme fér den andra parten att havda sig dn
vad till exempel den nuvarande statliga skolinspektionen tilliter, vars ethos ir
objektivistiskt och nirmast mistrande.

Olika forskningstraditioner och ett bidrag fran ANT

Min egen involvering i ett program, som anvinde kollegial granskning i en
annan form dn Lirande besck (kap.1) samt avhandlingsarbetet har fort mig i
kontakt med olika forskningstraditioner (Halverson & Rosenfeld Halverson,
2011):

e typ 1 genererar vetenskaplig forskning for policies och £6r offentliga sekt-
orn, vilket ofta handlar om effekterna av policies, interventioner och
reformer;

e typ 2 genererar tillimpbar kunskap som vdgleder arbetet for pedagoger i skola
och utbildning; och

o typ 3 skapar kritisk kunskap som situerar utbildningsprocesser i histori-

ska, sociala, ekonomiska eller politiska sammanhang,.
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De tre typerna positionerar sig inte sillan gentemot varandra istillet for att
kommunicera med varandra. Enligt Halverson och Rosenfeld Halverson
(2011) riskerar bristen pa kommunikation mellan traditionerna att fragmentera
utbildningsvetenskaplig forskning. Typ 1 har fatt hég status i pedagogisk
forskning, inte minst i Sverige tack vare de omfattande studier som gjordes pa
sextio- och sjuttiotalet vid ungdomsskolans omvandlingar (se exempelvis,
Dahllof, 1971). Typ 2 har setts som komplement till typ 1. Typ 3 har statt f6r
en kritisk virdering av den forskning som typ 1 och 2 har genererat.

Halverson och Rosenfeld Halverson vill istillet se utbildningsvetenskaplig
forskning som ”’[...] the study of the design for learning” (2011, s. 5) dir kun-
skapsbidragen fran de olika typerna berikar varandra. Honig (2006), som jag i
inledningen refererade till, resonerar pa ett likartat sitt.

Det g6r dven Nowotny, Scott och Gibbons (2013, s. 105) med motivet att
grinserna mellan vetenskap och samhille tenderar att luckras upp genom att
allt fler och fler har férvirvat en vetenskaplig skolning i hogre studier: ”[...]
this expertise is now widely diffused throughout society”. Det som férut be-
traktades som sammanhang eller objekt 6t forskningen “talar” nu tillbaka till
vetenskapssamhillet. Samhille och forskning formar varandra i samspel med
varandra, konstaterar Nowotny et al (2013). Detta togs upp redan av Latour
(1987) 1 ”Science in action”. Detta 6ppnar i synnerhet upp grinserna mellan
typ 1- och typ 2- och torde gora det littare f6r typ 3-forskning.

Bakgrundsstudien nimnd i inledningen hor till typ 2. Avhandlingens ansats
har, menar jag, drag av samtliga tre forskningstyper:

e Analyserna genom ANT:s repertoar av begrepp har genererat en be-
rittelse som forklarat hur interaktioner och férhandlingar i de tre kom-
munerna resulterat 1 programmet Lirande besok, utifran idéerna om
kollegial granskning. Utifrin ANT ses fallet Lirande besok som en
relationell effekt. Jag tror att analyser genom aktor-nitverksteori har ett
virde for policyskapande, dvs. erbjuder nigot av typ 1.

e Avhandlingen har méjliggjort en naturalistisk generalisering genom fall-
studiedesignen. Lirare, skolledare, utvecklingsledare och skolchefer kan
kinna igen sig 1 fallet Lirande besék, om de har liknande erfarenheter.
Om de tillskriver studiens ansats och empiriska kapitel en mening kan
de ocksd lita sig vigledas i etablerandet av pedagogiska program.
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Aktorer utsagor 1 Lirande besck har ocksa varit vigledande f6r utfallet
av berittelsen. Detta piminner mig om forskning typ 2.

e Avhandlingsarbetet har inneburit en kritisk analys av ett dominerande
férindringskoncept (extern styrning genom kvalitets- och utvecklings-
system, som tringer undan professionell sjilvreglering), dvs. nigot av
typ 3. Kritik utifrin ANT har en specifik innebdrd som foretridare har
hirlett fran franska spriket, vilket jag Sversatt till att £6lja sparen av en
idé och dess 6versittningar (Latour, 2005). Genom analyser har fallet
Lirande besok i aktér-nitverk synliggjorts, i likhet med hur forskning
av typ 3 synliggdr relationer mellan virderingar, intressen och hand-
lingar (Popkewitz, 2014).

Genom aktor-nitverksteori som ansats och analysverktyg i studiet av fallet
Lirande besok vill jag se det som att studien tar forsiktiga kliv 6ver grinserna
mellan de olika typerna av forskning och dirmed bidrar till att f6ra det veten-
skapliga samtalet ett litet, litet steg framat.

Konklusioner om studiens bidrag

Kollegial granskning, kvalitet och fordndring
e Som ett kunskapsbidrag vill jag hivda att studien har visat hur kollegial
granskning kunnat etablera sig som en betydande aktér och som ett att-
raktivt och angeliget komplement till ridande och dominerande kvali-
tetsutvecklingssystem. Med den slutsatsen borde det finnas en potential
att atererovra kvalitet som ett egenskapsord, som sidger nagot om virdet

om en verksamhet, inte som ett uttryck for en kvalitetsregim.

e Studiens empiriska resultat visar att det finns en efterfrigan och ett be-
hov av ett verksamhetsnira stéd som inbegtriper observationer, samtal
och konstruktiv kritik: for lirare i relation till undervisning och lirande,
for skolledare i forhallande till ansvaret att verka for effektivitet, starkt
méluppfyllelse och pedagogiskt ledarskap, vilket ocksa inbegriper stirkt
yrkeskunnande.

e [6r utvecklingsledare och skolchefer pa den kommunala arenan blir
Lirande besok och likartade varianter av kollegial granskning en trans-
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parent direktlink till barns och elevers lirande genom lirares undervis-
ning och skolledares ansvar. Genom att inte koppla insynen till ansvars-
utkravande av enskilda skolor, skolledare, lirare och observatorer be-
héller programmet ett utrymme f6r professionell autonomi, vilket kan
vara viktigt att betona.

e Studien av Lirande besok visar att samspel inom professionen ger for-
mégan att granska och bedéma det egna yrkesutévandet. Diarmed har

professionen ocksa, enligt min mening, erévrat ritten att utéva detta.

Analyser genom aktir-ndtverksteor:

e Angreppssittet via ANT har bidragit till att skapa en tentativ bild av
pedagogiska programs férindringsprocesser och hur lokala utvecklings-
program formas 1 nit av férbindelser med sina medaktorer, i samspel
med tid, rum, och genom mangfalden av Gversittningar. Studien har
genom Oversittningsbegreppet understrukit att férindring alltid innebar
att designer blir omdesigner och att man skall f6rbereda sig pa att se en
komplex rorelse istillet f6r en ordnad stegvis process. Studien har visat
pa vikten av att artikulera aktérers meningstillskrivelser. Tillit 1 f6rbin-
delserna och brist pa tillit har i synnerhet formagan att férvandlas till
stabiliserande respektive destabiliserande processer f6r programmet.

e Analysen har visat pa ett tankeredskap i studiet av pedagogiska pro-
grams forindringsprocesser och for alla berérda 1 sddana pedagogiska
program. Om man reflekterar 6ver de fyra Oversittningsmomenten, sa
fir man f6r det forsta en struktur £6r (i) hur man kan séka férbindelser
som skapar allianser i en gemensam problematisering av situationen, (ii)
vilka attraktiva erbjudanden som kan intressera och virva potentiella
anhingare och medaktdrer, samt (iii) rutiner, regler, material, teorier
och direkt st6d som behdvs f6r att mobilisera medarbetarna effektivt.
For det andra fir man hjilp att fundera 6ver hur andra berérda kan
komma att (re)agera beroende pa vilka olika utformningar av program-
met de viljer att tillskriva en mening.

e Utifrin ANT:s Oversittningsbegrepp har jag pekat pd nédvindigheten

av att vara insatt i1 programmets mangfacetterade forening av

teknologiska-politiska-kulturella materialiteter och ta hidnsyn till hur
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minniskor aktivt tillskriver eller bortskriver programmet en mening.
Det inkluderar dven ett alternativt sitt att ta sig an vetenskapliga teorier
i utformandet av lokala pedagogiska program. Teorier utgér inte en
kontext for utveckling, de kontextualiseras i handling.
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English Summary

The thesis is analyzing historical and present traces of a program for collegial
review of teaching instruction and school work designed and deployed within
three municipalities in Western Sweden.

The general aim of this thesis is to tell the story about the program and
describe its change processes, how it is establishes connections to actors in
schools and school administrations to win their loyalty, and how it manages to
contextualize artefacts, ideas and theories through enrolment. The program
during the last ten years has survived in the daily competition with other pro-
grams and initiatives.

It is, however, not only a success story, but there were also some quanda-
ries during the enrolment-process in establishing connections to certain actors
and school units; meaning preschools, comprehensive and upper-secondary
schools, and by a teachers staff with pedagogical responsibilities in direct work
with pupils.

The municipalities are relatively small with about 35.000 inhabitants each.
They have a history of collaboration as they are situated nearby each other. In
the early days of the new millennium the collaboration was formed as a joint
action through a project formally named ALP (an acronym pointing to the
names of the three municipalities). During the process the project acquired an
additional name “Learning Visits” and from 2007 it also grew in stature as an
educational program for school-development and professional learning,

I have been following the program in action intensely between 2007 and
2009, and I have been following them regularly until 2009, and then at
distance and intermittently until 2014.

Actor-network theory (ANT) and educational change

The study is designed as a case study design without established boundaries a
priori. I made the delimitation after I noticed where the traces may lead me.
The case is analysed through an approach of actor-network theory (ANT).
A methodological keystone has been to treat humans and artefacts symmetri-
cally as actors within the process. Other keystones have been “tracing the
trace”, the discourse of “network-ontology” and “the rhizome” as a metaphor
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for the change-process. The latter means that I have perceived the program as
becoming, not as existing beforehand. In an analytical way the program has
acquired its identity during a translation-process by a list of heterogeneous
resources and allies. None of the a priori statements of the program have been
made prioti.

Analyses of the collected data were based on concept translation from
Latour and Callon, but also on the concepts actor, network, connections, and
meaning. This conceptual repertoire has made it possible to capture the pro-
gram as a relational effect, for instance, an on-going process of negotiations
and interactions between socio-material actors over the years. This amalga-
mated with professions, institutional factors like professionalization, and mu-
nicipal self-regulation as well as with scientific theories and societal ideas
about change and development.

I have connected my work to theories of educational change. Among them
I have distinguished between externally imposed change through interventions
and implementations of technologies and ideas, and change through local
problemsolving building on professional knowledge and codes. Learning
Visits belong to the latter. There are as yet no “schools” of established theo-
ries about collegial review, but I have traced some examples from Swedish
and international literature which are used for comparisons with Learning
Visits.

Empirically the study builds on individual interviews with 27 teachers and
6 school leaders representing units which have been invited to the program,
and 6 superintendents, 11 developmental leaders, and 24 observers represen-
ting the program. I especially followed Learning Visits through fieldwork — to
one teacher team within one unit (grade 6-9) and arrangement supporting the
program. The fieldwork became a special case within the case study story.

Design of the program 1 earning 1V isits

“Developmental leader” is an educational position in Swedish schools and
municipalities, implying a form of distributed responsibility and leadership.
The interviewed developmental leaders and the superintendents have been,
and are, the administrative and operational leaders of the program. They are
linked to each of the three municipalities. They collaborate through the pro-
gram and I consider them to be an influential node in the program and in the
actor-network. The observers take up the collegial roles, in other words, they
are from time to time recruited among teachers within the three municipali-
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ties, building temporary teams of 3-5 observers, making each time about one
week of observations of class-room work and the school setting and having
talks with school staff and pupils. The Learning Visits end with individual and
collective feedback to the teachers and school leader, formally called “mirro-
ring” and “challenges”. The latter words signal that the observers are not
mentors, but colleagues. They shall not give advice, nor criticize what they
have seen and heard. Together with the word “visit” this is meant to tell that
the participation of the “hosts” is voluntary, and a result of their own decision
about the invitation. Observers ought not to work in the same municipality as
they make visits in.

The visit, its preparation and after-work, is never the less systematically
structured by artefacts and meetings. Before the visit the host unit formulates
an assighment specification for the observers including a self-review and
questions to be answered. This is interpreted by the observers, who also add
the mandatory municipal issues for observations, which is about (i) social
meetings and relations at the unit, and (ii) the “visibility” of national goals in
school work. Later on the mandatory issues have been changed to issue (iii)
pedagogical leadership. Observers are thus guided by both the units and the
municipal topics in their work.

After the visit the host unit is asked to make up an action plan, called “a
learning plan”, for how to make use of the visit, “mirroring and challenges,”
in terms of school development. The plan is scrutinized by the municipal
developmental leader, who also offers advice to the unit. The plan is expected
to align with municipal development goals, an expectation which has grown
stronger over time. The support to the teachers during their development
work shall be given by the principal. Half a year later the process and results
are monitored during another meeting between the unit and the developmen-
tal leader.

Also, the observers’ work is supervised by the developmental leader. When
preparing their observations, their mirroring and challenges, they are visited
by the developmental leader, and they all meet after the visit to evaluate. New
observers are given a training session by developmental leaders before their
first visit. During the session they meet with “old-timers” among observers.
Obsetver teams are mostly put together by both newcomers and old-timers,
and they are always composed of teachers from different school forms and
stages. The latter is seen as most important and as it seems never to be

questioned at the visited units.
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The supervision from developmental leaders and the artefacts presented here
was built up during some years in order to control a process that otherwise
could have been too unsystematic, and inefficient, a problem confronting
several programs of collegial review I have read about. A big help was also the
introduction of scientific and managerial theories into the program training of
the observers, especially one called, Solution focussed pedagogy (LIP). This
helps observers to focus on the promising things they expetience at the visit
and to give positive feedback to the unit, as well as individual teachers. This is
most welcomed by the teachers, as positive feedback is rare in their professio-
nal everyday life.

Translations building the design

The program is formed to aid local school development. Its origin comes
from eatlier work and disappointments with other programs tried in the three
municipalities, and suspicions against the growing political demand for quality
assessment. Early discussions, however, had introduced the idea of collegial
review. Around this idea a process of problematisation grew, i.e. what Callon
and Latour call a moment of translation (not necessarily time-ordered) of
building an alliance of interests in which partners can negotiate about what is
the problem and what is the solution. Several such problematisations were
taken place during their elaboration allowing different solutions and ideas to
merge. When developmental leaders and superintendents reviewed compara-
ble collegial review-projects in Sweden, they were repelled by several using an
inspection-like framework. They instead wanted to appeal to professional
interests. As seen above positive feedback for good teacher work, in combi-
nation with a want for professional challenge, was one such interest. Another
was the observers’ interest in their own professional development and career
combined with a municipal interest of having special competence for peda-
gogical leadership and development among its staff, which could also make
the municipalities more attractive for job-seekers in times when teacher short-
age was becoming a problem.

Superintendents and developmental leaders were also repelled by models
having too much political insight in the processes of collegial review. For the
program Learning Visits politicians make the over-arching budget decisions,
but effects of single visits and units are not reported to them. However the
political interest in quality assessment, and the so called systematic quality
work connected to that, has been the program’s main competitor during the
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years. As noted above the relations between Learning Visits and municipal
quality programs have tightened during the years. This is now more accepted
among superintendents and developmental leaders as they themselves also
work with the quality programs. The national discourse about quality has been
very demanding during several years leading to what has been called a “quality
regime” for schooling (Nytell, 2003).

Indications of success and failure

My interviews have shown several indications of stability and durability for the
program Learning Visits, and some indications of threats of instability.
Stability means that the program is not under constant negotiating for its sur-
vival. Latour calls this “a black box”. The indications of strengths and stability
are:

e Most interviewed teachers have felt the individual and collective feed-
back to be an urgent matter for them, and have experienced the pro-
gram as meaningful for pedagogical development for teaching instruct-
ion. I have synthesized teachers’ statements about positive meanings
connected to the program into (a) teachers’ right to initiative, (b)
strengthened collegiality, (c) feedback in work, (d) a pedagogical focus,
(e) strengthened professional growth. Of the 27 interviewed teachers
between 78 — 93 per cent have made positive statements on these
issues. Restricting the measure to the 24 teachers with full teacher edu-
cation the figures are 89 — 100 per cent.

e All school leaders interviewed bear witness about that Learning Visits
have strengthened the conversation focus to pedagogy, and instruction
and learning. They find potentialities in having their schools illuminated
by the observers, and see it as a complement to the ordinary quality
programs.

e Observers have been active in integrating ideas and theories of change
in the meetings with other observers and with developmental leaders
and made them their own. For them Learning Visits have been expe-
rienced as meaningful professional growth.

e The program has created a group of teachers with expert knowledge of
professional teacher learning and school development to the munici-
palities’ disposal.

e The program is no longer under constant negotiating. It is seen as a ro-
bust program, but is still open for active participation in its design.
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Problems taken up as having negative meaning among teachers are about (a)
forced participation by principal decisions, (b) mediocre feedback (unfo-
cussed, too kind), (c) inefficient support with the action plan. Two of these,
(a) and (c), are largely connected to support and supervision by school leaders
according to the program (see, below). Medioctre feedback happens when the
collegial supervision of the program is not efficient enough, and can also be a
result of misunderstandings among some teachers, who want a rigorous ex-
amination of their doings in teaching instruction in every detail, or focus at

failings. Some processes are in my opinion more severe threats of instability:

e Learning Visits are not fully integrated as a part of the municipal quality
programs largely because some school leaders have problems finding a
proper connection to visits and school development. Support and
supervision from school leaders tend to be indirect more than direct.
They talk more about underpinning support than integrative and direct
involvement in school development, which they also do in connection
to Learning Visits.

e Some school leaders wonder why visits shall build on teachers’ initiative
and being voluntary for them. This is a dilemma as the program’s core
idea is non-compulsory support as a sign of professional autonomy.

e At the same time it is a dilemma that increasing municipal press on
integration between Learning Visits and quality programs decreases the
room for teachers’ self-diagnoses of both their and their children ot
pupils, need for development.

e The municipalities and the principals as units are not efficient in taking
advantage of observers’ experience and knowledge use gained from
visits. The latter are very seldom asked to use their knowledge and
communicate it through tasks connected to professional learning and
school development.

The problems mentioned point to the fact that the program has not offered
school leaders a proper problematisation in the network that is fully meaning-
ful for them. Neither have observers’ professional needs been attended to as
much as they had hoped.

I have identified some tentative issues defining the character of the pro-

gram.
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The character of the program

House and Mcquillan (2005) recommend that school development shall be
seen as an integration of three kinds of aspects: the technological, the political
and the cultural. My analysis shows that Learning Visits cannot be explained if
all three of them are not regarded as a technological-political-cultural associa-
tion.

The investigation shows that there is a need for support close to the reali-
ties of teachers and units, including observation, talks, and constructive feed-
back. By not connecting the Learning Visits to accountability, which is more
usual within quality programs, the program keeps what I think is a needed
area for professional learning.

This thesis also shows that collaboration within the teaching profession
gives the needed efficacy in such developmental work, which, as I see it, also
means that the profession of school leadership has captured the right to it.

The “help to self-help”, which is the program’s reason for existence, also
implies richer possibilities for collegial and self-review for professions.

Learning Visits implies certain kinds of governing of units and teachers.
The municipal issues that shall be taken up for observation and feedback, and
the demand for an action plan is a direct governing. For this, together with the
supervision from the developmental leaders, I have used Labours’ metaphor
“oligopticon” as a charactetisation. This allows developmental leaders, and in-
directly superintendents, to whom they report, a lot of tiny, but deep, “peep-
holes” into program processes. The metaphor actualises the concept trans-
parency, which within organisation theory literature is seen as an efficient
press on those “looked at” (Fullan, 2010). The transparency is most open to
developmental leaders and superintendents. Principals have insight primarily
through the action plan, but teacher teams are already supposed to have for-
mulated their positions with the help of the program. Politicians cannot use
the transparency directly, but get yeatly reports built on it from the superin-
tendents and developmental leaders.

The artefacts task specification and action plan are made up in contract
form, especially since the first observers asked for a self-review behind the
task specification. Contracts have been seen as stabilising documents for
governing within education during the last decades (Jarvis, Holford and
Griffin, 2003).
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According to Mintzberg (1979) there is a distinction between bureaucratic and
professional control. Collegial review may be seen as a self-regulating aspect
within a bureaucratic control. But it can also be seen as a form for internal
professional control within the staff itself. Both forms may be active as
competitors about teacher loyalty, thus forming and changing each other.

Learning Visits from an alternative perspective

An alternative way of explaining Learning Visits in connection to the literature
of educational change is to see them as temporary systems (Miles, 1964a;
Nordholm & Blossing, 2014; Berman & McLaughlin, 1974, 1976) or interme-
diary organisation (Jaquith & McLaughlin, 2010). When visiting units obser-
vers build up temporary systems within the units’ permanent system, and thus
have the possibility to rock the stability of the latter. Designed within an inter-
mediary organization at the same time they allow a stronger relation between
the municipal centres and the unit periphery, than is usual. This double func-
tion of the program contributes to the program’s efficiency as an attractive
complement to dominating quality programs of today.
At last I will comment on the scientific contribution of the thesis.

Contribution of the thesis

The concept translation has been productive in analysing the central node of
the program, the developmental leaders and the superintendents, and their
interaction with observers, teacher teams, school leaders and also different
theories of change. Translation lies behind the hosts’ meaningful attribution to
the program, and what they judge as stabilizing or destabilizing aspects of it.
By stabilizing the translations in both ways this has been helping the
oligoptical character of supervision and artefacts. With some reservation I
may conclude with Callon and Latour that a program like Learning Visits has:

[...] successfully translated other actors’ will into a single will for which
they speak. This enrolment of other actors allows them to act like a single
will which is, however, extremely powerful because of the forces on which
it can rely. (Callon & Latour, 1981, s. 277)

The story of Learning Visits supports the on-going re-appraisal of educational
change. Instead of focussing primarily on interventions and its implementa-
tion it looks at reciprocal negotiations and strategical decision-making in
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making up incentives that invites many interests and actors into the process of
translation.

According to Halverson and Rosenfeld Halverson (2011) there are three
types of prominent educational research. Adherents to them seldom commu-
nicate with each other, but my work with the thesis has brought me into
contact with all three. The first type of research generates results for policies
within the public sector. My results are also usable for policy as they demon-
strate a more realistic picture of how viable change is achieved. The second
type generates applied research that can be used by teachers and pedagogical
staffs in their daily work.

My story of Learning Visits is, I believe, possible to use for making natura-
listic generalisations by readers engaged in local problemsolving and develop-
ment. For both policy-makers and local problemsolvers the translation pro-
cess described gives a structure for (i) how to seeck and establish heterogene-
ous networks of connections and alliances for a common problematisation of
the situation; (ii) how to find attractive offerings in order to stimulate and en-
rol potential actors, and (iii) how to enact rules, material, theories, and super-
vision in a tactical way which mobilize actors in networks that converge and
act as an actor-network for the program.

This makes it necessary to take into account the multiple characters of a
program’s technological-political-cultural aspects, including an efficient way of
approaching scientific theories in developing local pedagogical programs.
Theories shall not be seen as a context for development, instead they are
contextualised through action.

The third type of research generates critical knowledge about how
educational processes are situated in historical or present day situations of
different kinds. My work is possible to use for discussions about how
different kinds of soft governing are applied locally, and how design — build-
ing programs from practice always includes redesign.

According to Halverson and Rosenfeld Halverson (2011) the division
between the three kinds of investigations threatens to fragmentize educational
research. This is especially cumbersome today when the border between
science and professional life tend to loosen up as more and more people have
got a certain scientific training. The objects of research are now talking back
to science, and they form each other more reciprocally (Nowotny et al, 2013).
Latour (1987) have already foreseen this to happen. By my thesis I hope to
make a small contribution to this process.
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and the Logic of Situated Action. Géteborg 2009

279. RAUNI KARLSSON  Demokratiska vérden i
forskolebarns vardag. Géteborg 2009

280. ELISABETH FRANK  Ldsfirmdgan bland 9-10-
aringar. Betydelsen av skolklimat, bhem- och skolsamverkan,
lararkompetens och elevers hembakgrund. Goteborg 2009

281. MONICA JOHANSSON _Anpassning och
motstand. En etnografisk studie av gymnasicelevers
institutionella ide sskapande. Goéteborg 2009

282. MONA NILSEN ' Food for Thought. Communication
and the transformation of work exiperience in web-based in-
service training. Goteborg 2009

283. INGA WERNERSSON (RED) Genus i forskola
och skola. Forindringar i policy, perspektiv och praktik.
Goteborg 2009

284. SONJA SHERIDAN, INGRID PRAMLING
SAMUELSSON & EVA JOHANSSON (RED) Barns
tidiga lirande. En tvdrsnittsstudie om forskolan som miljo for
barns lirande. Géteborg 2009

285. MARIE HJALMARSSON  Laojalitet och motstand -
anstilldas agerande i ett foranderligt hemtjanstarbete.
Goteborg 2009.



286. ANETTE OLIN Skolans motespraktik - en studie
om skolutveckling genom yrikesverksammas forstaelse.
Géteborg 2009

287. MIRELLA FORSBERG AHLCRONA
Handdockans kommunikativa potential som medierande
redskap i forskolan. Goteborg 2009

288. CLLAS OLANDER  Towards an interlangnage of
biological evolution: Excploring students” talk and writing as
an arena for sense-making. Géteborg 2010

Editors: Jan-Eric Gustafsson, Ake Ingerman and
Ingrid Pramling Samuelsson

289. PETER HASSELSKOG S/gjdlirares
forhallningssatt i undervisningen. G6teborg 2010

290. HILLEVI PRELL Promoting dietary change.
Intervening in school and recognizing bealth messages in
commercials. Goteborg 2010

291. DAVOUD MASOUMI Quality Within E-learning
in a Cultural Context. The case of Iran. Géteborg 2010

292. YLVA ODENBRING Kramar, kategoriseringar och
bjdlpfriknar. Konskonstruktioner i interaktion i forskola,
forskoleklass och skolar ett. Goteborg 2010

293. ANGELIKA KULLBERG What is taught and
what is learned. Professional insights gained and shared by
teachers of mathematics. Géteborg 2010

294. TORGEIR ALVESTAD Barnehagens relasjonelle
verden - smd barn som kompetente aktorer i produktive
Sorhandlinger. Géteborg 2010

295. SYLVI VIGMO New spaces for Langnage 1 earning.
A study of student interaction in media production in English.
Géteborg 2010

296. CAROLINE RUNESDOTTER [ ofakt med tiden?
Folkhagskolorna i ett forinderligt filt. Géteborg 2010

297. BIRGITTA KULLBERG Er etnografisk studie i en
thailindsk grundskola pa en 6 7 sidra Thailand. 1 sokandet
efter en framtid di nuet har nog av sitt. Géteborg 2010

298. GUSTAV LYMER The work of critigue in
architectural education. Gteborg 2010

299. ANETTE HELLMAN Kan Batman vara rosa?
Forbandlingar om pojkighet och normalitet pa en forskola.
Géteborg 2010

300. ANNIKA BERGVIKEN-RENSFELDT
Opening higher education. Discursive transformations of
distance and higher education government. G6teborg 2010

301. GETAHUN YACOB ABRAHAM  Education for
Democracy? Life Orientation: Lessons on Leadership
Qualities and Voting in South African Comprebensive
Schools. Goteborg 2010

302. LENA SJOBERG Biist i klassen? Lérare och elever i
svenska och enropeiska policytexter. Géteborg 2011

303. ANNA POST Nordic stakeholders and sustainable
catering. Géteborg 2011

304. CECILIA KILHAMN Making Sense of Negative
Numbers. Géteborg 2011

305. ALLAN SVENSSON (RED) Utvidirdering Genom
Uppfolning. Longitudinell individforskning under ett
balpsekel. Goteborg 2011

306. NADJA CARLSSON I kamp med skrifispriket.
Vncenstuderande med lis- och skrivsvirigheter i ett
livsvarldsperspektiv. Goteborg 2011

307. AUD TORILL MELAND _Awsvar for egen lering.
Intensjoner og realiteter ved en norsk videregaende skole.
Goteborg 2011

308. EVANYBERG Folkbildning for demokrati.
Colombianska kvinnors perspektiv pi kunskap som
forindringskraft. Goteborg 2011

309. SUSANNE THULIN Ldrares tal och barns
nyfikenbet. K ikation om natur skapliga innehall i
Jorskolan. Géteborg 2011

310. LENA FRIDLUND Interkulturell undervisning —
ett pedagogiskt dilemma. Talet om undervisning i svenska som
andrasprik och i forberedelseklass. Géteborg 2011

311. TARJA ALATALO Skicklig ls- och
skrivundervisning i ak 1-3. Om larares mijligheter och hinder.
Goteborg 2011

312. LISE-LOTTE BJERVAS  Samtal om barn och
pedagogisk d tation som bedomningspraktik i
Jorskolan. En diskursanalys. Géteborg 2011

313. ASE HANSSON ' Ausvar fir matematiklirande.
Effekter av undervisningsansvar i det flersprikiga
klassrummet. Géteborg 2011

314. MARIA REIS _A## ordna, frin ordning till ordning.
Yngre forskolebarns matematiserande. Géteborg 2011

315. BENIAMIN KNUTSSON  Curriculum in the Era
of Global Develgpment — Historical 1 egacies and
Contemporary Approaches. Géteborg 2011

316. EVA WEST Undervisning och lirande i
naturvetenskap. Elevers lirande i relation till en
Jorskningsbaserad undervisning om ljud, horsel och hilsa.
Goteborg 2011

317. SIGNILD RISENFORS  Gymnasienngdomars
livstolkande. G6teborg 2011

318. EVA JOHANSSON & DONNA
BERTHELSEN (Ed.) Spaces for Solidarity and
Individnalism in Educational Contexts. Géteborg 2012

319. ALASTAIR HENRY 1.3 Motivation. Géteborg
2012

320. ANN PARINDER  Ungdomars matval —
erfarenbeter, visioner och miljoargnment i eget hushdll.
Goteborg 2012

321. ANNE KULTTIL Flersprakiga barn i forskolan:
Villkor for deltagande och lirande. Géteborg 2012



322. BO-LENNART EKSTROM Kontroversen om
DAMP. En kontroversstudie av vetenskapligt gransarbete och
dversattning mellan olika kunskapsparadigm. Géteborg
2012

323. MUN LING LO Variation Theory and the
Improvement of Teaching and Learning. Goteborg 2012

324. ULLA ANDREN  Se/fawareness and self-knowledge
in professions. Something we are or a skill we learn.
Goteborg 2012

325. KERSTIN SIGNERT Variation och invarians i
Maria Montessoris sinnestrinande materiel. Goteborg 2012

326. INGEMAR GERRBO Idén om en skola for alla
och specialpedagogisk organisering i praktiken. Goteborg
2012

327. PATRIK LILJA  Contextualizing inquiry.
Negotiations of tasks, tools and actions in an upper secondary
classroom. Goteborg 2012

328. STEFAN JOHANSSON O the Validity of
Reading Assessments: Relationships Between Teacher
Judgements, External Tests and Pupil Self-assessments.
Goteborg 2013

329. STEFAN PETTERSSON  Nutrition in Olympic
Combat Sports. Elite athletes’ dietary intake, hydration status
and excperiences of weight regulation. Goteborg 2013

330. LINDA BRADLEY  Language learning and
technology — student activities in web-based environments.
Goteborg 2013

331. KALLE JONASSON Sport Has Never Been
Modern. G6teborg 2013

332. MONICA HARALDSSON STRANG Yngre
elevers lirande om natur. En studie av kommunikation om
modeller i institutionella kontexter. Goteborg 2013

333. ANN VALENTIN KVIST Immigrant Groups and
Cognitive Tests — 1V alidity Lssues in Relation to V'ocational
Training. Géteborg 2013

334. ULRIKA BENNERSTEDT Knowledge at play.
Studies of games as members’ matters. Géteborg 2013

335. EVA ARLEMALM-HAGSER  Engagerade i
virldens basta? Ldrande for hallbarhet i forskolan.
Géteborg 2013

336. ANNA-KARIN WYNDHAMN  Tinka fritt,
tanka ritt. En studie om virdeoverforing och kritiskt
tankande i gymnasieskolans undervisning. Géteborg 2013

337. LENA TYREN L7 fiir ju inte riktigt
[orutsattningarna for att genomfora det som vi vill.” En studie
om lirares mdjligheter och hinder till forindring och forbattring
i praktiken. Goteborg 2013

Editors: Jan-Eric Gustafsson, Ake Ingerman and
Pia Williams

338. ANNIKA LILJA Fortroendefulla relationer mellan
lirare och elev. G6teborg 2013

339. MAGNUS LEVINSSON  Evidens och existens.
Evidensbaserad undervisning i ljuset av lirares erfarenbeter.
Goteborg 2013

340. ANNELI SCHWARTZ Pedagogik, plats och
prestationer. En etnografisk studie om en skola i fororten.
Goteborg 2013

341. ELISABET OHRN och LISBETH LUNDAHL
(red) Kdn och karridr i akademin. En studie inom det
utbildningsvetenskapliga faltet. Géteborg 2013

342. RICHARD BALDWIN  Changing practice by
reform. The recontextnalisation of the Bologna process in
teacher education. G6teborg 2013

343. AGNETA JONSSON At skapa liroplan for de
_yngsta barnen i firskolan. Barns perspektiv och nuets
didaktik. Goteborg 2013

344. MARIA MAGNUSSON ' Skyita med kunskap. En
studie av bur barn urskiljer grafiska symboler i hem och
Jorskola. Géteborg 2013

345. ANNA-LENA LILLIESTAM _Aktir och struktnr
7 historienndervisning. Om utveckling av elevers historiska
resonerande. Goteborg 2013

346. KRISTOFFER LARSSON  Kritiskt tinkande i
grundskolans sambdillskunskap. En fenomenografisk studse
om manifesterat kritiskt tankande i samhallskunskap hos

elever i drskurs 9. Goteborg 2013

347. INGA WERNERSSON och INGEMAR
GERRBO (red) Differentieringens janusansikte. En
tologi fran Institutionen for pedagogik och specialped.
vid Gateborgs nniversitet. Géteborg 2013
348. LILL LANGELOTZ Vad gir en skicklig lirare?

En studie om kollegial handledning som utvecklingspraktik.
Goteborg 2014

349. STEINGERDUR OLAFSDOTTIR  Television
and food in the lives of young children. G6teborg 2014

350. ANNA-CARIN RAMSTEN  Kunskaper som
bygede folkl . En fallstudie av forutsattningar for lirande
vid teknikskiften inom processindustrin. Géteborg 2014

351. ANNA-CARIN BREDMAR  Ladrares arbetsglidje.

Betydelsen av emotionell nirvaro i det pedagogiska arbetet.
Goteborg 2014

352. ZAHRA BAYATI "den Andre” i lirarutbildningen.
En studie om den rasifierade svenska studentens villkor i
globaliseringens tid. Goteborg 2014

353 ANDERS EKLOF Project work, independence and
critical thinking. Goteborg 2014

354 EVA WENNAS BRANTE Mite med multimodalt
material. VVilken roll spelar dyslexi for uppfattandet av text
och bild? Goéteborg 2014

355 MAGNUS FERRY Idrottsprofilerad utbildning — i
spéren av en avreglerad skola. Goteborg 2014



356 CECILIA THORSEN  Dimensionality and Predictive
validity of school grades: The relative influence of cognitive and
socialbehavioral aspects. Géteborg 2014

357 ANN-MARIE ERIKSSON  Formulating
knowledge. Engaging with issues of sustainable development
through acadenic writing in engineering education
Goteborg 2014

358 PAR RYLANDER  Trénares makt iver spelare i
lagidrotter: Sett ur French och Ravens maktbasteor:.
Goteborg 2014

359 PERNILLA ANDERSSON VARGA
Skrivundervisning i gymnasieskolan. Svenskanmnets roll i den
sociala reproduktionen. Géteborg 2014

360 GUNNAR HYLTEGREN Vaghet och vanmakt
- 20 dr med kunskapskrav i den svenska skolan.
Goteborg 2014

361 MARIE HEDBERG Idrotten sdtter agendan.
En studie av Riksidrottsgymnasietrinares handlande ntifrin
sitt dubbla nppdrag. Géteborg 2014

362 KARI-ANNE JORGENSEN  What is going on out
there? - What does it mean for children's experiences when the
kindergarten is moving their everyday activities into the nature -
landscapes and its places? Géteborg 2014

363 ELISABET OHRN och ANN-SOFIE HOLM
(red) At lyckas i skolan. Om skolprestationer och kin i
olika undervisningspraktiker. Géteborg 2014

364 ILONA RINNE Pedagogisk takt i betygssamtal.
En fe ogisk hermenentisk studie av gymnasielirares och
elevers forstaelse av betyg. Goteborg 2014

365 MIRANDA ROCKSEN Reasoning in a Science
Classroom. Géteborg 2015

366 ANN-CHARLOTTE BIVALL Helpdesking:
Knowing and learning in I'T support practices.
Géteborg 2015

367 BIRGITTA BERNE Naturvetenskap moter etik. En
Fklassrumsstudie av elevers diskussioner om samballsfragor
relaterade till bioteknik. Géteborg 2015

368 AIRI BIGSTEN Fostran i forskolan.
Géteborg 2015

369 MARITA CRONQVIST Yrkesetik i lirarutbildning
- en balanskonst. Goteborg 2015

370 MARITA LUNDSTROM Firskolebarns strivanden
att kommunicera matematik. Goteborg 2015

371 KRISTINA LANA Makt, kin och diskurser.
En etnografisk studie om elevers aktirsskap och
positioneringar i undervisningen. Géteborg 2015

372 MONICA NYVALLER Pedagogisk utveckling
genom kollegial granskning: Fallet 1drande Besok utifrin
aktir-natverksteori. Goteborg 2015
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