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Abstrakt

Titel: Betydelsefullt HVB - En kvalitativ studie om betydelser av regler och
relationer pa ett HVB for ensamkommande barn.

Forfattare: Victor Ankarhem och Mikael Bjorklund.

Nyckelord: Ensamkommande, HVB, Regler, Relationer, Betydelse.

I denna uppsats studeras betydelsen av regler och relationer pa boendet Olympen,
ett HVB for ensamkommande barn. Studien har en kvalitativ ansats och vért
material har samlats in genom semistrukturerade intervjuer. Vi har intervjuat tre
personer ur personalgruppen och tre av ungdomarna som bor pa Olympen.
Ungdomarna &r 15-17 ar och har permanent uppehéllstillstind. Under var studie
av reglernas och relationernas betydelse har vi sett att de bada rymmer flera olika
betydelser. Vad giller relationer har vi kunnat se positiva betydelser som
stodjande, tillitsskapande och omhéndertagande, men ocksé negativa betydelser
som bekriftande av ensamhet och att bli illa behandlad. Nér det kommer till regler
har vi ocksa sett ett flertal olika betydelser de kan fa. Det fanns regler som
upplevdes som positiva, vilka vi uppfattar ha en gynnande betydelse. Det fanns
ocksa regler som upplevdes negativt, dessa uppfattar vi framforallt ha en
kontrollerande betydelse for ungdomarna. Vi har ocksa sett i studien att regler och
relationer inte dr tva franskilda fenomen pa boendet, utan att de paverkar varandra

och vilka betydelser de far for ungdomarna som bor dar.



Tack!

Vi vill tacka er som valde att delta 1 vér studie och stédllde upp pé att bli
intervjuade. Utan er hade studien inte varit mojlig att genomfora. Vi vill dven

tacka dig, Pél, for dina kloka rdd under utformandet av denna uppsats.
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1. Inledning
1.1 Bakgrund

Allt fler unga som tvingats fly sina hemlénder utan vdrdnadshavare kommer till
oss 1 Sverige. Enligt Socialstyrelsen (2015) kom det 7 049 ensamkommande barn
till Sverige och ansokte om uppehdllstillstind 2014. Jimfort med aret innan ar det
en 0kning med 6ver 80 procent. Stretmo och Melander (2013, ss. 9-10) skriver att
majoriteten av de ensamkommande barnen har svéra erfarenheter med sig och att
manga har upplevt separation frdn ndgon nédra anhorig redan vid tidig alder. Det
finns oftast inte en enskild orsak till att barnen flyr frin sitt hemland, utan
orsakerna dr ofta flera som tillsammans kan leda till en ohéllbar situation.
Socialstyrelsen (2013, s. 10) ndmner till exempel ekonomiska och strukturella
skillnader 1 virlden, men ocksé mer lokala orsaker som konflikter och krig. De hir
storre forklaringarna vivs ocksd samman med individuella orsaker for varje barn.
Socialstyrelsen (2013, s. 13) skriver att de asylsokande barn som kommer
ensamma till landet &r 1 behov av stdd och hjilp, till exempel med boende. Enligt
lag ar det socialndmndens skyldighet att tillgodose detta och det kan exempelvis
ske genom en placering pd HVB, hem for vard eller boende, som ar specifikt
inriktade pa ensamkommande barn. Vi intresserade oss for hur det kan vara att bo
eller arbeta pa ett sddant boende och eftersokte darfor intervjuer som kunde ge oss
svar pa det. Det resulterade 1 intervjuer med tre av ungdomarna och tre 1
personalgruppen pé ett HVB for ensamkommande som vi hér har valt att kalla {6r
Olympen. Var ambition var att ga in 1 vdr undersdkning med Oppet sinne och
stélla generella fragor kring upplevelser av boendet. Detta for att varje person
skulle f4 delge oss sin bild av det. Nér intervjuerna var genomforda konstaterade
vi att svaren pa véra fragor om upplevelserna av boendet till stor del kretsade
kring relationer och regler. Vi forstod detta vara ndgot betydelsefullt for
intervjupersonerna och vi valde dérfor att det skulle bli studiens syfte att lyfta vad

de uttryckte kring dessa tvd fenomen.




1.2 Syfte

Vart syfte ar att studera betydelsen av regler och relationer pa boendet Olympen,

ett HVB for ensamkommande barn.
For att studera detta har vi haft f6ljande frdgestéllningar:

Vilken betydelse har regler som arbetssétt?
Vilken betydelse har relationer som arbetssétt?
Vad betyder reglerna for ungdomarna?

Vad betyder relationerna for ungdomarna?

1.3 Begreppsforklaring

HVB: Vi viljer att anvinda HVB som begrepp for det Statens institutionsstyrelse
(2014) kallar HVB-hem. Detta d& vi tycker att dndelsen redan finns 1
forkortningen och blir 6verflodig, HVB betyder ndmligen hem for vérd eller
boende. HVB édr behandlingshem dér de tar emot personer for behandling eller
vard forenat med boende. De drivs antingen av privata vardgivare, kommuner
eller landsting. Om vardgivaren dr privat ska denne ha tillstdnd av Inspektionen
for vard och omsorg, IVO, for att bedriva sin verksamhet. Det finns 1 Sverige 6ver
400 HVB och de som bor dir vardas antingen frivilligt med stod av
Socialtjanstlagen eller har blivit tvAngsomhéndertagna med stod av LVU, lagen

med sérskilda bestimmelser om vard av unga. Skilen till placering kan variera.

Ensamkommande barn: Enligt 1 § femte stycket i lagen om mottagande av
asyls6kande m.fl., LMA, 4r ensamkommande barn en bendmning f6r barn under
18 &r som vid ankomsten till mottagarlandet ar skilda fran bada sina forildrar eller
frdn ndgon annan vuxen person som fér anses ha tritt 1 fordldrarnas stille, eller

som efter ankomsten stér utan sadan stéllforetradare (SFS 1994:137).

Relationsarbete: Att arbeta genom relationer bendmner vi som relationsarbete.
Detta for att fortydliga att det handlar om just ett arbetssitt som har ett eller flera

pa forhand givna mal med vad relationen ska kunna ge ungdomarna.




Regelarbete: Att arbeta genom regler bendmner vi som regelarbete. Detta for att
fortydliga att det handlar om just ett arbetssdtt som har ett eller flera pa forhand

givna mal med vad reglerna ska kunna ge ungdomarna.

Regler: Nir vi pratar om regler generellt s& innefattar det &ven vad personalen
skulle beskriva som rutiner och strukturer. De ungdomar vi intervjuat har anvint
begreppet regel om allt som kretsat runt det, s darfor har vi valt att géra

detsamma.

Vi: Nér “vi” anvinds 1 denna uppsats sé syftar det pa oss, de tva forfattarna.




2. Tidigare forskning
Viért kapitel Tidigare forskning har vi valt att dela in 1 tre avsnitt: Miljéterapi,

Relationer och Regler.

D4 de pd Olympen har ett miljoterapeutiskt arbetssitt ar det forsta avsnittet hiar
tankt att hjdlpa oss forstd utgangspunkten 1 deras arbete. Vi har gjort en kort
sammanfattning av den bok som personalen pad Olympen uppgav sig utgd frin 1
sitt miljoterapeutiska arbete: Miljoterapi: organisering for bearbetning och
utveckling: psykoterapeutiska processer pa behandlingshem skriven av Carina
och Micael Jonsson. Vi har lagt sarskilt fokus pd de delar som ror relationer och

regler, tvd dmnen som ocksa har stor plats 1 boken.

De tva efterfoljande avsnitten bygger pa tidigare forskning kring betydelsen av
relationer och regler pd boenden for ungdomar som ar placerade pd HVB eller
liknande boenden. I de tva avsnitten behandlar vi tva utlindska artiklar vardera.
De tva artiklarna om relationer utgar fran arbete med ensamkommande barn. De
tva som tar upp regler handlar inte om boenden specifikt for ensamkommande
barn utan om ungdomar som &r placerade utanfor sina hem och deras upplevelser
av regler och begransningar. Vi har ocksa valt att ha med tvé svenska rapporter
som behandlar arbetet med ensamkommande barn 1 Sverige. Da de tar upp bade
relationer och regler, kommer de finnas representerade 1 slutet av de bada

avsnitten.

2.1 Miljoterapi

Jonsson och Jonsson (2012, s. 34) skriver att aterkommande strukturer har en
avgorande betydelse 1 en miljoterapeutisk verksamhet som dr organiserad for
utveckling. Genom att vuxna har ett forutsdgbart bemotande och visar en inre
styrka som inte forsvinner sa kan de till viss del tillfredsstélla ungdomens priméara
behov av beskydd och omsorg. I kombination med stabila rutiner och en fysik

miljo som inte dr fordnderlig kan man skapa forutséttning for tillitsfulla relationer.

All utveckling hos barn och unga kraver att de kan utvecklas i relation till ndgon

vuxen. Den vuxne méiste vara beredd att ga in i1 relationen utan krav pé att fa egna




behov tillfredsstillda och vara redo att ta emot det som barnet inte kan hantera pa
egen hand (Jonsson & Jonsson 2012, s. 70). Forfattarna menar vidare att
relationen dr avgorande for bearbetning, vixt och utveckling. Miljéterapeuten ska
dock i relationsarbetet kunna uppratthalla tydliga ramar for relationen dér den
samtidigt som den dr nira ocksd behéller sina personliga granser. Hur denna
relation ser ut till en specifik ungdom beror pa hur dennes situation ser ut
(Jonsson och Jonsson 2012, ss. 46-47). Manga ungdomar 1 miljoterapeutiska
verksamheter har svdra och upprepade separationer bakom sig, vilket kan leda till
angest nir man ska ldmna verksamheten. Personal méste da bekréfta dessa kénslor
samtidigt som de bekriftar att den unge kommer att klara sig sjdlv. Samtidigt som
personalen arbetar med gamla separationer ska de ocksd uppmuntra den unge att
fantisera kring det nya livet och ta emot kéanslor dven av framtidshopp (Jonsson &

Jonsson 2012, ss. 107-108).

Gillande regler sa dr ambitionen med en miljéterapeutisk verksamhet att skapa
genomténkta strukturer som &r aterkommande och sammanhédngande. De ska
ocksa vara relevanta for verksamhetens malgrupp. I strukturerna ska uppgift, tid,
plats och roll vara avgrinsat och preciserat (Jonsson & Jonsson 2012, s. 14). Att
ungdomar attackerar verksamhetens ramar dr en indikation pé att deras
behandlingsprocess startat. En attack mot ramarna kan exempelvis innebéra att en
ungdom bryter mot boendets tidsregler eller gor sonder nagot som tillhor boendet.
Det ér da viktigt att orka sti kvar och visa att man dr en vuxen som inte ger upp
om den unge bryter mot reglerna. Det &r ocksa viktigt att forklara for ungdomen
varfor man tror att denne gor pa det viset, att hjdlpa den unge att sétta ord pa
agerandet (Jonsson & Jonsson 2012, ss. 75-76). Ungdomar som har svirt att sétta
ord pa sitt kinsloliv kan kommunicera via agerande istdllet. Genom att klarifiera
héndelsen hjdlper personalen ungdomen inte bara att forstd agerandet, utan visar
samtidigt att agerandet inte skrimmer dem (Jonsson & Jonsson 2012, ss. 70-71).
Vid en situation 1 en miljoterapeutisk verksamhet dér en ungdom aldrig gér ndgra
attacker mot dess ramar bor man vara uppmérksam. En ungdom som aldrig startar
nagra konflikter riskerar annars att gldommas bort om det finns manga andra
ungdomar 1 verksamheten som gor det. Den icke uppméarksammade ungdomens
behandlingsprocess riskerar dé att avbrytas innan den ens startat (Jonsson &

Jonsson 2012, ss. 67-68).




2.2 Relationer
Kohli (2006b) gér 1 sin artikel The Sound Of Silence: Listening to What

Unaccompanied Asylum-seeking Children Say and Do Not Say igenom litteratur
som beror tystnaden hos ensamkommande barn. Han lyfter fram olika tankar om
vilken betydelse relationer kan ha eller fa for barnen med utgdngspunkt i om de

viljer att prata med ndgon om sina upplevelser eller inte.

Kohli (2006b, ss. 709-710) skriver att ensamkommande barns tystnad inte
nodvéndigtvis beror pa att de av olika anledningar ar rddda fOr att berétta vad de
har varit med om, utan att studier visar att det ocksa kan vara en metod for att
véxa upp och bli sjdlvstindig. En annan mgjlig anledning som ndmns ar att
minnena helt enkelt kan forsvinna frin ungdomarnas medvetande, en
forsvarsmekanism som gor det mojligt att kunna fortsitta leva trots svara
upplevelser. Tystnaden kan ocksé ses som ett aktivt doljande dér man sjdlv forst
hanterar sina kinslor. Kohli (2006b, ss. 712-713) lyfter vidare fram litteratur dér
ungdomars misstro mot vuxna, till exempel 1 selektivt utvalda beréttelser, beskrivs
som funktionell. Misstron kan ses som funktionell da de nya vuxna
bekantskaperna potentiellt ar fientliga. Med den utgadngspunkten ger misstron
ungdomarna en integritet som hjilper dem att klara sig s bra som mojligt 1 det
nya landet. Kohli lyfter &ven fram forskning om en betydelse av relationer som
innebdr att de unga ska fa hjdlp att bertta sin historia och kunna rekonstruera sina
liv, speciellt om de fastnat 1 tunna beréttelser som kretsar kring offerskap. Kohli
(2006b, s. 720) skriver att den aktuella litteraturen inom omrédet visar att tystnad
bland de ensamkommande ér ett komplext fenomen och att miangden information

de delar med sig av kan variera av olika anledningar.

Kohli diskuterar i artikeln d@ven resultat fran en studie han gjort med intervjuer av
socialarbetare som beréttar om hur de hanterar ungdomarnas vilja att skapa
relation och vilka olika former relationerna till ungdomarna kan fa utifrén det.
Kohli (2006b, s. 716) beskriver att han kunde se tre olika responser
socialarbetarna han intervjuat kunde ge. Dessa beskriver han inte bara i artikeln vi

nyss behandlat, utan ocksa i artikeln The comfort of strangers: social work




practice with unaccompanied asylum-seeking children and young people in the
UK (Kohli 2006a). Fortséttningsvis kommer referenser fran de bada artiklarna

varvas 1 samma text.

Kohli (20064, s. 4) har i undersékningen intervjuat 29 socialarbetare om deras
relation till 34 ensamkommande barn. Det framkommer 1 intervjuerna att det tar
tid att skapa en tillitsfull relation med barnen och att det &r riskabelt att skynda pa
relationsprocessen d4 manga av de ensamkommande &r rddda for att bli forhorda.
Spekulationer forekommer 1 intervjusvaren om att barn blivit tillsagda innan
flykten att inte sdga ndgot som kan péverka deras asylansokan. Det &r enligt de
intervjuade viktigt att fortydliga att frdgor som stélls till ungdomarna ar for deras
eget maendes skull och inget annat. De intervjuade betonar dven vikten av att vara
arliga, tydliga och realistiska, att aldrig séga att de ska gora nagonting som de inte

ar helt sdkra pd att de verkligen kan gora sen.

Efter att ha skapat en grundldggande relation kan Kohli (2006a, ss. 5-6) se att de
intervjuade beskriver tre olika betydelser relationen till ungdomarna kan fa. Den
forsta betydelse Kohli tar upp ér relationens betydelse som praktisk hjilp, vilken
gor att ungdomarna kan fa ordning pa sin vérld igen. Detta kan innebédra husrum,
mat och hjdlp att fa tillging till skola och sjukvérd. Det hér ses av de intervjuade
som en start, att forst fokusera pa nuet for att senare kunna tanka pd framtiden och
det forflutna. Att ungdomen é&r delaktig och far kunskap om vad personalen gor &
dennes vignar nimns som en positiv faktor i relationsskapandet. Hur vil det
forsta steget gér beror pd den tillit som skapas 1 relationen, far inte ungdomen tillit
for den vuxne kommer denne dven fortsatt att vara misstinksam. I studien finns
ocksé exempel pa misstro at andra hallet, ddr socialarbetarna inte tror pd de ungas
berittelser. Kohli (2006b, ss. 716-717) menar att de respondenter som uppgav att
de gav den praktiska hjdlpen ofta var skeptiska till ungdomarnas asylberittelser
och trodde att de 1jog ibland. Kohli (2006a, s. 8) beskriver den hir sortens relation

mellan de intervjuade och ungdomarna som ytligare 4n de kommande tva.

Nista betydelse av relationen som Kohli (2006a, ss. 6-7) ndmner kretsar kring
ungdomarnas inre vérld. Hir berdttar de intervjuade om de ungas kinsloliv och att

relationen gar ut pé att lyssna pa deras upplevelser och kunna hélla deras kénslor.




De unga far en mojlighet att berdtta om svara kénslor for nagon som inte skrdms
ividg av dem. De intervjuade pratar hir om att relationen hjilper ungdomarna att
bygga en brygga mellan en inre och yttre vérld, mellan datid och nutid. Kohli
(2006b, ss. 717-718) skriver att de intervjuade som forsoker skapa denna relation
menar att ungdomarna inte kan komma framéat om de fortfarande ar stérda av det

forflutna. Att inte prata om upplevelserna kopplas till ett daligt maende.

Den tredje betydelsen av relationen som Kohli (2006a, ss. 7-8) skriver om &r
inriktad pa framtiden 1 det nya landet for de ensamkommande barnen. Han menar
att den professionella grinsen mellan de intervjuade och ungdomarna dér ar
mindre tydlig, det dr en relation mer lik vinskap. De forsoker hjdlpa ungdomarna
att f4 vad de vill eller behdver samtidigt som de ldgger fokus pé de styrkor
ungdomarna har for att de ska kunna anvinda dem pa bésta sitt. Kohli menar
vidare att de som arbetar genom den hér relationen tycks fa ungdomarna att
omstrukturera sina historier om flykt och asyl till djupare och bredare historier
som dven innefattar saknade personer som de tvingats lamna. Kohli beskriver att
de intervjuade som skapar den hédr typen av relation tycker att arbetet och
hjilpandet dr givande dven for dem sjédlva. De verkar ocksa ha svérare att slippa
taget om ungdomarna nér de ska flytta. Kohli (2006b, s. 720) beskriver hur en
bredare kunskap om ungdomarna gor dem till mer &n ensamkommande,

asylsokande, flyktingbarn f6r de intervjuade.

I rapporten Ensam och flyktingbarn: barnet och socialtjdnsten om den forsta tiden
i Sverige lyfter Backlund et al. (2012, s. 92) fram en skillnad mellan vad
relationen betyder for de ensamkommande flyktingbarn som kommer till ett
gruppboende och de som kommer till familjehem. De skriver att barn som
kommer till familjehem oftare relaterar till de vuxna som forédldrar, medan de som
kommer till ett gruppboende pratar om de vuxna som personal som hjilpt dem
med praktiska saker och lart dem mycket. De brukar i regel lyfta fram ett par 1
personalgruppen som varit viktiga for dem. Backlund et al. beskriver vidare det
tillfalliga 1 relationerna pa ett gruppboende di ungdomar inte séllan byter boende
och dé den 1 personalen de fitt fortroende for inte alltid dr dér. Forfattarna belyser
att relationen ser olika ut till olika personal och att vissa ungdomar kan kénna sig

diskriminerade av delar av personalgruppen.




[ rapporten Far jag vara med?: Erfarenheter fran ensamkommande barn och
ungdomar i Goteborgsregionen och arbetet med denna grupp skriver Stretmo och
Melander (2013, ss. 91-92) att ungdomarna de intervjuat upplever att de har
behov av ett socialt stod utdver de praktiska behoven av mat, somn och klader.
Det stodet innebir vigledning 1 det svenska samhaéllet och information om hur det
fungerar, kunskap om vilka mdjligheter de har och hjdlp med ldxor. De upplever
ocksa att de 1 relationerna pa boendet behdver kdnslomassigt stod, att nagon ska
lyssna pa dem och fraga dem hur de mér. Stretmo och Melander skriver att tva
flickor som intervjuats tycker det dr svarare att fa det kéinslomaéssiga stodet
tillgodosett 1 relationen an det praktiska, medan en pojke géillande det
kidnsloméssiga stodet tycker att personalen varit fantastisk, speciellt mot honom.
Han tror det kan bero pi att han visat personalen mer uppskattning &dn vad de
andra ungdomarna gjort. Forfattarna forklarar vidare att ingen av ungdomarna de
intervjuat beskriver att personalen pa deras boende blivit viktiga personer i deras
liv. De tror att detta kan bero pé brist i kontinuitet, att ungdomarna byter boenden

och att personalen byter arbetsplats.

2.3 Regler

Rauktis et al. (2011) skriver 1 artikeln “Try to make it seem like we're regular
kids”: Youth perceptions of restrictiveness in out-of-home care om en studie dar
de undersokt hur ungdomar placerade utanfér hemmet upplever begriansningar
och regler. Materialet kommer fran fokusgrupper med sammanlagt 40 ungdomar 1
amerikanska delstaten Pennsylvania. Rauktis et al. (2011, s. 1228) skriver att
ungdomarna ser majoriteten av reglerna som negativa med anledningarna att de ar
svarforstdeliga, inkonsekventa och éndras ofta. Reglerna far ocksa en negativ
betydelse nir de inte ar tillrackligt individualiserade eller flexibla. Forfattarna
lyfter upp en problematik 1 att ha samma regler for alla pa boenden dér
ungdomarna inte dr i samma alder eller mognadsfas, d& det leder till att var och en
av ungdomarnas behov inte kan tas 1 beaktande. Enligt studien betraktar

ungdomarna de regler som upplevs gynna dem pa sikt som positiva.




Rauktis et al. (2011, s. 1229) beskriver hur en majoritet av ungdomarna tror att
reglernas syfte ar att kontrollera, straffa och 4 dem att lyda. Mdnga av
ungdomarna tror ocksa att de flesta regler finns for att hindra dem att delta 1
normala aktiviteter. Anledning till detta skulle vara att de inte anses palitliga av de
vuxna runt dem. Ett fatal av ungdomarna i studien menar att de lart sig att
acceptera och anpassa sig till reglerna, dels for att de dr vana vid dem men ocksé
for att de skulle kunna ha det mycket simre om de inte kunde bo dir de bor.
Reglerna upplevs av ungdomarna som stigmatiserande, det ger dem en kénsla av
att inte vara som andra ungdomar. De ndmner ocksa en avsaknad av integritet,
reglerna leder till att de kédnner sig invaderade och utan kontroll 6ver sina liv.
Manga av ungdomarna kénner att reglerna leder till att de behdver ta ett steg
tillbaka géllande sjdlvstandighet. En anledning till detta ar att de redan tidigt 1
livet behovt ta ett stort eget ansvar. En nivé av sjédlvstindighet som kanske ligger i
niva med genomsnittet for deras alder uppfattas nu som att ta ett steg tillbaka.
Rauktis et al. (2011, ss. 1230-1231) beskriver vidare hur reglernas betydelse
ocks4 péverkas av relationen till personerna som uppritthaller dem. Aven om
ungdomar inte forstar vissa regler eller om de tycker att de anviands inkonsekvent
sd accepterar de dem pa grund av de positiva relationerna till personalen som
upprétthdller dem. Nigra av ungdomarna 1 studien ndmner ocksé att foljande av
reglerna paverkar relationerna eftersom de darigenom kan f en storre tillit fran
omsorgsgivarna och dirmed mer frihet. Forfattarna menar att ungdomarna
upplever reglernas mening och attribut pa ett annat sétt &n vad de vuxna som
upprétthdller dem gor. De menar vidare att minga av de regler ungdomarna tar
upp som negativa dr vanliga dven for ungdomar som bor med sina fordldrar och
att det kénslomaéssiga klimatet kan vara avgorande for hur reglerna uppfattas. Som
tidigare ndmnt ar en god relation till den vuxne som upprétthéller reglerna en

faktor som gjorde reglerna mer accepterade.

Gharabaghi och Phelan (2011) skriver i artikeln Beyond control: Staff perceptions
of accountability for children and youth in residential group care om deras
undersokning som &r baserad pé fokusgruppsintervjuer med personal fran 12
kanadensiska gruppboenden for placerade ungdomar, samt intervjuer med
forestandarna. Studien i stort handlar om ansvarsskyldighet for ungdomarna pa

gruppboenden, vi har dock valt att enbart ta med de delar som behandlar
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anvindandet av regler. Gharabaghi och Phelan (2011, s. 80) skriver att de
intervjuade forklarar anvdndandet av strukturer, regler och konsekvenser med att
ungdomarna ska goras redo for viarlden. Ungdomarna ska forberedas for
vuxenlivet, disciplineras och ldra sig att kunna ta positiva beslut. I virlden menar
de att regler och forviantningar &r konsekventa och att positiva respektive negativa
beslut oundvikligen far konsekvenser. Vidare beskriver Gharabaghi och Phelan
(2011, ss. 81-82) hur de intervjuade lyfter upp behovet av kontroll. Som en del i
detta finns system dédr ungdomarna belonas eller bestraffas beroende péd hur de
foljer reglerna, dér de ocksé lyfter vikten av konsekvent handlande. Fdljer inte
alla 1 personalen reglerna pad samma sétt kommer ungdomarna att tycka bittre om
de som &dr mer overseende. En annan viktig anledning till att f6lja reglerna ér,
enligt de intervjuade, att ungdomarna annars tappar respekten for den behandling
de &r 1. Vidare menar Gharabaghi och Phelan (2011, ss. 82-83) att de intervjuade
visar forstaelse for att ungdomarna dr olika varandra, men att detta inte fors vidare
till konsekvenserna av regelbrott. Om det gor de sé ar det framf6rallt beloningar
for gott uppforande som ser olika ut. Sammanfattningsvis beskriver Gharabaghi
och Phelan (2011, ss. 87-88) hur en stor del av ungdomarnas liv pa gruppboenden
bestar 1 att deras upptradande och foljande av rutiner bedoms och blir belonat eller
bestraffat. Forfattarna menar att detta inte har med ansvarsskyldighet att gora,
utan med kontroll. De lyfter ocksa fram problematiken med att de enhetliga
beloningarna och bestraffningarna som en del av ansvarsskyldigheten dr svara att

forsvara 1 och med det faktum att varje ménniska &r unik.

I rapporten Ensam och flyktingbarn: barnet och socialtjdnsten om den forsta tiden
i Sverige beskriver Backlund et al. (2012, s. 93) ett monster dir de
ensamkommande barnen de pratat med uppfattar reglerna pé sina gruppboenden
som stelbenta. De menar att reglerna far personalen att framsta som opersonlig
och att relationen som skapas tydligt blir ndgot annat &n den de erfarit till sina
familjemedlemmar. En av ungdomarna som forfattarna intervjuat upplever att
personalen behandlar honom illa da “de visar sina krafter”. Backlund et al. skriver
vidare att det 1 ndgra intervjuer framkommit att den 1 personalgruppen en ungdom

star ndrmast dr ndgon som dr mer flexibel &n andra nir det kommer till regler.

11



[ rapporten Far jag vara med?: Erfarenheter fran ensamkommande barn och
ungdomar i Goteborgsregionen och arbetet med denna grupp lyfter Stretmo och
Melander (2013, ss. 215-217) fram ett forhdllningssitt de sett att boendepersonal
haft gillande ensamkommande barn som 4r nira kopplat till regler. Personalen
menar att boendet behdver ha fasta och konsekventa grinser och regler for att
ungdomarna ska komma in 1 det svenska samhéllet pé ritt sétt. Vidare ska inte
arbetet styras av att personalen tycker synd om ungdomarna och &r for snélla. De
menar att ungdomarna gynnas av tydliga granser i sin samhéllsorientering. Den
vuxna ska fostra ungdomen sé att denne inte blir bortskdmd eller lat. En strdvan
efter kontroll 6ver situationen ar vanligt i arbetet pa de gruppboenden forfattarna

sett 1 sin undersokning.
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3. Teoretiska utgangspunkter

Efter att vi beslutat oss for att anvénda relationer och regler som véara teman for
analys bestimde vi oss for att anvinda oss av en teoretiker som tar upp
maktutovning och en som tar upp social interaktion. Till slut f6ll vart val pa
Michel Foucault och George Herbert Mead. I detta kapitel f6ljer en genomgang av

de begrepp fran respektive teoretiker som vi anvédnder oss av 1 var analys.

3.1 Foucault

“Makt dr ndgot man utdvar snarare dn besitter” (Foucault 2003, s. 32). Vi
anvénder oss av Foucault i var analys for att se hur olika former av upplevd
maktutovning 1 olika situationer paverkar vilken betydelse relationer och regler

far pa Olympen.

3.1.1 Disciplinering

Foucault (2003, ss. 218-219) sammanfattar disciplinering som en teknik for att
skapa ordning 1 en méinsklig méngfald. Denna makttaktik ska vara sé lite kostsam
som mdjligt, vara maximerat utbredd samt 6ka avkastningen dar den utdvas. Det
sistndmnda kopplas till att 6ka I6nsamheten i samhéllets produktionsapparat.
Foucault (2003, ss. 34-35) beskriver hur disciplin producerar ménniskans sjél
genom olika institutioner i samhéllet som dvervakar, uppfostrar och kontrollerar

livet igenom. Den &r en dold maktutdvning.

Nér man skapar ett disciplindrt rum i en organisation menar Foucault (2003, s.
145) att man haller ordning pé vilka som é&r frdnvarande och vilka som &r
ndrvarande och att man alltid vet hur individerna kan letas rétt pa. Det innebar
vidare att man 6vervakar deras beteende och beldnar eller bestraffar det. Detta dr
en metod for att f4 kunskap, behdrska och utnyttja. Foucault (2003, s. 151)
beskriver ocksa tidsschemat som en del i disciplineringen. Detta innebér
tidsrytmer, regelbundet aterkommande forlopp och obligatoriska arbetsuppgifter.
Foucault (2003, ss. 180-181) menar att ett disciplindrt straff ska vara korrektivt,
det ar till f6r att minska avstegen frén den rddande ordningen. Det disciplinira

straffet dr alltsd inte 1 forsta hand en hdmnd f6r ett regelbrott, utan har som syfte
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att inprénta sjdlva regeln. Straffet blir till en 6vning. Enligt Foucault (2003, s.
188) ar inte den disciplindra makten synlig pa samma sétt som den traditionella
makten vars mal dr att synas och demonstrera styrka. Istédllet Gverfors fokus pa de
individer man avser disciplinera och makten befésts genom att de blir synliga.
Detta leder till en individualisering av méinniskor och det &r inte langre bragder
som &dr utmarkande, utan det som avviker frdn normen (Foucault 2003, s. 194).
Foucault (2003, s. 310) menar att det i samhdéllet finns en rad
“fdngelseinrattningar”, som pa samma sétt som fangelset tenderar att utdva en
makt som dr normaliserande. Han menar att dessa institutioner ar avsedda att
lindra, bota och hjélpa, men att de samtidigt genom sin makt bekdmpar
overtradelser i1 forhallande till samhéllets produktionsapparat. Foucault (2003, s.
220) menar att disciplinen ska goéra en méngfald léttare att hantera och verka for
att fi bort potentiella hot mot de fordelar det stora antalet individer ger.
Disciplineringen ska leda till att s mycket som mdjligt av individernas tid och

kraft anvinds for samhéllets nytta och produktion.

3.1.2 Bestraffning for samhillets forsvar
Foucault (2003, ss. 91-93) beskriver det straffréttsliga systemet som en teknik for

att rattfardiga straff mot lagloshet 1 samhillet. Att bryta ett samhélles lagar, som
dess medborgare forutsitts ha godként, blir ett angrepp mot hela samhéllet. Det
blir da legitimt for samhéllet att utdva makt och straffa den som brutit mot de
gemensamma lagarna. Rétten att straffa ska tjéna till samhéllets forsvar. Foucault
(2003, s. 96) menar vidare att ett straff bor vara precis sa stort som det behdver
vara for att forebygga ett brott mot en regel. Ar straffet for hart forhindrar det inte
enbart liknande regelbrott 1 framtiden, det tydliggdr ocksd makten som utfardade
straffet. Straffet blir inte lingre bara for samhaillets eget bésta, det blir ocksa en
uppvisning av makt. Foucault (2003, s. 98) beskriver vidare hur ett samhilles
regler, och straff for ett brott mot dem, maste vara tydliga och konsekventa sa att
varje medlem av samhillet vet hur den forvéntas bete sig. Straffen ska inte heller
enbart inriktas pa den som brutit en regel, utan framforallt till samhillets andra
medlemmar. Det ska inte bara verka avskrickande, utan “var och en maste kunna
utldsa sin egen fordel 1 straffet” (Foucault 2003, s. 111). Samhéllets medlemmar

maste alltsd se en vinning 1 att andra blir bestraffade for ett regelbrott. Nar vi 1
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analysen av vdrt material anvédnder oss av Foucaults tankar om rétten att bestraffa
s kommer Olympen vara vért “samhélle” och samhéllets lagar dr da boendets

regler.

3.1.3 Fursten

Foucault beskriver hur den klassicistiska tidens rittsuppfattning sdg en forbrytelse
inte enbart som ett brott mot en regel utan ocksé en kriankning av fursten som
upprétthéller den. Vidare forklarar han att lagens kraft 4r furstens kraft och genom
himnd pd den som bryter mot denna kraft sa aterupprattar fursten reglernas och
sin egen makt (Foucault 2003, ss. 52-53). Vi anvénder i vér analys begreppet
fursten som en symbol for dgandet av makt och regler. Vi betraktar reglerna pa
Olympen som en kollektiv 6verenskommelse 1 personalgruppen om hur de pé
boendet ska agera 1 olika situationer. Om personalen upprétthéller reglerna pé lika
vis sd dger boendet maktutovningen och har rollen som furste. Att sdvil ungdomar
som personal méste folja reglerna gor det extra tydligt att boendet &dr fursten och
har makten. Om en enskild person i boendets personalgrupp véljer att bryta mot
en regel blir maktforhallandet annorlunda. Vi menar att den som sjdlv véljer vilka

regler den ska folja tar rollen som sjalvutndmnd furste.

3.1.4 Panoptism

Foucault diskuterar vad Bentham kallade for Panopticon och menar att den inte
alls @r den utopiska modell for fullindat insparrande den ofta betraktats som. Han
betraktar istdllet Panopticon som en modell som kan existera och goras allméin
och skriver: “I sjdlva verket utgor det en bild av en politisk teknologi som kan och
bor skiljas fran allt specifikt anvindningssitt” (Foucault 2003, s. 206). Vidare
beskrivs hur panoptismens “foremal och syfte inte dr hdrskarens forhdllande till de
underlydande utan de disciplindra relationerna” (Foucault 2003, s. 209). Foucault
menar att den panoptiska modellen exempelvis kan appliceras pa olika
institutioner 1 samhéllet ddr man vill patvinga ett antal individer ett beteende eller
en uppgift. Panopticons huvudsakliga verkan &r att “gora fangen standigt
medveten om att man kan se honom. Tack vare att han d&r medveten om det

fungerar makten automatiskt” (Foucault 2003, s. 202). Foucault menar att makten
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inte ens behover utévas, individen behover inte de facto vara 6vervakad. Det

racker att den tror sig vara det.

3.2 Mead

Vi anvinder oss av Mead 1 var analys for att se hur de sociala interaktionerna pa

Olympen paverkar vilken betydelse relationerna och reglerna far.

3.2.1 Attityder

Mead (1976, ss. 29-30) menar att psykologin soker efter de fenomen som en
individ, genom sin erfarenhet, endast sjélv kan tillgd. Han menar vidare att de hér
inre upplevelserna kan diskuteras ur ett behavioristisk perspektiv, men papekar att
ett beteende som dr objektivt observerbart far ett eget uttryck 1 varje individ.
Vilket uttryck det far beror pa individens tidigare erfarenheter. Det en méinniska
uttolkar i beteendet visar sig sedan 1 dennes begynnande handlingar, vad Mead
kallar for attityder. Attityderna blir forsta steget 1 en handlingsprocess som kan
leda till olika slags responser. Mead (1976, s. 140) beskriver vidare hur responsen
1 sin tur skapar attityder hos de andra 1 det aktuella samhéllet. Mead (1976, ss.
234-235) diskuterar ocksé hur forestillningar, byggda av tidigare erfarenheter,
hjalper individen att vdlja hur den ska agera for att fa utlopp for en impuls nér den

uppstar.

3.2.2 Samhillets gemensamma attityder
For att ett samhille ska ha mgjlighet att fungera maste medlemmarna i1 det ha

vissa gemensamma attityder och responser. Detta géller exempelvis attityder
gillande egendom, utbildningsprocess och familjeforhallanden. Det organiserade
jaget utgdrs av gruppens gemensamma attityder och “en person ér en personlighet
for att han tillhor ett samhélle, eftersom han tar 6ver institutionerna i detta
samhadlle 1 sitt eget handlande” (Mead 1976, s. 125). Detta innebér inte att de olika
jagen ar helt lika, ménniskan &r inte bara det som dr gemensamt med de andra i ett
samhdlle. For att kunna ingé 1 samma samhille maste dock medlemmarna ha en
gemensam struktur och en gemenskap av attityder. Mead (1976, s. 223) menar att

det uppstar ett etiskt problem for en individ nir den konfronteras med en social
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situation den har svart att anpassa sig till. Detta problem med anpassning till andra
individers intressen och beteende 1 ett samhélle dir individerna ar socialt beroende

av varandra kan leda till tillfallig motsattning till andra individer.

3.2.3 Mening och Signifikans

Vi vill studera spraket, inte frdn stindpunkten av betydelser 1 det
inre som skall uttryckas, utan 1 sitt storre sammanhang av
samarbete 1 gruppen som dger rum med hjilp av signaler och
gester. Mening eller betydelse uppstar 1 denna process (Mead

1976, s. 30).

Mead forklarar hir att mening &r nagot som uppstér i en process av social
interaktion. Meningen utgdrs av ett trefaldigt forhallande mellan gesten,
anpassningsresponsen och resultatet. Detta innebér att meningen blir synlig forst
nér en individ har gett sin respons pa en annan individs gest, den andra individens
handling ar det som ger den forsta individens gest den mening som den har (Mead
1976, ss. 72-73). Om meningen som gesten far for mottagaren stimmer Gverens
med intentionen hos den som utfért den menar Mead (1976, s. 75) att gesten ar
signifikant. En signifikant gest vicker samma respons hos dem bada. Vi betraktar
spraket som ett exempel pa en gest som kan vara signifikant eller ej, har tva
personer ett signifikant sprék sa har orden samma innebdrd for bidda parter. Mead
(1976, s. 191) skriver att det dr av storsta betydelse att utveckla ett signifikant
sprak for att kunna ha ett effektivt samarbete. Mead (1976, s. 228) menar vidare
att ett idealforhallande av ménsklig kommunikation skulle uppstd om meningen 1

det som sdgs dr detsamma for en som for alla andra.

3.2.4 Idéelement

Mead (1976, ss. 136-137) beskriver en idé som det svar vi ger pd de sociala krav
som stélls pa oss. Mead beskriver hur vi kan protestera mot skatter trots att det
sociala kravet dr att vi borde betala dem. Vi sitter oss in i skattmasens roll
gentemot oss sjidlva och svarar pa den. Denna reflektion beskrivs som ett element

som leder fram till idén, alltsd det svar som ges till skattmasen. Mead jamfor med
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ett slagsmal dér du blir hotad och snabbt slar. Eftersom det inte funnits tid for
reflektion finns det inget idéelement 1 situationen. Man har inte som 1 fallet med
skattmasen haft mojlighet att ta attityderna 1 forvig, arbeta ut en respons och

reagera pa dem.
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4. Metod
4.1 Perspektiv

D4 var intention var att undersdka respondenternas egna upplevelser och vad de
sjdlva uppfattar som viktigt valde vi att géra en kvalitativ studie med ett induktivt
forhallningssétt. Kvale och Brinkmann (2014, s. 238) beskriver hur kvalitativ
forskning ofta ar induktiv d& forskare later insamlad empiri avgora vilka
fragestdllningar man utgér frdn. Vart induktiva forhéllningssétt har inneburit att
den insamlade empirin fatt styra utformandet av denna studie. I intervjuerna
utgick vi ifran sa 6ppna fragor som mojligt kring upplevelser av boendet for att
lata respondenterna sjilva vilja vad de ville belysa. Forst efter att empirin var
insamlad och tematiserad utformade vi syfte och fragestillningar samt valde vilka
teorier vi skulle anvénda for att analysera materialet. Bryman (2011, ss. 371-372)
skriver att det dr deltagarnas perspektiv som &r utgdngspunkten i en kvalitativ
undersokning. Detta till skillnad fran en kvantitativ undersékning dér det ar
forskarens egna intressen som styr undersdkningens struktur. Bryman beskriver
vidare hur en kvantitativ forskare ofta utgér fran vissa teoretiska begrepp infor
den empiriska insamlingen. Det har inte vi gjort, da vi velat ha ett sd 6ppet sinne
som mdjligt vid inhdmtandet av empiri. Detta for att sedan kunna anvidnda oss av
teoretiska begrepp som hjidlpmedel for att forsta empirin. Som Bryman skriver har
vi inte heller forsokt na resultat som &r generaliserbara, vi har istéllet fokuserat pa
att fa en forstaelse for de intervjuades upplevelser av sin egen kontext. Kvale och
Brinkmann (2014, s. 78) beskriver den hermeneutiska filosofins syn pa kunskap
som just kontext. Kunskap som konstrueras i1 en intervjusituation &r inte bara
beroende av det interpersonella samspelet, utan ocksé av tid och plats. Det innebar
att den kunskap som skapats 1 en viss kontext inte automatiskt gir att kvantifiera

och jamfora med kunskap skapad i en annan kontext.

4.2 Semistrukturerade intervjuer

For att inhdmta var empiri har vi genomfort kvalitativa intervjuer Bryman (2011,
s. 415) beskriver som semistrukturerade. Intervjuerna genomfordes pa det HVB vi
1 studien utgatt frdn och var mellan 45 och 75 minuter ldnga. Vi har infor

intervjuerna haft en lista 6ver olika &mnen som vi velat att respondenterna ska
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berdra, men de har varit fria att sjdlva utforma svaren och dédrmed fora intervjun i
olika riktningar. Detta har ocksa inneburit att vi stillt olika foljdfragor till de olika
respondenterna beroende pa vad de svarat pé fragorna. Géllande skillnaden mellan
intervjuer 1 en kvalitativ och kvantitativ undersokning skriver Bryman (2011, s.
413): “I kvalitativa intervjuer &r intresset riktat mot den intervjuades stdndpunkter,
medan intervjun i en kvantitativ undersokning speglar forskarens intressen”.
Under intervjuerna forsokte vi i sa stor utstrackning som mojligt anvinda oss av
oppna frdgor. Som Bryman (2011, s. 244) skriver ger 6ppna fragor de intervjuade
mojligheten att svara med egna ord och kan resultera 1 svar som intervjuaren inte
innan hade vintat sig. Oppna frigor kan ge information om vad just den
intervjuade tycker dr viktigt och dr ocksé passande da intervjuare, som i véart fall,
inte dr sa insatta 1 det aktuella &mnet. “Om man vill veta hur médnniskor uppfattar
sin vérld och sitt liv, varfor inte prata med dem?”” (Kvale & Brinkmann 2014, s.

15).

Vi har genomfort sammanlagt sex intervjuer, tre med ungdomar som bor pa HVB
Olympen och tre med personal som arbetar dir. Aven om intentionen varit
densamma 1 intervjuerna med ungdomarna och personalen sa har fragorna
formulerats lite olika 1 intervjuguiderna (se bilaga 2 och 3). Personalen har
exempelvis tillfrdgats om ungdomarnas upplevelser av boendet men inte vice
versa. Detta d vi inte tror att ungdomarna har reflekterat 6ver personalens
upplevelser pa samma sétt som vi forestéller oss att personalen har gjort om
ungdomarnas. Intervjuerna med personalen har genomforts pa svenska.
Intervjuerna med ungdomarna har till stor del skett pd svenska, men ocksa till viss
del pa engelska 1 de fall d4 ungdomarna haft svért att uttrycka och forsta vissa ord

pa svenska.

Intervjuerna spelades in genom ett inspelningsprogram pé mobiltelefon for att
sedan transkriberas. Detta godkéndes av alla respondenter innan intervjuerna
paborjades. Anledningen till inspelningen var att vi inte skulle missa att anteckna
nagot viktigt som ndmndes under intervjuerna. Risken for detta var extra tydlig da
var metod innebar att vi 1 efterhand skulle leta efter gemensamma teman 1
intervjuerna, vi visste inte under sjélva intervjuerna vad vi skulle kunna anvénda

oss av 1 var analys. Ytterligare en anledning till att géra en inspelning var att vi
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battre kunde koncentrera oss pa respondenterna och sjélva intervjuerna under
tiden som de dgde rum. Vi har under intervjuerna forsokt tinka pé att visa att vi ar
intresserade genom vart kroppssprak. Kvale & Brinkmann (2014, s. 133)
beskriver kroppssprak och 6gonkontakt som instrument for att visa att man som
intervjuare tycker att situationen ar viktig och att man tar den intervjuade pa

allvar.

4.3 Urval

For att finna personer att intervjua sd anvinde vi oss av vad Bryman (2011, s.
350) forklarar som ett malstyrt urval. Det innebar att vi sokte efter olika HVB som
arbetar med ensamkommande barn och ddrmed var aktuella for var undersokning.
Ett annat kriterium var att det skulle vara realistiskt for oss att ta oss till och frdn
boendet under intervjuprocessen. Detta stdllde ytterligare krav pa vért urval da
boenden behdvde vara belidgna i Goteborg eller narliggande kommuner for att vi
skulle kunna besdka dem. Efter att ha funnit ett antal HVB som uppfyllde dessa
kriterier skickade vi ett e-mail (se bilaga 1) till dem med forfragan om att delta 1
var undersokning. Under urvalsprocessen visade det sig vara svart att fa svar fran
de boenden vi vinde oss till. Endast ett av de boenden vi skickade till svarade att
de var intresserade av att delta. Vi behovde da bestimma huruvida vi skulle
fortsatta att soka ytterligare ett HVB {or att kunna gora eventuella kopplingar
mellan empirin frdn tva boenden. Alternativet var att fordjupa oss i ett HVB. Det
senare alternativet valdes, dels med hinsyn till den tid som var avsatt for var
uppsats men framforallt pa grund av att vi sdg en mojlighet att fa djupare

forstaelse for hur ett och samma boende kan upplevas olika av de som vistas dér.

Genom att ldgga fokus pa ett boende kunde vi till slut intervjua tre anstéllda och
tre ungdomar. De tre ungdomarna dr 15-17 ar och har fitt permanent
uppehéillstillstand 1 Sverige. [ vart forsta e-mail efterfrigade vi ungdomar som
varit 1 Sverige relativt lange och som vi kunde fora samtal med pé svenska. Detta
da vi skulle ha svart att fa tillgéng till tolk. Fyra av de intervjuade, tva 1
personalgruppen och tvd av ungdomarna, fick frdgan om att delta via boendets
enhetschef som var den vi forst kom i kontakt med. Till en borjan hade vi dven en

intervju inbokad med en tredje ungdom, men denne valde att dra tillbaka sitt
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intresse och avsta fran intervjun. Istillet blev vi av personalen erbjudna att
intervjua en annan av ungdomarna pa boendet. Denne hade hort nér personal
pratade om intervjuerna med en av ungdomarna vi skulle traffa och blev
intresserad av att sjdlv f4 vara med 1 unders6kningen. Vi fick av personalen veta
att ungdomen inte pratade lika mycket svenska som de andra tva vi skulle triffa.
D& ungdomen sjdlv dndé gérna ville prova att vara med beslutade vi oss for att
genomfora intervjun. Den tredje intervjun med en anstilld fick vi efter att ha
uttryckt en 6nskan som att {4 intervjua ytterligare en i personalgruppen. Under ett
telefonsamtal med en 1 personalen sa bad vi att {4 var forfrgan framford till
personalgruppen, dé fick vi svaret att denne sjdlv kunde tdnka sig att delta. Detta
var alltsd den enda person som fick fragan direkt fran oss. Ett sddant urval dér
personer viljer att delta av eget intresse skulle Bryman (2011, s. 351) se som ett
bekvémlighetsurval snarare dn ett mélstyrt urval. Detta géller d&ven f6r ungdomen
som sjdlv visade intresse av att vara med 1 undersdkningen. Vi ansdg inte detta
vara nagot hinder for var undersokning, utan snarare intressant med tanke pa var

tidigare ndmnda problematik kring att fa svar frdn de HVB som kontaktades.

4.4 Etiska overviaganden

V1 har tagit del av Vetenskapsradets fyra forskningsetiska principer som vi har

kommer gé igenom:

Informationskravet: Vi har sa gott vi kunnat informerat deltagarna 1 studien om
vilket syfte vi haft med var undersdkning. Detta har skett innan intervjuerna.
Dock har vi gatt in 1 uppsatsskrivandet med en 6ppen instéllning dir vi velat lata
svaren styra inriktningen, vilket ocksé lett till att vart slutgiltiga syfte utformats

forst efter att intervjuerna genomforts (Vetenskapsradet 2002, s. 7).

Samtyckeskravet: Utdver att vi haft samtycke fran respondenterna till deras
medverkan har vi fitt godkédnnande fran ungdomarnas gode mén. Alla som har
deltagit har gjort det av fri vilja och har, som en av de tdnkta respondenterna

gjorde, haft mojligt att avbryta sin medverkan (Vetenskapsradet 2002, ss. 9-10).
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Konfidentialitetskravet: Vi dr de enda som haft tillgang till vart inspelade
material, vilket kommer att raderas nér uppsatsen ér fardigstilld. Vi har valt att ge
respondenterna och boendet fingerade namn. I ett citat har vi ocksa tagit bort
namnet pa ett fotbollslag en av ungdomarna beréttar att han tycker om och ersatt
det med [anonymiserat fotbollslag]. For att ytterligare minska risken att avsloja
ungdomarnas identitet har vi valt att inte ndimna exempelvis vilka ldnder de
kommer ifrén, vilket vi inte heller ansdg hade nagon betydelse for undersékningen

(Vetenskapsradet 2002, s. 12).

Nyttjandekravet: Det insamlade materialet har inte anvints till nagot annat dn

skrivandet av uppsatsen (Vetenskapsradet 2002, s. 14).

Vi vill ocksa lyfta fram att vi ser den maktasymmetri som ryms i en
forskningsintervju som etiskt problematisk. Som Kvale och Brinkmann (2014, s.
52) beskriver har intervjuaren makten att bestimma &dmne, stilla fragor och
avgora vilka svar som &r virda att foljas upp. De skriver ocksa att intervjuaren har
en vetenskaplig kompetens som inte intervjupersonen har. I vért fall stimmer det
sistndmnda in vad géller intervjuerna med ungdomarna, den personal vi har
intervjuat tdnker vi ddremot har lika stor, eller storre, vetenskaplig kompetens som

den vi sjélva har.

4.5 Analysmetod

Efter att intervjuerna genomf0rts transkriberade vi vart material genom att lyssna
pa de inspelade ljudfilerna och ordagrant skriva ner vad som sagts. Vi valde att
aven skriva ut pauser och skratt, detta for att vid lasning av materialet kunna se
om den intervjuade verkade tveksam eller om négot var sagt humoristiskt och inte
pa allvar. Om vi var tveksamma pa vad de intervjuade menat kunde vi da gé
tillbaka till det inspelade materialet och lyssna igen for att forsoka forsta
inneborden av vad de sagt. Nidr vi presenterar citaten 1 var analys har vi valt att ta
bort markeringar for pauser och skratt for att gora texten littare att ldsa och da vi
inte tyckte att vi fordndrade citatens innebdrd genom att gora det. Vi tinker vidare
att ett utskrivet skratt 1 ett citat kan vicka en annorlunda association nér det

presenteras 1 ett kortare citat 4n nér det kan ldsas 1 sin ritta kontext.
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Vi bearbetade sedan materialet genom en tematisk analys. Som Bryman (2011, s.
528) skriver har vi delat in var empiri i olika teman och subteman, vilka vi ocksa
delat in var analys efter. I vara intervjufrdgor forsokte vi vara 6ppna och fraga
generellt om upplevelsen av boendet. De teman som valts ut dr de vi bedomt att
respondenterna sjilva lagt mest fokus pa under intervjuerna. Denna indelning har
vi kunnat gora efter att ha ldst igenom det transkriberade materialet ett flertal
ginger. | materialet kunde vi ocksa se fler teman 4n de vi sedan valt att analysera.
Vi har varit tvungna att vélja bort dessa pa grund av uppsatsens omfing. Ett av de
intressanta teman vi valde bort var kring aktiviteter pa boendet. Detta gér vi lite
ndrmare in pa 1 kapitlet Forslag till vidare forskning. Efter att vi tematiserat
materialet har vi sedan tagit hjilp av teoretikerna Foucault och Mead for att forsta
vad materialet kan séga oss. Narmare beskrivning av dem finns 1 vart kapitel
Teoretiska utgangspunkter. Vi dr medvetna om att valet av teori paverkar

analysen och att den sett annorlunda om vi anvént oss av andra teorier.

4.6 Reliabilitet, validitet och generaliserbarhet

Ett test av en undersoknings reliabilitet gors i syfte att fa reda pa om resultatet
skulle bli detsamma om undersdkningen gjordes om. Detta &r aktuellt framforallt
for kvantitativa undersokningar dé forskaren vill veta hur stabila de framtagna
matten dr (Bryman 2011, s. 49). Da vér studie ar kvalitativ och den framtagna
empirin inte dr métbar pd samma sétt som i en kvantitativ studie blir inte
reliabilitetsbegreppet lika relevant. Vi tycker dock att den interbeddmarreliabilitet
som Bryman (2011, s. 160) lyfter fram enklare gar att applicera pa vér studie.
Interbedomarreliabiliteten handlar om hur stor dverensstimmelse det finns mellan
olika bedomares tolkning av ett material. I friga om detta skulle vi hdvda att vi
gjort var bdsta for att oka reliabiliteten da vi fort diskussioner under
undersokningens alla moment och kommit fram till tolkningar som &r

gemensamima.

Kvale och Brinkmann (2014, ss. 295-296) relaterar begreppet reliabilitet specifikt
till intervjukunskap. De menar dé att reliabilitet handlar om huruvida

respondenten dndrar sina svar under en intervju och om de hade gett samma svar
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till andra intervjuare. Vi har inte upplevt att intervjupersoner édndrat sina svar
under intervjuerna. Huruvida andra intervjuare hade fatt annorlunda svar tycker vi
ar svart att sdga da intervjun dr baserad pd 6ppna fragor och det ar svart att
spekulera kring vilka foljdfridgor andra intervjuare hade stéllt. Kvale och
Brinkmann menar att reliabilitet kopplat till intervjukunskap ocksd handlar om
hur olika intervjuare transkriberar intervjuerna olika. Vad géller det sistndmnda
tycker vi att vi har gjort si gott vi kunnat utifran vara tidsramar for att skapa en
hog reliabilitet. Aven om bara en av oss transkriberat en intervju si har bida
lyssnat igenom det inspelade materialet och 1ist igenom transkriberingen.
Forhoppningsvis har detta gjort att vi inte missat nagot eller tolkat ndgot véldigt
olika. Nér vi inte har haft en gemensam tolkning av materialet har vi valt att inte
anvinda oss av det 1 var analys. De delar av materialet dir vi haft en gemensam
tolkning av vad som sagts, men ként att vi inte 1 tillrdckligt hog grad kunnat fa den

tolkningen bekréftad i det befintliga materialet har vi valt att inte anvénda.

Bryman (2011, s. 50) skriver att validitet gir ut pé att géra en bedomning av
huruvida en undersoknings slutsatser hdanger ihop eller ej. I fraga om detta tycker
vi att de slutsatser vi dragit har en koppling till varandra. Kvale och Brinkmann
(2014, ss. 300-301) skriver att man vid ett forsok att faststilla en studies validitet
forsoker klargora huruvida man verkligen undersoker det man utgett sig for att
undersoka. Vidare menar de att intervjusvar kanske inte ger objektiva sanningar,
men att de kan ge en sanning om den intervjuades egna uppfattning. Eftersom vi 1
var studie fran borjan forsokt utgd fran de intervjuades egna upplevelser och vad
de lyfter upp som viktigt anser vi att empirin som bygger pa intervjusvaren gett
oss en hog validitet. Eftersom vért syfte varit att undersoka vilken betydelse
relationer och regler har ur ungdomarnas och personalens perspektiv sa tycker vi
att vi genom intervjuerna undersokt det som vi utgett oss for att undersdka. Hade
vi forsokt hdvda nédgon slags objektiv sanning sa hade daremot studiens validitet

varit lagre.

Gillande generaliserbarhet skriver Bryman (2011, s. 369) att de intervjuade i en
kvalitativ forskning inte utgor en representativ bild av en population, det ar ibland
inte ens majligt att se vilken populationen skulle vara. I var studie ser vi

personalen och ungdomarna pé vart undersokta HVB som populationen, men da
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de olika respondenterna svarar pa varierande sitt pa frdgorna blir det svart att
generalisera deras upplevelser. Det vi kan se som dr gemensamt i intervjuerna
skulle vi dock kunna tinka oss ér generaliserbart for boendet i stort. Vi vill inte
stracka oss langre dn sa och hivda att det skulle ga att generalisera dven till andra
boende da vi tdnker oss att skillnaderna déremellan pa olika sétt kan vara stora. Vi
vill dock lyfta fram vad Williams (2000 se Bryman 2011, ss. 369-370) kallar for
“maéttliga” generaliseringar. Detta innebér att aspekter 1 en undersoknings analys
kan betraktas som drag som ar identifierbara pd ett mer generellt plan. En sddan
generalisering blir dock begransad och kan inte jamf6ras med en statistisk
generalisering 1 en kvantitativ undersokning baserad pa ett sannolikhetsurval. I
vart fall skulle vi kunna ténka oss att de slutsatser vi drar géllande regler och
relationer pa det HVB for ensamkommande barn vi utgatt fran ocksa skulle kunna
ses som “mattligt” generaliserbara. Vi kan ténka oss att liknande tendenser finns

pa andra liknande verksamheter.

4.7 Litteraturinsamling

For att hitta den litteratur vi anvént oss av i uppsatsen, framst i kapitlet om
Tidigare forskning, har vi anvint oss av sokmotorer och databaser som Supersok,
Social Services Abstract, Google Scholar med flera. For att hitta artiklar sokte vi
pé ord som ensamkommande, HVB, relationer, regler och betydelse 1 olika
varianter och kombinationer. P4 samma sétt sokte vi pa engelska ord som
unaccompanied, asylum seeking, minor, youth, residential care, rules, consistency
och relations. Efter att ha hittat intressanta artiklar sokte vi ocksa igenom deras
kallhdnvisningar, vilket forde oss vidare till ytterligare litteratur. Den litteratur
som ligger till grund for avsnittet Miljoterapi under kapitlet Tidigare forskning ar

den bok de pa boendet sagt att de utgar fran 1 sitt miljoterapeutiska arbete.

4.8 Forforstaelse

Inledningsvis kan vi sdga att vi r starkt paverkade av socionomutbildningen.
Under den har vi fatt en storre kunskap om olika teorier som kan appliceras pa
socialt arbete, ndgot vi ocksa anser har paverkat var syn pa samhdllet 1 stort.

Exempelvis har vi under utbildningen introducerats f6r Foucault och Mead, som
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vi valt att anvdnda oss av for att analysera vért insamlade material i denna
undersokning. Den hér uppsatsen hade troligtvis sett annorlunda ut utan den

kunskap vi kunnat samla pa oss under utbildningen.

Vad giller HVB {6r ensamkommande barn sa har ingen av oss ndgon storre
erfarenhet av detta. En av oss har haft en del kontakt med ensamkommande barn
genom praktik med socialsekreterare pd socialtjansten med fokus pa denna
malgrupp. Arbetet har d4 dock framforallt kretsat kring socialtjénstens sida av
arbetet och inte boendets. Det ar svért for oss att siga om detta har paverkat var
undersokning och 1 s fall hur. Vi kan dock anta att det 4r en bidragande orsak till

intresse for verksamheten som forskningsobjekt.

4.9 Arbetsfordelning

Vi har under uppsatsprocessen gjort det allra mesta gemensamt. Vi har fokuserat
pa olika delar av litteraturen som vi anvént, men vi har bada lést all litteratur och
sedan gemensamt skapat en forstaelse av den. Aven vid skrivandet av studiens
olika kapitel och avsnitt delade vi i ett inledande stadie upp ansvarsomriaden och
efter att ndgon av oss skrivit ett stycke fick den andre ldsa igenom vad som
skrivits. Sedan har vi diskuterat den skrivna texten och gemensamt gjort dndringar
eller tilldgg. Vi har genom{fort alla intervjuer tillsammans, ingen av oss har
observerat eller antecknat. Transkriberandet av intervjuerna har vi delat upp jamnt
emellan oss och gjort var for sig. Vi har dock bida lyssnat igenom allt det

inspelade materialet.

4.10 Metodkritik

“Kwvaliteten hos de data som produceras i en kvalitativ intervju beror pd kvaliteten
hos intervjuarens fardigheter och &mneskunskaper” (Kvale & Brinkmann 2014, s.
85). Som Kvale och Brinkmann skriver (2014, s. 34) 14r man sig intervjukonsten
genom att just intervjua. Darfor bor man ha i dtanke nir man ldser studien att vi
inte har ndgon stor erfarenhet av att utféra forskningsintervjuer och att ndgon som
har det antagligen hade genomfort intervjuerna pa ett helt annat vis. Kvale och

Brinkmann (2014, s. 43) beskriver vidare ur ett fenomenologiskt perspektiv vikten
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av den mellanminskliga situationen under en intervju. Kunskapen skapas 1
interaktionen mellan intervjuare och intervjuperson, vilket innebér att en annan
kunskap hade konstruerats om det var en annan intervjuare. Det ar svért att sdga
konkret hur det hir har paverkat vart material. Vi upplevde under intervjuerna att
respondenterna skiljdes 4t 1 sina svar kring upplevelser pa boendet och vad dessa
upplevelser innebar for dem. Vi tinker oss att det kan bero pa hur mycket de
sjdlva har resonerat kring &mnet innan, men att det ocksé kan bero pa oss som
intervjuare. Mer erfarna intervjuare hade kanske stillt andra foljdfragor och pa sé
vis fitt andra svar. Vi tror dven att vi hade kunnat f& mer uttdmmande svar kring
vara fragor om vi intervjuat personerna mer dn en gang. Detta da vi kan tinka oss
att det forsta intervjutillfillet satt igdng funderingar kring saker man inte tidigare

tankt s& mycket pa. Detta hade vi dock inte mojlighet till utifrdn var tidsram.

Det faktum att vi genomforde véra intervjuer pd det boende dar ungdomarna bor
och personalen arbetar kan ha haft en negativ inverkan pa intervjusituationen. Vi
tanker att det funnits en risk att de intervjuade varit ridda for att sdga vad de
tycker utifall ndgon annan pa boendet skulle hora dem. For att underlétta for
respondenterna valde vi dandd att gora intervjuerna pa plats, de behovde da inte
forflytta sig for att delta. En annan anledning var att det var underléttade for oss
da vi inte hade tillgdng till ndgon alternativ lokal i nidrheten av boendet dir vi
kunde erbjuda respondenterna att genomfora intervjuerna. Vi hoppas att eventuell
rddsla hos de intervjuade for att uttrycka sina asikter minskade genom att vi hade
tillgang till ett rum pa boendet som lag avskilt frén var boende och personal
framfGrallt rérde sig. Forhoppningsvis 6kade detta kénslan hos de intervjuade att
de kunde svara fritt pa frigorna. Vi tycker oss inte under intervjuerna ha mirkt att
nagon verkat orolig eller ként sig hindrad att sdga vad de tycker, men dr medvetna

att valet av intervjuplats kan ha haft den effekten.

Intervjuerna med ungdomarna forsvarades da vi inte hade tillgang till tolk.
Overlag gick det vildigt bra att genomfora intervjuerna pa svenska, da vi och
ungdomarna dven kunde anvidnda engelska for att forklara vissa ord. Vid nagra
tillfallen kunde det dock bli svért att forsta vad ungdomarna ville séga till oss och
ndr vi efterat gétt igenom materialet har vissa delar varit svéartolkade. Nér vi inte

ként oss tillrackligt sédkra pa var tolkning av material har vi av etiska skl valt att
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inte anvédnda det 1 analysen. Hade vi haft tillgéng till tolk tdnker vi dirfor att vi
haft enklare att forsta och tolka ungdomarna och de hade ocksa battre forstétt oss.

Detta hade kunnat innebéra ett storre material att anvdnda oss av i analysen.

Aven det faktum att vi spelade in intervjuerna kan ha paverkat respondenternas
svar. Som Kvale och Brinkmann (2014, s. 122) skriver fungerar en tydlig
inspelning, och avslutning av den, som en kontextmarkor. Nar intervjupersoner
vet att de blir inspelade finns det alltid en risk att de pratar pa ett annat sétt &n vad
de hade gjort om det inte blev sé tydligt dokumenterat. Vi tyckte dock att

fordelarna med inspelning 6vervigde denna potentiella risk.

Angaende vara svérigheter att hitta personer villiga att delta 1 var undersdkning
kan vi spekulera 1 att telefonkontakt kanske varit mer framgangsrikt dn kontakt
via e-mail. Denna tanke grundar sig i det faktum att en av intervjupersonernas
intresse att delta i var undersokning inte framgick genom mailkonversation, utan
uppenbarade sig forst via telefonkontakt. Kanske hade vi fatt ett storre urval om vi
valt att kontakta olika HVB via telefon istéllet. Gillande urvalsprocessen kan vi
ocksa se en problematik i att det varit enhetschef och personal som pratat med
ungdomarna om deras medverkan. Det blir svart for oss att veta precis vad de har
formedlat och om ungdomarna av nagon anledning kan ha ként sig pressade att

delta. Det har dock inte framstatt s nir vi sedan triaffat dem.

Vi har under skrivandet av uppsatsen markt att vissa delar i processen kanske tagit
onodigt mycket tid. Géllande var arbetsfordelning sa kan vi till exempel
ifragasitta om det gynnade var undersokning att vi gjort en stor del av arbetet
tillsammans. Aven om vi troligtvis har fatt en bittre forstaelse for litteraturen vi
last och det insamlade materialet &n om vi arbetat mer enskilt sa har det varit
vildigt tidskrdvande. Som Bryman (2011, s. 429) skriver dr det ocksa en mycket
tidskrdvande process att skriva ut intervjuer. Hade vi valt att enbart skriva ut de
delar av intervjuerna vi trodde oss kunna anvénda 1 vér analys hade vi fatt mer tid
till andra delar 1 undersokningens process. D& vi under transkriberingen inte var
helt sékra pd vad som kunde vara relevant for var analys, s& valde vi dnda att

skriva ut allt.
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S. Analys av material

Viart analyskapitel kommer att struktureras enligt foljande. I det inledande
avsnittet Relationer kommer vi att studera betydelsen av relationer pa HVB
Olympen. Vi kommer sedan 1 avsnittet Regler studera betydelsen av Olympens
regler. I det avslutande avsnittet Relationer och regler kommer vi att se hur de tva
fenomenen ocksa péverkar varandras betydelse. I de tre avsnitten presenterar vi
forst den empiri vi anvént oss av samt analyserar den med litteraturen vi beskriver
1 kapitlet Tidigare forskning. 1 slutet av avsnitten tar vi sedan hjélp av Foucault
och Mead, som presenteras under kapitlet Teoretiska utgangspunkter, for att

analysera materialet och ge oss ytterligare forstaelse av det.

I analysen kommer vi att lyfta fram citat frdn vara sex respondenter. De som
kommer frén personalgruppen ér Elsa, Lisa och Sara. Ungdomarna &r Rikard,
Martin och Niklas. I citat dér vi lyfter fram en konversation mellan intervjuare och
respondent sa kommer ungdom och personal att symboliseras med forsta

bokstaven 1 sitt fingerade namn, intervjuare kommer att symboliseras med “I”.

5.1 Relationer

5.1.2 Relationsarbetets betydelse
Vi ska under detta avsnitt forsoka fa en forstdelse om personalens tankar om vad

relationsarbetet betyder pd boendet Olympen. Personalen beskriver pa olika sétt
vad relationsarbetet innebir och vi betraktar detta som olika betydelser av

relationer pa Olympen.

Elsa forklarar for oss att personalen ska finnas dér for ungdomarna under
processen dd de kommer till boendet och inte vet om de far stanna, samtidigt som
de &r ifran sin familj och ensamma bér pa svara upplevelser. Vi kan se ett exempel
pa hur Elsa tianker kring vad det innebir att finnas dér nér hon svarar pa fragan om

vilken funktion hon anser att personalen har fér ungdomarna:

Ja men det &r ju det hir, hallandet tinker jag. Det kdnslomissiga.
Att hjédlpa dom att st ut. Och hjdlpa dom att hitta en trygghet och
ett lugn... Och att man ska forsoka hjdlpa dom bli
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framtidsorienterade och inte fastna i ett daligt maende och bara
sitta hdr och kénna hoppldshet utan... Ut och forsok skapa ett liv.
Forsok skapa ett natverk, forsok hitta, fylla ditt liv med

meningsfulla saker for dig.

Vi ser i Elsas svar en stodjande betydelse som hjilper ungdomarna pa tva sitt,
dels genom ett hdllande av de kinslor som ungdomen bér pd och dels genom att
hjilpa ungdomen att bli framtidsorienterad. Detta beskriver ockséd Jonsson och
Jonsson (2012) vara en uppgift for relationsarbetet, att personal samtidigt som de
stodjer den unge att hantera svara kanslor ska uppmuntra denne att skapa sig
visioner om det nya livet och skapa framtidshopp. Kohli (2006a) ger oss en
djupare forstdelse for vad denna stodjande betydelse kan innebéra for
ungdomarna. Hans studie visar att de ensamkommande barnen genom att {4 prata
om sina upplevelser med ndgon som kan hélla deras kénslor kan bygga en bro
mellan détid och nutid, vilket paverkar ungdomarnas mojlighet att fortsétta
framét. P4 sa vis kan vi forstd hur den stodjande betydelse som vi ser 1 Elsa
beskrivning kan hjilpa ungdomarna att forena détid, nutid och framtid. Aven Lisa
beskriver relationsarbetets betydelse som stddjande genom att personalen finns
dar och lyssnar nar ungdomarna behdver prata. Hon forklarar ocksé att det kan
finnas ett motstand hos vissa ungdomar att anvénda relationen for att uttrycka

kénslor:

[...] Finnas dar ndr dom behover prata, dom ténker ofta pa
familjen. Lyssna bara, ndr dom 4r ledsna. Man behdver inte sidga s
mycket. Om dom vill prata, det dr ju inte ofta dom... Vagar. Dom
litar ju inte pa vuxna i borjan. Och sen tror jag ocksa att det ar
viktigt att visa att man finns hér. Fér dom, ibland kan dom ju
komma ifran familjeférhdllande som ndr man gor nagot dumt s&
kanske man fér stryk eller skéll... Och det far dom ju inte har. Och
daven om det blir konstigt... Det har hént att killar blivit hdktade...
Oj det blev fel, men vi dr hir dnda. Och vi hjdlper dig liksom pa

samma satt.
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I citatet frin intervjun med Lisa sa kan vi urskilja en annan betydelse som
relationsarbetet har. Hon beskriver vad vi forstar som ett motstand frdn
ungdomarna till att relationen ska fa en stddjande betydelse. Motstdndet grundas i
att ungdomarna till en borjan inte vagar lita pa personalen, vilket Lisa kopplar till
tidigare erfarenheter av familjeférhillanden dér en negativ handling av ungdomen
foljts av slag eller skill. Utifran detta forstar vi att en betydelse av relationsarbetet
ar att skapa en tillit. Kohli (2006a) tar 1 sin studie upp att en tillitsfull relation tar
tid att bygga och att det ar riskabelt att skynda pa denna process da det ofta fran
ungdomarnas sida finns en misstro och en rddsla for att bli forhorda. I hans studie
ar radslan for att anvinda den stodjande relationen inte kopplad till tidigare
erfarenheter utan till asylprocessen och en ridsla for att det som ségs kan
anviandas emot ungdomens egna intressen. Vi kan 1 bada fallen konstatera att den
tillitsskapande betydelsen av relationsarbetet ar viktig for ungdomen, bade for att
kunna anvinda sig av den stddjande relationen och for att skapa en upplevelse av
trygghet. Ytterligare en forstaelse av hur relationsarbetet bidrar till trygghet
kommer frédn Sara som sdger: “Det dr nog ett ganska tryggt boende, vi dr ju ména
om att veta var vi har dom exempelvis... Nir dom &r ute”. Sara gor en koppling
mellan ett tryggt boende och personalens vilja att veta var ungdomarna befinner
sig. Vi forstar Saras koppling som att personalen visar att de bryr sig om
ungdomarna genom att vilja veta var de befinner sig och att detta ska bidra till
trygghet. Vi anser att detta skiljer sig frdn ovan skddade betydelser av stodjande
och tillitsskapande relationer. Vi betraktar detta istillet handla om att relationen
har en omhéndertagande betydelse. Saledes har vi sett tre olika betydelser av

relationsarbetet.

5.1.2 Relationens betydelse for ungdomarna
Vi ska i detta avsnitt lyfta upp vad de ungdomar som vi intervjuade sagt om

relationerna till personalen. Ur deras upplevelser urskiljer vi relationernas

betydelse.

Rikard forklarar for oss att han tycker bra om personalen pa boendet och nér vi

frigar vad personalen gor bra beréttar han: “Hér dr personalen bra, dom ér rolig,
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dom pratar med oss”. Vi ser att han uppskattar att de pratar med honom och att de

har roligt tillsammans. Han beskriver vikten av att personalen pratar med honom:

Det ar jatteviktigt... Nér jag ar ledsen jag, kdnner... Mycket ensam
jag tinker, jag har ingenting, jag har inga ménniskor pa... Ingen
kompisar eller ingen family pd Sverige, och ndr dom kommer jag

kdnner lite bittre... Jag tinker, ah jag har nagon.

Vi ser hér att relationen dr viktig for Rikard och hjdlper honom nér han kanner sig
ensam 1 ett nytt land. De svéra stunderna blir l4ttare att hantera om personalen
kommer till honom. Hér tycker vi oss se att relationen blir viktig for Rikard pa ett
sdtt som kan kopplas till den omhidndertagande betydelse som vi tidigare sag i
relationen nér personalen bryr sig om ungdomarna. Rikard beréttar dock att alla 1
personalen inte agerar lika nir han &r ledsen: “Andra, nér jag blir ledsen jag gar pa
mitt rum, ingenting dom kommer ingenting, jag dr bara ensam”. Att personalen
agerar olika ger relationen olika betydelse, vilket stimmer daligt 6verens med den
forutsdgbarhet 1 bemdtandet som Jonsson och Jonsson (2012) beskriver som en
del av ett miljoterapeutiskt arbete. Rikard beskriver att han kan dra sig undan nir
han &r ledsen och 1 det ldget uppleva en ensamhet. Nar personalen soker upp
honom sé hjélper relationen honom genom att han inte langre kdnner sig helt
ensam, 1 de fall dér personalen inte sdker upp honom ldmnas han kvar 1 sin
ensamhet. Utifrdn Rikards upplevelser forstar vi att relationsens betydelse varierar
mellan att vara omhéndertagande och att vara ett bekréftande av hans ensamhet.
Rikard beskriver vidare hur han genom relationen till personalen kan fa kraft att
fortsétta bygga upp en framtid 1 Sverige. Han beskriver hur personalen kan prata

med honom nér han &r ledsen och saknar sin familj:

Dom hela tiden sédger, du méaste gé pa livet... Hur man kan berétta
det... Jag vill... G& pa hogskolan och ldsa ingenjor... Dom hela

tiden séger, ah du kan, du kan bra...

Rikard forklarar hur detta kdnns:
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R: Jag kdnner mycket piggare... Jag kdnner for min sjélv... For
mig sjélv, jag kan... Och sa... Jag vet inte, jag kan inte forklara s
bra...

I: Forsok...

R: Jag tinker att, ja dom har ritt jag forsoker... Ja, jag kidmpar...
Mer... Ahsa...

Vi kan alltsé se att relationen har potential att bdde fa honom att kidnna sig mindre
ensam men ocksa ge honom kraft och en tro pd framtiden, forutsatt att personal
kommer till honom nér han dr ledsen. Detta kan vi koppla till den stodjande
betydelsen av relationen som vi sag i tidigare avsnitt dir relationen hjélper till att

ingjuta en framtidstro.

Niklas beréttar for oss att han uppskattar personalen och han séger att han “tycker
om dom”. Vi kan ur hans upplevelse se en betydelse av relationen som skiljer sig

frdn ovan ndmnda. Pa fragan om vad personalen goér som é&r bra svarar han:

Dom hjélper, sa... Laxorna dom hjélper att gora ldxorna och att...
Ga till skola... Gora aktiviteter och laga mat, allt. Dom jobbar hir

med oss... Jag tycker om det... Personal.

Niklas beskriver att han far ut ett praktiskt stod av personalen 1 form av laxhjélp
men ocksé att personalen ser efter och tar hand om honom genom att laga mat och
hjilper honom att komma ivég till skolan. Har kan vi ocksa se en koppling till den
tredje betydelse av relation som Kohli (2006a) tar upp, da han beskriver hur
personal ger ungdomar en praktisk hjélp for att de ska kunna fa ordning pé sin
vérld igen. Nér vi senare under intervjun fragar Niklas om han pratar med ndgon
ndr han mér daligt forklarar han att han inte vill prata om varfér han méar daligt d&
det gor honom ledsen. Vi forstar detta som att relationen till personalen har en
annan betydelse for Niklas &n for Rikard, att relationen inte innebér att dela
svirhanterliga kinslor utan snarare att det finns ndgon som hjélper honom med
praktiska behov. I Kohlis (2006a) studie beskrivs denna praktiska hjélp som ett
forsta steg 1 relationen dér ungdomarna kan {4 ordning pa sin tillvaro genom

exempelvis husrum, mat och skolging. Vi ser i studien detta steg innebéra att forst
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fokusera pd nuet samt skapa en tillit i relationen, for att senare kunna anvanda
relationen till att behandla det forflutna och framtiden. Utifran detta skulle vi
kunna tidnka oss att ett framgangsrikt tillitsskapande relationsarbete kan utveckla
den betydelse av praktisk hjélp som Niklas ser 1 relationen. Ett skapande av tillit

skulle d& kunna leda till att relationen ocksa fér en stodjande betydelse for honom.

Ytterligare en betydelse av relationen fér vi ta del av nar Martin forklarar hur
relationen till personalen paverkar honom. Han forklarar att han kénner sig “illa
behandlad” pd boendet och att anledningen till detta r att personalen inte
behandlar alla lika. Han exemplifierar: “Dom skriker mycket, dom... Bara dom,
dom hjélper till dom”. Vi tolkar detta som att alla inte fir lika mycket hjélp pé
boendet. Martin forklarar att han drabbas av detta eftersom att han inte agerar ut
alla kénslor: “Nir jag dr arg jag kan inte ‘A&3h’ bara... Jag ir arg inne i hjirtat s3”.
Vi forstdr det som att Martin uttrycker att han inte blir sedd eller hjilpt av
personalen da de fokuserar pd de som agerar ut sina kinslor, vilket Martin inte
gor. Jonsson och Jonsson (2012) forklarar vikten av att undvika en sddan
situation, dar en ungdom inte blir uppmérksammad da det finns andra 1
omgivningen som skapar konflikter. Situationen kan enligt forfattarna annars leda
till att ungdomens process i det miljéterapeutiska arbetet avbryts. Vidare forklarar
Martin att det finns en 1 personalgruppen som kommer till honom nér han ar tyst
och att han uppskattar det: “Det kdnns bra darfor... Hon kan... Nar man forklarar
en person ditt problem, det kdnns bra”. Han upplever det alltsd som positivt ndr en
1 personalgruppen uppmirksammar honom dé han sluter sig och att det kéinns bra
att prata om sina problem i det ldget. Vi forstar detta som att han 6nskar ha vad vi
tidigare bendmnt som en stodjande relation dar han kan prata om sina problem. I
likhet med Rikard s& upplever Martin dock att personalen agerar olika och nér den
personen som ser honom inte dr ndrvarande sa forstar vi att det inte heller finns
ndgon som ger relationen den betydelse han vill ha: “Bara jag pratar med henne
och inte med annan personal”. Relationen till personalen innebér dé istéllet att han
inte blir sedd bland de andra och kédnner sig dirfor illa behandlad. Detta kan
kopplas till resultaten i studien av Backlund et al. (2012) dér de belyser att
ungdomars relation kan se olika ut till olika delar av personalgruppen och att

ungdomar kan kénna sig diskriminerade av ndgra av dem.
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I véra intervjuer framkom ytterligare en betydelse relationen kan ha. Det dr ingen
av ungdomarna vi har intervjuat som uttryckt att de sjdlva kénner sa, men att det
finns andra som gor det. Rikard beréttar att relationens betydelse for en del
ungdomar pa Olympen paverkas av en oro for att saker som sker pa boendet
kommer att rapporteras till Migrationsverket och paverka ungdomarnas
asylprocess. Rikard berittar om hur ett par ungdomar pa boendet inte vagar
foreslé aktiviteter for personalen da de tror att det kan pdverka deras chanser till

asyl:

[...] Dom vill inte sdga déarfor dom ar rddd lite... Dom sédger
aktivitet sd, kanske dom skriver till migration... Och dom
deportar... Sa... Dom tanker sd, jag sdger det dr inte sa, det &r inte
sant... Ni maste sdg, ni miste ocksa sdga, dom séger nej nej vi vill

inte ga péd mitt land, vi vill lugn.

Vi forstar alltsa att relationen kan innehalla en oro for att boendets personal ska ge
information om ungdomen vidare till Migrationsverket. Detta kan fungera
himmande f6r vad ungdomen kan dela med sig av till personalen eftersom det
finns en ridsla for att bli deporterad om det uppfattas fel. Denna misstro mot
personal beskrivs ocksa av Kohli (2006b) da han menar att den kan vara en
anledning till att ungdomarna 4r dterhdllsamma med vad de véljer att beritta for
personal. Det framstér for oss som att det ar relationsarbetets uppgift att upplosa
ungdomarnas uppfattning om denna koppling mellan personal och

Migrationsverket.

5.1.3 Teoretisk analys

Kontrollerande eller omhdndertagande?

Vad giller de ungdomar som inte vagar sdga vad de tycker pd Olympen pa grund
av radsla att det paverkar deras asylprocess skulle Foucault (2003) kunna beskriva
detta som panoptism. Boendet skulle d& vara en slags Panopticon-modell dér
Migrationsverket 4r maktutovaren som alltid 6vervakar ungdomarna genom att
personalen pa boendet mérker vad de gor och sdger. Detta blir forstds ndgot som
paverkar relationens betydelse for de hdar ungdomarna, istéllet for att vara

tillitsfull och pélitlig blir relation en 6vervakande riskfaktor som kan paverka den
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sa viktiga asylprocessen. Denna typ av relation mellan boendets personal och
Migrationsverket finns inte men ur ungdomens perspektiv skulle denna
forestillning av att vara overvakad fa stdd genom de inslag av kontroll som
faktiskt finns pa boendet. Vi menar till exempel att Saras tankar om att personalen
vill ha kunskap om var ungdomarna befinner sig nédr de lamnar boendet av
Foucault skulle ses som disciplinering och kontroll. Enligt Sara sédnder det
signaler om att personalen bryr sig om dem vilket bidrar till en trygghetskénsla.
Hir tror vi att Foucault till skillnad fran Sara hade fokuserat pa den kontroll som
finns 1 situationen. Foucault diskuterar kontrollen av rum och tid som en del av en
disciplinering och personalens kontroll av var ungdomarna &r pé olika tider av
dygnet kan betraktas som ett led 1 en sadan disciplinering av ungdomarna. Om vi
istillet funderar pa vad Mead (1976) hade sagt om situationen sa tanker vi oss att
han skulle kunna hélla med om Saras resonemang, att attityden som ungdomarna
tar emot &r att nagon bryr sig om dem och blir oroliga for dem nér de inte vet var
de &r. Relationen far da vad vi tidigare beskrivit som en omhindertagande
betydelse. Mead skulle dock dven kunna halla med Foucault och se det som
kontroll och disciplinering. Det vi tinker hade varit avgdérande enligt Mead ér
huruvida gesten ar signifikant eller ¢j. Om gesten inte ar signifikant finns det en
risk att ungdomen antar attityden som att personalen pa Olympen forsoker
kontrollera ungdomarna. Ar gesten signifikant si antar ungdomarna istillet Saras
attityd om att personalen bryr sig om dem och att Sara mycket vél kan fa ritt 1 att

detta bidrar till en trygghet for ungdomarna.

Olika betydelser

Vi ténker har lata Meads (1976) tankar om erfarenheter av attityder hjilpa oss att
forstd de olika betydelser relationen mellan ungdomar och personal kan f4. Rikard
beskriver vad vi tolkar som en omhéindertagande betydelse av relationen till
personalen da de kommer till honom nér han ar ledsen och att det fdr honom att
kdnna att han har ndgon som bryr sig om honom. Vidare fér relationen en
stodjande betydelse nér de sdger till honom att han ar duktig och att han ska
fortsitta kimpa. Han forklarar att det hjélper honom och att han kénner att
personalen har rétt, att han kan. Vi tinker oss att Mead skulle forklara det hir med
att Rikard antar de attityder personalen sénder till honom om att de tycker att han

kan och att han dr duktig. I hans respons ser vi att han intar attityden om att han
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kan. D& Mead menar att responser bygger pa organiserade erfarenheter av andras
attityder s kommer dven personalens attityder i1 den hér situationen framdver att
finnas 1 hans erfarenheter och bli betydande for framtida responser pa personalens
attityder. Sdledes kan vi forsta att den stodjande relationen inte uppstér ur en
ensam erfarenhet och att Rikard inte heller beskriver en enstaka situation dar
personalen har gett honom stdd. Snarare dr det en beskrivning av Rikards
organisation av erfarna attityder som vi ser. Mead ger oss hir en djupare
forstéelse for relationens betydelse. Det dr inte bara 1 specifika situationer som
betydelsen blir framtrddande utan dr nagot som grundas i Rikards samlade

erfarenheter av att vara pa boendet tillsammans med personalen.

Om vi lyfter upp Martins upplevelser av att det enbart finns en 1 personalgruppen
som ser honom och som han far prata om sina problem med sé kan vi forst
konstatera att han frdn denna person antar liknande attityder som vi nyss sag i
Rikards exempel. And4 beskriver inte Martin betydelsen av relationer p4 boendet
som stddjande eller omhéndertagande da han dverlag tycker sig vara illa
behandlad av personalen. Utifran att Mead (1976) visar att det inte dr en enstaka
relation eller situation som beskrivs utan snarare en organisation av erfarna
attityder kan vi anta att en 1 personalgruppen inte kan viga upp for 6vrigas
agerande. Martins dvervdgande erfarenheter av personalens attityder dr dnda att
han blir illa behandlad. Vi tinker att Martins upplevelse av att vara illa behandlad
skulle fordndras om han fick fler erfarenheter av en omhéndertagande eller
stodjande relation. Fler attityder dér personal erbjuder honom en mgjlighet att
prata nir han blir arg och sluter sig skulle férdndra Martins samlade erfarenhet

och med tiden kanske ocksd betydelsen av relationer pa Olympen f6r honom.

Vi ser hur ungdomarna upplever att personalen agerar olika i situationer dér de
varit ledsna och arga, att vissa i1 personalgruppen inte soker upp ungdomarna
medan andra gor det. Detta beskrivs som negativt av Martin och Rikard. Mead
(1976) menar att ett ord, som relation, kan ha olika mening for olika personer.
Han forklarar att meningen uppstér 1 den sociala interaktionen mellan individer.
Forst ndr en person anvénder spraket och en annan ger sin respons pa det sa
framkommer meningen i det som sagts. Att personalen ger olika respons nir en

ungdom &r ledsen kan forstas som att meningen med relationsarbetet ér olika for
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personalen. Utifrdn Mead skulle vi kunna tolka det hdr som att det saknas en

signifikans 1 personalgruppen om vad relationsarbetet ska ha f6r mening.

5.2 Regler

5.2.1 Regelarbetets betydelse

Vi ska under detta avsnitt forsoka fé en forstdelse om personalens tankar om vad

regelarbetet betyder pa boendet Olympen. Nér personalen pratar om regler forstar
vi att det finns en tanke om att de skapar strukturer och rutiner som ska resultera i
en forutsdgbarhet for ungdomarna pa boendet. Detta ska ocksé bidra till trygghet.

Elsa beskriver hur personalen pa boendet arbetar miljoterapeutiskt sa hér:

Det innebér att... Man ska organisera verksamheten efter vissa
strukturer... Och som... Gor att man utvecklar en trygghet i dom
hir rutinerna och strukturerna och att veta... Man vet vem som é&r

vad liksom pa négot sitt [...]

Att organisera verksamheten efter vissa strukturer, som Elsa uttrycker det, forstar
vi som att man genom bestimmelser skapar en struktur for hur det ska vara pa
boendet. Dessa bestimmelser betraktar och benimner vi som regler. Aven Lisas
syn pa regler dr att de skapar en tydlig struktur vilket ger ungdomarna en
mojlighet att fa en dverblick och forutségbarhet i tillvaron. Hon menar att en

synlig struktur skapar trygghet:

Det ér skont att veta att det ar personal hér fran nio till elva pé
kvéllen och sen gar en hem och det star ju pa tavlan vilka som
jobbar och vilka som sover och vad man har f6r moten skriver vi

ocksa upp.

Under intervjuerna med personalen framkommer det att boendet har fasta tider
exempelvis for maltider och ldxhjilp. Den tydliga tidsindelningen beskrivs som
bidragande till tryggheten dven av Sara, som ocksa lyfter upp en annan aspekt av
det. Vi tolkar foljande citat fran henne som att pojkarna ibland kan motsétta sig

tidsrutinerna, men att det 1 grunden ar nadgot som frimjar tryggheten:
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Trygghet innebér ju dé att dom é&ter en viss tid, gér och lagger sig

en viss tid vilket dom inte tycker &r kul alla ganger.

Den hir forutsdgbarheten lyfts av Jonsson och Jonsson (2012) fram som positiv ur
ett miljoterapeutiskt perspektiv, men stimmer inte sa vél overens med vad Rauktis
et al. (2011) kommit fram till 1 sin studie. De intervjuade 1 deras undersokning har
snarare uttryckt reglerna som nigot som inkriktar pa deras integritet och leder till
att de forlorar kontrollen dver sina liv. Forfattarna menar att manga av
ungdomarna tidigt 1 sina liv tvingats ta ett stort ansvar och att den graden av
sjalvstandighet de far pa ett gruppboende ar ldgre dn den de ér vana vid. Vi kan
tdnka oss att detta dr ndgot som paverkar acceptansen av en regel om laggtid och
kan gora att den far en kontrollerande betydelse snarare 4n en gynnande. Lisa
lyfter fram en annan aspekt én trygghet gillande regler kring tider. Hon beskriver

fasta rutiner som ett sétt att ge ungdomarna en fungerande dygnsrytm:

Att man lar sig strukturer. Liksom att man far en normal dagsrytm.
Om dom gér till skolan och dr med hela dagen och sen aker ivig
och tranar. Att dom kommer hem och éter mat och gar och lagger
sig i tid. Det tror jag absolut. An om dom direkt kanske hade fatt
egen lagenhet och det hade blivit... Kaos. Om en tondring far

bestimma sjilv tror jag inte dom hade gatt och lagt sig vid tio.

Det hir kan kopplas till vad de intervjuade sédger i studien av Gharabaghi och
Phelan (2011), dir personal pd boenden menar att konsekventa regler ar viktiga
for att gora ungdomarna redo for véarlden. De menar dé att regler och
forvintningar dr konsekventa 1 véarlden utanfor boendet och att ungdomarna maéste
lira sig att kunna folja dem och anpassa sig efter dem. Aven Stretmo och
Melander (2013) visar 1 sin studie hur personal pa boenden menar att fasta och
konsekventa regler behovs for att ungdomarna ska komma in 1 samhéllet pa ratt
sdtt. P4 sa vis ser vi att regelarbetet kan ha en strukturgivande betydelse. I véra
intervjuer beskriver personalen vidare vikten av att de 1 personalstyrkan arbetar

och foljer reglerna pa samma sétt for att reglerna ska kunna skapa trygghet och
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forutsdgbarhet. Elsa beskriver hur personalen kan ha olika tankesdtt med sig in 1

arbetet, men att det dr viktigt att de synkroniserar sina arbetssitt:

Vi ska alla jobba pa samma sétt for det blir ju valdigt oforutsdgbart
och konstigt for en ungdom om... Den hir familjen blir ju vildigt
stor och vi har alla olika tankesdtt med oss hemifran men vi kan ju
inte jobba pa tio olika sitt med alla ungdomarna, det blir

jatteforvirrande.

Aven Lisa lyfter fram vikten av att jobba pa samma sétt. Hon menar att det
paverkar forutsdgbarheten och tryggheten om de inte gér det, men hon lyfter
ocksé fram en annan problematik som kan uppkomma om personal har olika
arbetssitt. Hon menar att ungdomarna kan forsoka fa gora undantag fran regler
genom att padpeka att ndgon annan i1 personalen gjort avkall frén regeln vid ett
annat tillfalle. Lisa menar till exempel att ungdomarna kan forsoka fa vara uppe
langre genom att séga att de fatt vara det for nagon annan. Detta ger oss en
forstéelse for att det kan bli problematiskt om man i personalgruppen inte har en

gemensam standpunkt och foljer regler pa samma sétt.

5.2.2 Regler ungdomarna upplever som positiva
I véra intervjuer med ungdomarna lyfter de exempel pa regler de upplever som

positiva. Martin exemplifierar en bra regel: “Vi stddar rum”. Pa frdgan varfor han
anser att det dr bra svarar han: “Vi maste... Néar vi gar till lagenhet, vi maste...
Forst lite hér stdda, hur man kan stdda”. Martin anser alltsd att regeln &r bra
eftersom han lir sig att stdda vilket han beskriver som ett “maste” nér han 1
framtiden ska flytta till en ldgenhet. Regeln bidrar till ett 1irande f6r Martin vilket
han uppskattar eftersom han anser sig behdva det. I foljande citat kan vi se

ytterligare en regel som Martin upplever som positiv:

M: Ja, det ar inte sa... Inte dricka alkohol. Man kan inte dricka
alkohol hér.

I: Far man inte gora det?

M: Ja. Det ér bra.

I: Det ar bra... Varfor ar det bra?
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M: Vi ér ungos...
[: Mm... N4, ni &r inte gamla.

M: Alkohol ocksa, det ér inte bra for kroppen.

Det centrala 1 det Martin séger hir anser vi vara att han tycker att regeln &r bra och
att han ser ett syfte med den. Det dr svart att veta om detta beror pa att han har fatt
den forklarad for sig av personal eller om det bygger pd hans egna uppfattning om
alkohol, kontentan blir i vilket fall att han har en forstdelse kring varfor regeln
finns och att han tycker att den &r bra for honom. Det gemensamma som vi ser 1
bada Martins exempel pé regler som han anser dr bra dr att han har en forstielse
for hur de gynnar honom. Reglerna har vad vi bendmner som en gynnande
betydelse. Vi kan koppla detta till studien av Rauktis et al. (2011) som visade pa
att 1 de fall dd ungdomarna beskrev reglerna som positiva, d&ven om detta inte var
sa vanligt forekommande, sa handlade det just om att ungdomarna kunde se hur

reglerna pa lang sikt gynnade dem.

Niklas forklarar for oss att det finns manga regler som pad Olympen som han
tycker dr bra och som exempel ndmner han regler gillande tider som ungdomarna

ska forhalla sig till:

[...] Finns manga regler hér att... Du maste sova i tid och gd upp 1

tid, gé 1 skolan sa... Det &r bra for oss jag tycker... Sa.

Pé frdgan om varfor han tycker att det dr bra svarar han foljande:

N: For att... Nér... Ibland nér jag sover inte, nér jag sover klockan
ett klockan tolv pa morgonen... Jag gér... Jag gar sa, jittetrott att
gd 1 skolan sa... Nar jag sover klockan tio eller elva jag... P4
morgonen jag gar dit frisk och jag kan... Fresh...

I: Piggare...

N: Ja, piggare... Jag blir piggare...

I: Och orkar med skolan eller?

N: Ja sé att... Det hdnder... Det hinder mig att... Ibland nér jag

gar... Nir jag gar 1 skolan, sa det jag kunde inte forsta...
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Niklas tycker alltsé att regeln &r bra eftersom den leder till att han gir och lagger
sig 1 tid vilket gor att han inte &r lika trétt pA morgonen utan istéllet kénner sig
“piggare”. Han forklarar dven att han vid de tillféllen dé han varit trott 1 skolan
har upplevt att han inte forstar lika bra. Enligt var forstéelse sa upplever Niklas
regeln som bra dd den tjénar till att forhindra att han ska vara sa trétt 1 skolan och
da han sjélv kénner att det gynnar honom att f6lja regeln. Niklas beskriver ocksa
regeln om att stiada sitt rum som nagot positivt: “Jag stidar mitt rum, det &r bara,
det ar bra for mig”. Vidare forklarar han varfor det ér bra att stdda sitt rum: “Sa
om man... Lira, man kan stida sjélvs rum... Det man kan gora”. Vi ser att Niklas
upplever att regeln &r bra for honom eftersom den gynnar honom genom att han

lar sig stéda.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att vi har sett flera olika regler som Martin
och Niklas upplever vara bra. Bada tva exemplifierar varfor de upplevs som
positiva regler vilket vi tolkar som att det finns en forstaelse for dessa regler.
Forstaelse for hur reglerna paverkar dem positivt ger reglerna en gynnande

betydelse.

5.2.3 Regler ungdomarna upplever som negativa
Efter att ha fatt exempel pa ett par regler som ungdomarna verkar uppskatta ska vi

nu ga vidare med exempel pa regler de upplever som negativa. Rikard beskriver
for oss att Olympen “4r bra men ménga regler”. En av de regler som Rikard
upplever som negativ handlar om att han inte far dta sin sparade middag efter

klockan tio pa kvillen da koket har stingt:

[...] Till exempel 1 forrgédr hade jag varit pa gym. Jag at inte min
mat utan jag sparade min mat. Jag sa att jag kommer klockan...
Dom sténger tio 1 koket sé jag ska komma innan klockan tio {for att
jag ska dta min mat. Och sen missade jag bussen och jag var dér
klockan tio Gver tio. Jag sa, ge mig mat jag har trdnat pa gym, jag

ar jattehungrig, dom sa nej de gar inte. Och jag dr mycket hungrig,
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jag kan inte utan mat... Mat dr nistan kérlek. Och dom sa nej nej

det gér inte...

Nar vi frdgar Rikard om han forstar varfor det ar sé svarar han:

Dom sdger vi... Vi tvittade koket... Darfor vi kan inte. Jag sa okej
jag gér inte, du bara... Sparade min mat pa kylsképet du bara
hdmtar min mat. Dom sa nej det gar inte... Och det ér sé, jag

kénner mycket konstigt.

Rikard beskriver att han inte far inte sin mat eftersom han kommer for sent till
boendet enligt den regel som finns. Han far forklaringen att han inte féar vara 1
koket eftersom de tvéttat dir och han ber personalen hdmta hans mat. De sager till
honom att det inte gar och hans kinsla av detta &r att det ar “mycket konstigt”,
vilket vi tolkar som ett uttryck av att han inte forstar varfor han inte far éta sin
mat. Regeln féar vad vi kallar for en kontrollerande betydelse eftersom Rikard sjélv
inte kan bestdmma nér han ska éta sin sparade mat. Vi kan koppla detta till
studien av Rauktis et al. (2011) som visar att reglerna kan leda till att ungdomarna
upplever en minskad kontroll 6ver sina liv. Vidare har ungdomar 1 studien upplevt
att reglerna tvingar dem att ta ett steg tillbaka fran den niva av sjilvstindighet
som utvecklats till f6ljd av att de tagit ett stort ansvar tidigt i1 livet. Det dr inget
som Rikard uttrycker explicit under vér intervju, men det erbjuder en mojlig
forstaelse for att det kan upplevas konstigt att inte sjdlv ha kontroll 6ver vilken tid

maten ska atas.

En annan regel som Rikard forklarar att han upplever som negativ handlar om att
TV-rummet stangs klockan halv elva pa kvillen. Rikard forklarar att detta

paverkar honom nér han tittar pa fotboll:

I: Har olika personal, har dom samma regler?

R: Ibland personal... Néagra personal ar lite lugnare, ibland
personal sdger nej du maste sting... Vi méste stinga pa tid och vi
maste 6ppna pa tid... Och ibland... Jag gillar [anonymiserat

fotbollslag] fotboll och ibland dom... Finns match och jag tittar pa
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match och det &r tio minut kvar det 4r match klar... Dom sédger tid

ar klar ni méste gi och sova, jag sdger det dr ingen fara tio minuter
vénta det dr match klar sen jag ska sova, dom sdger nej nej dom tar
bort... Computer laddare och sen dom siger hejda ga... Ah, den

kinsla lite konstigt.

Vi ser att Rikard upplever det “konstigt™ att han ibland inte far se fardigt fotbollen
for personal som maste folja regeln och stinga pé avsatt tid. Personalen forklarar
att Rikard méste gd och sova men det framgér varken i citatet eller andra delar av
intervjun att Rikard har en djupare forstaelse av regeln, som den Niklas
exemplifierade om att han maste sova for att orka ga i1 skolan. Samtidigt ser vi i
citatet att personalen agerar olika kring regeln géllande stingning av TV-rummet.
Rikard forklarar att “ndgra i personalen éar lite lugnare” kring regeln. Utifran vad
som framkommer 1 Rauktis et al. (2011) om hur ett inkonsekvent agerande kring
reglerna fran personalens sida dr en av anledningarna till att reglerna uppfattas
negativt av ungdomarna, kan vi tdnka oss att det paverkar dven Rikards
upplevelse i detta fall. Martin lyfter ocksa upp denna regel som negativ och séger:
“[...] Vi kan inte titta fotboll... Matchen, dom stinger halv elva”. Han forklarar
dven att “inte alla” gor s, utan att han ibland far se klart matchen. Nir vi fragar

Martin varfor han inte far se klart pd matchen forklarar han:

M: [...] Det ar reglerna, vi maste stinga halv elva.

I: Séger dom varfor det ar sa?

M: Nej dom sa inte, dom inte forklara.

I: N&... Vad tror du?

M: Jag tror, om vi tittar till klockan elva... P4 morgonen nér vi

gér 1 skolan, vi sova... Vi kan inte ga i skolan, vi &r trott.

Martin beréttar hér att han inte fitt ndgon forklaring av personalen men att han
tror att de stinger halv elva sa att ungdomarna ska sova tillrackligt for att kunna
g4 1 skolan. Han har alltsd en forstaelse for hur regeln kan gynna honom, men tar
anda upp den regeln for att exemplifiera en regel som han anser ar délig. Vi kan se
tva gemensamma ndmnare 1 Martin och Rikards upplevelser. Den forsta ér att de

bada beskriver hur den paverkar dem negativt pd samma sitt, att de inte kan se
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klart pa en fotbollsmatch. Den andra &r att de béda lyfter att personalen agerar
olika kring att folja regeln, for vissa far de se klart den och for andra fr de inte
det. Det blir tydligt att den far en kontrollerande betydelse och att den vécker

negativa kdnslor de dagar ungdomarna inte far se fardigt en fotbollsmatch.

Martin beréttar for oss om en annan regel som han tycker 4r negativ och som han

vet ser annorlunda ut pa ett annat boende:

M: [...] Min kompis han kan inte sova hos mig hér... Jag kan sova
med honom, men han kan inte sova med mig hér.

I: Far han inte sova over?

M: Ja hér. Men jag har sovit med honom ménga génger.

[: Mm. P4 hans boende?

M: Hans boende. Men han kan inte hér.

Martin kan alltsa sova med sin kompis dér denne bor, men inte dar Martin bor.
Vidare berittar Martin for oss att han inte fatt forklarat for sig varfor hans kompis
inte kan sova dver utan: “Dom sdger det gir inte”. Martin forklarar for oss att han
vill veta varfor: “Ja, jag vill. Forklara ‘ddrfor du kan inte s, s’... Sdn jag vet sa”.
Vi anser det rimligt att anta att Martin inte forstdr regeln eftersom han 6nskar fa
den forklarad for sig. Att regler som inte forstas paverkar upplevelsen av dem pé
ett negativt sitt 4r ndgot som ocksa framkommer i studien av Rauktis et. al
(2011). Utan forstaelse for hur regeln kan gynna Martin verkar den istillet framsté

som omotiverad och kontrollerande.

5.2.4 Teoretisk analys

Disciplinering eller nédvindiga gemensamma strukturer?

Regelarbetet pa Olympen resulterar enligt personalen i tydliga strukturer som
skapar trygghet. Lisa menar vidare att reglerna leder till att ungdomarna “lar sig
strukturer” och ger dem en “normal dygnsrytm”. Foucault (2003) hade antagligen
menat att det hir var en del av ungdomarnas disciplinering pé boendet, d& han
ndmner just tidsrytmer och regelbundet aterkommande forlopp som en del av ett
disciplinerande tidsschema. Han forklarar hur kontroll av detaljer, som att veta

vem som dr ndrvarande och inte samt var individer befinner sig en viss tid, ér ett
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verktyg for att skaffa sig kunskap om de som ska disciplineras. Denna kontroll
mojliggor att bedoma vem som avviker och vem som fogar sig under
disciplineringen. Genom detta kan vi ocksd forstd hur reglerna kan frambringa en
trygghet hos ungdomarna. Kontrollen av tidsschemat kan betraktas som en
kontroll for bdda parter. Till skillnad frdn den som disciplinerar och tilldgnar sig
kunskap sa ger tidsschemat for den disciplinerade en forutsdagbarhet 1 tillvaron.
Kontrollen 1 den disciplinerades fall handlar om att veta vad som komma skall och
denna kontroll kan ocksé betraktas som en viss trygghet. Foucault skulle d&ven
kunna se matregeln som en tydlig del 1 en disciplinering kopplad till tid. Om man
inte dr pé den plats ddr man forvintas vara en viss tid sd blir man bestraffad
genom att man inte fir ita sin sparade mat. Aven om detta inte 4r tanken, s&
tanker vi att regeln for ungdomarna kan fa den missgynnande och kontrollerande
betydelsen. Vidare skulle Foucault kunna se disciplinen som ett sitt att skapa en
ordning 1 mangfalden av ungdomar pa boendet, alltsa att det dven &r ett sdtt att
effektivisera och strukturera arbetet pa boendet. Vi tinker oss att Foucault skulle
beskriva disciplineringen han ser som ett dolt utévande av makt, men att Mead
(1976) antagligen skulle anvénda sig av positivare ord. D4 han menar att
medlemmarna i ett samhille maste ha vissa gemensamma strukturer, attityder och
responser for att det ska vara funktionellt, kan han forstd disciplineringen som
nagot rent nddvindigt. Mead menar vidare att manniskor som tillhor ett samhélle
ocksa tar dver dess institutioner 1 sitt handlande och det skulle i sa fall innebéra att
ndgon som vuxit upp 1 ett annat samhélle har ett &nnu storre behov av hjélp att

hitta de hir gemensamma strukturerna.

Angaende att ungdomarna ibland motsétter sig tiderna for nér de ska lagga sig
tanker vi att Meads (1976) tankar om attityder kan hjdlpa oss att forsta det. Vi
skulle kunna forsta det som att de attityder ungdomarna tagit emot snarare handlar
om tvang och kontroll an om ndgot som &r for deras egen trygghet. Detta skulle ge
den en kontrollerande betydelse snarare dn en gynnande. Uppmérksammandet av
tvang skulle 1 sé fall forena Mead (1976) och Foucault (2003) da vi tinker att den
sistndmnde antagligen skulle se situationen med motséttningar som en situation
dér disciplineringsmakten blir synlig och tvanget tydligt gr att beskada. Att
regler 1 grunden dr tvingande men att detta blir fullt synligt forst ndr ndgon

motsétter sig dem.
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Forstdelse av regler

Vi tinker att Mead (1976) skulle kunna forklara ungdomarnas upplevelser av
regler genom att studera de idéelement som finns i1 deras exempel. Vi ser i
ungdomarnas upplevelser av regeln for nér de ska lidgga sig pd kvéllen exempel pa
hur den far olika betydelser for ungdomar beroende pé vilket idéelement de har.
Niklas visar pé en forstdelse av att regeln ar till f6r att han ska orka med skolan
dagen efter och ser regeln som gynnsam. Rikard har inte denna forstaelse utan
tycker det att dr en konstig regel som gor att de inte far se klart sin fotbollsmatch,
regeln fir dd en kontrollerande betydelse. Vi kan se att tva olika idéelement runt

samma regel leder till att den fér olika betydelse.

Aven Martins uppskattning av regeln kring stidning skulle kunna forklaras med
att han har ett idéelement, att stidning dr ndgot man maste lira sig om man ska
flytta till en ldgenhet. Om han inte haft denna fGrstéelse och trott att stidningen
enbart var till for att Olympen ska vara rent hade han kanske protesterat. Detta
hade inneburit ett annat idéelement och reflektionen hade troligtvis kunnat leda
till en annan respons. Kontentan blir att regeln som ér till f6r honom blir
accepterad och omtyckt. Géllande regeln som sdger att hans kompis inte far sova
over pa Olympen sa uttrycker Martin att han tycker att regeln ar dalig.
Idéelementet som vi kan utldsa frin hans svar bestir av att personalen sdger “det
gar inte”, samtidigt som han ser att det gér att sova ver pa kompisens boende.
Utifran Mead (1976) kan vi forsta att Martin fér ett idéelementet som leder till att
han inte formar en forstaelse for hur regeln gynnar honom. Istéllet upplevs regeln

som kontrollerande.

Vi menar att Foucault (2003) resonerar pa ett liknande sitt kring bestraffning.
Foucault skriver att ett for hért straff framhéver makten hos den som upprétthéller
regeln. Forstdr man dé inte hur en regel dr gynnande sa kan varje straff kopplat till
regeln upplevas vara for hart. Det kan istéllet upplevas som en maktutdvning for
de som tvingas f6lja regler som de inte kan acceptera. Exempelvis som for Rikard
ndr han kommer sent och inte far dta sin sparade mat. Eftersom Rikard inte verkar
ha en forstaelse for hur regeln gynnar honom sé far den istéllet en kontrollerande

betydelse och situationen priaglas av maktutovning.
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Att franga regler

For att forsoka forstd varfor regeln for staingning av TV-rummet fir en
kontrollerande betydelse for ungdomarna s kommer vi att anvinda oss av
Foucault (2003) och begreppet furste som vi presenterar i vart kapitel Teoretiska
utgangspunkter. Vi kan da forsta att det sker en maktforskjutning i samband med
att nagon 1 personalen véljer att ta avsteg frdn en regel. Fran att boendet varit
furste och personalen f6ljt dess regler fordndras maktforhallandet nér en person i
personalgruppen véljer att bryta en regel. I och med detta avsteg fran regeln sa
forkroppsligas maktutdvandet och i den situationen tar personen i friga dver
rollen som furste. I samma 6gonblick blir de andra i1 personalen ocksa furstar
eftersom det ur ungdomens perspektiv framstar som att varje person 1
personalgruppen sjdlv beslutar om den ska folja reglerna eller inte. Denna
maktforskjutning hjélper oss att se hur det blir svart att forsta reglernas syfte,
vilket vi har sett kan kopplas till att regeln far en kontrollerande och
missgynnande betydelse. Detta kan forklara varfor Martin upplever regeln om
stingning av TV-rummet som negativ trots att han har en forstaelse av att det kan
vara bra for honom da han behover sova. Om reglerna i grunden har ett syfte att
fungera positivt for ungdomarna skulle det innebéra att nagra 1 personalen vill
berdva dem detta positiva syfte nér de véljer att bryta en sddan regel. Alternativet
skulle vara att regeln upplevs sakna syfte och att personal hjdlper ungdomen
genom att bryta regeln. Det dr svart att forestélla sig ett scenario dér regeln har ett
positivt syfte och personal samtidigt kan vara god for ungdomen genom att bryta

den. Dérav kan vi forstd hur en naturlig forvirring uppstar for ungdomen.

5.3 Relationer och regler

I denna del av analysen vill vi fortydliga att relationer och regler inte &r tva
fenomen for sig som har betydelse pd Olympen, utan att de ocksa paverkar
varandra. Vi ska hér ta upp tvd exempel som framkommit under vara intervjuer pa

hur reglerna tydligt paverkar relationernas betydelse.
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5.3.1 Personal om hur regler paverkar relationer
Elsa pratar under intervjun om stotestenar och beskriver hur de pé boendet kan

anvinda diskussioner som uppkommer kring regler till att prata om kénslor. Hon
berittar att ungdomarna kan anvénda sig av regler for “att fa agera ut olika
kénslor” som de annars har svart att sétta ord pd. Detta kan personalen da hjélpa
dem med. Regeln péverkar ddrmed relationen och kan ge den en stodjande

betydelse. Elsa beskriver det sa har:

[...] Eller pojkar som blir vildigt ledsna, alltsa alla séna hér
stotestenar som man har kan ju frammana méanga kénslor hos
dom... Vilket dr bra darfor att dom bér pd mycket som dom kanske
har svért att kanalisera si det kan ju vara bra att ha dom hir

stotestenarna |...]

I citatet pratar Elsa om kénslor ungdomarna har svart att fa ut p4 nagot annat vis,
men som de behover “kanalisera”. Hon lyfter vidare fram ett exempel dér tva
ungdomar anvénder sig av regeln som innebdr att du inte fir 4ta din sparade mat

efter klockan tio pa detta sitt:

[...] Det har hént vildigt ménga ganger, att dom kommer tio, och
det handlar ju inte om att dom missat bussen som dom sa utan det
handlar om att dom vill provocera den hir grinsen och testa och se
vad som hinder och det r ju ndgot undermedvetet 1 det dér... Det

ar inte en slump att dom kommer nigra minuter efter tio, typ tjugo

ganger [...]

Elsa berittar vidare att de tvd ungdomarna en gang efter att detta hént reagerat
vildigt starkt pa att det inte kunnat fa sin mat ndr de kom hem f6r sent. Efter en
lang diskussion gick en av ungdomarna “storgratande upp till sitt rum”. Elsa
berittar att &ven den andra ungdomen sedan gick gratande till sitt rum efter att ha
suttit 1 “protest 1 matsalen en stund”. I f6ljande citat beskriver hon vad som hinde

ndr hon och en kollega gick upp till ungdomarna:

50



[...] S& borjar bada prata om sin familj och saknaden efter familjen. Och
hade inte den hir konflikten tagit plats, dd hade inte det hér riktigt
kanaliserats... Da hade dom fortsatt g och bdra pé det hér sa det var
jéttebra att det blev sa... Och ingen av dom prata sirskilt mycket om maten

sen... Utan dom pratade om sina familjer [...]

Vi tycker oss hér se Elsa beskriva hur regeln 1 denna situation fungerade som en
stotesten som ungdomarna kunde skapa en diskussion kring for att fi ur sig
uppddmda kénslor som de behovde kanalisera. Genom detta fick relationen en
stodjande betydelse. Detta kopplar vi till det Jonsson och Jonsson (2012) skriver
om att klarifiera en hindelse. De menar dé att en ungdom som har svart att sétta
ord pa sina kdnslor kan kommunicera via agerande istillet och att personalen da
behover hjélpa till att sétta ord pa agerandet, att klarifiera det. Vi ser i den hér
situationen att reglerna paverkar relationerna i den man att regeln skapar en
diskussion som sedan foljs upp i ett relationsarbete dir personalen ska hjdlpa
ungdomen att i ur sig kénslorna. Elsa lyfter ocksa upp att diskussioner kring
matregeln inte alltid leder till denna kanalisering av kénslor: ”Det kan ju lika
géirna bli att dom blir arga och gér upp pa sitt rum och sa ber dom en dra at
helvete ungefér”. Elsa beskriver vidare att det dr nddvéndigt att det finns saker,
regler 1 det hir fallet, som ungdomarna kan stdta sig mot for att kunna agera ut
kinslor de behover fa ur sig. Hon séger att det ocksa leder till att ungdomarna lar
sig “hur man lever ut kinslor”. I f6ljande citat tycker vi oss dven se hur Elsa kan
anvénda diskussion kring regeln for att skapa en forstaelse hos ungdomarna om

att de kommer bli tvungna att klara sig sjilva:

Det ar problematiskt for vissa och déd far dom inte sin middagsmat
och dé det vicker alla dom hér kénslorna, jag har inte en familj hir
som tar hand om mig... Min mamma hade sparat mat varfor tar du
inte hand om mig sa... Men faktum &r ju dom ar har ensamma, dom

ar hér utan sin familj men man méste liksom klara av det hir [...]

Elsa exemplifierar hér hur stotestenen ocksa kan leda till att ungdomarna stélls
infor den verklighet att de nu 4r ensamma och utan sin familj, vi forstir det som

att Elsa menar att det dr en verklighet som de maste f4 hjdlp att hantera genom att
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kommunicera kidnslorna som ar forenade med detta. Det dr nagot de maste klara

av for att kunna fortséatta framat.

5.3.2 Ungdom om hur regler paverkar relationer
Vi ser dven 1 intervjun med Rikard exempel péd hur Olympens regler paverkar

vilken betydelse relationen till personal far for honom. Han beskriver f6r oss hur
han ibland ser Olympen som sitt hem och han sdger att “Personalen, dom ar
snélla... Jag tanker, dom ar som min familj”. Vi kan dock se Rikard beskriva de
tvira kast som finns 1 huruvida boendet kinns som ett hem for honom eller inte da
regler som kommer upp snabbt verkar kunna paminna honom att boendet inte ar
vad han tdnker pa som ett hem. Regler pdverkar relationer och skapar en pendling
for honom mellan de olika betydelserna, vilket ocksa far honom att sakna sin

familj:

Nar jag skojar lite med personal och lite skratt och vi lagar mat
tillsammans och... Det... Vi gor ndgra saker jag mar bra... Och
sen dom sdger, det dr regler du kan inte gora sé och jag blir mycket
ledsen... Ah... Trékigt... Sen ibland jag tdnker pd min family, jag

mar bara inte bra... Ibland... Ah, det ar sa...

Vi tycker oss hér se hur en motgang gillande regler snabbt kan éndra betydelsen
av relationen till personalen for Rikard. Detta verkar skilja sig frdn vad Rauktis et
al. (2011) kommit fram till d4 de menar att ungdomars positiva relation till
personal kan leda till att de accepterar regler de egentligen inte uppskattar. I
Rikards fall verkar istéllet regeln paverka relationens betydelse. Fran att ha vad vi
anser likna den omhéndertagande betydelsen dér personalen bryr sig om Rikard
kan reglerna leda till att det relationen till personalen istéllet innebar ett
bekréftande av ensamhet. En anledning till detta kan vara att relationen jamfors
med hans tidigare relationer 1 livet och leder till saknad av dem. Detta blir d&nnu
tydligare nir Rikard tar upp tidigare nimnda matregel och forklarar hur den far

honom att sakna den omhéndertagande relation och frihet han ként hos sin familj:
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[...] Jag tdnker, &h ndr min mamma var dér jag kan 4ta nér jag vill,
jag kan himta mina kompisar, jag kan... Nér jag sover... Det ar

inte regler jag kan... Ah darfor det 4r min... Min family...

Vi ser har hur Rikard beskriver att han inte har samma kénslor for personalen pa
boendet som han har for sin biologiska familj. Detta kopplar vi till det Rauktis et
al. (2011) skriver 1 sin studie om att regler kan leda till att ungdomar fir en kénsla
av att inte vara som andra. Vidare sé blir det i intervjun med Rikard tydligt att
reglerna paverkar vilken betydelse relationen till personal har for honom. Detta da
han beskriver en bra personal som “Dom personal, for regler &r lite lugnare”. Att
ungdomar star narmre de i1 personalgruppen som dr mer flexibla med regler har
ocksa framkommit 1 studien av Gharabaghi och Phelan (2011) samt i studien av
Backlund et al. (2012). Rikard beskriver vidare hur en lugn personal inte ar sa
hard med tidsrutinerna och han beskriver kdnslan som uppstdr nér han inte far se
fardigt en fotbollsmatch pé grund av regeln for laggtid: “Ensam. Jag kénner lite
ensam dirfor att min familj 4r inte hiir dom... Ah... S8”. Aven hir kan vi se att

relationens betydelse blir ett bekrdftande av ensambhet.

5.3.3 Teoretisk analys

Stotestenar

Denna forstéelse av regler kan vara problematisk ur ett maktperspektiv da den kan
anvéndas for att legitimera anvdndandet av vilken regel som helst. Vi tar hjélp av
Foucault (2003) och hans tankar om att den disciplindra makten &r mindre synlig
an vad traditionell makten som ska synas och demonstrera styrka. Den
disciplindra makten lagger istillet fokus pa individen som disciplineras. Om vi
kopplar detta till redogdrelsen for hur ungdomarna stéter sig mot regler for att {a
kanalisera kénslor, sé ser vi en problematik med att fokus forflyttas pé detta vis.
Regeln blir inte diskuterad och den maktutdvning som regeln innebér blir dold.
Regeln kan med all rétt ha ifragasatts men det blir inte fokus pé det eftersom det
kom nagot gott utav diskussionen nir ungdomen fick kanalisera sina kinslor.
Regeln kvarstér utan diskussion som f6ljd av detta. Vi kan ocksé stélla oss
tveksamma till detta med vetskapen om att den aktuella regeln, som Elsa séger,

vid andra tillfdllen kan géra ungdomar arga utan att det leder till ndgot mer én sa.
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Hade en ungdom brutit mot en regel pa grund av att denne behdver prata om
nagot, hade lika gédrna en regel som 1 vanliga fall dr fungerande kunnat anvindas
for det 4ndamalet. Vi tanker att Mead (1976) skulle kunna forsvara sjilva
forekomsten av stotestenar. Eftersom tidigare erfarenheter ger ungdomarna en
forestédllning om hur de ska agera for att {4 ut sina kénslor, krdver det ocksi att de
har tidigare erfarenheter av det for att kunna ha en forestdllning om hur de ska gi
tillvidga. Med andra ord skulle stotestenarna 1 en ungdoms erfarenhet bli den taktik
man anvédnder ndr man behdver prata om kénslor. Det kan dock bli problematiskt
att 1 sa fall lata det fortga eftersom ungdomen skulle behdva fa hjélp att f& nya
forestédllningar om hur man kan kanalisera sina kénslor utan att det ska ske genom

konflikt.

Reglerna och olika attityder

Vi ser hur regler snabbt kan fordndra vilken betydelse relationerna pd Olympen
far for Rikard. Mead (1976) skulle kunna tolka det hdr som en pendling i vilka
attityder han tar emot. Nar Rikard gor saker med personalen och de har roligt
tillsammans verkar attityderna pdminna om de han tog emot frin sin familj, han
har en positiv kénsla och relationen fér en stddjande betydelse. Nér det plotsligt
kommer en regel som hindrar honom blir attityderna fran personalen valdigt

annorlunda for honom.
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6. Slutdiskussion

I vér studie av reglernas och relationernas betydelse pd Olympen har vi sett att de
bada rymmer flera olika betydelser. Saledes har vi inte heller kunnat finna ett
enkelt svar till vad de betyder for vara respondenter. Istdllet far vi forsoka besvara
vara fragestéllningar genom att syna de olika betydelser som framkommit 1
studien. Vi foljer den ordning som finns 1 analysstrukturen och inleder med

relationsarbete och relationer.

Ur personalens beskrivningar om vad relationsarbetet ger ungdomarna har vi
forstatt att relationen kan ha betydelser som vi benimnt som stédjande,
tillitsskapande och omhéindertagande. Vi har sett den stédjande betydelsen av
relationen innebéra att ungdomen kan prata med personalen om svara kénslor och
erfarenheter och att personalen stodjer ungdomen genom att hélla dessa. Vi har
forstétt detta som en viktig betydelse for att kunna forena tidigare upplevelser
med nuvarande situation, vilket ocksd paverkar ungdomens mgjlighet att hantera
framtiden. Tillitsskapandet 1 relationsarbetet verkar var en process som foranleder
den stodjande relationen. Vi har sett att tillitsskapandet ar viktigt for att komma
over ett motstdnd som kan finnas hos ungdomarna till att anvinda sig av den
stddjande relationen. Detta har vi forstétt dr en tidskrdvande process, men att det
ar viktigt for att relationen till personalen ska kunna fa den stodjande betydelsen
for ungdomen. Den omhéndertagande betydelsen sag vi i ett resonemang frén en i
personalen kring att de bryr sig om ungdomarna och att detta bidrar till att
boendet upplevs som tryggt. Vi sdg ingen tydlig koppling till den tidigare
forskning som vi anvint oss av men genom Meads (1976) perspektiv ser vi det
som rimligt att anta att denna omhéndertagande betydelse kan bidra till trygghet

om ungdomarna tolkar personalens attityder pd detta vis.

I ungdomarnas upplevelser av relationerna till personalen kunde vi se att
betydelserna stodjande, tillitsskapande och omhindertagande aterkom. Har kan vi
konstatera att personalens bild av vad relationsarbetet gav ocksa fanns
representerad 1 flera delar av ungdomarnas upplevelser. Relationens betydelse av
att fungera som praktisk hjélp kunde vi inte se i personalens beskrivningar, utan

den framkom endast fran en av ungdomarna. Vi kan tdnka oss tvé olika
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forklaringar till detta. En forklaring &r att véra bendmningar inte varit fullstindiga
eller korrekta, kanske dr bendmningen av den omhindertagande betydelsen
ndrmare praktisk hjélp dn vi har kunnat se 1 vart material. En annan forklaring kan
vara att denna praktiska betydelse av relationen inte dr en avsedd betydelse just
for relationsarbetet. Kanske ses den praktiska hjdlpen snarare som négot som sker
parallellt med relationsarbetet &n som en del av det. Var analys tyder icke desto
mindre pa att den praktiska hjdlpen ér en del av relationsarbetet dd en av
ungdomarna beskriver relationen till personal pa detta vis. Det blir ocksa viktigt
att forstd den praktiska hjidlpen som en del av relationsarbetet om vi har resultatet
av Kohlis (2006a) studie i dtanke. Dar beskrivs den praktiska hjdlpen som ett
forsta steg 1 utvecklingen av relationen mellan ungdom och personal, som efter att

tillit byggts upp kan utvecklas till att f4 en stodjande betydelse.

Det framkom dven negativa betydelser av relationen 1 ungdomarnas upplevelser.
Som vi har sett ror det sig om tva odnskade betydelser av relationen till personal
och vi bendmnde dessa betydelser som bekriftande av ensamhet och som att bli
illa behandlad. Vi har forstétt att bdda dessa oonskade betydelser uppstar nér
personalen agerar olika 1 relationsarbetet nir ungdomarna ér ledsna eller arga.
Relationen far den stodjande betydelsen da personalen soker upp och méter
ungdomen 1 dessa kdnslor, de negativa betydelserna uppstar nir detta uppsokande
uteblir. En forklaring till att personalen agerar olika 1 dessa situationer fick vi
genom Meads (1976) resonemang kring signifikans 1 sprdket. Om ordet relation
inte har samma mening 1 personalgruppen, och didrmed saknar signifikans, kan det

forklara att personalen ocksa agerar olika 1 relationsarbetet.

I personalens beskrivningar av vad regelarbetet har for betydelse har vi kunnat
urskilja att det ska ge ungdomarna en forutsdgbarhet och struktur. Betydelsen av
forutsdgbarhet forklaras som att ungdomarna har majlighet att forvinta sig vad
som ska hinda, exempelvis genom bestdmda tider for nir middagen serveras.
Betydelsen av struktur forklaras exempelvis med att ungdomarna far en
dygnsrytm som gor att de kan orka med skolan. Ur ungdomarnas upplevelser har
vi sett att samma regel kan {4 olika betydelse beroende pa hur ungdomarna tolkar
reglernas syfte. Mead (1976) bidrog till denna forstaelse genom sitt resonemang

kring vikten av att ungdomen fér ett idéelement som leder till en {fGrstéelse for hur
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regeln kan vara gynnande for denne. En regel som ungdomarna inte forstar den
gynnande betydelsen av kan istéllet f4 en kontrollerande betydelse. Med hjélp av
Foucault (2003) kunde vi se att personalen paverkar ungdomarnas forstaelse av
regler ndr de gor avsteg ifran dem. Vér analys tyder pa att ungdomarnas forstaelse
paverkas av huruvida personalen agerar lika kring regler. Det verkar vara svarare
att forstd en regel som ibland inte f6ljs, vilket 1 sin tur paverkar vilken betydelse

regeln far f6r ungdomen.

V1 har dven sett exempel pa hur reglerna kan paverka bade relationsarbetet och
relationens betydelse for ungdomen. Begreppet stotesten anvindes av en 1
personalgruppen och forklarades som regler ungdomar kan stota sig mot. Detta
kan fa en betydelse for relationen som innebdr att de fér tillfille att agera ut
uppdédmda kanslor som inte dr kopplade till regeln och som ungdomarna inte
sjdlva kan sétta ord pé. Personalen kan dé ta emot dessa kénslor och hjilpa
ungdomen att sétta ord pd dem. Med hjilp av Foucault (2003) kunde vi forsta en
problematik med dessa stotestenar di fokus ldggs pa ungdomen nir denne stoter
sig mot en regel. Regler kan dé vara svara att ifrigasatta om det finns
forestillningar om att diskussioner kring regler handlar om att ungdomar behover
kanalisera kénslor som inte har med regeln att gora. Detta anser vi vara ett viktigt
bidrag fran analysen genom Foucault dé det kan betraktas som en dold
maktutévning. Genom att belysa maktaspekten 1 situationen forblir inte makten

dold och fokus hamnar dé inte bara pa ungdomen utan ocksa pa regeln.

Forslag till utvecklingsarbete

De oonskade betydelser av regler och relationer som vi har sett i var studie kan till
viss del forklaras av att personalen agerar olika, bade gillande regelarbetet och
relationsarbetet. Vi ser detta som en brist av signifikans 1 vad de tvé arbetssétten
ska innebira. Dérfor skulle vi vilja foresla att personalen arbetar fram en
gemensam mening med arbetssdtten och hur de ska gé tillviga for att alla ska
arbeta utifran den meningen. Vi menar att de odnskade betydelser som vi sett i
denna studie skulle kunna fordndras genom detta. For att né dit ser vi tvd mojliga
végar. Den fOrsta vore att skapa ett forum dér alla kan blotta sin forstaelse av vad

regler och relationer dr och ska vara. Alternativet, eller kanske foljande steg, vore
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att utveckla ett gemensamt sprak och en gemensam kunskap kring arbetets olika

delar.
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7. Forslag till vidare forskning

I det material vi samlat in till var uppsats har vi sett att bdde personal och
ungdomar pa boendet pratar mycket om aktiviteter. Vi tycker oss se att olika
personer har olika syn pa aktiviteterna boendet har 1 dagsldget och vilka
forestédllningar de har om vad en aktivitet ska innebdra. Alltsa tycker vi oss dven
runt begreppet aktivitet se att det saknas en signifikans, de olika respondenterna
pratar inte om samma sak. D4 vi utgick fran relationer och reglers betydelser och
hade ett begrinsat utrymme fick vi ldmna aktiviteter &t sidan. Foljaktligen hade vi
géirna sett ndgon annan folja upp denna intressanta trad och undersoka vad
aktiviteterna har for betydelse for olika personer pé ett HVB for ensamkommande
flyktingbarn, framforallt da gillande vad de lagger 1 begreppet och vad de anser

att aktiviteterna ska fylla for funktion.

Vi har dven noterat hur respondenterna anvénder ordet rutin i vissa situationer dér
det finns en bestimmelse medan bestimmelser 1 andra situationer bendmns som
regler. Vi finner dven detta intressant och foresldr darfor en diskursiv studie av
detta begrepp. Kanske finns de fler begrepp som anvinds med olika ord i olika
situation. Vi ser ocksd hur en sddan studie har potential att utveckla en gemensam

kunskap kring ordens betydelse.
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Bilagor
Bilaga 1. Mail-utskick till olika HVB for ensamkommande barn.

Amne: C-uppsats Socionomprogrammet Gdteborg
He;j!

Vi heter Mikael Bjorklund och Victor Ankarhem och vi ldser just nu 6:e terminen
av Socionomprogrammet pa Goteborgs Universitet. I och med detta ska vi under
varen skriva vér c-uppsats. Vi har tinkt fokusera p4 HVB-boenden for
ensamkommande flyktingbarn och det dr av den anledningen vi kontaktar er.

Viér tanke &r att gora en jimforelse mellan personalens tankar om sitt arbete, vad
de tror ar viktigt for ungdomarna som de arbetar med, och vad ungdomarna sjdlva
upplever. Vi undrar diarfér om det finns mojlighet for oss att intervjua 2-3
personer 1 personalgruppen och 2-3 av de boende hos er? Nér det géller de boende
hade det varit att féredra om de bott hos er relativt lange, bade sé att de har hunnit
"landa" och sa att det finns mojlighet att prata med dem pa ett bra sitt antingen pa
svenska eller engelska. Detta eftersom vi troligtvis inte kommer ha mgjlighet att
ordna tolk.

Hor gérna av er oavsett om ni har mdjlighet att medverka eller inte, antingen
genom att svara pa detta mail eller ringa 0737XXXXXX (Mikael).

Tack pé forhand!

Mvh
Victor och Mikael

Bilaga 2. Intervjuguide ungdomar.

Boende da

Var detta ditt forsta boende nér du kom till Sverige?

Hur skulle du beskriva Olympen?

Under den forsta tiden som du bodde hér, vad tyckte om du Olympen da?
Niér du var ny hdr pd Olympen, hade du velat att ndgot var annorlunda da?

Boende nu

Hur tycker du att det 4r har pd Olympen nu?

Vad tycker du dr det viktigaste med Olympen?

Vilken funktion fyller personalen for dig?

Vad ir viktigt for att du ska ma bra har?

Vad kdnner du nér du ska éka till Olympen efter skolan?
Finns det ndgot med Olympen som du skulle vilja férdndra?

Bilaga 3. Intervjuguide personal.

Boendet (Vi)

Hur skulle du beskriva boendet?

Vad anser du dr boendets viktigaste syften?

Vilka metoder anvénder ni och vad dr malen? Vad innebédr metoderna?
Finns det ndgot med boendet som du skulle vilja férdndra?
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Arbetet (jag)

Varfor har du valt att arbeta har?

Att arbeta pa boendet, vad innebér det for dig?
Vilka kinslor har du nér du ska aka till ditt arbete?
Vad ir viktigt for att du ska ma bra har?

Vad anser du dr din funktion hér pa boendet?
Hur upplever du att dina kollegor ser pd sitt arbete?
Vad anser du ar viktigt med ditt arbete?
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