GOTEBORGS UNIVERSITET

INST FOR KOST- OCH IDROTTSVETENSKAP

Miljokrav i livemedelsupphandling

Elise Sikkinen

Kandidatuppsats 15 hp

Program: Kostekonomprogrammet med inriktning mot ledarskap
Vt 2015

Handledare: Anna Post

Examinator: Mia Prim

Rapportnummer: VI'15-52



Kandidatuppsats 15 hp

Rapportnummer: VT15-52

Titel: Miljokrav i livsmedelsupphandling
Forfattare: Elise Sikkinen

Program: Kostekonomprogrammet med inriktning mot ledarskap
Niva: Grundnivd

Handledare: Anna Post

Examinator: Mia Prim

Antal sidor: 26 (inklusive bilagor)

Termin/Aar: V2015

Nyckelord: upphandling, milj6krav, livsmedel
Sammanfattning

Maltider orsakar en stor del av samhallets klimatpaverkan och manga av maltiderna som éats i
Sverige finns inom dem offentliga sektorn. Genom medvetna val gar det att begransa den
miljopaverkan som livsmedel ger upphov till. Att inom den offentliga sektorn arbeta aktivt
med miljofragor redan i ett upphandlingsstadie kan paverka utbudet pad marknaden da
volymerna som kops in &r stora. Studien syftar till att underséka paverkansfaktorer i stallandet
av miljokrav vid livsmedelsupphandlingar. Studien ar en kvalitativ intervjustudie med fem
respondenter yrkesverksamma som upphandlare av livsmedel eller som
upphandlingsansvariga kostchefer. Intervjuerna analyserades med hjélp av kodning och
kategorisering. Studien visade att de miljokrav som stélls ar formulerade utifran praktiska
begransningar inom lagen om offentlig upphandling. Miljokrav som stélls ska vara mojliga att
folja upp och mata, varpa certifieringar och fardiga riktlinjer garna tillampas. Politiska beslut
ar ytterst avgdrande for vilka miljokrav som stalls. Institutionella krav gor att alla
upphandlande enheter arbetar med miljomal pa olika satt oavsett malens faktiska effekt pa
klimatet och agerandet kan ibland upplevas mer symboliskt an klimatraddande. Aven
symboliska varden avseende omsorgen till den egna orten, till de dtande och till den egna
politiken framkom. Enligt studien ar makten dver valet av livsmedel fordelad pa bade
verksamma politiker, upphandlare och verksamheterna som avropar pa avtalen. For att kunna
paverka makthavarna behdver information och kunskap om hallbarhet na politikerna och
organisationerna. En forstaelse for miljofragorna kravs inom hela organisationen for att na
vidare framgang i hallbarhetsarbetet.
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Inledning

Nar FN holl sin konferens om miljo och utveckling i Rio de Janeiro ar 1992 antogs
handlingsplanen Agenda 21 for att minska miljopaverkan under 2000-talet. | och med det blev
begreppet hallbar utveckling vedertaget. Agenda 21 &r en handlingsplan som uppmuntrar
agerande mot fattigdom och for att undanréja miljohot. De storsta miljopafrestningarna som
maéanniskan orsakar enligt Agenda 21 anses vara boende, transporter och livsmedel. Reisch,
Eberle och Lorek (2013) visar pa att den storsta miljopaverkan fran livsmedel &r
koldioxidutslapp, fororening av vatten och forlorad biodynamisk mangfald. Med tanke pa den
vaxande befolkningen sa kommer dessa problem att forvarras i framtiden. Det behdvs helt
klart en férandring pa samhallsniva men de politiska strategierna for att na dit &r relativt
otydliga da det ar svart att na en definition av vad en hallbar matkonsumtion innebéar
(Klintman & Bostrom, 2012; Sedlacko, Reisch, & Scholl, 2013).

Den offentliga sektorn i Sverige serverar cirka tre miljoner maltider varje dag, darmed ar
mangden livsmedel som upphandlas stor. Som bransch &ar livsmedelssektorns forsaljning en
av de branscher vars affarer med den offentliga sektorn paverkar klimatet allra mest. Alla steg
I livsmedelscykeln orsakar utslapp genom odling, produktion, foradling, handel, leveranser,
tillagning och aven genom konsumtion (Stavenow & Sennstrém, 2013). Genom medvetna val
gar det att minska den miljopaverkan som offentliga maltider ger upphov till och det ar ocksa
nagot som kostchefer och upphandlare av livsmedel forvantas arbeta aktivt med pa
upphandlingsniva.

Syfte

Studiens syfte &r att undersoka paverkansfaktorer i stallandet av miljokrav vid
livsmedelsupphandling.

Frigestallningar

Vad ar det som avgor att miljokraven formuleras som de gor?
Vem har makten att paverka vilka livsmedel som upphandlas?

Bakgrund

Studiens bakgrund ar upplagd enligt foljande; forst forklaras lagen om offentlig upphandling i
korta drag, darefter avhandlas hurdana miljokrav man kan stalla i en upphandling i dagsléget
och sedan redovisas tidigare forskning inom amnet.

Lagen om offentlig upphandling

Offentlig upphandling &r en inkdpsprocess som tillampas av offentlig sektor. Processen &r
styrd av flera lagar och regler for att sakerstélla likabehandling av alla som vill gora affarer
med den offentliga sektorn. Myndigheterna ska tillampa saklighet och vélja leverantor utifran
det som ska kopas. Lojalitet eller annan hansyn mot nagon specifik leverantor far inte
forekomma utan valet av leverantor ska ske pa affarsmassig grund och utga fran lagsta pris
och hogsta kvalitet. Reglerna for offentlig upphandling &r lika i hela EU da de utgar fran EG-
direktiv (Forsberg, 2004; Van Weele, 2012).



Upphandlingen i Sverige &r styrd av olika lagar och regelverk som grundar sig i EES-avtalets
regelverk samt olika EG-direktiv. Lagen (1992:1528) om offentlig upphandling (LOU) tradde
i kraft i Sverige den 1 januari 1994. Lagen kompletteras av Lagen (1994:615) om ingripande
mot otillborligt beteende avseende offentlig upphandling (LIU) som ocksa vann laga kraft
samma ar samt av Konkurrenslagen (1993:20) som kom aret innan. Skulle en konflikt mellan
svensk lag och EG-ratt uppsta sa ar det EG-ratten som ska foljas (Forsberg, 2004, Van Weele,
2012).

Fem grundlaggande principer som galler all offentlig upphandling:

1. Principen om likabehandling. Alla deltagande leverantdrer ska ha lika forutsattning
och fa samma information.

2. Principen om icke-diskriminering. Vid utformandet av forfragningsunderlaget far inte
krav inforas som enbart inhemska foretag kan uppfylla.

3. Principen om transparens. Upphandlingsprocessen ska vara helt 6ppen och félja ett
bestamt monster. Forfragningsunderlaget ska vara tydligt och innehalla alla stallda
krav.

4. Proportionalitetsprincipen. Kraven som stélls pa leverantéren maste vara skaliga och
sta i proportion till det som ska upphandlas.

5. Principen om 6msesidigt erkannande. Certifikat fran myndigheter i EU maste dven
godkannas i Sverige.

Nar en upphandling pabdrijas ska den tillkannages genom upphandlingsannonsering i allmant
tillganglig databas avsedd for upphandling for att na hogsta mojliga konkurrens. LOU
behandlar de olika delarna av upphandlingsprocessen och syftar till att anbud fran
anbudsgivare ska bli korrekt behandlade med avseende pa utnyttjandet av
konkurrensmajligheter och affarsmassighet. Om en upphandlande enhet bryter mot radande
bestdimmelser kan en dverprovning goras. Om enheten bevisat stridit mot regelverket kan
skadestand komma att betalas ut till den leverantor som tagit skada av forfarandet (Forsberg,
2004).

Ar 2010 lades det till en malsattningsbestammelse till LOU, en sa kallad bor-regel som
innebadr att upphandlande enheter bor beakta miljohénsyn vid upphandlingar om
upphandlingens beskaffenhet ger skél for det. Den 1 september 2015 ska en ny myndighet for
upphandlingsstdd starta i Sverige. Enligt regeringens kommittédirektiv (2014:161) ska
myndigheten genom samordnad, fristdende verksamhet stodja upphandlande enheter, bland
annat med upprattandet av miljofragor for basta mojliga effekt ur ett samhéllsstrategiskt
perspektiv.

Miljokrav 1 upphandling

| Sverige bedrivs miljoarbetet pa flera nivaer i de upphandlande enheterna. Olika kommuner
lagger fokus pa olika saker avseende hallbarhetsfragan beroende pa vilka politiska mal
kommunen har. Det finns inte helt fardiga, allméngiltiga specifikationer for miljokrav vid
upphandling utan det &r upp till varje upphandlande enhet att utforma egna krav (Biel,
Bergstrom & Shanahan, 2006). Dock ska den offentliga sektorn vara ett foreddme inom
miljoarbete och stalla miljokrav sa langt det ar mojligt. Handlingsplaner for att 6ka och
underlatta miljoarbetet utvecklas kontinuerligt (Riksrevisionen, 2011).

Livsmedlens klimatpaverkan skiljer sig mycket beroende pa vilken produkt, ravaror och

produktionssatt som véljs. Kaétt ar det livsmedel som paverkar klimatet allra mest beroende pa
kottproduktionens utslapp av véaxthusgaser nér djuren digestiserar foder. Kottproduktionen
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paverkar ocksa genom 6vergoddning av djurens fodermarker. Genom att handla
sasongsanpassat samt genom att samordna leveranser kan livsmedlens klimatpaverkan
minskas (Stavenow & Sennstrém, 2013).

Det finns riktlinjer for hallbar upphandling att hamta hos Konkurrensverket. Riktlinjerna har
arbetats fram av Miljostyrningsradet och dess referens- och expertgrupper och publicerades 1
juli 2014. Dérefter tog Konkurrensverket dver Miljostyrningsradets arbete.

Radande lagstiftning och praxis sager inte att miljomalen eller de kriterier som stélls maste
vara matbara effektmassigt. De kriterier som anvands maste dock vara kopplade till de varor
som upphandlas och varken vara godtyckliga eller osakliga (Konkurrensverket, 2014).

Uppfoljning

Vid stallandet av miljokrav ar det viktigt att kraven foljs upp for att sakerstalla att den
miljoprestanda som har efterfragats ocksa har levererats. Det ar en signal till leverantérer om
att man menar allvar med de krav som stéllts och att leverantdrerna behandlas lika utefter det
(Konkurrensverket, 2014). Att félja upp kraven, till exempel genom stickprovskontroller, kan
krava sarskild kompetens inom enheten. Om kunskaperna inte redan finns inom
organisationen kan en konsult behdva anlitas for det syftet. Interna kontroller kring
avtalstrogenhet och leveranser ar sarskilt viktigt inom livsmedel som ofta genererar manga
leveranser. For att kontinuerliga interna kontroller ska fungera behdver organisationen vara
valfungerande (Stavenow & Sennstrom, 2013). Leverantorsforsakran ar ett satt for
leverantorerna att garantera att de uppfyller stallda kriterier. Leverantorsforsakran kan till
exempel laggas in av leverantérerna i datasystemet DABAS®. Att leverantorsforsakran ska
finnas i datasystemet kan vara ett krav som en upphandlande enhet kan stalla
(Konkurrensverket, 2014).

Mirkningar och certifieringar

Livsmedelsmarkningar har utvecklats for att formedla kunskap om produkterna, det vill sdga
hur produkten har tagits fram och tillverkats. Genom att i ett forfragningsunderlag stélla krav
pa certifieringar och markningar med miljohansyn underlattas uppféljningen av kraven
betydligt, eftersom det ar en tredjepartsaktor som granskar certifikaten. Utan den typen av
certifikat géller det att hitta andra metoder for uppféljning av att de stallda kraven uppfylls
(Stavenow & Sennstrom, 2013).

Vissa av madrkningarna som anvands ger oss information om produktkvaliten och matvarans
egenskaper sasom smak, konsistens, utseende, ingredienser och innehall av tillsatser. Ett
exempel pa en sadan markning ar Nyckelhalet. Andra markningarna ger information om
produktionskvalitet gallande hur djuren fods upp, utfordras och slaktas eller om hur
livsmedelsproduktionen paverkar miljon. Livsmedelsméarkningar kan ocksa visa pa hur
producenten arbetar med etiska fragor eller att producenten producerar sékra livsmedel ur ett
allergiperspektiv. Exempel pa sadana markningar ar KRAV, EU-I6vet, Svanen, Fairtrade,
MSC och Svenskt Sigill.

Ekologiska livsmedel

Livsmedel som mérks som ekologiska ska produceras enligt sarskilda férordningar, utan
kemiska bekdampningsmedel och utan konstgédsel. Markningen innebér aven krav pa
djuromsorg och avstandstagande fran genetiskt modifierade organismer (GMO). Den EU-
ekologiska mérkningen kraver att en produkt ar granskad och att den uppfyller vissa krav

! DABAS — Foodsetvicebranschens artikeldatabas, http://www.dabas.com/.
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enligt ett godkant kontrollorgan. Om den uppfyller kraven for EU-ekologisk produktion
(834/2007/EG) far den mérkas med "EU-16vet” (Stavenow & Sennstrom, 2013). Ekologiska
livsmedel enligt den svenska markningen KRAV har nagot hogre kriterier inom vissa
omraden i jamforelse med EU-ekologisk produktion.

Nirproducerat

Manga upphandlande enheter upplever ett 6kat intresse fran allmanheten om att enheten ska
upphandla nérproducerade varor och premiera lokala producenter (Skolmatens vénner, 2013).
Miljoeffekten med det anses vara att minska transportstrackor. EU:s upphandlingsdirektiv
syftar till att framja den fria handeln och etableringsratten. Att stalla krav pa att produkterna
ska vara lokalproducerade med korta transportstrackor anses handelshindrande och &r darmed
inte tillatet inom LOU (Stavenow & Sennstrom, 2013). Vissa kommuner véljer att ha en
samlad upphandling, andra delar upp upphandlingen for att 6ka chanserna for mindre
leverantorer att vinna ett anbud, vilket ar tillatet enligt Konkurrensverket (2014). Det ar ocksa
tillatet att stalla krav pa varans eller tjanstens egenskaper, till exempel att maten ska vara
nylagad vid leverans vilket i princip gor att varan enbart kan levereras av en lokal aktor.
Kraven maste dock vara objektiva och folja proportionalitetsprincipen.

Djuromsorg

Det har tidigare varit problematiskt att inom LOU stélla krav pa djuromsorg. Under flera ar
har det diskuterats pa olika hall huruvida djurskyddskrav kan stallas i
livsmedelsupphandlingar eller inte med avseende pa EU:s gemensamma mal. Om
djurskyddskrav stalls sa far kraven inte formuleras sa att den inhemska produktionen
premieras, inte heller pa ett satt som gynnar ett visst fabrikat (Stavenow & Sennstrém, 2013).
Miljostyrningsradet, som numera har gatt inop med Konkurransverket, gav ut nya riktlinjer
for hallbar upphandling i juni 2014. De nya riktlinjerna gav nya mojligheter att stalla
djurskyddskrav utan att riskera konkurrensmdjligheterna (Konkurrensverket, 2014).

Tidigare forskning inom omradet

Det gar att diskutera vilken typ av miljé- och hallbarhetskrav som egentligen ar de basta. Det
tycks att offentlig verksamhet bor ga i braschen for hallbarhetsarbetet i samhallet och forega
med gott exempel. Arbetet har fortskridit olika langt pa olika enheter och vissa kommuner har
i dagslaget endast uppsatta mal géllande méangden ekologiska livsmedel. Klintman och
Bostrom (2012) skriver att ekologiska livsmedel har en viktig symbolisk funktion for att 6ka
medvetenheten kring hallbarhetsfragorna avseende livsmedel i samhallet. Information om
ekologisk mat och tydliga markningar har delvis tagits fram for att pa ett marknadsmassigt
satt skapa en méatbarhet och en tydligare utveckling mot mer hallbara livsmedel. Klintman och
Bostrom (2004) menar ocksa att markningar ar ett enkelt satt att politiskt hantera miljofragor
och méanniskors oro kring miljofragor pa, da det gar att berdkna och presentera méangden
livsmedel med en ekologisk méarkning.

Vittersg och Tangeland (2015) framhaller ocksa att politiska mal avseende ekologiska
livsmedel uppfattas som en atgard for mer hallbara maltider. Vittersg och Tangeland (2015)
har gjort en undersdkning i Norge kring hur mer information om ekologiska livsmedel
paverkar privatkonsumenterna pa marknaden. Politiskt har malet i Norge varit att 6ka
konsumtionen av ekologisk mat. Det i linje med den akademiska diskurs som finns inom
omradet och aktorerna i kedjan har involverats i processen. Uthudet av ekologiska livsmedel
har darmed oOkat. Vittersg och Tangeland (2015) pavisar att privatkonsumenter kan paverkas
av politiska mal och informationskampanjer. Dock forutsatter det att det finns ett samband
mellan malen och de instrument som finns for att na malen, sasom ett ¢kat utbud.



Utvecklandet av ekologiska markningar och samarbetet med livsmedelsleverantorer har
skapat en mojlighet att kommunicera ett miljébudskap till de norska konsumenterna via
marknaden genom det 6kade utbudet.

Studien (Vittersg & Tangeland, 2015) visar dock pa att konsumtionen av ekologisk mat
endast 6kat marginellt sedan ar 2000 trots 6kat utbud och 6kad information. Konsumenternas
tilltro till ekologisk mat hade dessutom snarare minskat &n Okat de senaste femton aren.
Dérmed dras slutsatsen att det inte racker med att hoppas att privatkonsumenter ska
sjalvreglera sin konsumtion mot hallbara maltider utan att det behdvs andra atgérder pa
ekonomisk och politisk niva. Norge &r visserligen likt Sverige kulturellt men det &r viktigt att
ha i atanke att Norge inte & medlem i EU och darmed inte berors av EU:s regelverk kring
offentlig upphandling. Andra véarden sasom lokalproducerat kan darfor har en évervagande
betydelse vilket kan ha paverkat resultatet pa studien.

Klintman och Bostrom (2012) papekar dock att det saknas ett helhetsperspektiv inom
livmedelsmaérkningar och certifieringar, inte minst inom de ekologiska mérkningarna. En
ekologisk markning tar inte hansyn till livsmedlets klimatpaverkan med tanke pa transporter
eller skillnader mellan olika produktgrupper, sdsom kott och vegetabilier. Aven om man vill
handla miljévanligt innebér det alltsa inte att ekologiskt nédvandigtvis &r det basta
alternativet. Mazzacano D’ Amato och Falzon (2015) framhaller i sin undersokning att det inte
foreligger nagra vetenskapliga bevis for att ekologiska livsmedel varken ar mer hallbara for
miljon, nyttigare for halsan eller ar av hogre kvalité an vad konventionella livsmedel &r. Aven
Fuentes och Carlsson-Kanyama (2006) bekraftar att &ven om det odlas ravaror ekologiskt,
vilket kan ge en miljonytta, kan det i forlangningen bidra till 1angre leveransstrackor som ater
upp den miljévinst som gjorts.

Mazzacano D’ Amato och Falzon (2015) menar att de konsumenter som foredrar ekologiska
livmedel inte tar hénsyn till vad vetenskapen séger i avseendet utan att andra faktorer véager
tyngre dn fakta inom omradet. Mazzacano D’ Amato och Falzon (2015) tycker sig ha
identifierat tre typer av diskurser hos de privatpersoner som handlar ekologiskt, och menar att
symbolvardena inom diskurserna ar viktigare for konsumenten an den faktiska vinningen av
den ekologiska markningen. Ekologiska livsmedel kan tolkas vara ett bra alternativ pa
livsmedelsmarknaden &ven om markningarna inte gor skillnad for miljon. Att sélja ekologiska
livsmedel kan ses som ett satt for livsmedelsjattar att leva upp till de institutionella miljékrav
som stalls pa dem rent marknadsméssigt. Ekologiska livsmedel kan darfor tolkas ha ett mer
institutionellt symboliskt varde &n ett klimatbesparande (Goodman, 2003; Klintman &
Bostrém, 2012).

Att na en helhetsbild inom hallbarhet &r en utmaning for leverantorer, miljoarbetare,
konsumenter och politiker (Ammenberg, 2012; Reisch et al., 2013). Att det finns en osékerhet
kring vad som &r det mest hallbara alternativet inom livsmedel okar svarigheterna att politiskt
skapa effektiva miljopolicys. Det ar av storsta vikt att amnet diskuteras pa samhallsniva och
inte forenklas till att enbart handla om for eller emot vegetariskt eller for eller emot
ekologiskt. Vittersg och Tangeland (2015) menar ocksa att de politiska atgarderna som gors
for att paverka konsumtionen av ekologiskt och vegetariskt inte bara behdver vara tydliga
utan ocksa vara trovardiga. Granqvist, Bergstrom, Fuentes, Shanahan och Solér (2006)
papekar ocksa att det &r svart att satta upp entydliga strategier for inkdp. Olika fragor kan
stallas i konflikt mot varandra och det ar svart att ta in helheten avseende miljofragan. En
policy som premierar ekologiska eller vegetariska livsmedel kan motverkas av andra intressen
inom landet som krockar med malen, sasom inhemsk livsmedelsproduktion och lokala
marknader. Utan trovérdighet riskerar en eventuell policy att uppfattas som ett satt att géra
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affarer eller att vinna goodwill pa och inte som en nodvandig omstéllning till ett hallbart
samhaélle. En enhetlig uppfattning om vad som ar hallbart behéva formuleras pa samhallsniva.

Fuentes och Carlsson-Kanyama (2006) har undersokt hur inkopare forhaller sig till den
miljoinformation som finns pa marknaden. Nér studien gjordes kom de fram till att
miljéinformation om olika livsmedel inte var avgdrande for de inkép som gjordes och att
priset pa varorna var viktigare. Studien gjord av Fuentes och Carlsson-Kanyama (2006) visar
att dven om heltdckande miljéinformation avseende resurser och utslapp och med
livscykelsanalyser fanns tillganglig sa skulle den inte paverka inkopen. De kom dock fram till
att sattet som miljéinformationen presenteras pa ar av betydelse. Hur livsmedlens
miljopaverkan presenteras skulle i inkdpssammanhang kunna ha en effekt pa vilken produkt
som valjs. Aven om ekonomiska faktorer ar styrande sa kan detaljerad miljoinformation ihop
med mérkningar gora att miljoaspekter bli &n mer betydande an vad de &r idag. Att
informationen ér tillganglig och gar att anvanda praktiskt som stod i utformandet av ett
forfragningsunderlag ar avgorande.

Post (2011) framhaller ocksa att hallbarhetsarbetet behdver diskuteras pa en 6vergripande
niva for hela matsystemet dar hela kedjan fran producent till konsument tas i beaktande.
Miljofragorna skapar interna konflikter inom matsystemet och for att na vidare behéver
kommunicerade begrepp redas ut. Riksrevisionen (2011) har gjort gallande att kopplingen
mellan de stallda miljémalen och deras faktiska matbara effekt pa klimatpaverkan ar vag.
Matsystemets komplexitet och globalitet gor att olika livsmedels fordelar avseende minskade
utslapp behdver kartlaggas och kommuniceras till inkdpare pa regelbunden basis. Det
eftersom det finns stora skillnader mellan olika produkter och mangden miljopaverkan de ger
upphov till under produktens livstid. Granqvist et al. (2006) visade nar deras studie gjordes pa
att det behdvs mer transparent information som &r produktionsspecifik och som lyfter fram
hur mycket ansvar producenterna tar.

Metod

Studiedesign

Undersokningen ar en tvarsnittsstudie (Bryman, 2001) som bestar av fem stycken kvalitativa
intervjuer med upphandlare och upphandlande kostchefer gjorda under en period om tio dagar
i april-maj 2015. En tvarsnittsstudie valdes da miljoarbetet framskrider kontinuerligt och
utvecklas for varje upphandling som gors. Da studien &r gjord under en begransad tidsperiod
ger den en aktuell bild av hur miljékraven behandlas idag.

Kvalitativa intervjuer som metod valdes da syftet med studien ar att undersoka
paverkansfaktorerna som ligger bakom de stallda miljokraven i upphandlingsunderlag. En
annan typ av metod hade troligtvis inte skapat den typ av dialog som behdvdes for att
undersoka faktorerna bakom tagna beslut och respondenternas k&nnedom om dem. En
intervjumetod med statiska fragor hade formodligen inte gett samma majlighet att
kommunicera pa en djupare niva med respondenterna som den valda metoden gav.

Urval

Urvalet av respondenter var ett icke-slumpmassigt bekvdmlighetsurval (Bryman, 2001), dels
med hanseende till geografiskt urval da alla respondenter finns i vastra Sverige. Undersékaren
onskade i forsta hand personliga moten och kontaktade darfor respondenter utifran sitt



geografiska naromrade. Tre av respondenterna fanns i undersékarens natverk och tva av
respondenterna var for undersokaren tidigare okanda. Ytterligare en sedan tidigare okéand
respondent kontaktades avseende eventuell medverkan i studien men inget svar emottogs fran
denne.

Av de tre tidigare kanda respondenterna intervjuades tva via personliga moéten och en via
telefon. Av de tidigare okanda respondenterna intervjuades den ena via ett personligt méte
och den andra via telefon.

Tva av respondenterna arbetar pa heltid med upphandling av livsmedel men har kunskaper
motsvarande en kostchefs inom livsmedel. En respondent arbetar med livsmedelsupphandling
men har inte utbildning inom kost. Tva av respondenterna arbetar som kostchefer med
upphandlingsansvar. En av respondenterna hade nyligen bytt arbetsplats fran en kommun till
en annan och gav darfor exempel fran tva olika kommuner vid intervjutillfallet, men
representerar en kommun i studien. Totalt finns fem olika kommuner representerade i studien.
Kommunerna som respondenterna representerar skiljer sig fran varandra avseende storlek,
geografisk placering och befolkningsméngd.

Tillvigagangssatt

Respondenterna kontaktades via mail och de fick sjalva bestdmma en lamplig tid for
intervjun. Tva av respondenterna blev intervjuade via telefon och tre intervjuer genomfordes
under personliga méten pa respondenternas arbetsplatser. Fyra av intervjuerna genomfordes
mellan intervjuaren och en respondent. Den femte intervjun agde rum mellan intervjuaren och
tva personer pa respondenternas initiativ, med motiveringen att de tva arbetar nara varandra
med samma fragor. Den femte intervjun var alltsd med tva personer men dessa tva kommer
hadanefter att bendmnas som en respondent.

Telefonintervjuerna varade ungefar en halvtimme da intervjuare och respondent mer eller
mindre gick rakt pa intervjufragorna utan nagon mer social uppvarmning an nodvandigt. De
arbetsplatsforlagda intervjuerna tog nagot langre tid i ansprak, narmare en timme. Den langre
tidsatgangen forklaras av att intervjun inleddes med en mer informell karaktér och att
situationen gav utrymme for smaprat innan och efter intervjun.

Bade de fysiska intervjuerna och telefonintervjuerna gick till pa samma sétt. Intervjuerna
inleddes med en kortare presentation av undersdkaren och undersékningens syfte och
omfattning. Etiska 6vervaganden enligt Vetenskapsradet (2002) och Kvale och Brinkmann
(2014) gicks igenom och anonymitet diskuterades. Respondenterna blev erbjudna att efter
undersokningen ta del av resultatet. Intervjuerna spelades in pa ljudfil efter medtyckande av
respondenterna och anteckningar férdes under intervjutillfallet.

Intervjuerna genomférdes med kvalitativ metod i enlighet med Kvale och Brinkmann (2014).
Ett semistrukturerat intervjuschema anvandes som grund vid intervjuerna. Fragorna stalldes
pa ett informellt satt med neutralt rostlage och vikt lades inte vid formuleringen av fragorna.
Fragorna i intervjuschemat var amnade att vara sa 6ppna som mojligt och fragorna skulle inte
vara ledande. Fria foljdfragor stélldes vid behov under intervjuerna utifran vad
respondenterna berattade. Nagra respondenter fick fler foljdfragor an de andra beroende pa
innehallet i svaren som de gav. Vid intervjuernas avslutande stéalldes kompletterande fragor
géllande eventuella oklarheter och respondenterna fick mojlighet att sjalv 1agga till valfri
kompletterande information. Intervjuaren blev i samtliga fall erbjuden att ater kontakta
respondenten utifall att ytterligare foljdfragor skulle uppsta, men erbjudandet kom inte att
utnyttjas i nagot av fallen.
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Transkribering

Efter intervjuerna transkriberades ljudfilerna till textdokument av intervjuaren. All
information som beddmdes vara vésentlig for undersokningen transkriberades.
Osammanhangande meningar och upprepningar atergavs inte. | enstaka fall fortydligades
innebdrden i det sagda genom &ndrad ordféljd i transkriberingen. Sérskilt intressanta delar av
respondenternas svar atergavs ordagrant i transkriberingen, med tvekanden, hummanden och
andra ljud. Nar alla intervjuer var utférda och transkriberade till text paborjades analysen av
resultatet.

Analys

Den valda analysmetoden i arbetet &r kodning och kategorisering (Kvale & Brinkmann,
2014). Materialet som intervjuerna genererade lastes igenom i sin helhet utifran stallda
fragestallningar. Sarskilt intressanta delar av texten markerades. Ett flertal olika kategorier av
information identifierades av forskaren och intressanta citat ur intervjuerna valdes ut och
sorterades under dessa kategorier. Fyra av dessa kategorier bedomdes vara relevanta for
studiens syfte och fragestallningar och forskaren valde darfor att arbeta vidare med de citat
som fanns inom dem. Dérefter analyserades de utvalda citaten i sin kontext utifran
fragestallningarna.

Innan analysen paborjades valdes Anthony Giddens strukturteori (Mansson, 2007) som
teoretisk referensram. Struktureringsteorin innebar att alla méanniskor alltid &r en del av nagot
strukturellt sammanhang och kan fargas av det. | studien ifraga kan en sadan synvinkel
innebéra att respondenternas svar kan vara fargade av deras yrkesroll. I studien forekom bade
respondenter verksamma som kostchefer med upphandlingsansvar och respondenter
verksamma som enbart upphandlare. De respondenter som arbetar som enbart upphandlare
kan ténkas ha sitt primara fokus pa LOU och lagens begransningar och méjligheter. Det kan
darmed vara svart for dem att i en intervjusituation ge svar pa fragor om miljokrav utan att
fargas av sin yrkesroll som lagforetradare.

Aven det symboliska perspektivet beskrivet av Bolman och Deal (2003) har anvants i
analysen. Enligt Bolman och Deal (2003) innebar det symboliska perspektivet att det viktiga
inte &r vad som hander utan vad det betyder och att organisationer skapar organisationskultur
genom symbolik. Aktiviteterna som utférs av organisationen kan darmed vara l6st kopplade
till meningen med aktiviteterna, men det viktiga ar att aktiviteterna har en symbolisk mening.
Enligt Bolman och Deal (2003) & meningen med det vi gor det mest grundlaggande for
manniskor. Organisatoriskt sett gar det att tolka som att det ar kulturen och de symboliska
handlingarna inom organisationen som ger gladje och meningsfullhet fér ménniskorna inom
den. Meningen med det vi gor forklaras av de symboliska myterna och historierna bakom
handlingarna. Behovet att organisera sig kan uppsta genom symboler eller sa kan symboler
hjélpa till att skapa en organisering.

Metodologiska 6vervaganden

Mojligheten att replikera studien finns (Bryman, 2001). Da ett ostrukturerat intervjuschema
anvandes och fria foljdfragor tillats &r det svart att med exakthet upprepa intervjusituationen.
De personliga moten som uppstatt under intervjusituationerna gar av naturliga skél inte heller
att aterskapa.

Etisk hansyn

Respondenterna i undersokningen ar underréttade om att de har full anonymitet i intervjun.
Respondenterna har underréttats om syftet med intervjun och att resultatet ska anvéndas i
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skriven kandidatuppsats. Som respondenter har de kdnnedom om att de nir som helst har ratt
att avsta fran eller dra sig ur sitt deltagande i studien. Kannedom finns dven om formatet
kandidatuppsats och med det forstaelse for hur resultatet skulle kunna komma att spridas
(Vetenskapsradet, 2002; Trost, 2010; Kvale & Brinkmann, 2014).

Intervjuaren utgick inte fran nagon vald analysmetod vid intervjutillfallet och fragorna har
darfor inte vinklats at nagot hall i avseende att fa fram ett visst resultat.

Resultat

Resultatet kommer att presenteras genom de fyra kategorier av information som identifierats
av undersokaren. De citat som finns redovisade under dessa kategorier ger exempel pa hur
olika faktorer paverkar stallandet av miljokrav i upphandlingar.

De fyra framtagna informationskategorierna ar:

1. Begrénsningar i LOU

2. Politisk styrning

3. Miljokrav och uppfdljning
4. Symboliska vérden

Begransningar 1 LOU

Studien visar pa att respondenterna tycker att det ar viktigt att stalla miljokrav men att LOU i
hog grad paverkar mojligheterna att stalla krav. Respondenterna i studien vittnar om att de
inte kan stalla allt for hdga miljokrav i upphandlingarna da de i sadana fall ockséa begransar
antalet mojliga svar fran leverantorer. De benimner upphandlingen som en balansging”
mellan fragande och svarande. Hoga krav ger farre svar fran leverantorer men hogre kvalitet i
svaren som tas emot. Hoga krav kan darmed minska konkurransen om anbudet och bidra till
att de slutliga priserna blir hogre. Specifika produkter som upphandlaren vill ha in pa anbudet
fran en producent kan komma att avgora vilka miljokrav som stalls for att inte hindra den
aktuella producenten fran att svara. Vid for hdga krav och sarskilda stallningstaganden kan
enheten bli helt utan svar inom produktgruppen och darmed inte fa in nagon produkt alls pa
anbudet.

Politikerna kan ha hoga ambitioner avseende stéllandet av miljokrav men dven dar
paverkar LOU majligheterna. Respondenterna i studien beréattar ocksa att politikerna
ibland har ganska dalig insikt i LOU:s regelverk och vilka mojligheter som finns att
stélla miljorelaterade krav. En respondent berattar om kommunikationen med
politikerna:

Sedan har de ju synpunkter och alltid &r det hdar med: ”Kan man fraga pa svenskt?”, ”’Kan man
fraga pé néarproducerat?”, Vi vill ha mer svenskt och mer ndrproducerat”. Da fick jag och
upphandlingsansvarig dra detta med LOU och det &r ju sé att de fortfarande inte kan det. Vi har
hort att det ska bli mycket lattare”. Nej det gar inte, det vi kan gora &r att krava att det ska folja
Miljostyrningsradets krav, och da ville de att vi skulle dela upp upphandlingen istéllet, d& blev det
kott och &gg separat. Man far ju forsoka styra dem, men det gér ju inte helt och héllet (Respondent
1).
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Politisk styrning

Offentliga verksamheter ar politiskt styrda organisationer och den politiska styrningen
paverkar vilka miljokrav som stalls. Politikerna har alltsa den yttersta makten éver
miljokrav i livsmedelsupphandlingar.

Respondenterna beréttar att de politiska riktlinjerna som stélls gallande miljomal gor det
lattare for dem som upphandlare att arbeta och driva igenom forandringar i
organisationerna. Respondenterna ar dock medvetna om att en grundforutsattning for att
miljopremierande forandringsarbete ska lyckas &r att ha fungerande och bra
organisationer med kompetent personal pa ratt plats. | intervjuerna understryks flera
ganger vikten av politisk styrning.

Jag tror att det ar viktigt att man i en organisation far politikerna att forsta att i en politisk
demokratisk organisation sa ar det politikerna som ska lagga ribban. For det handlar ju oftast om
pengar och da ar det ju inte sjalvklart att man far gehor ifran verksamheterna om man inte har
politiska beslut med sig (Respondent 2).

De satta politiska riktlinjerna avseende miljokrav kan dock i vissa fall ga emot
upphandlarnas/kostchefernas egna asikter. En del politiska beslut kan uppfattas som
oférankrade i verkligheten och orimliga att driva igenom. Sahér uttalar sig en upphandlare om
ett krav pa ekologiska ravaror som inforts pa enheten ifraga:

Vi hade ju inget val sa att saga, politikerna i kommunen hade ju bestamt sig for detta och da far vi
ju hantera det i upphandlingen. Det som hande var val att vi insag att det kan bli problematiskt
eftersom att det inte finns tillrdckligt med produkter och inte tillrdckligt med volym for att tacka
vara behov. Sa vi skrev ju konsekvensbeskrivningar och lamnade till politikerna for att i tid
informera om att har kan bli en knepig situation om vi inte kan fa in tillrackligt med produkter pa
avtalet. Men politikerna beslutade ju da att man stér fast vid det fattade beslutet och att da fick vi
ju jobba efter det och informera ut till verksamheterna, ja de ar ju informerade ocksa, de politiska
besluten galler ju alla. Sa ute i verksamheterna fick man ju planera for sina menyer och hur man
skulle tackla den har situationen som blev pa grund av beslutet (Respondent 3).

Pa fragan vad som ligger bakom det politiska kravet pa mangden ekologiska ravaror svarar
samma upphandlare sa har:

Nej, det kan vi bara spekulera om, nej det vet vi inte. Ja det star i budgeten d4, alla &renden bereds
juinnan politikerna fattar ett beslut men... Det &r ju lite olika hur mycket, jag vet faktiskt inte hur
man kom fram till det hér, jag vet inte det. VVad processen bakom det var, det vet jag inte. Men det
ar ju politikerna som satter ramarna sa att saga (Respondent 3).

En upphandlare verksam i en mindre kommun anser att det &r tjinstemannens ansvar att
se till att halla styrande politiker uppdaterade inom livsmedelsomradet.

Det &r betydligt enklare att arbeta om man har politiska riktlinjer. Sen &r det naturligtvis
tjanstemannens sak att se till att politikerna &r tillrackligt uppdaterade inom respektive varuomréde
for att kunna ta bra beslut, och hélla sig ajour och kunna ta beslut som ar férankrade béade i dagens
verksamhet och med en vision framat (Respondent 1).

En av respondenterna uttrycker att det ar upp till politikerna att besluta vilka milj6- och
klimatmal som kommunen ska fokusera pa.

Avseende ekologiskt sa ar vi just nu i ett vagval. Det finns de som bara fokuserar péa klimat och
inte tanker s mycket ekologiskt. Och de finns de som gor tvartom. Jag tror det handlar mycket om
vad man har for politisk inriktning och vad politikerna ger for guidning i verksamheten. Jag skulle
vilja pasta att det i mangt och mycket ar en politisk fraga (Respondent 1).
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Respondenterna i intervjun beréttar att ansvaret for att miljovanliga produkter ska finnas pa
avtalet dels ligger pa dem som upphandlare, men att mycket av klimatarbetet ligger pa
verksamheterna i sig eftersom det ar de som avropar pa avtalen. De intervjuade
respondenterna som arbetar med upphandling i stérre kommuner har enbart ansvar éver
upphandlingen och inte for menyplanerandet, medan de intervjuade respondenterna som
arbetar bade som kostchefer och som upphandlare ar inblandade i bada delar. En respondent
beréttar om verksamheternas roll enligt foljande:

Verksamheterna har ju ganska stor makt for det &r de som vet vilka produkter de vill anvanda.
Manga beslut, till exempel att man har bestamt sig for att bara képa ekologiska och etiskt markta
bananer, att vi bara kdper ekologiskt eller etiskt mérkt kaffe och att vi ska anvanda ekologisk
drickmjélk. De besluten &r ju sddana som ar fattade pa tjdnstemannaniva sa att séga. (...) Det ar ju
en mix givetvis, dels politiska beslut, dels verksamheternas behov och hur de vill ha det
(Respondent 3).

Verksamheterna kan enligt respondenten till stor del paverka vilka livsmedel som avropas och
de besluten hanger saledes inte pa upphandlaren personligen. Makten 6ver vilka livsmedel
som kops in ar alltsa fordelad pa bade politiker, upphandlare och avropande verksamheter.

Miljokrav och upptoljning

Flera av respondenterna formedlar i intervjuerna att de vill stalla miljokrav men uttrycker att
det finns begransade mojligheterna till att stalla miljokrav som sedan gar att folja upp. Méanga
av respondenterna anvander sig darfor av krav pa certifieringar sasom ekologiskt och
Fairtrade. Att livsmedlen lever upp till kraven som certifieringarna utlovar foljs upp av tredje
part vilket saklart underlattar arbetet. Det ar ocksa majligt att ta fram statistik pa mangden
inkopta certifierade livsmedel for att presentera for politiker och allménhet, vilket kan gora
certifieringar enklare att fatta politiska beslut om &n andra mer diffusa miljokrav. Sahar
uttrycker en respondent sig kring uppféljningen av stallda miljokrav och problematiken kring
det:

Vi har anvant oss av Miljostyrningsradets baskrav och hanvisat till dem. Vi har ocksa anvant oss
av olika typer av certifieringar och mérkningar och symboler, KRAV och Fairtrade och s&, dar det
finns nagot som man kan folja upp. (...) Ibland &r det ju latt att nastla sig in i olika symboler och
certifieringar hit och dit och s&, samtidigt ar det ju enda som gar att félja upp idag i alla fall. Ja
antingen far det ju vara fler certifieringar, samtidigt blir det ju trottsamt med alla certifieringar hit
och dit. Man kan atminstone forséka, en produkt ska folja baskraven, till exempel svenska
djurhaliningsregler och &r det da en kyckling fran Brasilien som lever upp till de kraven, ja da ar
det s men da har vi atminstone stéllt kraven och vi kan folja upp det. (...) Det kdnns mycket
lattare, ja det kdnns bra i hjartat och sd (Respondent 4).

Respondenterna uttrycker ocksa att det saknas ett helhetstank inom miljokrav och att de
upplever att det &r latt att fastna i smadetaljer, istéllet for att se helheten i klimatfragan
och ha hela produktionskedjan i atanke.

Just nu &r vi ju fast i ett &ldre tink men det kommer att handa saker, det tror jag. (...) Ett
helhetsgrepp kommer bli den stora skillnaden fran idag. Vi kommer nog fa verktyg for att kunna
gora koldioxidberdkningar pa. Visst transporter mellan slakteri och kok kan vi rakna pa men var
kommer djuren ifran, var kommer sojan ifrdn, hur sojan har framstéllts, det ar ju massor av led
som man kan ta hansyn till och som kommer spela storre roll (Respondent 5).

Flera av respondenterna i studien visar pa engagemang i miljéfragorna och en dnskan
om att gora skillnad for miljon med upphandlingen som verktyg. Avtalstiden inom
offentlig upphandling &r tva till fyra ar vilket ocksa behdver beaktas i stallandet av
miljokrav.

14



Det ar ocksa viktigt att nar man gor en upphandling att man inte fastnar i att ”s& hir ir det nu, si
hér kommer det att vara sen” utan att man hela tiden blickat framat och lyfter frdgor som inte &r
hyperaktuella idag men som kanske blir aktuella imorgon. (...) Det hander mycket nu och det gér
valdigt snabbt. Det &r svart att parera sa att man inte kanner sig mossig redan nar man startar upp
(Respondent 2).

En respondent i studien berattar att det har forts diskussioner med leverantorer nar deras
produkter har fatt strykas pa grund av nya miljokrav. En annan respondent uttrycker en
vilja att vara steget fore marknaden i fraga om miljokrav och darmed forsoka stalla sa
hoga krav som det ar mojligt. Respondenten beréattar om sina ambitioner sahar:

Det galler att hela tiden titta ytterligare ett steg framét, vad &r det som ar pa ingdng? For det &r
valdigt ledsamt att kanna att man har stéllt krav och sedan pl6tsligt s ser marknaden ut sa. Vad
gOr vi nu da? (...) Det &r det mest inspirerande med detta, ndr hogt stéllda miljokrav kan styra
marknaden mot att bli battre miljomassigt. Det &r ju den hégre ambitionen med att lagga mycket
krut pa milj6 i upphandlingen, det ar att i forlangningen kunna paverka marknaden att kunna
erbjuda nagot som &r bade miljomassigt och klimatmassigt battre dven for dem som inte staller
kraven (Respondent 2).

En respondent i studien berattar att kommunen dar respondenten arbetar helt har strukit vissa
ekologiska produkters konventionella motsvarigheter fran upphandlingsunderlaget for att
sakerstalla att det ar de ekologiska varianterna som avropas. Samma respondent ar man om att
kunskap om produktval ska finnas i alla led och ser det som sin skyldighet att se till att
information nar ut.

Om framtida miljokrav i upphandlingar séger respondenterna att alla typer av fardiga
kravspecifikationer underlattar deras arbete, sasom Miljostyrningsradets riktlinjer.
Fardiga, standardiserade miljokrav efterfragas darfor framover for att forenkla i en
upphandlingssituation. Respondenterna 6nskar ocksa att grossisterna skulle kunna ha
nagon typ av samarbete med de lokala producenterna for att ge mindre leverantdrer en
chans att bli aterforséljare till den offentliga sektorn.

Symboliska varden

Under intervjuerna framkom det att manga miljomal avseende upphandlingen grundar sig pa
politiska beslut. Vad politikerna har for syfte med och grund till malen ar en fraga som tas
upp under intervjuerna och vilka faktorer som paverkar politikerna att fatta vissa beslut.
Respondenterna diskuterar kring om malen verkligen ar klimateffektiva eller om politiska
beslut om miljomal tas av andra orsaker. En respondent uttalar sig i fragan kring beslutens
grund:

Nar du fragar ”Var kommer de hér besluten ifrdn?” sa &r det ju sa att manga av dem ska vara
politiska beslut, men alltsé ibland sa laser de en artikel, och sen kan det bli ett politiskt beslut. S&
kan det ju vara. (...) Ibland kan man ju ifrdgasdtta grunden i vissa beslut. Det kan ga vildigt fort
ibland. Vissa beslut ska ut pa remiss och s& men sahar ar det i en politiskt styrd organisation. De ar
ju ocksé manniskor och det ar ju kanslor som styr manga ganger (Respondent 1).

En av respondenterna berattade om att den upphandlande enheten ifraga beslutat att tillampa
Miljostyrningsradets kriterier for djurskydd. Som motfraga fick respondenten da: Hur kom ni
fram till det beslutet?”. Séhir beskrev den intervjuade véigen till beslutet:

Man kan saga att det ursprungliga beslutet om att vi skulle tillampa Miljostyrningsradets kriterier
for djurskydd, det fattades i formell mening vid ett méte dér det var politiker och tjdnstemén
blandande. Det &r ju politiker som fattar besluten givetvis, och de vet ju naturligtvis valdigt lite om
vad det de facto innebér i det hér fallet. Vi &r ju en politiskt styrd organisation och man kan vara
arg pa politiker och tjurig, men anda sa far man ju ratta sig efter inriktningen, man far ju anpassa
sig i nagon man. Dessutom sa var det ju sa att vi hade for daliga kunskaper sjélva for att kunna
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komma med nagon typ av barande invandningar. (...) Det hor till saken att det var fel politiker
som var med pa det motet. De har alltsa inget egentligt beslutandemandat i fragan (Respondent 5).

Samma respondent berattar vidare om att miljokraven ibland kan upplevas som enbart
symboliska:

| ekologiskt hanseende sa tror jag att det ar en valdigt stor del symboliskt. Det &r ju en avtalsfraga,
det handlar ju dels om ekonomi och sen vill man ju garna ha nagon slags symboliska delar som
man koper, till exempel ”vara barn far alltid dricka ekologisk mj6lk™ och ja, du vet. Symbolvérdet
&r ofta valdigt starkt i det hdr. Man vill visa att ”vad vi gor for att det ska bli s bra som mojligt”
och det &r ju inte mjolken som sadan, det &r ju valdigt liten skillnad, det ar snudd pé 16jligt att gora
den kopplingen. Sen har jag alltid ekologisk mjolk hemma for egen del om jag sjélv far vélja, men
det har ju inte med det att g6ra det ar ju en helt annan sak. Sa att det géller ju att fa slags vagande
bild av att "kommunen gor ratt” i alla 1dgen (Respondent 5).

Respondenterna med kostchefsansvar berattar att det ar besvarligt att svara pa fragor fran
gaster och atande om man sjalv inte star for maten som serveras. Sarskilt viktiga bedoms de
etiska stallningstagandena avseende djurskydd vara. De intervjuade uttrycker bade att de vill
kunna sta for maten som serveras, dels frustration Gver att de har stallt de krav som gar att
stalla enligt Miljostyrningsradet men att ravarorna som kops in dnda blir ifragasatta. Som
exempel tar flera respondenter upp kyckling fran Thailand som lever upp till kraven enligt
Miljostyrningsradet men att det énd4 inte “14ter” lika bra med thailéindsk kyckling som svensk
kyckling. De papekar samtidigt att de vet om att det inte produceras tillrackligt med kott i
Sverige for att det ska rdcka till alla och det &r kostsamt att kdpa. Respondenterna uttrycker att
allmanhetens krav pa vissa livsmedel kan upplevas som onddigt harda och till och med
overdrivna.

Att handla narproducerade livsmedel raknas ibland som en miljébesparande atgard for att
kunna minska méngden transporter av livsmedlen. Att dela upp upphandlingen i fler delar for
att 6ppna upp for mindre leverantdrer ar nagot som vissa kommuner har gjort for att fa in de
lokala producenterna. Tva av respondenterna i studien beréattar att det medfort stora
omkostnader att gora den typen av forandring men att det anda har prioriterats av
kommunerna ifraga.

Men just miljédelen har varit en underordnad del i det har fallet. Sedan ar det ju sa, drémmen ar
det lokalpolitiska malet, att man ska kunna fa lokala producenter att lamna anbud och vinna
atminstone delar av upphandlingen. Sa far man forsoka tanka lite utifran det, man maste 6ppna upp
for dem.(...) Nagon av kommunerna (i samarbetet) har haft hért politiskt tryck pa att vi maste f& in
lokala leverantorer av potatis till exempel, och dé tar man ju naturligtvis det hart ndr man far in ett
anbud fran den lokala potatisodlaren och upptacker att han inte uppfyller kraven. Sen kan det ju
vara sé att han odlar oitlig potatis men ... ja du forstar. Det ar sa starkt symbolvarde (Respondent
5).

En respondent ger exempel pa det fran den senaste upphandlingen som personen ifraga
arbetade med. Politikerna beslutade att dela upp upphandlingen i olika
livsmedelsomraden for att ge mojlighet till mindre leverantorer att lamna anbud.

Det ar latt som politiker att romantisera. Att képa kott fran en liten specialbutik utanfor staden, for
de sjalva aker kanske dit och képer sina kotletter, men butiken har inte kapacitet att serva oss och
vi har inte heller ekonomin att képa fran dem. Vi har ju knappt ekonomi att képa det kottet vi har
fatt, &ven om det ar frdn en stor grossist. Och det maste ju ocksa lyftas hos politiken, det far vi géra
nu i efterhand. Visa att sdhar mycket dyrare blev det med de kraven vi har stéllt och att vi gjorde
som vi gjorde, hade vi lagt in det farska kdttet i den stora upphandlingen sa hade det blivit
billigare. Vi tog det separat for att politikerna tankte att de kanske kunde fa in ndgon mindre
leverant6r, men det finns ingen mindre leverantdr som kan svara sé jag forstar inte hur de tankte.
For da hade vi fatt ett annat pris (Respondent 1).
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Det politiska vardet i hur upphandlingen gar till ska ocksa beaktas. Politikerna kan ha
intressen inom flera olika omraden. De offentliga maltiderna kan anvéandas for att visa pa gott
politiskt styre menar en respondent, och beror det politiska maktspelet i foljande citat:

Vi har ménga starka centerpartister och manga konventionella jordbruk i kommunen och dess
narhet. Symbolvérdet i det ndra och i det ekologiska &r ganska starkt, det néra &r néstan &n storre i
kommunen. (...) Sen &r det vél det hir med sméstadskommunen, alla kinner alla och har kontakter
hér och dar, vissa beslut ar svara att ta och vissa ar enklare. Kan man da profilera sig och synas lite
med “’séhér har vi gjort for kommunens barn och gamla” s kan det ju vinna roster for politikerna
(Respondent 1).

Diskussion

Metod

Av de intervjuade respondenterna fanns tre stycken i intervjuarens natverk medan tva av dem
var okanda sedan tidigare. Respondenterna som kande till intervjuaren sedan tidigare hade
olika stor kdnnedom om intervjuarens bakgrund och erfarenhet inom omradet. Resultatet bor
inte ha paverkats av de relationer som funnits mellan vederborande. Risk foreligger dock att
respondenternas bakgrundsinformation om intervjuaren skulle kunna ha paverkat de svar som
gavs ifraga om detaljer, niva pa beskrivningar med mera.

En nackdel med telefonintervjuer ar att ansiktsuttryck och mimik som kan ge mer information
om hur respondenten tar emot fragorna gar forlorad (Bryman, 2001). Telefonintervjuer har
vanligtvis en fordel i att respondenten inte paverkas av faktorer hos intervjuaren, sasom kon,
klass, alder med mera. Tystnad som verktyg for intervjuaren (Kvale & Brinkmann, 2014)
uppstar inte lika latt pa telefon som vid ett personligt méte. Konstpauser kan annars 6ppna
upp for respondenten att ge utfyllande information. Detsamma géller for intervjuns
avslutande, vid telefonsamtal ar samtalet slut nar man lagger pa luren medan det personliga
motet fortgar tills intervjuaren och respondenten skiljs at.

En fordel med att spela in intervjun pa ljudfil &r att intervjuaren kan koncentrera sig pa svaren
och stalla ratt foljdfragor. Att transkriberingen skedde fran ljudfil till text kan & andra sidan
medfora att visuella aspekter av métena forsvinner da respondentens kroppshallning och
ansiktsuttryck inte registrerats pa ljudupptagningen. Texten blir pa sa satt en version tagen ur
sin kontext (Kvale & Brinkmann, 2014). Da enbart en person lyssnat pa och tolkat
intervjuerna skulle reliabiliteten i transkriberingarna kunna ifragasattas, darfor har en neutral
ton anvants och andringar gjorts endast efter sprakliga regler for skriven text. Risk finns att
delar av betydande information har forvrangts, feltolkats eller fallit bort vid analysen

Fragorna som anvandes var till storsta del éppna fragor vilket kan ha medfért att svaren blev
langa och omfattande, vilket gav ett bra underlag for analys. Olika respondenter kom att prata
om olika saker vilket gor analysmaterialet brett. Begreppet miljé kunde ha specificerats
tydligare i borjan pa intervjuerna for att fa mer entydiga svar. Samtidigt kan det vara av varde
att hora hur varje respondent tolkar begreppet miljo och hur de svarar utifran det.

Da endast fem yrkesverksamma upphandlingsansvariga intervjuats ar studiens kvantitativa

generaliserbarhet relativt lag (Bryman, 2001). En storre undersékning hade saklart gett ett
storre underlag for slutsatser.
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Urval

Nér respondenterna valdes ut stélldes kravet att de skulle vara yrkesverksamma inom
livsmedelsupphandling. Under studiens gang upptacktes att de respondenter som enbart
arbetade med upphandling mer arbetade praktiskt med sjélva processen att ta in anbud och
fragor och mindre med bakgrundsarbetet avseende vilka miljokrav som ska stéllas. De
respondenter som arbetade som kostchefer kan darmed tankas ha mer inverkan pa kravens
utformning. Urvalet av intervjupersoner skulle saledes kunna ifragaséttas utifran
formuleringen av studiens syfte.

Tre av respondenterna var sedan tidigare bekanta med intervjuaren vilket i teorin skulle kunna
ha paverkat deras svar pa fragorna. Som intervjuare har neutralitet tillampats oavsett tidigare
mOoten med respondenterna.

Diskussion resultat

Studien visar pa att flera olika faktorer paverkar miljokravens utformning och forekomst i
upphandlingar. LOU paverkar i hogsta grad hur miljokrav formuleras for att den
upphandlande enheten ska folja lagen. LOU tillampas for att framja konkurrans och for att
garantera hog produktkvalitet till lagsta pris till den offentliga sektorn. Om lagen inte féljs kan
den upphandlande enheten bli stamd, darfor &r en av de viktigaste aspekterna gallande
upphandlingsbeslut att de foljer lagen. Det gor att upphandlande myndigheter oftare upplevs
som procedurdrivna och lagenliga an resultatdrivna, vilket dven galler miljofragor (Van
Weele, 2012).

LLOU och dess ramverk begransar alltsa vilka kriterier inom miljo och klimat en upphandlare
kan stalla. Kraven maste bland annat framja konkurrans, vara méjliga att félja upp och vara
skaliga. Det foreligger ocksa en risk att det inte finns tillrackligt manga leverantdrer som kan
svara pa forfragningar med alltfor snava miljokrav och da kan inte bésta pris garanteras
(Riksrevisionen, 2011). En undersokning gjord av Skolmatens vanner (2013) visar ocksa pa
att kostchefer i Sverige anser att LOU begrénsar eller rent av hindrar deras arbete med att 6ka
kvalitén pa den offentliga maten pa upphandlingsniva.

Vilka miljokrav som sedan stalls utifran radande regelverk och lagar paverkas och formas av
manga olika faktorer. Forst och framst foreligger en begreppsproblematik avseende miljoé- och
klimatfragor. Det rader oséikerhet kring vad som ér “hallbart” och det kan vara svart att bilda
sig en helhetsuppfattning (Ammenberg, 2012; Reisch et al. 2013; Fuentes & Carlsson-
Kanyama, 2006). Ordet miljo i intervjustudien kan darmed ha tolkats pa olika satt av olika
respondenter. Nar respondenterna fick fragor kring hur miljokrav stalldes i deras
upphandlingsunderlag emottogs spridda svar géllande olika omraden inom begreppet miljo.
Miljokrav som patalades var Miljostyrningsradets riktlinjer, ekologiskt, svenskt, transporter,
forpackningar, lokalproducerat, klimatkompenserat och koldioxidekvivalenter. De riktlinjer
som Miljostyrningsradet tagit fram namndes av samtliga respondenter och tycks ha underlattat
mycket i upphandlingssammanhang.

Vilka miljokrav som faktiskt hamnar i upphandlingsunderlaget beslutas dock pa politisk niva
utifran organisationens forutsattningar. Van Weele (2012) betonar att en forutsattning for en
bra upphandling &r att som upphandlare fran borjan vara medveten om den politiska miljon
som &r styrande. Van Weele (2012) gor gallande att de politiska prioriteringarna kan skilja sig
mellan olika kommuner beroende pa kommunernas storlek. En storre del av budgeten i en
liten kommun kan darmed vara avsatt till att skapa arbetstillfallen medan en stor kommun kan
ha mer pengar till satsningar pa hallbarhet. De politiska beslut som sedan fattas kring
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miljokrav verkar enligt den gjorda studien paverkas av olika faktorer sdsom organisation,
budget, politisk 6vertygelse och vilka personer som ar beslutsfattande. Naturvardsverkets
studie (2009) bekraftar att de storsta hindren for miljokrav inom offentlig upphandling &r
bristande kunskap och engagemang for fragorna inom organisationen, bristande ekonomiska
forutsattningar och krangliga regler som kraver avsattande av tid for att hantera.

Upphandlaren/kostchefen kan ibland antas vara ansvarig for vilka livsmedel som upphandlas
ur miljoperspektiv. Riksrevisionen (2011) betonar dock att stod ifran organisationens ledning
ar avgorande for att en upphandlare effektivt ska kunna arbeta med miljéfragor. Post (2011)
anser ocksa att upphandlare har en viktig roll i arbetet for hallbarhet men visar pa att
upphandlarna inte alltid har resurserna som krévs for att balansera konflikter mellan
ekonomiska och miljomassiga mal.

Studien visar pa att de intervjuade upphandlarna/kostcheferna har olika stor majlighet att
paverka vilka miljokrav som stélls beroende pa vilken organisation som de &r verksamma
inom. | studiens resultat kan ocksa en viss skillnad urskiljas i avseende pa vilken makt
upphandlaren/kostchefen har och den skillnaden marks mest mellan respondenter verksamma
i sma kommuner jamfort med dem verksamma i storre kommuner.

| en storre kommun verkar upphandlaren inte alltid ha mojlighet att prata direkt med politiker
utan kommunikationen fors via skriftliga problembeskrivningar av konsekvenser som olika
beslut kan ge. Upphandlaren i den lilla kommunen kan istéllet fora en direktkommunikation
med politikerna pa gemensamma moten och resonera kring de krav som stallts och hur de
paverkar verksamheterna budgetmassigt och praktiskt. | undersokningen finns exempel pa en
upphandlare/kostchef som berattar att denne bade fore och efter politiska beslut visat
politikerna hur budgeten paverkats av de beslut som tagits. Beslut gallande att upphandla
ekologiska varor, att dela upp upphandlingen eller att utesluta vissa ravaror paverkar ekonomi
och sortiment pa satt som kanske inte ar sjalvklara for en politiker. Upphandlaren/kostchefen
kan da diskutera forandringarna och forsoka “’styra” politikerna at limplig riktning utifrén sin
profession. Upphandlaren/kostchefen i den mindre kommunen &r alltsa narmare styrande
politiker &n vad upphandlaren i en stoérre kommun &r.

En upphandlare i en stor kommun tycks enligt studien arbeta mer renodlat med upphandling
och ar inte med och paverkar de politiska malen pa samma satt som deltagande
upphandlare/kostchefer i sma kommuner &r. Den intervjuade upphandlaren i den storre
kommunen anger att denne emottar sitt uppdrag av politikerna och agerar utifran det, utan att
lagga nagon vardering i det. Det skulle delvis kunna forklaras utifran Anthony Giddens
(Manson, 2007) struktureringsteori om att manniskor alltid &r en del av ett strukturellt
sammanhang. | studien kan en sadan synvinkel innebéra att respondenten kan tolkas ha svarat
fargad av sitt yrke som upphandlare. Respondentens fokus ligger framst pa upphandling och
inte pa att paverka politikers beslut da det for narvarande inte ingar i dennes uppdrag.

Aven kommunernas karaktar tycks paverka respondenternas svar avseende de politiska
besluten och det med tanke pa om kommunen &r en typisk “landsbygdskommun” jaimfort med
en “’storstadskommun”. Storstadskommunerna uppfattas av studien att ddoma ha kommit
langre i sitt miljoarbete. Det skulle kunna forklaras med att storre stader kan ha storre resurser
och starkare organisationer med fler anstéllda specialister inom omradet &n vad mindre orter
har. Naturvardsverket (2009) bekréaftar i sin studie att det finns ett samband mellan stora
inkopsvolymer och fler miljokrav i upphandlingsunderlaget, och att efterfragad
miljokompetens i storre utstrackning finns inom organisationen om inképsvolymen dr stor.
Det kan ocksa tankas att en storre kommun far ocksa mer medieuppmarksamhet for sitt
miljoarbete och darfor behover ligga i framkant och statuera exempel. Det med tanke pa att
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offentlig sektor ska vara ett gott foredome i miljéfragor (Riksrevisionen, 2011). Om
medvetenhet kring miljéfragorna finns inom de stérre kommunerna kan det ocksa vara sa att
de medvetet anvander den makten de har pa marknaden. Som en maktig aktor har de
mojlighet att gora skillnad pa marknaden pa ett satt som en liten kommun kanske inte har.

En respondent i en mindre kommun uttrycker ocksa medvetenhet kring att politikerna bara &r
manniskor som kan vara kanslostyrda som alla andra. Respondenten vittnar ocksa om
upplevelsen att politikerna i kommunen ifraga latt influeras av medias livsmedelslarm och
respondenten efterfragar kompetenshdjning inom livsmedelsomradet. Det skulle kunna tolkas
som att en liten kommuns politiska beslut kan vara avhangiga pa vilka politiker som ar
narvarande pa det beslutsfattande motet, deras kunskapsniva och personliga intresseomraden.
Scenariot gar att jamfora med en stor kommun som har tillsatta miljostrateger som arbetar
heltid med fragorna.

En liten kommun kan dessutom préaglas av en “alla kénner alla”-mentalitet dar vissa politiska
beslut skulle kunna fattas for att gagna politikers egna intressen till exempel i deras egna eller
politikerns kontakters verksamheter. Vissa mal som betecknas som ’miljomal” sdsom att
handla lokalproducerat skulle kunna handla om affarer manniskor emellan. Att manga mindre
kommuner vill upphandla narproducerade varor styrks av undersékningen gjord av
Skolmatens vanner (2013). Undersékningen (Skolmatens véanner, 2013) visade &ven pa att det
ocksa finns en stark folkopinion for narproducerad mat inom offentliga maltider och att
manga kommunalpolitiker arbetar for att fa in mer narproducerat pa avtalen.

Att fora en politik som dels gagnar de lokala béndernas och invanarnas verksamheter skulle
kunna handla om intresse i affarer, om symboliska varden eller om att sékra politiska roster.
Det symboliska perspektivet finns beskrivet av Bolman och Deal (2003) och med det menas
att vara handlingar inte ar det viktiga utan vad vi tror att vara handlingar betyder. Miljomalen
skulle symboliskt sett kunna s&gas vara en chimér, en anledning for att upphandla ekologiska
och lokalproducerade varor fast det egentligen kanske handlar om politik och affarer framfor
klimatskydd.

Att upphandla miljomarkta livsmedel kan darmed ocksa téankas ge andra vérden an
miljobesparingar. Det kan finnas en 6vertygelse om att de narproducerade livsmedlen ar battre
ur kvalitetssynpunkt och det symboliska vardet i det pastaendet kan vara sa starkt att
rimligheten i det inte ifrAgasatts. Vissa sé kallade “miljomal” kan forvisso ge ett mervarde for
de dtande inom den offentliga verksamheten medan andra beslut skulle kunna upplevas som
symboliska. Argumenten for lokalproducerat kan vara kortare transportstrackor eller kvalité
pa livsmedlen fast det kan egentligen handla om att varna om den egna orten och dess
arbetstillfallen. Det kan finnas en 6nskan om att bevara den lilla smastaden och dess
affarsverksamhet istallet for att handla av de stora aktorerna pa marknaden. Hemtraktens
symbolvarde tycks i sig vara starkare an det faktiska miljomalet i att korta leveranserna. Det
symboliska vardet kan dock riskera att ta 6verhanden och pa sikt ge hdgre kostnader an vad
en upphandling utan inblandning av sadana varden hade gjort.

En respondent i studien tar som exempel den ekologiska mjélken och menar pa att det inte &r
sa stor skillnad pa den ekologiska och konventionella mjolken rent fysiskt. Daremot ar det
symboliska véardet i att som politiker kunna saga att man for en politik som garanterar
“ekologisk mjolk” till kommunens barn och aldre oerhort slagkraftigt. Aven begrepp sdsom
”giftfri” och “rena radvaror” kan anviindas om de ekologiska rdvarorna dven om de
konventionella dito inte ar giftiga pa nagot sétt.
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Att handla ekologiskt kan ocksa symboliskt visa pa kommunens omsorg om milj6 och
djurvalfard daven om den faktiska miljoeffekten av de ekologiska varianterna gar att ifragasatta
(Klintman & Bostrom, 2012; Fuentes & Carlsson-Kanyama, 2006). Att miljon i odlingens
naromrade gagnas av att det anvants mindre mangd bekampningsmedel (Stavenow &
Sennstrém, 2013) &r absolut att rakna som en positiv effekt av det ekologiska jordbruket, dock
undermineras den klimateffekten av att ravarorna kan behova transporteras tvars 6ver
jordklotet for att vi i Sverige ska kunna sékra var tillgang pa livsmedel (Fuentes & Carlsson-
Kanyama, 2006). En av respondenterna i studien uttrycker medvetenhet kring att ekologiskt
kanske inte ar klimatsmart men att det ar upp till politikerna att besluta om det.

Det symboliska vardet i upphandlande ekologiska livsmedel visar dock pa “kommunens goda
arbete” och ger en kénsla av ansvarstagande och kvalitet som makthavarna kan dra nytta av.
Offentliga maltider &r en fraga som berér manniskor da det &r manniskor som inte sjalva kan
bestamma som &ter av maltiderna. Att paverka maltiderna i en kommun och att anvanda sig
av symbolvardet i kanslorna kring maten kan alltsa vara ett politiskt grepp for att vinna
véljare.

Respondenterna i studien uttrycker alltsa att sjalva makten 6ver maten inte bara ligger hos
dem, utan hos politiker, tjansteman och &ven pa verksamhetsniva. En av de intervjuade
upphandlarna uttrycker att makten 6ver livsmedlen som dts inte enbart ligger hos denne utan
att det dr verksamheternas ansvar att avropa “ritt varor” med avseende pa sasong et cetera.
Grunden till en livsmedelsupphandling baseras pa tidigare avropsstatistik. VVarorna som kops i
stor volym styr vilka priser grossisterna erbjuder vilket i sin tur kan paverka vilken
huvudleverantoren till enheten blir. Verksamheterna har darmed stor méjlighet att sjélva vélja
ravaror och lagga menyer utifran klimathansyn och etiska stallningstaganden. En av de
intervjuade respondenterna betonar ocksa vikten av avtalstrogenhet fran verksamheterna da
mycket arbete och stor omsorg lagts pa att utforma de avtal som trader i kraft.

Studien visar ocksa pa att ett politiskt stod kan underlatta for att fa med verksamheterna pa de
forandringar som behdver goras. Ammenberg (2012) bekréftar att en organisation i grunden
behdver vara valfungerande organisatoriskt sett for att kunna arbeta aktivt med miljomal.
Ammenberg (2012) skriver ocksa att ledarna i organisationen aktivt behéver ta stallning och
visa att fragorna ar viktiga och prioriterade for att kunna sénda signaler nerat i organisationen
avseende fragornas betydelsefullhet. Om miljofragorna inte uppmarksammas pa ledningsniva
riskerar signalen till personalen att bli den motsatta. De politiska malen kan alltsa anvandas
som ett verktyg for att styra verksamheterna mot 6nskad riktning. Utan en grundforstaelse kan
budskapet dock ga forlorat pa vagen. Utan djupgaende forstaelse kan det mycket val bli sa att
miljomalen enbart uppfattas som symboliska i negativ mening, det vill sdga nagot som man
gor pa grund av institutionella krav for att det ska se bra ut utat.

For att dstadkomma effekt fran verksamheterna krévs det att information och forstaelse nar ut
i alla led sa att var och en inom organisationen kanner till sina mojligheter och skyldigheter
att paverka. Om inte dvertygelsen och forstaelsen om att ens agerande gor skillnad finns kan
det vara svart att motivera personal att agera mot ett gemensamt mal. Personalen ser
forandringarna miljomalen innebar men forstar inte eller tror inte pa syftet med
forandringarna. Kaplan (2000) visar ocksa pa att manniskor som inte tror pa att deras
agerande gor nagon egentlig skillnad &r mindre benagna att vidta miljéforandrande atgarder.

| studien framkom det att bestamda miljokrav i upphandlingen ibland tillampas utan att
upphandlaren ens vet vilka argument som ligger till grund for de politiska beslut som tagits.
Hur kommunen mar organisatorisk kan vara en bidragande faktor till varfor respondenterna
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har svarat pa det sattet. En organisation som &r valfungerande kan kommunicera miljomal
genom alla led for att kunna arbeta vidare med nya malséttningar och ambitioner framat.

Slutsats

Flera faktorer paverkar stallandet av miljokrav och att ha identifierat dessa paverkansfaktorer
kan ge en indikation om vad som behdver forandras for att komma vidare med miljoarbetet.
Studien visar pa att LOU har inverkan pa hur miljokrav formuleras da det ar svart att stalla
krav vars resultat gar att redovisa och félja upp. Féardiga miljokrav och riktlinjer skulle
underlatta for upphandlare och kravspecifikationer med en helhetssyn pa klimatfragan
efterfragas infor framtiden.

Vilka miljokrav som prioriteras av den upphandlande enheten beslutas ytterst pa politisk niva.
Sittande politikers uppfattning av vad som ar miljovanligt ar avgérande for vilka beslut som
tas, det ar darmed framst politikerna som behéver fordjupad information och en gvergripande
helhetsbild inom miljofragor. Som upphandlare/kostchef kan det vara svart att argumentera
med politiker som inte har samma kunskapsbakgrund. Politiker behdver darmed en helhetssyn
pa bade LOU och klimateffekter av livsmedel.

Makten dver vilka livsmedel som képs in finns inom flera nivaer i organisationerna. For att
makten ska kunna utnyttjas av alla led; politiker, upphandlare och avropare, behéver
organisationen vara valfungerande och information och kunskap na ut i alla led. En helhetssyn
pa organisationen och en forstaelse for miljofragor hos alla inblandande &r nédvandigt for att
kunna ta miljomalen till nasta niva.

Rekommendationer for fortsatt forskning

Det forefaller intressant att undersoka hur manniskor och kanske i synnerhet politiker
uppfattar begreppen milj6é och klimat. For att kunna planera for vidareutbildning och
eventuellt 6kade kunskapskrav hos politiker kravs nagon typ av kartlaggning av politikers
nuvarande forstaelseniva. Det skulle ocksa vara intressant att folja upp vad som paverkar
politiker att fatta de beslut som tas, hur sjélva beslutprocessen gar till fran idé till fattat beslut
och hur besluten motiveras.
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Bilaga 1. Intervjutragor

Hur gar upphandling av livsmedel till? Generellt. Beréttal

Om ni vill stalla miljokrav i upphandlingsunderlaget, hur gar det till?

Vad ar det som ligger bakom miljomalen avseende livsmedel i upphandlingen?
Hur har ni kommit fram till de malen som ni har?

Hur syns ert miljoarbete i ert upphandlingsunderlag? Kan du ge ett exempel?

Vad skulle kunna underlétta ert arbete? VVad behdvs for att enklare kunna stélla miljokrav i
upphandlingen i framtiden?
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