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Abstract

Studier av bland andra Frank (2004) och Nyborg och Zhang (2012) har visat att det finns ett
samband mellan ett CSR-arbete och I6neniva. Teorin &r att anstéllda kan ténka sig att arbeta
for lagre 16n om foretaget har hallbarhetsarbete 1 form av CSR, da detta generar béttre kinsla
for individen. Négot som 1 sin tur kan genererar vinst till foretagen i form av lonebesparing.
Uppsatsen provar teorin om att ménniskor accepterar ldgre 16n for att jobba pa en arbetsplats
som innehar CSR genom att utfora ett experiment bland 200 ekonomstudenter pa
Handelshogskolan vid Goteborgs Universitet. Studien bidrar till den tidigare litteraturen
genom att teorin provas i en ny svensk kontext samt genom en experimentell metod.
Resultatet av undersokningen visade att vi inte kunde utlisa ndgon skillnad 1 ldgsta
accepterade 16n och teorin kunde didrmed forkastas. Vi anser att en mer extensiv studie pa

omradet krévs for att kunna bekréfta eller dementera teorins giltighet 1 Sverige.

Sokord: CSR-arbete, CSR, hallbart foretagande, reservationslon, experiment
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1. Introduktion

Corporate Social Responsibility arbete (i Sverige kidnt som fOretagens samhéllsansvar),
hédanefter refererat CSR, &r inget nytt fenomen utan har utvecklats och formats sedan 50-talet
(Carroll 2015). Under véren har en diskussion om en lagstiftning for redovisning av foretags
CSR-arbete 1 Sverige forekommit, en lagstiftning som skulle komma att gélla redan under
2016. Om denna lagstiftning tas i bruk skulle detta innebéra att CSR borjar regleras i form av
ett statligt tvingande styrmedel om redovisning av ca 2000 foretags héllbarhetsarbete.
Regeringen menar att lagforslaget skulle kunna rdda bukt pd sd kallad “greenwashing”, dér
rapporter om héllbarhet skrivs i syfte att endast visas upp. Svenskt Naringsliv pekar i sitt
remissvar till den nya lagen pd att CSR bést bedrivs utifran foretagens egenintresse i frdgan
(Svd 2015). Var uppsats tar avstamp i denna debatt som véckts om huruvida CSR bidrar till
en win-win situation ddr bade foretag och miljo ar vinnare. Finns det egenintresse ifran

foretag att bedriva CSR?

CSR ir ett brett begrepp med ménga definitioner och med manga olika sétt att arbeta med
samhillsansvar pa, exempelvis kan det ske genom sponsring eller utveckling/granskning av
produktionskedjan (Grafstrom et al 2008). CSR Sweden, som é&r ett nitverk finansierat av

néringslivet, definierar CSR som:

“Att foretag pd eget initiativ visar upp ett aktivt engagemang i samhdllets utveckling. Att
foretag skall tiina pengar dr sjilvklart; diskussionen om CSR handlar om hur man tjdnar

sina pengar”(CSR Sweden 2015).

I en studie fran Dahlsrud (2008) har 37 olika internationella definitioner av CSR analyserats
och fem olika dimensioner av CSR har tagits fram. Dessa dimensioner dr miljo-dimensionen,
den sociala dimensionen, den ekonomiska dimensionen, intressent dimensionen och den
frivilliga dimensionen av CSR. I Sverige liggs mest vikt vid hallbar utveckling och
klimatfrdgor, miljoaspekten dr det priméra fokusen for svenska foretag (Cerne 2009). Miljo-
dimensionen av CSR kan dirfor ségas vara den mest dominerade i Sverige. Sverige har ldnge
ansetts ligga i framkant med sin miljopolitik och det &r mojligen darfor miljo-dimensionen har
varit av storst vikt for CSR-arbetet 1 Sverige. Denna studie kommer dérfor att fokusera pé

miljo-dimensionen av CSR.



Den generella teorin bakom CSR ér att det skall vara ett icke tvingande medel med malet att
framja ett egeninitiativ fran foretagen att vilja ta ansvar for minniska och milj6. CSR kan
liknas vid en vanlig foretagsstrategi, dir hela foretaget strdvar efter att nd vissa forvalda
maélsittningar, det kan handla om att minska fOoretagets utslépp, paverkan pd ndrmiljo etc.
Enligt Heal (2005) foreligger det en konflikt mellan foretag och samhaéllet. Externa kostnader
1 form av miljoproblem till foljd av utslapp och dylikt far ofta betalas helt av samhéllet. Heal
(2005) menar att ett bra och effektivt CSR-arbete kan komma att 16sa konflikten genom att
foretagen sjilva arbetar forebyggande och att de externa kostnaderna pa sa vis internaliseras,

ndgot som han hidvdar kan generera vinst till foretaget pé flera olika vis.

Som ovan namnt syftar CSR till att vara frivilligt for foretagen. Debatten om huruvida foretag
bor inneha CSR och om detta dr lonsamt for verksamheten har pdgatt sedan fenomenet
startade pa 1950-talet. Den mest kénda kritiken av CSR kommer ifrdn Milton Friedman, som
1970 publicerade en artikel i The New York Magazine i vilken han menar att det enda sociala
ansvaret som ett foretag bor ta dr att generera maximal vinst (Friedman 1970). Trots att detta
ar en 45 ar gammal kritik har forskningen fortfarande inte kommit fram till om CSR-arbete
paverkar verksamhetens ekonomi positivt &ven om en méngd studier pd omrédet forekommit

(Grafstrom et al 2008).

I dagslédget ses CSR mer som en traditionell affirsstrategi dar motiven &r att dels attrahera
personal och dels attrahera kunder (Grafstrom et al 2008). Om konsumenter selektivt véljer
produkter och tjanster fran foretag som agerar etiskt eller miljoméssigt hallbart, kan det
generera vinst 1 form av 6kade marknadsandelar och leda till en marknadspenetration (Cerne

2009).

I denna uppsats d&mnar vi att undersoka ett annat ekonomiskt motiv bakom CSR. Kan CSR ha
potential att generera vinst till foretag i form av ett internt sparande genom att erbjuda en
lagre ingéngslon till nya anstillda inom foretaget? Teorin som denna uppsats utgar ifrén ar att
ett CSR-arbete kan komma att paverka de anstdlldas enskilda reservationslon i foretaget. Med
de anstdllda syftas de pa foretaget i Sverige och inte anstéllda hos underleverantorers och
deras rattigheter som kan vara en annan typ av CSR arbete. Studien tar inte i beaktande vad
den eventuella extra vinst som genereras av lagre 16ner anvénds till, eller om detta &r nagot

som har inverkan pa individens reservationslon.



Bland andra Nyborg och Zhang (2012) menar att sparande kan genereras till foretag om
arbetssokande har preferensen att arbeta pd en arbetsplats som har CSR. Om sa ér fallet kan
l16nerna pressas nedédt pd denna typ av arbetsplatser och vinst kan d& komma att genereras i
form av lagre lonekostnader. Om de framtida medarbetarna dr medvetna om att det foretag de
vill arbeta for dr miljomassigt ansvarstagande dr teorin att de kan ténka sig acceptera en légre
16n exempelvis till fordel for den kinsla av vélbehag som kan tinkas ges av vetskapen att

foretaget har en bra moralisk standpunkt.

Det konkreta syftet for uppsatsen dr att undersdka om reservationslonen for arbetssokande
ekonomstudenter paverkas av att ett foretag bedriver CSR-arbete. Vi véljer att anvénda oss av
reservationsloner da detta dr den lagsta accepterade 16nen som individen kan tdnka sig att
arbeta for (Riksbank 2004). Var studie ér teoriprovande da vi utgar ifrdn tidigare forskning
och en redan existerande teori om ett samband som vi provar pd nytt i en ny kontext,

ekonomstudenter i Goteborg, samt med en ny experimentell metod (Esaiasson et. al. 2012).

I studien anvédnds experimentell design som sedan efterfoljs av en statistisk analys av
resultaten. Tidigare studier om sambandet mellan 16n och CSR-arbete har anvént sig av
enkdtundersokningar eller statistiska material, se exempelvis Montgomery och Ramus (2007),
Frank (2004) och Nyborg och Zhang (2012). Vi kommer i vér studie anvinda oss av ett
experiment med en platsannons som stimuli, vilket eventuellt skulle kunna ge ett annat
resultat. D4 ett experiment anvédnds kan vi undvika en sé kallad “demand effekt” som innebér
att respondenten anger det svar som denna tror dr onskvért, for en mer utforlig diskussion om
”demand effekt” i experimentella studier se Zizzo (2008). Detta menar vi dr ett av vara

framsta vetenskapliga bidrag till den tidigare litteraturen.

Var studie bidrar d&ven med att utfora experiment i en ny kontext da tidigare studier om
sambandet framfOr allt har utforts pa studenter i USA, se exempelvis Frank (2004). Enligt en
rapport ifrdn EU-barometern 2013 ar amerikaner och svenskar bade olika intresserade av hur
foretag beter sig ansvarstagande mot miljon, 87 procent jaimfort med 79 procent, samt olika i
hur informerade befolkningen anser sig vara om hur foretag beter sig ansvarsfullt, 63 procent
1 USA och 51 procent i Sverige (EU barometern 2013). Resultaten av var studie bidrar darfor
till litteraturen och &r sdledes inomvetenskapligt relevant. Studien ir utomvetenskapligt

relevant i dagslidget med tanke pa det lagforslag som regeringen presenterat om redovisning



av foretags CSR-arbete. Dessutom kan det finnas ett allménintresse om hur bade 16nebildning

ser ut och konsekvenserna av att bedriva hallbarhetsarbete.

Denna uppsats kommer forst att bestd av en litteraturoversikt, framst over litteraturen rérande
sambandet mellan 16ner och CSR-arbete. Sedan kommer teoretiska utgangpunkter att
presenteras foljt av en beskrivning av vart experiment. Avslutningsvis redovisas resultaten av

studien, foljt av diskussion och slutsats.

2. Litteraturoversikt

I litteraturdversikten presenteras forst tidigare forskning om CSR och dess effekt pd anstillda
och direfter kommer de tidigare studier som har legat till grund for vir undersokning kring

sambandet mellan CSR och 16n att presenteras.

2.1 Tidigare forskning om CSR och dess effekt pa de anstallda

Hur de anstéllda i allménhet paverkas av CSR &r nagot som tidigare undersokts i litteraturen.
Undersokningar har utforts for att utldsa huruvida ett CSR-arbete eller ett arbete for social
héllbarhet av liknande slag hinger ihop med motivationen hos de anstéillda eller med
rekryteringen av de anstdllda. Exempelvis har Koppel och Regner (2013) genom ett
experiment visat att ett CSR-arbete har ett positivt samband med hogre anstringning. De visar
dven att en matchning mellan vad den anstdllda anser vara ett legitimt CSR-mal och en
arbetsplats med just det onskade malet Okar den anstélldes anstrangningsnivd. Tidigare
forskning &r dock delad, da Fehrler och Kosfeld (2014) inte finner ett samband mellan ett mer
effektivt arbete och donationer fran foretag till ideella organisationer, som kan vara ett

exempel pa en typ av CSR-arbete.

En annan del av tidigare forskning undersoker CSR:s effekt pd de arbetssokande. Turban och
Greening (1997) visar att ett bra CSR-arbete i form av ett starkt CSP (Corporate Social
Performance), som dr en form av skattning av foretagets sociala héllbarhetsprestation, sdander
ut positiva signaler till potentiella arbetssokande vilket gor att ryktet for dessa foretag
forbattras. Nagot som 1 sin tur leder till en okad villighet att arbeta for de foretag med hogt
CSP. Greening och Turban (2000) visar genom ett experiment gjort pd studenter att CSP dkar
antalet studenter som bdde dr villiga att sdka jobb, ga pa intervju samt tacka ja till arbetet.

7



Albinger och Freeman visar i sin studie fran 2000 att detta samband mellan CSP och antal

arbetssOkande ar starkare vid tillfallen nér antalet arbetstillfdllen ar fler.

Aven Brekke och Nyborg (2008) har utvecklat en ekonomisk modell dir de menar att ett
CSR-arbete attraherar fler motiverade arbetare som vill jobba for foretag som bedriver ett
héllbarhetsarbete. De péstir dven att det i framtiden kan bli sa att foretag med CSR slar ut

foretag som inte innehar ett CSR-arbete.

2.2 Tidigare forskning om CSR och I6ner

Det finns en del tidigare forskning rérande sambandet mellan CSR och Ionenivaer.
Sambandet har exempelvis undersokts av Besley och Ghatak (2005). De utvecklade ett
teoretiskt ramverk, som bland annat &r applicerbart pa skolor, dér de visat att mer motiverade

anstéllda inte kréver lika mycket i 16n.

Frank (2004), Montgomery och Ramus (2007), Nyborg och Zhang (2012) samt Preston
(1989) har alla empiriskt undersokt sambandet mellan 16ner och CSR-arbete eller ideellt

arbete.

Frank (2004) har undersokt sambandet mellan CSR-arbete och 16neniva pa flera sétt. I en
studie har de anvént lonestatistik for nyutexaminerade studenter och jamfort denna med hur
studenter vid samma universitet skattat CSR-arbetet. Frank finner i sin studie att ett hogt
virde p4 CSR-arbetet, i1 olika yrkesgrupper, hianger ihop med en nistan 30 procent ldgre 16n
jamfort med anstéllda i samma yrkesgrupp men med en lidgre CSR-skattning. I en
kompletterande studie undersdker Frank studenters val mellan tva alternativa arbetsplatser,
den ena med ett arbete for ett mer etiskt/socialt ansvarstagande foretag och den andra utan
detta etiska ansvar. Studenterna erbjods samma 16n for de bada arbetena och valde dérefter en
av arbetsplatserna. Frank visar att som minst valde 79 procent av studenterna att arbeta for det
mer etiska foretaget. Utdver detta fragar Frank studenterna hur stor kompensation som skulle
krivas for att de skulle byta till en anstillning for det mindre etiskt/socialt ansvarstagande
foretaget. Frank visar att kompensationslonen som kréivs for att byta arbete varierar mellan

2000 dollar extra per ar till 15 000 dollar extra per éar.

Aven Montgomery och Ramus (2007) har studerat sambandet mellan 16n och CSR. De

undersoker om, och i sa fall hur mycket, ekonomstudenter kan tdnkas vara villiga att forsaka i
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16n for att arbeta for ett foretag som innehar CSR. I undersékningen var 97 procent av
respondenterna villiga att forsaka en del av 16nen for att arbeta for ett foretag som uppfyller
samtliga av deras aspekter av CSR. Det var fler som var villiga att ge upp 16n for att arbeta for
ett foretag som bryr sig om de anstélldas arbetsvillkor eller ar etiska i sitt foretagsutdvande
jamfort med om fOretaget dr engagerat i det lokala civilsamhillet eller bryr sig om
miljoméssig héllbarhet. Montgomery och Ramus (2007) fragade hur mycket studenterna
skulle kunna tdnka sig att forsaka i l16n for att arbeta for ett foretag med samtliga fyra
karaktérsdrag och fann att studenterna i genomsnitt &r villiga att ge upp ca 14 000 dollar om

aret eller 14 procent av arslonen.

Nyborg och Zhang (2012) har undersokt sambandet mellan 16nebildning och CSR genom
statistisk metod. De har genom en kartldggning av lonestatistik i Norge samt genom en
enkdtundersokning dir fOretagens ansvarstagande skattades kommit fram till att ett hogt
skattat CSR-arbete hinger samman med en 38 procent lagre 16n generellt. De hittar &ven en
interaktionseffekt mellan CSR-arbete och att vara kvinna dér detta svagt statistiskt signifikant
hénger samman med 13 procent ldgre 16n. Det starkaste sambandet mellan 16n och CSR ér
dock for mén, ndgot som de tror kan bero péd att kvinnor i storre utstrackning arbetar for
foretag som har CSR. Eftersom min, enligt deras unders6kning mer frekvent arbetar i foretag

utan CSR-arbete blir skillnaden 16n dirmed storre bland gruppen mén.

Preston (1989) jamfor lonen for 300 tjanstemédn mellan en mingd icke vinstdrivande
organisationer och vinstdrivande foretag. Detta kan inte fullt ut likstdllas med att bedriva
CSR-arbete men studien anses trotts detta anses vara av intresse. Han kommer fram till att det
finns signifikanta skillnader i 16n, ddr de som arbetar for en icke vinstdrivande organisation
tjanar mindre. Detta géller bdde de som arbetar som managers och de som arbetar langre ner 1
hierarkin. Han menar att de Ioneskillnader han finner beror pd att icke vinstdrivande
organisationer ger pengar till vdlgérenhet, nagot som gor att de fir mindre pengar att kunna
betala 16ner med. Detta dr ett faktum som de anstdllda & medvetna om och de dr ddrmed
villiga att acceptera ldgre 16n till formén for att arbeta for ett foretag med stort socialt

ansvarstagande (Preston 1989).



3. Teoretiska utgangspunkter

Forskning som ovan presenterats har visat pa tidigare empiri som kopplat samman 16neniva
och CSR-arbete (Frank 2004, Montgomery och Ramus 2007, Nyborg och Zhang 2012,
Preston 1989). Det teoretiska ramverk som mdjliggdér detta samband presenteras nedan.
Denna teori aterfinns i den tidigare litteraturen av bland andra Nyborg och Zhang (2012) och
Brekke och Nyborg (2008). Utgangspunkten for det teoretiska ramverk &r att foretag med ett
CSR-arbete kan attrahera arbetssokande som foredrar att arbeta i1 fOretag med ett
héllbarhetsarbete, ndgot som kan leda till lagre jamviktslon pa grund av ett utbudsoverskott av

arbetskraft som ar villig att acceptera en ligre 16n for arbetsplatser med CSR.

Nyborg och Zhang (2012) samt Brekke och Nyborg (2008) framhéller att interna vinster av
CSR inte endast kan komma ifrdn 6kade marknadsandelar ifrdn konsumentsidan utan ocksa
internt genom de anstélldas acceptans att arbeta for en ldgre 16n. De resonerar kring att det
finns méanniskor som strikt foredrar att arbeta pa en arbetsplats med ett CSR-arbete eller
héllbarhetsarbete. Om tillrdckligt manga ménniskor foredrar arbetsplatser med CSR-arbete
kan detta leda till en 0kad efterfrigan pd denna typ av arbeten. Lonenivén pé arbetsplatser
med ett CSR-arbete kan didrmed tidnkas vara ligre eftersom konkurrensen om dessa arbeten
pressar ned reservationslonen, da foretag inte behdver erbjuda en lika hog 16n till sina
anstéllda och 1 alla fall fa tillgang till skickliga medarbetare. Nyborg och Zhang (2012) samt
Brekke och Nyborg (2008) bygger sin teori pd antagandet om att tillrdcklig ménga ménniskor
foredrar en arbetsplats med CSR-arbete och att reservationslonen pa dessa dérfor kan vara
lagre, inte bara pd grund av att det 6kade utbudet pressar ned jamviktslonen utan ocksa for att
de arbetssokande av egen vilja kan tdnka sig att acceptera en ldgre 16n. De utvecklar dock inte
resonemanget om varfor ménniskor skulle foredra arbetsplatser med ett CSR-arbete, och det

till den grad att de accepterar en liagre 16n.

Turban och Greening (1997, 2000) visade empiriskt att foretag med ett hogt CSP (som &r en
typ av métt pd CSR) har ett mer positivt rykte och moéter ett storre utbud av arbetssdkande. De
tillampade signaleringsteorin och den sociala identitetsteorin for att forklara och motivera sina
studier. Signaleringsteorin innebdr att foretag sidnder ut signaler om organisationen som
paverkar de ansdkandes intresse for arbetsplatsen. En hog CSP ranking menar Greening och
Turban (2000) dr ett sdtt att signalera foretagets virderingar vilket kan pdverka hur attraktiva

de dr som arbetsplats och dérfor paverka de ansdkande. Den sociala identitetsteorin bygger pa
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att minniskor identifierar sig med sin arbetsplats. Greening och Turban (2000) hévdar att
ménniskan uppskattar att kdnna sig delaktig i och identifiera sig med en organisation som
verkar for ett béttre samhélle. Denna typ av organisation eller foretag skulle dérfor attrahera
fler arbetssokande vilket, om de har den preferensen att arbeta for ett foretag med
hallbarhetsarbete, skulle kunna pressa ner reservationslonen for denna typ av arbeten.
Greening och Tuban (2000) och Truban och Greening (1997) presenterar teorier som kan
forklara varfor foretag med ett hogt CSP dr mer attraktiva for arbetssokande. Dock bygger
dessa teorier pd att minniskor virderar sddant som héllbarhet foredrar dessa arbetsplatser, tva

mdjliga forklaringar till att manniskor gor det presenteras nedan.

Det kan finnas manga potentiella orsaker till varféor ménniskor skulle foredra arbetsplatser
med CSR och acceptera en ldgre 16n. En mdjlig anledning till att ménniskor foredrar
arbetsplatser med CSR kan vara en okad oro Over miljosituationen idag. Enligt SOM
institutets rapport rorande svenska trender dr 48 respektive 45 procent av respondenterna
mycket oroade dver miljoforstéring och forandringar i jordens klimat, vilket kan tolkas som
att miljoproblematiken &r en viktig fraga for gemene man (SOM-institutet, 2015). En rapport
frdn Svensk Handel (2015) visar att konsumenternas intresse for mer miljovénliga produkter
har 6kat under de senaste tre dren och att betalningsviljan for dessa ocksa dr hogre jamfort
med motsvarande produkter som inte dr miljovénliga. Kombinationen av en stor oro for
miljosituationen och en villighet att betala mer for miljovanliga produkter skulle &ven kunna
speglas pa arbetsmarknaden. P4 grund av en é&ngslan for framtida miljoforstoring och
klimatfordndringar skulle ménniskor kunna foredra en arbetsplats med hallbarhetsarbete och
vara villiga att acceptera en ldgre reservationslon for att arbeta pd en sddan arbetsplats. En
okande oro for miljosituationen skulle kunna leda till att antalet sokande, med preferens om
en hallbar arbetsplats, 6kar och reservationslonen kan dérav bli ldgre och dndock accepteras

av de sOkande.

Ytterligare orsaker till varfér manniskor skulle kunna foredra att arbeta for foretag med CSR
menar Heal (2005) ar att ménniskor vill kunna kénna stolthet Gver sitt val av arbete och inte
behova forsvara valet for vanner och familj. Ett befintligt CSR-arbete &r ett tecken pa att ett
foretag agerar mer hallbart och kan dédrmed rattfardiga valet av arbetsplats. Frank (2004)
driver tesen att minniskor inte alltid foljer antagandet om homo oeconomicus (rationell
egoist) och att moraliska aspekter i valet av arbete kan védga tungt. Han visar i sina

undersokningar att minniskor kan vara villiga att forsaka 16n eller andra formaner till forman
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for en etisk arbetsplats. Moraliska och sociala aspekter skulle kunna vara ytterligare en
forklaring till varfor méinniskor foredrar en arbetsplats med CSR arbete och dérfor kan tdnka

sig acceptera en ligre reservationslon i utbyte mot ett héllbart arbete.

Denna empiriska studie kommer i nésta steg att genom experimentell metod att prova teorin
om att det finns ett samband mellan CSR och lagre 16n. Studien kommer dock inte att vidare

utreda varfor ett sddant samband finns eller e;.

4. Fragestallning och hypoteser

Studien arbetar utifrdn och dmnar besvara den konkreta fragestallningen:

Paverkas reservationslonen negativt av ett CSR-arbete?

For att svara pa fragestdllningen utvecklades en enkét med experimentella inslag for att samla
in data for att prova hypoteserna,
HO: .uExperimentgrupp = .uKontrollgrupp

Ha: .uExperimentgrupp * ,uKontrollgrupp

Med p menas medelvérdet av den beroende variabeln ldgsta accepterade ingangslon.

5. Metod

Studiens fragestéllning och hypoteser testades genom att ett experiment i form av enkéter
utfordes. Under metodkapitlet diskuteras forst valet av metod, sedan motiveras
operationaliseringar och utformningen av enkidten samt tillvigagangssittet vid insamlingen av

enkétsvaren.

5.1 Experiment som metod

Valet av experiment som metod kom av flera orsaker. Experiment, men dd mer i form av spel
eller i laborationer i datasalar, har anvénts i tidigare studier om sambandet mellan
anstrdangningsnivd/motivation hos de anstéllda och CSR-arbete se exempelvis Koppel och

Regner (2013) samt Fehrler och Kosfeld (2014). Tidigare studier rorande sambandet mellan
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lon och CSR-arbete har anvént sig av stora statistiska material se Nyborg och Zangh (2012)
eller enkat/frigeundersokningar se Montgomery och Ramus (2007) och Frank (2004). Denna
studie gjorde ett forsok att kombinera de bésta sidor ur dessa tvd metoder for de olika

forskningsfilten, ett stort stickprov och experimentell design.

En experimentell design gav mojlighet att forsoka hitta/midta den kausala mekanismen mellan
16n och CSR-arbete. Detta dr mojligt dd sa kallad randomisering tillimpas. Om resultatet for
experimentgruppen och kontrollgruppen skiljde sig pa den beroende variabeln kan det hdvdas
att det dr stimuli for experimentgruppen som orsakar skillnaden i den undersokta variabeln,

ndgot som gor uttalanden om den kausala mekanismen mojlig (Esaiasson et. al. 2012).

Som med manga andra metoder finns det kritik och svérigheter med att anvénda experiment
som metod. Kritiken riktas framforallt mot att de som 4r med inte kan antas vara
representativa for hela populationen, det vill sdga generaliserbarheten (Esaiasson et. al.
2012). I denna studie stimmer denna kritik dd resultaten nodvéndigtvis inte kan generaliseras
till alla studenter pd Handelshogskolan vid Goteborgs Universitet. Valet av ekonomstudenter
som respondenter kommer vidare att diskuteras, motiveras och problematiseras under

rubriken 5.4 tillvigagangssitt vid insamling av data”.

5.2 Etisk diskussion

Anvindandet av experiment som metod innebdr att verkligheten for de som deltar delvis
forvriangs. Detta kan vara problematiskt ur ett etiskt perspektiv (Esaiasson et. al. 2012). Vi
valde att hantera problemet genom att pd framsidan till experimentet skriva vara

kontaktuppgifter sa att mdjlighet till “debreefing” fanns.

Den forvringning som forekom i experimentet var dock inte sirskilt utmérkande dé en riktig
annons med en liten modifikation anvindes. Inte heller de siffror som anvindes,
rekommenderad 16n, var fiktiva utan baserades pa rekommendationer frdn Civilekonomerna

(2015), Jusek (2015) och Unionen (2015).
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5.3 Operationaliseringar och enkaten
Som nidmnts tidigare genomfordes ett experiment i form av enkédter. Under denna rubrik
diskuteras och motiveras savdl utformningen av sjdlva stimuli, operationaliseringen av

variablerna samt enkétens frdgor. I appendix 1 finns enkiten i sin helhet.

Utformning av stimuli- operationalisering av den oberoende variabeln

Vid utformandet av stimuli i ett experiment stir valet mellan att antingen vilja ett redan
existerande stimuli eller utforma ett eget (Esaiasson et. al. 2012). I denna undersdkning
skapades ett eget stimuli genom anvidndandet av en fiktiv platsannons med tillhérande enkit.
Grunden i1 platsannonsen hidmtades fran Handelshogskolan vid Goteborgs Universitets

platsannonsbank.

Anvindandet av en platsannons motiverades framforallt av att denna typ av text har lagom
lingd samt &r relevant for den ténkta beroende variabeln, reservationslon och den oberoende
variabeln, forekomst av CSR. D& enkédten delades ut bland studenter i korridorerna pé
Goteborgs Universitet var det viktigt att gora enkidten sd kort som mojligt for att kunna fa
maximal svarsfrekvens. Platsannonsen valdes som stimuli d& syftet med studien &r att
undersdka hur/om reservationslonen paverkas av foretagets hallbarhetsarbete. Respondenterna
fick 1 och med platsannonsen ta stdllning till en potentiell arbetsplats vilket darfor anses vara
en relevant design. En platsannons som kan tilltala s4 méinga som mdjligt av

ekonomstudenterna valdes.

Experimentgruppen och kontrollgruppen erhdll samma enkét, innehallandes samma fragor,
med det enda undantaget att experimentgruppen hade en platsannons som ndmnde att tjansten
innebar ett aktivt hdllbarhetsarbete samt att foretaget vdrnade om miljon vid ansdkan (se
appendix 1 for annonsen och enkiten). Den oberoende variabeln, CSR-arbete, mittes genom

formuleringarna kring foretagets miljoméssiga héllbarhetsarbete.

CSR-arbete valdes att operationaliseras som ett “aktivt och extensivt miljohdllbarhetsarbete”
eftersom det i Sverige ar just milj6-dimensionen av CSR-arbete som det laggs storst vikt vid

(Cerne 2009).

Endast dessa detaljskillnader i stimuli anvdndes dé tidigare studier visat att ett CSR-arbete

gett upphov till stora effekter (Frank 2004, Nyborg och Zang 2012).
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Da studien utfors inom ramen for en kandidatuppsats anvindes endast tva grupper, en
experimentgrupp och en kontrollgrupp. Att inkludera fler grupper med olika grader av stimuli

ar en potentiell framtida forskning av intresse men som hade kravt ett mer omfattande arbete.

Operationalisering av den beroende variabeln

Efter att ha l4st och beaktat platsannonsen fick respondenterna svara pad samma frageformular.
Formuldret samt platsannonsen finns att ldasa i appendix 1. Enkéten borjade med ett antal
fragor som fungerade bade som uppvarmningsfragor och kontroller, dessa kommer vidare att

diskuteras under rubriken “motivering och operationalisering av kontrollvariabler”.

For att kunna undersoka fragestéllningen krdvdes en operationalisering av den beroende
variabeln reservationslon. Reservationslonen anses generellt paverkas av erséttnings- och
bidragsnivd (Riksbank 2015). Fregert och Jonoung (2012) menar exempelvis att
arbetsloshetsforsdkringens utformning med en hog erséttningsnivd negativt paverkar
incitamenten att soka och acceptera arbete. FOr att mita hur och om reservationslonen
paverkades beroende pa om respondenten ldst annonsen med stimuli eller inte krivdes att

ingangslonen undersoktes i enkdten. Fragan som stilldes var foljande:

Medelingangslonen for nyutexaminerade ekonomer ligger pa ungefdir 27 000 kronor i
manaden. Vilket intervall av ingdngsmdnadslon (fore skatt) skulle krédvas for att du

accepterar arbetet i annonsen?

Respondenten fick sedan kryssa i ett av svarsalternativen av 2000 kronors intervaller mellan
det lagsta intervallet 16 000 - 18 000 fore skatt upp till det hogsta intervallet 48 000 - 50 000
fore skatt. Intervall valdes att anvéndas d4 det medforde att eventuella oseridsa svar och en
alltfor stor spridning kunde undvikas. Intervall om 2000 kronor valdes da detta ansdgs vara ett
tillrdckligt stort intervall for att faktiskt ge en ekonomisk skillnad i manadsinkomsten men

dven ge ett lagom antal svarsalternativ.

Vid utformningen av svarsintervallen anvindes olika fackforbunds rekommendationer for att
finna den genomsnittliga ingdngslonen for en nyutexaminerad ekonom om ungefir 27000
kronor i ménaden (Civilekonomerna 2015, Jusek 2015 samt Unionen 2015). Utifran denna
rekommendation valdes déarfor 26 000 - 28 000 som utgangsvirde. I enkiten skrevs den
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normala/rekommenderade ingdngslonen ut dd studenter eventuellt inte dr helt insatta i hur en

relevant 16neniva ser ut pd marknaden.

I skapandet av intervaller, och framforallt i utformningen av spannet av svarsalternativ,
anvéindes tidigare forskning som referensram. Montgomery och Ramus (2007) fann i sin
undersokning att studenter generellt var villiga att ge upp 14 procent av 16nen for att arbeta
for ett foretag med ett CSR-arbete, ndgot som for en nyutexaminerad skulle motsvara ca 3700
kronor. Frank (2004) fann istéllet att studenter inom revision kravde ca 14 000 dollar extra i
arsinkomst som kompensation for att byta arbetsplats fran ett konstmuseum till ett

bensinbolag. I svenska kronor motsvarar det cirka 10 000 kronor extra i 16n i manaden.

Nyborg och Zhangs studie ifrdn 2012 visade pa ytterligare en storre effekt av CSR-arbete pa
16nenivd dér de menade att CSR-arbete hinger samman med cirka 40 procent lagre 16n. For

en ekonom skulle detta innebéra att 16nen darmed ar 16 000 istillet for 27 000.

I enkétens svarsalternativ anvédndes det storsta spannet om runt 40 procent av 16neskillnader
som utgangspunkt (Nyborg och Zhang 2012) di detta skulle kunna finga upp en lika stor
skillnad 1 reservationslon bland studiens respondenter. Dock utvidgades det 6vre spannet for
att kunna finga in studenter som inte var intresserade av arbetet, och som darfor skulle kriava

en betydligt hogre 16n.

Motivering och operationalisering av kontrollvariabler

Utover beroende och oberoende variabel anvidndes flera typer av kontrollvariabler.
Kontrollvariabler anvidndes eftersom dessa kunde forsékra att fordelningen av respondenter 1
kontrollgruppen och experimentgruppen blev likvérdiga, det vill sdga att randomiseringen
fungerat. De kontrollvariabler som anvéndes hade d@ven undersokts i tidigare studier dér vissa
visat ha effekt pa sambandet mellan CSR och 16n. De kontrollvariabler som anvindes var;
alder, tid kvar till examen, arbetslivserfarenhet, kon samt motivation bakom att soka arbetet
och intresse for miljofragor. Valet av kontrollvariabler baserades framfor allt pd studier av

Frank (2004), Nyborg och Zhang (2012) samt Greening och Turban (2000).

Greening och Turban (2000) undersokte vad som péaverkar studenters vilja att acceptera ett
arbetserbjudande med eller utan etiskt ansvarstagande och kontrollerade for &lder samt

tidigare arbetslivserfarenhet. Greening och Turban (2000) framhaller att alder och
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arbetslivserfarenhet i tidigare forskning visat sig influera bendgenheten att acceptera
arbetserbjudanden. Greening och Turban (2000) kom fram till att dlder hade en negativ
paverkan pa bade intentionen att soka arbetet, komma pd intervju samt sannolikheten att
acceptera ett jobberbjudande. Tidigare arbetslivserfarenhet hade tvirt om en positiv effekt pa
samtliga tre stadierna av arbetssokande. Ingen av dessa koefficienter var signifikanta pa en 5
procentig signifikansniva, men da Greening och Turban (2000) visat att de har haft en effekt
fann vi det relevant att kontrollera for dem. Greening och Turban (2000) efterfragade tid kvar
pa utbildning i sin studie men kontrollerade inte for denna i sina regressioner, ndgot som vi

darfor valde att gora.

Kontrollvariabeln kon anvdndes d& denna visat paverka resultaten i bade Frank (2004) och
Nyborg och Zhang (2012). Frank (2004) kom fram till att det fanns en skillnad i 16n mellan
foretag som anses “moraliska” och de som inte gjorde det, och att mén i storre utstrickning
véljer bort att arbeta i dessa “moraliska foretag” och att det dérfor fanns en skillnad mellan
konen. Nyborg och Zhang (2012) kom i sin undersdkning fram till att en interaktionsvariabel
mellan kon och CSR ir signifikant pd 5 procents signifikansniva. Nyborg och Zhang (2012)
papekar dven att effekten av att inneha CSR-arbete pa 16n dr storre i gruppen mén, ndgot som

tyder pd att kon har en effekt och darfor dr en mycket relevant kontrollvariabel.

Aven en kontrollvariabel om vad som lockade mest med det beskrivna arbetet anviindes.
Valet av denna kontrollvariabel baseras pé tidigare forskning om att en matchning mellan vad
arbetsgivaren och anstdllda anser viktigt genererar en storre arbetsanstringning frén den
anstéllda, se exempelvis Koppel och Regner (2013) eller Aakerlof och Kranton (2005). Viljan
att anstranga sig mer pa arbetet kan tinkas hinga samman med en acceptans for ldgre 16n och

denna variabel var darfor relevant som kontrollvariabel.

Kontrollvariabeln rérande miljdintresse anvindes da Greening och Turban (2000) undersokt
hur ett miljdintresse paverkar sambandet mellan CSR och arbetssdkandes intresse for arbetet.
Aven om de fann att intresse inte hade signifikant piverkan sigs detta som relevant och

intressant att anvanda.
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5.4 Tillvagagangssatt vid insamling av data

Insamlingen av enkiter skedde pa Handelshogskolan vid Gdéteborgs Universitet den 4 maj
2015. I experimentet deltog 200 ekonomstudenter, lika manga (100) 1 kontrollgruppen som i
experimentgruppen. Enkédterna delades ut under tvd foreldsningar samt runt om pa

Handelshogskolan.

En sa kallad “random assignment” tillimpades, vilket innebdr att dven om
experimentdeltagarna inte var slumpmaéssigt dragna ur vér population (ekonomstudenter vid
Goteborgs universitet) s& avgjorde slumpen om experimentdeltagaren tillhdrde
kontrollgruppen eller experimentgruppen (Esaiasson et. al. 2012). Randomiseringen skedde
med hjdlp av Excels randomiseringshjidlp. Med randomisering borde fordelningen av svaren
pa vara kontrollvariabler blivit jimt fordelade. Kontrollen for att randomiseringen verkligen

skett diskuteras 1 resultaten.

Ekonomstudenter valdes som respondenter dd denna grupp har anvénts i tidigare studier pa

omrédet se exempelvis Frank 2004.

Valet att anvdnda 200 respondenter berodde dels pd att detta kan vara ett s pass stort urval att
statistisk signifikans kan nds och dels dd det ar en datamingd som var rimlig att samla in och

noggrant kunna analysera inom ramen for en kandidatuppsats.

Datainsamlingen fortlopte utan storre hinder men det noterades att vissa studenter talade med
varandra under ifyllningen av enkdten, ndgot som kan ha péverkat resultatet. Trots klara
instruktioner i enkiten tycktes inte alla vara inforstadda med att de forst skulle ldsa och beakta
platsannonsen som skulle ligga till grund for svaren som senare fortlopte. Vissa studenter

verkade dven en aning stressade vilket kan ha paverkat utgangen pa vért resultat.

6. Resultat

I denna del analyseras forst svarsfrekvensen for var insamlade data. Dérefter presenteras
beskrivande statistik for datamaterialet och en kontroll av randomiseringen. Resultatet utifran

studiens fragestdllning och hypoteser kommer sedan att redovisas.

I samtliga analyser anvindes det ldgsta vérdet i intervallet av respondenternas valda

ingdngslon, da det var nagot som underlittade analysen samt tolkningen av resultaten.

18



Samtliga av vara analyser genomfordes i Stata 11 och 13. I appendix 2 finns en komplett

variabeltabell ddr samtlig variablers antagna vérden redovisas.

Betriaffande svarsfrekvensen av de 200 enkéter som delades ut aterlimnades 199. Bland dessa
199 fanns ett bortfall om fem stycken enkédter som limnades in blanka, av dessa var fyra i

kontrollgruppen och en i experimentgruppen.

Av de enkiter som samlades in var ndgra ofullstindiga da samtliga fragor inte hade besvarats.
En av enkiterna hade en obesvarad friga om alder, en inneholl en obesvarad fraga angaende

onskad 16n och tva enkétsvar saknade svar om hur lang tid de har kvar till examen.

6.1 Beskrivande statistik

Nedan presenteras beskrivande statistik, dér antalet observationer, medelvirde,
standardavvikelse samt minimivirde och maxvéirde for de variabler som inte &r

”dummyvariabler” redovisas i tabellform.

Tabell 1. Beskrivande statistik av kontinuerliga variabler.

Variabel N Medelvirde  Standardavvikelse Min. Max.
Alder 193 23,1 4,11 19 50

Tid kvar till 191 2,1 0,8 1 3

examen

Ligsta 193 26 259 4193 16 000 48 000
accepterade

lon

Intresse av 193 2,8 0,87 1 4
miljofragor

Fran tabell 1 kan utldsas att de som svarat pa enkdten i genomsnitt kan acceptera en nigot

lagre 16n &n vad som rekommenderas for en nyexaminerad ekonom, drygt 26 000 istillet for
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de 27 000 som rekommenderas av bland annat Unionen. Detta dr ndgot som kan bero pa att
studien anvéinde den ligsta accepterade ingangslonen i intervallet. Resultaten visade dven att
respondenterna i undersokningen i genomsnitt har mer @n ett ar kvar till examen da 2,1 ar
medelvdrde och svarsalternativet mer dn ett ar kvar till examen kodats till 2. Tabell 1 visar

ocksa att respondenternas intresse av miljofragor hamnade pa 2,8 av 4 mojliga.

Av de i experimentgruppen var det sex personer som angav miljoskdl som frimsta motiv till
ett intresse av tjansten och dven bland dem var medellonen 26 000. Eftersom antalet var

begrinsat analyserades inte denna kontrollvariabel vidare.

Ett histogram (graf 1) 6ver den beroende variabeln, 14gsta accepterade ingangslon, visade att
fordelningen av denna variabel dr centrerad mellan 24 000 - 27 000 och att det finns fi

extremvérden i den insamlade dataméngden.

Graf 1. Fordelning av den ldgsta accepterade ingangslonen i hela datamangden.

Fordelning av lagsta accepterade ingangslon

- T T
10000 20000 30000 40000 50000
Lagsta accepterade ingangslon

Ett fatal svarade inom det lagsta intervallet 16000 - 18000 och det var endast tva som svarade
inom det hogsta intervallet 48000 - 50000. Majoriteten av svaren foll inom intervallen 24000
upp till 28000, med 47 personer inom intervallet 26000 - 28000 och 43 personer inom
intervallet 24000 - 26000.

Nedan presenteras beskrivande statistisk Over dummyvariablernas fordelning mellan

grupperna.
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Tabell 2. Beskrivande statistik 6ver dummy variabler.

Variabel N % Medelvirde Standard Antal som
(besvarade) avvikelse ingar
gruppen
Experiment grupp 199 96
Kontrollgrupp 199 99
Kon
Kvinna 45 %
Man 55%
Program
Fristaende kurs 194 0,64 0,48 118
ACE 194 0,108 0,311 20
ESI 194 0,118 0,32 22
SMIL 194 0,036 0,187 7
PLOG 194 0,031 0,17 6
Master 194 0,051 0,22 10
Tidigare
arbetslivserfarenhet
Nej 192 0,08 0,277 16
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Ja inom icke 192 0,68 0,466 125

relevant bransch

Ja inom relevant 192 0,23 0,42 44

bransch

Utifran tabell 2 kunde det konstateras att respondenterna var nagorlunda jamnfordelade med
tanke pa kon samt inom vilken grupp de befinner sig i. Daremot kunde stora skillnader utldsas
1 vad respondenterna studerar samt deras tidigare arbetslivserfarenhet. En klar majoritet av
respondenterna ldste fristdende kurser och hade tidigare arbetslivserfarenhet inom en icke
relevant bransch. Denna snedfordelning av variabler uppfattades dock inte som ett storre

problem forutsatt att randomiseringen fungerat.

6.2 Kontroll av randomisering
Vid kontrollen av randomiseringen granskades att det inte fanns nagra statistiskt signifikanta

skillnader i férdelningen av kontrollvariablerna mellan experiment och kontrollgrupp.

Da endast tva grupper jamfordes, en kontrollgrupp och en experimentgrupp, kunde
randomiseringskontroll 1 form av ett tvasidigt t - test (oberoende stickprov, dir

standardavvikelsen antas vara okédnda men lika - se formel under rubrik 6.3) utforas.
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Tabell 3. Kontroll av randomiseringen.

Kontrollvariabel Medelvdirde Medelvirde t-varde

experimentgrupp  kontrollgrupp

Kvinna 0,47 0,43 -0,6
Alder 23,51 22,67 - 1,43
Fristaende kurs 0,56 0,73 2,35%
ACE 0,14 0,07 - 1,52
ESI 0,18 0,05 - 2,82%
SMIL 0,04 0,03 -0,33
PLOG 0,03 0,03 0,05
Master 0,03 0,07 1,36
Tid kvar till examen 215 2,05 -0,85
Ingen
arbetslivserfarenhet 0,10 0,06 -0,91
Arbetslivserfarenhet
i ef relevant 0,66 0,69 0,4
bransch
Arbetslivserfarenhet
i relevant bransch 0,23 0,24 0,11

Intresse av

miljofragor 2,78 2,83 0,33

Kritiskt t-védrde 1.653, * = p-virde < 0,050

Fran kontrollen av randomiseringen visades att det inte fanns ndgon statistisk signifikant
skillnad mellan grupperna for nagra variabler forutom fordelningen av respondenter som lédser

fristaende kurs samt studenter som ldser ESI-programmet.
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Resultaten visade att det fanns statistiskt signifikant fler respondenter som ldser fristdende
kurs 1 kontrollgruppen jamfort med experimentgruppen. I experimentgruppen var det daremot
statistiskt signifikant fler som laste ESI-programmet jamfort med i kontrollgruppen. Detta var
ndgot problematiskt d& det innebar att randomiseringen inte fungerat fullt ut. Detta resultat var
nigot som krdvde vidare undersokning, ndgot som utvecklas under rubriken 6.4 och

problematiseras i diskussion och slutsats.

6.3 Provning av sambandet mellan reservationsion och CSR-arbete

For att kunna studera effekten av studiens stimuli pad den beroende variabeln ldgsta
accepterade ingangslon utfordes ett tvasidigt t-test 1 syftet att jimfora de tvd oberoende
grupperna. Ett t-test anvdndes (oberoende stickprov, dir standardavvikelserna antas vara
okinda men lika) for att jimfora skillnaden mellan medelvirdena pa variabeln ldigsta
accepterade ingdangslion 1 de tva grupperna for att kunna testa for statistisk signifikant

skillnad.

Formel som anvindes var:

G —x2) — (g — 1p)

t =
s?(ny — 1) +s2(n, — 1) l+i
df == Tll + le - 2
Tabell 4. t-test.
Medelvirde Medelvirde t - vdrde
experimentgrupp kontrollgrupp
Ldgsta efterfragade 25 959,6 26 574,47 1,02

lon

Alpha 0,05, df 191
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Utifrén signifikansnivd samt antalet df (frihetsgrader) kunde det kritiska t-vdrdet om runt
1,654 utldsas. Detta jimfordes sedan med de t-virden som utvanns ur vért t-test se tabell 4.
Vid granskningen konstaterades att t-virdet 1 vara resultat uppkom till 1,0185 som i tabellen
avrundades uppét till 1,02. Da 1,645 > 1,02 kunde H, om att medelingdngslonen ir lika
mellan experiment och kontrollgrupp inte forkastas. Vi finner dérfor inget stod for H, . Da
ingen statistisk signifikant skillnad mellan grupperna hittades kunde dérmed studiens
teoretiska utgangspunkt om att det rader ett negativt samband mellan CSR och reservationslon
avfiardas som felaktig. CSR-arbete leder med andra ord inte till en ldgre accepterad ingangslon

enligt var studie.

6.4 Regression

For att komplettera det resultatet som funnits i t-testen gjordes dven en regressionsanalys.
Regressionen utfordes for att undersoka vilka variabler som hade en signifikant paverkan pé
den lagsta accepterade 16nen och for att kontrollera for variablerna ESI och fristdende kurs
som inte blivit jimt fordelade mellan experiment och kontrollgrupp. Vid en regression kan
dessa variablers effekt pa den beroende variabeln ldgsta accepterade ingdangslon analyseras.
Fran tabell 5 gér det att utldsa att ingen av variablerna fristdende kurs eller ESI hade
signifikant effekt pd den ldgsta accepterade ingéngslonen. Det medfor att den misslyckade
randomiseringen inte var problematisk ur just denna synpunkt, dock kan andra problematiska

aspekter finnas, ndgot som utvecklas vidare i slutsats och diskussion.

Vid analysen anvdndes en OLS regression, detta trots att undersdkningen innefattade
begridnsade svarsalternativ i den beroende variabeln ldgsta accepterade ingangslon, nigot
som skulle kunna leda till en sa kallad trunkerad datamédngd. Vid en trunkerad dataméingd é&r
en tobit-regression mer fordelaktig att tillimpa. Under rubriken 6.1 visas fordelningen av vér
beroende variabel, dir framgar det dock tydligt att var datamdngd inte var trunkerad. Det vill
sdga att det inte fanns nagra tecken pé att fler skulle kryssat i hogre/ldgre alternativ dn de
intervall som fanns i enkéten. Ddrmed ansdgs det vara mgjligt att tillimpa en vanlig OLS-

regression.
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Regressionen for inkomst/Ion brukar i regel presenteras i logaritmform for att tydligt kunna
pavisa de oberoende variablernas paverkan i procentuell form (Wooldrige 2014). P4 grund av
detta valde vi att logaritmera den beroende variabel ldgsta accepterade ingdngsién och
dérefter utfora en regression. Koefficienterna frdn denna regression ska ddrmed tolkas som
procentuell effekt pa l4dgsta accepterade ingangslon. I regressionen uteslots dummyvariablerna

ACE och ingen tidigare arbetslivserfarenhet for att undvika en sé kallad ”dummy variable

trap” (Wooldrige 2014).

Ekvationen som tilldimpades for hela modellen (se modell 3 i tabell 5) statueras nedan:

log(lagsta accepterade ingangslon)
= Bo + p1Experimentgrupp + B,Experimentgrupp * Kvinna
+ BsAlder + B,Kvinna + BsFristaende kurs + BsESI + ,PLOG
+ LgSMIL + fyMaster + [10Tid kvar till examlen
+ [11Arb.liv.erf.ej relevant bransch
+ B Arb.liv.erf.relevant bransch + By3Intresse av miljofragor +u

Tabell 5. Linjir regression. Beroende variabel ér logaritmen av ldgsta accepterade ingangslon.

Variabel Modell 1 Modell 2 Modell 3
Experimentgrupp - 0,023 - 0,029 - 0,030
Experimentgrupp * - 0,005* 0,013
Kvinna
Alder 0,0053*
Kvinna - 0,054
Fristaendekurs - 0,031
ESI -0,032
PLOG -0,011
SMIL 0,0011
Master 0,031
Tid kvar till examen 0,036**
-0,0022

Arbetslivserfarenhet i
icke relevant bransch

Arbetslivserfarenhet i 0,078
relevant bransch
Intresse av miljofrdagor 0,0045
N 193 193 185
R’ 0,0059 0,037 0,12
Konstant 10,17*** 10,19%** 0,99%**

* = p-virde < 0,100 ** = p-virde < 0,050 *** = p-virde < 0,001
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Fran tabell 5, modell 1, kan utldsas att det inte finns ndgon statistiskt signifikant negativ effekt
av att befinna sig i experimentgruppen pé den ldgst accepterade 16nen. Detta dr ytterligare en
bekriftelse pa att ett CSR-arbete inte har ndgon effekt pd ingéngslon enligt vara resultat. Att
variabeln experimentgrupp fortsétter att vara icke signifikant tyder pa att studiens stimuli inte

hade nagon effekt.

Modell 2 i tabell 5 visar att det finns en interaktionseffekt mellan variabeln kvinna och
variabeln experimentgrupp som dr statistiskt signifikant pd en 10 procent signifikansniva.
Interaktionsvariabeln valdes att inkluderas dé tidigare studier av exempelvis Nyborg och
Zhang (2012) funnit en signifikant sddan mellan just att vara kvinna och arbeta for ett foretag
med CSR. Da inga andra liknande interaktionseffekter mellan andra variabler funnits
signifikanta i tidigare studier (se exempelvis Greening och Turban 2000) anvindes endast
denna interaktionsvariabel mellan kvinna och experimentgrupp. Att interaktionsvariabeln var
signifikant pd 10 procent signifikansniva innebdr att bland kvinnor i experimentgruppen fick
studiens stimuli effekt, om &n en liten effekt pa 3,4 procent ldgre accepterad 16n. Denna effekt

forsvann dock ndr samtliga kontrollvariabler fors in i modellen.

I regressionen dir samtliga kontrollvariabler anvidnds har tid kvar till examen en statistiskt
signifikant positiv effekt pa den accepterade ldgsta 1onen pa 5 procents signifikansniva, se
tabell 5 Modell 2. Detta innebér att ldngre tid kvar till examen hédnger ihop med hogre
accepterad lagstalon med 3,5 procent. Om signifikansnivan sinktes till 10 procent s& hade
dven variabeln &lder en positiv effekt, ndgot som innebér att en hogre alder hinger samman

med hogre accepterad ldgstalon, om dn med marginellt effekt pa 0,5 procent per ar.

Dock forklarar inte modellerna mycket av den variation som finns i dataméngden. Detta kan

utlisas d& R? virden for modell 1 r 0,005, for modell 2 4r 0,037 och for modell 3 dr 0,12.
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7. Slutsats och diskussion

Studien fann inga signifikanta samband mellan en ldgre reservationslon och CSR nér
sambandet provades med ett t-test och regressioner. Hy kunde vid ett t-test inte forkastas och

sambandet var ddrmed inte signifikant pd en 5 procentig signifikansniva.

Vid utformningen av designen infor experimentet valdes ett subtilt stimuli. Det eftersom vi
inte ville leda respondenterna till ett riktat resultat i undersokningen. Det stimuli som

anvéndes var endast ndgra fa extra rader i en fabricerad platsannons.

Vér forhoppning var att vi skulle kunna bekréfta den tidigare teorin och da med vetskapen att
vért resultat hade varit vildigt spontant och ddrav ytterst tillforlitligt. I vissa tidigare studier
stélldes fragan relativt rattfram om respondenten kunde ténka sig acceptera en lagre 16n om de
visste att foretaget var ett etiskt korrekt sidant. De som besvarat enkéiten menade att de var
villiga att acceptera en ldgre 16n (se exempelvis Frank 2004). Hade vi valt att utforma en
undersokning pd samma vis finns det en stor chans att vi hade fatt annorlunda resultat och
kunnat visa pd en effekt av CSR-arbete. Vi finner det relevant att beakta att ledande
undersokningar med tydliga frigor de facto innebér en risk for missvisande resultat. Risken
for bias 1 form av “demand effect” kan tdankas vara 6verhdngande. De flesta kan nog ténka sig
vara villiga att acceptera en ldgre reservationslon pd papper, men &r detta sedan fallet i
praktiken? Nyborg och Zhang (2012) visade med hjélp av 16nestatistik i Norge péd en stor
skillnad i 16nenivd men detta kanske snarare beror pa andra faktorer och kanske inte &r ett

medvetet val av arbetstagaren.

Eftersom studiens stimuli var subtilt gjordes ett forsok att méita den kausala mekanismen utan
detta bias 1 form av “demand effect” (Zizzo 2008). Diskussionen kring hur en undersdkning
av detta slag skall utformas &r en svar och viktig diskussion. Vad kommer leda till ett mer

sanningsenligt svar?

Da resultatet inte visade pa nigon effekt av vir stimuli kan det mojligen bero pa bristande
randomisering. Det faktum att randomiseringen verkar ha misslyckats trots Excels
randomiseringshjilp leder oss till frigan om vilka andra variabler som é&r olikt fordelade

mellan grupperna. Hade vi haft likvirdiga grupper kunde resultatet blivit ett annat d& vi inte
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vet vilka andra egenskaper, som inte frigades efter, som &r snedférdelade mellan grupperna

och kan vara bakomliggande variabler till resultatet.

Ytterligare ndgot att beakta &r att vart stickprov dr ett litet selektivt prov som inte kan
anvidndas for att generellt sdga ndgot om hela populationen i ekonomstudenter pa
Handelshogskolan. Dock var detta en avgriansning som ansdgs rimlig inom ramen for en
kandidatuppsats. Aven valet av den undersdkta gruppen kan diskuteras di vi endast
undersokte ekonomstudenter. Kanske dr malgruppen ekonomstudenter missvisande da
arbetsmarknaden for ekonomer dr hard vilket kan innebéra att de hellre véljer ett vilbetalt

jobb dver ett jobb som ger en bittre magkénsla.

Vi noterade vid var enkétinsamling att nagra respondenter verkade en aning stressade och inte
fullt tog sig tid att ldsa igenom platsannonsen samt instruktionerna pa sida 1. Somliga
studenter talade ocksa med varandra och fatalet verkade till och med missa platsannonsen
som var hela grunden infor besvarandet av de kommande fragorna. Detta kan ha paverkat det

resultat vi fick fram.

Var studie visade att tid kvar till examen har en positiv signifikant effekt pa lagsta accepterade
16n pa en 5 procentig signifikansniva, ndgot som innebdr att langre tid kvar till examen hénger
thop med ett hogre virde pa den lagsta begdrda 16nen. Detta dr ndgot som inte har visats i
tidigare forskning och ddr var studie kom med ett intressant resultat. Vi tror att tid kvar till
examen har en positiv effekt pa reservationslon di nya stundeter kan vara mer ovetande om
situationen pa arbetsmarknaden, studenter med kortare tid kvar till examen kanske dr mer

pessimistisk eller realistisk och dérfor kan tanka sig lagre 16n.

P4 en 10 procentig signifikansnivd hade alder en positiv effekt pd reservationslon. Alder dr
ndgot som Greening och Turban (2000) inte finner en signifikant paverkan pa benigenheten
att acceptera ett arbetets-forslag med eller utan CSR-arbete men dér var studie visade en
signifikant effekt for dlder pa 16nebildning. Tidigare studier av bland andra Frank (2004) och
Nyborg och Zhang (2012) har funnit en negativ interaktions effekt pd reservationslonen av
CSR arbete och att vara kvinna. Vér studie kommer fram till liknande resultat men den

statistiska signifikansen forsvann vid inférandet av kontrollvariabler i modellen.
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Variabeln motiv till vad som tilltalar mest med annonsen anvéndes inte vid analysen da endast
sex av de 100 som laste om foretaget med hallbarhetsarbete faktiskt angav
miljoskil/hallbarhets motiv till varfor annonsen ér av intresse. Aven bland dessa respondenter
var medelvdrden pd den krdvda lonen 26 000. Detta tyder pd att dven bland de som é&r
motiverade till att soka arbetet av just miljoskél kan man inte tdnka sig en ligre 16n, ndgot

som ifragasitter forskningsfiltet om CSR och motivation.

Var forhoppning var att genom var studie finna ett signifikant samband mellan CSR och légre
16n eftersom detta skulle kunna inge incitament for foretag att anvéinda CSR, sérskilt med
tanke pa att forskningen tidigare varit tvetydig i de ekonomiska resultaten av CSR (Grafstrom
et al 2008). Teorin, utvecklad av bland andra Nyborg och Zhang (2012), om sambandet
mellan CSR och 16n menar att CSR-arbeten skulle attrahera arbetssokande med preferenser
om ett hallbarhetsarbete. Konkurrensen om arbetstillfdllena skulle pressa ner jaimviktslonen
for dessa arbetsplatser, ndgot som den arbetssokande skulle vara villig att acceptera till
forman for ett hllbarhetsarbete. Forklaringar till att manniskor skulle kunna ténka sig att
arbeta for en lagre 16n kan exempelvis vara oro dver miljosituationen och/eller av sociala eller
moraliska skil. Vart resultat visar emellertid att vi inte kan finna nagra bevis pa att CSR leder
till att nya medarbetare kan ténka sig en ldgre ingdngslon, och utifrdn de interna aspekterna
verkar inte CSR vara ett sétt att generera extra intdkt 1 form av besparing pa 16n. Detta interna
sparande kan utifrdn vara resultat inte ldggas till den potentiella win-win situationen ett

foretag kan f4 av CSR genom extern pétryck frdn konsument samt marknadspenetration.

Slutsatsen av vér studie dr ddrmed att det inte utifran véra resultat dr sé att CSR &r ett sitt att
generera en storre intdkt i form av besparing pa 16n. Vad som hinder med lagforslaget om
tvingad CSR-redovisning aterstar att se, men enligt vara resultat finns det inte incitament fran

foretagen sjdlv att genomfora CSR-arbete endast utifran 16neaspekten.

7.1 Forslag till vidare studier

Vi menar att det resultat som vi finner i vér studie dr langt ifrén tillrdckligt for att teorin om
ett negativt samband mellan 16nebildning och CSR skall kunna bekriftas eller dementeras.
Det kriavs mer och kompletterande studier for att undersoka sambandet i Sverige. Forslagsvis
skulle studenter pa andra institutioner kunna inkluderas i studien. Aven de som redan &r ute i

arbetslivet skulle vara av intresse att undersdka da vi i vér regression fann att tid kvar till
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examen signifikant paverkar den ldgsta accepterade lonen. Det skulle eventuellt dven vara

fordelaktigt att arbeta med ett storre stickprov dir kanske fler grupper kan jamforas.

Framtida studier skulle &ven med fordel kunna underséka om det bakomliggande antagandet
till teorin om sambandet mellan CSR och 16n stimmer. Antagandet om att det &r
konkurrensen mellan ménniskor, med preferenser om ett héllbarhetsarbete samt acceptans om
lagre 16n, som pressar ned reservationslonen har i var mening inte tillrackligt undersokts i

litteraturen utan endast antagits av bland andra Nyborg och Zhang (2012).

Den framsta kritiken mot var egen studie dr sjélva utformningen av stimuli som eventuellt var
for subtilt. Men denna avvégning dr svar, da det dr svart att avgora vilken typ av undersdkning
som ger ett mest tillforlitligt svar. Framtida forskning skulle kunna arbeta med olika starka
stimuli och kanske upprepa studier som gjorts i USA for att enbart undersdka den svenska

kontexten.

En studie om huruvida sambandet mellan reservationslon och CSR ar olika for olika
l16nenivder skulle vara av intresse. Det kan tdnkas vara sd att de som tjdnar mer &r mer
bendgna att ge upp en del av sin 16n for att arbeta for ett foretag som har CSR-arbete medan
de med lagre 16n kanske inte dr lika bendgna att acceptera lidgre 16n da de inte har lika stort
spelrum och behover hela sin inkomst for att finansiera sitt leverne. D& vi undersokte

studenter kanske resultatet ser annorlunda ut i just denna grupp.
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Appendix 1

UNIVERSITY OF GOTHENBURG

Hej

Vi ar tva studenter som skriver kandidatuppsats i Nationalekonomi har pa Géteborgs
Universitet. Vi undersoker studenters ingangsloner i samband med den forsta
anstallning som ar relevant for utbildningen.

Enkaten bestar av en platsannons foljd av nagra fragor, annonsen skall Iasas innan
du borjar svara pa fragorna.

Vi skulle uppskatta om du tar dig nagra minuter att svara pa denna enkat. Du ar
sjalvfallet helt anonym.

Om du vill ta del av det fardiga resultatet tveka inte att kontakta oss pa
sophie.cassel@telia.com eller melissaryberg@live.se

Tack pa forhand!

Vanligen
Melissa och Sophie
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PLATSANNONS stimuli for experimentgruppen ar fetmarkerad och star inom parantes:

Vi sOker dig som motiveras av en utmanande och omvaxlande roll som
ekonomiassistent. Du som ar nyutexaminerad ekonom far hos oss méjligheten att
utvecklas i ett expansivt och innovativt foretag.

Som ekonomiassistent har du flera arbetsuppgifter inom ekonomi och administration
Det omfattar bland annat:

* Ansvar for Id6pande bokféring, hela I6neprocessen och fakturering.

« En viktig roll i foretagets standiga forbattringsarbete inom alla processer och
verksamhetsdelar.

» Daglig kontakt med foretagets medarbetare dar du ger den basta service i alla
fragor som kan dyka upp.

« Ett helhetsansvar for den I6pande verksamheten pa vart kontor vilket
exempelvis innebar inkdp, bokningar, hantering av post och att sakerstalla att
det alltid ar representativt och valkomnande hos oss.

Dessutom kommer du inga i féretagets ledningsgrupp och darigenom vara med och
utveckla foretaget. For ratt person erbjuder tjansten stora maéjligheter att i framtiden ta
en ledande ekonomiroll i foretaget. (Foretaget bedriver aven ett aktivt och
extensivt miljohallbarhetsarbete som det for dig finns stora mojligheter att bidra
till.)

Du ar ekonom och nyutexaminerad alternativt har upp till 2 ars erfarenhet. Det ar
meriterande om du har arbetat med I6pande bokféring men inget krav. Det viktigaste
for oss ar att du har ratt personlighet och engagemang!

Tilltrade enligt dverenskommelse.
Vi tillampar I6pande urval
(Ansokan sker via mail vi vill ju spara pa miljon!)
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Ponera att du ar aktuell for féljande jobb-position och svara pa fragorna utefter detta.
Kryssa endast i ett alternativ.

1. Alder:

2. Kon:
O Man
O Kvinna

3. Program:

Fristaende kurser
ACE

ESI

SMIL

PLOG

Master program

O0000O0

4. Tid kvar till examen:
O Mindre an ett ar
O Mer an ett ar
O Mer artva ar

5. Medelingangslénen fér nyutexaminerade ekonomer ligger pa ungefar 27 000
kronor i manaden. Vilket intervall av ingangsmanads|on (fore skatt) skulle kravas for
att du accepterar arbetet i annonsen?

16 000 — 18 000
18 000 — 20 000
20 000 - 22 000
22 000 - 24 000
24 000 - 26 000
26 000 — 28 000
28 000 — 30 000
30 000 - 32 000
32 000 - 34 000
34 000 - 36 000
36 000 — 38 000
38 000 — 40 000
40 000 - 42 000
42 000 - 44 000
44 000 - 46 000
46 000 — 48 000
48 000 - 50 000

ojoJolooNoJooNoNoRoNoRoNoNONONG)

6. Har du nagon tidigare arbetslivserfarenhet?
O Jainom relevant bransch Vind sida!
O Jainom icke relevant bransch
O Negj




7. Vad i annonsen tilltalar dig mest med det utlysta arbetet?

8. Hur intresserad ar du i allmanhet av miljéfragor?

O Mycket intresserad
O Ganska intresserad
O Inte sarskilt intresserad
O Inte alls intresserad
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Appendix 2

Variabel

Beskrivning

Antagna virden

Log (liigsta accepterade
ingangslon)

Experimentgrupp

Experimentgrupp * Kvinna

Alder
Kvinna

Fristaendekurs
ESI

ACE

PLOG

SMIL

Master

Tid kvar till examen

Arbetslivserfarenhet i icke-
relevant bransch

Arbetslivserfarenhet i relevant
bransch

Ingen arbetslivserfarenhet

Intresse av miljofragor

Logaritmen av den ldgsta
accepterade ingangslonen, det
lagsta beloppet i intervallet

Om deltagaren lést artikeln med
stimuli

Interaktionsvariabel om
respondenten &r i experimentgrupp
och kvinna

Respondentens alder
Respondentens kon

Om respondentens lédser fristdende
kurs

Om respondenten laser ESI
programmet

Om respondentens liser ACE
programmet

Om respondentens ldser PLOG
programmet

Om respondentens ldser SMIL
programmet

Om respondentens laser
programmet

Tid som respondenten har kvar pa
till ndrmaste examen

Om respondenten har tidigare
arbetslivserfarenhet i icke-relevant
bransch

Om respondenten har tidigare
arbetslivserfarenhet i relevant
bransch

Om respondenten inte har tidigare
arbetslivserfarenhet

Hur intresserade respondenten &r
av miljofragor

Antar viarden mellan 16000 och
48000

=1 om respondenten &r i
experimentgruppen, = 0 om &r i
kontrollgruppen

=1 om respondenten &r kvinna och
i experimentgrupp, = 0 om
personen inte &r kvinna eller ar i
kontrollgrupp

Oppen fraga, kontinuerliga virden
=1 om respondenten &r kvinna, = 0
om respondenten dr man

=1 om respondenten ldser
fristdendekurs, = 0 om inte

=1 om respondenten ldser ESI, =0
om inte

= 1 om respondenten ldser ACE, =
0 om inte

=1 om respondenten ldser PLOG,
=0 om inte

= 1 om respondenten ldser SMIL, =
0 om inte

=1 om respondenten ldser Master
=0 om inte

=1 om respondenten har mindre &n
ett r kvar, = 2 om respondenten
har mer &n tva ar kvar, =3 om
respondenten har mer &n tva ar
kvar

=1 om respondenten har
arbetslivserfarenhet i icke-relevant
bransch, = 0 om inte

=1 om respondenten har
arbetslivserfarenhet relevant
bransch, = 0 om inte

=1 om respondenten inte har
tidigare arbetslivserfarenhet= 0 om
inte

=4 mycket intresserad, = 3 ganska
intresserad, = 2 inte sdrskilt
intresserad, = 1 inte alls intresserad
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