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Syfte

Syftet med denna fallstudie &r att i ett interkulturellt perspektiv understka olika uppfattningar
och upplevelser kring inslussningsprocessen for fyra nyanldnda elever i Svea kommun.
Onskvart &r dven att fallstudien pa en generell niva kan bidra till 6kad kunskap om nyanlinda
elevers behov och vilka faktorer, till exempel interkulturella, som spelar in i mottagande och
inslussning av nyanlénda elever.

Teoretisk utgangspunkt

Studien anldgger ett interkulturellt perspektiv. Det innebér att begreppen kultur, interkultur
och kulturmdten utreds och diskuteras. Antagandet gors att varje mote mellan den nyanlanda
eleven och svensk skola sker i en interkulturell kontext dar forestallningar om och kénslor
infor den andre vécks. | detta interkulturella perspektiv sker motet i en process, dar varje
individ &r bérare av en mer eller mindre medvetandegjord kultur samtidigt som motet
konstrueras i stunden och som sadant ar foranderligt och mangfacetterat. Deltagare kan i
motet hamna i diverse interkulturella fallor, till exempel att se den vi moter utifran forestallda
brister eller olikheter. Vi kan uppleva kéanslor av rddsla eller att det &r synd om den vi moter.
Deltagare kan &ven ha utvecklat en interkulturell kompetens, dar omsesidighet mellan
deltagarna och nyfikenhet infor den andre blir fokus i motet. Det interkulturella perspektivet
innefattar dven konstruktionen av den andre och de kognitiva och kénslomadssiga aspekter
som kan folja pa denna konstruktion.

Metod

Studien &r konstruerad enligt fallstudiens principer dér fallet & fyra nyanldnda elevers
inslussning i ordinarie skola. Metoden ar lamplig darfor att den pa ett intuitivt och holistiskt
sétt kan beskriva, tolka och analysera ett skeende, som i studiens fall &r sjalva inslussnings-
processen. Metoden tillater att perspektiven kan &ndras genom processen. Den egna
reflektionen och de egna sinnena &r viktiga instrument for studien, liksom en formaga att
tolka materialet. | fallstudien anvands flera olika datainsamlingsmetoder som trianguleras.
Datainsamling, sortering, avgrénsning, bearbetning och analys ska kunna féljas av andra
forskare och lasaren ska forses med en tillrackligt detaljerad beskrivning sa att denne sjalv



kan avgora om slutsatserna ar rimliga. En noggrann beskrivning av tillvagagangssattet ar
darfor nodvandig for att fallstudien ska kunna ses som giltig och trovérdig.

Resultat

De studerade ungdomarna uppfattar den forsta tiden pa mottagningsenheten pa olika satt.
Nervositet och en kénsla av att allt &r nytt vacks hos en del. Ungdomarna kan uppleva att de
inte kommer in i gruppen och att det till exempel beror pa spraket. De kan dven tvivla pa sin
egen formaga. Men dven kanslor av mod och att ha tillagnat sig kontroll 6ver situationen
framtrader. Kanslor av osakerhet och nervositet framtrader daven hos alla intervjuade elever
nar de borjar slussas in i ordinarie skola och det tar olika lang tid for dem att hitta en plats i
gruppen. Att inte kunna tillrackligt med sprak eller att kanna sig utanfor pa grund av att den
mottagande klassen inte forstar vem man ar, ar andra aspekter som fors fram av eleverna.

Bade pedagoger och rektorer upplever att kommunikationen mellan mottagningsenhet och
skola fungerat bra &ven om rutiner och ansvarsfordelning ibland upplevts som otydliga. De
studerade pedagogerna upplever att de pa olika satt forsokt stotta eleverna in i ett socialt
sammanhang, till exempel genom att forbereda sig sjalva infor motet eller att arbeta med
gruppen i samband med att den nyanlédnda eleven borjar. En av eleverna blir i pedagogernas
6gon delvis ansvarig for att hon inte lyckats ta sig in i gruppen. Ett av foréldraparen lagger
aven de ett stort ansvar pa sitt barn medan en annan foralder visar forstaelse for att de
mottagande eleverna kan undra och vara rddda for nyanlanda elever. En av de studerade
eleverna uppger att hon sjalv har forsokt 16sa problemet med att bli accepterad.

Nyanlanda elevers kénsla av att spraket ar den enda vagen in &r en faktor i det interkulturella
motet. Om skolans personal och elever forhaller sig éppet och nyfiket till métet och undviker
generaliserande synsatt inverkar detta positivt pa inslussningsprocessen. Att skolans personal
anlagger ett forhallningssatt dar man medvetandegor sin egen ingang i motet, skiftar
perspektiv och analyserar problem som uppstar inverkar dven det positivt. Strukturer, rutiner
och forberedelser infor att ta emot nyanlédnda elever inverkar, liksom kompetensutveckling
kring sprakinriktat arbete och interkultur. Att pedagoger far en chans att bearbeta kanslor av
att man inte kan ge de nyanlénda eleverna det de behover, att det &r synd om eleverna eller att
de har brister ar ocksa nagot som kan inverka positivt pa inslussningsprocessen. Néar det galler
de mottagande eleverna inverkar faktorer som till exempel vilken forforstaelse eleverna far
tillgang till eller pedagogers mojlighet att arbeta med gruppen sa att de mottagande eleverna
utvecklar interkulturell forstaelse och far verktyg i motet.



Forord

Jag har haft formanen att under tre ars tid fa bygga upp och arbeta i en verksamhet dar
nyanlanda barn och ungdomar moter den svenska skolan for allra forsta gangen. Det ar ett
larorikt och spannande arbete. Ingen dag ar den andra lik. Barnen och ungdomarna ger mig
oerhdrt mycket. Att det finns sa mycket gladje, tillit, mod och klokskap inuti unga méanniskor
ar verkligen enastaende. Jag ser dessa barn och ungdomar som fantastiska manniskor som
trots enorma umbaéranden har lyckats ta sig till ett av de tryggaste landerna i vérlden. Har far
de forhoppningsvis chans att bade bidra med sina egna resurser och fa en bra utbildning.

Manniskan ar ett larande djur. Vara relationer byggs med komplexa byggstenar som innefattar
sprak, varderingar, normer, attityder och beteenden som vi tillignat oss genom livet. Att
kunna skifta perspektiv, anpassa sig och méta problem som uppstar ar en del av larandet. Det
ar ibland svart och sarskilt i det interkulturella motet. Men jag menar att barn och ungdomar
jag moter i mitt arbete visar dessa formagor dagligen och stundligen.

Till mina elever: ni &r helt grymma och jag 6nskar av hela mitt hjérta att ni ska lyckas i era
liv. Tack for er!

Jag vill ocksa rikta ett tack till mina kolleger pa mottagningsenheten. Ni har bidragit med
mycket kunskap och kloka tankar i studien. Min handledare Ann-Sofie Holm har varit till stor
hjalp med att kritiskt granska studiens alla delar. Tack for det. Slutligen vill jag tacka min
man Patrik for att han har stéttat mig med kéarlek och omtanke pa basta satt under arbetet.
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1 Inledning

Fram till varen 2012 placerades nyanlanda elever som flyttat till Svea kommun (namnet ar
fingerat) i forberedelseklasser som anordnades pa tre av kommunens grundskolor. Men
sommaren 2012 sokte kommunen personal till en blivande mottagningsenhet for nyanlanda
barn och ungdomar och foérberedelseklasserna lades ner. Den nya verksamheten skulle ta emot
alla nyanlanda barn och ungdomar mellan 0-18 ar, kartlagga dem, undervisa dem i Svenska
som Andrasprak och slussa in dem i ordinarie skola. Den skulle fungera som “en vag in” for
nyanlanda elever. Hosten 2012 startade kommunen upp mottagningsenheten och en pedagog,
en specialpedagog och en skolskoterska anstalldes for att bygga upp verksamheten.
Varterminen 2013 anstéalldes ytterligare en pedagog och en kurator da den forra
specialpedagogen fick annan anstallning. Jag var den forsta pedagogen som anstélldes pa
mottagningsenheten, som fortséttningsvis kommer att kallas for ”Ingangen”.

Tankar om att forbattra strukturer och rutiner i mottagandet av nyanlédnda elever hade en tid
funnits hos Svea kommuns utbildningssektor. Forandringsarbetet utgick bland annat fran
Skolinspektionens (2009) granskning av kommuners mottagande av nyanlénda, Skolverkets
(2008) allméanna rad kring utbildning av nyanlanda elever och Sveriges Kommuner och
Landstings (2010) rapport om goda exempel kring nyanldnda elevers utbildning. | Svea
kommuns protokoll fran en MBL-forhandling 2011 (se bilaga 2) angavs orsakerna till
férandringen. Visserligen arbetade forberedelseklassens pedagoger for att eleverna skulle lara
sig svenska. Men samtidigt antyddes tendenser till langa vistelsetider i forberedelseklassen
och att skolan séllan integrerade nyanlédnda i ordinarie klass. Man beskrev vidare att
pedagoger som arbetade i forberedelseklassen hade liten kontakt med modersmalslérare och
studiehandledare samt litet eller inget samarbete med andra pedagoger som undervisade i
forberedelseklass. Pedagogernas syn pa larande beskrevs som att det i huvudsak handlade om
att lara sig svenska och man tog inte till vara elevernas tidigare kunskaper och erfarenheter i
nagon hog utstrackning.

Bristerna i mottagandet var ingen isolerad foreteelse i just Svea kommun. Skolinspektionens
(2009) granskning ger en liknande bild fran andra kommuner; man beskriver bland annat att
forberedelseklassens verksamhet inte ingar i skolans kvalitetsarbete eller omfattas av rektors
pedagogiska ledarskap” (s. 7). Vidare uttrycks att det ”pa ett 6vergripande plan framstar [...]
som om skolorna, tvartemot sitt uppdrag, utgor starten pa och beféster sarskiljande och
segregering” (s. 6). Man antyder dven ett bristperspektiv i synen pa nyanlanda elever hos
skolorna, da man ser att fa skolor talar om vad eleverna kan: "ofta handlar det mer om vad
eleverna inte kan” (s. 7).

Det elevnara arbetet pa Ingangen liksom att kommunen ville ta ett samlat grepp kring
mottagandet av nyanlédnda elever och ge dem en vdg in i skola och svenska samhallet
upplevdes som mycket positivt av Ingangens personal. Dock visade sig efterhand skillnader i
hur Ingangens personal, ordinarie skolas pedagoger, eleverna sjalva och 6vriga pedagoger i
kommunen uppfattade och upplevde elevers inslussning i ordinarie klass. Det gjorde mig
nyfiken. Vad var det egentligen de olika aktorerna uttryckte och vilka kanslor och tankar
vacktes i motet mellan den nyanlénda eleven och hemskolan? Jag beslot mig for att undersdka
detta. Eftersom jag ar intresserad av interkultur och kulturmdoten ville jag dven anldgga ett
interkulturellt perspektiv pa undersokningen.



2 Syfte och fragestéallningar

Syftet med studien &r att i ett interkulturellt perspektiv undersdka olika uppfattningar och
upplevelser kring inslussningsprocessen for fyra nyanlanda elever i Svea kommun. Studien
vill aven identifiera vilka faktorer, till exempel interkulturella, som inverkar pa mottagande
och inslussning av nyanlanda elever. Onskvart ar dven att fallstudien pa en generell niva kan
bidra till 6kad kunskap om nyanlénda elevers behov. Studien ska darfor forsoka ge svar pa
foljande fragestéllningar:

1. Vilka uppfattningar och upplevelser uttrycks kring de fyra studerade nyanlanda
elevernas inslussningsprocess till ordinarie skola i Svea kommun?

2. Hur kan dessa uppfattningar och upplevelser forstas i ett interkulturellt perspektiv?

3. Vilka faktorer kan studien identifiera som inverkar pa mottagande och inslussning av
nyanlénda elever?

3 Centrala begrepp i studien

I manga kommuner har man konstruerat sarskilda mottagningsenheter for nyanlanda elever.
De har olika namn men gemensamt for dem dr att respektive kommuner forsokt ta ett
helhetsgrepp pa mottagandet av nyanlanda elever for att underlatta skolgang och etablering i
det svenska samhéllet. Namnet pa studiens mottagningsenhet ar anonymiserat i denna studie
och istallet anvands genomgaende Ingangen nar mottagningsenheten beskrivs.

Enligt ett lagforslag som trader i kraft forsta januari 2016 ska en elev anses vara nyanland om
denne "har varit bosatt utomlands och som numera &r bosatt hér i landet eller ska anses bosatt
har och som har paborjat sin utbildning har efter hostterminens start det kalenderar da han
eller hon fyller sju ar. En elev ska inte langre anses vara nyanland efter fyra ars skolgang har i
landet” (Prop. 2014/15:45, s. 1). Studien anvéander bade nyanland eller nyanlanda elever men
utelamnar begreppet de ganger det ar underforstatt att det ar dessa elever som asyftas. Studien
kommer ocksa att anvanda elever med annat ursprungsland. Néar det galler elever som &r
fodda i Sverige anvénds begreppet elever eller infédda svenska elever.

Det sprak som barnet lar sig forst kallas for modersmal. Vardnadshavarna kan ha olika
modersmal och da anses barnet tillgang till flera modersmal. | Skollagen ar det definierat vem
som har ratt till modersmalsundervisning (2010:800, kap 10 § 7). Studiehandledning pa
modersmalet innebér att eleven undervisas i skolans &mnen pa sitt modersmal (2011:185, kap
5, 8 4). SVA ar en forkortning av @mnet Svenska som Andrasprak. Forkortningen anvéands
genomgaende i studien. En forberedelseklass ar en grupp eller klass déar nyanlanda elever i
grundskolan far introduktion och grundlaggande svenskundervisning innan de slussas in i
ordinarie skola. Motsvarande introduktionsutbildning for nyanlanda elever i gymnasiealdern
kallas for sprakintroduktion eller Sprint. Begreppet forberedelseklass infors i skollagen forsta
januari 2016 (Prop. 2014/15:45, s. 71f). Ordinarie skola eller hemskola anvénds i studien for
att beskriva den skola och undervisningsgrupp som alla elever tillhér nér de bérjar skolan i
Sverige. Ordinarie undervisningsgrupp eller ordinarie klass anvénds for att beskriva elevens
klasstillhérighet pa ordinarie skola. Slutligen anvands begreppet inslussning i studien for att
beskriva den nyanlanda elevens 6vergang fran Ingangen till ordinarie klass.



4 Tidigare forskning

Studiens syfte ar att beskriva uppfattningar och upplevelser kring fyra nyanlanda elevers
inslussning till ordinarie skola och hur dessa kan forstas i ett interkulturellt perspektiv.
Relevant for studien ar darfor forskning om interkultur. Forfattare som tas upp i detta avsnitt
ar Stier (2009), Hofstede et al. (2011), Wellros (1998) och Hastrup (2010). En allman inblick
I begreppet kultur inleder kapitlet vilket foljs av ett avsnitt som beskriver sjalva kulturmotet.
Dérefter tar kapitlet upp hur konstruktionen av den andre gors vilket dven inbegriper en
genomgang av kognitiva och kanslomassiga aspekter. Efter detta avsnitt foljer en beskrivning
av vad som avses med interkulturell kompetens och forsta delen avslutas med ett
interkulturellt perspektiv pa internationalisering och globalisering.

Eftersom studien behandlar inslussningen av nyanlanda elever till ordinarie skola ar forskning
och rapporter om mottagande och undervisning av nyanlénda relevant, vilka behandlas i del
tva med overskriften "En skola for alla”. De avhandlingar som berdrs ar Skowronski (2013)
”Skola med foérdréjning: Nyanlanda elevers sociala spelrum i 'en skola for alla”” och Modigh
(2005) "Vid sidan av eller mitt i”. Vidare kommer del tva att ta upp skrivningar kring
internationalisering och motverkande av diskriminering i skolan ur Lé&roplanen for
grundskolan (Skolverket 2011), granskningsrapporter angaende nyanlandas utbildning och
undervisning fran Skolinspektionen (2009; 2013) och allménna rad kring nyanlandas
utbildning (Skolverket 2008). Aven Ann-Marie Ahnborgs (2013) promemoria ”Utbildning for
nyanlanda elever”, skriven pa uppdrag av forra statsradet Nyamko Sabuni ar relevant nar det
géller mottagande och undervisning av nyanlanda.

For- och nackdelar med forberedelseklasser kan ses som relevant for studien, eftersom
mottagandet i Svea kommun innefattar att den nyanlanda eleven vistas en tid pa Ingangen.
Mottagningsenheten kan darfér ses som en slags forberedelseklass. Kapitlet avslutas med ett
avsnitt som ber6ér modersmalets betydelse, flersprakighet och sprakinriktad undervisning.
Tillgang till eller avsaknad av sprak ar nagot som tas upp av de nyanlanda eleverna sjalva i
resultatdelen. Avsnittet kan hjalpa lasaren att utveckla forstaelse for de studerade elevernas
tankar kring sprak och dven forstaelse for pedagogers behov av kompetensutveckling.

4.1 Det interkulturella perspektivet

Det interkulturella perspektivet & som ovan namnts av betydelse for studien, eftersom fokus
ligger pa nyanlanda elevers mote med svensk skola och detta mote per definition kan ses som
interkulturellt. Nedan foljer en genomgang av de forklaringsmodeller och synsatt som praglar
det interkulturella perspektivet.

4.1.1 Begreppet kultur

Att trédda in i det interkulturella faltet innebér enligt Stier (2009) att ”s6ka det unika i det
allménna, och det specifika i det generella, samt att generalisera och i samma andetag
misstankliggora just sadana generaliseringar” (s. 22). Stier (2009) menar vidare att ett
interkulturellt perspektiv handlar om att bade forsta den egna kulturen och forsoka tranga in i
den andres. Hastrup (2010) stéller dock fragan om det alls ar meningsfullt att tala om kultur.
Hon menar att kulturbegreppets komplexitet kan skapa forvirring. Men begreppet kan &nda
fungera eftersom det signalerar en dynamisk process som dr uppmérksam mot olika
livsvarldar. Hastrup (2010) beskriver vidare kultur som att den "genomsyrar allt samhéllsliv”.
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En kultur &r inte en helhet utan tvartom finns moéjligheter for varje individ att géra egna val
inom den uppfattade kulturens ramar. Denna intrakulturalitet diskuterar &ven Wellros (1998).
Hon utgdr fran socialisationsprocessen nar hon beskriver hur intrakulturella normer och
varderingar bade ger trygghet och sarskiljer den andre fran oss — det som populart kallas vi
och de”. Socialisationen ar "den samlade beteckningen pa alla de processer varigenom man
inlemmar ett barn i den ménskliga gemenskapen och integrerar ungdomar och vuxna i nya
grupper” och som en “6verféring av vérden, normer, forestaliningar och handlingsmdénster”
dar "internalisering” ar malet (s. 17). Hofstede et al. (2011) menar att kultur &r kollektivt till
sin natur och att den lars inom en social gemenskap. Kulturen som fenomen har inte med
manskliga egenskaper, personligheter eller gener att gora utan kan utifran Hofstedes et al.
(2011) kulturella dimensioner definieras som “den kollektiva mentala programmering som
sarskiljer de manniskor som tillhor en viss grupp eller kategori fran andra” (s. 22).

4.1.2 Kulturmotet

Hofstede et al. (2011) menar att motet mellan en nyanlénd individ och en ny kulturell miljé ar
den enklaste formen av ett interkulturellt méte. Synen delas av Stier (2009), som understryker
att man i ett interkulturellt perspektiv studerar "processer mellan manniskor”. Detta innebéar
att man i motet “tar fasta pa det likartade hos manniskor och kulturer, och i samma 6gonblick
pa det unika i varje situation, hos varje individ och kultur” (s. 31f). Stier (2009) papekar dven
att kulturen "konstrueras [...] i faktiska motet mellan individerna, har och nu — men ocksa av
mig som utomstaende betraktare av detta méte” (s. 31). Kulturmotet som begrepp ar med
andra ord mangtydigt.

Stier (2009) reflekterar 6ver det “réattvisande” i att begreppet kulturmote kan forklara vad som
sker och vad som mots i mellanménskliga relationer eftersom den kultur ménniskor bar vare
sig ar enkel att avgrénsa eller ens behdver vara medvetandegjord inom individen (s. 15).
Kulturmotet skulle istallet kunna ses som ett moéte mellan individer “som forsoker hantera
relationer och vardagslivets utmaningar samt skapa meningsfulla liv’ (s. 15). Bérare av
kulturer mots alltsa enligt Stier (2009) i forsta hand inom en relationell situation som ska
hanteras och forstas. Resonemanget understryks av Hastrup (2010) nar hon menar att
méanniskan 1 ett antropologiskt perspektiv bar kulturen ”som en [...] implicit eller tyst
kunskap” (s. 71) och beskriver ett interkulturellt mote sahar: ”Skillnaderna [mellan manniskor
fran olika lander] kan vara storre eller mindre, men sjalva den grundlaggande erfarenheten av
olika synvinklar och flera mojliga tolkningar ar allmanmaénskliga. Samtal &r ett satt att hantera
dessa skillnader pa; i samtalet — som &ar prototypen for kulturmotet — flyttar sig ens egna
forstaelser omarkligt i riktning mot den andres, och nar samtalet ar slut har bagges
uppfattning forandrats” (s. 81).

Hofstede et al. (2011) menar angaende kulturmotet att det &r av avgérande betydelse att skapa
interkulturella motesplatser dar manniskor ”kan métas och blanda sig med varandra ”som
jamlikar” (s. 471). Sadana motesplatser skulle till exempel kunna vara idrottsforeningar,
foretag eller universitet (s. 471). For denna studie skulle skolan kunna ses som en sadan viktig
interkulturell och jamlik métesplats.

4.1.3 Konstruktionen av den andre

Stier (2009) menar att for att forskaren (eller pedagogen, min anm.) ska forsta en kultur
behdver man analysera och tolka den for att hitta strukturer och kulturella monster. Forskaren
behover titta pa kulturella bestandsdelar och gora dessa bestandsdelar begripliga i en kulturell
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helhet bland annat utifran kulturens varderingar, normer, regler och attityder. Antingen kan
tolkningen utga fran ett perspektiv inifran kulturen vilket av Stier (2009) benamns emic eller
sa kan forskaren anta ett utifranperspektiv, nagot Stier (2009) kallar etic. Tittar forskaren pa
den andres kultur med ett utifranperspektiv riskerar hen att dra fel slutsatser utifran bade sin
generaliserande formaga och en eventuell interkulturell okunskap. Déarmed konstrueras
stereotypa bilder av det hen ser. Wellros (1998) beskriver att ”[d]enna ben&genhet [...] &r en
av de manga forklaringarna till att det Gverhuvudtaget uppstar stereotypa bilder mellan
grupper av olika slag” (s. 167). Hon utgar i sitt resonemang fran ett spraksociologiskt
perspektiv. Inom det interkulturella faltet utgar forskare fran samma generaliseringsformaga
nar man beskriver att kulturbegreppet i sig sjalvt ”bidrar till att skapa en forestélining om
homogenitet som det inte finns beldagg for, om vi erkanner alla ménniskor som i lika hég grad
individuella personer med egna tolkningar och drommar” (Hastrup, 2010, s. 59).

Wellros (1998) namner begreppet snap judgment i sitt resonemang om hur vi skapar bilden av
den andre. | korthet innebér snap judgment foljande: Alla méten mellan ménniskor sker i en
sarskild kontext. Vi lagger marke till och reagerar pa det som avviker eller bekréftar det
forvantade, det som vi just da ar motiverade att lagga mérke till och det vi av personliga skal
valjer att notera. Den har forsta bilden &r svar att forandra och kan vara fordémande. Wellros
(1998) anvénder vidare begreppen in-grupp och ut-grupp for att beskriva hur vi kategoriserar
oss sjalva och andra i ett vi och de. En in-grupp ar en grupp individer av varierad bakgrund
som identifierar sig med varandra utifran typiska och positivt laddade egenskaper medan ut-
gruppen definieras utifran ett antal negativa och inte nddvandigtvis sanna egenskaper. Wellros
(1998) menar att méanniskor &r "mer generdsa eller barmhértiga nar vi letar efter forklaringar
och ursékter till vart eget beteende an andras” (s. 167).

Stier (2009) beskriver hur tillvaron ofta, ibland eller mer séllan &r kaotisk, o6verblickbar och
svarforstaelig” (s. 123). Genom kognition, kansla och aktion hanterar vi densamma. Han
menar att manniskan tror att hon &r subjektiv och unik men i sjalva verket ar vara strategier i
relationella moten formade och inlérda i kulturella socialisationsprocesser och hela processen
djupt forankrad i spraket. Hur vi moter den andre beror pa hur vi tanker, kanner och handlar
infor det frammande. Stier (2009) delar in vara kognitiva monster kring den andre pa foljande
satt: vi bar med oss “en uppsattning schablonmassiga, allmént hallna, dverférenklade och ofta
nedvarderande bilder av sociala grupper” som inte behdver vara sanna eller rimliga (s. 125).
Dessa bilder kallas for stereotyper. Exempel pa stereotyper ar till exempel rasistiska nidbilder
pa svarta, judar, muslimer eller asiater. Vi bar pa och anvander oss av attityder kring
manniskor och foreteelser i var livsvarld, vilket enligt Stier (2009) ingar som en del av
méanniskans grundldggande egenskaper. Kortfattat kan vi till exempel ha attityder kring om
det ar okej att kora for fort pa motorvagen eller huruvida det ar bra eller inte med
sopsortering. Till skillnad fran stereotyper kan attityder leda till handling; exempelvis kan jag
utifran mina attityder alltid kora for fort eller sopsortera alla mina sopor. Fordomar ar
forutfattade meningar som inte revideras vid ny faktainsamling. En manniska med férdomar
kan 'déma nagon fore', dra slutsatser innan, utan grund i faktiska erfarenheter, utan mojligen
I rykten eller myter” (s. 133). Stier (2009) menar att vi aldrig kan vara ett subjekt eller ett jag
helt befriat fran den kultur vi bar. Jag kan med andra ord inte "tdnka utan att vara jag eller se
pa de 6gon med vilka jag tittar” (s. 125). Ett annat ord for detta ar inom det interkulturella
faltet egocentrism. Vi identifierar oss med den grupp vi vill tillhéra och ”sarskiljer oss med
grupper som vi ser som avvikande eller fraimmande”. Detta kallas etnocentrism och finns i
alla kulturer. Stereotyper, attityder, etno- och egocentrism och férdomar beskrivs av Stier
(2009) som "kognitiva sorteringsmekanismer”, vilka upplevs som “personliga, jagforsvarande



och kénsloladdade”. De reproduceras och fungerar ssmmanhallande inom en grupp eller en
kultur (s. 123).

Hofstede et al. (2011) diskuterar dven de stereotyper utifran begreppen auto- och hetero-
stereotyper, vilket i korthet innebdr att den egna gruppen autostereotypt uppfattar att den ar
battre och smartare an den andra och heterostereotypt nedvarderar den andra gruppen utifran
pastadda negativa egenskaper hos hela gruppen (s. 479). Hofstede et al. (2011) menar att det
inte alls ar sa att ett interkulturellt mote mellan tva grupper nédvéndigtvis innebar okad
forstaelse for den andre. Snarare "bekréaftas varje grupp i sin egen identitet” och personer i
den andra gruppen uppfattas “inte som individer” utan pa ett “stereotypt satt” (s. 470).
Resonemanget knyter an till bade Stier (2009) och Wellros (1998).

Vart tankande kring den andre kan enligt ovanstaende sorteras i olika kategorier. Men &ven
kanslan kan behova analyseras. Kanslor ar enligt Stier (2009) kopplade till sociala och
kulturella foreteelser. De bygger pa upplevelser och kan ibland vara till besvar for oss. Ett
kanslomassigt tillstand vi eventuellt hamnar i nar vi méter det fraimmande och obekanta ar
framlingsradsla. Framlingsradsla anses vara nagot naturligt forekommande hos manniskor i
hela vérlden; vi ar naturligt misstanksamma mot det fraimmande och okanda. Som ovan
namnts behover manniskan strukturera och ordna den ofta kaotiska tillvaron. Denna formaga
ar kognitiv medan den oro eller dngslan en ménniska kan k&nna dver till exempel “alla
flyktingar som 'véller in i Sverige™ eller den oro en pedagog kan k&nna ndr hen moter en
nyanland och "frammande” elev ar kanslomassiga. Framlingsradslan ar alltsa inte endast ett
inre tillstdnd hos individen utan vacks i motet med den andre.

4.1.4 Interkulturell kompetens

Enligt Stier (2009) och Hofstede et al. (2011) &r det, beroende pa 6kad migration och
internationaliserad kommunikation nodvandigt utveckla var interkulturella kompetens, inte
minst for att forebygga att den eventuella radsla vi kanner infor det frammande inte Gvergar i
handling, som fientlighet mot framlingar eller till och med strukturell rasism. Nedan féljer ett
avsnitt som utifran Stier (2009) beskriver olika sétt att forhalla sig i ett interkulturellt mote.
Det foljs av en upprakning av forhallningssatt och forestallningar kring det interkulturella
motet utifran hans kapitel ”Insikter och utblickar” (s. 145ff). Upprakningen har som syfte att
forbereda lasaren pa synsatt som kan vara applicerbara pa kapitlet Diskussion nedan.

Vi kan méta den andre pa ett exotiserande satt, det vill séga att vi ar nyfikna och entusiastiska
men utan att reflektera sarskilt mycket. Vi upplever inte det frammande som hotfullt men gor
egentligen inte nadgon ”"mental forflyttning i riktning mot den andre” utan fascineras kanske
mest av den andres mat, konst eller kultur. Vi kan ocksa taktiskt utforska den andres kultur pa
ett strukturerat och forberett sétt, dar vi lar oss om spraket, vanor, ritualer och sedvanjor.
Malet ar intellektuell forstaelse snarare &n att fa insikter och motets maktstruktur &r
asymmetriskt snarare an 6msesidigt. Den andres kultur kan eventuellt ses som sa annorlunda
och konstig att det inte finns nagot varde i att lara sig nagot nytt om den andre och intryck och
impulser vi far visar vi likgiltighet infor. Vi kan dven enligt Stier (2009) eventuellt hamna i en
olikhetsfalla och riktar da in oss pa skillnaderna mellan kulturerna snarare an likheterna.
Likheter inom den egna gruppen liksom olikheter med den andre &verskattas och
gransdragningen omvandlas eventuellt till brister hos den andre. Vart forhallningssétt blir
kollektiviserat istallet for att vi moter den andre som individ. En annan vanlig falla menar
Stier (2009) ar problemfallan, vilken innebar att om manniskor fran olika kulturer méts blir
det problem. Manniskor som hamnar i problemféallan anvander ofta generaliserande och
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nedvarderande formuleringar om hela den fraimmande gruppen som ju egentligen bestar av
individer. Deras unika kompetenser och resurser forringas och istéllet anses hela gruppen vara
omojligt att integrera. Vidare talar Stier (2009) om tycka-synd-om-fallan. Det ar synd om
invandrare, just for att de inte &r svenska. Man kanske sanker kraven pa nyanlanda elever eller
ar lite nedlatande hygglig, typ jag ar lite mer demokratisk, lite snallare och lite battre &n du”.
Man tanker sig att alla som inte &r svenskar egentligen hyser en drém om att bli riktiga
svenskar”. Slutligen beskriver Stier (2009) forklaringsfallan; att foérklara orsaker till
arbetsloshet, missbruk, kvinnofortryck, bidragsberoende, gruppkonflikter, ohélsa, utanforskap
eller kriminalitet utifrdn kulturell tillnérighet, vilket inte &r ovanligt. Aven om det inte
kategoriskt gar att utesluta kulturella forklaringar till beteenden riskerar vi “att forenkla
orsakssamband”. Det ar inte sallsynt att vi forklarar invandrade personers brottslighet (de)
utifran “kultur” medan infodda svenskar (vi) begar brott pa grund av var uppvéxt eller
personlighet.

Om vi, menar Stier (2009), istéllet medvetandegdr redan befintliga erfarenheter och
kunskaper om den andre, ar subjektiva i hur vi ser den andre och undviker att dra forhastade
slutsatser (se Wellros snap judgment) nar vi troligtvis langre i var forstaelse av den vi moter.
Ett sadan medvetet, dmsesidigt och nyfiket mote kan rymma flera olika tolkningar av ett
skeende vilket gynnar ett autentiskt kulturmote. Det innebér ocksa att om vi ska kunna forsta
andras kulturer behdver vi sétta oss in i deras satt att se vérlden. Att anta ett sadant
relativistiskt synsatt innebar att vi behover stélla fragan ”Pa vilka olika satt kan jag tolka det
jag ser i det interkulturella moétet?” Orsaker till och tolkningar av beteenden soks i den
kulturella bakgrunden och de personliga (individuella) motiven istdllet for generella
forestallningar om nagons kultur och da blir fragor om ratt och fel i sammanhanget mindre
viktig. Detta relativa forhallningssatt kan vara problematiskt eftersom det ibland krockar mot
varderingar vi ser som absoluta.

4.1.5 Internationalisering och globalisering

Stier (2009) anser att globaliseringen ar har for att stanna och att teknikutvecklingen har
gjort att de faktiska avstanden mellan manniskor drastiskt har minskat de sista artiondena” (s.
19). Migration fran konflikthardar och naturkatastrofer innebar att till exempel svenska
medborgare maéter manniskor fran hela vérlden pa sin hemmaplan. Den rika vérldens
medborgare studerar och arbetar alltmer utomlands. D&rfor, menar Stier (2009), behdver vi
utveckla var interkulturella kompetens och er6vra kunskaper i hur vi forhaller oss i moten
inom och mellan kulturer. Resonemanget understryks av Hofstede et al. (2011). Forfattarna
menar att den moderna manniskans varldsomspénnande resande och anvéndning av till
exempel sociala medier 6kar mangden interkulturella moten i en rasande takt.

4.2 En skola for alla

Detta andra avsnitt behandlar som ovan ndmnts mottagande och undervisning av nyanlénda.
Det inleds dock med att knyta an till foregdende avsnitt om internationalisering och
interkulturalitet men nu utifran undervisning och vardegrund i skolan. | Léaroplanen for
grundskolan (Skolverket, 2011) anges till exempel att det &r absolut nédvéandigt att undervisa
om internationalisering och dess mojliga konsekvenser. Laroplanen foér grundskolan
(Skolverket, 2011) anlagger &ven ett interkulturellt perspektiv genom att beskriva att
framlingsfientlighet och intolerans “aktivt ska motverkas” (s. 7) och att internationaliseringen
“staller hoga krav pa manniskors formaga att leva med och inse de varden som ligger i en
kulturell mangfald” (s. 7). Skolan ska arbeta for forstaelse for andra manniskor och utveckla
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elevernas formaga att leva sig in i den andres situation. Skolan ska &ven motverka
diskriminering pa grund av koén, etnisk tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning,
konsoverskridande identitet eller uttryck, sexuell laggning, alder eller funktionsnedsattning.
Man beskriver en skola for alla dar “undervisningen ska anpassas till varje elevs
forutsattningar och behov. Den ska framja elevernas fortsatta larande och kunskapsutveckling
med utgangspunkt i elevernas bakgrund, tidigare erfarenheter, sprak och kunskaper” (s. 7). |
laroplanens forsta kapitel anges att “[e]n likvérdig utbildning [inte] innebar [...] att
undervisningen ska utformas pa samma séatt verallt eller att skolans resurser ska fordelas lika.
Hansyn ska tas till elevernas olika forutsattningar och behov. Det finns ocksa olika vagar att
na malet. Skolan har ett sarskilt ansvar for de elever som av olika anledningar har svarigheter
att na malen for utbildningen. Darfor kan undervisningen aldrig utformas lika for alla” (s. 8).

4.2.1 En skola for alla, aven for nyanlanda elever?

2009 utkom Skolinspektionen med en granskningsrapport om hur ett antal kommuner i
Sverige tog emot nyanlénda elever. Kvalitetsgranskningen hade bland annat som syfte att 0ka
uppmarksamheten pa hur nyanlanda elever tas emot i skolan och hur man kan forbattra
undervisningen och det integrativa arbetet for dessa elever. Den fOrvantades dven stddja
implementeringen av Skolverkets (2008) allménna rad kring utbildning av nyanlanda elever
(2009, s. 10). | rapporten konstateras det att manga kommuner brister i sina sétt att tillgodose
nyanlanda elevers rétt till utbildning och att nyanlédnda elever riskerar att hamna utanfor
ordinarie undervisning pa grund av en alltfor lang vistelsetid i forberedelseklass: "Pa ett
overgripande plan framstar det i manga fall som om skolorna, tvartemot sitt uppdrag, utgor
starten pa och befaster séarskiljande och segregering” (2009, s. 6). | Skolinspektionens (2013)
litteraturdversikt dver skolsituationen fér nyanlanda elever noteras att ”’[s]Jammanstéllningarna
éver Skolinspektionens regelbundna tillsyn under 2011 visar att de omraden dar brister oftast
patalas, ocksa ar omraden som &r av stor vikt for nyanlanda elever: Arbete for att forebygga
krankande behandling (dar uppemot 90 procent av skolorna inom vissa skolformer uppvisade
brister) samt utredning och atgarder for elever med behov av sarskilt stod, inklusive
studiehandledning pa modersmalet”(s. 5 ). Skowronskis (2013) studie antyder liknande brister
i mottagandet. Hon beskriver att hennes informanter ként sig ignorerade av mottagande elever
och att de da lagt skulden pa sig sjalva. Detta galler sérskilt pa hogstadiet. De nyanlanda
eleverna uttrycker kénslor av “férlamning” och att deras sjalvfortroende hamnar i botten (s.
127, 130). De sprakliga gemenskaper som kan uppsta mellan eleven med samma modersmal
kan fungera positivt men ocksa skapa grupper i gruppen (s. 126).

Att man i mottagandet behover se elever med flersprakig bakgrund som en resurs och inte
som ett hinder ar ocksa nagot som uppméarksammas. Enligt till exempel Skolverket (2006)
“finns ofta ett motstand fran skolans Ovriga larare mot att ta emot elever fran
forberedelseklasser [...] eftersom man inte anser att eleverna har tillrackliga kunskaper [i
svenska]” (s. 35). Aven om Skolinspektionens (2009) granskning av undervisningen av
nyanldnda elever visar att en del l&rare anvénder elevernas olika bakgrunder som en resurs i
larandet, beskriver man dven moten med larare som fokuserat pa vad eleven inte kan och att
eleven &r annorlunda och olik. Invandrarelever 'uppmarksammas for det de inte ar och
osynliggors for det de ar'; utanforskap skapas och aterskapas” (s. 25). Man menar vidare att
"[u]lndervisning pa elevens 'starkaste sprak' bor uppmuntras i alla @mnen om skolan
efterstravar att ta vara pa elevens tidigare kunskaper och uppna battre resultat. En utveckling
av flersprakighet rymmer flera mojligheter i en globaliserad vérld. Att se det mangkulturella
som mojligheter och 6ppna for 6kade kontakter inom landet och internationellt bidrar till 6kad
forstaelse och 6kad kunskap” (s. 29). Det interkulturella perspektivet ska innesluta alla delar i

8



skolan och den interkulturella kompetensen &r “nédvandig inte enbart for att kunna forsti sig
sjalv som larare i en mangkulturell skola, utan ocksa for att kunna féra detta vidare till dagens
mangkulturella elever” (s. 25).

Modigh (2005) menar angdende hur skolan tar emot sent anlanda elever att de i hogre
utstrackning an andra uppger att ”de har psykosociala problem, att de trivs daligt i skolan, att
de &r otrygga samt upplever att skolan staller for htga krav pa dem (s. 7). Modigh (2005)
framfor forhoppningen att skolan ska "vanda blicken fran problemen mot méjligheterna” (s.
5). Vidare anser Modigh (2005) att det ar viktigt att ge socialt stod till nyanldnda elever
eftersom detta paverkar deras liv och halsa. Det sociala stodet &r avgorande for att den
nyanldnda eleven ska kunna hantera sin livsvarld. Modigh (2005) visar att 6ver hélften av sent
anlanda elever (grundskolans senare ar eller gymnasiealdern) uppger att de blivit illa
behandlade av larare.

4.2.2 Framgangsfaktorer i mottagandet av nyanlanda

Né&r det géller hur mottagande och utbildning for nyanlédnda elever ser ut internationellt
konstaterar Ahnborg (2013) att "mycket av den verklighetsbeskrivning, de problem och
larande exempel som tas upp i den internationella litteraturen, kanns igen fran svenska
forskningen” (s. 49). Bland annat saknas det i manga lander strategier och planer for hur
mottagandet ska ske och ifall strategier finns ar de ofta luddiga och tolkningsgenerdsa” (s.
49). Ahnborg (2013) menar att man i Norge diskuterar hur nyanléanda elever lattast ska kunna
knyta kontakter. Man anser generellt att eleverna har lattare att komma in i ett gynnsamt
socialt sammanhang om de far en forforstaelse om skolans amnen, rutiner och konstruktion
samt tillagnar sig en nagotsanar fungerande spraklig niva: ”Syftet med forberedelseklasser ar
att eleverna sa snart som mojligt ska utveckla kunskaper i det norska spraket sa att de kan ta
del av undervisning i en ordinarie klass” (s. 54). Ahnborg (2013) tar vidare upp studier fran
USA angaende framgangsfaktorer nar det géller mottagande, undervisning och inkludering av
nyanldanda. Det d&r viktigt att man vid mottagande av nyanldnda har gemensamma
referensramar och en samsyn pa alla nivaer. Ett tydligt ledarskap, systematik och flexibla
l6sningar &r ocksa viktigt. Undervisningen bor vara varierad och modersmalsundervisning
och studiehandledning vara en aktiv och integrerad del i undervisningen. En kontinuerlig
uppfoljning av kunskapsutveckling och sprakutveckling ar ocksad nagot som framjar
nyanlandas inkludering liksom samverkan och samarbete mellan skola, hem och omgivande
samhélle.

Internationell forskning pekar enligt Ahnborg (2013) pa att det ar viktigt med ett gemensamt
synsatt bade lokalt och nationellt, att arbeta systematiskt med en varierad undervisning, med
en hog grad av flexibilitet, med modersmalsundervisning och studiehandledning, med god
samverkan mellan skola och nédrsamhalle och samarbete mellan nyanlanda och icke nyanlanda
elever. Aven foréldrar behover involveras. En individualiserad introduktion for varje elev bor
vara sa kort som mojligt. Placering i forberedelseklass ska inte vara langre &n hogst ett ar.
Resonemanget understryks av Modigh (2005) som beskriver att nyanlanda elevers skolgang
gynnas av flexibla l6sningar inom organisation och arbetssétt, tydlighet i strukturer och
styrning, samverkan lokalt och mellan skola och hem “samt ett genomténkt, pedagogiskt satt
att arbeta med sprakutveckling” (s. 8).



4.2.3 Forberedelseklass — bra eller daligt?

Forberedelseklass som fenomen finns ofta med i diskussionen om framgangsfaktorer och
brister i mottagande av nyanlédnda. Skowronskis (2013) studie visar att hennes informanter
manga ganger har kant att det har varit en trygghet att kunna ga fram och tillbaka mellan
forberedelseklassen och ordinarie klass. En del elever har velat forlanga tiden i
forberedelseklass for att utveckla modet att ga in i ordinarie klass. Dock menar Skowronski
(2013) att hennes resultat visar att manga elever placerade i forberedelseklass ar "mycket
ivriga att fa borja i ordinarie undervisning och kan vara mycket trétta pa att vara placerade i
en grupp for sig pa skolan” (s. 121). Som namnts ovan kan nyanlanda elever placeras i
forberedelseklass utan tydliga planer och med ibland alltfor stort fokus pa spraket. Enligt
Ahnborg (2013) kan forberedelseklassen inte fungera pa samma satt som en sarskild
undervisningsgrupp dar placeringen ses som ett “sarskilt stod”. Placering i forberedelseklass
ska istéllet fungera som en introduktion till ordinarie skolgang och det &r av stor vikt att denna
introduktion ar valdefinierad, reglerad och att vistelsetiden ar begransad. Perspektivskiftet pa
syftet med undervisningen i forberedelseklass som synliggdrs hos Ahnborg (2013) kan vara
en signal om att eleven ska ses som en resurs och inte som ett hinder. Tidig kontakt med
skolan &r viktigt for att nyanlanda elever ska kunna na hogre maluppfyllelse och &ven kanna
en social tillhérighet med ordinarie undervisningsgrupp. Placering i l&mplig undervisnings-
grupp ska med andra ord inte bara ta hénsyn till tidigare kunskaper utan aven till elevens
mojligheter att fa jamnariga vanner. Skowronski (2013) resonerar pa liknande satt. Hon menar
att forberedelseklass kan ge en effektiv undervisning pa en férberedande niva sa att eleven
kan fa battre resultat i ett senare skede av skolgangen. Samtidigt kan en for lang vistelsetid i
forberedelseklass forhindra elevernas majligheter att ingd i ett socialt sammanhang och bli
inkluderade i skolan.

Hagstrom (2014, nr 2) beskriver i en artikel i facktidskriften Lararnas Nyheter, hur rektor
Lina Axelsson Kihlblom pa Ronnaskolan i Sodertélje tanker kring forberedelseklass kontra
direktintegrering. Hon tilltradde som rektor 2012 och skolan hade da fatt stor kritik fran
Skolinspektionen: "De var allt annat 4n nojda. Skolan hade svarartade ordningsproblem och
mindre an halften av eleverna i nian nadde malen i alla &mnen. En av skolans utmaningar var
strommen av nyanlédnda elever utan kunskap i svenska”. Axelsson Kihlblom tog det
utmanande beslutet att ta bort forberedelseklasserna och direktintegrera alla nyanléanda elever.
Orsaken var att det inte skulle finnas ”en skola i skolan” for de nyanlédnda eleverna. Vidare
ansag Axelsson Kihlblom att elever lar sig svenska Overallt, i korridorer, matsal,
uppehallsrum och klassrum och att de behdver fa vara med i ordinarie skolarbete for att kanna
sig vilkomna. Aven om eleverna till en borjan inte kan s& mycket svenska, sdg Axelsson
Kihlblom klara fordelar med direktintegrering aven nar det galler sprakutvecklingen: "Forst
kanske de bara forstar 20 procent men efter hand Okar det procenttalet. De har ocksa
svenskundervisning en dag i veckan men da med autentiska uppgifter fran 6vriga amnen”
(Hagstrom, 2014, nr 2).

4.2.4 Sprakinriktad undervisning och flersprakighet
Som beskrivs i avsnittet 4.2.1 ovan kan nyanlédnda elever beskrivas som att de kan for lite
svenska eller ar "for olika” for att kunna inga i ordinarie undervisning (Skolverket 2006).

Foljande avsnitt utreder ytterligare tankar om nyanlandas undervisning utifran idén om att
sprakinriktad undervisning gynnar bade flersprakiga och andra barn — kort och gott alla barn.
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Skolinspektionens (2010) rapport "Sprak- och kunskapsutveckling for barn och elever med
annat modersmal dn svenska” (2010) beskriver vikten av att arbeta sprakinriktat i skolans hela
verksamhet. Spraket utvecklas kontinuerligt och det ar genom kartldaggning av nyanlanda
elevers bakgrund, erfarenheter och amneskunskaper mojligt att “6ka deras forstaelse och
utveckla deras kunskaper”. Amnesundervisningen kan i hogre grad an vad som gors idag
”g0ra utblickar, jamforelser eller ta upp diskussioner med eleverna” (s. 14). Skolinspektionen
(2009) menar att det finns en bristande férvantan pa nyanlanda elever fran skolans sida och att
dessa “lagt stallda forvantningar leder till att eleverna rutinméassigt placeras i
introduktionsklasser och far en undervisning som ar lika for alla. Skolorna maste planera varje
enskild elevs undervisning [...] for att kunna skapa utbildningsmiljéer som inspirerar och
utvecklar kunskaper oavsett elevernas bakgrund” (s. 29). Granskningen signalerar stora brister
I hur undervisningen bedrivs i svenska skolor; bland annat har rektorer och larare ”framfort att
anledningen till att nyanlanda elever inte far undervisning, och darmed inte heller betyg, i fler
amnen an svenska, matematik och ibland i engelska, ar att de inte kan na malen i kursplanerna
i andra amnen om de inte behdrskar svenska spraket eller har kunskaper om svenska
forhallanden” (s. 22).

Sprakinriktad undervisning gynnar enligt Skolinspektionen (2010) alla elever oavsett
modersmal; man kan téanka sig att elever med en torftig socioekonomisk hemmiljo drar fordel
av en sadan undervisning, liksom elever i behov av sarskilt stod: "samma arbetssétt som
gagnar dessa barn ocksa skulle gagna alla barn i forskola och skola, oavsett vilka modersmal
barnen har” (s. 6).

Med boken Sprakinriktad undervisning — en handbok (Hajer & Meestringa 2010) ger
forfattarna en bild av hur ett konkret sprakinriktat arbete i skolans alla &mnen kan byggas upp.
Boken gavs ut i Nederlanderna 2009 och beskriver bland annat orsakerna till att man i
Nederlanderna borjade arbeta med sprakinriktad undervisning. Samtidigt som skolorna i
Nederlanderna under det sena 90-talet blev mer och mer mangkulturella blev det tydligt att
nagonting behovde goras med undervisningen. Eftersom Nederldnderna saknade bade
modersmalsundervisning och motsvarigheten till svenska som andrasprak, fick nyanlanda
elever inga mojligheter att med hjéalp av sprakutveckling i sitt modersmal fa stottning i att
utveckla sitt andrasprak. Lérarna signalerade att de behovde stod i arbetet med de nyanlanda
eleverna. De visste helt enkelt inte hur de skulle arbeta med dessa elever. Men det stod dven
klart att elever fran studieovana hemmiljoer inte fick det stod de behdvde. Darfor borjade man
utveckla en sprakinriktad undervisning i skolans alla &mnen (2010, s. 9,11).

Bokens syfte dr att visa och forklara verktyg och modeller fér en sprakinriktad undervisning.
Det kan till exempel vara praktiska verktyg; handelsescheman, tankekartor, konnotations-
scheman och strukturellt utformade maldokument eller teoribyggande och aterkopplande
instrument som samundervisning och aktionsforskning. Varje metod forklaras ingaende och
strukturerat och boken innehaller rikligt med bildexempel.

Hajers och Meestringas (2010) utgangspunkt &r att allt tankande, larande och
kunskapsbyggande gérs med hjalp av spraket. Saledes ar det spraket som ska utvecklas for att
larande ska ske. Detta synsétt stods i den svenska laroplanen: ”Sprak ar manniskans framsta
redskap for att tanka, kommunicera och lara. Genom spraket utvecklar manniskor sin
identitet, uttrycker kénslor och tankar och forstar hur andra kanner och tanker” (Lgrll, s.
239). Majer och Meestringa (2010) menar att utvecklingen av skolspraket i skolans alla
amnen ar ett centralt och ett viktigt mal. Det beh6ver genomsyra undervisningen sa att sprak
och amneskunskaper utvecklas parallellt (s, 11). Forfattarna forklarar varfor en sadan
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undervisning kan gynna alla elever: "De amnesmassiga malen och sprakfardighetsmalen ar
explicita. Undervisningen mot dessa mal ar kontextrik, full av rika mojligheter till interaktion
och innehaller spraklig stottning” (s. 11).

4.3 Sammanfattning Tidigare forskning

Den forsta delen i detta kapitel har ett interkulturellt perspektiv dar begrepp sasom kultur,
kulturmoten, konstruktionen av den andre, diverse interkulturella fallor och vad som avses
med interkulturell kompetens har behandlats. Nastfoljande del har gatt in pa hur mottagande
av nyanlanda nationellt och internationellt ser ut. Har har kapitlet pavisat vikten av att se
eleven som resurs samt gjort en Gversyn av Ovriga gynnsamma faktorer i mottagandet, till
exempel flexibilitet, tydliga rutiner och planer. Aven brister i mottagandet av nyanlanda och
nyanlandas svarigheter att fa tillgang till ett socialt sammanhang har berorts. Eftersom studien
utforskar uppfattningar och upplevelser hos pedagoger och rektorer pa skolor som bade haft
och inte haft forberedelseklasser har forberedelseklassers for- och nackdelar tagits upp.
Mottagandet i Svea kommun innefattar att den nyanlanda eleven vistas en tid pa Ingangen och
darfor kan &ven mottagningsenheten i sig sjalv ses som en slags forberedelseklass.
Mottagande och inslussning av nyanlanda elever handlar inte bara om att den nyanlédnda
eleven ska fa tillgang till ett gynnsamt socialt sammanhang. Dessutom ska eleven erévra det
svenska spraket bland annat med hjalp av sitt modersmal. Just erévrandet av ett sprak
framtrader bland annat som en viktig aspekt hos informanterna i resultatet nedan.
Sprakinriktad undervisning kan darfor ses som ett viktigt stod i mottagande och undervisning
av nyanlanda elever.

Utifran studiens syfte, att beskriva uppfattningar och upplevelser kring fyra nyanlanda elevers
inslussning till ordinarie skola och hur dessa kan forstas i ett interkulturellt perspektiv samt att
identifiera faktorer som inverkar pa processen gar vi nu vidare och tittar pa den metod som
anvants for att géra undersokningen.

5 Metod

Studien ar utformad som en fallstudie dar fallet &r sjalva inslussningsprocessen for fyra
nyanlanda elever. Studien foljer eleverna fran det forsta motet pa mottagningsenheten
Ingangen tills att inslussningsprocessen till ordinarie skola ar avslutad. Materialet bestar av
dokumentation fran moten och samtal samt intervjuer. Metoden ar lamplig da den enligt
Merriam (1994) ar "en intensiv och holistisk beskrivning och analys av ett begransat fenomen
— t ex ett utbildningsprogram, en institution, en person, ett skeende eller en social enhet” (s.
11). Den kan vara beskrivande, tolkande, varderande eller alltihop pa en gang och "&r en
sérskilt lampad metod for att hantera kritiska problem av praktisk natur och for att uttka
kunskapsbasen nar det galler olika utbildningsaspekter” (s. 10). Angreppssatt och perspektiv
kan genom metodvalet dndras genom hela processen. Metoden &r inte ratlinjig utan insamling
och analys av data sker parallellt och simultant, vilket har erfarits. Varje textrad och
intervjusvar har gett nya fragor och insikter och nya tankar har vuxit fram. Merriam (1994)
beskriver en véxelverkan mellan det som undersdks och den egna reflektionen. Det finns inga
hypoteser stallda i forvag; forskarens egna sinnen och observationsformaga liksom férmagan
att tolka materialet ger studien dess relevans.

Yin (2014) framhaller liksom Merriam (1994) fallstudien som fordelaktig om fragorna ar
Oppet stallda, forskaren inte har nagon kontroll 6ver handelseférloppet samt om studien avser
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pagaende fenomen (s. 2). Aven George och Bennet (2005) namner sjalva fragestéllningarna
som utgangspunkt for valet av fallstudien som metod: "Questions such as “what is this event a
case of?” and "is this event a designated phenomenon?” (s. 18) skulle kunna ge svar pa vilken
metod som &r att foredra.

| arbetet med en fallstudie samlar och anvéander forskaren sig av olika typer av information.
Samtal, intervjuer, citat, fotografier, loggbtdcker och handelser bildar en karta som forskaren
genom sin sensitivitet, formaga att acceptera mangtydighet och med hjélp av en god
kommunikationsformaga tyder, tolkar, beskriver och eventuellt varderar. Férdelarna med att
anvanda olika metoder for insamling av information ar flera. Sinsemellan olika
insamlingsmetoder och tekniker borgar for att forskaren inte missar vardefull information och
eventuella nackdelar med en teknik kompenseras av en annan tekniks fordelar. Detta satt att
anvanda olika metoder for att samla in information kallas for triangulering (Merriam 1994).
Nedan foljer en upprakning av de insamlingsmetoder som anvants i studien.

5.1 Insamlingsmetoder

Dels har data samlats in i en dokumentationslogg sedan Ingangen startade upp verksamheten
hosten 2012 (ej bilagd). | stort sett varje mote och samtal Ingangen haft sedan augusti 2012 —
januari 2014 ar dokumenterade, inférda och daterade i loggen. Det rér sig om telefonsamtal,
arbetsplatstréaffar, rektorsméten, moten med pedagoger och rektorer pa elevernas hemskolor,
moten med flyktingmottagning, SFI eller Socialtjanst. Aven egna reflektioner om arbetet
finns daterade i loggen. Loggen kan beskrivas som kronologisk, reflekterande, ostrukturerad
och intuitiv; en typ av informationsinsamling som fungerar bade som en subjektiv och
deltagande observation av egna tankar kring studieobjektet. Enligt Stukat (2005) kan det vara
lampligt att anvanda sig sjalv som matinstrument i en observation istallet for att intervjua eller
anvanda enkéater nar forskaren med egna 6gon och 6ron vill veta vad ménniskor gor och hur
de uttrycker detta. Forskaren behdver inte ga omvégar for att fa data.

Data har ocksa samlats fran dokumentation av samtal och méten med elever och deras
foraldrar som &gt rum pa Ingangen, liksom dokumentation fran handledningssamtal med
pedagoger kring interkultur och sprakinriktat arbetssitt, Gverlamningssamtal kring
pedagogiska kartldggningar av nyanlédnda elever till pedagoger, handledande samtal med
pedagoger och rektorer per telefon och natverkande samtal med specialpedagoger och
pedagoger. Denna dokumentation har anvéants som referensmaterial i studien. En utvérdering
som Ingangens personal gjorde i juni 2013 (ej bilagd) och ett protokoll fran kommunens
kommunstyrelse som berdrde beslutet om att starta den nya mottagningsenheten (se bilaga 2)
ar ytterligare data som ingar i studien. Utvarderingen har dven den fungerat som ett vardefullt
referensverktyg. Jag har till exempel last vad en elev uttrycker kring foérsta dagen i ordinarie
skola i intervjun, sedan gatt vidare till pedagogernas upplevelse och slutligen last i
utvarderingen vad Ingangens kolleger uttrycker. Allt som allt omfattar dokumentation och
logg cirka 150 sidor text. Ingangen har mellan ar 2012-2014 slussat in elever pa elva av
kommunens skolor och antalet pedagoger vi traffat eller samtalat med ar ungefar ett
hundratal.

Ganska tidigt i processen blev det tydligt att materialet behdvde levandegdras med roster fran
elever, deras vardnadshavare samt for inslussningen relevanta personer. Darfor har jag valt att
komplettera materialet med intervjuer (ej bilagda). Dessa intervjuer varit avgorande for att
kunna genomfora studien, eftersom de pa ett autentiskt, subjektivt och mangbottnat satt
beskriver hur inslussningen uppfattats hos eleverna sjalva, deras vardnadshavare, Ingangens
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personal, skolornas pedagoger och rektorer. Fragorna har varit Oppna och utredande
foljdfragor har stallts vid behov. Grundfrdgorna har varit identiska inom de olika
informantgrupperna. Daremot skiljer de sig at mellan grupperna (se bilaga 3).

5.2 Urval

Fallstudiens principer kring vad som ska studeras fungerar enligt mig val nar det géller mitt
val av plats och informanter. Stukat (2005) menar till exempel att forskaren genom fallstudien
kan fokusera en specifik situation, plats eller handelse och fa fram en “flerdimensionell bild”
och att den ar lampad om forskaren inte kan skilja pa det studerade objektet och samman-
hanget det befinner sig i (s. 33). Nedan foljer en beskrivning av urvalet till studien.

5.2.1 Urval av plats

Studiens forsta urval ar valet av plats. Eftersom mitt fall &r inslussningsprocessen for fyra
nyanldnda elever i Svea kommun &r valet av plats givet — Svea kommun. FOr att ge lasaren en
forstaelse for platsen foljer nedan en kort beskrivning av kommunen.

Svea kommun ligger naturskont i Mellansverige. Den har cirka 35 000 invanare varav cirka
14 % har foraldrar som bada &r fodda utanfor Sverige. Medelalder och arbetsloshet i
kommunen ar lagre an riksgenomsnittet. Utbildningsniva och genomsnittligt meritvéarde for
elever som gar ut ar nio ar hogre an riksgenomsnittet. Kommunen har slutit ett avtal med
Migrationsverket om att ta emot fler nyanlanda familjer och ensamkommande ungdomar till
kommunen &n vad som hittills gjorts. | arbetet med att ta emot och integrera nyanlédnda har
man startat upp mottagningsenheten Ingangen. Den ligger centralt i den storsta orten i
kommunen. Den tar emot alla nyanldnda elever i kommunen vilket innebér barn till
asylsokande familjer, ensamkommande barn, gdmda barn, barn till arbetskraftsinvandrade och
relationsinvandrade familjer.

5.2.2 Urval av informanter

Studiens andra urval ar valet av informanter. Det foljer ett sa kallat strategiskt urval, vilket
innebar att eleverna valts ut utifran ett antal uppstéllda variabler (Trost 2010). Det var viktigt
for studiens syfte att ha med vardnadshavarnas roster i intervjuerna och darfor valdes gruppen
"nyanlanda elever med familj” ut. Nar det géller alder valdes forskolebarn och
forskoleklasselever bort eftersom jag ansag dessa vara for unga for att tillrackligt motiverade
och under ett enda intervjutillfalle kunna svara pa fragor om den egna inslussningen, ett
argument som stods av Trost (2010). Eftersom Ingangen inte slussar in elever i
gymnasiealdern utan endast tar emot dem i ett introduktionssamtal och sedan 6verlamnar dem
till Sprint valdes dven denna grupp bort. Studien undersoker &ven eventuella skillnader i
uttryck mellan informanter pa skolor som haft respektive inte haft forberedelseklass innan
Ingangen startade sin verksamhet. Darfor valdes elever ut fran skolor fran bagge kategorierna.

Urvalet resulterade i atta familjer. Men pa grund av studiens begransade format valdes fyra
familjer ut. Resonemanget understryks av Trost (2010) som menar att alltfér manga intervjuer
gor materialet svarhanterligt; den stora mangden data kan gora att detaljer och monster
missas. Tillstand for att f4 genomfora intervjuer med minderariga skickades ut i februari 2014
till samtliga fyra familjer och innehallet fortydligades med hjalp av 6versattning pa tre olika
sprak. Tre av familjerna tackade ja till att vara med i studien (se Bilaga 1). Intervjuerna med
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familjerna gjordes vid fyra tillfallen varen 2014 i Ingangens samtalsrum. En familj blev
intervjuad vid tva tillfallen eftersom deras utforliga svar kravde mer intervjutid.

Nedan foljer en kort beskrivning av familjerna. Namnen &r fingerade (se aven Bilaga 1):

1. Familjen Mahmoudi: familjen bestar av mamma Rania och hennes dotter Zahra, 14 ar.
Zahra blev inskriven pa Ingangen hosten 2012 och var helt inslussad varen 2013 pa en skola
som haft forberedelseklass och som ligger pa nara gangavstand fran Ingangen.

2. Familjen Abdullah: familjen bestar av mamma Sohaila, pappa Nazir och dottrarna
Hengameh, 16 ar och Fatima, 15 ar. Hengameh och Fatima skrevs in pa Ingangen varen 2013
och var helt inslussade hdsten 2013 pa en skola som inte haft forberedelseklass. Denna skola
ligger relativt langt bort fran Ingangen.

3. Familjen Mustafa: familjen bestar av mamma Amina, pappa Hassan och sonen Hussein, 15
ar. Aven Hussein skrevs in pa Ingangen varen 2013 och var helt inslussad hosten 2013 i en
skola pa gangavstand som inte haft forberedelseklass.

Ovriga informanter var personer som pa nagot satt hade haft med inslussningen av dessa tre
familjer att gora; kolleger som arbetade pa Ingangen samt pedagoger och rektorer pa de tre
skolorna. Kollegerna pa Ingangen bestar av en heltidsanstalld pedagog, kallad Ulrika i
studien, en skolskdterska kallad Cissi och en kurator, i studien kallad for Elsie. Pedagogerna
och rektorerna pa skolorna ar foljande: Zahras mentor kallas for Birgitta och den
undervisande pedagogen Anders. Husseins rektor heter Kicki och mentorn Susanne.
Hengamehs och Fatimas rektor &r kallad Karin i studien (se Bilaga 1). Alla dessa informanter
fick ett mail med ett bifogat dokument kring studien dér de fick svara ja eller nej till att delta i
studien. Ingangens tre personal sa alla ja till att vara med i studien. Det har daremot varit svart
att fa till stdnd intervjuer med pedagoger och rektorer. Jag har pamint dem vid ett flertal
tillfallen men anda bara lyckats fa intervjuer med tre av pedagogerna och tva av rektorerna.

Det skulle utifran ett interkulturellt perspektiv kunna vara av intresse att forklara till exempel
de nyanlanda elevernas kulturella bakgrund. Samtidigt innebér det att studien ocksa skulle
behova forklara kulturell bakgrund hos 6vriga informanter, inbegripet mig sjélv. Eftersom
kulturell bakgrund som ovan namnts i kapitlet Tidigare forskning inte kan forklara allt som
sker i det interkulturella motet — deltagare gar in i ett mote framfor allt som individer — har jag
valt bort denna parameter i studien. Dock har jag valt att utifran de fingerade namnen anda ge
lasaren en fingervisning om familjer och dvrigas sprakliga hemvist.

5.3 Sortering, avgransning och sammanstallning

Merriam (1994) menar att det i analysen av materialet ar det viktigt att géra avgransningar for
det gar inte att gora allt. Avgransningen géller dven sjalva undersokningen; forskaren behdver
ta ett beslut pa om hela miljon ska beskrivas eller vissa specifika aspekter. | analysen behover
forskaren stalla analytiska fragor som “kan ge ett fokus at informationsinsamlingen och bidra
till att skapa en begriplig struktur i informationen” (s. 137). Det innebdr att ett intervjutillfalle
delvis bidrar till att styra vilka fragor forskaren stéller vid nasta tillfalle. En kvalitativ rapport
ska dessutom forse lasaren med en tillrackligt detaljerad beskrivning sa att denne sjélv kan
avgora om slutsatserna ar rimliga.
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Datainsamlingen behover sedan sammanstéllas sa att den blir latt att navigera i (Merriam,
1994). For studiens del var allt material digitalt och sammanstallningen gjordes pa féljande
satt: forst skapade jag en digital mapp som jag dopte till Fallstudiens databas dar all
dokumentation mellan ar 2012-2014 samlades. Det var viktigt for studien att hela tiden kunna
anvanda triangulering av datan. Darfor skapade jag en mapp som doptes till Radata och
placerade alla dokumentation dar sa att den var lattillganglig. Slutligen bearbetades och
strukturerades intervjuer, utvarderingen varen 2013 och dokumentationsloggen och lades i en
mapp som doptes till Strukturerad data.

5.4 Giltighet och trovardighet

Tillvagagangssattet ar oppet och induktivt i en kvalitativ studie vilket som ovan namnts
innebar att forskaren maste vara noggrann och varierad i hur materialet samlas in och beskrivs
(Merriam, 1994). Forfattaren namner vidare begreppet inre validitet som matt pa giltigheten i
en kvalitativ studie, vilket innebér att det onskvarda resultatet i s hog grad som mojligt
"stammer Overens med verkligheten” och fangar “det som finns” (s. 177). Patel och
Davidsson (2003) menar angaende studiens giltighet att forskaren ska vara sa detaljerad i hur
materialet samlats in att andra forskare kan folja efter. Nar det géaller studiens trovérdighet
namner Patel och Davidsson (2003) den kvalitativa studiens tdta kontakt med kontexten som
en av dess kvaliteter. De menar att en diskussion om kvalitet i en fallstudie kraver en
forstaelse for hur informationen och insamlandet hanger ihop som en helhet. Sjalva ordet
trovardighet skulle istallet kunna bytas ut mot "autenticitet eller forstaelse” (s. 103). Det &r
dock viktigt for trovardigheten att forskaren ar fortrogen med metoden for att den ska fungera
som det ar tankt. Detta tar George och Bennet (2005) upp ndr de menar att forskaren behdver
forsta hur hen ska anvanda variationen inom och mellan variabler for att en fallstudie ska vara
anvandbar som utvecklings- eller forfiningsinstrument av en teori: "The way in which
variance is described is critical to the usefulness of case analyses” (s. 84).

5.5 Generaliserbarhet

Stukat (2005) anser att de resultat forskaren far i en fallstudie &r kontextberoende och darfor
"sallan generaliserbara” men menar samtidigt att eftersom en fallstudies resultat kan fylla pa
resultatet fran andra studier och djupet i studien ar sa omfattande kan resultatet anda blir
relaterbart. Merriam (1994) menar & sin sida att om det saknas inre validitet (se ovan) ar den
information studien ger helt meningslds och dérfor kan avsaknad av inre validitet aldrig ge en
extern validitet eller generaliserbarhet. Stravan efter att na en god inre validitet genom att i
Overkant kontrollera forutsattningarna i studien gor studien generaliserbar endast om en
upprepande studie gors pa exakt samma satt, vilket riskerar att ge alltfor konstruerade resultat.
Hon menar att frdgan om en studies generaliserbarhet "har plagat fallstudieforskare under
forhallandevis lang tid” (s. 184). Eftersom begreppet hanger ihop med kvantitativ forskning
menar forfattaren att det ar viktigt att slappa tanken pa att fallstudien ska ge ett visst resultat
och bli generaliserbar. Istéllet bor forskaren vélja en undersokande, 6ppen och induktiv
hallning. George och Bennet (2005) menar dock att fallstudier ger, férutom en stor mangd
detaljerad och precis information kring olika sétt att tinka om ett problem eller ett fenomen,
mojligheter till 6vergripande generaliseringar i detsamma.
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5.6 Forskningsetiska 6vervaganden

Enligt Vetenskapsradet (www.codex.vr.se) ska forskaren ta hansyn till vissa krav, namligen
informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet. Kraven éar
tillgodosedda i den skriftliga information som skickats ut per post till bade elever och
vardnadshavare (se bilaga 4). Informationen har varit pa svenska och respektive modersmal.
Informationsbrevet talar om syftet med studien, att avidentifiering av personer, citat,
intervjuer, kommun och skola goérs och att de intervjuade nér som helst kan séga nej till att
delta. Elever och vardnadshavare har sjalva fatt kryssa i om de vill delta i studien. Ovriga
elever och vardnadshavare som ér citerade i studien har godkant att jag anvander citat fran
moten och samtal vi haft under tiden pa Ingangen genom samma procedur. Intervjuade
rektorer och pedagoger har fatt ett informationsbrev med syfte och en fraga om att delta i
studien per mail. All data fran intervjuer, citat, dokumentationslogg, utvardering och protokoll
ar avidentifierat pa sa satt att namn pa kommun, skola, mottagningsenhet och personer ar
fingerade. Arstid och ar ar utsatta men inte datum. Sprékliga markérer som kan avsldja den
citerade &r borttagna. Nar det galler nyttjandekravet finns angivet i informationsbrevet att
"fallstudien [forhoppningsvis] kan bidra till att vi utvecklar vara befintliga tankemonster och
att vi bidrar till att utveckla interkulturella arbetssatt runt om i kommunen”,

Néar det géller forskarens roll i kvalitativa studier beskriver Patel och Davidsson (2003)
intervjuareffekten, alltsa att informanten ar paverkad av intervjuaren. Istéallet for att se denna
effekt som ett problem (vilket det ar i en kvantitativ undersokning dar forskaren vill ha sa rena
data som mojligt) ar effekten av forskarens delaktighet nagot som hor till och har ett eget
varde i en kvalitativ undersokning. Eftersom man enligt Merriam (1994) i en fallstudie inte
havdar att det finns ett ratt och ett fel utan att man i en observation gor en tolkning av hur det
mojligen skulle kunna vara, finns heller ingen “kritisk relation” i forhallandet mellan den som
gor studien och sjalva innehallet i studien. Med stod av detta anser jag att mitt val att intervjua
familjer jag kande och att anvanda citat fran moten och samtal med familjer jag kande &r
relevant for studien. Jag & medveten om att mina informanter kan ha blivit paverkade av att
jag kénner dem, men menar att det finns ett vérde i att de haft tillit till mig som person vid
intervjutillfallet och darfor kunnat svara tillitsfullt och autentiskt pa mina fragor. Jag har
forsokt att anvanda mig av de goda och jambordiga relationer jag byggt upp med
informanterna i ett tidigare skede sa att intervjuerna sker i en subjekt-subjektrelation. Det
innebar, forutom omsesidighet och tillit, att jag signalerat att elever, vardnadshavare,
pedagoger och rektorer &r experter kring sina upplevelser och uppfattningar och att jag i
egenskap av intervjuare ar professionell i min roll (Trost 2010). Genom att jag har anvant tolk
har jag forsokt forsakra mig om att intervjuade familjer har forstatt fragorna och blivit
citerade pa ett korrekt satt av tolken.

6 Resultat

Den forsta fragestallningen i studien ar hur inslussningsprocessen av fyra nyanlanda elever i
Svea kommun uppfattas och upplevs av eleverna sjélva, deras vardnadshavare, pedagoger,
rektorer samt Ingangens personal. Resultatet ska nu forséka ge svar pa denna fraga och
behandlar darfor inslussningen fran forsta motet tills att eleven ar helt inslussad i ordinarie
klass. Det bygger pa cirka tva ars dokumentation och observationer av skeenden kring
inslussning av fyra nyanlanda elever fran mottagningsenheten Ingangen till ordinarie skola.
Det ar indelat i tre avsnitt som i tur och ordning fokuserar pa de intervjuade elevernas
inslussningar. Forsta avsnittet behandlar uppfattningar om det forsta moétet med och forsta
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tiden pa Ingangen och ar dopt till "Den forsta tiden”. Andra avsnittet beskriver uppfattningar
om den forsta tiden i ordinarie klass och &r dopt till "Mellan Ingangen och ordinarie skola”.
Tredje och sista avsnittet innehaller uppfattningar om ett “nulage” vilket det ocksa ar dopt till.

Resultatet &r skrivet i presens pa de stillen dar intervjuresultaten presenteras. Ovriga resultat
ar skrivna foretradesvis i preteritum. En énskan fran mig som forfattare ar att lasaren upplever
inslussningsprocessen som ett kontinuum, dar framfor allt elevernas kanslor och upplevelser
fran bade nutid och datid blir narvarande och angelagna.

For att ge ytterligare forstaelse for resultatet foljer har en beskrivning av inslussningsrutinerna
i kommunen: Nyanlanda elever i Svea kommun borjar oftast ga in i ordinarie undervisning pa
ordinarie skola en dag i veckan. Ovriga dagar ar de pa Ingangen. De skolor som ligger pé néra
gangavstand fran Ingangen kan ibland istallet valja att paborja inslussning med ett eller ett par
amnen sa att eleven "gar emellan” Ingangen och ordinarie skola, ibland flera ganger om
dagen. Det kan ocksa vara sa att en elev gar pa sin ordinarie skola tva halva dagar och
tillbringar resterande tid av skoldagen pa Ingangen. For de intervjuade elevernas del innebér
det att Zahra slussades in per &mne medan Hussein, Hengameh och Fatima slussades in hela
dagar.

Ingangen har skapat rutinerna for hur inslussningen ska ske under tiden verksamheten byggts
upp. For att fa stod i vara tankar har vi last rapporter fran Skolinspektionen och allméanna rad
om nyanlandas skolgang fran Skolverket. Foljande inslussningsrutiner har nu utkristalliserat

sig:

« introduktionssamtal med familjen dar eleven blir inskriven pa Ingangen

« kontakt tas med narmaste skola och kartlaggning pabdrjas

« efter cirka tvd manader: eleven gar en dag i veckan pa ordinarie skola och fyra dagar
pa Ingangen

« efter cirka tre manader: eleven gar tva dagar pa skolan och tre dagar pa Ingangen

« efter cirka fyra manader: eleven gar tre dagar i veckan pa skolan och tva dagar pa
Ingangen

« efter cirka fem manader: eleven gar fyra dagar i veckan pa skolan och en dag pa
Ingangen

« efter cirka sex manader: eleven &r helt inslussad i ordinarie skola

Under introduktionsmétet blir familjen informerad om att Ingangen &r en mottagningsenhet
som eleverna ska vara pad under en begransad tid och forbereder eleven pa att hen sa
smaningom ska borja i en ordinarie klass.

6.1 Den forsta tiden

Ingangens samtalsrum ligger langst in i lokaliteterna, innanfor kontoret. Det har syrenlila
vaggar, tragolv och vita gardiner med spets. Det finns atta graa fatoljer att tillga och just nu
star sex av dem runt ett litet 1agt bord med ett tant ljus. Tva vackra vagglampor och en
golvlampa lyser sparsamt upp rummet och hojer mysfaktorn. Pa vaggen hanger en vacker
tavla med en inramad text som en av eleverna gjort. Ett foto pa tre leende nyanlanda elever
som togs under invigningen av Ingangen star i en smal hylla av gjutjarn.
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6.1.1 Familjen Mahmoudi

Jag tar emot familjen Mahmoudi. Familjen var den forsta vi tog emot pa Ingangen och de &r
just nu pa vag in i Ingadngens samtalsrum som sa manga ganger forr. Tolken kommer och
mamma Rania och dottern Zahra séatter sig tillratta i varsin fatolj. Vi pratar om det forsta
motet vi hade har i rummet. Da var Ingangen alldeles nystartad och vara rutiner var inte pa
plats pa langa végar. Det var jag som holl i det métet och jag var rejalt nervos. Nu ska jag
antligen fa veta vad mamma Rania tyckte om motet och den forsta tiden. Mamma Rania
borjar. Hon beskriver samarbetet med Ingangen som latt, behagligt och fint:

Allting var latt och behagligt. Det var valdigt fint. Ert satt att vara attraherade mig och det var
mycket omtanke nar det galler barn. Det var inte enbart pa Ingangen vi kande av samarbetet,
det var dven hemma. Vi har blivit horda och lyssnade pa i métena. (intervju Rania, familjen
Mahmoudi varen 2014)

Intervjun sker nastan tva ar efter vart forsta mote. Da kunde Zahra néastan ingen svenska; nu
behdver hon knappt nagon tolk. Hon berattar om sin kansla den forsta tiden pa Ingangen. Det
var nervost, sager hon. Hon visste inte om hon skulle klara sig” for det var en helt ny miljo,
nya kamrater och nya lérare:

Forsta dagen var inte bra. Jag hade inga kompisar, det fanns ingen jag kunde prata med, jag
kunde inte spraket. Jag kande inte lararna. (Intervju Zahra, familjen Mahmoudi varen 2014)

Rania beskriver en liknande bild av dotterns forsta tid pa Ingangen. Zahra var i borjan inte
inte helt med pa att ga pa Ingangen men blev sedan valdigt beroende och "har velat vara hér
mer och mer”. Rania &r Klar Over att Zahra har velat vara mer har an i skolan. Hennes dotter &r
blyg sager hon; hon kunde egentligen svara pa fragor men vagade inte riktigt. Hon tillagger
att “egentligen vill Zahra valdigt mycket och &r véldigt aktiv”.

6.1.2 Familjen Abdullah

Nar vi avslutar intervjun star familjen Abdullah och véntar. Det ar Hengameh, Fatima och
deras foraldrar Sohaila och Nazir som nu ska fa svara pa hur de upplevde den forsta tiden pa
Ingangen. Familjen togs emot pa Ingangen varen 2013 tillsammans med ytterligare ett antal
familjer. Ingangen hade vid detta tillfalle en redan befintlig grupp elever som var i slutskedet
av sin inslussning. Ingangen har haft ett antal méten med familjen kring skolgangen for
déttrarna under det senaste aret och nu sitter de forvantansfullt i fatoljerna igen. Nu ar det en
intervju "pa riktigt”. Hela familjen verkar vara stolta dver att fa inga i studien. Nazir fragar
nar den ska vara klar och jag forklarar att det kommer att ta tid men att den sedan blir s6kbar
pa natet.

Jag borjar med att fraga foraldrarna hur de upplevde sitt forsta mote med Ingangen. Nazir
svarar. Han sager att bade han och hans fru var stolta och glada Gver att ha "sa snélla
manniskor omkring barn”. Nazir beréattar att han vet att det arbete vi gor pa Ingangen ar nagot
vi enligt lagen maste gora men att vi gor det utifran ett barnperspektiv. Han tillagger: "For
mig ar ni alla som en blomma, en blomma i en tradgard och jag respekterar er”.
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Fragan gar over till Hengameh och Fatima. Hengameh uttrycker att "allt var nytt, nya
upplevelser, spraket var nytt, det kommer att vara svart for mig att komma igang”. Hon kande
sig utanfor, berattar hon, och uppfattade att de andra eleverna hade varit pa Ingangen langre
och visste mer om svenska. Ofta upplevde hon att hon ”inte kom néra dem, jag tillhorde inte
riktigt”. Hon sager att hon tankte for sig sjalv att det inte var henne det berodde pa. Hon
menar att hon inte ar blyg egentligen utan att det handlade om att "komma in i spraket”. Hon
kénde att hon ville vara med och forsokte intala sig att hon “ar en sadan stolt person... jag kan
vaga”.

Hon berattar att kdnslan av att vara utanfor sa smaningom lattade och att det tog "ungeféar en
halv till en manad”. Hon sager att hon larde sig ”ja och nej och da blev det béattre” och att hon
tankte "aha, ar det spraket som brister”. Da borjade hon trana "dag och natt”.

Fatima sitter tyst och véantar pa sin tur. Hon ler nar hon hor systern berétta om sin kansla.
Sedan far hon ordet. Hon beskriver sina forsta upplevelser av Ingangen pa féljande satt:

Jag tankte pd att mitt liv borjar fran borjan, det borjar nu... jag tankte att efter det har kan jag
uppna mina énskningar och det kan bli ndgot av det. (intervju Fatima, familjen Abdullah varen
2014)

Hon fortsatter med att berétta att det var spannande att traffa de nya eleverna dven om hon
inte kunde forsta nar de pratade och att hon samtidigt

forsokte [...] utveckla min forstaelse for vad de sa och menade... jag hade en bra upplevelse,
jag har ingen dalig upplevelse. (intervju Fatima, familjen Abdullah varen 2014)

6.1.3 Familjen Mustafa

Familjen Mustafa ar den tredje familjen jag intervjuar. Ingangen tog emot dem varen 2013
och nu ett ar senare ska de bli intervjuade. Mamma och pappa satter sig tillratta i
samtalsrummet tillsammans med tolken men sonen Hussein &r inte med, nagot jag inte fatt
information om av familjen. Det visar sig att han inte vill delta i intervjun men att han
godkanner att information om honom far anvandas i studien. Foraldrarna berattar att han ju
redan har sagt vad han tycker om sin situation pa hemskolan vid ett tidigare skede (i samtal
med pedagoger pa Ingangen varen 2013). Jag forklarar att det ar helt oke;j.

Amina far fragan om hur hon upplevde det forsta métet med Ingangen. Hon séger att det var
jattebra. Hassan nickar och fyller i att han tycker att Ingangens personal visar "respekt for alla
manniskor”. Amina fortsatter med att séga att hon uppfattar att hennes barn var glada nér de
borjade och att “det ar pa samma satt” for henne. Hon tillagger att "Hussein gillade
Ingangen”.

6.1.4 Sammanfattning

Resultatet visar att ungdomarna uppfattar férsta métet med och den forsta tiden pa Ingangen
olika. Tva av eleverna upplevde nervositet 6ver att allt var nytt och att de inte riktigt var med i
gruppen till en borjan. Nagon uttryckte tvivel pa sin egen férmaga. Spraket var en vég in i
gruppen. Fatima beskriver dock att hon fran forsta borjan hade en kénsla av tillforsikt och
framtidstro. Det var spannande att mota de andra eleverna i gruppen.
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Vardnadshavarna beskriver tillforsikt och tillfredsstallelse med sina barns tillvaro pa
Ingangen. De verkar ha fatt signaler fran barnen att barnen trivs.

6.2 Mellan Ingangen och ordinarie skola

De allra flesta eleverna som skrivs in pa Ingangen uttrycker, efter att ha tillbringat cirka en
manad eller tva pa Ingangen, en langtan efter att borja pa den “riktiga skolan”. En elev séger
till exempel hosten 2012 att han vill ”ga i vanlig skola hela tiden och inte vara med er pa
Ingangen”. Hans forklaring &r att han vill lasa riktiga &mnen och lara sig svenska sa fort som
mojligt. Det, menar han, kan han bara géra med svensktalande kamrater och &mneslérare.
Denna elev blir efter hand mindre och mindre studiemotiverad hos oss och samma
observation gors med néastan alla elever. Med jamna mellanrum diskuterar min kollega Ulrika
och jag detta fenomen. Vi uppfattar att motivationen minskar 1) nar eleven varit ett tag pa
Ingangen precis innan hen borjat sin forsta dag pa hemskolan och 2) om inslussningen tar for
lang tid.

6.2.1 Familjen Mahmoudi

For Zahras del ligger hennes skola nara Ingangen och hon slussades darfor in amne for amne.
Det var engelska som lockade mest nar hon skulle borja med ett forsta amne pa ordinarie
skola. Hon barjade fraga om det redan efter cirka en manad pa Ingangen. Vid hostterminens
mitt var det sa dags. Hon var nervis men glad. Jag foljde henne till lektionen och presenterade
henne for gruppen. Lararen halsade pa henne men hade inte planerat nagot sarskilt for henne.
Jag noterade i loggen att det ”kanns bra”. Klassen fick héra lite om Zahra och sedan talade vi
om klassens olika sprak. De "hanger pa mycket bra” skrev jag i loggen. Zahra fick sitta med
en elev som talade hennes modersmal. Nar hon kom tillbaka till Ingangen efter lektionen sa
hon att hon var ngjd. Nédsta &mne som vi planerade for Zahra var matematik. Jag noterade i
loggen att det var svart att fa ett forsta lektionstillfalle och att “det ar problematiskt att
pedagogerna trots nastan tre manaders forberedelsetid inte har diskuterat hur en inslussning
kan se ut for dem personligen”. For Zahras del gick det ytterligare en manad innan hon
paborjade sitt andra amne. Vid den tiden noterade jag i loggen att

om det finns en enhet som Ingangen, &r det da sa att den mottagande skolan ser Ingangen som
de som ska ansvara for eleven dven nar eleven ar pa skolan? [...] Det verkar vara svart for
pedagogerna att se att de har ett eget ansvar for sin verksamhet och hur de tar emot eleverna.
De verkar tanka att det ar Ingangens ansvar att se till att eleverna mar bra och har en
larandesituation pa lektionen. (Reflektion Sara, Dokumentationslogg hosten 2012)

Vi forsokte bygga pa med damnena idrott och halsa och musik for Zahra men dessa @mnen
kom inte igang som vi dnskade. Zahra ingick endast i engelska och matematik under de forsta
fem manaderna vilket innebar att vi byggde pa med 6vriga fjorton &mnen under tva manaders
tid varen 2013.

Nér jag sitter med familjen Mahmoudi ett drygt ar senare och fragar Zahra om hur det kéndes
att borja pa hemskolan beréttar hon att hon tyckte att det kiandes daligt. Visserligen var lararna
bra men de var nya och hon var ny. Amnena var svdra. Mamma Rania héller med om att
personalen pa hemskolan fungerade bra och hon tillagger att Zahra till en borjan var "valdigt
villig att borja pa skolan”.
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Zahra beskriver att nar det galler klasskamraterna “var det inte bra”. Hon vet inte vad
klasskamraterna hade behovt gora for henne. Mamma Rania haller med om att det inte
fungerat med klassen och sdger att hennes dotter fortfarande “inte kommer 6verens med
tjejerna”. Zahra vill gérna ha relationer med dem, fortsatter hon, och det hander att de
kommer narmare varandra men att de ibland “inte ens halsar” pd Zahra. Rania menar att
klassen ar grupperad och att den var det redan innan Zahra borjade. Hon tycker att klassen
”hade behovt lite hjalp redan innan Zahra kom”.

De pedagoger som ar relaterade till Zahra heter som ovan namnts Anders och Birgitta.
Birgitta ar mentor for Zahra och Anders ar undervisande pedagog. Intervjun med dem sker pa
Zahras skola i konferensrummet bredvid rektors arbetsrum. Birgitta och Anders ar lite
stressade for det ar sent pa terminen, betygen ska séttas och det ar inte manga skoldagar kvar.
De tar sig danda tid att forsoka svara pa mina fragor. De far fragan om vad som fungerat bra
kring samarbetet med Ingangen och hur det var att ta emot Zahra och andra nyanlanda elever i
ordinarie klass. Anders tar ordet forst. Han drar sig till minnes att Ingangens personal
"faktiskt var pa skolan en hel del. Det fanns en narhet mellan Ingangen och skolan. Det
funkade bra”. Sedan &r det Birgittas tur. Det ar svart att komma ihag hur det var i borjan,
sager hon. Men hon haller med om att det fanns en néra kontakt mellan Ingangen och skolan
och poangterar att "det &r jatteviktigt att bli uppdaterad och fa kommunikation”. Hon tycker
att det ar bra att “vaga slappa in eleverna”. Samtidigt menar hon att det endast galler “om
eleverna lyckas komma in i gruppen”.

Anders sager att han tycker att det generellt har varit svart att slussa in nyanlanda elever pa
skolan. Det sociala har inte fungerat. Birgitta haller med om bilden. Aven om hon inte
undervisar alla nyanlanda elever kan hon se att de "har det svart socialt”. Hon menar att det
finns naturliga anledningar och att den mottagande gruppen “inte menar nagot illa, tvartom”.
Hon tror att de géarna vill men att det &r svart med kommunikationen med resten av gruppen
och den nya eleven och da blir det svart att fa den nya eleven att inte kanna sig fraimmande
och annorlunda.

Zahra vagar kanske inte gora fel, och det &r bland annat det som gor att det blir jattesvart att
komma in i gruppen. De nyanlanda eleverna vagar inte vara sig sjalva. Det syns tydligt nar jag
ser henne pa Ingangen eller om jag traffar henne privat, att hon ar en helt annan &n vad hon ar
i den stora gruppen. (Intervju Birgitta, mentor for Zahra, varen 2014)

Anders undrar hur man moter eleverna som pedagog: ”jag vet inte. Jag undrar ibland 'vad ska
jag ge dem, sa att de inte blir egna satelliter och bara sitter och gor egna saker”. Han fortsétter
med att beskriva hur eleverna i den stora gruppen kanske kanner sig misslyckade. De elever
han tagit emot i undervisningen har dock deltagit i alla undervisningsmoment, sdger han.
Hans ingang i undervisningen for sina nyanlanda elever ar att det inte gar att "banta ner
innehallet utan jag forsoker anpassa undervisningen”.

Birgitta menar att skolan har arbetat hart for att forbattra situationen for Zahra i gruppen. De
har haft diskussioner med Zahra och gruppen och “testat och kollat att eleverna verkligen vill
att hon ska vara med i gruppen”. Birgitta hoppas att Zahra kanske snart vagar ta ett steg
framat och att skolan "forsoker fa henne att sjalv ga fram och ta kontakt med gruppen”. Hon
beskriver att tjejerna i klassen bestar av sma grupper, men “det betyder inte att Zahra inte &r
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accepterad. Hon gor sjalv relativt fa forsok att ta kontakt och vi upplever att hon inte vagar ga
fram och ta steget”. Birgitta menar dock att det finns ljuspunkter:

En positiv punkt &r att Zahra nar vi var pa vag hit idag sa att "mina betyg ar mycket battre i
ar”. Jag tycker att det ar bra att hon har kommit in i den stora gruppen sa tidigt. Hon har nu
betyg i [flera amnen]. (Intervju Birgitta, mentor for Zahra, varen 2014)

6.2.2 Familjen Abdullah

Tillbaka till familjen Abdullahs intervju. Jag fragar Hengameh och Fatima om hur det var att
borja skolan den dar varen for ett ar sedan. Hengameh verkar glad éver att fa beratta. Hon
svarar flera ganger pa fragor jag staller pa svenska utan att tolken hinner dversétta. Nar hon
sjalv marker det blir hon fortjust: ”ja kan sa mycket svenska nu”!

Hengameh beskriver att det i borjan var svart att forstda nar "lararna skulle ga igenom
amnena”. Men lararna brukade ge de andra eleverna uppgifter och sedan ga igenom dessa
enskilt med henne. Hon visste inte alltid var hon skulle vara och nar, men hon brukade fraga
sig fram: “Jag hade anda lart mig sapass mycket [svenska] att jag kunde ta mig vidare rent
kommunikativt”. Hon forklarar att lararna inte alltid hjélpte henne spontant. Ibland fick hon
sjalv fraga om hjélp och da kom lararen. Hon beskriver att det inte var sa stor skillnad pa
lararna. Fast svensklararen "visste mycket om spraket och fokuserade pa spraket. Andra larare
gjorde inte detta med avsikt. Nar jag fragade hjélpte de mig valdigt mycket”.

Hengameh beréttar att det var bra i skolan fran borjan. Det var bra att traffa lararna och hon
alskar dem. Hon ber dock om att fa gora ett tillagg:

Invandrare flyr fran andra lander, beroende pa vissa problematiska handelser som att det
kanske har varit krig och inte fred. Man har stora tankar och forvantningar pa hur det kommer
att bli, att det kommer att finnas manniskor som ar snlla, vilket ar bra for dig for da kan du
utveckla det du vill utveckla och bli det du vill bli. [...]. Jag har delvis blivit bemott pa ett
annat satt i skolan an vad jag hade trott att jag skulle bli. Jag har hallit det for mig sjalv, men
jag maste beratta for det ar en viktig del i de hér processerna. [...]. Jag tanker att har och nu
beror det inte pa lararna utan pa eleverna. [...]. Det har inte hant mig nagonting direkt, och det
ar inte sa att nagon har sagt nagonting men jag har upplevt att jag i matsalen har suttit ensam
och jag har inte kunnat ga fram och prata. Jag har ként att jag inte ar valkommen [...]. (intervju
Hengameh, familjen Abdullah, varen 2014)

Hengameh ville tidigt gora ndgot at kanslan av utanforskap. Hon foreslog for lararna att hon
skulle kunna prata om sitt land med hjélp av tolk. De sade ja och hon genomférde projektet
hosten 2013. Resultatet blev att hon forst forelaste for sin egen klass och 6vriga klasser i ar
nio men sedan fick forfragningar om att gora forelasningar for fler klasser pa sin skola. Jag
fragar henne i intervjun om eleverna kanske var radda i borjan men hon tror inte det, i alla fall
inte for henne som person. De kanske &r radda for mitt land, sdger hon. Hon ndmner att efter
att hon pratade om sitt land har "bade elever och larare blivit gladare och éppnare. Det har
hjalpt mig vidare”.

Hennes pappa inflikar att dotterns syfte var att ge information och kunskap om
ursprungslandet. Han tror att barnen i skolan inte har kunskaper om andra kulturer och att det
ar naturligt att de undrar och tanker. Han fortsétter beskriva hur Hengameh ville tala om att
det "inte ar sa olika och att allt kan forandras”. Nu fick barnen se hur det var i
ursprungslandet, till exempel hur husen sag ut och att man bygger olika sorts hus dven dar:
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"eleverna kanske tankte att Hengameh kom fran skogen eller nagot, men vi ar ocksa
maéanniskor”.

Nar vi borjade prata med Fatima om att borja i ordinarie skola varen 2013 blev hon mycket
orolig och sa att hon alltid ville stanna pa Ingangen. Ett av skalen var att hon inte ville ha
simundervisning. Vi forklarade for henne och familjen vid ett flertal tillfallen hur viktigt det
ar att kunna simma. Familjen forstod och foraldrarna forsokte stotta sin dotter men Fatima
ville hellre "inte studera alls &n lara sig simma”. Nar Fatima sitter i samtalsrummet ett ar
senare och tittar tillbaka pa inslussningsperioden berattar hon skélen till att hon inte vill borjar
pa sin hemskola var att hon var van vid Ingangen och att det var angsligt och oroligt att méta
"riktiga elever”. Hon hade ju bara varit har i fem manader: "Men jag &r inte orolig langre.
Eleverna ar bra och snélla”. Hon hade ”lite liknande kanslor” som sin syster i borjan, séger
hon. Som exempel beréttar hon att det var lite svart med schemat. Hon vagade inte fraga utan
foljde efter de andra eleverna och forsokte memorera vart hon gick. Hon fick ocksa hjalp av
lararna. Men hon tycker anda att det har gatt bra att komma in i undervisning och arbete pa
skolan.

Intervjun med Hengamehs och Fatimas rektor Karin &ger rum pa flickornas ordinarie skola
hosten 2014. Jag aker dit och méts av en lugn rektor. Det ar fortfarande sommarlov och vi har
gott om tid att prata. Min forsta fraga ar vad som fungerat bra i inslussningsprocessen. Karin
funderar och sager att hon tycker att upplagget med att successivt oka pa tiden ar bra, liksom
det forsta motet mellan hemskola och familj. Sérskilt ndmner hon mdotet mellan familjen
Abdullah. Aven kommunikationen mellan Ingangen och skolan har fungerat bra och att vi
kom och pratade om sprak och interkultur. Inslussningen har gatt “forvanansvart smidigt”
aven om det har funnits frustration hos en del pedagoger att "man inte kan ge mer & man
gett”. Hon namner att hon ibland fick en kénsla av att pedagogerna pa hennes skola tyckte att
Ingangen “skickade ivag elever for att bli av med dem”. Hon trycker pa att det ar viktigt med
tydliga planer ”sa att alla hinner forbereda sig”:

Det ar en del saker som hamnat mittemellan oss som verksamheter, vem gor vad, vem har haft
Overgripande ansvar... det ar ju jag som skriver in eleven och jag ar ju inte involverad i alla
saker ni gor pa Ingangen. [...]. Nar det galler nagon av eleverna har det blivit otydligheter i
overlamningen. Det kan bero pa att eleverna har haft sin trygghet pa Ingangen, men det var
uttalat vid nagot tillfalle att ”nu hor de till oss” sen kom det plétsligt nagot meddelande fran
nagon av er att det inte gallde, da blev var kurator fundersam ”nu ar det ju sagt att jag ska ta
over”. (intervju Karin, rektor for Hengameh och Fatima, hdsten 2014)

Karin sager att hon tror att bade Ingangens pedagoger och hon sjalv har varit valdigt positiva
till att eleverna ska komma, vilket hon antyder har lett till att i varje fall hon sjalv inte riktigt
har ténkt till kring att en del pedagoger behdver langre omstéllningstid:

pedagogerna ar olika, en del behover mer tid for att stalla om. Det har gatt valdigt fort nan
gang. Jag har tankt i efterhand att jag har varit for snabb...”det &r klart att de ska fa komma en
dag till”. (intervju Karin, rektor for Hengameh och Fatima, hdsten 2014)

6.2.3 Familjen Mustafa

Hussein borjade pa sin hemskola en dag i veckan efter att han varit pa Ingangen i drygt tre
manader. | den pedagogiska kartlaggningen 6ver hans kunskaper och formagor som skickades
till hemskolan skrev Ingangens pedagog Ulrika att han vid den har tiden visar formaga att
kommunicera vad han ska gora till ratt person och att ”han verkligen vill ta ansvar for att det
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blir ratt”. Bland annat tittar han vid ett tillfalle pa en film fran ursprungslandet och forklarar
handlingen under tiden. Han gor en personbeskrivning av karaktarerna for henne pa ett
inlevelsefullt och detaljerat satt. Vidare forstar han hennes ganska snabba och manga fragor
och tydliggor bakgrundshistoria, tidsaspekter, orsak och verkan i filmen. Han visar, star det i
bedémningen “genomgaende god formaga att kommunicera med hjalp av olika strategier”.
Det star ocksa att hans engagemang och fokus vaxer nar Ulrika "intresserar sig for hans varld.
Déa blommar Hussein!” Slutligen star det att Hussein “behéver pedagoger som kan mata
honom déar han ar” och att han da har "alla chanser att lyckas vél i sin skolgang”.

Hussein beréttade i ett samtal under inslussningsperioden hur han upplevde skolsituationen.
Det dr inte bra, sédger han. Han vill kunna mer svenska innan han borjar och han lider av att
inte kunna tala sitt eget sprak:

Det ar svart att hanga med. Jag forstar inte s bra vad de sager. Jag forstar ingenting. Léraren
pratar fort och jag forstar inte det lararen skriver pa tavlan. Det ar valdigt jobbigt att inte
forsta. Jag blir trott och kanner att jag inte orkar lara mig pa min skola. Jag tror att det skulle
vara béttre om jag fick vara pa mottagningsenheten i sex manader till. (samtal med Hussein
varen 2013).

Hussein beréttar vidare att han “inte vill ha vénner. Jag vill ha vanner nar jag kan mer
svenska”. FoOr att stotta Hussein i skolgangen har vi ytterligare ett samtal med honom efter
cirka tva veckor. Han berattar da att han sitter med en elev fran Ingangen i klassrummet och
att det ar bra. Men han tycker fortfarande att lararen talar for snabbt och skriver for snabbt pa
tavlan. Det skulle vara bra om vi beréttar for lararen att hon "ska prata langsammare sa att han
forstar battre”. Han uttrycker att det ar battre pa Ingangen an pa hemskolan men pa en direkt
fraga om han ser nagon skillnad i forstaelse nu jamfort med innan kan han se att han faktiskt
“kan mer svenska nu”. Han medger pa en direkt fraga fran pedagogen som haller i samtalet att
han egentligen kan ta ett storre ansvar for sitt eget larande och att han anvénder cirka
tjugofem procent av sin kapacitet i klassrummet. Nar han far fragan om han kan téanka sig att
ta kontakt med lararen och saga till nar han inte forstar sager han ne;j.

Amina och Hassan berattar ett ar senare i intervjun om sin bild av Husseins ingang i ordinarie
klass. Amina sager att Hussein inte ville borja pa sin hemskola nar han “var tvungen” till det.
Hon kommer ihdg att Ingdngens pedagoger sa till Hussein att det skulle bli battre "och det
blev lite battre”. Amina menar att Hussein inte &r ”snabb pa att lara kdnna andra, det var svart
med spraket och kompisar”. Nedan foljer ett utdrag ur intervjun:

Sara: Hur skulle ni dnska att skolan skulle gbra for att det skulle vara bast for
Hussein?

Amina: Skolan har gjort sitt bésta [...]. Skolans strategi att ge mer studiehandledning
hjélpte honom in i verksamheten.

Sara: Nar sag ni att Hussein kande sig battre?

Hassan: Efter tre fyra manader.

Sara: Hur marktes det?

Hassan: Han blev gladare, han slutade prata om att byta skola, vi sdg en andring.

Sara: Hade ni nagot extra samtal med skolan?

Amina: Nej.

Sara: Skulle ni velat ha nagot mer samtal med skolan?

Amina: Vi tankte inte s&, vi vantade och tankte att det skulle béttre.

Sara: Uppfattar jag det ratt néar jag sager att ni var trygga i situationen?

Hassan: Ja. (intervju familjen Mustafa varen 2014)
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Amina och Hassan far fragan om vilka skillnader de ser mellan den svenska skolan och
ursprungslandet. Hassan beréttar att barnen dér har mojlighet till bra utbildning, men att det ar
dyrt och att det saknas resurser. | mitt hemlands skola slar man barnen, séager han, men har ar
”lararna som foréldrar och tar hand om barnen vilket gor att de Iar sig battre”.

Nu ar det varen 2015 och jag har precis ringt upp Kicki som &r rektor pa Husseins skola via
Skype. Det har gatt tva ar sedan Hussein slussades in pa hennes skola. Hon har under tiden
tagit emot andra nyanlanda elever fran Ingangen. Vi satter igang intervjun. Nar hon ska titta
tillbaka pa varen 2013 forklarar hon att hon nog hade véntat sig mer problem nar Hussein och
andra nyanlanda bdrjade pa hennes skola. Hon tanker da framfor allt pa att eleverna inte hade
ett "gemensamt sprak”. Hon ar nojd med hur hon och skolan arbetat for att ta emot Hussein.
Till exempel tycker hon att det var bra att hon var pa Ingangen och traffade Hussein innan han
borjade och att en annan elev fran Ingangen borjade samtidigt som honom och placerades i
samma klass. De hamnade i en "liten klass, med larare som &r intresserade av internationella
fragor som skulle klara uppdraget bra”. Kicki beréattar att hon sen

var inne i klassen och berattade om de har tva pojkarna, var de kom ifran, att jag hade traffat
dem... vi tittade pa kartan, och jag talade om spraket pojken talade. Detta intresserade
eleverna... de stallde fragor. (intervju Kicki, rektor for Hussein, varen 2015)

Kicki s&ger att hon i samband med inslussningen skrev ett brev till foraldrarna i klassen och
beréttade att skolan skulle ta emot nyanlédnda elever och att hon "vadjade till foraldrarna att
stotta sina barn”. Hon forklarar att skolan fick bra information fran Ingangen och att de
individuella méten vi hade var bra. Hon ndamner &ven att det ar bra att vardnadshavarna har
varit med pa motena for "man har traffat dem, fatt en kontakt™. I likhet med bade Hussein och
hans vardnadshavare uttrycker Kicki att Hussein i borjan inte "hade det sa latt med spraket”
men att ”det ar lattare att prata med honom idag an nar han kom”. En del elever gar det inte pa
rals for, forklarar hon, och da &r det viktigt att rektor ar med i processen. Hon upprepar det
flera ganger under intervjun och sager att hon i de lagena forsoker observera om eleven ser ut
att trivas och kollar av med l&rare regelbundet, séarskilt i bérjan.

En sak Kicki ndmner i intervjun ar att bade de mottagande eleverna och den nyanlanda elever
far tillbaka nagot nar de moéts:. Hon sager att nyanlanda elever ger mycket till svenska elever,
bland annat en bild av andra kulturer. Och omvént, menar hon, har vi ”en skola att erbjuda,
nagot som man kanske saknar pa andra stallen, vi har det gratis, vara elever har det gratis”.

Aven Susanne som ar mentor for Hussein blir intervjuad via Skype. Hon ar glad over att vi
gor intervjun, inte bara for att hon far delta i studien utan ocksa for att det blir som en slags
utvardering av hennes eget arbete, sager hon. Nar hon far den forsta fragan kring vad som
fungerat bra i inslussningen beskriver hon att hon fick veta att skolan skulle ta emot Hussein
med ganska kort varsel, men sager ingenting om att det var sérskilt jobbigt eller svart. Hon
menar istallet att det ar viktigt att forbereda sig infor det férsta motet. Detta upprepar hon flera
ganger. Darfor menar hon att hon hade tankt igenom forsta métet mellan Hussein och klassen
mycket noga:

Vi satt i ring, jag hade skrivit alla namnen pa tavlan, vi hade en lek, jag hade ocksa forberett
ett valkomskit, med foton pa klassen och namn och skap. Det var en trygghet att fa ett skap...
sana saker hade jag forberett noga, placering... Hussein och den andra eleven fick en fadder.
(intervju Susanne, Husseins mentor, varen 2015)
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Hon hade fatt information om Hussein fran Ingangen, ”sa mycket information ni hade” sager
hon och beréttar att hon gjorde en egen checklista dar hon skrev upp vad hon skulle tanka pa i
mottagandet. Checklistan innehdll &ven saker som kunde vara speciella for just Hussein. Jag
undrar lite 6ver hur hon och andra pedagoger kring Hussein samarbetade. Hon beréttar att det
fanns ett stod kring Hussein fran pedagogerna. Alla manade om honom och ville garna hjalpa
honom. Men hon menar att hon ocksa kunde hora en radsla "for hur det skulle ga nar han inte
kunde spraket, det har funnits med hela tiden, en radsla fran pedagogerna att inte klara av det,
hur ska man gora, en ovana vid spraksynen”.

6.2.4 Sammanfattning

Alla fyra eleverna upplevde osakerhet och nervositet den forsta tiden i skolan. For tva av dem
lattade det efter ett tag medan kanslan holl i sig hos de Gvriga tva. Tre av eleverna namner det
sociala sammanhanget medan den fjarde verkar ha 6vervagande positiva kénslor kring det
egna sociala sammanhanget. En av eleverna menar att goda kunskaper i svenska spraket var
en forutsattning for att skulle vilja ga in i relation med kompisar. Bade pedagoger och rektorer
upplever att kommunikationen mellan Ingangen och skolan fungerat bra. Det har dock varit
otydligt ibland. Pedagogerna upplever att de arbetat hart pa att stotta eleverna in i ett socialt
sammanhang. Det finns ocksa uppfattningar om skillnader i hur eleverna beter sig pa
Ingangen jamfort med skolan. En skola uppger att de utsag faddrar infér mottagandet.

6.3 Nulage

Hur skulle mottagandet eller inslussningen vara om den var som allra bast, undrar jag i
intervjuerna. Ar det nagot ni saknat? Fragan ar enligt mig den mest tillspetsade av alla fragor
vi staller, eftersom ett arligt svar bygger pa att familjen ar tillrackligt trygg tillsammans med
mig som intervjuare. Det ar ju dnda jag (tillsammans med mina kolleger pa Ingangen) som har
varit ansvarig for hur inslussningsprocessen genomfors.

6.3.1 Familjen Mahmoudi

Zahras mamma Rania ar den allra forsta som far fragan. Jag maste medge att nar jag staller
fragan ar jag lite orolig. FOr tank om de nu séger att ingenting vi gjort ar bra? Jag vet sedan
tidigare att Zahra inte har kant det sa bra under inslussningsperioden for vi har pratat om det
flera ganger forut. Men Rania sager med ett skratt nej pa fragan om inslussningsprocessen for
Zahra borde varit pa ett annat sétt. Tvartom, sager hon, ”Ingangen ger en knuff med bra energi
till barnen och det tycker jag &r bra”. Hon hade 6nskat, fortséatter hon att, Zahra skulle trivas
lika bra pa skolan som pa Ingangen men kan forst inte svara pa hur skolan skulle kunnat gjort
battre. Skolan har sina egna vagar. Men sedan foreslar hon att skolan kanske kunde utforma
grupper i klassen ”sa att de skulle kunna aktivera gruppen pa ett annat satt. Alla elever ar fran
olika lander och har olika sprak och var och en sitter i sitt horn, bokstavligen [Tolk fortydligar
att mamma menar att alla ar blyga]”. Rania papekar att Zahra fick studiehandledning valdigt
sent i processen. Hon ger darefter forslag pa hur studiehandledningen skulle kunna
organiseras: "Det vore bra med mycket tid i borjan som sedan glesades ut”. Jag fragar Zahra
hur hon ké&nner sig just nu, om hon &r tryggare och har utvecklats? Hon svarar "lite grann”.
Rania haller med om att Zahra kan mycket mer nu an férut men att hon behéver lara mer. Hon
avslutar intervjun med att saga:

Jag vill bara tillagga tva saker: det forsta ar att hon ska bli battre pa svenska, det andra &r att
hon hon ska fa mer tid for pianolektioner. (intervju Rania, familjen Mahmoudi, varen 2014)
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Varen 2015 fragar jag Zahra om hur hon ser pa sin klass nu. Det gatt nastan tre ar sedan jag
traffade henne forsta gangen och tva ar sedan intervjun. Nar jag fragar ser hon glad ut.
Klassen ar den basta av alla sager hon. Men har du nagra kompisar fragar jag. Ja, manga,
séger hon och skrattar.

Zahras mentor Birgitta beskriver i intervjun sina funderingar kring vad eleverna har for tankar
kring skolan. Hon sdger att de har "idéer om att klara skolan. Nar de da blir besvikna och
misslyckas blir de deprimerade”. Hon tror att de inte har nagon uppfattning om att det var det
sociala de skulle utveckla tillsammans med skolkunskaperna. Anders bygger pa
resonemanget: "eleverna ser inte sina kunskaper pa det satt vi ser”. Hur skulle da en gynnsam
inslussning vara, undrar jag. Anders svarar att skolan "borde forbereda klasserna mer pa att
det kommer en elev och fundera pa hur vi moter eleven pa bésta sétt. Han sager att det ar
naturligt att eleverna har svart att kommunicera och att det inte ar “av elakhet som de andra
eleverna valjer bort ett samtal”. Han resonerar ocksa kring hur man ska géra med en elev som
kanner sig misslyckad och ger sjalv forslaget att nagon borde forbereda eleven pa att det
kommer att bli svart. Samtidigt sager han att han tror att ju tidigare en elev kommer in i
ordinarie klass, ju battre ar det rent kunskapsmassigt. Birgitta tycker att fragan ar svar och
komplicerad. Hon tankte i borjan att skolan skulle kunna fa eleverna att lyckas “med
kunskaper, med en plats ndgonstans, att ge dem en chans att komma in i den stora gruppen?”
Nu tanker hon att till exempel Zahra som ju ser att hon fatt battre betyg kanske far hogre
forvantningar infor nasta lasar. Hon menar att det ar sa olika fran person till person: “en del
blir starkare och en del blir svagare. Jag tror i varje fall att hur de blir inkluderade paverkar
dem hela deras liv’. Hon onskar mycket mer av alla inblandade, s&ger hon och namner
Elevhalsoteamet som hon tycker skulle kunna vara mer aktivt i arbetet. Hon 6nskar att skolan
borde 16sgdra pedagoger sa att de kan vara mer stottande i inslussningsprocessen:

Jag onskar att jag far ett pass som jag kan utnyttja till nyanlandas larande. Jag har ocksa dnskat
av min rektor att fa ga runt och utbyta erfarenheter. Det ar viktigt att det s& smaningom syns
ett resultat. Jag &r inte nojd med hur det ser ut nu. (intervju Birgitta, mentor for Zahra, véaren
2014)

6.3.2 Familjen Abdullah

Varen 2014 har Fatima gatt i ordinarie klass i nastan ett ar. Hon far nu fragan om hon kan
beratta lite om hur det &r i klassen. Hon beréttar att hon sitter bredvid en tjej som hon brukar
vara med: ”Jag ater med henne och pratar med henne”. Hon tycker att det ar ganska bra
stdmning i klassen. Fatima fortsatter med att beskriva att hon inte brukar ta rast ”som andra
elever gor” utan forbereder sig infér nésta lektion. Hon sager att hon trodde att alla elever
skulle valkomna henne pa ett bra satt i borjan och “det gjorde de”. Hon har inga problem med
sina klasskamrater. De kanske ar lite blyga men det spelar ingen roll for hon vagar sjalv ta
initiativ, komma fram till dem och prata och fraga:

En gang nér jag satt pa bussen sag jag inte mina kamrater och de sag inte mig, men nar jag
klev av klackade de pa rutan och sa hej och vinkade. Jag vet att de vill ta kontakt men ibland
vagar de inte riktigt. De ar lite blyga [...]... men vi har valdigt mycket respekt for varandra och
vi kan fraga varandra om hjalp, till exempel i klassrummet. Inga problem. (Fatima, intervju
familjen Abdullah, varen 2014)
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Hengameh menar att spraket och att kunna formulera sig ar viktigt. Hon berattar att det
kandes som att hon var stum och inte kunde prata i borjan. Pa grund av det blev hon stressad
men intalade sig sjalv att hon var tvungen att forsoka forsta. Hon tycker att det gar bra nu och
att det mer handlar om att fa ett ordférrad och léra sig mer:

De mal och drémmar jag har haft som barn har jag annu och jag vill fortfarande uppna dem.
For att uppna dem maste jag beharska spraket. Jag ser inte langre spraket som en barridr utan
som ett satt att komma vidare. (intervju Hengameh, familjen Abdullah, varen 2014)

Bade Hengameh och Fatima resonerar mycket kring sprakliga strategier. De forsoker
formulera sig och tanker efter. Till exempel beskriver de hur de tagit sig an &mnet religion.
Forst berdttar Hengameh:

Jag blev s& motiverad och glad over att fa betyg i religion — jag var orolig i borjan och tankte
forst att jag skulle skriva det pa [mitt modersmal], men nér jag sag provet tankte jag att jag gor
det pa svenska. [So-lararen] har motiverat mig och hjalpt mig att vaga préva. Nu efter att
provet ar over vill jag fokusera pa historia och geografi. (intervju Hengameh, familjen
Abdullah, varen 2014)

Fatima beskriver hur hennes So-larare forsokte hjélpa henne med religionsdmnet genom att
saga till henne att hon skulle samla in ord och ha fokus pa ord och att hon till en borjan blev
sa ledsen Over att inte lyckas att hon gick till kurator:

Just den dagen var nog en av de varsta dagarna i mitt liv. Sedan tankte jag att jag far val ga
framat sjalv och kdmpa. Jag satt med lararen och hade sma miniprov. Léraren sa efter ett tag
att hon nog kan ge mig ett betyg. (Intervju Fatima, familjen Abdullah, varen 2014)

Mamma Sohaila beréattar att hon har varit pa skolan och sett hur det &r. Hon har traffat lararna
och varit pa mote. Hennes dattrar har sagt till henne att de tycker om skolan och da &r hon
sjalv ’véldigt nojd dver vilka mojligheter det finns” for hennes barn. Utdrag ur intervjun:

Sara: Om du inte haft m6te med skolan, hur hade det kants da?

Sohaila: Fran den dagen jag kom till Sverige har jag haft tillit till att det skulle bli battre. |
[mitt ursprungsland] var det sa daligt och darfor vet jag att det skulle bli béttre. Jag ar sa stolt
Over att vara har i Sverige och att mina barn har det bra, och att min familj har det bra, jag blir
sa stolt Gver att hora dem prata svenska. (intervju mamma Sohaila, familjen Abdullah, varen
2014)

Fatima menar att hon nu kan I6sa problem som uppstar och att hon kan hjélpa andra elever
fran hennes ursprungsland. Hengameh fyller i: ”nér vi ar i skolan hjalper vi andra”. Fatima
fortsatter med att beratta att hon har svart att uttrycka allt hon vill, men att hon forstar nastan
allt som andra sager. Hengameh haller med och séger att spraket kommer att vara sapass bra
om ett ar att allt "kommer att 16sa sig”. Jag fragar Fatima om hon deltar i alla &mnen nu och
hon sager att hon gor det, "forutom pa onsdagarna eftersom jag har studiehandledning och
modersmal da”.

Varen 2015 kommer Fatima till Ingangen pa ett kort besok. Jag hinner inte fraga henne hur
det &r innan hon borjar beskriva sin kansla nar hon tanker pa att hon slutar nian. Vet du Sara,
jag ska inte ga pa avslutningen! sager hon. Men varfor da, undrar jag. Det blir hemskt, séager
hon. Jag kommer bara att borja grata for jag vill aldrig sluta pa skolan.
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Hengameh berattar att det kdnns bra i klassen nu och att hon vet att de &r trevliga och snalla.
Hon kan séatta sig bredvid dem och veta att de inte har nagra férutfattade meningar om henne.
Hon blir tillfragad om hon vill sitta med dem pa lunchen. Men hon har inte tid att vara med
kompisar utan &r stressad Over sina studier, vilket innebéar att hon tar avstand: "Om jag ville
vara mer med kompisarna skulle det absolut vara mojligt. [...]. Det finns flickor till exempel
som jag skulle kunna vara med”. Hon avslutar intervjun genom att forklara hur foraldrarna
har uppfostrat henne och hennes syskon:

Hemma har vara foraldrar lart oss att std upp for oss sjalva. Det spelar ingen roll vilken
situation vi ar i, vi ska anda forsoka sjalva. Har vi ett problem ska vi forsoka losa det. Vara
foraldrar sager att vi inte ska bo med dem hela livet utan vi maste std pa egna ben och klara
oss sjalva. (intervju Hengameh, familjen Abdullah, varen 2014)

Nar jag sitter med Karin hésten 2014 och fragar henne om hur hon ser pa inslussningen av
nyanlanda pa hennes skola uttrycker hon att mycket av rutinerna kring inslussningen handlar
om hur hon kommunicerar ut till sina pedagoger. Hon efterlyser en tidigare kontakt mellan
den nyanlédnda familjen och mentor dar det blir tydligt att mentor &r ansvarig for sin del i
processen. Hon menar att kanslorna som vacks hos pedagoger nér de tar emot nyanlédnda
liknar andra processer som man ser i klassrummet nar en elev inte mar bra, men "har blir det
annu mer tydligt”. Som pedagog kan man skylla pa att eleverna inte forstar spraket och att det
ar det som &r problemet, menar hon, men “egentligen &r frustrationen lika stor om du har en
annan elev som du inte nar, det ar samma sak, det ar samma kanslor som kommer upp”. Hon
tror att hennes pedagoger nu ké&nner sig sakrare i motet med nyanlédnda och fortsatter med ett
resonemang kring roller. Det ar viktigt att pedagogen funderar ver sin egen roll. Det handlar
om att ta bort bilden av hur en larare "b6r vara” och istéllet titta pa vilka behov eleven har.

6.3.3 Familjen Mustafa

Nu &r det dags att prata med familjen Mustafa om hur inslussningen skulle vara nér den var
som allra bast. Jag far korta svar pa mina fragor. De tycker att de har fatt allt de behévt och
"har inga tankar pa nagot problem”. De ser heller inte att skolan kunde gjort pa nagot annat
satt nar det galler sonens inslussning. Istallet verkar de anse att ansvaret ligger pa honom
sjalv: “skolan har gjort sitt basta och var son har sjalv svart att komma in”,

I intervjun med Husseins rektor Kicki sager att hon tycker att inslussningen for Hussein har
fungerat béattre &n vad hon hade vantat sig. Hon trodde att det skulle vara mycket svarare att
komma in i klassen utan att kunna spraket. Hon namner att just Hussein inte hade det sa latt
med kommunikationen men att han nu sitter med killar i klassen och har utvecklat sitt sprak
och att hon tycker att det ar lattare att prata med honom idag &n nédr han kom. Kickis
forhallningssatt nar en nyanland elev borjar pa hennes skola &r att "nu ar den eleven var elev,
respekteras for det den ar och blir behandlad utifran sina behov”. Rektorerna pa hennes skola
har samma syn pa eleverna och att skolan ar en skola for alla. Hon menar att grunden for
henne ar att trivsel gar fore kunskap. Hon pratar inte specifikt om nyanlanda elever, elever i
sérskolan eller med andra sérskilda behov utan denna elevsyn galler alla elever. Kicki
uttrycker dock att hon sag att det fanns en negativ attityd till att ta emot nyanlanda elever pa
skolan. Men hon menar att det framfor allt var i samband med att forberedelseklasserna lades
ner. Hon beréttar att pedagogerna i bdrjan hade kommentarer om hur fel detta var ”och hur
kunde man gdra s&”. De var nog radda i borjan, tror hon. Men radslan férsvann ganska snabbt,
sager hon. Numera ar nyanlanda pa skolan ett normaltillstand.
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Susanne, Husseins mentor, sager i intervjun att hon har talat med Hussein och att han nu kan
tanka sig att bli intervjuad. Jag tvekar en kort sekund. Det vore fint att fa med en intervju med
honom i studien men jag avbojer. Jag fragar istallet Susanne om hennes upplevelse kring
kollegernas rédsla och osdkerhet har dndrats. Susanne funderar. Sedan séger hon att hon
tycker att kollegiet fortfarande “star och stampar”. Arbetslaget skulle ha arbetat mer
amnesovergripande nar det galler Hussein, menar hon och fortséatter:

jag kan inte sdga att pedagogerna inte vill, men det ar svart att fa till det med ett
arbetslag som &r valdigt stort, jag tycker att det ar det som har varit svart, det ar inte alla
som ser att det skulle kunna vara bra... det har varit svart att fa det att landa. (intervju
Susanne, mentor for Hussein, varen 2015)

6.3.4 Sammanfattning hela kapitlet

De studerade ungdomarna uppfattar den forsta tiden pa mottagningsenheten pa olika satt.
Nervositet och en kénsla av att allt ar nytt vacks hos en del. Ungdomarna kan uppleva att de
inte kommer in i gruppen och att det till exempel beror pa spraket. De kan dven tvivla pa sin
egen formaga. Men dven kanslor av mod och att ha tillagnat sig kontroll Gver situationen
framtrader. Kénslor av osdkerhet och nervositet framtrader dven hos alla intervjuade elever
nar de borjar slussas in i ordinarie skola och det tar olika lang tid for dem att hitta en plats i
gruppen. Att inte kunna tillrackligt med sprak eller att kanna sig utanfor pa grund av att den
mottagande klassen inte forstar vem man ar ar andra aspekter som fors fram av eleverna.

Bade pedagoger och rektorer upplever att kommunikationen mellan mottagningsenhet och
skola fungerat bra men rutiner och ansvarsférdelning har ibland upplevts som otydliga. De
studerade pedagogerna upplever att de pa olika satt forsokt stétta eleverna in i ett socialt
sammanhang, till exempel genom att forbereda sig sjalva infor motet eller att arbeta med
gruppen i samband med att den nyanlédnda eleven bdorjar. En av eleverna blir i pedagogernas
6gon delvis ansvarig for att hon inte lyckats ta sig in i gruppen. Ett av foréldraparen lagger
dven de ett stort ansvar pa sitt barn medan en annan visar forstaelse for att de mottagande
eleverna kan undra och vara rédda for nyanladnda elever. En av de studerade eleverna uppger
att hon sjalv har forsokt I6sa problemet med att bli accepterad.

7 Diskussion

Den andra och tredje fragestallningen i studien &r hur uppfattningar och upplevelser kring
inslussningen for nyanlanda elever kan forstas i ett interkulturellt perspektiv och vilka
faktorer som eventuellt inverkar pa inslussningsprocessen. Dessa fragestéllningar diskuteras
nedan. Diskussionen inleds med ett resonemang kring hur uppfattningar och upplevelser kring
Ingangen och ordinarie skola som framkommit i resultatet kan forstas. Avsnittet foljs av en
diskussion kring vilka faktorer studien kan identifiera som inverkar pa inslussningsprocessen.

7.1 Elevens tid pa Ingangen

De intervjuade ungdomarna beréattar att de upplevde att det var nervost nar de borjade pa
Ingangen. En av eleverna kande sig utanfor fram tills att hon hade bdrjat erdvra spraket,
medan en annan tyckte att det var spannande att moéta nya elever. Alla fyra eleverna uttrycker
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pa skilda satt att de sa smaningom trivdes bra pa Ingangen. Processerna kan forstas med hjélp
av foljande resonemang i ett interkulturellt perspektiv.

Den elevgrupp som Zahra tillhorde var nastan alla nya for varandra och positiva
gruppegenskaper kan ha behdvt konstrueras innan gruppen “blev till”. Det &r bara den forsta
dagen som é&r dalig vilket antyder att processen verkar ha gatt relativt snabbt, atminstone for
Zahra. Noteringar i loggen visar att gruppen som helhet visade férmaga att lara sig och stodjer
resonemanget. | ett interkulturellt perspektiv kan detta forstds som att Zahra och de andra
eleverna identifierade sig med gruppen utifran egenskaper de sag som positiva, nagot som
bland annat Wellros (1998) benamner in-grupp. Troligt ar att beteendemonster och sprakliga
monster i in-gruppen byggdes pa efter hand, nagot dven Hofstede et al. (2011) tar upp i sitt
resonemang om identitetsskapande och anpassning till en ny kultur. Zahras identifikationen
med gruppen kan darfor ha blivit starkare och starkare, vilket understryks av. mamma Ranias
ord om Zahras beroende av Ingangen.

Nar Hengameh, Fatima och Hussein skrevs in pa Ingangen varen 2013 hande nagot med
gruppdynamiken. In-gruppens deltagare kan ha sett den nya gruppen elever som en ut-grupp,
(Wellros 1998; &ven Stier 2009) vilket gjorde att de sl6t sig och kanske dven tillskrev de nya
eleverna sdmre egenskaper. Hengameh vittnar om detta; hon kunde inte tillrackligt med
svenska och fick en aha-upplevelse om att det var spraket som brast. Intressant att notera &r att
Hengameh sjalv definierade processen tydligt i intervjun. Det var de nya elevernas brister i
svenska som blev en palagd egenskap. Den forsta gruppen tillskrev eventuellt dven den nya
gruppen egenskaper utifran kulturell tillhdrighet. Vi hade inte tagit emot elever med deras
sprakbakgrund eller ursprungsland tidigare och eftersom bade framlingsfientlighet och
rasistiska forestallningar enligt till exempel Hofstede et al. (2011) finns inom alla samhéllen i
hela vérlden kan sadana tankemonster ha funnits med.

Fatimas kanslor skiljer sig fran ovriga intervjuade elever. Hon beskrev varken oro eller
nervositet kring motet med de nya eleverna. Tvéartom tyckte hon att det var spannande och att
hennes liv borjade har och nu. Det verkar som om hon, atminstone delvis, saknade
framlingsradsla, vilken &ven den enligt bland annat Hofstede et al. (2011) och Stier (2009)
finns representerad i alla kulturer i hela varlden. Kan hon ha haft tillgang till tankar och
kanslor om den andre som gor att hon forholl sig naturligt interkulturellt i motet? Hur hade
hon i sa fall tillagnat sig dem? I intervjun med familjen Abdullah kan vi mdjligen spara
svaret. Fatimas pappa uttryckte vid ett tillfalle att infodda svenska elever behdver lara sig om
andra kulturer och att han sag det som naturligt att de undrade over vilka hans doéttrar
egentligen var. Han forklarade vidare att Hengameh ville beratta for sina klasskamrater att vi
méanniskor inte ar sa olika. Synsattet tyder pa att pappan har utvecklat det som Stier (2009)
menar &r en interkulturell kompetens — kanslighet och éppenhet infér den andre. Kanske har
Fatima snappat upp de har tankarna. Forhallningssattet jamte en uppfostran som beskrivs som
att alla syskonen ska sta upp for sig sjalva och sjalva lésa sina problem kan ha gett Fatima
modet att ga in i den nya situationen pa ett 6ppensinnat satt.

7.2 Elevens inslussning i ordinarie skola

| intervjuresultaten synliggors skillnader i hur informanterna kring Zahra uttrycker sig nér det
géller hennes mote med mottagande skola. Nedan ska jag nu forsoka utveckla ett
interkulturellt resonemang utifran dessa skillnader och de eventuella interkulturella fallor
skolan hamnade i nar Zahra slussades in.
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Wellros (1998) menar att nar en manniska gar in i en ny situation har hon med sig bade egna
erfarenheter och diverse forestallningar om vad den nya situationen kommer att innebara. Ar
det en redan befintlig grupp hon ska mota, kliver hon in pa en slags arena dar rollférdelningen
oftast &r klar for de redan inblandade. FGrutom att hon eventuellt tillfér sina erfarenheter till
gruppen, behdver hon hitta en fungerande roll och ocksa anpassa sig till gruppens radande
normer och beteenden for att bli accepterad. Hur detta lyckas beror pa alla deltagare i métet.
Zahra hade skaffat sig en position och en identitet pa Ingangen som hon trivdes med via den
in-grupp hon skapat tillsammans med &vriga elever i gruppen. Hon var tidigt i
inslussningsprocessen angeldgen om att fa préva sina vingar pa den ordinarie skolan och
visade bade nervositet och gladje Gver att fa trada in pa den nya arenan, den mottagande
klassen (se till exempel Skowronski 2013 om gruppbyten). Zahra blev omgaende placerad
bredvid en flicka som kunde tala hennes sprak. Detta ansags gynnsamt for henne eftersom
hon antogs kunna fa hjalp med forstaelsen, bade av vardagssprak och skolsprak. Trots det
menar jag att skolans antagande, att en elev med samma sprak skulle vara till hjalp for Zahra,
ar den forsta interkulturella falla skolan gick i. Samma sprak innebar egentligen ingenting mer
an att flickorna talade just samma sprak. Det ar ganska enkelt att forsta om vi tittar pa vart
svenska sprak. Bara for att jag talar svenska betyder ju inte det att jag kanner samhdrighet
med alla som talar svenska. Antagandet kan med stéd av Stiers (2009) resonemang om
stereotypier vara ett stereotypiserande av Zahra dér skolan drog fel slutsatser; schablonbilden
av Zahra som ”lik” en av sina klasskamrater och “olik” alla andra gjordes endast utifran
spraktillhérighet. Man glomde bort att se flickorna som individer och glémde bort att titta pa
deras Ovriga forutsattningar, individuella egenskaper och formagor. Det kollektiviserande
synséttet fungerade inte sérskilt bra vilket syns i resultatet. Vad hemskolan i detta forsta lage
borde gjort menar jag, ar att utga fran Zahra som individ — vad hon gillade att géra och hur
hon sag pa varlden. Déarefter borde placeringen gjorts.

Enligt pedagoger och mamma Rania var flickorna i Zahras ordinarie klass redan grupperade;
det som ovan bendmnts in-grupper och ut-grupper. Alla berérda kring Zahras inslussning
vittnar om att hon och klassen hade svart att motas vilket av pedagogerna uttrycks som att hon
"hade svart att komma in i klassen”. Klasskamraterna ville inte nagot ont och arbetslaget
arbetade med tjejgruppen pa olika satt. Gott sa. Dock skymtar det fram en bild hos
pedagogerna av att Zahra inte verkade gora tillrackligt mycket sjalv for att ndrma sig gruppen.
Har menar jag att pedagogernas synsatt &r nasta interkulturella falla, n&dmligen att
svarigheterna for Zahra var hennes eget fel. Stier (2009) pratar har om forklaringsfallan, det
vill séga att man forklarar problemet utifran nagot Zahra gér och ér, istallet for att se helheten.
| det hér specifika fallet kan vi se att pedagogerna konstruerar forklaringen semantiskt. Hade
man istallet sagt att "klassen hade svart att ta emot Zahra utifran den individ hon var” hade
man visat en interkulturell medvetenhet och kunnat agera darefter. Den stora gruppens redan
tillagnade gruppidentitet, dar flickornas in-grupper var tydliga for alla inblandade, gjorde
motet asymmetriskt och ojamlikt. Skowronski (2013) menar att nyanlanda elever upplever sig
ignorerade av den mottagande gruppen. Nagot liknande kan Zahra ha kant i métet.

Som Wellros (1998) skriver ar den forsta bilden av en individ svar att forandra, nagot hon
benadmner snap judgment. Jag menar att bilden av Zahra relativt omgaende konstruerades som
ett slags snap judgment. Detta tolkar jag som skolans nasta félla. Pedagogernas synsatt kan
med tiden ha genomsyrat alla individer involverade i Zahras inslussning, rektor, undervisande
pedagoger och elever. Vi vet inte men kanske blev det ett sétt att tala om Zahra, ungefar vi
forsoker och forsoker men hon vill ju inte sjalv”, ungefar som att lagga skulden pa mobboffret
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istallet for mobbarna. Zahra sjalv vet inte vad klassen hade behdvt gora vilket méjligen kan
tolkas som att hon sjélv identifierade sig med rollen som “omojlig”. Men mamma Rania drar
en annan slutsats; pedagogerna borde ha arbetat med gruppen redan innan Zahra kom. Jag
menar att Ranias slutsats &r viktig. Hon verkar se gruppens forestaliningar om sig sjalv som
konstruerade och darfor mojliga att konstruera om. Varfor lyckades inte det? Det kan vara sa
att pedagogerna saknade den interkulturella kompetens som Stier (20099 talar om och som
behovdes i detta forsta kansliga mote; att ge de mottagande eleverna verktyg att méta sin nya
klasskamrat pa ett nyfiket och 6msesidigt satt.

Nagot Stier (2009) i sina interkulturella forklaringsmodeller kallar for problemfallan ar att
tillskriva den andre brister. Detta bristperspektiv synliggors i resultatet genom att Birgitta och
Anders genomgaende signalerar ar att de inte riktigt kan se Zahras resurser utan menar att hon
kan for lite sprak, hon ar for blyg, hon vagar inte och hon forséker inte tillrackligt mycket
sjalv. Den stora gruppen ses istallet som resursstark; till exempel vill de inget illa och de har
forsokt kommunicera men Zahra har inte mott dem.

Innan jag slapper ut Zahra ur diskussionen &r det intressant att konstatera att hennes mentor
Birgitta sa tydligt sdg Zahras olika roller och identitetsskapande. Bland annat beskrivs Zahra
som blyg av Birgitta, en egenskap som framtradde pa hemskolan. Nar hon traffade Zahra pa
Ingangen var Zahra “en helt annan”. Slutsatsen skulle enligt Stiers (2009) modell kunna vara
ytterligare en félla, ndmligen tycka-synd-om-fallan. Det kanske inte fungerar att slussa in
nyanlanda elever i ordinarie klass just for att det blir sa synd om dem for de kommer inte in i
klassen. Om vi istallet vande pa resonemanget och sag majoritetsgruppen som ansvarig for att
en ny individ kommer in i gruppen skulle fallan kunna undvikas.

Uppfattningarna om inslussningen av Hussein &r intressanta att belysa i ett interkulturellt
perspektiv. Bade rektor Kicki och mentor Susanne beskriver att de forberedde bade sig och
klassen vil. De utsag till exempel faddrar och klassen satt i ringsamtal forsta lektionen sa att
Hussein skulle l&ra sig allas namn. Klassen fick lara sig lite om Husseins ursprungsland,
vilket utifran Stiers (2009) tankar om kulturmotet kan ses som ett taktiskt utforskande av hans
kultur. Han blev placerad med en elev han redan kande fran Ingangen. Forutsattningar for ett
gynnsamt interkulturellt mote verkade alltsi goda. Men uppfattningen hos foraldrarna,
Hussein sjalv och dven hemskolan dr att det var svart for honom att komma in i klassen.
Foraldrarna tyckte att skolan gjort sitt basta och har inte stallt nagra krav. Varfor? En
forklaring kan ligga pa individniva. Hussein sjalv beréttar att han arbetar under sin férmaga,
vilket foraldrarna &r medvetna om sedan skoltiden i ursprungslandet. Resultatet visar att de
verkar vara lugna och trygga med att Husseins skolgang. Kanske tanker de att han sa
smaningom “kommer igang”. Men &r det den enda forklaringen? Min kollega Ulrikas
noteringar i kartlaggningen visar att Hussein har formaga att lara med en hog aktivitetsgrad.
Denna verkar enligt samtal och intervjuer sjunka i skolan. Hans egen upplevelse &r att han
inte forstar tillrackligt mycket svenska. Han vill heller inte ha kompisar forran han kan mer
svenska. Dessa upplevelser om spraket som enda vag in i en grupp tolkar jag utifran
Skowronskis (2013) studie som en kénsla av maktléshet eller till och med skam 6ver att inte
kunna. Samtalen med Hussein varen 2013, dar vi fragar honom om han kan se sin egen
sprakutveckling tyder pa detta. Vi pedagoger sag utvecklingen tydligt. Hussein bekraftade att
han ocksa sag den men forst pa direkt uppmaning. Jag menar att Ingangens pedagoger borde
ha funderat mer 6ver vad Hussein egentligen ville sdga. Vi lat lura oss av hans uppfattningar
om spraket, medan det i sjalva verket var kanslor han beskrev.
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Det kan ocksa finnas forklaringar pa en skolkulturell nivd. Som ovan namnts géller det for
skolans personal att forhalla sig Oppen i ett interkulturellt mote. Enligt Stiers (2009)
forklaringsmodeller kan vi titta pa den andres kultur med olika ogon, till exempel
exotiserande, skeptiskt eller taktiskt utforskande. N&r det galler skolkultur verkar det finnas
stora skillnader mellan skolan i Husseins ursprungsland och den svenska skolan. Pappa
Hassan namner det pa en direkt fraga fran mig i intervjun. Jag kan inte svara pa varfor just
denna familj och ingen av de andra fick frdgan. Kanske anade jag att skillnader i
skolkulturerna hade paverkat inslussningsprocessen negativt. Familjen var van vid en
auktoritar skola och stod, visserligen positiva, men dnda en smula handfallna med en son som
inte tycktes se sin sprakutveckling och inte arbetade utifran sin fulla formaga. Ingangens
pedagoger skulle ha kunnat fundera mer kring skillnader i skolkultur i det hér laget for att
kunna och genom att utforska Husseins skolbakgrund ge bade Hussein och pedagoger stod i
undervisningen.

Ocksa for Hengamehs del verkar spraket vara en nyckel i inslussningsprocessen. Hon kéande
sig utanfor under den forsta tiden pa Ingangen och kom sjéalv fram till att hennes brist pa
sprakkunskaper i svenska var problemet. Jag tolkar hennes kénsla av utanforskap som att den
befintliga in-gruppen elever pa Ingangen hade skapat ett slags sprakrum med gemensamma
referensramar hon inte kunde delta i. Visserligen var spraket i detta rum begransat, men icke
desto mindre kan en kultur inom kulturen ha skapats dar bara de invigda forstod attityder,
varderingar och koder (se till exempel Hastrup 2010; Wellros 1998 eller Stier 2009).
Hengameh borjade da med hjalp av hart arbete (hon tranade ju dag och natt) lara sig att séga
enkla fraser. De andra eleverna kunde efterhand inte langre uppréatthalla sprakbarriaren vilket
gjorde att Hengameh kunde fa tilltrade till deras rum och i och med det bérjade kéanna sig

trygg.

Nér Hengameh borjade pa sin ordinarie skola kunde hon enligt egen utsago tillrackligt mycket
sprak for att ta sig fram “rent kommunikativt”. Hon borde med ovanstaende logik ha lyckats
ta sig in aven i detta nya rum. Men kéanslan av utanforskap aterkom, nu med de nya
klasskamraterna. En tolkning av detta kan vara att hon visserligen tilldgnat sig en uppsattning
sprakliga koder, till exempel olika halsningsfraser och begrepp for tid, plats och person vilket
hjalpte henne in i skoldmnen och i relationer med larare. Hon kunde dock inte tillrackligt
mycket sprak for att definiera sig sjalv och sin bakgrund fér de mottagande eleverna sa att de
kunde lara kanna henne. Det verkar pa resultatet som att ingenting direkt gjordes pa skolan for
att ge mottagande elever redskap i métet med Hengameh. Klasskamraterna undvek henne
trots att hon arbetade hart pa att forsoka anpassa sig. Hon hade en kénsla av att de hade
felaktiga forestallningar om henne dven om inget sas rent ut. Enligt mig kan de andra
elevernas undvikande beteende handla om den enligt Stier (2009) naturliga framlingsradsla
alla manniskor bar pa i hogre eller mindre grad; en kansla som pedagoger eller rektor antingen
inte var medvetna om eller kunde hantera. Hengamehs enda chans var att agera sjélv.
Losningen var att foreldsa for sina klasskamrater och med hjalp av ett bildspel och tolk
berdttade hon om sitt ursprungslands historia och kultur. Hon berédttade om varfor hennes
familj var tvungna att fly och svarade pa fragor fran eleverna. Det framkommer i resultatet att
Hengameh upplevde att situationen blev mycket béttre efter féreldsningen. Med hjalp av
denna verkar hon ha desarmerat framlingsradslan och eventuella fordomar hos de mottagande
eleverna. De blev "gladare och 6ppnare” och hon kunde bérja ta sig in i det nya (sprakliga)
rummet. Hengamehs satt att l6sa bade den tidigare situationen pa Ingangen och situationen
som uppstod pa hemskolan tolkar jag som en stark vilja att gora sig forstadd och forsta. | den
forsta situationen var hon sjalv tvungen att ga in i intensiva sprakstudier. | den andra
situationen sag hon att spraket aldrig skulle racka till for att mottagande elevers radsla for
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henne skulle minska eftersom det var radslan som var hindret. Genom att dverbrygga den
sprakliga barridren och 6ppna for den enligt Stier (2009) sa viktiga interkulturella forstaelsen
hjalpte Hengameh eleverna att hantera och minska sin rédsla och de gavs mojlighet att se
Hengameh och hennes bakgrund pa ett nytt sétt.

For Fatimas del var den forsta tiden pa Ingangen som ovan namnts “spannande” och hon
namner till och med att hennes liv borjade dar och da! Min tolkning ar att hon i det
dgonblicket upplevde stora och omvalvande positiva handelser i sitt liv och att hon kande sig
trygg och full av tillit i situationen. Hennes snabba sétt att lara sig spraket tyder pa att hon
helhjértat gick in i en larande process. Men nar hon sedan skulle borja slussas in i skolan
visade hon helt plotsligt stor oro. Hon uttrycker sjalv att det berodde pa att hon inte traffat
nagra “riktiga elever”, det vill saga att Ingangens elever var ndgot annat an “riktiga” elever.
Kan hon ha sett skillnader mellan sig sjélv och infédda svenska elever som gjorde att hon
tappade modet ett tag? Har skymtar mojligen Fatimas forestallningar om den andre fram.
Men vem &r den andre, hon eller de riktiga” eleverna? Enligt Stiers (2009) resonemang om
interkulturell kompetens kan hon ha gjort ett rollskifte och forestéllt sig att hon i de
mottagande elevernas skulle ses som olik och fraimmande. Hon foregick elevernas eventuella
placering av henne i det som Stier (2009) kallar for olikhetsfalla, det vill sdga att vi riktar in
oss pa kulturella skillnader istallet for att se vara likheter. Det interkulturella métet som dgde
rum mellan Fatima och den mottagande klassen visade sig sedan ga bra. Vad hande? Bytte
hon klader? Nej. Kunde hon véldigt bra svenska? Nej, inte i det ldget. | Fatimas egna
formuleringar kan vi eventuellt tolka skeendet. Fatima verkar ha tagit ansvar genom att tro att
de nya klasskamraterna skulle valkomna henne, att hon visserligen sag dem som blyga men
att det inte spelade nagon roll for hon vagade sjalv ta initiativ, ga fram till eleverna och fraga
om saker, satt att forhalla sig som enligt Stier (2009) gynnar ett interkulturellt mote. Var det
det enda som hande? Nej. Det verkar dven som om en del klasskamrater tog ansvar for det
interkulturella motet genom att visa Fatima vanlighet, halsa pa henne 6ppet infor andra bade
i och utanfér skolan och sétta sig tillsammans med henne i matsalen. Inga problem, som
Fatima sa.

Utifran Stiers (2009) resonemang om interkulturell kompetens kan vi se att de studerade
rektorernas forhallningssatt och forstaelse tyder pa att de medvetandegjort processer i det
interkulturella motet. Exempelvis beskriver Husseins rektor att nyanléanda elever numera &r ett
normaltillstand pa skolan. Eleven respekteras for det den ar och blir behandlad utifran sina
behov. Hennes skola ar en skola for alla och det spelar ingen roll om det &r en sérskoleelev
eller en nyanland, synsattet galler alla elever. Enligt mig undviker rektorn i sitt resonemang
att hamna i Stiers (2009) olikhetsfalla dar till exempel en minoritetselev skulle kunna
beskrivas som for olik majoriteten for att ingd i normalgruppen. Hengamehs och Fatimas
rektor verkar a sin sida besitta det som Stier (2009) beskriver som en emotionell interkulturell
kompetens. Rektor Karin beskriver kénslor av frustration som vacks hos pedagoger nér de tar
emot nyanlanda som liknande andra processer hos pedagoger nar en elev inte mar bra. Detta
visar att hon &r medveten om att kanslan ligger hos pedagogen och inte har med eleven att
gora.

7.3 ldentifierade faktorer som inverkar pa inslussningsprocessen

| foregaende avsnitt diskuterades hur uppfattningar och upplevelser kan forstas i ett
interkulturellt perspektiv. Nu ska diskussionen ge svar pa den sista fragestallningen, namligen
vilka faktorer studien kan identifiera som inverkar pa inslussningsprocessen. Forhoppningsvis
kommer avsnittet dven att ge stod i hur pedagoger och rektorer (samt huvudman) kan utveckla
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interkulturella verktyg i mottagande och inslussning av nyanlanda elever. Inledningsvis ar det
viktigt att komma ihag att det inte ar séakert att ett interkulturellt méte ger okad forstaelse for
den andre. Riskerna &r stora att autostereotypa och heterostereotypa bilder uppstar (se till
exempel Stier, 2009 eller Hofstede et al., 2011) uppstar, det vill sdga att varje individ eller
grupp i motet bekréftar sin egen kulturella identitet och den andres kulturella identitet
beskrivs kollektivt och stereotypt.

Fatima har genomgaende visat att hon forhaller sig oppet och nyfiket till matet, vilket
sikerligen har inverkat positivt p& hennes inslussning. Aven de mottagande elevernas
Oppenhet kan ha inverkat positivt. Samtidigt kan Fatimas beteendemonster ha gett skolan en
slags mattstock pa hur nyanlanda elever generellt ”bor vara for att chkas” ett generaliserande
synsatt (se Stier 2009) som paradoxalt nog kan inverka negativt pa nasta elevs inslussning.
Aven Hengamehs och Fatimas rektor Karin verkar ha detta éppna forhallningssatt. Hon har
varit positiv till att eleverna ska komma och uttrycker att hon har tankt att “det ar klart att
[eleverna] ska fa komma en dag till”. Hennes entusiasm kan ha inverkat pa
inslussningsprocessen positivt. Samtidigt menar hon att inslussningsprocessen ibland varit
ogenomtankt, vilket lett till att en del pedagoger inte hunnit med “att stdlla om”. Hennes egen
positiva och eventuellt en smula exotiserande (se Stier 2009) ingang i moétet, typ “det ar sa
roligt och nyttigt for oss att traffa folk fran andra kulturer” tycks inte alltid ha réackt till for att
stotta pedagogernas i deras forstaelse av den nyanlanda elevens behov. Skillnaderna i
forstaelse mellan ledning och personal och dessa olikheter kan ha inverkat pa pedagogernas
aktivitet i inslussningsprocessen. Nagot annat som saknats &r strukturer och rutiner, till
exempel att utse faddrar eller att forbereda de mottagande eleverna och &ven detta kan ha
inverkat negativt pa inslussningen for till exempel Zahra eller Hengameh. Det framkommer
aven att pedagogerna har en kansla av att man inte kan ge de nyanléanda eleverna det de
behover. De ké&nner sig bristfalliga och vet inte riktigt hur de ska gora vilket kan ha inverkat.
Kanslan kan eventuellt ha smittat av sig inom kollegiet och sedan spridits vidare till elevniva.
Skolan skulle i detta fall kunna arbeta med bade pedagogers och elevers forestallningar om
den andre och de féallor man enligt Stier (2009) latt hamnar i, till exempel tycka-synd-om-
fallan eller problemfallan. Det finns ocksa forestallningar om att eleverna ar for kort tid pa
Ingangen pa grund av att Ingangens personal vill "lampa 6ver eleverna till skolan”, nagot som
ocksa kan ha inverkat pa processen eftersom man som pedagog kanske inte har forstaelse for
det egna ansvaret nér det galler undervisningen for de nyanlédnda elever man tagit emot. For
att utveckla mottagandet kan rektor tillsammans med skolans personal arbeta fram hallbara
strukturer och rutiner kring inslussningsprocessen. Pedagogerna kan stottas i det
interkulturella motet genom kompetensutveckling kring sprakinriktad undervisning och
interkultur.

Hengamehs inslussningsprocess paverkades av ovan beskrivna faktorer. Men hennes
anstrangningar for att utveckla interkulturell forstaelse hos den mottagande gruppen genom
forelasningen ar en tydligt positivt inverkande faktor pa hennes egen inslussningsprocess. En
gynnsam strategi for Svea kommun och &ven andra kommuner skulle kunna vara att anvanda
andra nyanlanda elever pa samma séatt, som en resurs for den mottagande klassen.

Néar det géller Zahra och den mottagande klassen menar jag att pedagogernas satt att l4gga
orsaken till problemen hos henne sjalv ar en faktor som paverkat hennes inslussningsprocess
negativt. Dessa pedagoger och kanske Ovriga pedagoger pa skolan behdver utveckla sin
formaga att rollskifta, nagot som Stier (2009) menar ar en viktig faktor i kulturmétet. Den
mottagande gruppens forestéliningar och normer ar en avgoérande faktor for att eleven ska
hamna i ett gynnsamt sammanhang. Normer inom en kultur &r svara men inte omgjliga att
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forandra. Som Hastrup (2010) menar sker i varje mote eller ett samtal en forflyttning av
forstaelsen for den andre vilket gor att uppfattningar om den andre forandrats. Att som Zahras
mamma Rania sdga att skolan borde arbetat med den mottagande gruppen innan Zahra kom
antyder att hon anser att gruppens beteendemonster skulle kunna ga att forandra. En faktor
som inverkar pa inslussningsprocessen ar alltsa pedagogers mojlighet att arbeta med
mottagande elever sa att de utvecklar interkulturella verktyg i motet med den nya
klasskamraten.

Att Husseins rektor Kicki forberedde sig genom att traffa Hussein i ett tidigt skede och ge
honom extra studiehandledningstid ar faktorer som kan ha inverkat pa inslussningsprocessen
positivt tillsammans med Susannes forberedelser, placering, ringsamtal och att ge klassen en
forforstaelse for Husseins ursprungsland. Hussein trivdes inte alls i borjan och tyckte inte att
han forstod nagonting. Men han verkar dnda ha fatt sa mycket stod i gruppen att han gick till
skolan. En negativ faktor i inslussningsprocessen kan vara att ingen riktig analys gjordes
kring vad som var det egentliga problemet for Hussein. Ytterligare en negativ faktor kan vara
Husseins forestallning om att det svenska spraket var enda véagen in.

7.4 Sammanfattning

Nyanlanda elevers kénsla av att spraket dar den enda vagen in ar en viktig faktor i det
interkulturella métet. Men om skolans personal och elever forhaller sig éppet och nyfiket till
motet och undviker generaliserande synsétt inverkar detta positivt pa inslussningsprocessen.
Att skolans personal anlagger ett forhallningssatt dar man medvetandegor sin egen ingang i
motet, skiftar perspektiv och analyserar problem som uppstar inverkar aven det positivt.
Strukturer, rutiner och forberedelser infor att ta emot nyanlédnda elever inverkar, liksom
kompetensutveckling kring sprakinriktat arbete och interkultur. Att pedagoger far en chans att
bearbeta ké&nslor av att man inte kan ge de nyanlédnda eleverna det de behdver, att det ar synd
om eleverna eller att de har brister & ocksa nagot som kan inverka positivt pa
inslussningsprocessen. Né&r det géller de mottagande eleverna inverkar faktorer som till
exempel vilken forforstaelse eleverna far tillgang till eller pedagogers mojlighet att arbeta
med gruppen sa att de mottagande eleverna utvecklar interkulturell forstaelse och far verktyg i
motet.

8 Metoddiskussion

Fallstudien ar den forsta jag gjort och darfor kan jag inte pasta att jag ar fortrogen med
metoden. Snarare anser jag att forskningsprocessen behandlat saval innehall som metoden i
sig sjalv. Jag menar att det har varit gynnsamt for studien eftersom processen med att forsta
metoden har forbattrat studiens kvalitet. Arbetet har varit spannande pa sa satt att det
induktiva sattet att arbeta lockat fram intuitiva och sokande sidor hos mig sjalv. Det har ocksa
varit svart eftersom samma induktiva arbetssatt ar komplext och svarhanterligt. Avgransning
och sammanstallning av materialet var det allra svaraste. | inledningsskedet bestod materialet
av en stor méngd data och det k&ndes som att allt var lika intressant. Det var forvirrande och
tog tid att analysera vad som var relevant for studien. Samtidigt visade det sig att studien aven
har foljde fallstudiens principer, beskrivna av bland annat Merriam (1994), genom att den nya
information som samlades in genom intervjuer och egna reflektioner gav nya infallsvinklar
vilka underlattade avgransningen. Processen har varit omvéxlande. Ibland har jag sett monster
framsta klart och tydligt och ibland har jag famlat efter diffusa stigar som kanske lett mig pa
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fel vag. Ofta verkar studien ha legat vidéppen bara en armslangd framfér mig, mojlig att
avtdckas i hela sin prydno for att i nasta sekund vara dold och hemlighetsfull.

Jag menar att studien kan ha en godtagbar inre validitet eftersom jag i efterhand kan se att
processen har foljt fallstudiens principer och arbetssatt. Ett exempel &r triangulering. Att
anvanda olika datainsamlingsmetoder och triangulera dem sinsemellan har varit ett fantastiskt
satt att bygga studien pa. Fran bérjan framstod ordet triangulering som abstrakt. Men nar jag
ser tillbaka pa processen visar det sig att jag hela tiden anvént arbetsséttet mer eller mindre
utan att tanka pa det. Jag tycker mig se att trianguleringen gett bade trovérdighet och giltighet
till resultatet, nagot som understryks av Merriam (1994). Andra parametrar som forstarker
giltighet och trovardighet i studien ar for det forsta att det ar nyanlanda elevers inslussning
som ar sjalva fallet och att dessa elevers egna roster ar val representerade i bade resultat- och
diskussionsdel (se Stukéat, 2005). For det andra medverkar jag sjélv i samtal och méten och
fungerar darmed som en slags forstahandskalla till min egen studie (se Stukat, 2005). Men —
en stor miss som jag upptéckte ganska sent i processen &r val av informanter till intervjuerna.
Jag ténkte inte in en av de viktigaste grupperna i det interkulturella motet, namligen de
mottagande eleverna. De blir omtalade och beskrivna i studien men dar inte egna subjekt. Det
saknas darfor en viktig forstakalla fran inslussningsprocessen vilket &r en brist nar det galler
bade studiens giltighet och trovardighet samt i en diskussion kring det interkulturella
perspektivet i uppfattningar och upplevelser. Nér det galler studiens generaliserbarhet menar
jag att eftersom studien ar begransad vad géller sjalva fallet (inslussning av nyanlénda elever
till ordinarie skola) ar det svart att se att den inom sig sjalv skulle kunna vara generaliserbar.
Dock kan jag tdnka mig att dess eventuella inre validitet tillsammans med andra studier inom
samma omrade kan ge okad kunskap kring det interkulturella perspektivet i inslussnings-
processen.

Intervjuerna har skett i grupp och enskilt. Trost (2010) menar att gruppintervjuer bade har for-
och nackdelar. Fordelar, menar forfattaren, ar att deltagarna kan interagera med varandra och
spinna vidare pa varandras tankar. Nackdelarna &r flera. Dels kan de intervjuade inte sakert
veta att konfidentialitetskravet och tystnadsplikten hélls av andra intervjuade deltagare. Det
innebar att intervjuaren kanske inte far de svar hen skulle fatt fran en informant om denne
intervjuades enskilt. Informanterna kan aven paverka varandras svar och ta ett for stort
individuellt talutrymme. Alla intervjuer bygger pa att informanterna kanner sig trygga och i
en gruppintervju ar detta &nnu viktigare. Jag har som ovan namnts skrivit informanternas svar
rakt in i ett dokument i datorn. Att samtalen dokumenterats skriftligt under tiden intervjuerna
pagar istallet for att spela in dem och sedan transkribera dem kan tyckas riskfyllt och osakert
och minska trovardigheten i studien. Det kan vara pauseringar, ord eller hela meningar som
forbises. Dock menar jag att noteringsmetoden har fungerat val eftersom jag i princip hinner
skriva det som sdgs medan det ségs. Tolkanvandningen ger dessutom i sig svar i andra hand
och jag kan aldrig vara sager pa att tolken har forstatt mig korrekt eller att familjen exakt
uppfattar vad tolken séger. For att sékerstalla att svaren blir korrekta har jag ibland fatt be
informanterna vanta med nésta del av svaret medan jag skrivit. Jag har ocksa bett om samma
svar igen da jag varit osaker och vid jamna mellanrum aterkopplat vad jag noterat att
informanten sagt. Informanten har da fatt chans att andra eller tillféra information. Trost
(2010) papekar att informantens identitet "oavvisligen” maste hallas konfidentiell och att for
tydliga sprakliga markorer kan roja identiteten. Jag menar att det ar ytterligare en fordel for
min noteringsmetod eftersom en del informanter i en del ldgen ldmpligen inte citeras
ordagrant.
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Bilagor

Bilaga 1 Informanter

TABELL1 INFORMANTER INTERVJUER

Inslussade Intervju Skolan har Namn Intervju
haft pedagoger och
férberedels rektor
eklass
Zahra Mahmoudi, Véaren 2013 Varen 2014  Ja Pedagoger: 2, Varen 2014
13 &r, bérjade pa Birgitta och
Inga&ngen hosten Anders
2012
Mamma Rania
Rektor: O
Hengameh Hdsten 2013 Varen 2014  Nej Pedagoger: O
Abdullah , 16 ar,
boériade pa
Ingéngen véren
2013 Rektor: Karin Hosten 2014
Mamma Sohalia
Pappa Nazir
Fatima Abdullah, Hé&sten 2013 Varen 2014  Negj Pedagoger: O
15 ar, bériade pa
Ingéngen véren
2013
Mamma Sohalia Rektor: Karin Hoésten 2014
Pappa Nazir
Hussein Mustafa, Hosten 2013 Varen 2014, Negj Pedagoger: 1, Varen 2015
15 ar Hussein Susanne
bérjade pa avbojde
Ingangen varen intervju,
2013 endast
Mamma Amina foraldrar var Rektor: Kicki Véren 2015
Pappa Hassan med.
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Bilaga 2 Protokoll fran MBL-férhandling Svea kommun

1(3)

2011-03-23

Protokoll vid MBL § 11 -forhandlin
Tid och plats: 2011-03-22,

, protokollforare

Arende: MBL § 11 - Organisationsforindring

1. Firslag pia omorganisering av verksamheten for nyanlinda elever i grundsko-
lan, sa kallad forberedelseklass

Kort sammanfattning
Mot bakgrund kommunens kvalitetsarbete och genomforda verksamhetsbesok, Skol-

verkets rapport ”Allménna rad for utbildning av nyanlénda elever” samt SKLs skrift
“Nyanldnda elevers utbildning ” framstér det att det finns behov av att utveckla verk-
samheten kring mottagandet av nyanliinda elever och forbittra undervisningen for dessa
elever inom den ordinarie grundskolan.

For att na det dvergripande mélen i styrdokumenten och att 6ka kvalitén i mottagande
och undervisning bér en central enhet inriittas och arbetet ute pa grundskolorna
forbittras. Enheten bor forldggas till en skola ddr det av tradition finns fi elever med
utldndsk bakgrund, vilket pa sikt forvintas bidra till en &kad integration och att eleverna
vistas i en svensksprakig milj6. En annan effekt #r att eleverna ofta vill stanna kvar pa
den skolan som introduktionen skett niir de senare gar §ver till ordinarie klass.

Férslag pa enhet

Material i bilaga har varit utsint till arbetstagarorganisationer. Verksamhetschef har
upprittat en konsekvensanalys utefter detta material. Konsekvensanalys ingér i bilaga.

Dialog
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Ag: VC har tinkt mycket pa placeringen_ kan inom en tvaarsperiod bli
en F-9 skola. Det ér dven viktigt att arbeta med den helsvenska miljén i ett integre-
ringshénseende. Samtal har forts inom sektorn UTK for att ev samordna introduktions-
verksamhet for forskola, grundskolan och samverka med vuxenutbildning och social-
tjdnst. Men det finns inget forslag pa helhetslosning i dagsldget och inte inom den
néirmsta tiden heller. Ag tinker da att grundskolan kan ga fora och andra verksamheter
komma i efterhand nér flera andra delar 4r 16sta.

Léararférbundet: Tycker det ér bra med en helhetslosning. Vilka ska vara med och arbeta
i denna grupp? Finns det personal just nu som kan arbeta som detta? Vi har medlemmar

som gérna vill vara med i uppstarten av detta.

Ag: Det kommer behévas andra kompetenser i denna grupp, det stimmer. Nej det ir
inte klart med personal just nu, vilket beror pa varsel.

Lérarforbundet och LR yrkar:
* Vill att arbetsgivaren ater igen dverviiger valet av enhet. Om :
ha introduktion s kan det vara en risk med att de hamnar pa
dér det inte finns ndgra jaimnariga.

Arbetsgivaren ser att andra skil véger tyngre én alderspannet inom verksamheten. Men
arbetsgivaren noterar och tar till sig yrkandet.

Lérarforbundet yrkar dven:
= Att sirskild hinsyn taw arbeta i van-
lig klass. Yrkar pa att ot framtida
tjdnst.
= Att hinsyn tas till -r sig ha mycket att bidra till denna
verksambhet.

Lirarforbundet vill uttrycka oro for en utveckling dér arbetsgivaren stéller nya krav pa
tjénster som gor att befintlig personal blir utslagna.

Arbetsgivaren svarar att det beror pé vilken ytterligare kompetens som rekryteras. Men
i s fall s& maste medlemmar ér beredda pa semestertjanst. Uppdraget dr annorlunda
mot ordinarie lirartjéinst. Arbetsgivaren ska ta kontakt med

2. Forhandlingen avslutas
Lérarforbundet och LR har, forutom yrkanden, inget ytterligare att erinra om.

Arbetsgivaren konstaterar att forhandlingen avslutas i enighet.
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Nuvarande organisation for modersmil och studiestid

Stddenheten har uppdraget att samordna modersmalsbestllningar samt tillgodose
studiehandledning till de grundskolor som bestiller det. Alla kommundelar berdrs av att
ha elever med utldndsk bakgrund och erbjuder modersmalsundervisning. Dér det finns
fa elever samordnas undervisningen, vilket innebir att elever dker till andra skolor for
att fi sin undervisning i modersmalet.

Under lasaret 2009/2010 uppgick kostnaderna for studiestod till ea 500.000 kr och for
modersmal till ca 900.000 kr, Dessa kostnader omfattade bide egen personal och képta
tjanster. Kommunens egna ldrare uppgick till 1,25 undervisningstjdnst for modersmal
och studiestéd. Dirutdver tillgodosags behovet genom att stddenheten kopte
undervisningstid for modersmal pé ca 13 timmar per vecka och for studiesttd pa ca 27
timmar per manad.

jsati j da elever
har i uppdrag att bedriva
ommungemensamma forberedelseklasser 1or nyanlinda elever. Personalen beskriver

att de arbetar grundliggande och malmedvetet for att eleverna ska ldra sig svenska.
Lirandet for elever gir via svenska spraket och ir undervisningen inte dldersadekvat
eller malrelaterad for arskursen. Man har litet samarbete med modersmalslérarna eller
de som handleder eleven med studiestdd. Man har litet eller inget samarbete med
varandra inom forberedelsegrupperna.

Tendensen ir att eleverna blir kvar i forberedelsegrupperna under en lingre period.
Elevernas tidigare kunskaper och erfarenheter "far ligga i trida” medan man ensidigt
4gnar sig 4t att liira sig svenska. Grupperna riskerar till att utvecklas till sirskilda
undervisningsgrupper, den ordinarie personalen pé skolan upplever att det &r
problematiskt att tillgodose nyanlinda elevers behov inom reguljér undervisning sé de
ser med fordel att eleverna fir stanna kvar i forberedelsegruppen. Dédrmed finns risk att
forberedelsegruppemna har en segregerande funktion.

For de nyanlinda eleverna som ej geografiskt tillhdr ovanstdende skolor hinvisas de till
dessa. Det 4r sillan som skolan integrerar de nyanliinda eleverna i sina ordinarie
klasser, det sker endast om forildrarna uttryckligen dnskar det.

Resurser till de tre skolor som har de kommungemensamma forberedelsegrupperna med
vardera 0,5 ldrartjénst.

Forslag till ny organisation
For att nd det dvergripande mélen i styrdokumenten och att 8ka kvalitén i mottagande

och undervisning bor en central enhet inriittas och arbetet ute pé grundskolorna
forbittras.

Enheten bor forliggas till en skola dir det av tradition finns fa elever med utlandsk
bakgrund, vilket pa sikt forvintas bidra till en 6kad integration och att eleverna vistas i
en svensksprakig miljo. En annan effekt ir att eleverna ofta vill stanna kvar pa den
skolan som introduktionen skett nir de senare gér dver till ordinarie klass. Det kan bidra
till att skolan blir mindre etnisk( hormogen och billre speglar strukturen i samhallet.
edéms vara en [implig skola for enheten och den har dven

okalmissigt utrymme for verksamheten, Enhetens malgrupp dr elever i arskurs 1-9, det
finns en fordel med att hilla samman syskon som #r nyanldnda for dkad trygghet hos
elever och virdnadshavare. Den nya verksamheten foreslas heta Introduktion for

flersprakigt lirande.
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Introduktion for Flersprikigt Lirande

Till IFL kommer de nyanldnda eleverna for en inledande kartldggning och skolintro-
duktion. Denna period kan vara olika lang beroende pé elevens forutséittningar och be-
hov men en tidsrymd mellan 3-6 manader menar ovanstiende rapporter och riktlinjer
kan vara relevant, undantag kan géras for analfabeter. Under tiden utformas kortsiktiga
och langsiktigt atgirdsprogram, [UP, lampliga liromedel tas fram, modersmal och stu-
diehandledning introduceras och ldrarlaget och klassen pA hemmaskolan samarbetar
med IFL for att ta emot den nyanlénda eleven. Allt sker i samarbete med vardnadshava-
ren.
- IFL foljer upp och ev. reviderar befintliga riktlinjer for mottagandet av
nyanlinda elever i grundskolan samt foljer upp 6vergingen av grundskolans
elever till hemskola/vald skola.

- Stddenheten organiserar modersmélslirare i samarbete med IFL. Samverkan
mellan modersmalslirare och elevens dvriga ldrare sikerstills.
Modersmélsliraren samverkar vid behov vid évergangar och vid upprittandet av
dtgirdsprogram.

- IFL och skoldatateket far ansvar for att utveckla modersméalsundervisning och
studiehandledningen till att t.ex. omfatta digitaliserad distansutbildning, IKT
stid till pedagoger och elever samt undersika vilka olika slags
kartldggningsmaterial som finns att tillgd pa elevernas modersmal.

- Stodenheten och IFL inventerar behov och samordning av kompetensutveckling
for all personal i grundskolan som har hand om undervisningen av barn och
elever med annat modersmal #n svenska samt for de modersmalslidrare som ér

anstillda i kommunen.

- IFL samverkar med aktérer inom och utanfoér kommunen beroende pé elever

- IFL fér ansvar for att arrangera sommarskola for nyanlinda elever sa att ldrandet
inte stannar upp. Undervisningen ska erbjudas alla arskurser inte enbart arskurs
7-9. Nyanlinda elever ska erbjudas introduktion &ven under ferier.

Forslag till bemanning Introduktion for flersprakigt ldrande:
Rektor befintlig pa skolan

Administratdr befintlig pa Stodenheten

Elevhilsopersonal 0,20

Lérare mottagning, utredning, undervisning 1,5 heltidstjdnst

Personalens ska ha specialpedagogisk el socialpedagogiskt utbildning samt nagon
pedagog med interkulturell kompetens. Bada pedagogerna ska rekryteras till

semestertjinster och i arbetsuppgifterna kom 4 att ha samordningsuppgifter
med andra verksamheter och sektorer sasom mnasiet, vuxenutbilduingen

och socialtjénsten.

Nuvarande féreberedelseklasser som finns i kommundelarna avvecklas infér hésten
2011.Dessa elever vidare till sina hemskolor eller till annan skola som de valt. [ de fall
eleverna behdver fortsatt utredning eller undervisning flyttar eleven med till den nya



Bilaga 3 Intervjufragor

Fragestallningar till familjer:

Hur var det att borja pa Ingangen?

Hur tyckte du att du blev bemétt av Ingangen?

Hur var det for dig att komma in i undervisningen pé X-skolan? Hur upplever du som foralder denna process?
Hur skulle ett mottagande av dig och din familj vara om det var som bast?

Utifran ett barn- och skolperspektiv: har du och din familj saknat ndgot under den har tiden, nar det galler
exempelvis samtal fran skolan, forstaelse for skolamnena, forstaelse for samhallet Sverige, stod eller hjalp pa
annat vis och i sa fall vad?

Ar det nagot mer du vill beratta nar det galler denna process?

Fragestallningar till kolleger pa Ingangen:

Hur var det att borja arbeta pa Ingangen?

Vad hade du for forestallningar om verksamheten?

Hur ser verkligheten ut gentemot de forestallningar du hade?

Vad tanker du om din roll p& Ingangen?

Vad tanker du om elevernas situation — da, nu och i framtiden?

Pa vilket satt kan du se att Ingangen hjalper till med integrationen av nyanlanda elever?

Fragestallningar till pedagoger:

Vad har fungerat bra nar det géller inslussningsprocessen?

Hur skulle du dnska att det var om det var som allra bést?

Vad kan du bidra med for att na dit?

Vad 6nskar du av andra, till exempel fran kommunen, Ingangen, andra pedagoger eller elevgruppen for att na
dit?

Fragestallningar till rektorer:

Vad har fungerat bra nér det géller inslussningsprocessen?

Hur skulle du dnska att det var om det var som allra bést?

Vad kan du bidra med for att na dit?

Vad énskar du av andra for att n dit?

Hur beskriver du likhet/skillnad eller integration/inkludering?

Hur har din skola som helhet arbeta med inslussningsprocessen?

Hur uppfattar du att din skola som helhet har arbetat med sprakinriktat arbetssatt?



Bilaga 4 Godkannande intervju for elev

Goteborgs universitet 140115
VAL-projektet: LAU 925:11

Examensarbete 15hp

Sara Edvardson Ehrnborg

Hej Du elev som varit placerad p4 [ NN
Jag heter Sara Edvardson Ehmborg och arbetar som lirare p4 ||| [ | || NG -

g6r under varen 2015 mitt examensarbete i utbildningsvetenskap inom ramen for VAL.

Syftet med examensarbetet ér att undersoka hur Du uppfattar att inslussningen for Dig pa ordinarie
skola har fungerat. Detta innebér att jag vill ha tillstind frdn Dig att anvinda material frin méten Du
deltagit i pd h i uppsatsen. Det kan vara utdrag ur métesprotokoll eller citat som

dokumenterat. Jag kommer ocksi att géra en djupintervju med Din familj for att fa reda
pa vad just Ni tycker om || ]I och hemskolans arbete.

Jag kommer att avidentifiera namnet pd Dig. Sprikliga markérer som skulle kunna identifiera Dig
rensas bort. Datan som jag samlar in anvinds endast i examinationsuppsats i kursen LAU925:11
VT2015 pa Goteborgs universitet. Efter examination kommer uppsatsen att vara sokbar pa Internet.

Jag hoppas att fallstudien kan bidra till att vi utvecklar vira befintliga tankemonster och att vi bidrar
till att utveckla interkulturella arbetssétt runt om 1 kommunen.

Med vinlig hélsning
Sara Edvardson Ehrnborg, lirare p3 ||| | R
telefon:

Jag godkénner att Sara Edvardson Ehrnborg anvéinder material som Jag dr delaktig i samt att ing4 i
en djupintervju med hela var familj.

Observera att Du nir som helst kan avbdja att vara med i studien!
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