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ABSTRACT

Since 2010 audit it is no longer mandatory for small companies in Sweden and
research in a Swedish context is a relatively new area. Sweden had high standards of
audit and this change is consistent with regulations in other countries. This study aims
to give comprehension to the most important motives explaining why startups choose
voluntary audit.

To get a deeper understanding of the owner-managers decision a qualitative method is
preferred since it provides more and deeper information from each individual. Six
interviews where conducted from companies in different sectors to gain a broader
understanding of startups and try to exclude differences between sectors.

This study showed that owner-managers focus on the internal use of audit. The main
motives where improvement, comfort, advisory and loyalty. Improvement refers to
quality and improvement of financial statements. The companies considered them
important for themselves. Some of the owner-managers were more interested in the
operation and products than the profit. They valued the personal safety and audit gave
them this comfort.

One thing all companies had in common where their need for advice. Most of them
within the auditors core competences. The most common areas where accounting and
tax. But some advice needed was concerning strategy and thoughts regarding
subsidiaries.

Some of the respondents had previous experience of entrepreneurship and auditors.
Those respondents where satisfied with earlier auditors and had a good relationship
with their auditor. That was one of their main reasons for voluntary audit.

The external motives such as assurance, insurance and legitimacy were proven weak
in this study.

Key words: Audit, Motives, Voluntary audit, Startups, Improvement, Comfort,
Advisory, and Loyalty
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Titel: Nystartade aktiebolags motiv till frivillig revision - en kvalitativ studie av
sma aktiebolag i Goteborgsregionen

Bakgrund och problemdiskussion: Sedan den 1 november 2010 &r det inte langre
obligatoriskt for sma aktiebolag i Sverige att bli granskade av en revisor. De flesta
foretagen har efter avskaffandet av revisionsplikten valt att vélja bort att anvanda sig
av en revisor och bade fordelar och nackdelar med detta val har diskuterats flitigt. For
nystartade aktiebolag ar trenden densamma och darfor ar det intressant att undersoka
motiven bakom det aktiva valet.

Problemformulering: Vilka motiv ar avgérande i valet for nystartade aktiebolag som
aktivt véljer frivillig revision?

Syfte: Syftet med studien ar att forsta varfor nystartade aktiebolag valjer frivillig
revision. Det ar foretagens motiv till att gora det aktiva valet att anvanda sig av en
revisor som kommer att undersokas och presenteras.

Metod: En kvalitativ undersokning genomfordes och sex respondenter intervjuades.
Foretagen valdes ut med hjélp av databasen Business Retriever. Respondenternas svar
jamfordes sedan med studiens referensram bestdende av revisionsteori och tidigare
forskning. Utover detta undersoktes ytterligare samband for att fa fram vilka motiv
som ligger till grund for det aktiva valet nystartade foretag gor gallande revision.

Resultat och slutsatser: Studien visar att de motiv som framst ligger till grund for att
valja frivillig revision ar forbattring, radgivning, lojalitet och komfort. Foretagen
fokuserar mer pa interna motiv dn pa de externa motiven. Var studie visade att
samtliga interna motiv ligger till grund for valet och de externa motiven forsékran,
legitimering och forsékring inte ar de avgdrande motiven for att valja frivillig
revision.

Forslag till fortsatt forskning:

> Forandras motiven till revision under revisionsuppdragets gang?

> | vilket utstrdckning &r intresset for ekonomi och bokféring ett motiv till
revision?

» Hur val stammer &gares och foretagsledarens uppfattning om vikten av
revision 6verens med intressenters verkliga uppfattning?

Nyckelord: Frivillig revision, revision, revisor, motiv till revision, revisionsplikt,
nystartade aktiebolag, nystartade foretag.



DEFINITIONER

Sma foretag

Mikroféretag

| Sverige definieras foretagen som sma foretag nar de
understiger 50 anstéllda i medeltal, har mindre &n 40 miljoner
kronor i balansomslutning och mindre an 80 miljoner kronor i
nettoomsattning. Uppfyller de tva av dessa kriterier under de
senaste tva rakenskapsaren definieras de som stora foretag.

EU definierar sma foretag som de foretag som har farre dn 50
anstallda och har en omsattning eller balansomslutning som
inte uppgar till tio miljoner euro arligen.

EU definierar mikroféretag som de foretag som har férre én tio
anstallda och har en omsattning eller balansomslutning som
inte uppgar till tva miljoner euro arligen.



INNEHALLSFORTECKNING

0 12T 0 ] I
YR 3 n
SAMMANFATTNING.....cctttiiiiiiiiiiiiirttiiiiintrrrrssessssrrressssssssssssssesssssssssssssssnns v
DEFINITIONER......ccctttuuiiiiiiiiiieetiiiiiiiiniieessssisisisieessssssssssssssesessssssssssssssessssssnes \"
INNEHALLSFORTECKNING .....veueevereereiereeereseesessesessessssessesessesessesessesssesessesssesssenes Vi
FIGURFORTECKNING .......cccceeuererreecseseeseessessessesssessessesssessessessesssssssssessessssssssssssaens Vil
TABELLFORTECKNING ....c.ceecterueereeeeseeesesseeeessessessessssssessessesssessessesssssssssessessessssnns Vil
1. INLEDNING.....citteeuueeiiiiiiiiiinnenneiissieiinnssssssssssssssimmssssssssssssssssssessssssssssssssssesssssnns 1
1.1 BAKEIUINA ..ooveeeeeeeeereessecsseeesseesseesseesss s sssesssees s sssses s ssse s e sssess s s e sssssssssssesens 1
1.2 ProblemMdiSKUSSION ..cuuieeiererseeseeseessessesssesssesssesssessseesssssss e sssesssssssessssesssesssessssssssssasesssesssesssssssssssss 2
1.3 ProblemfOrMUIETINEG ...ttt s s ss bbb s s s 3
4 SO 3
1.5 DISPOSITION crvvrrerueereereeeseesseesseesseesseessee e sssessseessessssesssess s s s s s sssess e s e s e e s s 3
2. REFERENSRAM .....iiiiitttitiiiiiiiiinisnnaeiiisininesssassssssssininssssssssssssssssessssssssssssssssnnes 4
00 B 174 1] () P 4
A NS4 T 10 1Y (<10 o 4

2.2.1 Forsdkran 5

2.2.2 Forbdttring 5

2.2.3 Férsdkring 6

2.2.4 Komfort 6

2.2.5 Legitimering 6
2.3 Tidigare forskning 0Ch StUAIET ... sesesess s sssess e ssssssssnns 7
2.4 Sammanfattning aVv FEfereNSTAIM .......oueuriereereeererseseesseeseessessesssesses s ssss s sessss s ssssssssesasesas 9
R 1. 18 10 0 U 10
3.1 Val och MOotivering av MetOd. ..o reesesseesseeses s sssssssesse s sssssssssssssessssssssssssesns 10
3.2 LitteraturunderSOKNING ... e reeeeeesseeseessersesssesssesssessssessseesssessesssssssesssesssessssesssessssssssssssessssssanes 10
R 70 200 o7 | PPN 11
3.4 Fragekonstruktion 0CHh INEEIVIUET ...t reeeseeseessecsssise st sesssssssesssss s ssssses 12
TSIV 4= 7' 13 1 T VO PP 13
R T\ (=10 Yo )<’ Lt PPN 14
L 1Y ] o 3 S 15
4.1 Foretag R: RestaurangverkSAmMet ... ssesssessssss e sssssssssssssssssssssanes 15
4.2 FOTetag B: BilfOTETag ..o st sssssssss e sssssssssss s ssss s sasesssssns 16
4.3 FOretag T: TEKNIKIOTETAZ .ccvuureeereeeeerserreesseetseeesseessesseesessss st sessssssssssssssssss s sssssssssssseses 17
4.4 Foretag K: KONSUItVETrKSAMNEt ... seesseesssessessessss e sssessssesssssssenes 18
4.5 Foretag F: Finansiellt radgivningsfOretag.....c o nenereeerneenneeseesssessesssssssesssesssssssssssseees 19
4.6 FOTetag M: MAKIATE. ...ttt seesesse s s e s s ss bbb sass s 20
4.7 SammManfattning AV EIMPITT ....ouceeereereesseessseeseesseessesssessse s sesssessssssssss s s sssesssssssases 21
5. ANALYS c.coiiiiiiiiiiiiiiiiiirrresuiiiesssserrssssessssssstnressssssssssssssssessssssssssssssssnnssnnssssses 22
TR0 300 ST 14 =) o VTP 22
IV o) 4 o Uit o oV OO TTP 22
5.3 FOTSAKIINE couvcteeeeteeereeese et ess e es st s bbb e st 23
R 0 N0 101 {0 23

VI



5.5 LOZIIMETING ..vvvreeueemeeseeseersessseesseessessseesseessess s sssesssessssesssees s sssess s sessssssssesssessssessssssssssans 24

5.6 RAAGIVIIING ..covvurereeerseresseesseessseesssessssesssseesssesssssesssseesssesssssssssssss s s sss s ss s sssssssesssssssssssssssessssessss 25
5.7 LiOJAlIEO ettt R R AR R 25
5.8 Sammanfattning av de Sju MOtIVEN......couoereerneereeeseeeseeseesseessesssesssesssesssesssssssesssessssssessssssaees 26
5.9 Interna 0Ch XteINa MOLIV ..t sresse e sss s sssssssssssssssssssessessessessessesssssssssans 26
6. SLUT S AT S c.eiiiiiiiiiiiiieiieiieeiieeiieeeraneraserassrasstasstesssesssssssssssrnsssnsssssssasssassssnsssnnsnn 28
6.1 Motiven till varfor nystartade foretag valjer frivillig revisSion........oreenecenseenseeseernnes 28
6.2 RETIEKEIONET ..ottt s s bbb bbb ss s R bbb bbb 29
6.3 FOrslag till fortsatt fOrSKNING ...t sees st sesssesssess s ssssssaes 29
KALLFORTECKNING .....coueeveuerrnenrrenssessssssssessesssssssssessssessssessessssssssssssssssssssssessssns 30
Bilaga 1. Intervjumall for kvalitativ intervju .......cccceveeerieeiiieeiirieiereencereecereeneerennen. 32
FIGURFORTECKNING

Figur 1. Revisionsteori 5
TABELLFORTECKNING

Tabell 1. Motiv till frivilligrevision 9
Tabell 2. Undersoékta foretag och branscher 12
Tabell 3. Féretagens framsta motiv till frivillig revision 21
Tabell 4. Svaga och starka motiv till frivillig revision 26
Tabell 5. Interna och externa motiv 27
Tabell 6. Samband mellan motiven 28

VIl



1. INLEDNING

Inledningskapitlet beskriver bakgrunden till frivillig revision och de nystartade
foretagens aktiva val. Darefter fortsatter kapitlet med problemdiskussion som mynnar
ut i problemformulering. Kapitlet avslutas med syftet for studien.

1.1 Bakgrund

Den 1 november 2010 tradde nya regler i kraft géallande revision for sma aktiebolag i
Sverige. De nya reglerna Iag i linje med de internationella reglerna, da de nordiska
landerna lange hade haft de mest omfattande kraven for revision. Reglerna innebér att
sma aktiebolag far vélja om de vill anvanda sig av en revisor eller inte. Férutom att
Sverige skulle forhalla sig till majoriteten av EU-landerna skulle reglerna éven ge
bolagen storre valfrihet att sjélva fa avgora vilka resurser de ansags behdva mest for
sin forvaltning och organisation. Detta for att reducera de mindre foretagens
kostnader och pa sa satt skapa battre forutsattningar for foretagen att véxa, fa fart pa
ekonomin och darmed 6ka sysselsattningen (Prop. 2009/10:204).

| Sverige ar majoriteten av alla privata foretag klassade som sma foretag. Ar 2010 var
99,4 procent av alla privata foretag klassade som sma foretag och dessa foretag
sysselsatte ndrmare halften av alla anstéallda i den privata sektorn. Trendmaéssigt har de
sma foretagen Okat under hela 2000-talet och bidrar darfor stort till jobbskapande i
Sverige (Ekonomifakta, 2010). De nya reglerna innebdr att de privata aktiebolag som
underskrider tva eller tre av gransvardena, tva rakenskapsar i rad har méjligheten att
vélja mellan att anvanda sig av en revisor eller inte: hogst 3 anstéllda, hogst 1,5
miljoner kronor i balansomslutning och hogst 3 miljoner kronor i nettoomsattning
(Carrington, 2010, s. 7; Prop. 2009/10:204). Ett ar innan reglerna tradde i kraft, i
september 2009, sa uppgick antalet registrerade aktiebolag i Sverige till 349 000
stycken. Av dessa aktiebolag sa Oversteg cirka en tredjedel av aktiebolagen
gransvardet pa en nettoomsattning pa 3 miljoner och endast en femtedel av
aktiebolagen hade fler &n tre anstéllda (Prop. 2009/10:204).

Av de nystartade foretagen som registrerades under 2014, fyra ar efter avskaffandet
av revisionsplikten, sa var det manga foretagare som valde aktiebolagsformen. Detta
pa grund av att denna bolagsform upplevs tryggare jamfort med att driva ett
handelsbolag eller en verksamhet som enskild néringsidkare (Bolagsverket, 2015a).
Vidare s& konstaterade UC (2014) att slopandet av revisionsplikten for sma aktiebolag
har inneburit att 80 procent véljer att gora ett aktivt val att inte anvanda sig av en
revisor. Dessa siffror indikerar att allt fler bolag valjer att avséga sig revisorn. For de
foretagen som daremot aktivt valjer att anvanda sig av en revisor, syftar revisionen till
att tillgodose foretagets intressenter sasom aktiedgare, anstallda, leverantérer och
samhallets intresse av andamalsenlig kontroll av foretagets stallning och resultat sa att
redovisning sker pa ett korrekt sétt (Prop. 2009/10:204). For foretagets intressenter



finns det ocksa ett hogre vérde i att en oberoende part reviderar foretagets redovisning
(Carrington, 2010, s. 8).

1.2 Problemdiskussion

Efter avskaffandet av revisionsplikten har siffrorna visat pa att allt fler foretagare
valjer att gora ett aktivt val att inte anvanda sig av en revisor (UC, 2014). Bade
fordelar och nackdelar med att anvanda sig av en revisor har diskuterats och det finns
de som menar att revisionen blir mer konkret nér den frivilligt antas gentemot nar den
ar obligatorisk. Att aktivt vélja att anvénda sig av en revisor skickar en tydlig signal
och revisorn ses da som en aktor som tillfor ett synligt varde (Carrington, 2010, s. 7).
Ojala, Collis, Kinnunen, Niemi och Treoberg (2014) har studerat mikroforetag och
varfor dgarna av mikroforetag véljer att anvanda sig av en revisor. De valde att titta
narmare pa mikroforetag med anledning av att dessa foretag ses som motorn for
tillvaxt i EU-landerna och dessa foretag aven ar av stor ekonomisk betydelse for
mindre revisionshyraer. | studien kommer de fram till att kapitalstrukturen &r en av de
viktigaste anledningarna till att foretag véljer att anvénda sig av en revisor och att det
framst ar foretagen som finansieras genom lan som anvénder sig av en revisor. Vidare
lyfter de dven fram kreditgivare som en intressent som anses vinna mycket pa att ett
foretag véljer att anvanda sig av en revisor (Ojala et al., 2014).

Ytterligare en anledning till att féretag valjer att anvanda sig av en revisor ar enligt
Svanstrém (2008) att revisorer i viss utstrackning arbetar med radgivning (s. 8).
Revisorns radgivande roll &r betydelsefull for sma och medelstora foretag och for
majoriteten av foretagen den enda professionella radgivaren. Den kunskap de besitter
efterfragas framst inom redovisning och beskattning, som &r revisorernas
karnomraden. Foretag har lagkrav gallande redovisning och for att uppfylla kraven
samt utvecklas pa lang sikt ser de revisorn som betydelsefull. Da informationen till
viss del ar densamma inom revisionsomradet och radgivningsomradet kan foretagen
fa radgivning pa ett mer kostnadseffektivt satt, bade for foretagen och for
revisionsbyraerna. Radgivningen ar samtidigt begransad av kravet pa oberoende
(Svanstrom, 2008).

Av nackdelarna som lyfts fram med frivillig revision for sma aktiebolag har risken for
fler skattefel och samre kvalitet pa redovisningen diskuterats. | Sverige ar
redovisningen nara kopplad till beskattningen vilket medfor att Skatteverket ar véldigt
intresserade av att foretagen redovisar pa ett tillforlitligt satt. Da foretag betalar skatt
pa sitt resultat betalar de mindre skatt om de redovisar ett lagre resultat. Om
revisionen inte ar obligatorisk riskerar samhéllet att fa mindre medel och
konkurrensen snedvrids (Svanstrém, 2008, s. 38).

En annan aspekt pa amnet galler kvaliteten pa redovisningen som kommenterades i
regeringens proposition (2009/10:204). Utredningen som lag till grund for
propositionen kunde inte komma fram till ett uppenbart resultat gallande skillnader i
kvaliteten pa redovisningen hos foretag som inte valde att anvanda sig av en revisor
gentemot foretag som anvande sig av en revisor. Det skulle dock visa sig under
sommaren 2012, tva ar efter avskaffandet av revisionsplikten for sma aktiebolag, da
Bolagsverket fick in fler arsredovisningar med samre kvalitet an tidigare
(Bolagsverket, 2012). | en rapport fran 2014, fyra ar efter avskaffandet av
revisionsplikten, bekraftades denna oro ytterligare da den pavisade att antalet



aktiebolag som saknat viktig information i boksluten 6kat. Detta beddmdes vidare
komplicera arbetet for kreditgivarna som fick svarare att gora en korrekt bedémning
gallande foretagens aterbetalningsformaga (UC, 2014).

Det har nu gatt fem ar sedan avskaffandet av revisionsplikten tradde i kraft och som
namnt ovan, sa finns det bade fordelar och nackdelar for sma aktiebolag med
lagandringen. Trenden visar pa att allt fler aktiebolag i Sverige aktivt véljer att inte
anvanda sig av en revisor (UC, 2014). Det ar darfor intressant att studera de
nystartade foretagen i Sverige som frivilligt anvander sig av en revisor ndrmare for att
bringa klarhet i vad som styrt deras val. Ar det framst behovet av radgivning och
trygghet som lyfts fram ovan? Eller finns det ytterligare motiv till varfor foretagare
till nystartade foretag valjer att anvénda sig av en revisor?

1.3 Problemformulering

> Vilka motiv ar avgorande i valet for nystartade aktiebolag som aktivt valjer
frivillig revision?

1.4 Syfte

Syftet med studien ar att forsta varfor nystartade aktiebolag valjer frivillig revision.
Det ar foretagens motiv till att géra det aktiva valet att anvanda sig av en revisor som
kommer att undersdkas och presenteras.

1.5 Disposition
Studien bestar av sex kapitel vars innehall beskrivs nedan.

Kapitel 1 inleds med bakgrund och problemdiskussion som mynnar ut i
problemformulering. Kapitlet darefter (kapitel 2) tar upp den teoretiska referensram
som studien grundar sig pa och dar presenteras revisionsteori samt tidigare forskning
pa omradet. Kapitel 3 beskriver tillvagagangssattet och de val som gjorts under
studiens gang. Likasa hur intervjuerna genomfordes och analysmetoden.

Intervjuerna ligger sedan till grund for kapitel 4 och dér det redogdrs for de sex
intervjuer som genomfordes. | kapitel 5 kopplas referensramen och teorierna ihop
med respondenternas svar till en analys. Har presenteras dven ytterligare analys for att
fa en forstaelse varfor nystartade aktiebolag valjer frivillig revison. Avslutningsvis
presenteras de slutsatser som kan dras utifran analysen av studien (kapitel 6).



2. REFERENSRAM

For att titta narmare pa varfor de nystartade foretagen valt frivillig revision
introduceras harmed studiens referensram. Inledningsvis presenteras revision och
revisionsteori och darefter tidigare forskning for att finna ytterligare motiv till
frivillig revision. Avslutningsvis presenteras en sammanfattning 6ver motiven till att
valja frivillig revision.

2.1 Revision

Revision innebér granskning av ett foretags eller en organisations redovisning och
forvaltning. Syftet med revisionen &r att ge upplysningar om ledningens satt att
forvalta organisationen och redovisningens tillforlitlighet (NE, 2015b). Revisorn
anlitas av ett bolags styrelse for att granska. Ansvaret for att rdkenskapshandlingarna
och forvaltningen uppréttas i enlighet med tillamplig lag om arsredovisning, ligger
dock pa den verkstillande direktéren och styrelsen. Nar revisorn granskar
rakenskaperna och verksamheten ska granskningen vara inriktad pa att uppticka
vasentliga forhallanden och fel. Revisorn har aven en skyldighet att rapportera till
intressenterna om vissa speciella omstandigheter foreligger (Revisorsnamnden, u.a.).
Att bli benamnd intressent till ett foretag innebar att intressenten bade kan paverka
foretaget men ocksa sjalv blir paverkad av foretagets atgarder (NE, 2015a).

Efter att de nya reglerna angaende frivillig revision tradde i kraft den 1 november
2010 s& kan sma aktiebolag valja bort mojligheten att anvanda sig av en revisor och
darmed mojligheten att fa sina rakenskaper och forvaltning granskade (Prop.
2009/10:204). Genom att véalja bort mojligheten att anvanda sig av revisor sa valjer de
sma aktiebolagen &ven bort mojligheten att ta del av den radgivningstjanst
revisionsbyraerna erbjuder (Svanstrém, 2008, s. 8).

2.2 Revisionsteori

Carrington (2010) presenterar ett flertal teorier och perspektiv som lyfter fram vad
revision ar och varfor vi anvander oss av revisorer (s. 12). Dessa teorier delas in i tva
traditioner: nationalekonomi och sociologi. Inom nationalekonomin &r rationalitet och
effektivitet viktiga begrepp. Traditionen sociologi fokuserar pa makt och relationer
mellan samhallet, organisationer och revisorer (Carrington, 2010, s. 13).
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Figur 1. Revisionsteori
(Carrington, 2010, s. 13)

2.2.1 Forsdkran

Den forsta teorin inom nationalekonomi, revision som forsakran, behandlar fragan om
huruvida &garen skall kunna forsakra sig om att foretagsledningen styr foretaget at ratt
hall sa det ligger i linje med &garens intresse. Detta faktum och problem bendmns
aven i agent-teorin och kan uppstd nar ledningen och &garna &r separerade i
verksamheten. For dessa tva parter kan det vara svart att komma Gverens om ett
kontrakt som ar optimalt for bada parter. | dessa foretag ar det ledningen som skoter
verksamheten i foretaget och de har darmed ett informationsovertag gentemot dgaren.
Det &r har revisorn kommer in i bilden. Revisorn ar en tredje, oberoende part som kan
styrka att foretagsledarens redovisning ar tillforlitlig och korrekt (Carrington, 2010, s.
16).

2.2.2 Forbattring

Den andra teorin, revision som forbattring, har sitt fokus pa kvaliteten pa
redovisningen. Revisorns roll &r att gora redovisningen béattre genom att paverka den,
vilket innefattar att revisorn maste ta intressenternas intressen i beaktning. Revisionen
blir darmed viktig for att uppna en effektiv kapitalmarknad (Carrington, 2010, s. 14)
vilket realiseras genom att revisorn granskar redovisningen (Bolagsverket, 2015b).

Revisorns granskning &r viktig da bland annat redovisningen studeras vid en
foretagsanalys. Foretagsanalysen gors for att skapa en uppfattning om i vilken
utstrackning redovisningen beskriver den underliggande verksamheten. Det finns flera
potentiella anledningar till att siffrorna i de finansiella rapporterna inte uppvisar en
bild av foretaget som &r forenlig med foretagets ekonomiska verklighet. Det kan bero
pa att redovisningsreglerna ar for stela, att prognoserna ar felaktiga eller ledningens
val av redovisningsprinciper. Redovisningsreglerna ska begrdansa mojligheten att fritt
vélja hur redovisningen ska ske och da eliminera mojligheten for ledningen att
manipulera redovisningen. Det kan dock ske pa bekostnad av informationen, da
majligheten att ge en mer korrekt bild begransas om reglerna &r stela i sin utformning.
Foretag tvingas vid periodiserad redovisning att géra prognoser av bland annat hur
stor andel av krediterna som kommer att betalas. Ju mer komplex och oséker en
transaktion ar desto storre ar risken for en felaktig prognos. Korrekta och val
underbyggda prognoser ar en viktig komponent i redovisningen. Det kan &ven finnas
incitament att manipulera redovisningen for att fa en hogre 16n i form av bonus eller



for att foretaget kan ha konktraktuella skyldigheter nar ett lan tagits fran en bank
(Nilsson, Isaksson & Martikainen, 2002 s. 108).

2.2.3 Forsakring

Den sista teorin inom nationalekonomi, revision som forsakring, innebér att
revisionen karaktariseras som ett indirekt bestyrkande. Vidare kan revisorn fa sta for
forluster i situationer dar felaktigheter har patraffats i rakenskaperna som anvéandaren
har lidit forluster av. | denna teori &r syftet med revisionen att verka som en sakerhet
for att redovisningen haller mattet och darmed ska revisorn forhoppningsvis komma
undan att behodva ersatta investerare eller intressenter vid en eventuell juridisk
process. Risken for foretagsledningen flyttas dver pa revisorn och blir darmed en
garanti for investeraren (Carrington, 2010, s. 23).

2.2.4 Komfort

Inom den andra traditionen, sociologi, finns tva perspektiv pa revision. Ett av dessa
perspektiv, revision som komfort, innebér tryggheten en dgare kdnner av att ett
foretag anvander sig av en revisor nér investeraren ska ta beslut om investering.
Skulle en &gare inte kénna sig trygg med redovisningen anses troskeln att investera
vara hogre (Carrington, 2010, s. 26). FAR (2013) skriver aven att en revisor skapar
trygghet internt hos det reviderade foretaget. Vidare handlar komfort ur
anvandarperspektivet om att vara trygg och kanna sig bekvdm med redovisningen.
Revisionen, om den &ar framgangsrik, ska signalera att revisorn finns dar vilket leder
till investerarna kanner sig komfortabla (Carrington, 2010, s. 26).

Aven kreditgivare och leverantorer vill kdnna sig trygga innan de ingar ett avtal och
undersoker darfor narmare risken for foretaget att hamna pa obestand. For dessa tva
intressenter ar det viktigt att foretaget inte forsatts i konkurs utan i framtiden kommer
kunna betala sina rantor, amorteringar och fakturor. Skillnaden mellan kreditgivare
och leverantdrer ar att leverantdrerna ar intresserade av om foretaget kan betala inom
en narmare framtid an kreditgivarna. For leverantorerna blir darfér trygghet och
foretagets likviditet viktig (Sundgren, Nilsson & Nilsson, 2009, s. 25). Ytterligare
intressenter som &r intresserade av foretaget ur ett trygghetsperspektiv &r kunder och
anstallda. Om kundernas ambition ar att skapa en langsiktig relation med foretaget ar
det viktigt att foretaget kommer att 6verleva pa sikt. For de anstallda ar informationen
om risken viktig for att de ska kanna sig trygga med att fa l6ner och formaner
utbetalda (Sundgren et al., 2009, s. 25).

2.2.5 Legitimering

Det andra perspektivet, revision som legitimering, poangterar den legitimerande
rollen en revisor har som skulle kunna innebéra att ett foretag véljer att ta till sig en ny
princip som revisorn star bakom. Ytterligare en forklaring till legitimitet kan vara
overensstammelsen med etiska koder och normer i samhéllet. Det bygger pa att
revisorn kan komma att krdva av foretaget att de andrar sin redovisning om de inte
foljer normer och etiska koder i samhéllet och darmed &r revisionsberattelsen ett
uttalande som intygar att redovisningen uppfyller detta (Carrington, 2010, s. 31). Nér



det galler samhallet i stort brukar revisionen och informationen fran redovisningen
anses viktig for Skatteverket. Som tidigare namnt ligger bokslutet till grund for
beskattning i Sverige vilket medfér att Skatteverket har ett stort intresse av att
boksluten upprattas korrekt och &r tillforlitliga. Svanstrom (2008) skriver att
Skatteverkets bedémning av huruvida en revisor paverkar redovisningens kvalitet
paverkar deras urval vid revision. De som inte anvander sig av en revisor skulle, om
sa var fallet, i storre utstrackning bli granskade av Skatteverket. Revisorn har saledes
en legitimerande funktion (Svanstrém, 2008, s. 38).

2.3 Tidigare forskning och studier

Utover Carringtons teorier och perspektiv som lyfter fram varfor féretag anvander sig
av revisorer har ytterligare studier visat sig vara intressanta for att besvara denna
studies problemformulering. Studier som presenteras nedan lyfter fram fler motiv som
ligger till grund for valet att vélja frivillig revision.

Ojala et al. (2014) har tittat narmare pa i vilken utstrackning mikroforetag upplever
tryck fran externa aktorer, specifikt kreditgivare, i motsats till 4garnas interna behov
som forklaring till frivillig revision. Anledningen till att mikroforetag valdes ut
berodde pa att dessa oftast sarskiljer sig fran stérre privata och offentliga foretag. Ett
flertal karaktarsdrag ndmndes i studien, daribland att mikroforetag oftast &r &garledda
och saledes inte ar i behov av extern finansiering i lika stor utstrackning som andra
foretag. Ytterligare en faktor var att mikroforetag oftast inte har resurser inom
foretaget for att klara av den I6pande redovisningen och uppréttandet av bokslutet.
Detta leder till att mikroféretagen anvénder sig av en redovisningskonsult och darfér
kan det finnas ytterligare motiv till frivillig revision.

Ojala et al. (2014) genomforde bade en kvalitativ och en kvantitativ studie. Ett urval
pa 50 000 stycken finska mikroforetag under perioden 2008-2010 anvandes i studien
och ett flertal intervjuer utfordes. | studien framkom att mikroféretag som var
finansierade med lanade medel Gver genomsnittsnivan, hade stérst sannolikhet att
anvanda sig av en revisor. Deras studie visade dven pa att endast 26 procent av de
foretag som ar beroende av och finansieras néastan uteslutande av det egna kapitalet,
anvénde sig av frivillig revision. | intervjuerna kom det &ven fram andra faktorer som
paverkar valet av att anvanda sig av en revisor. Andra viktiga drivkrafter bakom valen
ar behovet av extern radgivning, intern kontroll och anvéndandet av
redovisningskonsulter (Ojala et al., 2014). | motsats till Ojala et al., (2014) skriver
Falldin (2013, november) i en artikel i Privata Affarer att SEB:s kreditchef har uttalat
sig om att banken inte gor nagon skillnad pa kreditbedomningen av sma aktiebolag
som valt att inte anlita en revisor. Vidare anser SEB:s kreditchef att vikten ska ligga i
personen bakom de sma aktiebolagen och att dennes engagemang, kunskaper och
erfarenhet ar viktigare.

Ojala et al., (2014) betonade den externa radgivningen som ett motiv till att anvanda
sig av en revisor, nagot som ligger i linje med den omfattande studien som Forum for
smaforetagsforskning (2009) genomfdrde. Den belyser behovet av radgivning hos
nystartade och sma foretag. | rapporten hanvisar de till tidigare forskning som har
pekat pa att efterfragan av radgivning &r stor under ett foretags tidiga faser. Efter att
ha bearbetat ett omfattande empiriskt material innehallande telefonintervjuer och
seminarier, ar detta ndgot deras studie kan bekrafta (Forum for smaforetagsforskning,



2009). Att nystartade och sma foretag skiljer sig at gentemot stora, privata foretag ar
aven nagot som har konstaterats i annan forskning. Vidare har de sma foretagen oftast
inte resurserna som behovs for alla typer av arbetsuppgifter inom foretaget
(Svanstrom, 2008; Ojala et al., 2014). Detta leder till att foretagen kompletterar de
egna begransade resurserna med stéd av myndigheter, revisionsforetag,
redovisningskonsulter och andra organisationer (Svanstrom, 2008; Forum for
smaforetagsforskning, 2009). | studien av Forum for smaféretagsforskning (2009)
visar de pa att sex av tio nyforetagare tar hjalp av kommersiella aktorer, sasom
revisionsforetagen och bankerna, for att fa information och radgivning.

Enligt Gooderham, P.N., Tabiassen, A., Doving, E. & Nordhaug, O. (2004) &r en
viktig anledning till att de sma foretagen anvander sig av sin revisor for att fa
radgivning den upplevda kvaliteten snarare &n langden pa uppdraget. De menar ocksa
pa att radgivningen &r viktig for nystartade foretags overlevnad. Radgivningen som
framst efterfragas hos de nystartade och sma foretagen ar rad kring skatter och
redovisning (Forum for smaforetagsforskning, 2009). Svanstrom (2008) sammanfattar
att raden fran revisionsbyran ar betydelsefulla for de sma foretagen for att infria
lagkraven pa skatt och redovisning samt for foretagets langsiktiga tillvaxt.

Sarapaivanich och Patterson (2015) genomférde en studie i Thailand som syftade till
att undersoka hur stor roll kommunikation har for utvecklandet av lojaliteten for
revisorer hos sma och medelstora foretag. 519 stycken foretag undersoktes
kvantitativt och fem kvalitativt for att utvardera hur kunder med begransad kunskap
om omradet revision utvérderar ett revisionsuppdrag. Resultatet visade pa att det som
lag till grund for hog kundnojdhet var den personliga kommunikationen snarare &n
den tekniska beddmningen. Nyckelpersoner i foretagen hade inte alltid tillracklig
kompetens att bedéma huruvida resultatet av ett uppdrag var tillfredsstallande. Darfor
ar den upplevda kvaliteten pa kommunikationen kopplad till den upplevda kvaliteten
pa uppdraget och saledes aven kvaliteten pa revisionen. En del kunder hade
svarigheter att diagnostisera sina egna utmaningar och kande inte till vilka behov
deras foretag hade. De hade dessutom svart att utvardera sitt foretags resultat
(Sarapaivanich & Patterson, 2015).

Da revisionsbyraer ar relativt lika med avseende pa den tekniska kvaliteten &r det
svart for dem att differentiera sig gallande det tekniska utférandet av tjansten. Studien
framhaller att en duktig revisor framst har egenskaperna att forsta kundens behov,
lyssna och fa dem att kénna sig bekvama. Aven visat intresse for kundens verksamhet,
artighet och den tid som avsétts for att interagera, spelar in vid féretagets bedémning
av revisionen. Studien pavisar vidare att fortroende ar en fundamental komponent i
byggandet av en langsiktigt hallbar relation. | intervjuerna framkom &ven att
utvardering av revisorerna ofta grundades pa huruvida kunderna upplevt att de blivit
informerade samt om de kéande att de blivit forstddda. Villighet och entusiasm att
besvara fragor vagdes ocksa in vid bedomningen. En slutsats av studien var att
revisionsbyraerna bor fokusera mer pa mjuka kunskaper sasom kommunikation. De
anser vidare att goda kommunikationsegenskaper bor vara ett av de viktigaste
kriterierna vid rekrytering av revisorer (Sarapaivanich & Patterson, 2015).



2.4 Sammanfattning av referensram

Ett flertal motiv har lyfts fram till varfor foretag valjer revision. Carrington (2010) har
identifierat forsdkran, forbattring och forsdkring som tre teorier inom
nationalekonomi och inom sociologin har de tva perspektiven komfort och
legitimering identifierats som betydande for att vélja att anvanda sig av en revisor
(Carrington, 2010, s. 12). Tidigare studier har belyst att radgivning ar viktig for
nystartade foretag, speciellt i uppstartfasen och att foretagen framst efterfragar rad
inom omradena skatt och redovisning (Svanstrom, 2008; Ojala et al., 2014; Forum for
smaforetagsforskning, 2009). Vidare har lojalitet ocksa belysts i tidigare studier. Detta
da foretagen manga ganger har svart att utvardera den tekniska kvaliteten och darmed
bedoms revisorer ofta utifran hur néjda kunderna ar och da framst med relationen och
kommunikationen (Sarapaivanich & Patterson, 2015).

Avslutningsvis har sju motiv utkristalliserat sig som viktiga motiv till revision. |
tabellen nedan ges en kortfattad forklaring till vad varje motiv innebar.

Motiv Kortfattad forklaring

Motivet syftar till att minska informationsasymmetrin mellan dgare

Sl och ledning.

Motivet revision som forbattring fokuserar pa att hoja kvaliteten pa

Forbattring redovisningen.

Revisionen ar en garanti for intressenter da risken forflyttas till

Forsakring P —
Komfort som motiv syftar till att &gare och intressenter ska k&nna sig
Komfort . .
trygga med foretagets rakenskaper.
Leaitimerin Revision som legitimering innebér att foretaget foljer etiska koder
g g och normer i samhéllet.
Radaivnin Motivet syftar till att revisorn bistar med vardefulla rad inom sin
g g k&rnkompetens.
Lojalitet Lojalitet innebar att en revisor anlitas pa grund av tidigare relation

och fortroende.

Tabell 1. Motiv till frivillig revision



3. METOD

Inledningsvis introduceras val av metod och motivering till det valda sattet att
genomféra undersokningen for att ta reda pa varfor nystartade foretag valjer frivillig
revision. Sedan forklaras och motiveras litteraturundersokningen samt urvalet.
Darefter forklaras hur fragekonstruktionen och intervjuerna genomfordes. Slutligen
forklaras hur empirin bearbetades, samt analysmetod och metodkritik.

3.1 Val och motivering av metod

Inledningsvis studerades amnet oOversiktligt for att fa en uppfattning av hur
fragestallningen skulle besvaras pa ett tillfredsstallande satt. En litteraturundersokning
genomfordes och information samlades in som sedan lag till grund for bakgrund,
problemdiskussion och  referensram. Efter diskussion med handledarna
rekommenderades en artikel som inneholl en adekvat intervjumall som senare
anvandes. Utgangspunkten under inledningen av uppsatsarbetet var att genomfora en
kvalitativ undersokning. Bryman och Bell (2013) pekar pa att en kvalitativ
forskningsmetod lagger tonvikten pa individernas standpunkt vilket 1ag i linje med
uppsatsens syfte att presentera foretagsledarnas motiv bakom att aktivt vélja en
revisor (s. 390). Vidare var utgangspunkten att den kvalitativa undersékningen skulle
innehalla kvalitativa intervjuer for att fanga upp fullstandiga uppfattningar och skapa
djupare forstaelse for amnet frivillig revision (Holme & Solvang, 1997, s. 101).

For att kunna ta ett beslut om att genomféra en kvalitativ undersokning genomfordes
en testintervju. Detta for att avgéra om tillracklig och adekvat information kunde
samlas in genom intervjuer. Ett foretag som for testintervjun var intressant valdes ut
med hjalp av databasen Business Retriever. Da testintervjun gav ett tillfredsstallande
utfall gjordes beddmningen att en kvalitativ undersokning kunde genomféras. Ahrne
och Svensson (2015) skriver att en kvalitativ metod forhallandevis ofta kommer
nérmare ménniskor och miljéer via intervjuer och observationer (s. 15). Jamfért med
en kvantitativ metod menar de pa att avstandet & mindre nar man intervjuar, laser
texter och analyserar empiriskt material. Med detta i ryggen blev det I&tt att motivera
beslutet att valja en kvalitativ metod for att kunna studera foretagsledares anledningar
till att anvénda sig av en revisor.

3.2 Litteraturundersokning

Under uppsatsens tidiga faser genomfordes en litteraturundersokning for att ta reda pa
sa mycket som mojligt om frivillig revision. Vidare undersoktes nystartade foretag i
Sverige da det enligt Bryman & Bell (2013) &r viktigt att ta reda vad som ar kant pa
omradet sedan tidigare (s. 111). En val genomford litteraturundersokning medfor
ocksa att studien blir mer trovardig. Det kan da dven undersokas vilka forslag pa
fortsatt forskning som finns sedan tidigare (Bryman & Bell, 2013, s.111). Vid
litteraturundersokningen anvandes databaser som tillhandahalls av Goéteborgs
Universitetsbibliotek och Google Scholar. De sokord som anvéndes var: Frivillig
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revision, revisor, revision, motiv till revision, revisionsplikt, nystartade aktiebolag,
nystartade foretag. Sokningen genomfordes dven pa engelska och da Oversattes
tidigare ndmnda sokord till engelska. Under hela uppsatsprocessen anvéndes dven
Ekonomiska biblioteket vid Géteborgs Universitets tryckta kallor.

De motiv till att aktivt vélja frivillig revision som framkom under
litteraturundersokningen var forsakran, forbattring, forsékring, komfort, legitimering,
radgivning och lojalitet.

3.3 Urval

Med anledning av att utfallet fran testintervjun visade att en kvalitativ metod var
lamplig for att undersdka motiven till varfor nystartade foretag aktivt véljer frivillig
revision paborjades arbetet med att vélja ut lampliga foretag for intervju. Det &r enligt
Holme och Solvang (1997) avgorande for studien vilka respondenter som valjs ut i
undersokningen (s. 101). Urvalet gjordes genom att anvénda databasen Business
Retriever. Dar markerades endast aktiebolag som registrerats mellan 2014-01-01 och
2014-12-31, och som inte ar revisionspliktiga men anvénder sig av en revisor. De
foretag som ingick i en koncern valdes bort da de inte ansags relevanta for studien. En
geografisk avgransning gjordes dér endast foretag i Goteborgsregionen markerades.
Resultatet av sokningen genererade 1483 foretag i Véstra Goétaland och Halland.
Darefter gjordes ett eget urval av de foretag som lag i Goteborgsregionen.
Anledningen till att endast foretag i Goteborgsregionen valdes ut var for att
intervjuerna skulle vara mojliga att genomfora vid ett personligt mote.

Manga av de foretag som sokningen resulterade i med hjalp av Business Retriever
hade inte nagra bokslutsuppgifter att tillga, vilket ledde till att det da inte fanns nagon
mojlighet att studera hur de foérholl sig till de grénsvarden som for studien é&r
intressanta. Dessa foretag valdes darfor bort till forman for de som kunde studeras
narmare. Vidare valdes de foretag som lag precis under gransvardena for att enligt lag
vara tvingade att anvanda revisor efter tredje verksamhetsaret. Anledningen till att de
valdes ut var for att de som lag néra gransvardena ocksa ar de som kommer att behéva
gora det aktiva valet av att anvanda sig av en revisor. Foretagen som lag langt under
gransvardena for frivillig revision ansags inte tillrackligt aktiva for att vara relevanta
for studien. Ett fatal foretag valdes aven bort da kontaktuppgifter tills dessa inte
kunde tas fram.

Ytterligare ett urvalskriterie var att foretagen som valdes ut verkade i olika branscher
for att fa ett sd stort informationsinnehall som mojligt genom storsta mojliga
variationsbredd i urvalet (Holme & Solvang, 1997, s. 104). Detta gjordes for att fa en
uppfattning av gruppen nystartade féretag som helhet, oberoende av vilken bransch de
tillhdrde. Ett flertal foretag valdes ut som lampliga intervjuobjekt och sju foretag
kontaktades per telefon. Ahrne och Svensson (2015) skriver att sex till atta personer
okar sékerheten att man fatt ett material som ar oberoende av enskilda personers
uppfattning (s. 42). | telefonsamtalen presenterades syftet med uppsatsen for att
informera respondenterna om uppldgget och vad ett deltagande i studien innebar,
nagot som enligt Kvale och Brinkmann (2014) &r viktigt (s. 107). De garanterades
anonymitet och blev informerade om vad informationen skulle anvéndas till i enlighet
med vad Kvale och Brinkmann (2014) skriver (s. 109). Av de fdretag som

11



kontaktades per telefon var samtliga positiva till att stalla upp pa en intervju och de
bokades in.

Efter hand som intervjuerna samlades in framkom mindre och mindre ny information
och efter sju intervjuer upplevdes en méttnad och beslutet att inte genomféra
ytterligare intervjuer togs. Enligt Bryman och Bell (2013) nas en punkt da ny data inte
langre tillfor nagon ytterligare information (s. 580). | en av intervjuerna framkom det
att foretaget var ett heldgt dotterbolag vars verksamhet var helt beroende av
moderforetaget. Med anledning av detta gjordes efter intervjun valet att exkludera
foretaget fran studien och intervjun togs saledes inte med. Detta var inget som
uppmarksammades i Business Retriever tidigare da detta koncernforhallande inte
syntes dar. Tabellen nedan visar i vilka branscher de valda féretagen som intervjuades
verkade inom.

Foretag Bransch

Foretag R Restaurangbranschen: restaurang samt hotellrum i anslutning
Foretag B Bilbranschen: bedriver inkdp och forsaljning av bilar

Foretag T Teknikbranschen: utvecklar mjukvara samt tillhérande hardvara
Foretag K Konsultbranschen: konsult inom media

Foretag F Fastighetsbranschen: finansiellt radgivningsforetag

Foretag M Méklarbranschen

Tabell 2. Undersokta foretag och branscher

3.4 Fragekonstruktion och intervjuer

For att besvara de fragor som studien @mnar underscka anvandes en intervjumall som
anvants i en tidigare studie, men da en i en finsk kontext (Ojala et al., 2014).
Anledningen till att mallen valdes var for att den innehéll de motiv som framkom
under litteraturundersokningen och darfor fanns inget behov av att konstruera nya
fragor, daremot Oversattes fragorna fran engelska till svenska. Vidare ansags
intervjumallen ta upp de motiv som &r viktiga for undersokningen av studiens
fragestallning (Holme & Solvang, 1997, s. 101). Den lampade sig bra for att vara
semi-strukturerad samt hade dven en bra uppdelning. Intervjumallen var indelad i tre
delar dar det forsta avsnittet innehdll inledande fragor som behandlade foretagets- och
respondentens bakgrund for att kunna ge spontana och rika beskrivningar (Kvale &
Brinkmann, 2014, s. 176). Det andra avsnittet hade tva specificerande fragor som tog
upp de motiv som for respondenten paverkat valet att aktivt valja frivillig revision
samt varfor de trodde att andra valde att anvanda sig av en revisor. Det tredje och sista
avsnittet var mer djupgadende och behandlade de motiv som visat sig ligga till grund
for beslutet i litteraturundersokningen. Exempelvis stalldes fragan “Hur ser
agarstrukturen ut i foretaget?” for att fa information om motivet forsékran. Ytterligare
ett exempel var fragan “Upplever du att du far rad fran din revisor?” for att reda ut
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hurvida radgivning var ett viktigt motiv for respondenten. Det var framst i det har
avsnittet som foljdfragor stalldes. Avsnittet behandlade darmed alla de motiv som
tidigare identifierats i liknande studier och i den litteratur som studerats.

| de intervjuerna som genomfordes medverkade dgaren som ocksa var VD pa
foretaget. Pa ett av foretagen, Foretag B, medverkade bada dgarna under intervjun. De
bendmns darfér Respondent B1 och Respondent B2 i empirin och analysen. Ahrne
och Svensson (2015) skriver att forhallandet mellan den person som intervjuas och
intervjuaren paverkas av en mangd faktorer som bland annat var intervjun sker (s. 42).
Dérfor fick respondenterna sjalva valja var de foredrog att intervjun skulle daga rum.
Detta for att de skulle kdnna sig bekvdama samt for att underlatta for dem att
genomfdra intervjun. Det medforde att fyra av intervjuerna agde rum pa foretagen och
av de resterande tva intervjuerna holls en pa Handelshogskolan vid Goteborgs
Universitet och den andra pa ett café.

Under intervjuerna delades arbetet upp sa att en av oss stallde fragor med
intervjumallen som underlag och den andra antecknade pa datorn. Enligt Ahrne och
Svensson (2015) &r det fordelaktigt att ga till vaga pa detta satt nar tva personer
genomfor en intervju (s. 49). En person kan da fokusera mer pa att anteckna for att
skriva ned respondentens svar och citat. Den andra personen kan fokusera pa att stalla
fragor och tillhérande foljdfragor (Ahrne och Svensson, 2015, s. 49). Enligt Bryman
och Bell (2013) ar kvalitativa intervjuer en metod for att fanga upp de intervjuade
personernas egna perspektiv och uppfattningar (s. 474). Darfor stalldes foljdfragor
under intervjuerna for att dels fa mer detaljerade och motiverade svar, och dels for att
fa den intervjuade att ge oss ytterligare information om val, bransch, tankegangar och
information som inte omfattades av intervjumallen. Detta for att lata
intervjuprocessen vara flexibel och félja riktningen som den intervjuades svar gick i
(Bryman & Bell, 2013, s. 476).

3.5 Analysmetod

Da kvalitativ data ofta bestar av omfattande textmaterial finns det inte entydiga
riktlinjer for hur analysen ska genomféras (Bryman & Bell, 2013, s. 574). Efter att ha
genomfort en intervju lastes materialet igenom for att fa en uppfattning om helheten.
Arbetet med att upptdcka gemensamma nadmnare och identifiera de faktorer som
paverkat valet att frivilligt anvanda sig av en revisor pabdrjades och granskades
kritiskt darefter. Sedan reducerades materialet och det som ansags representativt for
det insamlade materialet valdes ut. De genomforda intervjuerna presenterades var for
sig 1 empirikapitlet for att skapa en tydlig bild av vad som framkommit under
respektive intervju. Citat som fortydligade respondentens standpunkt valdes &ven ut.
Enligt Ahrne och Svensson (2015) ar det omgjligt att presentera allt insamlat material
och det &r nodvandigt att reducera materialet (s. 228). Det ar samtidigt viktigt att inte
presentera en missvisande bild och vélja att presentera det som &r representativt for
det insamlade materialet (Ahrne & Svensson, 2015 s. 228). Da foretagen bildades ar
2014 kan de siffror som anges i 2014 ars arsredovisning inte anses representativa med
anledning av att foretagen registrerats under olika delar av aret. Darfor togs beslutet
att exkludera siffror och istéllet inkludera en beskrivning av varje enskilt foretag i
empirin.
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I analysen kopplades referensramen till den empiri som samlats in genom
intervjuerna. DA kvalitativa intervjuer ger ett omfattande textmaterial medfor det att
analysen Dblir en tidskravande process (Holme & Solvang, 1997, s. 139).
Intervjuerna skrevs darfor ut for att underlatta och for att kunna identifiera de olika
motiven fran litteraturundersokningen sasom forsakran, forbattring, forsakring,
komfort, legitimering, radgivning och lojalitet. Nar dessa motiv hade identifierats
fargmarkerades de. Detta ledde till att respondenternas svar kunde kategoriseras och
senare aven beskrivas i en tabellform (Holme & Solvang, 1997, s. 141). Vidare
skriver Holme och Solvang (1997) att det darmed gar att fa en viss uppfattning om
vilka uppfattningar och varderingar som de intervjuade anser viktiga (s. 144). Nar
arbetet med att fargmarkera de olika motiven var fardigt, paborjades arbetet med att
bearbeta ett motiv i taget genom att koppla referensramen till samtliga respondenters
svar.

Respondenternas motiv till frivillig revision lades darefter in i en tabell for att
askadliggora vilka motiv som var viktiga for respektive respondent. De motiv som var
viktiga for halften eller fler av foretagen betraktades som starka och de som var
viktiga for ett eller tva foretag betraktades som svaga. Utover att kopplingen gjordes
mellan referensramen och empirin sa undersoktes det om det fanns ytterligare
samband mellan motiven till frivillig revision som gav studien ytterligare en
dimension. Detta for att fa en djupare forstaelse for varfor nystartade foretag aktivt
valjer frivillig revision.

3.6 Metodkritik

Enligt Bryman och Bell (2013 s. 416) har kvalitativ forskning kritiserats for att vara
allt for subjektiv. Forskares personliga uppfattningar om dmnet och
intervjupersonerna ligger allt for ofta till grund for det kvalitativa resultatet. Kvalitativ
metod har ocksa kritiserats for bristande transparens da dataanalysen &r svar att aterge
pa ett konkret satt samt motiveringen av slutsatserna (Bryman & Bell, 2013 s. 418). |
denna uppsats har empirin presenterats pa tydligast méjliga satt och i analysen har
kopplingar mellan referensramen och empirin motiverats for att tydliggéra hur
slutsatserna har motiverats.

Bryman och Bell (2013) skriver att extern reliabilitet talar om huruvida en
undersokning kan replikeras. Detta kan vara svart da den sociala miljon kan forandras
(s. 401). For att fa en uppfattning av hur de nystartade fortagen motiverar sitt beslut
har intervjuer genomforts tills inget nytt framkommit och marginalnyttan av varje
intervju avtagit. Detta for att forsoka sakerstalla att den bild som presenteras ocksa
representerar foretagsledares uppfattning i storsta mojliga man. Intern reliabilitet
avser tolkningen av vad som ses och hors. Det & de som tillsammans genomfor
undersokningen som tillsammans tolkar vad som ses och hors (Bryman & Bell, 2013
s. 401). De genomforda observationernas Overensstimmelse med de teorier som
utvecklats bendmns intern validitet och starker kvalitativa undersékningar. Huruvida
resultaten kan generaliseras bendmns extern validitet och detta begransas ofta av det
urval som fran borjan begransat (Bryman & Bell, 2013 s. 401).
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4. EMPIRI

| foljande kapitel kommer det empiriska materialet som samlats in under de sex
intervjuerna att presenteras. Datan redovisas fOr ett foretag i taget.

4.1 Foretag R: Restaurangverksamhet

Foretag R bedriver en restaurangverksamhet déar de erbjuder lunch, middag och
catering. De har dven uthyrning av hotellrum i anslutning till restaurangen dar de
ocksa serverar frukost. Respondenten har arbetat inom branschen i hela sitt
yrkesverksamma liv och arbetade som koksmastare under 15 ar innan han startade sitt
forsta aktiebolag. Han startade for nagra ar sedan upp sin forsta restaurang och han
driver nu tva restauranger i separata aktiebolag varav den nystartade har hotellrum i
anslutning till restaurangen. Sedan restaurangen Oppnade har han anstéllt fler och
respondenten har expansionsplaner och vill bygga ut for att dubblera antalet rum. Han
funderar aven pa att starta upp fler verksamheter framéver. Respondenten namnde
aven att inkomsten fran verksamheten skulle ligger till grund for familjens
forsorjning. Respondenten dger 50 procent av aktierna och hans fru &ger resterande 50
procent.

Respondenten anser att det ar pa grund av trygghet som han valt att anvanda sig av en
revisor. Da han ar ekonomiskt beroende av foretaget vill han fa en garanti pa att allt
gar ratt till och han betonar trygghet for sig sjalv personligen snarare an foretaget.
Revisorn valdes pa grund av bra erfarenhet fran en annan restaurang som han &r agare
i. Byran som valdes ar en av de storsta, nagot som han upplever som en trygghet da de
har ett rykte att leva upp till. Han havdar vidare att de darfor maste halla en hog niva
pa sina uppdrag. Revisorn kontaktades redan under planeringsfasen innan foretaget
registrerades for att granska och justera de ekonomiska planer som respondenten tagit
fram pa egen hand. De har moten fyra ganger per ar men har kontinuerlig kontakt och
revisorn kommer aven forbi for att ata pa restaurangen ibland. Respondenten ar néjd
med sin revisor och skulle fortsdtta att vénda sig till honom om revisorn bérjade
arbeta pa en annan byra. Detta trots vikten av att byran ar en av de storsta sa tycker
respondenten att revisorn gar fore byran pa grund av den goda kontakten och de
vardefulla raden han anser sig fa fran sin revisor.

““Revisionsbyran har ett rykte att tanka pa och har inte rad att géra nagon skit”
(Respondenten R, personlig kommunikation, 17 november 2015).

Respondenten anser vidare att skatten inte har med revisorn att géra da han anser att
det inte gar att paverka skatten. Foretaget skatteplanerar inte men &r insatta i vilka
mojligheter de har att ta ut utdelning respektive 16n. Respondenten anser att arvodet
for revisionen egentligen &r for hogt, men samtidigt noédvandig for foretaget och den
personliga tryggheten. Respondenten upplever att revisorn granskar allt och att det
inte ar mojligt att undanhalla nagot. Han upplever att revisorns granskning é&r
omfattande och han ar sjalv alltid med under inventeringen. Pa foretaget skdter de
fakturering och betalning men far hjalp av en redovisningskonsult med bokfdringen.
Bade revisorn och redovisningskonsulten arbetar pa samma byra men respondenten
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anser att de inte har mycket kontakt med varandra. De flesta raden far han fran
redovisningskonsulten, men gallande stérre saker, sdsom strategiska, kansliga och
langsiktiga beslut, kontaktas revisorn.

“Vi har revisor for var egen skull och inte for andras™
(Respondenten R, personlig kommunikation, 17 november 2015).

Fran borjan hyrde de sin lokal men de har nu képt lokalen dar verksamheten bedrivs.
Da de behovde kapital for att kunna anskaffa lokalen togs kontakt med banken.
Respondenten ansag inte att revisorn paverkade hans mojlighet att anskaffa kapital.
Han har inte heller uppfattat att hans intressenter paverkats hans val att frivilligt
anvanda sig av en revisor.

4.2 Foretag B: Bilforetag

Foretag B &r ett bolag inom bilbranschen som bedriver inkdp och férsaljning av
begagnade bilar. De tva respondenterna startade upp foretaget under slutet av 2014
och har hittills haft ett mycket framgangsrikt ar under 2015. Den ena respondenten
har tidigare erfarenhet inom bilbranschen samtidigt som den andra respondenten har
en eftergymnasial utbildning inom ekonomi och marknadsféring. Tillsammans har de
tidigare haft flera foretag pa hobbyniva tills de forra aret startade upp Foretag B for att
satsa ordentligt. Respondenterna ar de enda anstéllda i bolaget och dger 50 procent
vardera. De bada har stora framtidsplaner for foretaget och satsar pa att dubblera sin
omséttning och letar darfor i nuldget efter en storre lokal for sin verksamhet. De
utmanar sig sjialva genom att ha manga bilar i lager vilket satter hdg press pa
forsaljning. De planerar dven att starta upp ytterligare foretag i framtiden.

“Vi maste tro pa oss sjalva (...) att vi kan sélja de bilar vi koper in”
(Respondenten B2, personlig kommunikation, 24 november 2015).

Respondenterna anlitade revisorn cirka ett ar efter bildandet av Foretag B, efter att ha
traffat representanter fran revisionsbyran och fatt en bra kénsla och personkemi. Nar
de valde revisionsbyra sa vardesatte de att revisionsbyran var en av de storsta och de
skulle darmed vélja byra fore revisor. En av de storsta anledningarna till att de tog
steget och anlitade en revisor var for att de bada har htga ambitioner med foretaget
infor framtiden. De strévar efter att i framtiden ligga 6ver gransvardena for frivillig
revision och darfor anlitades revisorn framst i forebyggande syfte. Att respondenterna
upplever revisorn som en garanti for att allt gar ratt till, var ytterligare en anledning
som var avgorande. Respondenterna ar sjélva véldigt intresserade av foretagets
ekonomi och redovisning, och gor darfor mycket egna berdkningar och kalkyler. De
anser sig daremot inte sitta inne pa tillrackliga kunskaper for att skota den Iopande
bokforingen och boksluten pa egen hand. De har darfor anlitat en
redovisningskonsult.

“Det ar vanligt med revision inom branschen och det vill vi ju slippa™
(Respondenten B2, personlig kommunikation, 24 november 2015).

Ytterligare en anledning till att anlita en revisor var for att bilbranschen upplevs
“skum” och darmed ofta ar foremal for Skatteverkets revision. Genom att anlita en
revisor fran en valkand byrad sa hoppas de att foretaget upplevs professionellt och
undviker Skatteverkets revision. De namner att de vill gora ratt for sig fran borjan och
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darfor var det naturligt for respondenterna att anlita en revisor. Efter anlitandet av
revisorn upplever respondenterna att de har fatt bra rad och tips kring skatteplanering,
I6n och utdelning. De har dven diskuterat mojligheten att starta fler foretag med
revisorn och upplever radgivningen som en bonus.

Respondenterna tycker att arvodet for revisorn ligger pa en bra niva samt att det i
sammanhanget inte ar stora pengar. De upplever samarbetet som bra och traffar
revisorn cirka fyra ganger om aret. Inom branschen anser inte respondenterna att det
ar en norm att anvanda sig av en revisor. De kénner till flera konkurrenter med
liknande omsattning som inte anvander sig av en revisor och upplever darfor inte att
det finns nagra forvantningar inom branschen. De har heller inte fatt uppfattningen
om att nagra andra intressenter, sasom kunder eller leverantérer, har lagt nagon storre
vikt vid revisionsfragan. Att de har anlitat en revisor ser de dock som ett stort plus nar
de under nasta ar planerar forhandlingar med banken betraffande finansiering. Detta
ar aven nagot revisorn namnde for dem i samband med anlitandet.

“Var revisor namnde att det ar en fordel att ha en revisor vid forhandlingar med
banken™
(Respondenten B2, personlig kommunikation, 24 november 2015).

Som tidigare ndmnt, var en av anledningarna till att de anlitade en revisor att inte bli
foremal for Skatteverkets revision. De har uppfattningen av att Skatteverkets
beddmning kan bli annorlunda om foretag inom bilbranschen anvénder sig av en
revisor eller inte, och de har aldrig hort talas om ett mindre bilféretag som har blivit
foremal for revision och anvant sig av en revisor.

4.3 Foretag T: Teknikforetag

Foretaget verkar inom teknikbranschen och bedriver utveckling av mjukvara samt
tillverkning av tillhérande hardvara. Idén foddes for tre ar sedan da det forsta
foretaget startades. Pa grund av problem med for stora skulder forsattes foretaget i
konkurs och direkt efter konkursen bildades Foretag T. Agarstrukturen ar numera en
annan och nya internationella &gare har tagits in. De fick under 2014 en stor kund och
ytterligare en under 2015 vilket har bidragit att de idag har en stabilare ekonomi &n
tidigare foretag. FOretag T medverkar i dagsléget i ett forskningsprojekt av EU.
Foretaget har som mal att vaxa organiskt och vill hitta fler kunder samt anstalla
ytterligare en séljare. De har dven planer pa att bredda sin produktportfolj for att fa en
mojlighet att attrahera fler kunder. Respondenten &ar utbildad civilingenjér och har
aven akademisk ekonomiutbildning men har inget storre intresse for ekonomi. Hon
drivs av att utveckla verksamheten och produkten. Hon har d&ven manga ars erfarenhet
av branschen da hon arbetat som konsult i tio ar. | foretaget har de en ny
styrelseordférande med ekonomisk bakgrund som ocksa arbetar deltid som controller.

| det forsta foretaget upplevde respondenten revisorn som en trygghet da hon ansag att
deras forra VD hade tendensen till att vara kreativ géllande bokforingen. De har idag
samma revisor som de anvande sig av tidigare. De anlitade da, precis som nu, bade en
revisor och en redovisningskonsult. Respondenten hade god kdannedom om revisorns
respektive redovisningskonsultens arbetsuppgifter. Hon upplever att det har kénts bra
att anvanda sig av en revisor redan fran borjan. Det ar en bra kontrollfunktion samt ett
kvitto pa att allt gar ratt till. Respondenten kande inte till avskaffandet av
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revisionsplikten och k&nde darfor inte till att det enligt lag &r frivilligt for dem att
anvanda sig av en revisor.

“Jag trodde att alla foretag var tvungna att ha en revisor”
(Respondenten T, personlig kommunikation, 24 november 2015).

Deras revisor ger rad om han blir tillfragad och eftersom de inte frgar sa mycket sa
far de heller inte s manga rad, varken gallande skatt eller andra fragor. Arvodet anser
hon vara hogt men namner att det kan vara befogat da revisorn har haft mycket att ta
hand om da han inte haft de basta underlagen. Med tanke pa det anser hon att arvodet
anda ligger pa en rimlig niva.

“Var forra VD kunde vara lite kreativ och det kandes bra att ha en revisor”
(Respondenten T, personlig kommunikation, 24 november 2015).

Redovisningskonsulten ar densamma som i tidigare fOretag, men hon har haft
funderingar pa att byta pa grund av att hon inte kant sig néjd med det jobb som
utforts. Det har dock blivit battre under den senaste tiden sa det ar inget som planeras
i dagslaget. De traffas tva ganger per ar och har kontakt via e-post varje vecka. Deras
nya controller samarbetar i dagsldget med redovisningskonsulten. Nar de &r i behov
av radgivning kontaktar de framst redovisningskonsulten snarare an revisorn.

Respondenten har forhoppningen att foretaget ska bli uppkopt av ett internationellt
foretag. | nulaget pagar forhandlingar om att bli ett dotterbolag och fortsitta den
operativa verksamheten precis som i dagslaget. Respondenten férmodade att deras
kreditgivare hade ett krav pa revisor och att det var sjalvklart att de skulle ha en
revisor, for att fa uppta ett lan. | foretagets kontakt med kunder, leverantorer och
Skatteverket anser de sig inte vara i behov av en revisor. De anser dock att det
kommer att gynna dem vid den eventuella forsaljningen till det internationella
foretaget.

4.4 Foretag K: Konsultverksamhet

| Foretag K bedriver respondenten konsultverksamhet inom mediebranschen. For
nérvarande &r respondenten marknadschef for ett féretag inne i centrala Goteborg och
arbetar hos foretaget tre till fyra ganger i veckan. Respondenten har arbetat inom
branschen under de senaste 15 aren och har dven varit deldgare i tre reklambyraer
innan han startade upp Foretag K. | nuldget ar respondenten ensam aktiedgare och den
enda anstéllda i foretaget men i framtiden ar det inte omojligt att han tdnker anstalla.
Respondentens tidigare erfarenhet inom branschen och som egenféretagare ar den
framsta anledningen till att han anvander sig av en revisor. Under de senaste 15 aren
har han arbetat tillsammans med nuvarande redovisningskonsult och revisionsbyra.
Detta ar ett uppldgg som respondenten ar nodjd och bekvdm med. I och med att han
inte ar intresserad av de ekonomiska delarna i foretaget sa tycker han att det kanns
tryggt att nagon annan skoter det at honom.

“Revisorn ringer ibland och ger lite rad nar han tycker att jag ska gora pa ett visst
satt” (Respondenten K, personlig kommunikation, 26 november 2015).

Respondenten har stort fortroende for bade revisorn och redovisningskonsulten och
han skulle antagligen byta byrd och folja med dessa om det skulle bli aktuellt.
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Kontakten &r dven mycket bra och han upplever att det &r tryggt att han k&nner
personen som skater siffrorna vél i féretaget. Redovisningskonsulten har i sin tur bra
kontakt med revisorn och det har hant ett flertal ganger att respondenten har hanvisats
vidare till revisorn i specifika fragor. | och med den goda kommunikationen sa tycker
respondenten dven att han far bra rad. Radgivningen galler framst skatt och bokslut.
Han anser att han inte hade klarat sig utan dessa tjanster och skulle déarfor vara beredd
att betala mer.

Det nuvarande foretaget respondenten arbetar for har i samband med att féretaget tog
in externa agare kontrollerat om Foretag K anvander sig av en revisor. Vid det
tillfallet kontrollerade de externa dgarna upp foretagets samarbetspartners och
leverantorer. Revisorn har dven bistatt respondenten i kontakten med advokater.

“Ring min revisor, fér jag har ingen koll”’
(Respondenten K, personlig kommunikation, 26 november 2015).

4.5 Foretag F: Finansiellt radgivningsforetag

Foretaget arbetar med finansiell radgivning i samband med forvarv och férséljning av
fastigheter. Det ar framst lager, kontor och bostadsfastigheter. De tva delagarna ager
hélften var av aktierna och de har tidigare arbetat tillsammans som konsulter inom
branschen i flera ar. De bada tva har akademisk bakgrund inom ekonomi och
Foretaget F ar den forsta verksamheten de startar upp. De har nyligen anstallt en
person i foretaget och har en ambition om att bli &xnu fler. De betonar kvalitet i allt de
gor och ser inte tillvaxt som ett sjalvandamal, utan tillvaxt ska ske med bibehallen
kvalitet.

Kontakt togs med en revisor och en jurist redan innan foretaget startades for att
planera struktur och foretagsuppbyggnad for att bland annat optimera utdelning.
Denna radgivning var ingangen till att ha en revisor. De har haft kontakt med sin
revisor sedan de startade foretaget och de kontaktade dven en redovisningskonsult
omgaende efter uppstarten. De anvander sig idag av tva olika byraer, en for
redovisning och en for revision. Respondenten tycker att det kénns tryggt och
bekvamt med en revisor och har férhoppningen att redovisningen pa ett korrekt satt
aterspeglar verksamheten. De vill ge ett seriost intryck och det kanns da naturligt for
dem att anvéanda sig av en revisor. De vill visa sig legitima utdt och namner aven att
det ar bekvamt. Utéver det sa kanns det bra att redovisningen blir kontrollerad en
extra gang. Revisorn ar den forsta de kontaktar for att fa skatteméassiga rad, men de
har &ven kontakt med flera skattejurister. De har ingen l6pande kontakt med sin
revisor utan tar kontakt da de behdéver konkreta rad. Arvodet for revision anser han
vara hogt i forhallande till vad de far fér pengarna.

“Var bransch ar valdigt kapitalintensiv och vi ar i behov av att legitimera var
existens’ (Respondenten F, personlig kommunikation, 26 november 2015).

De skickar sina verifikationer till sin redovisningskonsult som de har kontakt med
kontinuerligt, men rad far de fran revisorn och inte fran redovisningskonsulten.
Revisorn och redovisningskonsulten har enligt respondenten ingen kontakt med
varandra. Respondenten tycker att det ar positivt att den externa konsulten blir
kontrollerad da de sjdlva inte &r insatta i redovisningen. DA branschen ar
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kapitalintensiv och afférerna involverar mycket kapital &r de i behov av att legitimera
sig och sin existens. De tror inte att nagra externa intressenter har reagerat pa att de
har en revisor eller kollat upp om de har det. De tror daremot att det har en indirekt
paverkan.

4.6 Foretag M: Maklare

Respondenten arbetar som fastighetsméklare. Han har en méklarexamen och har
arbetat som fastighetsmaklare under de senaste fem aren. | borjan av 2014 startade
han upp sitt forsta foretag, Foretag M, dar han &ger 100 procent. Foretag M ar i sin
tur dgare tillsammans med tva andra aktiebolag i en maklarbyra dar Féretag M &ger
17,5 procent. Inom Foretag M har respondenten inga framtida planer pa att anstalla
utan tillvaxtambitionerna finns i méklarbyran dar Foretag M &ger aktier. Det kan bli
aktuellt att senare ta in fler dgare i maklarbyran alternativt att de olika foretagen som
ar agare i maklarbyran gar skilda vagar, men i dagslaget finns det inga planer pa detta.

Foretag M har anvant sig av en revisor fran start och anvander sig av samma revisor
som de andra agarna i méklarbyran. Detta &r en av de framsta anledningarna till valet
att anvanda sig av en revisor och for respondenten kandes det tryggt och enkelt att ha
samma revisor som maklarbyran. Ytterligare en anledning till att anvanda sig av en
revisor var for att revisorn redan fran start var delaktig i uppbyggandet av strukturen
for maklarbyran. | det skedet var revisorn ett “bollplank” for respondenten och de
andra fastighetsméklarna.

“Svart att saga varfor jag anvander mig av en revisor”
(Respondenten M, personlig kommunikation, 1 december 2015).

Respondenten har kontakt med revisorn tva till tre gdnger om aret och upplever att
verksamheten ar okomplicerad och darmed kanner han sig inte i sa stort behov av
radgivning. Utdver revisorn har &dven respondenten en anlitad, extern
redovisningskonsult som hjalper till med den l6pande bokfdringen. Detta for att han
vardesétter sin tid och hellre gor det han &r bra pa an att sitta med redovisningen.
Redovisningskonsulten arbetar &ven med de andra méklarna som &r deldgare i
méaklarbyran. Respondenten har titare kontakt med redovisningskonsulten som han
har kontakt med cirka tva ganger i veckan och anser att han far mest radgivning fran
henne. Nar det galler arvodet for att anlita en revisor tycker respondenten att det inte
ar nagra stora utgifter och darmed ligger pa en bra niva.

Respondenten kéanner inte till att varken kunder eller leverantérer tidigare har
efterfragat eller stallt krav pa revisor.
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4.7 Sammanfattning av empiri

Nedan sammanfattas de framsta motiven till att respektive respondent aktivt har valt
att anlita en revisor.

Foretag Framsta motiv

Foretag R Personlig trygghet och lojalitet pa grund av tidigare erfarenhet.

Foretag B Legitimitet och kvalitet pa redovisningen.

Foretag T Trygghet att ha en kontrollfunktion och kvalitet pa redovisningen.
Foretag K Lojalitet pa grund av en god relation och radgivning.

Foretag F Radgivning, kvalitet pa redovisningen och legitimitet.

Foretag M Lojalitet och radgivning vid uppbyggandet av strukturen for méklarbyran.

Tabell 3. Foretagens framsta motiv till frivillig revision
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5. ANALYS

I detta avsnitt analyseras det som har framkommit i empirin. Detta gors med
utgangspunkt i den teoretiska referensramen som tidigare presenterades. Analysdelen
inleds med de sju motiven till frivillig revision och darefter sammanfattas de sju
motiven i en tabell. Avslutningsvis presenteras interna och externa motiv som ger en
ytterligare dimension och storre forstaelse for motiven bakom frivillig revision.

5.1 Forsdkran

Revision som forsékran innebdr att dgaren av ett foretag ska kunna forsakra sig om att
foretagsledaren skoter verksamheten i linje med dgarens intressen (Carrington, 2010,
s. 12). Foretag T ligger idag i forhandling med ett internationellt féretag for att bli
uppkdpta och respondenten menar pa att det kommer att gynna dem att ha en revisor
vid en eventuell affar. Fran borjan var revision som forsakran inte ett motiv bakom
valet av att anvanda sig av en revisor da agarna av Foretag T inte hade kdnnedom om
uppkdpet vid tidpunkten da revisorn anlitades. Skulle daremot ett eventuellt uppkdp
av Foretag T bli av, skulle revision som forsdkran kunna ses som en konsekvens
snarare an ett motiv till valet. 1 sa fall skulle dgare och foretagsledningen separeras,
vilket resulterar i att revisorn behdver styrka foretagsledningens handlingar
(Carrington, 2010, s. 12). Sundgren et. al. (2009) skriver att for potentiella aktiedgare
ar den granskade informationen viktig for att kunna se om foretaget har skott sig och
for att kunna bedéma foretagets varde (s. 20).

Utover Foretag T:s situation sa har motivet, revision som forsakran, visat sig vara ett
svagt motiv till att anvanda sig av en revisor i den har studien. Anledningen till detta
beror framst pa att alla intervjuade foretag bildades under 2014 och fyra av sex
foretag endast har en till tre anstallda i foretaget. 1 och med detta finns det ingen
tydlig separation mellan foretagsledning och dgare. For dessa foretag behdvs darfor
inte revisorn som en tredje, oberoende part som behdver styrka foéretagsledningens
handlingar (Carrington, 2010, s. 12).

5.2 Forbattring

Carrington (2010) skriver att revisorn har till uppgift att paverka redovisningen och
kvaliteten till det battre (s. 14). Detta var nagot fyra av sex respondenter ansag vara ett
motiv till varfor de anvande en revisor, i och med att kvaliteten pa redovisningen var
viktig for dem. Respondent F betonade att det var viktigt fér honom att redovisningen
gav en korrekt bild av hans verksamhet. Foretaget anvande sig av en extern
redovisningskonsult och en revisor fran en annan byra for att kontrollera
redovisningen och den externa konsulten. Att anvdnda sig av en extern
redovisningskonsult var nagot samtliga respondenter gjorde och fyra av de
intervjuade foretagen anlitade revisorn for att fa ett kvitto pa att redovisningen var av
god kvalitet. Det ar ocksa nagot som gar i linje med tidigare forskning da Ojala et al.
(2014) konstaterat att foretag ké&nner ett behov av att kontrollera den externa
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redovisningskonsulten. Aven Carrington (2010) betonar att kvalitet pa redovisningen
ar viktig for valet att anlita en revisor (s. 23).

En anledning till att redovisningen inte aterspeglar verksamheten pa ett korrekt satt
kan vara ledningens val av redovisningsprinciper (Nilsson et al., 2002 s. 108).
Respondent T ndmnde att deras forra VD hade en tendens att vara aningen kreativ
gallande bokfaringen och det var darfor viktigt for dem att fa ett kvitto pa att allt sag
ratt ut. Da det kan finnas incitament for ledningen att redovisa ett bra resultat (Nilsson
et al., 2002 s. 108) upplevde Respondent T att det kdndes tryggt att ha en revisor som
granskade foretagets rakenskaper. Aven respondenterna i Foretag B betonade att
revisorn var viktig for att fa en garanti for att allt gatt ratt till. Respondent R upplevde
att det inte skulle vara maéjligt att undanhalla nagot for revisorn da allt granskas och
lagret inventeras. Det dr ocksa det som &r revisorns uppgift, namligen att granska
foretagets rakenskaper (Bolagsverket, 2015b).

5.3 Forsakring

Enligt Carrington (2010) innebar revision som forsakring att revisionen haller mattet
och kan ses som en sikerhet. Bade Respondent R och respondenterna i Foretag B
namnde att de hade valt revisor efter byra och att de valt att anlita en revisor fran en
stor och valkand revisionsbyra. Detta da respondenterna i bada foretagen upplevde det
som en extra trygghet da de valkanda revisionsbyraerna har sitt rykte att tanka pa.
Respondenterna menade att de maste halla en hog lagstaniva och leverera en hog
kvalitet i och med sitt rykte. Respondent R svarade dock ocksa att han skulle valja sin
revisor fore byra da de uppréttat ett fortroende och en bra kontakt genom aren, vilket
blir motséagelsefullt. Det kan dock vara sa att detta fortroende byggts upp under
uppdragets gang. Utover detta namnde inte nagon av de sex respondenterna att de
anlitat en revisor for att revisorn ska sta for forlusterna vid felaktigheter eller en
eventuell juridisk process. Darfor anses revision som forsdkran inte vara ett av de
starkaste motiven bakom att foretaget anvander sig av revisor i denna studie.

5.4 Komfort

En av de stdrsta anledningarna till att de intervjuade foretagen valde att anvanda sig
av en revisor, var for att de upplevde det tryggt att ha nagon utifran som kontrollerade
foretagets redovisning och bokslut. For fem av de sex foretagen var detta en av de
storsta anledningarna. Respondent K betonade tryggheten och hans tidigare erfarenhet
som den storsta anledningen till att han anvande sig av en revisor. Detta i och med att
han sjalv inte hade nagot storre intresse av ekonomi och det da kandes det tryggt for
honom att nagon annan skétte redovisningen och boksluten. Nar FAR (2013) skriver
om tjénsten revision bendmner de just tryggheten som en revisor skapar internt inom
det reviderade foretaget. Aven for Foretag R var revisorn en stor trygghet. For
Respondenten R lag inkomsten fran verksamheten till grund for hans familj
forsorjning och dérmed innebar revisorn en slags sékerhet Over att allt gick rétt till i
verksamheten. Revision som komfort, tar upp detta med att en &gare vill kénna sig
trygg och bekvam nér det galler redovisningen (Carrington, 2010, s. 26).

De intervjuade foretagen befinner sig i olika branscher vilket medfor att foretagen
skiljer sig at med avseende pa bland annat kapitalstruktur. Detta innebér att de &r olika
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och deras intressenter har varierande behov av trygghet. Enligt Nationalencyklopedin
(2015a) sa benamns en intressent till foretag detta da intressenten paverkas eller kan
paverka foretagets atgarder. Foretag T hade startas upp under 2014 efter att ett
liknande foretag géllande &gare och personal hade gatt i konkurs. | det fallet
paverkade deras kreditgivare beslutet och darmed deras val att forsatta foretaget i
konkurs och sedan starta upp Foretag T. Detta for att kreditgivaren skulle kdnna sig
trygg vid tidpunkten da de skulle bli delagare i Foretag T. For en kreditgivare ar det
viktigt att kanna sig trygg for att lana ut kapital och de tittar darmed pa risken i
foretaget (Sundgren et al., 2009, s. 25). Aven Ojala et al., (2014) betonar att
lanefinansierade foretag tenderar att anvanda sig av revisor i storre utstrackning.

Néar Respondent R bestdamde sig for att kopa loss lokalerna han bedrev
restaurangverksamheten i, for att fa mojlighet att renovera, sa kontaktade han banken.
I motsats till ovanstdende upplevde respondenten inte att revisorn paverkade hans
mojlighet att anskaffa kapital vid kontakten med kreditgivaren. Detta ligger i linje
med vad Falldin (2013, november) skrev i Privata Affarer att SEB:s kreditchef hade
uttalat sig om. I den artikeln menade SEB:s kreditchef att de finns andra faktorer som
vager tyngre vid en kreditprovning av ett foretag, sdsom egenskaper och
engagemanget hos personen bakom foretaget. Detta ar dock i motsats till vad Ojala et
al., (2014) fick fram i sin studie vilket dverensstimmer med vad respondenterna i
Foretag B anser om revisorns betydelse vid en kreditprovning.

5.5 Legitimering

Enligt Carrington (2010) kan man forklara varfor féretag anvénder sig av en revisor
genom perspektivet revision som legitimering (s. 31). Revisorn blir enligt teorin ett
kvitto pa att ett foretags redovisning dverensstammer med normer och etiska koder i
samhallet. Detta visar sig hos Foretag B som tyckte sig ha anledning att anlita en
revisor da de verkar inom bilbranschen och darmed ansag sig ha behovet av att
framsta som legitima. Respondenterna héavdade att branschen ar extra utsatt for
Skatteverkets revision och till foljd av detta ville de visa sig mer legitima an sina
konkurrenter inom branschen och saledes minska sannolikheten for att bli reviderade
av Skatteverket. Detta uttalande fran respondenterna i Féretag B ligger i linje med vad
Svanstrom (2008) skrev om Skatteverkets bedémning av huruvida en revisor paverkar
redovisningens kvalitet och darmed Skatteverkets urval av foretag vid deras revision
(s. 38). Svanstrém (2008) skriver aven att Skatteverket har samhéllet som helhet i
atanke vid sin granskning av foretag (s. 38). Darfor har Skatteverket ett stort intresse
av att boksluten uppfors pa ett tillforlitligt satt och ar korrekta.

Likasa ansdg Respondent F att legitimiteten var en anledning bakom anlitandet av en
revisor. Detta for att Foretag F vill ge sina intressenter ett seridst intryck. Branschen
som Foretag F verkar inom ar kapitalintensiv och deras affarer med kunder involverar
storre mangder kapital och de har darfor ett behov av att inge fértroende. | och med
detta ser de revisorn som ett bevis pa att de ar legitima. Samtidigt som Féretag B och
Foretag F patalade vikten av att visa sig legitima sa trodde de inte att deras
intressenter kollat upp om de anvander sig av en revisor eller inte. Det blir
motsagelsefullt da de delvis séger sig anlita en revisor pa grund av dem. Aven Foretag
K har haft ett behov av att visa sig legitimt genom att anvénda sig av en revisor. Det
var nar foretaget som han arbetar som konsult at var i kontakt med potentiella
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aktiedgare som de kontrollerade samtliga konsulter. De ville da bedoma hur palitliga
konsulterna kunde anses vara. Detta var dock inte en anledning till att han valt att ha
en revisor utan snarare en foljd som han inte kénde till vid tidpunkten da beslutet att
anvanda sig av en revisor togs.

5.6 Radgivning

Alla foretag som intervjuades ansag sig i nagot avseende vara i behov av radgivning. |
linje med tidigare forskning besatt inte de intervjuade fOretagen resurserna inom
foretaget, utan de hade istallet behov av hjalp utifran (Forum for
smaforetagsforskning, 2009; Svanstrom, 2008; Ojala et al., 2014). Respondent K
menade till och med att han inte hade klarat sig utan hjalpen fran revisorn. De
intervjuade foretagen kompletterade framst sina begransade resurser med stéd fran
den anlitade redovisningskonsulten och den anlitade revisorn. Forum for
smaforetagsforskning (2009) kom i sin studie fram till att foretagen framst efterfragar
rad inom skatt och redovisning. Respondenterna i Foretag B och Respondent F sa att
revisorn har varit till stor hjalp vid skatteplaneringen. Dock upplevde respondenterna i
Foretag B radgivningen som en bonus utéver deras andra anledningar till att anlita en
revisor. Darfor ar radgivning en bonus till foljd av valet att anlita en revisor och
saledes inget motiv till valet for respondenterna i Féretag B.

Bade Svanstrom (2008) och Gooderham et al., (2004) papekade att radgivning fran
revisionsbyraerna ar betydelsefull for ett foretags framtida Overlevnad. Det
overensstammer med att Respondent R kontaktade revisorn gallande langsiktiga och
strategiska beslut. Respondent R hade &ven en bra och personlig kontakt med revisorn
som han upplevde resulterade i en hdg kvalitet pa radgivningen. Respondent M
upplevde dock att hans verksamhet var okomplicerad och darmed kande han inget
storre behov av att kontakta revisorn gallande radgivning. Det &r nagot
motsagelsefullt da han tillsammans med de andra méaklarna diskuterat strukturen pa
méklarbyran med revisorn. Vidare hade Respondent M kontakt med sin
redovisningskonsult varje vecka och fick rad fran henne i lattare fragor. Detta var en
motsats till Respondent F som sa att de inte fragar redovisningskonsulten om rad utan
framst ringer revisorn.

5.7 Lojalitet

Respondent K var valdigt néjd med bade sin revisor och sin redovisningskonsult. Han
skulle vélja att ha kvar dem &ven om de bytte till en annan byra. Han har kant dem i
manga ar och det kanns tryggt for honom att de skdter hans rakenskaper. En studie
genomford i Thailand av Sarapaivanich och Patterson (2015) kom fram till att det ar
den personliga kommunikationen som ar avgérande for hur nojd en kund &r. Aven
Respondent R skulle fortsatta att anvanda sig av sin revisor &ven om han bytte till en
annan byra. Hans motivering var att han fick goda rad samt att de har bra kontakt med
varandra och darfor lag detta motiv till grund for valet att anlita en revisor till Féretag
R. Respondenterna i Foretag B betonade, i motsats till de tidigare, att de skulle vélja
byra fore revisor. Deras kontakt med revisorn var inte sa personlig och de hade inte
anvant sig av en revisor under en langre tid. Respondent M var genom sin byra lojal
da de hade en god relation med sin revisor och dnskade ha det dven i fortsattningen.
Det som konstaterats i studien av Sarapaivanich och Patterson (2015) var att
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kommunikationen ar avgorande for hur nojda kunderna &ar. Det ar ocksa det som
framkommit under intervjuerna, da de respondenter som &ar ndjda med den kontakten
de har med sin revisor, ocksa ar de som &r néjda med tjansten som helhet. Det pavisar
ytterligare att lojaliteten dr beroende av en god kommunikation (Sarapaivanich &
Patterson, 2015).

5.8 Sammanfattning av de sju motiven

For att sammanfatta och askadliggéra respondenternas motiv till frivillig revision
visar tabellen nedan vilka motiv som varit de viktigaste for respektive foretag. Vidare
har motiven delats upp i starka motiv och svaga motiv. De starka motiven har varit
motiv i valet till frivillig revision for minst tre av de sex intervjuade foretagen. De
motiven som endast varit avgorande for ett eller tva foretag anses darmed vara svaga
motiv.

Forsakran Forbattring Forsékring Komfort Legitimering Radgivning Lojalitet

Foretag R X X X X X
Foretag B X X X
Foretag T X X
Foretag K X X X
Foretag F X X X X
Foretag M X X X

Styrka Svagt motiv. ~ Starkt motiv Svagt motiv Starkt motiv Svagt motiv Starkt motiv ~ Starkt motiv

Tabell 4. Svaga och starka motiv till frivillig revision

5.9 Interna och externa motiv

| studien framkom att respondenterna skiljer pd interna och externa motiv.
Respondent R uttryckte att de endast anlitade en revisor for sig sjalva och inte for
externa intressenter. For fyra av respondenterna ar radgivning en starkt bidragande
anledning till att de valjer frivillig revision. Radgivningen de efterfragar ar framst
inom revisorns karnkompetens och flera av raden de efterfragar ar personliga. Sadana
rad kunde till exempel réra sig om hur de skulle ta ut 16n och utdelning. Lojalitet &r
viktigt for halften av respondenterna och da det ror sig om deras personliga relationer
ar det nagot som framst &r viktigt for dem internt. Legitimering var viktigt for tva av
foretagen da de ansag sig vara i behov av att legitimera sig i den branschen de
verkade och det kan da ses som ett externt motiv. Tabellen nedan forklarar vilka
motiv som ar interna respektive externa.
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Motiv Klassificering

Motivering

Forsakran Externt
Forbéttring Internt
Forsakring Internt & externt
Komfort Internt & externt

Legitimering  Externt
Radgivning  Internt

Lojalitet Internt

Motivet ar externt med anledning av att agent-teori
ligger till grund for behovet av att granska ledning.

Motivet ar internt da respondenterna vill forbattra
kvaliteten pa redovisningen internt snarare dn externt.

Respondenterna ansag att valet av byra motiverades
externt men kvaliteten pa tjansten motiverades internt.
Motivet var internt da dgarna vérderade personlig
trygghet hogt och externt da intressenter ocksa ska
kanna sig trygga.

Motivet ar externt da det ar for externa intressenter
foretagen vill visa sig legitima.

Radgivningen anvands endast internt.

Motivet ar internt da det ar relationer och uppfattningar
som ligger till grund for detta motiv.

Tabell 5. Interna och externa motiv
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6. SLUTSATS

I detta kapitel presenteras de slutsatser som kan dras kring motiven till varfor
nystartade foretag valjer frivillig revision. Darefter foljer reflektioner och
avslutningsvis presenteras forslag till fortsatt forskning.

6.1 Motiven till varfoér nystartade foretag valjer frivillig revision

Fragestallningen som denna studie amnar besvara ar vilka motiv som ar avgérande i
valet for nystartade foretag som aktivt véljer frivillig revision. Tabellen nedan visar
sambanden mellan styrkan pa motiven och huruvida de ar klassificerade som interna,
bade interna och externa, eller externa motiv.

Starka motiv Svaga motiv

Forbéttring

Internt motiv Radgivning
Lojalitet
Internt & externt motiv Komfort Forsakring
. Forsakran
Externt motiv Legitimering

Tabell 6. Samband mellan motiven

Baserat pa denna studie kan slutsatsen dras att det &r de interna motiven forbattring,
radgivning, lojalitet samt det interna och externa motivet komfort, som ligger till
grund for beslutet att valja frivillig revision. Sambandet mellan starka motiv och
interna motiv visar pa att foretagen valjer frivillig revision for sig sjalva och sina egna
behov. De externa motiven forsdakran och legitimering samt motivet forsakring, som
klassificeras som bade internt och externt, visade sig vara svaga. Under studiens gang
har den ytterligare dimensionen med interna och externa motiv medfort att det blir
tydligt att foretagen fokuserar mer pa sin egen trygghet. Revisorn ska bistd med rad
och forbattrad kvalitet pa redovisningen. | motsats till Ojala et al., (2014) visar denna
studie pa att de nystartade foretagen inte anlitar en revisor for att tillgodose
kreditgivarens behov utan snarare for sig sjalva.
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6.2 Reflektioner

Nar kontakten med foretagen togs per telefon var det forvanande for oss hur lite
respondenterna hade satt sig in i sitt val av att anvanda en revisor. Flera respondenter
trodde inte att de hade sa mycket att tillfora var studie. Trots detta var de positiva till
att traffa oss och stélla upp pa en intervju, vilket ocksa forvanade oss da vi trodde att
vi skulle fa svart att hitta intervjuobjekt. Efter intervjuerna forstarktes var uppfattning
om att de inte var insatta i ekonomi da flera av respondenterna kande till valdigt lite
om revision. Ytterligare en sak som vi inte forvantade oss var att de intervjuade
foretagen fokuserade mer pa sin egen nytta med revision &n pa intressenternas nytta
av revision. Detta tycker vi ar forvanansvart med tanke pa att alla foretag ar
nystartade och har startats upp under 2014. Slutsatsen ar darfoér inte alls vad vi
forvantade oss. Att de valjer att fokusera sa mycket pa vad de sjalva gor och inte sa
mycket pa vad omvérlden efterfragar att de gor har gjort att vi har blivit intresserade
av hur det paverkar deras fortlevnadsformaga.

Yiterligare nagot att ta i beaktning ar foretagen som intervjuats betydelse for studien.
For Foretag F och Foretag B var motivet legitimitet viktigt da de ar i bilbranschen och
finansiella radgivningsbranschen dar fortroende vérderas hogt. Om fler foretag fran
liknande branscher hade intervjuats hade resultatet kunnat bli ett annat.

6.3 Forslag till fortsatt forskning

I denna studie framkom vilka motiv som varit avgdrande for att valja frivillig revision
men i intervjuerna framkom ocksa féljder av valet sasom vardefull radgivning. Det
hade darfor varit intressant att undersoka vilka motiv som ligger till grund for att
foretag fortsatter att vélja frivillig revision ndgra &r senare. Ar det sd att motiven
forandrats med tiden? Om det ar sa, pa vilket satt forandras motiven? Det hade varit
intressant att jamfora med de foretag som haft en revisor men valt att avsaga sig
revision. Vad har de haft for motiv till det?

En intressant aspekt som framkom i studien var flera av respondenternas avsaknad av
intresse for ekonomi och bokforing. Denna avsaknad av intresse var en bidragande
anledning till att foretagen valt att ha en revisor. Darfor hade det varit intressant att
undersoka hur intresset for ekonomi spelar in som motiv till frivillig revision. Ar det
sa att de som &r mindre intresserade av ekonomi i storre utstrackning tenderar att
anlita en revisor?

| studien framkom det att tva foretag anlitade en revisor for att legitimera sig
samtidigt som de inte trodde att deras intressenter undersokte om de hade en revisor
eller inte. Det ar darfor intressant att undersoka vilka intressenter som lagger vikt vid
om fodretag anvander sig av en revisor och vilka som inte gor det. Vilka intressenter
lagger storst respektive minst vikt vid om foretag valjer frivillig revision? Hur val
stammer det 6verens med dgares och foretagsledares uppfattning?
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Bilaga 1. Intervjumall for kvalitativ intervju

Bakgrundsinformation om foretaget och den intervjuade

Allméant om utbildning. Vad har du for utbildning? Har du gatt nagra specifika
utbildningar i entreprendrskap och redovisning?

Vad har du for tidigare erfarenheter som egenforetagare och entreprendr? Kort
redovisning

Vilken ar foretagets affarsmodell?

Foretagets storlek i form av omséttning, totala tillgangar (balansomslutning)
och anstéllda

Hur ser ni pa framtiden? Hur mycket planerar ni att véxa de narmsta aren?

Oppna fragor kring varfor foretagen har véljer en revisor

e Varfor har ni valt att anvénda er av en revisor?
o Kan du komma pa nagra andra anledningar till varfor ni valt att anvanda er av
en revisor?

Fler frAgor om revision

e Hur ser ledningen ut? Ar &dgaren/agarna VD och/eller med i ledningsgrupp?
o Outsourcar ni redovisning och/eller finansiella rapporter?

o Hur vél kdnner du till skillnaden mellan en redovisningskonsult och en
revisor?/Vet ni vad revisorn och redovisningskonsulten utfor fér sorts
arbete?

« Beskriv din personliga kontakt med din revisor. Upplever du att du far rad fran
revisorn?

o Om ja pa ovanstaende, beskriv hur revisorn och ansvarig for
redovisningen samarbetar.

« Hur val kdnner du till kostnaden for revision? Ar det en korrekt niva enligt din
asikt? Varfor?

« Vad har du for erfarenheter av skatt och har revisorer paverkat
skatterapporteringen?

« Har foretaget nagra skulder?

o Anser du att frivillig revision paverkar eran méjlighet att skaffa nytt kapital?

« Har andra intressenter (te.x leverantorer, kunder, Skatteverket) reagerat pa att
bolaget har en revisor?

(Ojala et al., 2014)
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