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Samband mellan extrovert personlighet och arbetsrelaterad
stress- respektive energiniva, sjukfrianvaro och sjuknirvaro

Monika Havenfyr och Solveig Johnsen

Sammanfattning. Syftet med foreliggande studie var att undersoka
sambandet mellan extrovert personlighet och individens upplevda stress- och
energinivé efter en arbetsdag samt individens rapporterade sjukfranvaro och
sjuknirvaro. Attiotvd yrkesverksamma personer pd en statlig myndighet
besvarade en enkit innehallande ”Stress-energi-formuliret” (SEF) och delar
ur "Big Five Inventory” (BFI). Resultat visade ett signifikant negativt
samband mellan extrovert personlighet och stressniva (r (80) = -,35, p <,01)
samt ett signifikant positivt samband mellan extrovert personlighet och
energinivd (r (80) = ,31,p <0I). Sambandet mellan sjukfrénvaro och
sjuknirvaro var signifikant positivt (r, (79) = ,25, p < ,05). Didremot visade
resultatet inget signifikant samband mellan extrovert personlighet och
sjukfranvaro eller sjuknirvaro. Extrovert personlighet kopplas dérmed till
arbetsrelaterad stress/energi men inte till sjukfranvaro/sjuknérvaro.

Syftet med studien var att undersdka sambandet mellan extrovert personlighet
och hur en individ upplever stress och personens upplevda energinivd efter en
arbetsdag. Vidare har vi i denna studie undersokt sambandet mellan extrovert
personlighet och en individs sjukfrdnvaro respektive sjukndrvaro for att kunna reda ut
om kunskaper om personlighetsegenskaper dr ett virdefullt verktyg i arbetslivets
friskvard. Kunskap om samspelet mellan personlighet och formdga att hantera stress
kan vara till hjilp for att skapa effektiva interventioner och anpassa strategier
individuellt for att minska sjukskrivningar och sjuknirvaro (Connor-Smith &
Flachsbart, 2007).

Olika personlighetsegenskaper &r négot som har intresserat forskare sedan ling
tid tillbaka. Anledningen var for att kunna forklara varfor individer beter sig pa ett visst
sitt, varfor de reagerar och agerar som de gor, vad man kan forvinta sig som foljd av
olika individers handlingar och for att kunna forsta eller forutse ett héindelseforlopp
(Eysenck, 1977). Femfaktormodellen, FFM, har samlat upp de fem
personlighetsdimensionerna som #ven kallas the Big Five. Modellen har vixt fram
genom olika studier som gjorts dér personlighetsdrag har varit av intresse (Goldberg,
1990). Flera olika adjektiv som beskriver personlighet har strukturerats och organiserats
inom olika dimensioner sa att de som liknar eller 6verlappar varandra i betydelse kan
forma grupper och pa s vis bilda en taxonomi for strukturering (Goldberg, 1990;
Goldberg 1993; Thurstone, 1934; Zackrisson, 2010). FFM skapar ddarmed konsensus
kring egenskapernas betydelse (Goldberg, 1990). Adjektiven som utgdr de olika
delarna av FFM har varit omdiskuterade eftersom betydelsen for de olika
personlighetsegenskaperna skiljer pa olika sprak och i olika kulturer (Block, 1995; John
& Srivastava, 1999).

FFM innehéller de fem dimensionerna extrovert, Oppenhet, samvetsgrann,
viinlighet och emotionell instabilitet (Goldberg, 1990). Extrovert personlighet técker
egenskaper som utatriktad, pratsam, optimistisk, sillskaplig, sensationssdkande och



beskriver en person som dr hedonistisk (Costa & McCrae, 1992; Gustavsson, Jonsson,
Linder & Weinryb, 2003) och lever i positiv affekt (Smillie, Wilt, Kabbani, Garratt &
Revelle, 2015). Ménga studier har undersokt FFM och dess samband med
arbetsrelaterad stress (Grant & Langan-Fox, 2007; Gurven, von Reuden, Massenkoff &
Kaplan, 2013; Gyorkos, Becker, Massoudi, de Bruin, 2012). Foreliggande studie har
fokus pé extrovert personlighet och arbetsrelaterad stress.

Stress 1 denna studie definieras som en psykologisk belastning som uppkommer i
dynamiken mellan individen och arbetsmiljon och som upplevs negativ for personen
(Cox, Cox & Pryce, 2000). Studier har visat att individer reagerar olika pa stress och att
olika personlighetsdrag har olika fordelar och nackdelar i stressiga situationer i
arbetslivet (Pocnet et al., 2015). Utatriktade aktiviteter som att vistas i storre sociala
sammanhang och nitverksbyggande &r situationer i arbetslivet extroverta individer
kénner sig mindre stressade i dn introverta individer (Francis & Crea, 2015; Pocnet et
al., 2015). De Neve och Cooper (1996) klassificerar extrovert personlighet som en
“lycklig personlighet” darfor att extrovert personlighet forknippas med positiv affekt
och tendensen att vilja soka socialt stod. Bada personlighetsdragen extrovert och
vénlighet visar sig bidra till goda relationer och det kan vara svart att definiera vilka
faktorer som bidrar till en "lycklig personlighet”; individens férmaga till att skapa och
soka goda relationer som bidrar till att skapa positiv affekt eller individens positiva
affekt som bidrar till att skapa goda relationer (Deneve & Cooper, 1996). En studie om
personlighetsdrag som mediator mellan stress och hilsobeteende visade att extroverta
individer tenderade att reglera hog stressnivd genom att vara sillskapliga medan
introverta hanterade hog stressniva genom hilsoaktiviteter som exempelvis fysisk
trining och sund kosthallning. Korotkov (2008) férklarade detta beteende med att
extrovert personlighet och hog aktivitetsniva dr relaterade till varandra och darfor
kdnner inte extroverta individer behov av att sinka aktivitetsnivin medan stress for
introverta blir sa overvildigande att fysisk trianing blir viktigt f6r att komma till en ldgre
stressnivd. I forskning om personlighetsdragens roll gentemot faktorer som stress,
stresshantering (coping), hilsa och védlméaende dr kopplingen till arbetsrelaterad stress
otydlig eftersom fokus i stressforskningen har varit pa akut stress som inte dr jimforbart
med arbetsrelaterad stress (Grant & Langan-Fox, 2007). Det senare kan pagd over
ldngre tidsperiod och paverkar da individen pa ett annat sitt (Grant & Langan-Fox,
2007).

Nir det giller extrovert personlighet och energi sa har extroverta individer en
hogre optimal energinivd &n exempelvis introverta (Korotkov, 2008). Detta innebir
dven att en individ som dr under sin optimala energiniva vill forsoka hdja nivan till den
optimala medan en individ som &r 6ver sin optimala niva vill férsoka sdnka energinivan
till en lagre (Raju, 1980). Med andra ord behover en extrovert individ mer energi for att
uppritthédlla sin optimala niva @n en introvert individ. I en studie om sémnbrist och
personlighetsegenskapen extrovert/introvert visade resultatet att framfor allt efter forsta
dygnet utan sémn visade extroverta individer tecken pa att hantera somnbrist simre 4n
introverta individer som klarade minnestester bittre efter somnbrist (Killgore, Richards,
Killgore, Kamimori & Balkin, 2007). Somnbrist ger nedsatt psykomotorisk effekt och
ddrmed blir forlusten stérre for extroverta individer dn introverta individer, eftersom
extroverta behdver en hogre energiniva dn introverta for att fungera optimalt (Killgore
et al., 2007). Vidare menade Killgore et al. att det mojligtvis inte var just personligheten
introvert som gav ett skydd mot somnbristeffekter utan det faktum att introverta
individer tenderar att soka sig till lugnare miljéer som kriver mindre energi, medan



extroverta individer tenderar att vistas oftare 1 storre sociala miljoer som kan vara mera
energikrivande och ge storre somnbehov. Extroverta individer behover energi,
stimulans frdn omgivningen och kan bli utmattad av att spendera for mycket tid i
ensamhet och tystnad medan introverta hiamtar sin energi, stimulans frén inre reflektion
och tystnad (Francis & Crea, 2015).

I forskning om extrovert personlighet och ohélsa studeras extroverta individer
ofta utifrdn antagandet att de &r risktagande individer. Studier kring extrovert
personlighet och samband med riskfyllt hélsobeteende &r manga (Allsopps (1986),
Cooksons (1994)) och har gett motsidgelsefulla resultat. Extrovert personlighet har blivit
relaterad till rokning i ett flertal studier medan andra studier inte har hittat nigot
samband (Vollrath & Torgersen, 2002). Andra sammanhang inom riskfyllt
hilsobeteende dir personlighetsdraget extrovert studerats dr drogmissbruk, éverdriven
alkoholkonsumtion och rattonykterhet, och resultaten var dven héir motstridiga (Vollrath
& Torgersen, 2002). Aven om forskningsresultaten dr motstridiga menar forskarna det
ar helt tydligt att extrovert personlighet édr viktig for att forutspé riskfyllt hélsobeteende
(Gustavsson et. al., 2003; Vollrath & Torgersen, 2002). Forskarna fann 4ven att
personlighetsdragen hedonister och impulsiva, d.v.s. individer med kombinationen hdg
extrovert personlighet- lag samvetsgrannhet var mottagliga for riskfyllt hialsobeteende,
studiens resultat var bl. a att hedonister hade hégre alkoholkonsumtion och hogre andel
rattonykterhet &n andra personlighetstyper (Gustavsson et al., 2003; Vollrath &
Torgersen, 2002).

Under dren 1997-2004 steg sjukfranvaron kraftigt 1 Sverige for att dérefter
sjunka till en ligre nivd. Forskare har forsokt forklara denna sdnkning med hardare
arbetsklimat och dndringar i Forsikringskassans regelverk for bland annat bedémningar
och beslut kring sjukskrivningar (Lidwall & Marklund, 2011). Andra forskare menar att
nir sjukfranvaron minskar okar i stéllet sjukndrvaron (Aronsson & Gustafsson, 2002). I
slutet av 2010 miittes ldgsta niva av sjukfranvaro (sjukpenningtal), sex dagar, sedan
borjade sjukpenningtalet stiga igen. September 2015 var sjukpenningtalet for kvinnor
(13,5) ndstan dubbelt s hogt som sjukpenningtalet for man (7,2) (Foérsdkringskassan
2015). I Forsidkringskassans rapport 2015 namns dven det Okande ohilsotalet
(innefattande bada sjuk/aktivitetsersittning och sjukpenning) och regeringens mal vid
utgdngen av 2020 dir sjukpenningtalet ska vara hogst 9,0 dagar. Forsdkringskassan
framhérdar att for att uppnd malet om 9,0 dagar ligger det ett stort ansvar dven pa
arbetsgivare, vard och samhille, si att inflodet av nya sjukskrivningar minskar
(Forsikringskassan, 2015). Korttidssjukfranvaro har visat sig ha ett samband till
extrovert personlighet (ldg) i kombination med hog emotionell instabilitet, lag
vinlighet, 14g samvetsgrannhet och kontroll medan langtidssjukfrénvaro visade i samma
studie ett samband med lag extrovert personlighet, hég emotionell instabilitet och lag
Oppenhet (Vlasveld, van der Feltz-Cornelis, Anema, van Mechelen, Beekman, van
Marwijk & Penninx, 2013). Extrovert personlighet (i egenskap av sensationssokare) har
kunnat kopplas till sjukfranvaro (Judge, Martocchio & Thoresen, 1997). En nyare studie
som gjorts med katolska prister har studerat sambandet mellan extrovert/introvert
personlighet och utbrindhet utifran nivan av positiv/negativ affekt, studien visade pé en
hogre forekomst av utbrindhet bland introverta praster (Francis & Crea, 2015). Bida
individuella medicinska faktorer och arbetsrelaterade faktorer paverkar féorekomsten av
sjukfranvaro och sjuknirvaro (Aronsson & Gustafsson, 2002; Pohling, Buruck,
Jungbauer & Leiter, 2015).



Begreppet sjukndrvaro definierades forst av Aronsson och Gustafsson (2002) och
syftar till méanniskor som trots besvir och ohilsa, som borde foranleda vila och
sjukfrdnvaro &nda gar till sitt arbete. I Arbetsmiljoverkets undersokning (2014) svarade
50 % av deltagarna att de under det senaste aret hade gétt till jobbet tva génger eller mer
da de egentligen borde varit sjukskrivna. Sjuknirvaro anses vara mera kostsamt och
orsakar minskad produktivitet i stérre grad dn sjukfranvaro (Hemp, 2004). I Sverige har
man visat ett samband mellan sjukfranvaro och sjuknidrvaro och att svarigheter att hitta
ersittare kan bidra till sjuknidrvaro (Aronsson, Gustafsson, & Dallner, 2000). Samma
studie visade pd en hogre forekomst av sjuknidrvaro i lagavlonade yrken och i
yrkesgrupper inom vard/omsorg och undervisning (Aronsson et al., 2000). Inom
yrkesgruppen ldkare, ddr det kan vara svart att hitta ersittare och déir det finns en
relation mellan klient/ldkare ar forekomsten av sjuknirvaro hog. Enligt en norsk studie
pé likare svarade 80 % att de nagon gang det senaste aret hade gatt till jobbet med
samma besvir som de brukar sjukskriva sina patienter for och hilften av dem hade gtt
till jobbet med en smittsam infektion (Rosvold & Bjertness, 2001).

Det finns 1 mycket liten grad forskning om sjuknérvaro och olika personligheter.
Personligheterna samvetsgrann och emotionell instabilitet har studerats i forhéllande till
sjuknirvaro och endast emotionell instabilitet visade ett negativt samband (Johns,
2011).

I denna studie undersoks samband mellan extrovert personlighet och olika
variabler som dr intressanta for arbetslivet. Individer som placerar sig med hogt resultat
pa extrovertskalan &r utatriktade, pratsamma, har ett positivt forhallningssitt till
omvirlden och lever i hogre positiv affekt &n 6vriga befolkningen (Smillie et al., 2015).
Vi menar dérfor att den positiva affekt som en extrovert individ lever i dr avgorande for
hur de upplever stress. I hypotes 1 undersoker vi om det finns ett negativt samband
mellan extrovert personlighet och undersokningsdeltagarnas upplevda arbetsrelaterade
stress. Enligt stress-energimodellen har de individer med hogt resultat pa energiskalan
kénslan av hogt engagemang vare sig med eller utan press (Kjellberg & Wadman,
2002). Dirfor antar vi att den positiva affekt extroverta individer lever i ocksa gor att
individerna kinner sig engagerade 1 hogre grad én individer som visar ldgre virde pa
extrovertskalan. I hypotes 2 undersoker vi om det finns ett positivt samband mellan
extrovert personlighet och undersokningsdeltagarnas upplevda energiniva efter en
arbetsdag. Forskning har visat att hogre virde av extrovert personlighet hos en individ
korrelerar med mindre grad av upplevd fysisk ohilsa (Grant & Langan-Fox, 2007). Men
sjukfrdnvaro orsakas inte endast av fysisk ohilsa utan dven av psykisk ohilsa sdsom
stress. [ hypotes 1 antog vi att individer med hogre extrovert personlighet upplever ligre
grad av stress dn introverta. Darfor menar vi att extroverta upplever mindre psykisk och
fysisk ohilsa. I Francis och Creas studie (2015) var forekomsten av utbridndhet ldgre
bland extroverta individer jamfort med introverta pa grund av positiv affekt. I hypotes 3
undersoker vi dirfér om det finns ett samband mellan extrovert personlighet och
sjukfranvaro. I hypotes 4 underséker vi om det finns ett negativt samband mellan
extrovert personlighet och sjuknérvaro. Enligt var kdnnedom har det tidigare inte gjorts
nagon studie dir sambandet mellan extrovert personlighet och sjuknirvaro studeras. I
hypotes 5 undersoker vi om det finns ett positivt samband mellan sjukfranvaro och
sjuknérvaro.



Metod

Deltagare

Undersokningsdeltagarna arbetade pa en statlig myndighet i vést-Sverige, som
hidanefter kallas “myndigheten”. Totalt delades 119 frdgeformuldr ut och 82
besvarades, externt bortfall var séledes 31 %. Som orsaker till det externa bortfallet
angavs enligt var kontaktperson hg arbetsbelastning, tjanstledigheter och sjukfranvaro.
Det fanns nio enkiter med ofullstéindiga svar pa vissa delfragor (intern bortfall). Av de
82 deltagarna var 25 kvinnor (30,5 %) och 55 min (67,1 %), tvd deltagare uppgav inte
kén (2,4 %). Arton av deltagarna var i aldersgruppen 30 ér eller yngre (22 %), 28 1
aldersgruppen 31-40 ar (34,1 %), 17 i aldersgruppen 41-50 ar (20,7 %), 16 1
aldersgruppen 51-60 (19,5 %) och 3 var 61 ar eller dldre (3,7 %). Anstillningstiden
varierade mellan 1 - 41 ar och undersdkningsdeltagarna hade olika befattningar inom
myndigheten.

Instrument

Frageformuliren bestod av inledande fragor om kon, alder och anstéllningstid pd
den aktuella arbetsplatsen. Frigan om anstéllningstid stilldes som en &ppen fraga.
Sedan stilldes frigor om sjukfrinvaro och sjuknirvaro. Vid mitning av sjukfrénvaro
stilldes frigan “hur manga dagar sammanlagt under ar 2015 har du varit sjukskriven
eller sjukanmild”. Vid mitning av sjukndrvaro stilldes frdgan “hur ménga dagar
sammanlagt under &r 2015 har du gatt till jobbet trots att du ként att du egentligen borde
sjukskrivit dig?”. Samma fasta svarsalternativ anvindes vid bdda frigorna: 1="inte
nagon”, 2="1-7 dagar”, 3="8-30 dagar”, 4="31-90 dagar” och 5="91 dagar eller mer”.
Dessa fragor med tillhérande svarsalternativ har varit anvint i tidigare studier om
sjukfrdnvaro/sjuknirvaro (Leineweber, Kecklund, Theorell, Akerstedt, Alexanderson &
Westerlund, 2013).

Stress-energi-formuliiret, (SEF). SEF utvecklades for att kunna mita
individers upplevda kénslor kring stress efter en arbetsdag och for att kunna jamfora det
med vilken energiniva personen upplevde vid samma tillfille. Kjellberg och Iwanowski
(1989) utarbetade en svensk version, deras tanke var att konstruera en adjektivchecklista
som framst skulle anvindas i arbetsmiljoundersokningar. Dérfor var det viktigt att den
gick snabbt att genomfora och att formuléret koncentrerades pa det som kunde relateras
till arbetslivet och inte s& viktigt att det tickte tillstaind som djup depression eller djup
angest (Kjellberg & Wadman, 2002). Formuliret ér en sjilvskattningsskala. Fragan som
anvindes for alla pastdenden var “hur brukar du kdnna dig i slutet pd en normal
arbetsdag?” och svaren gavs pé en sexgradig likert-skala ddar 0= inte alls och 5= mycket,
mycket. Formuliret bestdr av 12 péstdenden, sex péstdenden relaterade till stress,
exempelvis “pressad” och “lugn”. Sex pastdenden var relaterade till energi, exempelvis
“passiv” och “skirpt”. Medelvirdet benimns som uppnétt virde. Lagsta virde man
kunde uppné pa stress-och energiskalan var 0 podng och hogsta virde var 5 podng. Foér
var studie anviindes SEF i sin helhet med alla 12 pastienden

Big Five Inventory, (BFI). BFI (Zackrisson, 2010) anvindes for att méta vilken
grad av extrovert/introvert personlighet deltagarna hade. BFI baseras pé 44 pastenden



ddr man efter individens sjdlvskattning placerar in personens olika virden pa de fem
personlighetsdragens olika skalor (John & Srivastas, 1999). Fran de ursprungliga 44
pastaendena anvindes de atta som dr relaterade till extrovert/introvert personlighet, som
exempel “Jag ser mig sjdlv som pratsam.” och “Jag dr reserverad”. Deltagarna fick
sedan fylla i en femgradig likert-skala dar 1= stimmer absolut inte och 5= stimmer
absolut for varje pastaende. Det gick att fa atta poang som lagst och 40 poing som hogst
pa extrovertskalan.

Tillvigagangssitt

Undersokningsdeltagarna valdes genom bekviamlighetsurval. Frageformuldren
delades ut 1 pappersformat pa arbetsplatsen av var kontaktperson i november 2015 och
aterlamnades ifyllda till oss fjorton dagar senare. Pa frageformulédrens framsida kunde
undersokningsdeltagarna finna kontaktinformation till oss samt information om att
medverkan 1 undersékningen var frivillig, anonym och att svaren skulle behandlas
konfidentiellt samt att de kommer fér ta del av studiens resultat pa gruppniva.

Databearbetning

Svarspodngen fran SEF rdknades ut per individ i de tva dimensionerna stress och
energi for att sedan dividera vardera med sex for att fa fram medelvirdet for respektive
dimension och individ. Vissa av fragoma fick vindas innan berikning eftersom
péstaendet var inverterat. Svaren géllande BFI summerades f6r varje individ. Nagra av
pastdendena var inverterade sa vissa av fragorna fick vindas innan beridkningarna.
Internt bortfall ersattes med ett medelvirde for de variabler som ingick i berord
dimension. For att méta samband anvindes Pearson korrelationskoefficient () och vid
snedfordelade  variabler anvdndes Spearmans rangkorrelationskoefficient (ry).

Signifikansnivan (alfanivan, o) sattes till 5 %.

Resultat

Beskrivande statistik

Variabeln extrovert personlighet hade som lidgst 17 poing och som hogst 40
poing (M= 28,1, s = 4,8). I resultaten for stress angavs ,5 och 4,2 som légsta respektive
hogsta svar (M= 2,2, s =, 9). Resultaten for extrovert personlighet och stress redovisas
dven 1 tabell 1. Energi hade som lagsta svar 1,0 och hogsta svar 5,0 (M = 3,1, s =, 9).
Bade sjukfranvaro och sjuknirvaro var positivt snedférdelade, eftersom mer én 90 % av
undersokningsdeltagarna gav svarsalternativen “inte nagon” eller ”1-7 dagar” pa bada
fragorna. Atta av deltagarna (9,9 %) hade haft sjukfranvaro mellan 8 -90 dagar som
hogst. Vid fragan om sjuknidrvaro hade sex deltagare (7,3 %) angivit att de gétt sjuka till
jobbet mellan 8-90 dagar medan en deltagare (1,2 %) hade svarat 91 dagar eller mer.



Tabell 1

Oversiktstabell

Medelvirde Standardavvikelse Hogsta virde Liagsta virde
Extrovert 28,1 4,8 40 17
personlighet
Stress 2,2 0,9 4,2 0,5

Samband mellan extrovert personlighet och variablerna

Fem separata korrelationsanalyser utférdes mellan variablerna extrovert
personlighet och stress, extrovert personlighet och energi, extrovert personlighet och
sjukfrdnvaro, extrovert personlighet och sjuknirvaro samt mellan sjukfranvaro och
sjuknirvaro. Extrovert personlighet och stress hade ett signifikant negativt samband (»
(80) = -,35, p < ,01), vilket innebér att ju hogre grad av extrovert personlighet
undersokningsdeltagarna hade desto lidgre upplevd stress. Detta gav stdd for hypotes 1.
Extrovert personlighet och energi hade ett signifikant positivt samband (» (80) = ,31, p
<,01) och detta gav stdd for hypotes 2, dvs. att ju hogre grad av extrovert personlighet
undersokningsdeltagarna hade desto hogre energi kidnde de i slutet pd arbetsdagen, se
tabell 2.

Eftersom svaren for sjuknidrvaro och sjukfranvaro var snedférdelade anvindes
Spearmans rangkorrelationskoefficient. Sambandet mellan extrovert personlighet och
sjukfrdnvaro var inte signifikant (r; (79) = -,10, p = ,40) och detta gav alltsd inget stod
for hypotes 3. Vi far séledes behalla nollhypotesen om att extroverta individer inte har
firre sjukfrinvarodagar #n introverta. Det samma gillde for hypotes 4 eftersom det inte
fanns nigot samband mellan extrovert personlighet och sjuknarvarodagar (r, (80) = ,00,
p =,99). Analysresultatet mellan variablerna sjukfrdnvaro och sjuknirvaro visade pa ett
signifikant positivt samband (rs (79) = ,25, p < ,05) vilket bekriftade vart antagande 1
hypotes 5 om att ju hogre sjukfranvaro undersokningsdeltagarna hade desto hogre
sjukndrvaro hade de ocksa.



Tabell 2

Korrelation mellan extrovert personlighet, stress, energi, sjukfranvaro och sjukndéirvaro

Stress Energi Sjukfranvaro Sjuknérvaro
Ext Tt
p:rsrgl‘llfighet -,35%* S1** ;10 ,00
Sjukfranvaro = - - 25%

Not. Pearsons korrelationskoefficient anvindes vid analys av samband mellan extrovert personlighet, stress och
energi.

Not. Spearmans rangkorrelationskoefficient anvindes vid analys av samband mellan extrovert personlighet,
sjukfrdnvaro och sjuknirvaro samt samband mellan sjukfrdnvaro och sjuknirvaro.

*. Korrelationen dr signifikant vid 0,05-niva (tva-vigs).

** Korrelationen dr signifikant vid 0,01-niva (tva-vigs).

Diskussion

I denna studie undersoktes sambandet mellan extrovert personlighet och
arbetsrelaterad stress, energi, sjukfrdnvaro och sjuknidrvaro. Vi undersokte #ven
sambandet mellan sjukfrénvaro och sjuknidrvaro. Resultatet bekriftade det vi antog
angdende sambandet mellan extrovert personlighet och upplevd stressniva. Enligt vér
hypotes visade det sig att det fanns ett negativt samband mellan extrovert personlighet
och hur en individ upplever stress pa arbetet. En tidigare studie har visat liknande
resultat dir extrovert personlighet hade ett negativt samband med arbetsrelaterad stress
(r = -,09) (Pocnet et al., 2015). Var studie gav ocksa ett negativt samband mellan
extrovert personlighet och stress. I var studie var sambandet jimforelsevis starkare och
enligt Cohens riktlinjer &r sambandet medelstarkt. Undersokningsdeltagarna pa
myndigheten som har en hogre extrovert personlighet upplever sig som mindre
stressade @n de undersokningsdeltagare som hogre introvert personlighet. Tidigare
studier har visat att individer utan extroverta egenskaper kan uppleva en positiv affekt
genom att socialisera med extroverta (Smillie et al., 2015), samma studie visar att
genom ett extrovert beteende okar den positiva affekten dven for dem som inte ir
extroverta (Smillie et al., 2015). Det kan vara en viktig faktor att tinka pa vid
sammansittning av arbetsgrupper, att arbetsgruppen bestar av individer med olika
personligheter. Stresstaligheten hos individerna varierar i arbetslivets pressade
situationer och arbetsbordan kan upplevas mycket jobbigt for en individ medan en
annan individ upplever samma bérda som mindre jobbig (Grant & Langan-Fox, 2007).

Hypotes 2 undersokte om det fanns ett positivt samband mellan extrovert
personlighet och energiniva. Studien visade ett signifikant samband och stimmer
Overens med tidigare studier som visar att desto hogre grad extrovert personlighet en
individ har desto hogre energiniva. Cassidy och MacDonald (2007) och dven Korotkov
(2008) fann att individer med hogre extrovert personlighet har en hogre optimal
energiniva dn de med ldgre extrovert personlighet. I vér studie hade sambandet mellan
extrovert personlighet och energiniva en styrka pa » = ,31, vilket kan betraktas som ett



medelstarkt samband. Pocnet et al. (2015) fick resultatet for sambandet mellan
arbetsmotivation (work engagement) och extrovert personlighet till (» = ,29), ett positivt
signifikant samband som liknar resultatet i véar studie. Pocnet et al. beskriver
arbetsmotivation som en positiv energi individen lagger ner i sitt arbete. Deras
mitinstrument for arbetsmotivation utgick fran bland annat vigér som 1 métinstrumentet
definierades som kraft, energi medan vart utgick fran energi (Kjellberg & Wadman,
2002). Aven om Pocnet et al. definierar energi som arbetsmotivation ar det intressant att
olika sitt att mita energi gav liknande resultat.

I hypotes 3 antog vi att det fanns ett negativt signifikant samband mellan
extrovert personlighet och sjukfrénvarodagar orsakad av positiv affekt (Francis & Crea,
2015). Vi hittade inget signifikant samband. Det finns studier som gett signifikanta
resultat, Conte och Jacobs (2003) fann ett positivt signifikant samband mellan extrovert
personlighet och frénvaro. Franvaro i sistndmnda studie menades dock inte
sjukfrdnvaro. En forklaring till uteblivet signifikant samband kan vara att
organisationskulturen p myndigheten anser att man skall hélla sig frisk och alert och att
undersokningsdeltagarna darfor svarade enligt det organisationskulturen tilliter. Om
kulturen framhaller att det dr viktigt med friskvéard och att det dérfor finns ett allmént
bra “friskvardstink” bland personalen s& kan det betyda att de faktiskt har en bittre
fysisk och psykisk hilsa dn den genomsnittliga befolkningen.

I hypotes 4 undersdkte vi sambandet mellan extrovert personlighet och
sjuknirvaro, inget signifikant samband mellan extrovert personlighet och sjuknérvaro
hittades. Det skulle kunna vara andra personlighetsegenskaper 4n just extrovert
personlighet som har ett samband till sjukndrvaro. Johns valde ut
personlighetsegenskaperna  samvetsgrann och emotionell instabilitet for sin
korrelationsstudie i férhallande till sjuknérvaro och fann att emotionell instabilitet hade
ett negativt samband till sjdlvskattad sjuknérvaro (Johns, 2011).

I hypotes 5 undersdkte vi om det fanns ett positivt samband mellan sjukfrdnvaro
och sjuknirvaro. Analysens resultat gav ett signifikant positivt samband, ett resultat som
var nirliggande tidigare forskningsresultat om sjukndrvaro (Leineweber, Westerlund,
Hagberg, Svedberg & Alexanderson, 2012). Vad betyder da positiv signifikans mellan
sjukfrdnvaro och sjuknidrvaro? 1 praktiken innebdr det att ju hogre sjukfranvaro
individen har desto hogre sjuknérvaro har samma individ ocksa. Vidare forklaring kan
exempelvis vara att individen forsoker att “korta ner” perioden genom att ga tillbaka till
jobbet for tidigt frin sjukskrivningen, ddrmed blir sjuknidrvarodagarna ockséd fler
(Leineweber et al., 2012). Anledningar till att vilja hélla ldga sjukfrdnvarosiffror kan
exempelvis vara att sjukskrivning innebir simre ekonomi for den enskilda individen,
man har inte rad att vara hemma. Andra orsaker kan vara att sjukskrivning bidrar till en
storre arbetsborda pa de friska kollegorna eller att individen jobbar i en arbetsgrupp och
kinner ansvarskinsla gentemot kollegorna, eller att det enligt organisationskulturen
anses som “tufft” att gd tidigt tillbaka till jobbet efter en sjukskrivning. Som ndmnt
tidigare 4r denna studie en tvirsnittsstudie och darfor dr det svért att sdga ndgot om
kausaliteten i studien. Det finns dock manga orsakar till sjukndrvaro (Leineweber et al.,
2012).

De svagheter som vi noterat dr att vi limnade frageformuldren till en
kontaktperson dir vi himtade dem tva veckor senare. Vi hade ingen kontroll pa bortfall
av de som tackade nej till att delta i undersékningen, bara antalet frageformuldr som
aldrig blev besvarade. Detta innebir att vi inte kan veta exakt hur madnga som blev



tillfrdgade eller varfor de tackade nej. En mojlig orsak till att formuldren inte blev
ifyllda skulle exempelvis vara att deltagare som har haft hég sjukfranvaro eller
sjuknirvaro bedomde fridgorna som kiénsliga fragor och bestimde sig for att inte delta.
Om dessa personer hade deltagit i studien skulle andelen individer med hog
sjukfranvaro eller sjukndrvaro varit storre. Undersdkningsdeltagarna fick inte nidgon
information om studien eller presentation av oss pa forhand. Detta kan ses som bada en
svaghet och en styrka i studien, svaghet pa grund av eventuella osikerheter kring vad
som menades i begreppen och en styrka eftersom deltagarna inte visste att exempelvis
fragorna ur BFI gillde extrovert personlighet. Om deltagarna hade vetat vad som skulle
miitas 1 studien skulle det finnas en risk att svaren blev taktiska enligt den rddande
organisationskulturen.

Andra svagheter angéende exempelvis sjuknédrvaro ér att enkiten baseras pa
sjdlvskattning och det kan vara svart att fi exakta data om sjuknirvaro. Pohling et al.
hévdar att &ven om forskning om sjuknidrvaro oftast dr baserad pa sjilvskattning borde
framtida forskning baseras pd en kombination av sjdlvskattning och skattning fran
medarbetare och chefer (Pohling et al., 2015). Vi vet inte graden av validitet. Vid friga
om sjuknérvaro valde vi att stdlla frigan om hur ménga dagar individen hade som
sjuknirvaro. Néar data vil hade inkommit framstod det som om det vore bittre att stilla
friga om sjuknirvaro pd ett annat sétt, namligen om hur ménga gdnger eftersom de
flesta svaren om sjuknédrvaro hamnade pa 1-7 dagar. Aronsson et al. (2000) har anvint
sig av frdgan om antal ganger och fick resultatet att ungefir 33 % hade gétt sjuk till
jobbet tva ginger eller mer det senaste aret (Aronsson et al., 2000). Kanske hade antal
tillfillen av sjukndrvaro kunnat bli mera nyanserat om svaren hade getts i antal ganger
eftersom “tva ganger eller mer” ryms inom svarsalternativet 1-7 dagar. Nackdelar med
subjektiv skattning av stress och energiniva &r att individerna tenderar att uppskatta
nivdn av stress-energi olika. Det 4r emellertid svart att hitta ett alternativ till subjektiv
mitning av individens upplevda stress-och energi. Studier har dock visat att Stress-
energi-formulédret kan fungera som ett viktigt verktyg for att analysera arbetsmiljon
(Kjellberg & Wadman, 2002).

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att extrovert personlighet kan kopplas till
arbetsrelaterad stressniva och energiniva men inte till sjukfranvaro eller sjuknirvaro. En
longitudinell studie skulle ge mojlighet att tolka orsakssamband och dven for att finga
upp de individer som var sjukskrivna vid undersokningstillfillet. Detta for att finna svar
pa vilka personlighetsdrag de har, vilka stress- och energi nivéer de upplevt samt hur
ofta de varit sjukndrvarande innan de sjukskrevs.

Kunskap om extrovert personlighet kan dven hjélpa individer att fi insikt om sin
egen formaga att hantera stress och mgjligtvis ldra sig olika strategier for att hantera
yrkeslivet pa ett hidlsosamt sitt. Aven for att kunna minska sjukskrivningar, sjuknirvaro
samt minska stressrelaterade psykiska besvir. Att undersoka hur individuella skillnader
paverkar sjukfranvaro och sjuknirvaro ar viktigt for att kunna kartligga vilka faktorer
férutom organisatoriska interventioner som péverkar hilsa i arbetslivet. Individuella
skillnader péverkar inte enbart férekomsten av sjukfranvaro och sjuknirvaro utan dven
bemdtandet av arbetsrelaterade krav, hur individen uppfattar stress och vilka
stresshanteringsstrategier individen viljer att ta (Pohling et al., 2015).
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