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Titel: Gaseller, foretagsdjungelns bytesdjur — Bakomliggande faktorer som paverkar ett
revisorsbyte hos Gasellforetag

Bakgrund och problem: D& Gaseller dr en viktig del av samhiéllet dr det aktuellt att forsta
vad som ligger bakom deras revisorsbyten och vad missndjet grundas i. Tidigare studier
forklarar varfor foretag byter revisor och denna studie bygger vidare pa dessa tidigare studier
men fokuserar istillet pa en specifik grupp av aktiebolag, Gaseller.

Syfte: Syftet med denna uppsats ér att forklara varfor Gasellforetag 1 Sverige frivilligt byter
revisor. Vidare dr syftet att belysa eventuella skillnader vad giller revisorsbyte hos sma och
stora Gasellforetag, respektive Gaseller som anlitat sma och stora revisionsbyraer.

Referensram: Tidigare forskning ndmner ett flertal olika faktorer till varfor ett foretag
frivilligt véljer att byta revisor. Dessa faktorer innefattar allt fran f6r hogt arvode till en dalig
relation revisorn och foretaget emellan.

Metod: Studien dr kvantitativ och med hjilp av en enkét som skickats ut till 780 Gaseller har
foretagens dsikter samlats in. Enkétens fragestdllningar har byggts upp med hjélp av tidigare
studiers resultat. Empirin samlad frdn enkéten testas med hjélp av ett flertal statistiska test for
att se vilka faktorer som pédverkar Gaseller till att byta revisor, och detta jaimfors med tidigare
studier for att forklara eller motsédga resultatet.

Resultat och slutsatser: Resultatet av studien visar att det finns tre faktorer som paverkar ett
Gasellforetag till att byta revisor. Dessa tre faktorer dr revisionskvalitet, kunskap och
rddgivningsmojlighet. Den faktor som anses ha storst paverkan dr revisionskvalitet, men
kunskap och rddgivningsmdjlighet dr vdrderade som nistintill lika viktiga. Resultatet av den
fordjupade undersokningen visar att samma faktorer paverkar Gasellerna till ett revisorsbyte
oavsett vilken grupp de tillhor. Daremot finns en uppvisad signifikant skillnad pa tvd faktorer
som inte anses paverka Gasellerna; pris och kreditgivare. Prisets paverkan ar inte lika viktig
hos stora Gaseller som for smd, men stora Gasellforetag vérderar ddremot kreditgivarnas
asikter hogre dn vad de smé Gasellerna gor. Om en Gasell anlitar en byrd av The Big Four
eller en annan mindre byré har ingen betydelse for resultatet.

Nyckelord: Gaseller, revisorsbyte, foretagsstorlek, revisionsbyrastorlek, enkét
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1. INLEDNING

I detta avsnitt presenteras forst bakgrunden till det valda uppsatsimnet som berér revision
och Gasellforetag. Hdr presenteras dven de vanligaste orsakerna till ett revisorsbyte enligt
tidigare forskning som sedan mynnar ut i problemdiskussionen ddr revisorsbyten hos
Gasellforetag diskuteras. Detta ligger till grund for den fragestdillning som uppsatsen bygger

pd.

1.1 BAKGRUND

Begreppet Gasellforetag myntades 1 borjan av 1980-talet av forskaren David Birch (Dagens
Industri 2014). Att de snabbvéixande foretagen, Gasellerna, dr de foretag som genererar flest
arbeten visade Birch redan d& och begreppet har sedan dess hingt kvar. Gasellerna 1 Sverige
stdr for en stor del av de nya arbeten som skapas och har hittills bidragit med drygt 215 000
arbetstillfdllen (Kiepels 2015). I Sverige har arets Gaseller utsetts sen r 2000 och det ar férre
an 0,5 procent av aktiebolagen 1 Sverige som far utmérkelsen. Néar Gaseller utses ar det de
fyra senaste arsredovisningarna som utgdr underlaget (Dagens Industri 2014).

Det ar sen Gasellutmarkelsen infordes 1 Sverige som Dagens Industri utser drets Gaseller och
det har de gjort under alla de 16 ar som utmaérkelsen funnits hér (Kiepels 2015). De delar 4ven
ut priset arets Supergasell till det foretag som har haft den snabbaste tillvixten under de
senaste tre aren. De foretag som vuxit snabbast 1 varje 14n far diplom och en gasellstatyett.
Diaremot dr det inte bara de foretag som prisas som far kalla sig Gasell utan det géller alla
foretag som uppfyller kriterierna (Dagens Industri 2014). Hittills har nidstan 10 000 fGretag
utsetts till Gaseller av Dagens Industri (Kiepels 2015).

Svenska aktiebolag ska 1 regel ha en revisor. Det finns dock undantag frén grundregeln och
det géller nystartade privata aktiebolag och de aktiebolag som inte uppfyller tvd av de tre
kriterier som finns for revisorsplikt tva ar i rad. Kriterierna ar att foretaget ska ha fler &n 3
anstillda, mer @n 1,5 miljoner 1 balansomslutning och mer 4n 3 miljoner i nettoomsittning
(Bolagsverket 2015). Kriterierna for att bli utndmnd som ett Gasellforetag Overstiger
kriterierna for revisorsplikt, vilket innebér att alla Gaseller méste ha revisor.

Revision gors for att ge upplysning om tillforlitligheten 1 ett foretags redovisning och
ledningens sétt att forvalta foretaget, alltsd 1 efterhand granska ett foretags redovisning
(Markland u.4.). Redovisningsrevisionen innebédr att revisorn undersoker hur bra
redovisningen foljer lag och god redovisningssed. Forvaltningsrevisionen underséker om
ledningen Overtritt regelsystem eller skadat foretaget. Revision kan delas in 1 tva delar, intern
revision och extern revision. Det dr den externa revisionen som genomfors av utomstédende
revisorer och rapporteras 1 samband med arsredovisningen genom en revisionsberdttelse.
Bolagsstimman 1 ett foretag kan besluta om att byta revisor och det ska dd meddelas till
Bolagsverket (Bolagsverket 2014). Alternativt kan revisorn sjilv vilja att avga 1 fortid.
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Revisorsbyten forekommer bland alla typer av foretag och det finns flera forekommande
orsaker bakom detta. Magri och Baldacchino (2004) ndmner 1 sin artikel ett flertal faktorer
som ligger bakom ett revisorsbyte och delar in dessa i tre kategorier; beteende, ekonomiska
och ovriga. Utifran detta undersoker de hur mycket olika faktorer inom dessa tre kategorier
paverkar ett revisorsbyte. De undersoker detta utifran om foretaget ar litet, medel eller stort,
och om foretaget har anlitat en revisionsbyra av Deloitte, EY, KPMG eller PwC, hddanefter
kallat The Big Four, eller en annan mindre byra. Aven Beattie och Fearnley (1997) anvinder
sig av samma kategorier som Magri och Baldacchino (2004) nér de undersoker vilken revisor
foretag byter #ill och har dessutom undersokt om dessa anledningar dven ligger till grund for
varfor foretag byter fran den tidigare revisorn.

1.2 PROBLEMDISKUSSION

Foretag 1 tillvaxt vill 1 storre utstrackning ha en revisor med stérre global verksamhet och med
mer teknisk kompetens. Dessa tva faktorer ligger ofta till grund for att sma foretag viljer att
ha en revisionsbyrd av The Big Four. Smé {Oretag soker sig ofta till de storre
revisionsbyrderna for att de har resurserna som kravs for att hjélpa dem till tillvixt och
samtidigt klara av de specialiserade kraven som uppstér. Foretagens expansion har en stor
inverkan pd revisorers mojlighet att behélla klienter. Ndgot som ocksa pédverkar foretag i
tillvéxt till ett revisorsbyte dr om foretaget far reda pé att det finns en annan revisor med mer
kunskap inom branschen som foretaget verkar inom. Sma foretag tenderar dessutom att byta
revisor oftare dn storre foretag och en betydande anledning till detta &r tillvaxten. (Magri &
Baldacchino 2004)

Beattie och Fearnley (1997), och Fontaine, Letaifa och Herda (2013) skriver ocksa om varfor
foretag byter revisor. Eftersom tidigare studier fokuserat pd foretag i allménhet &ar det
intressant att djupare undersdka en specifik typ av aktiebolag, Gasellforetag, och varfor just
de byter revisor. Dessutom har tidigare studier undersokt foretag 1 andra ldnder och dérfor
utgor detta d&nnu en aspekt till att undersdka svenska Gasellforetag. Gaseller utmarker sig fran
andra aktiebolag da de star for merparten av de nya arbetstillfdllen som skapas i Sverige och
ar darfor viktiga for samhéllsutvecklingen (Kiepels 2015). Detta gér dem till en grupp som ar
viktig att studera ndrmre.

Revision ér idag négot viktigt for samhéllet da det utgdr en viktig kontrollfunktion som ger
stod och tillit for Sveriges ndringsliv (Bolagsverket 2015) och darfor ar det dven viktigt att
forstd de bakomliggande orsakerna till ett revisorsbyte. Detta har tidigare studier undersokt
och har da haft ett brett perspektiv pa saken genom att fokusera pa alla typer av foretag. Magri
och Baldacchino (2004) undersoker om tillvixttakten hos ett foretag kan vara en
bakomliggande orsak till ett revisorsbyte, men tvirtom saknas det i1 dagsldget studier som
undersoker orsaker bakom ett revisorsbyte hos tillvixtforetag. Att nu undersoka vilka faktorer
som pdverkar just Gaseller vid ett revisorsbyte dr darfor viktigt och intressant ur bade ett
samhdllsperspektiv och revisionsbyraperspektiv. Det dr bra att veta vad som efterfragas fran
en sa viktig grupp som Gaseller trots allt utgdr och denna studie syftar alltsd till att ticka upp
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det nuvarande gapet mellan tidigare studiers breda perspektiv och den fordjupade information
som eftersoks av olika samhillsfunktioner, till exempel revisionsbyrder. Denna studie har
darfor ett smalare perspektiv pa dmnet revisorsbyte for att ticka denna kunskapslucka
géllande revisorsbyten hos en mer specifik grupp aktiebolag, Gaseller. For att ga 4nnu mer in
pa djupet undersoks olika grupper av Gaseller, genom att dela upp Gasellerna i smé och stora
foretag, samt vilken storlek pa revisionsbyra de har. Figur 1 visar denna studies avsmalning
fran aktiebolag till grupper av Gaseller.

Aktiebolag Grupper av Gaseller

Figur 1: Visualisering av studiens avsmalning

1.3 PROBLEMFORMULERING
¢ Vilka bakomliggande orsaker ligger till grund for att Gasellforetag byter revisor?

1.4 SYFTE

Syftet med denna uppsats dr att belysa de bakomliggande faktorerna som driver ett
Gasellforetag till ett frivilligt revisorsbyte. Syftet dr dven att undersdka om det finns ndgon
skillnad i faktorernas paverkan beroende pa om Gasellforetaget ar stort eller litet och dven
beroende pé vilken storlek pa revisionsbyra Gasellerna har.

1.5 DISPOSITION
Kapitel 2: Referensram

I detta kapitel presenteras relevant forskning som ligger till grund for det valda
amnesomradet. De &mnen som behandlas dr Gasellforetag samt bakomliggande faktorer till
revisorsbyten.

Kapitel 3: Metod

I detta kapitel forklaras tillvigagangsséttet vid uppsatsens uppbyggnad och varfér metoder
som valts ar ldmpliga till denna studie och fragestéllning.

Kapitel 4: Empiri och analys

I detta kapitel kommer insamlad data och dess utfall att redovisas. 1 detta kapitel
sammankopplas dven tidigare studier med empiri. Redogorelse for om statistiska samband
finns mellan faktorer och foretagsstorlek och/eller byrastorlek uppvisas hér.

Kapitel 5: Slutsats

I detta kapitel besvaras uppsatsens fragestdllning med hjélp av analysen och studiens bidrag
presenteras. I detta kapitel ges dven forslag till vidare studier inom omradet.
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2. REFERENSRAM

I detta avsnitt presenteras de valda tidigare studier som ligger till grund for fragestdllningen
och analysen. Kapitlet behandlar bade Gaseller och tidigare forskning kring revisorsbyten.
Detta avslutas med en referenssammanfattning ddr studiens indelning presenteras.

2.1 GASELLER

Gaseller utmirker sig pa flera sitt jimfort med andra aktiebolag. De véixer snabbare och mer
organiskt och ligger dirfor till grund for en stor del av de arbeten som skapas pd marknaden.
De Supergaseller som finns utmérker sig dnnu starkare inom dessa omriden, och &r alltsa &n
mer extrema 1 sin approach mot omvérlden. (Henrekson & Johansson 2008). Gasellforetagen
ar dven yngre dn genomsnittsaldern for aktiebolag vad géller organisk tillvixt. Gaseller verkar
1 manga olika branscher och de vanligaste ar service, business-to-business, undervisning och
omsorg (Henrekson & Johansson 2008) (Davidsson, Delmar & Wiklund 2006).

Foretag som uppfyller DI:s (2014) definition pa Gaseller har:

* en omsittning som dverstiger 10 Mkr

* minst tio anstéllda

* minst fordubblat sin omséttning, om det forsta och det senaste rakenskapsaret jimfors
* (Okat sin omséttning varje ar de senaste tre aren

* ett samlat rorelseresultat for de fyra rdkenskapsaren som ar positivt

* iallt vasentligt vuxit organiskt, inte genom forvérv eller fusioner

* sunda finanser

Enligt Kiepels (2014) finns det tre saker Gaseller gor jimfort med andra aktiebolag, som
enligt henne bidrar till deras framgang. En viktig del &r att skuldséttningsgraden hélls relativt
lag. De anvinder till storre delen eget kapital for att finansiera nya investeringar och for att
kunna vixa organiskt. Nigot annat Kiepels ndmner ar att Gaseller hanterar dess rorelsekapital
pa ett annorlunda vis. Kapitalet binds inte 1 lager eller fordringar vilket gor att de har mer fritt
kapital att rora sig med. Det dr en grundsten fOr att kunna véxa och investera. En bra affédrsidé
ar ocksa nigot som dr viktigt for att Gasellerna ska lyckas. Det underlattar f6r kreditgivare att
ta beslut som gynnar foretagen och dessutom forenar det foretaget mot ett gemensamt mal.

Aktiebolag 1 Sverige har revisorsplikt enligt lag, med vissa undantag, men sett till kriterierna
ovan innefattas alla Gasellforetag av revisorsplikten. (Bolagsverket 2015). Revisorns uppgift
ar att granska foretaget, 1 det hir fallet Gasellforetaget, for att se att allt gér rétt till och att de
regler och lagar som finns efterfoljs (Markland u.4.). Att vixande foretag behdver en revisor
med mer teknisk kompetens samt om foretaget far reda pa att det finns en annan revisor med
mer kunskap inom fOretagets bransch dr viktiga anledningar till att tillvixtforetag byter
revisor. Det dr dven vanligt att The Big Four efterfragas i ligen dir foretag soker mer

10
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kompetens, expertis och specialiserad kunskap. Det dr dven da som sma foretag i storre
utstrackning viljer en storre revisionsbyra. (Magri & Baldacchino 2004)

Foretags tillviaxttakt har en stor inverkan pa revisorsbytet da foretag med en snabb tillvixt
tenderar att byta revisor oftare dn andra. Oftast har sm foretag en hogre tillvixttakt dn de
storre foretagen. Nér ett foretag har en stark tillvaxt dndras forhdllanden kring foretaget och
mer kompetens kravs, som ndmnts tidigare. De storre revisionsbyrderna antas ha mer resurser
for att battre klara av en snabb tillvaxt. (Magri & Baldacchino 2004)

2.2 BYTE AV REVISOR ENLIGT TIDIGARE STUDIER

Magri och Baldacchino (2004) undersoker vilka faktorer som ligger bakom att foretag pa
Malta byter revisor. De delar upp faktorerna 1 kategorierna beteendemaéssiga faktorer,
ekonomiska faktorer och dvriga faktorer. Det dr de beteendeméssiga faktorerna som &r den
frimsta anledningen till att foretag véljer att byta revisor och de ekonomiska faktorerna
kommer pé andra plats. Det finns skillnader mellan hur faktorer virderas beroende pad om
foretagen anlitar en revisionsbyra av The Big Four eller en mindre byra, och dven beroende pa
om foretaget ar stort, medelstort eller litet.

Beattie och Fearnley (1997) har undersokt offertprocessen som sker vid val av revisor de har
kommit fram till att det finns flera olika faktorer som péaverkar vilken byra som slutligen blir
den byrd som foretagen viljer. Deras undersokning visar pa att det inte enbart dr priset som
avgor vilken byrda som vinner foretagens fortroende, utan att d&ven andra faktorer paverkar.
Enligt Beattie och Fearnley (1997) visar ndmligen dldre forskning inom detta omréde att det
enbart dr priset som avgor vilken revisionsbyra foretagen slutligen viljer, men vid deras
undersokning fann de som sagt andra viktigare bakomliggande faktorer. Ingen revisionsbyra
ar bist inom ndgon kategori och darfor dr det inte heller sjdlvklart vilken byra foretagen bor
vilja. Det dr inte heller alltid sjdlvklart vilken av dessa faktorer foretagen behdver och
varderar hogst, och dirfor gors jamforelser mellan revisionsbyraerna.

Aven Fontaine, Letaifa & Herda (2013) studerar genom ett flertal intervjuer varfor foretag
byter revisor och vilket virde foretag upplever att de far ut frdn de revisionstjdnster som
tillhandahélls av revisionsbyran. De undersoker vilka orsaker som ligger bakom att foretag
byter revisor och vad revisionsbyrderna kan gora for att oka sitt vardeskapande. Det ar
relevant att studera foretags upplevda virde dé det dr ndgonting som Okar revisionsbyraernas
mojlighet att behélla kunder.

2.2.1 BETEENDEFAKTORER

Magri och Baldacchino (2004) kommer fram till att de tvd hogst rankade faktorerna bakom ett
revisorsbyte dr relation och revisorns tillgdnglighet, ett exempel pa detta kan vara att revisorn
inte besoker foretaget tillrdckligt ofta. Revisorn forvéntas svara pa fragor utan dr6jsmal och
forviantas ocksa tillhandahélla extra radgivning. De &r de framsta anledningarna till ett
revisorsbyte oberoende foretagets storlek eller vem som é&r revisor. Sma foretag tenderar vilja
ha en mer personlig relation till revisorn medan storre foretag vill hélla relationen pd en
professionell nivd. Det finns manga andra faktorer som ocksd ligger bakom att foretag
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frivilligt byter revisor. De ndmner dven revisorns rykte och rekommendationer som faktorer
som kan pédverka ett revisorbyte. Det senare tenderar paverka storre foretag mer dn de mindre.

Maénga smd foretag tycker att relationen till en revisor frdn The Big Four dr sdmre di de
tycker sig bli behandlade som framlingar. Daremot ansdg en representant fran ett medelstort
foretag att de byter till The Big Four for att de rdknar med battre tillgdnglighet. Hur mycket
denna faktor paverkar skiljer sig dirmed beroende pa foretagets storlek. Storre foretag
tenderar att 14gga storre vikt vid detta &n mindre foretag som inte skulle byta revisor av bara
den anledningen. (Magri & Baldacchino 2004)

Beattie och Fearnley (1997) anser ocksa att relationen till revisorn ér viktig pd méinga olika
sétt. Storleken pa foretaget jimfort med storleken pa revisionsbyran dr nagot som kan paverka
kénslan och uppfattningen av relationen revisor och klient sinsemellan. Om foretaget &r litet
och revisionsbyran dr stor kan foretagets bild av relationen skadas dé de kénner sig som en i
méngden och ganska obetydliga jamfort med de storre foretag som revisionsbyrderna
granskar. En del smé foretag upplever det dven som att den hjidlp de behover blir bortglomd
eftersom de inte vécker lika mycket uppmérksamhet och inte tar lika mycket tid hos byran
som de storre foretagen. Om situationen dr den motsatta, alltsa att foretaget dr stort och byran
liten, kan relationen péaverkas dd behoven foretaget har inte blir tillgodosedda i den mén de
onskar. Missuppfattningar och orimliga krav kan stéllas frdn foretagets sida vilket kan nagga
och stora relationen dem emellan. De negativa sidor som kan uppsta vid dessa krockar kan 1
langden pédverka en byrds rykte. Negativa rekommendationer frdn det foretag som anstéllt
dem sprids till andra foretag som skulle kunna vara potentiella klienter hos byrdn, men
framforallt paverkar det utifrdn ett bytesperspektiv nir ett foretag redan beslutat sig om att
byta byra.

Fontaines, Letaifas och Herdas (2013) studie visar dven den att foretag dr som mest bendgna
att byta revisor ndr de upplever att revisionsbyrdn misskdter relationen, mer specifikt nér de
upplever revisorn som otillgdnglig. Tillgédnglighet visar sig vara en viktig vardeskapande
faktor. En bra relation mellan revisor och ledning kompenserar for en eventuell hogre avgift
och andra mdgjliga nackdelar. Det d4r med andra ord viktigt med en Oppen och frekvent
kommunikation. Virdet ett foretag upplever att de far fran sin revisor och sjdlva
revisionsservicen dr en ocksa viktig del ndr foretag bestimmer om de ska behalla sin
nuvarande revisor eller byta till en annan. Ett 6kat upplevt varde minskar foretags benidgenhet
att byta revisor. Virdeskapande revision innebdr ytterligare radgivning och personlig
uppmarksamhet som ges utdver kdrnverksamheten. Foretagskunskap &r en annan faktor som
kan ligga till grund for ett revisorsbyte. Foretagskunskap innefattar kunskap om foretaget
samt kunskap om industrin som foretaget verkar inom. Bristen pd kunskap leder till att
mycket tid behover laggas pa att forklara omstindigheter 1 foretaget, sa det dr inte bara sloseri
med tid for foretaget utan det skapar dven onddiga kostnader.
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2.2.2 EKONOMISKA FAKTORER

Magri och Baldacchino (2004) lyfter flera prisfaktorer som paverkar ett byte av revisor,
dédribland for hogt nuvarande pris, att revisorn vill hgja den framforhandlade accepterade
avgiften och extra fakturor for icke-revisionsfrdgor, sdsom rddgivning. Hojning av avgiften
som orsak till att byta revisor dr mer avgdrande &n en hog nuvarande avgift. Hér finns
skillnader mellan foretagsstorlek och vilken revisionsbyrd foretaget anlitar. Storre foretag
lagger mindre vikt vid bada anledningarna &n vad smad och medelstora foretag gor och
samtidigt dr faktorerna av mindre betydelse om foretagen har en revisionsbyra av The Big
Four.

Beattie och Fearnley (1997) skriver att pris & en av flera faktorer som paverkar ett
revisorsbyte. Om revisionsbyraerna erbjuder fast eller rorligt pris dr ndgot som inte paverkar
foretagens val 1 stor utstrdckning enligt denna undersdkning, utan prisets paverkan hir handlar
ndstan enbart om vilket pris offerten visar i den man det finns skillnader. Den enda tendensen
de kunde se var att pris inte var en avgérande och betydande faktor, utan var endast intressant
1 samspel med de andra faktorer som ndmnts.

Fontaine, Letaifa och Herda (2013) ndmner tva ekonomiska orsaker for ett revisorsbyte och
de &r pris och extra fakturering. Didremot framkom det vid vidare diskussion att det egentligen
var relationen som var den bakomliggande faktorn. Vid ett hogt pris och délig relation
paskyndades processen att byta revisor, pd grund av den déliga relationen, till ett mer prisvért
alternativ. Den déliga relationen forklarades av flera intervjupersoner som fortroendeproblem.
Pris blir dirmed ingen ensam orsak bakom ett byte utan sammanfaller med relation. Den extra
faktureringen visade, ansg flera, att revisorn bryr sig mer om pengar én relationen. Foretagen
hade oftast inte problem med kostnaden men hade hellre fatt allt som en klumpsumma 1 slutet
av dret istdllet for att fi en ytterligare faktura efter varje samtal med revisorn. Det &r alltsa inte
sjdlva priset som stor utan snarare hur revisionsbyran hanterar det. Ddrmed ar inte heller extra
fakturering en ensam orsak bakom ett revisorsbyte utan blir 1 slutindan &ven det ett
relationsproblem.

2.2.3 OVRIGA FAKTORER

Revisionskvalitet ndmns som en viktig faktor i Magris och Baldacchinos (2004) studie. Det
kan till exempel handla om att revisorn missar deadlines, tar lang tid pa sig att rapportera eller
att foretaget mérker att revisorn ldgger allt mindre tid pd granskningen. Punktlighet anses
viktigt bland annat for att undvika boter. Andra faktorer som ndmns dr osdmja mellan revisorn
och kreditgivarna samt patryckning fran ny ledning.

Beattie och Fearnley (1997) menar att foretagen viljer den byrd som de dels tror kan ge hog
kvalitet pa revision och dven icke-revisionstjinster viarderas hogt 1 valet av revisor. Dessa
faktorer dr dven ndgot de beskriver som anledningar till att [dimna sin gamla revisor, men de
hittar ingen storre skillnad 1 vilken faktor som &dr den mest avgérande jamfort med nér ny
revisor viljs. Anledningarna till att 1dmna verkar alltsd likvdrdiga de anledningar som finns
till att vélja sin nya revisor. Icke-revisionstjanster dr dessutom nigonting som de flesta foretag
forvéntar sig att byrderna ska tillhandahalla, och finns inte denna service att tillga kan valet av
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byra sjilvfallet paverkas. Ju hogre detta behov dr desto mer kommer denna faktor att
paverka. Aven kvalitén pa revisionstjinster och icke-revisionstjinster paverkar valet. Hir kan
dessutom bade rykten och egna upplevelser spela in.

Det finns dven fyra huvudomraden dir revisionsbyraerna kan skapa ytterligare vérde for
foretagen; extra radgivning, relationskvalitet, troviardighet och oberoende. Dessa fyra
omraden forstarker andra anledningar till att byta revisor. Relationskvalitén innebér att
revisorn ar tillgdnglig och att revisorn hor av sig for att kolla hur allt gér. Med extra
radgivning menas att foretaget vill ha mer 16pande kommunikation med sin revisor for att
kunna dra nytta av revisorns kontaktnit och kunskap om industrin. Revisorns oberoende &r en
viktig del 1 revisionsservicen, nir de finansiella rapporterna ldimnas ska de reflektera en
verklig bild av foretaget. Relationen ska vara bra men det ar viktigt att behalla en viss distans
till varandra. (Fontaine, Letaifa & Herda 2013)

2.3 SAMMANFATTNING AV REFERENSRAM

Med hjélp av ovan referensram har en modell skapats for denna studiens utformning. For att
undersoka vilka faktorer som paverkar ett Gasellforetag till ett revisorsbyte har dessa faktorer
delats in 1 tre kategorier; beteendefaktorer, ekonomiska faktorer och dvriga faktorer. Utdver
dessa tre kategorier delas Gasellerna upp 1 ytterligare tva steg; dels hur stort foretaget ar
utifran deras omsittning och dels vilken revisionsbyrd de har. De tre kategorierna och
uppdelningen i omséttning och revisionsbyra kan &dven till viss man aterfinnas i tidigare
studier av bland annat Beattie och Fearnley (1997), och Magri och Baldacchino (2004). Detta
utgdr ett stod till denna studiens valda kategorier eftersom de géar i linje med varandra.
Kategorierna visas i figur 2.

Ekonomiska

faktorer Ovriga faktorer

Beteendefaktorer

Patryckning fran ny
ledning/agare

Tillgédnglighet

Relation
Radgivningsmojlighet

Kunskap

Kreditgivare

INY S

Revisionskvalitet

Rekommendation

Byrastorlek

e
Omsattning

Figur 2: Visualisering av studiens valda kategorier
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3. METOD

I detta avsnitt forklaras studiens utformning och det tillvigagangssdtt som anvdnts for att pa
béista sditt besvara studiens frdagestillning. Aven urval och insamling av data forklaras. Till
sist presenteras enkdtutformningen och valda statistiska test.

3.1 FORSKNINGSDESIGN OCH UTFORMNING

Denna uppsats studerar faktorer som ligger bakom ett revisorsbyte hos Gaseller. Studien ar
kvantitativ da uppsatsen bygger vidare pa inhdmtad tidigare studier och forskning som sedan
testas pd en ny population. De tidigare studiernas resultat testas pd ett stickprov ur
populationen Gaseller for att darefter kunna sdga nagot om hela populationen. Genom en
kvantitativ studie ges mdjligheten att kunna sdga nagot mer om hela populationen jaimfort
med en kvalitativ studie dir bara slutsatser om den urvalsgruppen kan dras (Bryman & Bell
2013). Tvarsnittsdesign har anvénts 1 studien for att pd ett korrekt sitt kunna samla in
likvardig data for ett flertal Gaseller, som sedan kan jaimforas och analyseras. Genom en enkét
har den kvantitativa datan samlats in, som sedan testats 1 ett flertal statistiska test. Faktorer
som péverkar revisorsbyten har sedan testats 1 forhallande till omséttning och byrastorlek for
att kunna dra slutsatser kring revisorsbyten 1 Gasellforetag. Studiens tillvigagangssitt
presenteras 1 figur 3.

Skicka ut enkat
Bygga och Genomféra Analysera
enkatfragor sammanstalla statistiska test resultaten
data

Leta och
sammanstalla
teori

Diskutera Formulera Vilja
intressant amne fragestallning urvalsgrupp

Figur 3: Visualisering over studiens utformning

3.2 INSAMLING AV TEORI OCH TIDIGARE STUDIER

Referensramen har till storre del inhdmtats fran de databaser som tillhandahélls av
Handelshogskolan 1 Goteborg. Sokfokus har legat pa att fa fram vetenskapliga artiklar som
behandlar revisorsbyten och snabbvidxande foretag. Studier som forklarar bada dessa dmnen i
kombination har ddremot inte funnits. Néar artiklar som ej dr vetenskapliga har anvints har
dessa hamtats fran relevanta och tillforlitliga kéllor, sidsom Dagens Industri och
Nationalencyklopedin. Vanliga sokord som anvints dr; gasell, tillvixtforetag, revision,
revisorsbyte, orsaker till revisorsbyte, gazelle, fast growing companies, auditor change, audit
och small firms.

3.3 URVAL

For att undersoka vilka faktorer som ligger bakom ett revisorsbyte hos Gasellforetag har
undersokning gjorts av 2014 érs Gaseller, vilka dr 869 stycken. Listan dr hamtad fran Dagens
Industri och listan for & 2014 var den senaste och mest aktuella vid uppsatsens start.
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Eftersom svarsfrekvensen vanligtvis dr 1dg vid enkétundersokningar (Bryman & Bell 2013)
har forsok gjorts till att fa ut enkéten till alla 869 Gaseller.

3.4 OPERATIONALISERING OCH ENKAT

De faktorer som studien och dess enkdt dr uppbyggd av dr hamtad fran tidigare forskning
genom en operationalisering. Operationaliseringen presenteras i tabell 1. De faktorer som
anvinds dr utformade med noggrannhet for att utesluta missforstdnd och oklarheter (Bryman
& Bell 2013), och dr hamtade fran ett flertal tidigare studier. Genom att inte enbart himta
underlag fran en tidigare studie undviks misstaget att fokusera pa fel faktorer, och vikt laggs
diarmed vid ritt innehéll (ibid.).

Fran referensramen har faktorer framtagits som sedan testas via en enkit och statistiska test,
se tabell 1. Storre delen av enkitens frigor har sammanstéllts med hjélp av stod frdn vald
referensram, for att pd ett bra och korrekt séitt kunna méta och analysera huruvida dessa teser
stimmer Overens med Gasellforetags beteende vid ett revisorsbyte. Eftersom en stor del av
referensramen handlar om foretag i allmédnhet &r det dérfor intressant att gd djupare in 1
Gasellers drivkrafter och se om resultatet kommer att skilja sig &t fran tidigare studier.

Kategori Enkéitfrég_;a Referens
Beteendefaktorer Tillgdnglighet * Fontaine, Letaifa & Herda (2013)
e Magri & Baldacchino (2004)
Relation *  Beattie och Fearnley (1997)
* Fontaine, Letaifa & Herda (2013)
¢ Magri & Baldacchino (2004)
Kunskap * Fontaine, Letaifa & Herda (2013)
e  Magri & Baldacchino (2004)
Rykte * Beattie och Fearnley (1997)
*  Magri & Baldacchino (2004)
Rekommendationer * Beattie och Fearnley (1997)
* Magri & Baldacchino (2004)
Ekonomiska Pris *  Beattie och Fearnley (1997)
faktorer * Fontaine, Letaifa & Herda (2013)
. Magri & Baldacchino (2004)
(")wiga faktorer Pétryckning fran ny ledning/dgare e Magri & Baldacchino (2004)
Radgivningsmojlighet Beattie och Fearnley (1997)
Fontaine, Letaifa & Herda (2013)
Kreditgivare Magri & Baldacchino (2004)
Revisionskvalitet Beattie och Fearnley (1997)
Magri & Baldacchino (2004)
Omsiittning Storlek pé foretag Beattie och Fearnley (1997)
Magri & Baldacchino (2004)
Revisionsbyra Byréstorlek Beattie och Fearnley (1997)
Magri & Baldacchino (2004)

Tabell 1: Tabell over vilken enkdtfraga som hdamtats fran vilken tidigare studie

Enkéten bestar av 10 frdgor varav majoriteten av dessa ar flervalsfrdgor, se bilaga 1. Fraga 1
till 8 ar bakgrundsfragor som anvinds dels for att kunna fora anteckningar pa vilka foretag
som svarat och dels for att vid eventuellt behov kunna bryta ner problemformuleringen 1
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ytterligare delar. Av dessa har frdga 7 anviants for att ta reda pa vilken revisionsbyra foretagen
hade innan bytet. Aven friga 1 som frigar efter foretagsnamn har senare anvints for att
faststilla foretagens storlek utifran deras omséttning. For att undvika att skicka padminnelser
till de foretag som redan svarat pd enkdten gjordes fragan kring foretagets namn obligatorisk
sd att identifiering av de inkomna svaren kunde goras. Uppsatsens fragestéillning bygger till
storre delen pa enkétfraga 9, vilken behandlar vikten av faktorer vid ett revisorsbyte. I fraga 4
har sex ar valts for att dels ticka upp de fyra ar som ligger till underlag for utmérkelsen samt
aret innan och aret efter.

D4 enkiter utesluter insamlande av kompletterande uppgifter (Bryman & Bell 2013) har
denna enkét utformats med ett antal frdgor som for frigestéllningen inte dr nodvindiga, men
som @ndé varit med for att utesluta eventuell avsaknad av information ifall det senare visar sig
att fragestdllningen inte var tillrdcklig. Fraga 2, 3, 5, 6, 8 och 10 har senare visat sig
overflodiga for denna studiens fragestillning, och har darfor inte hanterats.

Enkéten har skickats ut via mail dd det d&r mindre kostsamt och insamling av svaren gar
snabbare jimfort med till exempel brevutskick (Bryman & Bell 2013). For att fa hogre
svarsfrekvens pa enkiten har vissa metoder anvénts. Enkdten kunde besvaras direkt 1 mailet
for att undvika ett ytterligare steg som behover tas jamfort med om enbart en lénk skickas ut,
och for att ge respondenten en direkt Gversikt av hur l&ng och omfattande enkiten var.
Dessutom har enkidten héllits kort med enbart 10 fragor som dessutom till storre delen varit
stingda, med svarsalternativ mellan 1-5, enligt en Likertskala.

Stangda fragor har anvénts dels for att underldtta sammanstéllningen av de inkomna svaren
men dven for att klargéra for respondenterna vad som efterfragas. Utformas enkdten med
svarsalternativ istédllet for Oppna fragor Okar dessutom svarsfrekvensen da enkédten gér
snabbare att besvara. For att minimera ett slentrianméssigt svarande har 6ppna Ovrigt-fragor
lagts till 1 samband med fraga 9 och 10, sd att respondenterna kan lidgga till egna svar om
enkétens svarsalternativ inte passar dem (Bryman & Bell 2013). En ytterligare anledning till
varfor enkdtundersokning genomforts ar for att respondenten inte dr bunden till en viss tid och
dag fOr att svara pé fragor, utan denne kan svara nir och om de har tid. Detta bor medfora att
svarsfrekvensen blir hogre. I de enkétfragor som innehéller ett flertal svarsalternativ har
frdgorna slumpmassigt blandats nar enkéten skickats ut till Gasellerna for att pa sé sétt dka
validiteten 1 sammanstillningen. Om samma uppstéllning alltid anvidnds finns det risk att
storre vikt laggs vid de forsta alternativen, och den insamlade datan blir skevt fordelad.

Enkdten har skapats med hjdlp av Googles enkitverktyg eftersom det dr gratis och ett
lattillgangligt arbetsredskap. Enkéten skickades dven ut och sammanstélldes via detta verktyg.
Varje mailutskick inleddes med ett inledningsbrev dir forfattarna och syftet med enkiten
presenterades, se bilaga 2. Hér beskrevs dven anonymiteten hos respondenterna och varfor
foretagsnamn trots det behovdes. For att fa hogre svarsfrekvens holls brevet kort och enkétens
forviantade tidsatgang ndmndes da den berdknade tidsdtgéngen endast berdknades till 2-3
minuter och detta ville fortydligas for respondenterna. Om mailet skulle hamna fel ombads
respondenten dven att vidarebefordra enkéten till ritt person, dven detta for att oka
svarsfrekvensen ytterligare.
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3.5 INSAMLING AV DATA

Fran Gasellistan 2014 har fOretagens namn och omséttning insamlats. Dérefter har
internetsdkningar gjorts for att finna foretagens mailadresser och detta har samlats in 1 den
man det funnits att tillga. I forsta hand har ekonomiansvariges mailadress eftersokts, men 1 de
fall den inte funnits har i andra hand VD:ns mailadress anvints och i tredje hand en infomail.
Enkiten har skickats ut till 780 Gaseller och har d& dven inkluderat de Gaseller som inte
genomgatt ett revisorsbyte. Detta har gjorts for att effektivisera tiden. Det var mer effektivt att
utesluta de Gaseller som ej bytt revisor genom att skicka ut enkéten till alla och salla ut de
som svarat nej pa frdga 4 som fragar om de bytt revisor, dn att séka upp alla foretag var for
sig 1 Retriever och fa svar pa fragan dar.

Eftersom enkétsvaren och den empiriska grunden till stérre delen ar insamlad 1 direktkontakt
med fOretagen dr inte glappet sé stort mellan forfattare och foretag som det hade kunnat vara
vid enbart insamlande frdn till exempel Retriever (Bryman & Bell 2013).

3.6 SVARSFREKVENS

Intentionen med denna uppsats var att skicka enkdten via mail till alla 869 Gaseller som finns
med pa DI:s (2014) lista for &r 2014. Det har inte varit mdjligt att skicka ut enkéten till alla da
det inte funnits tillgdngliga mailadresser till 89 foretag. Det har dven varit ett fital personer
som svarat att de inte vill delta 1 undersokningen, och d@ven nagra mail som misslyckades att
sdndas. Resterande uteblivna svar dr antingen sddana vars svar inte registrerats av Googles
enkdtverktyg eller dir de av annan okénd anledning inte svarat. Det resulterar 1 ett totalt
bortfall om 547 Gaseller. De svar som inkommit uppgar till 232 stycken varpa
svarsfrekvensen ddrmed blir 29,7 %, vilket ligger 6ver den godkédnda grinsen pa 25 % som
sattes upp 1 samrdd med handledarna f6r denna uppsats. Vissa fragor har uteslutits av ett fatal
respondenter och dessa uteblivna svar hanteras som missing 1 det statistikprogram som
anvants.

Till de Gaseller som inte svarat har paminnelser skickats ut tvd ganger med ungefér en veckas
mellanrum. Dessa har skickats ut med tvd nya inledande brev frin uppsatsforfattarna, se
bilaga 2. Svarsfrekvensen har dirmed okat fran den forsta svarsomgangen och dven gjort att
frekvensen hamnade over 25 %. Tvd pdminnelser var sedan tidigare planerat da detta
diskuterats med handledarna fér denna uppsats da en av dem undersokt denna population
tidigare och har erfarenhet av Gasellers svarsfrekvens.

3.7 PROBLEM UNDER VAGEN

Googleenkiten har varit ett problem d& det inte verkar som att alla inskickade svar fran
foretagen har registrerats och en del foretag har inte heller kunnat fylla 1 enkédten. Mail har
inkommit fran foretag som velat fylla 1 enkdten men inte kunnat. De har d& kunnat skicka in
sina svar via mail istéllet, men det kan dven finnas foretag som inte kunnat fylla 1 men som
inte hort av sig. Det har dven inkommit mail fran foretag efter bidde fOrsta och andra
paminnelseutskicket som forklarat att de redan svarat men vars svar inte finns med i
Googleenkitens svarssammanstédllning. Dessa problem beror antagligen pa en uppdatering av
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hela det enkétverktyg Google tillhandahdller. Denna uppdatering kom under tiden enkéten
skickades ut och hade inte dessa problem funnits hade svarsfrekvensen antagligen varit hogre.

3.8 RELIABILITET OCH VALIDITET

Reliabilitet och validitet &r tva viktiga begrepp inom kvantitativ forskning, och ar ndgot som
funnits med 1 denna studiens utformning och process. Studiens reliabilitet handlar bland annat
om att svaren inte bor skilja sig &t nimnvart mellan utskicken (Bryman & Bell 2013). For att
undersoka reliabiliteten 1 en studie kan ett flertal tester goras men pa grund av denna studies
tidsramar har dessa tester uteslutits.

Hog validitet uppnas genom en stark koppling mellan tidigare studier och empiri (Bryman &
Bell 2013) och kopplingen diaremellan &r huvudnyckeln till denna studiens utformning. Intern
och extern validitet & nagot som ofta bendmns inom kvantitativa studier. Den interna
validiteten handlar om Overensstimmelse mellan unders6kning och verklighet, medan den
externa validiteten handlar om generaliserbarhet for hela populationen. Storre delen av den
insamlade empiriska datan har sin grund i tidigare studier och Gverséttning fran referensram
till enkétfragor har arbetats fram med noggrannhet och precision. Tolkningen av enkétfragor
har sedan granskats noggrant for att utesluta missforstand, och allt detta har gjorts for att 6ka
studiens validitet. Urvalet av respondenter har dven den gjorts med stor medvetenhet for att
sedan kunna anvéndas for att dra slutsatser om hela populationen Gaseller.

3.9 UTFORMNING AV EMPIRI OCH ANALYS

Som tidigare ndmnts skickades enkéten ut till 780 Gasellforetag och av dessa svarade 232
stycken. I kapitel 4, empiri och analys, diskuteras dessa svar vidare. Dir inleds kapitlet med
en redogorelse for alla de 232 inkomna svaren, for att sedan mynna ut 1 enbart en grundligare
analys av de 84 Gaseller som angett att de bytt revisor. Dessa 84 svar diskuteras forst
tillsammans 1 forhédllande till de olika faktorerna som undersokts. Sedan delas dessa svar in 1
dels vilken byra Gasellerna hade innan bytet och dels vilken omsittning foretaget hade ar
2014. Av de 84 Gaseller som uppgett att de bytt revisor har 5 stycken inte uppgett vilken byra
de hade innan bytet, vilket forklarar varfor det enbart &r totalt 79 Gaseller som undersokts i
relation till revisionsbyra. Nar det géller omséttning ar det ett foretag som skickat in sina svar
helt anonymt vilket gjorde det svart for denna studiens forfattare att 1 efterhand soka upp
omsittningen for foretaget. Alltsd undersoks bara 83 foretag ndr de delas upp efter
omsittning. I figur 4 visualiseras utformningen av kapitel 4.
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Figur 4: Visualisering av kapitel fyras uppldigg

Gasellernas omsittning och tidigare revisionsbyra ér tva separata variabler denna studie tar
hansyn till, for att undersdka om dessa dr ndgot som paverkar vilka Gaseller som anger vilken
faktor som viktig vid ett revisorsbyte. Denna utformning har valts utifrdn det upplidgg som
Magri och Baldacchino (2004) anvint 1 sin studie d denna studies undersdkning &r liknande
deras.

For att kunna se skillnader i faktorernas padverkan mellan stora och sma Gasellforetag har de
delats in 1 stora och smé foretag utifran deras nettoomsittning. Medelvérdet bland de
undersokta Gasellforetagen var 76,7 miljoner kronor vilket ligger nira Bolagsverkets (2012)
grans, for stora och sma foretag, pd 80 miljoner 1 nettoomséttning. Darfor har Bolagsverkets
grans anvints 1 denna studie.

Stort foretag: nettoomsdttning = 80
Litet foretag: nettoomsdttning < 80

3.10 REDOGORELSE FOR STATISTISKA TEST

Statistiska test har genomforts for att kunna sammanstélla den data som samlats in via den
enkdt som skickats ut (Bryman & Bell 2013). Detta ligger direfter till grund for att kunna
forklara varfor Gasellforetag byter revisor. For att dessa tester ska kunna genomforas har
statistikprogrammet SPSS anvénts. Detta for att dels spara tid jamfort med att till exempel
rakna 1 Excel, men dven for att fi sa tillforlitliga resultat som mojligt genom att undvika
rdknefel och missforstind pd grund av bristande forstielse for de statistiska testerna.
Resultaten av enkdten som réknats fram 1 SPSS redovisas 1 tabeller och diagram.

I enkidten kunde Gasellerna svara pa hur mycket olika faktorer paverkar ett revisorsbyte och
kunde vélja ett alternativ mellan 1-5, dér 1 inte paverkar alls och dir 5 paverkar mycket, se
bilaga 1. En Likertskala har alltsd anvénts i1 enkdten da denna anger hur starkt respondenten
instimmer med eller tar avstdnd fran fragans innehall (Rosén u.4.). Denna skala &r anvindbar
1 denna studie dd svaren utifrdn en Likertskala dr enkla att summera och ddrmed dven léttare
att gora statistiska tester pa. Brytpunkten ligger vid 3 och ddrmed antas medelvirden 6ver 3
paverka revisorsbytet och medelviarden under 3 inte paverka revisorsbytet.
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Péverkat bytet: x > 3
Ej péverkat bytet: x < 3

3.10.1 DESKRIPTIVT TEST/UNIVARIAT ANALYS

Ett deskriptivt test har genomforts for att organisera och presentera datan pé ett tydligt sétt
(Cortinhas & Black 2014). Genom att sammanstilla datan genom statistik ger det en béttre
forstaelse. Medelvdrde och p-vérde presenteras for de olika faktorerna genom deskriptiva
tabeller. Ett inledande diagram presenterar en dversikt av alla faktorers medelvirden. Aven de
tva undersokningar som berdr omséttning och revisionsbyra presenteras deskriptivt.

3.10.2 T-TEST/BIVARIAT ANALYS

Datan dr normalfordelad och t-test har darfor anvénts for att fi fram samband mellan faktorer
1 forhallande till bade omsédttning och revisionsbyrd (Cortinhas & Black 2014).
Signifikansnivédn har satts till 0,05 d& det ar vanligt forekommande vid t-test och det ar dven
ar en acceptabel niva for att kunna dra slutsatser om hela populationen utifrdn resultatet av
stickprovet (Bryman & Bell 2013). Detta innebér att det dr 5 % risk att dra felaktiga slutsatser
om populationen utifrdn stickprovet, och att testet da visar samband som beror pa en slump.
P-virdes ldses sedan av for att jimfora med den valda signifikansnivin, och dér visas det om
testet dr signifikant eller inte.

T-testerna 1 den hir studien syftar till att testa signifikansen for foretagsstorlek och storlek pa
revisionsbyra, for att se om det finns en skillnad 1 faktorernas paverkan pa ett revisorsbyte
utifran ndmnda variabler. Bivariat analys gors just for att uppticka samband mellan de
undersokta variablerna (Bryman & Bell 2013). Alltsa ar detta en vidareutveckling av de
deskriptiva data som tidigare presenterats for faktorerna i forhdllande till dessa tva ytterligare
variabler, omsittning och revisionsbyra. Ar testerna statistiskt signifikanta tyder det p4 att det
finns en skillnad mellan till exempel smé och stora Gaseller.

3.11 BORTFALLSANALYS

Genom att undersoka de olika svarsomgéngarna kan eventuella indikationer, om svaren inte
avviker mellan svarsomgéingarna, visa pd att Gasellforetag generellt agerar som 1 de
genomforda testerna. Svarsomgangarna dr uppdelade 1 forsta svarsomgéngen och senare
svarsomgangar. Tva bortfallsanalyser har gjorts; forst genom att testa faktorerna gentemot
svarsomgang och sedan genom att testa byte av revisor gentemot svarsomging. Om det till
exempel dr sd att Gaseller som svarat i senare svarsomgang ar sadana som vérderar
tillgdnglighet for revisorer lagre 4n vad de Gaseller som svarar omedelbart gor, kan detta
resultera 1 att inget kan sdgas om hela populationen. Statistiskt signifikanta varierande svar
mellan svarsomgangarna kan ndmligen tyda pa att de som inte svarat alls hade fortsatt denna
trend och darfor dr det svart att dra slutsatser om dessa uteblivna svar. Finns det ddremot
ingen statistiskt signifikant skillnad mellan svarsomgéngarna kan ett antagande géras om att
de Gaseller som inte svarat, hade svarat likadant som de Gaseller som har svarat.

Att det endast dr 29,7 % av alla Gaseller som svarat dr ndgot som méste tas hénsyn till och det
betyder att det dr 70,3 % av Gasellerna som inte svarat, vilket utgdr en stor del och darfor ar
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detta ndgonting som bor finnas med 1 beaktning nir antaganden om hela populationen av
Gaseller gors. Aven om tendenser pa liknande svar uppvisas i bortfallsanalyserna kan det
alltsa vara sd att populationen avviker fran stickprovet.

3.11.1 BORTFALLSANALYS — FAKTORER

En frekvenstabell har upprittats for att genom denna kunna se om det finns tendenser till
olikheter mellan de olika svarsomgéngarna, se bilaga 3. Den visar skillnader i1 faktorernas
medelviarden mellan svarsomgangarna. For att kunna avldsa om en skillnad finns eller inte
mellan de olika svarsomgéngarna har grinsvérdet pd 3 anvénts, eftersom medelvédrden under
3 visar att faktorn inte paverkar medan medelvdrden pa eller 6ver 3 visar att faktorn péaverkar
ett revisorsbyte.

Ett t-test genomforts for varje faktor i samband med svarsomgéng for att se om det finns
nagon signifikant skillnad mellan dessa. Finns det inte det tyder det pa att ingen skillnad finns
mellan svarsomgangarna och da kan dven antagande goras om att Gaseller som population
inte heller skiljer sig fran stickprovet. Finns det ddremot en signifikant skillnad kan inte ndgot
sdgas om Gaseller som population, d& det ndmligen kan tyda pa att svarsomgangarna har
fingat upp personer med olika forhéllningssitt till fragan, och darfor kan inte heller nagot
sdgas om de som valt att inte svara. Det kan med andra ord betyda att skillnader dven finns
hos de Gaseller som inte undersokts.

Av de tio faktorer som undersokts 1 t-testet dr det endast tva faktorer, kreditgivare och
kunskap, som dr statistiskt signifikanta. Testet for kreditgivare visar att det finns en skillnad
mellan svarsomgangarna, men didremot dr medelvirdena for dessa omgéngar fortfarande
under griansvérdet 3. Det betyder att det troligtvis inte finns nagon skillnad jamf6rt med andra
Gaseller, de som inte undersokts, alltsa att de inte later kreditgivare paverka deras
revisorsbyte. Kunskap &r ocksa statistiskt signifikant men hér dr skillnaden att medelvérdet
for forsta svarsomgéangen ligger under 3, medan medelvérdet for senare svarsomgéangar ligger
over 3. Darfor kan inte antaganden dras om hela populationen Gaseller d svarsomgangarna
skiljer sig at. Det kan alltsd betyda att de Gaseller som inte undersokts ocksa hade svarat
annorlunda jaimfort med de Gaseller som har svarat pd enkéten.

De resterande tta faktorerna ér inte statistiskt signifikanta vilket visar att det inte finns ndgon
skillnad mellan forsta och senare svarsomgang. Av detta kan ett antagande goras om att ingen
skillnad heller finns mellan de undersdkta Gasellerna och de som inte dr undersokta, det vill
sdga bdde de som inte svarat pa undersokningen.

3.11.2 BORTFALLSANALYS — BYTE AV REVISOR

For att undersoka hur méanga Gaseller som bytt revisor i hela populationen har en
frekvenstabell upprittats for att undersoka om det finns skillnader mellan svarsomgéingarna,
se bilaga 4. Genom att undersoka detta kan skillnader eller likheter mellan svarsomgéngarna
identifieras, och om det visar sig att ingen skillnad finns kan ett antagande goras om att denna
tendens foljer populationen. I bilaga 4 kan déremot ses att andelen Gaseller som bytt revisor
skiljer sig markant mellan forsta svarsomgangen och senare svarsomgéingar. Detta gor att
inget antagande kan goras om hur manga Gaseller 6verlag som byter revisor.
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3.12 METODKRITIK

I kvantitativa studier dr ofta syftet att ta reda pa varfor saker dr som de ir, inte bara a#t de ar
som de dr (Bryman & Bell 2013). Detta leder inte alltfor sidllan in pé beroende- och oberoende
variabler. Genom dessa kan samband och “orsak - verkan” upptéckas, sa kallad kausalitet.
Detta dr nagonting som denna studie ej beaktar vilket kan péaverka studiens trovérdighet. P&
grund av studiens tidsramar har detta uteslutits.
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4. EMPIRI OCH ANALYS

I detta avsnitt presenteras den insamlade data som sedan analyseras med hjilp av den
tidigare referensramen. Avsnittet inleds med en forklaring av hur manga Gaseller som bytt
revisor, varpad en overblick 6ver alla faktorer foljer. Sedan presenteras och analyseras varje
faktor var for sig.

4.1 FAKTORER BAKOM ETT BYTE

Av de Gasellforetag som svarat pa enkdtundersokningen ar det 84 Gaseller som bytt revisor
under de senaste sex aren och 148 Gaseller som inte bytt revisor under samma period. Detta
resulterar 1 att 36,2 procent av de undersokta Gasellerna har bytt revisor, se diagram 1. Det ar
Gaseller som har genomgatt ett revisorsbyte som undersoks vidare i foljande avsnitt, se
overblick 1 diagram 2.

Byte av revisor

Har bytt
revisor
36%

Har ej bytt
revisor
64%

Diagram 1: Visar hur stor del av de undersokta Gasellerna som bytt revisor
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Diagram 2: Medelvdrde for de undersokta faktorerna
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4.1.1 BETEENDEFAKTORER
Beteendefaktorer dr de faktorer som avser den paverkan som giller revisorns beteende mot
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klient.
Hur mycket Tillgéinglighet | Relation Kunskap Rekommendationer | Rykte
har dessa
faktorer
paverkat Ert
byte av
revisor?
Antal svar 81 81 82 81 81
Medelviirde 2,96 2,73 3,12 2,80 2,56
for alla svar
Omsiittning 2,64 1,93 247 221 2,40
stor
Omsiittning 3,06 2,88 3,30 2,89 2,55
liten
P-viirde 0,167 0,067 0,909 0,728 0,362
Revisionsbyra | 2,41 3,00 2,63 2,85 2,15
The Big Four
Revisionsbyra | 3,08 2,52 3,28 2,64 2,57
annan
P-virde 0,113 0,123 0,927 0,711 0, 898

Tabell 2: Medelvdrden, antal svar och p-vdrde for beteendefaktorer

4.1.1.1 TILLGANGLIGHET

Som framgar av tabell 2 dr medelviardet for tillgédnglighet 2,96, alltsa paverkar inte
tillgdnglighet ett revisorsbyte hos Gaseller. Darmed ser Gaseller inte revisorns tillgénglighet
som nagot tillrdckligt avgorande for att byta revisor enbart pa grund av denna faktor.

Magri och Baldacchino (2004) ndmner tillgdnglighet som en av de tvd hdgst rankade
faktorerna bakom ett revisorsbyte. Detta giller oavsett Gasellforetagets storlek och vilken
revisionsbyrd de har. Aven Fontaine, Letaifa och Herda (2013) lyfter revisorns tillgéinglighet
som en viktig orsak bakom revisorsbyten. Denna tidigare studie bade bekriftar och motsiger
vad som giller for Gaseller. Det motséger att Gaseller inte anser tillgdnglighet som en
tillrackligt stark anledning till att byta revisor. Testerna bekriftar dock tidigare studier som
sdger att tillgdnglighetens paverkan dr oberoende foretagsstorlek och vilken revisionsbyra
Gasellerna har. Detta framgéir av tabell 2 da t-testerna angiende storlek och byrd inte dr
statistiskt signifikanta varpa ingen skillnad mellan medelvérdena kan uppvisas.

Tillganglighet som ensam faktor &r alltsd ingenting som ligger bakom ett revisorsbyte hos
Gasellforetag och foretagsstorlek eller revisionsbyrastorlek ér inte heller ndgot som forandrar
detta konstaterande. Medelvirdet for tillgdnglighet dr dock nira gransvardet 3 vilket dr vért att
notera.
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4.1.1.2 RELATION

Som framgér av tabell 2 dr medelvirdet for relation 2,73, alltsd paverkar inte relation ett
revisorsbyte hos Gaseller. Darmed ser Gaseller inte relationen till revisorn som nagot
tillrackligt avgdrande for att byta revisor enbart pa grund av denna faktor.

Den andra av de tva hogst rankade faktorerna enligt Magri och Baldacchino (2004) ir
relationen till revisorn. Aven Fontaine, Letaifa och Herda (2013) beskriver relation som den
viktigaste drivkraften bakom ett revisorsbyte. Beatties och Farleys (1997) studie skiljer sig
inte heller frdn de andra, da dven den tar upp relation som en av de viktigaste anledningarna
till varfor foretag viljer att byta revisor. Trots den starka referensram som presenterats kan
inte relation styrkas som en bidragande faktor till ett revisorsbyte hos Gasellforetag. Relation
ar inte statistiskt signifikant vad giller varken foretagsstorlek eller byrastorlek vilket betyder
pa att det inte finns nagon skillnad mellan medelvardena for de olika grupperna. Det dr nagot
Magri och Baldacchino (2004) bekriftar 1 sitt resultat da de skriver att det inte finns ndgon
skillnad mellan varken foretagsstorlek eller byrastorlek vad géller relationen till revisorn. Med
andra ord ligger det andra faktorer bakom ett revisorsbyte hos Gaseller dn de faktorer som
identifierats hos foretag i tidigare studier.

4.1.1.3 KUNSKAP

Som framgér av tabell 2 dr medelvdrdet for kunskap 3,12, alltsd paverkar kunskap ett
revisorsbyte hos Gaseller. Ddrmed ser Gaseller revisorns kunskap som ndgot tillrackligt
avgorande for att byta revisor enbart pa grund av denna faktor.

Enligt Magri och Baldacchino (2004) ir revisorns kompetens och kunskap inom fGretagets
bransch en viktig anledning bakom att tillvaxtforetag byter revisor. Fontaine, Letaifa och
Herda (2013) ndmner dven de bristande kunskap om foretaget och industrin som en anledning
till varfor foretag byter revisor. Faktorn kunskap ar alltsa, precis som tidigare studier sagt, en
faktor som paverkar ett revisorsbyte hos Gasellforetag. Det dr en av fa faktorer som tidigare
studier betonar som viktig for just tillvixtforetag, vilket kan vara en forklaring till varfor
denna faktor paverkar Gasellforetag till att byta revisor. I den utvalda referensram uppges
ingen skillnad mellan foretagsstorlek eller revisionsbyra vilket inte heller detta t-test pévisar,
se tabell 2. Testerna dr ej statistiskt signifikanta vilket tyder pé att den uppvisade skillnaden
mellan bade omsittning och revisionsbyra beror pa en slump och alltsd inte beror pa en
faktisk skillnad mellan grupperna.

4.1.1.4 REKOMMENDATIONER & RYKTE
D4 referensramen sammankopplar rekommendationer och rykte analyseras dessa 1 samma
avsnitt.

Som framgédr av tabell 2 4r medelvdrdet for rykte 2,56, och medelvdrdet for
rekommendationer dr 2,80. Alltsd paverkar varken rykte eller rekommendationer ett
revisorsbyte hos Gaseller. Darmed ser Gaseller inte ndgon av dessa tva faktorer som nédgot
tillrackligt avgdrande for att byta revisor enbart pa grund av denna faktor.
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Enligt Beattie och Fearnley (1997) ar rekommendationer och rykte en konsekvens av
relationen mellan foretaget och revisorn dé ordet sedan sprids till andra foretag. Till exempel
kan en dalig relation till revisorn péverka foretaget vilket de sedan sprider vidare till andra.
Aven Magri och Baldacchino (2004) nimner rykte och rekommendation som en faktor som
kan paverka ett revisorsbyte men de ldgger ingen storre vikt vid det. Inte heller Beattie och
Fearnley (1997) lagger sérskilt stor vikt pa dessa faktorer da de endast ndmner det som en del
av relation. Hos Gaseller ér inte dessa faktorer ndgot avgorande och precis som for de andra
beteendefaktorerna finns det ingen skillnad pa medelvéirdet mellan varken foretagsstorlek
eller byréstorlek da testerna inte &r statistiskt signifikanta.

4.1.2 EKONOMISKA FAKTORER

Ekonomiska faktorer dr de faktorer som har med kostnader for revisionen att gora. I denna
studie anvénds endast pris som en samlad faktor for de ekonomiska faktorer som kan paverka
ett revisorsbyte.

Hur mycket har dessa faktorer paverkat Ert byte av Pris
revisor?

Antal svar 81
Medelvirde for alla svar 2,12
Omsiittning stor 1,87
Omsiéittning liten 2,20
P-virde 0,043-%%
Revisionsbyra 2,15
The Big Four

Revisionsbyra 2,06
annan

P-virde 0,160

Tabell 3: Medelvdrden, antal svar och signifikans for ekonomiska faktorer

4.1.2.1 PrIs

Som framgar av tabell 3 ar medelvirdet for pris 2,12, alltsd pdverkar priset inte ett
revisorsbyte hos Gaseller. Darmed ser Gaseller inte priset for revisorns tjdnster som nédgot
tillrackligt avgorande for att byta revisor enbart pa grund av denna faktor.

Magri och Baldacchino (2004), Beattie och Fearnley (1997) och Fontaine, Letaifa och Herda
(2013) lyfter alla pris som en faktor som paverkar revisorsbyten. Dock menar bdde Beattie
och Fearnley (1997) och Fontaine, Letaifa och Herda (2013) att pris inte star sig som ensam
faktor utan paverkar mer 1 samband med andra faktorer. Pris som enskild faktor &r allts
ingenting som driver Gasellforetag till ett revisorsbyte, men skulle eventuellt vid andra tester
som denna studie inte behandlar kunna visa pd samband med andra faktorer sasom tidigare
studier hdvdar.

Magri och Baldacchino (2004) har kommit fram till att pris anses olika viktigt beroende pa
foretagsstorlek och storlek pa revisionsbyrd. T-testet for revisionsbyrd &r inte statistiskt
signifikant vilket tyder pa att det inte finns ndgon skillnad pd medelvirdena mellan vilken

sk . .
Signifikant vérde

27



Gaseller, foretagsdjungelns bytesdjur
Bennersten & Bystrom

byré foretaget har. T-testet for foretagsstorlek dr daremot statistiskt signifikant, vilket betyder
att en skillnad mellan sméd och stora foretag finns vad géller prisets péverkan till ett
revisorsbyte. Diaremot dr medelviardena for de tvd foretagsstorlekarna fortfarande under 3, och
paverkar dérfor inte enligt denna studiens gransvirde. Det innebér att det inte finns nagon
skillnad mellan foretagsstorlek om det sitts 1 forhdllande till gransvérdet. Ddremot anser smé
Gasellforetag att pris dr en mer avgorande faktor &n vad stora Gaseller tycker. Detta dr i
enighet med vad Magri och Baldacchino (2004) har kommit fram till, att mindre foretag
paverkas mer av ekonomiska faktorer dn vad storre foretag gor. For Gaseller &r inte pris ett
tillrackligt starkt incitament for att byta revisor, men kan enligt tidigare studier inte heller
uteslutas som en icke paverkande faktor eftersom pris enligt referensramen oftast paverkar i
samband med andra faktorer.

4.1.3 OVRIGA FAKTORER

Ovriga faktorer dr de faktorer som inte gar att kategorisera som antingen beteendemiissiga
eller ekonomiska och dr ddrmed antingen en kombination av de tva eller nagot ytterligare som
paverkar.

Hur mycket har dessa faktorer | Patryckning | Radgivningsmdojlighet | Kreditgivare | Revisionskvalitet
paverkat Ert byte av revisor? fran ny

ledning/igare
Antal svar 81 82 82 82
Medelvirde for alla svar 2,14 3,11 1,39 3,15
Omsiéittning stor 2,79 2,60 1,67 2,53
Omsiéittning liten 1,96 3,26 1,33 3,32
P-viirde 0,066 0,176 0.013-%* 0,607
Revisionsbyra 1,93 244 1,30 2,63
The Big Four
Revisionsbyra 2,32 3,32 1,34 3,32
annan
P-virde 0,137 0,929 0,721 0,831

Tabell 4: Medelvdrden, antal svar och signifikans for ovriga faktorer

4.1.3.1 PATRYCKNING FRAN NY LEDNING/AGARE

Som framgar av tabell 4 dr medelvérdet for patryckning frdn ny ledning/dgare 2,14, alltsé
paverkar patryckning fran ny ledning eller dgare inte ett revisorsbyte hos Gaseller. Dirmed
ser Gaseller inte patryckning frdn ny ledning eller d4gare som nagot tillrickligt avgorande for
att byta revisor enbart pd grund av denna faktor.

I sin studie skriver Magri och Baldacchino (2004) att patryckning frn ny ledning eller dgare
kan vara en orsak till ett revisorsbyte. De deskriptiva testerna visar dock inte att det &r ndgot
som paverkar Gaseller till ett byte, och motsitter sig darfor tidigare studier. Skillnad mellan
foretagsstorlek eller byréstorlek finns inte heller, da testerna inte &r statistiskt signifikanta, se
tabell 4. Det ndmns inte heller ndgon skillnad kring detta 1 tidigare studier.

%k . .
Signifikant vérde
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4.1.3.2 RADGIVNINGSMOJLIGHET

Som framgar av tabell 4 dr medelvérdet for radgivningsmojlighet 3,11, alltsd péverkar
revisorns radgivningsmojlighet ett revisorsbyte hos Gaseller. Darmed ser Gaseller revisorns
radgivningsmojlighet som nagot tillrdckligt avgorande for att byta revisor enbart pa grund av
denna faktor.

Beattie och Fearnley (1997) ndmner revisionsbyrans utbud av icke-revisionstjdnster som en
av flera betydande faktorer till att byta revisor. Studien visar att mdjlighet till ytterligare
radgivning, extratjdnster och hjdlp &r ndgot manga foretag forvintar sig att byrderna ska
erbjuda. Alltsa kan radgivningsmdgjligheter vara bade ndgot som fér foretag att byta fran en
revisor, men dven fi/l. Fontaine, Letaifa och Herda (2013) ndmner ocksa ytterligare
raddgivning utdver byrans kdrnverksamhet som en vérdeskapande faktor som kan ligga till
grund for beslut om att byta revisor. I enighet med referensramen byter alltsd Gaseller revisor
pa grund av bristande mojlighet till rddgivning. Tidigare studier sdger inget om skillnader
mellan foretags- eller byréstorlek och det visar inte heller t-testet, se tabell 4. Alltsd finns det
inte ndgon signifikant skillnad mellan dessa.

4.1.3.3 KREDITGIVARE

Som framgér av tabell 4 dr medelvirdet for kreditgivare 1,39, alltsa paverkar kreditgivarna
inte ett revisorsbyte hos Gaseller. Diarmed ser Gaseller inte kreditgivarna som nagot
tillrackligt avgdrande for att byta revisor enbart pa grund av denna faktor.

Magri och Baldacchino (2004) forklarar att kreditgivare kan paverka ett foretag till att byta
revisor. Detta gir emot det som de statistiska testen visar eftersom denna faktor inte &r négot
som paverkar Gaseller. T-testet for foretagsstorlek &r statistiskt signifikant, vilket innebér att
det finns en skillnad 1 hur sma Gaseller varderar kreditgivarens asikter jimfort med hur stora
Gaseller vérderar detsamma. Stora Gaseller tycks vérdera kreditgivares asikter hogre. Dock dr
bada dessa medelvirden under gransvirdet 3 vilket innebér att kreditgivare inte dr nadgot som
paverkar ndgon Gasell, oavsett storlek. T-testet for byrastorlek ar inte signifikant och dérfor
finns det ingen péverkan pa faktorerna som beror pa vilken revisionsbyra foretagen anlitat,
och inte heller referensramen ndmner nagon skillnad mellan vilken revisionsbyrd foretagen
har.

4.1.3.4 REVISIONSKVALITET

Som framgir av tabell 4 &dr medelvirdet for revisionskvalitet 3,15, alltsd paverkar
revisionskvaliteten ett revisorsbyte hos Gaseller. Darmed ser Gaseller revisionskvaliteten som
nagot tillrackligt avgdrande for att byta revisor enbart pa grund av denna faktor.

Revisionskvalitet dr en viktig faktor som bade Magri och Baldacchino (2004) och Beattie och
Fearnley (1997) lyfter i sina studier. Fontaine, Letaifa & Herda (2013) tar dven de upp
revisionskvalitet 1 sin studie som en viktig viardeskapande faktor som dven det kan ligga
bakom ett revisorsbyte. Precis som 1 tidigare studier dr revisionskvalitet en avgdérande faktor
till varfor Gaseller byter revisor. Nagon skillnad mellan varken foretags- eller byrastorlek
finns inte heller enligt t-testerna, dd dessa tester ej dr statistiskt signifikanta. Tidigare studier
sdger inte heller ndgot om att en skillnad finns.
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5. SLUTSATS

[ detta avsnitt presenteras studiens slutsats som besvarar frdgestdllningen. Ddrefter ges idéer
pa fortsatta studier som dykt upp under uppsatsens process.

5.1 SLUTSATS OCH FORSKNINGSBIDRAG

Resultatet av studien visar att det endast &r tre faktorer som paverkar en Gasell till att byta
revisor; kunskap, radgivningsmgjlighet och revisionskvalitet, se tabell 5. Den faktor som
paverkar Gasellerna mest till ett byte ar revisionskvalitet. Kunskap och radgivningsmojlighet
ar nastintill lika viktiga da det inte finns ndgon markant skillnad mellan dessa, utan det ar
endast tiondelar som skiljer faktorerna 4t. Rddgivningsmojlighet och revisionskvalitet dr inom
kategorin Gvriga faktorer vilket alltsa betyder att 50 % av faktorerna inom denna kategori
paverkar ett revisorsbyte. Den tredje paverkande faktorn, kunskap, &r en beteendefaktor och
dirmed &r endast 20 % av kategorins faktorer paverkande. Ekonomiska faktorer har inte
uppvisat ndgon paverkan pd Gaseller enligt denna studie, vilket gar i1 linje med studiens
referensram som menar att pris inte dr nagon enskild paverkande faktor. De tre faktorerna
som visat sig paverka en Gasell, inom kategorierna beteendefaktorer och 6vriga faktorer, &r
aven nagot som tidigare studier forklarar som anledningar till ett revisorsbyte. Daremot dr det
ingen studie som lyfter ndgon av dessa tre faktorer som extra viktig da de istéllet fokuserar pa
faktorn relation. Relation ar ingen faktor som paverkar Gaseller vilket tyder pd en skillnad
mellan tidigare undersdka foretag och Gaseller som undersdkt grupp. Aven resterande
faktorer har tidigare studier nimnt som pédverkande, och detta dr ytterligare ndgonting som
tyder pa en skillnad mellan Gaseller och andra foretag.

Kategori Faktor Paverkar | Signifikant | Signifikant
skillnad - skillnad -
omsittning byréstorlek

Beteendefaktorer Tillganglighet Nej Nej Nej

Relation Nej Nej Nej
Kunskap Ja Nej Nej
Rykte Nej Nej Nej
Rekommendationer Nej Nej Nej
Ekonomiska faktorer | Pris Nej Ja Nej
Ovriga faktorer Pétryckning fran ny | Nej Nej Nej
ledning/dgare
Radgivningsmojlighet | Ja Nej Nej
Kreditgivare Nej Ja Nej
Revisionskvalitet Ja Nej Nej

Tabell 5: Sammanfattning av studiens resultat

Undersokningen av stora och smd Gaseller 1 forhallande till faktorerna resulterar i vissa
skillnader. Det finns en signifikant skillnad mellan sma och stora Gaseller vad géller pris och
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kreditgivare. Sméd Gaseller anser att pris dr en mer avgorande faktor dn vad stora Gaseller
tycker, men ingen av grupperna anser att pris dr en tillrdckligt stark faktor for att byta revisor
dd bada medelvirdena dr under gransvérdet 3. Magri och Baldacchino (2004) kommer dven
de fram till att det finns en skillnad 1 hur stora och smé foretag vérderar pris som faktor och
att det dr de sma foretagen som paverkas mest av priset. Stora Gaseller anser att kreditgivare
ar en viktigare faktor dn vad smé@ Gaseller gor men inte heller hir &r nagot av dessa
medelviarden over grinsvirdet 3. Hér finns det ddremot ingen tidigare studie som styrker
detta, d& detta inte dr ndgonting som framkommit tidigare.

Nér Gasellerna istéllet delas upp 1 stora och smé revisionsbyrder uppvisas ingen signifikant
skillnad mellan dessa grupper 1 forhdllande till faktorerna. Alltsd vérderas faktorerna
likvardigt oavsett om Gasellerna har en revisionsbyra av The Big Four eller en annan mindre
byrd. Detta skiljer sig fran tidigare studier som har fokuserat mycket pa detta och har visat pa
en relativt stor skillnad 1 vad foretagen varderar som viktigt, beroende pa vilken revisionsbyra
de anlitat. Ddrmed &r anlitad revisionsbyra ytterligare ndgot som skiljer Gaseller fran tidigare
undersokta foretag.

5.2 FORSLAG PA VIDARE STUDIER

Under uppstarten av uppsatsen var tanken att undersoka om Gasellforetag byter fran en
mindre till en storre revisionsbyrad vid ett revisorsbyte. Det hdr dr nagot som strukits under
uppsatsens ging da det inte foljer uppsatsens réda trad och uppldgg, men detta omrade ar
fortfarande intressant att undersoka. Genom enkéten som skickades ut tillfraigades Gasellerna
vilken byrd de har idag och &dven vilken byrd de hade tidigare och svaren av
enkdtundersokningen framgar av tabell 6.

Magri och Baldacchino (2004) forklarar att tillvixtforetag ofta byter till en stérre byra, The
Big Four. De menar att Gaseller efterfragar The Big Four for att de tror att de byrderna kan
tillhandahélla stérre kompetens och mer specialiserad kunskap utifran deras tillviaxtbehov. De
sdger ocksa att foretag byter till The Big Four eftersom de ridknar med att de ska vara mer
tillgdngliga. Detta stimmer inte 6verens med de inkomna enkétsvaren som snarare visar att
Gaseller byter fran en mindre byra till annan en mindre byra. Det kan kopplas till vad Beattie
och Fearnley (1997) behandlar i sin studie diar de beskriver att sma foretag foredrar mindre
byréer, for att de kan bemota foretagens behov pa ett battre och mer forstdende sétt d4n vad en
stor byrd kan gora. Magri och Baldacchino (2004) ndmner dven de att smé foretag foredrar
mindre revisionsbyrder dd manga anser sig bli behandlade som frdmlingar av revisorer 1 The
Big Four vilket bidrar till en simre relation. Enkédtsvaren 1 férhallande till de ndimnda tidigare
studierna gor att det vore intressant att undersoka detta &mne nérmare.

En annan infallsvinkel p4 dmnet som dykt upp under arbetets gang ar att det hade varit
intressant att jimfora Gaseller med andra aktiebolag och jimféra om samma faktorer ligger
bakom ett revisorsbyte for bade Gaseller och andra aktiebolag. Det hade dven varit intressant
att undersoka om Gaseller byter revisor oftare 4n andra aktiebolag dd studien av Magri och
Baldacchino (2004) menar att tillvixtforetag byter oftare pad grund av deras fordnderliga
kontext som kommer av den snabba tillvixten. Det skulle 4ven gi att utveckla denna studie
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ytterligare genom en kvalitativ studie eller genom en djupare kvantitativ studie som behandlar
sambandsanalys for att se om och hur faktorerna hinger ihop eftersom detta gar mer in pd
djupet hos Gasellerna och deras revisorsval.
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BILAGA 1

Revisorsbyten i Gasellforetag
*Obligatorisk

1. Vilket foretag representerar Du? *

2. Vilken position pa foretaget har Du? *
Om Du besitter flera positioner kan Du viélja flera alternativ.

[1VD
[ ] Ekonomichef

[ ] Agare

[ ] Ovrigt:

3. Vilken revisionsbyra har Ni idag? *
() Deloitte, EY, KPMG eller PwC

() BDO eller Grant Thornton

() Annan revisionsbyra

4. Har Ni bytt revisor under de senaste 6 aren (ar 2010 - 2015)? *
Om Ni ej har bytt kan Ni hoppa till fraga 10.

()Ja
() Nej

5. Hur ménga gianger har Ni bytt revisor de senaste 6 dren (ar 2010 - 2015)?
() 1 gang

() 2 ganger

() 3 génger

() 4 ganger

()>5 ginger

6. Vilket eller vilka ar bytte Ni revisor?

Har Ni bytt revisor flera ganger kan Ni vélja flera svarsalternativ.

7. Vilken revisionsbyra hade Ni tidigare?
Om Ni gjort fler &n ett byte, vilj den byra Ni hade innan senaste bytet.
() Deloitte, EY, KPMG eller PWC

() BDO eller Grant Thornton
( ) Annan revisionsbyra
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8. Vem har beslutat om att byta revisor?
() Foretaget - VD/ledning/ekonomi/Gvrig
() Revisorn

() Bada

9. Hur mycket har dessa faktorer paverkat Ert byte av revisor?

1 - Inte

paverkat 2

alls
Relation ()
Tillgdnglighet ()
Kreditgivare ()
Revisionskvalitet ()
Rykte ()
Rédgivningsmojlighet ()
Pris ()
Péatryckningar fran ny 0
ledning/dgare
Kunskap ()
Rekommendationer ()

Finns det nagon annan faktor som paverkat Ert byte av revisor?

10. Vilka faktorer gor att Ni 4r n6jda med Er nuvarande revisor?

Svara endast pa fragan om Ni inte bytt revisor.

I - Inte

paverkat 2

alls
Pris ()
Tillgénglighet ()
Relation ()
Kunskap ()
Rykte ()
Rédgivningsmojlighet ()
Kreditgivare ()
Revisionskvalitet ()

0)
)
()
0)
0)
)
0)

)

0)
0

()
0)
0)
)
()
0)
()
0)
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0)
)
)
0)
0)
)
0)

()

0)
0

)
0)
0)
)
)
)
)
0)

0)
)
)
0)
0)
)
0)

)

0)
0)

)
0)
0)
)
)
0)
)
0)

5 - Paverkat
mycket

0)
)
)
0)
0)
)
0)

()

0)
0

5 - Paverkat
mycket

)
0)
0)
)
)
)
)
0)

Finns det nagon annan faktor som gor att Ni ir nojda med Er nuvarande revisor?
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BILAGA 2

Inledningsbrev 1:

Hej,

Vi ér tva studenter frin Handelshogskolan 1 Goteborg som just nu skriver var
kandidatuppsats. Vi dr intresserade av Gasellforetag eftersom tillvaxttakten ar sa stark och vi
vill nu se om det paverkar faktorerna som ligger bakom ett revisorsbyte. Vi har darfor valt att
skriva om hur ofta och varfér Gasellforetag byter revisor.

Vi har valt ut Er eftersom ni fick Gasellutmarkelsen ar 2014. Grattis!

Vi skulle verkligen uppskatta om Du vill fylla i1 var enkédtunders6kning som behandlar &mnet,
och enkiten berédknas ta ca 2-3 minuter att fylla i.

Enkétsvaren behandlas konfidentiellt och det dr enbart vi uppsatsskrivare som har tillgéng till
Era svar. Anledningen till att vi behover era foretagsnamn ar for att kunna se vilka som svarat
och vilka vi ska skicka en paminnelse till.

Vinligen vidarebefordra enkiten till ansvarig person om den kommit fel.
Tack pé forhand!
Med viénliga hélsningar,

Linnea Bennersten
gusbenneli@student.gu.se
Kristina Bystrom
gusbystkr@student.gu.se

Inledningsbrev 2:

He;,

Tidigare 1 veckan skickade vi en enkat till Dig gillande revisorsbyten i Gasellforetag. Vi ar
tva studenter fran Handelshogskolan 1 Goteborg som just nu skriver vér kandidatuppsats.

Vi skulle verkligen uppskatta om Du vill fylla i1 var enkédtunders6kning som behandlar &mnet,
och enkiten berédknas ta ca 2-3 minuter att fylla i.

Enkétsvaren behandlas konfidentiellt och det dr enbart vi uppsatsskrivare som har tillgéng till
Era svar.

Vinligen vidarebefordra enkiten till ansvarig person om den kommit fel.
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Har Du redan svarat pd denna enkét ber vi om ursdkt for denna paminnelse och tackar for Ditt
svar.

Tack pé forhand!

Med viénliga hélsningar,

Linnea Bennersten
gusbenneli@student.gu.se
Kristina Bystrom
gusbystkr@student.gu.se

Inledningsbrev 3:

Hej,

I slutet av forra veckan skickade vi en paminnelse till dig om enkéten géllande revisorsbyten 1
Gasellforetag. For att kunna anvinda oss av enkdtsvaren i var kandidatuppsats behéver vi 13
svar till, och ddrfor hor vi nu av oss till Dig igen.

Vi skulle verkligen uppskatta om Du vill fylla 1 var enkédtunders6kning som tar ca 2-3 minuter
att fylla 1.

Enkétsvaren behandlas konfidentiellt och det dr enbart vi uppsatsskrivare som har tillgéng till
Era svar.

Vinligen vidarebefordra enkiten till ansvarig person om den kommit fel.

Har Du redan svarat pd denna enkét ber vi om ursdkt for denna paminnelse och tackar for Ditt
svar.

Tack pé forhand!
Med viénliga hélsningar,

Linnea Bennersten
gusbenneli@student.gu.se
Kristina Bystrom
gusbystkr@student.gu.se
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BILAGA 3

Faktor Svarsomging Medelvirde P-varde

Tillgéinglighet Forsta 2,9 0,256
Senare 3,0

Relation Forsta 2,6 0,774
Senare 2,9

Kunskap Forsta 2,9 0,004
Senare 3,4

Rykte Forsta 2,3 0,358
Senare 2,8

Rekommendationer Forsta 2,8 0,083
Senare 2,8

Pris Forsta 2,2 0,383
Senare 2,1

Patryckning fran ny Forsta 2,3 0,061

ledning/éigare Senare 1,9

Radgivningsméjlighet Forsta 2,8 0,115
Senare 3.4

Kreditgivare Forsta 1,3 0,035 -
Senare 1,5

Revisionskvalitet Forsta 2,8 0,210
Senare 3,5

Tabellen visar medelvirde och signifikansniva for de olika svarsomgangarna, uppdelat i
faktorer

** Signifikant virde
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BILAGA 4

Gaseller som bytt revisor | Gaseller som ej bytt | Andel som bytt
revisor
F6rsta svarsomgangen 46 101 31 %
Senare svarsomgang 38 47 45 %

Tabellen visar antal och andel undersokta Gaseller som bytt revisor eller ej, uppdelat i

svarsomgdngar
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BILAGA 5

DIAGRAMFORTECKNING

Diagram 1: Visar hur stor del av de undersokta Gasellerna som bytt revisor (s 24)

Diagram 2: Medelvirde for de undersokta faktorerna (s 24)

FIGURFORTECKNING

Figur 1: Visualisering av studiens avsmalning (s 8)
Figur 2: Visualisering av studiens valda kategorier (s 14)
Figur 3: Visualisering 6ver studiens utformning (s 15)

Figur 4: Visualisering av kapitel fyras upplagg (s 20)

TABELLFORTECKNING

Tabell 1: Tabell 6ver vilken enkétfrdga som hdamtats fran vilken tidigare studie (s 16)
Tabell 2: Medelvirden, antal svar och signifikans for beteendefaktorer (s 25)

Tabell 3: Medelvirden, antal svar och signifikans for ekonomiska faktorer (s 27)
Tabell 4: Medelvirden, antal svar och signifikans for ovriga faktorer (s 28)

Tabell 5: Sammanfattning av studiens resultat (s 30)
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