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Forord

Denna rapport har tillkommit som en del av ett bredare forskningsprogram om den pagaende
differentieringen av arbetsmarknad och arbetsvillkor. | detta nya arbetsliv samspelar
arbetsmarknadsforhallanden, arbetsorganisation och arbetsmiljoaspekter pa ett nytt sétt. En
utgangspunkt i programmet &r att dessa forandringar gor det mer och mer nédvandigt att i
forskningen overskrida sektoriseringen i arbetsmilj6 och arbetsmarknad. Inom projektet har vi
genomfort ett antal studier av villkoren for de individer som tilldelats rollen att svara for
verksamheters flexibilitet genom att §jdlva varatidsbegransat anstéllda, haflexibla
arbetstidsférhallanden och flytta mellan olika arbetsplatser och arbetsgivare (Aronsson &
Gustafsson, 1999, Aronsson, Dallner & Gustafsson, 2000, Aronsson, Gustafsson & Dallner,
2000, Bellaagh & 1saksson 1999, Isaksson & Bellaagh, 1999a och 1999D).

Studien hade inte kunnat genomféras utan all hjép och engagemang vi mottog fran
Arbetsformedlingen for korttidsanstalIningar i Stockholm. Ett stort tack, sarskilt till Ingela
Soderman.

Vi vill ocksatacka alla deltagare som bemddat sig att svara pa vara nargangna fragor och som
hort av sig till ossi olika fragor. Ett tack till Radet for arbetslivsforskning (numera FAS), som
gett ekonomiskt bidrag till studierna (dnr 95-0472, dnr 96- 0270 och dnr 97-1535).

Stockholm i april 2001

Gunnar Aronsson

Professor

Programmet: Halsa och utveckling i det nya arbetdlivet
Arbetslivsinstitutet
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Inledning

Under 1990-talet skedde en rad stora forandringar pa den svenska arbetsmark-
naden. Decenniet inleddes med en djup |agkonjunktur som ledde till en 6kning av
arbetsl Gsheten och en unkande sysselséttningsgrad i befolkningen. Det skedde
en pataglig 6kning av tidsbegransade anstélIningar sa kallade ” Just-in-time
anstaliningar” som ett medel f6r snabb anpassning av arbetsstyrkan (Aronsson &
Sjogren, 1994). Uttrycket syftar pa att en princip som styr produktionen i manga
foretag och innebér att varor skalevereras”just in time” utan lagerhdlning med
maximal flexibilitet dverfortstill en anstdliningspolicy. Okad global konkurrens
och marknadsstyrning brukar anféras som anledning till att foretag och
organisationer behover utveckla sin omstallningsforméaga saval kvalitativt som
kvantitativt. Utbver tidsbegransade anstallningar kommer &ven andra metoder till
anvandning sasom inhyrning av personal och flexibilitet och variation i arbets-
tider. Trenden &r internationell (Reilly, 1998; Felstead & Jewson, 1999).

Omstal Iningsformaga kan ocksa skapas genom att fast anstallda och heltids-
arbetande varierar sin arbetstid 6ver aret i relation till orderingang och tjanste-
efterfrégan. Den ur foretagets synpunkt mest flexibla anstéllningsformen &ar korta
anstallningar, dér sdval arbetstidens omfattning som forlaggning varieras enligt
foretagets behov. Arbetskraftsuthyrning & eni Sverige relativt ny och snabbt
vaxande form for att hantera foretagens flexibilitetskrav. Ur det inhyrande
foretagets synpunkt & det en form av numerdr flexibilitet, d v s att extrapersonal
sétts in men inte anstélls utan hyrs. Det som utmérker dennaform av arbete
Sverige ar att den som hyrs ut for tidsavgransade uppdrag hos kunder oftast har en
tillsvidareanstéallning i ett uthyrningsforetag. Personalen i de stora uthyrnings-
foretagen har numera kollektivavtal som beréttigar till en viss garantilon aven om
de inte far ndgot uppdrag. | flertalet andralander har uthyrda betydligt 1&gre
anstallningstrygghet.

Som en kontrast till det typiska arbetet, d v s heltids tillsvidareanstélining, har
dennaflora av jobb pa deltid och/eller med begransad anstéllningstid kommit att
benamnas atypiska. Ur ett forskningsperspektiv ar det viktigt bade att definiera
och klargora likheter och skillnader mellan olika anstallningskontrakt och att
undersoka om dessa skillnader har nagon betydelse for de anstélldas syn pa
arbetsvillkoren och fér deras hédlsa. | foreliggande studie &r anstallningskontrakt
och arbetstid huvudparametrar — de tva jamforda grupperna har olika anstalInings-
kontrakt men ar bada arbetsplatsrorliga.

Dimensioner och klassificering av atypiskt arbete

En svarighet vid alla beskrivningar och jamférelser av anstalIningskontrakt &r att
terminologi och definitioner varierar mellan olika undersokningar och mellan
olika lander beroende pa de lagar, regler och traditioner som préglar arbetslivet i



respektive land. Figur 1 &r ett forsok att klargora och illustrera nagra huvuddimen-
sioner i atypiska arbeten. Tre dimensioner foreslas (1) anstéllningskontrakt som
kan varatillsvidareanstélining eller olika varianter av tidsbegransade anstall-
ningar, (2) arbetstid som kan varamer an heltid eller heltid (i de flestalander 35-
40 timmar), deltid (i de flestalander <35 timmar) eller varierande vecka for
vecka, (3) arbetsplatsrorlighet som kan vara antingen stationar anstéllning paen
arbetsplats eller rorlighet, som innebar att man inte har en permanent arbetsplats
utan relativt ofta byter.
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Figur 1. Tredimensionell modell for att klargora skillnader mellan atypiska
anstédlningar.

Gruppjamforel ser av anstéllda baserade pa bara nagon av de tre dimensionerna
kan dolja skillnader i arbetsvillkor och halsa. En studie dér tidsbegransat och fast
anstdllda jamfordes kan illustrera detta. Studien genomférdesi 15 lander i

V &steuropa och visade att tidsbegransat anstélldai manga avseenden hade samre
arbetsvillkor an fast anstélida (Benavides et al., 2000). Det gallde exempelvis
arbetsstallningar och repetitivt arbete. Vidare hade tidsbegransat anstéllda mindre
mojlighet att 1&ra sig nya saker och fa vidareutbildning i arbetet och hade generellt
mindre beslutsutrymme vad géllde arbetstider och organiseringen av arbetet.
Personer med tidsbegrénsade anstélIningar rapporterade dven i storre utstréckning
muskel- och skelettbesvar an tillsvidareanstéllda. Déremot tycktes de i mindre
utstréackning rapportera stress och psykiska hél soproblem. Som forklaring till det



nagot ovantade resultatet anfordes att de tidsbegransat anstélldainte var lika
utsatta for effekterna av hogt arbetstempo genom att de oftare arbetade deltid.

| gruppen med atypiska anstéllningar finns, forutom de redan tidigare vanliga
formerna av korttidsanstalIningar som vikarier, sésongsarbetare och behovsan-
stallda, numera ocksa nya grupper som projektanstéllda, konsulter och hdgut-
bildade som ibland kallas " elite temporaries’ (McLean Parks, Kidder &
Gallagher, 1998). Det gor att personer i atypiska anstéllningar kraftigt varierar i
kvalifikationer, liksom i upplevda krav och mgjligheter till inflytande. Nagra
svenska studier under senare tid har bekréaftat att det finns stora skillnader inom
gruppen med atypiska anstallningar. Det géller t ex arbetsmarknadsférankring,
men ocksa vilka krav som stélls och vilka utvecklingsmdjligheter som ges
(Aronsson, 1999; Aronsson et al, 2000; Wikman et al, 1998; Furdker & Berglund,
2001). Det finns ocksa en efterfragan bland arbetssokande pa andra anstalInings-
former och tjanster med mindre &n heltid vilket innebér att man inte kan forvanta
Sig att atypiska anstéllningar alltid ska upplevas som negativa.

Resultaten fran olika undersokningar av arbetsvillkor och attityder till arbetet
bland tidsbegrénsat anstallda har hittills varit mycket blandade nér det galler
instéllningen till arbetet. Orsakernatill detta kan naturligtvis varaflera. Det kan
handla om metodfragor men ocksa om reella skillnader i andra arbetsaspekter.
Exempel kan ges fran studier som pekar pa att sdval teknikkonsulter (Pearce,
1993) som vikarierande sukvardspersonal (Sverke et a, 2000) finner sitt arbetei
huvudsak tillfredsstallande, utvecklande och omvéaxlande. Andra studier (av bl a
uthyrd kontorspersonal framforallt i USA men &ven i Sverige) har visat pa
problem med ekonomisk otrygghet och brist pa kontinuitet i relationer (Aronsson
et al, 2000; Bellaagh & Isaksson, 1999; Feldman et al, 1994; Rogers, 1995).
McLean et al (1998) har dock betonat att tidsbegrénsat anstéllda som arbetat |ange
vid samma arbetsplats generel It tycks ha mer positiva forvantningar och attityder.
Detta kan exempelvis forklara nagra resultat som rapporterat att tidsbegransat
anstallda konsulter och vikarier inte skiljer sig fran tillsvidareanstélldai sin syn pa
arbetet.

Olikartade motiv for, och reaktioner pa, atypiska arbeten

Upplevelsen och varderingar av anstallningskontrakt och arbetstider kan férvantas
variera, som en foljd av en rad samspelande faktorer bl aindividens preferenser,
sociala situation, och grad av forankring i yrke och arbetsliv. Traditionella
forklaringsmodeller till stress och ohédlsai arbetslivet har férmodligen brister i
detta sammanhang eftersom de vanligen begrénsastill faktorer i den psykosociala
arbetsmiljon och utesluter anstallningskontraktet.

Individuella skillnader eller demografiska forhallanden —t ex kon, antal barn,
ader och uthildningsbakgrund — kan vara en anledning till att manniskor efter-
fragar tidsbegransade respektive fasta anstéllningar. Studenter som soker arbete
under ferier har exempelvis ett mindre behov av en langsiktigt saker anstallning
an en person soker arbete efter att ha blivit uppsagd eller vill haflexibel arbetstid.



Inte ovantat rapporterar personer som frivilligt valt en tidsbegrénsad anstéllning
hogre trivsel @n de som motvilligt kommit in i en sadan anstallningsform (Lee &
Johnson, 1991; Feldman et al. 1994; Krausz et a. 1995). | en undersokning dras
t.0.m. slutsatsen (Pearce, 1997) att det inte finns nagot samband alls mellan
faktisk (objektiv) otrygghet och upplevd otrygghet utan att upplevelsen helt styrs
av graden av frivilligt val. Dettaresultat har dock inte fatt stod i andra studier och
behdver undersokas i grupper med varierande vilkor.

Arbetstidens omfattning kan ha sérskild relevansi atypiska anstallningar
eftersom vissa former t ex uthyrning kan innebéra stora tidsvariationer vecka for
vecka och dven stora kontraster mellan 6nskad och faktisk arbetstid (Rogers,
1995). For kort eller for lang arbetstid skulle kunna vara en viktig men hittills
relativt outforskad del i forklaringen till variationen i attityder och ohalso-
symptom bland tidsbegransat anstéllda. Feldman och medarbetare (Feldman &
Turnley, 1995; Feldman et al, 1995) menar att undersysselsattning ar sarskilt
vanlig bland deltidsarbetande och tillfalligt anstalida och &r en viktig orsak till att
sa manga betraktar anstalIningsformen som ofrivillig. Krausz och medarbetare
(2000) finner att kontroll Gver arbetstider, tillsammans med majligheten att
bestamma arbetstidens omfattning och forlaggning var viktiga badei relation till
arbetstrivsel, engagemang och utbrandhet.

Teoretiskt kan konsekvenserna av undersyssel séttning hérledastill sasmmakalla
som arbetsl6shet nér det galler negativa hél soeffekter. Feldman och medarbetare
diskuterar forklaringar i termer av relativ deprivation och hanvisar till Marie
Jahodas klassiska teori om arbetets manifesta och latenta funktioner (Jahoda,
1981) som innebér att forlusten av vissa materiella och psykologiskainslag i
arbetet leder till psykisk ohélsa.

Syfte och fragestallningar

Syftet med denna studie &r att jamfora tva atypiska arbeten med olika
anstalningstrygghet men som &r likartade i ett annat avseende némligen
arbetsplatsrorlighet. Grupperna som jamfoérs ar uthyrd personal som har en
tillsvidareanstalning hos ett uthyrningsforetag och personer som soker korttids-
anstallning via Arbetsférmedlingen. De foérstnamnda har 16n beréknad efter
timmar de hyrs ut och viss garantilén om det uppstar luckor mellan placeringarna.
De korttidsanstallda har vanligen timl6n och nér de blir arbetsl6sa ar de berétti-
gade till erséttning fran A-kassa, Kontant arbetsmarknadsunderstod (KAS) eller
socialbidrag. Vid sjukdom utbetal as erséttning som baseras painkomsten under de
senaste manaderna. De uthyrda har alltsa en ndgot hogre grad av ekonomisk
trygghet genom sitt anstéllningskontrakt.

De tva gruppernajamforsi tre avseenden. For det forsta med avseende pa
individegenskaper, dar fragestallningen ror hur rekryteringen ser ut och vilka som
soker sig till respektive anstéllningskontrakt. Det kan antas att det delvis &
personer med olika bakgrund, som soker anstallning vid uthyrningsforetag och
som soker korttidsanstéllningar via arbetsformedlingen. Jamforel ser gors har



ifrdga om alder, kon, utbildning, antal barn samt hur 1ang tid man arbetat med
respektive anstallningskontrak.

Den andra huvudfragestallningen handlar om huruvida anstalIningskontraktet
har nagon betydelse for arbetsidentifikation, upplevelse av otrygghet och for
kansan av att fastod i arbetet. Individuella och demografiska faktorer hdlls da
konstanta for att skillnader, som kan hanforas till anstéllningskontrakt skall kunna
identifieras. | dessa analyser undersoks aven effekter av tvatyper av personliga
preferenser; dels om den anstéllde & n6jd med nuvarande anstallningskontrakt
eller hellre vill ha stationér/tillsvidareanstélIning, dels om hon/han &r under- eller
Oversysselsatt (har definierad som differensen mellan 6nskad och faktisk arbetstid
per vecka). Preferens antas paverka bade upplevd otrygghet, arbetsidentifikation
och socialt stdd och ledatill variationer i hélsa.

Slutligen gors ett forsok att finna forklarande faktorer till eventuella skillnader i
stress och ohalsa. En fragestélining har handlar om objektiva forhallandens
(anstéllningskontraktets) betydel se kontra upplevelsen av vissa arbetsvillkor. |
linje med Baron och Kennys metod (1986) undersoks aven mojligheten att
anstallningskontrakt och individuella preferenser har direkta eller indirekta
effekter. Tidigare studier har beskrivit betydande konsskillnader och en tydlig
konsegregering i arbetsvillkoren (Aronsson, 1999), varfor aven kon studeras.

Metod

Urval och bortfall

Grupp 1 - Tillsvidareanstalld uthyrd personal. Ett Slumpméssigt urval bestédende
av 481 personer drogs fran personalregistret vid ett av Sveriges storsta uthyr-
ningsforetag. Urvalet drogs fran tva yrkesgrupper, kontorspersonal och ekonomer.
Svarsandelen var 53% (n=257, 159 kontorister samt 98 ekonomer). Bortfallsana-
lys &r svar att gora eftersom det saknades uppgifter om dem som inte svarat.
Medeldldern bland de svarande var 38 & och detta kan jamforas med andra
studier som visar pa en medeldder pa 32-33 ar bland uthyrningspersonal (SOU,
1997:58). Handel stj anstemannaf érbundet fann i sin studie att 43% var i ddrarna
mellan 20 och 30, 27% mellan 31 och 40 ar, 18% mellan 41 och 50 & (HTF,
1996). Dessa siffror visar att medelaldern bland de svarande uthyrdai fore-
liggande studie sannolikt var nagot hogre &én for branschen som hel het.
MedelanstélIningstiden bland dem som har besvarat enk&ten var 18 manader,
vilket dverensstammer val med SOU rapporten (SOU, 1997:58, s 42), men &r
nagot hdgre &n vad SPUR (Svenska Personal, Uthyrnings- och Rekryteringsfor-
bundet) anger, namligen att 50% arbetar htgst 9 manader inom branschen.
Ytterligare 33% arbetar 1-2 ar, och 17% stannar langre én 3 & som uthyrd. HTF
(1996) visar siffror pa att det & hela 71% som &r anstélldai 2 ar eller mindre
inom branschen, 11% mellan 2 och 5 & och 16% har en anstéllning som varar
langre an 5 &r. Den héar undersokta gruppen hade sal edes ndgot 1angre anstall-



ningstid &n genomsnittet i uthyrningsbranschen. Detta kan fa vissa konsekvenser
nér det galler tolkningen och jamforelsen med de korttidsanstallda.

Grupp 2 — Korttidsanstéllda- Sammanlagt skickades enkater ut till 1 377
personer som sokt arbete via en arbetsformedling, med specialisering pa
formedling av korta tidsbegrénsade anstéliningar. Generellt géllde att man inte
formedlade arbeten som varade léngre én 14 dagar vid denna férmedling men
vissa arbeten kunde énda forlangas utan formedlingens inblandning. De sokande
skall ha yrkesutbildning och kunna placeras direkt pa en arbetsplats utan intro-
duktion. Totalt besvarades enkéten av 778 personer (56%). Genomsnittlig tid som
man arbetat som tidsbegransat anstalld var 23 manader men det fanns en stor
spridning inom gruppen. 50 % hade sammanlagt haft dennatyp av anstéllningi 7
manader eller mindre och 25% hade mer &n 2 &r i tidsbegransade anstalIningar (sd
42 manader). Forutom att vara arbetssbkande ar den enda kéanda gemensamma
egenskapen hos undersdkningsgruppen att de sokt arbete via denna férmedling.
Egenskapen att under en viss tidsperiod ha sokt arbete pa detta sétt & knappast
nagot skal att betrakta undersokningsgruppen som nagon meningsfull social
kategori representerande en bestamd avgrénsad socialt baserad population. Det
blir ddrmed mindre intressant att analysera bortfallet, som grund for att bedéma
generaliseringsmajligheter. | den grupp som inte besvarade enkéten saknas
uppgifter om allt utom namn. En beddmning av namnen gav som resultat att det
var ungefar lika stor andel utlandska namn i gruppen som svarade som i bortfalls-
gruppen. Det &r vart att konstatera att bortfallet i bada understkningsgrupperna
utgor en ungefar lika stor andel av urvalet.

Procedur

Grupp 1 — Uthyrd personal. Frégeformular skickadestill de anstélldas hem-
adresser tillsammans med ett frankerat svarskuvert adresserat direkt till forskar-
gruppen. Undersokningen genomférdes i november-december 1996, vilket var
fore de kollektivavtal som sl6ts mellan fack och féretag och som innebar en
generell garantilon pa 75% av den berdknade timlonen. De anstélldai denna
studie hade betydligt mer varierade kontrakt. En majoritet hade tillsvidareanstall-
ning men ca 20% hade provanstallning, de flesta hade garantilon pa 50%, en
mindre andel hade manadsl6n och ytterligare en grupp hade timl6n utan garanti-
[6n.

Grupp 2 — Korttidsanstallda. Forskargruppen erhdll listor pa de personer, som
sokt arbete via en arbetsférmedling for korttidsjobb i Stockholm under férsta
halvéaret 1998. Dessa fick frageformular med svarskuvert hemsianda med post
under varen 1998. De som skickat in ett besvarat formul&r fick en trisslott som
tack. En paminnelse skickades ut.

Skillnader i arbetsuppgifter

Uthyrningsgruppen blir, genom att personalen dar & anstéllda av en uthyrnings-
firma med inriktning pa kontorsarbete, mera homogen &n gruppen korttidsanstall-
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da, som bestér av arbetande inom flera olika verksamhets- och yrkesomraden.
For att kontrollera om olikheternai arbetsuppgifter kunde forklara skillnadernai
ohalsa jamfordes en mindre grupp bland de korttidsanstéllda som ocksa arbetade
med kontorsarbete med de uthyrda. Det visade sig att skillnaderna mellan uthyrda
och korttidsanstallda med kontorsarbete f6ljde sasmma moénster som i jamforelsen
mellan uthyrda och gruppen korttidsanstéllda som helhet. Mot denna bakgrund
bibeholls den ursprungligaindelningen. Tabell 1 ger en sammanfattning av for
studien viktiga likheter och skillnader mellan grupperna.

Tabell 1. Oversikt av skillnader mellan grupperna uthyrda och korttidsanstallda.

Anstéllningskontrakt Uthyrd Korttidsanstélld

Faktisk arbetstid foreg. vecka 33 tim. 23tim. F=54,7%**
Onskad veckoarbetstid 36 tim. 33tim F=44,3***
Arbetsplatsrorlig ja ja

Lon mellan arbeten 56 % garantilon (50%), nej

Ovrigavarierande,
17% har ingen garanti

Rétt att fa a-kassa nej ja
Arbetsuppgifter homogena heterogena
Variabler

Individfaktorer som kontrolleradesi regressionsanaysernavar dder, kon (1 =
kvinna, 2 = man), utbildningsniva (0 = g akademisk uthildning, 1 = har akade-
misk utbildning) samt antal barn (varierade mellan O och 8 barn).

Anstallningskontrakt. Tva grupper jamfordes, dels personal med fast anstélining
vid ett uthyrningsforetag, dels personer som fétt en tidsbegransad anstéllning via
en arbetsformedling i Stockholm specialiserad pa” korttidsanstalIningar”. De
kodades som O respektive 1 i analyserna.

N&jd med anstallningskontrakt, d v s om man hellre skulle vilja ha en stationéar
respektive tillsvidareanstallning eller om man féredrog den nuvarande formen.
Detta kodades som 1 = vill ha stationar/tillsvidareanstallning och 2 = n6jd med
nuvarande arbetssituation.

Under-6versysselsatt. Den Onskade arbetstiden foregaende vecka subtraherades
fran den faktiska veckoarbetstiden till ett differensmatt som kom att varierafran
-40 till +60. Ett minusvéarde indikerade att personen arbetat mindre an han eller
hon 6nskade d v s var undersysselsatt och ett positivt varde var en indikator pa att
han/hon arbetade mer &n 6nskat d v s var dversysselsatt. Medelvardet i hela
gruppen var -8,3 (sd=15,8, n= 1010). Eftersom variationen i differensmattet var
mycket stor fanns en risk att extremvarden kunde ledatill felaktigheter i analy-
serna. Detta kontrollerades genom att prova om en omkodning av variabeln i fyra
kategorier forandrade resultaten. Da detta inte hade nagon effekt anvandes



differensméttet som en kontinuerlig variabel med 0 som mittpunkt, vilket varde
tilldelades de 41% av de svarande som hade angett att deras faktiska och 6nskade
arbetstid var densamma.

Arbetsvillkor och arbetsidentifikation

Socialt stod mattes med fem fragor som avser att fanga upp olika aspekter av
socialt stod: varderande (2 fragor), instrumentellt (1 fréga) och kanslomassigt (2
fragor) stod. Fragorna besvaras pa en femgradig skala och & hamtade fran Hov-
mark och Thomsson (1995). Ex. " Jag far konstruktiva synpunkter pa det arbete
jag utfor” (varderande stod) " Jag brukar fa hjélp nér jag ar pa arbetet, dajag stoter
paproblem” (instrumentellt stod) " Jag & nojd med sammanhalIningen mellan mig
och de 6vriga pa arbetsplatsen” (kanslomassigt stod). Ett index baserat pa medel-
vardet fran dessa fragor beraknades. Reliabilitet berdknades med Cronbachs alpha
och var .65.

Upplevd otrygghet i anstallningen méttes med ett index baserat pa ett medel -
varde av tva frégor som besvarats pa en femgradig skala (1- stammer inte alls, 5-
stammer precis) Ex. ” Jag skulle 6nska en hogre grad av anstallningstrygghet” och
” Jag kénner mig orolig for att bli arbetslosi framtiden”. Fragorna hamtades fran
en skala som anvants och analyserats av Hellgren m fl (1999). Reliabilitet
beraknades som korrelationen mellan de tva fragorna och var .61.

Arbetsidentifikation méttes med Kanungos (1982) Work Involvement Scale
som bestar av medelvérdet av sex fragor som besvaras pa en sexgradig skala. (1-
stammer inte alls 6-stdmmer precis) och avser att undersdka graden av identifika-
tion med arbete i allmanhet och inte med ett specifikt arbete. Ex. "Det & vadigt
viktigt for mig att ha ett arbete”, ” Om jag vann en massa pengar skulle jag anda
fortsdtta arbeta ndgonstans.” Reliabilitet berdknades med Cronbachs alpha och var
3.

Hal soindikatorer

Somatiska besvar bestod av ett index baserat pa ett medelvarde av fyra frégor
rérande magbesvar; led och muskelvark, rygg och nackvéark samt huvudvérk.
Fragorna hamtades fran SCBs arbetsmiljoundersokning och besvarades pa en
tregradig skala (1 = séllan eller inte alls och 3 = ofta, minst ett par dagar per
vecka). Reliabilitet ber&knades med Cronbachs alpha och var .65.

Psykiska besvar méttes med den s k GHQ-12 skalan (General Health Question-
naire-12) som bestar av ett medelvarde av svaren pa 12 fragor avsedda att ge en
indikator pa psykiska besvér (t ex "Har du under senaste tiden... kant dig rétt sa
lycklig med tanke pa omstandligheterna’), som besvaras paen fyrgradig skala (0
= stdmmer inte alls och 3= stammer helt). Svaren kodas om sa att ett hogt
medelvarde kommer att motsvara fler symptom och en sdmre psykisk hélsa.
Skalan utvecklades av Goldberg (1979; Goldberg & Williams, 1988). Reliabilitet
berdknades med Cronbachs alpha och var .86.

Korrelationer mellan de centrala variablernai studien framgar av tabell 2. Av
korrelationsmatrisen framgar att anstéllningskontrakt och upplevd otrygghet i
anstalningen tycks vara de variabler som har samband med flest andra variabler.
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Individfaktorerna som anvandes som kontrollfaktorer redovisas inte i denna och
foljande tabeller. Alder har i denna grupp ett negativt samband med béda hil so-
utfallen. De yngre har nagot forvanande hogre symptomnivaer. Upplevelse av
otrygghet var dock inte relaterad till alder.

Tabell 2. Korrelationer' mellan variabler samt medelvérde, standardavvikelse och
reliabilitet.

Variabel 1 2 3 4 5 6 7 8

1. Anstallningskontrakt -

2. Kon A2 -

3. N6jd med kontraktet 01 -03 -

4. Under-6versyssel satt -, 22+ - 10* J2%* -

5. Arbetsidentifikation =15+ - 13** -12** -03 -

6. Upplevt socialt stod -,24+« -,08* 05 21%* 15 -

7. Upplevd otrygghet 10 -,04 - 41%* - 19%*  14** - 18** -

8. Somatiska besvar A7+ 00 -03 -16%* -12** -29** 19** 1,00
9. Psykiska besvar 22+ 03 -13** -21** -05 -40** ,33** b5l**

** Korrelationen & signifikant pa 0,01 niva.
* Korrelationen & signifikant p& 0,05 niva

Analysmetoder

Analyser gjordesi tre steg. Grupperna jamfordes forst for att identifiera skillnader
I individfaktorer, arbetsvillkor och andra for jamforel sernarelevanta variabler.
Denna analys och dessa jamfoérelser ger en bild av rekryteringen till respektive
grupp.

| den andra analysen undersoktes effekten av anstalIningskontrakt pa upplevd
otrygghet, upplevelser av sociat stdd samt arbetsidentifikation genom hierarkiska
regressionsanalyser dar individfaktorerna ader, kon, utbildningsniva och antal
barn hdlls konstanta i forsta regressionssteget. Anstallningskontrakt introduce-
radesi steg tvatillsammans med de tva preferensfaktorerna — n6jd med nuvarande
anstallningskontrakt respektive under-oversyssel satt.

Den tredje typen av analys syftade till att predicera ohélsa. Analysen har gjorts
med linj&r regression dér individfaktorerna alder, kon, utbildning och antal barn
har ingatt i det forsta steget for att konstanthalla for effekter av dessa variabler.
Upplevelser av arbetsvillkoren och arbetsidentifikation har i studier av stressutfall
ibland visat sig ha en starkare effekt én arbetsvillkoren i sig. Darfor testades aven
om effekten av en faktor pa en utfallsvariabel paverkas av en tredje faktor. Denna
tredje faktor kallas mellankommande eller medierande. Anstéllningskontrakt och
preferenser kan sdledes ha bade direkt och indirekt effekt pa hdlsa genom att

! Pearson’s r anvandes for korrelationer mellan kontinuerliga variabler och Spearman’s rho for
relationer mellan dikotoma variabler, respektive for korrelationer mellan dikotoma och
kontinuerliga.



samtidigt paverka bade upplevelser av arbetsvillkoren och hésoutfallet. Upp-
levelser av socialt stod, och otrygghet samt arbetsidentifikation infogades av det
skalet i ett separat tredje steg i en hierarkisk regressionsanalys. Analysen gjordes
enligt den metod som beskrivits av Baron och Kenny (1986). Figur 2 &r ett forsok
att ssmmanfatta de sambandsanalyser som gjorts. Slutligen kontrollerades ocksa
eventuella interaktionseffekter av kontraktsskillnader pa upplevelsevariablerna

d v som det fanns skillnader i sambandens styrkai de bada grupperna.

Upplevelsen av
arbetsvillkor
Anstalningskontrakt
Preferenser: > Psykiska och somatiska
NGjd med kontraktet besvér
Under/6versy sselsatt

Figur 2. Analysmodell for test av direkta och indirekta effekter.

Resultat

Skillnader mellan gruppernai bakgrundsfaktorer och arbetsvillkor framgéar av
tabell 3 och &r i vissa avseenden betydande. Personalen som arbetar i uthyrnings-
foretaget var signifikant adre an de korttidsanstallda (medel d der 38 respektive 28
ar), en hogre andel av dem var kvinnor (91% mot 64%) och en htgre andel av de
uthyrda hade barn (32% mot 23%). Daremot var andelen med akademisk utbild-
ning nagot hogre bland de korttidsanstéllda men skillnaden var inte statistiskt
signifikant. De korttidsanstéllda hade i allmanhet arbetat ndgot |angre pa detta sétt
an de uthyrda (42 manader respektive 18 manader i genomsnitt). Variationen var
ocksa avsevart storre bland de korttidsanstéllda.
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Tabell 3. Jamforelse mellan uthyrda och korttidsanstalldai individuella forhalanden och
arbetsvillkor.

Uthyrda Korttidsanstéllda Gruppskillnader
n=257 n=778

Individfaktorer
Alder M=38 SD=11 M=28 SD=10 F=12,1%**
Andel kvinnor 91% 64% X2=70,0***
Andel som har barn 32% 23% X2=9,6**
Andel med akademisk

utbildning 33% 41% X2=5,5 p<,07
Angtéllningstid som ut-

hyrd/ korttidsanstélld i

manader M=18 SD=21 M=23 SD=42 F=20,4***
Andel missntjda med

nuvarande kontrakt 73% 74% n.s.
Arbetsvillkor
Andel " 6versyssel satta’ 29% 6%
Andel " undersyssel satta” 29% 53% } X2=111,0%**
Andel " arbetade 6nskat

antal timmar” (foreg. vecka) 42% 41%
**% =p<0,001
** =p<0,01

Av tabell 3 framgar vidare att andelen som hellre ville haen " stationar” respek-
tive ville haen tillsvidare anstéllning &r lika hdg i bada grupperna. Betréffande
arbetstiden sa var det en betydligt |&gre andel i uthyrningspersonalen som var
undersysselsatt. A andra sidan fanns en signifikant hégre andel bland uthyrnings-
personalen som arbetade mer an de skulle 6nska (29%) vilket relativt fa gjorde
bland de korttidsanstallda (6%). De korttidsanstélldas problem var framforallt
undersysselséttning. Hela 53% i denna grupp arbetade mindre an de skulle 6nska
jamfort med ca en tredjedel av de uthyrda.

Tabell 4 visar statistiska skillnader mellan de bada grupperna nér det gallde
upplevelse av socialt stdd och otrygghet samt skillnader i arbetsidentifikation, och
de tvaindikatorerna pa halsa.
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Tabell 4. Jamforel se mellan uthyrda och korttidsanstéalldai upplevelse av arbetsvillkor
samt psykiska och somatiska besvér.

Uthyrda Korttidsanstdllda  Gruppskillnader
Skala n M SD n M SD F
Arbetsidentifikation 1-6 263 5,01 ,83 768 4,63 1,09 27,89***
Upplevt socialt stod ~ 1-5 255 391 ,69 751 343 .88 20,10***
Upplevd otrygghet 1-5 262 337 119 759 362 1,20 8,31**
Psykiska besvér 0-3 255 ,71 ,39 745 95 51 21,95%**
Somatiska besvar 0-3 262 115 21 770 152 50 193,21***

Uppenbart &r att de anstélldai uthyrningsforetaget uppfattade sin situation som
nagot mindre otrygg. De upplevde aven ett béttre socialt stod an de korttidsan-
stallda. Arbetsidentifikationen var nagot |agre bland korttidsanstallda men mycket
hog i bada grupperna. Anmarkningsvart &r att de korttidsanstéllda trots att de
genomsnittligt var avsevart yngre hade hdgre varden av bade somatiska och
psykiska besvéar. Tabellen visar att de korttidsanstéllda generellt hade storre
spridning paflertalet av indexen vilket tyder pa att denna grupp var mer heterogen
an de uthyrda.

Skillnader mellan gruppernai upplevelser av arbetssituationen

Tabell 5 visar resultatet av hierarkiska regressionsanalyser, vars syfte var att
undersoka effekter av anstalIlningskontrakt och preferenser pa den anstélldes
arbetsidentifikation, upplevelser av otrygghet och socialt stod nér olikaindivid-
faktorer (alder, kon, utbildning och antal barn) hallits konstanta. | tabellen
redovisas endast effekten av konsskillInader eftersom en sérskild fragestalining
rérde detta.

Det viktigaste resultatet av dessa analyser &r att tidigare beskrivna medelvérdes-
skillnader mellan undersokningsgrupperna, som redovisadesi tabell 4, kvarstar
ocksavid kontroll av individuella forhallanden. De uthyrda upplevde mera
trygghet, hade en starkare kénsla av socialt stod och hdgre arbetsidentifikation
och den skillnaden forklarasinte av skillnader i dlder, kon, antal barn eller
utbildning.

Tabell 5 visar &ven att den enskildes preferenser hade betydel se for upplevd
otrygghet utover de skillnader som sammanhanger med skillnaden i anstéllnings-
kontrakt. De som Onskar en stationar respektive en fast anstalining i stéllet for den
nuvarande hade generellt en hdgre kénsla av otrygghet och en hgre arbetsidenti-
fikation. Sambandet mellan under- dversyssel séttning och upplevd otrygghet var
negativt vilket tyder pa att det var undersyssel sattning som hade betydel se for
upplevelsen av otrygghet medan Oversyssel séttning oftare tycktes sammanhanga
med starkare upplevelse av socialt stdd.
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Tabell 5. Hierarkisk regressionsanalys for att predicera otrygghet (n=923), sociat stdd
(n=911) och arbetsidentifikation (n=927). | steg 1 kontrolleras for ader, kon, utbildning
och antal barn.

Upplevd otrygghet Upplevt socialt stod  Arbetsidentifikation

Variabler Steg 2 Steg2 Steg2
Beta t Beta t Beta t
Kon -07  -2,33* ,02 061 -,10 -3,06**
Anstdliningskontrakt  ,14 4.14%** -18 -5,14*** -11 -2,96%*
N6jd med kontrakt -39 -13,25%** 10 1,73 -,12 -3,85%**
Under-Oversysselsatt  -,11  -3,69*** 17 5,24*** -,05 -1,47
F 37,99%** 15,30*** 9,90** *
R? 22 11 07
*** =p<0,001
** =p<0,01

Totala andelen forklarad varians av individfaktorer, anstéllningskontrakt och
preferenser var hogst for upplevd otrygghet (22%), nagot lagre for upplevt socialt
stod (11%) och lagst for arbetsidentifikation (7%).

Skillnader i hélsai relation till anstallningskontrakt

Tidigare analyser (tabell 5) har visat att det fanns ett samband mellan anstéll-
ningskontrakt och de tre upplevel sevariablerna (otrygghet, stod och arbetsidentifi-
kation). Fragan & nu om effekten av anstéllningskontrakt/preferens pa halsa ar
direkt eller medieras via upplevel sevariablerna, d v s om den nedre horisontella
vagen i figur 2 som visar pa ett direkt samband inte finns eller & obetydlig.
Resultaten framgér av tabell 6.

Tabellen visar att effekten av olikheter i anstallningskontrakt pa psykiska
besvéar sunker fran .16 till .06 nér vi justerar for upplevelsevariablerna. Det
betyder att nar vi jamfor de tva kontraktsgrupperna med samma upplevelse sa
finns inget direkt samband mellan anstéllningskontrakt och psykiska besvéar. Den
totala effekten av anstéllningskontrakt pa psykiska besvér tycksi huvudsak gavia
upplevel sevariablerna. Att effekten sunker till ett sa pass |agt varde betyder att
den indirekta vagen sannolikt & den enda végen. Bilden & densammaochtom
annu tydligare for sambandet mellan att vara néjd med kontraktet och psykiska
besvar. Har sjunker betavardet fran -.11 till .01. Vagen gar alltsd aven hér via
upplevel sevariablerna. For under-oversyssel sattning ar bilden nagot annorlunda.
Beta siunker fran -.18 till -.09 men t-vardet &r fortfarande signifikant. Detta
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betyder att det finns sava en direkt som indirekt vag mellan undersyssel séttning
och psykiska besvar. Tabellen visar &en en interaktionseffekt mellan anstall-
ningskontrakt och upplevd otrygghet, vilket antyder att det finns en skillnad
mellan gruppernai betydelsen av upplevd otrygghet for psykiska besvéar. Separata
analyser i respektive grupp visar mycket riktigt ett avsevért starkare samband
mellan otrygghet och psykiska besvér bland korttidsanstallda men sambanden ar
signifikantai bada grupperna.

Effekten av skillnader i anstéllningskontrakt pa somatiska besvéar gar bada
végarna. Nér vi justerar for upplevel sevariablerna sjunker betakoefficienten nagot
fran .39 till .34 men t-vardet & fortfarande starkt signifikant. Nar det géller den
enskildes preferenser tycktes det inte ha nagon betydel se om man var néjd med
kontraktet d v singet samband fanns med somatiska besvér. For arbetstidsvaria-
beln sunker betavardet fran -.08 till -.04, ett icke-signifikant varde. Det betyder
att det fanns ett svagt samband mellan arbetstidsvariabeln och somatiska besvér,
vilket gér via upplevel sevariablerna. Ocksa har finns tecken pa en interaktions-
effekt d v s pd att sambanden ser olika ut i de tvé grupperna. Ater visar separata
analyser pa avsevart starkare samband mellan upplevel sevariablerna och
rapporterade hél sobesvéar bland korttidsanstallda.

Skillnader mellan mé&n och kvinnor

En majoritet bland bade uthyrda och korttidsanstallda & kvinnor. Den hogsta
andelen fanns bland de uthyrda, 91% jamfort med 64% bland korttidsanstallda. En
del av denna skillnad berodde sannolikt pa att de korttidsanstéllda fanns i manga
olika branscher och hade mer heterogena arbetsuppgifter som gjorde att konsfér-
delningen bland de arbetsokande blir jdmnare. | analysen av effekter av skillnader
i anstallningskontrakt, visar det sig att kvinnor upplevde en hdgre grad av
identifiering med arbetet men &ven upplevde hdgre grad av otrygghet aven vid
kontroll for andra skillnader (se tabell 5). Kvinnor hade mera somatiska besvar
(tabell 6). Daremot fanns ingen skillnad i psykiska besvéar mellan man och
kvinnor.
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Diskussion

| diskussioner om tillvaxt och utveckling i dagens arbetsliv och &n mer i framtids-
utsagor hdvdas nodvandigheten av storre flexibilitet och rérlighet bland de an-
stéllda. | denna studie jamfors tva grupper pa den svenska arbetsmarknaden i vad
som kan kallas atypiska arbeten (korttidsanstéllda respektive tillsvidareanstédlda
vid en personaluthyrningsfirma). Bada grupperna ér saledes arbetsplatsrorliga
men skiljer sig i anstéllningsformen. Syftet med studien var dels att undersoka
rekrytering till respektive grupp och dels att undersoka om skillnadernai anstall-
ningskontrakt och preferenser betydde ndgot for de anstélldas upplevelser av
arbetssituationen. Slutligen undersoktes om sambanden mellan anstéllnings-
kontrakt/preferenser och hdlsa var direkta eller indirekta (via arbetsupplevel ser, se
figur 2). De studerade grupperna finns oftamed i diskussioner om det flexibla
arbetslivet men deras villkor och hélsa har bara undersokts i begransad
utstrackning.

De som sokte korttidsanstalIningar och de anstéllda hos uthyrningsforetaget
skiljde sig at i vissa bakgrundsférhallanden. Andelen kvinnor var hogre bland
uthyrningspersonalen. Medeldldern var nagot hogre och de har oftare barn.
Gruppen av korttidsanstallda tycktes vara betydligt mer heterogen an de uthyrda
badei ader, anstéllningstid och utbildningsniva. Resultaten hér visade att det
nagot tryggare anstallningskontraktet hos uthyrningsforetaget tycktes attrahera
personer som man kan anta har ett storre behov av stabilitet genom att de har barn
och forsorjningsansvar.

Jamforelserna hér ger inte mojlighet till ndgra langtgaende slutsatser om
rekryteringen till de bada grupperna. Sannolikt finns hér flera undergrupper med
olikamotiv att sokatillfélliga arbeten. Fortsatta studier kan visa om de under-
grupper som t ex Nollen (1996) funnit i USA ocksa aterfinnsi Sverige och i andra
lander. Rekryteringen till atypiska arbeten i olikaléander tycks ha ett starkt
samband med regler och avtal som styr arbetsmarknaden (set ex Nétti, 1998).

En viktig likhet mellan de bada héar undersokta grupperna ar som tidigare
framhallits att de ofta byter arbetsplats, chefer och arbetskamrater genom att ha
korta placeringar. Resultaten visade att andelen som 6nskade en stationér tillsvi-
dareanstalIning framfér en som innebar arbetsplatsrorlighet var ungefér likahog i
bade grupperna. Det var ungefar tre av fyrai bada grupperna som gjorde denna
prioritering. Skillnadernai dnskat antal arbetstimmar per veckavar inte heller
stora men daremot varierade mojligheterna att forverkliga dessa 6nskningar
avsevart. Anstallningen vid uthyrningsforetaget tycktes minska risken att fa arbeta
farre antal timmar 8&h man ville. Déremot fanns en tendens att inte kunna séga nej
till évertid nér man var anstalld hos ett uthyrningsforetag. Oonskad 6vertid eller
Oversysselsattning — fler arbetade timmar &n man dnskade — forekom nastan inte
als bland studiens korttidsanstallda. | den gruppen var det betydligt storre risk att
bli undersysselsatt eller deltidsarbetsl 6s.
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De bada grupperna skilde sig ocksa avsevért bade néar det géllde upplevelser av
arbetssituationen och halsa. De som hade en tidsbegrénsad anstéllning upplevde
savdl en hogre grad av anstéllningsotrygghet som en lagre grad av socialt stod i
arbetet. Dessa skillnader kvarstod &ven om man tog hansyn till skillnader i
individuella bakgrundsforhallanden. Individens preferenser var ocksa viktiga for
hur man upplevde arbetssituationen. Missndje med nuvarande kontrakt hade inte
ovantat ett sasmband med upplevelse av otrygghet men aven for arbetsidentifi-
kation. Oversysselsittning tycktes framforallt vararelaterat till upplevelse av ett
starkare socialt stod medan undersyssel séttning var negativt relaterat till upplevd
anstallningstrygghet.

Tvértemot vad exempelvis Pearce (1993) funnit sa fanns har en klar effekt av
det faktiska anstallningskontraktet pa upplevelser av otrygghet i anstallningen.
Sava kontraktspreferens som arbetstidspreferens hade ocksa betydelse. Eftersom
Pearces studie till skillnad fran denna rérde valutbildade konsulter med en stark
stallning pa arbetsmarknaden kan man anta att skillnader t ex i utbildning och
anstalIningsbarhet kan vara viktiga for vilken betydel se kontraktsskillnader far
och hur de upplevs. Om man har hog 16n och & mycket efterfragad upplever man
sannolikt de tidsbegransade kontrakten pa ett annat sétt &n de relativt |agavlonade
och ofta undersyssel satta grupper vi har undersokt hér.

Den tredje delen av analysen undersokte majligheten att anstéllningskontrakt
och individuella preferenser hade savél direkta som indirekta effekter pa de
anstalldas hélsa. Resultaten varierade nagot for de tva halsoutfallen. Effekten av
kontraktskillnader pa psykiska besvér tycktes framforallt varaindirekt via upp-
levelserna av arbetssituationen (se modelleni figur 2). For somatiska besvér
daremot tycktes det finnas ett direkt samband d v s sambanden kvarstod ocksa nér
upplevelsefaktorernafordes in i analysen. Missndje med kontraktet tycktes haen
indirekt effekt pa psykiska besvar men ingen effekt pa de somatiska. Slutligen var
undersyssel sattning bade direkt och indirekt relaterad till rapporterade psykiska
besvar men endast indirekt till somatiska.

Over- eler undersysselsittning i relation till ohalsosymptom framstér som
intressant for framtida studier. Undersysselséttning i termer av en l&gre vecko-
arbetstid &n man skulle dnska har en betydelse for att forklara forekomst av bade
psykiska och somatiska besvar. | studien anvandes ett matt pa undersyssel séttning
som avsag situationen vid undersokningsveckan. | fortsatta studier borde mat-
instrumentet utvecklas for att dels téacka en langre tidsrymd, dels fangaindividens
kontroll 6ver arbetstidens omfattning. Har finns ocksa kopplingar till studier av
ekonomisk stress, fattigdom och ohalsa bland korttidsanstallda (Aronsson et al.
2000).

Ett intressant uppslag for vidare forskning finns ocksai McLean Parks och
medarbetares (McLean et al, 1998)diskussion av begreppet psykologiska kontrakt
och dess olika dimensioner i relation till arbetsplatsmobilitet. Att hafleraarbets-
givare kan ledatill att man har olika forvantningar och psykologiska kontrakt pa
olika arbetsplatser. Det finns ocksa en risk for rollkonflikter och att de osakert
anstéllda som dessutom & mobilainte ar séarskilt lojala med de olika foretag de
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arbetar for. Empiriska studier som undersoker arbetsplatsmobila grupper — fast
eller tidsbegransat anstéllda saknas dock i stor utstréckning men borde vara ett
angel 8get forskningsfalt i ett arbetdliv, som alltmer betonar rorlighet och
flexibilitet.

Nagot ytterligare bor sdgas om resultatens generaliserbarhet och begreppsliga
operationalisering. Den uthyrda personalen i undersokningen kom fran ett av de
stérre och véletablerade foretagen inom branschen och dessutom fanns ett visst
bortfall av yngre anstéllda med kort anstéllningstid. Det finns sannolikt en icke
obetydlig spridning i arbetsvillkor for personal i olika uthyrningsforetag. Mot den
bakgrunden ar det rimligt att anta att resultaten inte & generaliserbaratill all
uthyrd personal i Sverige.

Dessa forhallanden bor dock ha begransad betydelse for hallbarheten och
generaliserbarheten i de interna samband som identifierades mellan faktiska
kontraktsforhallanden, arbetsupplevelse och hdlsa. Dessa resultat bor vararel ativt
giltiga aven utanfor den undersokta gruppen. Ytterligare prévningar pa andra
personer med likartade villkor kan ge sakrare svar pa fragan.

En annan mgjlig felkélla med konsekvenser for studiens slutsatser skulle kunna
vara en halsomassigt negativ selektion till den osékraste formen av korttidsanstall-
ningar. Konjunkturfoérhallanden paverkar utbudet av arbetskraft. Vid hogkonjunk-
tur 6kar chansen for personer med svagare meriter och eventuell sénkt arbets-
kapacitet att finna en anstéllning. Vid lagkonjunktur ckar kraven. Nar undersok-
ningen genomfordes fanns en relativt hdg arbets 6shet. Gruppen hade en
heterogen sammanséttning ifraga om kon, alder, utbildning etc, vilket mojligen
kan tala emot en stark effekt av selektion ur hélsosynpunkt. Risken kan dock inte
uteslutas eftersom 6nskan om en hogre grad av anstallningstrygghet gor att man
soker sig bort fran korttidsanstallning. Eftersom upplevelse av anstallningstrygg-
het visat sig ha ett klart samband med hél sa sd kan dettainnebéra en hdlsoméssig
selektion. En klarare bild av selektionseffekter kréver kan forhoppningsvis gesi
framtida longitudinella studier som kan visa parorlighet 6ver tid mellan olika
anstalningsformer.

Det mest intressanta resultaten av var studie ror den problematiska situationen
for de korttidsanstallda. Det &r en pa hela arbetsmarknaden relativt begransad
men under hela 90-talet stadigt vaxande anstélIningsform, inte minst bland
kvinnor i offentlig sektor. En majoritet av dem onskar inte fortsétta med denna
anstallningsform och den hdga andelen fysiska och psykiska besvar samman-
hénger med det osékra anstallningskontraktet.

De tre dimensioner av atypiska anstallningar vi hér féreslagit & anstallnings-
kontrakt, arbetstid och mobilitet. Studiens resultat visar att ett fortsatt arbete med
preciseringar av dimensioner och begrepp ar nddvandigt for att pa ett klargérande
sétt kunna undersoka atypiska arbeten och deras olika konsekvenser.
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Sammanfattning

Isaksson K, Aronsson G, Bellaagh K & Goransson, S. (2000) Att ofta byta
arbetsplats: En jamforelse mellan uthyrda och korttidsanstéallda. Arbete och hdlsa
2001:7.

| studien jamfors personal i tvaolikaformer av atypiska arbeten, d v s arbeten
som avviker fran normen tillsvidareanstalIning och heltid. Grupperna som jamfors
ar kontorspersonal vid ett uthyrningsforetag med tillsvidareanstalIning men med
varierande veckoarbetstid (n=257) och personer som sokt och fétt arbete viaen
formedling av tillfalliga arbeten i varierande yrken (n=778). B&da grupperna ar
arbetsplatsrorliga, dvs de arbetar i kortare perioder pa olika arbetsplatser, men
grupperna skiljer sig altsa at vad gdller trygghet i anstallningen. Syftet &r dels att
undersoka rekrytering till respektive grupp, dels att undersoka de olika anstéll-
ningskontraktens betydel se for de anstélldas upplevelser av otrygghet och socialt
stod, identifikation med arbetet samt hdlsa. Grupperna skilde sig at i vissa bak-
grundsférhallanden. Bland uthyrningspersonalen var andelen kvinnor hogre, de
hade oftare barn och medel@ldern var hogre. Arbetsplatsrorliga tillsvidareanstéllda
—d v s uthyrningspersonalen — upplevde mindre av otrygghet, ett béttre socialt
stdd och hade en hogre arbetsidentifikation. De hade aven béttre somatisk hdlsa
och mindre av psykiska ohadl sosymptom. Skillnaderna kvarstod &ven efter
statistisk kontroll av andra téankbara forklarande variabler. Grad av undersyssel -
séttning diskuteras som en mgjlig bidragande orsak till negativa hal soeffekter och
behovet av forskning kring arbetsplatsrorliga grupper betonas.

19



Summary

Isaksson K, Aronsson G, Bellaagh K & Géransson, S. (2000) Work place
mobility: Comparing two groups of atypical workers. Arbete och hélsa 2000:7.

This study compares employees in two forms of atypical employment deviating
from the traditional norm of permanent, full-time employment. The groups
compared were office workers employed by atemporary help agency with
varying weekly work hours (n=257), and a group of persons seeking short-term
employment in atraditional employment agency (n=778). Both groups are work
place mobile, meaning that they work short periods for different organizations.
The aim was (1) to describe recruitment to each group respectively, (2) to
investigate the role of employment contract in relation to job perceptions,
attitudes and health. Results revealed that those who seek short-term employment
differ from the “temps” in terms of demographic characteristics. They were
generally younger, and with alarger proportion of males. The latter group
perceived a higher level of job security, social support and reported higher
involvement with work in general. They also had generally lower levels of
somatic symptoms and distress. These differences remain even when
demographic differences and preferences were controlled for. Degree of
underemployment was discussed an additional cause of negative health effectsin
atypical work. Finally the need for future research on working place mobile
groups was encouraged, as was a dimensional approach in dealing with subgroups
in this heterogeneous part of the labour market.
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